UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE INGENIERIA EN CIENCIAS APLICADAS
CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMAS
COMPUTACIONALES

DESARROLLO DE UN SITIO WEB DE GUIA INTERACTIVA, PARA EL
APRENDIZAJE DEL LENGUAJE DE PROGRAMACION PYTHON, NIVEL BASICO;
CONTROLADA CON LA NORMA ISO/IEC 25021

TRABAJO DE GRADO PREVIO A LA OBTENCION DEL TiTULO DE INGENIERO EN
SISTEMAS COMPUTACIONALES

Autor:

Juan Carlos Enriquez Pozo

Directora:

Ing. Cathy Pamela Guevara Vega

Ibarra — Ecuador

2020



UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

AUTORIZACION DE USO Y PUBLICACION
A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

1. IDENTIFICACION DE LA OBRA

En cumplimiento del Art. 144 de la Ley de Educacion Superior, hago la entrega del presente
trabajo a la Universidad Técnica del Norte para que sea publicado en el Repositorio Digital
Institucional, para lo cual pongo a disposicién la siguiente informacién:

DATOS DE CONTACTO
CEDULA DE 1003065578
IDENTIDAD:
APELLIDOS Y ENRIQUEZ POZO JUAN CARLOS
NOMBRES:
DIRECCION: SAN ANTONIO DE IBARRA, EZEQUIEL RIVADENEIRA
EMAIL: jcenriqguez@ utn.edu.ec
TELEFONO FIJO: 062512308 TELEFONO 0969079197
MOVIL:

DATOS DE LA OBRA
TITULO: DESARROLLO DE UN SITIO WEB DE GUIA
INTERACTIVA, PARA EL APRENDIZAJE DEL
LENGUAJE DE PROGRAMACION PYTHON, NIVEL
BASICO; CONTROLADA CON LA NORMA ISO/IEC
25021

AUTOR (ES): ENRIQUEZ POZO JUAN CARLOS

FECHA: DD/MM/AAAA 11/03/2020

SOLO PARA TRABAJOS DE GRADO

PROGRAMA: PREGRADO POSGRADO
TITULO POR EL QUE INGENIERO EN SISTEMAS COMPUTACIONALES
OPTA:

ASESOR /DIRECTOR: MSC. CATHY PAMELA GUEVARA VEGA




2. CONSTANCIAS

El autor manifiesta que la obra objeto de la presente autorizacién es original y se la desarroll,

sin violar derechos de autor de terceros, por lo tanto la obra es original y que es el titular de los
derechos patrimoniales, por lo que asume la responsabilidad sobre el contenido de la misma y

saldrd en defensa de la Universidad en caso de reclamacién por parte de terceros.

Ibarra, a los 11 dias del mes de marzo de 2020

EL AUTOR:

JM

Juan Carlos Enriquez Pozo

C.1.:1003065578

Ibarra, 3 marzo de 2020



TECN),

/“\g_un CUS I gfﬁ 75
2

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

CERTIFICACION
Certifico que el trabajo de grado titulado "Desarrollo de un sitio web de guia interactiva,
para el aprendizaje del lenguaje de programacion Python, nivel basico; controlada con la
Norma ISO/IEC 25021", ha sido realizado en su totalidad con interés profesional y
responsabilidad por el sefior Juan Carlos Enriquez Pozo, con cédula de identidad Nro.

1003065578; previo a la obtencidn del titulo de Ingenieria en Sistemas Computacionales.

&MSc CathyPameIa Guevara

Director



DEDICATORIA

Este trabajo se lo dedico enteramente a mis padres que han sido los gestores de apoyo
y motivacion para culminar mis estudios en mi carrera profesional. A mi esposa,
compafiera que me motivado cada dia a no rendirme, y a mis hijos que han sido la fuerza

gque me ha llevado a luchar conseguir mis metas.



AGRADECIMIENTO
Agradezco a mis padres que a base de sacrificar su tiempo y esfuerzo han logrado
formarme y apoyarme en todo el proceso educativo, privandose de suefio para ver a sus

hijos lograr sus metas.

A mis hermanas que han sido motivacién, carifio y ejemplo.

A miesposa,compafiera que cada dia me ha motivado a seguir luchando por mis suefios.

A mis hijos que son la fuerza que me mueve y me da la vida.

A todos los docentes que han llenado de sus conocimientos y experiencia mi camino

estudiantil.

Vi



RESUMEN

El presente trabajo de grado comprende el desarrollo de un sitio web enfocado a
conseguir el aprendizaje del lenguaje de programacién Python, con el fin de facilitar la
gestion del aprendizaje de los lenguajes de programacion, para esto se busca crear un

ambiente grafico amigable e interactivo, a través de ejercicios practicos.

En el primer capitulo se expone las definiciones de las metodologias utilizadas en el

presente trabajo, ademas de sus componentes.

En el segundo capitulo se detalla el proceso de desarrollo del sitio web, definiendo los

requerimientos funcionales y no funcionales.

Para finalizar se realiza una evaluacion del sitio web con la Norma ISO/IEC 25021.
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ABSTRACT

This degree project includes the development of a website focused to achieve Python
programming language learning, in order to facilitate the management of programming

language learning, for this purpose it is sought to create a friendly and experimental

graphic environment.

In the first chapter the variables of the methodologies used in this work are presented, in

addition to their components.

In the second chapter, the website development process is detailed, defining the

functional and non-functional requirements.

Finally, an evaluation of the website is carried out with the ISO / IEC 25021 Standard.

Vi
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INTRODUCCION
Problema

Antecedentes

La informética educativa en los lenguajes de programacion es el resultado de una lucha
constante por transformar el mundo a través del proceso cientifico. La tecnologia de este
tiempo ha llegado al punto de hacer que los seres humanos sean dependientes de las
maquinas. Y aunque se cuenta con mas formas y mejores medios de aprendizaje,
muchos individuos experimentan una sensacién de vacio profundo. La educacion es el
medio més eficaz para resolver los problemas del mundo sin embargo puede ser una
fuerza positiva como negativa en la historia. Y esta no debe separarse de la tecnologia

que va de la mano con la humanidad.

Situacién Actual

En la actualidad existen varias plataformas tecnoldgicas, en términos de Computacion,
Internety Web; que estan asociados a la ciencia que estudia el desarrollo de la tecnologia
electrénica y de programacion en sus diferentes areas o aplicaciones; pero que en su
mayoria no estan dirigidos a personas que tienen poco o nada de conocimiento sobre la
programacion. También el hecho de existir demasiada informacién en la web no facilita
gue el aprendizaje del lenguaje de programacién se lo consiga tanto en lo teérico y en lo
practico a la vez. Teniendo asi deficientes herramientas que permitan gestionar el

proceso de aprendizaje de los lenguajes de programacién a través de Internet.



Prospectiva

Mediante laimplementacidén de una plataforma tecnoldgica que permita facilitar la gestion
del aprendizaje de los lenguajes de programacién, para esto se busca crear un ambiente
grafico amigable y experimental, a través de los medios informéticos de un sitio web
alojado en un hosting comercial, para llegar a conducir a un mejor proceso comunicativo
orientado hacia el aprendizaje. Después de la implementacién del sitio web, se evaluara

la calidad interna del mismo con la Norma ISO/IEC 25021.

Planteamiento del Problema
¢El sitio web interactivo, permitira mejorar y facilitar el aprendizaje del lenguaje de

programacion Python en un nivel basico?

Desconocimiento de Metodologia de

Falta de informacion Causa

herramientas aprendizaje
Estudiantes con
NGO conoce de sitios No se conoce sitios diferentes formas de
Web que sirvan de web de aprendizaje aprender
heframienta — — ——
— —»
Falta ge practica _
Escasas
= herramientas
2
LPor que existe
’ dificultad en el
aprendizaje y practica
del lenguaje ?
Escasa Dificultad al aprender
expenmentacion a programar
> — 2 d
No se expenmenta No se comprende el Falta de interés en Efecto
con el lenguaje lenguaje aprender

Fig. 1: Arbol de Problemas

Objetivos
Objetivo General
Desarrollar un sitio web de guia interactiva, para el aprendizaje del lenguaje de

programacion Python, nivel basico; controlada con la Norma ISO/IEC 25021.



Objetivos Especificos
o Definir el marco teorico de los conceptos, las herramientas, tecnologias y
estdndares para el desarrollo del tema de trabajo de grado.
o Identificar los procesos de la metodologia de desarrollo Scrum para definir los
requisitos a plantearse en el desarrollo del sitio web.
o Desarrollar el sitio web cumpliendo los requerimientos planteados con la
metodologia de desarrollo Scrum.

o Validar la calidad interna del sitio web basado en el estandar ISO/IEC 25021.

Alcance

El presente trabajo consiste en diseflar y desarrollar un sitio web; de interfaz gréafica
amigable para el usuario, en el que contendra un manual de aprendizaje de comandos
bésicos del lenguaje de programacion Python; asi como también un mend que contenga

manuales de usuario, formularios de contacto y de registro.

En la pantalla principal, estard un campo de registro e inicio de sesién a través del correo

electronico del usuario.

También contara con un buscador de contenidos en el sitio web.

Para el desarrollo del sitio web se aplicara la metodologia agil de desarrollo Scrum.

El sitio web estara desarrollado bajo lenguaje de programacién PHP, utilizando el sistema

de gestion de contenidos WordPress; con una base de datos MySQL.

El sitio web tendra su propio nombre registro de dominios y Hosting comercial; y, habra

certificado de seguridad SSL.



Los navegadores en los cuales se podra utilizar el sitio web con comodidad seran

Chrome y Firefox en sus ultimas versiones.

Se evaluara el sitio web con la Norma ISO/IEC 25021.

Se evaluara el aprendizaje del lenguaje de programacion a través de la aplicacion de
prueba en el sitio web; para verificar los conocimientos adquiridos a través de la

plataforma web.

®
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=
B
.
"
-
-
-
=
€
.
Cliente -
- :
- Servidor ; Servidor Servidor de
» Web : de Aplicacion Base de Datos
. APACHE | PHP MYSQL
. :
T

Fig. 2: Arquitectura del Sitio Web
Justificacién
Debido a la falta de herramientas interactivas para el aprendizaje de los lenguajes de
programacion en linea, que apliquen metodologias de ensefianza; y, que cumplan con
estdndares y normas de calidad; se ha planteado desarrollar una guia para el aprendizaje
de un lenguaje de programacion en un sitio web, aplicando metodologias de aprendizaje;

y, que cumpla con la Norma ISO/IEC 25021.



Impacto econédmico. - Eluso de la herramienta de aprendizaje en linea sera de manera
gratuita por lo que el usuario no tiene que pagar por un curso que existe en el mercado.

Ademaés de involucrarle con el lenguaje de programacion.

Impacto social. — El desarrollo del sitio web tiene como finalidad, brindar de una
herramienta interactiva a la cual los usuarios puedan tener acceso al aprendizaje sin
importar que tenga conocimientos previos sobre programacién en algun lenguaje. Razén

por la cual crea un vinculo entre los usuarios y la programacién.

Impacto tecnoldgico. — En el desarrollo del sitio web, gracias a las herramientas
utilizadas para su desarrollo, permiten que el sistema sea escalable y con una
arquitectura solida, ademas, el estudio de la Norma ISO/IEC 25021 garantizara que los

procesos de desarrollo sean aplicados parametros de calidad interna del software.



CAPITULO 1

1. Marco Tedrico
1.1. Aprendizaje Virtual

1.1.1. Definicion de Aprendizaje Virtual
El proceso de ensefianza-aprendizaje a través de Internet, mejor conocido como e-
Learning en inglés; término que ha sido generalizado y extendido a nivel planetario.
También es conocido con otros términos, que tienen similar significado y que se suele

usar como: tele formacién, formacién on-line, ensefianza virtual, etc.

Se puede definir al e-Learning como:

El eLearning, es una modalidad educativa que irrumpe en el marco del actual
debate sobre los modelos educativos en la sociedad de la informacion. Su
emergencia es entendida como una evolucién de la educacién a distancia
tradicional, pero a la vez, como una modalidad capaz de hacer frente a las nuevas
demandas formativas que se presentan y que serian consecuencia del proceso
de consolidacién deluso de las TIC en el &mbito educativo. (Pablo Rivera Vargas,

Cristina Alonso Cano, 2017, p. 7)

A continuaciéon, se realiza un recorrido por las razones para desarrollar cursos
virtuales, presentado en sintesis las ocasiones en las cuales la educacion virtual es una

buena opcidn, etapas, recursos y tecnologia necesaria para la misma.



1.1.1.1. ¢Paraqué desarrollar cursos virtuales?
En la actualidad, varias instituciones han empezado hace poco a desarrollar
aplicaciones de aprendizaje virtual, pues puede llegar a ser mas eficaz que la

capacitacion tradicional a un menor costo.

Si se comparan los costos del e-learning, se puede verificar que son menores a los
costos de una educacion tradicional en la que se tiene que incluir los costos de pagos de
instructores, capacitacion de profesores, gastos de materiales de clase, movilizacion de

estudiantes e instructores, etc.

De igual con el e-learning es posible que mas publico tenga acceso a participar en

las clases y cursos, debido a:

Ubicacion dispersa geograficamente;

Tiempo en el trabajo y con la familia;

Estar en zonas de conflicto;

Comunicacion en tiempo real.

Con la educacion virtual se pueden brindar eficientes métodos de ensefianza como
la retroalimentacion a través de la practica; mezcla de actividades, adaptacion a los
horarios y necesidades de tiempo del alumno. Al mismo tiempo, la educacién puede ser

de calidad para todos los estudiantes por igual.

Normalmente los cursos de capacitacion buscan desarrollar diferentes habilidades:

e Habilidades cognitivas, que traen consigo el desarrollo de mayores
conocimientos y comprensién, la capacidad de seguir instrucciones y la aplicacién

de métodos de resolucién de problemas en nuevas situaciones;



e Habilidades interpersonales, como las que se requieren para la escucha activa,
la presentacidon o la negociacién, y
e Habilidades psicomotoras, que requieren de la adquisicién de percepciones y

movimientos fisicos.(Ghirardini, 2014, p. 9)

La mayoria de los cursos de e-learning estan disefiados para desarrollar las
“habilidades cognitivas” (Venegas, 2015, p. 61); es el recomendado para el e-learning.
Dentro de estos, seria necesario de actividades de aprendizaje virtual a través de

herramientas interactivas, pues se desarrollan estas actividades experimentando.

Al momento de elegir a e-learning, clase presencial u otro método de ensefianza, se

recomienda realizar las siguientes preguntas:

e (Cuédl seria el costo que tendria cada método?

e (Se imparte el aprendizaje en unidades fijas o0 se incrementa con el tiempo?
e (Se satisface la necesidad de aprendizaje planificado?

e (EXxiste acceso a la tecnologia?

e (Los estudiantes se sienten motivados al curso virtual?

e ¢Los horarios y ubicacion del curso son los adecuados para los participantes?

Para saber si el e-learning es una buena alternativa se debe tomar en cuenta:

» Existe gran cantidad de contenidos que deben transmitirse a un nimero importante
de alumnos;

= |os alumnos provienen de lugares dispersos geograficamente;

* Jla movilidad de los alumnos esta limitada;

» Jos alumnos cuentan con poco tiempo para dedicar al aprendizaje;



= |os alumnos no tienen un nivel adecuado de comprensidén auditiva o lectora;

= |os alumnos tienen conocimientos basicos de computacién y de uso de Internet;

» existe la necesidad de contar con conocimientos homogéneos sobre el tema;

» Jos alumnos estan altamente motivados por aprender y aprecian ir avanzando a su
propio ritmo;

= el contenido debe ser reutilizado para otros grupos de alumnos a futuro;

» la capacitacion tiene por objetivo desarrollar las habilidades cognitivas y no las
psicomotoras;

» el curso aborda necesidades de capacitacion de largo y no corto plazo;

* se necesita recopilar datos y hacerles seguimiento.(Ghirardini, 2014, p. 10)

1.1.1.2. Enfoques de e-learning
Se puede tener dos enfoques para el e-learning: el aprendizaje autodirigido y el

aprendizaje dirigido facilitado por un instructor.

Los estudiantes que adquieren conocimiento independientemente, tanto en
plataformas e-learning o que estan dirigidos por profesores dotan de diferentes niveles

de ayuda por parte de tutores en colaboracion de los alumnos.

En las e-learning se usan los dos enfoques, que se analizar4 de manera separada.

1.1.1.2.1. El e-learning autodirigido
A los estudiantes se les brindara de material pedagdgico, complementado con

evaluaciones y recursos adicionales.



Para acceder al curso, el alumno accederd través de Internet o dispositivo movil; la
informacién estarqd almacenada en un servidor Web. El estudiante realiza el curso

definiendo su propio horario en funcidn a los intereses, tiempo disponible y necesidades.

Los instructores no deben mantener horarios fijos, y tampoco es demasiado

importante que estén pendientes de cada alumno.

El contenido de los cursos es realizado en funcion a los objetivos de aprendizaje que
se presentan a través de multimedia, brindando todo el apoyo pedagdgico necesario a

través de chat o correo electrénico.

1.1.1.2.2. El e-learning dirigido y facilitado por un instructor
“En este modelo se desarrolla un programa de estudios lineal que integra varios
elementos de contenido y actividades a un curso cronolégico o plan de

estudios”(Ghirardini, 2014, p. 11).

Elinstructor y facilitador del curso virtual es aquel que dirige el curso.

Las charlas del facilitador, trabajos personales y foros o actividades en la que los

alumnos debatan entre ellos pueden ser incluidas en el contenido de los cursos virtuales.

El contenido de los cursos virtuales pueden ser las charlas del facilitador, trabajos
personales y foros o actividades en la que los alumnos debatan entre ellos pueden ser

incluidas en el contenido que se enlistara en los cursos virtuales.

Para la comunicacion entre alumnos e instructores se utilizan herramientas como
email, chat, video conferencias, pizarras digitales, foros, y evaluaciones para medir lo

aprendido.
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1.1.1.3. Los componentes del e-learning
Los caminos de e-learning pueden adoptar distintos tipos de modulos de e-learning,

entre ellos:

1.1.1.4. Contenidos de e-learning

a) Recursos simples de aprendizaje

Son aquellos recursos que el estudiante no realiza una interaccién, sino que los
estudiantes leen u observan el contenido, como en el caso de presentacion de

diapositivas, audio y video.

A pesar de no ofrecer recursos interactivos, es un recurso muy valioso que se ajusta
a los objetivos del aprendizaje, debido a la rapidez en la que se los puede

desarrollar.(Ghirardini, 2014, p. 11)

NPT

Fig. 3: Recursos simples.

Fuente: Ghirardini, 2014.

b) E-lessons interactivas

Cuando se habla de E-lessons interactivas cominmente se la asocia con las

capacitaciones a través de la Web utilizando lecciones interactivas. Las lecciones Web
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pueden contener texto, audio, video, gréaficos, figuras que permitan al alumno interactuar
con preguntas, comentarios o test. También es comun encontrar bibliografia y linkografia

gue permita al estudiante empaparse del tema.

e

Fig. 4: E-lessons.

Fuente: Ghirardini, 2014.

c) Simulaciones electrénicas

En esencia las simulaciones electrénicas son ambientes que aparentan un mundo
real, haciendo que el estudiante aprenda a través de la practica. El alumno es sumergido

en una situacion real a través de la capacitacion Web.

Fig. 5: Simulaciones electrénicas.

Fuente: Ghirardini, 2014.
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d) Material de apoyo para el trabajo

El material de apoyo para el trabajo brinda a los estudiantes conocimientos oportunos
y a la mano. Puede ofrecerse en diferentes plataformas como documentos, computador

o0 mavil. Generalmente, sirven para ayudar a los usuarios a cumplir sus objetivos de

il

Fig. 6: Material de apoyo para el trabajo.

aprendizaje.

Fuente: Ghirardini, 2014.

1.1.1.4.1. Tutoria en linea, Preparacién en linea, Asesoramiento en
linea
Generalmente se ofrecen este tipo de servicios en linea a los alumnos que necesitan

un proceso de aprendizaje a largo plazo.

a0

Fig. 7: E-tutoring, e-coaching, e-mentoring.

Fuente: Ghirardini, 2014
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El e-tutoring (tutoria en linea), e-coaching (preparacion en linea) y e-mentoring
(asesoramiento en linea) brindan al estudiante apoyo particular y retroalimentacion

mediante técnicas de facilitacion y herramientas.

1.1.1.4.2. Aprendizaje colaborativo
Cuando se habla de aprendizaje colaborativo se entiende por las discusiones y
socializacién de conocimiento, teniendo el trabajo en grupo de un proyecto. Como

ejemplo se tiene el chat, los foros y blogs.

a) Discusiones en linea

Para poder intercambiar los aprendizajes entre los estudiantes se pueden utilizar las
discusiones sincronicas y asincronicas en linea. El aprendizaje grupal puede ser

alimentado por actividades de curso como comentar e intercambiar ideas.

Fig. 8: Discusiones en linea.

Fuente: Ghirardini, 2014.

b) Colaboracién

Cuando los estudiantes deben realizar una tarea en grupo se habla de un trabajo

colaborativo. Estas actividades pueden ser basados en escenarios.
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Fig. 9: Colaboracion.

Fuente: Ghirardini, 2014.

1.1.1.4.3. Aula Virtual
El método de ensefianza del aula virtual es similar a la capacitacion tradicional, pues

también es dirigido por un instructor.

Fig. 10: Aula Virtual.

Fuente: Ghirardini, 2014.

Cuando la capacitacidén se la hace por medio de un aula virtual el instructor dicta la

clase de forma remota en tiempo real a los estudiantes utilizando varios materiales.

Los instructores preparan los materiales mediante no mucho esfuerzo. Para que se

pueda realizar las capacitaciones es necesario tener los medios tecnolégicos.
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1.1.1.5. Determinantes del uso de Internet para el aprendizaje
interactivo
El Internet permite facilitar el proceso de aprendizaje, pero para acceder al mismo es

necesario que exista un adecuado servicio de Internet.

La brecha digital que existe en Ecuador pone en claro los riesgos y dificultades debido

a la desigualdad social.

“En Ecuador el 36,0% de los hogares a nivel nacional tienen acceso a internet, 13,5
puntos mas que hace cinco afios. En el area urbana el crecimiento es de 13,2 puntos,

mientras que en la rural de 11,6 puntos”.(INEC, 2016b)

En la Fig. 11 se puede observar un cuadro que indica el acceso a Internet segun el

area de vivienda de las personas.

44,6%

40,4% 410%

324% 32,8%

2014 2014

Urbana Nacional

Fig. 11: Acceso al Internet segun area.

Fuente: (Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDU. 2016)

En la Fig. 12, de las personas que usan Internet a nivel nacional, el 54,1% accede

desde su hogar. En el area urbana se mantiene el hogar como lugar de uso con el 59,5%,
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mientras el mayor porcentaje de poblacion del

publico con el 36,8%.

2016
2015
2014
2013
2012
2016
2015
2014
2013
2012
2016
2015
2014
2013
2012

Rural MNacional

Urbana

area rural lo usa en centros de acceso
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ZEn qué lugar lo usd(..) con mayor frecuencia, en los iltimos 12 meses: Hogar? Centros de acceso publico? Trabajo? Casa de otra persona?
Institucié n educativa? Otros?

Fig. 12: Lugar de uso de Internet por area.

Fuente: (Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDU. 2016)

EnlaFig. 13, En el 2016 a nivel nacional, el 38,0% de las personas uso6 Internet como

fuente de informaciéon, mientras el 31,5% lo utiliz6 como medio de comunicacién en

general.

2016
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Fig. 13: Razones de uso de Internet por area.

Fuente: (Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDU. 2016)
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1.1.2. La Metodologia MACOBA
Se entiende por MACOBA a la Metodologia de Aprendizaje Colaborativo
fundamentada en patrones para la produccién y uso de Objetos de Aprendizaje (Margain

Fuentes, Mufioz Arteaga, & Alvarez Rodriguez, 2015, p. 1).

La metodologia MACOBA se basa primordialmente, en el modelo educativo de las
Instituciones de Educacion Superior que se rigen bajo el paradigma de ensefianza-
aprendizaje centrado en el estudiante y por la educacion basada en competencias

(Sandoval Valero, Montafiez Torres, & Bernal Zamora, 2015, p. 2).

Los objetivos de la metodologia MACOBA estan en funcién a:

e Identificar buenas préacticas docentes en la aplicacién de estrategias a través de E-
learning, con el objetivo de facilitar la formacién de personas.

e Los niveles de disefio de patrones para el aprendizaje debe ser determinado y
documentado.

e Con el fin de facilitar el desarrollo de competencias y el disefio de aprendizaje

colaborativo, se crea un lenguaje de patrones.

Para la construccién de objetos reutilizables es necesario definir patrones
colaborativos apoyados de patrones de disefio UML (Lenguaje de Modelado Unificado),

los mismos que, se definen en MACOBA.
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Fig. 14: Metodologia MACOBA.

Fuente: Margain Fuentes, M. de L., Mufioz Arteaga, J., & Alvarez Rodriguez, F. J. (2015).

Nivel Definicién
Requerimientos | En este nivel los maestros plantean los requerimientos (contenido y
recursos) para la produccion de los materiales y la planeaciéon del proceso
(tiempos, roles, etc.). Los patrones en este nivel responden como guias para
los disefiadores instruccionales.
Analisis En este nivel se analizan los requerimientos implementando el lenguaje UML
como una forma innovadora de usar los patrones de casos de uso y
diagramas de secuencia para aprendizaje colaborativo.
Disefio y El disefiador tecnologico personaliza el objeto con el uso de los patrones y
desarrollo selecciona los servicios de comunicacion (Wiki, foro, chat).
Implementacién | En este nivel se realiza el empaquetamiento del objeto mediante software
con manejo en modelos de referencia como el SCORM. (Sharable Content
Object Reference Model - Modelo de Referencia de Objetos de Contenido
Compartido).
Evaluacion En este nivel se considera un proceso de revisibn conforme a la aplicacién

de los patrones con la finalidad de asegurar el proceso colaborativo.
Tabla 1: Niveles de la Metodologia MACOBA.

Fuente: Margain Fuentes, M. de L., Mufioz Arteaga, J., & Alvarez Rodriguez, F. J. (2015)

1.1.3. La Metodologia PACIE
La metodologia PACIE, es una respuesta ordenada y coherente al paradigma de la
educacién virtual, es una metodologia para el uso y aplicacion de las herramientas
virtuales en la educacion sea en sus modalidades presenciales, semipresenciales o0 a

distancia (Quispe Yujra, 2017, p. 40).
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Fig. 15: Metodologia PACIE.

Fuente: http://odiseasdelsaber.blogspot.com

En la Tabla 2 se puede observar la definicion del significado de las siglas PACIE

aplicados al Sitio Web aprendeprografacil.com:

Interaccion

Hay que agotar todos los mecanismos posibles para que los alumnos
ingresen y  participen en los cursos del sitio web
aprendeprografacil.com, en las aulas virtuales y que se sientan
motivados y felices de estar ahi, adquiriendo y compartiendo

conocimiento.

Los objetivos deben ser claros, qué sefialen realmente aquello que se
desea conseguir de los estudiantes, que determinen claramente los

objetivos que se tienen que alcanzar.

El autor de contenidos debe estar debidamente preparado para
emprender el reto, capacitado, seguro, disponible para poder auxiliar

a los educandos cuando estos lo requieran.

Los recursos y actividades deben ser utilizados para socializar y
compartir, para generar interaccién, para estimular, y muy

especialmente para guiar y acompafar.

20


http://odiseasdelsaber.blogspot.com/

E-learning Usar los recursos tecnoldgicos sin olvidar la Pedagogia, que es la guia

fundamental de todo el proceso educativo.

Tabla 2: Aplicacién de la Metodologia PACIE en el sitio web AprendePrograFacil.com.

La metodologia P.A.C.I.LE, es un proceso metodolégico en linea fundamentado
principalmente en la utilizacién y aplicacion de las Tecnologias de la informacién y la
comunicaciéon Tic en la educacion, permitiendo que el estudiante adquiera conocimientos
mediante el trabajo colaborativo, cooperativo, reflexivo y el uso pedagdgico, en cualquier

tipo de modalidad (Fierro Pomasqui, 2016, p. 65).

1.2. Metodologia de Desarrollo Agil SCRUM
1.2.1. Introduccidn
El termino Scrum no es una sigla, mas bien un término deportivo del rugby, que se
basa de la formacién r4pida que se tiene luego de una infraccion menor. La primera
referencia que se tiene en relacién con el desarrollo en 1986, que se empieza a usarse
para el desarrollo de productos, en la cual sus objetivos es incrementar la flexibilidad y
rapidez, de forma de multiples fases que se superponen entre ellos (Letelier & Penadés,

2019, pp. 32-33).

Scrum es:

e Ligero
e Facilde entender

e Extremadamente dificil de llegar a dominar

“El marco de trabajo Scrum consiste en los Equipos Scrum, roles, eventos, artefactos

y reglas asociadas. Cada componente dentro del marco de trabajo sirve a un propdsito
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especifico y es esencial para el éxito de Scrum y para su uso”. (Schwaber & Sutherland,

2013, p. 4)

“Las reglas de Scrum relacionan los eventos, roles y artefactos, gobernando las

relaciones e interacciones entre ellos”. (Schwaber & Sutherland, 2013, p. 4)

1.2.2. Teoria de Scrum
Scrum esta basado en los procesos empiricos. La practica afirma que el conocimiento
nace de la experiencia y las decisiones que se tiene conocimiento. Scrum utiliza un
enfoque repetitivo que va incrementando la manera de predecir para tener un adecuado

control de riesgos.

El control de procesos es soportado por tres pilares:

e Transparencia;
e Inspeccion;y,

e Adaptacion.

1.2.2.1. Transparencia
Los responsables que verifican los resultados deben tener la capacidad de ver lo
significativo del proceso. La transparencia precisa que exista un estandar, tal que los

observadores tengan una visién comun.

Por ejemplo:

En necesario que exista un mismo lenguaje en el proceso para los participantes; vy, el
término "Terminado" debe ser comun para los que realizan el trabajo y para los que

aceptan el producto.
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1.2.2.2. Inspeccién
Es necesario que los artefactos de Scrum sean inspeccionados y valorado el progreso
de los objetivos por los usuarios de Scrum. La inspecciéon no se realizara de manera tan
habitual, pues es posible que obstruya en el trabajo. Es eficiente que las inspecciones

sean realizadas por inspectores expertos, que lo hagan de manera diligente.

1.2.2.3. Adaptacion
Cuando el inspector establece que alguno de los procesos se sale de los limites
considerables, y que al final el producto no serd como se planificd, el proceso o las
herramientas que estan siendo usadas deben prestarse para ajustes. Para poder
conseguir que los ajustes se realicen bien, se recomienda realizarlos a tiempo, antes de

que se desvien demasiado.

En Scrum se describen cuatro eventos, que Scrum los contiene dentro.

e Reunién de Planificacion del Sprint (Sprint Planning Meeting)

Scrum Diario (Daily Scrum)

e Revision del Sprint (Sprint Review)

Retrospectiva del Sprint (Sprint Retrospective)

1.2.3. Componentes de SCRUM
Para poder comprender de manera adecuada a Scrum es necesario describirlo en
fases y roles. Es posible dividirlo en tres fases o reuniones. Las reuniones son parte de

los artefactos, también lo son los roles y los elementos (Trigas Gallego, 2014, p. 35).

1.2.3.1. Las Reuniones

a) Planificacion del Backlog
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En este proceso se delimitard un documento en el que estardn identificados los

requisitos del sistema, dependiendo de las prioridades.

El Sprint 0 seréa definido en esta fase, que seran identificados los objetivos y el trabajo

gue se va a realizar.

En esta etapa también se tendra un Sprint Backlog, esta es una lista con las tareas.

b) Seguimiento del Sprint

El objetivo de esta fase sera de realizar reuniones diarias para responderse tres

preguntas:

®  iQué trabajo se realizé desde la reunion anterior?
®  iQué trabajo se hara hasta una nueva reunion?

* Inconvenientes que han surgido y qué hay que solucionar para poder continuar.
Fig. 16: Seguimiento del Sprint.

Fuente: Trigas Gallego.
c) Revisién del Sprint
Al finalizar el Sprint habra que realizar una revision de lo que se ha producido. Para
esto se presentaran los resultados en una versién que permita que junto al cliente se

mejore el feedback.

1.2.3.2. Los Roles
A manera de ejemplo se va a decir que los roles estan divididos en dos grupos: cerdos
y gallinas, esto se origina del chiste sobre los dos animalitos que desean abrir un

restaurante (Trigas Gallego, 2014, p. 35).
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Se me ocurre que ‘ Ahhh!ll no no no!ll tu
debemos montar un estards involucrado y yo

restaurante huevos | | estaré comprometido
X Genial! <y cémo lo
llamamos?
= <

Fig. 17: Los Roles.

Fuente: Trigas Gallego, 2014, p. 35

Los Cerdos

Se dice de las personas que estan liadas con el proceso de Scrum del proyecto.

» Duefio del Producto (Product Owner): Aquella persona que reconoce el
oficio del cliente y el enfoque del producto, que toma las decisiones. Este es el
gue se encarga de recopilar las ideas del cliente, ordena y coloca en el Product
Backlog (Trigas Gallego, 2014, p. 36).

+ Facilitador de Proyectos (Scrum Master): Es quien verifica que el modelo
y la metodologia es la adecuada. Suprime los problemas que no permitan fluir la
interaccién entre el cliente y los gestores (Trigas Gallego, 2014, p. 36).

« Equipo de Desarrollo: Por lo general es un equipo de menos de 10
personas que se encargan de tomar las mejore decisiones para lograr un objetivo.

Es tomado en cuenta para sumar fuerzas en las tareas del Backlog.

Las Gallinas

Si bien no son pertenecen al proceso del Scrum, es importante que se dé inicio al

proceso de revisar y planificar el Sprint.
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+ Usuarios: Receptor en donde concluye el producto.

+ Stakeholders: Deben participar en las revisiones del Sprint todas aquellas
personas que beneficie el proyecto.

« Managers: Es aquel que participa en la eleccion de requisitos y objetivos

y partir de las mismas toma las decisiones.

1.2.4. Elementos de SCRUM

Scrum es conformado por los elementos:

« Product Backlog: enumeracién de lo que el cliente necesita
+ Sprint Backlog: enumeracion de labores que se ejecutan en un Sprint.
« Incremento: trozo aumentada o avanzada en un Sprint, es un trozo

completo y integramente operante.

AOCKLOG
SPRIN'

ol

Fig. 18: Ciclo de Sprint.

Fuente: Milena Brum (https://blog.kezmo.com)
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1.2.4.1. Product Backlog
Los requisitos y las funcionalidades se guardan en un catalogo en forma de lista que
se ve clasificada por prioridad. El producto tendré estas funcionalidades e irh sumando

en iteraciones continuas (Trigas Gallego, 2014, p. 37).

El cliente y el Scrum Master serdn quienes gestionen la lista, en donde se mostrara el
costo estimado para que se pueda completar algun requisito, también contendra lo que

brinde un valor final en el producto. En la lista de objetivos se vera:

= Contendrd los objetivos del producto, se suele usar para expresarlos las historias de
usuario.

* En cada objetivo, se indicard el valor que le da el cliente y el coste estimado; de esta
manera, se realiza la lista, priorizando por valor y coste, se basara en el ROI.

* En la lista se tendran que indicar las posibles iteraciones y los releases que se han
indicado al cliente.

= La lista ha de incluir los posibles riesgos e incluir las tareas necesarias para
solventarlos.

Fig. 19: Caracteristicas lista de objetivos.

Fuente: Trigas Gallego

Es necesario definir los objetivos del producto y la lista de requisitos, todo esto antes
de empezar el Sprint. Para que el equipo logre trabajar, en esta se encontrara los

requisitos principales. Al realizar el orden de tareas se veran los beneficios:

= El proyecto no se paraliza simplemente por no tener claro los requisitos menos
relevantes, y el cliente podra ver resultados de forma mas rapida.

=  Los requisitos secundarios apareceran a medida que se va desarrollando el proyecto,
por lo tanto, no se pierde tanto tiempo en analizarlos al principio y el cliente serd
mas consciente de sus necesidades.

= Los requisitos secundarios puede que no se lleguen a necesitar porque se han
sustituido o porque no reportan un retorno ROl interesante.

Fig. 20: Beneficios de lista de requisitos.
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Fuente: Trigas Gallego

Un objetivo se dara por terminado cuando se hayan definido los requisitos. Para dar

por completo un producto si:

* Asegura que se puede realizar un entregable para realizar una demostracién de los
requisitos y ver qué se han cumplido.

* Incluird todo lo necesario para indicar que se esta realizando el producto que el
cliente desea.

Fig. 21: Producto completo.

Fuente: Trigas Gallego

A la definicién de completado se la asociara un estado de aceptar o no aceptar a cada

objetivo de la lista.

Para finalizar, el Product Backlog se vera incrementando siempre que esté el producto

en el mercado. Esto permite al cliente tener un producto competitivo

1.3. Python

1.3.1. Introduccién
El nombre del lenguaje “Python se trata de un homenaje a los célebres “Monty Python”
(Wikipedia, 2018), grupo de comicos britanicos que tras conocer el éxito con el Monty
Python’s flying circus grabd una primera pelicula, selecciéon de sus sketches anteriores
Se armo la gorda y que encadenaron luego con otras tres peliculas de referencia, como

son Los caballeros de la mesa cuadrada, La vida de Brian y El sentido de la vida”

(Chazallet, 2016, p. 59).

Python es conocido por ser unlenguaje de programacion facil de aprender y poderoso.
Es muy efectivo si lo que se desea es usar programacién orientada a objetos, debido a

gue tiene estructuras de datos Gptimas y de alto nivel (Van Rossum, 2017, p. 1).
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El lenguaje de programacién Python cuenta con una sintaxis elegante que permite que
sea un lenguaje ideal para del desarrollo rapido y scripting en diversas plataformas y

areas.

Python brinda libre disposiciéon y de manera gratuita una biblioteca extensa, al igual
gue su interprete, que puede distribuirse libremente desde su sitio web

https://www.python.org/ (Van Rossum, 2017, p. 1).

Si se desea utilizar tipos de dato y operaciones implementados en C o C++, Python lo

facilita con su intérprete.

1.3.2. Antes de empezar
Es importante que antes de iniciar a programar se instale Python en el dispositivo a

usar.

1.3.2.1. Instalacién en Linux
Para los sistemas operativos basados en Debian y derivados, se lo realizara a través

de un terminal:

[root@localhost ~]# sudo apt-get install pythcrn?-l

Fig. 22: Instalacion en Linux.

Fuente: J. Ruiz Torres.

1.3.2.2. Instalacién en Mac OS
En este sistema operativo viene preinstalado. De ser el caso que no exista en la

version de Mac OS, se debera descargar los paquetes de los enlaces.

Para Macintosh que tengan procesador Intel:

http://www.python.org/ftp/python/3.2.3/python-3.2.3-macosx10.6.dmg
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Para Mac que tenga procesador PowerPC:

http://www.python.org/ftp/python/3.2.3/python-3.2.3-macosx10.3.dmg

1.3.2.3. Instalacién en Windows
Generalmente Python viene preinstalado en los sistemas operativos de Microsoft, por

lo que se debe descargar el paquete del enlace:

https://www.python.org/ftp/python/3.8.0/python-3.8.0a2-amd64.exe

3 Python 3.7.2 (64-bit) Setup — x

J Install Python 3.7.2 (64-bit)
Select Install Now to install Python with default settings, or choose
Customize to enable or disable features.
% Install Now
CA\Users\Juan\AppDataLocal\Programs\Python\Python37

Includes IDLE, pip and documentation
Creates shortcuts and file associations

—» Customize installation
Choose location and features

python
for Install launcher for all users (recommended)
WiﬂdOWS Add Python 3.7 to PATH Cancel
Fig. 23: Instalacion Python en Windows 1.
3 Python 3.7.2 (64-bit) Setup - X
) Setup Progress

Installing:

Python 3.7.2 Core Interpreter (64-bit)

python

for

windows P

Fig. 24: Instalacion Python en Windows 2.
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) Setup was successful

Special thanks to Mark Hammond, without whose years of
freely shared Windows expertise, Python for Windows would
still be Python for DOS.

MNew to Python? Start with the online tutorial and
documentation.

See what's new in this release.

% Disable path length limit
Changes your machine configuration to allow programs, including Python, te
bypass the 260 character "MAX_PATH" limitation.

pgthf()’n

windows Close

Fig. 25: Instalacion Python en Windows 3.

Generalmente Python viene preinstalado en los sistemas operativos de Microsoft, por

lo que se debe descargar el paquete del enlace:

1.3.3. (,Cbémo se hace un programa?
“Un programa informatico o programa de computadora es una secuencia de
instrucciones, escritas para realizar una tarea especifica en una computadora”

(Wikipedia, 2019).
Ejemplo:
- En Lenguaje humano:
Orden: Dime, ¢ cuanto son 2+1?
Respuesta: Es 3.
- En Lenguaje Python:

o) TaMprint(2+1)

Respuesta:
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Para poder escribir el c6digo es necesario que se use de ser necesario editores de

codigo, el editor mas béasico seria un editor de texto.

1.3.4. Normas y Estandar
Existen normas sencillas y estandares que son recomendable utilizar para un

adecuado uso del lenguaje de programacion.

1) Los archivos deberan ir escritos en minascula. Ejemplo:

holamundo.py graficadora.py

2) Esrecomendable escribir en minudscula las llamadas a los métodos. Ejemplo:

input() print()

3) Las variables es importante que vayan en minlscula y, si es necesario varias

palabras, se recomienda usar guiones bajos. Ejemplo:

Practica hola_mundo

4) Van escritos en minuscula los tipos de dato. Ejemplo:

int str

5) Después de la coma siempre debe ir un espacio. Ejemplo:

print(('Debes’, talla_camisa, 'muebles y', num_gorros, 'zapatos.’)

6) Para los operadores también se recomienda usar un espacio antes y después del

signo. Ejemplo:

4 + 4 total += 7
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7) No es recomendable utilizar el tabulador, sino méas bien con los espacios. Ejemplo:

if apellido == 'Pérez":

print('Hola Mundo', apellido)
2468

input()

8) Es importante que se escriban todos los comentarios que sean necesarios en el

codigo, describiendo en los mismo a detalle lo que se necesite conocer del cédigo.

1.3.5. Salida de informacién

1.3.5.1. Texto
Los programas realizan diversos tipos de acciones para mostrar informacién como

nimeros, texto, resultados, etc.
A las lineas de codigo para dar 6rdenes se las conoce como funciones.
Para mostrar texto o parte de uno se utiliza la funcién print, la sintaxis sera:
Ejemplo utilizando lenguaje humano:
Orden: Dime “Mi nombre es Juan y mi edad es 25 afios”
Respuesta: Mi nombre es Juan y mi edad es 25 afios

Lenguaje de programacién Python:

ole[=aMDrint('Mi nombre es Juan y mi edad es 25 afos'

Respuesta: [Nl JE=REEINIE]

REIEIOEMDrint(‘'agui va el texto gue se desea mostrar'
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1.3.5.2. Comentarios
Durante el proceso de desarrollo el programador realiza anotaciones en el cddigo
fuente. Estos comentarios tienen el objetivo de que, si otros programadores desean
entender el cddigo se guien en los comentarios, también para que el programador

recuerde de qué se trata el codigo es

Para usar los comentarios en Python se lo hard utilizando la almohadilla o numeral

(#).

Ejemplo:

Fig. 26: Ejemplo uso de Comentarios.

Escribir comentarios en el cédigo debe convertirse en un buen habito.

1.3.5.3. NUmeros
Si lo que se desea es mostrar numeros u operaciones, sera igual con la funcion de

print() con la diferencia que los nimeros no van con comillas simples:
print(‘texto’)
print(1 + 2)
Usando lenguaje humano, ejemplo:
Orden: Dime, ¢, cuanto son 11 menos 4 y medio?
Respuesta: Son 6 y medio.

En Python:
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(o) TaMprint(11 — 4.5)

Respuesta: s

También es posible mostrar texto y nGmeros concatenados.

oIl MlDrint('8 por 6 son', 8 * 6
NCE{ VW8 por 6 son 48

En el ejemplo se puede visualizar la combinacion de texto y numeros, lo que sea texto

entre comillas simples '8 por 6 son'y la operaciéon de los niumeros sin comillas.

Importante: hay que tomar en cuenta que el texto y los nUmeros de las operaciones

van separados por coma.

ol hiMprint('Mi computador tiene', 30 + 50, 'problemas por resolver.")

REH RNV i computador tiene 80 problemas por resolver.

No hay que olvidar colocar una coma a los dos lados de las operaciones, esto para

que pueda ir separado del texto.

En Python, es posible realizar operaciones con niumeros reales y nUmeros enteros.

Ejemplo:
Numero entero: 245
NUumero real: 4.20

Es importante saber que el resultado de una operacién ya sea entera o real,

dependeréa del tipo de dato que tenga el niumero con el que se esta operando. Ejemplo:
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Fig. 27: Ejemplo nimeros enteros y reales.

A continuacion, una tabla con las operaciones béasicas en Python:

Operacioén Operador Ejemplo
Suma + 3+5=38
Resta - 3-5=-2
Multiplicacién * 4*4=16
Potencia ** 3**3 =27
Division / 16/4=4
Cociente I 50/6=28
Resto % 50% 6 =2

Tabla 3: Ejemplos de operaciones en Python.

1.3.5.4. Variables
En un inicio es posible operar con niumeros y de igual manera mostrar la informacién
en texto, pero la informacién ha sido estatica, para lo que es necesario almacenarla de
alguna forma. Para esto se usa una variable que sera el elemento en con el cual seréa

posible almacenar informacion.
Ejemplo explicativo:

Si se tienen 2 cajas y cada caja tiene una etiqueta y, dentro de las mismas se

encontrara algo contenido:
apellido = 'Pérez' edad = 25

Asi se encontrara almacenada la informacién, si Pérez cumple un afio mas la

informacién se encontraria asf:
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apellido = 'Pérez' edad = 26

En lenguaje de programacion Python:

: ('La eda
edad

# Ld

Fig. 28: Ejemplo explicativo de Variable.

Lo que el programa va a mostrar:

El apellido es: Pére=z

La edad =3 25 afiocs.

La edad actual eas 2& ahos!

Fig. 29: Salida de ejemplo Variable.

Es importante notar que la funcion print también permite mostrar variables. Las
variables también deben respetar las normas en las que no irdn con comillas y de igual

manera separadas por comas.

El nombre de Variable viene en relacién con que lo que se guarda es posible que

cambie. Es posible realizar las operaciones con varias variables al mismo tiempo.
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Ejemplo:

comida_nifos
comida adultos

(W I

» comida nihos,
‘", comida adultos,

comida ninos = comida nihos -
comida adultos = comida adultos
total comida - comida nifios -
( 'Ha habido venta. En total quedan’, total comida, 'bandejas de comida.')

() #1 Ia La

Fig. 30: Ejemplo uso de variables.

El resultado que se veria en pantalla sera:

Tienes 50 bandejas de comida para nifios.
Tienes 30 bandejas de comida para adultos.
Ha habido venta.

En total quedan 20 bandejas de comida.

Es importante conocer que en la parte de “comida_nifios = comida_nifios — 40" se esta
haciendo una disminucién en el valor que tiene la variable, pero de esa forma se hace

muy largo. Una forma de hacerlo corto seria:

comida_ nifos comida nifos -

comida ninos —

Fig. 31: Variable, método corto.
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Otro ejemplo:

total
sobrante
total sobrante #

("El total mas
() # Hago un
v o4 input

El total mas el sobrante ez 30

Fig. 32: Variable, método corto ejemplo.

Algo que no se debe hacer jamas es:

cds_reggaeton
cds_metal
total = cds_reggaeton

#+ L ¥ |/ Ld WU error

v .7 O& input
File "/home/main.py™, line
total = cds_reggaeton += cds metal # 56lo pueden interwvenir dos variables.

~

yntaxError: invalid syntax

Fig. 33: Uso incorrecto de variables.

A continuacion, una tabla que representa las operaciones con su simplificado:

Operacion Ejemplo sirITij;IriTlliE:do
Asignacién a=b a=b
Suma a=a+h a+=b
Resta a=a->b a-=b
Multiplicacién a=a*b a*=h
Potencia a=a**h a**=»h
Divisién a=zalb al=b
Cociente a=allb all=b
Resto a=a%b a%=»hb

Tabla 4: Operaciones simplificadas.

Fuente: Van Rossum.
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1.3.6. Entrada de informacién
También en la programacion serd necesario obtener informacion del usuario, datos
gque permiten interactuar con el programa para que los resultados no sean siempre los

mismos.

1.3.6.1. Lafuncién input()

Esta funcion permite que el usuario ingrese informacién a través de la pantalla.

Ejemplo de pausa:

1 ()

Con esta funcion, la ejecucidon se quedara esperando hasta que el usuario presione la

tecla INTRO. También es posible mostrar un mensaje junto a la funcion.

{"Pulsa INTRO para continuar...')

para continuar.. .I

Fig. 34: Ejemplo Funcién Input().

Cuando se presiona la tecla INTRO el programa seguird ejecutandose, si el input() se

encuentra en al final del cédigo, la ejecucion del programa se finaliza.

En la siguiente tabla se detallan los tipos de datos que pueden ser usados en Python:

Tipo Clase Ejemplo
str Texto Aqui va texto'
int NUmero entero 26

float NuUmero real 4.20

Tabla 5: Tipos de dato.
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Ejemplo tipo str:

palabra;l
palabra_2 ( (' In+PUjL

compuesta palabra 1 + palabra_
{'Me he inventado esta palabra:

v &
Introduce la primera palabra Hola

Introduce la segunda palabra Mundo
e he inventado esta palabra:

input

Hola Mundo

Fig. 35: Ejemplo tipo de dato str.

Ejemplo tipo int:

edad ( ('Introduce tu edad'))
('Tienes', edad, 'afos.')

Introduce tu edad 30

Tienes 30 afios.

Fig. 36: Ejemplo tipo de dato int (1).
Fuente: Juan Enriquez.

dist pluto { ('¢A cuantos kilometros

esta Pluton de la Tierra?'})
{("Esta a', dist_pluto, 'kilémetros.")

v S input
;A cuantos kildmetros esta Pluton de la Tierra?5934456500

Eztda a 5934456500 kilémetros.

Fig. 37: Ejemplo tipo de dato int (2).

Fuente: Juan Enriquez.
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Ejemplo tipo float:

( (' el ndmero PI?')) #

('El nimero PI

input

El nimerc PTI es 3.14

Fig. 38: Ejemplo tipo de dato float.
1.3.7. Condiciones
Cuando se necesita darles inteligencia a los programas se utilizan las condiciones
(Van Rossum, 2017, p. 22). Con la condicién es posible plantear si se cumple, igualdad

y si lleva a una accién. Para utilizar las condiciones hay que tener presente la siguiente

tabla:
Operacion Operador Ejemplo Descripcion
Igual == a== Comprueba siay b son iguales.
Desigual 1= al=b Comprueba siay b sin distintos.
Mayor que > a>h Comprueba si a es mayor que b.
Menor que < a<bhb Comprueba si a es menor que b.
Mayor o igual a .- a>=b Comprueba si a Es mayor o igual a
Menor o igual a < a<=b Comprueba S|a(;s menor o igual a

Fig. 39: Operadores condicionales.

Fuente: Van Rossum.
1.3.7.1. Condicion iflelse

Puede funcionar de forma independiente o en conjunto. Para explicar de manera

practica las condiciones if y else se representara en un ejemplo:

input

;Cémo te llamas?Juan

Hola Juan

Pulse INTRO para finalizar...
Fig. 40: Ejemplo condicion if.
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Se ha puesto la condicidon de que si el usuario se llamara Juan, recibird un mensaje

de saludo. De ser el caso contrario, el programa terminara.

El if puede ser usado independientemente. Silo que se desea poner una condicién al

if, se puede usar un else, tomando en cuenta que ira luego del if.

v & input
;Como te llamas? Juan
[Ho te conozco.

Pulse INTRO para finalizar...l

Fig. 41: Ejemplo condicion if (1).
v & input
;Cémo te llamas?Laura

Hola Laura

Pulse INTRO para finalizar...l

Fig. 42: Ejemplo condicion if (2).

Luego de hacer una llamada a if y else se pondra dos puntos (:).

También es posible tener varias condiciones if, uno anidado al otro. Ejemplo:
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procesador i
{'Tu procesador ¢

suficiente memoria
ara finalizar...") #

v & input
;Cuadntos megaherzics tiene su procesador?2400
¢Cuidnta memoria RAM tiene su ordenador?4000
Tu procesador cumple los requisitos.
Tienes suficiente memoria RAM.
Pulse INTRO para finalizar.. .I

Fig. 43: Ejemplo if anidado.

1.3.7.2. elif
Ademas del if, existe otro método para realizar comprobaciones, pero de manera
distinta. El if se usard para realizar varias comprobaciones en varios bloques; en otro

caso si se desea que se ejecute en un solo blogue, se usa elif.

1
5 num : ningun
B ("Pulse INTRO para finalizar...') # una
v S input

Introduzca un nimero 4

4 ez un namerc positivo.

Pulse INTRO para finalizar...

Fig. 44: Ejemplo elif.
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Al igual que en el if, es posible afiadir un else en posibles sucesos. Ejemplo:

nombre

nombre
('Hola', nombre)
nombre 'Regina’
('Hola', nombre)

(*No te conozco.')
('Pulse INTRO a finalizar...

Fig. 45: Ejemplo 2 elif.

1.3.8. Bucles
Con los bucles al también se pueden plantear igualdad, la diferencia es que mientras

se cumple, el blogue de acciones se repetira una y otra vez.

El bucle es otro tipo de condicién. Con éltambién podemos plantear una igualdad, con
la diferencia de que mientras ésta se cumpla, el bloque de acciones sujeto al bucle se ira

repitiendo una y otra vez. El bucle se finalizara cuando deje de cumplirse la igualdad.

1.3.8.1. While
Cuando se desconoce el nimero de veces que se hara la repeticion de un bloque y

también se quiere manejar excepciones, se usara while. Ejemplo:

comics_wsuario num_comics:
('Tienes', comics_usuario,
( 'Has comprado un comic nue
comics_usuar

v & input
;Cuantos c cs te gustaria tener20

Pulse INTRC para continuar...

Pulse INTRC para finalizar...

Fig. 46: Ejemplo while.
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Para poder impedir que ocurran problemas no planeados, se usa el manejo de
excepciones. Como ejemplo, cuando se desea que el usuario sélo ingrese nimeros

mayores que cero.

num_comics
num_comics

v 8 input

;Cudntos cémics te gustaria tener?l

e
;Cuantos cémics te gustaria tener?2

lse INTRO para finalizar...
Fig. 47: Ejemplo while (2).

1.4. Apache, PHP y MySQL
Segun (Gil Ezquerro, 2015), al construir un sitio web en WordPress es necesario

conocer de ciertos conceptos basicos, a continuaciéon detallados:

Cuando navegamos normalmente por Internet, nuestro navegador envia un
mensaje a un servidor web, por ejemplo Apache, en el que se encuentra alojada la

pagina que hemos requerido.

El servidor devuelve la pagina solicitada como un conjunto de datos y estos datos
son interpretados por nuestro navegador para mostrarnos la pagina que queremos

consultar.

Cuando la pagina que pedimos es un documento PHP, Apache necesita de un

modulo PHP para interpretarla.
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PHP fue desarrollado originalmente para crear webs dinamicas, se podia
incorporar directamente al documento HTML y, aunque no tiene licencia GPL,

también es software libre y gratuito.

Los contenidos de las paginas dinAmicas se almacenan muy a menudo en una

base de datos.

Los documentos PHP suelen conectarse a la base de datos para buscar la

informacidn solicitada y mostrarla en el navegador.
MySQL es una base de datos extremadamente popular en aplicaciones web.

WordPress, al igual que su precursor b2/cafelog, utiliza PHP como lenguaje de
programacion server-side y MySQL como base de datos y recomienda Apache como

servidor web (Gil Ezquerro, 2015, p. 18).

1.5. ISO/IEC 25021:2012
1.5.1. Introduccién
Esta Norma Internacional es aplicable cuando se precisan los QMEs que seran
utilizados para efectuar medidas de calidad, estos que estan descritos en la norma ISO

/IEC 25022, ISO / IEC 25023 e ISO / IEC 25024.

ISO (Organizacion Internacional de Normalizacién) e IEC (Comision
Internacional Electrotécnica) forman el sistema mundial especializado de
normalizacibn mundial. Los organismos nhacionales miembros del ISO e IEC
participan en el desarrollo de las Normas Internacionales por medio de comités
técnicos establecidos por la organizacidon para atender campos particulares de la

actividad técnica. Los comités técnicos de ISO e IEC colaboran en campos de
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interés mutuo. Otras organizaciones internacionales, publicas y privadas, en
colaboracion con ISO e IEC, también participan en el trabajo. En el campo de la
tecnologia de la informaciéon, ISO y IEC han establecido un comité conjunto,
ISO/IEC JTC 1. Las Normas Internacionales son redactadas de acuerdo con las

reglas establecidas en la Parte 2 de las Directivas de ISO/IEC (INEC, 20164, p. iv).

Los objetivos que el documento de la ISO/IEC son:

e Proveer una pauta a las organizaciones que desarrollan e implementan EMC
propias.

e Promover el uso consistente de EMC especificos para medir y utilizar las
propiedades del producto.

e Facilitar la identificaciéon de un conjunto de EMC que sean estandarizados.

Es recomendable que cuando se utilice esta norma, se lo haga a la par de la serie de

la ISO/IEC 2502n.

Division del
Modelo de
Calidad
2501n

Division de la

Division de los . Division de
Requisitos de GES".DH de Evaluacion de
i Calidad .
Calidad 2500 Calidad
2503n 2504n
Division de la
Medida de
Calidad
2502n

Division de Extension 25050-25099

Fig. 48: Organizacion de la serie SQuaRE de normas internacionales.

Fuente: ISO/IEC 25021:2012.
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La Figura 48 representa las familias de normas y su organizacion.

25020:
Modelo de
referencia de
medicién y guia

T

25020 proporciona una guia
para el desarmrollo y especificacion
de las Medidas de Calidad

_______ P ol I I 28 L Y . 9 O
I 11 : | =1
: 25022: : I Medicid Eﬁdl}i.?li lidad == 25024 :
Modicit - icion de la cali i ~U
; enﬂ EEF;ZNF;I;HU 1 idel sistema y del producto | i Medicion de la i
| dela 91764 1] del software — Revision 1] calidad de los dalos |
P 11 dela91262 &3 :L !
""" ) . YT JE
25021 se utiliza para
desarrollar y especificar los EMCs para
w
25021: Elemento
de medida de la
calidad — Revisién
de TR 25051
Fig. 49: Estructura de la Division de Medicion de la Calidad.
Fuente: ISO/IEC 25021:2012.
ISONEC TR 9126-4 .
Medidas de la calidad en uso ISCVIEC 25021
ISOVIEC TR 9126-3 Elementos de medida de la calidad
Medidas internas (EMC)

ol | J S ———
ISOIEC TR 9126-1 . 1 1 i 1
Modelo de calidad ) /7 ¥ ¥ * re

y Medidas de Calidad SQuaRE

Caracteristicas de calidad .

Subcaracterfsticas de calidad /7 Medida de calidad 1

* Medida de calidad 2
Fy Medida de calidad 3
Medidas de calidad /I 1 I | Medida de calidad n
ISCVIEC 2502n

Fig. 50: La relacién entre ISO/IEC 25021 como nexo entre la serie de la 9126 y la serie SQuaRE.

Fuente: ISO/IEC 25021:2012
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El propésito de esta Norma Internacional es definiry / o disefiar un conjunto inicial de
Calidad Medir Elementos (QME) que se utilizara durante todo el ciclo de vida del producto
con el fin de Sistemas y requisitos de calidad de software y Evaluacién (cuadrados). El
documento también proporciona un conjunto de reglas para disefiar un QME o verificar
el disefio de un QME existente. El contenido de este documento constituye el vinculo
entre la norma ISO / IEC 9126 serie de normas y la serie de cuadrados posterior de las

normas (Camargo, 2015).

1.5.2. Objetoy Campo de aplicacién

Esta norma sujeta la informacion:

e Requisitos para delimitar los EMC como parte de la descripcion de los requisitos
de calidad del producto con ejemplos;
e Un conjunto inicial de EMC, como ejemplos;

e Una guia para precisar y medir la propiedad del producto para EMC.

Este documento estd encaminado para, pero no es exclusivo a, desarrolladores,
adquirientes y evaluadores independientes de productos, particularmente aquellos
responsables de definir los requisitos de calidad del producto; y a la evaluacién del
producto. Esta norma nacional es aplicable cuando se definen los EMC a utilizarse para
implementar las medidas de calidad como las que se especifican en ISO/IEC 25022,

ISO/IEC 25023 e ISO/IEC 25024 (INEC, 20164, p. 1)

1.5.3. Conformidad
Segun la norma dice especifica que cuando los usuarios definen las medidas de

calidad para un producto, cada uno de los EMC al que se hace referencia debe ser
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descrito de acuerdo con los elementos de informacion de formato especificados. Lo

mismo deberia aplicarse para modificar un EMC existente (INEC, 20164, p. 1).

1.5.4. Abreviaturas

En esta norma contempla las abreviaturas siguientes:

a) EMC - Elemento de medida de calidad,;

b) MC — Medida de calidad.

1.5.5. Requerimientos
Segun (Gonzalez Otoya, 2017), para poder cumplir con la norma es necesario llenar

una Tabla de Elementos de Calidad, con las siguientes caracteristicas:

Caracteristica

Nombre del Elemento
de Medida de Calidad

Entidad Objetivo

Objetivos y propiedad
para cuantificar

Medidas de calidad
relevantes

Método de medicién

Lista de
subpropiedades
CIEWQEGES a la
propiedad principal

Definicion de cada
propiedad

Definicion
Se recomienda que cada EMC tenga un Unico nombre y

ser identificado con un nilmero de serie.

Es el producto trabajado o comportamiento de un
sistema o software o parte interesada que esta siendo
objeto de observacion.

Se especifica para qué se estda haciendo la medicién y
gué es lo que se cuantificara. Deberia incorporar
definiciones que clarifiquen los conceptos usados.

Una aclaracién de lo que se esta midiendo.

Una breve descripcién de coémo se medira la propiedad.

Es un campo opcional y esta relacionado con dar un
mayor detalle de la propiedad a ser medida.

Este es otro campo opcional. Complementa al punto
anterior
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Input para el EMC

Unidad de medida del
EMC

Reglas numéricas
Tipo de escala
Contexto de la EMC

Procesos del ciclo de
vida del software

Restricciones para la
medicién

Se indica que es lo que se requiere para determinar el
EMC, que tipo de informacion, el origen de los datos, etc.

De ser necesario, indicar la férmula usada para el
célculo.

Expresion textual del calculo de la EMC.
Nominal, ordinal, intervalo, ratio.

En que se usa la EMC.
En qué parte del ciclo de vida se esta aplicando el EMC.

Este es otro de los campos opcionales. Implica la
indicacion si es que hubiera cualquier error de desviacion
en la medicién o casos similares.

Tabla 6: Elementos de Calidad.

Fuente: Gonzéalez Otoya, 2017.

52



CAPITULO 2

2. Desarrollo del Sistema
En este capitulo se detalla el proceso de las operaciones ejecutadas durante el
desarrollo del sitio web aprendeprografacil.com, aplicando la metodologia SCRUM, que

permite agilizar los procesos del desarrollo.

Nombre del Producto: AprendePrograFacil.com

El presente trabajo consiste en disefiar y desarrollar un sitio web; de interfaz grafica
amigable para el usuario, en el que conste un manual de aprendizaje de comandos
béasicos del lenguaje de programacién Python; asi como también un men( que contenga

manuales de usuario, formularios de contacto y de registro.

El sitio web ha sido desarrollado utilizando WordPress, originalmente llamado b2, lo
inicié en 2001 un francés, Michel Valdrighi. El objetivo era crear una aplicacion web para
publicar blogs. Por razones personales, Michel Valdrighi dejé el desarrollo de b2 en 2002.
En 2003, la comunidad retomé inmediatamente el proyecto, en particular Matt
Mullenweg. Se le dio el nombre de WordPress y en mayo de 2003 se publicé la version
0.7.Laversion 1.0 salié en enero de 2004 (Iglesias-Garcia, Gonzéalez-Diaz, & Cao, 2017,

p. 14).

El sitio web tiene su propio nombre registro de dominios y Hosting comercial con el

proveedor MochaHost; y, cuenta certificado de seguridad SSL.

El nombre de dominio del Sitio Web es https://aprendeprografacil.com (Enriquez,

2019).
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https://aprendeprografacil.com/

MochaHost esta situado en el corazén de Silicon Valley (San José, California);
especializada en la prestaciéon de alojamiento profesional, disefio web, comercio

electrénico, y servicios de promocién de Internet (MochaHost, 2019a).

Los certificados SSL son una manera inteligente y asequible de proteger cualquier
informacién confidencial enviada a través de un sitio web (nUmeros de tarjeta de crédito,
datos personales, contrasefias, cookies del sitio, etc.). Los visitantes del sitio web se
sentirdn cdmodos interactuando con el sitio web, y comprando los productos, sabiendo

gue la privacidad estd asegurada (MochaHost, 2019b).

2.1. Requerimientos y planificacion de Sprints
Los requerimientos para el presente trabajo han sido establecidos como historias de

usuario, realizadas al usuario final.

2.1.1. Definiciéon de Requerimientos Funcionales
“Para realizar con éxito la definicidon de los requerimientos es importante conseguir
gue los requerimientos sean claramente definidos para minimizar la ambigtiedad de los

requerimientos” (Cruz, 2019).

El Sitio Web aprendeprografacil.com, contara con requerimientos funcionales que se

detallan a continuacién:

Nimero Requerimiento Descripcion
RF1 Pagina inicial del sitio En la pantalla principal, se tiene un botdn
web para iniciar el curso, que dirige al curso, en

caso de no estar registrado se requerird
registrarse un campo de registro e inicio de
sesion a través del correo electrénico del
usuario.
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RF2 Registro e inicio de El sistema enviara un correo electronico
sesién de usuario. cuando se registre alguna de las siguientes
transacciones: registro, olvido de contrasefay
certificacién de aprobacién.
RF3 Control de acceso al El sistema permitira a los usuarios
contenido del sitio web. | autorizados el ingresar a los cursos vy
cuestionarios.
RF4 Buscador También cuenta con un buscador de
contenidos en el sitio web.
RF5 Metodologia de Para el desarrollo del sitio web se aplicara
desarrollo la metodologia &gil de desarrollo Scrum.
RF6 Metodologia de Para el desarrollo del sitio web se aplicara
ensefianza la metodologia MACOBA.
RF7 Metodologia aula Para el desarrollo del sitio web se aplicara
virtual la metodologia PACIE.
RF8 Requerimientos de El sitio web esta desarrollado bajo lenguaje
software de programacion PHP, utilizando el sistema
de gestion de contenidos WordPress; con una
base de datos MySQL.
RF9 Seguridad del sitio Cualquier intercambio de datos via internet

web

que realice el software se realizara por medio
del protocolo encriptado https.

Tabla 7: Requerimientos Funcionales.

2.1.2. Definicion de Requerimientos No Funcionales

El Sitio Web aprendeprografacil.com, contara con requerimientos no funcionales que

se detallan a continuacion:

Nimero Requerimiento Descripcion

RNF1 USABILIDAD Debe ser facil de usar. Con una interfaz
amigable con el usuario.

RNF2 SEGURIDAD El ingreso al curso estard restringido a

usuarios registrados.
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RNF3 PORTABILIDAD El sitio web debe brindar comodidad al
usuario y facil acceso de todos los servicios.

RNF4 MULTIPLATAFORMA Deberd funcionar en navegadores de
computadores personales y en dispositivos
maoviles.

RNF5 RENDIMIENTO El sitio web debe soportar el uso y registro

de muchos usuarios.

RNF6 DESEMPENO Reducir los problemas para su manejo e
implementacion.

Tabla 8: Requerimientos No Funcionales.

2.2. Roles del SCRUM
En la tabla se muestran los roles de las personas que se han involucrado en el

desarrollo de la aplicacion de FAM

Rol Nombre ‘ Funcion

Product Owner Aprende Facil Verificar las
funcionalidades del
sistema.

Scrum Master MSc. Cathy Guevara Verificar y facilitar el

avance del desarrollo del
sistema, asi como el uso
correcto de SCRUM.
Equipo Scrum Sr. Juan C. Enriquez Desarrollar el sistema en
base a las
especificaciones y
requerimientos
establecidos por el Product
Owner.

Tabla 9: Roles del SCRUM.

2.3. Historias de Usuario
Para desarrollar el sitio web aprendeprografacil.com y el curso respectivo, se ha

aplicado la Metodologia Scrum, que tiene las siguientes Historias de Usuario y proceso:
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HISTORIA DE USUARIO

NUmero: HUO1 Usuario: | Cliente / Administrador
Nombre: Disefio visual del Sitio Web.
Prioridad: Media |Riesgo: | Bajo Estimacion: | 3

Descripcién:

La interfaz grafica amigable con el usuario.

e Esimportante que la interfaz grafica del Sitio
Web sea facil de operar.

Validacion: |e Contara con coloresy disefio amigable al
usuario.
e Es necesario un botén de inscripcion al curso.
Tabla 10: Historia de Usuario HUO1.
HISTORIA DE USUARIO
Nimero: HUO02 Usuario: | Administrador
Nombre: Disefio y construccién de base de datos
Prioridad: Alta Riesgo: | Medio Estimacion: | 8

Descripcion:

Se disefiara la arquitectura de la base de datos.

Validacion: |e La base de datos estara realizada en MySQL.
Tabla 11: Historia de Usuario HUO02.
HISTORIA DE USUARIO
Nimero: HUO3 Usuario: | Cliente / Administrador
Nombre: Construccion del “Home” del Sitio Web.
Prioridad: Alta Riesgo: | Bajo Estimacién: | 13

Descripcion:

El usuario debe tener una pagina inicial que
introduzca el objetivo del Sitio Web.

e Alingresar al Sitio Web debe dirigir al usuario a

una pagina que describa el objetivo de este.

e Es necesario que exista un menu con los cursos

Validacion:
y contacto.
e Debe existir un breve manual de funcionamiento
del Sitio Web.
Tabla 12: Historia de Usuario HUO03.
HISTORIA DE USUARIO
NUmero: HUO04 Usuario: | Administrador
Nombre: Instructivo de funcionamiento del Sitio Web.
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Prioridad:

Media ‘Riesgo: ‘Bajo ‘Estimacién: 1

Descripcién:

Construccion de instructivo para que el usuario
sepa como proceder en el Sitio Web.

e Breve manual de uso del Sitio Web.

Validacion: |e Descripcion paso a paso de registro y aplicacion
de curso.
Tabla 13: Historia de Usuario HUO04.
HISTORIA DE USUARIO
NUmero: HUO5 Usuario: | Administrador
Nombre: Contenido del Footer del Sitio Web.
Prioridad: Media Riesgo: | Bajo Estimacion: | 1

Descripcion:

Disefio y construccion del Footer.

Validacion: |e Informaciény contacto del Sitio Web.
Tabla 14: Historia de Usuario HUOS5.
HISTORIA DE USUARIO
Numero: HUO6 Usuario: | Administrador
Nombre: Interfaz de pagina ‘Cursos’.
Prioridad: Media Riesgo: | Bajo Estimacion: | 1

Descripcion:

Se elaborara la arquitectura que van a tener los
Cursos.

e Curso interactivo utilizando multimedia y

Validacién: L
consolas de practica.
Tabla 15: Historia de Usuario HUO0G6.
HISTORIA DE USUARIO
NUumero: HUO7 Usuario: | Cliente / Administrador
Nombre: Interfaz de cursos.
Prioridad: Media Riesgo: | Bajo Estimacion: | 1

Descripcion:

Dispondra de lecciones con videos, textos y
cuestionarios.

e Elcontenido del curso serd multimedia con

Validacién: i
terminales emuladores de consola.
Tabla 16:: Historia de Usuario HUOQO7.
HISTORIA DE USUARIO
NUimero: HUO8 Usuario: | Administrador

58



Nombre: en Python

Estructura del curso Introduccion a la Programacion

Prioridad: Alta

Riesgo:

Alto Estimacién: | 3

Descripcion:

Dispondra de lecciones con videos, textos y
cuestionarios.

Validacién:

e Se dispondra de un contexto listo para que el
alumno inicie y termine el curso.

Tabla 17: Historia de Usuario HUQS8.

2.4. Product backlog

Basandose en las historias de usuario, se detalla la duracidon en horas de casa Sprint.

NUumero

de

Historia

Nombre

Descripcion

Prioridad

HUO1 Disefio visual del Sitio | Como administrador del sitio, se | Media
Web. disefia una interfaz grafica amigable
con el usuario.
HUOQ2 Disefio y construccion | Como administrador del sitio, se | Alta
de base de datos disefia la arquitectura de la base de
datos.
HUO3 Construccion del “Home” | Como administrador del sitio, se | Alta
del Sitio Web. disefia de tal manera que el usuario
debe tener una péagina inicial que
introduzca el objetivo del Sitio Web.
HUO04 Instructivo de | Como administrador del sitio, se | Media
funcionamiento del Sitio | construye el instructivo para que el
Web. usuario sepa como proceder en el
Sitio Web.
HUO5 Contenido del Footer del | Se disefia y construye el Footer. Media
Sitio Web.
HUO6 Interfaz de pagina | Se elabora la arquitectura que van a | Media
‘Cursos’. tener los cursos.
HUO7 Interfaz de cursos. Se disefia la interfaz de lecciones | Media
con videos, textos y cuestionarios.
HUO8 Estructura del curso | Se disefia el contenido de lecciones | Alta
Introduccién a la | con videos, textos y cuestionarios.

Programacion en Python

Tabla 18: Product backlog.

2.5. Planificacion del proyecto

En esta seccion se presenta la planificacion de los Sprints en termino de tiempo en

horas.




NUmero

Fecha
inicial

Fecha final

Nombre de lteracién

Sprint 0 | Analisis y planificacion del proyecto 15/10/2018 | 29/10/2018

Sprint 1 | Disefio visual del Sitio Web. 30/10/2018 | 14/11/2018

Sprint 2 | Disefio y construccion de base de datos | 15/11/2018 | 14/12/2018

Sprint 3 | Construccion del “Home” del Sitio Web. | 15/12/2018 | 14/01/2019

Sprint 4 | Interfaz de pagina ‘Cursos’. 15/01/2019 | 14/02/2019

Sprint5 | Estructura del curso Introduccién a la | 15/02/2019 | 14/03/2019
Programacion en Python

Tabla 19: Planificacién de proyecto.

2.6. Ejecucidn
Con los roles de usuario definidos, se puede seguir con el paso de desarrollar los

Sprints, hasta llegar al producto final.

2.6.1. Sprint 0: Anédlisis y planificacién del proyecto

En el Sprint 0, se configuraron las herramientas y disefio de arquitectura del sitio web.

a) Planificacién del Sprint

Se realiza el Andlisis y planificacion del proyecto.

ID Sprint 0

Nombre Analisis y planificacién del

Iteracion proyecto

Fecha inicial 15/10/2018

29/10/2018

Fecha final

Tabla 20: Sprint 0.

Se determiné el sprint backlog, en el que se desarrollan las actividades del sprint 0.

b) Revision del Sprint
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2.6.1.1. Arquitectura Web

Para poder desarrollar el sitio web aprendeprografacil.com, ha sido necesario construir

un arquitectura y planificacion de producto.

La Arquitectura Web es la jerarquizacion de la informaciéon en un sitio web. Asi como

en la arquitectura tradicional se trabaja la estructura de una construccion sea casa,

edificio o salén (Neo Wiki | NeoAttack, 2019).

Una pagina que no tiene una buena arquitectura web proporcionara una mala

experiencia a quien visita el sitio y le restara posicionamiento dentro de los motores de

busqueda (Albertofdez.com, 2019).

SERVIDOR WEB

Fig. 51: Arquitectura Sitio Web.

HTTP
NAVEGADOR
CLIENTE
v
)
SITIO WEB

Para el sitio aprendeprografacil.com se disefié la arquitectura de la Figura 52, que

permite un adecuado funcionamiento de este.
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Cliente

Fuente: https://www.slideshare.net/amikeliunas/introduction-to-wordpress-class-1.

2.6.1.2.

i
servidor Senllidolr‘ Servidor de
Web de Aplicacion Base de Datos

Fig. 52: Arquitectura aprendeprografacil.com.

Modelo

Ingreso
al sitio
aprendeprografaci

Descargar

Certificado

y Notacidon de Procesos de Negocio

Llenar datos

informativos Confirmar registro

Registro

Acceso al curso

Acceso

al curso
l.com

Inicio de sesién

Completar

Elegir la leccién 2
evaluacion

No Aprueba.
} No Aprueba.

Realizar Aprueba.
evaluacién final [ P

<«—Aprueba.

Evaluacién Evaluacién

Fig. 53: Modelo y Notacién de Proceso de Negocio.
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2.6.1.3. Modelo Casos de Uso

aprendeprografacil.com

%4

Ususrio

;
<<sing pxiste=>
;

aprendsprografacil. comicoursas/introduccion-a-la-programacion-en-python!

;
» i ion-S-18-pr i yihon.pha 2---

Fig. 54: Modelo Casos de Uso.

c) Revision Retrospectiva

El product owner se siente satisfecho por el levantamiento de requerimientos y disefio

de la arquitectura. Se recomienda realizar la arquitectura adecuada.

2.6.2. Sprint 1: Disefio visual del Sitio Web

En el Sprint 1, se disefia la arquitectura de la base de datos..
a) Planificacion del Sprint

Se realiza el disefio visual del Sitio Web.

ID Sprint 1

Nombre s/t | Disefio visual del Sitio Web.

Iteracion

Fecha inicial 30/10/2018

Fecha final 14/11/2018
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Tabla 21: Sprint 1.

Se determiné el sprint backlog, en el que se desarrollan las actividades del sprint 1.

b) Revision del Sprint

2.6.2.1. Maquetade disefio

A B X {} [Epslioprendeprogrofacicom ) @)

<APRENDE

En este sitio podras aprender a programar

Empieza Ahora!

Fig. 55: Maqueta de disefio 1.

A O X {} (s Toprendeprogrotecicomicurses ) @)

<APRENDE
CURSOS

Fig. 56: Maqueta de disefio 2.
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Contacto

<j o x G (https'Haprondeprogmfa:il.comf:mtacto ] @
Lz

Fig. 57: Maqueta de disefio 3.

c) Revision Retrospectiva

El product owner se siente satisfecho por el levantamiento de requerimientos y disefio

de la interfaz gréafica y de usuario.

2.6.3. Sprint 2;: Disefio y construccién de base de datos

En el Sprint 2, se disefia la arquitectura de la base de datos.

a) Planificacién del Sprint

Se realiza el disefio visual del Sitio Web.

ID Sprint 2

Nombre Disefio y construcciéon de base de

Iteracion datos.

Fecha inicial 15/11/2018

Fecha final 14/12/2018

Tabla 22: Sprint 2.

Se determiné el sprint backlog, en el que se desarrollan las actividades del sprint 2.
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b) Revision del Sprint

2.6.3.1. Modelo Fisico de la Base de Datos
Para empezar con el proceso del desarrollo del sitio web, se ha disefiado una

arquitectura de la base de datos en MySQL.

wpte_wp_pro_quiz_master wptq_wp_pro_quiz_question
id int{11) <pie> = id int{11) Spie
- varchar{200) 1o} bigint(20 Zpk gkd> quiz_id int{11) <gk1>
tect text post_auther bigint(20)  <ak4> onling tinyint{1}
result text text post_date datetime <akdx sort smallint(5)
result_grade_ensbled tinyint(1) post_date_gmt e title varchar(200)
) - - oy post_content longtext ints int{11}
title_hidden tinyint{1} post_title text Po! o -
btn_restart_quiz_hidden tinyint{1} pa»st_exnelpt text ques:n -
btn_view_guestion_hidden tinyint{1} t_ et ch PG"E L_msg
. - post_status varchar(20) <ak> incomect_msg teoct
3 T T t!ny!nt{ﬂ comment_status warchar[20}) comect same text tinyint{1}
pobigp = bk — P | ping_status varchar(20) P | tip_enabled tinyint{1)
statistics_on tinyint{1) post_password i) tip_msg text
statistics_ip_lock int[10} post_name varcha 20 answer_type varchar(50)
CrE e tinyint(1) to_ping text show_points_in_box tinyint{1}
e o o tinyint(1) pinged i answer_points_activated timyint{1)
tinyint[4) post_modified datetime answer_data longtesxt
‘quiz_run_once_cookie tinyint{1) FLELUTRTEE T GEIET S category_id int{10} <akd=
T e e int(10} post_content filtered longtext answer_points_diff_medus_activated tinyint{1)
I'ILII'I'IT}E(EE EI‘IS’;‘EI tinyint{1}) pnrlst_palent T mEE disable_comect tinyint{1}
Tm e s fa tinyint(1) !r!r':;:u v :::{T:T{ﬁf’! matrix_sort_snswer_citeria_width  tinyint(2)
disabled_snswer_mark tinyint{1) -
- g post_type warchar[20) <akZ>
show_max_guesticn tinyint{1) A
e X post_mime_type warchar{100}
show_max_guesticn_value int{10}) e bigint(20}
show_max_guesticn_percent tinyint{1) =
toplist_sctiveted tinyint{1)
toplist_data teoct
show_sverage_result tinyint{1)
prerequisite tinyint{1}
‘quiz_modus tinyint{3)
show_review_guesticn tinyint{1}
‘quiz_summary_hide tinyint{1} v
skip_guestion_disabled tinyint{1} v
email_notification tinyint{3) wptq_comments
user_email_notification tinyint{1) comment D bigint{20} Zpk> wptg_wc_webhooks
sljlw_nategnry_sme } t?ny?nt{ﬂ comment_post (D t?igin‘t{2DJ =gkl= webhook id biginti20 gl
hide_result_comect_guesticn tinyint{1) comment_author ] tinytesxt - B varchar(200)
hide_result_guiz_time tinyint{1} comment_author_email varchar{100} — fei
hide_result_points tinyint(1) comment_auther_url  varchar(200) user id bigint20)  <sk
autostart tinyint{1) comment_author_|P ummg:{mo; delivery_url o
forcing_guestion_solve tinyint{1) comment_dste datetime Rt —
hide_guestion_position_overview tinyint{1) comment_date_gmt datetime <ak2, s3> topic varchar(200}
hide_guestion_numbering tinyint{1) comment_content t\‘—’d date_crested datetime
form_activated tinyint{1) comment_karma int{11) daieloenieilpnilia
form_show_paesition tinyint(2) comment_spproved varchar(20)  <akZ= date modified datetime
start_only_registerad_user tinyint{1) comment_sgent varchar(255) date modified gmt datetime
‘questions_per_page tinyint{3) comment_type varchar(20)  <akf> api \_PEI'SiDI'I smallint{4)
STLEIETITE It ) comment pet bigint(20)  <ak4= > [ smallint{10)
SiTi ETiEIET i) user_id bigint{20) pending_delivery _tinyint{1)
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e e wptg_smush_dir_images wptg_users wptq_learndash_user_activity
link id bigintl20 <o id medivmint{3) <aki= jin} bigint{20} #pl= activity id bigint{20} =pk=
ml varchar(255) path text user_login wvarchar(30) <ski= user_id bigint{20) <aki=
Iink_name varchar{255) path_hash char(32) =gkZ= UsSer_pass wvarchar{255) post_id bigint{20} <akZ=
Iink_image varchar(255) resize varchar{55) user_nicename wvarchar(50) <akZ= course_id bigint{20} <ak3=
Iink_ta:get varchar(25) lossy wvarchar(55) user_gmail warchar{100) <agk3= activity_type wvarchar{50) <agk5=
|i|'|k_dEHip‘tiDI'l varchar(255) emor wvarchar(55) user_url warchar(100) activity_status tinyint{1} <gkd=
Iinl:_visible varchar(20) <ak> image_size int{10) <akd= user_registered datetime —} activity_started int{11} <akf=
Iinlt_wner bigint(20) ofig_size int{10) user_activation_key wvarchar(255) adhivity_completed int{11} <gkT=
Iinl_rati = int[11) file_time int{10) user_status int{11) activity_updated int{11} =gkf=
o R last_scan timestamp display_name wvarchar{250)
link_updated datetime meta et
link_rel varchan(255)
link_notes mediumbext
link_rss warchan255)

wpid_wp_pra quiz-ioplist wptq_wp_pro_quiz_statistic
tﬂp.“s% %{%z o= statistic ref id int{10) =pk= wptq_simple_history weta_wp_pro_guiz_form
Quiz i int{11} <pk= ——
T int[10) guestion id Int{11) <ple> id bigint(20}  =pik= foem _id int{11} <ple>
user_id  bigint{20) comect_count  int{10) date datetime <aki, ak?> quiz_id int{11} <alk>
name | e incomect_count int(10} T L |logger varchar(30) <skZ> figldname varchar{100)
. hint_count int{10} level varchar{20) type tinyint(4)
email warchan[200) ints int(10} i St
points int(10) poi : . ! message varchar{255) required  tinyint{1}
result  float question_time  int{10) occasionsID varchar(32) sart tinyint(4)
- varchar(100} IiE.ILizie =0 initiator varchar{16) data mediumtest
wptq_gueue wptg_term_taxonomy wptg_wp_pro_quiz_statistic_ref wptq_we downlead_log
id bigint(20) <pk= term taxonomy id bigint20) <pke statistic ref id int{10)  =pk= downlosd log id bigint(20)  =pk=
jeb text termi_id bigint{Z0) <sk1> quiz_id int{11} <aki= timestamp datetime <akZ=
attempts tinyint{1) taxonomy varchar(32) =aki ak?= user_id bigint{20} <akl= permission_id bigint{20} gkl
|locked tinyint{1) desaiption longtext oreate_time int{11}) <gkI= user_id bigint(20})
locked_at datetime parent bigint{20) is_old tinyint{1) user_ip_address  warchar(100})
available_at datetime count bigint(20) form_data text
weated_at  datetime

| ‘

wpto_wp_pro_gquiz_lodk

wptg_options
viz id int{11) <ple wptg_learndash_user_activity_meta wptq_commentmeta - = P —
guiz = P option_i igin =
lock ip  varchar(100) <pk= bigin{20) =gl mets_id bigint20)  <pi> option_id bigint{20)  <pk=

option_name warchan{181) <ai=

: Pt e comment_id bigint{20 <ak1=
user id  bigintl20)  <pie i bigint20)  <ak1> =3 gnh{ 2:55 option_value longtext
lock type timyind3)  Zpke ty_meta_key  varchar258) mets_key  varchar(255) o — varchar(20)
lod_date int(11) ivity_meta_value mediumtext meta_value longtext
wptg_termmeta wptg_usermeta wptg_postmeta wptq_wp_pro_quiz_template
mets id  bigint20) =gk umets id  bigint{20)  <pk= meta id  bigint{?0)  <pi= template id int{11) <pk=
term_id bigint{20} <gk1= user_id bigint{20) <gkl> post_id bigint{20} <gk]> name varchar(200)
meta_key  varchar{255) meta_key  warchar{255) meta_key  warchar{255) type tinyint{3)
meta_value longtext meta_value longtext meta_value longtext data text
wptg_terms wptg_term_relationships wptg_failed_jobs
term id  bigint{20)  =pke obied id bigint(20) =pk= i bigint{20) =pic=
name varcher(200) term taxonomy id bigint(20) <pkak- isb =
key varchar(255) <ak2> slug varchar(200) tesm_order int[11) e
value longtext term_group  bigint{10)
wptg_wp_pro_quiz_category wptq_wp_pro_quiz_prerequisite
category id int{10} <ple prerequisite guiz id int(11) =pk=
category_name wvarchar(200) quiz_id int{11) <pk>

Fig. 58: Modelo Fisico de la Base de Datos.

c) Revision Retrospectiva

El product owner se siente satisfecho por el levantamiento de requerimientos y del

disefio de la arquitectura de la base de datos.

2.6.4. Sprint 3: Construccion del “Home” del Sitio Web

En el Sprint 3, se desarrolla y construye la pagina inicial del sitio web.
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a) Planificacion del Sprint

Se realiza la Construccion del “Home” del Sitio Web.

ID Sprint 3

Nombre Construccion del “Home” del Sitio

Iteracion Web.

Fecha inicial 15/12/2018

Fecha final 14/01/2019

Tabla 23: Sprint 3.

Se determiné el sprint backlog, en el que se desarrollan las actividades del sprint 3.

b) Revision del Sprint

2.6.4.1. Construccién de pagina inicial

Se desarrolla la pagina inicial que se vera al acceder a la direccion del sitio web.

W’ A | < Arezie
- =
e &

of X -
" x’\ A - L
’0;

NUESTRA IDEA

APRENDER USANDO
LA TECNOLOGIA
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SPOR QUE APRENDEPROGRAFACIL.COM?

Do = ©®© o

Conveniencia Experiencia Calidad Respalda Facilidad

I Cartificadoncon apl

previn.

aprend -
sl mriuecer tu pertabnln.

Fig. 59: Disefio final del Sitio Web 1.

SCOMO FUNCIONA?

W - Pesvia, Aty
ALOMO £TMO DESDE BL LUGAL AVE ELITNS ¥ BN ESPAROL.

REALIZA TUS ARACTICAS DESDE W COMPUTADOR COM ACCESD
A WTERNET. TV TRSLET & MEVIL SAN W IWSTIMAMENTS
PERFECTD PARA AVANZAL TAMBIEN BN LA TEORIA

TODO EL MATERIAL AUE NECESITAS, INCLUYENDS VIDESS bE
du, e - bE
APRENDIZATE ONLINE A LA AVE PUEDES ACCEDER LAT 2V

Fig. 60: Disefio final del Sitio Web 2.

c) Revision Retrospectiva

El product owner se siente satisfecho por el levantamiento de requerimientos y del

disefio de la pagina inicial del sitio web.

2.6.5. Sprint 4: Interfaz de pagina ‘Cursos’

En el Sprint 4, se desarrolla y construye la pagina Cursos del sitio web.

a) Planificacion del Sprint
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Se realiza la Construccion la pagina Cursos del sitio web.

ID Sprint 4

’

Nombre Interfaz de pagina ‘Cursos’.

Iteracion

Fecha inicial 15/01/2019

Fecha final 14/02/2019

Tabla 24: Sprint 4.

Se determiné el sprint backlog, en el que se desarrollan las actividades del sprint 4.
b) Revision del Sprint

2.6.5.1. Construccién de pagina Cursos

Se desarrolla la pagina inicial que se vera al acceder a los Cursos del sitio web.

< A Pmbs Inicio Cursos Contacto
(=] ? e
2 Introduccion a la
H programacion en
Python
AR\ Acerca de este Curso Este curso te dara 4gil acceso a los conceptos bésicos de

programacion utilizando el lenguaje de programacion Python en su version 3.0.[...]

& Read more

Fig. 61: Disefio cursos del sitio.

c) Revision Retrospectiva
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El product owner se siente satisfecho por el levantamiento de requerimientos y de la

pagina de cursos.

2.6.6. Sprint 5: Estructura del curso Introduccién a la Programacién en
Python

En el Sprint 5, se desarrolla y estructura el contenido del curso.

a) Planificacion del Sprint

Se realiza el desarrollo y estructura el contenido del curso.

ID Sprint 5

Nombre ol | Estructura del curso Introduccién

Iteracién a la Programacién en Python.

Fecha inicial 15/02/2019

Fecha final 14/03/2019

Tabla 25: Sprint 5.

Se determiné el sprint backlog, en el que se desarrollan las actividades del sprint 5.

b) Revision del Sprint

2.6.6.1. Construcciéon de la estructura del curso

Se desarrolla el desarrollo y estructura el contenido del curso del sitio web.
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Curso Contenido

Expandir Todo | Colapsar Todo

Estado

Leccones

w

it

i
©

=3
|
)
T
m
T

Fig. 62: Disefio del contenido del curso.

c) Revision Retrospectiva

El product owner se siente satisfecho por el levantamiento de requerimientos y de la

pagina de cursos.

2.6.7. Navegadores Recomendados
Para una Optima experiencia de aprendizaje, se recomienda utilizar ciertos
navegadores. “Es recomendable que se utilice una de las versiones mas recientes de los
navegadores que figuran en Browser Happy para disfrutar de un rendimiento 6ptimo con
WordPress.com.”(es.support.wordpress.com, 2018). Para un 6ptimo uso del Sitio Web

se recomienda emplear los navegadores de la Figura 63.

72



Segun Browser Happy, usar un navegador obsoleto hace inseguro tu ordenador.
También es posible conocer navegadores alternativos que se adapten al usuario incluso

mejor que el que se esté usando actualmente (WordPress, 2019).

GOOGLE CHROME "MOZILLA FIREFOX SAFARI OPERA MICROSOFT EDGE INTERNET EXPLORER

Fig. 63: Navegadores recomendados para WordPress.

Fuente: https://browsehappy.com
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2.7. Pruebas de funcionamiento del sitio web
El Sitio Web AprendePrograFacil.com se analiza con diferentes herramientas que
mostrardn los aspectos de funcionamiento en velocidad, disefio, programacion,

responsiva, etc.

2.7.1. PageSpeed Insights
Se realiza pruebas de velocidad en el sitio web, con la aplicacion PageSpeed Insights
gue analiza el contenido de una pagina web y, a continuacién, genera sugerencias para

mejorar la velocidad de las paginas (Google Developers, 2019).
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o4

https://aprendeprografacil.com/

= p-40 == 58-89 == 0p-100 (i)

Datos de campo — El informe "Experiencia de Usuario de Chrome” no tiene suficientes datos a tiempo

real sobre la velocidad de esta pagina.

Origin Summary — Elinforme Experiencia de Usuario de Chrome no tiene suficientes datos a tiempo

real sobre la velocidad de este origen.

Datos de experimentos = E
A Primer renderizado con contenido 1.7s A Primer renderizado significativo 20s
El primer renderizado con contenido indica El primer renderizado significativo mide el
el momento en el que se renderiza el primer momento en que se muestra el contenido

texto o la primera imagen. Mas informacion. principal de la pagina. Mas informacion

A indice de velocidad 80s @ Primertiempo inactivo de la CPU 20s
El indice de velocidad indica la rapidez con El primer tiempo inactivo de la CPU indica la
la que se puede ver el contenido de una primera vez que el hilo principal de la pagina
pagina. Mas informacion esta lo suficientemente inactivo para recibir

acciones del usuario. Mas informacion

® Tiempo hasta que esta interactiva 22s
El tiempo hasta que esta interactiva es el @ FID potencial maxima 60 ms
tiempo gue tarda una pagina en ser La latencia de la primera interaccion que
totalmente interactiva. Mas informacién. podrian experimentar los usuarios es la

duracion, en milisegundos, de |la tarea mas
larga.



Oportunidad

Ahorro estimado

Reduce los tiempos de respuesta del servidor
A
(TTFB)

A Elimina los recursos que blogueen el renderizado

726s v

— 2‘185 '

Publica imagenes con formatos de proxima = 04s «
generacion
m Usa untamafio adecuado para las imagenes = 02s +
Diagnésticos — Consulta mas informacion sobre el rendimiento de tu aplicacién.
A Asegurate de que el texto permanece visible mientras se carga la fuente web v
; - . ) — Se han encontrado
® Publica recursos estaticos con una politica de caché eficaz w
80 recursos
Minimiza la profundidad de las solicitudes criticas — Se han encontrado 63 cadenas v

Keep request counts low and transfer sizes small — 98 requests + 1.526 KB
Auditorias aprobadas (15)

Pospdn la carga de imagenes que no aparecen en pantalla
Minifica los archivos CSS — Ahorro potencial de 5 kB
Minifica los recursos JavaScript — Ahorro potencial de 7 kB

Elimina archivos CSS sin usar — Ahorro potencial de 136 kB

Codifica las imagenes de forma eficaz — Ahorro potencial de 7 kB

Habilita la compresion de texto
@ Establece conexidn previamente con los origenes necesarios
@ Evita que haya varias redirecciones de pagina
® Carga previamente las solicitudes clave
® Usa formatos de video para incluir contenido animado
® Evita cargas (tiles de red de gran tamafio — Tamafio total: 1.526 kB
@ Evita un tamafio excesivo de DOM — 394 elementos
Medidas y marcas de User Timing
® Tiempo de ejecucion de JavaScript — 0,6 s

@ Minimiza el trabajo del hilo principal — 1,3 s

Fig. 64: Andlisis con la herramienta PageSpeed Insights.

76



2.7.2. Dr. Watson

Para poder verificar si existen errores en el codigo se ha utilizado la herramienta Dr.
Watson, que es un depurador de errores de programa que recopila informacién sobre su
computadora cuando ocurre un error (o un error en el modo de usuario) con un programa.
Los grupos de soporte técnico pueden usar la informacion que el Dr. Watson obtiene y

registra para diagnosticar un error de programa (addy.com, 2019).

Server response

Response code from http://hitps:/faprendeprografacil.com
Can't connect to https::80 (Bad hostname) (code 500)

Analyzing HTML ...
Analyzing HTML syntax ...

Syntax and style analysis
(clicking on the line # takes you to that line in the code)

Congratulations! | found no problems.
Source code

1 Can't connect to https::88 (Bad
hostname)
2
3 LWP::Protocol: thttp: :Socket: Bad
hostname ‘https:" at fusr/share/perlsS/LWP/Protocol/http.pm line 51.

Estimated download speed

These download times are estimates and should only be used as a general guideline.
Many factors, such as your modem, quality of connection, ISP load, server

responsiveness, and Internet routing can greatly impact the actual download times
experienced by your visitors.

Estimated download times (seconds)

Object type | Number || Size in bytes || 14.4 || 28.8 | 33.6 | 56k | 128K | T1
HTML

1 144 011|006 0.05] 0.04|| 0.02|| 0.01
Total 1 144 | 0.11| 0.06 | 0.05| 0.04|| 0.02| 0.01

Fig. 65: Verificar errores con la herramienta Dr. Watson.
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2.7.3. GTmetrix
El sitio web aprendeprografacil.com es verificada la velocidad de carga con la
herramienta GTmetrix, que sirve para ver cdmo funciona un Sitio Web, revela por qué es
lento y descubre oportunidades de optimizacion. Ademas desglosa el rendimiento de la

pagina en un informe resumido (GT.net, 2019).

@z ¢ WP Performance Report for:
.::& - g https://aprendeprografacil.com/

Test Server Region: I*

o

.@ i Report generated: Tue, Jul 23, 2019 3:10 PM -0700
P- @ (’ couver, Ca g3

PageSpeed Score YSlow Score Fully Loaded Time Total Page Size Requests

_(74%)e D(67%)* S. 75" 1.48MB» | 99~

Top 5 Priority Issues

Serve scaled images F(0) W AVG SCORE: 729 MAGES HIGH
Combine images using CSS sprites B W/ AVG SCORE: 92% MAGES HIGH
Inline small CSS [c@s) | W AVG SCORE: 96% css HIGH
Optimize images [cos) | A AVG SCORE: 70% MAGES HIGH
Defer parsing of JavaScript EC A AVG SCORE: 719 Js HIGH

Fig. 66: Verificar velocidad con la herramienta G Tmetrix.
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RECOMMENDATION

Serve scaled images

Combine images using CS5 sprites
Inline small CS5

Optimize images

Defer parsing of JavaSeript

Minify CSS

Minify JavaSeript

Enable gzip compression

Minify HTML

Specify image dimensions

Specify a Vary: Accept-Encoding he ader

Awoid bad requesis

Aveid landing page redirects

Enable Keep-Alive

Inline amall JavaSeript

Leverage browser caching

Minimize redirects

Minimize requesi sire

Optimize the order of styles and seripts
Pul CS5in the document head

Serve resources from a consistent URL
Specily a cache validator

Avoid G55 @import

Prefer asynchronous resources
Specily a character set early

Avoid & character set in the mela tag

RECOMMENDATION
Make fewer HTTP reguests

Use a Content Delivery Network (COM)
Add Expires headers

Use cookie-free domains

Compress components with gzip
Minify JavaScript and CSS

Awoid G55 expressions

Reduce DNS lookups

A oid URL redirects

Make AJAX cacheable

Remove duplicate JavaScript and CS5
Awoid Mlphalmage Loader filter

Avoid HTTP 404 (Mot Found) error
Reduce the number of DOM elements
Use GET for AJAX requests

Reduce cookie size

Make fa armall and

Configure entity tags (ETags)

Make JavaScript and C55 external

E

: ¢

T T L T T

RELATIVE

W AVE SC00FE T7%
W AVG SCORE 97%
% AV SCORE 9%
A AVG SCORE T0%
My AVG BCORE T1%
W AVG SCORE 96%
£ AVESCORE B9%
A AVG SCORE BF%
4 AVGSO0ORE 58%
) AVG S00RE BEN
£ AVESCORE B4%
) AvES00RE ITH
£ AvoscoRe oEn

& AvESCORE 97

£ AVESOORE 55%
A AVG SCORE 6%
My AVG SCORE BE%
& avascoRs B5n
M AVE SOOFE 34%
£ AVGESCORE 100%
A ANG SOORE BF%
A AVG SCORE 34%
) Avas00RE BEN
£ AvESCORE 100%
£ AVGS0ORE 100%

£ AVGESCORE 100%

RELATIVE

N AV S0ORE 30%
A AV S0ORE 25%
A AVG SOORE 26%
W AVG S0ORE 53%
W KVG S0ORE BE%
A VG S0ORE T1%
A AV S0ORE BO%
A AVG SOORE 68%
A HVG S0ORE BTS
£ AVE S0ORE 100%
£ AVE SOORE 100%
£ AVE S00RE 9%
£ AVG SCORE BE%
A VG S0ORE B2%
£ AVE S0ORE 100%
AV SOORE 100%
AV SOORE 100%

M AVG SCORE 83%

TYPE

RGES

T™YPE

EERVER

BEFRVER

CEEE

Fig. 67: Verificar velocidad con la herramienta GTmetrix 2.

PRIORITY

S § BBt EEEEBEEEEEEpEEEEDEEE

PRIORITY

5868 BB fBREEEpEoEfO
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2.7.4. Pingdom

Para monitorear el rendimiento del sitio web se va a utilizar la herramienta Pingdom.

Utilizando mas de 70 centros de votacién globales para probar y verificar los sitios web

de sus clientes 24/7, durante todo el afilo. Con Pingdom se puede monitorear el tiempo

de actividad, el rendimiento y las interacciones de los sitios web para una mejor

experiencia para el usuario final (Pingdom AB., 2019).

Your Results:

o APEaRE

Improve page performance

B ] Malke fewer HTTP requests

ﬂ 0 Use cookie-free domains

ﬂ 45 Compress components with gzip
E 56 Add Expires headers

m 90 Reduce DNS lookups

n 100 Avoid empty src or href

) 100 PutJavaScript at botiom

Response codes

[ 200 el

& DOWHLOAD HAR Y SHARE RESULT
Performance grade Page size
76 1.5MB
Load time Requests
8.33s 101

m
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Content size by content type

B Image 60.29%
[E script 15.46%
A Font 11.87%
{} css 9.13%
& xHR 181%
HTML 1.44%
Total 100.00%

Content size by domain

aprendepregrafacil.com 9223%
fonis.gstatic.com 5.54%
secure.gravatar.com 0.54%

stats wp.com 0.50%

sdwp.com 0.19%
fonts.googleapis.com 0.00%:

pixelwp.com 0.00%

Total 100.00%
File requests
Sortby Rising Filter
Load Order '

[ » https:iaprendeprografacil com/

{1 » httpssiaprendeprografaci cominp-includesicssidis..
{1 @ https:izprendeprografacil.comiwp-contentiplugins/..
{} » https:iaprendeprografacil comiwp-content/plugins/._.
{1 » htips:iaprendeprografacil comiwp-content/plugins/_.
{1 @ httpsJizprendeprografacil.comiwp-contentiplugins/..
{} ® https:iaprendeprografacil.comiwp-content/plugins’...
{1 » htips:iaprendeprografacil comiwp-content/plugins/_.
{1 » nttpssiaprendeprografaci comiwp-content/plugins_.
{1 e https:/ifonts.googleapis.comicssamily=Lato%3A1%2...

Fig. 68: Verificar con la herramienta Pingdom.

Requests by content type

9228 KB [= Script 32.65%
2367 KB {1 css 31.63%
1581.7KB E Imags 24.45%
1398 KB E XHR 5.10%
27T KB A Font 5.10%
220KB B =ML 1.02%
1.5 MB Total 100.00%
Requests by domain
1.4 MB aprendeprografacil.com BE.14%
SB.3 KB fonts.gstaticcom 3.96%
8.1KB fonts.googleapis.com 297%
7EKB secure gravatar.com 297%
29KB statswp.com 1.98%
J00B sOwp.com 0.99%
ooB pixelwp.com 0.99%
1.5 MB Total 100.00%
Legend
= DNS B S5L B Connect
220k8 ]
43 KB
4208
28808
68008
ZAKE
1.6 KB
1.1KB
98 KB
560.08

Send ! Wait B Receive

32

31

24

948

a7

10
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CAPITULO 3

3. Evaluacioén del sitio web con la Norma ISO/IEC 25021
Para evaluar el sitio web con la norma ISO/IEC 25021 es necesario utilizar la Norma

ISO/IEC 25022 como herramienta de medicién de los EMC.

3.1. Elementos de Medida de Calidad

Para evaluar el sitio web con la norma ISO/IEC 25021 se va a recolectar datos de las

EMC que se presentan en la Tabla 26.

Descripcion
a) Nombre del EMC Roles de usuario y permisos
b) Entidad de destino Funcionalidad de seguridad
c) Objetivos y Para saber a cuantas funciones llamables del usuario
propiedades a pueden ser accedidas por usuarios con privilegios.
cuantificar
d) Medida(s) de Se refiere a la habilidad de prevenir el acceso no
calidad relevante(s) autorizado, ya sea accidental o promediado, a los

programas y datos.
e) Método de mediciéon | Se utilizan herramientas virtuales en tiempo real que
escanean y verifican vulnerabilidades del Sitio Web.

f) Lista de En relacién con las subpropiedades: Evaluacion de
subpropiedades ataques de prueba y error, Atague con Diccionario,
relacionadas con la Suplantacion de identidad o Phishing, Virus, Gusanos
propiedad a cuantificar | y Troyanosy

(opcional)

g) Definicion de cada Evaluacion de ataques de prueba y error: intentar
subpropiedad descifrar una contrasefia mediante la repeticion es
(opcional) decir a base de ensayo y error.

Ataque con Diccionario: un Software se encarga
autométicamente de descifrar la contrasefia.
Suplantacion de identidad o Phishing: Lo que en
general sucede es que el perpetrador crea una falsa
aplicaciéon, mensaje, correo o cualquier medio que
tenga el objetivo de llevar al usuario a iniciar sesién en
Su cuenta.

Virus, Gusanos y Troyanos: Normalmente estas
infecciones tienen el poder en detalle de recopilar todo
lo que escribe.
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Secuestro de sesion: Se realiza normalmente en redes
LAN a través de aplicaciones de sniffing y se buscan
referencias de las cookies de acceso a determinados
sitios que no utilizan HTTPS y se accede a la cuenta.

h) Entrada para el
EMC

Roles de usuario y administrador.

i) Unidad de medicidn
para el EMC

Privilegios de usuario

j) Reglas numéricas

Los usuarios pueden tener asighados roles (autor,
editor, administrador, etc.) y competencias
(capacidades: editar posts, subir imagenes, etc.).
Cada usuario puede tener mas de un rol asignado y
esta informacion se almacena en la propiedad roles
del objeto WP_User.

k) Tipo de escala

Nominal

I) Contexto del EMC

Este EMC es principalmente seleccionado para medir
la capacidad del software para proteger la informacion
y los datos de manera que los usuarios o los sistemas
no autorizados no puedan acceder a ellos para
realizar operaciones, y la capacidad de aceptar el
acceso a los datos de los usuarios o sistemas
autorizados.

m) Proceso(s) del ciclo
de vida del software

La construccién del software (codificacién y prueba de
unidad), proceso de implementacion.

n) Restricciones de
medicion (opcional)

a) Nombre del EMC
b) Entidad de destino

Una herramienta o lista de verificacion debe estar
disponible para chequear las normas de codificacién.

\ Numero de funciones accesibles

Problemas del usuario durante la operacion

c) Objetivos y
propiedades a
cuantificar

Para saber cuantas veces se presentan problemas del
sistema/software que los usuarios reconocen durante
la operacion. El problema del usuario durante la
operacion del sistema/software es la propiedad para
cuantificar.

Definicion de problema del usuario: Cada vez que el
usuario se queja sobre un producto, la organizacion lo
registra normalmente a

nivel del soporte técnico [mesa de ayuda]). Conocer la
gueja puede ayudar a medir el grado de satisfaccién
del usuario en un periodo de tiempo. Por ejemplo, los
problemas técnicos o problemas funcionales se
extraen a partir de las quejas del usuario y se
clasifican por quien da soporte técnico.

Este EMC puede ayudar a los usuarios a determinar
un problema

durante la operacién del software pero no
necesariamente se limita esas propiedades.
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d) Medida(s) de
calidad relevante(s)

Las MC tales como el numero de problemas del
usuario (dividir) reportados por semana o la
distribucién de los dias transcurridos hasta la
resolucion de los problemas del usuario para
cuantificar la usabilidad, confiabilidad y satisfaccion.

e) Método de medicién

Hacer una lista de los problemas de los reportes de
gueja del usuario, categorizandolos por severidad y
contandolos.

f) Lista de
subpropiedades
relacionadas con la
propiedad a cuantificar
(opcional)

g) Definicion de cada
subpropiedad
(opcional)

h) Entrada para el
EMC

Reporte de quejas del usuario enviado a soporte
técnico (mesa de ayuda)

i) Unidad de medicion
para el EMC

NUimero de problemas

j) Reglas numéricas

Contar el nimero de problemas con nivel de severidad
individual

k) Tipo de escala

indice

I) Contexto del EMC

Este EMC es usable para las MC aplicadas durante la
operacion para usabhilidad, confiabilidad y satisfaccion.

m) Proceso(s) del ciclo
de vida del software

Operacién

n) Restricciones de
medicion (opcional)
a) Nombre del EMC
b) Entidad de destino

Nimero de registros
Elementos de datos tratados como una unidad o
registros

c) Objetivos y
propiedades a
cuantificar

Se usa para cuantificar la complejidad de una base de
datos. Definicion de registro: un conjunto de datos
relacionados tratados como una unidad. (ISO/IEC
24765:2010 Vocabulario de Sistemas e Ingenieria de
software)

d) Medida(s) de
calidad relevante(s)

Un gran niumero de registros pueden afectar la
mantenibilidad.

e) Método de medicién

Hacer una lista de registros y contarlos

f) Lista de
subpropiedades
relacionadas con la
propiedad a cuantificar
(opcional)

- por completarse, si fuere necesario
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g) Definicion de cada
subpropiedad
(opcional)

- por completarse, si fuere necesario

h) Entrada para el
EMC

Elementos de datos

i) Unidad de medicion
para el EMC

Cada registro

j) Reglas numéricas

Agregar cada registro

k) Tipo de escala

indice

I) Contexto del EMC

Este EMC es (til como MC para las caracteristicas de
calidad de los datos

m) Proceso(s) del ciclo
de vida del software

Mantenimiento

n) Restricciones de
medicion (opcional)

a) Nombre del EMC
b) Entidad de destino

Necesita obtener items de datos

Numero de fallas del sistema
Falla del sistema

c) Objetivos y
propiedades a
cuantificar

‘Cuenta de Fallas del Sistema’ se pretende usar en las
medidas de calidad (derivadas) tales como la
confiabilidad, eficiencia y calidad del software y
aplicables a la ingenieria del sistema y del software y
a las disciplinas de gestion. Es propiedad si hay falla.
Definicion de falla del sistema: Un sistema completo
comprende todos los equipos asociados,
instalaciones, materiales, programas informéticos,
firmware, documentacion técnica, servicios, y personal
requerido para las operaciones y soporte al grado
necesario para uso autosuficiente dentro de sus
limites especificados previamente para su ambiente
previsto

Falla del software: Terminacién de la capacidad de un
producto de realizar una funcién requerida o su
incapacidad de funcionar dentro de los limites
previamente especificados.

d) Medida(s) de
calidad relevante(s)

Las MC tales como la frecuencia de falla del sistema o
MTBF (media aritmética de tiempo entre fallos de un
sistema) durante las pruebas u operacién para
confiabilidad y eficiencia de calidad en uso.

e) Método de medicién

Afadir el nUmero de fallas del sistema.

f) Lista de
subpropiedades
relacionadas con la
propiedad a cuantificar
(opcional)

- por completarse, si fuere necesario
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g) Definicion de cada
subpropiedad
(opcional)

Fallas estructurales del sistema: Subsistema, aspecto
de los sistemas y fase de los sistemas que no realiza
las funciones asignadas.

Fallas de sistema de software/hardware: Estos son
funcionamientos defectuosos que son causados por
un problema de disefio y errores humanos.

Fallas del sistema de toma de decisiones: Este tipo de
fallas se refiere a la discordancia entre la estructura de
la organizacién y las demandas del ambiente y
también a la discordancia entre los valores 'y
percepcién del mundo de los tomadores de decisiones
y el ambiente.

h) Entrada para el
EMC

Ver la definicion de cada una de las subpropiedades
(malfuncionamiento, discordancia, no realizacién, etc.)

i) Unidad de medicién
para el EMC

Cada falla

j) Reglas numéricas

Afadir

k) Tipo de escala

indice

I) Contexto del EMC

Relacionado con la confiabilidad, eficiencia del
sistema

m) Proceso(s) del ciclo
de vida del software

Pruebas, operacién y mantenimiento

n) Restricciones de
medicion (opcional)

a) Nombre del EMC
b) Entidad de destino

- por completarse, si fuere necesario

Numero de fallas
Falla

c) Objetivos y
propiedades a
cuantificar

Previsto para ser utilizado en la medicién de la
mantenibilidad y confiabilidad del software.
Definicion de falla:

(1) Terminacion de la capacidad de un producto de
realizar una funcién requerida o su incapacidad de
funcionar dentro de los limites previamente
especificados. (ISO/IEC 25000:2005, Ingenieria de
Software — Requisitos y Evaluacion de Calidad de
Productos de Software (SQuaRE) — Guia a SQuaRE.
4.20) (2) un evento en el cual un sistema o
componente de un sistema no realiza una funcién
requerida dentro de los limites especificados

d) Medida(s) de
calidad relevante(s)

Las MC tales como la densidad de fallas o frecuencia
de fallas durante las pruebas u operacion para
madurez de confiabilidad

e) Método de medicién

“Cuantificacion de las Fallas del Software”

f) Lista de
subpropiedades
relacionadas con la

Existen algunas categorias de fallas.

Falla critica: Resulta de la terminacién del programa
de software, el sistema entero deja de funcionar. No
deberia mezclarse con la caida del sistema ya que se
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propiedad a cuantificar
(opcional)

relaciona con el software en si mismo y no con los
equipos fisicos (hardware).

Falla seria: Funciones importantes del software se
vuelven inutilizables y sin una manera alternativa de
operacion.

Falla promedio: La mayor parte de las funciones
todavia estan disponibles, pero su desempefio es
limitado con operacién limitada o alternativa.

Falla menor: Pocas funciones experimentan
desempefio limitado con operacidn limitada. Puede ser
la ausencia de una variable que deberia mostrarse
como dato de salida, pero la falla no causa problemas
serios en absoluto.

Cuatro categorias de fallas de software se dividen en
dos subconceptos de acuerdo con su estado de
solucion:

Falla resuelta: La falla es detectada y resuelta luego
Falla no resuelta (en realidad detectada): La falla es
detectada pero no resuelta.

g) Definicion de cada
subpropiedad
(opcional)

- por completarse, si fuera necesario

h) Entrada para el
EMC

Registro de fallas dentro de una organizacion

i) Unidad de medicion
para el EMC

Fallas por categorias

j) Reglas numéricas

Afadir

k) Tipo de escala

indice

[) Contexto del EMC

Este EMC es utilizable especialmente para
confiabilidad, mantenibilidad y portabilidad.

m) Proceso(s) del ciclo
de vida del software

Implementacién y Mantenimiento

n) Restricciones de
medicion (opcional
a) Nombre del EMC
b) Entidad de destino

- por completarse, si fuera necesario

\ Numero de defectos
Defecto

c) Objetivos y
propiedades a
cuantificar

El objetivo de este EMC es medir los defectos de
software. El resultado puede ser utilizado en la
evaluaciéon de confiabilidad, la estimacién del numero
posible de defectos al final de un proyecto, la
proporcion de defectos entre proyectos terminados, la
colecciéon de datos para proyectos futuros. El resultado
de esta medicién puede ser til también en la
evaluacién de calidad.

Definicion de defecto: un paso, proceso o definicién de

datos incorrecto en el cédigo del software.
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d) Medida(s) de
calidad relevante(s)

Las MC tales como la densidad de defectos durante la
revision, modificaciéon, pruebas de tolerancia a
defectos, madurez o la capacidad de pruebas

e) Método de medicién

Método de cuantificacién de defectos de software

f) Lista de
subpropiedades
relacionadas con la
propiedad a cuantificar
(opcional)

- por completarse, si fuera necesario

g) Definicion de cada
subpropiedad
(opcional)

- por completarse, si fuera necesario

h) Entrada para el
EMC

Registro de defectos dentro de una organizacion

i) Unidad de medicién
para el EMC

Puede ser una manifestacién de un error en el
software o un paso, proceso o definicion de datos
incorrecta en un programa de computaciéon o un
defecto en un aparato o componente de hardware o
un defecto de software, también conocido como una
“caida” es cuando el programa instruye al computador
a salir de su limite restringido de memoria.

j) Reglas numéricas

Afadir

k) Tipo de escala

indice

I) Contexto del EMC

Este EMC es usable especialmente para la tolerancia
de defectos, madurez, la capacidad de modificacion y
capacidad de pruebas. Las MC para dichas
subcaracteristicas de calidad estan relacionadas con
la calidad del cédigo.

m) Proceso(s) del ciclo
de vida del software

Codificacién, pruebas, mantenimiento

n) Restricciones de
medicion (opcional)

a) Nombre del EMC
b) Entidad de destino

- por completarse, si fuera necesario

Nimero de mensajes de error
Mensajes de error

c) Objetivos y
propiedades a
cuantificar

Para saber si un sistema es lo suficientemente
confiable y seguro.

Definicion de mensaje de error: un mensaje que la
aplicacién proporciona cuando se ingresan datos
incorrectos o cuando ocurre el error de otro proceso.

d) Medida(s) de
calidad relevante(s)

MCs tales como el grado de error detectable de datos
de entrada, el grado de acceso no autorizado al
sistema detectable, o el grado de error operativo
evitable del usuario para calificar la confiabilidad,
seguridad y usabilidad

e) Método de medicién

Mensajes de error
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f) Lista de - por completarse, si fuera necesario
subpropiedades
relacionadas con la
propiedad a cuantificar

(opcional)

g) Definicion de cada - por completarse, si fuera necesario
subpropiedad

(opcional)

h) Entrada para el -por completarse, si fuera necesario
EMC

i) Unidad de medicién | Numero de mensajes de error

para el EMC

j) Reglas numéricas Anadir

k) Tipo de escala indice

[) Contexto del EMC Este EMC es utilizable especialmente para

confiabilidad, seguridad y usabilidad.
m) Proceso(s) del ciclo | Implementaciéon y Mantenimiento
de vida del software

n) Restricciones de - por completarse, si fuera necesario

medicion (opcional)

a) Nombre del EMC \ Nimero de pasos (de un procedimiento)

b) Entidad de destino Pasos (de un procedimiento)

c) Objetivos y Para tener una idea de la complejidad de un
propiedades a procedimiento. Hipotesis: mas pasos significa mas
cuantificar complejo.

Definicion de paso:

(1) Un elemento (item numerado de una lista) en un
procedimiento que le dice al usuario que realice una
accion (o acciones). ISO/IEC 26514 Sistemas e
Ingenieria de software — Requisitos para los
disefadores y desarrolladores de documentacion para
el usuario 4.47.

(2) La ocurrencia simultanea de un conjunto finito
multiple de modos de transicion que estan
concurrentemente habilitados en un marcado.
(ISO/IEC 15909-1:2004 Ingenieria de sistemas y del
software — Redes de Petri de alto nivel — Parte 1:
Conceptos, definiciones y notacion grafica 2.1.26.4). 3.
Una abstraccién de una accién, utilizada en un
proceso, que puede dejar objetos no especificados
gque participan en esa accion. (ISO/IEC 1514:2006
Tecnologia de la informacion — Procesamiento
distribuido abierto — Modelo de referencia —
Lenguaje de empresa 6.3.6).

d) Medida(s) de Las MCs como el numero de pasos para el

calidad relevante(s) procedimiento de operacién del usuario o
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procedimiento de mantenimiento para cuantificar la
usabilidad, eficiencia y capacidad de mantenimiento.

e) Método de medicién

Contar los pasos identificados

f) Lista de
subpropiedades
relacionadas con la
propiedad a cuantificar
(opcional)

- por completarse, si fuera necesario

g) Definicion de cada
subpropiedad
(opcional)

-por completarse, si fuera necesario

h) Entrada para el
EMC

Diferentes procedimientos a partir de los requisitos y el
disefo

i) Unidad de medicion | Paso

para el EMC

j) Reglas numéricas Afnadir

k) Tipo de escala indice

I) Contexto del EMC Este EMC es utilizable especialmente para usabilidad,
eficiencia y

capacidad de mantenimiento

m) Proceso(s) del ciclo
de vida del software

Del andlisis de los requisitos hasta el mantenimiento

n) Restricciones de
medicion (opcional)
a) Nombre del EMC
b) Entidad de destino

-por completarse, si fuera necesario

\ Tamafio de una base de datos
Base de datos

c) Objetivos y
propiedades a
cuantificar

Definicion del tamafio de una base de datos: Namero
de ocurrencias en una base de datos. Este EMC
puede ser util para medir la capacidad de instalar un
nuevo software cuando se necesita transferir datos.
Una base de datos es:

(1) Una recoleccién de datos interrelacionados
almacenados juntos en un o mas archivos
computarizados. (ISO/IEC 24765:2010 Vocabulario de
sistemas e ingenieria de software)

(2) Una coleccion de datos organizados conforme a
una estructura conceptual que describe las
caracteristicas de los datos y las relaciones entre sus
correspondientes entidades, brindando una o mas
areas de aplicacion. (ISO/IEC 2382-1:1993 Tecnologia
de la informacion — Vocabulario — Parte 1: Términos
fundamentales)

(3) Una recoleccién de datos que describe un area de
destino especifica que es utilizada y actualizada por
una o mas aplicaciones. (ISO/IEC 29881:2008

Tecnologia de la informaciéon — Sistemas e Ingenieria
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de Software — FiSMA 1.1 Método de medicién del
tamafio funcional)

d) Medida(s) de
calidad relevante(s)

Portabilidad (capacidad de instalacion)

e) Método de medicién

Tamafio de la base de datos

f) Lista de
subpropiedades
relacionadas con la
propiedad a cuantificar
(opcional)

Ocurrencia

g) Definiciéon de cada
subpropiedad
(opcional)

- por completarse, si fuera necesario

h) Entrada para el
EMC

Base de datos

i) Unidad de medicién
para el EMC

NUmero de ocurrencias

j) Reglas numéricas

Afadir

k) Tipo de escala

indice

[) Contexto del EMC

- Este EMC es utilizable especialmente para
portabilidad (capacidad
de instalacién).

m) Proceso(s) del ciclo
de vida del software

Mantenimiento

n) Restricciones de
medicion (opcional)
a) Nombre del EMC
b) Entidad de destino

-por completarse, si fuera necesario

\ Tamafio de una memoria
Tamafio de la memoria

c) Objetivos y
propiedades a
cuantificar

Conocer la cantidad requerida de memoria volatil y
permanente que un software necesita para correr
apropiadamente.

Definicion del tamafio de una memoria: Cantidad en
un computador o aparato de almacenamiento
(expresado en miltiplos de bytes).

Definicion de memoria: el espacio de almacenamiento
al que se puede tener acceso en una unidad de
proceso y toda otra forma de almacenamiento interno
que es usada para ejecutar instrucciones. (ISO/IEC
2382-1:1993 Tecnologia de la informacion —
Vocabulario — Parte 1: Términos fundamentales)

d) Medida(s) de
calidad relevante(s)

Eficiencia de desempefio (utilizacion de recursos)

e) Método de medicién

Tamafio de la memoria

f) Lista de
subpropiedades
relacionadas con la

Memoria permanente, memoria volatil, memoria RAM,
memoria de video, analizador de memoria

91




propiedad a cuantificar
(opcional)

g) Definicion de cada
subpropiedad
(opcional)

Memoria permanente: lugar donde los datos se
mantienen de forma electromagnética u 6ptica para
acceso por un procesador de computadora. El
almacenamiento se utiliza frecuentemente queriendo
decir los aparatos y los datos conectados a la
computadora mediante operaciones de entrada/salida
— esto es, el disco duro y sistemas de cinta y otras
formas de almacenamiento que no incluyen la
memoria del computador y otro almacenamiento en la
computadora.

Memoria volatil: Memoria del computador que requiere
energia eléctrica para mantener la informacién
guardada, a diferencia de la memoria de
almacenamiento que no requiere mantener la fuente
de energia.

Memoria RAM: Memoria de acceso aleatoria (Random
Access Memory), es una forma de memoria volatil.
Hoy en dia toma la forma de circuitos integrados que
permiten que los datos guardados sean accedidos en
cualquier orden (es decir, al azar). “Random” se refiere
a la idea de que cualquier parte de los datos puede
regresarse en un tiempo constante,
independientemente de su localizacion fisica o si esta
relacionada con la parte previa de datos.

Memoria de video: Una forma de memoria volatil
instalada en un adaptador de video. Antes de que una
imagen pueda ser enviada para mostrarse en un
monitor, primero es representada como un mapa de
bits en un &rea de la memoria de video llamada marco
de memoria intermedia (frame buffer). La razén de
manejar la memoria de video como un subconcepto
por separado es para determinar los requisitos de
memoria para graficos de los programas con mas
precision.

Analizador de memaoria: la herramienta para investigar
los patrones de memoria utilizando informacion
recolectada mientras el programa se ejecuta.

h) Entrada para el
EMC

El uso de la memoria es una caracteristica Unica de
los lenguajes de programacion de alto nivel. Hace
posible crear los objetos de cualquier tamafio durante
la ejecuciéon del programa en el tiempo de ejecucién.
La asignacién del tamafio de la memoria importa para
el desempefio y tamafo del programa, de ahi la
calidad del software. El programador es responsable
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de hacer el seguimiento a la memoria que esta
asignada al tiempo de ejecucion y liberarla cuando ya
no se la requiera mas. El espacio maximo de
memoria, que es el punto pico, es necesario para
resaltar la cantidad minima de memoria fisica que
requiere el software. Es provista por el programa
mayormente dentro del sistema operativo.

i) Unidad de medicién | La unidad de medida seran bytes. Los Kilobytes (KB),
para el EMC Megabytes (MB), y Gigabytes (GB) también podran
ser utilizados como unidad de medida por ser multiplo
de 1024 por cada byte.

j) Reglas numéricas Afadir
k) Tipo de escala indice
I) Contexto del EMC Utilizacién de recursos

m) Proceso(s) del ciclo | Principalmente mantenimiento
de vida del software
n) Restricciones de -por completarse, si fuera necesario
medicion (opcional)

Tabla 26:Elementos de Medida de Calidad.

Fuente: Norma ISO/IEC 25021.

3.2. Requisitos y Evaluacion de Calidad de Productos de Software (SQuaRE)
Una vez que se ha tomado en consideracion los parametros que nos presenta la
Norma ISO/IEC 25021, se utiliz6 la Norma ISO/IEC 25022 como herramienta de

medicion, obteniendo asi los siguientes datos:

‘91“'_'-9‘6
Ll ) QE
anlima :
| 0
e, e
Objetivo: Medicion de calidad interna.
Fecha: 02/02/2019
Sr. Juan C. Enriguez
Integrantes:
MsC. Cathy Guevara
Caso de estudio: Sitio Web aprendeprografacil.com
Es un sitio web que contiene las siguientes funcionalidades:
Descripcion: Usabilidad
Seguridad

Tabla 27: Requisitos y Evaluacién de Calidad de Productos de Software.

Fuente: Norma ISO/IEC 25022

93




3.2.1. Modelo de Calidad Interna

Requisitos y Evaluacidén de Calidad de Productos de Software (SQuaRE)
ISO/IEC 25022

Medicion de calidad interna
Calidad interna es el grado en que un producto o sistema puede ser utilizado por usuarios especificos para satisfacer sus

necesidades, para lograr los objetivos especificos con efectividad, eficiencia, satisfaccion y la ausencia de riesgos en

Caso de estudio: Sitio Web aprendeprografacil.com

MODELO DE CALIDAD INTERNA

Caracteristicas Subcaracteristicas JPeso categoria | Peso subcat. |Observacién
RIESGOS 23% Se mide los riesgos
SEGURIDAD VULNERABILIDADES 50% 17% Se mide las vulnerabilidades
CERTIFICADOS DE SEGURIDAD 10% Se verifica si existe encriptacion de seguridad
USABILIDADAD (Se [Norma ISO/IEC 25021 50% 25% Se mide con Norma ISO/IEC 25021
adhiere a Normas) [Norma ISO/IEC 25022 25% Se aplica Norma ISO/IEC 25022
Totall 100%

Tabla 28: Modelo de Calidad Interna.

Fuente: Norma ISO/IEC 25022.
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3.2.2. Artefacto

Requisitos y Evaluacién de Calidad de Productos de Software (SQuaRE)
ISO/IEC 25022
Medicion de calidad interna

[ * F Pasitive

[caso de estudio: [sitio Web aprendeprogratacil.com

AL AT BRI
EM EH
I AL LI PO AL S

4 = ¥ BEga

ENCUESTA

Muy de Algo de Ni de acuerdo Algo en Muy en
s o ° acuerdo acuerdo ni en desacuerds | desacuerdo | desascuendo

{Existe conocimiento de los riesgos en el disefio y desarrollo del a
sitio web?

Nimero de
Pregunia Enunciado Objetivas Tiempa
5 iExiste conacimiento de las vulnerabilidades en el desarrollo del m a

sitio web?

Nimero de

MNidmers total
Pregunta Enunciado Lareas oo die barems
Efrores
3 El sitip web cuenta con certificados de seguridad 1 1
i My de Algo de Ni de souendo Algo en Muy en
Enu acuerdo acuerdo ni en desacuerdo | desacuerdo | desacuerdo
1 El desarrollo del sitho web se basa en la Norma ISO/IEC 25021 1
Nimero de

Pregunta Enunciado Dbjetivas Tiempo

2 El proyecto se mide con |a Morma ISO/IEC 25021 14 1

Tabla 29: Artefacto de Calidad Interna.

Fuente: Norma ISO/IEC 25022.
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3.2.3. Recoleccion de datos

Requisitos y Evaluacion de Calidad de Productos de Software [SQuaRE)
ISO/IEC 25022

Medicidon de calidad interna

|Caso de estudio:

|51|n ‘Web aprendeprografacil.com

EMNCLESTA
Subcaracteristica: RIESG0S
Mira. Muy de Algo de Ni de acuerdo Algo en Muy en
Pregunta Enunciada Medida
Enc di aerdo acuerda ni en desacuerdo | desacuerde | desacserdo
funcién de
1 { Existe conocimiento de los riesgos en el disefio y desarmalld Objetivos logrados ] 15 3 2 a o meedickin
Peso 1 0.8 0& 02 02
0,20 o1z 0,08 0,58
Sub risti WULNERABILIDADES
Nra. Tareas Tarea funcidn de
Enunciada Medida
Pregunta Eme jors | o . N & ek
3 ¢ Existe conooimiento de las vulnerabilidades en el Fareas completas 0 a1 100 0m
dezarralio del sitio weh?
Subcaracteristica: CERTIFK.ADOS DE SEGURIDAD
Nimero de
Nra. Mimero total de funcidn de
Pregunta Enunciado Medida tareas
Ercuestados o tareas mediciin
efmares
3 ¢ Los datee abtenidas en ka consulta son los correctos? Tareas completas 20 1 10 0,590
USABILIDADAD [Se
adhiere & Normas)
Morma ISOAEC 25021
Mra. Muy de Algo de Hi de acwerdo Algo en Muy en
Enunciada Medida
Enc di aerdo acuerda ni en desacuerdo | desacuerde | desacserdo P de
i ;Is;?xm o def sitio web se basa en la Marma BOfIEC Objetivas Iogrados - 10 & 3 i i
Peso 1 0.8 0B 04 0.2
0,50 o214 0,06 0.0z 0,01 023
Sub risti Norma ISOAEC 25022
Nra. Nimero de funcidn de
Enunciada Medida
[Fimg— Emc " hieth Tiempa Bk
2 El prowects se made con |a Morma BOfIEC 25021 Tareas completas a0 BS 1040 0,65

Tabla 30: Recoleccidon de datos.

Fuente: Norma ISO/IEC 25022.
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3.2.4. Evaluacién

Requisitos y Evaluacion de Calidad de Productos de Software (SQuaRE)

ISO/IEC 25022
Medicion de calidad interna
|Caso de estudio: | sitio Web aprendeprografacil.com 1
Tabla de resultados
Caracteristicas Subcaracteristicas Peso categoria | Peso subcat. |  Medicién Resultado Rentado Observaciones
Caracteristica
RIESGOS — 0,98 22,54%
La seguridad del sitio web ha sido evaluada, obtenienda
SSRReS VULNERABILIDADES EE o 0,91 15% S un resultado del 48,01% de eficiencia.
CERTIFICADOS DE SEGURIDAD i3 0,90 10,0%

En terminos generales podemos decir que el sitio web
aprendeprografacil.com es aceptable con un 97,01% ya
gue cumple con las tareas para las cuales fue disefiada.

50-74 Bueno

75-89 Aceptable

Tabla 31: Evaluacién de Requisitos.

Fuente: Norma ISO/IEC 25022.
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CONCLUSIONES
Una vez finalizado el trabajo de desarrollo y la aplicacion de la Normas ISO/IEC 21021

y la ISO/IEC 25022, se ha obtenido como conclusiones las siguientes:

A los alumnos de la Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas de la Universidad
Técnica del Norte les interesa acceder a cursos virtuales que les permitan adquirir

conocimiento y practica que complementa a las capacitaciones que se les da en clases.

La utilizacion de e-learnig, acompafiada de las normas necesarias da solucién a la
necesidad de capacitacion en un lenguaje de programacion, en este caso del presente

proyecto pretende ensefar el lenguaje Python.

El uso de la metodologia agil Scrum para el desarrollo del proyecto permitié ofrecer
un producto de calidad y como el cliente lo necesitd, ya que el usuario esta

completamente vinculado al proceso de ejecucion.

Después de analizar el proyecto con las normas ISO/IEC 25021 y la ISO/IEC 25022,
en términos generales podemos decir que el sitio web aprendeprografacil.com es

aceptable con un 97,01% ya que cumple con las tareas para las cuales fue disefiado.

Con los resultados de los indicadores de beneficios podemos concluir que si una
herramienta como un sitio web que cumpla normas de calidad, es posible que los
estudiantes adquieran nuevos conocimientos de manera facil, sencilla y estructurada,;

con la participacion en el proceso de autoaprendizaje y autoevaluacion.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que las personas que realizan el desarrollo del sitio web estén
involucrados en el entorno educativo, para conocer y comprender todos los procesos que
se realizan , ademés de analizar el mecanismo de la ejecucién de la metodologia de
aprendizaje, con el fin de realizar un adecuado levantamiento de requerimientos, y por

tanto utilizar de manera eficiente la tecnologia para el aprendizaje a través de Internet.

Es recomendable que para realizar el desarrollo de sistemas informaticos y sitios web

se utilice metodologias de desarrollo rapido como lo es SCRUM.

Serecomiendainvolucrar alos estudiantes de carreras afines al desarrollo de software
en el proceso de autoaprendizaje y adquisicion de nuevos conocimientos, aprovechando

asi todos los medios que un sitio web de aprendizaje virtual puede brindar.

Se recomienda seguir trabajando en el mejoramiento del sitio web, implementando
nuevos cursos y aumentando la calidad de los mismos con forme pasa el tiempo, hasta

obtener una escuela virtual de calidad que siga cumpliendo estadndares internacionales.
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ANEXOS

Encuesta

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE INGENIERIA EN CIENCIAS
APLICADAS

Encuesta realizada a los estudiantes de la Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas
(FICA).

iCual es tu nivel de conocimiento en el lenguaje de programacion
Python?

15 respuestas

@ Ninguno
@ Basico

@ Intermedio
@ Avanzado
@ Experto

;Cual piensa que es la razon por la cual no se tiene un nivel avanzado
en Python?

13 respuestas

@ Falta de capacitacion

@ Preferencia por otros lenguajes de
programacion

@ Pocas horas de clase y practica sobre
en el tema

@ Al serun lenguaje gue no me han
ensefiado en clase, tengo poco
tiempo para hacerlo.
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;Cree usted que es beneficioso tener experiencia en Python en el
campo laboral?

13 respuestas

®s
® No

;Le gustaria aprender Python a través de un manual en linea, en su
tiempo libre?

15 respuestas

®si
@ No
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