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Resumen

El proyecto nace de la necesidad de virtualizar y dar a conocer el uso de nuevas herramientas
tecnoldgicas para realizar metodologias de investigacion y desarrollo personal. En este caso
se construyé una plataforma MOOC Massive Open Online Course para virtualizar el proceso
MIA® (Mindfulness Into Action), el mismo que fue desarrollado en Columbia University. MIA®
es un proceso de desarrollo cognitivo que combina practicas organizacionales y técnicas
indigenas, con el fin de construir de forma sistémica un proceso de investigacion accion, en
una plataforma virtual. Compartir el desarrollo de esta metodologia tiene como principal
objetivo alcanzar a méas usuarios, puesto que hoy en dia las tecnologias de machine learning
virtual son las plataformas mas comerciales a nivel mundial para el aprendizaje. Lo que se
traduce en varias ventajas de desarrollo como reduccién de los costos de aplicacion del
proceso MIA y tiempo que conlleva el andlisis de la informacion en una forma cualitativa y
cuantitativa. Ademas, se utilizé tres metodologias para el desarrollo de la presente tesis, que
son la metodologia DICREVOA 2.0 que nos permitié virtualizar la metodologia MIA a través
de los objetos de aprendizaje. Y XP nos permitié el desarrollo del sistema de evaluacion y

seguimiento de los participantes.
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Abstract

The project was born from the need to virtualize and publicize the use of new technological
tools to carry out research and personal development methodologies. In this case, a MOOC
Massive Open Online Course platform was built to virtualize the MIA® process (Mindfulness
into Action), that was developed at Columbia University. MIA® is a cognitive development
process that combines organizational practices and indigenous practices to build a system of
action research in a systemic way, through a virtual platform. Sharing the development of this
methodology has as its main objective to reach more users since nowadays machine learning
virtual technologies are the most commercial platforms worldwide for learning, which
translates into several development advantages, such as reduction of the costs of applying
the MIA® process and the time involved in developing the qualitative and quantitative analysis
of the data. The use of new technologies in the teaching-learning process, together with
computer tools, results in the development of skills and abilities in people regardless of their
knowledge and place of training. In the model of educational learning of Ecuador in order to
strengthen academic education is using the model of Skills with Performance Criteria, with a
training approach that is very useful as well as for teachers, students and people who are
interested in developing and enhancing their skills with this management methodology and
strategic organizational development called MIA. For this reason, to conceive this work has a
global perspective of sharing the MIA® transformational model to apply to learning, this
process has designed personal evaluation tools for the Skills model with performance criteria
taking advantage of the MOOC platform, adapting it to the needs of our educational
environment. It is also aimed at developers of educational tools to have a general vision of
expansion and adaptation offered by new information technologies for the benefit of the actors

involved in the educational process.
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INTRODUCCION

Analisis de la situacién actual de los procesos que se
realizan en el Instituto MIA® Ibarra Ecuador.

l. Antecedentes

MIA® INSTITUTE, se cred para el desarrollo de investigaciébn para la accién con la
participacién de la Dra. Mariana Inés Vergara Esquivel y estudiantes de la Universidad
Técnica del Norte. La Metodologia MIA® (Mindfulness Into Action) se desarrollo a partir de
un estudio exploratorio de investigacion para la accion usando la teoria fundamentada
Grounded Theory por (Charmaz, 2006), dicha investigaciéon se la socializé a través de la
disertaciéon en la Universidad de Columbia en New York, con el propdsito de ayudar a las
personas a descubrir patrones mentales de autosabotaje que afectan en sus proyectos y en
la vida diaria, para mejorar el estilo de vida de todas las personas.

En el desarrollo del proceso MIA® se utilizaron herramientas psicoldgicas para evaluar la
evolucion del antes, durante y después de la aplicacion de la metodologia. La investigacion
antes mencionada es un estudio consecutivo durante seis afios, que incluye una intervencion
formal con una comunidad Kichwa en la selva amazoénica y luego se realizaron tres
intervenciones formales adicionales en los Estados Unidos, Ecuador y Noruega, apoyadas en
cada caso por instituciones de educacion superior como: (Universidad de Columbia,
Universidad Noruega de Ciencias y Tecnologia, y Universidad Técnica del Norte).
Posteriormente se realiz6 la aplicacion de la metodologia MIA® en cada una de las
instituciones mencionadas, pero al mismo tiempo (Vergara et al., 2017) con la intencién de
identificar si la metodologia MIA® es sostenible se realizaron estudios, obteniendo los mismos
resultados, los cuales demostraron que no importaba el género la nacionalidad, religién, etnia
etc. Los resultados eran los mismos, un incremento en su inteligencia emocional y

disminucion del estrés.

Il. Situacion Actual

En la actualidad las capacitaciones se realizan con material creado por el usuario, que ha
sido utilizado en varios proyectos de distintas instituciones, usando herramientas tradicionales
como ofimatica, libros, pizarra, etc. De esta forma las personas capacitadas, al terminar dicha
capacitacion, no cuentan con material de apoyo para el continuo aprendizaje basado en las

nuevas TICs y en la aplicacion de Metodologia MIA® mediante Objetos de Aprendizaje.

La generacion de material educativo que se crea en la empresa, no se puede reutilizar, no
es accesible, interoperable y generativo. No cuenta con una herramienta para la evaluacion
automatizada del desarrollo de los participantes.
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lll.  Prospectiva

La propuesta es implementar un MOOC de la Metodologia MIA® para la creacion, disefio
y evaluacion de esta, ademas que estos sean reutilizables y accesibles para la mejora de la

ensefianza aprendizaje de MIA® (Mindfulness Into Action).

V. Planteamiento del Problema

¢, Como implementar un curso MOOC aplicando la Metodologia Mindfulness Into Action?

Tal como se muestra en la Figura 1, elArbol de problemas.

Efect ] Busqueda de Andlisis de Seguimiento de Aumentar el uso Utilizar los
S datos Informacion Personas de Metodologia MIA Rituales, como medio de ayuda
Problema [ Disefio Desarrollo y Implementacidn de un curse MOOC y Mobile APP para el uso de la Metodologia MIA ]

- Registros de Control de Dar a conacer Conocimiento
Organizaciones y Personas emociones La Metodologia MIA Ancestral Indigena

Fig. 1. Arbol de problemas
Fuente: Propia

V.  Objetivos
I.  Objetivo General

Implementar un curso MOOC aplicando la metodologia MIA® (Mindfulness Into

Action) mediante la plataforma Edjet para el Instituto MIA® Ibarra Ecuador.

II.  Objetivos Especificos

1. Analizar la situacion actual del uso e implementacion de Tipos de Mindfulness.

2. Disefar los médulos para el curso de Aprendizaje Transformacional de la
Metodologia MIA®.

3. Desarrollar el curso MOOC con los contenidos del curso y la implementacion
del MOOC.

4. Evaluar el curso MOOC con los usuarios del sistema.
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VI. Alcance

Edjet es una plataforma de aprendizaje digital basada en la nube, donde los usuarios con
un conocimiento intermedio en manejo de software pueden aprender, entrenar, descargar y
crear contenido multimedia educativo de forma gratuita. Es una gran herramienta para la
creacion de cursos MOOC, permitiendo a las organizaciones que puedan ofrecer cursos para

ensefianza y aprendizaje virtual de forma libre y facil acceso.

Actualmente hay varias plataformas para desarrollo de MOOCs en linea, de las cuales
existen versiones libresy de pago en Latinoamérica. Una de las mas consolidadas
plataformas es Platzi, entre otras estan Coursera y Udemy; sin embargo, Edjet permite el

manejo de un software de Sistema de Gestidon de Aprendizaje.

La Plataforma de e-learning ofrece gran variedad de componentes para el desarrollo de
cursos masivos y abiertos, tal como se puede observar en la figura 2, la arquitectura de
software maneja de forma organizada un gran porcentaje de programas virtuales, no

solamente Udemy sino también otras plataformas que tiene un esquema similar.

Web Browser
Herramientas de
Autoria y Multimedia

plataforma Sisterna
Informatica Administrador
de

Conocimiento

SISLENTES G ER ATONT SCIo)
AdulinBcind Base de Datos

Fig. 2. Arquitectura de E-learning.
Fuente: (Herrera et al., 2019)

Se realiz6 el estudio de los médulos especificos que se utilizaron en la plataforma MOOC.
Luego de un estudio se determiné el método estadistico de levantamiento de datos que

permita validar los resultados.
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Edjet Arquitecture

Data Repository

Platform  Security and Data Data
Metadata | Services Governace Quality Lineage

Feed @{%} @ % Client

Definition Interaction

D %;—‘IE - Metadata
Feed

Definition

Data
Ingestion

Service .
Enterprise

Layer

_—'D Data Access

Fig. 3. Arquitectura de Edjet.
Fuente: Propia

VII. Justificacion
l. Justificacion Del Cambio De Herramienta

El proyecto se enfoca en el desarrollo de la virtualizacion de la metod6loga MIA® por medio
de una plataforma MOOC; para su facil acceso y practica. Es importante la versatilidad de la
plataforma Edjet, puesto que, permite hacer pruebas para validar este proyecto, en vista de

gue es una version para desarrolladores y tiene una licencia libre para construir software.

En el desarrollo del proyecto se ha realizado varias pruebas como el uso de la plataformas
como Open Edx, sin embargo, esta tiene solo una licencia libre de 30 dias, la cual, tiene una
fecha de caducidad; como el proyecto esta compuesto por varias fases, no se puede usar un
software que no permita dar mantenimiento y hacer modificaciones en base a las
observaciones del tutor y la directora de MIA® conjuntamente con los estudiantes que han
validado la interfaz, a diferencia de Edjet que si lo hace, validando el avance del proyecto,

con cada modulo hace las debidas modificaciones en el curso MOOC.

Il. Justificacion Social

En la actualidad, se han desarrollado multiples metodologias y paradigmas con respecto
a los cursos MOOCs, como disefio, creacion y evaluacion de objetos de aprendizaje que sea
reutilizable y accesible para profesores y comunidad, con lo cual, se fortalece la produccion
de material educativo digital para generar conocimiento colaborativo e interdisciplinario
(Maldonado, Bermeo, et al., 2016). Es de gran importancia que las asociaciones lleguen a un

acuerdo con respecto al almacenamiento, difusién y produccién de cursos MOOCs.
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lll.  Justificacién Tecnoldgica

Existe una gran variedad de plataformas entre libres y pagadas para ofrecer
cursos MOOCs. La tecnologia Edjet es una plataforma LMS que posee funcionalidades
limitadas para la creacion de cursos, al ser esta libre para su uso y su puesta en

funcionamiento.

La Plataforma Edjet es una plataforma de aprendizaje digital asentada en la nube, donde
cualquiera puede aprender, entrenar, descargar y crear de forma gratuita, y es de gran
importancia para la creacion de cursos MOOC, que permite a las organizaciones ofrecer

cursos para ensefianza y aprendizaje.

V. Justificacion De Las Herramientas

Se utiliza la herramienta Edjet, en su plataforma méas estable, pensada para impartir
cursos. Para esto se toma en cuenta los componentes necesarios, a fin de que, cumplan con

los requerimientos de la metodologia MIA® y su implementacién en la plataforma virtual.

V. Justificacién De La Metodologia MIA®

Se utilizé la metodologia MIA® (Mindfulness Into Action) en el desarrollo del curso MOOC.
“‘MIA® es una metodologia de "Action Research" que incluye herramientas organizacionales
y préacticas indigenas que facilitan la observacion de conductas inconscientes de auto
sabotaje” (Vergara, 2017). Estas permiten observar procesos a seguir y Sus acciones
correspondientes, por medio de reuniones de Colaborativy Inquiry y Action Inquiry que son

instrumentos de participacion en Investigacion para la Accién (Vergara, 2016).
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CAPITULO |

Marco tedrico referente a los procesos de metodologia en el
Instituto MIA®, Ibarra, Ecuador.

1.1. Datos Histéricos de MOOC

Los cursos en linea se han popularizado gracias al avance de la tecnologia de la
comunicacion y pedagogias de ensefianza y aprendizaje. Es asi, "Cuando el término MOOC
(Massive, Open, Online, Course) se implementd en el 2008 por Dave Cormier, ha generado
un cambio del modelo tradicional de ensefianza-aprendizaje en las instituciones educativas y
Organizaciones” (Maldonado, Morales, et al., 2016); permitiendo el desarrollo personal e
intelectual de los participantes que realizan estos tipos de cursos de alta calidad, siempre y
cuando, posean un medio de comunicacidn con internet y equipos necesarios para la

realizacion de estos.

Hasta la fecha se han desarrollado una gran cantidad de cursos MOOCs a nivel mundial
con diferentes temas e idiomas, implementando varios temas en diferentes areas del
conocimiento, donde la ensefianza-aprendizaje se encuentra en constante cambio por medio
de las TICs y pedagogias de aprendizaje . En Europa y Latinoamérica la creacion de MOOCs

ha tenido un crecimiento durante los Ultimos afios como se muestra en la TABLA 1.

] ’TABLA 1.1 )

DESCRIPCION DEMOGRAFICA EUROPEA Y LATINOAMERICA
Idiomas / Afio 2015 2016 2018
Aleman 79 79 79
Catalan 95 8 8
Espafiol 805 805 1.168
Finlandés 4 4 4
Francés 237 237 237
Holandés 4 4 4
Inglés 909 909 924
Italiano 54 54 54
Portugués 95 95 265
Dominios
Ciencias Formales 215 248 357
Ciencias Naturales 189 192 216
Ciencias Sociales 355 369 456
Humanidades 315 344 390
er(?if:ascl'%r;al ylo Ciencias 814 870 993
Trasversal 25 34 32
Otro 294 294 311

Fuente: (Rendich, 2017)
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En la Fig. 4. se muestra la descripcién demogréfica de los idiomas y dominios del afio 2018
en los diferentes tipos de MOOCs en Europa y Latinoamérica.

Idiomas de los MOOCs
@ Aleman

Catalan
N ® Espafiol
® Finlandés
® Francés
@ Holandés

12Y

N, 9,6%

Dominio de los MOOCs

® Ciencias Formales
@ Ciencias Naturales
Ciencias Sociales

® Humanidades

@ Otro

@ Profesional yio ...
® Transversal

Fig. 4. Datos Demograficos Estadisticos de Europa y Latinoamérica afio 2018.
Fuente:(Rendich, 2017)

1.2. Edjet Plataforma

Edjet cuenta con una gran participacion de entidades que han posicionado a la plataforma
con la capacidad de escalabilidad y mapas de rutas para su evolucion y facil acceso. eEs
una plataforma de aprendizaje digital basada en la nube, donde cualquiera puede aprender,
entrenar, descargar y crear de forma libre temas actuales en cualquier area. Ademas, se
puede construir plataformas de aprendizaje, para poder compartir informacién de manera
practica en linea (Molina & Tardio, 2018)

Cuando se utiliza software libre, se puede mejorar el conocimiento y la accesibilidad para
gue todos los seres humanos independientemente de su cultura, religion e idioma exista un

camino de comunicacion para el desarrollo del conocimiento mediante los diferentes cursos.
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1.2.1. Revision de Otras Plataformas de Cursos MOOCS

En el mercado global tenemos una amplia gama de plataformas MOOCs comerciales y
Open Source con gran capacidad para brindar cursos en linea, aplicando nuevas
metodologias de ensefianza y aprendizaje, entre las principales que tienen costo podemos
encontrar a. Coursera, Udacity, LearnDash , Edx, también existen plataformas libres como
Lernanta, OpenMOOC, Course Builder y edX (Pereira et al., 2014). A continuacion, en la Fig.

5 se muestra la comparacién de estas 4 plataformas Libres.

Lernanta edX OpenMOOC Course Builder

Diciembre-2011
Creacion Julio-2010 (pablico desde Julio-2012 Agosto-2012
Junio-2013)

MPL 1.1/GPL . Apache License Apache License
Licencia . AGPLV3E
2.0/LGPL 2.1 o 2.0 2.0
72 132 13
Autores (793 comm. / (1195 comm. (98,2 2 - ,
\ ; . (77.1 comm/autor)
autor) autor) comim./autor)
Namero 320459 . .
total de 541643 I 16659 93481
lineas:
Namero
total de 5707 15773 1276 [akn
commits
Media de 9.1 comm./dia A, 288 comm,/dia A, 6.8 comm, ‘dia A, 34,7 comm./dia A_
commits: 5.2 comm. /dia 26,5 comm./dia 3.7 comm./dia 3.7 comm/dia

Fig. 5. Métricas de plataformas MOOCs.
Fuente:(Pereira et al., 2014)

1.2.2. Ventajas y Desventajas de Edjet

Cuando la tecnologia y teorias de aprendizaje van mejorando, estas se complementan
para desarrollar a la par un modelo de participacion e interaccién, mejorando la calidad de
enseflanza-aprendizaje. Actualmente plataformas e-learning son utilizadas ampliamente por
diversos usuarios para actualizarse en cualquier tema de manera digital para mejorar el

conocimiento y aprendizaje (Pefalvo & Pardo, 2015).

A continuacion, se presenta las ventajas y desventajas segun (Pefialvo & Pardo, 2015).

a) Capacitacion flexible y econémica Ventajas
e Combina las TICs con el poder del Internet.
e Anula las distancias geograficas y temporales.
o Desarrollo de habilidades y competencias que permiten el uso de
herramientas.
e Facilidad para el acceso a la informacién, incluyendo actividades.
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b) Desventajas
» Necesidad de contar con estudiantes motivados y participativos.
e Acceso a los medios hardware y software, permanente y capacitados para
el uso de la herramienta.

o Esfuerzoy tiempo de dedicacion por parte del docente.

Cuando la tecnologia y teorias de aprendizaje se perfeccionan o estas se complementan
para desarrollar un modelo de participacion e interaccién por parte del usuario, mejoran la
calidad de la ensefianza-aprendizaje.

1.2.3. Arquitectura de Edjet

La plataforma Edject es un software que automatiza la administracion de eventos,
aportando herramientas al proceso educativo, mediante  herramientas de gestion
y distribucién de contenidos, herramientas de administracion de usuarios, herramientas

de comunicacion, herramienta de evaluacién y seguimiento (Pefalvo & Pardo, 2015).

Web Browser

Herramientas de
Autoria y Multimedia

plataforma
Informatica

JReaniE d2 Giidaukision
AdilnBesiniyg Base de Datos

Fig. 6. Arquitectura Elearning.
Fuente: (Pefialvo & Pardo, 2015).

a) Plataforma de Trabajo Edjet Editor

El curso de la metodologia MIA® utiliza la plataforma Edjet Editor, debido a que
la infraestructura es amigable con el usuario y libre, por lo que permiten realizar
cursos MOOC, mientras que otras plataformas poseen un costo de uso y
mantenimiento para su utilizacion porque se emplean a nivel corporativo como
EDX , por lo cual, se utiliz6 Edjet que es un LMS para la construccion de los
mddulos del MOOC.
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b) Plataforma de e-learning

La plataforma E-learning debido a los costos de elaboracion y publicacion de
cursos en linea,se realiz6 el curso de la metodologia MIA® en Edjet.com que
proporcionara una plataforma confiable, y de facil uso en la nube creacién y
publicacion de cursos en muchos paises alrededor del mundo.

La vision es transformar el mercado con un curso de aprendizaje electrénico a
ritmo propio, trabajando en conjunto con los usuarios del curso para su mejor
uso. El enfoque principal es el segmento de negocios, de desarrollo personal y
social (Edjet, 2020).

1.3. Metodologia MIA®

MIA® (Mindfulness Into Action) nacié de un estudio exploratorio de investigacion para la
accion usando la teoria fundamentada (Grounded Theory) (Charmaz, 2006), y fue
implementada en la Universidad de Columbia, Universidad Técnica del Norte, y la Universidad

de Noruega.

Estos estudios encontraron que los participantes estaban en el estado inicial "reactivo” en
la Fase 1, experimentaron conflictos, resistencia, estrés y teniendo una identidad de
victima. Estas caracteristicas eran desconocidas para los participantes que sélo estaban

reaccionando a las experiencias de sus vidas cotidianas (Vergara, 2016).

Segun Griffin, & Moorhead (citado por Vergara & Navarrete, 2018), estas caracteristicas
ignoradas dan parte a acciones o conductas desconocidas que se hallan arraigadas en el
subconsciente y pueden ser reconocidas en el cuarto cuadrante de la Ventana Johari , siendo

esta una representacion visual de nuestras conductas.

1.3.1. Materiales y Métodos

Los materiales y métodos que se utilizaron en el desarrollo de la metodologia MIA® son el
andlisis del antes y después de los participantes en el incremento de la inteligencia emocional

y la capacidad cognitiva utilizando una investigacién longitudinal.

En la primera fase del proceso MIA®, se les pide a los participantes firmar el IRB
(Institutional Review Board) que es una forma de consentimiento a participar en el estudio. El
IRB fue aprobado por el Institutional Review Board de Columbia University. A continuacion,
se les pide a los participantes que tomen las pruebas de liderazgo de vulnerabilidad al estrés
para identificar su estilo de liderazgo y niveles de estrés antes de implementar el proceso
MIA® (M. Vergara & Navarrete, 2018).
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Los instrumentos utilizados durante el proceso de la metodologia MIA® fueron
desarrollados mediante préacticas organizacionales y técnicas indigenas, las cuales permiten

llegar no solo al problema, sino a la raiz que causa ese problema y poderlo solucionar.

1.3.2. Fenomenologia como herramienta de investigacion

La fenomenologia es un método de investigacion, el cual, sirve para poder entender desde
el punto de vista de los participantes, cuales son los problemas que se dan dentro de su
realidad en el contexto social. Se plantea que la fenomenologia es un estudio de fenédmenos
gue se manifiestan en la realidad que tiene métodos de analisis con los siguientes objetivos:
(M. Vergara et al., 2018)

Pre-Aplicacion de Instrumentos para identificar la situacion inicial.
b. Seguimiento de los procesos de reflexion (Argyris, 1982; Schén &
Argyris, 1996) para crear efectividad y sostenibilidad acerca de
resolver estos problemas.
c. Post Aplicacion de los Instrumentos para evaluar las areas
mejoradas. Adicionalmente se hace una entrevista sobre el
comportamiento humano antes, durante y después de la

implementacién de MIA®.

1.3.3. Investigacion Parala Accion

La investigacion para la accion es una forma de investigacion que a menudo describe como
el investigador se convierte en un participante mas de dicha investigacion, como se menciona
en (M. Vergara et al., 2018) por parte de (Heron, 1996; Heron & Reason, 1997). Tal postura
requiere reconocer que los investigadores académicos no estan fuera del sistema, sino, que
son una parte elemental de la composicién del sistema involucrado en el estudio (Bray et al.,
2000).

Por lo tanto, sus intenciones, decisiones, contribuciones a las conversaciones y acciones
estan entre los muchos factores que influyen en los resultados que surgen de las actividades
e intervenciones en el estudio (Reason, 1996). Este tipo de investigacion sirve para identificar
los problemas dentro del contexto, donde se estd desarrollando la investigacion y
fortaleciendo la capacidad para resolver los problemas de una forma colectiva al utilizar

acciones colaborativas e indagacion accion.
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1.4. Metodologias de Objetos de Aprendizaje

Se utilizé la metodologia MIA® que proporciona herramientas organizacionales y practicas
indigenas, ademas, de la metodologia DICREVOA 2.0 para el desarrollo de Objetos de

Aprendizaje, para la creacion del curso MOOC.

1.4.1. Metodologia DICREVOA 2.0

Un Objeto de Aprendizaje (OA), es una “Unidad didactica” independiente, que hace
referencia a un grupo de elementos integrados, organizado y secuencial, permitiendo el
objetivo de Aprendizaje de la Unidad didactica (Maldonado et al., 2017). Los OA, son una
forma de reutilizar los materiales de medios educativos que tienen derechos de autor y
mejoran la calidad de ensefianza por medio de contenidos digitales.

Los OA surgieron por tendencia e iniciativa global de Medios Educativos Digitales (MED),
generados por actores de Instituciones de Educacion Superior (IES) y Organizaciones.
Ademas, utiliza metadatos para su busqueda y reutilizacién mediante el uso de Repositorios
de Objetos de Aprendizaje (ROA) (Sanagustin et al., 2016).

El Disefio, Creaciéon y Evaluacion de Objetos de Aprendizaje (DICREVOA), se dirige a
docentes que desean iniciarse en la produccion de material educativo, que no cuenten con
un equipo multidisciplinario para su creacion de MED. (Maldonado et al., 2015), Permitiendo
el desarrollo de OA en las universidades ecuatorianas para su facil acceso y reutilizacién de
estos. En las investigaciones el analisis y produccién de los OA a nivel de Latinoamérica,
forman parte de los paises como: Colombia, México, Brasil, Costa Rica, Peru, Ecuador, Chile,
Venezuela y Guatemala, que poseen una necesidad urgente de compartir conocimiento, en

las areas de la educacion.

La metodologia DICREVOA 2.0 cuenta con 5 fases como se puede ver en la Fig. 7.

Fuplicacion

Fig. 7. Fases de la metodologia DICREVOA 2.0
Fuente: (Maldonado et al., 2017)
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1.4.2. Estandares para el disefio, creacion y evaluaciéon de objetos de aprendizaje

Los estandares relacionados con OA mejoran la interoperabilidad, reutilizacion,
manejabilidad, portabilidad, accesibilidad, durabilidad y escalabilidad del material educativo
(Capacities, 2016). Las universidades cuentan con diferentes estandares de calidad para la
creacion de los OA, cumplan con las caracteristicas y los metadatos para su facil acceso en
otros cursos con unidades de reutilizacion en varios MOOCSs, como la universidad de Cuenca
utiliza DICREVOA 2.0. Los Objetos de Aprendizaje como “Unidad Didactica”, hacen referencia
a un grupo integrado, organizado y secuencial de elementos con sentido propio que permite
al alumno evaluar su resultado de trabajo, después del estudio (Maldonado, Bermeo, et al.,
2016).

Las plataformas digitales permiten el acceso al medio educativo y a las personas, para un
intercambio de saberes y conocimientos, mejorando asi las capacidades tanto intelectuales y
practicas de estos. Las mismas poseen Granularidad fina, permitiendo desplegar diversos

entornos tecnoldgicos para cumplir con la necesidad de educar utilizando recursos digitales.

1.4.3. Evaluacion de la calidad en los Objetos de Aprendizaje

Los OA poseen granularidad, también llamado nivel de agregacién y reusabilidad. El
primero se refiere al tamafio relativo del objeto y el segundo a reducir costos en el disefio y
en la elaboracion de los materiales digitales educativos, para incrementar la calidad de la

unidad del OA como resultado de la retroalimentacion.

Analisis de la literatura se visualizé la falta de un modelo de calidad estandarizado especialmente
disefiado para la evaluacién de OA. La falta de estdndares dentro de las organizaciones define la
forma en que evalla sus recursos, dificultando la seleccion de recursos provocando que estos sean
usados en contextos para los que no fueron creados, disminuyendo la calidad y su efectividad en los

procesos de aprendizaje. (Vidal et al., 2008)

1.4.4. Estandares de Metadatos de OA

Los metadatos son simplemente datos sobre datos, es decir, informacién estructurada que
describe a otra informacion y que nos permite encontrarla, gestionarla, controlarla, entenderla

y preservarla en el tiempo (Classora, 2013).
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La inclusion de los metadatos es el método utilizado tradicionalmente en el mundo de las

bibliotecas para gestionar libros y archivos. Sin embargo, Classora (2013) afirma que, el

nacimiento de la informética y mas concretamente, las posibilidades de intercambio de

informacion surgidas en la Web Semantica, hizo que aumentara la popularidad del término.

En la TABLA 1.2 se muestra los estandares del OA.

TABLA 1.2
ESTANDARES MAS UTILIZADOS

Recursos en general

Dublin Core (DCMES, DCMI Metadata Terms)

Obras de arte

Recursos bibliograficos

Archivos y preservacion

Recursos educativos

Publicaciéon

Derechos de autor

Recursos cientificos
Multimedia

Redes sociales y personas
Informacion geografica

Libro electrénico

Imagenes médicas

CDWA (Categories for the Description of Works of Art)
CDWA Lite

VRA (Visual Resources Association)

Core Categories

MODS (Metadata Object Description Schema)

MARC21, UNIMARC, MARCXML

TEI (Text Encoding Initiative) Headers

EAD (The Encoded Archival Description)

OAIS (Reference Model for an Open Archival Information System)
PREMIS (Preservation Metadata: Implementation Strategies)
IMS

LOM (Learning Object Metadata)

CanCore

SCORM (Sharable Content Object Reference Model)

ONIX (ONline Information Exchange)

CopyrightMD

DOl (Digital Object Identifier)

ODRL (Open Digital Rights Language)

CSDGM (Content Standard for Digital Geospatial Metadata)
Darwin Core

MPEG-7 Multimedia Content Description Interface
PBCore (The Public Broadcasting Metadata Dictionary)
vCard

FOAF (Friend Of A Friend)

ISO-19115

FGDC (Federal Geographic Data Committee)

EPUB (Electronic Publication)
DICOM (Digital Imaging and Communication in Medicine)

Fuente: (Classora, 2013)

Los metadatos se utilizan en mayor parte en la gestion de bibliotecas para libros, pero con

la migracion al mundo virtual, los metadatos se estan utilizando en diferentes campos y se

han creado estandares de calidad para cada recurso en general.

1.4.5. Repositorios ROA

Los Repositorios de OA son sistemas informéticos que ayudan a almacenar, buscar y

recuperar los OA. Es
al., 2017):

posible encontrar tres tipos de ROA como los describe (Maldonado et

d. Repositorios Tipo 1: Objeto de Aprendizaje y Metadatos dentro de

un mismo ROA.

e. Repositorios Tipo 2: Los metadatos se encuentran en un servidor y el OA solo

se vincula a los metadatos.
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f. Repositorios Mixtos: Estan conformados por ROA tipo 1y tipo 2.

1.5. Situacion actual de Mindfulness

El mindfulness como dice (Didonna, 2016) y (Garcia & Demarzo, 2015), en la actualidad
se han adaptado mas cualidades como el no juzgar, la aceptacién y la compasion en
Mindfulness Terapéutico, puesto que, anteriormente las cualidades del mindfulness eran
especificamente enfocadas a la meditacién y concentracion plena, como por ejemplo: MBSR
o0 Programa de Reduccién de Estrés Basado en Mindfulness, MBCT (o Terapia Cognitiva
basada en Mindfulness, Inteligencia Emocional Plena (PINEP). Es importante mencionar que
no existe una sola manera de practicar Mindfulness, sino varias estrategias para lograr un
bienestar.

a. “Mindfulness” se utiliza en textos antiguos, es la traduccién del inglés de la
palabra sati en lengua pali, que significa conciencia, atencion y recuerdo.

b. Pasamos la mayoria del tiempo perdidos en recuerdos, provocando (Depresién)
y asi originando la ansiedad por pensamientos del futuro.

Mindfulness se adapta a los requerimientos de los participantes, lo cual, varia segun el
origen de procedencia y su forma de aplicacion. Se clasifican en funcién del EEG
(Electroencefalograma) dependiendo del tipo de meditacion como: Técnicas de atencién
enfocada en las ondas cerebrales, Monitorizacién Abierta y Auto-trascendencia Automatica
(Ruiz, 2017).

1.5.1. Tipos de Mindfulness

Los tipos de meditacion del Mindfulness son tres grupos distintos, segun EEG vy el tipo de
actividad mental o proceso cognitivo involucrado. Como nos menciona (Ruiz, 2017) y (Orme,
2017).

a. Técnicas de atencion enfocada en las ondas cerebrales registradas durante las
actividades de las practicas y su frecuencia como Gamma (20-50 Hz). Por

ejemplo, las tradiciones de Zen, budismo tibetano, Qiqong, Yoga y Vedanta.

b. Monitorizaciébn Abierta (mindfulness) en la préctica se encuentra las ondas
cerebrales Theta Frontales (4-8 Hz), producen una mejoria en las tareas de

memoria y enfoque interno. Como por ejemplo la meditacion Vipassana y Zazen.
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c. Auto-trascendencia Automética, es un tipo de estado mental de coherencia de
ondas cerebrales alfa frontal (8-10 Hz), que tiene como caracteristica tener una

mente mas relajada.

Los estudios realizados sobre este tipo de Mindfulness se han clasificado por el tipo de
frecuencia cerebrales y cémo estas influyen en el ser humano, alejandolas de un enfoque

religioso, para ser un estudio aceptado cientifico con respecto al bienestar personal y social.

1.5.2. Mindfulness y Tercera Cabeza (TC) u Observador

Como parte del estudio durante 10 afios por parte de (M. Vergara, 2016b) y (M. Vergara
et al., 2017) describen la “TC” como un estado de neutralidad. Los participantes en la “TC”
son claros de mente y fundamentados. De esta forma son capaces de entrar en accion con
una completa atencion plena. Sin embargo, estudios cientificos de MIA® sugieren gue si un
participante deja de hacer MIA® por dos dias, pierde la “TC”;pero, si empieza a hacer MIA®

nuevamente, tomara una semana y media para volver a alcanzar este estado mental.

La TC es la tercera fase de la aplicacion de la metodologia MIA®, donde se puede
encontrar la emocién y a diferencia de la primera y segunda fase en esta, se identifica las

conductas de auto sabotaje y las puede cambiar.,

Los participantes de la metodologia MIA experimentan la tercera cabeza, como antes se
menciond, es un estado de conciencia plena.Ccabe mencionar que la principal ventaja es
poder estar en un estado imparcial frente a cualquier situacién y tener la oportunidad de ver

la alternativa mas proactiva para resolver cualquier dificultad.

Existen diferentes tipos y caracteristicas de Mindfulness, en la TABLA 1.3 se detalla

algunos de ellos.

TABLA 1.3
CARACTERISTICAS DE LA MEDITACION ABIERTA (MINDFULNESS).

Caracteristica Transcendental Vipassana Zen
Origen India India Hindu
Experimentar la fuente del

Significado ) Ver las cosas como son. Meditacion sentada.
pensamiento.

Técnicas Repeticiéon de un mantra  Auto transformacion y Postura correcta y
personalizado. Autoobservacion. respiracion
Restaurar el conocimiento L

L Lo - Concentracion profunda
. y experiencia de estados  Eliminacion del sufrimiento

Objetivo . en la postura 'y

mas elevados de humano. L
o respiracion.

conciencia.

Estado mental Atencién Plena Atencién Plena Atencién Plena
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Fuente: (Ruiz, 2017)

El uso de la tecnologia en la practica del mindfulness se sigue desarrollando con el avance
de nuevas herramientas tecnoldgicas, desde aplicaciones moviles, paginas web y realidad
virtual.

Segun estudios realizados en Estados Unidos, cerca de 18 millones de personas
equivalente al 8% de poblacién adulta utiliza algun tipo de meditaciéon como mindfulness para
mejorar su salud y su crecimiento en la inteligencia emocional con la utilizacién de medios
digitales (Tovar & Téllez, 2017). Los datos estadisticos de publicaciones relacionados con

Mindfulness se presenta en la Fig. 8.
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Fig. 8. American Mindfulness Research Association 2018
Fuente: (Tovar, 2018)

La Realidad Virtual llamada “Caminata Meditativa Virtual”, utiliza la técnica de auto
modulacion inmersiva de la meditacion asociando el mindfulness para la disminucion del
estrés y la ansiedad.(Tong et al., 2015). A pesar del avance tecnoldgico en equipos moviles,
la industria de aplicaciones no ha sido aplicada en estudios sobre Mindfulness para que pueda
conocer de una forma mas accesible y comoda para la persona interesadas en la metodologia
MIA. (Emmerik et al., 2018).
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1.5.3. Interpretacion y Explicacion

En la plataforma Edjet se realiz6 guias para conocer y aplicar la metodologia (MIA®) que
puedan ser utilizadas en un proceso de conocimiento interno reflexivo sobre conductas
subconcientes y diferente a otros tipos de Mindfulness (como zen o yoga). Después del
proceso MIA®, la persona se vuelve completamente presente en la toma de decisiones antes

de realizar una accion.

El Mindfulness no significa meditacion, sino, se refiere a un estado o rasgo de la mente
(Garcia & Demarzo, 2015). Este estado se logra a través de la meditacion u otras practicas
de atencién plena, donde se emplea ejercicios mentales y fisicos de reflexiébn para poder
desarrollar un alto nivel de concentracion mental, para llegar a un estado pleno de conciencia

de paz mental y espiritual.

Segun manifiesta (Didonna, 2016) las caracteristicas son las siguientes:

No tener la mente en Blanco.
No convertirse en seres sin emociones.
No apartarse de la vida.

No buscar la dicha.

® 2 0 T p

No escapar del dolor.
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CAPITULO Il

Desarrollo

2.1. Planificacion

El sistema de evaluacion se desarrollo para dar solucién al proceso de seguimiento y control
del aprendizaje de la metodologia MIA® y dar acceso a los usuarios interesados en la practica
de Mindfulness y mejora de su bienestar personal.

Para la realizacién de la aplicacién se utiliz6 las practicas organizacionales y técnicas
Indigenas que se realizd6 por parte de la metodologia MIA®. Se utilizaron herramientas
psicolégicas para evaluar la evolucion antes y después del proceso MIA®. Entre estas
herramientas se encuentra un test de vulnerabilidad al estrés y el Global Leadership Profile
(Perfil de Liderazgo Global) que determina el estilo de liderazgo de los participantes antes y
después de la implementacion del proceso MIA®. En la TABLA 2.1 se describe los modulos

del sistema de la metodologia MIA®. (Vergara, 2019)

TABLA 2.1
TABLA DE MODULOS DEL SISTEMA
Médulo Descripcion
) La seguridad del sistema y el manejo va ha estar a cargo de los usuarios cuando se ingresen a sus
Seguridad
cuentas.
Los usuarios se pueden registrar etc. De esa forma se va a poder registrar a las diferentes areas donde
Administrativo se esté realizando el curso MOOC de la metodologia MIA®, ademas se va a desarrollar las
herramientas del curso en formatos para su analisis.
R . Se disefiara los diferentes reportes de los ingresos de cada uno de los roles realizados por los usuarios
eportes
del curso MOOC.
Estadist Se realizard los diferentes graficos estadisticos con los ingresos de cada usuario de semana con los
stadistico
avances personales que han realizado.
Educati Porque es un curso masivo en linea con contenidos educativos para el desarrollo de la inteligencia
ucativo

emocional y cognitivo de los usuarios por el uso de TICS.

Fuente: Propia

2.1.1. Roles de Usuario

En la TABLA 2.2 se muestra las personas encargadas y la descripcion del rol del sistema de

evaluacion del curso MOOC que colaboraron en la finalizacién del proyecto.

TABLA 2.2
ROLES DEL PROYECTO
Personas Rol Descripcion
) Propietario del Producto (Product ;
Dra. Mariana Vergara Creadora de la metodologia MIA.
Owner)

Estudiante en Ingenieria en Desarrollador del proyecto/  Estudiante de Ingenieria en sistemas
sistemas, Edwin Pinchao Programador de la Universidad Técnica del Norte.
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Sr. Ruben Navarrete )
) . Equipo de Desarrollo (Development .
Sr. Anderson Titumaita T | Asistentes del proceso MIA®
eam
Sr. Jonathan Guerrero

Fuente: Propia

2.1.2. Historias de Usuario

Para el desarrollo de las historias de usuarios del aplicativos se ha tomado los
requerimientos principales de los documentos utilizados por el Instituto MIA, para la

realizacién de los requerimientos de la metodologia MIA®.

En la TABLA 2.3 se muestra la valoracion y estimacion del tiempo desarrollo de cada

mobdulo con respecto al Sistema de Evaluacién que se implementaran en las historias de

usuario.
) TABLA 2.3
ESTIMACION Y VALORACION DEL TIEMPO DESARROLLO

Estimacion Valoracién

0 MOOC impliqgue menos de 1 hora para
realizarlas.

% 3 horas
1 6 horas
2 Entres 1 dia
3 Entre 1 a dos dias
4 Entre 2 a 4 dias

Fuente: Propia

En la TABLA 2.4 se muestra las estimaciones y valoraciones de los 5 modulos de la

metodologia MIA®.
TABLA 2.4

ESTIMACION Y VALORACION DE LOS MODULOS
Estimacién Valoracién

1 Totalmente de acuerdo
2 En desacuerdo

3 Indiferente

4 De acuerdo

5 Totalmente desacuerdo

Fuente: Propia

En la TABLA 2.5 se detalla la lista de requerimientos de usuarios del curso MOOC
aplicando la metodologia MIA®.

TABLA 2.2
LISTA DE PRODUCTOS DEL SISTEMA
Cadigo Historia de usuario Prioridad Riesgo Estimacién
RQFE-001 Médulo de seguridad Alta Alto 3

35



RQFE-002 Parametros de configuracién del sistema Alta Alta 3

RQFE-003 Gestién administrativa Alta Media Y
RQFE-004 Generar reportes Alta Alta 3
RQFE-005 Modulo estadistica Alta Media Yo
RQFE-006 Modulo educativo Alta Alta 3

Fuente: propia

En la TABLA 2.6 se muestra la historia de usuario del cliente mediante la metodologia de
Xp.

TABLA 2.3
HISTORIA DE USUARIO XP CLIENTE

Historia de Usuario Cliente

Numero: 001 Usuario: Cliente

Nombre historia: Introduccién de la ficha personal del usuario cliente.

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta (Alta / Media / Baja)
Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 3

Programador responsable: Edwin Miguel Pinchao Mueses
Descripcion:
e Nos da a conocer una breve descripcion sobre el usuario y los datos personales que son de mucha ayuda para el
transcurso del curso MOOC.
®  Registro de cliente Ficha Personal.
e  Seguimiento de avance ejecutado y planificado del curso.
®  Aceptacion de las Clausulas de Becas y Financiamiento.
e  Aceptacion de Clausulas de Propiedad Intelectual.
®  Autorizacion para el uso de los datos proporcionados por los usuarios.
e  Realizacion de test de prediagnoéstico de la metodologia MIA®.

e Realizacion del Post diagnéstico de la metodologia para evaluar los cambios dentro de un periodo de tiempo de
treinta dias.

Observaciones: Ninguna

Fuente: Propia

En la TABLA 2.7 se detalla la historia de usuario administrador del sistema de evaluacién
del curso MOOC.

TABLA 2.4
HISTORIAS DE XP ADMINISTRADOR

Historia de Usuario Administrador

Numero: 002 Usuario: Administrador
Nombre historia: Administracién del sistema de evaluaciéon
Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta (Alta / Media / Baja)
Puntos estimados: 3 Iteracién asignada: 3

Programador responsable: Edwin Miguel Pinchao Mueses
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Descripcion:

Encargado de crear usurario.

Dar de alta o bajo a los usuarios.

Crear cuestionarios

Crear y asignar Cursos y médulos.

Crear y asignar proyectos a los expertos de la Metodologia MIA®.

Sacar reportes de los diferentes usuarios (Usuarios, Investigador y Administrador ).

Observaciones: Ninguna

Enla TABLA 2.8
MOOC.

Fuente: Propia

se muestra las historias de seguridad del sistema de evaluacién del curso

TABLA 2.5
HISTORIAS DE USUARIOS XP SEGURIDAD

Historia de Usuario Seguridad

Numero: 003

Nombre historia: Control

Prioridad en negocio:
Alta

Puntos estimados: 3

Usuario: Seguridad

de acceso a los usuarios

Riesgo en desarrollo:
(Alta / Media / Baja)

Iteracion asignada: 3

Programador responsable: Edwin Miguel Pinchao Mueses

Descripcion:
e  Se encarga de que los usuarios tengan restringida el acceso a las diferentes areas de la aplicacion.

e  Asignar un rol determinado para cada usuario. El administrador es el que asignalos roles a los usuarios en el sistema,

al registrarse el usuario ingresa con un rol usuario

® Los tiempos de sesion dentro del aplicativo.

Observaciones: Ninguna.

Fuente: Propia

En la TABLA 2.9 se muestra la Historia de usuarios de los reportes del sistema de

evaluacioén del curso MOOC.

TABLA 2.6
HISTORIA DE USUARIO DE XP REPORTES
Historia de Usuario de Reportes

NUmero: 004 Usuario: Reportes
Nombre historia: Crear reportes por Modulo y Usuarios.

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta (Alta / Media / Baja)
Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 2
Programador responsable: Edwin Miguel Pinchao Mueses

Descripcion:
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®  Seva adisefar los reportes del rol Administrador dependiendo a cada rol de usuario.

Observaciones:

Fuente: Propia

En la TABLA 2.10 se muestra a historia de Usuario estadisticas del sistema de evaluacion
de curso MOOC.

TABLA 2.7
HISTORIA USUARIO DE XP ESTADISTICO

Historia de Usuario Estadistico

NUmero:005 Usuario: Estadistico
Nombre historia: Realizar gréaficos estadisticos de cada usuario que va ingresando a
desarrollar el curso MOOC.

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Media (Alta / Media / Baja)
Puntos estimados: 2 Iteracién asignada: 2

Programador responsable: Edwin Miguel Pinchao Mueses
Descripcion:

e  Seva arealizar los diferentes graficos estadisticos con los ingresos de cada usuario de cada mes con los avances

personales que van realizando y los tipos estadisticos de la Metodologia MIA®

Observaciones:

Fuente: Propia

En la TABLA 2.11 se detalla la historia de usuario educativo del sistema de evaluaciéon del
curso MOOC.

TABLA 2.8
HISTORIA DE USUARIO DE XP EDUCATIVO

Historia de Usuario Educativo

Numero: 006 Usuario: Educativo

Nombre historia: Contenido educativo del curso

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta (Alta / Media / Baja)

Puntos estimados: 3 Iteracion asignada: 3

Programador responsable: Edwin Miguel Pinchao Mueses

Descripcion:
e Es un curso masivo en linea con contenidos educativos para el desarrollo de la inteligencia emocional de los
usuarios y los TICS.

e  Utilizacién de la metodologia DICREVOA 2.0, para el disefio, creacion y evaluacion de los OA.

e  Creacion de los 5 mddulos del proceso de la metodologia MIA®.

Observaciones:

Fuente: Propia

En la TABLA 2.12 se muestra la historia de usuario investigador del sistema de evaluacién
del curso MOOC.
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TABLA 2.9
HISTORIA DE USUARIO DE XP EXPERTO

Historia de Usuario experto

NUmero: 007 Usuario: Experto
Nombre historia: Encargado de lista de los diferentes grupos del curso

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta (Alta / Media / Baja)
Puntos estimados: 3 Iteracion asignada: 3

Programador responsable: Edwin Miguel Pinchao Mueses

Descripcion:
e |ista de los proyectos asignados por el administrador.

®  Asignar un usuario a un determinado proyecto.

e Inscripcién en un curso, asignar fechas de inicio y fin planificadas por el experto.

e  Grupo encargado de la investigacion de los diferentes proyectos sociales, académicos y empresarial.

e  Personas o practicantes del desarrollo de la metodologia MIA® y capaces de guiar en este proceso.

Observaciones:

Fuente: Propia

2.2. Fase de Disefno

En esta fase se muestra el disefio de la base de datos que utiliza la aplicacion para
almacenar la informacion de los usuarios, médulos de usuario, que sera manipulada por el
administrador, expertos y usuarios. El diagrama de base de datos permite elaborar y

consolidar varias actividades que se realiza en el instituto MIA. En la Fig.9 se muestra la base

de datos relacional del sistema de evaluacion del curso MOOC.

Fig. 9. Base de datos del sistema de evaluacion
Fuente: Propia
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2.3.  Arquitectura de la Aplicacion

La arquitectura del sistema de evaluacion del curso MOOC MIA®. estd implementada

mediante le modelo vista controlador (MVC) como se muestra en la Fig. 10.

NAVEGADOR g
Ly .

-
[ BootsFaces y PrimeFace :
|

JSF (XHTML)

MODELO

Fig. 10. Arquitectura de la aplicaciéon metodologia MIA

Fuente: (Valenzuela, 2017)

El proyecto de tesis se desarroll6 bajo la plataforma JEE para Backend, base de datos

PostgreSQL para el sistema de almacenamiento de informacién y Primefaces como Frontend

del cliente, este tipo de arquitectura de desarrollo permite que la aplicacion sea mas estable,

escalable y facil de refactorizar basado en el patrén (MVC).

a.

Modelo: Esta capa se encarga de manipular, gestionar y actualizar datos en
PostgreSQL, lo mismo que a través del ORM (JPA) permitira mapear las tablas
en entidades del sistema de evaluacion de curso MOOC MIA® de tal forma

gue se puedan comunicar con la base de datos. El ManagerDAO se encargara
de la logica de la aplicacion de crear, lectura, modificar y eliminar (CRUD) la
informacion.

Controlador: Es la capa encargada de gestionar las peticiones que recibe desde
el navegador, atenderlas y procesarlas. Traslada peticiones de la capa de vista
a la capa modelo y viceversa (Lemus, 2015).

Vista: Primefaces, es una coleccion de componentes de interfaz de usuario

enriquecidos para JSF, En los proyectos de JSF la carpeta WebContent es un
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contenedor de recursos para el disefio del usuario de interfaz. La subcarpeta
WEB-INF es fundamental para alojamiento bibliotecas adicionales
(Dawelbeit,2008).

2.4. Desarrollo de la Plataforma MOOC

El disefio, creacién y evaluacion del curso MOOC la metodologia MIA® y sistema de
evaluacion se produjo de la practica del proceso, durante 4 semanas para saber como
funcionan las herramientas, desarrollando un prototipo estructural que nos permite agilizar el
proceso de virtualizacion. El disefio, creacién y evaluacion del curso MOOC vy sistema de
evaluacién se produjo de la practica del proceso utilizando la metodologia MIA®, durante 4
semanas para saber cémo funcionan las herramientas, mediante un prototipo estructural que
permite agilizar el proceso de aprendizaje virtual. la plataforma MOOC consta de los 5

modulos a ser desarrollados en 5 semanas en una plataforma virtual Edjet.

2.5. Creaci6n del Modulo 1

El médulo 1 trata de dar a conocer el uso de las herramientas como los ejercicios de
reflexion y las reuniones semanales, que son de mucha importancia al implementar la
metodologia MIA®, permitiendo a los participantes un bienestar a nivel fisico, mental,
personal y profesional. Ademas,se realiz6 el andlisis de la inteligencia emocional, el nivel de

estrés y tipo de liderazgo de cada participante.

2.5.1. Fase de Andlisis

Los primeros requerimientos necesarios para el desarrollo de la plataforma se tomaron en
cuenta los archivos que son necesarios en la implementacion del proceso MIA® y los pasos
a seguir conforman la propuesta. En la fase de analisis se realiz6 un levantamiento de la
informacion acerca de la matriz de necesidades del OA del médulo 1 de la metodologia MIA®,

Como se muestra en la TABLA 2.13.

TABLA 2.10
MATRIZ DE NECESIDADES MODULO 1
Tema de Mdédulo Introduccién MIA®
Descripci(’)n del Se detalla el proceso MIA® en la primera semana donde se utiliza Técnicas
Modulo Organizacionales y Practicas Indigenas. Cual se Realiza la Aplicacion de Ficha

Personal, Test de Liderazgo y Estrés en los participantes. Términos y condiciones de
uso del Proceso MIA®.
Nivel Educacion General Bésica, Secundaria, Universidad, Poblacién en General.

Perfil Estudiantil Desarrollo de Aprendizaje Transformacional mediante investigacion para la Accion.
Tiempo estimado para

recorrer el objeto de 1lsemana

aprendizaje
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Contexto educativo La Metodologia MIA®, es un proceso donde el participante puede Observar conductas
de Auto sabotaje en la primera Semana, por medio de herramientas dadas por el
Instituto MIA® a los patrticipantes del proceso.

Tipo de Licencia ®
Requerimientos Requerimientos Técnicos: Sistema Operativo Windows con Navegador Firefox o
Funcionales del Objeto de Chrome mas actuales.
L. Herramientas:
Aprendizaje * Realizar 5 Ejercicios.

* MIA® Reloj de Emociones.

Fuente: Propia

2.5.2. Fase de Disefio de creaciéon del (Modulo 1)
La fase de disefio del mddulo 1 se trabaja con respecto al disefio instruccional desde la
perspectiva de la metodologia MIA® en la primera semana y disefio multimedial tanto la

perspectiva tecnolégica y MED, como se muestra en la TABLA 2.14.

TABLA 2.11
PLANTILLA PARA EL DISENO DEL MODULO 1
DISENO INSTRUCCIONAL

1 Descripcion Contextual del Contenido
El Mo6dulo presenta la siguiente Informacién.

. Introduccién al proceso Que es MIA®

e  Prediagnéstico: Ficha, Test de Stress, Logica de Liderazgo, Nivel de Inglés, Medico (Opcional).

e Autobiografia: Esta autobiografia incluye tus recuerdos desde la concepcién hasta ahora. Al final de la biografia,
preséntese. ¢ Cudl es su departamento / programa / grado que esta buscando? ¢ Por qué estas tomando este curso?
¢, Qué tipo de trabajo hace usted? ¢ Qué esperas al terminar este curso? ¢ En qué area te gustaria implementar MIA®?

e  Revision Ejercicios Semanal De Reflexion: 5 ejercicios, Tabla de Emociones.

. Lectura obligatoria: Torbert, B, Asociados (2004). Investigacion de accion: El poder del liderazgo transformador. San
Francisco, CA: Berret-Koehler

2 Objetivos de Aprendizaje

e  Conocer los beneficios de realizar la Metodologia MIA®

e  Dar las herramientas de Metodologia que se utilizaran durante el proceso MIA®.

e Realizar las pruebas de Liderazgo y Nivel de estrés del participante.

e  Aplicar el Modelo de Aprendizaje transformacional.

e  Ejecutar los ejercicios diarios de la Metodologia MIA®

3 Contenidos
Inicio
Introduccién
- Conocimiento Previo
- Objetivos
- Lo que Aprenderemos
¢, Qué es la Metodologia
MIA®?
- Induccién de Metodologia MIA®
Prediagnostico
- Ficha
- Test de Stress
- Légica de Liderazgo
- Medico (Opcional).

Técnicas

Organizacionales
- Realizacién de Tabla de Emociones
- 5 ejercicios diarios.

Autobiografia

- Esta autobiografia incluye tus recuerdos desde la concepcién hasta ahora.

- ¢, Cudl es su departamento / programa / grado que esta buscando? ¢ Por qué estas tomando
este curso? ¢Qué tipo de trabajo hace usted? ¢, Qué esperas sacar de este curso? ¢En qué
area te gustaria implementar MIA®?

4 Actividades
El médulo presenta varias actividades de comprension y aplicacién de conocimientos respecto de:
. Reconocer cada uno de los Procesos de MIA®, con sus herramientas por medio de la practica diaria.
e  Enun pérrafo, describa la intencion del enfoque de su proyecto MIA®. ¢ Elegira realizar un enfoque individual, grupal,
de salud publica o de poblacién? Por favor explique brevemente Esta descripcion debe enviarse en la semana 3, sin
embargo, puede entregarla antes. El objetivo es establecer la intencion de su enfoque con la aprobacion del profesor.
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. Realizaciéon de Tablas de emociones y 5 Ejercicios Diarios.
5 Autoevaluacién
Id objeto Actividades
DISENO INSTRUCCIONAL
a. Disefio de la Interfaz

b. Estructura de las Pantallas

e  Blogue de Navegacion arriba.

c. Navegacion

e  Se utilizard una estructura simple, en la cual se pueda jerarquizar el conocimiento y habilidades que se pretende
presentar.

Fuente: Propia

2.5.3. Fase de Implementacién MIALab MOOC Mddulo 1

La fase de implementacién se resalizomediante el uso de herramientas de autor, se
construyo la estructura del esquema general de modulo 1 del OA, elaborado en la fase de
disefio como se muestra en la Figura 12. Creando una comunidad virtual de forma masiva,
ademas se pueda compartir la experiencia transformacional personal y social al realizar la

metodologia MIA®.

2.5.4. Primera Fase del Desarrollo de la Interfaz M6dulo 1
A continuacioén, se muesstra el mapa de temas de la semana uno interfaz del moédulo 1

como se ve en la figura 11.
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Actividades y Objetivos

|

en

[ Plantea Temas ]

Introduccién de la Metodologia MIA)—de Video Pitch

Objetivos
MIA Institute sobre\-

Fase 1
Aty
W Metodologia MIA@ Proceso-®| Transformacional |

n

Fase de Analisis y
Disefio.

para

\

Fase Implementacion cobie
[ Médulo 1

Modelo de Aprendizaje
Transformacional
mediante

Test
Prediagnostico [—de

/V

mediante

Ficha Personal
Test de Estrés
Perfil de Liderazgo

5 ejercicios de Reflexion,
Ejercicios son tabla de Control de
emociones diarias.

Herramientas

Fase de Evaluacion

Llevar un Diario Personal.
por— | Test de Satisfaccion
de usuario proporciono tres cambios en la
/

Fase de Implementacion
Test CUSEOA y cooA]
7?7?

Fase Publicaciéon

Fig. 11. Fase de Implementacién del modulo 1
Fuente: Propia

2.5.5. Fase de Evaluacién

a. Serealizo la evaluacion desde dos puntos de perspectivas:Evaluacion desde la

perspectiva del Estudiante: Cuestionario CUSEOA

El cuestionario CUSEOA es una escala de facilidad de uso del OA del médulo

1, se dio a conocer ciertas caracteristicas, como se muestra en la TABLA 2.15.

TABLA 2.12
REACCION GLOBAL AL OBJETO DE APRENDIZAJE

1 2 3 4 5 6 7

No Sabe
Dificil Facil
Frustrante Satisfactorio
Aburrido Ameno
Rigido Flexible

Fuente: (Maldonado et al., 2017)

b. Cuestionario de evaluacion del Objeto de Aprendizaje
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El cuestionario de evaluacion del OA del modulo 2, se muestra en la TABLA
2.16, el grado de eficiencia del uso pedagdgico, y satisfaccién del uso del OA

con respecto a los usuarios.

TABLA 2.13
CUESTIONARIO DE EVALUACION DE MODULOS

Preguntas 12345

1 Los objetos indican lo que se espera que sea aprendido

El nivel de dificultad de los contenidos fue elevado para mis
Conocimientos previos.

N

El Material teérico me ayud6 comprender los conceptos.

Las actividades han sido claras y significativas para i aprendizaje.

El Sistema Informa sobre mi progreso.

Las pistas sobre los errores cometidos son indtiles.

El texto es conciso y preciso.

Los titulos son inadecuados, no se sabe cudl es la accién que se debe realizar.
Las imagenes empleadas me ayudaron a aclarar los contenidos.

10 Me encontré perdido cuando recorria el recurso, no sabia dénde me encontraba.
11 Los videos y las animaciones me ayudaron a aclarar los contenidos.

© 00 N O Ul bW

12 La Informacion esta mal organizada.
13 En general, los colores y el disefio de todo el recurso son adecuadas.
14 Recomendaria este curso a otra persona.

Fuente: (Maldonado et al., 2017)

2.5.6. Fase de Publicacién
a. Eltipo de Licencia

La metodologia MIA®, es una marca registrada convirtiéndose en el sinénimo
del nombre de la compaiiia; cuando el usuario ve un logo siendo este familiar,
lo reconocen inmediatamente, lo que puede llevar a una preferencia sobre

otros productos de Mindfulness.

b. Publicacion de Objeto en ROA

El OA es de facil acceso, por lo cual, se completé adecuadamente la ficha de

metadatos, previo a su publicacion.

2.6. Creacién del M6dulo 2

El médulo 2 nos da a conocer las herramientas organizacional y practicas indigenas que
son de importancia para el crecimiento de la inteligencia emocional y aumento de la capacidad
cognitiva, ademas de la observacion de los modelos mentales, patrones mentales y
conductas de autosabotaje, con el propésito de buscar el equilibrio personal, familiar,

emocional, mental y social de las personas para si mismas y con la sociedad.
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2.6.1. Fase de Analisis

En la fase de analisis se realizé un levantamiento de la informacion acerca de la matriz
de necesidades del OA del modulo 2 de la metodologia MIA® de la segunda semana del

proceso, como se muestra en la TABLA 2.17.

TABLA 2.14
MATRIZ DE NECESIDADES MODULO 2
Tema de Médulo Modulo 2 MIA®
Se detalla el proceso MIA® donde se utiliza Practicas Indigenas,
Tablas de Emociones. Y Realizacién de Técnicas Organizacionales

Descripcion del

Médulo L

con l.os participantes.
Nivel Secundaria, Universidad, Poblacién Adulta
Perfil Estudiantil Desarrollo del Aprendizaje Transformacional

Tiempo estimado

para recorrer el

objeto de 1 semana.

aprendizaje

La Metodologia MIA®, es un proceso donde el participante puede usar
practicas indigenas como medio de solucién de conflictos en la
convivencia segunda Semana, por medio de ejercicios.

Tipo de Licencia ®

Requerimientos
Funcionales del
Objeto de
Aprendizaje

Contexto
educativo

Requerimientos Técnicos: Sistema Operativo Windows con Navegador
Firefox o Chrome mas actuales.
Herramientas: Los 5 acuerdos Toltecas

Fuente: Propia

2.6.2. Fase de Disefio Creacién del (M6dulo 2)

En La fase de disefio del modulo 2 se trabajé con respecto al disefio instruccional desde
la perspectiva de la metodologia MIA® en la segunda semana del proceso y disefio
multimedial tanto la perspectiva tecnoldgica y MED, como se muestra en la TABLA 2.18.

TABLA 2.15
PLANTILLA PARA EL DISENO DEL MODULO 2

DISENO INSTRUCCIONAL
1 Descripcion Contextual del Contenido
. Revision Semanal De Reflexion
e  Lectura Requerida:
e  Después De Reflexion de Observacion De Conductas.

2 Objetivo de Aprendizaje
. Dar a conocer las Practicas Indigenas.
. Cuyo propésito es buscar el equilibrio personal, familiar, emocional, mental y social de las
personas para si mismas y con la sociedad Reaccionando a la vida.
. Modelos Mentales.
. Observacién de Conductas de Auto sabotaje (Reaccionando a la vida).
3 Contenidos
Inicio
Introduccién
- Conocimiento Previo
- Objetivos
- Lo que Aprenderemos
Auto sabotaje
Discurso interno
Modelos Mentales
Reaccionand
o alaVida
Practicas
indigenas
4 Actividades
El médulo presenta varias actividades de comprension y aplicacion de conocimientos respecto de:
. Revision Semanal de Reflexion.
. Lecturas Recomendadas

46



e Ruiz, M., Ruiz, J., & Mills, J. (2010). El Quinto Acuerdo: Una Guia Practica Para
Maestria. San Rafael, Ca: Amber-Allen Publishing Inc.
Torbert, W. (2008). Consulta De Accion: Entrelazar Multiples Cualidades De Atencién Para Una Accion
Oportuna. En P. Reason, Y H. Bradbury, (2008). El Asno De Sage De La Investigacion En Accion:
Investigacién Participativa Y Practica. Thousand Oaks, Ca: Sage Publicaciones Inc.
L]
Autoevaluaci
on
Id objeto Actividades
DISENO INSTRUCCIONAL

1 Disefio de la Interfaz
2 Estructura de las Pantallas

. Bloque de Navegacién arriba
3 Navegacion

3. Se utilizard una estructura simple, en la cual se pueda jerarquizar el conocimiento y habilidades que
se pretende presentar.

Fuente: Propia

2.6.3. Fase de Implementacion del médulo 2

En la fase de implementacion, mediante el uso de herramientas de autor, se construyo la
estructura del esquema general de modulo 2 del OA, elaborado en la fase de disefio como se
muestra en la Fig. 12.

Plantea Temas
Actividades y Objetivos

en

Auto Sabotaje
Modelos Mentales
= Reaccionando a la vida
de:
Practicas Indigenas
Practicas Organizacionales }rgahza—’

Ejercicios de Médulo 1

Objetivos

Autosabotaje
Modelos mentales

Reaccionando a la
vida.

Fase de Andlisis y
Disefio.

T
sobre

= —#{ conducta Reactiva
Fase Implementacion sobre

Médulo 2 / Ho'oponopono

\b[ video Meditacio‘n)—deﬁb[ Ancentros ]
mediante

Fase de Evaluacion por. Test ‘;E Satisfaccion Tres cambios en la
e usuario pProporciono Fase de Implementacién
_— P!
Test CUSEOA y CODA

se

para

Fase Publicacién

Fig. 12. Fase de implementacion del Médulo 2
Fuente: Propia

2.6.4. Fase de Evaluacion

Se realiz6 la evaluacién desde dos perspectivas del docente y estudiantes para poder

evaluar la calidad del OA:

Evaluacién desde la perspectiva del Estudiante: Cuestionario CUSEOA

El cuestionario CUSEOA es una escala de facilidad de uso del OA del médulo 2, se da

conocer ciertas caracteristicas como se muestra en la TABLA 2.109.
47



TABLA 2.16
REACCION GLOBAL AL OBJETO DE APRENDIZAJE

1 2 3 4 5 6 7 No Sabe
Dificil Facil
Frustrante Satisfactorio
Aburrido Ameno
Rigido Flexible

Fuente: (Maldonado et al., 2017)

El cuestionario de evaluacion del OA del médulo 2, se muestra en la TABLA 2.20, el grado

de eficiencia del uso pedagdgico, y satisfaccion del uso del OA con respecto a los usuarios.

TABLA 2.17 ) ]
CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL MODULO 2
Preguntas 1 2 3 4 5
1 Los objetos indican lo que se espera que sea aprendido
) El nivel de dificultad de los contenidos fue elevado para mis
Conocimientos previos.
3 El Material teérico me ayud6 comprender los conceptos.
4 Las actividades han sido claras y significativas para el aprendizaje.
5 El Sistema Informa sobre mi progreso.
6 Las pistas sobre los errores cometidos son indtiles.
7 El texto es conciso y preciso.
Los titulos son inadecuados, no se sabe cudl es la accién que se debe
8 realizar.
9 Las imagenes empleadas me ayudaron a aclarar los contenidos.
10 Me encontré perdido cuando recorria el recurso, no sabia dénde me
encontraba.
11  Los videos y las animaciones me ayudaron a aclarar los contenidos.
12 La Informacién est4 mal organizada.
13 Engeneral, los colores y el disefio de todo el recurso son adecuadas.
14 Recomendaria este curso a otra persona.
Fuente: (Maldonado et al., 2017)
2.6.5. Fase de Publicacion

a. Eltipo de Licencia

La metodologia MIA®, es una marca registrada convirtiéndose en el sinGnimo
del nombre de la compafiia, cuando el usuario ve un logo siendo este familiar,
lo reonocen inmediatamente, lo que puede llevar a una preferencia sobre otros

productos de Mindfulness.

b. Publicacion de Objeto en ROA

El OA es de facil acceso, por lo cual, se completé adecuadamente la ficha de

metadatos previo a su publicacion.
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2.7. Creacién del M6édulo 3

El desarrollo del médulo 3 con respecto a la tematica de orden dentro de la familia y sus
tres oOrdenes fundamentales (Equilibrio, Jerarquia y Pertenencia), se presenté una
herramienta de las practicas indigenas como forma de guias para la vida y se realizé técnicas

organizacionales con el usuario.

2.7.1. Fase de Analisis

En La fase de analisis se realizé un levantamiento de la informacion acerca de la matriz
de necesidades del OA del médulo 3 de la metodologia MIA® de la tercera semana de

proceso, como se muestra en la TABLA 2.21.

TABLA 2.18

MATRIZ DE NECESIDADES MODULO 3
Observacion de Conductas de Auto sabotaje
MIA®
Se detalla el proceso MIA® donde se utiliza
Técnicas Organizacionales y Practicas Indigenas
para la observacion de conductas de Auto

Tema de Médulo

Descripcién del

Médulo sabotaje. Reflexiones semanales de diario y
estados de emociones.
. Educacién Secundaria, Universidad, Poblacion
Nivel
Adulta.
Perfil Estudiantil Desarrollo del Aprendizaje Transformacional
Tiempo estimado para recorrer el
objeto de aprendizaje 1 semana.

La Metodologia MIA®, es un proceso donde el
participante puede reflexionar conductas de Auto
sabotaje, por medio de ejercicios de practicas
indigenas y Técnicas organizacionales.

®

Contexto educativo

Tipo de Licencia
Requerimientos Técnicos: Sistema Operativo
Requerimientos Funcionales del  Windows con Navegador Firefox o Chrome més
Objeto de Aprendizaje actuales.
Herramientas: Realizar 5 Ejercicios.

Fuente: Propia

2.7.2. Fase de Disefio Creacién del (M6dulo 3)

En La fase de disefio del modulo 3 se trabajé con respecto al disefio instruccional desde
la perspectiva de la metodologia MIA® en la tercera semana y disefio multimedial tanto la

perspectiva tecnoldgica y MED, como se muestra en la TABLA 2.22.

TABLA 2.19
PLANTILLA PARA EL DISENO DEL MODULO 3

DISENO INSTRUCCIONAL
1Descripcion Contextual del Clase de contenido
El M6dulo presenta la siguiente Informacién.
. Revisién Semanal De Reflexién
e  Lectura Requerida:
Charmaz, K. (2006). Construyendo Teoria Fundamentada: Una Guia Practica A Través Del Analisis Cualitativo. Londres: Sage.
. Reflexiones Semanales Sobre Las Practicas Indigenas (Documentos Independientes / Reflexion).
e  Aprobacion De La Intencién Del Enfoque De Su Propuesta De Proyecto MIA®
En Un Parrafo, Describa La Intencion Del Enfoque De Su Proyecto MIA®. ¢ Elegird Realizar Un Enfoque Individual, Grupal,
¢,De Salud Publica O De Poblacion? Por Favor Explique Brevemente Esta Descripcion Debe Enviarse En La Semana 3, Sin
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Embargo, Puede Entregarla Antes. El Objetivo Es Establecer La Intencion De Su Enfoque Con La Aprobacion Del Profesor.

20bjetivo de Aprendizaje
. Dar a conocer las herramientas de Metodologia que se utilizaran durante el proceso MIA®, en la tercera semana.
e  Ordenes del Amor
e  Observacion de Conductas de auto sabotaje

3Contenidos

Inicio
Introduccion

- Conocimiento Previo

- Objetivos

- Lo que Aprenderemos
Ordenes del Amor
Observacion de Conductas de auto
sabotaje

- Realizar contantemente los Ejercicios diarios de la metodologia
MIA®.

- Cada Hora realizar los mantras.

. P - rvar | mociones negativas.
Practicas Indigenas Observar las emociones negativas

- Realizar la meditacion Guiada de metodologia MIA®, por lo menos
tres dias a la semana. En mafianas o en la noche de pendiendo la
situacion emocional que se encuentre en este momento.

4Actividades
El médulo presenta varias actividades de comprension y aplicacién de conocimientos respecto de:
e Reconocer cada uno de los Procesos de MIA®, con sus herramientas por medio de la practica diaria.
En un parrafo, describa la intencién del enfoque de su proyecto MIA®. ¢ Elegira realizar un enfoque individual, grupal, de
salud publica o de poblacién? Por favor explique brevemente Esta descripcién debe enviarse en la semana 3, sin embargo,
puede entregarla antes. El objetivo es establecer la intencién de su enfoque con la aprobacién del profesor o el grupo.
5Autoevaluacion
Id objeto Actividades
DISENO INSTRUCCIONAL
1Disefio de la Interfaz
2Estructura de las Pantallas
e  Blogue de Navegacion arriba de unidad.
e  Blogue de Navegacion Lateral izquierda de temas.
3Navegacion
Se utilizara una estructura simple, en la cual se pueda jerarquizar el conocimiento y habilidades que se pretende presentar.
Fuente: Propia

2.7.3. Fase de Implementacion

En la fase de implementacion, mediante el uso de herramientas de autor, se construyo la
estructura del esquema general de modulo 3 del OA, elaborado en la fase de disefio como se

muestra en la Fig. 13.
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Ejercicios de Médulo 1]

Ordenes del Amor

Ejercicios de Médulo 2] Observacién de Conductas
Autosabotaje.
Objetivos de

Plantea Temas
Actividades y Objetivos

[

en

MAprendizaje OrganizacionalJ
Practicas Indigenas

Ordenes del Alma

sobre

Fase de Analisis y

Equilibrio o Compensaciénj

para

,
[ Fase Implementacién ]—sobre

Médulo 3 Realizable

Single-loop learning
sobre :
Rb[ Double-loop learning ]

Triple-loop learning

Los Cinco Acuerdos

video Meditacién [~de—9{ Ancentros

por. Test de Satisfaccion ) Tres cambios en la
de usuario proporciono
/

Fase de Implementacion
Test CUSEOA y CODAJ

Disefio.

Ejercicios

mediante

mediante

Fase de Evaluacién

pasa

Fase Publicacidn

Fig. 13. Fase de Implementacién del Modulo 3
Fuente: Propia

2.7.4. Fase de Evaluacion
Se realiz6 la evaluacion desde dos puntos de perspectivas:

a. Evaluacién desde la perspectiva del Estudiante: Cuestionario CUSEOA

El cuestionario CUSEOA es una escala de facilidad de uso del OA del médulo

3, se dio conocer ciertas caracteristicas como se muestra en la TABLA 2.23.

TABLA 2.20
REACCION GLOBAL AL OBJETO DE APRENDIZAJE
No
1 2 3 4 5 6 7 Sabe

Dificil Facil

Frustrante Satisfactorio
Aburrido Ameno

Rigido Flexible

Fuente: Propia
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b. Cuestionario de evaluacion del Objeto de Aprendizaje

El cuestionario de evaluacion del OA del modulo 3, se muestra en la TABLA
2.24, el grado de eficiencia del uso pedagogico y satisfaccion del uso del OA

con respecto a los usuarios.

TABLA 2.21
CUESTIONARIO DE EVALUACION DE MODULOS
Preguntas 1 2 3 4 5
1 Los objetos indican lo que se espera que sea aprendido
El nivel de dificultad de los contenidos fue elevado para
2 mis
Conocimientos previos.
El Material teérico me ayud6 compr ender los conceptos.
Las actividades han sido claras y significativas para el
aprendizaje.
El Sistema Informa sobre mi progreso.
Las pistas sobre los errores cometidos son indtiles.
El texto es conciso y preciso.
Los titulos son inadecuados, no se sabe cuél es la
accion que se debe realizar.
Las imagenes empleadas me ayudaron a aclarar los
contenidos.
Me encontré perdido cuando recorria el recurso, no
sabia donde me encontraba.
1 Los videos y las animaciones me ayudaron a aclarar los
contenidos.
12  LaInformacién esta mal organizada.
13 En general, los colores y el disefio de todo el recurso
son adecuadas.
14  Recomendaria este curso a otra persona.

0w Noo b~ W

10

Fuente: Propia

2.7.5. Fase de Publicacion
a. Eltipo de Licencia

La metodologia MIA®, es una marca registrada convirtiéndose en el sinénimo
del nombre de la compaifiia, cuando el usuario ve un logo siendo este familiar,
lo reonocen inmediatamente lo que puede llevar a una preferencia sobre otros

productos de Mindfulness.

b. Publicacion de Objeto en ROA

El Objeto de Aprendizaje es de facil acceso, por lo cual se completéd

adecuadamente la ficha de metadatos previo a su publicacion.

2.8. Creaci6on del Médulo 4

El médulo 4 con respecto a la revision semanal de reflexion, exclusion se presentd una
herramienta de las précticas indigenas como forma de guias para la vida y se realizo técnicas

organizacionales con el usuario.
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2.8.1. Fase de Analisis

La fase de analisis es el contenido que va a estar en el médulo 4, en la TABLA 2.25 se

muestra la matriz de necesidades de la cuarta semana del proceso de la metodologia MIA®.

TABLA 2.22
MATRIZ DE NECESIDADES DEL MODULO 4
Tema Descripcion
Tema de Médulo Introduccién MIA®

Se realiza los procesos MIA® donde se utiliza
Técnicas Organizacionales y Practicas Indigenas.
Descripcion del Reflexién de cémo afecta la exclusién en nuestras
Médulo vidas. Mantener un enfoque con respecto a las
actividades que deseamos desarrollar en nuestra vida
tanto personal como social.
Educacién Secundaria, Universidad, Poblacién

Nivel Adulta.
Perfil Estudiantil Desarrollo del Aprendizaje Transformacional
Tiempo estimado para
recorrer el objeto de
1 semana.

aprendizaje
La Metodologia MIA®, es un proceso donde el
participante puede Observar conductas de Auto
sabotaje en la primera Semana, por medio de
ejercicios.

Contexto educativo

Tipo de Licencia

Requerimientos ~ Técnicos:  Sistema  Operativo
Windows con Navegador Firefox o Chrome mas
actuales.

Herramientas: Realizar 5 Ejercicios.

Requerimientos
Funcionales del Objeto
de Aprendizaje

Fuente: Propia

2.8.2. Fase de Disefio de Creacion del (Médulo 4)

La cuarta semana del proceso de la metodologia MIA®, se realiz6 el disefio instruccional
y de la interfaz como se muestra en la Tabla 2.26.

TABLA 2.23
PLANTILLA PARA EL DISENO MODULO 4

DISENO INSTRUCCIONAL

1 Descripcion Contextual del Contenido
El Médulo presenta la siguiente Informacion.
. Revision Semanal De Reflexién Parte uno - Recopilacion Y Andlisis De Datos
Aprendizaje Requerido: Haciendo Codificacion Manualmente. Luego, Realizaremos Un Andlisis Cruzado De Los Resultados
Entre Los Participantes Para Buscar Puntos En Comun En Los Temas Que Surgieron De Los Datos.
. Después De La Clase Reflexion Sobre La Exclusion
Mariana ..." ¢ La Exclusion’? No Estoy Seguro De Lo Que Eso Significa ... Deberia Ser Una "Exclusién" Mas Generalmente
... Asi Que ...

2 Objetivo de Aprendizaje
. Dar a conocer la revision Semanal de Reflexion.
3 Contenidos
Inicio
Introduccion
- Conocimiento Previo
- Objetivos
- Lo que Aprenderemos
Revision semanal de Reflexion
Exclusién
Realizar Practicas Indigenas
- Realizar contantemente los Ejercicios diarios de la metodologia
MIA®.
- Cada Hora realizar los mantras.
- Observar las emociones negativas.
- Realizar la meditacién Guiada de metodologia MIA®, por lo menos
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tres dias a la semana. En mafianas o en la noche de pendiendo la
situacion emocional que se encuentre en este momento.

4 Actividades
El médulo presenta varias actividades de comprension y aplicacién de conocimientos respecto de:

. Reconocer cada uno de los Procesos de MIA®, con sus herramientas por medio de la practica diaria.

. En un parrafo, describa la intencién del enfoque de su proyecto MIA®. ¢ Elegira realizar un enfoque individual,
grupal, de salud publica o de poblacién? Por favor explique brevemente Esta descripcion debe enviarse en la
semana 4, sin embargo, puede entregarla antes. El objetivo es establecer la intencién de su enfoque con la
aprobacion del profesor o grupo de trabajo.

5 Autoevaluacion

Id objeto Actividades
DISENO INSTRUCCIONAL
1 Disefio de la Interfaz
2 Estructura de las Pantallas

. Blogue de Navegacién arriba

3 Navegacion

Se utilizard una estructura simple, en la cual se pueda jerarquizar el conocimiento y habilidades que se pretende presentar.

Fuente: Propia

2.8.3. Fase de Implementacion

La implementacion del modulo 4 se realizé con el mapa de la interfaz e instruccién con la

ayuda de fases de disefio y andlisis de este médulo, como se muestra en a figura 16.

Plantea Temas
Actividades y Objetivos

P
de Practicas Indigenas
Practicas O anizacionales} y Reuniones Semanales
\[ > S e

Consecuencias de
Exclusion
para y
video Meditacién}- xcluidos

Fase de Andlisis y
Diseiio.

(Lista de Personas (Problemas))

Mdédulo 4

mediante

Fase de Evaluacién por. Test gi 52“5'?:5“.’" ! Tres cambios en la
USUAE proporciono Fase de Implementacién
== P
Test CUSEOA y CODA

se

Fase Publicacion

Fig. 14. Fase de Implementacién del Médulo 4
Fuente: Propia

2.8.4. Fase de Evaluacion

Se realiz6 la evaluacion desde dos puntos de perspectivas:

Evaluacion desde la perspectiva del Estudiante: Cuestionario CUSEOA
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El cuestionario CUSEOA es una escala de facilidad de uso del OA del moédulo 4, donde se

da conocer ciertas caracteristicas, como se muestra en la TABLA 2.27.

TABLA 2.24
REACCION GLOBAL AL OBJETO DE APRENDIZAJE MODULO 4
1 2 3 4 5 6 7 No Sabe
Dificil Facil
Frustrante Satisfactorio
Aburrido Ameno
Rigido Flexible

Fuente: Propia

El cuestionario de evaluacion del OA del médulo 4, se muestra en la TABLA 2.28, el grado

de eficiencia del uso pedagdgicoy satisfaccion del uso del OA con respecto a los usuarios.

TABLA 2.25
CUESTIONARIO DE EVALUACION DE MODULOS

Preguntas 1 2 3 4 5

© 00 NoOouh~,wWw N Ll ™S

Los objetos indican lo que se espera que sea aprendido

El nivel de dificultad de los contenidos fue elevado para mis
Conocimientos previos.

El Material teérico me ayud6 comprender los conceptos.

Las actividades han sido claras y significativas para el aprendizaje.

El Sistema Informa sobre mi progreso.

Las pistas sobre los errores cometidos son indtiles.

El texto es conciso y preciso.

Los titulos son inadecuados, no se sabe cudl es la accion que se debe
realizar.

Las imagenes empleadas me ayudaron a aclarar los contenidos.

Me encontré perdido cuando recorria el recurso, no sabia donde me
encontraba.

Los videos y las animaciones me ayudaron a aclarar los contenidos.
La Informacion esta mal organizada.

En general, los colores y el disefio de todo el recurso son adecuadas.
Recomendaria este curso a otra persona.

Fuente: Propia

2.8.5. Fase de Publicacién

a.

El tipo de Licencia

La metodologia MIA®, es una marca registrada convirtiéndose en el sinénimo
del nombre de la compafiia, cuando el usuario ve un logo siendo este familiar,
lo reonocen inmediatamente lo que puede llevar a una preferencia sobre otros

productos de Mindfulness.

Publicacién de Objeto en ROA

El Objeto de Aprendizaje es de facil acceso, por lo cual se completd

adecuadamente la ficha de metadatos previo a su publicacion.

2.9. Creacion del Médulo 5

El desarrollo del médulo 5 con respecto las practicas indigenas. Se presentdé una

herramienta de las practicas indigenas y técnicas organizacionales como forma de guias para

la vida y realizando técnicas organizacionales con el usuario.
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2.9.1. Fase de Andlisis

La fase de andlisis se realizé un levantamiento de la informacién acerca de la matriz de

necesidades del OA del modulo 5 de la metodologia MIA® de la quinta semana del proceso,

como se muestra en la TABLA 2.29.

TABLA 2.26
MATRIZ DE NECESIDADES MODULO 5

Tema

Descripcion

Tema de Médulo

Descripcion del
Maédulo

Nivel

Perfil Estudiantil

Tiempo estimado
recorrer el
aprendizaje

para
objeto de

Contexto educativo

Tipo de Licencia

Requerimientos
Funcionales del Objeto de
Aprendizaje

Introducciéon MIA®

Se detalla el proceso MIA® donde se utiliza Técnicas Organizacionales y Practicas Indigenas.
Cual se Realiza las pruebas de Post-Diagnostico de Ficha Personal, Test de Liderazgo y Estrés
en los participantes. Cambios de los participantes, Términos y condiciones de uso del Proceso
MIA®.

Educacion Secundaria, Universidad, Poblacion adulta.

Desarrollo del Aprendizaje Transformacional

1 semana.

La Metodologia MIA®, es un proceso donde el participante puede Observar conductas de Auto
sabotaje en la primera Semana, por medio de ejercicios. Incremento de Inteligencia Emocional
y Capacidad Cognitiva.

Requerimientos Técnicos: Sistema Operativo Windows con Navegador Firefox o Chrome mas
actuales.
Herramientas: Realizar técnicas Organizacionales y Practicas Indigenas, Meditaciones
Guiadas.

Fuente: Propia

2.9.2. Fase de Disefio de Creacién del (M6dulo 5)

Se realizé el desarrollo de la aplicacién con la informacién mas basica de datos para
separar el proceso por médulos, conforme se va aplicando el desarrollo de la informacion de
datos.

La fase de disefio del médulo 5. Se trabaj6é con respecto al disefio instruccional desde la
perspectiva de la metodologia MIA® en la quinta semana y disefio multimedial tanto la
perspectiva tecnoldgica y MED, como se muestra en la TABLA 2.30.
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TABLA 2.27
PLANTILLA PARA EL DISENO DE EL MODULO 5

DISENO INSTRUCCIONAL

1 Descripcion Contextual del Contenido
El Médulo presenta la siguiente Informacion.
. Revision Semanal De Reflexion
. Post Diagnostico
Test de Stress, Logica de Liderazgo, Nivel de Inglés, Medico (Opcional)
2 Objetivo de Aprendizaje
. Dar a conocer las herramientas de Metodologia que se utilizaran durante el proceso MIA®.
. Conocer el tipo de Liderazgo y Nivel de estrés del participante.
3 Contenidos
Inicio
Introduccién
- Conocimiento Previo
- Objetivos
- Lo que Aprenderemos
Sostenibilidad
de proyectos
Post
Diagnostico
Realizar
Précticas
Indigenas.
- Realizar contantemente los Ejercicios diarios de la metodologia MIA®.

- Cada Hora realizar los mantras.
- Observar las emociones negativas.

- Realizar la meditacion Guiada de metodologia MIA®, por lo menos tres
dias a la semana. En mafianas o en la noche de pendiendo la situacién
emocional que se encuentre en este momento.

4 Actividades
El médulo presenta varias actividades de comprension y aplicacion de conocimientos respecto de:
e  Reconocer cada uno de los Procesos de MIA®, con sus herramientas por medio de la practica diaria.

. En un parrafo o mas, describa como se siente después de haber realizado el proceso de la metodologia MIA®,
cuales son los cambios que ha notado personal, familiar, laboral y social.
5 Autoevaluacion
Id objeto Actividades
DISENO INSTRUCCIONAL
1 Disefio de la Interfaz
2 Estructura de las Pantallas
e  Bloque de Navegacion arriba
3 Navegacion
Se utilizara una estructura simple, en la cual se pueda jerarquizar el conocimiento y habilidades que se pretende
presentar.

Fuente: Propia

2.9.3. Fase de Implementacion

La fase de implementacion, mediante el uso de herramientas de autor, se construyo la
estructura del esquema general de modulo 5 del OA, elaborado en la fase de disefio como se

muestra en la Fig. 15.
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Plantea Temas

Actividades y Objetivos

Ejercicios de Médulo 1

Consecuencias de
Exclusion
Sostenibilidad de
Proyectos Siete Espejos Esenios

sore\>-_ /
.
Perfil de Liderazgo

en

Sostenibilidad de
Proyectos

de: Précticas Indigenas
Practicas OfganiZaCionales},—eauza Reunk(a;z?I ;:gr:‘a)na[es

Fase de Andlisis y
Disefio.

Fase Implementacion
Mdédulo 5

mediante

Fase de Evaluacion por. Test de Satisfaccion Tres cambios en la

de usuario proporciono Fase de Implementacién
" P
Test CUSEOA y CODA
se

Fase Publicacién

Fig. 15. Fase de Implementacién del Médulo 5
Fuente: Propia

2.9.4. Fase de Evaluacioén

Se realiz6 la evaluacion desde dos puntos de perspectivas:

Evaluacién desde la perspectiva del Estudiante: Cuestionario CUSEOA

El cuestionario CUSEOA es una escala de facilidad de uso del OA del médulo 34, se da

conocer ciertas caracteristicas como se muestra en la TABLA 2.31.

TABLA 2.28
REACCION GLOBAL AL OBJETO DE APRENDIZAJE

1 2 3 4 5 6 7 No Sabe
Dificil Facil
Frustrante Satisfactorio
Aburrido Ameno
Rigido Flexible

Fuente: (Maldonado et al., 2017)

El cuestionario de evaluacion del OA del médulo 5, se muestra en la TABLA 2.32, el grado

de eficiencia del uso pedagdgico, y satisfaccion del uso del OA con respecto a los usuarios.

TABLA 2.29
CUESTIONARIO DE EVALUACION DE MODULOS
Preguntas 1 2 3 4 5
Los objetos indican lo que se espera que sea aprendido
El nivel de dificultad de los contenidos fue elevado para mis
Conocimientos previos.
El Material te6rico me ayud6 comprender los conceptos.
Las actividades han sido claras y significativas para el aprendizaje.
El Sistema Informa sobre mi progreso.

abhw N RP(H
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Las pistas sobre los errores cometidos son indtiles.

El texto es conciso y preciso.

Los titulos son inadecuados, no se sabe cudl es la accién que se debe realizar.
Las imagenes empleadas me ayudaron a aclarar los contenidos.

Me encontré perdido cuando recorria el recurso, no sabia donde me encontraba.
Los videos y las animaciones me ayudaron a aclarar los contenidos.

La Informacién esta mal organizada.

En general, los colores y el disefio de todo el recurso son adecuadas.
Recomendaria este curso a otra persona.

Fuente: (Maldonado et al., 2017)

2.9.5. Fase de Publicacién

a)

b)

El tipo de Licencia

La metodologia MIA®, es una marca registrada convirtiéndose en el sinbnimo
del nombre de la compafiia, cuando el usuario ve un logo siendo este familiar,
lo reconocen inmediatamente lo que puede llevar a una preferencia sobre otros

productos de Mindfulness.

Publicacion de Objeto en ROA

El Objeto de Aprendizaje es de facil acceso, por lo cual se completd

adecuadamente la ficha de metadatos previo a su publicacion.
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3. CAPITULO Il

Validacion de Resultados

3.1.Escala de likert

La escala de Likert es un instrumento de medicion, que permite cuantificar actitudes y
conocer el grado de conformidad del encuestado con respecto a cada item que se propone,
por medio de una escala ordenada y unidimensional. La escala de Likert fue desarrollada por

Rensis Likert en 1932 para la medicion de actitudes.(Matas, 2018)

En este capitulo se muestra los resultados obtenidos a través del cuestionario en cuanto
al nivel de satisfaccion, importancia y facilidad del uso del aplicativo. El cuestionario consta
de 10 preguntas que tienen como objetivo el andlisis de las funcionalidades de la aplicacién
y se aplicé a 10 expertos del Instituto MIA® de la provincia de Imbabura de la ciudad de Ibarra.

A\
Escala de Likert

Medir actitudes y conocer
el srado de conformidad

& ®0)
/2 B\ &

Totalmente |En desacuerdol Neutral I De acuerdo

en desacuerdo

de a_cuerd‘

Fig. 16. Valoracion de la Escala de Likert
Fuente: (Llauradd, 2014)

3.2. Andlisis e interpretacion de resultados
Para el andlisis e interpretacion de resultados de la encuesta de Likert se pidid la
participacion de 10 expertos del Instituto MIA®, con el fin de realizar la encuesta, esto permitio

medir el nivel de conformidad y funcionalidad del aplicativo.
La encuesta consta de 10 preguntas las cuales se presentan a continuacion:

a) ¢Qué tan satisfecho esta usted con la presentacion del aplicativo de la metodologia

Mindfulness Into action (MIA®)?
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b) ¢Qué tan importante considera usted el proceso de Prediagnéstico que evalia el
sistema de la metodologia MIA® para conocer el crecimiento de la Inteligencia
Emocional, Nivel de Estrés y LAgica de Liderazgo?

c) ¢Qué tan importante considera usted el proceso de Post diagnéstico que evalla
el sistema de la metodologia MIA® dé a conocer el crecimiento de la Inteligencia

Emaocional, Nivel de Estrés y Logica de Liderazgo?

d) ¢Qué tan dificil fue para usted el registro y seguimiento en el sistema del aplicativo
MIA®?

e) ¢Qué tan importante considera usted que se realice el seguimiento por parte de los

expertos en la metodologia MIA®, con los participantes inscritos en el aplicativo?

f) ¢ Qué tan importante considera usted gue se utilice un periodo de fecha de inicio y

fin del curso por parte de los expertos en la metodologia MIA®?

g) ¢Qué tan satisfecho esta usted con la experiencia del experto en la metodologia

MIA® en el registro de usuarios?

h) ¢Qué tan importante considera usted que se muestre la lista de proyectos que

estan a cargo del experto en la metodologia MIA®?

i) ¢Qué tan importante considera usted que él experto en la metodologia MIA® revise

el Pre y Post diagnostico del usuario?

i) ¢Qué tan importante considera usted que el administrador cree, asigne y delegue

a los expertos en la metodologia MIA® dentro de una organizacion y proyecto?

A continuacion, en la TABLA 3.1, se muestra la codificacion de las opciones de respuestas

con su respectivo valor para el analisis.

TABLA 3.1
VALORACION DE ELEMENTOS

Opciones Valor
No es importante 1
Poco Importante 2
Neutral 3
4
5

Importante
Muy importante
Fuente: Propia

A continuacion, en TABLA 3.2, muestra los resultados de las 10 preguntas de
la encuesta realizada a los 10 expertos de la metodologia MIA® con respecto a las

funcionalidades del aplicativo.
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TABLA 3.2
DISTRIBUCION DE FRECUENCIA DE ENCUESTADOS

Opciones Preguntas

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Noesimportante O O O O O O O O O O
Pocolmportante O O O O O O O O O O
Neutral 11 1 2 1 2 1 3 1 1
Importante 4 2 2 4 3 1 3 1 1 4
Muy importante 5 7 7 4 6 7 6 6 8 5
Total 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

Fuente: Propia

La Fig. 17 muestra el diagrama de frecuencias con respecto a las funcionalidades del
aplicativo, como se observa en la TABLA 3.2.

Diagrama de frecuencia de los expertos del Instituto

MIA®
70%

61%

60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%

1

W No es importante M Poco Importante ENeutral EImportante B Muy importante

Fig. 17 Diagrama de Frecuencia de Encuesta
Fuente: Propia

La mayoria de los encuestados del Instituto MIA® manifestaron que es muy importante e
importante, debido a que la aplicacion ayuda en el proceso de control, seguimiento y analisis
a los expertos. Ademas, se muestra la informacion mas rapida en el procesamiento de los
test psicoldgicos, los avances en los tiempos establecidos en los cursos y expertos
encargados de estos. Los resultados obtenidos permitieron validar las funcionalidades del

aplicativo que se encuentran en ¢ptimas condiciones para el uso del usuario.
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3.1.2 Andlisis de las funcionalidades del aplicativo de MIA® mediante la encuesta

con la escala de Likert.

Pregunta 1. ¢Qué tan satisfecho esta usted con la presentacion del aplicativo de la

metodologia Mindfulness Into action (MIA®)?

Pregunta 1l

50
45
40
35
30
25
20
115
10

%

B Muy importante B Importante ENeutral £ Poco Importante B No es importante

Fig. 18. Gréfico de porcentaje de la pregunta 1.
Fuente: Propia

La Fig. 18 muestra el nivel de satisfaccion con respecto a la presentacion del aplicativo de
la metodologia MIA®. La mayoria de encuestados manifesté que la aceptacion de la
funcionalidad y presentacion del aplicativo es muy importante e importante. Mostrando que
las funcionalidades del sistema de evaluacion MIA® automatiza los procesos manuales de
control y seguimiento en las evaluaciones psicoldgicas de los participantes, permitiendo
obtener informacion rapida del estado actual psicolégico de cada usuario para tomar

acciones correctivas si es necesario.
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Pregunta 2: ¢(Qué tan importante considera usted el proceso de Prediagnéstico que
evallua el sistema de la metodologia MIA® para conocer el crecimiento de la Inteligencia
Emocional, Nivel de Estrés y LAgica de Liderazgo?

Pregunta 2

70 70
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%

30

20 10

10

B No es importante EPoco Importante ENeutral OImportante B Muy importante

Fig. 19. Gréfico de porcentaje de la pregunta 2
Fuente: (Llauradd, 2014)

La Fig. 19 muestra el porcentaje de frecuencias con respecto a la evaluacion del
prediagndstico del aplicativo de la metodologia MIA®, lo que demuestra que la mayoria de
los encuestados considera muy importante e importante. Ademas se evidencio que la
informacion es de vital importancia para tener un estado inicial de cada participante y poder
comparar con resultados posteriores, para hacer un control, seguimiento y si es necesario

tomar acciones que ayuden al usuario.
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Pregunta 3: ¢Qué tan importante considera usted el proceso de Post diagnéstico que
evalla el Sistema de la metodologia MIA® dé a conocer el crecimiento de la Inteligencia
Emocional, Nivel de Estrés y LAgica de Liderazgo?

Pregunta 3

70 70
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%
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20 10
10

B No es importante EPoco Importante ENeutral OImportante B Muy importante

Fig. 20. Gréfico de porcentaje de la pregunta 3.
Fuente: (Llauradd, 2014)

La Fig. 20 muestra el porcentaje de frecuencias con respecto a la evaluacién del post
diagnéstico del aplicativo de la metodologia MIA®. Lo que demuestra que la mayoria de los
encuestados considera muy importante e importante conocer la informacién del post
diagnéstico que ayuda a obtener un historial del estado de evolucién en la inteligencia
emocional, nivel de estrés y ldgica de liderazgo en un periodo de tiempo y poder comparar el

estado actual con el prediagnostico.
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Pregunta 4: ¢Qué tan dificil fue para usted el registro y seguimiento en el sistema del
aplicativo MIA®?

Pregunta 4

40 40 40

35
30
= 20
15
10

4

W No es importante M Poco Importante ENeutral EImportante B Muy importante

Fig. 21. Gréfico de porcentaje de la pregunta 4.
Fuente: (Llauradé, 2014)

La Fig. 21 muestra el nivel de dificultad del registro y seguimiento del aplicativo de la
metodologia MIA®. La mayoria de encuestados considera que es muy importante e
importante, que el sistema tiene una interfaz gréfica, amigable y sus procesos no son
complejos para el usuario, y no se necesité de mucho conocimiento para su utilizacion siendo

facil de usar por parte de los usuarios.
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Pregunta 5: ¢Qué tan importante considera usted que se realice el seguimiento por parte
de los expertos en la metodologia MIA®, con los participantes inscritos en el aplicativo?

Pregunta 5
60 60
50

40
30

%

30

20 10

10

5

B No es importante EPoco Importante ENeutral OImportante B Muy importante

Fig. 22. Gréfico de porcentaje de la pregunta 5.
Fuente: (Llauradd, 2014)

La Fig. 22 muestra el porcentaje de frecuencias con respecto al proceso de seguimiento
del aplicativo a los usuarios por parte de los expertos de metodologia MIA®. La mayoria de
los encuestados manifestd que es muy importante e importante que los expertos comprendan
el estado actual del usuario, porque permite realizar un control y seguimiento a los
participantes en los cursos inscritos y si existen problemas en el avance de estos poder

comunicarse, asi disminuir el indice de desercidon en el curso y aplicativo.
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Pregunta 6: ¢Qué tan importante considera usted que se utilice un periodo de fecha de
inicio y fin del curso por parte de los expertos en la metodologia MIA®?

Pregunta 6
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%

30 20
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10

B No es importante EPoco Importante ENeutral OImportante B Muy importante

Fig. 23. Gréfico de porcentaje de la pregunta 6.
Fuente: (Llauradd, 2014)

La Fig. 23 muestra el porcentaje de frecuencia de la fecha de inicio y fin de los cursos que
son planificados por los expertos de la metodologia MIA®. La mayoria de los encuestados
manifestd que la informacion proporcionada por el aplicativo es muy importante e importante,
debido a que los datos obtenidos del sistema dan a conocer si los usuarios estan realizando

los médulos en los tiempos establecidos y planificados por parte de los expertos.
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Pregunta 7: ¢ Qué tan satisfecho esta usted con la experiencia del experto en la metodologia
MIA® en el registro de usuarios?

Pregunta 7

B Muy importante B Importante ENeutral [ Poco Importante B No esimportante

Fig. 24. Gréfico de porcentaje de la pregunta 7.
Fuente: Propia

La Fig. 24 muestra el porcentaje de frecuencia con respecto al proceso de registro de
usuarios del aplicativo por parte de los expertos de la metodologia MIA®. La mayoria de los
encuestados manifestd que el registro proporcionado por el aplicativo es muy importante e
importante, debido a que la interfaz es amigable, dinamica, visual y participativa, esto permitio

mostrar la informacion ingresada por los participantes a los expertos.

69



Pregunta 8: ¢Qué tan importante considera usted que se muestre la lista de proyectos
gue estan a cargo del experto en la Metodologia MIA®?

Pregunta 8
60 60
50
40
30
X 30
E 10
10

8

B No es importante M Poco Importante ENeutral O Importante B Muy importante

Fig. 25. Gréfico de porcentaje de la pregunta 8.
Fuente: Propia

La Fig. 25 muestra el porcentaje de frecuencia con respecto al proceso del listado de
proyectos a cargo del experto de la metodologia MIA®. La mayoria de los encuestados
manifestaron que es muy importante e importante que la aplicaciébn muestre el listado de
proyectos, porque permite que la aplicacion gestione la informaciéon de una forma mas
organizada y asignar los proyectos a los expertos, ademas que se pueda planificar las fechas

de inicio y fin del proyecto en el sistema.
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Pregunta 9: ¢ Qué tan importante considera usted que él experto en la metodologia MIA®
revise el Pre y Post Diagnéstico del Usuario?

Pregunta 9

80 80

B No es importante M Poco Importante ENeutral O Importante B Muy importante

Fig. 26. Gréfico de porcentaje de la pregunta 9.
Fuente: Propia

La Fig. 26 muestra el porcentaje de frecuencia con respecto al proceso de pre y post
diagnéstico del aplicativo de la metodologia MIA®. La mayoria de los encuestados manifesto
gue es muy importante que el experto observe y analice la informacién debido a que le permite
identificar el estado de nivel de estrés, inteligencia emocional y perfil de liderazgo de cada

participante.
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Pregunta 10: ¢Qué tan importante considera usted que el administrador cree, asigne y
delegue a los expertos en la metodologia MIA dentro de una organizacion y proyecto?

Pregunta 10
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10

B No es importante M Poco Importante ENeutral O Importante B Muy importante

Fig. 27. Grafico de porcentaje de la pregunta 10.
Fuente: Propia

La Fig. 27 muestra el porcentaje de frecuencia con respecto al proceso de crear, asignar
y delegar del aplicativo de la metodologia MIA®. La mayoria de los encuestados manifesté
gue es muy importante e importante el proceso de crear, asignar y delegar a un experto de la
metodologia MIA® en la organizacion y proyecto. Ademas, se mostré que el sistema es muy
organizado para realizar los procesos que se llevaban a cabo manualmente por parte del
Instituto MIA®.
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3.3. Andlisis de Impactos

EI MOOC se convierte en realidad con el disefio y la creacién de los Objetos de Aprendizaje
de procesos mas importantes para el beneficio de la institucion, como es el de llegar a mas

personas a través de los medios tecnoldgicos.

(Maldonado et al., 2017) afirman que la principal forma es la reutilizacién de material
educativo digital, y la innovacion de los docentes por ser migrantes digitales en el desarrollo

de estos.

La falta de estandarizaciébn en la creacion del material educativo digital permite la
basqueda y reutilizacion de otros cursos MOOCs MIA®, luego de su desarrollo e
implementacion, se destaco los siguientes aspectos positivos de alcance a mas participantes,
agilidad en toma de pre y post diagnéstico, que mejoran en gran medida dichas actividades.

El sistema permitié optimizar el tiempo en todas las actividades de administracion,
puestoque se automatizo los procesos, y se cuenta con el acceso a la informacién inmediata

a través de busquedas en usuarios, organizaciones, Investigacion, etc.

3.3.1. Impacto Tecnoldgico

Los beneficios que trajo consigo esta iniciativa, MIA® INSTITUTE abre las puertas para
aplicar soluciones informaticas en la mayoria de sus procesos, por lo que la instituciéon pasa
a una etapa de transformacién tecnoldgica y gracias a las nuevas tecnologias de educacion

y desarrollo personal que se aplica en la transformacion de la sociedad.

3.3.2. Impacto Econémico

Se reducen los costos de operacion debido a que, con la correcta planificacion de los pre
y post diagnosticos en el desarrollo personal Inteligencia Emocional, Nivel estrés y GLP,
resulta mas econoémico realizar este proceso y disminucién en el impacto generacion de

copias de los test.

La implementacién del disefio, creacion y evaluacion llevado a cabo en el libro antes
mencionado. (Maldonado et al., 2017) afirman que el andlisis de reduccion de costos en el
desarrollo de Objetos de Aprendizaje en el mundo son altos, MIA® INSTITUTE en este
periodo de un mes, determiné que el proyecto de desarrollo de MOOC MIA® de la Ciudad de

Ibarra, es de beneficio para los intereses de la institucion
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3.3.3. Impacto de la metodologia MIA®

Se mantuvo la metodologia en diferentes campos de accion e investigacion para la mejora
de los procesos y visualizacién de la Metodologia Mindfulness Into Action ®, para el desarrollo

personal.

3.3.4. Impacto en la Educacién

En la Educacion Superior se utilizé6 la metodologia MIA®, en la Investigacién de
Aprendizaje Transformacional para eesarrollar estrategias de Liderazgo con la participacion
de 238 participantes. Ademas, reduccién del estrés y ansiedad, llegando a un estado de
Conciencia Plena.

3.3.5. Impacto en la Empresarial

El Instituto MIA®, otorga a los participantes las técnicas organizacionales y practicas
indigenas para aplicar eficazmente el pensamiento estratégico para el aprendizaje
organizacional y crear soluciones innovadoras que establezcan una ventaja sostenible para
su organizacion. Los participantes de este estudio desarrollaron una mayor capacidad de

liderazgo y redujeron sus niveles de estrés.
3.3.6. Impacto en la Sociedad

Los estudiantes de la Universidad Técnica del Norte, aplicaron la Metodologia MIA® en
los participantes, pasaron por tres fases: reactiva, observaciéon de modelos mentales y no
Cambio, observacion de modelos mentales y cambios de estos, lllegando a un estado de

consciencia y atencién plena.
3.4. Presupuesto General
Los gastos administrativos y gastos operativos los afronta el Instituto MIA®.

3.4.1.Gastos de Desarrollo

TABLA 3.3
GASTOS DE DESARROLLO
RUBRO VALOR

Desarrollo del Software 10000
Construccion de Interfaz = 2000
Montaje de Servidor 1000

Total 13000

Fuente: Propia
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3.4.2.Gastos Administrativos

TABLA 3.4
GASTOS ADMINISTRATIVOS

Opcién Valor
Arriendos 500
Sueldos 2350
Servicios Basicos 50
Internet 22
Total 2920

Fuente: Propia

3.4.3.Gastos Operativos

TABLA 35
GASTOS OPERATIVOS
Opcién Valor
Copias e Impresiones 285
Viajes 200
Gastos Varios 150
Total 635

Fuente: Propia

Total, de Gatos = 2920+635 = 3555 mensual x 12 = 42660 al afio
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CONCLUSIONES

e La recopilacion de la informacién permitié tener una vision mas amplia sobre los
diferentes tipos de mindfulness, llegando a comprender los diferentes tipos de
meditaciones del mindfulness. La metodologia MIA® se encuentra entre la
monitorizacion abierta y auto-trascendencia porque la primera se trata en la mejoria
de memoria y enfoque, mientras el segundo es de una mente relajada de los
practicantes, al comparar el proceso de MIA® presentan caracteristicas similares
pero con diferentes practicas en los procesos de meditacion, por parte de los usuarios
y cOmo estas ayudan para su practica diaria y el estudio cientifico.

e La metodologia DICREVOA 2.0 es un estandar que permite el disefio, creacion y
evaluacién de los OA. Esta metodologia ayudd a gestionar, organizar y crear el
contenido de medios educativos digitales de una manera eficiente, dinamica,
participativa y audiovisual del OA. Esta aplicacion sirvié para que el usuario tenga
facil acceso a las diferentes herramientas del curso de la metodologia MIA® y pueda

desarrollar su inteligencia emocional y disminuir el nivel de estrés.

e Lametodologia agil XP sirve para el desarrollo de aplicaciones informaticas para todo
tipo de empresas, y en este trabajo permitié agilizar la ejecucién del proyecto,
estableciendo tiempos de una forma mas organizada para desarrollar el sistema de

evaluacion de la metodologia MIA®.

e Los MOOCs son cursos abiertos y masivos para la ensefianza y aprendizaje online.
Durante la investigacionealiz6 un curso de la metodologia MIA® para visualizar los
procesos de practicas organizacionales y técnicas indigenas a través de un medio

digital, para aumentar la inteligecia emocional y disminucion del nivel de estrés.

e Los sistemas informaticos, una vez implementados, requieren de una evaluacion
para verificar su funcionalidad, para lo cualse realiz6 una encuesta en base a las
funcionalidades del sistema de la Metodologia MIA®, con la escala de likert a 10
expertos del instituto MIA, y permitié conocer de manera rapida y eficaz el grado de
satisfaccion de las funcionalidades del Sistema, mostrando que el 86% de los
encuestados encuentran a las funcionalidades del sistema entre muy importante e

importante.
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RECOMENDACIONES

La metodologia MIA® se puede aplicar para la recoleccion de requerimientos para el
desarrollo de aplicaciones, porque el proceso organizacional permite tener una
comunicacion reflexiva entre todos los participantes del proyecto, ademas, brinda una
retroalimentacion durante este proceso.

Se recomienda contratar personal experto para el disefio del contenido digital o contar con
una asesoria de expertos con respecto a experiencia de usuario e interfaz de usuario, para
tener un contenido digital amigable para los participantes que estén realizando el objeto

de aprendizaje.

Utilizar varios tipos de metodologias agiles para el desarrollo de las aplicaciones, por
ejemplo una combinacién de SCRUM y XP, tomando partes de estas, para mejorar el
desarrollo y los procesos de las tomas de decisiones para los proyectos y equipos.

Emplear estandares mas utilizados en el disefio, creacion y evaluacién de OA, a fin de
crear contenidos digitales para cursos MOOCs, que permite que los contenidos sean

reutilizables, multiplataforma y cuenten con un mejor disefio de Interfaz e Instruccional.

Realizar los médulos de la metodologia MIA® de acuerdo con las guias que proporcionan
el Instituto y mantener una comunicacién constante, utilizar la metodologia XP para el

desarrollo agil de la aplicacion y ejecucion de cada proceso que se realice con esta.

Contar con las herramientas adecuadas de hardware y software para el desarrollo del
proyecto, evitando el aplazamiento del periodo planificado y asi se ahorra tiempo y

esfuerzo.

El Curso MOOC:s se encuentra en un LMS externo de la institucion MIA@INSTITUTE, por
tal motivo el mismo puede dejar de funcionar, y, se recomienda implementar un LMS
propio, como puede ser CHAMILO u Open Edx, de acuerdo con las necesidades de la

empresa.
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GLOSARIO

e EEG: Electroencefalograma.

o EVEA: Entornos visuales de ensefianza y aprendizaje.

e |ES: Instituciones de Educacion Superior.

e LMS: Sistema de Gestion de Aprendizaje.

o MED: Medios Educativos Digitales

e MIA®: Mindfulness Into Action

¢ MOOC: Cursos online masivos y abiertos.

e MOOCS UC: El objetivo de este sitio es difundir el trabajo realizado en el estudio
"Estado del arte de adopcion de MOOCs en la Educacién Superior en América
Latina y Europa”.

o OA: Objetos De Aprendizaje.

o OVA: Objetos Virtuales de Aprendizaje.

o ROA: Repositorio de Objetos de Aprendizaje.

e TC: Tercera Cabeza
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ANEXOS

Anexo A: Reuniones de levantamiento de datos con los participantes del proceso MIA® en
el entorno virtual.
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Anexo B Clausulas de Metodologia Mindfulness Into Action

) : , . doy mi consentimiento a programaf.-‘
Vi _‘tonaﬂos de (Unlversldad Técnica del Norte), para el uso o la reproduccion de las

-seeuencias ﬂlmadas en video, folografias o grabaciones de la voz de este estudiante
parhcipante

Entiendo que el uso de la imagen o de la voz, sera principalmente para fines de
la ensenanza o de la promocion de programas educativos impartidos por 'Unlvarqlﬁa&

Técnica del Norte.

Las secuencias filmadas pueden usarse para los siquientes fines:
« Las presentaciones en conferencias.

« Las presentaciones educativas.

Se me informara acerca del uso de la grabacién en video o fotografias para cualquier
olro fin, diferente a los anteriormente citados.

No existe _nlngun limite de tempo en cuanto a la vigencia de esta autorizacion; ni

tampoco _existe ninguna especificacion geografica en cuanto a doénde se puede
distribuir este matenal.

Esta autorizacién se aplica a las secuencias filmadas en video o fotografias que se

puedan recopilar como parte del desarrollo del programa y para los fines que se
‘indican en este documento.

He recibido una copia de este formulario de autorizacién.
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,umdiams deumumm MIA, mnb;én e encuentrin sujelos a hdﬁumla-w,mnw

mmbfelal‘tomedad Totelectual, de MIA.
Cléusla de Propiedad Intelectus!

B!presladoc‘ s el tnico propietario de la aplicacion de i Metodologia MIA (Mindfunless Into Action). Esta
licencia s sélo uma sesion de wso realizads ain excusvadad, que habilita para el wo de la aphicacion sin
Linatacion tertitorial alguna, que tene una duracidn wdefinids, en tanto nuguna de las partes deaida revocar loy
dmchos ¥ que tnicanmente permite ¢l 150 v eiernaon d= la apheacon de forma online y excltmamcnle =
través del sitio web www.niaecuador 201 7.amdo.co

Bnninglin momento ¢! prestador otorga derecto le arooiedad sobre el Metodologia MIA (Mmdﬁmlm Into
Action), sino que cede ¢l derecho de wo del navmo en b condiciones desentay en csulicenﬂa.no .
enmuhéndosc en ungin caso que se habihite para su reproduccion v difusion pablica, cesion, venia, al '
préstamo, comprometiéndose a no ceder su uso parcial o totdl de ninguna forma, asi como a no dwu&r
pubﬁw i poner de ninguna otra forma a disposicion de otas pares. A tiulo enunciativo, pero no limitativ
uubs los logoupos. nombres comerciales, contenidos sonoros, aud:omuales, senales ¥ nmoa. incluidos en
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Anexo C Cuestionario

Valoracion de las Funcionalidades del
Sistema de Evaluacion

Envia tus comentarios sobre el sistema que acabas de visualizar.

*Qhbligatorio

iQué tan satisfecho esta usted con la presentacion del aplicativo de la
metodologia Mindfulness Into action (MIA®)? *

O Muy Importante
Importante
Neutral

Poco Importante

O O O O

No es Importante

$Qué tan importante considera usted el proceso de Pre diagndstico que evalaa el
Sistema de la metodologia MIA® para conocer el crecimiento de la Inteligencia
Emocional, Nivel de Estrés y Logica de Liderazgo?*

(O Noesimportante
Poco Importante
Neutral

Importante

0000

Muy importante

$Qué tan importante considera usted el proceso de Post diagnoéstico que evalia el
Sistema de la metodologia MIA® de a conocer el crecimiento de la Inteligencia
Emocional, Nivel de Estrés y Logica de Liderazgo 7*

O No es importante
Poco Importante
Neutral

Importante

0000

Muy importante

85

JQué tan dificil fue para usted el registro y seguimiento en el Sistema del curso
MIA®? *

O No es importante
Poco Importante

Importante

O
O Neutral
O
O

Muy Importante

+Qué tan importante considera usted que se realice el seguimiento peor parte de
los expertos en la metodologia MIA®, con los participantes inscritos en el cursc?

*

O No es importante
(O Poco Importante
O Neutral

O Importante

O

Muy importante

+Qué tan importante considera usted que se utilice un periodo de fecha de Inicioy
fin del curso por parte de los Expertos en la metodologia MIA®? *

O No es importante
O Poco Importante
Neutral

O
O Importante
O

Muy importante

#Qué tan satisfecho esté usted con la experiencia del experto en la metodologia
MIA® en el registre de usuarios? *

O No es importante
Poco Importante
Neutral
Importante

Muy Importante

O
O
O
O



$Qué tan importante considera usted que se muestre lz lista de proyectos que
estan a cargo del experto en la Metodologia MIA®? *

No es importante
Poco Impartante
Neutral

Importante

Qo0 O00O0

Muy importante

;Qué tan importante considera usted que él experto en la metodologia MIA®
revise el Pre y Post Diagnostico del Usuario? *

No es importante
Poco Importante
Neutral

Importante

OO0 00O

Muy importante

{Qué tanimportante considera usted que el administrador cree, asigne y delegue
alos experto en la metodologia MIA dentro de una organizacion y proyecto?

O No es importante

O Poco Importante

O Neutral
O Importante

O Muy importante
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