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RESUMEN

La documentacion de marcas de la ciudad de Otavalo, se realiz6 en el presente afio
2015, el proposito de esta investigacion es la creacion de una registro documental de
marcas que reuna las principales categorias en base a los tipos de comercios que
exista en la zona comercial de la ciudad de Otavalo, esto nos ayudara a analizar las
diferentes marcas y aspectos de cada una de ellas, como son la funcionalidad,
estructura semibtica, tipo, cromatica entre otros aspectos. Durante la recoleccion de
informacion se aplicé diferente métodos que ayudaron a ampliar los conocimientos
sobre el tema relacionado. Entre ellos fotografias, encuestas, recoleccién de datos,
esto aplicado a cada una de las marcas que se analizaran. Los métodos inductivos y
deductivos ayudaron a proporcionar una mejor perspectiva sobre el tipo de soporte y
publicacion del registro documental. El método analitico proporciono la oportunidad
de analizar el problema a investigarse esto a través de diferentes puntos de vista en
el cual se lo enfoque, el método estadistico aporté a el andlisis y tabulacion de los
resultados los cuales fueron adquiridos una vez terminado el proceso de las
encuestas, estos resultados finales proporcionaron la factibilidad del proyecto y la
verificacion de cuales serian de los diferentes tipos de negocios en la ciudad de
Otavalo. Una vez terminado el analisis y ya obteniendo un resultado claro y conciso
se pudo definir la estrategia para la implementacidn de una sistema ordenado de cada
una de las categorias y aplicacion de las mismas, las cuales aportan un estudio
detallado de cada una de las marcas. En la encuestas también se pudo encontrar la
ausencia de un medio similar el cual informe sobre el tema de forma educativa,
turistica y comercial en si para los pobladores no solamente de la ciudad de Otavalo,
sino de toda la region. Al final para lograr una adecuada fusion entre un analisis
profundo de las marcas y un registro documental de las mismas, con la propuesta

alternativa se logré crear un medio Unico de registro.
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ABSTRACT

The documentation marks the city of Otavalo, was held this year 2015, the purpose of
this research is creating a documentary record of brands that meet the main categories
based on the types of businesses that exist in the commercial area of the city of
Otavalo, this will help us analyze the different brands and aspects of each, such as
functionality, semiotic structure, type, color and other aspects. During data collection
different methods that helped expand knowledge on a topic it was applied. Including
photographs, surveys, data collection, this applied to each of the brands that will be
analyzed. Inductive and deductive methods helped provide a better perspective on the
type of media and publication of the documentary record. The analytical method
provided the opportunity to analyze the problem to be investigated this through
different points of view which we approach, the statistical method contributed to the
analysis and tabulation of results which were acquired once the process of completion
surveys, these final results provided the feasibility of the project and verification which
would be of different types of businesses in the city of Otavalo. Once the analysis is
finished and getting a clear and concise outcome could set the strategy for the orderly
implementation of each of the categories and application of the same system, which
provide a detailed analysis of each of the brands study. The surveys could also be
found the absence of a similar means which report on the subject in an educational,
tourist and commercial itself not only for the residents of the city of Otavalo but the
entire region. In the end, for a suitable fusion-depth analysis of brands and a
documentary record of the same, with the alternative proposal it was possible to create
a single recording medium with a proper implementation of information and social

commerce of the city orders.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de grado titulado. “ANALISIS DE LOS FUNDAMENTOS DEL
DISENO GRAFICO, SEGUN EL LENGUAJE Y DISCURSO VISUAL, UTILIZADO EN
LAS MARCAS COMERCIALES DE LA CUIDAD DE OTAVALO DURANTE EL 2015”.
Se lo realizo basado en la falta de un medio de informacién acerca del tema, un
soporte que apoye a la creacion de nuevas marcas, asi como también proporcione

informacién de las mismas.

La ciudad de Otavalo es un punto referencial de comercio en la provincia de
Imbabura, al tener uno de los mercados artesanales mas importantes de la region,
proporciona a los visitantes y habitantes de la ciudad una ampliada variedad de

Negocios y Servicios.

Entre los principales negocios que podemos encontrar la ciudad son:
e Gastronomicos

e Lugares Turisticos

e Comerciales

e Empresariales

e Culturales

e Hoteleros

e Artesanales.

Al crear este registro documental de marcas, proporciono un medio de difusién
gue interpreta las marcas de una forma analitica y descriptiva, que mantiene la

esencia comercial propia de la ciudad de Otavalo, esto puede aplicarse no solamente



como medio de informacibn , sino como una guia basica de creacién e

implementacion de nuevos negocios y marcas en la ciudad.

El trabajo de investigacidn esta distribuido por capitulos, de la siguiente manera:

Capitulo I.- Agqui se encuentra el problema de la investigacion, Ademas estan los
antecedentes, la formulacion del tema, la delimitacion temporal y espacial, objetivos
y justificacion.

Capitulo Il.- Conformado por el marco teorico, donde se presenta claramente
todos los temas concernientes a la investigacion, obtenidos mediante diferentes

fuentes bibliograficas.

Capitulo Ill.- La metodologia de investigacion que indica el tipo de investigacion,
métodos, instrumentos y técnicas que se aplico, en este caso la encuesta que se
realizo a los pobladores, para determinar su conocimiento acerca de las marcas de la

ciudad de Otavalo.

Capitulo IV.- La interpretacion y analisis de los resultados de las encuestas
realizadas y su respectivo indicador. Ademas la contratacién de los resultados con el

marco teorico.

Capitulo V.- Contiene las conclusiones y recomendaciones de la investigacion.



Capitulo VI.- En este capitulo se describe la propuesta cuyo titulo es
‘DESARROLLO DEL REGISTRO DOCUMENTAL DE MARCAS, BASADO EN EL
ANALISIS DE LOS FUNDAMENTOS DEL DISENO GRAFICO, QUE SEN
ENCUENTRAN EN LAS MARCAS COMERCIALES DE LA CIUDAD DE OTAVALO?,
la justificacion, el objetivo general, los objetivos especificos y el desarrollo de la
propuesta.

Ademas se hallan los anexos, que comprenden la encuesta aplicada, la matriz de
coherencia, el arbol de problemas y las fotografias.



CAPITULO |

1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Antecedentes

La Ciudad de Otavalo, ubicada en la provincia de Imbabura declarada capital
intercultural del Ecuador en el afio 2003, por el H. Congreso Nacional en virtud a sus
multiples culturas y tradiciones existentes, es un lugar turistico y comercial por el cual
transitan muchos productos y servicios desde hace muchos afios. Sus habitantes en
una constante implementacion de métodos de atraccion a clientes potenciales. Han

buscado adoptar el Disefio Grafico y la Publicidad para lograr cumplir su objetivo.

En la ciudad la actividad del Disefio Grafico y la Publicidad, como tantas otras del
mundo, surge cuando sus habitantes tienen la necesidad de comunicarse y
expresarse, se puede decir que es por esta razén. No sola mente lo utilizan como
medio visual de acciéon a los usuarios y consumidores de este medio, sino también

como medio de comunicativo.

Para comprenderlo de mejor manera, Se empezara por el origen mismo del
Disefio, el cual nos ayudara a comprender de mejor manera la rama relacionada con
los origenes de la comunicacién misma en la civilizacion, ya que la comunicacién no

cambia su funcionamiento, solo se adapta dependiendo de sus necesidades.

Siempre se ha cuestionado el inicio en cio o las raices propias del Disefio Gréfico,

algunas personas y expertos lo han asociado al inicio propio de la civilizacion, y en
4



especial al de la comunicacion, esto a pinturas rupestres encontradas en cuevas, 0
también a formas reconocidas en paises como Egipto, Grecia, México y Roma,
especialistas en Disefio Grafico piensan que puede haber surgido al mismo tiempo
qgue la imprenta, o también se dice que este pudo haber surgido como fenébmeno
después de la segunda guerra mundial adjunto al masivo desarrollo industrial y

medios de comunicacion.

Se puede decir que en sentido amplio, la comunicacién visual tiene una base
histérica muy larga, en la cual ha cambiado proporcionalmente de acuerdo a los
avances en comunicacion y tecnologia, es asi como en la historia se dice que si un
hombre buscaba alimento y encontraba una huella lo receptaba como un mensaje, un
signo o simbolo que lo conducia a él, y esto no ha cambiado a pesar de los afios se

sigue asociando muchos de ellos a lo que busca el hombre.

En la actualidad, si se observa con atencion en nuestro alrededor, todo lo que se
visualiza: la ropa que se usa, los colores en la habitacion, todo lo que se mira
diariamente en el trascurso de nuestra vida, fue creado para satisfacer alguna
necesidad, las cuales se dieron gracias al Diseflo Grafico, cuya funcion es la
resolucién de los problemas que se plantean con un solo objetivo, la busqueda de

solucionar las necesidades basicas como un instinto humano hacia la comunicacion.

Se entiende que el disefio grafico es todo el proceso de programar, proyectar,
coordinar seleccionar y organizar una serie de elementos para producir objetos
visuales, designados a comunicar mensajes especificos a grupos determinados, y
gue tienen como funcién principal la de transmitir una informacién determinada por
medio de composiciones graficas que se hacen llegar a un grupo obijetivo a través de

diferentes soportes.

El Disefio Grafico no significa solo hacer un dibujo, una imagen, una ilustracion o

tomar una fotografia, es algo mas que la suma de todos esos elementos, aunque para



poder conseguir el trabajo final, el disefiador debe conocer a fondo los diferentes
recursos gréaficos que tiene a su disposicion y tener la imaginacion, la experiencia, la
creatividad y el buen gusto para combinarlos de la forma adecuada, logrando obtener
un discurso visual acorde a la obra final Unica que cumpla con el propésito para la

cual fue creada.

1.2 Planteamiento del Problema

En la actualidad el Disefio Gréafico ha evolucionado a tal punto que el uso de la
tecnologia es indispensable, y por lo tanto, el manejo de programas especializados
en disefio, y los principios del disefio son partes esenciales para poner al disefiador

grafico a la vanguardia en estos tiempos.

Se debe tomar en cuenta que el manejo de la tecnologia no hace al disefiador, lo
importante es saber combinar los fundamentos de disefio con la tecnologia, para
poder llegar al objetivo principal del disefiador a realizar. En clave definir cuéles son
los elementos del disefio y la importancia que estos tienen en el ambito psicoldgicos
de las personas con el fin de lograr el propdsito que se busca, que es el de persuadir

e informar.

En ese sentido se debe tomar en cuenta lo que puede significar un color, una
forma, o tamafio, una imagen y la disposicion determinada de los elementos que se
van a incluir en el disefio, pues esto establece una buena comunicacién, logrando con

ello la atracciéon, motivacion o interés.

Un buen disefio es un atractivo visual, con personalidad y de gran equilibrio

estético que cumple de la mejor manera posible su funcion, en definitiva ante todo



para que un disefio sea bueno, debe atender y cumplir al 100% la funcién para la cual
fue creado.

Conseguir este efecto es complicado. Ya que son cada dia mas anuncios que se
publican y eso hace que sea dificil hacer una composicién llamativa que atraiga la
atencion de los usuarios, también puede ser un factor para que un disefio pase
desapercibido la contaminacion visual, que produce el ser humano un efecto de poca

importancia en este tipo de comunicacion visual.

Un disefiador grafico debe saber manipular estos elementos, siempre y cuando
tenga pleno conocimiento de ellos, debe tener en cuenta que hay muchas normas
gue se debe seguir para poder produccion un buen disefio que proyecte la idea y
envié la informacion que se desea transmitir, al momento del disefio se puede olvidar
pequefios pasos que pueden ser los mas importantes, como por ejemplo el boceto es
un aspecto muy necesario y de mucha importancia en el inicio de cada disefio, luego
la maquetacion que es un tema de los cuales esta muy ligado a los principios del
disefio, que trata como una forma de dar un aspecto y significado al disefio, con sus
respectivos balances pues la imagen debe poseer armonia, unidad, contraste,

equilibrio, entre los fundamentos del disefio que se haya aplicado.

Lo que se quiere dar a conocer en esta investigacion son precisamente estos
fundamentos del disefio, que por falta de tiempo en unos casos u otros, no son
aplicados a cada disefio final, se desea que se tomen en cuenta cada uno de estos
factores y principios de disefio a la hora de realizar una publicidad, anuncio de una

marca, dando asi resultados muy satisfactorios a la hora de publicarla.



1.3 Formulacién del Problema

¢,Como analizar los fundamentos del disefio grafico, segun el lenguaje y
discurso visual, utilizado en las marcas comerciales de la cuidad de Otavalo
20157

1.4 Delimitacion

1.4.1 Unidades de Observacion

La presente investigacion se aplicara a los principales lugares comerciales de
la ciudad de Otavalo.

1.4.2 Delimitacion Espacial

La investigacion tomara parte en lugares de concentracion publica de la ciudad
de Otavalo.

1.4.3 Delimitacion Temporal

La investigacion se la realizara en el segundo bimestre del afio 2015.

15 Objetivos

1.5.1 Objetivo General



Analizar los fundamentos del Disefio Gréfico, segun el lenguaje y discurso
visual, a través de las principales marcas comerciales de la ciudad Otavalo, para un

mejor conocimiento de las mismas durante el 2015.

1.5.2 Objetivos Especificos

— Diagnosticar la situacion actual de las marcas de la ciudad.

— Compilar informacion relacionada con el problema que sera investigado

previamente.

— Analizar, concluir y recomendar sobre las propuestas recopiladas en la

investigacion.

— Validar la propuesta de este tema a investigarse en la zona comercial de

Otavalo.

1.6Justificacion

En la Ciudad de Otavalo el continuo crecimiento urbano ha tenido gran realce en
los ultimos tiempos, a nivel nacional e internacional por lo cual el crecimiento turistico,
ha dado una importante introduccion econémica a los habitantes de la mismas, es por
eso0 que han ido apareciendo nuevos comercios, los cuales van introduciendo nuevas
marcas y nueva publicidad a la ciudad, la cual no siempre esta bien orientada a los

principios del disefio.



Este es uno de los factores, que no siempre ayuda a que la publicidad este bien
aplicada, a los usos que los propietarios de las marcas buscan darle, por ende el
disefiador debe mantener un continuo respeto por la aplicacién en el uso de los
fundamentos del disefio, en la creacion de marcas que ayuden al duefio del local en

la consecucion de sus objetivos.

Muchos son los objetivos de cada duefio de locales comerciales, entre ellos est4,
la de atraer clientes potenciales y hacer mas vistoso sus negocios, pero al no manejar
bien su publicidad, pueden llegar a caer en errores potenciales de mala publicidad y
contaminacion visual.

Es por eso que el municipio de Otavalo y en especial las principales agencias de
disefio, buscan mantener un orden acorde con el crecimiento de los comercios y la
ciudad, que faciliten un mejor ordenamiento a la publicidad y a las distintas marcas
gue existen por el momento en la misma. Para que asi los distintos consumidores

mantengan una buena vision y comprension de las cosas que frecen dichas marcas.

Es por esta razon que la creacion de un registro documental de marcas no
solamente ayudaria a la los disefiadores, estudiantes, docentes y comerciantes a
tener claro temas relacionados con la composicion si no también podria ser
aprovechado como una guia o un material didactico para la creacion y planificaciéon
de nuevas marcas para esta ciudad u otra que desee implementar nuevas marcas

comerciales en sus espacios publicos o privados.
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1.7 Factibilidad

El presente trabajo de Investigacion sera factible realizarlo por las siguientes

razones:

- La colaboracion y predisposicion de las autoridades del Cantén Otavalo,
docentes de la Universidad Técnica del Norte, y duefios de los locales
comerciales duefios de las marcas investigadas, quienes con su colaboracion
haran posible que el proyecto de investigaciéon se lo llegue a desarrollar y a

concluir con éxito.

- Existe una amplia bibliografia que servira como fuente de apoyo para realizar

la investigacion y poder emitirla en forma acertada, veraz y actualizada.

- El proyecto de investigacion estara orientado al uso correcto de los principios
y fundamentos del disefo, la cual debe ser utilizada de manera eficaz y
correcta en la creacion de marcas comerciales, lo cual debe garantizar un

mejor manejo de los mismos en su publicacion.

- Se cuenta con los recursos tecnologicos, materiales y econdmicos para la

elaboracién del presente proyectos de investigacion.

- El investigador es fuente importante e indispensable en la elaboracion del
presente proyecto; pues poseen conocimiento y experiencia sobre el tema a

investigarse.
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CAPITULO II

2. MARCO TEORICO

2.1 CONCEPTUALIZACION

Es necesario conocer el significado de las palabras como fase de inicio para
detallar y tener una idea mas clara de los contenidos a tratar en la siguiente
investigacion, ademas se podra conocer y ampliar nuestro conocimiento acerca del

Disefo Grafico en esta fase previa.

2.1.1 DISENO GRAFICO

El Disefio tiene una ampliacién global, todo es disefio. Si se aflade el término
Grafico esta globalidad se cierra pero aun asi el estudio o area de trabajo es enorme

e imprecisa.

Es la accion de comunicar contenidos a través de diferentes espacios graficos,
carteles, periodicos, revistas, afiches, vallas publicitarias y tienen mucha importancia
la percepcion visual o auditiva, especialmente porque cada disefio va dirigido a un

grupo especifico de personas.

Segun (Wucius, Wong ,1998: 41), “Muchos piensan en el disefio como en algun tipo
de esfuerzo dedicado a embellecer la apariencia exterior de las cosas. Ciertamente,

el solo embellecimiento es una parte del disefio, pero el disefio es mucho mas que
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eso. Miremos en nuestro derredor. El disefio no es s6lo adorno. La silla bien disefiada
no solo posee una apariencia exterior agradable, sino que se mantiene firme sobre el

piso y da un confort adecuado a quien se siente en ella”.

El disefio no solamente se trata de embellecer lo que ya existe, si no también
formar y adecuar todas las cosas para satisfacer necesidades del ser humano. El
disefio en si es la base de la funcionalidad de todo tipo articulo u objeto que pueda
ser utilizado por el hombre.

Es una época donde en todo se encuentra inmerso el disefio gréafico desde que
amanece y si se lee el periodico, en las calles los letreros, las revistas, en internet, se

venden publicidad.

Muchos disefiadores incluso han optado por especializarse en esta rama, ya que
disefio de paginas web se encuentra muy saturado pero que al mismo tiempo ofrece

muchas oportunidades tanto a los vendedores como para los disefiadores.

Esto implica tipografia, animacion, imagenes, diagramacion, sonido, peliculas, es
un campo infinito donde se puede crear un sin nimero de proyectos, productos, ideas,
y tenemos la certeza de que cada dia saldra algo nuevo diferente y Gnico. Ya que

cada Disefador es un mundo y cada mundo ofrece variedad.

El Disefio Grafico es un mundo que va cambiando rapidamente y con la ayuda de
la aparicion de nuevas tecnologias va evolucionando de manera gigantesca, ayuda a
transmitir mensajes especificos pero debemos saber que solo funciona cuando se
comunica al publico adecuado, en el lugar y momentos adecuados. Depende mucho

del emisor y el receptor del mensaje a transmitir.
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Segun (Moholy-Nagy, 1895 — 1946), “El Disefo es la organizacion de materiales
y procesos de la forma mas productiva, en un sentido econémico, con un equilibrado
balance de todos los elementos necesarios para cumplir una funcién. No es una
limpieza de la fachada, o una nueva apariencia externa; mas bien es la esencia de

productos e instituciones”.

En si la esencia del disefio es una transformacion creativa de los elementos, no
es una simple copia y una edicién si no una transformacion desde las bases, que

ayudan a obtener algo creativo y Unico en el proceso de organizacion de ideas.

Para lo cual se utiliza varias instrumentos los cuales nos ayudan, a una
transformacion el en proceso de creacion y elaboracion del material a ser creado, con

la finalidad de obtener resultados en la funcion para la cual fue creada.

2.1.2 AMBITOS DEL APLICACION

Para (Daniel, Tena, Papera, 2010: 5). “El producto del disefio grafico se aplica
en la actualidad a diversos ambitos de la vida humana, que debemos diferenciar al

tener cierto grado de especializacion que los caracteriza y distingue”.

Se puede interpretar q el disefio esta aplicado en diversos medios, esto dentro de
su ambito ocupacional de acuerdo a las funciones q se lo adapte, podria ser digital o
multimedia, como revistas digitales, la web o video, asi como impreso, como revistas,
periddico, libros. Esto dependiendo siempre del tipo de profesional que este

especializado para su adecuado funcionamiento.
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En el disefio gréfico las posibilidades de aplicacidn, solo se limitan a la creatividad
del profesional esto al avanzado nivel de los mismo y la creciente tecnologia. Para
esto se podrian dividir en tres grupos principales los cuales nos daran una mejor idea

de los &mbitos aplicables.

El disefio estaria establecido en estos grupos:
e Edicion, disefio libros, perioddicos y revistas.
e Publicidad, carteles publicitarios, anuncios y folletos.

e |dentidad, imagen corporativa de una empresa

AMBITOS DEL DISENO GRAFICO

IMAGEN
EDICION |PUBLICIDAD CORPORATIVA AUDIOVISUALES

Libros Anuncios Logotipos Multimedia

Publicaciones

Periddicos Vallas Marcas Digitales

Revistas Displays Sefialética Cine y Television

Tabla 1-Ambitos del Disefio Grafico

Fuente: (Tena Parera.” Disefio Grafico y Comunicacion)-(modificado por el autor)

Sea cual sea el ambito en el que se aplique el disefio, este siempre estara
basado a las actitudes del disefiador, como son su creatividad, originalidad, entre
otros, ya que esto hara que sea efectivo y funcional cualquier cosa que el profesional

cree a partir de sus ideas, para su posterior uso en el proceso creativo.
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Ademas siempre estaran implicitos en el proceso de creacion los fundamentos del
disefio que ayuden a la correcta aplicacion de las reglas de creacion, para una mayor

apreciacion del arte final.

2.1.3 ESTUDIO DEL DISENO GRAFICO

(Joan Costa Barcelona 1926.), El futuro del Disefio necesita humanizarse. El
Disefio puede y debe hacerlo. El posee la capacidad dinamica de socializacion por
medio de los objetos y los mensajes que se relacionan con los individuos. Y la aptitud

por construir y difundir conocimiento, es decir, cultura.

Esto quiere decir que el disefio debe acoplarse a los cambios mediaticos, no solo
del medio donde se desenvuelve, sino también a los del pensamiento humado,
tomando en cuenta la capacidad que este tiene en adaptacion y simplemente a los
principales objetivos que se introducen en el &mbito educativo hacia los estudiantes,
gue cruzan los diferentes semestres de una institucion educativa que proporciona esta
carrera como una profesion futura, como ejemplo: Los estudiantes no simplemente
seran procesadores de una imagen sino también de una culturalizacion hacia el grupo

objetivo al cual vaya dirigido dicha imagen.

El estudio del disefio grafico tiene como objetivo la preparacion de profesionales
capaces de ejercer la actividad proyectual que posibilite comunicar visualmente
informacion, hechos ideas y valores utiles al ser humano. Esta disciplina implica
procesar y expresar en términos de forma, factores sociales culturales, perceptivos,

estéticos, tecnoldgicos y ambientales.
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(Arquitectura, Disefio y Urbanismo de la Universidad de Buenos Aires”), “El
disefio gréfico posee una especialidad que se manifiesta en un campo de accion,
docencia e investigacidén que le es propio desde indagar en el mundo perceptivo del
hombres para generar situaciones de comunicacion que se inserten adecuadamente
en el circuito operativo y simbdlico con el cual el individuo convive cotidianamente,
nutriéndose de el para acceder posteriormente, a expandirlo y enriquecerlo. Este es
uno de los objetivos de una de las universidades especializadas en el disefio gréafico

y con mucho recorrido en el area de ensefianza”.

En definitiva el estudio del disefio grafico siempre englobara un sin nimeros de
principios y bases, que ayudaran a los estudiantes a mantener una idea clara del
disefio basado en la culturalizacion de las personas, a las cuales vayan a dirigirse y
también para mantener la coherencia y pensamiento al momento que ya empiece su
vida profesional como disefiador gréafico, Se puede declarar que el disefiador no
simplemente es una persona que crea un mensaje, sino también un estado de animo
y pensamiento en el ser humano , es asi también que se lo puede considerar un

psicélogo del cerebro humano.

Para (Jorge, Luis, Muiioz, 2009: 102), “Mucho de la especificidad del disefio debe
encontrarse en el objeto de estudio, para lo cual es necesario definirlo. Para ello se
debe tener mucho cuidado de no trazar territorios que acaben limitando u
enclaustrando al disefio. Por el contrario, una definicion de su objeto de estudio, debe
servir al disefio tan solo como la piedra de toque que introduzca en intuiciones,

representaciones y demas funciones cerebrales que posibilita el trabajo creativo”.

En el estudio del disefio no hay que definirlo simplemente como la exposicion
de ideas de un profesor hacia el estudiante, si no como una perspectiva de la creacion
humana que interpreta nuestro cerebro, esto debe servir para que el estudiante

comprenda una forma adecuada de ordenar sus pensamientos y representaciones en
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objetos gréaficos veridicos y utiles g contribuyan a la sociedad humana y asi mismo
del proceso de su educacion.

2.1.4 NUCLEO DEL DISENO

“El Nucleo de los fundamentos del disefio y en si del Disefio Grafico en general
puede variar dependiendo de la actualidad y los diferentes medios por la cual el

estudiante aprenda su estructura mediante los procesos:

e Procesos de Pensamiento: Permite desarrollar un nuevo método de
pensamiento reflexivo, mediante procesos de observacion, haciendo

conciencia de la manera que se analice el conocimiento y la informacion.

e Interpretacidon de la Imagen: Se trata de la sensibilizacion y el acercamiento

del estudiante con una imagen como aporte comunicativo.

2.1.5 TENCIONES DEL DISENO GRAFICO

Las tenciones se generan cuando ubicamos composiciones asimétricamente
formando un equilibro entre varias composiciones inestables las cuales hacen que

nuestro tenga una vista desagradable para el publico.

Se puede decir que es una experiencia que se genera cuando el cliente, o el
publico observador mira nuestros trabajos, que pueden estar orientados a base de

elementos morfoldgicos que no siempre coinciden con la realidad.
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Las tenciones pueden aparecer por diversos factores como:

Proporcién: En este caso es una alteracidn de rasgos estructurales, ya que se puede

percibir alteraciones en un esquema basico anterior mente visto.

Forma: En este caso se tiene alteraciones cuando se trata de volver a su forma
original, pero se tiene mas tencién cuando se introducen figuras incompletas que

pueden afectar a la distincion de la misma.

Orientacion: En este caso la oblicuidad de las formas es la mayor tencion, ya que
produce la separacion de las orientaciones principales y esto puede generar efectos

negativos en la direccion de la escena.

2.1.6 EL DISENADOR GRAFICO

Por otro lado en cambio el Disefiador Grafico es quién se encarga de transmitir un
mensaje, hace la interpretacion del texto base y presenta de forma ordenada el
mensaje grafico, de forma que sea el mas adecuado al receptor al que se dirige la

comunicacion.

Esto hace que el Disefiador Grafico sea el centro de las comunicaciones, que las
nuevas tecnologias permite que el disefio llegue hasta otros campos que no son solo
escritos como revistas periodicos, llegando asi a transmitir mensajes incluso
televisivos, radiales, hasta el monitor del computador, el disefio de un edificio, desde
lo mas esencial como un lapicero, hasta la edificacion de una ciudad completa

necesita que esté detras la contribucion de un disefiador grafico.
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(Bob, Cotton, 1994: 11), “El Disefador Grafico profesional debe dominar una
amplia gama de técnicas y conocimientos entre ellas se incluye la capacidad de
analizar problemas, resolverlos y presentarlos visualmente, ademas de especificar las
técnicas reprogréficas y de impresién y los materiales necesarios para Ssu

reproduccion exitosa”.

Resulta dificil que el disefio siga un proceso lineal puesto que la mayoria
atiende una necesidad, inevitablemente implica planificacion, y siempre existira tras
de eso un cliente dificil, y resulta un trabajo complicado para un disefiador ya que en
lo posible se trata de cubrir un requerimiento. Lo que el disefiador debe tener claro es
lo que se quiere transmitir al publico y a que publico va dirigido el mensaje, esto se
consigue escuchando al cliente, sus ideas, sus expectativas, sus alcances sobre al

trabajo a realizar ya sea un producto o servicio.

Se debe tomar muy en cuenta, el proceso que va a llegar consigo si es primero la
planificacion ver que es lo que se busca, luego como se lo va a realizar, con que
materiales, que objetos si de pronto necesitan algun medio audiovisual para lanzarlo,
todo esto debe ser medido de una manera exacta ya que debemos estar acorde al
presupuesto, y al tiempo que se va a emplear en el mismo, este es un factor muy
importante a la vez, ya que siempre se quiere lograr un mejor trabajo en el menor

tiempo posible.

Para empezar a trabajar el disefiador debe hacer primero pequefios garabatos,
bosquejos, en papel y lapiz esto hace que este mas centrado en el tema y que al
momento de apoyarse en un sistema digital o software especializados, le resulte mas
simple y las ideas de los bocetos se vayan complementando para tener un acabado

final mas fino, y de mayor calidad.
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(Bob, Gordon Y Maaggie, Gordon, 2007: 28), “Los principios basicos del disefio son los
cimientos de la comunicacién gréfica. Los disefiadores gréaficos se pueden encontrar
trabajando a pequefia o gran escala, para &mbitos cada vez mas variados, y en un area local,
nacional o internacional. La vision flexible e innovadora que precisan para tomar decisiones

respecto al disefio 0 hacer juicios estéticos debe fundamentarse en unos principios basicos”.

2.1.7 AMBITOS DEL DISENADOR

Cada vez son mas los campos en los que el disefio grafico y en especial el
disefiador esta enrolado ya que con el mismo pasar del tiempo, la tecnologia ha
ayudado a que sea mas versatil su uso y también se va adaptando a las necesidades
gue el ser humano busca solucionar, es asi también tenemos otros campos que van
tomando espacio en el vida de un disefiador tales como: la ilustracion, disefio digital,

disefio de empaques (packaging), disefio de stands, disefio web y disefio fotografico.

2.1.8 CREATIVIDAD

(Arens, William, 2000: 353),“El proceso creativo es un procedimiento paso por
paso con el cual se descubren ideas originales y se reorganizan los conceptos
actuales, dandoles formas nuevas. Que permite ademas perfeccionar la capacidad

de detectar posibilidades, asociar conceptos y escoger las ideas ganadoras”

Se trata de una generacion de ideas paso a paso para la consecucién de
pensamientos racionales, los cuales ayuden a la formulacion de resultados, los cuales

aporten a detectar y a proveer soluciones necesarias a problemas.
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(Arens, William, 2000: 358), “Los creativos aplican varias estrategias para darles

a sus ideas la forma especial de la publicidad”

La creatividad es la base del disefio gréafico, ya que con ella utilizamos todo nuestro
potencial mental para lograr nuevas ideas, que tengan como obijetivo la solucion de
necesidades, es por eso que tenemos formas especificas para logar tener
estrategias, que apliquen nuestro potencial.

2.1.9 SOPORTES DE LAS PUBLICACIONES

Aun registro documental lo podemos catalogar practicamente como un libro, por
lo cual este puede tener dos soportes o plataformas como son digitales e impresos,

con diferentes caracteristicas y formatos.

2.1.10 PLATAFORMA DIGITAL

(Marie, Lebert, 2010: 4), “La informacion ha pasado de tener un estado estatico en
los libros impresos a tener una gran fluidez en el internet, con la posibilidad de
actualizarse constantemente. Hoy en dia uno puede leer un libro en su ordenador, en
su asistente personal (PDA), en su teléfono, en su Smartphone o en su tableta de

lectura”.

La plataforma digital es una forma de hacer mas facil la obtencion de libros, y
mas versatil la comprension y utilizacién de las misma. El internet es el punto de apoyo
gue hace que la informacién sea mas versatil y menos monétona que la forma

tradicional de lectura.

22



Formato

ePub 2

ePub 3

(maquetacion fija)

FORMATOS DIGITALES

Ventajas

Es el mas
extendido

pesa poco

ideal para libros
de texto con texto
corrido

coste muy bajo
permite vinculos

imagenes en
escala de grises
para la e-reader
en color para las
tabletas de alta

gama

si partimos de
Indesign no hay
gue remaquetar

la obra

Admite

interactividad

coste muy bajo

Inconvenientes

Disefio nulo

Recién aprobado
y por ahora con
muy poco
implantacion,

pOCOo a poco ira

Dispositivos
compatibles*

e-Reader
genérico, iPhone
y iPad,
Smartphones y
tablets Android,
Ordenador

iPhone y iPad,
Smartphones y
tablets Android
(muy escaso a dia
de hoy),
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iBooks Author

PDF

3D Issure

incorpora disefio ampliandose su  Ordenadores via
fijo uso: en ibooks si  Google Chrome

. esta soportado
esta integrado

con Indesign CC
2014

Es una especie  Solo paraiPad iPhone y iPad

de ePub 3 _ _
Si partimos de

facil de usar Indesign hay que
_ remaquetar la
admite
_ o obra
interactividad
coste muy bajo
incorpora disefio
fijo
Muy féacil de Poca En todos los
generar interactividad aparatos

partiendo de o ]
. el disefo sera el
Indesign
que tenga el
documento

impreso

Permite la vision Los archivos se  Tabletas de gama

en navegadores almacenaentu mediay alta, no

sermite la servidor e-Reader
impresion, el disefio dela  todo tipo de
subrayado y App deja bastante ordenador con
afadir notas gque desear
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admite busquedasdisefio: realmente conexion a

poca: videos, internet
es barato y con
_ ] enlaces, y alguna
una licencia de )
_ cosa mas pero
por vida con un _
siempre se parte

solo pago
del PDF
Adobe Digital Mucha Muy caro. Tabletas de gama
Publish o interactividad _ media y alta, no
. Para libros
similares _ o _ e-reader
partimos del técnicos no esta

documento de  bien: no admite
Indesign basquedas, ni
subrayados, ni

marcar paginas.

Tabla 2 - Tipos de formatos digitales

Fuente: www.perasalvino.es

2.1.11 PLATAFORMA IMPRESA

La plataforma impresa es la mas conocida desde hace mucho tiempo ya que
implica la utilizacion de la materias Unicas como el papel y la tinta, esto hace, esto
hace que en tiempos actuales empieza hacer una forma menos atractiva para
publicacién, ya que al ser un recurso natural siempre estara visto x la sociedad como

un medio de depredacion de los recursos.
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El papel es el principal material para este tipo de plataforma pero existen distintos
tipos de papel, lo cual implica que el disefiador debe conocerlos de una manera
excelente.

(Alberto, Cousté, 1994:72), “Es importante que el disefiador conozca el papel por
dos razones principales: primero, porque existe en una amplia gama de pesos,
tamafos y acabados, y una eleccién inteligente de un papel determinado debe tener
en cuenta cudl de estas variables es estética y practicamente adecuada para el
trabajo y el proceso de impresién que se usara; y segundo, porque es un elemento

importante en el costo final de impresion”.

Esto quiere decir que el papel al ser una medio de impresion tan variado, siempre
estarainverso en diferentes factores que controlen su aplicacién en el ambito impreso,
por lo cual el disefiador siempre tiene que conocer cada uno de los diferentes tipos,

pesos, tamafios y costos del papel antes de la impresion.

Estos son los formatos y medidas mas utilizadas del papel:

mmmmm

il W ‘
As Letter

| A2
A3

74
97 M ———e-ae 148 e e

Al

Gréfico 1 - Formatos Impresos

Fuente: http://www.tamanosdepapel.com
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2.1.12 MAQUETACION

La maquetacién no es mas que la simple distribucion de la imagen y el texto, para
gue se presente de una mejor manera hacia el lector, esto ocurre en el proceso de
diagramacion y es la actitud del disefiador, la que ayuda a dar un toque armonico al

documento.

2.1.13 LA MARCA

En el transcurso del tiempo, se han creado marcas se han llegado posicionarse
en la mente de los consumidores, pretendiendo que simplemente a través de una
logotipo, y mas que todo de una imagen propia sea lo Unico que necesiten para que
ellos los reconozcan, pero esto no ha sido facil ya que una marca debe consolidarse

explicitamente para lograr este objetivo primordial para la que fue creada.

Es una de las partes mas importantes de una empresa ya que no solo representa
su protagonismo a nivel de los consumidores si no es la puerta de entrada al prisma

de la publicidad y marketing.

Segun (Luis, Bassat,1996: 28), “La marca, en cambio, es algo inmaterial e
invisible, que identifica, califica, sobre todo, da un valor afiadido, es lo que el usuario

o consumidor siente una vez ha satisfecho su necesidad con el producto”.

Una marca es considerada en la actualidad como el punto de inicio de
posicionamiento de la misma, esto puede ayudar para que el consumidor aplique
ciertas referencias a las mismas, asociandolas con el usos de diferentes formas y

aspectos que el disefiador proporciona la creacion de su identificacion.
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A lo largo del tiempo hemos visto que muchas marcas han pasado de ser una

simple figura que atrae masas. Por lo cual afio a afio las compafiias que se encargan

de la medicién en ranking mundial presentan su crecimiento y su valoracion mundial.

RANKING INTERBRAND 2015

CRECIMIENTO

RESPECTOZ014  VALORACION

Google
et
BE \icrosoft

amazon

Gréfico 2 - Ranking mundial 2015

Fuente: www.reasonwhy.es

La utilizacion del logotipos e imagenes que hagan referencia la misma cada vez

es mas utilizada por los propietarios de dichas marcas y son asesorados por expertos

gue ayuden a que su marca proporcione una imagen unica y distintiva para que el

cliente no este desconcertado al momento de su consumo.

2.1.14 EL LOGOTIPO
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Para (Joan costa), “El logotipo, se trata de una forma escrita que se designa como
simbolo y pieza importante en la identificacion visual de una marca, este caracteriza,
distingue y da un valor significativo al grupo o institucion a la cual representa”.

Canon

Gréfico 3 — Logotipo Canon

Fuente: www.pintotexma.es

Es la primera impresion visual que nos da la marca o empresa, este se identifica
directamente con la finalidad o la funcionalidad de las mismas, es decir un logotipo se
caracteriza con los detalles que haran diferenciar a la marca del resto, el disefiador al
momento de crearlo buscara detalles minimos y construira un logotipo de acuerdo a
ellos, para poder conseguir un trabajo que identifique directamente a la marca con el

logotipo y viceversa.
2.1.15 OSITIPO

Es la parte mas iconica o referencial de la disposicion espacial de una marca, sea
cual sea como corporativa, personal, empresarial entre otras, esta parte engloba toda
identidad en el proceso cognoscitivo de proyeccion de una marca, asi como toda
aplicacion en el proceso de identidad, la palabra isotipo en disefio se la asocia como
tipo, ya que simplemente vendra a ser la parte mas reconocida por la simplicidad,

esto puede significar, en el proceso menos es mas de la marca.
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Gréfico 4 - Isotipo

Fuente: www.somoswaka.com

2.1.16 IMAGOTIPO

Un imagotipo se trata de la unién del logotipo y el isologo (Ilcono +Texto), estos
elementos podrian funcionar claramente por separados, ya que no dependen el uno

del otro, algunas veces sera mas llamativo el logotipo y en otros el isologo.

pinto |

Gréfico 5 — Logotipo Pinto

Fuente: www.pintotexma.es

2.1.17 ISOLOGO

En este caso es la unién de los elementos fusionados en uno solo, solo funcionan

el uno con el otro ya que si se los separados pierden claridad, profundidad y poco
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funcionales, los elementos se manejan grupalmente para una mayor denotacion del

significado de la marca.

NG,

Gréfico 6 - Isologo

Fuente: www.paredro.com

2.1.18 LA IMAGEN

(Juan, Sanz, 1996: 6), “La imagen es el elemento mas importante de un documento
ya que esta da una idea del mensaje del texto, lo cual ayuda al lector a una mejor

comprension del mismo”.

Esto quiere decir que la imagen juega un rol muy importante para el lector, ya que
ayuda a la conceptualizacion visual del texto, ademas de aportar con una estética al
mismo, tomado en cuenta que siempre se puede considerar un poco aburrida a la

lectura y con muy poca comprension el texto.

2.1.19 TIPOGRAFIA

31



La tipografia es el uso de letras disefiadas con unidad grafica y estilos
dependiendo la necesidad del autor de la obra, se la puede utilizar tanto como
impresién o en forma digital, siempre y cuando siga manteniendo la idea principal del

disefiador.

(Alberto, Cousté, 2009: 29), “Para producir o usar una fuente tipografia, hoy no es
necesario tener competencias especificas. Apenas hay que conocer los rudimentos
de las aplicaciones de autoedicibn, que en nuestra region se consiguen

clandestinamente al igual que los alfabetos”.

Iypegraphy:

Gréfico 7 — Tipografia especificaciones

Fuente: www.unostiposduros.com

El uso de la tipografia debe ser de una manera medida y con un alto grado de
interés, ya que esta sera una de las mayores presentaciones que el disefiador esta
dispuesto a sumir, por lo cual debe tener un estilo unificado con el desarrollo de la

publicacién y no simplemente un modelo inadecuado.

2.1.20 FAMILIAS GRAFICAS
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La familias tipograficas son un conjunto de tipos que se diferencian por detalles
minimos como el grosor anchura o rasgos las cuales les dan un toque diferente en su
formalidad, los miembros que integran cada una de estas familias mantienen su
funcionalidad pero mantienen entre ellas signos graficos entre ellos al momento de su

escritura los cuales las hacen diferentes a las demas.

Antiguas  Lineales
Transicion  Grotescas

Modernas
caligragicas

. Boticas
Incisas Consivis
abcdefg sbedefy amunz

Mecanos

Gréfico 8 - Tipografia

Fuente: www.lasfamiliastipograficas.blogspot.com

2.1.21 COLOR

Sir Isaac Newton (1641-1724), fue quien primero tuvo las primera evidencias
(1666) de que el color no existe por lo cual realizo la una teoria la cual indica el

diagrama circular de los colores donde se encuentra los primarios, secundarios y

terciarios.

33



Fue uno de los acontecimientos basicos en la teoria del color, ya que al hacer este
experimento se pudo manifestar los colores de una forma deferente y darse cuenta
gue con la presencia de luz y la descomposicion de la misma se existen variedad de
colores. En el experimento realizado x newton el dejo pasar un rayo de luz a través
de un cristal o prisma con la consecuencia de la descomposicién de la misma se pudo

observar en la pared los colores: rojo, naranja, amarillo, verde, azul y violeta.

Gréfico 9 - Colores Calidos y Frios

Fuente: www.definicionabc.com

2.1.22 TEORIA DEL COLOR

La teoria del color se basa en un grupo de reglas basadas a la mescla perceptiva
de los mismos ya sea por luz o pigmentos. La luz en su estado puro 6sea blanca se
puede producir con la combinacién de rojo, verde y el azul, mientras tanto que con los

pigmentos cian, magenta y amarillo nos produce el color negro

Hay dos tipos de combinacién y esto depende del tipo de color que sea, si es de

luz sera una sintesis de combinacién aditiva y si es de pigmentos sera sustractiva
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2.1.23 SINTESIS ADITIVA

Este tipo de combinacién dara los siguientes resultados:

Verde + azul = Cian
Rojo + azul = Magenta
Rojo + verde = Amarillo

Rojo + azul + verde = Blanco

2.1.24 SINTESIS ADITIVA

Este tipo de combinacién dara los siguientes resultados:

Magenta + amarillo = Rojo
Cian + amarillo = Verde
Cian + magenta = Azul

Cian + magenta + amarillo = Negro

2.1.25 CIRCULO CROMATICO
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Grafico 10 - Colores Calidos y Frios Circulo Cromatico

Fuente: www.definicionabc.com

El circulo cromatico nos muestra una division de los colores en doce partes, los
colores primarios posicionados estratégicamente de forma que si los unimos den la
sensacion de un triangulo equilatero con base horizontal. Entre los colores primarios
estaran dos colores secundarios de tal forma que la posicion corresponda a la mescla

en cantidades iguales.

2.1.26 SEMIOTICA

La semidtica es la ciencia general de la percepcion de los signos. Pero al hablar
de los signos no solamente hablamos de signos graficos, sino también de signos
linglisticos, es por eso que podemos catalogar a la semidtica como una materia

similar a la Linguistica.

Ya que esta trata de la percepcion que se le da a las cosas en su parte la semiética
interpreta laimagen y la LingUistica interprétala las palabras, por lo cual las dos tienen

mucha relaciéon entre si.
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Segun Saussure, por su parte la define de diferentes modos, entre ellos como una
imagen acustica y con un concepto de significante, significado y signo e idea.

2.1.27 FIGURAS

Cuadrado: Es una figura anti-dinAmica, anclada sobre sus cuatro costados;
simboliza la detencidn, el estancamiento, solidificacion o incluso la estabilizacién en
la perfeccion. Mientras que el movimiento facil es circular, redondeado; la detencién
y la estabilidad se asocian con las figuras angulosas y las lineas duras y bruscas. El
cuadrado es una de las figuras geométricas mas frecuentes y universalmente
empleadas en el lenguaje de los simbolos. Es uno de los cuatro simbolos

fundamentales, con el centro, el circulo y la cruz.

Circulo: Simboliza la perfecciéon, homogeneidad, ausencia de distinciéon o de
division. Los circulos concéntricos representan los grados del ser, las jerarquias

creadas. Ellos son la manifestacion universal del Ser Unico, su totalidad indivisa.

El movimiento circular es perfecto, inmutable, sin comienzo ni fin, ni variaciones;
lo que lo habilita para simbolizar el tiempo, que se define como una sucesion continua
e invariable de instantes idénticos unos a otros. Representara también el cielo, de

movimiento circular e inalterable.

Rectangulo: Juega un rol importante en la masoneria con el nombre de cuadrado
largo. Se encuentra situado en sus templos en el emplazamiento que ocupan los
laberintos en las iglesias: en estos, la disposicion de las losas sigue la proporcion
aurea (1:1.618), se liga generalmente a todos los prestigios atribuidos a lo dorado y
tales rectangulos, llamados también “cuadrado sol”, evocan la relacion entre la tierra

y el cielo y el deseo de los miembros de la sociedad de participar en esta perfeccion.

37



Verticalidad: Poderoso simbolo de ascension, progreso, superacion, dinamica,
afirmacién, sublimacion, seguridad, afirmacién tajante y trascendencia. Este eje toma
relevancia cuando el hombre alza la vista, sefial de imaginacion. Por el contrario, la
mirada baja significa pensamiento, pena, culpa. Ciertos simbolos en vertical colocan

en lo alto a los seres superiores: Lluvia, relampago, arbol, montafia, escalera, etc.

Horizontalidad: Refleja inercia, quietud, muerte, comunica negacion, limitar,
plano, frio, aniquilacion, eliminacion, tabla rasa. Sin embargo el hombre se mueve en
horizontal. Carece de la capacidad de percepcion omnidireccional de las especies de
aves o de peces, que puede transitar libremente por niveles diferentes. Por ello la

horizontal marca un ambito de accioén usual.

2.1.28 Editores de Disefo Gréafico.

2.1.28.1 Adobe Photoshop

(Press, Photoshop CS6, 2012; 45), “Adobe Photoshop es la mejor herramienta de
retoque fotogréfico y disefio artistico que existe actualmente en el mercado. Con su
integracion en la nube, es posible sincronizar sus preferencias independientemente
del lugar o del equipo en el que se encuentre. Automatice tareas con acciones,

capture y edite videos, afiada transiciones y efectos de movimiento y cree y manipule.
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Este programa es una valiosa herramienta para la realizacion de retoque de
imagenes y fotografias, ya que permite manipular las fotografias, retocarlas y dejarlas
de una dimension, tamafio y color para que todo quede en armonia en el trabajo que

se esté realizando.

2.1.28.2 Adobe llustrador

A

(Press, llustrator CS6, 2012: 50), “llustrador es la aplicacion de dibujo vectorial
de Adobe, una herramienta esencial para dibujantes y disefiadores. Podra sacar el
maximo partido a todas las herramientas del programa y convertir sus ilustraciones
en espectaculares dibujos creativos. Dibuje escenas en perspectiva con una
apariencia de profundidad auténtica. Obtenga las formas mas complejas con la

herramienta Creador de formas”.

Es un programa necesario y primordial en el disefio grafico ya que nos permite
manipular formas, en este caso vectores los cuales maximizan la creatividad del
disefiador en el programa. Ademas se puede intégralo a diferentes programas del

paguete adobe.

2.1.28.3 Adobe Indesign
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Es un programa del paquete adobe creative cloud, cuyo funcionamiento esta
basado directamente al ceracién de libros o revistas digitales, con un adecuada
interfaz de manejo en su mesa de trabajo hace que el disefiador tenga una completa
y varia manejo de reticulas y funciones para la creacién de dichos soportes, este
programa nos ayuda no solamente con lo que seria las publicaciones impresas, sino
a medida g se ha ido actualizando nos da una completa experiencia en trabajos
digitales para diferente dispositivos.

2.2 FUNDAMENTACION TEORICA

2.2.1 Fundamentacion pedagogica

El disefiador no simplemente es un artista que crea un obra de arte, sino también
es una psicologo de la mente humana capaz de tener en sus manos el poder de
convencimiento o dar una nueva forma de pensar al ser humano, es asi que en este
basto marco del disefio grafico debemos tener en cuenta formas pedagdgicas para la
ensefianza del publico o consumidor para poder tener claro cual sera el conocimiento

gue debemos transmitir hacia nuestro grupo objetivo.

(Castro, Pimienta, 2003: 14), “La pedagogia resulta un ciencia general que tiene
como peculiaridad, la integracion armoénica del caracter cientifico, artistico y
tecnoldgico. Es por ello, una ciencia cuya teoria e instrumentaciones practicas tienen

los rasgos creativos, emocionales y estéticos propios de la actividad artistica. Por lo
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tanto, en la pedagogia, se dan en unidades dialécticas, la ciencia, el arte y la
tecnologia”.

La presente pedagogia tiene el propdésito de utilizar técnicas de creatividad en el
ambito tanto profesional, para su aplicacién mediante de los métodos en el proceso
creacion de nuevas marcas, esto puede ser aplicado en diferentes ambitos que

tengan como propdésito el consumo de las mismas.

2.2.2 Fundamentacién Social

En este tiempo el nivel de comunicacion a nivel mundial es cada vez mas alto, es
por eso que un disefiador cada vez busca métodos para poder cumplir con las

necesidades que cada dia son mas altos en estandares y en simplicidad.

(Edgar, Morin, 1999: 29), “En el campo de la sociedad hay una unidad/diversidad
de las lenguas (todas diversas a partir de una estructura con doble articulacion comun,
lo que hace que seamos gemelos por el lenguaje y separados por las lenguas), de las

organizaciones sociales y de las culturas”.

Esto quiere decir que la sociedad debe tener una estructura unida, como una
simbiosis, 0 una unidad gemela, que tenga una organizacion a todo nivel social o

cultural desde las bases de formacion humana.

La sociedad también se ve enmarcada en un profundo cambio e intercambio de
ideas, y es este pensamientos el cual conllevan a que la comunicacion interpersonal
cada vez sea menos utilizada, por lo cual el disefiador de tener en cuenta que su

nivel de conocimiento siempre tiene que ser actualizado, continuamente para no
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guedarse fuera de las vanguardias Yy el nivel educativo, social, tecnoldgico y de

integracion con la comunidad.

2.2.3 Fundamentacién Educativa

(Francisco, Fernandez, 2003: 1), “La educacion es una actividad social con tanta
pasion, como el trabajo en las sociedades actuales la transmision de la cultura
acumulada a las nuevas generaciones, es necesaria para la reproduccion y el

congreso social”.

La educacion es algo primordial en el transcurso de la vida de cada ser humano,
es la que nos permite conllevar una vida de conocimiento, y también un buen

desempeiio la cualquiera de las areas que se haya especializado.

En el area de disefio grafico es importante estar siempre auto educarse y también
actualizar los conocimientos ya que cada vez son mas los avances cientificos y
tecnolégicos que aportan al disefio grafico mas conocimientos y un nuevo punto de

vista del disefio.

2.3 POSICIONAMIENTO TEORICO PERSONAL

Segun todos los pensamientos citados anteriormente en la lectura, ademas de
todos los argumentos que ayudan a definir y complementar los términos que aplican
a esta investigacion, podemos definir y tener claramente nuestra posicion sobre el

tema asignado.
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Teniendo en cuenta toda la definicion del disefio grafico y las variadas actividades
gue se puede realizar con ella. Llegamos al punto de saber que es una materia
primordial y de las mayores que ha tenido una evolucion de acuerdo a la actualizacion

tecnoldgica de los ultimos tiempos.

El disefio tendra un mayor avance de acuerdo al nivel de educacién y a los
métodos que sean implementados para la misma, esto ayudara a que los estudiantes
adquieran mas conocimiento, de acuerdo a la actualizacién constante de los medios

tecnoldgicos que sirven para su aplicacion.

La propuesta tendra como finalidad y objetivo principal mejorar en conocimiento
de la poblacion acerca de como estéa distribuida y publicada las diferentes marcas de
la ciudad de Otavalo, permitiéndoles tener un registro documental, para poder
sustentarse al momento de investigar, consultar acerca de las mismas, y como

podrian mejorarlas en un futuro.

Esto teniendo en cuenta que en una ciudad de constante crecimiento, la
necesidad de mejorar la distribucion visual de los objetos que constituyen la mismas,
siempre sera necesario para poder mantenerse a la vanguardia en la blusqueda
constante de clientes que conforman un sector prioritario para la supervivencia de la

misma.

2.4 GLOSARIO DE TERMINOS

Fuentes de Consulta:
— Diccionario Estudiantil LNS

— Diccionario Océano Uno
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Abstraccion: cosa irreal.

Amenizar: hacer ameno algo, un sitio, un discurso una reunién.
Banalidad: insustancial, de poca o de ninguna enjundia.
Boceto: esquema provisional de un asunto o proyecto.
Designio: plan, propésito.

Esbozos: bosquejo o bocetos.

Estilistico: relativo al estilo.

Implicito: se dice lo que esta incluido en una afirmacion o negacion, sin que se diga

de forma expresa y directa.

Logotipo: Dibujo o simbolo que distingue a una empresa, institucion o sociedad y a

las cosas que tienen relacidon con ella

Marca: Nombre comercial que un fabricante pone a un producto.
Relevante: Accion de relieve o saliente de una cosa.
Semanario: Publicacién periddica semanal.

Sintaxis: Parte de la gramatica que ensefia a coordinar y unir las palabras hara formar

las oraciones y expresar conceptos.

Tendencia: propension, inclinacion, direccion o fin a que se tiende.

Vanguardia: puntos de arranque en las obras de construccion

Simbiosis: Cualquier asociacion en la que sus miembros se benefician unos de otros.

Morfologia: [1 Parte de la linguistica que estudia la flexion, derivacion y composicion

de las palabras.
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2.5 INTERROGANTES

¢, Cuales son las principales falencias en el disefio de las maracas de Otavalo?

¢, Cuales son los principales contenidos que deberian enfocados a los fundamentos

del disefio en las marcas?

¢, Qué métodos se deberian implicar los propietarios y duefios de agencias

publicitarias en la creacion de nuevas marcas?

¢, Recopilar y documentar marcas de la ciudad Otavalo, es importante para el analisis

de la situacion visual que contiene la misma?

2.6 MATRIZ CATEGORIAL

CATEGORIAS | CONCEPTOS | DIMENCIONES INDICADORES
Disefno Actividad de Disefio e Libros
grafico creacion y Editorial
. e Revistas
elaboracion,
en la cual el e Folletos
disefiador da
e Afiches
forma a un
propésito que
soluciona Disefo o
necesidades Periodistico * Diarios
e Revistas
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Disefio
publicitario

Disefio

audiovisual

Disefio imagen

corporativa

Disefio de
envasey

embalajes

Disefo

interactivo

Carteles

Anuncios

Productos
de caréacter
publicitario

Interactivos
Television

Productos
en medio

audiovisual

Marca
Logotipo

Gestion de
imagen

visual

Packaging

Web
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Productos

multimedia

Disefio
Editorial

Es la rama
encargada de
la maquetacién
y composicion
de texto en
plataformas

impresas y no

impresas.

Folletos

Revistas

Libros

Tripticos

Manual

Educativos
Cientificos
Historicos

Tecnoldgico
s

Informativas

Educativas

Entretenimi

ento.

Educativos
Histéricos
Descriptivos

Informacion

educativa

Informacion

turistica

Informacion

publicitaria
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Afiches

Informativos

Educativos

Publicitarios

educativos

informativos

Folleto

Guia

ensefanza

de

reglamentada

en contextos

formales

aprendizaje

de

Texto

Color

Graficos

Plataforma

Lineal

No lineal

Extenso

Corto

Claros

Oscuros

Neutros

Bi-
dimensional

€s

Tridimensio

nales
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Forma

Tamaifio

Impreso
Digital

Rectanqula

Cuadrada

Formas

especiales

A3
A4

No

especifico

Tabla 3 — Matriz Categorial
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CAPITULO Il

3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Tipo de Investigacion

3.1.1 Campo

Esta se realizara en el lugar donde directamente se trabajara la investigacion,
para tener una comprension de las marcas analizadas en la ciudad, ademas te tener

una adecuado ambiente natural en el que se desenvuelve la interaccion del publico
con las mismas.

3.1.2 Bibliografica

Sera documental ya que se recolectara numerosas conceptos y principios de
varios documentos, ademas de personas que aportaran sus ideas a la resolucion de

este problema como base de cimientos de nuevos conocimientos en la materia.

3.1.3 Proyectiva

Mi investigacidn sera proyectiva, ya que al tratarse de un proyecto factible, en el
cual se da soluciones a un problema de caracter visual atreves de la utilizaciéon de un

medio fisico de apoyo para las agencias publicitarias y duefios de los locales
comerciales.
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3.1.4 Descriptiva

Por la cual se permitira que se dé una descripcion de cada uno de los
fundamentos del disefio, para la creacién de nuevas marcas en la ciudad Otavalo, asi

también como planificacion de nuevos métodos de introduccion visual en la ciudad.

3.1.5 Propositiva

Por qué se propone la creacion de una recopilacion que ayude a las agencias
publicitarias y a los duefios de los locales comerciales, adoptar una forma de
interpretar mejor los conceptos basicos, en la creacion de nuevas marcas. Para

complementar el propésito de las mismas.

3.2 METODOS

3.2.1 Empiricos

Esta investigacion pretende recolectar informacién de marcas de los diferentes

lugares comerciales de la ciudad de Otavalo.

3.2.2 Observacion

Con este método se podra dar a conocer las posibles causas mediante la

aplicacion en los diferentes procesos de creacion, durante la investigaciéon, con el
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principal objetivo de entender y diagnosticar el tipo de método creativo que los
profesionales.

Ademas durante este proceso se tendra en cuenta varios aspectos los cuales

estaran el en siguiente orden.

a) El objeto de la observacion

b) El sujeto u observador

c) Las circunstancias o el ambiente que rodean la observacién
d) Los medios de observacion

e) El cuerpo de conocimientos de que forma parte la observacion

3.2.3 Larecoleccion de informacioén

Este método permitird agrupar, seleccionar, procesar, y analizar todos los datos
obtenidos durante el proceso. Para luego tener datos concisos que nos ayuden en a

entender mejor el problema a investigarse, asi como la solucién.

3.2.4 Estadistico

Este método permitira un manejo de diferentes planos en términos deductivos
para convertirlas en variable, ademas del manejo de grandes cantidades de

informacion, esto para un adecuado manejo de la muestra.
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3.2.5 Tebricos

En este tipo de investigacion estan relacionados varios métodos que serviran
para obtener la elaboracién del proyecto en el cual es importante tener en cuenta la
falta de material para la recoleccion de la informacion, es por tal factor que se hara

uso de varios métodos, como también técnicas e instrumentos.

3.2.6 Inductivo

Se realizara el estudio de lo mas minimo hacia lo mas general y viceversa, de
manera que se lograra agrupar los conocimientos, es decir; que mediante este
método se conocera los efectos y consecuencias del problema. Ademas este
método se lo utilizara por que se basa en la solucion de un problema de solucién

visual. Que permitird ayudar a corregirlo.

3.2.7 Analitico

Permitird tener una idea concisa de las alternativas de solucion, asi también las
posibles soluciones a la propuesta de esta investigacion, por tal motivo esta construira
un medio de apoyo para mejorar los problemas visuales y estéticos de la ciudad de
Otavalo.

3.2.8 Matematico

Este método permitira la interpretaciéon de los datos recolectados, asi como

también una manera adecuada de presentacién en base a los mismos.
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3.3 TECNICAS E INSTRUMENTOS

La entrevista.- Con esta técnica se pretendera recopilar informacién mediante
el didlogo directo entre el profesional que realiza la investigacion y los sujetos que
son fuente de informacién, con esto el investigador podra profundizar el dialogo y

obtener mejores resultados.

La encuesta.- Mediante esta técnica se recopilara informacién a través de la
aplicacion de un cuestionario que se lo elaborara como investigadores para
conocer la apreciacion y el criterio de los docentes y estudiantes como

encuestados en el proceso ensefianza aprendizaje.

VARIABLES DE LA INVESTIGACION DE MERCADO

Para calcular el tamafio de la muestra utilizaremos la siguiente formula.
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APLICACION DE LA FORMULA

DATOS
n =tamano de la muestra
N =39354
E=0,05
PQ=0.25
K=2
n= 0.25.39354
(80-1)(0,05)2
- 0.25
22
n= 7977163,5
(79)(0,0025)
- 0.25
4
n= 7977163,5
(79)(0,0025)(0.25)
n= 7977163,5
0,049375
n=80 n=80/39354 n=0.0020

Habitantes: se calculd una muestra de 80 personas entre duefios y personas

naturales correspondientes a la zona céntrica del comercial de la ciudad de Otavalo
entre 20 a 45 afos.
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CAPITULO IV

4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Una vez obtenidos los resultados, se procedera a hacer un analisis individual de

cada pregunta que se ha realizado a los principales comercios y agencias

publicitarias la ciudad de Otavalo.

4.1 ENCUESTAS APLICADAS A DUENOS DE LOCALES COMERCIALES,
AGENCIAS PUBLICITARIAS Y CONSUMIDORES FINALES (PUBLICO EN

GENERAL).

PREGUNTA 1: ¢Cuales son los recursos mas frecuentes que las agencias utilizan

para promocionar una marca?
Afiches

Folletos

Internet

Spots

Otros

ALTERNATIVAS f

%
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Afiches 30 37,5
Folletos 25 31,25
Internet 12 15
Spots 6 7,5
Otros 7 8,75
TOTAL 80 100

Cuadro Estadistico N° 01/ General

RECURSOS MAS FRECUENTES

Afiches Folletos Internet Spots Otros

EmVOTOS mPORCENTAIJE

Grafico Pregunta N° 01 / General

ANALISIS DE GRAFICO
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Se puede observar en el gréfico estadistico que de un total de 80 encuestados, el
37.5% equivalente a 30 personas opinan que la utilizacion de afiches es el recurso
mas utilizados para promocionar una nueva marca, el 31.5% equivalente a 25
personas deduce que los folletos seria una de las mejores maneras de promocionar
dicha marca, el 15% equivalente a 12 personas opina que el internet deberia ser un
recurso primordial para promocionar dicha marca, el 8,75% equivalente a 7 personas

indica que existen otros medios de mejor impacto para la promocién de esta marca.

Se puede llegar a la conclusion que el afiche y el folleto es la mejor, como medio
impreso es el recurso mas utilizado para publicacién y promocion de nuevas marcas
las cuales contaran con un medio idéneo para presentacion a los futuros clientes de
la mismas.

PREGUNTA 2:

¢, Considera Usted que se encuentra disponible informacion acerca de las marcas
de la ciudad de Otavalo?

(Muy Disponible)
(Poco Disponible)

(Nada Disponible)

ALTERNATIVAS f %
Muy disponible 8 10
Poco disponible 22 27,5

58



Nada disponible 50 62,5

TOTAL 80 100

Cuadro Estadistico N° 02 / General
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Grafico pregunta N° 02 / General

ANALISIS DE GRAFICO

En el gréfico estadistico se puede observar que de un total de 80 encuetados, el
10% con un equivalente a 8 personas opinan que la informacion sobre las marcas
comerciales y no comerciales estd muy disponible, el 27,5% equivalente a 22
encuetados esta de acuerdo que la informacidn acerca de las marcas se encuentra
poco disponible, el 62,5% de encuestados con un total de 50 personas indica que la
informacion acerca de marcas no se encuentra nada disponible en ningun tipo de
formato para su conocimiento.
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Podemos concluir que la informacion acerca de marcas comerciales y no

comerciales de la ciudad de Otavalo, no se encuentra disponible para su estudio, no

existe ningun tipo de soporte y registro de acuerdo a la percepcion de las personas

gue constituyen el sustento de la investigacion.

PREGUNTA 3: ¢considera usted que siempre esta bien utilizada la difusion de las

marcas o publicidad en la ciudad?

(Mucho)
(Poco)
(Nada)
ALTERNATIVA f %
mucho 11 13,75
poco 46 57,5
nada 23 28,75
TOTAL 80 100

Cuadro Estadistico N° 03 / General
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Grafico pregunta N° 03 / General

ANALISIS DEL GRAFICO

En el siguientes grafico estadistico podemos observar los siguientes resultados,
el 13,75% de encuestados, correspondiente a 11 personas consideran que esta bien
utilizado la difusién de marcas o publicidad en la ciudad, el 57,5% equivalente a 46
personas indica que es poca la difusion de la publicidad y las marcas, el 28,75% con
u equivalente a 23 personas encuestadas dice que nada se hace para la difusion de
las marcas en la ciudad de Otavalo, y la publicidad no esta bien orientada para su

promocién

Por lo siguiente deducimos que no se encuentra una buena difusion de las marcas
en la ciudad, esto conlleva a que no exista una exitosa publicidad para las nuevas y
antiguas marcas comerciales y no comerciales, lo cual conlleva a la falta de publico

obijetivo.
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PREGUNTA 4. ¢ Considera usted que las marcas siempre reflejan un buen lenguaje

de comprensién hacia los consumidores?

(Si)
(No)
(A veces)
ALTERNATIVAS f %
Si 27 33,75
No 21 26,25
A veces 32 40
TOTAL 80 100
Cuadro Estadistico N° 04 / General
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Grafico pregunta N° 04 / General

ANALISIS DEL GRAFICO

En el siguiente grafico estadistico podemos encontrar los siguientes resultados,
el que 33,75% que equivale a 27 personas encuestadas, encuentra que si se
encuentra bien reflejado el lenguaje de compresion hacia los consumidores, el
26,25% refleja que no se encuentra bien transmitido ese lenguaje hacia los
consumidores potenciales de la marcas, el 40% de las personas encuestadas que
equivale a 32 aduce que a veces si se encuentra bien reflejado el lenguaje de

comprension para los consumidores.

Podemos encontrar que la mayoria de veces el lenguaje de comprension casi
siempre esta bien dirigido hacia los consumidores, esto se debe a que la mayoria de
marcas utiliza de la mejor manera el lenguaje visual en su publicidad para una mayor

acogida de sus productos.

PREGUNTA 5: ¢Encuentra usted que la informaciéon que recibe el consumidor

siempre esta bien orientada a los clientes?

(Siempre)

(A veces)

(Nunca)
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ALTERNATIVAS

%

Siempre 27 33,75
A veces 44 55
Nunca 9 11,25
TOTAL 80 100
Cuadro Estadistico N° 05/ General
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Grafico pregunta N° 05 / General
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ANALISIS DEL GRAFICO

En el siguiente analisis del grafico estadistico podemos encontrar que el, 33,75%
de las personas encuestadas con un total de 27 personas, indica que la orientacion
de lainformacién siempre esta bien aplicada hacia los clientes, el 55% de los votantes
equivalente a 44 personas que participaron en esta encuesta encuentra que a veces
la informacién se encuentra en un nivel aceptable de orientacion hacia el publico
objetivo, el 11,25% equivalente a 9 personas de los encuestados simplemente opina
gue nunca la informacién esta adecuadamente dirigida de una forma correcta hacia
los clientes.

En conclusion la orientacion de la informacion, la mayoria de veces se encuentra
en un buen nivel de alcance para los consumidores, los cuales ven de manera objetiva
los datos que atribuye las marcas, en sus distintos niveles de publicacion hacia el
publico objetivo.

PREGUNTA 6: ¢Consideraria usted crear su propia marca para introducirla en el
mercado productivo de la ciudad?

(Si)
(No)

(A vece

ALTERNATIVAS f %

Si 65 81,25
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No 3 3,75

A veces 12 15

TOTAL 80 100

Cuadro Estadistico N° 06 / General
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Grafico pregunta N° 06 / General

ANALISIS DEL GRAFICO

La creacion de un marca siempre implica la decisién de adoptar un nuevo rumbo,
para la persona que estan dispuesta a aplicar conocimientos acordes a las
necesidades que deseen satisfacer, en el grafico podemos mirar, que el 81,25% de

las personas encuetadas estan dispuestas a cumplir estos desafios de satisfacer
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necesidades creando una marca propia, el 3,75% equivalente a un total de 3 personas

no estaria dispuesta a realizar ningun tipo de creacién de marca o productos, el 15%

restante personas, que equivale a 12 de encuetados indica que tal vez se arriesgaria

a crear una nueva marca, con su propio toque identificativo personal.

Simplemente podemos afiadir que la mayoria de personas, busca tener una

identificacion propia para la creacion de marcas, es por esto que se tiene un alto indice

de personas que si desean crear su propia marca a través del ingenio y su propia

creatividad.

PREGUNTA 7: ¢Considera usted que un folleto de las principales marcas puede

ayudarle como apoyo en la adquisicion de conocimiento de las existentes y nuevas

de la ciudad?

(Mucho)
(Poco)
(Nada)
ALTERNATIVAS f %
Mucho 59 73,75
Poco 18 22,5
Nada 3 3,75
TOTAL 80 100
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Cuadro Estadistico N° 07 / General
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Grafico pregunta N° 07 / General

ANALISIS DEL GRAFICO

En este Grafico estadistico podemos observar que el 73% de los encuestados,
con un total de 59 personas indica que un folleto o manual podria ayudarles mucho
en la creacion de nuevas marcas para la ciudad de Otavalo, el 22,5 equivalente a 18
personas encuestadas indica que poco serviria una manual o folleto de marcas para
la implementacion de nuevas de las mismas como punto de referencia, el 3,75
restante de las personas encuetadas opinan que no les serviria de nada un manual

gue contenga un andlisis de las principales marcas de la ciudad de Otavalo.

68



Se puede observar que la mayoria de apersonas apoyan la idea de que un manual
gue contenga las principales marcas de la ciudad de Otavalo, podria servirles como
apoyo de observacion y aprendizaje, para la creacion de nuevas, a través de la
adquisicion de conocimientos publicos de las ya existentes, las cuales se manejan

anos en el mercado comercial de la ciudad.

PREGUNTA 8: ¢ Qué tipo de plataforma se deberia utilizar para este tipo de manual?

(Virtual)
(Digital)
(Impreso)
(Todos)
ALTERNATIVAS f %
Virtual 21 26,25
Digital 17 21,25
Impreso 39 48,75
todos 3 3,75
TOTAL 80 100

Cuadro Estadistico N° 08 / General
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Grafico pregunta N° 08 / General

ANALISIS DEL GRAFICO

Existen varias plataformas de publicacion, por lo cual siempre se busca la mejor
opcién al momento de lanzar un tipo de proyecto, para lo cual se revisa
minuciosamente la calidad y el tipo de publicacion, en este grafico podemos deducir
gue el 26,25% equivalente a 21 personas eligiéo un soporte virtual para este tipo de
publicacion, el 21,25 de las personas encuestadas, que equivale a 17 de las mismas
escogio un soporte digital para el manual de registro, el 48,75% que equivale a 39
personas simplemente opino que la mejor manera de publicar este tipo de manual
seria un soporte tradicional como es el impreso, el 3,75% de las personas restantes
encuestadas, que son 3 opino que seria adecuado todos los tipos de soporte para

una mejor difusion.

Al parecer un soporte idoneo para la publicacion de este tipo de manual, seria el

material impreso ya que su acogida esta mas que aceptada, la publicacion impresa
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garantiza que no se dependa de medios electrénicos para su apreciacion y es mas
factible x su bajo costo, y accesibilidad a todo tipo de personas.

PREGUNTA 9: ¢ Usted cree que podria apoyar y fortalecer a los creadores de nuevas

marcas, para que las apliquen de mejor manera?

(Si)
(No)
(A veces)
ALTERNATIVAS f %
Si 47 58,75
No 18 22,5
A veces 15 18,75
TOTAL 80 100

Cuadro Estadistico N° 09 / General
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Grafico pregunta N° 09 / General

ANALISIS DEL GRAFICO

En este grafico estadistico podemos apreciar que una medio de apoyo para la
creacion de nuevas cosas siempre estéa latente en la conciencia de los productores ,
es asi como opinan el 58,75% que equivale a 47 de personas encuestas, las cuales
apoyan que seria de gran ayuda para fortaleces a los creadores de nuevas marcas,
el 22,5% de las personas, dan un total de 18 encuetados opinan que no ayudaria al
apoyo y fortalecimiento de los nuevos creadores, y por ultimo el 18,75% que equivale
a 15 personas piensa g a veces este es un buen medio apoyo para los investigadores

y creadores.

Sin duda es inevitable observar la absoluta decisién sobre la importancia de
manejar un medio de apoyo. La implementaciéon de nuevas cosas, en este caso
marcas nuevas y estrategias que nos puedan ayudar, pues gue es necesario basarse
en modelos exitosos ya existentes, los cuales nos den un enfoque preciso de como

debemos trabajar en el mercado actual.
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PREGUNTA 10: ¢ Utilizaria este folleto como medio de apoyo para la creacion de

nuevas marcas que desee introducir en el mercado de la ciudad?
(Si)
(No)

(Tal vez)

ALTERNATIVAS f %
Si 37 46,25
No 27 33,75
Tal vez 16 20
TOTAL 80 100

Cuadro Estadistico N° 10 / General
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Grafico pregunta N° 10 / General
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ANALISIS DEL GRAFICO

En el siguiente grafico estadistico, podemos observar e interpretar que el,46,25%
de los encuestados que equivale a 37 personas, opina que si utilizaria este manual
como medio de apoyo en la creacion de sus nuevas marcas para introducirlas en el
mercado, el 33,75% que equivale a 33,75% de las personas encuestadas dicen que
no lo utilizarian en el proceso de implementacién y orientacién en la introduccién
creativa de su marcas, 20% de las personas, con un total de 16 encuestados, dicen
que tal vez lo utilizarian para tener un medio de referencia en el proceso creativo de

nuevas marcas para introducirlas en el mercado comercial de la ciudad de Otavalo.

Podemos ver que la mayoria de las personas encuestadas, si adoptarian dicho
manual como medio de ayuda, para la creacién de nuevas marcas comerciales en la
ciudad de Otavalo, esto puede ser en el proceso creativo o en distintas fases de
aplicacion, este material se lo puede utilizar tanto para la implementacion de

conocimiento, como analisis de datos que se apliquen en las marcas de la ciudad.
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1CONCLUSIONES

- La forma més pertinente de analizar los fundamentos del disefio en las marcas
comerciales y no comerciales de la ciudad de Otavalo, fue a través la entrevista
y la encuesta ya que nos ayudd a encontrar diversas opiniones sobre el tipo de
publicidad, y que querian denotar los propietarios de dichas marcas hacia los

consumidores.

- El analisis realizado a los encuestados ha aportado informacion relevante
sobre la falta de existencia de material bibliografico sobre marcas de la ciudad de

Otavalo.

- Las personas encuestadas han calificado el nivel de difusién de la informacién
sobre marcas en la ciudad de Otavalo, asi como también el nivel de aporte que
tiene esta propuesta, en las intenciones de utilizarlos como medio de apoyo en la

creacion de nuevas marcas.

-Las personas han determinado que casi siempre se encuentra bien
interpretado y fomentada el lenguaje visual de las marcas existentes, las cuales

estan dirigidas al consumidor final.

- Se ha determinado que los medios impresos son los mejores soportes para la
publicacién y promocién de nueva publicidad, en este caso marcas y medios

escritos.
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- Un medio prioritario de plataforma para un registro documental de marcas, ha
sido el medio impresos el cual nos da diferentes caracteristicas, que ayudan a la
difusion precisa de dicha publicacion, esto en el espacio preciso como medio de
apoyo en la busqueda de conocimiento de las marcas.

- Las personas duefias de los establecimientos comerciales estan dispuesta a
implementar nuevos marcas, que acojan métodos personalizados que ayuden a

la satisfaccion de las necesidades del publico objetivo en la ciudad.

5.2 RECOMENDACIONES

- Mi recomendacion a los duefios de locales comerciales y duefios de las marcas
en la ciudad de Otavalo. Es la buena utilizacion de los fundamentos del disefio.
Ya que una buena aplicacion garantiza un buen desempefio del objetivo principal

de la misma, que es la de publicitar su negocio.

- También se puede argumentar y recomendar que una socializacion de la
marca, con expertos en la materia ayudara a dar un mensaje visual mas

agradable al consumidor, el cual se sentira atraido e identificado con la marca.

- Una implementacién de nuevas marcas requiere la organizacion de distintos
sectores, los cuales aporten ideas innovadoras y de conciencia estética hacia la
creacion de las mismas, es por esto que se recomienda una mayor investigacion

del campo, que ayude aplicarlas de mejor manera.
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CAPITULO VI

1. PROPUESTA ALTERNATIVA.

1.1TITULO DE LA PROPUESTA.

DISENO DEL REGISTRO DOCUMENTAL, DE LAS PRINCIPALES MARCAS
COMERCIALES DE LA CIUDAD DE OTAVALO.

1.2 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA.

Toda institucion sea publica como privada, tiene unaimagen propia que la distinga
de las demas, una marca es el nombre o identidad que ayudara a posesionarse en el
mercado y entre los clientes. Las marcas por lo general utilizan diversas cualidades
gue proporcionan una estética visual y comunicativa, que permite apropiarse de las

de sus propias funciones.

Una recopilacion de las marcas de la ciudad de Otavalo, ayudara a los negocios
a mantener un alto perfil comunicativo, social y de identidad propia, que aportara con
la solucién de las principales carencias de las nuevas marcas que se deseen aplicar
en la ciudad, erradicando asi un problema de mala comunicacion y falta de estética
en la presentacion de las mismas. Esto afectara a corto, media y largo plazo a la
actividad comercial y turistica de la ciudad de Otavalo, de una forma positiva ya que
el contar con un registro documental de las marcas, el cual puede ser estudiado y
difundido por personas que deseen visitar y conocer los principales comercios de la

ciudad.
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La creacion de un registro documental, que recopile las principales marcas de
negocios comerciales, turisticos, publicos entre otros, aportara en la concientizacion
de cuales son las principales actividades econémicas de la ciudad de Otavalo,
ademas de interpretar como se distribuye y se maneja la publicidad de dichas marcas

y negocios en la misma.

Ademas de estos aportes, se impulsara una cultura de implementacion de nuevas
marcas, que estén acorde a exigencias de los mercados mas competitivos de la
ciudad, y también al manejo estético en el discurso visual que se trate de aportar en

la creacion de dichas marcas.

Este proyecto de investigacion es de total aprobacion del gobierno de la ciudad
de Otavalo y de los habitantes, para la creacion y ejecucion del soporte impreso que
registre sus marcas, que identifique a cada una de ellas de una forma responsable y

acorde a las exigencias de los fundamentos del disefio que se aplican en su creacion.

1.3 FUNDAMENTACION

En este proyecto la fundamentacion esta basada por los siguientes aspectos.

- Educativo: Ya que al tener una registro documento que recopile informacion,
en este caso marcas de la ciudad de Otavalo, se podra dar una guia que utilicen
nuevos emprendedores y comerciantes para la creacion de sus propias marcas, esto

impulsara aun mayor el posicionamiento propio de la misma.
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- Social: Cada institucion sea publica o privada mantiene una imagen propia y
su estatus en el mercado, esto es Unico y irrepetible, ya que el consumidor necesita
adoptar de una forma u otra, la necesidad de satisfacer sus necesidades, y esto se
logra atreves de la consecucion de informacion basica y sencilla al momento de

buscar la mejor opcién en el mercado.

- Filoséfica: Cada institucion que tiene sus propia marca, mantiene una identidad
ligada a sus servicios que brinda, sean estos comerciales, turisticos, gastronémicos,
por ende la recopilacion de las marcas, ayudara a que se acople mejor a la distincion

clara y sencilla de cada una de ellas en el publico.

- Turistico: Un aporte significativo a nivel de los visitantes es que se podra contar
con una guia, dedicada a la informacion de los lugares mas significativos y relevantes
en la ciudad de Otavalo. Esto ayudara a que los visitantes mantengan un

conocimiento pleno den los lugares a seguir.

1.4 OBJETIVOS

1.4.1 OBJETIVO GENERAL

- DISENAR UN REGISTRO DOCUMENTAL DE LAS PRINCIPALES MARCAS
COMERCIALES DE LA CIUDAD DE OTAVALDO.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICO
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- Analizar e interpretar los resultados obtenidos en la aplicacion de las
encuestas, a distintas personas y negocios de la ciudad de Otavalo.

- Diagnosticar como se encuentra la comprensién de las marcas comerciales y
no comerciales de la ciudad de Otavalo, que estan orientadas al publico
general.

- Categorizar las marcas por los servicios que brinda, sean estos gastronémicos,
turisticos, comerciales, entre Otros. Dando jerarquia por prioridades de

Servicios.

- Determinar recomendaciones y conclusiones para nuevas marcas que se
desea aplicar a la ciudad de Otavalo, ayudando asi a la falta de ética visual

gue se suele aplicar.

1.5 UBICACION SECTORIAL

San Luis de Otavalo, es una ciudad de la provincia de Imbabura, ubicada al norte
de la sierra Ecuatoriana y a una distancia de 95 km de la ciudad de Quito, fue creada
por Sebastian de Benalcazar en diciembre de 1534, esta subdividida por dos
parroquias rurales, el Jordan y San Luis. El total de su poblacion segun el ultimo censo
realizado por el INEC en 2010 es de 39 354 habitantes.

Como punto de ubicacion y estratégica de busqueda y recoleccion de informacién
nos he basado en un sector que comprende desde la Av. Atahualpa, calle Quito, 31
de Octubre y Calle Estévez Moran, formando asi un sector referencia del comercio en

la ciudad.
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MAPA DE LA CIUDAD DE OTAVALO SECTOR ANALIZADO

1.6 DESARROLLO DE LA PROPUESTA
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“REGISTRO DOCUMENTAL DE MARCAS” OTAVALO 2015

Para la realizacion de mi propuesta se manejar diversos programas y diversos
objetos gréficos los cuales fueron manejados de una forma adecuada, para obtener
resultados convenientes con este tipo de registro documental de marcas, a
continuacién empezaremos a detallar las cromia utilizada en registro documental, la

diagramacion y la simbologia utilizada en la categorizacién de marcas y su significado.

SIMBOLOGIA

Simboliza el gusto gastrondmico que se puede encontrar en la
ciudad.

a& Manifiesta la diversidad de moda y textii en la ciudad.

Iii Un simbolo que indica la calidez de la gente y los diversos lugares
turisticos que se puede encontrar.

Manifiesta graficamente, la gran existencia de lugares para

hospedarse en la ciudad de Otavalo.

Simboliza el gran crecimiento empresarias, que se manifiesta en la

- ciudad que esta en continuo crecimiento.
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Indica el potencial artesanal de las manos habiles de los habitantes
de la ciudad, no olvidando que es uno de los comercios mas
llamativos hacia los turistas.

Manifiesta la existencia de marcas culturales, que expresan las

waasw  COstumbre de los pueblos propios de la cuidad de Otavalo y del pais.
4

b Indica la presencia de distintos comercios, dedicados a la venta de

@ @ productos variados.

DIAGRAMACION DEL REGRISTRO DOCUMENTAL DE MARCAS

1.1 PORTADA

Portada con imagen abstracta
creada en base de la marca

/ Otavalo.

Texto de portada

Autor
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1.2 PORTADA DE CATEGORIA

/

\ Fondo identificativo por

categorizacion.

Simbolo de acuerdo a la
categoria.

Texto informativo.

Texto alusivo al documento.

N\

1.3 PAGINA DE DESCRIPCION DE LA MARCA

\N

glg:—

N

Fondo unidad grafica del
documento

Imagen a analizar

Texto descriptivo

Texto alusivo al documento

(AN

1.4 PAGINA DE ANALISIS

Numeracién de pagina
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Fondo con unidad grafica del
documentod

Titulos descriptivos

AN

Texto descriptivo de la marca,
conclusiones y

recomendaciones

DISPOSICION CMYK Y RGB DEL DOCUMENTO EN GENERAL Y EN ESPECIAL
DE LAS CATEGORIAS ESTABLESIDAS.

| s s

BEfg

c=39
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R

GASTRONOMICA

MODA

TURISMO

HOTELERIA

EMPRESARIAL

ARTESANAL

CULTURAL

COMERCIAL
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El presente catdlogo de la ciudad de Otavalo, tiene como fi-
nalidad la recopilacion de las principales marcas comerciales y no
comerciales.

La utilizacion de las marcas y su registro estdn basados a la
investigacion y categorizacién, descuerdo a la implementacién de dis-
tintas estrategias de sondeo. Los colores y tipografia década unas
de las mismas estan acorde a la aplicacion de cada uno de los propie-
tarios de las marcas.

En este documenio encontraran marcas de distinto indole
comercial que estan aplicadas en la ciudad, no se ha modificado u
alterado, su funcionalidad y lenguaje visual respetando asi la dis-
posicion del duefio de dichas marcas.

El usuario podrd apreciar un andlisis desde el punto de vista profe-
sional, basado desde su cromatica, semidtica, tipografia, simbologia,
entre otros aspectos. Que se pondran a consideracion del investigador
para realizar una completa estructuracion, morfologica de las marcas
en cuestion.

Este estudio esta basado en la falta de coordinacién de las marcas
de la ciudad las cuales no cuentan con un documento gue aporte en
el ambito educativo, social, turistico y sobretodo investigativo, de las
marcas de la ciudad de Otavalo, ya que al ser considerada una ciudad
comercial y turistica, implementa una alta variedad de negocios para
mantenerse acorde a las exigencias de los turistas y habitantes pro-
pios de la ciudad.

INTRODUCCION

CATEGORIZACION
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GASTRONOMICAS

En la ciudad de Otavalo, ha
buena costumbre de la cocina
buen sabor de su gastronomia y riqueza culinaria, la
importancia de los restaurans y lugares que
s a tur
de la ciudad, exhibiendo a si |
picos de la ciudad, para deleitar con una sensacién
gloriosa y deliciosa de sus productos.

REGISTRO

DOCUMENTAL
DE MARCAS

Marca

Ao
Fig.Numero
Propietario
Direccion
Autor

El Salinerito Tipo Isologo

1991 Cromatica  policromia

o1 Semiética Figura base redonda
Andrés Paredes Tipografia Romana/Transicion
Bolivar y Colén Complemento Texio informativo

C i ial E i
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ANALISIS

CONCLUSION

Es un tipo de marca utiliza tanto un logo y
simbolo lo cual hace que los identificadores
esten formalmente integrados y constituyan
una unidad grafica permanente entre los
elementos.

El texto al formar parte de la imagen imple-
menta un identificativo visual sobresaliente
a lo que desea expresar la marca.

Es asi como podemos visualizar claramen-
te en los distintos elementos que constru-
yen la marca la representacion de los pue-
blo productores de productos ldcteos, los
cuales trasmiten al consumidor un frescura
de sus productos y la variedad representa-
daenla policromia.

Con respecto a la percepcion semiotica po-
demos claramente identificar figura base
redonda representa a la unién del concor-
cio a quien pertenece la marca, el nombre
utiliza una tipografia romana de transicion
que resaltar y hacer mas llamativa las mis-
mas , se complementa con texto infomativo
el cual da a conocer a los consumidores de
donde y de que se trata la marca.

10

Por la claridad y buen manejo de los ele-
mentos, con la cual esta construida la
marca, se puede argumentar que es un
disefio que cumple con la expectativa del
propietario y el consumidor. Es por esto
que su disefio no ha variado con el pasar
del tiempo y se lo ha transmitido a otras
ciudades.

RECOMENDACION

En esta marca se puede observar algu-
nos elementos que si bien aportan un
togue llamativo a las mismas, no son
tan necesarios a la hora de transmitir un
mensaje al consumidor.

Se podria simplificar dichos elementos
para que se vea una marca mas limpia y
descriptiva para el consumidor.

Existe gran cantidad de marcas que se dedican al sec-

tor de la moda, estas suelen ser solo expendedoras o

productoras directas.

En una ciudad en constante crecimiento como Ota-

valo, la mayoria de personas trata de mantener.
tualizada con lo mds reciente en la moda a nivel
tipo de mai

a

as O

cuales se dedican a satisfacer las necesi-

dades de este tipo de clientes.
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Marca La casa del jeans
Afo 1999
Fig.Nimero 02

Propietario Patricio Benalcazar
Direccién Bolivar y Coldn
Autor Desconocido

Tipo Logotipo
Cromitica Monocrimia
Semidtica M/A
Tipografia Romana/lnsisas
Complemento /g

1 3| MARCAS MODA

ANALISIS

CONCLUSION

La casa del jean una marca referente en el
término de mona en la ciudad de Otavalo,
cuenta la con la presentacion de un logo-
tipo como identificador corporativo, esta
presenta una monocromia de un color azul
eléctrico, asemejéndose aun azul jeans que
interpreta la imagen de la marca de una for-
ma adecuada y concisa.

Al manejar una monocromia puede ser re-
producida en distintos soportes y manejar
una versatilidad de alto nivel a la hora de
manejar su publicidad de acuerdo a lo ne-
cesario que disponga el duefio de la marca,
por lo cual este logotipo se puede expresar
de una manera adecuada y suficiente para
interpretar todas las necesidades de identi-
ficacion corporativa de la misma.

De acuerdo con la disposicién del logotipo,
contiene una armonia del mismo con cada
uno de los caracteres gque componen la
misma, ademas de la simetria que se ma-
neja de una forma adecuada en la creacion
de esta marca.

14

Un logotipo bien manejado con un iden-
tificador cromético y sobretodo haciendo
referencia a la necesidad de transmitir
una buena imagen hacia sus clientes,
el da una suficiencia adecuada para ser
buena portadora de la imagen de la mar-
ca.

RECOMENDACION

Se podria manejar un mejor calidad
gréfica para denotar un identificador de
calidad del producto que expende esta
marca, ademas no se maneja una bue-
na versatilidad que ayudaria en un futuro
manejar diferentes tipos de productos, y
otras lineas de negocios.

91



< ke

TURISMO

La ciudad de Otavalo, ofrece a los visitantes pro-
pios y extranjeros del pais y el mundo distintos
lugares turisticos, que tiene muchas actividades
para la diversion del mismo.

Existen desde fiestas conmemorativas de la ciu-
dad, hasta lugares naturales majestuosos que
dan a conocer lo mejor de la ciudad de Otavalo,
esto se complementa con la alegria del pueblo
otavalaleno que acoge a los visitantes como si
fueran propios de este valle del amanecer.

REGISTRO
DOCUMENTAL
DE MARCAS

Pargue Céndor

Marca Parque Condor Tipo Imagotipo
Ao 1998 Cromatica  Policromia
Fig.Namero 03 Semiética Figura abstracta
Propietario  Fundacion parque condor Ti fia I iga
Direccién Bolivar y Colén Complemento N/A

Fundacion parque condor

17 I MARCAS TURISMO




ANALISIS

CONCLUSION

Fundacién Parque Céndor es una organi-
zacion sin fines de lucro, la cual esta orien-
tada a la conservacién del medio ambien-
te y en especial a la concientizacién de la
importancia de las aves en todo el pais,
esta merca propia de la ciudad de Ota-
valo, utiliza un logo con simbolo el cual
ayuda a identificar mejor a la marca.

La utilizacién de varias figuras que con-
forman un céndor en este caso, con una
policromia, basada en colores pasteles
rosa y celeste hace que el simbolo luzca
un atractivo diseno, llamativo para los vi-
sitantes de este lugar encantado.

El simbolo que adorna este logotipo hace
referencia a majestuosidad de la aves an-
dinas gue en este lugar se exhiben, su
propietario deseaba un icono que mani-
fieste fuerza, soberania y majestuosidad,
y encontro al condor perfecto para repre-
sente graficamente el nombre propio de
la marca.

La tipografia que se utiliza en el logotipo
ayuda a dar un togue de informalidad a
la marca, para mantener un perfil sencillo
pero atractivo.

18

Esta marca ha cambiado su disefio varias
veces para mantenerse acorde con el in-
teres del publico, pero este disefic esta
horientado directamente a todo tipo de
expectador es por esta razon que resulta
bastante efectivo entre los vicitantes.

RECOMENDACION

Se podria incluir otras gamas de colores
que identifiquen mas a la marca con los
elementos gue ofrese la misma.

HOTELERIA

El hospedaje es algo primordial en la ciudad de
Otavalo, ya que al existir muchos turistas que
visitan la ciudad diariamente ellos necesitan lu-
gares comodos y acogedores para su estadia

en la ciudad.

Existen multiples lugares que prestan estos ser-
vicios de una manera servicial y acomodos pre-
cios como son hoteles y hosterias que cuentan
con magnificos paquetes de hospedaje y estan
ubicados estratégicamente en toda la ciudad.
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Marca Hotel El Indio Inn
Afo 1975
Fig.Nimero 04

Propietario Alfonso Santellan

Direccién Bolivar y Abdén Calderon, 904

Autor Lauriano Jatiba

21 | MARCAS HOTELERIA

Tipo Imagotipo
Cromatica Policromia
Semidtica Figura tradicional
Tipografia  Romanas/Transicon
Complemento p/a

ANALISIS

CONCLUSION

Hotel El Indio Inn, un referente en este
tipo de marcas que ya acumula 40 anos
de trayectoria en su rama, utiliza un
sencillo disefo que implica un logotipo y
un simbolo, que se complementan mu-
tuamente en la descripcién de lo que el
propietario quiere reflejar en su marca.

La figura de un Indigena propio de la
ciudad de Otavalo, invita a los huéspe-
des a sentirse identificados con la cultu-
ra otavalefa, a mantener un constante
acercamiento con los habitantes de este
ciudad es lo que el sefior Alfonso San-
tilldn quiso expresar en es simbolo, y lo
complemento con el nombre de la mar-
ca lo cual realza alin mds la relevancia
que tiene misma.

Los colores utilizados propios de los ha-
bitantes indigenas en sus prendas de
vestir azul, blanco y negro, aportan a
esa significancia propia del orgullo ota-
valefo, ademds de mantener ese perfil
humilde y amable de la gente de la ciu-
dad.

22

- Este tipo de marca ha mantenido su
propia identidad durante afos, en los
cuales no ha cambiado significativa-
mente su estructura esto hace que su
funcionalidad esa bastante aceptada
por sus clientes.

RECOMENDACION

- Se podria utilizar otros elementos pro-
pios de la zona para algunas adaptacio-
nes de la marca en diferentes soportes.
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EMPRESARIALES

Las marcas empresariales se han ido dando
paso en un mayor nimero en los Ultimos afos
esto por el enorme crecimiento al cual se ha
expuesto la ciudad de Otavalo, lo cual ha conlle-
vado a los empresarios de la ciudad y de otros
lugares del pais a abrir negocios que den aper-
tura a nuevas marcas para la demanda del cre-
cimiento comercial y poblacional.

REGISTRO
DOCUMENTAL
DE MARCAS

Uniotavalo

Cooperativa de ahorro y credito

Marca Uniotavalo Tipo Imagotipo

Afio 2009 Cromédtiea  Policioimia

Fig.Numero 05 Semiética Figura Circunferencia
Socios Fundad i fia  pao

Direccién Bolivar y Salinas Esq c ! texto inf .

Autor Onvia Agencia

25 ' MARCAS EMPRESARIALES
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ANALISIS

CONCLUSION

La marca Unién Otavalo es un tipo de
marca financiera que maneja sus nego-
cios directamente con la contribucién de
los socios que son el capital de esta em-
presa. La marca en si funciona directa-
mente con un logotipo y un simbolo que
dan una agrupacion directa con el nom-
bre de esta.

Se maneja un simbolo basado directa-
mente con las letra U y O que forman el
simbolo principal de la marca, la cual la
identifica simbolégicamente. Todo el logo-
tipo basado en figuras geométrica, redon-
da en este caso nos da un mensaje de
unidad como lo dice el nombre,

La tipografia por su parte nos da el nom-
bre completo de la marca.

El diseno bien argumentado con la nece-
sidad de transmitir seguridad a los clien-
tes, aporta una buena carta de bienveni-
da a los nuevos y antiguos clientes, es por
eso que durante estos anos ha funciona-
do de una manera exitosa

RECOMENDACION

No existe mayor recomendacién ya que
su manejo esta acorde a la necesidad

planteada por la marca.
Los colores utilizados en este caso son
directamente relacionados con el nombre
de la ciudad, se han utilizado azul, rojo y
blanco que son colores propios de la ciu-
dad, esto hace que se identifique aln mas
la marca con la ciudadania Otavalefia.

26

ARTESANALES

Otavalo es mundialmente famoso por su feria
artesanal, que le ofrece una infinidad de produc-
tos, creados con las manos de habiles y expe-
rimentados artesanos. Otavalo ha tenido desde
tiempos prehispanicos una vocacion comercial y
de produccion textil muy importante. Se consti-
tuyé en un centro de acopio y comercio entre di-
ferentes culturas de distintas regiones del pais.

En este mercado se pueden encontrar una gran
variedad de productos textiles, artesanias en
madera, balsa, tallados, llaveros, bisuteria, joye-
ria, pinturas, antiglledades y mas
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Marca Shyris

Ao 2003

Fig.Namero 06

Propietario  Galo Basquez Ortiz
Direccién 31 de Octubre y Quito
Autor Galo Basquez Ortiz

Tipo Imagotipo
Cromatica Policromia
Semidtica Figura Abstracta
Ti fia Palo

Complemento N/A

28 | MARCAS ARTESANALES

ANALISIS

CONCLUSION

Las marcas artesanas en Otavalo son
una de las méas utilizadas debido a que
existe diversos tipos de productos que
son fabricados por las manos hdbiles
de los artesanos Otavalefos, como texti-
les, adornos, la marca Shyrius es una de
ellas la cual maneja los productos textiles
dentro y fuera de la ciudad su propieta-
rio Galo Vasquez creo esta maraca hace
13 afos atras donde con la utilizacién de
un Logotipo y un simbole, propuso una
integracién de la marca con un icono tra-
dicion de la cultura de Otavalo, més aun
del Inty Raimy un sol que representa la
para los pueblos indigenas productividad
v agradecimiento, lo conjugo con la pala-
bra Shyris.

Esta marca utiliza un disefio no tradicio-
nal con la utilizacién de la mitad de su
tipografia en mindsculas y la mitad de
ellas en mayusculas lo cual le dan un to-
que de informalidad a la misma.

Los colores de esta marca no demues-

tran mayor interpretacién del tipo de pro-
puesta creativa en la creacion.

29

Esta marca no es una de las mas tradi-
cionales de la ciudad pero se ha man-
tenido a lo largo del tiempo sin ningdn
cambio en la estructura de la mismas
es por eso que el sefior Galo Vazquez
asegura gue es un marca que se aplica
directamente a su negocio.

RECOMENDACION

Se podria utilizar otro tipo de imagen
para manifestar mejor el mensaje que el
propietario quiere transmitir a sus clien-
tes.

La utilizacién de otros colores propondria
un mayor realce a la marca.
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Otavalo es una de las ciudades donde se guar-
dan aun muchas de las raices de la cultura na-
cional. Esta zona constituye una region intercul-
tural en la que conviven dos etnias distintas, que
conservan elementos primitivos.

El indigena tiene una cultura e idioma distinto al
del mestizo; las diferencias:

Las costumbres,
ideas,

Creencias,
vestimenta,
vivienda,

rituales,
organizacion social.

o ¥

-
CULTURALES
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(CENTRO INTERCULTURAL COMUNITARIO

Fig.Numero
Propietario
Direccién
Autor

Casa del Colibri Tipo Imagotipo

2010 Cromatica  Policromia

07 Semiotica Figura Abstracta
GAD Otavalo Tipografia Palo seco/Grotescas
31 de Octubre y Quito Complemento N/A

GAD Otavalo

32 I MARCAS CULTURALES
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ANALISIS

CONCLUSION

Kinti Wasi su nombre en espafiol Casa
del Colibri que esta orientada a la comu-
nidad intercultural de Otavalo y sus pue-
blos, es una marca que utiliza un simbo-
lo creado a partir de figuras geométricas
que forman un colibri propio de la zona
la cual ayuda a identificar el nombre
de mejor manera en cualquier idioma.

Este simbolo que agrega una mejor percep-
cionvisualde loque se desea transmitir, con-
juntamente con el nombre de las mismas,
nos da a interpretar la conciencia ambiental
del pueblo otavalefio. Ademas con sus di-
versos colores con los que se trabaja este
simbolo demuestra y da una imagen de in-
terculturalidad que se practica en la ciudad.

La tipografia forma el logotipo que da el
nombre a la marca y expresa sencillamen-
te por sus colores relacién con la ciudad
la relacién que se mantiene directamente
con el gobierno auténomo descentraliza-
do del Cantén Otavalo ya que al ser una
institucién de su indole debe wverse re-
lacionada directamente. Se cuenta con
un texto informativo que da a conocer a
las personas el tipo de marca que es y
lo que expresa de una forma abreviada.

33

Es marca al utilizar una imagen de inter-
culturalidad, mantiene una apreciacién
aceptable a los ojos de los consumidores
gue se sienten identificados con la mis-
ma, es por eso que su funcionalidad esta
mas que aprobada con el GAD Otavalo.

RECOMENDACION

se podria manejar distintas gamas de co-
lore para mantener y otra figura que apli-
que con un mejor desenvolvimiento para
la consecucion del objetivo de la marca
la cual es dar una imagen de cultura y
tradicion.

COMERCIALES

El comercio en la ciudad de Otavalo, es acti-
vidad socioeconémica consistente en el inter-
cambio de algunos materiales que sean libres
en el mercado de compra y venta de bienes y
servicios, sea para Su uso, para su venta o su
transformacion. Es el cambio o transaccion de
algo a cambio de otra cosa de igual valor. Por
actividades comerciales o industriales entende-
mos tanto intercambio de bienes o de servicios
que se efectian a través de un comerciante o
un mercader
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Marca Genesis Comercial
Afo 2003

Fig.Numero 08

Propietario Alvaro Enriquez
Direccion Bolivar y Quito esquina
Autor Desconocido.

Tipo Imagtipo
Cromatica Policromia
Semiotica Figura Abstracta
Tipografia Decorativa
Complemento N/A

ANALISIS

CONCLUSION

La marca Génesis dedicada a la venta de
diversos articulos en el comercio Otavale-
fio. Maneja un imagotipo con referencia de
imagen comercial y corporativa, por lo cual
tienen una pregnancia muy alta en el posi-
cionamiento comercial de la ciudad.

Al mantener un buen conftraste entre sus
elementos, por lo cual se puede juzgar que
mantiene una buena calidad grafica, que
permite identificarla como una marca se-
ria pero a la vez informal en el servicio que
esta brinda, uno de los elementos como es
la figura abstracta denota una brillantes en
términos semidticos, que el consumidor lo
puede adoptar como un sensacién de nue-
vo o brillante, esto es lo que subconscien-
temente su propietario tratada de infundir a
sus consumidores.

Por otra parte la policromia identificada

como parte esencial de suficiencia como
identificador de la misma.

35

Esta marca maneja un buen identificativo
como medio de interpretacion de la mi-
mas, la cual proporciona un alto nivel de
singularidad y versatilidad para el mane-
jo de diferentes tipos de consumidores y
producto, ya que en el mercado en el cual
esta posicionada e necesario mantenerla
de esa manera.

RECOMENDACION

Se podria definir mejor los elementos
configurativos de la marca para manejar
una mejor reproductibilidad del identifica-
dor grafico, para que con esto se pueda
aplicarla en un futuro a otro tipo de co-
mercio y manejar una mejor versatilidad.
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1.7

IMPACTOS

Con la consecucion de los resultados y una aplicada recopilacién de marcas de la

ciudad de Otavalo se espera tener algunos resultados en diferentes areas.

Pedagdgico: Se espera conseguir un alto nivel de concientizacién, hacia la
aplicacion de buenos modelos de disefio en las nuevas marcas que se deseen
promocionar en la ciudad de Otavalo. Esto a través de la implementacion de
este registro, en el cual podran mirar las mejores marcas que actualmente

estan en el mercado.

Social: Se espera que en el ambito social los consumidores de estas marcas
se sientan mas influenciados y apropiados con las marcas existentes en la
ciudad, esto atreves del medio impreso de registro documental de marcas de
la ciudad de Otavalo. Ya que dard a conocer las principales marcas de la

ciudad.

Educativo: Se dara a conocer las implementaciones basicas de los principios
del disefio en marcas, asi que se podra conocer y ensefiar como debe estar
constituida una marca para que su principal objetivo, que el de comunicar y

promocionar, este bien planteado hacia los consumidores.

Turistico: la implementacion de un registro ayudara a que los visitantes puedan
conocer directamente los lugares mas relevantes y su ubicacion exacta en la
ciudad de Otavalo, esto permitird que los visitantes puedan escoger y visitar

distintos puntos comerciales de la ciudad de Otavalo.
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ANEXO 1

ARBOL DE PROBLEMAS

Poca disponibilidad de Poco aprovechamiento Los creadores de las marcas
la informacion de los espacios no siempre utilizan los

necesaria. disponibles en la zona. |‘| fundamentos en bocetos.

Falta de interés en buscar k

{ I/' -

¢ COMO ANALIZAR LOS FUNDAMENTOS
DEL DISENO GRAFICO, SEGUN EL
LENGUAJE Y DISCURSO VISUAL,
UTILIZADO EN LAS MARCAS
COMERCIALES DE LA CUIDAD DE
OTAVALO?

una adecuada
implementacion funcién
visual.

Muy copas fuentes de
introducciéon a los
conocimientos

basicos de la materia.

j Muy poco comprension

entre duefio de la marca y
agentes publicitario.
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ANEXO 2

MATRIZ DE COHERENCIA

FORMULACION DEL PROBLEMA

OBJETIVO GENERAL

¢,Como analizar los fundamentos del
disefio grafico, segun el lenguaje y
discurso visual, utilizado en las marcas

comerciales de la cuidad de Otavalo?

Crear una recopilacion de las
principales marcas de la ciudad de
Otavalo a través de la investigacion y
recoleccion de informacién para tener
una mejor apreciacion y conocimiento
de la publicidad existente en la ciudad
de Otavalo.

INTERROGANTES

OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢,Cudles son las principales falencias
en el disefio de las maracas de

Otavalo?

¢,Cudles son las principales contenidos
gue deberian enfocados a los
fundamentos del disefio en las

marcas?

¢, Qué métodos se deberian implicar
los propietarios y duefios de agencias
publicitarias en la creacion de nuevas

marcas?

— Diagnosticar la situacion actual
de los procesos de creacion de

nuevas marcas.

— Compilar informacion

relacionada con el problema

que sera investigado
previamente.

— Determinar, concluir y
recomendar sobre las

propuestas recopiladas en la

investigacion.

— Plantear propuestas sobre el

uso correcto de los
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¢ Recopilar y documentar marcas de fundamentos del disefio en las
la ciudad Otavalo, es importante para marcas existentes.

el andlisis de la situacion visual que _
) _ — Validar la propuesta de este
contiene la misma? _ _
tema a investigarse en la

institucion.

Tabla 1 — Matriz de Coherencia

ANEXO 3

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA

ESCUELA DE EDUCACION TECNICA

ESPECIALIDAD DISENO GRAFICO

Estimado Lector:

El presente cuestionario tiene como finalidad recopilar informacién sobre lo que usted
piensa sobre el andlisis de los fundamentos del disefio a través del lenguaje y el
discurso visual utilizados en las marcas de la ciudad, por tal motivo le agradecemos

contestar las siguientes preguntas con la mayor sinceridad posible.

Instrucciones: Lea detenidamente cada uno de los siguientes enunciados, luego,

encierre en un circulo segun considere conveniente.
FECHA:

1. ¢Cuédles son los recursos mas frecuentes que las agencias utlizan para

promocionar una marca?
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Afiches
Folletos
Internet
Spots
Otros

. ¢ Considera Usted que se encuentra disponible informacién acerca de las marcas
de la ciudad de Otavalo.

Muy Disponible Poco Disponible Nada Disponible

. ¢considera usted que siempre esta bien utilizada la difusion de las marcas o

publicidad en la ciudad.

Mucho Poco Nada

. ¢Considera usted que las marcas siempre reflejan un buen lenguaje de

comprension hacia los consumidores?

Si No A veces

. ¢ Encuentra usted que la informacién que recibe el consumidor siempre esta bien

orientada a los clientes?

Siempre A veces Nunca

. ¢ Consideraria usted crear su propia marca para introducirla en el mercado

productivo de la ciudad?

Si No A veces
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7.

10.

¢, Considera usted que un folleto de las principales marcas puede ayudarle como
apoyo en la adquisicion de conocimiento de las existentes y nuevas de la ciudad?

Mucho
Poco

Nada

¢, Qué tipo de plataforma se deberia utilizar para este tipo de manual?

Virtual

Digital

Impreso

Todos

¢ Usted cree que podria apoyar y fortalecer a los creadores de nuevas marcas,
para que las apliguen de mejor manera?

Si No A veces

¢ Utilizaria este folleto como medio de apoyo para la creacion de nuevas marcas

gue desee introducir en el mercado de la ciudad.

Si No Tal vez

GRACIAS POR SU COLABORACION

109



ANEXO 4

RECOLLECCION DE INFORMACION

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FECHA: 10 / (6% / 2015

INVESTIGADOR: . \Zesice, T \oies. . Caiin

TIPO DE INVESTIGACION:... Geomps..n e servacion

DATOS PROPIETARIO DE LA MARCA

LUGAR:....Qsvelg
nomere:_._Blbanse. . Sodalan. = Todicie

CREADOR:...... s st oSt o

ANO DE CREACION:.....LA 14

DIRRECCION:...Ex.\um...iJS...ﬁhicf....(;a!sls.‘.&:‘,. .9ed

TIPO DE PUBLICIDAD:.. Yol oo T Lubladecisn

OBESERVACIONES:.. Msnee.. o). \asghipe.. s, imesga. indicione]

REGISTRO FOTOGRAFICO

OTAVALO -2015
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RECOLLECCION DE INFORMACION

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FECHA:.18. 2. 04 ] 205

INVESTIGADOR:... ¥artrs. T lesss.
TIPO DE INVESTIGACION:.. G 8. = Qnsssrasion...

DATOS PROPIETARIO DE LA MARCA

LUGAR:..... Q}exale

NOMBRE:..Cole. Brosausn.. ... estade. Adseies

CREADOR:..c.rscc G :B&.tquv.s..-.Qz’:?.s—..._..-...“.

ANO DE CREACION: PR =3}

DIRRECCION......... MWA..“..QAM..B.QAA ........

TIPO DE PUBLICIDAD:... Ansseie. L immeas. .

OBESERVACIONES:... ancn...dlzielen. . mascisn..do.. pdicdone. . sn. 4 _sedic. .

ARTESAMAS
VAlD &

OTAVALO -2015
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