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MANUAL DE USUARIO
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APICACION MOVIL PARA EL PROCESO DE VISITA
MEDICA
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El presente documento describe cada una de las opciones que posee el sistema de visita

médica PharmaMovil.

Para ejecutar el sistema de visita médica PharmaMovil, haga tap en el boton Start, luego tap

en el acceso directo PharmaMovil como se muestra a continuacion:

17 |start
T
(3h Today

&) ActiveSync
=] Calendar
[=] Contacts

@ Inbox

ﬁ Internet Explorer
& MovilPharma
-'ﬂutes

1J; PocketBuilder 2.0
Tasks
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":':.Séttings

2005 &
brinformakion

Acceso directo
a MovilPharma

Find
] Help

Si la base de datos se encuentra vacia y se ejecuta el sistema de visita médica,
automaticamente se realizara la primera sincronizacion, solicitando el nombre de usuario y
contrasefia para iniciar la sincronizacion. El id de usuario es 0064 y la contrasefia jcheca.
Haga clic en el boton Aceptar para iniciar el proceso de sincronizacién o Cancelar para no

procesar.
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Valores utilizados en el proceso
de Sincronizacign

Ipuh_tipn_l:li

Publicaciani =

“Wersion Script: IE":"jC':"-'S':'I

MLUser: IDDE‘i

MLPazsword: I“"""

[~ Recordsr cortrazeria

Subscriptions | ML Server | Settings

Cuando el proceso de sincronizacion termine, la aplicacién se cerrara. El usuario debera
ingresar nuevamente al sistema en donde se visualizaréa la siguiente pantalla que permite el
ingreso al sistema. En la casilla Usuario y Contrasefia, ingrese el nombre de usuario y la

contrasefia asignados a usted, luego presione el boton Aceptar:

oz 10:05
Monday, June 20,:'"2"[]'!_35
Tap here to set nn-\u'@‘;nfurmatin ]

Mo upcoming appoird:-i'ﬁénts

Se presentara la pantalla principal del sistema, en donde se puede visualizar las opciones
principales: Clientes, Pedidos, Registro de Visita, Reportes.
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/¥ |opciones

Sistema de visita médica

CLIENTES

Permite visualizar la informacion personal de los clientes (nombre y apellido, tipo cliente,
especialidad, matricula, sexo, direccion personal, teléfono), lugares de visita (tipo de lugar de
visita, calle principal, nimero, calle secundaria, teléfono, horario de visita), ruta. Al hacer tap
en el boton de Clientes se muestra la siguiente pantalla, la cual contiene dos vistas, la primera
de Clientes que es la que se esta visualizando, en donde se muestra la informacién del médico.

Para modificar cualquier campo, ingrese la nueva informacion y haga tap en el botén Graba.

Hombres |I3AHDENAS |I3AH Los

Tipo clierte  [MEDICOS

Especialidad [MEDICO INTERND

hatricula Fm Sexo  [M

Domigilio GENTINOS 3610

Telefono F3-961856

Muevo Busc.. E|A
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La segunda opcion es la de Lugar de Visita, en donde se muestra la informacion del lugar de

visita, de igual forma para poder modificar la informacion haga tap en cualquier campo,
editelo y presione el botdn Grabar:

Opciones o< 10:21 @

Clientes L9y b

Lugar IELINIEAMEI’RDFDLIT;&NARIDBPMB
Tipa ICLINIC.& ll

Direceién FLININ Fﬁ-EEIB. MOREHD

Telefono [p3-041630 Fax |

Zona Famam‘m

Ciudad Falnamﬁa

Ruta |numvslmpru1m'rn DISCOVERY

Horario | LUN - WIER 12:00-14:00 ;I

Clientes

MNuevo Busc... E|A

Para crear un nuevo cliente, haga tap en el mend Nuevo que se encuentra en la parte inferior
izquierda de la pantalla, para que se visualice lo siguiente:

% 10:30 (D ||

Datos de cliente

Codigo Apellida Marnbre
1002587379 PEREZ ESPIMCSA

1] I [*]

Especialidad

Datos Lugar de Yisita
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Los campos necesarios para poder ingresar un nuevo cliente son: cédula de identidad, apellido
y nombre, matricula, direccion de domicilio y teléfono personal, para poder ingresar estos
campos se puede ayudar del teclado que se encuentra en la parte inferior derecha de la

pantalla.

Los otros campos son solamente de seleccidn, debe seleccionar obligatoriamente, el tipo de
cliente, el sexo, la especialidad, el lugar de visita, horario de atencion, y la ruta. Una vez

ingresados todos los campos haga clic en el boton Grabar.

REGISTRO DE VISITA

La opcidn Registro de Visita, permite registrar y verificar los datos de los clientes, registrar la
visita 0 no visita (causas de no visita, por parte del médico o representante), y la entrega de
muestras médicas, literaturas y obsequios. Al hacer tap en esta opcion se muestra la siguiente

pantalla, compuesta por tres opciones: Datos, Registro, Productos.

Los controles checked permiten visualizar si la boleta ya se encuentra registrada la visita y

registrados los productos.

= Informacion General

Boleta Mo pnunnnnnnnnnnm

Ruta ILATAELINGA S BN AL-DA

Cliente

|1000004348) [ALCAZAR BARRERD ADRIAN

Lugar Wisita

IHI:ISF'ITAL |LE.5. 5. LATACUNGA

EIERLIALY

¥ Representante registrd visita

[¥ Representante registrd productos
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La opcion Datos, permite visualizar la informacion de la boletas una por una, el registro de la
visita y de los productos se realizara en base al cliente seleccionado en esta pantalla. Los datos
no estan disponibles para modificacion, ya que representa la informacion que fue generada

desde la base de datos central.

La opcion Registro, permite registrar la visita médica, se debe tener en cuenta dos aspectos

importantes: la visita y la no visita.

2% Informacion General o [m] S

Fecha isita
| TR [Ho =]

Obszervaciones

Causas de no visita

|REFRESENTF-NTE
IVﬁEﬁEIDNES

La visita, se refiere cuando el médico si visito al cliente, en este caso, se deberd ingresar la
fecha de visita, seleccionar la opcion Si (que indica que si se realizé la visita), digitar
cualquier observaciéon que se haya presentado (opcional). Al final del registro, presione el

botén Grabar.

La no visita, se refiere cuando el representante de ventas no pudo realizar la visita, en este
caso debera ingresar la fecha, seleccionar la opcion No (que indica que no se realizo la visita),
observaciones (opcional) y seleccionar las causas de no visita. Al final del registro, presione

el boton Grabar.

La opcién Productos, permite registrar el nimero de muestras médicas, literaturas y

obsequios que fueron entregados a los clientes, la pantalla es la siguiente:
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2% Informacion General

Presertacion Tipa Cantidad Cartidad
PFlan Real

|FLENAE TAB 25 MG KI | M 3

IFEANIEIEI TAB 150 MG K 4] M 2

Registra  Productos

Una vez finalizado el ingreso, seleccione el botén Grabar.

PEDIDOS

La opcion de pedidos permite crear, modificar y eliminar pedidos de productos realizados por

los clientes.

Al hacer tap en la opcién de pedidos se visualiza la siguiente pantalla.
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:,"" Pedidos x Cliente - 0] x|
Dpciones

Cliente  EuUy -

Mo “ FECHA IETEEE

wulphrdEann) |PEREZ ESPIMOSA MELLY

OBSERWACION

PRODUCTO

37060000 - FASDAL TAR 1 GR X2 1+
7002000 - OMECIDOL CAPS 20 M -
37030000 - CARDIOL TAB 10 MG X

Inzettar | Eliminae | Guardar

En la parte superior de la pantalla se encuentra el cédigo y nombre del cliente, el nimero de
pedido, la fecha en la que se realizo el pedido, el nombre del contacto y las observaciones del

pedido.

Las flechas mnum permiten moverse entre registros, el primer botén nos lleva al
primer registro, el sequndo nos posiciona en el registro anterior, el tercero nos posiciona en el

siguiente registro y el ultimo boton nos lleva al Gltimo registro.
En la parte inferior de la pantalla visualiza los productos que forman parte del pedido.

Para crear un nuevo pedido, haga tap en la opcion Insertar, que se encuentra en la barra de
menu localizada en la parte inferior de la pantalla, luego ingrese los datos de la cabecera del
pedido, seleccione el cliente, ingrese el numero de pedido, la fecha y observaciones
(opcional), e inserte un producto utilizando el boton Insertar que se encuentra en la parte
inferior de la pantalla, cuando haya ingresado todos los productos, haga tap en el botén

Guardar de la parte de productos y el boton Guardar de la cabecera del pedido.
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=% pedidos % Cliente =01 x|

Opciones

Eliminar

Guardar
UM AC T s

OBSERMWACION

PROOUCTO

IT0E0000 - FASDAL TSR 1 GR X2 w
37002000 - OMECIDOL CAPS 20 M
37030000 - CARDIOL TAB 10 MG X

Inzertar | Eliminar || Guardar

Para eliminar un pedido, elimine primeramente los productos y luego seleccione la opcion
Eliminar de la barra de mend, una pantalla se visualizara preguntandole si estd seguro de

eliminar el pedido, si esta seguro haga tap en la opcion Si, caso contrario en No.
REPORTES

Al hacer clic en la opcion de Reportes, se puede visualizar el reporte principal en donde
consta el listado de clientes a visitar. Ademas posee dos tipos de reportes, Nota de Pedido y

Estadisticas.
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=i peportes =10 x| 5 Reportes =10l
Reportes Reportes

REPORTE DE CLIENTES Naka Pedido CLIENTES

Registro de Yisita
Ruc Hombre

Ruc
1000004349 ALCAZSR ADR1AN

Hombre
ALCATAR ADRIAMN

1000004249

ALVARES PATRICIA

100000030 ALVAREZ PATRICIA 1000000230

1000000221 ARIAS GRACIELA ARIAS GRACIELA

1000000221

1000000232 ARRIETA FERNANDO ARRIETAFERNANDO

1000000233

1000000237 BALSECAMWICTOR BALZECAMCTOR

1000000237

1000004556 BARRENO GLADY S BARREMO GLADY S

1000004356

La opcidn de notas de pedido muestra todos los pedidos que se han ingresado en el sistema de

visita médica.

=% Nota de pedido o [m] S
HOTA DE PEDIDO |
[ Fuc: 001037 Fecha: D5/OF2Z005 Mo, 7

Clierte: CASTRO SIWMON

Cortacto: PEREZ ESPIMNOSA MELLY

.

copiGo | FRODUCTO [ canT |

7030000 | CARDIOL TAB 10 hG X 2 b il

37000100 | APROXEN TAB 550 MG Xd 10
hd

-~ =)

Obs:

Reprasentante: 0032 —_—

" -

IRIRINAN .

En las estadisticas se encuentran, un reporte grafico que indica el porcentaje de clientes que

han sido visitados, no visitados y de aquellos que falta por registrar.
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:?'Regisl:ru de Yiisita

% Clientes Wisitados y Mo Wisitados

Se puede hacer tap en la leyenda y se visualizara un listado de clientes dependiendo de la

leyenda que se haya seleccionado.

:,"" Clientes Yisitados

REPORTE DE CLIENTES

Cod. Baleta

| Cod. Cliente

Clierd

000000000000001 1000004249

ALCAZAR ADRLAM

000000000000022 1000000197

LACA HELSOM

OOO00000000003 1 1000000639

ROSERO CRISTO

0000000000002 1000004365

RUIZ MAR 1A

0000000000000:39 1000000643

FIEDRAJORGE

B Boletas Generadas

=101 ]

REPORTE DE CLIENTES

Cod. Boleta | Cod. Clierte

Ca

0000000000000 1000000232

ARRIETAFER

0000000000000 1000000634

BASANTES M2

Oo0oooo0D000004 1000000226

BEDDY A MAR

O0000DO0000000S 1000004243

BUSTOS ROCI

O00000000000006 1000000245

calvoPife E

0000000000000 1000002953

DIAZ SORAYL

O00000000000009 1000004256

BARRENO GL

0000000000000 1000000645

CAICEDD Gl

O00000000000011 1000004253

DUERAS LauT

O00000000000012 1000000201

LA&R R EA LA

OO0o0000D0000 13 1000000637

PAREDES ROI

0000000000000 14 1000004555

PEFSHERRER

sl
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