CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1.- ANTECEDENTES:

Con el devenir de los tiempos y el crecimiento mismo de la ciudad de Azogues,
capital de la provincia del Canar, las necesidades de toda orden han crecido y
con ellas se presentan varios problemas, entre estos la falta de un lugar
adecuado en el correcto tratamiento a los desechos soélidos de la ciudad. Es
asi que en el afo 1997 el I. Municipio del Canton Azogues crea el
Departamento de Higiene, y entre una de sus competencias esta el manejo de
los desechos, desde su recoleccion hasta su tratamiento final, dicho proceso se
ha venido ejecutando en forma no técnica y va ocasionando varias dificultades
en la actualidad, por la forma inadecuada, y no profesional con la que se viene

trabajando.

La planta en su principio naci6é en la zona oriental de la ciudad especificamente
en la Parroquia Luis Cordero, aledafa al centro de la urbe, y con un gran
crecimiento poblacional, por tal motivo desde el afio 2004 se tomo la decision
de reubicar la planta de tratamiento, situandola al sur de la ciudad, sector la
autopista y en donde hasta la actualidad tiene su asiento, el problema se
agudiza dia a dia, ya que la ciudad crece y con ella la cantidad de basura y
desechos, por tal motivo es imperioso tecnificar, reubicar y manejar de otra

forma los desperdicios de la urbe.

1.2 SITUACION ACTUAL DEL PROBLEMA

El tema es de suma importancia, debido a que la ciudad y el Canton de
Azogues crece y con ella la cantidad de basura y desechos solidos, hoy en dia

la ciudad produce quince toneladas de basura que deben ser recolectadas y



tratadas, ademas el espacio fisico en el que se desenvuelve el proceso es
insuficiente y cercano a la ciudad, por lo que se urge un area mayor y un
tratamiento adecuado que optimice recursos, espacios y cuiden el aire, la salud
de los pobladores y la naturaleza. La topografia de la ciudad y el cantén
Azogues, sumado al reducido espacio disponible para el desplazamiento de
plantas de tratamiento de desechos solidos, ha agudizado el problema ya que
en los lugares que actualmente se emplaza el relleno se presentan graves
conflictos sociales, producto de la oposicion férrea que han manifestado los
moradores, ambientalistas y las zonas residenciales de la urbe, e inclusive el
mayor polo desarrollo habitacional y de mayor plusvalia de la ciudad se
encuentra desplazado al sur de la geografia cantonal. No se han buscado
alternativas previas al manejo de desechos, desde los hogares, empresas,
hospitales, negocios, instituciones publicas, privadas, que permitan clasificar
los desechos, en biodegradables, no degradables, o en alternativos, lo que
bajaria el nivel de contaminacion, y mejoraria el sistema de trabajo, ademas la
falta de cultura, promocidn, concientizacién en la responsabilidad que tenemos
con la naturaleza no se ha hecho presente, ya que no hay campafas de
motivacion, de respeto al entorno, de la misma manera se ve el poco interés
que tiene la industria del reciclaje por intervenir en nuestra zona, a lo mejor no
le resulta atractivo o rentable; pero la autoridad debe establecer
reconocimientos econdmicos que permitan dinamizar la economia de este
sector y coadyuvar a la clasificacion anticipada de los desechos y que irdn en

beneficio de la sociedad.

1.3 PLANTEMIENTO DEL PROBLEMA

1. La ciudad de Azogues, capital de la Provincia del Cafar, constituido en
motor econdmico de la regioén debido a la gran migracion que tiene y al
flujo de dinero que ingresan, producto del trabajo incansable de sus

hijos, se ha visto afectada por el descuido en el tratamiento de los



desechos, que se originan por la falta de politicas de inversién en los
gobiernos seccionales de turno, que no han tomado la problematica con
la responsabilidad debida, a lo mejor, considerando el tratamiento de
desechos como la actividad institucional que genera gastos y que no
retribuye en ingresos a estas instituciones .El lugar de desplazamiento
del relleno de la ciudad de Azogues solicita en forma urgente la atencion
de la poblacién en general, ya que se va constituyendo en un problema
de caracter social, por el grado de contaminacion que ha generado tanto
en la ciudad, como en las zonas de influencia, el pésimo sistema de
clasificacion, recoleccion, transporte, tratamiento y posterior
almacenamiento, sumado a la poca responsabilidad, que se tiene con el
planeta, presenta la necesidad urgente de establecer mecanismos que
den atencion urgente a ésta dificultad, estableciendo mecanismos que
propendan a mejorar la calidad de vida y llegar al sumakcausay o al
buen vivir, que tanto se pregona y que se ha consagrado en la Carta

Magna de la Republica.

Una variable necesaria para dimensionar el sitio de disposicion final es la
llamada Produccion per capita (PPC). Este parametro asocia el tamafio de la
poblacién, la cantidad de residuos y el tiempo; siendo la unidad de expresién el
kilogramo por habitante por dia (Kg/hab/dia).

La estimacion tedrica de la Produccion Per Capita (PPC), proporciona el
parametro de medida de elementos que varian de poblacion a poblacion, de
acuerdo a la ubicacion o al grado de urbanizacion, la densidad y el nivel del
consumo que van inter relacionado con el nivel social y econémico de la

poblacion, periodos estacionales, cultura que afectan a la produccion percépita.

En la ciudad y el Cantén de Azogues, la recoleccién se la realiza 3 veces por
semana, y un dia adicional en horario nocturno con el que se inicia la

recoleccion de material de reciclaje.



- La falta de politicas, estrategias e inversiones que permitan un correcto
tratamiento de los desechos sdlidos en la ciudad de Azogues desde la
recoleccion, clasificacion, transportacion, tratamiento y almacenamiento,
con criterios de responsabilidad social y de entorno, promoviendo
alternativas de empleo, tecnificacién y reutilizacion de los desechos de
acuerdo a su clasificacion, que tengan como beneficiario a los habitantes
y el entorno del cantdn Azogues y sus parroquias.

1.4 FORMULACION DEL PROBLEMA
1.4.1 Prospectiva

La generacion de desechos sélidos es parte indisoluble de las actividades que
realiza una organizacion. Considerando que dentro de las etapas del ciclo de
vida de los desechos sélidos (generacion, transportacién, almacenamiento,
recoleccion, tratamiento y disposicién final), las empresas constituyen el
escenario fundamental, en el que se desarrollan y se vinculan las diferentes
actividades asociadas al manejo de los mismos. Resulta esencial el tratamiento
acertado de los temas y su consideracién de forma priorizada en el contexto de
las actividades de Gestion Ambiental, a través de los cuales se potencie el
establecimiento de esquemas de manejo seguro que garanticen un mayor nivel
de proteccion ambiental, como parte de las metas y objetivos de los diferentes

sectores productivos y de servicios
1.4.1.1. Perfeccionamiento Empresarial

Se entiende por gestion residual, a las acciones que debera seguir las
organizaciones dentro de la gestion ambiental, con la finalidad de prevenir y/o
minimizar los impactos ambientales que se pueden ocasionar con los desechos

sélidos en particular.



Por plan de manejo se entiende el conjunto de operaciones encaminadas a
darles el destino mas adecuado a los desechos y desde el punto de vista
medioambiental de acuerdo con sus caracteristicas, que incluye entre otras las
operaciones de generacion, recogida, almacenamiento, tratamiento, transporte

y disposicion final. (Ciclo de vida de los desechos sélidos).
1.4.2 Manejo de Desechos Solidos

En el proceso de identificacion de los problemas existentes a lo largo del ciclo
de vida se tiene en cuenta aquellos problemas asociados a la generacion,
recoleccion, segregacion, almacenamiento, transportacion, tratamiento y
disposicion final, segun el estado del ciclo de vida del tipo de desecho sélido
identificado en la entidad. Se recogen las razones que lo provocan, la cobertura
de informacion existente para apoyar la actividad de gestion y manejo de los
desechos sdélidos, el conocimiento y la aplicacion de la Legislacion Ambiental
vigente y las normativas para el manejo de estos. Violaciones y no

conformidades de las normas establecidas asi como de las buenas practicas.

Se identifican los responsables del manejo de los desechos solidos y los

participantes en el proceso de manejo.

Se identifican los medios de proteccion personal, los medios de trabajo y la
frecuencia o programa de trabajo de los implicados en el manejo.

Se identifican las acciones de coordinacion interdepartamental, o entre areas
de generacién, asi como los procedimientos legales y contractuales que tienen

que ver con el manejo.

Se tiene en cuenta todas las actividades de planificacion, coordinacion,

estrategias y recursos materiales y financieros para la ejecucion del manejo.



1.5 CAUSAS

e Malay poca planificacion de acuerdo al crecimiento poblacional

e Incumplimiento de las normas ambientales vigentes.

¢ No se capacita el talento humano

e Inadecuada utilizacion en el manual de procesos y procedimientos

e Falta de inversién

e Espacio fisico reducido

e Falta de politicas y estrategias que permitan un adecuado manejo de los
desechos solidos en la ciudad de Azogues.

1.6.- EFECTOS

e Contaminacion frecuente del medio ambiente

e Enfermedades, insalubridad

e Descontento de la poblacién

e Acumulacion de los desechos en forma desmedida

e Epidemias

1.7. IDENTIFICACION DE ELEMENTOS COLATERALES A LA
INVESTIGACION.

La basura se considera desde hace algunos afios atrds una piedra en el
camino en la Administracion Local, ya que los gobiernos municipales tienen
como talén de Aquiles el tratamiento de los desechos, que han ocasionado

grabes dificultades y gran desgaste politico de los gobiernos de turno.

Uno de los efectos negativos que han incidido en el alto descontento en la
ciudadania es la cercania de la planta de tratamiento a la ciudad, ya que

actualmente esta ubicada en la parte sur de la misma (sector autopista), que



lindera con sectores residenciales importantes de la urbe, que se han visto

afectados por la gran emanacion de olores, gases, roedores, etc.

La falta de un adecuado cronograma de recoleccién, permite que la basura
se acumule, ocasionando insalubridad, enfermedades y suciedad,
sumados a la mala dotacion de herramientas de seguridad y de trabajo,
ocasiona frecuentes dafios en la salud del personal que labora en la planta de
tratamiento de desechos sélidos.

1.8 CAMBIOS ESPERADOS CON LA INVESTIGACION

Con el conocimiento a profundidad de la realidad en el tratamiento de desechos
en la salud podremos proponer soluciones que a mediano y largo plazo den

solucion definitiva al problema desde diferentes campos como son:

Salud.- Se propondra nuevas politicas de la empresa con la finalidad de

precautelar la salud de empleados, trabajadores y ciudadania.

Tecnologia.- Iniciaremos un plan agresivo en la inversion de elementos

tecnoldgicos que garanticen un adecuado tratamiento de los desechos.

Medio Ambiente.- Con el analisis a profundidad de la realidad de la
ciudad, se propondra soluciones con la finalidad de trabajar en beneficio de la

naturaleza, precautelando el lugar en donde vivimos.

Econdmico.- Mediante la clasificacion adecuada de los desechos
sélidos se obtendra rentabilidad o ingresos que sustenten a la empresa y que

significara una inyeccion importante de recursos a la Planta.

Ciudadania.- La ciudad de Azogues, vera con agrado un
reordenamiento y re direccionamiento de la politica en desechos, ya que se

obtendra un ambiente y ciudad mas limpia.



1.9. OBJETIVO GENERAL

Determinar los procesos deficientes en el tratamiento de desechos
sélidos, con la finalidad de establecer la estrategia correcta en el manejo
de sdlidos y lexibiados en la ciudad de Azogues, estableciendo politicas
amigables con la colectividad y la naturaleza, beneficiando la salud y el
desarrollo sustentable de la ciudad de Azogues, sus parroquias Yy el

medio ambiente.

1.9.1 Objetivos Especificos

Observar y analizar los procesos especificos en el tratamiento de
sélidos.

Determinar los procesos que no cuidan el medio ambiente y
afectan la salud de trabajadores, empleados y ciudadania.

Promover la renovacion tecnologia que permita desarrollar un
trabajo efectivo en el tratamiento de la basura.

Mantener una politica adecuada de clasificacion y
comercializacion de desechos, que motiven la participacion ciudadana
en camparfas de seleccion y reciclaje desde los hogares; ademas aliente
la inversion privada y de organizaciones, deseosas de participar en
actividades comerciales que fomenten el trabajo y dinamicen la
economia de la ciudad y region.

Identificar los puntos algidos que no funcionan en el proceso de
recoleccion de desechos.

Promover camparfias de concienciacion en lo referente a la clasificacion

de desechos desde hogares empresas, e industrias.

1.10 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

En el trabajo a desarrollarse se plantea las siguientes interrogantes de

investigacion:



e ¢ Se sigue el manual de procedimientos en la Planta de desechos?

e En qué grado las autoridades municipales pueden entregar su apoyo a
este proyecto?

e ¢ Cual de los procesos especificos es el que presenta mayor conflicto?

e (En el proceso de recoleccibn existe un adecuado transporte,
preclasificacion y manejo de desechos?

e (Cual de las técnicas utilizadas en el tratamiento de desechos en la
planta tiene mayor efectividad. ?

e (Cual de los problemas que se presentan en el tratamiento de

desechos, incomodan mas a la ciudadania.
1.11 JUSTIFICACION

La forma en que se ha manejado la disposicion final de residuos sélidos, ha
sido la resultante de un proceso logico en el cual se han tratado de concentrar
dentro del marco legal vigente, los recursos econémicos y la tecnologia

disponible.

Es asi como el primer paso dado fue pasar los basurales ubicados al interior o
en las inmediaciones del radio urbano a rellenos sanitarios. Este logro puede
considerarse importante si se tiene en cuenta que a la fecha de estos cambios
(1977 - 1979) las municipalidades no tenian dentro de su presupuesto un item

para la disposicion final adecuada a sus residuos solidos.

Durante la década de los 80 los rellenos sanitarios experimentan substanciales
mejoras en relacion con la proteccion del medio ambiente. Se realizan estudios
que permiten un manejo técnico de los liquidos percolados y el biogas y se
comienzan a desarrollar programas de uso de los suelos ya recuperados, que

dan inicio a la creacion de areas verdes para el sector urbano.

Con la expansion de la ciudad de azogues, los problemas han ido en aumento,
de tal manera que se vuelve prioritario la intervencion en el plan de mejora que

dinamice la recoleccion y el tratamiento de desechos soélidos, mejorando la



salud de los habitantes y la calidad de vida de los moradores de la ciudad y

canton Azogues.

1.12 VIABILIDAD

El trabajo investigativo es de absoluta viabilidad, pues se tiene total apertura
por parte de los funcionarios y directivos del departamento de higiene del I.
Municipio de la Ciudad de Azogues, lo que garantizard un desarrollo adecuado
del tema en estudio, ademas se propone soluciones técnicas, realizables y
aplicables al medio y a la realidad en la que se desarrolla la problematica de

desechos en la ciudad.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1SISTEMA DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Basicamente el sistema de manejo de los residuos se compone de cuatro sub

sistemas:

a)

b)

d)

Generacion: Cualquier persona u organizacion, cuya accion cause
la transformacién de un material en un residuo. Una organizacion
usualmente se vuelve generadora cuando su proceso genera un
residuo, cuando lo derrama o no utiliza mas un material.

Transporte: Es aquel que lleva el residuo. El transportista puede
transformarse en generador si el vehiculo que transporta derrama su
carga, o si cruza los limites internacionales (en el caso de residuos
peligrosos), o si acumula lodos u otros residuos del material
transportado.

Tratamiento y disposicion: El tratamiento incluye la seleccion y
aplicaciéon de tecnologias apropiadas para el control y tratamiento de
los residuos peligrosos o0 de sus constituyentes. Respecto a la
disposicion la alternativa comunmente mas utilizada es el relleno
sanitario.

Control 'y supervision: Este sub sistema se relaciona
fundamentalmente con el control efectivo de los otros tres sub

sistemas.

2.2. RIESGO ASOCIADO AL MANEJO DE RESIDUQOS SOLIDOS.

2.2.1Gestién negativa:

a)

Enfermedades provocadas por vectores sanitarios: Existen
varios vectores sanitarios de gran importancia epidemioldgica cuya

aparicién y permanencia pueden estar relacionados en forma directa
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b)

d)

con la ejecucion inadecuada de alguna de las etapas en el manejo de
los residuos solidos.

Contaminacion de aguas: La disposicibn no apropiada de
residuos puede provocar la contaminacion de los cursos
superficiales y subterraneos de agua, ademas de contaminar la
poblacién que habita en estos medios.

Contaminacion atmosférica: El material particulado, el ruido y el olor
representan las principales causas de contaminacion
atmosfeérica

Contaminacion de suelos: Los suelos pueden ser alterados en su
estructura, debido a la accion de los liquidos percolados
dejandolos inutilizados por largos periodos de tiempo.

Problemas paisajisticos y riesgo: La acumulaciéon en lugares no
aptos de residuos trae consigo un impacto paisajistico negativo,
ademas de tener en algunos casos asociados a un importante riesgo
ambiental, pudiéndose producir accidentes, tales como explosiones
0 derrumbes.

Salud mental: Existen numerosos estudios que confirman el
deterioro animico y mental de las personas directamente

afectadas.

2.2.2 Gestién positiva:

a)

b)

Conservacion de recursos: El manejo apropiado de las materias
primas, la minimizacién de residuos, las politicas de reciclaje y el
manejo apropiado de residuos traen como uno de sus beneficios
principales la conservacion y en algunos casos la recuperacion de los
recursos naturales. Por ejemplo puede recuperarse el material
organico a través del compostaje.

Reciclaje: Un beneficio directo de una buena gestidon lo Constituye la

recuperaciéon de recursos a través del reciclaje o reutilizacion de
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residuos que pueden ser convertidos en materia prima o ser utilizados
nuevamente.

C) Recuperacién de éareas: Otros de los beneficios aldisponer los
residuos en forma apropiada, es la opcién de recuperar areas de
escaso valor y convertirlas en parques y areas de esparcimiento,
acompafiado de una posibilidad real de obtencion de beneficios

energéticos (biogas).

2.3 RESIDUOS SOLIDOS Y CLASIFICACION

“Material que no representa una utilidad o un valor econémico para el duefio, el
duefio se convierte por ende en generador de residuos. Desde el punto de vista
legislativo lo mas complicado respecto a la gestién de residuos, es que se trata
intrinsecamente de un término subjetivo, que depende del punto de vista de los
actores involucrados (esencialmente generador y fiscalizador)” residuos —

www.monografias.com

El residuo se puede clasificar de varias formas, tanto por estado, origen o

caracteristica.
2.3.1 Clasificacion por Estado

Un residuo es definido por estado segun el estado fisico en que se encuentre.
Existe por lo tanto tres tipos de residuos desde este punto de vista sélidos,
liguidos y gaseosos, es importante notar que el alcance real de esta
clasificacion puede fijarse en términos puramente descriptivos o, como es
realizado en la préactica, segun la forma de manejo asociado : por ejemplo un
tambor con aceite usado y que es considerado residuo, es intrinsecamente un
liquido, pero su manejo va a ser como un sélido pues es transportado en

camiones y no por un sistema de conduccién hidraulica. F. Costa y colaboradores

(2009). Residuos organicos urbanos.
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En general un residuo también puede ser caracterizado por su

composicion y generacion.
2.3.2 Clasificacion por Origen

Se puede definir el residuo por la actividad que lo origine, esencialmente es

una clasificacién sectorial.

Esta definicidbn no tiene en la préactica limites en cuanto al nivel de detalle en

que se puede llegar en ella.
2.4TIPOS DE RESIDUOS
2.4.1 Residuos Municipales

La generacion de residuos municipales varia en funcion de factores culturales
asociados a los niveles de ingreso, habitos de consumo, desarrollo tecnoldgico
y estandares de calidad de vida de la poblacion. El creciente desarrollo de la
economia chilena ha traido consigo un considerable aumento en la generacion
de estos residuos. En la década de los 60, la generacion de residuos
domiciliarios alcanzaba los 0,2 a 0,5 Kg/habitante/dia; hoy en cambio, esta cifra

se situa entre los 0,8 y 1,4 Kg/habitante/dia.

Los sectores de mas altos ingresos generan mayores volumenes per cepita de
los residuos, y estos residuos tienen un mayor valor incorporado que los

provenientes de sectores mas pobres de la poblacion. F. Costa y colaboradores

(2009). Residuos orgdanicos urbanos.

2.4.2 Residuos Industriales

La cantidad de residuos que genera una industria es funcion de la tecnologia
del proceso productivo, calidad de las materias primas o productos intermedios,
propiedades fisicas y quimicas de las materias auxiliares empleadas,
combustibles utilizados, envases y embalajes del proceso.
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2.4.3 Residuos Mineros

Los residuos mineros incluyen los materiales que son removidos para ganar
acceso a los minerales y todos los residuos provenientes de los procesos

mineros.
2.4. Residuos Hospitalarios

Actualmente el manejo de los residuos hospitalarios no es el mas apropiado, al
no existir un reglamento claro al respecto. El manejo de estos residuos es
realizado a nivel de generador y no bajo un sistema descentralizado. A nivel de

hospital los residuos son generalmente esterilizados.

La composicion de los residuos hospitalarios varia desde el residuo tipo
residencial y comercial a residuos de tipo medico conteniendo

substancias peligrosas.

2.5 CLASIFICACION POR EL MANEJO

“Se puede clasificar un residuo por presentar alguna caracteristica

asociada al manejo que debe ser realizado:
Desde este punto de vista se pueden definir tres grandes grupos:

a) Residuo peligroso: Son residuos que por su nhaturaleza son
inherentemente peligrosos de manejar y/o disponer y pueden causar
muerte, enfermedad; o que son peligrosos para la salud o el medio
ambiente cuando son manejados en forma inapropiada.

b) Residuo inerte: Residuo estable en el tiempo, el cual no producira

efectos ambientales apreciables al interactuar en el medio ambiente.
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C) Residuo no peligroso: Ninguno de los anteriores residuos

www.monografias.com

2.6 MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Es el conjunto de procedimientos y politicas que conforman el sistema de
manejo de los residuos solidos. La meta es realizar una gestion que sea

ambiental y econdmicamente adecuada.
2.7 COMPOSICION DE LOS RESIDUOS

Basicamente trata de identificar en una base masica o volumétrica los distintos

componentes de los residuos.

Usualmente los valores de composicion de residuos solidos municipales o
domeésticos se describen en términos de porcentaje en masa, también
usualmente en base humeda y contenidos items como materia organica,

papales y cartones, escombros, plasticos, textiles, metales, vidrios, huesos, etc.

La utilidad de conocer la composicion de residuos sirve para una serie de fines,
entre los que se pueden destacar estudios de factibilidad de reciclaje,
factibilidad de tratamiento, investigacién, identificacion de residuos, estudio de

politicas de gestién de manejo.

Es necesario distinguir claramente en que etapa de la gestién de residuos
corresponden los valores de composicion. Los factores de que depende la
composicidén de los residuos son relativamente similares a los que definen el

nivel de generaciéon de los mismos:

Un estudio presentado en 1995 dentro del contexto de la presentacion de

politica para el manejo de los residuos sélidos domiciliarios (CONAMA),

realizado en Errazuriz presenta los siguientes valores de composicion:
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Cuadro 1

Composicion de los residuos soélidos

Valor Alto Medio | DMedio Bajo
Componente promedio Alto Eajo

(20,5%) | (34,1%) | (3L,6%) | (13,7%)

%o %o %o %o s
Materia orgénica 493 45 8 41.8 247 564
Papeles y cartones 18.4 20.4 22.0 17.0 125
Escorta, centzas v lozas &0 4.9 S8 6.1 IR
Plasticos 10.2 12.1 11.5 8.6 8.1
Textiles 4.3 2.3 5.5 25 &.0]
Ietales 2.3 2.4 2.5 2.1 18
Widrios 1.6 2.5 1.7 1.3 1.0
Huesos 0.5 0.5 0.4 0.6 0.4
tros f.9 &1 8.7 &1 5.8

PPC (Egfhabidia) 0777 1.07 0.8 065 0,57

2.8 VARIACIONES ESTACIONALES AL GENERAR RESIDUOS.

La cantidad y calidad de los residuos solidos puede variar en forma significativa
a través del afilo, comunmente en climas temperados, la cantidad media diaria,
semanal y mensual de residuos esta sobre la media anual durante los meses
de veranos. Esto es atribuible en parte al aumento de la basura organica (por
hébitos y disponibilidad para consumo), ademas de las probables actividades
de mejoramiento urbano comunmente realizadas en esta época. TYS (2005).

Estudio sobre aprovechamiento de basuras.
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En lugares donde la actividad de mejoramiento durante los meses de
temporada de vacaciones puede aumentar en varias veces la media anual,

aumentando la proporcién de residuos domésticos y comerciales.

En lugares donde la generacion de residuos industriales representa un
porcentaje importante del total, el patron de generacion queda determinado por

el tipo de industrias presentes. TYS (2005). Estudio sobre aprovechamiento de basuras.

Residuos solidos generados a partir de aguas servidas municipales e

industriales

“En paises desarrollados, el agua servida, comercial e industrial es colectada y
tratada previa a regresarla a los cursos de aguas. El material removido durante
el tratamiento es lodo, un material solido que contiene tipicamente un alto
porcentaje de humedad. Los sélidos deshidratados pueden ser dispuestos en
rellenos, aplicados a tierra como un mejorador de suelos o incinerado
FONTANET SALLAN, L.; POVEDA GOMEZ, P. (1999). Gesti6n de Residuos

Urbanos

Los procesos industriales consumen una gran cantidad de agua para sus
procesos. Las caracteristicas de las aguas descargadas de las fuentes
industriales son bastantes diferentes a las caracteristicas de las aguas servidas
domesticas en concentracion, incluido los patdégenos que generalmente estan

muy bajos o casi inexistente.
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Cuadro 2

Tratamiento de aguas

Litros de lodo por 1 millén de .
. . _ Porcentaje de
Etapa de tratamiento litros de agua servida .
- solidos (%)
municipal
Tratamiento primario 2500 — 3000 3-7
Tratamiento secundan 15000 — 20000 05-2
Tratamiento terciario 1000 + 0.2-15

2.9 CARACTERISTICAS DE LOS RESIDUOS
2.9.1 Humedad

Es una caracteristica importante para los procesos a que puede ser sometida la

basura. Se determina generalmente de la siguiente forma:

Tomar una muestra representativa, de 1 a 2 Kg , se calienta a 80°C durante 24

horas, se pesa y se expresa en base seca o humeda.

Pesoinicial — Peso inal
final 100

Humedad =
Pesoinicial

Se expresa en porcentaje
Si el denominador es Peso;,;.io;» S€ habla de humedad en base himeda

Si el denominador es Pesof;nq;, S€ habla de humedad en base seca

19



2.9.2 Densidad

“La densidad de los sdlidos rellenados depende de su constitucion y humedad,
porque este valor se debe medir para tener un valor mas real. Se deben

distinguir valores en distintas etapas del manejo.

- Densidad suelta: Generalmente se asocia con la densidad en el origen.
Depende de la composicion de los residuos. En Chile fluctia entre 0.2 a
0.4 Kg/l o Ton/m?.

- Densidad transporte: Depende de si el camion es compactador o no y
del tipo de residuos transportados. El valor tipico es del orden de 0.6
Kgl/l.

- Densidad residuo en relleno: Se debe distinguir entre la densidad
recién dispuesta la basura y la densidad después de asentado y
estabilizado el sitio. En Chile la densidad recién dispuesta fluctia entre
0.5 a 0.7 Kg/l y la densidad de la basura estabilizada fluctua entre 0.7 a

0.9 Kg/I”” Manejo de desechos solidos_http://www.desechos-solidos.com

2.8.3 Poder Calorifico

“Se define como la cantidad de calor que puede entregar un cuerpo. Se debe
diferenciar entre poder calorifico inferior y superior. El Poder Calorifico Superior
(PCS) no considera correccion por humedad y el inferior (PCI) en cambio si se
mide en unidades de energia por masa, [cal/gr], [Kcal/kg], [BTU/Ib]. Se mide

utilizando un calorimetro.” Manejo de desechos sélidos_http://www.desechos-

solidos.com

También se puede conocer a traveés de un calculo tedrico, el cual busca en la
bibliografia valores tipicos de PC por componentes y se combina con el

conocimiento de la composicién de los residuos:

PC = n0PCO +TL1PC1++TlnPCn
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En donde

n = Porcentaje en peso del componente

PC = Poder calorifico de i

Ejemplo: PC plastico es de 9000 (cal/gr), madera 5000 - 6000 (cal/gr)
2.9.4 Recoleccion

La recoleccion es la etapa mas importante en términos de costos dentro de la
gestién de los residuos.

La recoleccion la realizan en general, en cuadrillas de hombres con equipos de

recoleccidon consistente en camiones de diversas caracteristicas.

El sistema de recoleccion mas satisfactorio que pueda proporcionarse a la
poblacion resultara después de un estudio cuidadoso en donde inciden

numerosos factores como:

e Tipo de residuo producido y cantidad
e Caracteristica topogréfica de la ciudad
e Clima

e Zonificacion urbana

e Frecuencia de recoleccion

e Tipo de equipo

e Extension del recorrido

e Localizacion de la basura

¢ Organizacion de las cuadrillas

¢ Rendimiento de las cuadrillas

¢ Responsabilidades

El punto de recoleccibn mas adecuado es la recogida en la acera, porque

reduce el tiempo necesario para cada servicio. La recoleccion de basuras se
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realiza generalmente de dia en las zonas residenciales y durante la noche en
las zonas comerciales de las grandes ciudades, para evitar problemas con el
trafico.

2.9.5 Rellenos Sanitarios

“Un relleno sanitario es una obra de ingenieria destinada a la disposicion final
de los residuos solidos domésticos, los cuales se disponen en el suelo, en
condiciones controladas que minimizan los efectos adversos sobre el medio

ambiente y el riesgo para la salud de la poblacion.

La obra de ingenieria consiste en preparar un terreno, colocar los residuos
extenderlos en capas delgadas, compactarlos para reducir su volumen y
cubrirlos al final de cada dia de trabajo con una capa de tierra de espesor

adecuado.

Un relleno sanitario planificado y ambiental de las basuras domesticas ofrece,
una vez terminada su vida Util, excelentes perspectivas de una nueva puesta
en valor del sitio gracias a su eventual utilizacién en usos distintos al relleno

sanitario; como ser actividades silvoagropecuarias en el largo plazo.

El relleno sanitario es un sistema de tratamiento y, a la vez disposicién final de
residuos solidos en donde se establecen condiciones para que la actividad
microbiana sea de tipo anaerdbico (ausencia de oxigeno). Este tipo de método
es el mas recomendado para realizar la disposicion final en paises como el
nuestro, pues se adapta muy bien a la composicion ycantidad de residuos

sélidos urbanos producidos.Residuos http//residuos-solidos.com

2.10. REQUERIMIENTOS GENERALES DE LOS RELLENOS SANITARIOS

e “El sitio debe tener espacio necesario para almacenar los residuos
generados por el area en el plazo definido por el disefio.
e El sitio es disefiado, localizado y propuesto para ser operado de forma

gue la salud, las condiciones ambientales y el bienestar sea garantizado.
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e El sitio es localizado de manera de minimizar la incompatibilidad con las
caracteristicas de los alrededores y de minimizar el efecto en los avaltos
de estos terrenos.

e EIl plan de operacion del sitio se disefia para minimizar el riesgo de
fuego, derrames y otros accidentes operacionales en los
alrededores.

o EIl disefio del plan de acceso al sitio se debe hacer de forma de

minimizar el impacto en los flujos”Manejo de residuos urbanos

http//www.monografias.com

2.11. TIPOS DE RELLENOS.

El parametro basico de disefio de un relleno es el volumen. Este depende del
area cubierta, la profundidad a la cual los residuos son depositados, y el radio
de material de cobertura y residuo. Debido a que la tasa de generacion de
residuos es usualmente definida en unidades masicas un parametro adicional
que influencia la capacidad del relleno es la densidad in situ de la basura y el
material de cobertura.Generalmente todo disefio de relleno incluye algunas
obras comunes. Zonas buffer y pantallas perimetrales son necesarias para
aislar el relleno de los vecinos y el sitio. Son necesarios cercos perimetrales
para evitar el acceso no autorizado al sitio, se requiere un cuidadoso
mantenimiento del frente de trabajo. Durante tiempos inclementes podria ser
necesario contar con tractores para asistir a los camiones. El barro y suciedad
que se adhieren al camion por su operacion en el sitio debe ser retirado del

mismo antes que abandone el recinto del relleno.
2.12. VARIACIONES ESTACIONALES DE LOS RESIDUOS

La cantidad y calidad de los residuos sélidos puede variar en forma significativa
a través del afio. Comunmente en climas temperados, la cantidad media diaria,

semanal y mensual de residuos esta sobre la media anual durante los meses
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de veranos. Esto es atribuible en parte al aumento de la basura organica (por
habitos y disponibilidad para consumo), ademas de las probables actividades

de mejoramiento urbano cominmente realizadas en esta época.

En lugares donde la actividad de mejoramiento durante los meses de
temporada de vacaciones puede aumentar en varias veces la media anual,

aumentando la proporcién de residuos domésticos y comerciales.

En lugares donde la generacion de residuos industriales representa un
porcentaje importante del total, el patrén de generacion queda determinado por
el tipo de industrias presentes y de residuos solidos generados a partir de
aguas servidas municipales e industriales.Copyright ©2006 Ingenieria
Ambiental & Medio Ambiente — Madrid Espafia 2006

2.13 RECICLAJE DE RESIDUOS SOLIDOS

El mundo entero moderno se enfrenta a un problema cada vez mas importante

y grave de deshacerse del volumen creciente de los residuos que genera.

La mayoria de los residuos terminan convirtiendose en basura cuyo destino
final es el vertedero o los rellenos sanitarios. Los vertederos y rellenos
sanitarios son cada vez mas escasos y plantean una serie de desventajas y
problemas. En ello el reciclaje se convierte en una buena alternativa, ya que

reduce los residuos, ahorra energia y protege el medio ambiente.

La meta de cualquier proceso de reciclaje es el uso o re uso de materiales
provenientes de residuos De importancia en el proceso de reciclaje es que el
procedimiento comienza con una separacion. Desde un punto de vista de
eficiencia del rendimiento de estos sistemas de separacion favorece que se

haga una separacion en el origen.

Existen tres actividades principales en el proceso del reciclaje:
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- Recoleccion: Se deben de juntar cantidades considerables de
materiales reciclables, separar elementos contaminantes 0 no

reciclables y clasificar los materiales de acuerdo a su tipo especifico.

- Manufactura: los materiales clasificados se utilizan como nuevos

productos o como materias primas para algun proceso.

- Consumo: Los materiales de desperdicio deben ser consumidos. Los
compradores deben demandar productos con el mayor porcentaje de
materiales reciclados en ellos. Sin demanda, el proceso de reciclaje se
detiene.

2.14. RECICLAJE DE MATERIA ORGANICA

La fraccion organica puede ser reciclada mediante el compostaje. El
compostaje es un abono y una excelente herramienta organica del suelo, util en

la agricultura, jardineria y obra publica.

Mejora las propiedades quimicas y biologicas de los suelos, hace mas suelto y
porosos los terrenos compactados y enmienda los arenosos y que el suelo

retenga mas agua.
2.15RECICLAJE DE PAPEL

El consumo de papel (nucleos administrativos, editoriales de prensa, revistas,
libros, etc.) y de cartobn (envases y embalajes de los productos
manufacturados) ha crecido también exponencialmente por el incremento de la

poblacioén y de la cultura en todo el mundo desarrollado.

Cada uno de nosotros tira al afio a aproximadamente 120 kg/afio de papel
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2.15.1 Beneficios Ambientales del reciclaje de Papel
< “Disminucién de la necesidad de fibras vegetales y virgenes

< Disminucién del volumen de residuos municipales (el 25% de nuestros

desperdicios estd compuesto de papel y cartdon

< Disminucion de la contaminacion atmosférica y de la contaminacion del

agua.

< Disminucion de las exportaciones de madera y de la importaciéon de
papel, representadas en miles de toneladas al afio”’Residuos

http://www.greenrose.com

2.15.2 Papel Reciclable

El papel reciclable se elabora sin utilizar cloro en el proceso de blanqueo de la
pasta. Puede obtenerse papel ecolégico a partir de papel reciclado,
garantizando la minima utilizacion de productos quimicos y la depuracion de las

aguas residuales.

Obtenido, mayoritariamente, a partir de papel usado o residual. Se considera
que cumple las condiciones de papel reciclado para la impresion y escritura, el

que contiene, como minimo, un 90% en peso de fibras de recuperacion.

El papel reciclable no se debe mezclar con papel sucio, pafiuelos desechables,

papel de aluminio, papel de fax, papel engomado, plastificado, encerado, etc.

La separacion de la tinta se lleva a cabo mediante la adicion de un jabon
biodegradable y la inyeccién de aire, para crear burbujas a las que se adhiere

la tinta. La tinta se concentra y se transporta a un centro de tratamiento
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El rendimiento del papel viejo es alto, un 90% aproximadamente, frente al 50%

del rendimiento celuldsico de la madera.

Aproximados de recuperacion (antecedentes de Espafa
Catalufia)Rubes Editorial, S.L.

» Papel de diario se recupera aproximadamente el 27 %

» Papel de revistas y libros se recupera aproximadamente el 7.5 %

» Papel de embalar se recupera aproximadamente el 30.7 %

» Cartdén se recupera aproximadamente el 81.3 %

2.16 RECICLAJE DE PLASTICOS
Cuadro3

Residuos Plasticos

Plasticos Residuos (%) municipalidades {%0)
totales

Poliolefinas 5937 51.9 5417 5
Py 2297 21 8a3 10

P v EPS 1657 14.9 1250 15
PCT 288 2.5 417 5
otros 1114 9.7 417 5

total 11433 100 8334 100

e ‘“Tanto en los residuos totales como en los de precedencia urbana, las
poliofelinas son el componente mayoritario. Le siguen de cerca en

importancia el policloruro de vinilo y el poliestireno, en orden diferente
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segun su origen el poliestirenoreftalato” Manejo ambiental de los

residuos urbanos http://www.fnatura.orq.

Dentro de los residuos urbanos los plasticos representan aproximadamente el

10% en peso.
2.16.1. Factores que afectan en el reciclado de plastico

“La vida de un plastico no es infinita. Por mucho que se alargue la existencia
mediante el reciclado su destino final es la incineracion o el relleno sanitario. En
algunos casos, Unicamente el reciclado quimico permite una Pseudo
inmortalidad, especialmente en aquellos en los que es aplicable la

depolimerizacién con generaciéon de los monémeros de partida.

El tipo de tratamiento que se da a los residuos plasticos viene determinado por
una serie de factores de muy distinta naturaleza, en pocos casos tecnolégicos,
y entre los que habria que destacar la disponibilidad de terreno aptos para su
uso como rellenos sanitarios, legislacion ambiental apoyos y subvenciones de
autoridades gubernamentales regionales y locales, etc. Asi, mientras en
América y Europa la mayor parte de los residuos municipales son enterrados,
en Japon, donde cada metro cuadrado es oro puro, se favorece su
incineracion.

El reciclado quimico, hoy casi inexistente, se desarrollara en los proximos afos
de una forma importante. Las unidades de incineracion de residuos con
generacion de calor o electricidad son un valioso medio de explorar el alto
contenido energético de los plasticos, con poder calorifico intermedio entre el
petrdleo 'y el carbén.” Manejo ambiental de los  residuos

urbanoshttp://www.fnatura.org

2.17 RECICLAJE DE VIDRIO

Cada persona produce aproximadamente 37 kg de vidrio al afio, los beneficios

ambientales del reciclaje de vidrios se traduce en la disminucion de los
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residuos municipales, disminucién de la contaminaciéon del medio ambiente, y
un notable ahorro de los recursos naturales. Cada kg de vidrio recogido
sustituye 1.2 kg de materia virgen.

- Reutilizar: Existen envases de vidrio retornable que, después de un
proceso adecuado de lavado, pueden ser utilizados nuevamente con el
mismo fin. Una botella de vidrio puede ser reutilizada entre 40 y 60
veces, con un gasto energético del 5% respecto al reciclaje. Esta es la
mejor opcion.

- Reciclar: El vidrio es 100% reciclable y mantiene el 100% de sus
cualidades: 1 kg de vidrio usado produce 1 kg de vidrio reciclado. El
reciclaje consiste en fundir vidrio para hacer vidrio nuevo. La energia
que ahorra el reciclaje de una botella mantendra encendida una

ampolleta de 100 watt durante 4 horas.

2.18. ENVASES

Diariamente, utilizamos una cantidad considerable de envases de los llamados

ligeros

- Envases de plasticos (poliestireno blanco, de color, PET, PVC, otros)
- Latas de hierro y aluminio

- Brics

Los envases de plasticos se pueden reciclar para la fabricacion de bolsas de
plastico, mobiliario urbano, sefializacion, o bien para la obtencién de nuevos

envases de uso no alimentario.

Los Brics se pueden reciclar aprovechando conjuntamente sus componentes
(fabricacion de aglomerados), o bien con el aprovechamiento separado de cada
material (reciclable del papel y valorizacion energética del poliestireno y el

aluminio.
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2.19. PILAS Y BATERIAS

Las pilas usadas no son un residuo cualquiera, son un residuo especial, toxico

y peligroso.

Pilas Boton: Se utilizan en relojes, calculadoras, sensores remotos, etc.
A pesar de su reducido tamafio son las mas contaminantes.
Pilas grandes: Pilas cilindricas o de pequefias baterias, que contienen

menos metales pesados, pero se producen muchas mas.

Cuando, incorrectamente, se tiran las pilas con los restos de los desechos,

estas pilas van a parar a algun vertedero o al incinerador. Entonces el mercurio

y otros metales pesados toxicos pueden llegar al medio y perjudicar a los seres

Vivos.

Siguiendo la cadena alimentaria, el mercurio puede afectar al hombre.

Previo a la recoleccion o almacenamiento de pilas en cualquiera de sus
variedades, se debe tener siempre presente, si existen plantas que
traten este tipo de residuo, ya que al verse con una gran cantidad de
pilas sin tener un destino, podemos provocar mucho mas dafio al

ecosistema al botarlas concentradamente.

Con el reciclaje de las pilas, se recupera el mercurio (de elevado riesgo
ambiental) y valorizamos el plastico, el vidrio y los otros metales

pesados contenidos en las pilas.

Las pilas boton pueden ser introducidas en un destilador sin necesidad
de triturarlas previamente. La condensacion posterior permite la

obtencién de un mercurio con un grado de pureza superior al 96%

Las pilas normales pueden ser almacenadas en prevision de poner en
marcha de forma inmediata un sistema por el cual seran trituradas

mecanicamente, y de la que se obtendria escoria férrica y no férrica,
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papel, plastico y polvo de pila. Las tres primeras fracciones que se

valorizan directamente

e El polvo de pila sigue diferentes procesos para recuperar los metales

gue contiene
2.20. ACEITES USADOS

Eliminar aceites usados sin ningun tipo de control contamina gravemente el

medio ambiente.

e« Si se vierten al suelo, estamos contaminando y las aguas (rios y

acuiferos)

« Si se vierten en la alcantarilla, contaminamos los rios y dificultamos el

buen funcionamiento de las plantas depuradoras.
e Sise queman en forma inadecuada, contaminan la atmdsfera.

Una alternativa de reciclaje es que los aceites usados de los talleres de
reparacion de automoviles, estaciones de servicio e industrias se transportaran
a la planta de tratamiento. A partir de un proceso secuencial de destilacion, se
recupera separadamente agua que se aprovecha en el mismo proceso,
gaséleo que se utiliza como combustible y aceite regenerado que se puede
comercializar; a partir de 3 litros de aceite usado, se obtienen 2 litros de aceite
regenerado

2.21. LOS REFRIGERADORES

Los refrigeradores utilizan clorofluorocarburos, tanto en el sistema de
refrigeracion como en las espumas aislantes, unas substancias con un elevado
riesgo ambiental y por sus efectos nocivos para la capa de ozono. Por ello se
necesita una gestion adecuada de estos electrodomeésticos cuando dejen de

ser Utiles.
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“En varias legislaciones se menciona que los residuos especiales son aquellos
que requieren de un tratamiento especifico, de manera que no se debe mezclar
con los residuos ordinarios porque podrian afectar muy negativamente al medio
ambiente. Los clorofluorocarburos, mas bien conocidos como CFC, son los
responsables de que los refrigeradores y otros aparatos de refrigeracion que
también los contienen deban considerarse como residuos especiales’PULGAR
VIDAL, M.; CALLE, I. (2003). Manual de legislacion ambiental. Lima.

Si los CFC se liberan a la atmoésfera, favorecen la destruccion de la capa de
ozono, esta capa filtra la radiacion solar, de manera de que una parte
importante de los rayos ultra violetas son absorbidos y no llegan a la superficie
terrestre. Cuando el grueso de la capa de ozono disminuye, se produce un

aumento de la radiacion ultra violeta que la atraviesa.

Los efectos de este fendbmeno son negativos para la humanidad. Por una parte,
porgue la radiacién ultravioleta es nociva para la mayoria de los seres vivos y

por otra parte contribuye a la alteracion del clima.
2.22. PRODUCCION PER CAPITA (PPC)

La produccion de residuos sélidos domésticos es una variable que depende
basicamente del tamafio de la poblacion y de sus caracteristicas

socioeconémicas.

Una variable necesaria para dimensionar el sitio de disposicion final es la
llamada Produccion per cépita (PPC). Este parametro asocia el tamafio de la
poblacion, la cantidad de residuos y el tiempo; siendo la unidad de expresion el
kilogramo por habitante por dia (Kg/hab/dia).

La PPC es un parametro que evoluciona en la medida que los elementos que la
definen varian. En términos gruesos, la PPC varia de una poblacion a otra, de

acuerdo principalmente a su grado de urbanizacién, su densidad poblacional y
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su nivel de consumo o nivel socioeconémico. Otros elementos, como los

periodos estacionales y las actividades predominantes también afectan la PPC.

Es posible efectuar una estimacion teorica de la PPC en funcién de las

estadisticas de recoleccion y utilizando la siguiente expresion:

Cuadro4

Produccién Residuos

_Npel, el el
FOBLACION

Donde :

Pr = Produccidn total de restduos sélides por dia
My = Mimero de vehiculos en operacidn

My = Mimeros de wiajes por wvehiculos

C'p = Capacidad util estimada por vehiculo en m”

Dy =Densidad de los residucs en el wvehiculo

2.23. VARIACIONES ESTACIONARIAS DE LOS RESIDUOS

La cantidad y calidad de los residuos sélidos puede variar en forma significativa
a través del afio. Comunmente en climas temperados, la cantidad media diaria,
semanal y mensual de residuos esta sobre la media anual durante los meses
de veranos. Esto es atribuible en parte al aumento de la basura organica (por
habitos y disponibilidad para consumo), ademas de las probables actividades

de mejoramiento urbano comunmente realizadas en esta época.
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En lugares donde la actividad de mejoramiento durante los meses de
temporada de vacaciones puede aumentar en varias veces la media anual,

aumentando la proporcién de residuos domésticos y comerciales.

En lugares donde la generacion de residuos industriales representa un
porcentaje importante del total, el patrén de generacion queda determinado por
el tipo de industrias presentes. En paises desarrollados, el agua servida,
comercial e industrial es colectada y tratada previo a regresarla a los cursos de
aguas. El material removido durante el tratamiento es lodo, un material soélido
gue contiene tipicamente un alto porcentaje de humedad. Los solidos
deshidratados pueden ser dispuestos en rellenos, aplicados a tierra como un

mejorador de suelos o incinerado.

Los procesos industriales consumen una gran cantidad de agua para sus
procesos. Las caracteristicas de las aguas descargadas de las fuentes
industriales son bastantes diferentes a las caracteristicas de las aguas servidas
domesticas en concentracion, incluido los patdégenos que generalmente estan

muy bajos o casi inexistente.
2.24 IMPACTOS AMBIENTALES DE LOS RELLENOS SANITARIOS

Los impactos ambientales que sufre el medio ambiente a través del desarrollo
de las tres etapas de un relleno sanitario son de diferentes caracteristicas y tal
vez lo mas relevante y que trascienden mayormente son aquellas que se
producen en la etapa de operaciéon y construccién del relleno. Los efectos de
los variados impactos pueden verse incrementado o disminuidos por las

condiciones climaticas del lugar y por el tamafio de la obra. _Rellenos Sanitarios,

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, Quito, Ecuador Tercera Edicién 2006

2.25 IMPACTOS AMBIENTALES EN LA HABILITACION
e Remocion capa superficial de suelos (alteracion vegetacion y fauna)

« Movimientos de tierra
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« Intercepcién y desviacion de aguas lluvias superficiales
« Interferencia al transito (efectos barreras)

« Alteracion permeabilidad propia del terreno

o Alteracion paisaje

e Fuente de trabajo (corto plazo)

« Actividades propias de una faena de obras civiles: ruido, polvo, transito,

movimiento de maquinaria pesada.
2.26 IMPACTOS AMBIENTALES EN LA CONSTRUCCION Y LA OPERACION
e ‘Impactos por incremento del movimiento
« Contaminacién atmosférica; olores, ruidos, material particulado, biogas
« Contaminacion de aguas; liquidos percolados

« Contaminacion y alteracion del suelo; diseminacion de papeles, plastico,
y materias livianas, extraccion de tierra para ser utilizada como material

de cobertura

« Impacto paisajistico; cambio en la topografia del terreno, modificacion en

la actividad normal del area

”

e Impacto social; fuente de trabajo, efecto NIMBY (nadie lo quiere)

Desechos sélidos http//www.rincéndelvago.com.

2.26.1 AMORTIGUACION AMBIENTAL.

Son consideradas aquellas implementaciones en los rellenos, que
pretenden mitigar el impacto ambiental que éstas tienen en los sectores
aledafios, en lo referente a la amortiguacion ambiental, se estableceran

cercos de arboles o plantas elevadas que cubran el relleno y que no dafien
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el paisaje de la zona, de igual manera ayuda a mitigar el impacto de los

malos olores que se producen por el biogas que se genera en los rellenos.
2.27 FUNDAMENTACION LEGAL

Los articulos de la constitucién Politica del Estado, articulos: 14,71,72,73 y 395,
asi como el acuerdo de Basilea, tienen como fundamento primordial el respeto
a la naturaleza, proteccion del mismo, cuidando a la poblacién y dotandolo de
un ambiente sano y ecolégicamente equilibrado, en este contexto la Asamblea
nacional en Primer Debate discute la Ley de comercializacién, transportacion,
produccion, exportacién, importacion, reciclaje de chatarra, ferrosa y no ferrosa,
residuos soélidos y mas, actividades que deben garantizar la preservacion de la
vida humana, la naturaleza y el medio ambiente, misma que esta siendo
tratada con su cuerpo legal y que reglamentara la participacién de la actividad
en el tratamiento de desechos y el respeto al entorno. Leyes

http//asambleanacional.qgob.ec

2.28GESTION ADMINISTRATIVA

El personal seleccionado en la gestibn empresarial, debe reunir los requisitos
de capacitacién y experiencia en el conocimiento de la probleméatica de los
desechos solidos y mas actividades relacionadas, ademas el perfil y el
conocimiento en areas de conservacion de la naturaleza, de tal manera que
enrumbe su trabajo, buscando la sostenibilidad, la conservacion y el respeto al
medio ambiente, ademas estableciendo politicas claras del manejo de los
recursos humanos Yy financieros, promoviendo espacios de inversion
tecnoldgica, y productiva que dinamicen la actividad comercial fomentando el

desarrollo de los sectores involucrados. Roberts, Paul, Guia de gestiéon de

proyectos. Gestion 200 Barcelona 2008

2.29 CAMPANAS Y PUBLICIDAD

La campafa publicitaria es un plan de estrategias comunicacionales, amplias

para una serie de anuncios diferentes, pero relacionados, que aparecen en
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diversos medios durante un periodo especifico. La campafa esta disefiada en
forma estratégica para lograr un grupo de objetivos y resolver algun problema
crucial. Se trata de un plan a corto plazo que, por lo general, funciona durante
Un plan de campafia se resume la situacion, estrategias y tacticas para las
areas primarias de creatividad y medios, asi como otras areas de comunicacion
de mercadotecnia de promocion de ventas, mercadotecnia directa y relaciones
publicas. El plan de campafa se presenta en un documento escrito que se

conoce como libro de planes.

Después de haber establecido los objetivos el siguiente paso es desarrollar un
tema creativo para lograr posesionar el mensaje, producto o servicio en la
mente de la poblacion, y es el tema central de la campafa publicitaria en el
cual giraran los distintos mensajes o0 anuncios. Los medios publicitarios
son la eleccion de los medios de comunicacion de acuerdo al segmento de

mercado al cual va dirigido la campafa. Zeithaml V. Birtner (2002) Marketing

de servicios.

2.29.1 Campafa de reciclaje y selectiva

Campafias destinadas a mejorar procesos de recoleccion de basuras dentro de
las urbes, domicilios y empresas, son claves para formar una cultura del medio

ambiente.http/www.redcicla.com

Todo el mundo sabe que la basura es lo que no sirve, lo que botamos porque
ya no se necesita. Sin embargo, dentro de esos desechos hay mucho material
que, después de ciertos procesos quimicos, vuelve a ser reutilizable, siempre y

cuando usted también colabore.

El proceso de reciclaje empieza por aquella persona que arroja ciertos
desperdicios a la basura, separados estratégicamente por el material del cual
estd elaborado. Desde ahi se estd ayudando a que otros puedan reutilizar

elementos tales como papel, plastico, carton, vidrio, telas, metal y latas.
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http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/henrym/henrym.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/indicrea/indicrea.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/fundteo/fundteo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/mercadotecnia/mercadotecnia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/promoproductos/promoproductos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/evintven/evintven.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/librylec/librylec.shtml
http://www.familiainstitucional.com/servlet/co.com.pragma.documenta.servlet.seccion.MostrarDocumento?idDocumento=24&seccion=/HOME/MAGAZIN/RECICLAJE/

El primer paso para iniciar con una campafia de reciclaje dentro de un
domicilio y de la empresa, es calcular el nivel de compras de la institucion,
luego se determinan los elementos reciclables por producto, se pesan y asi se
obtendra una idea de cuanto material que se esta desperdiciando, se puede

volver a reutilizar. http/ www.redcicla.com
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CAPITULO Il
METODOLOGIA
3.1 TIPO DE INVESTIGACION

Planteamos una investigacion descriptiva, en donde, detallamos todo el
proceso de tratamiento de los desechos desde su recoleccion hasta su

tratamiento final.

3.2 DISENO DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion es de tipo transversal, no experimental, ya que
conoceremos, describiremos, evaluaremos y recomendaremos procesos
adecuados a la forma actual de tratamiento de solidos, con la finalidad de
mejorar el producto final, nuestra investigacion no es experimental, ya que al
final propondremos soluciones a la problematica que no es solo de la planta

sino de la ciudad.
3.3 VARIABLES DE INVESTIGACION:
3.3.1 Descriptiva

El tratamiento de los procesos de sélidos, ha implicado varios problemas tanto

en salud, medio ambiente, econémicos y ecoldgicos.
3.3.2 Propositiva

Un correcto tratamiento de desechos, proveera a la ciudad un desarrollo
integral y garantizara un adecuado crecimiento de la ciudad e ira de la mano
con el avance y captacion de solidos, propondremos soluciones a ésta
problematica.
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3.4 POBLACION DE LA INVESTIGACION:

La poblacion a ser investigado es el Canton Azogues, identificando zonas

urbanas, rurales, comerciales, residenciales, industriales.

Z*NPQ
E*(N-1)+Z°PQ

n=  muestra
N = universo de la poblacion econémicamente activa (ambos géneros)
E= 7% error maximo admisible

P = 50% Probabilidad de éxito
Z= 1,96 (95% de confianza)

Q= 50% Probabilidad de fracaso

Célculos:
N=  2.400
E= 0,07
P= 05
Z= 196
Q= 05
(1.96)* (2400)0.5)0.5)

" (0.07)°(2400-1)+ [[1.96)’ (05)0.5)]

‘'n= 2304/6,95 =331
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n=331
El nUmero de casos de muestra a realizarse es de 331 casos.
3.5 METODOS

e Analitico
e Inductivo

e Deductivo

3.5.1 Analitico: Procede a analizar a profundidad todas las etapas que
forman parte del manejo de desechos sélidos desde su recoleccion, transporte

clasificacion, y tratamiento final.

3.5.2 Inductivo: Plantea conclusiones en base al estudio profundo de la

problematica en mencién.

3.5.3 Deductivo: Detalla las particularidades de cada uno de los procesos y

elementos que intervienen en el tratamiento de desechos.
3.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS.

En el desarrollo de éste proceso investigativo utilizaremos las siguientes

técnicas:

3.6.1 Encuesta.- Una vez obtenida la muestra a ser analizada, se aplica la
encuesta, que presentara la realidad de la problematica y que nos ayudara

como elemento importante de nuestro estudio.

3.6.2 Entrevista.- Mediante charlas con la colectividad, que nos permitira
adentrarnos aun mas en la situacion actual y proyectarnos a las posibles

soluciones a tomatr.

3.6.3 Descripcion.- Realizaremos descripciones mediante observaciones que
ejecutaremos en diferentes zonas de la ciudad, y en la planta misma, de ésta
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forma puntualizaremos las dificultades en todo el proceso y en el manejo de

solidos.

3.7 PROCEDIMIENTO PARA LA INVESTIGACION DESCRIPTIVA DEL
PROBLEMA

Utilizaremos una investigacién que arroje elementos de caracter cuantitativo en

la cantidad de resultados y cualitativo en la calidad de procesos.

3.8 PROCEDIMIENTOS PARA LA CONSTRUCCION DE LA
PROPUESTA.

En base al estudio de la situacion de la empresa y de la realidad de la ciudad
plantearemos propuestas concretas que permitirAn coadyuvar en soluciones
que generen un marco tedrico como guia en el planteamiento de futuros

problemas.
3.9 PROPUESTA:

Los gobiernos locales deben asumir el rol encargado por la poblacion,
generando politicas que cumplan estdndares nacionales e internacionales en el
manejo correcto de los desechos, desde la generacion residual en: hogares,
instituciones publicas, privadas, industrias, comercios, calles, plazas y mas
lugares; sin descuidar los procesos de socializacién, integracién y participacion

ciudadana en la solucion de conflictos con los siguientes propositos:

Propésito uno: PROPUESTA ESTRATEGICA.-Establecer un plan estratégico
que permita o entregue a la ciudad operatividad y cobertura en el servicio de
tratamiento de desechos sélidos, y que a futuro promueva y aliente la inversiéon

publica y privada.

Propésito dos: ESTRUCTURAS ORGANIZATIVAS.- Fomentando las fuentes
de trabajo locales en la zona, incluyendo a los moradores con acciones

participativas, de control y cuidado del entorno y medio ambiente.

42



Propésito tres: RECURSOS Y FINANCIAMIENTO.- Determinar los recursos
permanentes que permitan invertir en campafias, capacitacibon y mas
tecnologia que mejore el tratamiento de basura y mas desechos, respetando la
naturaleza, cuidando el ambiente considerando al entorno como nuestro hogar
y el de nuestras futuras generaciones estableciendo mecanismos que
despierten el interés de invertir en procesos de reciclaje, clasificacion y

tratamiento de estos elementos.

Propésito cuatro: MONITOREO Y EVALUACION.- Con la participacion
colectiva se establecera espacios de monitoreo y de evaluacion periddica

permanente de estos procesos.
3.10 VALOR PRACTICO DEL ESTUDIO.-

Con el estudio a profundidad de la problematica de la ciudad y de la planta de
tratamiento de desechos, plantearemos observaciones y soluciones, que
mejoraran los diferentes sistemas de captacion de desechos y que plantearan
alternativas para ésta y nuevas plantas dedicadas al tratamiento de desechos,
de tal manera nuestro estudio no quedara en el papel sino que tendra

repercusién local, regional y nacional.
3.11 TRANSCENDENCIA CIENTIFICA DEL ESTUDIO.-

Ayudaremos a determinar nuevas técnicas en el tratamiento de desechos, que
beneficiaran no so6lo a la colectividad sino a la empresa misma que se

proyectara como piloto dentro del manejo de sélidos.
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CAPITULO IV

4. ESTUDIO

4.1 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

1. Qué tipo de desecho genera Ud.:

Cuadro Nro. 5

QUE TIPO DE BASURA (DESECHO SOLIDO GENERA USTED)
TIPO DE DESECHO DATOS
ORGANICO
INORGANICO
RECIDUOS DE CONSTRUCCION
OTROS

PORCENTAIJE
156 47,13%
76 22,96%
57 17,22%
42 12,69%

TOTAL

Podemos establecer en la primera pregunta la clase de desecho que generan
los ciudadanos de Azogues, dependiendo el tipo, de tal manera el desecho
organico son generados por 156 personas de las 331 encuestadas que
representan el 47,13%, el inorganico es producido por 76 personas que en
porcentaje significan el 22,96%, los residuos de construccion son generados
por 38 personas que representan el 17,22%%, cabe anotar que en este
campo se ha considerado lo que son maderas, tanques, tachos, palos, fierros,

etc, y en el dltimo campo encuestado tenemos que 42 personas generan otro

tipo de residuo, representando el 12,69%, .
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Gréafico Nro.1

QUE TIPO DE BASURA (DESECHO

INORGANICO
23%

La recoleccion de residuos en la ciudad no tiene un proceso inicial de
clasificacion de residuos, lo que permite que la gente entrevere, todo tipo de
desecho, sin considerar el origen del mismo, dificultando la labor de
recoleccion, posterior clasificacion, y lo que es peor aun la reutilizacién de los

materiales en un nuevo ciclo productivo.

2. ¢Cudl es el dia de preferencia en la entrega de los desechos que usted

genera en su hogar?

Cuadro Nro. 6

QUE DIAS EVACUA SUS RESIDUOS
DIAS QUE RECOGE SU BASURA DATOS PORCENTAJE
FIN DE SEMANA 26,89%

ENTRE SEMANA 68,58%
NUNCA 4,53%
TOTAL
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En la segunda pregunta, podemos determinar los dias de preferencia de la
ciudadania urbana y rural en la que saca sus desechos para ser recolectados,
teniendo mayor preferencia entre semana, lo que se determina por el
porcentaje de hogares que prefieren entregar su basura entre semana que son
en una cantidad de 227, cubriendo un tanto por ciento del 68,58%, el fin de
semana la prefieren 89 encuestados con un 26,89% y 15 personas con el

4,53% que contesta que nunca evacua sus residuos.

Gréafico Nro.2

QUE DIAS EVACUA SUS RESIDUOS

Vemos la preferencia que tienen los ciudadanos en botar sus desechos sélidos
entre semana, horarios que coinciden con los recorridos que han sido
adoptados por el municipio en su planificacion de recoleccion, que en forma
obligada han sido acogidas por la ciudadania, y no representan la necesidad de
la misma, segun las conversaciones que a la par de la encuesta, se han podido

establecer.

46



3. ¢Quién realizalarecolecciéon en su zona?

Cuadro Nro. 7
RECOLECCION

FUENTES DE RECOLECCION DATOS PORCENTAIJE
MUNICIPIO 221 66,77%
CUENTA PROPIA 53 16,01%
RECICLADORES 29 8,76%
OTROS 28 8,46%

TOTAL

En esta pregunta se puede observar que el 66,77% que representan 221
personas recolectan sus residuos con el Municipio de la Ciudad, por cuenta
propia 53 personas el 16,01%, 7 consultados el 8,76% son recolectados por
recicladores esporadicos y 28 personas el 8,46 que los recolecta de otras

formas.

Grafico Nro. 3




De lo que se desprende que la mayor cobertura la tiene el Municipio de la
ciudad, que estqd amparada en la Normativa respectiva mediante ordenanza y
que regula este servicio en las tasas de cobro respectivas, lo que a la vez no
permite el ingreso de la inversion privada en la zona, que pueda también
competir, dando un mejor servicio en beneficio de la colectividad, dichos
valores de recoleccion son cancelados mediante las planillas de luz, en el

convenio existente entre la empresa eléctrica y el municipio de la ciudad.

4. ¢ Cuél es el horario de su preferencia para la entrega de su basura?

Cuadro Nro. 8

EN QUE HORARIOS LE GUSTA EVACUAR SUS RECIDUOS(BASURA)

HORARIOS QUE RECOGEN SU BASURA DATOS PORCENTAJE
EN LA MANANA 114 34,44%
MEDIO DIA 54 16,31%
TARDE 67 20,24%
NOCHE 82 24,77%
NINGUNO 14 4,23%

TOTAL

En la cuarta pregunta se consulta el horario del dia en el que evaclta sus
residuos, determinandose que el mayor porcentaje prefiere en los horarios de
la mafiana en un 34,44%, que representan a 114 personas, 82 encuestados un
24,77% prefiere en la noche, que 67 personas que significan el 20,24% lo
prefieren en la tarde, que 54 hogares con un 16,31% lo entregan al medio dia
y un porcentaje minimo utiliza alguna otra forma de recoleccion con un

porcentaje del 4,23%.
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Gréafico Nro. 4

Cabe recalcar que los horarios han sido establecidos con anterioridad por el
ente municipal y que no genera mayor conflicto, lo que si existe el criterio de
gue se debe considerar cambios de los horarios y dias de recoleccion de
acuerdo a las zonas, nivel econdmico y cultural, que deben ser socializados y
dialogados con la poblacion en procesos incluyentes y de participacion de la
ciudadania en la toma de decisiones que vayan en beneficio de la colectividad.

5. ¢Como considera los costos de recoleccion?

Cuadro Nro. 9

LOS COSTOS DE LA TASA POR RECOLECCION Y TRATAMIENTO DE BASURA SON:

DATOS PORCENTAIJE
ALTOS 20,24%
NORMALES 56,19%
BAJOS 11,18%

NO DEBEN COBRAR 12,39%
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En esta pregunta se puede observar que el 56,19% lo considera normales, que
un 20,24% lo ve como altos, que el 11,18% percibe que son bajos y que 41
hogares con la representacion del 12,39% manifiesta que no se deben cobrar.

Gréafico Nro. 5

Del analisis que se desprende de las encuestas manifestaremos que existe un
cierto grado de conformidad con los valores a éstos cobrados, y que se
observa una oportunidad para inversiones futuras que tuvieran aceptacion en la
ciudadania, siempre que vayan a la par con la mejora en el servicio, ademas la
ordenanza que regula el cobro de éstos rubros, se han mantenido fijos desde el
afio 2000, lo que ha permitido que la poblacion no tenga mayor reparo al
cancelar estos valores, que en determinados momentos no son significativos
considerados como valores incluidos dentro de una planilla de luz, la
inconformidad se acentla en aquellos sectores que no tienen el servicio de
recoleccion pero sin embargo se ven afectados con el cobro de éstos dineros,

reclamos que segun los encuestados los han realizado pero sin tener respuesta
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alguna que vaya en beneficio de su economia, sino mas bien de que saque sus

residuos por donde pasa el basurero u otras sin sentido.

6. COémo califica usted a larecoleccién de la basura?

Cuadro Nro. 10

LA RECOLECCION DE BASURA EN LA CIUDAD ES:

MUNICIPIO RECOGE SU BASURA DATOS PORCENTAIJE
MUY BUENA 25,38%
BUENA 11,48%
MALA 49,85%
MAS O MENOS 7,85%
NO SABE 5,44%

TOTAL

En la sexta pregunta al referirse al grado de satisfaccion con el proceso de

recoleccion de sélidos los encuestados manifiestan en un 11,48% que es

bueno, que 164 hogares encuestados la califican como mala que representan

el 49,85%, que 26 de los 331hogares que representan el 7,85% la determinan

COmo mas 0 menos, y un porcentaje del 25,38% considera como muy buena y

un valor pequeiio del 5,44% no sabe.

Grafico Nro. 6
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La insatisfaccion se manifiesta en especial, a la impuntualidad e inseguridad en
la hora fija de recoleccion, ademas de la falta de servicio en dias feriados y la
necesidad de incrementar turnos para materiales en especial en las fechas y
meses de mayor demanda como lo son noviembre, diciembre, carnaval, dia

del padre, madre, fiestas civicas, etc.

De la misma manera se puede observar inconformidad al considerar que entre
insatisfaccion mala y mas o menos suman estos dos porcentajes valores
superiores al 50%, que se constituye en un llamado de atencién al servicio de

recoleccion de sdélidos.

7. ¢Qué recipiente usted deposita sus residuos?

Cuadro Nro. 11

EN QUE TIPO DE RECIPIENTE DEPOSITA USTED SU BASURA
SEPARO EN FUNDAS 58 17,52%
EN UNA SOLA FUNDA 215 64,95%
EN CARTONES 34 10,27%
EN TACHOS 16 4,83%
EN NADA 8 2,42%

TOTAL

En lo que respecta a esta pregunta 215 personas manifiestan que depositan
sus desechos en una sola funda, que representan el 64,95%, que 58 hogares
que significan el 17,52% lo hacen separando en fundas de acuerdo al residuo,
34 personas lo hacen en cartones en un 10,27%, 16 en tachos con un 4,83% y

8 hogares no lo hacen en nada y representan el 2,42%.



Gréafico Nro. 7

EN QUE TIPO DE RECIPIENTE USTED
DEPOSITA USTED SU BASURA

B SEPARO EN FUNDAS m EN UNA SOLA FUNDA = EN CARTONES m EN TACHOS ® EN NADA

Con ésta informacién podemos colegir la falta de informacion y de politicas que
permitan clasificar los desechos desde su origen es decir en los hogares, lo
que dificulta el trabajo y complica el proceso de tratamiento de los desechos en
el relleno sanitario, en otras latitudes los desechos son asignados en fundas

de acuerdo a su origen.

De igual forma existen turnos exclusivos de reciclaje de material plastico,
papeles, cartones, madera, etc. De la misma manera podemos diferenciar en la
encuesta un grupo de encuestados que no tienen cultura al desechar sus
residuos, que lo expresan al sacar su basura y desechos sélidos sin criterio de

ciudad.
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8. ¢ Tiene Usted servicio de reciclaje?

Cuadro Nro. 12

Reciclaje

TIENE SERVICIO DE RECICLAJE

MUNICIPIO RECOGE SU BASURA DATOS PORCENTAJE

S 45 13,60%
NO 223 67,37%
DE CUANDO EN VEZ 63 19,03%

TOTAL

En lo referente al servicio de reciclaje, se puede desprender la falta de politicas
que permitan recolectar los desechos que son reutilizables y que puedan tener

valor comercial, que ayuden a sostener el sistema de recoleccion y de

tratamiento de desechos.

Gréafico Nro. 8

TIENE SERVICIO DE RECICLAJE

B TIENE SERVICIO DE RECICLAJE PORCENTAIJE

S| NO DE CUANDO EN
VEZ
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Doscientos veinte y tres hogares de 331 se manifiestan que no tienen servicio
de reciclaje y representan el 67,37%, 63 que representa el 19,03% tiene
servicio de cuando en vez, y un valor de 45 personas con un 13,60%, se
manifiestan que si lo tienen ya que son asistidos por personas que se dedican
a la compra y venta de algunos articulos inservibles, especialmente

electrodomésticos, hierros, muebles, etc.

9. ¢Conoce Usted si la ciudad posee relleno sanitario para la basura?

Cuadro Nro. 13

CONOCE SI LA CIUDAD TIENE UN RELLENO SANITARIO DE MANEJO DE DESECHOS

LA CIUDAD TIENE RELLENO DE MANEJO DE DESECHOS DATOS PORCENTAIJE
S 58,91%
NO 20,24%

NO SABE 20,85%

En ésta pregunta se desprende que 195 personas conocen la existencia de un
relleno sanitario que representa el 58,91%, que 69 personas con el 20,85% no
saben o desconocen la existencia de un relleno sanitario y 67 personas con un

20,24% saben que no existe un lugar del relleno sanitario.
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Gréafico Nro. 9

CONOCESI LA CIUDAD TIEME UM RELLENO SAMITARIO
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En el resultado de ésta pregunta podemos determinar el

grado de

desconocimiento sobre la existencia de un relleno sanitario, sea por falta de

informacion o por desinterés, es nuestra mision en éste proyecto informar de

los beneficios de los sistemas de recoleccion y de almacenamiento de

desechos solidos, inclusive en zonas consultadas que tienen influenza e

impacto del relleno se desconoce sus efectos.

10. ;Como considera los horarios de recoleccion?

Cuadro Nro. 14

HORARIOS

EL HORARIO Y DIAS DE RECOLECCION DE BASURA SON CORRECTOS DATOS PORCENTAIJE
SI 205 61,93%
NO 76 22,96%
SE DEBE CAMBIAR 47 14,20%
NO CONOCE 3 0,91%
TOTAL 331
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Gréafico Nro. 10

HORARIOS
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Al ser consultados sobre los horarios, las personas encuestadas manifiestan su
conformidad mayoritaria en un 61,93% sobre el horario y dias de recoleccion,
un 14,20% piensa que se debe cambiar estos horarios, y un 61,93 % es decir
205 hogares estan conformes con los dias y horas de recoleccion de basura y

residuos.

Del andlisis de los resultados tenemos un porcentaje importante entre
inconformes y personas que aspiran se cambie el horario y dias de recoleccion
que a lo mejor influye en la calidad del servicio, y que puede ser mejorada en
tiempos y horarios.
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11.¢, Como le parece el servicio de recoleccion de basura”

Cuadro Nro. 15

COMO LE PARECE EL SERVICIO DE RECOLECCION DE BASURA

SERVICIO DATOS PORCENTAJE
Muy bueno y rapido 21 6,34%
Bueno y Rapido 98 29,61%
Muy bueno pero demorado 17 5,14%
Bueno pero demorado 47 14,20%
Malo y Rapido 135 40,79%
Malo y demorado 13 3,93%

En la pregunta once los encuestados se manifiestan en 135 oportunidades que
representan el 40,79% como malo y rapido, un29,61% como bueno y rapido, un
14,20%, como bueno pero demorado, un 15,82% como muy bueno y rapido y
un 6,34% y por ultimo un 3,93% de la poblacién lo consideran como malo pero

demorado.

Gréfico Nro. 11
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Desprendemos de los resultados, la necesidad urgente de mejorar el sistema
de recoleccion, optimizando tiempos, turnos, vehiculos y la obligacion de
capacitar adecuadamente a los trabajadores del sistema de recoleccion y

transporte.

12. ;Qué problemas conoce que se presentan en el relleno sanitario de la

ciudad?.

Cuadro Nro. 16

QUE PROBLEMAS CONOCE QUE SE PRESENTAN EN EL RELLENO SANITARIO DE LA CIUDAD

DIFICULTADES EN RELLENO SANITARIO AZOGUES DATOS PORCENTAIJE
Poco espacio 37 11,18%
Contaminacion 123 37,16%
Falta de personal 38 11,48%
Falta de maquinaria y vehiculos 45 13,60%
Falta de politica ambiental 16 4,83%
Mala administracion 25 7,55%
Otros 47 14,20%
TOTAL 331 100,00%

En ésta consulta los encuestados manifiestan su preocupacion, ya que 123
personas manifiestan a la contaminacién como la mayor dificultad del relleno
sanitario, que representa el 37,16%, 45 personas con el 13,60% se
manifiestan por la falta de maquinaria y vehiculos, por otras preocupaciones no
detalladas en las anteriores representando el 14,20% , el espacio reducido
preocupa a 37 encuestados que significan el 11,18%, la mala administracion
es considerada una dificultad por el 7,55%, el poco personal preocupa al
11,48% de los consultados, y una escasa politica ambiental es la dificultad que

ven el 4,83% de los preguntados.
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Gréafico Nro. 12
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contaminacién como la principal preocupaciéon de la ciudadania, sumado a esto
la falta la mala ubicacion del relleno sanitario, que esta a pocos kilometros de la
ciudad y cerca de la zona residencial mas importante de la ciudad, ademas se

determinan otros factores culturales, climaticos, comunitarios que dificultan un

los resultados de la encuesta se puede determinar como la

correcto manejo del relleno sanitario de la ciudad.

13.¢Considera usted, la necesidad de un nuevo relleno sanitario?

Cuadro Nro. 17

LA CIUDAD NECESITA UN NUEVO RELLENO

SANITARIO
S| 170 51,36%
NO 116 35,05%
NO SABE 45 13,60%

TOTAL
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Al ser consultados sobre la necesidad de un nuevo relleno sanitario, los
investigados, se expresaron sobre este requerimiento en un 51.36% por el si,
un 35,05% que representan 116 hogares sobre la no necesidad de un nuevo
relleno y un 13,60% con 45 respuestas que desconocen sobre qué se les
consulta.

Grafico Nro. 13

Tenemos un porcentaje parecido o dividido sobre la necesidad de un nuevo
relleno, que se podria mejorar con la implementacion de nueva tecnologia y
estableciendo nuevos procesos que cumplan con la normativa ambiental y con
los requerimientos de la comunidad, sabiendo de antemano la imagen negativa

gue se tiene sobre el establecimiento de rellenos sanitarios en las ciudades.
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14.;.Qué efectos tiene el relleno sanitario en la zona de ubicacion del

mismo?

Cuadro Nro.18

EFECTOS

QLJE EFECTCSE TIEME EL RELLENG SANITARIO EM LA ZONA DE

INFLUENZA IATOS PORCENTAIE
POBREZA 39 11,78%
INSALUBRIDAD 124 37,46%
MIGRACION 19 5,74%
ENFERMEDAD Bl 24.47%
DESEMPLEC 38 11,48%
MO SABE 30 0,06%

[m]
Al preguntar sobre los efectos que tiene un relleno en la zona de ubicacién y de

influenza vemos que la ciudadania contesta en 124 oportunidades que
representa el 37,46% que la insalubridad es el principal efecto, que las
enfermedades preocupan al 24,47% de los consultados, el desempleo al
11,48% de los consultados, la pobreza preocupa al 11,78 % y 9,06 % no se
pronuncia por desconocimiento y el 5,74% es decir 19 consultados les

preocupa la migracion.

Grafico Nro.14
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Al interpretar estos resultados podemos determinar que la ubicacién del relleno
por la cercania y la topografia de nuestra ciudad genera focos de infeccion,
insalubres, que tienen repercusiones inclusive a nivel de saturacion de suelos
que ha ocasionado a mas de los problemas de salud, el descontento y
preocupacion de varias zonas que hoy son amenazadas por deslizamientos y

por aparecimientos de aguas subterraneas contaminantes.

15¢,Qué oportunidades usted cree que existiria en la zona de impacto del

relleno sanitario?

Cuadro Nro. 19

OPORTUNIDADES
QUE OPORTUNIDADES TIENE EL RELLENO SANITARIO EN LA ZONA DE

INFLUENZA DATOS PORCENTAIJE
EMPLEO 27 8,16%
CUIDADO AMBIENTAL 126 38,07%
MEJORA EN LA VIALIDAD 34 10,27%
NUEVOS Y MEJORES SERVICIOS 78 23,56%
NUEVAS OPORTUNIDADES 45 13,60%
NO SABE 21 6,34%

Grafico Nro. 15




Dentro de los aspectos que considera la gente como oportunidad vemos que
aspiran el mejoramiento ambiental del sector en un 38,07%, ademas en un
23,56% aspira el mejoramiento de los servicios y la aparicién de otros nuevos

como lo son internet, tv. Cable y otros.

El 13,60% considera como una nueva oportunidad de desarrollo la presencia
de un relleno sanitario, 27 personas en un 8,16% consideran el tener
oportunidad de empleo con la presencia de éste espacio de procesamiento de
desechos, y el 10,27% aspira que se mejorara las vias aledafias y la ven como
oportunidad, de la misma manera 21 personas que representan el 6,34% no se

pronuncian por desconocimiento.

16. ¢Coémo considera usted las condiciones en las que se efectua el

tratamiento de desechos sdlidos?

Cuadro Nro. 20

las condiciones en las que se efectuan el tratamiento de los desechos son:
LAS CONDICIONES EN EL TRATAMIENTO DE LOS DESECHOS SOLIDOS

SON DLAYION PORCENTAIJE
MUY BUENAS 48 14,50%
BUENAS 50 15,11%
REGULARES 109 32,93%
MALAS 45 13,60%
MUY MALAS 79 23,87%

En lo referente a ésta consulta se puede observar que 32,93% considera
como regulares éstas condiciones, que 50 consultados que representan el
15,11% lo ven como buenas, que el 13,60% con 45 encuestados piensan que
son malas, que 79 consultados en 23,87 creen que éstas condiciones son muy

malas y un 14,50% consideran que son muy buenas.
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Gréafico Nro. 16

LAS CONDICIONES EN LAS QUE SE

Se tratard de mejorar el proceso mismo de tratamiento de desechos sdlidos,
tanto en la mejora de las condiciones en la planta, recoleccion, transporte,
tratamiento, procesamiento y almacenamiento de los desechos sdlidos, los
criterios de condiciones de manejo en la planta se ven muy polarizados, la
percepcion de la gente es mas por informaciones de otras personas mas no por

un conocimiento claro de la realidad.

17. ¢Coémo considera usted las condiciones en las que se efectua el
tratamiento de desechos solidos?

Cuadro Nro.21

MANEJO DE LOS DESECHOS SOLIDOS EN LA

CIUDAD DE AZOGUES

CALIFIQUE EL MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS EN LA CIUDAD DATOS PORCENTAIJE
adecuados 97 29,31%
inadecuados 198 59,82%
NO CONOCE 36 10,88%

TOTAL
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Al ser consultados sobre el manejo de los desechos sélidos en la ciudad, los
investigados en un nimero de 198 se pronuncian que se tiene un incorrecto
manejo de los desechos que representan el 59,82%, un nimero de 97 del
total de los encuestados, que representa el 29,31 % considera que se tiene un

correcto manejo, y un niumero de 36 que representa el 10,88% no conoce.

Grafico Nro.17

Al revisar los resultados de la investigacion se determina la preocupacion
existente por parte de la ciudadania que se manifiesta como inadecuado los
procedimientos de manejo de los desechos, nosotros vemos como una
oportunidad que debe ser considerada para mejorar los procedimientos y la
administracion en general.
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18. ¢Como califica usted al recurso humano con los que se cuentan en

los procesos de tratamiento de desechos sélidos en la ciudad?

Cuadro Nro. 22

EL RECURSO HUMANO QUE TRABAJA EN EL
TRATAMIENTO DE DESECHOS EN LA CIUDAD ES:

EL RECURSO HUMANO QUE TRABAJA EN EL TRATAMIENTO DE DESECHOS EN LA CIUDAD ES: DATOS PORCENTAIJE

muy bueno 67 20,24%
bueno 108 32,63%
malo 156 47,13%

TOTAL

La ciudadania considera que el 47,13% es decir 156 de 331 consultados que
el recurso humano es malo, que el 32,63% considera que es bueno y que el
20,24% establece que se cuenta con recurso calificado como muy bueno o

excelente.

Grafico Nro. 18




Es alarmante el resultado de ésta pregunta lo que demuestra a las claras la
falta de preparacion y capacitacion del recurso humano que tendra que ser
cambiado o mejorado y sin el cual no se podra avanzar en el logro de los
objetivos propuestos, la cultura del descanso o la comodidad, el alcoholismo y
otros vicios, contribuyen al mal desempefo que presentan los trabajadores en

el proceso de tratamiento de los desechos sélidos.

19. ¢ En qué aspectos se relaciona el relleno con el medio ambiente?

Cuadro Nro. 23

El relleno sanitario de la ciudad y el medio

ambiente

En que aspectos se relaciona el relleno sanitario con el medio ambiente DATOS PORCENTAIJE
emana olores nauseabundos 79 23,87%
contamina las aguas 98 29,61%
proliferacion de roedores y
plagas 53 16,01%
emanacion de gases
contaminantes 37 11,18%
sustancias biopeligrosas 32 9,67%
NINGUNO 32 9,67%

TOTAL

Al ser preguntados sobre el relleno y el medio ambiente los encuestados
manifiestan que los malos olores son las molestias mas persistentes en un
23,78%, luego vemos la contaminacion de las aguas que 98 personas de las
331 encuestadas les preocupa, los roedores y plagas preocupan al 16,01% de
los consultados, la emanaciéon de gases contaminantes al 11,18%, de la misma
manera es preocupacion del 9,67% las sustancias bio-peligrosas que se
mezclan entre las sustancias que se recogen, transportan, almacenan y afectan

al medio ambiente.
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Gréafico Nro. 19

Como factor fundamental en el cumplimiento de nuestro objetivo estara la
mitigacion de las zonas de influencia, de la misma manera reducir el riesgo de
enfermedades y del cuidado de nuestra casa y planeta, la preocupacion es
persistente por parte de la ciudadania los que consideran que éste tipo de
proyectos o actividades conllevan un nimero mayor de aspectos negativos que
positivos, por eso que nuestra zona tiene gran oposicion al desenvolvimiento

de éstas actividades.
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20. ¢En qué aspectos cree usted que se debe mejorar los procesos de

tratamiento de desechos sd6lidos?

Cuadro Nro. 24

PROCESO DE

MEJORA

EN QUE ASPECTOS SE DEBE MEJORA EL TRATAMIENTO DE LOS DESECHOS EN LA CIUDAD DATOS PORCENTAJE
CLASIFICACION 39 11,78%
RECOLECCION 69 20,85%
TRATAMIENTO 107 32,33%
TRANSPORTE 39 11,78%
RECILAJE 46 13,90%
NO SABE 31 9,37%

v 331  100,00%|

Del resultado de la encuesta se determina que el manejo en la planta de
tratamiento de desechos es el que se considera con mayores problemas
representado por el 32,33%, la recoleccion preocupa al 20,85% de los
encuestados, ademas el reciclaje motiva a 46 personas a contestar como
aspectos de mejora y representan el 13,90% de los preguntados, el transporte
es considerado por el 11,78%, la clasificacion preocupa a 11,78% de la

poblacion encuestada, y un 9,37% que no sabe 0 no se pronuncia.

Gréafico Nro. 20
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Al interpretar éstos resultados vemos la preocupacion de la poblacién en el
tratamiento de los desechos en la ciudad y cantén Azogues y en el proceso
mismo desde la recoleccién, hasta su tratamiento final, en una sociedad con

necesidad urgente de dar solucidn a sus ingentes requerimientos y problemas.

4.1 DISCUSION DEL RESULTADO DE LA INVESTIGACION

Las encuestas fueron efectuadas, en las zonas urbanas y rurales de la ciudad
de Azogues, y reflejan las dificultades que presenta el proceso de tratamiento
de desechos sdlidos desde el origen mismo o0 generacion de éste material
hasta el almacenamiento, se ha podido determinar la inconformidad de la
ciudadania en los momentos de recoleccion, la falta de clasificacion, reciclaje, y
manejo de sustancias peligrosas, que son transportadas receptadas,
transportadas y tratadas por personas no capacitadas, a esto se suma la falta
de un espacio propicio que permita el desarrollo correcto de ésta actividad tan
importante para la salubridad de la ciudad y el medio ambiente.

La falta de politicas claras por parte del municipio, que promueva camparfias de
socializacion, culturizacion y conciencia ciudadana, al ser la basura una de las
preocupaciones mas grandes que tienen la ciudades hoy en dia, ya que nadie
quiere ser vecino de un relleno sanitario, la falta de incentivos que ayuden en la
clasificacion, en el reciclaje y en la inversibn misma por parte de otras
organizaciones que si estan interesadas en invertir en éstas actividades que

generan en otras latitudes ingentes ingresos para sus economias.

La capacitacion, un nuevo manual de procesos de acuerdo a los tratamientos
modernos, con tecnologia que permita minimizar el impacto ambiental y reducir
riesgos al personal en éstos manejos, que iran de la mano con una
administracion dinamica que fomente la gestién, autogestién y proyectos que
involucren a las zonas de impacto, comunidad, autoridades y ciudadania en

general. Se necesita ingresar en nuevos modelos de gestion sustentables, que
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consideran mancomunidades, comunidades, ciudades vecinas que se hacen
solidarias, en el manejo, comparten tecnologia, presupuesto, minimizan el
impacto ambiental y reducen costos, ejemplos palpables son las
mancomunidades en materia de tratamiento de desechos sélidos que se han
implementado en la zona austral especificamente en la Provincia del Azuay, en
la que cantones como Giron y Santa Isabel, unieron sus esfuerzos y con
voluntad politica han generado un nuevo modelo efectivo que comparten
responsabilidades y alivianan recursos, a la vez minimizan el impacto ambiental
a bajos costos, proyectos como estos deben ser imitados, pero que
lamentablemente el celo politico puede mas, y no permite avanzar en los
grandes anhelos de una colectividad que necesita urgentes soluciones a sus

problemas.

4.2 CONTRASTACION DE LAS PREGUNTAS DE INVESTIGACION CON
LOS RESULTADOS

v Determinar los procesos deficientes en el tratamiento de desechos sélidos, con
la finalidad de establecer la estrategia correcta en el manejo de sélidos y
lexibiados en la ciudad de Azogues, estableciendo politicas amigables con la
colectividad y la naturaleza, beneficiando la salud y el desarrollo sustentable
de la ciudad y el medio ambiente.

v' Al considerar el planteamiento de los objetivos se ha podido determinar los
campos en donde se tiene que dar mayor énfasis en la elaboracion de un plan
de mejoramiento que englobe aspectos administrativos, culturales,
econdémicos, ambientales, el criterio de la ciudadania se expresa en la
preocupacion sobre su salud, calidad de vida, entorno natural, a la vez propone
mecanismos que ayuden a convivir con la necesidad de dar solucion urgente a
espacios de tratamiento de desechos, y expresan la urgencia de compromisos
institucionales en beneficio de una ciudadania habida de soluciones.

v' Las politicas tienen que tener la participacion ciudadana, que son el grupo

involucrado, afectado, que promueva desde su interior soluciones a corto y
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largo plazo estableciendo compromisos propios que coadyuvarda a propuestas
incluyentes, mitigara los impactos y beneficiar4 a todos.

En el andlisis de los resultados se ve la urgencia de espacios de capacitacion
del personal humano desde sus trabajadores, pasando por funcionarios y
llegando a los directivos, invirtiendo en nuevas tecnologias y aplicando las
experiencias de otros sectores que han tenido éxito en éste tan complicado
campo, que ha muy poca gente le interesa, ya que la basura no genera renta;
pero con iniciativa se puede proponer mecanismos de sostenibilidad de
proyectos, realizando gestiones con Organismos gubernamentales y no
gubernamentales que se involucren, en consideracion que al cuidar el planeta

estamos cuidando nuestro hogar, y el de nuestras futuras generaciones.

4. 3ENTREVISTA

La entrevista se la realiz6 al Ing. Fausto Quevedo Quinteros, Técnico del
Departamento de Higiene de la llustre Municipalidad de Azogues, en las que se

le consulto sobre lo siguiente:

@ Cuales son las principales actividades del Departamento de Higiene
en relacién con la Basura de la ciudad?. El departamento esta
encargado de la recoleccion, transporte, y disposicion final.

® Cuales son los principales problemas en el manejo de desechos
solidos?
La falta de colaboracién de la ciudadania, que no respeta los horarios de
recoleccion de los desechos urbanos, y saca su residuo en los dias y
horas no asignadas, lo que ocasiona que la basura se acumule en
esquinas y en aceras, causando una mala imagen de la ciudad,
contaminacion y afecciones en la salud de los moradores.
Otro problema identificado es la falta de presupuesto, lo que limita el

accionar del Departamento, y el cumplimiento de los objetivos trazados.
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® Cudles de los procesos en el manejo tiene mayor dificultad?
Todos los procesos presentan complicaciones por el mismo hecho del
trabajo diario; pero existen dos que causan mayor problema que son: la
recoleccion y el relleno sanitario, el uno ya que no existe el personal
suficiente ni el presupuesto adecuado para cubrir todas las zonas de la
ciudad y mas aun con el desarrollo que tiene hoy en dia la ciudad; por
otro lado el relleno sanitario, ya cumplié su vida util y es necesario la
tecnificacion con nuevos procesos que brinden un mejor tratamiento y

permitan la clasificacion y reutilizacién de los desechos seleccionados.

® Cuédl es larelacion existente entre residuos urbanos en la ciudad de
Azogues con el ambiente?
Se considera que la basura lo Unico que genera es contaminacion, por
tal motivo la poblacion prefiere vivir en un ambiente sano pero alejado de
los residuos o basurales, ahora en el sentido de afeccion se deberia
mitigar los impactos, pero en la actualidad no se toman las medidas

adecuadas que beneficien al entorno.

Qué proyectos determina emergentes que ayuden en solucionar el
problema de los residuos en la ciudad de Azogues?

Es urgente trabajar en la construccion de un nuevo relleno sanitario,
moderno, con personal humano capacitado y con alternativas de
comercializacion en lo referente a los materiales reutilizables.

Otra necesidad urgente es fortalecer los procesos de seleccion y
reciclaje de los residuos en la ciudad de Azogues.

Renovar el equipo de recoleccion, con la compra de nuevo equipo de
trabajo y nuevos vehiculos que aporten en la recoleccién de nuevas

areas de la ciudad.
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CONCLUSIONES

1.

El manejo de residuos solidos en los gobiernos locales, han sido
considerados como talén de Aquiles en la administracion municipal, de
tal manera que no se han hecho las inversiones necesarias, porque han
sido consideradas como basura; pero que actualmente estda causando

problemas ingentes en los cabildos.

El crecimiento desordenado y sin planificacion de las ciudades
imposibilita determinar lugares propicios que mitiguen el impacto
ambiental, econémico y comunitario que estos obligadamente causan en

la ciudad.

El manejo inadecuado de funcionarios anteriores y actuales que no
priorizan la necesidad de inversion en tecnologia, en recurso humano, y
en general en todo rubro que beneficie en el tratamiento de los desechos

sélidos.

Los reclamos en nuestra ciudad se vuelven constantes y el manejo
irresponsable que ciertos dirigentes politicos comunitarios hacen de éste
problema, llevado de la mano de la dificil topografia que posee elcanton,
dificulta la creacion o desplazamientos del relleno sanitario existente, y
que no tiene proyeccion en el tiempo, y convertirq a éste elemento un
punto de conflicto de las sociedades, hoy en dia el panorama se torna
dificil, como se expuso: el clima, la saturacion de los suelos, sumados a
los deslizamientos y la inconformidad comunitaria que convive con el

relleno pide urgencia en la solucion de éstos problemas.
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4. 4RECOMENDACIONES

1. Entregar los recursos necesarios para procesos de inversion y
reinversion, que formen parte del presupuesto municipal, que permita
convertir al manejo de desechos en procesos sustentables y rentables,
en los que jueguen rol primordial las autoridades seccionales y locales
con alternativas de cooperacion en beneficio de la colectividad

azoguena.

2. Establecer lugares propicios para programas y proyectos en el manejo
de residuos urbanos, que garanticen espacios en los que se mitiguen los

impactos.

3. Determinar procesos correctos de evaluacién del recurso humano y
técnico, que garantice responsabilidad con la actividad a éstos
encomendados, y que motiven la implementacion tecnoldgica y la

capacitacion permanente de funcionarios y trabajadores.

4. La recomendacién viene de la mano con la consecucién y elaboracion
de la propuesta sobre un nuevo modelo de gestion, solidario,
participativo, cooperativista y proteccionista con el medio ambiente, que
invierta en forma prioritaria recursos, dando facultades en los cambios
necesarios para reducir los impactos actuales en el tratamiento de los
desechos, ademas se hace prioritario emular modelos que estan dando
resultados en otros lugares que se han vuelto necesarios y han
beneficiado a las localidades e inclusive se ha experimentado con
nuevas tecnologias finales de almacenamiento y tratamiento de residuos

sélidos.
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CAPITULO 5

PROPUESTA DE INVESTIGACION

Tratamiento de los Desechos Sélidos en la ciudad de Azogues, Provincia del

Cafar.

5.1ANTECEDENTES

Este documento presenta el proyecto de manejo de los residuos solidos
generados en el Cantdn Azogues, desde su origen, recoleccion, transporte,

clasificacion, tratamiento, almacenamiento, disposicion final.

La Planta de procesamiento de los desechos se emplazara en ChapteToray,
ubicado al sur de la ciudad a 5Km, de la ciudad, lugar en donde se receptaran

todos los desechos producidos, de la zona urbana y rural.

El desarrollo de éste proyecto se da por la creciente preocupacion, de entregar
a la ciudad un tratamiento adecuado a los desechos sélidos que se generan en
la urbe, asi mismo contribuir con nuestro entorno, con nuestra salud y el

cuidado del medio ambiente.

5.2JUSTIFICACION

Gracias a éste proyecto, la ciudad contard con procesos de recoleccion mas
eficientes, que motiven desde su origen la clasificacién de los mismos como el
reciclaje, ademas fomentara nuevas actividades comerciales o industriales, que
irdn de la mano con el fomento de la mano de obra local, permitira contar con

una ciudad mas limpia, un ambiente mas puro, y establecer procesos correctos
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en el manejo y disposicion final de los residuos sélidos generados en el
Canton.

Historicamente la ciudad debido al crecimiento desmedido y desordenado,
originado por la migracion, la politica y la contaminacion, ve la dificultad
existente en el correcto manejo de los desechos soélidos, sumados a la escasa
cultura que tiene la poblacion, y a la oposicion que presentan los sectores
aledafios a los botaderos , que no s6lo afecta a la zona de impacto, sino que se
extiende a las zonas bajas, por la gran cantidad de aguas subterraneas que
ésta acarrea, especialmente en el invierno.

Las cuadrillas de barrido y de recoleccion tendrdn una cobertura del 100% de
las areas céntricas, comerciales y residenciales de la Ciudad de Azogues, y un
80% de las zonas rurales, de igual manera con la implementacién del relleno
sanitario tendremos una cobertura a futuro de 35 Toneladas métricas diarias,
de desechos generados y recolectados en el dia, que en la actualidad tienen
una cobertura de 15,3 Toneladas Métricas de desechos generados.

Ademas se presentaran camparfas de clasificacion, reciclaje y concientizacion,
las mismas que tendran la colaboracion de los habitantes de la ciudad de
Azogues, que necesita su contingente en la solucion de los problemas que los
aguejan e inciden en la calidad de vida.

5.30BJETIVO GENERAL

Dar un manejo adecuado a los residuos sélidos urbanos que se generan en las
areas urbanas y rurales del Cantén Azogues, Provincia del Cafar, procurando
gue estos dejen de ser un problema y pasen a convertirse en una fuente
alternativa de desarrollo para el municipio de la ciudad de Azogues, partiendo
de la premisa urgente del cuidado de nuestra casa, que es la mejor herencia

gue podemos dejar a nuestras futuras generaciones.
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5.4

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Aprovechar todos los materiales reciclables que hacen parte de los
residuos solidos urbanos y que hasta el momento no han tenido un

manejo adecuadoen el canton Azogues.

Crear fuentes alternativas de empleo con la implementacion de la planta

de manejo de residuos solidos

Disminuir el impacto ambiental que generan los residuos solidos  mal

manejados

Mediante la implementacién de nuevas tecnologias en el tratamiento de
desechos sélidos y en el relleno sanitario, aportar al desarrollo de la

ciudad de Azogues.

Entregar a la ciudadania a través del manejo de desechos sdélidos, un
proyecto con una vida Util de 15 afios y proyeccion de recoleccion de
35 toneladas por dia.

5.5 BASE TEORICA

La Gestion Integral de los Residuos Solidos Urbanos constituye una

preocupacion permanente en los distintos &mbitos sociales y politicos del pais,

gue demandan soluciones efectivas ante los efectos perniciosos que su mal

manejo provoca en la poblacion y en el ambiente. Esta problemética, de por si

compleja, adquiere para un pais tan pequefio y diverso a la vez, dimensiones

de tal magnitud que, sin lugar a dudas, la presentan como uno de los nuevos

desafios municipales del siglo 21.
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Los residuos sélidos urbanos no representan mas que una parte del total de los
residuos producidos por el hombre. No estan incluidos en esta categoria, por
definicién, los componentes cloacales, los gases que se emiten a la atmésfera,
ni muchos de los residuos peligrosos. La disposicion final y el tratamiento de
los residuos solidos urbanos representan hoy mas de un tercio del gasto

publico dedicado a acabar y controlar la contaminacion de nuestras ciudades.

A mayor riqueza suele corresponder una mayor cantidad de desechos
producidos. Un ciudadano (hombre, mujer o nifio) de la recién ampliada UE-27
produce de media 518 kilogramos de desechos al afo, si bien existen amplias
variaciones internas: un espafol produce unos 650 kg/ afio mientras que un
polaco se queda en 250 kg/ afio. Tal correlacion es aun mas pronunciada al
otro lado del Atlantico, donde un ciudadano norteamericano puede alcanzar los
740 kg/ afno frente a los apenas 350 kg/ afio que genera de media un

latinoamericano.

Hablar de los desechos es, pues, hablar del hombre. Es decir: “Dime qué
residuos generas y te diré quién eres”. Y es que los desechos hablan.
Simplemente abriendo una bolsa de basura se puede adivinar con una cierta
precision su origen. Si esa bolsa pesa un poco menos de 1 kg y contiene entre
un 50% y un 75% de fraccién organica es probable que su propietario sea un
ciudadano de cualquiera de las grandes metrépolis de Latinoamérica. Si, por el
contrario, la bolsa pesa mas de 2 kg y estd mayoritariamente compuesta por
papel, envases y material plastico, es probable que haya sido depositada en
una ciudad rica del Occidente industrializado. Sabemos que la basura de
nuestras ciudades esta compuesta por materia organica (restos de la
preparacion de los alimentos junto a la comida que sobra), papel y carton
(periddicos, embalajes, etcétera), plasticos (botellas, bolsas, etcétera), vidrio
(botellas, frascos, etcétera) y metales (latas, etcétera). Su composiciéon varia al
variar los niveles de riqueza de las comunidades. En las zonas mas
desarrolladas, la cantidad de papel y carton es mas alta; en cambio, en las

zonas mas pobres, la cantidad relativa de materia organica es mayor.
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En la actualidad, la gestion de los Residuos Sélidos Urbanos que realizan los
municipios, dependiendo de su tamafio y de los recursos con que cuentan, se
reduce generalmente a la recoleccién domiciliaria, barrido y limpieza de calles y
disposicion final en basurales generalmente incontrolados y a cielo abierto,
situacion que se agrava cuando los sitios en los que se instalan los basurales
no tienen las aptitudes ambientales minimamente requeridas para este uso. Lo
que corresponde es el tratamiento, reciclado, y disposicion final en sitios de
disposicion final de residuos solidos urbanos como indican las normativas

vigentes.

La correccion de este déficit se debe efectuar mediante la elaboracion y
ejecucion de un correcto Plan Integral de Tratamiento de Residuos Solidos
Urbanos, que contempla entre otras cosas la capacitacion de la poblacién en
técnicas de reciclado, ordenamiento y separacion de residuos, disposicion
correcta, calculos ingenieriles, analisis del tipo de basura generada y
formulacién de anteproyectos de sitios de disposicion final de residuos solidos
urbanos, con todos los estudios técnicos de base y de evaluacion de impactos

ambientales.

Para los Municipios la elaboracion de un correcto Plan de Gestion Integral de
Residuos Sdlidos, no sélo soluciona el problema ambiental sanitario, sino que
genera gran namero de puestos de trabajo que en algunos casos pueden ser
autofinanciados parcialmente, o es un destino clasico para planes de

promocién de empleo para desocupados.

Todo lo que el hombre utiliza para su diario vivir genera residuos de todo orden;
para nuestro caso los sélidos se han denominado basura y por ser un estorbo
es necesario deshacerse de ella; generando con ello otros problemas:
contaminacion del agua, del suelo y del aire; produccién de moscas; dispersion
de enfermedades y en fin toda la gama de males que la humanidad ha tenido
que cargar a lo largo del tiempo. Para solucionar estos problemas los técnicos

han inventado y puesto en practica procedimientos que terminaron generando
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nuevos y mas grandes problemas: quema de basuras y rellenos sanitarios. En
el primer caso, la produccion de ceniza y su posterior disposicion y los altos
costos del sistema lo han hecho impracticable, al menos en los paises en
desarrollo. En el segundo caso, la produccion de lixiviados y los malos olores
generados por producciéon de metano han hecho que el sistema se vuelva

inmanejable.

Al igual que en la mayoria de los otros paises del mundo, el desarrollo de las
ciudades y sus zonas industriales trae consigo la generacion de enormes
cantidades de desperdicios de naturaleza muy variada que afectan la calidad
de vida de la poblaciéon y cuya adecuada gestién constituye un desafio de
complejidad creciente. Segun su origen los desechos pueden diferenciarse
entre domésticos e industriales. Los procesos productivos requieren utilizar una
gran cantidad de insumos para generar producto final, y el volumen de los
residuos generados dependera de su grado de utilizacion y aprovechamiento
del proceso. La generacion, tratamiento y confinamiento final de los residuos,
han dado origen a un nuevo e importante sector de la industria, en especial en
paises desarrollados. Las necesidades de minimizacién, manejo,
aprovechamiento y adecuado confinamiento de los residuos, se han convertido
en uno de los factores de impulso a la investigacion cientifica y al desarrollo
tecnolégico moderno, incluso, los procesos educativos estan siendo afectados
por la necesidad de crear nuevos valores de habitos de conducto apropiada

para reducir el impacto social negativo de los residuos.

5.6 PLAN DE MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS

La recoleccion, transporte y almacenamiento de desechos solidos en el
Canton Azogues se constituye un problema de preocupacién no soélo del
gobierno local, sino de toda la ciudadania y en especial de las zonas de
impacto, cercanos al relleno sanitario en el que se realiza la disposicion final de

los desechos urbanos de la ciudad de Azogues
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El crecimiento urbanistico y poblacional que ha tenido la ciudad y canton de
Azogues en los ultimos afios, promovidos por el éxodo migratorio, ha disparado
el desarrollo y sustentado el crecimiento econémico de la region, motiva a la
vez una generacion cada vez mas creciente de residuos urbanos, a los que hay
qgue entregarles una solucion, que ha sido durante muchos afios problema de
discusién, sumandos al escaso recurso econOmico que se ubican en los
presupuestos de los gobiernos locales y que impiden un verdadero tratamiento

a éste preocupante problema.

El cuidado del medio ambiente, con politicas claras que mitiguen el impacto
que estos ocasionan al entorno, en la afeccibn a sus habitantes y la
contaminacion que se origina con la emanacion de olores, gases, liquidos y

mas, que dafian la naturaleza y el medio ambiente.

5.7 BENEFICIARIOS

Los habitantes de los cantones urbanos y rurales del cantén Azogues, que se
involucran en el plan, con la finalidad de mejorar nuestro entorno natural y la

calidad de vida de todos.

5.8 DISCUSION DE LA PROPUESTA

Los aqui involucrados ciudadanos del Cantén Azogues y los funcionarios del
Departamento de Higiene del Gobierno Local, al haber recorrido las parroquias
urbanas y rurales de la ciudad, han determinado la necesidad de trabajar en
un plan de Manejo de desechos solidos que direccione de mejor manera el
tratamiento que se ha dado a este material hasta la presente fecha,
proponiendo procedimientos y mejoras en todos los niveles desde la
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generacion, hasta su almacenamiento, y que seran presentados a éste y a

otros gobiernos locales para futuras implementaciones.

5.8.1 Analisis Matriz FODA

Presentamos el andlisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas que se presentan en la implementacién del plan de manejo de
desechos sdlidos de las zonas urbanas y rurales del Canton Azogues, que han
sido determinados luego de las visitas y entrevistas con funcionarios, la revision
de la normativa y la documentacion solicitada sobre el funcionamiento del

departamento de higiene de la Municipalidad de Azogues.

Cuadro 25
INDICADORES INTERNOS INDICADORES EXTERNOS
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
ePersonal Directivo y Técnicos e Facilidad de créditos externos

Capacitados
e La colaboracién ciudadana

e Disponibilidad de espacios

fisicos e Ayuda de otras instituciones

publicas y privadas.

e Normativa existente, que regula
[ ]

la actividad.
e Falta de presupuesto e Contaminacidon ambiental que

genera el tratamiento de

ePersona loperativodescalificado desechos

e Altos costos de mantenimiento y o La oposicion de las zonas

reparaciones. aledafias al relleno

e Oposicion de algunos ediles e La prensa que desinforma.
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5.9 PROPOSITOS
Necesitamos definir y establecer los propdsitos, por los cuales nuestra
propuesta presente la viabilidad, y que el mismo sea sustentable, que garantice
los resultados que la ciudad necesita, colaborando con el entorno en el que nos
desenvolvemos, por esto manifestamos los siguientes propdsitos:

e Aspectos Legales

e Ejes de Accion

e Planteamiento Técnico

e Aspectos Financieros.

e Impactos

PROPOSITO UNO: ASPECTOS LEGALES

5.9ASPECTOS LEGALES VIGENTES
Los propdsitos que se planteen en cualquier plan o proyecto, debe contar con
el sustento legal pertinente, que valide juridicamente de acuerdo a la normativa
establecida, en las leyes y ordenanzas que regiran nuestro accionar y que
determinaran derechos, deberes y obligaciones. En la investigacion presente,
es fundamental definir la siguiente base legal.

5.10.1 Deberes del Estado

Constitucion de la Republica aprobada por el pueblo ecuatoriano del afio 2008.

85



Art. 14.- Se reconoce el derecho de la poblacion a vivir en un ambiente sano y
ecolégicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir,
sumakkawsay.

Se declara de interés publico la preservacion del ambiente, la conservacion de
los ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del patrimonio genético del
pais, la prevencion del dafio ambiental y la recuperacion de los espacios

naturales degradados.

Art. 30.- Las personas tienen derecho a un habitat seguro y saludable, y a
una vivienda adecuada y digna, con independencia de su situacion social y

econdmica.

Art. 31.- Las personas tienen derecho al disfrute pleno de la ciudad y de
sus espacios publicos, bajo los principios de sustentabilidad, justicia social,
respeto a las diferentes culturas urbanas y equilibrio entre lo urbanoy
lo rural. El ejercicio del derecho a la ciudad se basa en la gestién
democrética de ésta, en la funcion social y ambiental de la propiedad y de
la ciudad.

5.10.2 Biodiversidad y Recursos Naturales

La Ley de Gestion Ambiental establece que la Autoridad Ambiental Nacional la
ejerce el Ministerio del Ambiente, instancia rectora, coordinadora y reguladora
del sistema nacional descentralizado de Gestidbn Ambiental; sin perjuicio de las
atribuciones que en el ambito de sus competencias y acorde a las Leyes que

las regulan, ejerzan otras instituciones del Estado.

El estado garantizard ambientes sustentables, de cumplimiento obligatorio por
parte del estado y todas las personas naturales y juridicas en el territorio
nacional, que garantice la participacion activa de pueblos y nacionalidades,

siempre favoreciendo a la naturaleza.
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Art 395.- La Constitucion reconoce los siguientes principios ambientales:

1. El Estado garantizara un modelo sustentable de desarrollo
ambientalmente equilibrado y respetuoso de la diversidad cultural, que
conserve la biodiversidad y la capacidad de regeneracion natural de los
ecosistemas, y asegure la satisfaccion de las necesidades de las
generaciones presentes y futuras.

2. Las politicas de gestion ambiental se aplicardn de manera transversal y
serdn de obligatorio cumplimiento por parte del Estado en todos sus
niveles y por todas las personas naturales y juridicas en el territorio
nacional.

3. El Estado garantizard la participacion activa y permanente de las
personas, comunidades, pueblos y nacionalidades afectadas, en la
planificacion, ejecucion, y control de toda actividad que genere impactos
ambientales.

4. En caso de duda sobre el alcance de las disposiciones legales en
materia ambiental, éstas se aplicaran en el sentido mas favorable a la

proteccion de la naturaleza.

El Cdbdigo Organico de Ordenamiento Territorial, Autonomia vy
Descentralizacién, tienen la obligacibn en la articulacion de planes en la
busqueda del buen vivir y promover politicas para la consecucion de éstos

objetivos.
5.10.3 COOTAD, Complementariedad

Los gobiernos autonomos descentralizados tienen la obligacion compartida de
articular sus planes de desarrollo territorial al Plan nacional de Desarrollo y
gestionar sus competencias de manera complementaria para hacer efectivos
los derechos de la ciudadania y el régimen del buen vivir y contribuir asi al
mejoramiento de los impactos de las politicas publicas promovidas por el

Estado Ecuatoriano.
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5.10.4 Objetivos y Motivos de la Ordenanza de Desechos Sadlidos.

Son objetivos y motivos de la Ordenanza expedida por el concejo cantonal en
el afio 2004, con el proposito de normar el funcionamiento de los servicios de
limpieza, recoleccién y disposiciones finales de los desechos sdlidos de la

ciudad y canton de Azogues.

Art. 7. Son objetivos de la presente Ordenanza:

a. Establecer un sistema de barrido, que permita a la Ciudad de Azogues
y a los centros parroquiales y poblados del canton, mantenerlas
limpias garantizando la salud de los que habitan en su jurisdiccion.

b. Promover nuevas alternativas de recoleccion, disposicion final
y tratamiento de los desechos so6lidos conforme a la técnica actual.

c. Fomentar la participacion ciudadana en actividades tendientes
a conservar limpia la ciudad y los centros parroquialesy
poblados del cantén; de conformidad al modelo de gestion que se
implementara desde la municipalidad.

d. Propender a la concientizacion ciudadana para logra de los
propietarios el barrido de la vereda el 50% de la calzada; a fin de

mantenerlas limpias y vigilar que por terceros no la ensucien.

Art. 8. Son motivos para la emision de esta Ordenanza:

a. La capacidad que la ley concede a los Municipios para regular la
gestion integral de los desechos sélidos.

b. El reglamento que obliga a los establecimientos de Salud cumplir con
las normas de “Manejo de Desechos Solidos en los
establecimientos de Salud de la Republica del Ecuador” establecida
por el Ministerio de Salud Publica. Mediante el Registro Oficial Nro.
106 de Enero de 1997.
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c. El descuido de los constructores en el desalojo de desechos
de construccion y el uso indiscriminado y no autorizado de vias y
aceras.

d. La acumulacion de materiales de construccion y desechos de
demolicion, por un tiempo més all4 de lo permitido.

e. Crear conciencia ciudadana en materia de la gestion integral de

los desechos solidos.

DEL BARRIDO Y RECOLECCION DE LOS DESECHOS SOLIDOS
COMUNES

Art. 9. Es obligacion de los propietarios o arrendatarios de los locales
ubicados en el area urbana de la ciudad y centros parroquiales y
poblados del canton mantener limpio el frente de sus propiedades,
tanto en el area de veredas como en el 50% de su calzada, debiendo
hacerlo el barrido de afuera hacia adentro, y el producto de este se
recogera para su envié en los vehiculos recolectores segun el horario

establecido para cada sector.

Art. 11. Toda persona que proceda a sacar los desechos sélidos (organicos e
inorganicos) para que sean recogidos por los vehiculos recolectores

debe realizarlo en la siguiente forma:

a. En fundas plasticas de color negro para los desechos inorganicos y
de color verde para los desechos organicos.

b. En el caso de instituciones o establecimientos que generen gran
cantidad de desechos, estos depositaran los desechos
inorganicos en recipientes adecuados de capacidad maxima de 25
galones y los desechos orgénicos igualmente en fundas verdes en

un lugar de facil acceso a los vehiculos recolectores.
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c. Los materiales reciclables serdn entregados al vehiculo de reciclaje

en el horario establecido para cada sector.
5.10.5 Residuos Especiales

Art. 17. Se consideran residuos especiales:

a. Los residuos de industrias, fabricas y talleres que se consideren
toxicos para la salud y /o contaminen el ambiente; los desechos
de jardines, los animales muertos, los desechos de construccién
y/o demolicién. Su desalojo es obligacién de cada propietario
segun disposiciones dadas por la Direccion o Empresa
correspondiente y por la Direccién de Obras Publicas municipales,
respectivamente.

b. Los residuos de hospitales, clinicas y demas establecimientos de
salud, asi como farmacias. Su recoleccion, transporte y
disposicion final se realizar4 segun el reglamento de manejo de
los desechos hospitalarios.

5.10.6 Contravenciones y Sanciones

Art. 24. Es prohibido en materia de gestion integral de los desechos solidos:

a. Depositar para la recoleccion en los vehiculos recolectores, los
desechos de construccion y/o demolicibn, como: materiales
pétreos, maderas, cinc, muebles o0 partes en desuso 0
destruccion, etc. Su incumplimiento sera sancionado con 10
dolares, sin que le exima del cumplimiento de su desalojo. Si en
48 horas no son retirados estos materiales se comunicara a la

Direccion de Obras Publicas municipales
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para que disponga las operaciones de limpieza necesarias y emitir el
titulo de crédito correspondiente a su propietario.

b. Los propietarios o arrendatarios de los locales comerciales,
industriales y similares ubicados en el area urbana de la ciudad y
centros parroquiales y poblados del cantbn que no mantengan
limpio el frente de sus propiedades y con malezas tanto en el area
de veredas como en el 50% del area de calzada, dando una mala
imagen a la ciudad seran sancionados con 10 ddlares, y en caso
de reincidencia sera incrementada en un 50% a la multa inmediata
anterior.

c. Quienes no clasifiguen los desechos tanto organicos como
inorganicos en las fundas verdes y negras respectivamente previo
a su envio en los vehiculos recolectores en las horas y
frecuencias establecidas para cada sector seran sancionados con
2 dolares, y en caso de reincidencia sera incrementada en un 50%
a la multa inmediata anterior.

d. Colocar la basura para su recoleccién, en fundas de papel, carton
u otros materiales que por el manipuleo, humedad o actividad de
animales lo destruyan y dispersen, su incumplimiento sera
sancionado con amonestacion escrita, por segunda vez 2 dolares,
y en caso de reincidencia sera incrementada en el 50% a la multa
inmediata anterior.

e. Sacar la basura a las aceras, para la recoleccion fuera de las
frecuencias y horarios establecidos para cada sector para el paso
de los vehiculos recolectores; Su incumplimiento sera sancionado
con 2 ddlares, y en caso de reincidencia serd incrementada en un
50% a la multa inmediata anterior.

f. Los que arrojen basura o cualquier otro desperdicio, en los techos,
huertos, solares, campos vecinos, calles, alcantarillas, portales,
avenidas, aceras, parques, espacios verdes, quebradas, rios y

mas espacios publicos serda multado con 2 ddlares, en caso de
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reincidencia sera incrementada en un 50% a la multa inmediata
anterior, y si persistiese la misma se le seguira la accion
contravencional correspondiente. En el caso de los locales
comerciales la sancion sera de 10 dolares y en caso de
reincidencia se procedera a la clausura temporal o definitiva.

g. Los que dafien o destruyan las papeleras peatonales colocados en
los diferentes lugares de la ciudad, seran multados con 10
doélares, sin perjuicio de su reposicion por parte de los

responsables.

Art. 25. Los propietarios de locales comerciales y otros establecimientos que

generen materiales reciclables tendran la obligacion de entregar este
material a los vehiculos que para el efecto disponga la Direccion o
Empresa correspondiente en los horarios establecidos. O en su
defecto se entregard a las personas que comercialicen estos
materiales al interior de sus locales; el incumplimiento de esta norma
significaréd una multa de 20 ddlares, en caso de reincidencia sera de
40 délares y de persistir la accion se procedera a la clausura temporal
o definitiva del establecimiento, siguiendo los procedimientos de Ley.

Art. 26. La Direccién o Empresa correspondiente impulsara la organizacién de

Art. 27.

las personas que se dediquen a la comercializacion del material
reciclable tanto en el area urbana como en el sitio de disposicion final.
La asociacion que de ella se derive estara sujeta a la reglamentacion

gue para el efecto se establezca.

Las empresas de transporte publico pesado y liviano mantendran
completamente limpio sus estacionamientos e instalaran papeleras
peatonales para el uso del publico, segun el disefio entregado por la
Direccibn o Empresa correspondiente. Ademas instalardn en el

interior de sus unidades un recipiente para los desechos generados
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por los usuarios. Las empresas de transporte que no cumplan con
esta disposicion seran sancionadas con 20 ddlares y los propietarios
de las unidades de transporte con 10 dolares; y en caso de
reincidencia seran incrementadas las sanciones en un 50% a la multa

inmediata anterior.

Art. 28. Quienes estén al frente de puestos, Kioscos o establecimientos en la

Art.

29.

via publica (venta de Iloterias, cafés, abarrotes, bares vy
establecimientos analogos), estan obligados a instalar papeleras por
Su cuenta en sus respectivos establecimientos: de igual modo a
conservar limpio el espacio en el que se desarrollan sus actividades
durante y finalizada la misma. Quienes no cumplan con esta
disposicion seran sancionados con 5 ddlares, y en caso de
reincidencia sera incrementada en un 50% a la multa inmediata
anterior, y de persistir la accion se procedera a la clausura temporal o

definitiva del permiso de funcionamiento.

La Empresas, Compaiias y Cooperativas de Transporte publico
pesado o0 liviano mantendran completamente limpio su
estacionamiento, e instalaran papeleras peatonales para el uso
publico segun el disefio entregado por la Direccion o Empresa
correspondiente, caso contrario seran sancionados con 10 ddlares, y
en caso de reincidencia sera incrementada en un 50% a la multa
inmediata anterior.

Los propietarios de las unidades de transporte publico pesado o
liviano instalardn en sus unidades un recipiente para los desechos
gue se generen en su interior, quienes no cumplan con esta
disposicion seran sancionados con una multa de 10 doélares, y su
reincidencia serd incrementada en un 50% a la multa inmediata

anterior; y ademas se someteran a lo que dispone el Capitulo de las
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Contravenciones de Primera Clase de la Ley de Transito y Transporte
Terrestre.

Art. 30. Los propietarios de locales comerciales en general estan obligados a
colocar papeleras en un lugar de facil acceso al publico en sus
respectivos establecimientos a fin de que sean utilizados tanto por los
clientes como por los transeuntes en general. Quienes no cumplan
con esta disposicion seran sancionados con 10 dolares, y en caso de
reincidencia sera incrementada en un 50% a la multa inmediata
anterior, y de persistir la accion se procedera a la clausura temporal o
definitiva del local.

Art. 31. Los solares sin cerramiento deberan permanecer limpios de escombros
y basura, la responsabilidad recaera en el propietario del solar. Su
incumplimiento serd4 sancionado con 15 dolares. De persistir el
desacato la Municipalidad podra disponer de las operaciones de
limpieza necesarias y emitir el titulo de crédito correspondiente a su

propietario.

El cuerpo legal permitird orientar nuestro accionar, y establecer los parametros
y las directrices en la consecucion de nuestros propadsitos, cumplira la legalidad

establecida y entregara un proyecto basado en la normativa existente.

Estos aspectos legales descritos y que se encuentran vigentes, permitiran
configurar el Sistema a aplicarse, para darle forma juridica y legal, con el objeto
de una correcta aplicaciéon de acuerdo a la normativa existente, de la misma
manera con el sustento legal existente, permitird definir los derechos y
obligaciones de los habitantes de la ciudad de Azogues y la responsabilidad en
el manejo de los desechos solidos, con el propdsito de contribuir con el medio

ambiente, y la ciudad en la que viven.
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PROPOSITO DOS: EJES DE ACCION

5.11 EJES DE ACCION

El propdsito es sensibilizar, concientizar, comunicar, los recorridos, horarios,
beneficios, de un adecuado manejo de los desechos desde los hogares en
origen hasta su almacenamiento final, utilizando procesos de clasificacion,
reciclaje, transporte, almacenamiento y disposicién final, previniendo los
riesgos que tiene en nuestro entorno, un incorrecto manejo de desechos
sélidos y de desechos peligrosos que pueden afectar inclusive nuestra salud.
Ademas estableceremos los mecanismos mas idoneos para la clasificacion y
tratamiento, hasta llegar a la evaluacion y recuperacion del espacio que sera

utilizado como relleno sanitario.

5.11.1 Sensibilizacion y Divulgacion

Esta linea de actuacion apuesta por una estrategia de comunicacién basada en
la implementacién de programas de educacion ambiental en las escuelas y la
poblacién para conseguir la sensibilizacion con el medio ambiente y el cambio
de habitos, se busca la inclusion de la colectividad en la solucion de los
problemas preocupantes de su medio, con procesos incluyentes, participativos
gue propongan alternativas de solucién, y que comprometa su contingente en
las acciones tendientes a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, utilizara
los medios necesarios y los espacios Utiles para la difusién, concientizacion,
culturizacién e involucramiento en las actividades tendientes al mejor control,
recoleccion, clasificacion y manejo de los desechos generados en el hogar,
barrio y los lugares aledafios al entorno.

Para la implantacion correcta del sistema de gestion de RSU es muy

importante la
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Colaboracion y la participacion de la poblacion. Es imprescindible para que el
funcionamiento eficiente de la recoleccién de residuos se lleve a cabo, ligados
a un proceso cognitivo y de seleccion de los Residuos Solidos urbanos, que
por su composicion se conocen organicos, generados en la ciudad y en los
hogares, como desechos de origen bioldgico, que alguna vez estuvo vivo o fue
parte de un ser vivo como son; hojas, ramas, cascaras y semillas, huesos,
sobras y mas, los inorganicos, todo desecho de origen no bioldgico, es decir,
de origen industrial o algun otro proceso no natural, por ejemplo: plastico, telas

sintéticas, caucho, y los reciclables como lo son: papel, carton, botellas, etc.

Se impulsard una campafia de reciclaje y de clasificacion de residuos solidos
en los hogares, basada en la promocion y publicidad, ya que la informacion es
el recurso que permite la concientizacion y culturizacién de la poblacion, de la
misma manera basado en las respuestas expuestas en las encuestas

referentes a horarios y dias de recoleccion.

» Las acciones a emprenderse se las realizara con visitas de puerta a
puerta, en el que se demostrard la mejor forma de recolectar los

residuos generados en el hogar.

» Se propondran reuniones con dirigentes barriales, representantes de
instituciones publicas y privadas de la ciudad y cantén, en los que se

difundira el plan de reciclaje y clasificacion de residuos urbanos.
» Se trabajara con los estudiantes de los establecimientos secundarios en
la difusion de los beneficios que acarrean las campafias de reciclaje, y el

beneficio que causa al entorno.

» Recorreremos los centros urbanos, plazas, comercios, mercados,

lugares publicos en general con brigadas de recoleccion de materiales
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plasticos, papel y metal, en los que se difundira los beneficios que tiene

en el ecosistema la reutilizacion y el reciclaje de éstos elementos.

» Un grupo de perifoneo estara presente en los centros parroquiales con
la finalidad de difundir los horarios de recoleccién y los dias de reciclaje

de residuos solidos.

5.11.1.1 Pertinencia

De los resultados presentados en las encuestas, se determinard la necesidad
de implementar un plan de mejoramiento en los procesos y en el manejo de los
desechos sdlidos en el Cantén Azogues, que impulsen la calidad de vida de la
ciudadania, y que han sido recogidos en las diferentes etapas de ésta
investigacion. Ademas se involucrara en las etapas de la propuesta a la
ciudadania como participe de las soluciones, en procesos incluyentes en

busqueda de alternativas que vayan en beneficio colectivo.

Como ejemplo, con los resultados expuestos en las encuestas se implementara
recorridos en las primeras horas de la mafana, y en la noche, que son los

horarios que mayor presencia y facilidad presentan en la poblacién.

5.11.2.2 Coherencia

De acuerdo a la normativa extendida mediante ordenanza emitida en la
administracion del Dr. Victor Hugo Molina Encalada, ALCALDE DE AZOGUES,
emitida el 12 de Agosto de 2004, el consejo cantonal de ese entonces motiva la
normativa que regula, en uso de las atribuciones que le confiere la Ley de régimen

Municipal, Articulo 64 numerales 14 y 35, y Articulo 164 literal j).
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EXPIDE
La siguiente ORDENANZA PARA LA GESTION INTEGRAL DE LOS DESECHOS
SOLIDOS EN EL CANTON AZOGUES.

5.11.2 Prevencion

Presentamos a continuacion el cuadro de la composicion de los desechos

solidos en la ciudad de Azogues.

Cuadro 26

Composicion de los residuos

RESIDUOS %

ORGANICA 45,01
PAPEL/CARTON 6,45
PLASTICO 8,7
VIDRIO 3,45
METAL 47
TEXTIL 2,56
CUERO 1,98
MADERAS 1,6
OTROS 25,55

FUENTE: MUNICIPIO AZOGUES

Actualmente, se calcula que en la ciudad de Azogues, el 11% de la basura
corresponde a envases ligeros. Es una de las fracciones que representa un
elevado porcentaje en volumen y peso. Delante de esta situaciéon se impone
como uno de los objetivos prioritarios de prevencion, que minimice el impacto
que los residuos tienen en las urbes y ayude al ecosistema, ya que el proceso
de descomposicién de algunos materiales o desechos son de décadas y que

pueden al ser utilizados adecuadamente reutilizarse.
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Para conseguir una minimizacion de este residuo es necesario promover la
reutilizacion de los materiales y productos, como la incorporacién en la vida
cuotidiana de los habitos que promuevan el reciclaje y fomente la cultura de la
reutilizacion de algunos productos que todavia en buen estado son desechados
y que aumentan el volumen de basura que se almacena y que tienen un tiempo
largo de descomposicion, a la par la materia orgénica se tratara en el centro
de compostaje, con la finalidad de crear abono organico.

5.11.3 Valoracién

Se establecerd una estacién de transferencia, que permitiran tamizar y
clasificar los residuos que han sido trabajados en la colecta selectiva,
propiciada y trabajada con los barrios y parroquias urbanas del canton.

Para poder alcanzar la linea de actuacién es preciso impulsar la recolecciéon
selectiva de la fraccion organica en origen, empezando por el sector comercial

y luego el domiciliario,

5.11.4 Disposicion Final

La finalidad de las instalaciones de depdsitos de residuos municipalidades es la
de dar una correcta gestion de los residuos que no son susceptibles de
valorizacion. El crecimiento de consumo de fracciones, como el plastico,
destinadas a depositos controlados hace que se adopte esta medida de
disposicion final como el método mas adecuado de gestion de residuos.

Es necesaria la implantacion de esta linea de actuacion ya que se reducirian el
impacto ambiental de los ecosistemas de los alrededores y la minimizacién de
la proliferacion de enfermedades.
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5.11.5 Programa de Control y Seguimiento

Para llevar a cabo el andlisis de implantacion del sistema de gestion y de su
efectividad y eficiencia se establecen determinados indicadores como
instrumentos de control y seguimiento.

El monitoreo y evaluacion de la implantacion del sistema de gestion es una
tarea que se debe realizar de modo abierto, involucrando a la poblacion e

instituciones clave de la localidad.

La definicibn de indicadores es de gran importancia y necesidad para
desarrollar un adecuado plan de seguimiento. Se debe realizar una seleccién
de los indicadores mas relevantes y directamente relacionados con los
objetivos que se determinan con la propuesta del sistema de gestion de RSU.

Los indicadores seleccionados son:

Cuadro 27
Indicadores
INDICADORES
GENERALES OPERACIONALES FINANCIEROS
Volimen ocupado por los residuos
en el relleno Cantidad de viajes al mes Costo del servicio
Cantidad de residuos al dia Dias efectivos de trabajo al mes

Cantidad de residuos transferidos al
mes

Cantidad de residuos dispuestos en
el relleno

Cantidad de combustible utilizado al

mes
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5.11.6 Aplicacion Temporal de la Propuesta
El periodo de planeamiento recomendado para la aplicacion de la propuesta
del sistema de gestién de los RSU se puede desagregar en:

De corto plazo (de 0 a 2 afios)

Las acciones de corto plazo que se deben desempefiar son actividades que
sirven para mejorar lo existente y, ademas, se utilizaran como base para

desarrollar las de mediano plazo. A continuacion se detallan las acciones:

» Campafia de sensibilizacion ambiental para explicar a la poblacién el
funcionamiento del nuevo sistema de recoleccién y gestion de residuos.

» Optimizar la ruta de recolecciéon con mas vehiculos, para llegar a las zonas
de dificil accesibilidad y abastecer a mas poblacion.

» Implantar las nuevas condiciones técnicas; dotar de uniformes vy
equipamientos de seguridad al personal, frecuencia de recoleccion,...

» Utilizar el emplazamiento elegido como disposicion final para depositar

todos los residuos recolectados.
De mediano plazo (de 3 a 5 afios)
Normalmente las acciones de mediano plazo comprenden actividades que
requieren de mayores niveles de inversibn, o una mayor capacidad
organizativa, administrativa y financiera por parte de la municipalidad. Son las

siguientes:

» Promover la colecta selectiva de materia organica en comercios y

domicilios, que tenga el apoyo previo de la campafia de sensibilizacion de
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los impactos ambientales, que vaya de la mano con los elementos
necesarios y los recursos que permitan la segregacion y separacion como
cubos claramente identificados que recolecten la basura de acuerdo a su

disposicion final.

» Instalar la estacion de transferencia para poder llevar losa residuos

organicos a la planta de compostaje.

» Ubicar papeleras en las poblaciones para minimizar los residuos en las

calles.

De largo plazo (de 6 a 10 afios)

» Implantar el segundo nivel de la recoleccion de materia organica. La
recoleccion de los residuos organicos se efectuara en los domicilios,
proporcionado los cubos de segregacion, para facilitar la separacion de
los residuos organicos.

» Potenciar un programa de recuperacion de la fraccion de los envases y
plasticos.

5.11.7 Aspectos Técnicos del Sistema de Gestion de RSU
Establecer una Sistema de Gestion de RSU adecuado es fundamental. Para

conseguir esta implantacion es necesario hacer hincapié a todos los aspectos

técnicos basicos que lo forman.
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5.11.8 Ventajas de la Implementacién del Proyecto

® Incremento de la vida util del relleno sanitario de la ciudad.

® Proteccion del Ambiente, mediante la recuperacion de materiales
reciclables para la elaboracién de otros productos o refabricar los
Mismos.

® Generacion de fuentes de empleo.

® Produccién de abonos organicos mediante compostaje y lombricultura
en las plantas que se construirian dentro del complejo Ambiental.

® Disminucion de cargas contaminantes en lixiviados y gases del relleno
sanitario.

® Se convertiria en un centro de formacién ambiental tanto regional como
nacional.

® Ayuda social a grupos humanos vulnerables, participacion ciudadana.

PROPOSITO TRES:

PLANTEAMIENTO TECNICO

El proposito del planteamiento técnico es identificar las acciones a

implementarse y que permitiran el desarrollo mismo de la propuesta.
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5.12 DISENO TECNICO DE LA PROPUESTA

El proyecto consiste en la elaboracibn de un plan de manejo integral de

desechos solidos desde su origen hasta su disposicion final.

Para lograr los objetivos, especificados anteriormente, es preciso establecer un
Programa de Actuacion. Este programa se basa en cinco Ejes de Accion que
se iran implantando cronolégicamente, a corto, medio o largo plazo, durante el

funcionamiento del sistema de Manejo de desechos sélidos.

5.12.1 Barridos

Se establecera cuadrillas frecuentes que procedan a barrer las calles y a
recoger la basura que es botada en las calles y que no son depositadas en los
lugares indicados para éstos, Sin0 que se genera por personas sin conciencia
de cuidado del medio y con total descuido, se formaran seis cuadrillas de
cuatro personas que en forma permanente procederan a barrer las calles de la
ciudad, parques, y lugares publicos de la zona urbana, y cuatro cuadrillas de

cuatro personas para las parroquias rurales del canton.

5.12.2 Recoleccion Interna

La segregacion y la concentracion de los residuos en los puntos de generacion

conllevan a la reduccion de riesgos asociados a la salud y al ambiente.

Se ha establecido un cédigo de colores, basado en las alternativas de
recoleccion que tendra cada tipo de residuo, de tal manera en la zona
residencial el color verde se depositaran los residuos organicos, el color negro
los residuos inorgéanicos, en la zona comercial, el color verde sera el asignado

al desecho organico, el azul al inorganico y el rojo para el desecho peligroso,
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gue también se relacionan con los desechos peligrosos que son originados por

industrias, fabricas, hospitales.

Cuadro28

DOMICILIO O RESIDENCIALES

COLOR TIPO DE RESIDUO
VERDE
NO ORGA O

COMERCIO / INDUSTRIAS

COLOR TIPO DE RESIDUO
VERDE

AZUL INORGANICO

Ademas se complementaran con planes de accion y la implementacion de

campafas informativas y participativas, que busque crear la conciencia en la
ciudadania; asi como la cultura necesaria con la finalidad de crear, la
costumbre en la clasificacion interna, que es donde se inicia la cadena en el
manejo de desechos sdlidos y la instancia que mas ayuda en los procesos de
seleccidon y clasificacion de los residuos urbanos, segun se describe en el

siguiente gréfico.
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La recoleccion de desechos peligrosos se efectuara en horarios especificos de
acuerdo a la disponibilidad de desechos en la generacion de éstos en las
clinicas y hospitales del Canton, los cuales tienen un envase de color rojo, que
indica peligro o un manejo con cuidado por las sustancias aqui depositadas, el
costo del material hospitalario y desechos bio - peligrosos se establecera en $
3,00 el kilogramo, y que de las estimaciones realizadas, representaran una

recoleccion anual de dos mil kilogramos.

Para la recoleccion se utilizardn 20 personas que realizardn y cubriran las
rutas y horarios en los carros recolectores, que en un namero de cuatro
prestaran su contingente, cada vehiculo recolector, estar4 conformado por un
conductor y cuatro trabajadores de recoleccién que iran en cada unidad, los
mismos recorreran las zonas urbanas y rurales de acuerdo a los horarios que

se establezcan.

Una vez definida las actividades y el tipo de residuos que generan cada
actividad, se ubican en forma oportuna puntos de recoleccion, empleando
recipientes plasticos o cilindros de 55 galones de capacidad debidamente
rotulados de acuerdo al cédigo de colores para su identificacién. Los
contenedores son ubicados fuera de areas de frecuente transito, la decision de
implementar tachos plasticos, viene dado por la dificultad econdémica de
adquirir en forma permanente fundas plasticas y que tienen un costo mensual
en promedio de cuatro ddlares, y si se considera al afio tiene un valor de $
48,00 anual, mientras que los tachos tienen un costo individual de $8,00.

5.12.3 Estrategias de Promocion y Publicidad.
Para lograr el éxito en los procesos de clasificacion y recoleccion se utilizara
los medios de comunicacidbn en una campafa agresiva de comunicacion,

concientizacién y culturizacion sobre el tratamiento que se deben otorgar a los

desechos que se generan en la ciudad, De la misma manera se emplazaran
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talleres de trabajo con nifios, jovenes y adolescentes en los diferentes centros
educativos, que involucren la participacibn de asociaciones, gremios,
instituciones, industrias en una campafa tendiente a concientizar el manejo de

la basura en la urbe.

5.12.4 Medios Publicitarios

La publicidad es el medio masivo, dirigido, eficaz, para la consecucién de un
objetivo y en el caso nuestro el conocimiento de una colectividad en la
prestacion correcta de un servicio, a la vez es el instrumento de persuasion con
el objetivo de modificar el comportamiento de la ciudadania, tomando en
consideracion la siguiente tabla, creemos que es conveniente tomar en cuenta

en la campana:

Cuadro 29y 30

Ventajas y desventajas de los medios publicitarios

Medios | Ventajas Desventajas
« Selectiva » Calidad de
» Flexible impresion
» Permanencia del » Alcance limitado
Prensa
mensaje
» Selectividad » Ausencia visual
demografica » Impacto limitado
» Utilizacion masiva » Poca
» Flexibilidad permanencia del
Radio : :
» Costo reducido mensaje

Fuente: Observacion directa
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= Selectiva =« Calidad de
= Flexible impresién
= Permanencia del « Alcance
Impresos .
mensaje limitado
= Menor Costo
« Sirve de guia vy
recordacion.
» Selectividad » Impacto
geografica limitado
= Utilizacién masiva = Poca
» Flexibilidad permanencia
Television
= Alto costo

Fuente: Observacion directa

Mediante el siguiente grafico podemos decidir el medio de comunicacion que
mayor impacto cauce en la ciudadania, y que nos lleve a una mejor estrategia
en beneficio del proyecto, al captar la atenciébn de la ciudadania y que

lleguemos a la conciencia y cultura de la colectividad.

De la misma manera seleccionar la alternativa mas eficaz y que
econémicamente convenga a los intereses de la campafa o del plan de
difusion a implementarse, ademas identificar horarios y propuestas que
permitan un mayor espacio a menor costo y con mayor cobertura, y que podria

establecerse en la ciudad y canton.

5.12.5 Publicidad

1.- Realizar criterios de opinidbn sobre la mejor forma de llegar hacia la

colectividad
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2.- Determinar los medios de comunicacion con mayor sintonia, para realizar

campafas de publicidad.

3.- Disefar los spots publicitarios que seran publicados en los medios de

comunicacién con mayor sintonia.
4.- Disefio de material impreso a ser utilizado en la campafa.
5.- Diseflo de material audiovisual, a ser utilizado en la campana.
6.- Elaboracion de la propuesta econémica.

En base a la propuesta se ha definido utilizar dos canales de television de la
ciudad que tienen presencia en todo el cantén estos son: Austral TV y Cafiar
TV, que los costos no son altos con relacion a otras estaciones televisivas de la
region y del pais, ademas utilizaremos los medios impresos de dos semanarios
gue son los de mayor circulacion en la ciudad estos son: El Espectador y El

Heraldo.
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Cuadro31

Medios seleccionados

MEDIOS SELECCIONADOS

MEDIO COSTO TOTAL DURACION DETALLE
3 PASADAS DIARIAS
CANAR TV 1.000,00 |3 MESES SPOTS 45 SEGUNDOS
5 PASADAS DIRARIAS
SPOTS DE 45
AUSTRAL TV 1.200,00 |3 MESES SEGUNDOS
Publicaciones de 1
6 pagina en publicaciones
HERALDO 600,00 | PUBLICACIONES | en el semanario
Publicaciones de 1
6 pagina en publicaciones
ESPECTADOR 700,00 [ PUBLICACIONES | en el semanario
TOTAL 3.500,00

funte propia
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PIEZAS GRAFICAS A UTILIZAR EN LA CAMPARNA
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5.12.6 Talleres

Dirigido a estudiantes de escuelas, colegios y universidades, que conoceran
del impacto del tratamiento inadecuado de los desechos que generamos y que
interiorizard el deseo de mejorar y colaborar, en beneficio de la ciudad, y el
ambiente en el que nos desenvolveremos, utilizaremos para esto, dipticos,
tripticos, videos, que generaran una nueva cultura desde tempranas edades y
estableceran su rol dentro de la urbe, ademas la edicion de una revista que
sera entregada a los barrios y que contendra informacion sobre las actividades
de recoleccion, clasificacidn, participacion, segun lo detallamos en el presente

cuadro.

Cuadro 32

Herramientas de difusion

HERRAMIENTAS EN TALLERES DE

DIFUSION
MATERIAL CANTIDAD VALOR

DIPTICOS 10.000,00 420,00
TRIPTICOS 5.000,00 580,00
AFICHES 2.000,00 600,00
VOLANTES 10.000,00 350,00
REVISTA ESCOBITA 5.000,00 1.750,00
TOTAL 3.700,00

SE UTILIZARA EN RECORRIDOS A
ESTABLECIMIENTOS, EDUCATI

VOS, TALLERES EN BARRIOS, VISITAS A
INTITUCIONES Y RECO

RRIDOS.
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5.12.7 Visitas

Se realizarén recorridos y visitas a barrios, parroquias, instituciones, comercios
e industrias, con la finalidad de entregar material promocional, conversar con
los involucrados establecer responsabilidades, generando desde esta instancia

un nuevo concepto de manejo de desechos soélidos.

5.12.8 Colecta Selectiva

Al referirnos al resultado de las encuestas, podemos determinar la falta de
procesos motivados por los entes municipales u otros organismos que
permitan la clasificacion y el reciclaje adecuado de los desechos sélidos segun
se expresa en el cuadro de generacion de desechos, de la encuesta realizada
a la ciudadania se establece el poco interés que se tiene por involucrarse en
procesos de clasificacion y reciclaje, segin se puede determinar en el siguiente
cuadro.

Cuadro 33
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Al referirnos a la colecta selectiva consiste en que la misma poblacion separe
residuos secos (materiales reciclables) de residuos humedos (materia
organica) y la administracion municipal realiza la colecta en dias alternados

para residuos secos y humedos.

5.12.9 Recoleccién del Material de Reciclaje

Entre los objetivos del manejo de desechos sdlidos esta el fomento de nuevas
plazas de trabajo, con éste criterio se fomentara e incentivara que grupos o
asociaciones realicen el proceso de reciclaje y la recoleccién del material de
reciclado, en la ciudad existen algunas personas o0 grupos que se dedican a
ésta actividad, y que deben ser incluidos como socios estratégicos en el
tratamiento de desechos sélidos, que a la vez generen ingresos sustentables y
que permitan el cabal cumplimiento de su rol en el plan de manejo de desechos
de la ciudad y en las parroquias urbanas del cantén.

Grafico 21
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5.12.9.1 Ventajas de la Seleccion de Residuos Sélidos

- Aprovechamiento al maximo del potencial de residuos seleccionados.

- Disminucion en la produccion de materiales que no se pueden reciclar

- Facilita la separacion de materiales reciclables que se puedancomercializar
facilmente.

- Brinda la posibilidad de generacion de empleo y mejoramiento de
ingresos,con la conformacion de asociaciones de recolectores vy
recicladores.

- Mejora el aseo en zonas publicas.

- Reduce los gastos publicos al hacer una colecta programada

Con el apoyo de las Federaciones de Barrios, se promovera la selecta
colectiva, lo que permitira seleccionar la basura, de manera participativa, a la
vez el municipio con el departamento de desarrollo comunitario, promovera
incentivos a los barrios con la entrega de bonos comunitarios y de obras

barriales, que motivardn y comprometeran la participacion de todos.

De la misma manera se realizara en un dia asignado al barrio, el proceso de
colecta de la basura seleccionada, de la misma manera los moradores

entregaran a los recolectores el material seleccionado.

5.12.9.2 Politicas Publicas de Recoleccion y Tratamiento de Basura.

Los sistemas de recoleccion de basura y desechos, deben constituirse en
politica publica y local, en beneficio de las ciudades y del entorno, con normas,

preceptos, acciones que mejoraran la calidad de vida de la poblacion, con
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elementos que impulsen la conciencia ciudadana y que lleven a la reaccién

colectiva en busca del bien comun.

Gréfico 22
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SEPARACION DE LA BASURA.

Los procesos de reciclaje son importantisimos al preparar un plan de manejo
de desechos solidos, permite clasificar la basura desde el mismo lugar de
generacion, esto es desde los lugares donde se producen los desperdicios,

sean domicilios, comercios, industrias, empresas, instituciones, etc.

Gréfico 22
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5.12.10 Separacion de Basura Organica

Basura orgéanica es todo desperdicio alimenticio, como cascaras y recortes de
frutas y verduras, desperdicio de café, cascaras de huevo, restos de alimentos,
de jardin, desperdicios originados por elementos que alguna vez tuvieron vida
animal o vegetal, el proceso de clasificacion se inicia desde la casa misma,
donde originamos o iniciamos el proceso de tratamiento de desechos, ayuda
mucho que desde la cocina se realice ya la clasificacion en tachos o fundas
establecidas en nuestro hogar que diferencia la basura organica y que luego ira
al embase establecido para éste efecto. Se tiene la oportunidad que con estos
residuos que se generan en el mismo hogar, en caso de existir espacio, como
lo hacen muchos ciudadanos de las zonas rurales, y que van creando su propio
abono o composta, que pueden ser utilizados en sus hogares u otras

actividades de cultivo y mejoramiento de terreno.

5.12.11 Separacion de Basura Inorganica

En un lugar de la casa se colocan 5 rejillas, o bien, cajas de cartdn

o0 bolsas de plastico grandes. Se usaran para ir depositando separadamente:

- Papel y Cartdon: Hojas, periédicos, revistas, cajas de carton, etc,
los mismos que se deben desdoblar y acomodarlos en forma
ordenada.

- Vidrio: botellas, frascos, etc.. Enjuagado y seco; no es
recomendable romperlo.

- Plastico: bolsas, envolturas, envases, etc. Limpio y seco y si
gueremos ahorrar espacio, cortamos los envases de plastico rigido
por la mitad y colocamos uno dentro del otro.

- Metal:latas, tapaderas, corcholatas, envases, etc. A las latas
enjuagadas podemos quitarles el fondo, aplanarlas y asi ocupar

menos espacio.
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- Varios: zapatos, madera, hule, trapos, pilas, aerosoles, etc.
- Control Sanitario: algodoén, toallas sanitarias, gasas, panales
desechables, etc.. Se da en una proporcién muy pequefia y no es

reciclable, por lo que se entrega al camién recolector.

Este tipo de recoleccion diferenciada se viene implementando también en otros
espacios como son las organizaciones campesinas con el auspicio del
Ministerio del Ambiente y con el Ministerio de educacion en los centros de

educacion preprimarios, primarios y secundarios.

Otras instituciones privadas también generan campafas de clasificacion y
recoleccion de desechos reutilizables, sean plasticos, metales, vidrio, que
tienen un periodo largo de descomposicion asi tenemos que el papel 1 afio,
latas 10 afios, botellas de plasticos de 100 a 1000 afios, vidrio hasta 4.000

anos.
5.12.11.1 Consejos Uutiles

- Comprar solo lo necesario.

- Preferir aquellos productos que tengan menos envolturas o
empaques familiares.

- Comprar o adquirir productos en envases reciclables.

- Reutilizar o donar los productos que estén en buenas condiciones.

- Separar los residuos en organicos e inorganicos.

- Producir composta o humus en la propia casa.
5.12.12 Plan de Reciclaje

Se establecera un dia a la semana, en el que se procedera a retirar, el material
reciclado y clasificado, que sera asignado segun el cuadro siguiente, y
cubiertos por organizaciones que propongan planes de clasificacion y

recuperacion de los desechos sélidos que puedan ser reutilizados, sean estos
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plasticos, botellas, metales, y que disminuyan el impacto que tienen en la

naturaleza y en la disposicion final y almacenamiento.

Grafico 23
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Cuadro 34

Reciclaje

5.12.13 Produccion Percapita y Generacion de Residuos Solidos en el

frecuencia | Namero

ala de zona dias de
semana |Vehiculos |asignada |recorrido
1 1 comercial lunes

1 1 residencial | martes

1 1 urbana miércoles
1 1 rural jueves

1 1 Institucional | viernes

Fuente Propia

Canton Azogues.

A continuacién se determina la produccién per capita y la generacion con la
basura domiciliaria y comercial generada en la zona urbana y rural del Canton
Azogues. Al considerar el promedio diario de generacién de desechos sélidos
por habitante que oscila en 0,6 Kg al dia. Y que se va incrementando de
acuerdo al grado de desarrollo de cada pais, mientras mas desarrollado sea el

pais en el que se genera el desecho solido, mayor es la generacion de basura,

esto se debe a la cantidad de productos que se demandan.
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Cuadro 35

Produccién de desechos diarios

PRODUCCION PROMEDIO DIARIO DESECHOS
SOLIDOS EN EL CANTON AZOGUES

TOTAL
ANO P. URBANA P.RURAL TOTAL ANUAL
enTldas. enTldas. enTladas. enTladas.

2006 5,3 2,8 8,1
2007 6,12 2,83 8,95
2008 7,15 3,3 10,45
2009 8,51 3,8 12,31
2010 10,7 4,6 15,3

Fuente Propia

5.12.14 Personal

El personal administrativo y técnico, esta integrado por un administrador
general, un responsable del relleno, una secretaria, dos técnicos ambientales,

tres guardias de seguridad.
El personal operativo estd conformado por 24 trabajadoras mujeres de

barridos de calles, 11 trabajadores varones, y seis personas ocasionales segun

la época y la demanda.
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En el relleno sanitario se trabajara con seis operarios, para clasificacion,

tratamiento y almacenamiento final

Existe personal dividido en cuatro frentes de recoleccion, que forman equipos
de cinco personas, un conductor y cuatro recolectores, dos que avanzan,
agrupan los desechos y dos que reciben y deposita la basura en el recolector,
ademas el servicio de barrido de calles realiza un trabajo complementario y de
embellecimiento de la ciudad, que utiliza de igual manera 40 personas dividida

en grupos de trabajos desplazados en calles, parques, lugares publicos.

5.12.14.1 Organigrama

DIRECCION
[N Vend |} =g N} =y
TECNICOS ADMINISTRADOR SECRETARIA
SELECCION RECOLECCION RELLENO
TRANSPORTE
COMPOSTAJE
CUADRILLAS CUADRILLAS
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5.12.15 Caracterizacion del personal.

5.12.15.1. Del (a) Administrador (a)

El administrador (a) tendré las siguientes funciones:

a)

b)

d)

g)

h)

Coordinar, organizar y supervisar el servicio de recoleccion, transporte,
disposicion, tratamiento y relleno sanitario, con la finalidad de entregar

un servicio eficiente.

Supervisar y evaluar permanentemente el desempefio de la planta

administrativa, como de los diferentes grupos y frentes de trabajo.

Efectuar conjuntamente con el Técnico en ambiente, los recorridos,

horarios, camparias, y acciones tendientes a optimizar el sistema.

Precautelar el 6ptimo servicio y su entrega oportuna a través de una

capacitacion permanente del recurso humano.
Dotar de indumentaria, materiales e insumos.
Establecer politicas Administrativas que garanticen el normal
funcionamiento, el flujo oportuno de fondos y establecer el presupuesto

para el normal desenvolvimiento de las actividades.

Plantear herramientas de control de los servicios, del recurso humano,

financieros y de los bienes de la dependencia.

Evaluar frecuentemente con indicadores la cobertura del servicio.
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i) Informar en forma oportuna al Municipio de la ciudad de Azogues, los
alcances, servicio, objetivos y mas propuesto y cumplidos por la

administracion
j) Otras actividades que en coordinacion con el Sefor Alcalde y Director
Administrativo puedan implementar para que exista eficiencia en el
servicio a brindarse.
Caracteristicas:
Trabajo profesional administrativo, de organizacién, gestion, vinculacion y
desarrollo social; de continuo emprendimiento. Requiere de iniciativa para la

aplicacion de sus conocimientos.

Requisitos Minimos Exigibles:

Titulo profesional en areas administrativas, con estudios de cuarto

nivel

- Conocimiento de la materia y del manejo de desechos en las urbes.

Experiencia en labores administrativas y de emprendimiento

Disponibilidad de tiempo completo

5.12.15.2. De la Secretaria

Las funciones de la Secretaria son:

a) Asistir al Administrador en las labores diarias.

b) Llevar la correspondencia de la unidad.
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c) Apoyar en la elaboracion de informes y reportes técnicos.

d) Llevar las actas de las sesiones de trabajo, convocadas por el

Coordinador y/o dispuestas por el Director Administrativo.

e) Otras actividades dispuestas por el Coordinador de la unidad.

Caracteristicas:

Trabajo profesional de apoyo, don de gentes y de comunicacion, capacidad de

organizacioén de documentos, agil y colaboradora.

Requisitos Minimos Exigibles:

- Titulo profesional en la rama de Secretaria

- Conocimientos de ingles y de utilitarios Word y Excel

- Experiencia en labores similares

5.12.15.3. Del Técnico en Ambiente y Manejo de residuos.

a) Planificar, organizar y ejecutar las acciones, controles, campafas y

estudios que necesite la unidad.

b) Supervisar las etapas de manejo de desechos sélidos en la ciudad.

c) Coordinar las labores técnico-administrativas con el Coordinador.

125



d) Impartir al personal subalterno procedimientos y normas de trabajo para
lograr eficiencia en las labores de su desempefio, lo que se reflejard en
un mejor servicio a la comunidad.

e) Organizar y disponer operativos especiales de control, supervision y

constatacion de cumplimiento, para casos que ameriten.

f) Cumplir y hacer cumplir las ordenanzas, reglamentos y resoluciones

emanadas por el I. Concejo Cantonal.

g) Las demas que le asigne el Administrador

Caracteristicas:

Trabajo profesional, innovador, participativo, propositivo en la busqueda de

soluciones a los ingentes problemas comunitarios.

Requisitos Minimos Exigibles:

- Titulo profesional de tercer nivel otorgado por una Universidad del

Pais, en Ingenieria Civil, Ambiental.

- Experiencia en labores afines

- Don de gente, colaboracién y participacion

5.12.15.4. De los Guardias de Seguridad

Las funciones de los Guardias de Seguridad son:

a) Vigilar y controlar rotativamente las instalaciones domiciliarias,

comerciales y financieras del area descrita en el proyecto.
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b) Las demas funciones que le asigne el jefe inmediato.

Requisitos:

- Disponibilidad de tiempo completo

- Titulo de Bachiller

- Excelentes relaciones interpersonales

De los operarios:

- Recolectar, clasificar, almacenar, los residuos de la ciudad

- Colaborar, informar a la ciudadania en acciones de manejo de

desechos solidos

Requisitos:
- Disponibilidad de tiempo completo
- Haber aprobado el tercer afio de bachillerato

- Edad no superior a los 35 afos.

Del Conductor:

Transportar a los operarios y los desechos generados en la ciudad

Mantener el vehiculo en condiciones éptimas.

Utilizar los vehiculos Unicamente en actividades del proyecto.
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Requisitos:
- Licencia profesional
- Bachiller
- Disponibilidad de tiempo

Graficos 24y 25
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5.12.16 Vehiculos

Hay distintas tipologias de vehiculos motorizados adecuados para la
recoleccion de basura, segun el método utilizado para la carga y descarga y el

tipo de carroceria.

El vehiculo seleccionado es un vehiculo, que tiene un recolector previo y que
transporta mecanicamente los residuos a un cajon de recepcion de desechos y
gue seran luego entregados en el botadero para su tratamiento. Este tipo de
camidén se ha escogido porqué es un tipo de vehiculo que tiene un uso comun
en la provincia y ademas es el que se esta utilizando actualmente en la ciudad
y cantdn de Azogues. Ademas, tiene el sistema de descarga automatizado, una

ventaja que facilita el trabajo y el tiempo utilizado es mas eficiente.

Los vehiculos a utilizarse son un compactador marca Komatsu de 12 metros
cubicos de carga, un camion tipo balde de 6 metros cubicos marca Hino,
vehiculos nuevos, que tienen garantia de 2 afios del fabricante, como
mantenimiento gratis hasta los 10.000 Kms. de recorrido, el vehiculo
compactador, tiene mantenimiento, asesoria y repuestos de fabrica tanto en el

automotor como en el sistema hidraulico compactador.

Ademas se utiliza un camidn con cajon abierto que recolecta los desechos en

las zonas rurales, que tiene gran facilidad de desplazamiento y de carga.
El disefio de la ciudad permite la efectiva operatividad de éstos tipos de

vehiculos, que por su tamafio no presentan dificultad alguna al circular por la

urbe.
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Gréfico 26

Grafico 27

P I

Se presentan a continuacion los sectores, frecuencias, horarios y tipo de

vehiculo recolector, se asignan de acuerdo a las calles y sectores a recolectar,
indica los sectores, urbanos, rurales, céntricos, zonas comerciales, industriales,

hospitalarias, etc.

Permitira y otorgara a la ciudadania la certeza que al sacar su basura, sera con

seguridad retirada por los recolectores.
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5.12.17 Frecuencia de Recoleccioén.

RECORRIDOS
SECTOR | FRECUENCIA | HORARIO VEHICULO SECTOR DESARROLLADO
RECOLECTOR
19H30- Calle Bolivar hasta la Ignacio Neira y entre la
Comercial 1 | Lunes a Sabado 22H30 Compactador Juan B. Cordero y Redondel Sur
12m3
19H30- Calle Bolivar hasta la Oriente y entre la
Comercial 2 | Lunes a Sabado 22H30 Compactador Ingapirca hasta la Juan Montalvo
12m3
Residencial | Lunes, 08HO00- Barrio La Playa, Zhirincay, Cdla del chofer, Ferroviaria,
1 miércoles 12H15 Compactador San Antonio, Urb. Mutualista Azuay,
Carrasco, Cadme
y viernes 12 m3 Calle
Residencial 08HO00- Barrios El Calvario, 4 Esquinas, Bosque Azul, A. Bayas,
2 Martes, jueves 12H15 Compactador Urbs. Moscoso, Bravo, Flores.
y sabado 12 m3
08H00- Parroquias Borrero, Javier Loyola, comunidades de
Periferico 1 | Lunesy jueves 13HO00 Compactador Zhullin, Guarangos Grande, sectores:
del estadio municipal y Camal
12 m3 municipal
08HO0O0- Parroquia Bayas, Guapan centro,
Periferico 2 | Martes y viernes 13H00 Compactador comunidades de Uchupucun, Chacapamba
12 m3
08HO0O0- Cachipamba, Guapan Quinua, Pucun Quinua, Zhindilig,
Periferico 3 | Miércoles 13H00 Compactador BuilChacapamba y Parroquia Cojitambo
contenedores del complejo
12 m3 deportivo de Guapan.
13H00- Comunidades de Bolivia, Pampa Vintimilla, Cruz Loma,
Periferico 4 | Jueves 17H00 Camion Guarangos Chico, San Pedro, Zhapacal
Alto, y Parroquia San Miguel
balde 6m3 de Porotos.
08HO0O0- Comunidades de Aguilan, Autopista sector el
Periferico 5 | Miércoles 12H30 Camion Descanzo- Azogues- Sageo, comunidades la Merced
la Dolorosa, entrada a zumbahuico, El Paraiso en
balde 6m3 Rumiurco, el Pampero, Centro de esposiciones.
08HO00- Comunidad de Guindilig, sector de LegAbuga
Periferico 6 | Martes 12H30 Camion y barrio el Paraiso de Uchupucun.
balde 6m3
08H00- Parroquia Luis Cordero, comunidades de Quillopungo y
Periferico 7 | Lunes y Jueves 12H30 Camion leonan, Urb. GomezArreaga 2, barrio el
Mirador de
balde 6m3 zhizhiquin
08H00- Barrio Macas la playa, Sector de LegAbugay
Viernes 12H30 Camién barrio el Paraiso de Uchupucun.
balde 6m3
13H30- Comunidades de BuilTabacay
Martes 17H00 Camion y BuilGuapan
balde 6m3
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RECOLECCION EN
LAS TARDES
DIA HORARIO VEHICULO SECTOR DESARROLLADO
RECOLECTOR
Camal, Recinto Ferial, mercado Sucre,
13H00- Comunidad de Zhizhiquin, Cementerio, Urb.
Lunes 17H15 Compactador Detras de la Univ. Catdlica
13H30-
17HO0 Camion Reciclaje
Hospital Homero C.Crespo, Terminal Terrestre,
13H00- camal, Fabrica Guapan, Recinto Ferial, mercado
Martes 17H15 Compactador Sucre
Comunidades de
13H30- BuilTabacay y
17HO0 Camién BuiGuapan.
13H00- Camal, Recinto Ferial,
Miércoles | 17H15 Compactador mercado Sucre.
13H30- Limpieza
17H00 Camion de vias.
Hospital Homero C.Crespo, Terminal Terrestre,
13H00- camal, Fabrica Guapan, Recinto Ferial, mercado
Jueves 17H15 Compactador Sucre, Zhizhiquin
08HO00-
12H30 Camién SP7
Camal, Fabrica Guapan, Recinto Ferial,
13H00- mercado Sucre, Cementerio, Urb detras de
Viernes 17H15 Compactador la Univ. Catdlica
13H30-
17HO0 Camién Reciclaje
Producto del
05H00- barrido de
Sébado 08H00 Compactador calles.
Camal, Recinto Ferial, Mercado
17H00- Sucre, Mercado San Francisco,
22H00 Compactador Mercado Sur.

Cuadros 36, 37y 38

Horarios, sectores y calles que cubre los recorridos de recoleccion, que esta
formado por los dos camiones compactadores y dos camiones con balde
abierto, lo que permite la recoleccion en zonas establecidas con dias y con

horarios, ayudara a la poblacion en los procesos de difusion.
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CAMION MITSUBISHI

CANTER
DIA HORARIO | VEHICULOS RECORRIDOS
08HO00- Parroquia Luis Cordero, comunidades de Quillopungo y leonan, Urb.
Lunes 12H30 Compactador | GomezArreaga
barrio el Mirador de Zhizhiquin, barrio Macas la Playa, Tio Tom,
HINO OparPaccha, sector
deMuruco y Bellavista. Sector de Zhapacal alto las
Antenas y otras tareas.
13H30- Aguilan, Autopista desde Sageo hasta el Descanzo,
17H00 Escuela 9 de Octubre,
Quimandel y otras tareas.
08HO00- Comunidad de Guindilig, sector LegAbuga y barrio el
Martes 12H30 Compactador | Paraiso y los Troncos de
Uchupucum , Poligono de Tiro, Via a Maguarcay,
HINO Cachipamba, Guartanchun, Via
via a Saguin y otras
tareas.
13H30- Comunidades de BuilTabacay,
17H00 Compactador | BuilGuapan.
Urbanizacién del Puente Sucre, cementerio y otras
HINO tareas.
08HO00- Autopista sector el Descanso Azogues, Sageo, comunidades la
Miercoles 13HO00 Compactador | Merced, la Dolorosa,
comunidades de Zumbaguayco, Comunidades de
HINO Portete, La Unién, Pedregal y
Rayoloma. El Paraiso en Rumiurco, el Pampero,
Ayacancay, San José, La Villa, el
13H30- Quisquis, San Miguel, Chabay alto y bajo, sector de la
17HO0 Compactador | Vieja Posada, Comunidad de
Chapte, Macas, San Jacinto, San José de la parroquia
HINO Cojitambo y otras tareas.
08HO00- Parroquia Luis Cordero, comunidades de Quillopungo y leonan, Urb.
Jueves 12H30 | Compactador | GomezArreaga
2, barrio el Mirador de Zhizhiquin, barrio Macas la Playa, Tio
HINO Tom, Guintul de Luis
Cordero, comunidades de las Antenas, Cruz Loma, puente de
Ingaloma, Zhapacal
Alto, Local de Loma Verde, F. Castnier, sector Guadalupe y
otras tareas.
13H30- Comunidades de Bolivia, Pampa Vintimilla, Guarando Chico,
17HO0 | Compactador | San Pedro, Parroquia
San Miguel de Porotos, sector Zhapacal Alto y Cruz Blanca (via
HINO gue conduce a Luis
Cordero) y otras tareas.
08HO00- Barrio Macas la playa, Sector de LegAbuga, barrio el Paraiso
Viernes | 12H30 | Compactador | de Uchupucun,
parroquias orientales de Tabacay, Pindilig y Zhoray y otras
HINO tareas.
13H30- Limpieza de vias.- Recoleccién de restos de vegetacion:
17HO0 (Personal estable),
Limpieza de vias. Recoleccion de restos de vegetacion: reciclaje grandes
Compactador | productores
recoleccion de chatarra 'y
electodomésticos en desuso y otras
HINO tareas.
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Cuadros 39,40

SECTORES QUE RECIBEN EL SERVICIO DE RECOLECCION DE
DESECHOS SOLIDOS
SECTOR 1.- Parroquia Javier Loyola, Zhullin

Nro.

SECTORES SERVIDOS

SECTORES NO SERVIDOS

© 00 N o 0o B~ W N P

e =
N B O

Zhullin
Ciud. Primero de Mayo
Javier Loyola
Urb. Climaco Zaraus
Ayancay
La Merced
El Carmen
El Tablon
Santa Marta, parte alta y baja
La Dolorosa
Zumbahuayco
El Descanso: Sector la Victoria

Caldera
Mesa Loma
Corozapal
Santa Maria
Lajas

Macas

SECTOR 2.- Parroquia San Miguel, Guarangos, Rumiurco

Nro.

SECTORES SERVIDOS

SECTORES NO SERVIDOS

© 0 N O 0o~ WON P

=
o

Guarangos chico y alto
El Corte — Borrero
Rumiurco
San Miguel
Jatumpamba
Vega Pamba
Olleros

Urb. GomezArreaga 2

Amopuango
Negro Muerto
Cementerio
Pacchamba
Chico Ingapirca - Jatumpamba
Zhinzhum
San Vicente
Zhorzhan
Quisquis

Jarata
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Cuadro 41,42

SECTOR 3.- Parroquia Bayas, Leonan, OparPacchay Legabuga

Nro.

SECTORES SERVIDOS

SECTORES NO SERVIDOS

o 00~ WN P

OparPaccha
LegAbuga
Leonan
Bayas
Uchupucun

LegTabacay

SECTOR 4.- Parroquia Luis Cordero

Nro. |SECTORES SERVIDOS SECTORES NO SERVIDOS

1| Quillopungo Huintul

2 | P. Luis Cordero Trojeloma
3 | Zhapacal Chapte

4 | Ayazamana Achupillas
5 Saguan

6 Pucagua
7 Pucaloma
8 Guazhun
9 Hornapala
10 Biblicay
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Cuadro 43,44

SECTOR 5.- Cojitambo, San Nicolas, Mururco

Nro. |SECTORES SERVIDOS SECTORES NO SERVIDOS
1| Cojitambo Cochahuico
2 | La Merced Carpinteria
3 | San Miguel de Cojitambo Gullancay
4 | Mururco San Alfonso
5 | Llimpi Fatima
6 | Quimandel Pizhumaza
7 | Macas AngalomaCaojitambo
8 | Pampa vintimilla Yanacocha
9 | Pampa Crespo Rayoloma
10 | San José de cojitambo Chucurin
11 | San Nicolas Pillcomarca
12| La Villa Guablincay
13| San Jacinto Toray
14 | Zhunzhi
15 | Corralon

SECTOR 6.- Parroquia Guapan, Aguilan, Cachipamba

Nro. | SECTORES SERVIDOS SECTORES NO SERVIDOS
1| Aguilan Cunchincay
2 | BuilChacapamba Sageo
3 | Chacapamba
4 | BuilTabacay
5 | BolivarBuil
6 | Gullampamba
7 | Zhindilig
8 | Loma Blanca
9 | Guapan
10 | Guapan Quinua
11 | GuapanAlliyacu
12 | Guindilig
13 | Guartanzhug
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5.12.18 Manejo de Desechos Hospitalarios

El tratamiento de desechos peligrosos que se generan en fabricas, industrias y
hospitales, tienen un tratamiento especial, segun la normativa existente y
promulgada en ordenanza de la administracion del gobierno local 2004-2008,
las normas de seguridad son importantes tanto en la recoleccion como en el
transporte.Los desechos considerados peligrosos, segun sus caracteristicas,

pueden ser: toxicos, explosivos, inflamables, corrosivos e infecciosos.

Los desechos peligrosos generados en hospitales y centros de salud presentan
riesgos y dificultades especiales, debido fundamentalmente, al caracter
infeccioso de algunas de sus fracciones y componentes. Contribuyen también a
acrecentar tales riesgos y dificultades la heterogeneidad de su composicion, la
presencia frecuente de objetos corto punzante y la presencia eventual de
cantidades menores de sustancias téxicas, inflamables y radiactivas de baja
intensidad.

En la ciudad de Azogues, se recolectard en: 1 hospital, 18 clinicas, 12
laboratorios clinicos, 3 clinicas veterinarias, 42 consultorios dentales y 59

farmacias

Graficos 28,29y 30
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5.12.19 Compostaje y Lombricultura

Los desechos originados, clasificados y recolectados, de domicilios y
mercados, que tengan origen organico, que son dispuestos en recipientes
verdes, se trataran en el proyecto de lombricultura, que se emplazara en el
botadero de Chavay, de propiedad municipal, y que serd entregado para su
operacion al grupo REMAR, que es la organizacién que también contribuye en
el proceso de reciclaje de los residuos sdlidos de la ciudad y canton Azogues.

En éste proyecto se utilizara en la generacion de abono organico, el mismo que

ser& destinado a la venta en sacos de 40Kg.

5.12.20 Escombrera

Con la finalidad de establecer el tratamiento a los residuos de construccion; asi
como, los materiales de desalojo, se determinara como lugar de depdésito y
relleno la antigua mina de lastre del municipio de la ciudad de Azogues esto es
en el sector de “Zhorzhan” ubicado en el nororiente de la ciudad a 8 km de
distancia, la finalidad es reglamentar los espacios dispuestos para la ubicacion
de los despojos de edificaciones, domiciliarias, comerciales o industriales, que
encuentran la manera mas facil de evacuar estos desechos en las riveras de
los rios, que causan gran dafio al ambiente, con contaminacién ambiental y
visual, y propician la desorganizacion en la disposicion final que se da a estos
materiales, de la misma manera se regulara el accionar del transporte publico
en la modalidad de carga pesada, que por facilidad y reducir en tiempos y
costos de transporte, son contratados y proceden a evacuar los residuos de
construccion en los lugares mas cercanos y comodos para el transportista,
generando focos de contaminacion y de inestabilidad en las zonas que reciben

estos elementos.
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5.12.21 Modo de Almacenamiento

Existen distintas maneras de realizar el almacenamiento y la recoleccion de los
Residuos Solidos Urbanos (RSU). ElI equipo de recoleccion esta integrado por
cuatro operarios y un conductor, el método mas adecuado de almacenamiento
y recoleccién es por calles. Este método se basa en que el vehiculo recolector
realiza un recorrido mas corto ya que no pasa por todas las calles y se
estaciona en los lugares necesarios anunciando su llegada y esperando que la
poblacién entregue los residuos, con la finalidad de disminuir el recorrido y, a
su vez, los costes de combustible que podrian aumentar si el camion tuviera
que pasar por todas las calles del pueblo, ademas la cuadrilla avanzara a los
lugares de reunion de los desechos solidos y reunira los desechos en un solo
lugar lo que reducira el tiempo de recoleccién y la efectividad en el mismo

proceso.

La recoleccion se hard en ambos lados de la calle, simultAaneamente, asi que el
recorrido sera por calles rectas y largas, sin demasiadas vueltas.

Una de las desventajas mas importantes de la aplicacion de este método es
que se depende de la colaboracion de la gente para entregar los RSU a tiempo
y del correcto control del camion para que espere el tiempo suficiente. Es por
eso0, que se realizard una sensibilizacion de la poblacién para conseguir un
funcionamiento correcto y una buena colaboracion y se realizara la recoleccién
durante las primeras horas del dia, cuando se encuentra mas gente en sus

domicilios.

5.12.22 Disposicién Final

La situacion ambiental, por lo que se refiere a una minima gestion y una falta
total de tratamiento de los residuos solidos urbanos, con los perjuicios que esto
comporta al medio ambiente y a la salud humana (contaminacion del agua, del

suelo, enfermedades,...), asi como las condiciones de las zonas urbanas y
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rurales de la ciudad, hacen de un requerimiento inmediato la aplicacién de un

lugar de disposicion final de dichos residuos.

Se ha decidido que el método mas idoneo para la correcta disposicion de los
desechos sélidos es el Relleno Sanitario, debido, principalmente, a la situacion
econdmica del distrito y a la simplicidad de las instalaciones y operaciones del

proceso.

Sobre el aspecto econdmico, comentar que la inversion inicial para la correcta
instalacion del relleno seria inferior a la que se necesitaria para implantar
cualquier otro método de tratamiento final, como podria ser la incineracion.
Ademas, tiene bajos costos de operacion y mantenimiento de las instalaciones.
Al mismo tiempo, la correcta instalacion de un relleno sanitario en esta zona
podria ser una solucién productiva, generando empleo para mano de obra no

calificada en los procesos de operacion, mantenimiento y control.

Referente a las instalaciones y operaciones del proceso, no necesita de
muchos equipamientos e infraestructuras, ya que este método consiste en
excavar un pozo en el suelo de manera que se puedan ir depositando los
residuos de forma controlada. De esta manera se consigue hacer frente a la

contaminacion del entorno.

La parte que precisa un control mas estricto, es la construccién y adecuacion

del depdsito, ya que, siguiendo unos criterios técnicos debe de incluir:

» Impermeabilizacion de la parte inferior del depdsito de manera que los
lixiviados no se puedan filtrar en el suelo.

» Sistema de drenaje de los lixiviados y, de este modo, evitar que se
mezclen con las aguas subterraneas.

» Canales perimetrales en cada vaso que conduzcan a los depdsitos de
recogida de aguas pluviales, para impedir que el agua de escorrentia
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se introduzca dentro del depdsito controlado y haga aumentar el
volumen de lixiviados.

Sistema de extraccion de los gases producidos mediante una bateria
de tuberias que los recoja.

Ademas, el area del relleno sanitario tiene que presentar los
siguientes elementos:

Valla perimetral para impedir el vertido clandestino de materiales no
autorizados.

Bascula de camiones para el control de la cantidad de residuos
recibidos en el relleno.

Caseta de control.

Pozos piezométricos como puntos de muestreo de los distintos
pardmetros (control de produccién de gas metano, lixiviados, etc.).
Depdsito de almacenamiento de aguas pluviales, para poder disponer
en el caso de incendio (reaccion del gas metano) y/o durante la
reforestacion.

Muro de contencidn para dar estabilidad al vaso.

Aula de capacitacion para llevar a cabo sesiones de educacion

ambiental.

Los residuos se van colocando sobre el terreno excavado, extendiéndolos en

capas de poco espesor y compactandolos para reducirlos al menor volumen

posible y asi confinar la basura en un area muy pequefia. Cada capa de

desechos se cubre con una capa de tierra y se compacta nuevamente para

eliminar los malos olores y evitar problemas sanitarios.

Se debe de tener en cuenta, que se tienen que seguir estrictamente los

criterios técnicos, asi como el control y mantenimiento de las operaciones para

un correcto funcionamiento. Ya que existe un alto riesgo de transformarlo en un

botadero a cielo abierto si no hay una voluntad politica de las administraciones

municipales.
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5.12.23 Normas de Seguridad en el Relleno Sanitario.

» Los transportistas deben de seguir las instrucciones indicadas por el

personal de las instalaciones.
» Se deben de respetar los horarios y sefializaciones de la instalacion.
Especialmente las normas de circulacion; se aconseja no circular a mas

de 20km/h.

» Es aconsejable que los vehiculos lleven la carga cubierta con una red o

tendal con el fin de evitar voladuras de los residuos mas ligeros.

» EIl transportista es el encargado de asegurar el confinamiento del

remolque paraevitar pérdidas de liquidos y/o residuos.

» EIl conductor tiene que dirigirse al lugar dénde se le ha indicado en la

caseta de control.

» No se permitira el acceso de ningun transportista 0 acompafiante que no
disponga de los elementos de proteccion individual y la vestimenta que
se detalla a continuacion:

¢ Pantalones y camisa adecuados.

e Calzado de seguridad certificado.

e Gafas de seguridad certificadas.

e Guantes de proteccion certificados.

e Casco de proteccion certificado
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e Finalizada la descarga, se deben de retirar las restas de residuos que
hayan quedado pegadas en los remolques y/o contenedores, antes de

abandonar la zona de descarga del depdsito.

¢ No se permitirhd fumar en todo el recinto del depdsito, a excepcion de

aquellas zonas sefalizadas.

PROPOSITO CUATRO: PROPUESTA ECONOMICA

Nuestro propésito es determinar los recursos que necesita el plan de manejo,
que le de operatividad, en el cumplimiento de su objetivo y servicio, a la vez de
impulsar la implementacion de actividades adicionales que de sostenibilidad al
proyecto, ya que como se manifesto, éste tipo de actividades no se consideran
rentables en ciudades pequefias como las nuestras, y que a la vez son

necesarias en beneficio de la ciudad y de la salud de la colectividad.

5.13 Propuesta Economica
Presentamos en el siguiente cuadro los ingresos previstos para el afio 2011, y

que se detallan en tasas, ventas de humus, materiales, multas, residuos

peligrosos, aportes.
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Cuadro 45

INGRESOS

DESCRIPCION ESCENARIO % ESCENARIO %
ACTUAL OPTIMISTA

Otras tasas 807.000,00 $ 94,54 | 1.021.087,86 $ 96,18

Venta de productos y materia 8.400,00 $ 0,98 20.000,00 $ 1,88

Multas ordenanzas 7.200,00 $ 0,84 10.000,00 $ 0,94

Otros no especificados 1.000,00 $ 0,12 10.000,00 $ 0,94

Otros aportes (HIDROPAUTE) 30.000,00 $ 3,51 500,00 $ 0,05

TOTAL 853.600,00 $ 100,00| 1.061.587,86 $ 124,37

Presentamos los egresos previstos para el afo 2011, detallados en:

Administracion, proceso de barrido, recoleccion, disposicion final, educacion y

difusion.
Cuadro 46

EGRESOS

COSTOS

Administracion = 126.566,02 $ 9,05
Barrido 418.522,59 $ 29,93
Recoleccion= 478.959,37 $ 34,25
Dispo. Final= 362.170,60 $ 25,90
Educacion= 12.255,00 $ 0,88
TOTAL 1.398.473,58 $ 100,00

Valores presupuestados en ingresos en el proceso de barridos de calles de las

zonas urbanas y rurales de la ciudad y de sus espacios publicos.
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INGRESOS

PRESUPUESTO DEL ANO 2011

INGRESOS ASEO DE CALLES, REOLECCION Y DISPOSICION FINAL

DESECHOS SOLIDOS

PARTIDA DESCRIPCION PARCIAL TOTAL
TOTAL 853.600,00 853.600,00
1 INGRESOS CORRIENTES 823.600,00
1,3 TASAS Y CONTRIBUCIONES 807.000,00
1.3.01 TASAS GENERALES 807.000,00
1.3.01.99 Otras tasas
1.3.01.99.001 servicio de aseo publico 720.000,00
1.3.01.99.002 Recuperacion de deshechos hospitalarios 70.200,00
1.3.01.99.003 Servicio de desalojo y disposicion final de escombros 1.200,00
1.3.01.99.004 Servicio de disposicion final Finca del Trebol 600,00
1.3.01.99.005 Servicio de recoleccion sector La victoria 12.000,00
1.3.01.99.006 Tratamiento de llantas usadas. 3.000,00
1,4 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS 8.400,00
1.4.02 VENTAS DE PRODUCTOS Y MATERIALES
1.4.02.99.001 Otras ventas de productos y materiales ( humus ) 2.400,00
1.4.02.99.002 Venta de Fundas 6.000,00
1,7 RENTAS DE INVESIONES Y MULTAS 7.200,00
1.7.02 MULTAS 7.200,00
1.7.04.02 Infraccién a ordenanzas municipales 7.200,00
19 OTROS INGRESOS 1.000,00
1.9.04 OTROS NO OPERACIONALES 1.000,00
1.9.04.99 Otros no especificados 1.000,00
2 INGRESO DE CAPITAL 30.000,00
2,8 TRANS. Y DONACIONES DE CAPITAL 30.000,00
2.8.04.99 OTRAS PARTICIPACIONES Y APORTES 30.000,00
Aporte de HIDROPAUTE para cosntruccion de estaciones de
2.8.04.99.001 transferencia en las parroquias Orientales 30.000,00
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EGRESOS

PRESUPUESTO DEL ANO 2011

2 HIGIENE AMBIENTAL
ADMINISTRACION DEL SERVIICO DE DESECHOS SOLIDOS
PARTIDA DESCRIPCION PARCIAL TOTAL
TOTAL 126.566,02 126.566,02
5 GASTOS CORRIENTES 125.566,02
51 GASTOS EN PERSONAL 117.386,02
5.1.01 REMUNERACIONES BASICAS 89.673,48
5.1.01.01 Sueldos 89.673,48
5.1.02 REMUNERACIONES COMPLEMENTARIAS 9.292,79
5.1.02.03 Decimo Tercer Sueldo 7.472,79
5.1.02.04 Decimo Cuarto Sueldo 1.820,00
5.2.05 REMUNERACIONES TEMPORALES 500,00
5.1.05.04 Encargos y subrogaciones 500,00
5.1.06 APORTES PATRONALES A LA SEGURIDAD SOCIAL 17.919,75
5.1.06.01 Aporte Patronal 10.446,96
53 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 480,00
5.3.01 SERVICIOS BASICOS 480,00
5.3.01.04 Energiaelectrica 120,00
5.3.01.05 telecomunicaciones 360,00
5.3.02 SERVICIOS GENERALES 1.000,00
5.3.02.04 Inmpresionreproduccion y publicaciones 500,00
5.3.02.07 Difusioninformacion y publicidad 500,00
5.3.04 INSTALCION MANTENIMIENTO Y REPARACION 200,00
5.3.04.03 Mobiliarios 200,00
5.3.03 TRASLADOS INSTALACIONES VIAT.SUBSISTENCIAS 1.000,00
5.3.03.01 Pasajes al interior 500,00
5.3.03.03 Viaticos subsistencias en el interior 500,00
5.3.04 INSTALCION MANTENIMIENTO Y REPARACION 200,00
5.3.04.03 Mobiliarios 200,00
5.3.06 CONTRATACIONES DE ESTUDIOS E INVESTIGACIONES 1.000,00
5.3.07 GASTOS EN INFORMATICA 200,00
5.3.07.04 Mantenimiento de Sistema Informaticos 200,00
5.3.08 BIENES DE USO Y CONSUMO CORRIENTE 4.100,00
5.3.08.02 Vestuario lenceria y prendas de proteccion 2.800,00
5.3.08.04 Materiales de Oficina 500,00
5.3.08.05 Materiales de Aseo 300,00
5.3.08.07 Materiales de impresion fotografia, reproduccion y publicacion 500,00
8,4 ACTIVOS DE LARGA DURACION 1.000,00
8.4.02 BIENES INMUEBLES 1.000,00
8.4.02.01 Magquinaria y Equipos 1.000,00
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SERVICIOS COMUNALES

2 HIGIENE AMBIENTAL
BARRIDO DE CALLES Y ESPACIOS PUBLICOS
PARTIDA DESCRIPCION PARCIAL | TOTAL
TOTAL 418.522,5 418.522,5
5 GASTOS CORRIENTES 418.522,5
51 GASTOS EN PERSONAL 318.323,9
5.1.01 REMUNERACIONES BASICAS 281.679,62
5.1.01.01 Sueldos 5.628,00
5.1.01.02 Salarios 248.691,62
5.1.01.02.001 Salarios Contratados 27.360,00
5.1.02 REMUNERACIONES COMPLEMENTARIAS 36.644,30
5.1.02.01 Bonificacion por afios de Servicio 3.960,00
5.1.02.03 Decimo Tercer sueldo 20.724,30
5.1.02.04 Decimo Cuarto Sueldo 11.960,00
5.1.04 SUBSIDIOS 2.070,00
5.1.04.01 Por cargas familiares 2.070,00
5.1.05 REMUNERACIONES TEMPORALES 12.800,00
5.1.05.09 Horas Extraordinarias y Suplementarias 12.800,00
5.1.06 APORTES PATRONALES A LA SEGURIDAD SOCIAL 59.528,67
5.1.06.01 Aporte Patronal 34.704,37
5.1.06.08 Fondo de Reserva 24.824,30
53 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 25.800,00
5.3.05 ARRENDAMIENTO DE BIENES 2.400,00
5.3.05.02 Edificios,locales y residencias (local del sindicato) 2.400,00
5.3.08 BIENES DE USO Y CONSUMO CORRIENTE 23.400,00
5.3.08.02 Vestuario,lenceria y prendas de proteccion 18.400,00
5.3.08.06 Herramientas 5.000,00
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PRESUPUESTO DEL ANO 2011
Il

SERVICIOS COMUNALES

2 HIGIENE AMBIENTAL
RECOLECCION DE DESECHOS SOLIDOS
SOLIDOS
PARTIDA DESCRIPCION PARCIAL TOTAL
TOTAL 478.959,37 478.959,3
5 GASTOS CORRIENTES 240.682,9
51 GASTOS EN PERSONAL 162.114,0
5.1.01 REMUNERACIONES BASICAS 122.956,4
5.1.01.01 Sueldos 47.040,19
5.1.01.02 Salarios (incluye lombricultura ) 43.116,23
5.1.01.02.001 Salarios Contratados 31.800,00
5.1.01.02.002 Bonificacion Trabajadores del Relleno ( c.c.) 1.000,00
5.1.02 REMUNERACIONES COMPLEMENTARIAS 12.815,04
5.1.02.01 Bonificacion por afios de servicio 2.040,00
5.1.02.03 Decimo Tercer Sueldo 7.915,04
5.1.02.04 Decimo Cuarto Sueldo 2.860,00
5.1.04 SUBSIDIOS 690,00
5.1.04.01 Por cargas familiares 690,00
5.1.09 REMUNERACIONES TEMPORALES 6.000,00
5.1.05.09 Horas extraordinarias y suplementarias 6.000,00
5.1.06 APORTES PATRONALES A LA SEGURIDAD SOCIAL 19.652,56
5.1.06.01 Aporte Patronal 11.691,52
5.1.06.08 Fondo de Reserva 7.961,04
53 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 18.800,00
5.3.04 INSTALACION, MANTENIMIENTO Y REPARACION 8.000,00
5.3.04.05 Vehiculos ( Matriculas) 8.000,00
5.3.08 BIENES DE USO Y CONSUMO CORRIENTE 10.800,00
5.3.08.02 Vestuario,lenceria y prendas de proteccion 8.800,00
5.3.08.06 Herramientas 2.000,00
5,6 GASTOS FINANCIEROS 59.768,93
5.6.02 INTERESES DE LA DEUDA PUBLICA INTERNA 59.768,93
5.6.02.01 Sector Publico Financiero
5.6.02.01.001 Intereses de la deuda con el BEDE 59.768,93
7 GASTOS DE INVERSION 20.000,00
7.3 BIENES Y SERVICIOS PARA INVERSION 20.000,00
CONTRATACION DE ESTUDIOS E
7,3,06 INVESTIGACIONES 20.000,00
7,3,06,05 Estudios y disefios de proyectos
7.3.05.05.002 Proyecto de papeleras peatonales 5.000,00
Contenedores para recoleccién de desechos en
7.3.05.05.003 mercados 15.000,00
8 GASTOS DE CAPITAL 90.000,00
8,4 ACTIVOS DE LARGA DURACION 90.000,00
8.4.01 BIENES MUEBLES 90.000,00
8.4.01.05 Vehiculos( Reponteciacion de Recolector ) 90.000,00
9 APLICACION DEL FINANCIAMIENTO 128.276,4
9,6 AMORTIZACION DE LA DEUDA PUBLICA 128.276,4
9.6.02 DEUDA INTERNA 128.276,4
9.6.02.01 Al sector publico financiero
9.6.02.01.001 Amortizacion de la deuda con el BEDE 128.276,42
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PRESUPUESTO DEL ANO 2011

SERVICIOS COMUNALES

2 HIGIENE AMBIENTAL
disposicion final y tratamiento de desechos sélidos
PARTIDA DESCRIPCION PARCIAL TOTAL
TOTAL 362.170,60 | 362.170,6
5 GASTOS CORRIENTES 62.640,60
51 GASTOS EN PERSONAL 50.840,60
5.1.01 REMUNERACIONES BASICAS 38.601,60
5.1.01.02 Salarios 21.687,60
5.1.01.02.001 Salarios Contractuales 16.914,00
5.1.02 REMUNERACIONES COMPLEMENTARIAS 4.656,80
5.1.02.01 Bonificacion por Afios de Servicios 240,00
5.1.02.03 Decimo tercer Sueldo 3.216,80
5.1.02.04 Decimo cuarto sueldo 1.200,00
5.1.04 SUBSIDIOS 240,00
5.1.04.01 Por cargas familiares 240,00
5.1.05 REMUNERACIONES TEMPORALES 500,00
5.1.05.09 Horas Extraordinarias y Suplementarias 500,00
5.1.06 APORTES PATRONALES A LA SEGURIDAD 6.842,20
5.1.06.01 Aporte patronal 3.421,10
5.1.05.08 Fondo de Reserva 3.421,10
53 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 11.800,00
5.3.08 BIENES DE USO Y CONSUMO CORRIENTE 11.800,00
5.3.08.02 Vestuario,lenceria y prendas de proteccion 3.800,00
5.3.08.03 Combustible y lubricantes (volquete) 0,00
5.3.08.06 Herramientas 2.000,00
5.3.08.07 Campafia de clasificacion intradomiciliaria (compra de fundas) 6.000,00
7 GASTOS DE INVERSION 199.530,0
7,3 BIENES Y SERVICIOS PARA INVERSION 15.000,00
7,3,06 CONTRATACION DE ESTUDIOS E INVESTIGACIONES 15.000,00
7,3,06,05 Estudios y disefios de proyectos
7.3.05.05.001 Estudios planta de tratamiento de lixiviados 10.000,00
7.3.05.05.002 Proyecto de Compostaje- Lombricultura 5.000,00
7,5 GASTOS DE INVERSION 184.530,0
7.5.05 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 184.530,0
7.5.05.01 En Obras de Infraestructura
7.5.05.01.001 Operacion y Mantenimiento del Relleno Sanitario ChapteToray 80.000,00
7.5.05.01.002 Monitoreo y mantenimiento del relleno sanitario de Chabay 5.000,00
7.5.05.01.003 Plan de manejo ambiental del Nuevo Relleno Sanitario 12.530,00
7.5.05.01.004 Plan de compensacion social comunidades Nuevo Relleno Sanitario 50.000,00
7.5.05.01.005 Operacion y Adecentamiento de escombreras 5.000,00
Construccion de Estaciones de transferencia en parroquias orientales
7.5.05.01.006 HIDROPAUTE 30.000,00
7.5.05.01.007 Control Epidemiol6gico 2.000,00
8 GASTOS DE CAPITAL 100.000,0
8,4 ACTIVOS DE LARGA DURACION 100.000,0
8.4.02 BIENES MUEBLES 100.000,0
8.4.02.01 Terrenos 100.000,00
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PRESUPUESTO DEL ANO 2011

SERVICIOS COMUNALES

2 HIGIENE AMBIENTAL
EDUCACION ambiental y participacion ciudadana
PARTIDA DESCRIPCION PARCIAL [ TOTAL
TOTAL 12.255,00]12.255,00
5 GASTOS CORRIENTES 3.500,00
5,3 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 3.500,00
5.3.02 SERVICIOS GENERALES 3.500,00
Impresién, reproduccion y publicacion
5.3.02.04 (radial y TV) produccién 3.500,00
7 GASTOS DE INVERSION 8.755,00
7,3 BIENES Y SERVICIOS PARA INVERSION 8.755,00
CONTRATACION DE ESTUDIOS E
7,3,06 INVESTIGACIONES 8.755,00
7,3,06,05 Estudios y disefios de proyectos
7.3.05.05.001 |Intervencion escolar y colegial 2.000,00
7.3.05.05.002 | Revista la Escobita 1.755,00
7.3.05.05.003 | Programa de sensibilizacion y capacitacion [5.000,00
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Con las modificaciones a las ordenanzas, en la que el valor basico de
recoleccion sera incrementado, se obtendran los siguientes valores

proyectados para el afio 2012.

INGRESOS
DESCRIPCION ESCENARIO | % ESCENARIO
ACTUAL 2012
Otras tasas 807.000,00 $ [ 94,54 1.435.123,00
Venta de productos y materia 8.400,00 $ 0,98 20.000,00 $
Multas ordenanzas 7.200,00 $ 0,84 72.000,00 $
Otros no especificados 1.000,00 $ 0,12 10.000,00 $
Otros aportes (HIDROPAUTE) 30.000,00% |3,51 10.000,00 $
TOTAL 853.600,00 $ | 100 1.547.000,00

Lo que permitira financiar la parte proporcional del préstamo que para
saneamiento ambiental dispone el banco del estado, y que dispone el aporte
del 80% al estado, y el 20% el aporte de la junta de agua potabilizadora, mismo

que alcanza a un valor de$ 260.000, que se los obtendra de la banca privada.

5.13.1. ANALISIS DE ALTERNATIVAS DE UBICACION

La ubicacion del relleno sanitario, se desplazara en la Provincia del Cafiar,
Cantén Azogues, Parroquia Javier Loyola, Sector Chapte, a 11Km de la ciudad
de Azogues, terrenos de propiedad municipal, de baja densidad poblacional, y
que hoy en dia se constituye en el Unico sector donde podemos desarrollar

ésta actividad, ya que por la geografia de nuestra ciudad, no se lo puede
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desplazar en otro lugar, y por la falta de espacios amplios y de poco impacto en
la poblacién, ya que los botaderos han tenido gran oposicién, motivo que en
forma frecuente estos botaderos segun la historia de la ciudad fueron
reubicados.

Gréfico 31

PLANO DE LA CIUDAD DE SAN FRANCISCO DE PELEUSI DEAZOGUES

5.13.2. PLANTA DE TRATAMIENTO ACTUAL

En el presente grafico podremos colegir, la forma actual de tratamiento de
desechos en la ciudad, que impide un correcto manejo.

Gréafico 32/ Botadero de la ciudad de Azogues
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5.13.3. PLANTA DE TRATAMIENTO PROPUESTA.
Este es el método propuesto y la organizacién de la planta de tratamiento de

desechos, que éste proyecto presenta para su implementacion.
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PROPOSITO CINCO: IDENTIFICACION DE IMPACTOS

5.14 Identificacion de Impactos.

La ejecucidn de la implantacion de un relleno sanitario lleva consigo una serie
de impactos sobre el medio. Tanto en su fase de construccién, como en las de
explotacion y clausura, se materializan acciones que interaccionan con los

factores ambientales positivos como negativos.

Cuadro 47

FASES DEL PROYECTO IMPACTOS

Presencia de mano de obra y maquinaria
Desbroce y despeje

Excavacion y movimiento de tierras
CONSTRUCCION Montaje edificios: edificio de control
Instalaciones

Apertura / mejora accesos

Produccion ruido / vibraciones

Creacion de empleo

Ocupacion del suelo permanente: edificaciones y accesos
Movimiento de tierras

Explotacion de la via

Produccion ruido / vibraciones
EXPLOTACION Produccion malos olores

Emisién contaminantes atmosféricos
Vertido de lixiviados

Control de la contaminacion: suelo e hidrica
Mejor gestion de residuos

Mejor gestion de residuos

Desmantelamiento de las instalaciones
CLAUSURA Clausura Movimiento de tierras

Reforestacion
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5.14.1 Impacto

Utilizamos una matriz que permitira determinar el grado de impacto que se

presentan en la en el analisis, sean estos: socio - econémicos, ambientales,

legales, culturales, tecnologicos, cada tipo de impacto tiene sus propios

indicadores y nivel, sean estos tres negativos, un indiferente y tres positivos, de

acuerdo al siguiente cuadro.

Cuadro 48
Impactos
Tipo de Indicador
_ -3 -2 -1 0 1 2 3
Impacto analizado
MPACTO
3
Socio Econémico | Indicadores
4
Ambientales Indicadores
3
Legales Indicadores | ALTO | MEDIO | BAJO | INDIFERENTE | BAJO | MEDIO | ALTO
2
Culturales Indicadores
4
Tecnoldgicos Indicadores
NEGATIVO INDIEERENTE POSITIVO

Matriz: Eco. F. Morocho

El nivel de impacto se analizo aplicando la siguiente férmula:

Nivel de Impacto = Sumatoria de asignacion

numérica

NUmero de indicadores
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5.14.1.1 Impacto Socio-Econ6mico

Cuadro 49
Matriz Impacto Socio-Econémico
\o ndicadores Nivel de Impacto
-3 -2 -1 oO|1]2]|3
1 |Fuentes de trabajo X
2 |Calidad de vida X
3 | Efecto Multiplicador
TOTAL 4 3
Elaboracion: Matriz: Eco. F. Morocho.
N.l. (Socioeconémico) = Suma/n; 7/3=2.33=2

Analisis: El indicador “Fuentes de trabajo” se le ha ubicado una calificacién de
(3); pues dentro de los propoésitos de la investigacion esta el fomento de las
fuentes de trabajo, y es la primera expectativa que se crea en la
implementacion de nuevos proyectos, que incluye mano de obra femenina, que
tan limitada se encuentra en la regidén, y mas aun a actividades que por historia
estuvieron encargadas a la mano de obra masculina, y que gran resultado da
en nuestra region por la responsabilidad que presentan las mujeres en el

desempeiio de su trabajo.

Los indicadores “Calidad de Vida” y “Efecto multiplicador”, se les ubica una
calificacion de (2) a cada uno, ya que existe un efecto positivo en la mejora de
la calidad de vida, ya que se mejora el ambiente, el entorno, y nuestra forma de
vida misma, al desenvolvernos en ambientes mas sanos, que beneficia a
nuestra familia y comunidad. El efecto multiplicador se le ubica un puntaje de
dos, debido a que sera positivo y se divulgara en la ciudadania la
implementacion de nuevas campafias y mecanismos, que involucren a la

ciudadania como participe de sus soluciones.
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El factor promedio alto positivo que genera expectativa en la poblaciéon y en el
proyecto.
5.14.2 Impacto Ambiental

Cuadro 50

Matriz de Impacto Ambiental

Matriz Impacto
Ambiental

Nivel de Impacto

N° | Indicadores -3 -2 -1 0 1 2 3

Contaminacion

1 | medio ambiente X

Contaminacion

2 |visual X

Participacion
3 |ciudadana X
TOTAL 2 2

Elaboraciéon: Matriz F.

Morocho

N.l. (Ambiental) =
Suma/n; 4/3=-1,33=1

Al analizar el indicador de impacto en la contaminacién del medio ambiente,
donde se le asignado un valor medio positivo de (2), ya que los desechos
sélidos desde su origen y generacion provocan en las ciudades cuando no son
tratados focos de infeccidn, insalubridad y contaminacién, que hacen que los
impactos mas frecuentes tengan que ver con la contaminacion, a esto se suma
la contaminacién del entorno del relleno sanitario o de los botaderos de basura,

nuestro objetivo es mitigar estos impactos y que se conviertan en positivos.
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El indicador Contaminacion se le asigna un factor bajo positivo de (1), que se
ocasiona por la percepcion en el medio y en el entorno que causan los
desechos solidos en la poblacion, que quiere espacios limpios y sin
contaminacion a su vista, revertiremos esa percepcion para buscar impactos

MAas positivos.

El indicador de la participacién que tiene una calificacién de (1) positivo, tiene
que ver con el involucramiento de la poblacion a los procesos que benefician a
toda la colectividad, cabe resaltar que se desearia aun mayor participacion

colectiva.

Es obligacion y propésito fundamental de éste trabajo monogréfico, el
minimizar los dafios en el entorno y medio ambiente, convirtiendo éstas
dificultades en nuevas oportunidades, de la misma manera adoptando medidas

compensatorias de forestacion, reforestacion, etc.

5.14.3 Impacto Legal

Cuadro 51
Matriz Impacto Legal

\o indicadores Nivel de Impacto
-3 -2 -1 0| 1] 2 3
1 | Constitucién de la Republica X
2 |Ley del COOTAD X
3 | Reglamentos y resoluciones X
4 | Ordenanzas X
TOTAL 12

Elaboracion: Investigador

N.l. (Legal) = Suma/n; 12/4 = 3
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Andlisis: Al referirse al impacto legal y analizar los indicadores, debemos
determinar la participacion positiva que tiene la normativa existente, desde la
carta magna o constitucion hasta las ordenanzas, de acuerdo a las jerarquias

de la leyes, el marco legal vigente, propicia el respeto al medio ambiente.

Fomenta responsabilidades de Ilos entes municipales que deben
obligatoriamente incluirse en actividades de cuidado del entorno, y los consejos
cantonales que emiten ordenanzas tendientes a normar las actividades de
tratamiento de desechos sélidos en las urbes, sumado a esto el cada vez mas
involucramiento de las instituciones que regentan o norman las actividades que
benefician al entorno, lo que causa un impacto alto positivo en todos los
indicadores.

El nivel de impacto Legal genera en la presente investigacion una calificacion

de “Impacto Alto Positivo” (3)

5.14.4 Impacto Cultural

Cuadro52

Matriz de Impacto Cultural

Matriz Impacto Cultural

_ Nivel de Impacto
N° Indicadores
-3 -2 -1 0 1 2 3

1 | Cambio de conducta X
2 | Colaboracion y solidaridad X
3 | Cultura ecoldgica X
4 | Costumbres y tradiciones X

TOTAL 8

Elaboracién: Matriz F. Morocho

N.l. (Cultural-Educativa) = Suma/n; 8/4 = 2= 2
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Andlisis: Al analizar la matriz de impacto cultural, se han ubicado indicadores
de cambio de conducta, colaboracion y solidaridad, cultura ecolégica y

costumbres.

El primero se refiere a cambio de conducta (2), que representa un factor medio
positivo, que refleja el interés de la ciudadania de mejorar su calidad de vida

con el cambio de habitos que iran en beneficio pleno de su calidad de vida.

El indicador de colaboracion y solidaridad se ubica en un factor (2) medio
positivo, que representa la intension de los involucrados en trabajar en
comunidad y contribuir al trabajo colectivo que se plasme en beneficios

colectivos.

El indicador de cultura ecologica que se ubica en un factor (2 ) medio positivo,
permite determinar la mejora en el impacto que se tendra, al lograr concientizar
en el respeto a la naturaleza, y al convertirnos en personas respetuosas de

nuestro entorno y del hogar en el que vivimos.
El indicador de costumbres y tradiciones (2) tiene un impacto al crear
costumbres y héabitos de separacién, seleccion, recoleccion, reciclaje y de

ayuda al entorno al participar en la mejora y cuidado del entorno.

El nivel de impacto Cultural genera en la presente investigacion una

calificacion de “Impacto medio Positivo” (2)
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5.14.5 Impacto Tecnoldgico

Cuadro 53
Matriz de Impacto Tecnoldgico

Matriz Impacto Tecnoldgico

_ Nivel de Impacto
No Indicadores
-3 -2 -1 0 1 2 3
1 Sistema de recoleccion X
Sistema de colecta selectiva X
3 Tratamiento de desechos X
TOTAL 1 2 3

Elaboracion: Investigador

N.l. (Tecnoldgico) = Suma/n; 6/3 = 2

Andlisis: Los indicadores tecnoldgicos, se manifiestan en el primer factor:
sistema de recoleccién, con un impacto (3) alto positivo, ya que la mejora
causa un efecto altamente positivo para la ciudad y sus zonas urbanas y
rurales. El sistema de colecta selectiva tiene un impacto (2) medio positivo, ya
que ayuda a la disminucibn del tamafio de la basura y beneficia
econdmicamente con la reutilizacién, reciclaje y comercializacion de los
desechos, ocasionando un beneficio alto a la comunidad y a los involucrados.
El tratamiento de desechos tiene un impacto tecnologico de (1) bajo positivo, ya
gue con la implementacion de nuevos procesos y modernos, el impacto ira en

beneficio de los trabajadores, del proyecto y de la zona.

El nivel de impacto Tecnolégico genera en la presente investigacion una

calificacion de “Impacto Medio Positivo” (2).
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5.14.6 Impacto General

Cuadro 54

Matriz de Impacto General

Matriz Impacto General

\o Tipo de Impacto Nivel de Impacto
-3 -2 -1 0 1 2 3
1 | Impacto Socio Econémico X
2 | Impacto Ambiental X
3 | Impacto Legal X
4 | Impacto Cultural X
5 | Impacto Tecnolégico X
TOTAL 8 3

Elaboracion: Investigador

N.l. (General) = Suma/n; 11/5=2.2. =2

Andlisis: Al revisar los indicadores generales de impactos, podemos deducir el
impacto general medio positivo (2) que presenta perspectivas alentadoras en la

comunidad.

5.15. CONTRASTACION DE LAS PREGUNTAS DE INVESTIGACION CON
LOS RESULTADOS DE LA VALIDACION

¢, Cual de los problemas que se presentan en el tratamiento de desechos,
incomodan mas a la ciudadania.

Entre las preocupaciones fundamentales en el tratamiento de desechos
sélidos, la ciudadania pone inquietud especial en la contaminacién ambiental,
con la cooperacion del Municipio de la Ciudad de Azogues, su Departamento
de higiene y los organismos estatales como son el Ministerio del Ambiente y el
Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda, los que en forma coordinada

mitigaran los impactos causantes de la contaminacion.
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¢En qué grado las autoridades municipales pueden entregar su apoyo a este

proyecto?

La importancia que tiene el tratamiento de desechos sélidos en la ciudad,
motiva la participacion decidida del Municipio de Azogues y en forma particular
del Departamento de Higiene, que manifiesta la importancia del estudio en
mencion y de los beneficios que se entregaran a la ciudad con la aplicacion de
la investigacion, en procesos de mejoramiento en el tratamiento de residuos

sélidos.

¢ En el proceso de recoleccion existe un adecuado transporte, preclasificacion y

manejo de desechos?

Con los mecanismos de recolecciéon presentados en el presente estudio, y con
la implementacion del plan de manejo de desechos en la ciudad de Azogues,
se obtendran resultados visibles que beneficiaran a la ciudadania, sumados
con la participacion en procesos de clasificacion y reciclaje alcanzaran los

resultados propuestos.

¢, Cudl de los procesos especificos es el que presenta mayor conflicto?

En el desarrollo de éste trabajo monografico se ha propuesto la
implementacion de un nuevo relleno sanitario, que con la aplicacion de los
mecanismos propuestos, tendran resultados que mejoraran la calidad de vida
de la urbe, y dejard de ser el proceso de mayor dificultad y convertirse en
proceso de mejora que coadyuve a la solucion de los problemas mas algidos

de éste y otros gobiernos local
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CONCLUSIONES

Presentamos a continuacion las conclusiones que se pueden establecer en la

conclusion de éste Proyecto.

v

Existen deficiencias en la recoleccion, clasificacion y tratamiento de
los desechos sélidos en la ciudad; en cuanto a horarios, dias de
recoleccion, contaminacion, reciclaje, recipientes, y otros; situacion

gue se expresa en las encuestas realizadas.

La implementacion de un sistema de gestion de residuos solidos, es
para el municipio necesidad imperiosa, mismo que carece de
politicas idéneas para su tratamiento; y, que requiere la adopcion

urgente de ésta normativa.

Se observa la predisposicion ciudadana en brindar la colaboracion
necesaria a fin de que el servicio mejore, aun a costa de sufragar un

valor mayor en la tasa vigente que se cobra.

Este tema de investigacion ha tenido la colaboracion de funcionarios
del departamento de higiene del municipio de Azogues, en la medida
de ir buscando soluciones a éste impase, sin embargo se observa
que hace falta la implementacion de un nuevo sistema politico de

tratamiento de los desechos solidos.
La implementacibn de procesos de seleccion, clasificacion y

disposicion de residuos sélidos generara fuentes de empleo, que

tanta falta hacen en la provincia y en la region.
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RECOMENDACIONES

Estimamos las siguientes recomendaciones que permitirdn de mejor manera la

consecucion de los objetivos trazados en este proyecto.

1. Al Director de Higiene Municipal de la I. Municipalidad de Azogues,
en base a ésta investigacion, proponer al H, Consejo Cantonal,
revise la ordenanza de desechos sdlidos en la ciudad de Azogues
gue permita un adecuado tratamiento del tema, asi como las tasas y
multas que por éste concepto se paga; mismas que permitiran un
ingreso sustentable en el manejo de los desechos urbanos de la

ciudad.

2. La nueva ordenanza permitira manejar politicas de tratamiento de
desechos sélidos dentro de la ciudad, politicas que seran
corroboradas por las organizaciones parroquiales y barriales que

estan dispuestas a colaborar en las campafas por una ciudad limpia.

3. Es necesario emprender en asociacion interinstitucional a nivel
cantonal y regional que permitan en forma coordinada trabajar en
proyectos macros, con la finalidad de disminuir costos, buscar

rentabilidad y reducir el dafio que se causa al medio ambiente.

4. Motivar la participacion de inversiones privadas que quieran
contribuir empresarialmente en el manejo de desechos urbanos, que
estan limitados por las ordenanzas expedidas y que dan uUnica
potestad al municipio en la recoleccion, transporte y disposicion final

de los residuos urbanos.

5. Planificar con antelacion la disposicién de espacios fisicos y terrenos

gue vayan a futuro a servir como nuevas plantas de tratamiento de
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desechos, que dada la geografia y crecimiento de la ciudad no se los
puede asignar con facilidad luego de que termine la vida util del
presente relleno. Situaciones éstas que generaran la creacion de

fuentes de trabajo y el buen vivir ciudadano
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UNIVERSIDAD TECNICA NORTE

UNIVERSIDAD TECNICA JOSE PERALTA

ANEXO ENCUESTA

ENCUESTA:TRATAMIENTO DESHECHOS SOLIDOS EN LA CIUDAD DE AZOGUES, ORIGEN

GENERACION, RECOLECCION,RECICLAJE Y DISPOSICION FINAL

INVESTIGADOR: ING. ISMAEL VINICIO ULLO ULLOA

1.-

¢ QUE TIPO DE BASURA (DESECHO SOLIDO) GENERA USTED ?

ORGANICO
INORGANICO

RECIDUOS DE CONSTRUCCION

OTROS

¢ CUALES SON LAS FUENTES DE RECOLECCION?
MUNICIPIO

CUENTA PROPIA
RECICLADORES

OTROS

¢ QUE DIAS EVACUA SUS RESIDUOS?
FIN DE SEMANA
ENTRE SEMANA

NUNCA

[ ]

]

]

L

¢EN QUE HORARIOS LE GUSTA EVACUAR SUS RECIDUOS (BASURA)?

EN LA MANANA
MEDIO DIA
TARDE
NOCHE
NINGUNA
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10.-

LOS COSTOS DE LA TASA POR RECOLECCION Y TRATAMIENTO DE BASURA SON:

ALTOS
NORMALES

BAJOS

NO DEBEN COBRAR

NN

LA RECOLECCION DE BASURA EN LA CIUDAD ES:
MUY BUENA

BUENA
MALA

MAS O MENOS

IRENN

NO SABE

¢EN QUE TIPO DE RECIPIENTE USTED DEPOSITA SU BASURA?

SEPARO EN FUNDAS
EN UNA SOLA FUNDA

EN CARTONES

NN

EN TACHOS

EN NADA

¢ TIENE SERVICIO DE RECICLAJE?
Sl
NO

L

DE VEZEN CUANDO

¢ CONOCE SI LA CIUDAD TIENE UN RELLENO SANITARIO DE MANEJO DE DESECHOS ?
Sl
NO

NN

NO SABE

¢EL HORARIO Y DIAS DE RECOLECCION DE BASUR SON CORRECTOS?

Sl

]
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11.-

12.-

13.-

14.-

NO

SE DEBE CAMBIAR

]

NO CONOCE

¢, COMO LE PARECE EL SERVICIO DE RECOLECCION DE BASURA?
MUY BUENO Y RAPIDO

BUENO Y RAPIDO

MUY BUENO PERO DEMORADO

BUENO PERO DEMORADO

MALO Y RAPIDO

HNRNEN

MALO Y DEMORADO

¢QUE PROBLEMAS CONOCE QUE SE PRESENTAN EN EL RELLENO SANITARIO DE LA CIUDAD?

POCO ESPACIO

CONTAMINACION

FALTA DE PERSONAL

FALTA DE MAQUINARIA'Y VEHICULOS

FALTA DE POLITICA AMBIENTAL

]

MALA ADMINISTRACION

OTROS

¢ LA CIUDAD NECESITA UN NUEVO RELLENO SANITARIO?

Sl

NO
NO SABE

il

¢ QUE EFECTOS TIENE EL RELLENO SANITARIO EN LA ZONA DE INFLUENZA?
POBREZA
INSALUBRIDAD

MIGRACION

IR

ENFERMDEDAD
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15.-

16.-

17.-

18.-

19.-

DESEMPLEO

NO SABE

]

¢ QUE OPORTUNIDADES TIENE EL RELLENO SANITARIO EN LA ZONA DE INFLUENZA?

EMPLEO

]

CUIDADO AMBIENTAL

MEJORA EN VIALIDAD

NUEVOS Y MEJORES SERVICIOS

NUEVAS OPORTUNIDADES

NO SABE

]

LAS CONDICIONES EN LAS QUE SE EFECTUAN EL TRATAMIENTO DE LOS DESECHOS SOLIDOS SON:

MUY BUENAS

BUENAS

REGULARES

MALAS
MUY MALAS

IR

CALIFIQUE EL MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS EN LA CIUDAD

ADECUADOS
INADECUADOS

NN

NO CONOCE

EL RECURSO HUMANO QUE TRABAJA EN EL TRATAMIENTO DE DESECHOS EN LA
CIUDAD ES:

MUY BUENO

BUENO
MALO

il

¢EN QUE ASPECTOS SE RELACIONA EL RELLENO SANTITARIO CON EL MEDIO
AMBIENTE?

EMANA OLORES NAUSEABUNDOS

CONTAMINA AGUAS |:|
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20.-

POLIFERACION DE ROEDORES Y PLAGAS

EMANACION DE GASES CONTAMINANTES

SUSTANCIAS BIOPELIGROSAS
NINGUNO

¢EN QUE ASPECTOS SE DEBE MEJORAR EL TRATAMIENTO DE LOS DESECHOS EN LA

CIUDAD?
CLASIFICACION
RECOLECCION
TRATAMIENTO
TRANSPORTE
RECICLAJE

NO SABE
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