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RESUMEN

Las cooperativas de ahorro y crédito por su naturaleza del negocio estan expuestas a
diferentes riesgos financieros, ademéas buscan mayores rendimientos asumiendo el menor
riesgo posible, bajo esta premisa en la presente investigacion se analiza la problematica
presentada en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda., en torno a la falta de
concientizacion de la importancia del analisis financiero de los riesgos. Se plantea como
objetivo el analisis de los riesgos financieros y su incidencia en la rentabilidad de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda., en el periodo 2019-2020, debido a la
falta de gestidn de los riesgos financieros como morosidad, liquidez y sensibilidad de tasas
de interés, los cuales deben ser controlados y monitoreados para evitar que se materialicen
los riesgos financieros. Para lo cual se desarrollé conceptos puntuales que sustentan
tedricamente lo analizado a lo largo de la investigacion. La metodologia aplicada tiene un
enfoque cuantitativo, de disefio no experimental, alcance descriptivo y correlacional, se
aplicaron técnicas multivariantes como el andlisis de clister y de regresion lineal maltiple
con series de tiempo. Las técnicas que se utilizd para el analisis financiero son analisis
vertical, horizontal y analisis de indicadores financieros. Los resultados del estudio reflejan
que de los indicadores de los riesgos financieros solo el indicador minimo de liquidez es un
determinante para rentabilidad de la cooperativa proponiendo estrategias que mitiguen los
riesgos financieros.

Palabras clave: riesgos financieros, indicadores, analisis financiero, rentabilidad,

estrategias.



Xiv

SUMMARY

Savings and credit cooperatives due to their business nature are exposed to different financial
risks, they also seek higher returns while assuming the least possible risk, under this premise
in this research the problems presented in the Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio
Ltda are analyzed, around the lack of awareness of the importance of financial risk analysis.
The objective is to analyze financial risks and their impact on the profitability of Cooperativa
de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda., In the 2019-2020 period, due to the lack of
management of financial risks such as delinquency, liquidity and interest rate sensitivity,
which must be controlled and monitored to prevent financial risks from materializing. For
which specific concepts were developed that theoretically support what was analyzed
throughout the investigation. The applied methodology has a quantitative approach, non-
experimental design, descriptive and correlational scope, multivariate techniques such as
cluster analysis and multiple linear regression with time series were applied. The techniques
used for financial analysis are vertical, horizontal and analysis of financial indicators. The
results of the study reflect that of the financial risk indicators, only the minimum liquidity
indicator is a determinant for the profitability of the cooperative, proposing strategies that
mitigate financial risks.

Keywords: financial risks, indicators, financial analysis, profitability, strategies.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

El presente capitulo aborda los antecedentes del proyecto, el planteamiento del
problema de investigacion y la pregunta general de la investigacion acompafiada de las
preguntas especificas. Ademas, el objetivo tanto general como especificos y, finalmente la

justificacion.

1.1. Antecedentes

El sector financiero opera bajo variables muy volatiles, en donde las tasas de interés,
tasas de cambio y otras variables tanto internas como externas muestran fluctuaciones que
son dificiles de predecir, estas variables tienen relacion directa con los resultados de los
balances, debido a estas fluctuaciones aparecen eventos de riesgos para el sector financiero
(Pérez Ramirez & Fernandez Castafio, 2007). Por lo cual a medida que aumenta la
complejidad en las actividades financieras aparecen los riesgos financieros, por ende, es

necesario que exista supervision y regulacion del sector financiero.

Como consecuencia de la busqueda adecuada del manejo financiero a través de la
regulacion y supervision de los riesgos inmersos en el sector financiero se crea el Comité de
Supervision Bancaria de Basilea fundado en 1974 e integrado por los presidentes de los
bancos centrales y autoridades de supervision del grupo de los diez (G10) que lo
conformaban en ese momento, cuyo objetivo es establecer pautas de supervision y
recomendaciones para un buen gobierno de las instituciones financieras evitando crisis

bancarias (Pérez Ramirez & Fernandez Castafio, 2007).

En el mes de julio de 1988 el Comité de Supervision Bancaria de Basilea, publica el
Acuerdo de Capitales de Basilea (Basilea ), este acuerdo establecia que las distintas
instituciones bancarias deben mantener una adecuada capitalizacion minima del 8% para
hacer frente a los distintos riesgos financieros a los cuales estan expuestas especialmente de
créditos y mercado (Artaza Lanfranco, 2017).



Posteriormente, en 2004 se establecio Basilea Il o Ilamado también Nuevo Acuerdo
de Basilea debido a las crisis financieras que unidas a la innovacion y avance de las
instituciones financieras, contribuyeron al origen de riesgos mas complejos, por lo que se
requeria un nuevo acuerdo cuya finalidad era establecer una cultura de prevencion de riesgos,

regulacion y supervision de las instituciones financieras (Rayo et al., 2010).

La finalidad de este Comité era evitar la ocurrencia de crisis financieras, mediante la
emisién de recomendaciones y que sean adoptadas por los Entidades Supervisoras en
diferentes paises y de acuerdo a las necesidades locales (Sellan Bravo, 2011), por lo cual,
estas sugerencias internacionales son acatadas y generalmente se plasman en legislaciones
nacionales mediante la normativa emitida por las entidades reguladoras ecuatorianas como

la Superintendencia de Bancos y la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

Las crisis financieras en el Ecuador surgen por un inadecuado manejo de los riesgos
financieros, la crisis de mayor transcendencia fue la de 1999 en la cual la mayoria de bancos
colaps6 como consecuencia de eventos internos y externos como: “la liberacion de la Ley
Bancaria, catastrofes naturales, la deuda puablica, la devaluacion constante del sucre,
inestabilidad politica, especulacidn, corrupcién que a través del tiempo iban deteriorando el
sistema bancario” (Sellan Bravo, 2011, p. 35). En definitiva, el pais pasaba por una de las
peores crisis econémica provocando que las personas perdieron la confianza en el sistema

financiero bancario.

Posterior a esta crisis econdmica, el pais comienza a recuperarse pero en el afio 2008
se desencadena una crisis financiera de nivel mundial detonada en los Estados Unidos de
Norteamérica, a partir de la quiebra del banco estadounidense Lehman Brothers por la mala
regulacion, la falta de transparencia y la complacencia del mercado provocada por varios
afnos de rendimientos positivos (Artaza Lanfranco, 2017; Bores de la Riva, 2015; Zingales,
2008).

La crisis financiera sufrida en el 2008 fue una crisis sistémica que afecto a todo el
mundo, en especial a los paises en desarrollo como Ecuador, que se propago afectando las

fuentes de ingresos mediante la caida del precio del petréleo y disminucion de las remesas,



ademés otro canal que propagé la crisis financiera fue la afectacion a los mercados

financieros mediante la falta de liquidez agravada por la dolarizacion (Acosta, 2009).

El gobierno ecuatoriano para asegurar los depositos de la poblacion y lograr un
crecimiento en el sector financiero decide bancarizarlo apoyado por la emision de la ley
General de Instituciones del Sistema Financiero por lo que las Cooperativas de Ahorro y
Credito (Coacs) pasan al control de la Superintendencia de Bancos, la crisis por la que estaba
pasando el Ecuador como el feriado bancario impedia el desarrollo de las operaciones
financieras y da origen al congelamiento de los depositos lo que generd desconfianza de la
gente hacia la banca generando retiros masivos de sus ahorros, mientras que las Coacs eran
las Unicas que ofrecian sus servicios financieros por lo que el sector cooperativista crecié con

mas fuerza (Morales Noriega, 2018).

El crecimiento del nimero de Coacs se dio a la par con el cambio de modelo
econdmico segun Morales Noriega (2018) quien menciona que el Ecuador decide adoptar un
nuevo modelo de desarrollo, enmarcado en el buen vivir de la poblacion, por lo cual se
aprueba la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, que sefiala que todas las Coacs
pasan a ser reguladas y controladas por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
(SEPS) que es la encargada de establecer politicas publicas para el desarrollo del sector

cooperativista

Por lo expuesto, las Coacs han pasado por dos momentos de supervision, las mas
grandes estuvieron bajo la supervision de la Superintendencia de Bancos, mientras que las
pequefias estuvieron supervisadas por la Direccion Nacional de Cooperativas y por el
Ministerio de Economia Popular y Solidaria, razén por la cual las Cooperativas de Ahorro y
Crédito tienen supervision diferenciada y las exigencias no son iguales para todas. Por esta
razén se da la segmentacion de las Coacs de acuerdo a su nivel de activos (Garcia Reyes et
al., 2018).

La crisis bancaria trae como consecuencia que los entes reguladores del Ecuador
aprobaran normas relacionadas al patrimonio técnico siguiendo los estandares de Basilea por
lo cual los entes reguladores deben adecuar el capital de las entidades financieras en funcion
del riesgo de crédito de sus activos, siendo su capital minimo del 9% (Davila Portugal, 2007).



La aplicacion de las recomendaciones de Basilea | permitié a las instituciones financieras
ecuatorianas fortalecer su normativa, controlando los riesgos de liquidez, mercado y crédito,
adecuando el catalogo de cuentas, incrementando la supervision y obligando a las entidades

financieras a publicar las calificaciones de riesgo (Aguilera, 2015).

Las Coacs que estaban controladas antes por la Superintendencia de Bancos han
cumplido las normas de solvencia y prudencia financiera, mientras que las que no lo estaban
no tienen la misma capacidad de cumplir con lo que recomienda Basilea Il que se enfoca en
forma méas amplia en el calculo de los activos ponderados por riesgo y permiten que se
aplique calificaciones de riesgo establecidas mediante metodologias internas para regular el
riesgo de crédito y asi estimar las pérdidas esperadas e inesperadas (Davila Portugal, 2007;
Hidalgo Rodriguez, 2014).

La investigacion se desarrollara en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio
Ltda., ubicada en la ciudad de Otavalo. Fue creada en primera instancia mediante Acuerdo
Ministerial nimero N°000092 de 01 de noviembre de 2006 emitido por la Direccion Nacional
de Cooperativas. Actualmente, se ratificd su creacion mediante resolucion nimero SEPS-
ROEPS-2013-000674 de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda., se encuentra en el segmento
uno debido a que su nivel de activos es mayor a 80 millones de ddlares. Por el segmento al
que pertenece, el andlisis de los riesgos financieros deberia ser primordial permitiendo la
adecuada identificacion, medicién, seguimiento y control de los riesgos inherentes al

desarrollo del negocio (Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, 2015b).

El analisis de los riesgos financieros es importante para las instituciones financieras
debido a que les permite detectar tempranamente los eventos de riesgo que comprometen el
procedimiento de intermediacion financiera, ademas ayuda a la administracion establecer los
procesos con responsabilidad, fijando un verdadero sistema de control interno, con politicas
encaminadas a la mitigacion de riesgos financieros y tomando decisiones de manera oportuna
(Velastegui Bdosquez, 2017).



La identificacion temprana de los riesgos financieros a los que se enfrentan las Coacs
es un aspecto muy significativo para que no influya en su desempefio financiero asi como
también lo es la manera como mitigan el riesgo de mercado (volatilidad de tasas de interés
activas o pasivas), el riesgo de liquidez (deficiencia o exceso de liquidez) Yy el riesgo

crediticio (crecimiento de morosidad) (Coello Bajafia, 2021).

Un factor clave para medir el desempefio financiero de las entidades financieras es la
rentabilidad que requiere de un mayor control, por esta razon es de vital importancia que se
dé un seguimiento a los factores que inciden sobre ella y se tomen medidas para un manejo
adecuado de los riesgos que son inherentes a las distintas actividades en lo que se refiere a
prestacion de servicios financieros (Quinatoa Huaraca, 2021).

La gestion inadecuada de los riesgos financieros afectaria la rentabilidad de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda. de forma sustancial debido al nivel de
activos que maneja por un valor de $158.303.866,09, patrimonio de $19.409.805,71 y una
utilidad de $1.778.088,67, obteniendo asi una rentabilidad sobre el patrimonio (ROE) de
10,08% y una rentabilidad sobre los activos (ROA) de 1,05% al corte del 2020. Por lo cual
es importante que exista un buen control de los riesgos financieros debido a la magnitud de

recursos que maneja y para mejorar el nivel de crecimiento de la rentabilidad.

Con todos los antecedentes antes mencionados la presente investigacion es un estudio
de caso de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda. Tiene como principal
objetivo analizar la incidencia del perfil de riesgos financieros en su rentabilidad. Asi, se
busca determinar la importancia de una correcta administracion de los riesgos financieros
para fortalecer su estructura y manejo, permitir el cumplimiento oportuno de sus objetivos,

evitar o minimizar los riesgos financieros y, por ende, evitar pérdidas econdémicas.

La presente investigacion estara estructurada en cuatro capitulos. En este primer
capitulo, se analizard los antecedentes, el problema de investigacion, las preguntas de
investigacion, los objetivos y la justificacion, en el segundo capitulo se estudiard el marco
referencial que incluira dos apartados: el marco teorico y el marco legal, en el tercer capitulo
se explicard el marco metodoldgico que contendrd métodos y técnicas que fueron

incorporados durante el desarrollo investigativo, y finalmente en cuarto capitulo de



resultados y discusion se presentara los resultados en relacion a cada fase de investigacion,
relacionadas a las preguntas y a los objetivos planteados para el estudio.

1.2. Problema de Investigacion

La intermediacion financiera es la principal actividad de toda entidad financiera,
recibiendo los mayores beneficios por esta actividad y, por ende se exponen a mayores
riesgos financieros como efecto de la administracion de los activos y pasivos (Sanchez
Vargas & Mostajo Castelu, 2014). Las Coacs, como entidades financieras, tienen como
propdsito primordial canalizar el ahorro de sus socios o de terceros hacia personas que tienen

escasez de estos recursos. (Banco de Desarrollo del Ecuador, 2017).

La sostenibilidad y tamafio de las Coacs depende de aspectos como: el aumento y
permanente cambio normativo, el incremento de la competencia, la aceleracion de los
cambios tecnoldgicos vy, las exigencias de los socios y clientes (Bragado, 2019; Segura,
2014). Estos aspectos provocan que actualmente, las Coacs se encuentran en una lucha
constante de transformarse en entidades sélidas con garantias amplias para sus socios y
clientes, con la capacidad de enfrentar problemas futuros como: perdidas, deficiencia de
liquidez, para lo cual deben basarse a una administracion enfocada en prevencion de riesgos

financieros.

Segun Curicama Yuquilema (2016) las instituciones financieras mantienen su
crecimiento por la demanda de créditos y el aumento de la captacidn de depositos, exigiendo
a las Coacs a mejorar sus controles para mitigar o prevenir sus riesgos financieros que afectan

a su rendimiento.

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito deben aplicar las Normas de Administracion
Integral de Riesgos plasmada en la Resolucion 128-2015-F de 23 de septiembre de 2015
emitida por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, para lo cual, deben
establecer procesos para la administracion integral de riesgos de acuerdo al segmento que

pertenecen (Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera, 2015b).

Las Cooperativas son importantes debido a que contribuyen al desarrollo social y

econdémico (Puentes Poyatos & Velasco Gamez, 2009), es por eso que surge el interés por



analizar y evaluar los riesgos a los que estadn expuestas, con la finalidad de establecer
estrategias que les permita actuar con prudencia (Palomo Zurdo & Toro Diaz, 2014) y
mejorar el desempefio de las operaciones que agregan valor y son esenciales para el

cumplimiento de la misién (Bolafio Rodriguez et al., 2014).

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda., ha demostrado un rapido
crecimiento del nivel activos con méas de 158 millones de ddlares al cierre del 2020. No
obstante, a pesar de este crecimiento, presenta ciertas falencias en el manejo de su cartera de
crédito, falta de medicion de la afectacion del incumplimiento esperado y no esperado de las
obligaciones de los socios, inadecuada administracion de los fondos, y carece de concepcion
del impacto de la volatilidad de las tasas de interés.

Ademas, la Cooperativa no ha tomado conciencia de la importancia de la
administracion basada en riesgos por que actualmente solo lo realiza por cumplimiento
normativo, de continuar la Cooperativa con esta precepcion y con estas debilidades, puede
afectar drasticamente su desempefio financiero y mas ain su rentabilidad. Esto provocado
por la toma de decisiones erroneas, impidiendo el cumplimiento de objetivos y metas trazadas
y ademas, perjudicando sus recursos tanto economicos y materiales (Gutiérrez & Sanchez
Ortiz, 2018). Las pérdidas esperadas estimadas que afrontaria la Cooperativa podrian
ascender a $ 8.168.632,70, sin contar con las perdidas inesperadas si no se aplica una

adecuada gestion de riesgos.

Es por esta razon que es fundamental estudiar la incidencia de los riesgos financieros
en la rentabilidad de la Cooperativa de Ahorro y Credito Pilahuin Tio Ltda., en el periodo
2019 y 2020.

1.2.1. Formulacion del problema

¢Como han incidido los riesgos financieros en la rentabilidad de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito PILAHUIN TIO Ltda. en el periodo del 2019 al 2020?



1.2.2. Preguntas de sistematizacion

¢ Cual es la situacion de los riesgos financieros de la Cooperativa de Ahorro y Credito
PILAHUIN TIO Ltda., en el periodo de 2019 al 2020?

¢Cual es la incidencia de los riesgos financieros en la rentabilidad de la Cooperativa
de Ahorro y Crédito PILAHUIN TIO Ltda., en el periodo de 2019 al 2020?

¢ Qué estrategias financieras mejoraran la rentabilidad de la Cooperativa de Ahorro y
Crédito PILAHUIN TIO Ltda., en el periodo de 2019 al 2020?

1.3. Objetivos de la Investigacion
Obijetivo General

Analizar la incidencia de los riesgos financieros en la rentabilidad de la Cooperativa
de Ahorro y Crédito PILAHUIN TIO Ltda., en el periodo de 2019 al 2020.

Obijetivos Especificos

1. Analizar la situacion de los riesgos financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
PILAHUIN TIO Ltda., en el periodo de 2019 al 2020.

2. Establecer la incidencia de los riesgos financieros en la rentabilidad de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito PILAHUIN TIO Ltda., en el periodo de 2019 al 2020.

3. Proponer estrategias para mejorar la rentabilidad de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
PILAHUIN TIO Ltda., en el periodo de 2019 al 2020.

1.4. Justificacién

El sector financiero debe analizar los riesgos financieros a los que estd expuesto
resultantes de su principal actividad, la intermediacion financiera, con la finalidad de
conseguir su rentabilidad esperada (Sanchez Vargas & Mostajo Castell, 2014). Como
consecuencia, la administracion de los riesgos financieros juega un papel elemental en la
toma de decisiones no solo del sector financiero, sino también es importante para los entes

reguladores y tomadores de decisiones de politica econdémica, ya que el adecuado control de



los riesgos garantiza la estabilidad financiera y evita el riesgo sistémico (Torrico Salamanca,
2014).

La evaluacién de los riesgos financieros permitira a la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Pilahuin Tio Ltda., establecer las condiciones adecuadas para crear los mecanismos
que eviten las posibles pérdidas econdémicas. Un adecuado andlisis de los riesgos financieros
le permitira gestionar, controlar, restringir y limitar los eventos de riesgo garantizando la

rentabilidad de la entidad, méas adn en tiempo de crisis.

La presente investigacion es factible debido a que la entidad requiere implementar los
mecanismos que le permitan mitigar cualquier riesgo o incidencia negativa en su rentabilidad.
Ademas, fomentara una cultura de control, prevencién y evaluacion del riesgo en la entidad

financiera.

Por consiguiente, este estudio también sera util para la Cooperativa, ya que asi podra
conocer directamente los puntos criticos en el control de riesgos, para organizar una
estructura administrativa y financiera en funcion de la reduccion de riesgos. Ademas, la
informacidén y analisis de esta investigacién permitira de alguna manera salvaguardar los
recursos financieros, controlar sus actividades diarias con el fin de evitar los eventos de
riesgo, por lo cual este estudio serd un modelo de apoyo para la mejor la toma de decisiones

por parte de la gerencia.

Serd un insumo para nuevas investigaciones que se realicen en este campo para
entidades financieras que hayan pasado el mismo proceso de supervision, o que se hayan
encontrado en otros segmentos y que por su nivel de crecimiento de activos hayan subido al
segmento uno del sector financiero popular y solidario. Asi como también beneficiara
indirectamente a los socios y clientes de las Cooperativas de Ahorro y Crédito, ya que
mediante un manejo adecuado de los riesgos se puede mejorar la estructura institucional y
generar mayores rendimientos. De igual manera, contribuira a mejorar la estabilidad laboral
de los funcionarios de estas entidades y, con un sector Financiero Popular y Solidario fuerte,

se puede contribuir al desarrollo socio econdémico de cada localidad y por qué no del pais.
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Este estudio también se adhiere al Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 "Toda Una
Vida" ( 2017, p. 80), estipulado en el objetivo cinco: “Impulsar la productividad y
competitividad para el crecimiento econdmico sostenible de manera redistributiva y

solidaria”.

Ademaés, también sera pertinente porque permitira que las Coacs aporten al logro de
los objetivos econdmicos, sociales y ambientales del desarrollo sostenible priorizando los
siguientes objetivos:

Obijetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo. Objetivo 2:
Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria, la mejora de la nutricion y
promover la agricultura sostenible. Objetivo 4: Garantizar una educacién inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida
para todos. Objetivo 5: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las
mujeres y las nifias. Objetivo 8: Promover el crecimiento econémico sostenido,
inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos.
Objetivo 12: Garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles. Objetivo
13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos. Objetivo
17: Fortalecer los medios de ejecucion y revitalizar la Alianza Mundial para el
Desarrollo Sostenible (Naciones Unidas, 2018, pp. 3-4).

Asimismo, esta investigacion se enmarca en la linea de investigacion nueve vigente
de la Universidad Técnica del Norte (UTN) que sefiala la gestion, produccion,
productividad, innovacion y desarrollo socio econdémico a través de la unidad de titulacion,

informe de investigacion.
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CAPITULO Il
MARCO REFERENCIAL

En este capitulo se incluye dos apartados. EI primero, corresponde al marco teorico
que aborda el analisis de los riesgos financieros de las entidades financieras; y, el segundo al
Marco Legal donde se abordaré la creacion y funcionamiento de las entidades financieras de
propiedad colectiva. Ademas, se analizard las resoluciones del ente de control de las

cooperativas de Ahorro y Crédito para la gestion de riesgos.
2.1.  Marco Tedrico

En este apartado se va a abordar en primer lugar definiciones conceptuales, para luego
abordar la tematica de la gestion de los riesgos debido a que ayuda a controlar la probabilidad
de ocurrencia de eventos relacionados a la intermediacion financiera. Por esta razon es
importante analizar los factores que la originan, su importancia, los procesos de la

administracion y sus componentes.

Ademas, se va a estudiar la evaluacion de riesgos como un proceso clave para
identificar oportunamente las amenazas que pueden afectar la rentabilidad de una institucion

financiera y finalmente las estrategias financieras.
2.1.1. Definiciones Conceptuales
2.1.1.1.Analisis financiero.

El andlisis financiero es un proceso que reune instrumentos a través del cual recopila,
interpreta y compara hechos actuales y pasados de una institucion con el fin de pronosticar
de la mejor manera la situacion real y los resultados futuros, y asi tomar decisiones adecuadas
(Rubio Paredes, 2007 ; Baena Toro, 2014).

En el andlisis financiero es necesario que se conceptualicen los principales

instrumentos de analisis como son el andlisis vertical, horizontal y de indicadores financieros.
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Andlisis Vertical.

Es tipo de andlisis consiste en establecer la participacion de las cuentas de los estados
financieros como relacién a otra cuenta o grupo de cuentas, para el balance general se
relaciona con el total de activos o del patrimonio, y para el estado de resultados se compara
con el total de ingresos o ventas, se presenta en forma de porcentaje y se utiliza para mostrar
la estructura interna de una institucion de forma vertical (Prieto Hurtado, 2010; Universidad

interamericana para el desarrollo, 2017).
Analisis Horizontal.

Segun Prieto (2010), el analisis horizontal es mas dindmico y consiste en establecer
las variaciones en las cuentas individuales de dos periodos o més, es decir permite ver los
movimientos positivos 0 negativos que genera una institucion en el tiempo, se muestra en

forma porcentual o nominal.
2.1.1.2. Indicadores Financieros.

Los indicadores financieros son el método mas comun para realizar un analisis
financiero. Segun Guevara Cruz (2017) y Prieto (2010), los indicadores financieros
establecen una relacion numerica de las diferentes cuentas de los estados financieros, son
pardmetros que se utilizan con el objetivo de evaluar y tener una idea clara del
comportamiento de la institucién. Su analisis permite identificar probabilidades, tendencias

y partes fuertes o débiles de una institucion.
Clasificacién de los Indicadores Financieros

Un tipo de analisis financiero es mediante la construccion de los indices financieros,
que se producen con informacion de estados financieros que se desprenden de las

instituciones financieras (Diaz Cérdova et al., 2017).

Los principales indicadores financieros que se tomaran en cuenta para el presente
analisis se presentan en grupos como Capital, Calidad de Activos, Manejo o Gestion,

Resultados Operativos e Indicador de Liquidez.



Grupo Capital

Tabla 1 Indicadores Financieros del Grupo Capital
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Indicador Definicion Formula Interpretacion
Suficiencia  La suficiencia Patrimonial manifiesta (Patrimonio + Una mayor cobertura
Patrimonial “la relacion que existe de la cuenta de Resultados) / patrimonial de activos,

patrimonio frente a la cuenta de activos  Activos significa una mejor

inmovilizados, es un indicador que nos Inmovilizados posicion

ayuda a medir el grado de proteccion de

los activos inmovilizados frente a la

cuenta de patrimonio”  (Urgiles

Quinancela, 2019, p. 74).

Solvencia De acuerdo a E. Chicaiza (2013) la Total patrimonio Indica el suficiente capital
solvencia determina la suficiencia técnico para  sobreponerse a
patrimonial de una entidad financiera constituido/ posibles perturbaciones
mediante la proporcion del patrimonio  Activos econdmicas
técnico constituido y los activos ponderados  por
ponderados por riesgo, este indicador riesgo

permite respaldar las operaciones tanto
actuales como futuras y cubrir pérdidas
que no estan provisionadas.

Grupo Calidad de Activos

Tabla 2 Indicadores Financieros del Grupo Calidad de Activos

Indicador Definicion Foérmula Interpretacién
Morosidad La morosidad se produce cuando un Cartera “Mientras mayor sea el
socio incumple el pago de su cuotaen  improductiva/Cartera  indicador significa que
la fecha establecida, cuando se otorga  Bruta las entidades estan
un crédito basado en la credibilidad teniendo problemas en la
del socio y en su capacidad de pago, recuperacion de la
se asume gue sus condiciones cartera. La relacién
financieras permaneceran constantes, mientras mas baja es
si estas condiciones varian mejor”’(Superintendencia
negativamente, pueden ocurrir de Economia Popular y
complicaciones en la capacidad de Solidaria, 2017, p. 7)
pago del socio de acuerdo a lo
previsto y pactado (Monje Guaman,
2015, p. 100).
Cobertura La Provision de la Cartera total Provisiones de “Establece la suficiencia

de la cartera
problematica

calcula “el nivel de proteccion que la
Cooperativa asume ante el riesgo de

cartera moroso o improductiva. Esta

relacién entre mas alta mucho mejor
(Chicaiza, 2013, p. 137)”.

cartera de
crédito/Cartera
improductiva bruta

de contingencia de la
cartera que cae en mora
a través de la
construccion de una
provision en funcion del
tamafio de la cartera
improductiva”
(Superintendencia de
Economia Popular y
Solidaria, 2017, p. 12)




Tabla 3 Indicadores Financieros del Grupo Manejo Administrativo

Grupo Manejo Administrativo
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Indicador Definicion Formula Interpretacion
Eficiencia Este indicador analiza la proporcién Gastos operativos / “Mientras mayor sea el
operativa de los gastos de operacion con activos promedio indicador, significa que la
relacion al promedio de los activos de entidad estd destinando
las entidades financieras, es decir lo mayores recursos para la
gue cuestas manejar los activos, por administracion de sus
esta razon es mejor que este indicador activos”
sea bajo (Chiluisa Guaman & (Superintendencia de
Tenelema Chano, 2015). Economia Popular 'y
Solidaria, 2017, p. 18)
Grado de “Determina el nivel de absorcion de Gastos “Mientras mayor es el
absorcion los egresos operacionales en los Operativos/margen indicador, la entidad no
ingresos provenientes de la gestion financiero neto genera los suficientes
operativa” (Santacruz Quinteros & ingresos  que  puedan
Vivero Pefiafiel, 2019, p. 199), cubrir sus gastos
mientras mas alto este indicador operativos”
significa que la entidad financiera no (Superintendencia de
genera los ingresos suficientes para Economia Popular 'y
cubrir los gastos de operacion. Solidaria, 2017, p. 18)
Utilizacion “La presente relacion permite conocer  Activos productivos “Mientras mas alta la
del pasivo con la capacidad de producir ingresos [/ pasivosconcosto  relacién, generara una

costo en
relacién a la
productivida
d generada

frente a la generacion periddica de
costos. Como fuente de financiacion
ajena, los pasivos sirven para realizar
colocaciones de activos, por ello, es
necesario que estos produzcan méas de
lo que cuestan los pasivos (Chiriboga
Rosales, 2010, p. 94).

mejor eficiencia en la
colocacion de recursos
captados”(Superintendenc
ia de Economia Popular y
Solidaria, 2017, p. 7)

e Grupo Liquidez

Tabla 4 Indicadores Financieros del Grupo Liquidez

Indicador

Definicién

Férmula

Interpretacion

Liquidez

Segun los autores Ross et al. (2012, p.
21) “La liquidez se refiere a la facilidad
y rapidez con que los activos se pueden
convertir en efectivo (sin pérdida
significativa de valor)”(Chicaiza, 2013,
p. 137).

Fondos
Disponibles/Deposi
tos a corto Plazo

“Mientras mas alto sea el
indicador, reflejara que la
entidad  tiene  mayor
capacidad de responder a
requerimientos de efectivo
inmediatos por parte de sus
depositantes 0
requerimientos de encaje”
(Superintendencia de
Economia  Popular vy
Solidaria, 2017, p. 28).




e Grupo de Rentabilidad

Tabla 5 Indicadores Financieros del Grupo Rentabilidad
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Indicador Definicion Formula Interpretacion
Rentabilidad “Cuando mas elevado sea este (Ingresos- “Mientras menor sea el
econdmica ratio, mejor porque mdpara que Gastos)/Activo Total indicador, la entlda,d
se obtiene mas productividad del muestra que no tendria
activo. Entonces se dice que el los suficientes recursos
beneficio de la empresa es para cubrir la
suficiente para atender el costo remuneracibn a  sus
de la financiacion” (Gallardo & accionistas”
Pérez Gonzalez, 2018, p. 16). (Superintendencia  de
Economia Popular y
Solidaria, 2017, p. 19).
Rentabilidad Indicador mas importante porque  (Ingresos- “Mientras menor sea el
financiera “mide el beneficio generado en indicador, la entidad

relacion a la inversion de los
propietarios de la empresa”
(Gallardo & Pérez Gonzélez,
2018, p. 16).

Gastos)/Patrimonio
Total

muestra que no podra
generar los suficientes
ingresos que permitan
fortalecer el patrimonio”
(Superintendencia  de
Economia Popular y
Solidaria, 2017, p. 20).

Administracion Financiera. Segun Arias Figueroa (2013, p. 25):

Es el &rea de la Administracion que cuida de los recursos financieros de la empresa, esta

se centra en dos aspectos importantes de los recursos financieros como lo son la

rentabilidad y la liquidez. Esto significa que busca hacer que los recursos financieros sean

lucrativos y liquidos al mismo tiempo.

Sistema Financiero Nacional. Es conjunto de instituciones privadas o publicas bajo

un control juridico y autorizadas por el Estado para ofrecen servicios de intermediacion y
desintermediacion financiera, mediante la captacién de dinero de personas naturales y
juridicas y destinarlo a la inversion usando correctamente instrumentos financieros.
(Chiriboga, 2010; Arias Figueroa, 2013; Duefias Prieto, 2008).

Importancia del Sistema Financiero Nacional. El sistema financiero es importante
para facilitar la circulacion del dinero entre sujetos que tienen excedentes de efectivo y

aquellos que carecen de recursos monetarios, de esta manera su funcion principal es facilitar
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el crecimiento econdmico del pais, facilitando las actividades productivas y comerciales
(Quinaluisa Moran et al., 2014; Duefias Prieto, 2008)

Riesgos. El riesgo es la probabilidad de que un evento se materialice y afecte a la
integridad de un objeto (Galarza Lopez & Almuifias Rivero, 2015). El riesgo tiene varias
causas que si se materializan ocasionan impactos en la institucién (Guerrero Julio & Gomez
Florez, 2012; Galarza Lopez & Almuifias Rivero, 2015).

El tratamiento de los riesgos es un componente importante dentro de un sistema de
control interno adecuado (Blanco et al., 2009). De acuerdo a Lizarzaburu Bolafios et al. (|
2018) debe existir un “proceso que cuente con retroalimentacion (dinamica) para que puedan
ser efectuados los cambios necesarios luego de ver los resultados de aquellos riesgos que no

pudieron ser controlados” (p. 35).

Esta es la razon por la cual el riesgo se mide desde dos ambitos: la posibilidad de su
ocurrenciay las consecuencias que conlleva si llegara a suceder. La posibilidad de que ocurra
un evento se mide por su frecuencia que equivale al nimero de ocurrencias del evento en un

tiempo determinado.

Por otra parte, las consecuencias hacen referencia a los resultados o impactos
derivados de la ocurrencia del evento (consecuencias que pueden ser positivas 0 negativas)
los cuales pueden ser medidos cuantitativa y/o cualitativamente. La probabilidad es la
medicion mas exacta de la ocurrencia de un evento y se expresa como la relacion entre el
namero de veces que se presenta un evento en un periodo determinado frente al nimero total

de eventos que ocurren en el mismo periodo (Sierra Cardozo et al., 2018).

2.1.2. Gestion de los Riesgos Financieros

Los riesgos financieros representan la posibilidad de generar una pérdida que afecte
los recursos financieros de una entidad, estas contingencias pueden estar relacionadas con
los riesgos de liquidez, mercado y crediticio. Las entidades financieras pueden evitar estos
eventos de riesgos mediante una adecuada gestion, esta es la razon lo cual los riesgos se
identifican, evalGan y controlan, generando una parcial proteccion a la institucion (Azogue,
2014; Morales, 2013).
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Los Riesgos Financieros generan probabilidades de que los resultados financieros
para una entidad financiera sean negativos y ademas se corra el peligro de incidir en una
pérdida patrimonial como consecuencia de un compromiso financiero entre personas que

ahorran y necesitan financiacion (Curicama Yuquilema, 2016).

La gestion del riesgo financiero es un instrumento que ayuda al sector financiero a
predecir y controlar la probabilidad de ocurrencia de sucesos que afecten a su rentabilidad
(Torres et al., 2015). Ademas, este proceso permite adoptar estrategias en funcion de las

consecuencias y gravedad de los eventos (Sierra Cardozo et al., 2018).

La gestion de los riesgos financieros tiene como finalidad mantener la eficacia,
eficiencia y efectividad de la administracion y de la capacidad operativa, también tiene la
responsabilidad de proteger los recursos que se administran del publico. Ademas la
administracion de los riesgos financieros aporta a la correcta identificacion, medicion,
priorizacion, control, mitigacion, comunicacién y monitoreo de los riesgos del negocio,
(Apumayta Quijada & Jaime Quispe, 2016; Junta de Politica y Regulacion Monetaria y

Financiera, 2015a).

La administracion de riesgos financieros es considerada como un elemento integral
de las mejores practicas administrativas. Es un proceso fundamental que comprende de etapas
gue se ejecutan en secuencia para mejorar las decisiones gerenciales. Ademas, es un método
sistematico que permite la evaluacion de los riesgos a los que estan expuestas las entidades
financieras, ayudando a potencializar las oportunidades y minimizar o evitar las amenazas.
(Sandoval & Avila, 2015).

Las instituciones financieras deben establecer los niveles de exposicion de riesgo que
estan dispuestas a tolerar, tomando en cuenta su ambiente interno y los objetivos estratégicos
relacionados con la rentabilidad y solvencia, es decir su limite maximo aceptable relacionado

con el capital que esta en riesgo dentro del negocio (Azogue, 2014).

Para establecer estos criterios de exposicion Azogue (2014) menciona que se debe
realizar un analisis y evaluacion de los eventos de riesgos de cada proceso clave del negocio

tanto de forma global como a nivel desagregado. Otro aspecto a tomar en cuenta es que las
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decisiones de nuevos productos o servicios se realizan de acuerdo a las expectativas tanto de
rentabilidad como del nivel de riesgo.

El objetivo de la gestion de los riesgos financieros es identificar los riesgos que se
pueden controlar para lo cual se debe tener presente bajo qué condiciones estratégicas opera
la entidad financiera, asi como la caracterizacion de cada procedimiento que se origina de las

actividades financieras (Morales, 2013).

La gestion de los riesgos de las cooperativas de ahorro y crédito estad enfocada al
cumplimiento de objetivos como: cuantificar e identificar los riesgos financieros a los que
estan expuestas las entidades en el normal desarrollo de sus actividades para mejorar sus
resultados. Otro objetivo es controlar y medir la exposicion al riesgo no sistémico, propios
de la entidad, mediante el uso de herramientas y metodologias con el objeto de establecer

alternativas para la mitigacion de los riesgos financieros. (Morales, 2013)

La gestion de riesgos también tiene como objetivo alcanzar el desarrollo,
sostenibilidad y la estabilidad financiera y econémica de la entidad, supervisar el patrimonio
técnico, y esencialmente identificar, monitorear y mitigar los riesgos financieros (Herrera
Villalva & Teran Sunca, 2008).

Los riesgos financieros que se gestién a tiempo proporcionan seguridad en los
procesos reduciendo elementos de riesgos inherentes y controlando que los eventos de
riesgos se materializan, los factores de riesgos pueden ser internos como externos que pueden

provocar pérdidas si no son identificadas a tiempo (Chico Chavez, 2019).

La evaluacion de los riesgos financieros es importante porque contribuye el
mejoramiento de los procesos financieros de las entidades financieras. Aceptar que el analisis
de los riesgos financieros va acompafiada de la adopcion de politicas establecidas dentro de
un marco metodoldgica dentro de la institucién, facilita el desarrollo de los procesos
atenuando los factores que impidan el desarrollo de su negocio y de los objetivos

institucionales (Sierra Cardozo et al., 2018)

El estudio del comportamiento de los riesgos financieros es fundamental ya que logra

que las entidades financieras sean rentables permitiendo que las transacciones financieras se
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potencien y por otro camino llegar a evitar el riesgo sistémico (Tenesaca Martinez et al.,
2017).Es indispensable diagnosticar los riesgos financieros existentes para puntualizar y
aplicar las estrategias preventivas necesarias, ya sea evitando su materializacion,
compartiendo, reduciendo o asumiendo su impacto, esto dependera de su gravedad y de las

consecuencias (Sierra Cardozo et al., 2018).

La gestion de los riesgos financieros es importante a la hora de la toma de decisiones
especialmente en las entidades financieras, debido a que los riesgos deben ser tomados como
factores claves en las decisiones financieras por lo delicado que es manejar recursos

econdmicos de los socios o clientes (Curicama Yuquilema, 2016).

El principal beneficio que trae consigo es la implementacion de un correcto analisis
de los riesgos financieros que es el soporte para la toma de decisiones, disminuyendo la
probabilidad e impacto de los riesgos implicitos garantizando el normal desarrollo de las
operaciones financieras por lo cual mejorard la calidad del servicio e incrementara la
capacidad para cumplir sus objetivos (Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
2020).

La gestion eficaz del riesgo permite la creacion de valor en cualquier institucion que
no debe enfocarse en la eliminacién de los riesgos, pues estos son inherentes a las actividades
financieras, sino en su administracion y control dentro de los limites de tolerancia adecuados
(Azogue, 2014).

Es necesario que las instituciones financieras adapten e incorporen a su gestion un
modelo para la administracion de riesgos financieros, con la ayuda de los responsables de los
procesos y de la administracion, con el fin de que las acciones tomadas sean las correctas,
obteniendo ingresos que sean suficientes para cubrir la operatividad y generar rentabilidad
(Chico Chavez, 2019).

La gestion del riesgo financiero es un proceso que se realiza segun el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (2020 ) conjuntamente con la alta direccion y con los
empleados con la intencion de proporcionar a la administracién un aseguramiento prudente

con respecto al alcance de los objetivos cooperativistas.
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Es de vital importancia la participacion de la alta gerencia en los procedimientos de
la gestion de riesgos financieros, siendo su preocupacion y compromiso fundamentales para
mitigar los riesgos financieros siempre con el apoyo de un buen equipo de trabajo cumpliendo
las metas, los objetivos estratégicos de todas las perspectivas que engloban la vision
institucional (Cedefio Zambrano & Morell Gonzélez, 2018; Martinez, 2017)

Las entidades financieras deben contar con la siguiente estructura de organizacion

para la Administracién Integral de Riesgos.

Tabla 6. Estructura Organizacional

— (V] ™
, 2 2 2 3
Organos internos S S S s
IS S £ =
2 2 2 =8
wn n n (ON S
Consejos de Administracién X X X X
Consejo de Vigilancia X X X X
Comité de Ac_jmlnlstrauon X X X X
Integral de Riesgos
Unidad de Riesgos X X - X
Administrador de Riesgos - - X -

Fuente: Resolucién Nro. 128-2015-F de la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera (2015).

Una inadecuada gestion integrada de los riesgos financieros dentro de las entidades
financieras puede afectar el proceso de creacion de valor para el accionista, que no se cuente
con el capital suficiente para enfrentar las obligaciones tanto internas como externas. Las
consecuencias de una mala gestion de los riesgos financieros provocan problemas de liquidez
por la falta de efectivo, generando endeudamiento que a la larga puede ocasionar la quiebra.
(Apumayta Quijada & Jaime Quispe, 2016).

El andlisis de los riesgos financieros en la actualidad es un tema transcendental para
las cooperativas de ahorro y crédito porque ayuda a su sostenibilidad financiera y a demostrar
a los entes de reguladores y de control la capacidad para desarrollar el negocio,

salvaguardando los intereses de los socios.

2.1.3. Incertidumbre y Riesgo en las entidades financieras
La gestion de las entidades financieras precisa que se diferencie el riesgo de la

incertidumbre. La incertidumbre esta latente en la actividad econémica y afecta al desempefio
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de las entidades financieras. No obstante, no es posible medir la incertidumbre
macroecondmica, en tanto que la ocurrencia de eventos que afecten la propia gestion de la
entidad financiera, es decir de los riesgos financieros, si es posible cuantificarla y con ello

mitigarlo.

Los riesgos financieros se originan por la incertidumbre que existe en el sector
financiero (Sierra Cardozo et al., 2018), ademas, los eventos de riesgo estan asociados a la
aleatoriedad, por esta razon la evaluacion cuantitativa de los riesgos se relaciona con

determinar la posibilidad de sufrir pérdidas en el futuro (Morales, 2013).

La incertidumbre genera ineludiblemente un riesgo, por esta razon es primordial que
las entidades financieras resguarden sus recursos econoémicos Yy el capital confiado por los
socios y clientes, la gestion de riesgos son técnicas y herramientas que procuran maximizar
el valor econémico de las entidades financieras, en un entorno de incertidumbre (Herrera
Villalva & Teran Sunca, 2008).

El riesgo es un factor que se puede considerar elemental, por su relacion con todas
las actividades del diario vivir y de los negocios, es por esta razon que la humanidad desde
sus origenes buscd como protegerse contra los riesgos y adopt6 formas de evitar o minimizar

riesgos a través de estrategias preventivas (Sierra Cardozo et al., 2018).

Las entidades financieras, también son propensas a la ocurrencia de eventos adversos
que impidan el normal desarrollo de sus funciones que generen consecuencias financieras
perjudiciales y pérdidas acarreando su deterioro reputacional (Chico Chavez, 2019; Sierra
Cardozo et al., 2018).

Los riesgos financieros pueden o no afectar negativamente a los recursos financieros
de una entidad, estos riesgos pueden ser de mercado, liquidez, crediticio que deben ser
manejados correctamente para brindar parcial proteccion contra la imprevisibilidad (Azogue,
2014).

La incertidumbre evalla dos elementos para la ocurrencia de los riesgos financieros
que son la frecuencia con la que se generan los eventos de riesgo y su impacto en la

rentabilidad o calidad de servicio del sistema financiero. La incertidumbre puede llevar a que
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los riesgos se materializan, por lo cual los responsables de la administracion de los riesgos
deben considerar las consecuencias que tendran en la situacion financiera de la entidad
(Chuncha, 2016).

Para manejar mejor la incertidumbre es necesario conocer los factores internos y
externos que pueden suscitar riesgos financieros que afecten el cumplimiento de los

objetivos.

2.1.4. Factores que originan los Riesgos

La gestion de los riesgos implica la identificacion de los factores de riesgo que es un
proceso permanente, al igual que su evaluacion, con el fin de comprobar si los controles
existentes son efectivos en la gestion de los riesgos detectados y predecir los riesgos
financieros que pueden surgir poniendo en riesgo la consecucion del objeto social de las

instituciones financieras (Sierra Cardozo et al., 2018).

Los factores que originan los riesgos son de dos tipos, los externos e internos que
pueden incrementar la probabilidad de ocurrencia de los eventos de riesgo. Los factores
externos lo constituyen aquellos eventos que se hallan fuera del alcance de la administracion
de las entidades financieras, es decir asociados a la fuerza de la naturaleza o producidos por
terceros tales como impactos en la economia, asi como desastres climaticos, pandemias entre
otros (Chuncha, 2016; Morales, 2013).

Igualmente se catalogan como factores externos los eventos del entorno y que atentan
contra el marco juridico y administrativo, como son las reformas en la normativa,
jurisprudenciales, presupuestales, que en algin momento pueden afectan negativamente en

los resultados de las entidades (Sierra Cardozo et al., 2018).

Mientras que los factos internos se encuentran dentro de las instituciones, son los
relacionados con el recurso humano, es decir con las actividades y procesos que estan bajo
su responsabilidad; el recurso tecnolégico asociado a programas o aplicativos que maneja la
institucion financiera, esto es una causa de riesgo debido a la dependencia para el desarrollo
de las operaciones; los recursos no tecnologicos son los empleados para la realizar las

actividades financieras como suministros de oficina; y la naturaleza propia de los productos
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y servicios como los relacionados al incumplimiento de las obligaciones crediticias (Morales,
2013).

Los factores externos que producen los riesgos financieros se encuentran fuera del
control de las entidades financieras, mientras que los factores internos pueden ser manejados
por la alta gerencia ya que se puede intervenir para su manejo. Los factores tanto interno
como externos pueden ser de diferente tipo como: econdémico, politico, ambiental, y
tecnoldgico. (Hurtado, 2014).

Los factores concernientes a la gestion de riesgos son una guia, cada entidad
financiera puede analizar los que crea convenientes conforme a la estructura propia de cada
entidad y al sector en el que se desenvuelve (Departamento Administrativo de la Funcion
Publica, 2020).

2.1.5. Procesos de la Administracidn de Riesgos

La administracion de los riesgos al menos implica el siguiente proceso de acuerdo a
lo que sefiala la resolucion 128-2015-F de la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y
Financiera (2015, p. 7):

a) Identificacion: reconoce los riesgos existentes en cada operacion, producto,
proceso Yy linea de negocio que desarrolla la entidad, para lo cual se identifican y
clasifican los eventos adversos segun el tipo de riesgo al que corresponden;

b) Medicion: los riesgos deberan ser cuantificados con el objeto de medir el posible
impacto econémico en los resultados financieros de la entidad. Las metodologias
y herramientas para medir el riesgo deben estar de conformidad con el tamafio, la
naturaleza de las operaciones y los niveles de riesgo asumidos por la entidad;

c) Priorizacién: una vez identificados los eventos de riesgo y su impacto, la entidad
deberé priorizar aquellos en los cuales enfocara sus acciones de control,

d) Control: es el conjunto de actividades que se realizan con la finalidad de disminuir
la probabilidad de ocurrencia de un evento adverso, que pueda originar pérdidas
a la entidad;

e) Mitigacion: Corresponde a la definicion de las acciones para reducir el impacto

de un evento de riesgo y minimizar las pérdidas;
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f) Monitoreo: Consiste en el seguimiento que permite detectar y corregir
oportunamente deficiencias y/o incumplimientos en las politicas, procesos y
procedimientos para cada uno de los riesgos a los cuales se encuentra expuesta la
entidad; v,

g) Comunicacién: Acciéon orientada a establecer y desarrollar un plan de
comunicacion que asegure de forma periddica la distribucion de informacion
apropiada, veraz y oportuna relacionada con la entidad y su proceso de
administracion integral de riesgos, destinada al Consejo de Administracion, asi

como a las distintas areas que participan en la toma de decisiones.

2.1.6. Otros Componentes del Riesgo

2.1.6.1. Nivel de Riesgo.

En la instituciones financieras para estudiar los riesgos financieros es necesario
conocer que el nivel de riesgo es el valor que se establece a partir de elementos como: la
probabilidad de ocurrencia de un evento perjudicial y la magnitud del impacto sobre la
capacidad de cumplir los objetivos institucionales (Departamento Administrativo de la
Funcion Publica, 2020).

Las entidades financieras Ilevan implicito en sus lineas de negocio la incertidumbre
del riesgo. Como en todas las actividades econdmicas también los intermediarios financieros
buscan mayores rendimientos al menor riesgo posible. Cuando la entidad financiera trabaja
con dinero de ahorros de los socios y clientes, con vencimientos inevitables y con

responsabilidad social ante el estado aumenta el nivel de riesgo (Chico Chavez, 2019).

En el analisis de los riesgos financieros no existe la seguridad absoluta por lo que en
las entidades financieras siempre existira cierto nivel de riesgo que no puede ser eliminado
totalmente, asumiendo un cierto nivel de riesgo, ademas se recomienda que sea tratado y
sometido a su mas bajo nivel. Las entidades al aceptar y conocer al nivel de riesgo que se
exponen saben bajo qué condiciones trabajan y pueden adaptar sus procedimientos con la

finalidad de tener menos incertidumbre (Lucero & Valverde, 2017).
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2.1.6.2.Tipos de Riesgos.

La administracion de los riesgos debe considerar los siguientes tipos de riesgos que

enmarca a lo que establece la Resolucion 128-2015-F en el Art. 15 emitida por la Junta de

Politica y Regulacion Monetaria y Financiera (2015, p. 8):

a)

b)

d)

Riesgo de Crédito: es la probabilidad de pérdida que asume la entidad como
consecuencia del incumplimiento de las obligaciones contractuales asumidas por
la contraparte.

Riesgo de Liquidez: es la probabilidad de que una entidad no disponga de los
recursos liquidos necesarios para cumplir a tiempo sus obligaciones y que, por
tanto, se ve forzada a limitar sus operaciones, incurrir en pasivos con costo o
vender sus activos en condiciones desfavorables;

Riesgo de Mercado: es la probabilidad de pérdida en que una entidad puede
incurrir por cambios en precios de activos financieros, tasas de interés y tipos de
cambio que afecten el valor de las posiciones activas y pasivas;

Riesgo Operativo: es la posibilidad que se produzca pérdidas para la entidad,
debido a fallas o insuficiencias originadas en procesos, personas, tecnologia de la
informacion y eventos externos; y

Riesgo Legal: es la probabilidad de que una entidad incurra en pérdidas debido a
la inobservancia e incorrecta aplicacion de disposiciones legales e instrucciones
emanadas por organismos de control; aplicacion de sentencias o resoluciones
judiciales o administrativas adversas; deficiente redaccion de textos;
formalizacion o ejecucion de actos, contratos o transacciones o porque los

derechos de las partes contratantes no han sido debidamente estipulados.

De acuerdo a Cruz Bravo & Alfonso Morejon (2019) los riesgos financieros son

eventos relacionados con los procesos de administracion de su negocio siendo los mas

comunes Yy principales el riesgo de crédito por el incumplimiento de la contraparte del pago

tanto de sus capital como de los intereses; riesgo de liquidez es posibilidad de la falta de

dinero liquido para pagar obligaciones, préstamos y entre otros; y riesgo de mercado son

posibilidades de pérdida por las variaciones en las tasas de interés y precio.
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2.1.7. Evaluacion de los Riesgos Financieros

Los riesgos financieros tienen que ser evaluados de acuerdo a las metodologias
particulares de cada riesgo y dependeran del tipo de actividades que se desarrollen para su
mitigacion. La entidades financieras deben conocer y tratar de predecir los riesgos a los que

son inherentes para que no afecte el alcance de sus objetivos (L6pez Jara, 2017).

2.1.7.1. Evaluacion del Riesgo de Liquidez.

La evaluacion del riesgo de liquidez permite a las entidades financieras que se mida
de forma adecuada la volatilidad de los depdsitos, los niveles de liquidez de los activos en
relacion a los pasivos, y la gestion efectiva de activos y pasivos (Chiluisa Guaman &
Tenelema Chano, 2015).

El riesgo de liquidez puede ocasionar insolvencia en las entidades financieras, por
esta razon es indispensable realizar su andlisis comprendiendo las consecuencias que le
ocasiona al sector financiero, por ende, tiene una tendencia positiva en el desarrollo de las
actividades financieras por lo cual los administrados deben medirlo adecuadamente y
planificar reservas de liquidez para los periodos de mayor retiro del efectivo (Curicama
Yuquilema, 2016).

La falta de liquidez, puede ocasionar panico financiero por parte de los socios o
clientes provocando la corrida de fondos, que habitualmente desestabilizan el sistema
financiero (Herrera Villalva & Teran Sunca, 2008). La falta de control y evaluacion del riesgo
de liquidez puede causar problemas como la desconfianza de los socios, sobrendeudamiento

y disminucion de la rentabilidad.

Las entidades financieras deben tener la liquidez adecuada y suficiente para enfrentar
variaciones del balance, ademas al tener fondos les permitira crecer y ser rentables. Es por
esto que existen indicadores de liquidez para medir el riesgo de liquidez como: el indicador
de liquidez general, liquidez estructural, calculo de volatilidad y el indicador minimo de
liquidez que permiten medir la capacidad de hacer frente sus obligaciones tanto a corto como

a largo plazo (Curicama Yuquilema, 2016).
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Cuantificacion del riesgo de liquidez.

Para la cuantificacion del Riesgo de Liquidez se considera como principal indicador
la Liquidez estructural que se mide en dos niveles que son la Liquidez de primera linea y
segunda linea, asi como también se calcula sus respectivas volatilidades y el indicador de

liquidez minima.

Liquidez Estructural. Las instituciones financieras deberan mantener en todo tiempo una
relacién entre los activos mas liquidos y los pasivos de exigibilidad en el corto plazo

(Superintendencia de Economia Popular y Solidaria 2019).

Segln la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2019), el indice
estructural de primera linea indica la reserva de los recursos mas liquidos de un plazo de
hasta 90 dias para hacer frente a sus pasivos que vencen dentro de 90 dias, para luego
compararlos con las volatilidades promedio de las fuentes de fondeo, este debe ser mayor a

2 veces, siendo el indicador el siguiente:

Activos liquidos de primera linea

Indice de liquidez estructural de primera linea = - — - -
Pasivos exigibles de primera linea

El indice estructural de liquidez de segunda linea determina la probabilidad de que
los recursos mas liquidos a 180 dias, puedan cubrir las obligaciones con el publico. “Este
indicador debe ser mayor a dos puntos cinco (2.5) veces la volatilidad promedio de las fuentes
de fondeo” (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2019c, p. 17), siendo su

indicador el siguiente:

Activos liquidos de segunda linea

Indice de liquid tructural d da linea =
ndice de fiquidez estructural de segunda iinea = o - sivos exigibles de segunda linea

Calculo de volatilidad de fuentes de fondeo. La liquidez estructural debe considerar la
volatilidad, “que mide la dispersion media de las variaciones de cada fuente de fondeo”
(Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2015, p. 6), para su célculo se debe
considerar los saldos totales de las fuentes de fondeo:

e 2101 depdsitos a la vista (2101-210135).

e 210135 depdsitos de ahorro.

e 2103 depositos a plazo.
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e 2104 depdsitos en garantia.

e 2105 dep0sitos restringidos.

Para el célculo de la volatilidad se utilizaran las tasas continuas de variacion
porcentuales de los saldos de los Gltimos 90 dias, en un horizonte de tiempo de 30 dias, para
cada una de las fuentes de fondeo, mediante el logaritmo natural y posteriormente se obtiene
la desviacion estandar de la serie (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria,
2019c).

2.1.7.2. Evaluacion Riesgo de Crédito.
El riesgo de crédito se presenta cuando el deudor presenta insolvencia por lo que no
puede pagar su crédito, las entidades financieras tienen el objeto de captar el dinero y
colocarlo para financiar actividades a personas que lo necesitan. El riesgo crediticio esta
incluido en estas transacciones financieras, ya que los incumplimientos de las obligaciones
de los socios afecta la situacion de solvencia y liquidez (Apumayta Quijada & Jaime Quispe,
2016).

El proceso de gestion del riesgo de crédito comprende en establecer los limites de
exposicion al riesgo de crédito para limitar la pérdida en la que podria caer la entidad

financiera en caso de incumplimiento (Apumayta Quijada & Jaime Quispe, 2016).

A pesar de la administracion eficiente de los riesgos se debe tener presente que el
riesgo cero no existe, los incumplimientos de los pagos de los créditos es lo que se conoce
como pérdidas esperadas, que deben ser cubiertos con los rendimientos de operaciones
crediticias de riesgo normal. Ademas no solo los incumplimientos de pagos generan pérdidas
sino también los retrasos que obligan a que las entidades realicen provisiones que refleja un

dinero inmovilizado que no genera rendimientos (Bragado, 2019).

Bajos niveles de provision es el reflejo de una cartera de calidad, debido a excelentes
gestiones del riesgo de crédito (Gomez Daza & Rios Saavedra, 2017). El riesgo de crédito,
es el riesgo que asume la entidad financiera ante la probabilidad de que el deudor incumpla

sus obligaciones crediticias, produciendo pérdidas esperadas o inesperadas para la
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institucion. Las pérdidas esperadas estan cubiertas por la provision, mientras que las perdidas
inesperadas son las que no estan provisionadas (Herrera Villalva & Teran Sunca, 2008).

Método basado en calificaciones internas ""IRB'": Internal Ratings Based Approach

El método de IRB permite que las entidades financieras puedan evaluar la calidad de
la cartera emitida hacia sus socios, cuyos resultados pueden convertirse en pérdidas
potenciales (Reyes, 2012).

El Método Basado en Calificaciones Internas se basa en utilizar una funcion de
distribucion de la probabilidad para prever situaciones de pérdidas. A partir de esta funcion
se puede estimar el capital necesario para evitar la insolvencia y las pérdidas por riesgos de
crédito (Herrera Villalva & Teran Sunca, 2008).

Segun la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera (2019) la Pérdida
esperada (PE) se considera el valor esperado causado por perdidas por riesgo de crédito en
un tiempo determinado, el efecto de la probabilidad de incumplimiento, el nivel de

exposicién por incumplimiento y la severidad que se calcula de la siguiente manera:
PE=E+pi+(1-71)

Ademas, también la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera (2019, p.

2) sefiala las variables que intervienen en el célculo de las perdidas esperadas como:
Probabilidad de incumplimiento (pi). - Es la posibilidad de que ocurra el
incumplimiento parcial o total de una obligacion de pago o el rompimiento de un
acuerdo del contrato de crédito, en un periodo determinado;

Nivel de exposicion del riesgo de crédito (E). - Es el valor presente (al
momento de producirse el incumplimiento) de los flujos que se espera recibir de las
operaciones crediticias.

Tasa de recuperacion (r). - Es el porcentaje de la recaudacion realizada sobre
las operaciones de crédito que han sido incumplidas.

Severidad de la pérdida (1 — r). - Es la medida de la pérdida que sufriria la

institucion controlada después de haber realizado todas las gestiones para recuperar
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los créditos que han sido incumplidos, ejecutar las garantias o recibirlas como dacion

en pago la severidad de la pérdida es igual a (I - Tasa de recuperacion).
2.1.7.3. Evaluacion Riesgo de Mercado.

El riesgo de mercado, se establece mediante la probabilidad de pérdidas, como
consecuencia de las variaciones de los factores de riesgo, ya sean tipos de interés, precios,
tipos de cambio. Es decir, de cambios repentinos e inevitables en el mercado financiero,
cuyas futuras perdidas, permite destinar el capital para garantizar los niveles de solvencia.
Ademas, dentro de este contexto es necesario mencionar que los factores de riesgo del
mercado se manifiestan en las tasas activas y pasivas y con el respectivo spread (Herrera
Villalva & Teran Sunca, 2008).

Con la medicién de estos factores de riesgos, se podra conseguir una valoracion del
riesgo y la tasa de retomo, que son necesarios para las transacciones financieras que realiza
una entidad financiera. Los procedimientos para identificar, medir y controlar los riesgos de
mercado, y en especial el riesgo de tasa de interés, asi como los mecanismos de evaluacion
de su exposicion al riesgo se lo realiza mediante el método de anélisis de sensibilidad de
brechas (Chico Chavez, 2019).

Método Sensibilidad de Brechas.

El método de sensibilidad de brechas normalmente es utilizado para la medicion de
la vulnerabilidad de las tasas de interés tanto activas como pasivas en las transacciones
financieras de las entidades financieras, en este método se utilizan activos y pasivos

susceptibles a tasas de interés distribuidos en bandas de tiempo (Reyes, 2012).

Las brechas de sensibilidad son el resultado de la resta de los activos sensibles menos
los pasivos sensibles a cambios en tasas de interés en cada una de las bandas temporales y se
interpreta como el impacto en el margen financiero ante la variacién de los flujos de las

cuentas de activo y pasivo.
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2.1.8. Los efectos de la gestion de riesgos en la rentabilidad

La rentabilidad en términos economicos, demanda eficacia del recurso,
estableciéndose en el anélisis de los recursos economicos antes del interés y del impuesto,
mientras que la rentabilidad en términos financieros, se refiere al calculo antes de los
intereses en relacion al recurso propio, es decir los beneficios netos de la entidad (Aranda
Aguirre & Tarrillo Gonzales, 2020; Vasquez Ramos, 2019).

La rentabilidad mide la eficiencia en la gestion de los recursos econdémicos y
financieros, lo cual, demanda establecer estrategias para alcanzarla y mantenerla. Los
indicadores de rentabilidad del activo y del patrimonio se utilizan para medir el margen real
de rentabilidad de los socios con relacion a su inversion, cuyo valor debe compararse con

otras alternativas del mercado (Apumayta Quijada & Jaime Quispe, 2016).

La rentabilidad estd en funcion de los siguientes factores como: el grado de
capitalizacion, el tamafio, el nivel de exposicion al riesgo, los gastos de administracion y la
mezcla de actividades financieras de las entidades financieras (Chavarin Rodriguez, 2015).

La competitividad financiera es el mejor exponente de la rentabilidad financiera
depende no sélo de la eficiencia en el manejo de los activos sino de la administracién correcta
de los riesgos financieros (Apumayta Quijada & Jaime Quispe, 2016). La eficiencia en el
sistema financiero se manifiesta mediante un incremento en la rentabilidad que permite
fortalecer las transacciones financieras y evitar el riesgo sistémico (Tenesaca Martinez et al.,
2017).

En el sistema financiero la rentabilidad se mide mediante dos indicadores financieros,
el primero es refiere a la rentabilidad sobre el patrimonio (ROE), y segundo la rentabilidad
sobre el activo (ROA) mientras mas altos esto indicadores es mejor (Tenesaca Martinez et
al., 2017).

Se define al riesgo financiero como la posibilidad de enfrentar pérdidas. Sin embargo,
al riesgo se le debe considerar también como la probabilidad de obtener rendimientos

distintos a los esperados; si una entidad financiera desea obtener crecimiento en su
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rentabilidad debe identificar todos los factores que pueden ocasionar perdidas (Asuncién,
2019).

2.1.9. Estrategias Financieras

Las estrategias tienen como finalidad permitir alcanzar objetivos que direccionan a
las entidades, por lo cual se desarrollan con un resultado especifico, toda estrategia consta de
acciones para mejorar su competitividad con respecto al sector que pertenece. Establecer
estrategias diferentes y creativas permite crear una ventaja competitiva que es la alternativa

mas confiable para obtener ingresos superiores al promedio (Vasquez Ramos, 2019).

Las Estrategias para enfrentar el riesgo son medidas que se asumen frente a un
determinado nivel de riesgo, estas medidas pueden ser aceptar, reducir o evitar el evento de
riesgo. Las estrategias depende de tipo de riesgo que puede ser residual una vez que el
proceso ya esté en funcionamiento y ya ha sido tratado, o riesgo inherente cuando se trata de

un proceso nuevo (Departamento Administrativo de la Funcion Publica, 2020).

En toda entidad financiera el proceso de gestién de riesgos consiste en elegir las
mejores estrategias y técnicas que deberian utilizarse para manejar y hacer frente los riesgos

presentes en las operaciones financieras (Cienfuegos, 2019).
2.2. Marco legal

Para el correcto funcionamiento de cualquier institucion financiera se requiere del
cumplimiento de una base legal compuesta de leyes y normativas de la Republica del Ecuador
que ayudaran a estudiar el contexto legal que se relaciona con el sistema financiero. El
sistema financiero se rige a varias normativas que permitiran conocer su vinculo entre lo
social y econdmico, y su estructura. También se analizara sus resoluciones y normas a cerca

de gestién de riesgos para una adecuada sostenibilidad financiera.
2.2.1. Constitucién de la Republica del Ecuador

El sistema financiero se ampara en la Constitucién de la Republica del Ecuador que
se crea mediante decreto legislativo y en base al registro oficial 449 del 20 de octubre del

2008, establece en el art. 261 que el estado tendra competencias en relacion a las politicas
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econdmicas y monetarias entre otras, ademas sefiala en el art. 283 que “el sistema econémico
es social y solidario; reconoce al ser humano como sujeto y fin; propende una relacion
dindmica y equilibrada entre la sociedad, Estado y mercado” (Presidente de la Republica del
Ecuador, 2008a).

En este sentido el Estado promueve un sistema solidario que deben aplicar politicas:
monetaria, cambiaria, crediticia y financiera cuyos objetivos se menciona en el art. 302 que
dice:

1. Suministrar los medios de pago necesarios para que el sistema econémico opere

con eficiencia.

2. Establecer niveles de liquidez global que garanticen adecuados margenes de

seguridad financiera.

3. Orientar los excedentes de liquidez hacia la inversion requerida para el desarrollo

del pais.

4. Promover niveles y relaciones entre las tasas de interés pasivas y activas que

estimulen el ahorro nacional y el financiamiento de las actividades productivas.

La constitucion también sefiala en el art. 309 que el sistema financiero nacional esta
compuesto por tres sectores como: el sector publico, el sector privado y el sector popular y
solidario, cuyo fin es la intermediacion mediante el manejo de dinero del publico y dispone
gue cada sector contara con normas y entes de control especificos (Presidente de la Republica
del Ecuador, 2008b).

2.2.2. Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 Toda una Vida

El Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 Toda una Vida, también apoya al sector
financiero popular y solidario mediante el establecimiento del primer eje que sefiala, como
objetivo 1, garantizar una vida digna con las mismas oportunidades para todos, dentro del
segundo eje, el objetivo 4 impulsa la sostenibilidad y consolidacion del sector econémico
social y solidario, en el mismo eje el objetivo 5, sefiala que un crecimiento sostenido de
manera redistributiva y solidaria es necesario promover la productividad y competitividad

(Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2017).
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2.2.3. Ley Orgénica De Economia Popular y Solidaria (LOEPS)

Las actividades financieras son de caracter publico, y podran ejercerse, con la
autorizacion del Estado, respetando las leyes; cuyo fin es proteger los depositos del publico
y cumplir con los requerimientos de financiamiento para la alcanzar los objetivos de

desarrollo del pais (Ley Organica De Economia Popular Y Solidaria, 2011) .

La LOEPS también menciona que, para fortalecer la inversion productiva nacional, y
el consumo social y ambientalmente responsable, es necesario el manejo eficiente de los

recursos captados.

Para fortalecer el sistema financiero se crearon entidades que supervisen y controlen
sus actividades y operaciones, como la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
SEPS y la Superintendencia de Bancos y Seguros SBS, mediante la creacion de leyes,
reglamentos, codigos y resoluciones que ayuden a una buena administracién de los Bancos,
Cooperativas y otras instituciones financieras manteniendo la credibilidad y confianza en el

sistema financiero.

De esta manera, para un mejor control y supervision de las entidades financieras el 5
de junio de 2012, se crea la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS)
basandose en la Ley Orgéanica de Economia Popular y Solidaria y su reglamento y en el
Codigo Organico Monetario y Financiero. La SEPS es responsable del control de las
actividades econémicas, velar por la estabilidad, solidez y correcto funcionamiento de las
entidades, otorgar personalidad juridica, fijar tarifarios de servicios, autorizar las actividades
financieras, Imponer sanciones, entre otras (Ley Organica De Economia Popular Y Solidaria,
2011).

2.2.4. Cdbdigo Organico Monetario y Financiero

La Asamblea Nacional en ejercicio de sus funciones facultada por la Constitucion de
la Republica expide el Cédigo Organico Monetario y Financiero (2014), que es el
responsable de la formulacion de las politicas y regulaciones que rigen a las entidades del

sector financiero popular y solidario que segun el art. 163 lo componen la cooperativas de
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ahorro y crédito, entidades asociativas o solidarias, cajas y bancos comunales, cajas de

ahorro, entre otras.

El sistema financiero popular y solidario, de acuerdo al art. 150 se encuentra regulado
por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera esta regulacion debe ser de
acuerdo a su naturaleza y segmento, y mediante el art. 13 la JPRMF se crea mediante el
Cddigo Orgéanico Monetario y Financiero y es la responsable de la formacién de politicas
publicas, y la regulacién y supervision monetaria, crediticia, cambiaria, financiera, de

seguros y valores Cédigo Organico Monetario y Financiero (2014).

Las cooperativas de ahorro y crédito segun el art. 445 estan conformadas por personas
naturales o juridicas, que acttan bajo los principios de la LOEPS, tienen como objeto social
realizar actividades financieras mediante la intermediacion, previa autorizacion de la SEPS
(Asamblea Nacional, 2014). Las Coacs son sin fines de lucro que tienen responsabilidad

social con sus socios.

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito (COAC) que se encuentran en el segmento 1,
deben tener un monto de activos mayor a USD 80.000.000,00 (ochenta millones de ddlares
de los Estados Unidos de América) establecido por el Cdédigo Organico Monetario y
Financiero (2014) y también lo sefiala la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y
Financiera mediante Resolucion No. 521-2019-F con fecha 14 de junio de 2019.

En la actualidad, el acelerado crecimiento de las Cooperativas de Ahorro y Crédito
en el Sistema Financiero Popular y Solidario ha generado la difusion de normas relacionadas
a su regulacion y segmentacion con la finalidad de garantizar una adecuada administracion
de las mismas y por ende de sus riesgos, las normativas mas importantes se mencionan a

continuacion:

2.2.5. Resolucion No. 128-2015-F “Normas para la administracion integral de riesgos en
las Cooperativas de Ahorro y Crédito, Cajas Centrales y Asociaciones Mutualistas

de Ahorro y Crédito para la Vivienda”

Es importante la promulgacion de normas relativas a la gestion de riesgos financieros

que son inherentes en las actividades financieras de las Cooperativas de Ahorro y Crédito
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expedidas por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, esta norma establece
disposiciones sobre la administracion integral de riesgos que las cooperativas de ahorro y
crédito, deben implementar para identificar, medir, priorizar, controlar, mitigar, monitorear
y comunicar los diferentes tipos de riesgos a los cuales se encuentran expuestas (Junta de

Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, 2015a).

2.2.6. Resolucion No. 129-2015-F “Norma para la gestion del riesgo de crédito en las
Cooperativas de Ahorro y Crédito, Cajas Centrales y Asociaciones Mutualistas de

Ahorro y Crédito para la Vivienda”

Para la adecuada gestion del riesgo de crédito es necesario definir los aspectos
minimos que generan su exposicion al riesgo, establecer la calificacion de los activos de
riesgo y asi establecer acciones concretas que permitan la sostenibilidad financiera (Junta de

Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, 2015c)

De igual manera la evaluacion del riesgo de crédito se mide mediante las perdidas
esperadas que segun la Reforma a esta norma mediante Resolucion No. 557-2019-F de 23 de
diciembre de 2019, sefiala que las pérdidas esperadas es el valor que se espera perder por
causa de la falta de pago de las obligaciones crediticias de los socios en un determinado
tiempo, que es resultante de la probabilidad de incumplimiento, el nivel de exposicion de
incumplimiento y la severidad de la perdida que es igual a 1 menos la tasa de recuperacion

(Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, 2019b).

2.2.7. Resolucion No. 130-2015-F “Norma para la Constitucion de Provisiones de Activos

de Riesgo en las Cooperativas de Ahorro y Crédito”

El 23 de septiembre de 2015, la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera
emite esta norma que precisa los parametros que deberan contemplar las Cooperativas de
Ahorro y Crédito para la constitucion de provisiones de acuerdo al segmento al que

pertenecen.
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2.2.8. Resolucion No. 131-2015-F “Normas de Solvencia, Patrimonio Técnico y Activos
y Contingentes Ponderados por Riesgo para Cooperativas de Ahorro y Crédito y

Cajas Centrales”

Es importante establecer la relacion de patrimonio técnico constituido que las
Cooperativas de Ahorro y Crédito, deben mantener con respecto a la suma ponderada de
riesgo de sus activos y contingentes (Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera,
2015d).

Debido la pandemia generada por el Covid-19 el Sistema financiero vive una
incertidumbre, razdn lo cual la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera emitio
mecanismos para aliviar financieramente la economia del pais por lo cual fue necesario
constituir provisiones, entre el 2% hasta el 20% del total de la cuenta intereses por cobrar de
la cartera de crédito. Estas provisiones formaran parte del patrimonio técnico secundario

(Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera, 2020).

2.2.9. Resolucion No. 559-2019-F “Norma para la administracion de riesgo de liquidez
para las Cooperativas de Ahorro y Crédito, Cajas Centrales y Asociaciones

Mutualistas de Ahorro y Crédito para la Vivienda”

Esta norma determina disposiciones generales con el objeto de que las entidades
implementen politicas y procedimientos para la identificacién, medicion, priorizacion,
control, mitigacién, monitoreo y comunicacion del riesgo producido por la probabilidad de
que no se disponga de dinero liquido para cumplir a tiempo con las obligaciones del publico

(Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, 2019a).

Para cumplir con lo que determina la resolucion antes cita se debe basar en la nota
metodoldgica de la norma para la administraciéon de riesgo de liquidez la cual ayudara a
calcular los indicadores minimos de liquidez como: indice de liquidez estructural que
determina la relacion entre los activos liquidos y pasivos exigibles que se compone de dos

indices (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2019c¢).

El primero es la Liquidez de primera Linea que muestra la proporcion de activos

liquidos que pueden cubrir los pasivos mas exigibles es decir a 90 dias plazo. El segundo es
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la Liquidez de segunda Linea que determina la disponibilidad de activos liquidos para cubrir
las obligaciones mayores a 90 dias(Superintendencia de Economia Popular y Solidaria,
2019c).

2.2.10. Nota técnica sobre riesgos de mercado y liquidez (Resoluciones Nos. JB-2002-429
y JB-2002-431)

Para el cumplimiento cabal de la gestion del riesgo de mercado las entidades que
pertenecen al sector financiero de la Economia Popular y Solidaria en la actualidad se basan
en las normas promulgadas por la Superintendencia de Bancos para contar con procesos
formales que permitan identificar, medir, controlar, mitigar y monitorear las exposiciones de
riesgo relacionadas con la mitigacion del riesgo de mercado que se refiere a la eventualidad
de que ocurran pérdidas por tendencias de los precios del mercado como consecuencia de las

posiciones de balance (Superintendencia de Bancos y Seguros, 2002a).

Los riesgos de mercado mas habituales son los que tienen que ver con actividades de
negociacion de valores, movimientos con derivados, variaciones en la tasa de interés y el
riesgo de tipo de cambio, y el precio de los commodities (Superintendencia de Bancos y
Seguros, 2002a).

Para el control de los riesgos de mercado se adapta al marco legal y metodoldgico de
la Superintendencia de Bancos, que establece los requerimientos de informacion para la
medicion de los riesgos de mercado, propone perspectivas generales sobre los conceptos de
riesgos de mercado y técnicas para los procedimientos de gestion de este riesgo que es
inherente a la estructura del activo y pasivo del balance (Superintendencia de Bancos y
Seguros, 2002b).

En este contexto, marco legal sustenta su importancia en generar sustentos legales
para la evaluacion de riesgos en las entidades financieras para posteriormente minimizar los
riesgos generados en la captacion y colocacién de recursos de los socios promoviendo asi un
cambio en el modelo de administracion actual, atendiendo siempre garantizar la satisfaccion

de los socios y clientes.
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MARCO METODOLOGICO

Este capitulo presenta la metodologia empleada en la investigacion que permitid
obtener informacion para su desarrollo, ademas, muestra el enfoque y tipo de investigacion,
los procedimientos que se utilizaron para el desarrollo de cada objetivo del estudio y se

proponen las consideraciones éticas que orientaron el trabajo de investigacion.
3.1. Descripcion del area de estudio

Esta investigacion verso sobre el caso de estudio aplicado a la Cooperativa de Ahorro
y Crédito Pilahuin Tio Ltda., que es una organizacion financiera indigena que se constituyd
juridicamente segn acuerdo Ministerial N° 000092 el 1 noviembre de 2006. Desde entonces
fue regulada por la Direccion Nacional de Cooperativas hasta el afio 2013. Una vez que se
expidi6 la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, es supervisada por la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria. Esta ubicada en la ciudad de Otavalo

provincia de Imbabura, cuenta con 7 oficinas en las ciudades que se muestran en la Tabla 7.

Tabla 7 Numero de Oficinas Coac. Pilahuin Tio Ltda.

Nro. Oficinas Ciudad
1 Matriz Otavalo
2 Ibarra Ibarra
3 Atuntaqui Atuntaqui
4 Tulcéan Tulcéan
5 Carapungo Quito
6 Quito Centro Quito
7 Cayambe Cayambe
8 Tumbaco Quito

Fuente: COAC Pilahuin Tio Ltda. (2020)

Luego de catorce afios de existencia, a diciembre 2020 cuenta con 209.122 socios de
los cuales 93.783 son mujeres, 96.112 son hombres y 15.797 son personas juridicas, que se
dedican al comercio al por mayor y menor. La COAC Pilahuin Tio Ltda., en el afio 2020
cuenta con $158.303.866 en activos con un crecimiento del 5,53% del afio 2019 al afio 2020,

con pasivos de $138.894.060 con un crecimiento un crecimiento de 5,65% del pasivo del afio
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2019 al afio 2020 y patrimonio de $19.409.806 con un crecimiento de 4,66% del patrimonio
del afio 2019 al afio 2020 (COAC Pilahuin Tio, 2020).

3.2. Enfoquey tipo de investigacion
3.2.1. Enfoque

La presente investigacion aplicé un enfoque cuantitativo ya que se basé en la
recoleccion de datos para caracterizar una realidad y probar teorias, mediante la medicién de

variables y el analisis estadistico (Hernandez Sampieri et al., 2018).

Este enfoque se caracterizd por la basqueda y la recoleccion de datos. Las
conclusiones del andlisis de esos datos se manejaron para probar la incidencia de los riesgos
financieros en la rentabilidad, para ello se usé datos como soporte, a través de construcciones
estadisticas, de acuerdo con ciertos criterios 16gicos (Ackerman, 2013). Es por ello que, se
procedio a la recoleccion de datos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda.,
para posteriormente realizar un analisis de los riesgos financieros y finalmente generar
conclusiones encaminadas a obtener una perspectiva general del problema de investigacién

y establecer estrategias que lo mitiguen.
3.2.2. Tipo de investigacion

La investigacion tiene un alcance descriptivo, debido a que este tipo de investigacion
describe las caracteristicas de un grupo de interés y mide las variables que la caracterizan

(Tamayo, 2010; Hernandez Sampieri et al., 2018).

De acuerdo a las definiciones citadas, en esta investigacién se describi6 las
caracteristicas sustanciales de los riesgos financieros y se identificO como estos podrian
incidir en la rentabilidad de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda. En este
sentido, se buscé identificar la relacion entre variables medidas por medio del uso de la

estadistica y del analisis financiero.

La investigacion también es de tipo correlacional, ya que, se aplico el coeficiente de

correlacion para identificar la relacion directa e indirecta que existen entre las variables
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estudiadas, que nos permitid6 comprobar la incidencia entre los riesgos financieros y la

rentabilidad de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda.
3.3. Disefio de la Investigacion

La investigacion es un estudio de caso, ya que se estudio a la Cooperativa de Ahorro
y Crédito Pilahuin Tio Ltda., que segiin Tamayo (2010) en un estudio de caso se identifican

las caracteristicas basicas y la situacion actual dentro de un contexto.

De acuerdo a las afirmaciones de los autores citados se aplico un estudio de caso,
debido a que se analizo las caracteristicas fundamentales de la Cooperativa de Ahorro y

Crédito Pilahuin Tio Ltda., utilizando varias fuentes de informacion.

la presente investigacién fue de tipo no experimental porque no control6 las variables
de interés, no se influyd en ellas porque ya existieron previo a esta investigacion como
resultado contable-financiero, Unicamente se realiz6 calculos para construir una realidad y se

las analizé tal como se dan en el contexto natural (Herndndez Sampieri et al., 2018).

En funcion de lo indicado por Sampieri, se realizo el analisis financiero con los datos
de la Cooperativa, los cuales no fueron expuestos a ningun tipo de manipulacion porque ya
se generan en periodos pasados, se realizo varios célculos y se evidencid las variaciones que

las variables han presentado en el tiempo.

Ademas, es de corte longitudinal de panel debido a la estructura y periodicidad de los
datos, ya que las variables: liquidez de primera y segunda linea (%), suficiencia patrimonial
(%), solvencia (%), indice de morosidad (%), cobertura de provisiones (%), eficiencia
operativa (%), grado de absorcion (%), activos productivos/ pasivos con costo (%),
rentabilidad sobre el activo (%), rentabilidad sobre el patrimonio (%), sensibilidad por brecha
a A 1%, fueron observadas durante el periodo 2019 y 2020 (Tamayo, 2010, p. 49) de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda.

3.4. Poblacién y Muestra

Para la presente investigacion no se determind una poblacion debido a que se aplico

un caso de estudio, por lo tanto, no existié una muestra.
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3.5. Meétodos de Recolecciéon de informacion

Los métodos para la recoleccion de informacion fueron mediante la revision y
recoleccion de fuentes bibliograficas y documentos de informacion secundaria, tales como:
los boletines financieros de Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, Estados
Financieros, reportes financieros y metodologias de la Cooperativa Pilahuin Tio., los cuales
fueron organizados en tablas utilizando un libro de Excel.

Las variables que fueron analizadas dentro de la investigacion son: liquidez (%),
suficiencia patrimonial (%), solvencia (%), indice de morosidad (%), cobertura de
provisiones (%), Eficiencia Operativa (%), grado de absorcion (%), activos productivos/
pasivos con costo (%), rentabilidad sobre el activo (%), rentabilidad sobre el patrimonio (%),
sensibilidad por brecha a A 1%, entre otras. Algunas de estas variables han sido construidas
por la SEPS y otras variables fueron construidas por la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Pilahuin Tio Ltda., de acuerdo a metodologias establecidas por la SEPS. Para la construccion
de la variable sensibilidad por brecha a A 1% la Cooperativa utiliza la metodologia
establecida por la Superintendencia de Bancos, debido a que hasta el momento no existe una

metodologia establecida por la SEPS.
3.6. Procedimiento de investigacion

El procesamiento de datos consistié en registrar los datos obtenidos por los
instrumentos empleados mediante una técnica analitica en la cual se responde a las preguntas
de investigacion y se obtiene las conclusiones. Por tanto, se puede decir que este paso €s
importante en el proceso investigativo, debido a que la cuantificacion y tratamiento
estadistico de datos ayuda al establecimiento de conclusiones y recomendaciones (Freire
Rodriguez, 2018).

La investigacion se desarroll6 en tres fases totalmente relacionadas con los objetivos

de investigacion propuestos que se describen a continuacion:

Fase 1: Analizar la situacion de los riesgos financieros de la Cooperativa de Ahorro y
Crédito PILAHUIN TIO Ltda., en el periodo 2019 - 2020.
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Antes de realizar el anélisis de los riesgos financieros de la COAC PILAHUIN TIO
Ltda., se hizo un andlisis financiero de la Cooperativa. Para lo cual, se realizd un
levantamiento de informacién secundaria mediante la recoleccion de informacion de los

estados financieros de los afios 2019 y 2020.

El andlisis financiero se lo realizé en dos etapas. En la primera etapa, se analizo la
estructura de las cuentas principales de los estados financieros de la Cooperativa de Ahorro
y Crédito Pilahuin Tio Ltda., tales como: activo, pasivo, patrimonio, ingresos y gastos,

mediante un andlisis horizontal y vertical, en los periodos 2019 y 2020.

En la segunda etapa, se realizd un analisis de sus indicadores financieros cuya
informacion fue obtenida principalmente de los boletines de la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria, que se reunieron en cinco grupos como se muestra en la

siguiente tabla.

Tabla 8 Grupos indicadores financieros

Grupos Indicadores Financieros
CAPITAL Suficiencia Patrimonial
Solvencia

CALIDAD DE ACTIVOS Morosidad
Cobertura cartera imp.

MANEJO Eficiencia Operativa
ADMINISTRATIVO Grado de Absorcion
Activos Productivos / Pasivos con Costo
RENTABILIDAD Rendimiento operativo sobre los activos (ROA)
Rendimiento operativo sobre el patrimonio (ROE)
LIQUIDEZ Liquidez general

Fuente: SEPS (2017)

Luego se calculo los principales riesgos financieros para el afio 2019 y 2020, tales
como: el riesgo de liquidez, crédito y mercado para contrastar su validez, mediante la
aplicacion de normativas y metodologias establecidas por la SEPS, la Superintendencia de

Bancos y por la propia Cooperativa.
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En cuanto al riesgo de liquidez se calculd la liquidez estructural de primera y de
segunda linea, las volatilidades de las fuentes de fondeo de primera y segunda linea; v,

finalmente, indicador minimo de liquidez.

Los indicadores de liquidez estructural de primera y segunda linea se calcularon en
base a la metodologia establecida por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
(2019) cual manifiesta que:

El indice de liquidez estructural de primera linea es igual a activos liquidez de primera

linea / pasivos exigibles de primera linea, donde:

Los Activos liquidos de primera linea son igual a los (Fondos disponibles
netos + otros fondos disponibles a corto plazo + inversiones a valor razonable con
cambios en el estado de resultados hasta 90 dias + inversiones disponibles para la
venta hasta 90 dias + fondo de liquidez).

Pasivos exigibles de primera linea son igual a los (Depdsitos a la vista +
depdsitos a plazo hasta 90 dias + obligaciones financieras hasta 90 dias + otros

pasivos exigibles). (p. 6)

La volatilidad es la desviacion estandar de los rendimientos de los activos o del
portafolio. Es un indicador fundamental para la cuantificacién de riesgo de liquidez por que

representa una medida de dispersién de las cuentas de fondeo.

Para el calculo de las volatilidades de las fuentes de fondeo de acuerdo a la nota
técnica de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2019), la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda., utiliza la metodologia VaR para lo cual se sigue el

siguiente procedimiento:

1. Sedebe disponer una base de 90 saldos diarios incluido el dia de calculo de las fuentes
de fondeo como depdsitos a la vista, de ahorro, a plazo, en garantia y restringidos.

2. Se calcula la volatilidad de las fuentes de fondeo mediante el calculo de las tasas
continuas de variacion con un horizonte de tiempo de 30 dias, para cada una de las
fuentes de fondeo, mediante el logaritmo natural.

3. Posteriormente se obtiene la desviacion estandar de cada uno de las series de las
variaciones de las fuentes de fondeo.
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4. Se calcula el valor en riesgo (VaR) para cada fuente de fondeo multiplicando la
volatilidad por el saldo de cada fuente de fondeo del dia de célculo.

5. Luego se realiza una matriz de correlaciones para evitar que las series de las
variaciones de las fuentes de fondeo estén correlacionadas permitiendo disminuir el
riesgo.

6. Luego se calcula el VaR general de todas las fuentes de fondeo se establece en base
a los VaR de cada fuente de fondeo y considerando la matriz de correlaciones, para
lo cual construimos el vector (horizontal) de valores en riesgo calculados y el valor
en riesgo global.

7. Finalmente se calcula “la volatilidad general que es la relacion entre el valor general
en riesgo (VaR general) y el total de las fuentes de fondeo en el dia de calculo”

(Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2019b, p. 19).

La Volatilidad de primera linea es el valor obtenido como volatilidad general
multiplicado por 2 desviaciones estandar y la Volatilidad de segunda linea es el valor
obtenido como volatilidad normal multiplicado por 2.5 desviaciones estandar

(Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2019).

El Indicador minimo de liquidez segln la nota técnica de la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria (2019):

Muestra la cantidad de activos liquidos de segunda linea que deberd mantener la
entidad para cubrir una potencial salida de depdsitos, dada por la volatilidad de los
pasivos o por el retiro de sus mayores depositantes, para lo cual la debera aplicar el
siguiente indicador: Indicador minimo de liquidez = Activos liquidos requeridos de
segunda linea / Pasivos de segunda linea. Dénde: Activos liquidos requeridos de
segunda linea = mayor requerimiento entre: pasivos de Segunda linea por volatilidad
de segunda linea; y, 50% del saldo de los 100 mayores depositantes con plazos hasta
de 90 dias. (p. 17)

El analisis del riesgo de crédito se determind mediante el célculo de las pérdidas
esperadas e inesperadas. Para determinar las pérdidas esperadas se aplico la metodologia de
la Unidad Integral de Riesgos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda.

(2020) la cual se basa en el Método basado en calificaciones internas (IRB): Internal Ratings
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Based Approach que se centra en utilizar una funcidn de distribucién de la probabilidad para
prever situaciones de pérdidas. A partir de este método se puede estimar el capital necesario
para evitar la insolvencia y las pérdidas por riesgos de crédito (Herrera Villalva & Teran
Sunca, 2008).

En la metodologia antes citada se menciona los siguientes pasos:

1. Se establece una serie de operaciones crediticias con su calificacion de riesgo de
acuerdo a sus dias de morosidad que tenga un historial de por lo menos de 36 meses
atrés, mientras que las operaciones que no tenga esta condicion seran excluidas.

2. Se calcula la probabilidad de incumplimiento (default) que es la probabilidad de caer
en incumplimiento considerando el plazo estipulado de la operacion crediticia
mediante la técnica de matrices de transicion, es decir conocer su transicion de
categoria de riesgo de cada mes del horizonte de tiempo utilizado, este analisis puede
dar como resultado que la operacidn crediticia se deteriora, mantiene o mejora.

3. Laprobabilidad de incumplimiento se la determina como la posibilidad de migracion
de las nueve categorias de riesgo de la operacién crediticia a la categoria de
vencimiento E considerada como probabilidad de default o pérdida.

4. Para determinar la severidad, primero se calcul6 la tasa de recuperacion de las
operaciones crediticias con categoria E, es decir que han sido cancelados una parte o
la totalidad de la deuda en un afio. La severidad se calcula mediante la ecuacion 1 —
tasa de recuperacion que se refiere al monto faltante por recuperar.

5. Por dltimo, se necesita conocer la cartera de crédito expuesta, que es el valor de la
cartera a la fecha de calculo o de la que se espera gque se produzca el incumplimiento.

6. Finalmente se aplica la formula establecida por la Junta de Politica y Regulacion
Monetaria y Financiera (2019) en la resolucion Nro. 557-2019-F, Pérdida esperada
es igual a la multiplicacion de la probabilidad de incumplimiento, el nivel de

exposicion en el momento del incumplimiento y la severidad de la pérdida.

Las Pérdidas inesperadas (PI) es el valor que no esta incluido en las Pérdidas
Esperadas (PE) y esta proporcionada por los recursos propios de la Cooperativa. La
exposicion a pérdidas inesperadas “PI”, esta provista por la cartera total (C), menos sus

correspondientes provisiones (Prov.).
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En tanto que, en el riesgo de mercado se analiz6 la sensibilidad por brecha a A 1%
que distribuye los activos y pasivos sensibles a tasas de interés en 7 bandas y mide, bajo
ciertos supuestos, que pasa con el margen financiero si la tasa de interés cambia 100 puntos
base (1%) al reinvertir cada producto a un afio plazo a la nueva tasa. Este reporte pretende
mostrar una idea, en cuanto se puede afectar el margen financiero anual ante el cambio de

1% en tasa de interés (subida o bajada) (Molina Vera & Pefialoza Carpio, 2004, p. 76) .

Es decir que el método de la sensibilidad por brecha a A 1% es el resultado de la resta
de los activos sensibles menos los pasivos sensibles a cambios de tasas de interés en cada
una de las bandas temporales y se interpreta como el impacto en el margen financiero ante la

variacion de los flujos de las cuentas de activo y pasivo.

Este analisis se complementd con un andlisis de benchmarking del segmento 1 de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito. El benchmarking es la técnica que permite conocer que
pasa con el promedio de los indicadores del segmento 1 respecto a la cooperativa es decir
que tan lejos esta respecto a los indicadores del segmento 1 para lo cual se hizo lo siguiente:

Se calcul6 el promedio de cada indicador para las cooperativas de ahorro y crédito

del segmento 1 para el afio 2019 y 2020.

Dadas las varias variables hay métodos que permiten identificar cuales son mas
similes que nos permitiran congregar en grupos a las variables, de acuerdo a sus desempefios
financieros, para lo cual se utilizd6 una técnica multivariante que es el Analisis de
conglomerados que segun Pérez (2008)

Es una técnica estadistica multivariante de clasificacion automatica de datos, que a

partir de una tabla de casos-variables, trata de situar todos los casos en grupos

homogéneos (conglomerados o clusters) no conocidos de antemano, pero sugeridos
por la propia esencia de los datos, de manera que individuos que puedan ser
considerados similares sean asignados a un mismo cluster, mientras que individuos

diferentes (disimilares) se sitden en clusters distintos. (p. 14)

Antes de realizar el andlisis de conglomerados mediante el software Stata 15 de

analisis econométrico, se realizé un andlisis exploratorio para saber que variable tiene datos
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atipicos mediante la caja de pivotes para posteriormente eliminarle del analisis de

conglomerados.

Las variables se agruparon jerarquicamente para formar un dendograma mediante el
método de ward que es la mejor técnica para realizar agrupamiento, dando como resultado 3

grupos o clusters.

Luego del analisis de conglomerados se realizd el andlisis de benchmarking que
permite conocer que tan lejos estd la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio del
promedio de los indices de las cooperativas de ahorro y credito del segmento 1. Esta

informacion permitira establecer estrategias o acciones para mejorar su rentabilidad.

3.6.1. Fase 2: Establecer la incidencia de los riesgos financieros en la rentabilidad de
la Cooperativa de Ahorro y Crédito PILAHUIN TIO Ltda., en el periodo del
2019 al 2020.

Para cumplir este objetivo se utilizd una técnica multivariante que es el andlisis de
regresion lineal maltiple con series de tiempo para lo cual en primer lugar se selecciond las
variables a analizar de los riesgos financieros, es decir, del riesgo de liquidez, crédito y
mercado para determinar si estas presentan una correlacion estadistica positiva 0 negativa

con larentabilidad tanto para los afios 2019 y 2020, para lo cual se sigui6 el siguiente proceso:
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Figura 1. Proceso para el andlisis de regresion lineal multiple con series de tiempo

»Tratamiento a las series:
identificar que sean estacionarias

Fuente: (Webster, 2001; Wooldridge, 2010b)

Por lo cual, primero se calcul6 la matriz de correlaciones y se consideraron aquellas
correlaciones que son significativas al 95% de confianza. Se analiz si existe relacién lineal
positiva 0 negativa entre las variables y si ésta es significativa estadisticamente, con lo cual,
se pudo determinar si existe una incidencia positiva o negativa de los indicadores de riesgo

financiero en la rentabilidad.

3.6.2. Fase 3: Proponer estrategias para mejorar la rentabilidad de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito PILAHUIN TIO Ltda., en el periodo del 2019 al 2020.

Este objetivo se cumplié mediante la formulacion de estrategias financieras tomando
como base la informacion obtenida en el primer y segundo objetivo, estos resultados
ayudaron a establecer las estrategias que mejoraran la rentabilidad en la Cooperativa de
Ahorro y Crédito PILAHUIN TIO Ltda.

Para establecer estrategias para el riesgo de crédito se evalud la morosidad, mientras
mas alta es la morosidad menos ganancias obtuvo la Cooperativa de Ahorro y Crédito
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PILAHUIN TIO Ltda., por lo que se estableceran estrategias en funcion de la colocacién y

manejo de la cartera improductiva o en riesgo.

En funcién de la evaluacion del riesgo de liquidez se analizo el indicador de la
liquidez, las estrategias se definiran en funcion del indicador de la liquidez estructural es
decir para mejorar la cobertura de las captaciones del publico y también para manejar los
excedentes de liquidez, como es el caso de la cooperativa.

Las estrategias para controlar el riesgo de mercado se estableceran para disminuir las
brechas de liquidez que se refiere a la clasificacion de los flujos de capital e intereses de
acuerdo a su vencimiento, con la finalidad de que la sensibilidad de brechas sea menor y asi
generar mayores rendimientos para la Cooperativa de Ahorro y Crédito PILAHUIN TIO
Ltda.

3.7. Andlisis de la informacién

Los datos que fueron sujetos de andlisis son los estados financieros, de los cuales se
lo hizo de forma horizontal (a través de tiempo) y un analisis vertical de cada uno de los afios,
relacionando cada componente de los estados. Este andlisis de datos nos permite conocer
cuéles son las variables importantes para definir el problema del contexto y establecer su

estructura.

Se realiz6 un andlisis a los indicadores financieros y los calculos se desarrollaron en
la herramienta de Excel, con ello se pudo construir indices como: suficiencia patrimonial
(%), solvencia (%), indice de morosidad (%), cobertura de provisiones (%), Eficiencia
Operativa (%), grado de absorcién (%), activos productivos/ pasivos con costo (%),
rentabilidad sobre el activo (%), rentabilidad sobre el patrimonio (%) y liquidez (%) los
cuales sirvieron para realizar el analisis de benchmarking con las Cooperativas de Ahorro de

Crédito del Segmento Uno.

También se realiz6 un analisis a los riesgos financieros tales como: Riesgo de
Liquidez se obtuvo el indicador de liquidez estructural de primera y segunda linea, la

volatilidad de primera y segunda linea, y el indicador minimo de liquidez, Riesgo de Crédito
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se analizd las pérdidas esperadas e inesperadas, y Riesgo de Mercado se necesita la

sensibilidad por brecha a A 1%.

Se correlaciond cada uno de los riesgos financieros con la rentabilidad de la
Cooperativa tanto para el afio 2019 asi como para el afio 2020 y, se identifico si la relacion
lineal que presentan dichas variables es directa e indirecta. Como lo menciona Hernandez
Sampieri et al. (2018, p. 409) se tratard de “Evaluar el efecto de dos o mas variables
independientes sobre una variable dependiente”, es decir, si los riesgos financieros

contribuyen o merman la rentabilidad de la institucion.

3.8.  Valor préctico de la Investigacion.

La presente investigacion fue de transcendental importancia para la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda., ya que establecié los mecanismos y procedimientos
para identificar como un adecuado analisis de riesgos financieros tiene incidencia en la
rentabilidad de la institucion. Ademas, la Cooperativa puede aplicar las estrategias que se
establecieron en la investigacion para minimizar los riesgos que mermen su beneficio

econdmico.

Una adecuada gestion de los riesgos en especial énfasis en el manejo adecuado de la
morosidad de cartera permitira que las pérdidas para la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Pilahuin Tio Ltda., tengan un menor impacto en la rentabilidad. Evaluar constantemente la
liquidez para tener una liquidez adecuada permitira que la cooperativa maneje los flujos de
dinero de acuerdo a las necesidades financieras y operativas, un déficit puede generar
pérdidas por no poder cumplir las obligaciones con terceros y de la misma manera un exceso
de liquidez puede generar pérdidas por el costo de las captaciones de terceros por lo tanto

seria un dinero que no produce.

El andlisis permanente de las tasas de interés ayudara a la cooperativa a conocer el
valor en riesgo sobre el patrimonio si las tasas de interés varian en mas o menos un punto
porcentual y asi conocer cual es el efecto de bajar o subir las tasas de interés que la final

afecta a la rentabilidad de la Cooperativa de Ahorro y Credito Pilahuin Tio Ltda.
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3.9. Consideraciones bioéticas

El presente estudio de investigacion realizé un estudio de caso de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito PILAHUIN TIO Ltda., por lo tanto, no revistié complicaciones en cuanto
a su interaccion con personas ya que no se hizo uso, modificacion o experimentacion con
elementos naturales y/o su informacion; es la Cooperativa en su universo particular la que se

evalua.
3.10. Evidencia Empirica

En esta seccion del marco metodoldgico se va a presentar investigaciones cientificas
internacionales y nacionales sobre la incidencia de los riesgos financieros (crediticio, liquidez
y mercado) en la rentabilidad de cooperativas de ahorro y crédito, Asi mismo, se tomé en
cuenta a investigaciones cientificas que analizan por separado la incidencia de los riesgos de
crédito, de liquidez y de mercado en la rentabilidad institucional de las cooperativas de ahorro

y crédito.

Villar Estrada (2018), en su tesis titulada “Gestion Integral de Riesgos y su Incidencia
en la Rentabilidad de las Cooperativas de Ahorro y Crédito del Distrito de Trujillo-Ejercicio
2016 busco confirmar la incidencia de la gestidn integral de riesgos en la rentabilidad de las
cooperativas de ahorro y crédito. En su investigacion identifico que las cooperativas de
Ahorro y Crédito del Distrito de Trujillo, aun no tienen en su totalidad implementado una
gestion integral de riesgos, debido a que administran el riesgo dependiendo de la prioridad y

de que riesgos son mas representativos y cuantificables para su operatividad.

También concluy6 que la administracion de riesgos no genera valor debido a la falta
de empoderamiento por parte de los responsables de su administracion, finalmente se
comprueba que la administracion del riesgo es determinante para la rentabilidad de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito del distrito de Trujillo, ya que incide de manera

significativa en la obtencion de resultados del sector financiero.

La gestion integral de riesgos en las cooperativas es todavia un reto para las
cooperativas de ahorro y crédito del distrito de Trujillo, debido que la administracion del

riesgo ha sido priorizada y a la falta de implementacién de un sistema de control interno en
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base a riesgos de acuerdo con el enfoque COSO, no generan valor agregado debido a la falta
de empoderamiento de todos los responsables y concatenacion bajo un sistema integrado de

gestion.

Apumayta y Jaime (2016) en su tesis titulada “La Gestion Integral de Riesgos y su
Influencia en la Rentabilidad de la Caja Municipal de Ahorro y Crédito Huancayo S.A.,
Agencia San Juan de Miraflores, Lima — Periodos 2011- 2013 buscd determinar como se
relaciona la gestion integral de riegos con la rentabilidad de la Caja Municipal de Ahorro y
Crédito de Huancayo. Los autores llegaron a la conclusion de que la gestion integral de
riesgos tiene gran influencia en la rentabilidad, por el hecho de ser cambiantes y estar
presentes en las actividades o procesos de la entidad se vera resultados en la rentabilidad ya

sea de forma positiva o negativa.

Ademas, menciona que el riesgo de crédito influye en la rentabilidad porque la
inadecuada aplicacion de las politicas de crédito lleva a la incorrecta evaluacion del sujeto, y
hasta por las fallas de mismas personas que verifican la informacion llevan al aumento de la
morosidad a causa de la deficiente capacidad y voluntad de pago, debiendo ser identificado

esto desde el primer momento del proceso crediticio.

De la misma forma en esta investigacion se concluy6 que el riesgo de mercado si
influye en la rentabilidad debido a las distintas opciones de tasas de interés que ofrece el
mercado financiero regulado y no regulado y muchas veces no es competitivo. Ademas de
ello, las condiciones del mercado y los prestamistas con personeria natural afectan la

demanda financiera por el hecho de no ser formales ofrecen tasas comodas.

Cruz (2011) en su tesis titulada “Riesgo de Liquidez y su incidencia en la rentabilidad
de las oficinas operativas de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Oscus Cia. Ltda., en la
provincia de Tungurahua en el afio 2010” identificé que las oficinas de la Cooperativa son
vulnerables debido a que la administracion integral de riesgos es reciente, enfocando el riesgo
de liquidez solo en la matriz, ademas se evidencio que las oficinas desconocen la gestion y

la incidencia que generaria la materializacion de un evento de riesgo.
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La investigacion llego a la conclusion de que en la cooperativa no se ha realizado una
medicién de la rentabilidad frente al riesgo de liquidez, por ende, se desconoce el impacto
que podria existir entre las dos variables de andlisis. Ademas, se comprobd mediante un
modelo matematico y la prueba estadistica Chi-cuadrado la hipotesis de que el riesgo de
liquidez si incide en la rentabilidad de las oficinas operativas de la Cooperativa de Ahorro 'y

Credito Oscus Ltda., en la provincia de Tungurahua en el afio 2010.

Lozano (2019) en su tesis denominada “Gestion de riesgo y la rentabilidad de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito San Martin de Porres, Tarapoto, Afio 20187, determind que
incumplimiento de actividades de administracion, identificacion y valorizacion de riesgos ha

conllevado a pérdidas significativas.

En la investigacion también se identifico que las deficiencias en la gestion de riesgos
como incumplimiento de métodos, técnicas y requisitos adscritos en las politicas de la
cooperativa generd mas perdidas de un periodo a otro. Por lo cual concluy6 que “la gestion
de riesgo incide de manera negativa en la rentabilidad de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
San Martin de Porres, afio 2018 consecuentemente los bajos indices de rentabilidad
dependen del incremento de la cartera vencida, de la cartera en proceso judicial, y el activo

disponible en ambos periodos.

Trujillo (2011) en su tesis titulada “El control del Riesgo de Mercado afecta a la
rentabilidad de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Innovacién Andina en la ciudad de
Latacunga, en el afio 2010” evidencid que es necesario tener “nuevos mecanismos para el
analisis de la inestabilidad de las tasas de interés en la gestion financiera; asi poder tomar
decisiones eficientes y eficaces para recuperar la confianza del mercado en el

cooperativismo” (p. 22).

EL autor concluy6 que la falta de informacidon sobre los riesgos que se generan en el
mercado podria provocar incertidumbre en los socios de la cooperativa Innovacion Andina.
De la misma manera se comprob6 mediante la aplicacion la prueba estadistica chi-cuadrado
que la inestabilidad de las tasas de interés en el mercado si causa bajos rendimientos en el
periodo 2009 — 2010.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

En este capitulo se presenta los resultados del anélisis de la situacion actual de los
indicadores financieros y de los riesgos financieros como liquidez, mercado, y de crédito de
la Cooperativa de Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio y también se realiz6 un

benchmarking con relacién al segmento uno.

Igual manera se estudid la incidencia de los riesgos financieros en la rentabilidad de
la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio de los periodos 2019 y 2020 mediante la

aplicacion de la técnica multivariante de regresion lineal multiple con series de tiempos.

Finalmente, de acuerdo a los resultados obtenidos se establecieron estrategias para
mejorar los indicadores financieros y de riesgos financieros y por ende mejorara la

rentabilidad de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio.
4.1.Aspectos institucionales

La Cooperativa de Ahorro y Credito Pilahuin Tio Ltda., naci6 de la iniciativa de
desarrollo de un grupo de jovenes idealistas indigenas que manejan la interculturalidad y la
equidad de género, el objetivo de la Cooperativa, era salir adelante principalmente en el
ambito financiero, y en el sector de la Economia Popular y Solidaria, manteniendo su
identidad cultural, promoviendo su idiosincrasia y el Sumak Kawsay (Buen Vivir) con
igualdad de condiciones para todos los actores de la economia del pais, y ademéas de

incentivar el ahorro, brindando confianza y seguridad.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda., inicia sus operaciones el seis
de noviembre del 2006 bajo la modalidad de Cooperativa de Ahorro y Crédito, legalmente
constituido como manda la Constitucion y los rganos de control y regulacion. La casa matriz
se encuentra ubicado en la Provincia de Imbabura, Canton Otavalo, cuenta con oficinas en
Ibarra, Atuntaqui, ademas en la Provincia de Carchi tiene una oficina operativa en Tulcéan, y
en la provincia de Pichincha cuenta con 4 oficinas, Carapungo, Quito Centro, Tumbaco y

Cayambe.
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Dentro de los principales productos que mantiene la Cooperativa se puede nombrar
los siguientes: ahorro vista, ahorro mi futuro, depositos a plazo fijo, microcréditos, créditos

de consumo y pago de servicios.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda., es una de las entidades
clasificadas y supervisadas por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria en el
afio 2013. La nueva segmentacién del Sector Financiero Popular y Solidario, determinada
por la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera en base al nivel de activos de
las entidades a través de la Resolucion No. 038-2015-F, clasificaa COAC Pilahuin Tio Ltda.,
dentro del segmento uno ocupando en el afio 2020 el lugar 27 en el ranking en cuanto a la
participacion de sus activos frente a las demas cooperativas que conforman este segmento

(35 cooperativas) como se muestra en la Tabla 9.

Tabla 9: Ranking de Cooperativas de Ahorro y Crédito Segmento Uno

N° ENTIDAD DOLARES PORCENTAJE
1 Juventud Ecuatoriana Progresista Ltda. 106.559.487.939 19,41%
2 Jardin Azuayo Ltda. 45.355.850.770 8,26%
3 Policia Nacional Ltda. 40.404.385.134 7,36%
4 Cooprogreso Ltda. 28.175.966.230 5,13%
5 29 de Octubre Ltda. 25.710.000.308 4,68%
6 Oscus Ltda. 20.583.355.795 3,75%
7 Alianza Del Valle Ltda. 20.373.919.966 3,71%
8 San Francisco Ltda. 18.533.220.283 3,38%
9 De La Pequefia Empresa De Cotopaxi Ltda. 16.980.670.907 3,09%

10 Riobamba Ltda. 15.943.765.511 2,90%

11 Vicentina Manuel Esteban Godoy Ortega Ltda. 15.415.675.808 2,81%

12 Andalucia Ltda. 14.054.747.425 2,56%

13 De La Pequefia Empresa Biblian Ltda. 13.472.193.523 2,45%

14 Mushuc Runa Ltda. 13.290.814.794 2,42%

15 Tulcén Ltda. 11.341.985.852 2,07%

16 Pablo Mufioz Vega Ltda. 10.890.723.889 1,98%

17 23 de Julio Ltda. 10.277.926.798 1,87%

18 Fernando Daquilema 9.828.605.034 1,79%

19 Atuntaqui Ltda. 9.729.957.182 1,77%

20 El Sagrario Ltda. 9.467.862.401 1,72%

21 Chibuleo Ltda. 8.452.682.022 1,54%

22 San José Ltda. 8.323.668.395 1,52%

23 Egulggzigir¥ltjc(:)lzletsljfaubllcos Del Ministerio De 7 919,555 414 1.44%

24 De La Pequefia Empresa De Pastaza Ltda. 7.902.863.786 1,44%
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25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35

Cémara De Comercio De Ambato Ltda.

Ambato Ltda.
Pilahuin Tio Ltda.
Santa Rosa Ltda.
Erco Ltda.

Kullki Wasi Ltda.
Once De Junio Ltda.
Crea Ltda.

15 De Abril Ltda.
Comercio Ltda.

La Merced Ltda.

Total General

7.273.963.459
7.090.330.967
6.954.913.109
6.212.586.745
5.820.470.102
5.425.824.776
5.061.929.383
4.386.791.786
4.010.538.936
4.007.002.626
3.870.810.375
549.105.047.431

1,32%
1,29%
1,27%
1,13%
1,06%
0,99%
0,92%
0,80%
0,73%
0,73%
0,70%
100,00%

Fuente: SEPS (2020)

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda., en el afio 2020 contd con

209.122 socios y clientes de los cuales el 44,85 % son mujeres y el 45,96% son hombres y el

9,19% son personas juridicas. El 22,32% de los socios que mantienen créditos se dedican a

la actividad econdmica del comercio al por mayor y por menor; seguido por hogares privados

con servicio doméstico y actividades profesionales como se muestra en Figura .

Figura 2 Actividades econémicas
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0.12%
0.18%
0.00%
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COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR... I, 22.32%

ALOJAMIENTO Y SERVICIOS DE COMIDA

. 3.35%

ADM PUBLICA, DEFENSA; PLANES SEG... Bl 1.69%

ACTIVIDADES PROFESIONALES,... I 9.18%

ACTIVIDADES INMOBILIARIAS |
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0.15%

5.00% 10.00% 15.00%

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2020)

20.00%

25.00%



58

La mayor parte de los socios y clientes de la Cooperativa el 59% son de la provincia
de Imbabura, seguido por el 30% de la provincia de Pichincha, 10% son de la provincia del
Carchi y el 15% restante de otras provincias, la mayor concentracion de socios y clientes se
encuentra en provincia de Imbabura debido a que la Matriz se encuentra ubicada en el canton
Otavalo y ademas cuenta con dos agencias que son de las mas grandes de las 7 agencias con

se aprecia en la Figura 3.

Figura 3 Participacion de socios de la COAC Pilahuin Tio Ltda.

4% 1% ® Matriz

7%

M lbarra
M Atuntaqui
M Tulcan
M Carapungo

M Q. Centro

M Cayambe

M Tumbaco

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2020)
4.2.Andlisis Financiero

En el andlisis financiero se realiz6 en dos etapas, la primera etapa consiste en analizar
los estados financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda., de los afios
2019 y 2020 de manera horizontal y vertical. La segunda etapa se refiere al anélisis de
indicadores financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda., de dos
periodos 2019 y 2020 y realizar un anélisis de benchmarking con el sector en el que se

desenvuelve la Cooperativa en este caso seria el segmento uno al cual pertenece.
4.2.1. Analisis del Balance General

Anadlisis del Balance General y Estado de Resultados de diciembre 2019 y 2020 de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda.
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421.1. Estructura del Activo.

La Cooperativa de Ahorro y Credito Pilahuin Tio Ltda. en el afio 2019 tiene una
mayor participacion de la cartera de créditos este aspecto refleja la razén de ser de la
Cooperativa que es la intermediacion financiera que lo realiza mediante la colocacion de

recursos monetarios a quienes necesitan de financiamiento.

En cuanto a la composicion del activo en el afio 2020 la cartera de créditos neta ocupa
el primer lugar con 73,15% de acuerdo a su grado de participacion, seguida por Inversiones
y Fondos Disponibles, dentro de las mas representativas, esto se da acorde su giro del

negocio, y los bienes adjudicados por pago son los que tiene mejor participacion.

En el ultimo afio la Cooperativa ha incrementado la cuenta Activos en USD
8.757.515,37 millones de dolares respecto a términos nominales que representa el 5,86% en
comparacion al afio anterior, esta tendencia creciente es consecuencia del incremento de las
cuentas por cobrar esto se debid por el diferimiento de los intereses, la cooperativa demuestra
un desempefio menor el afio 2020 debido con al shock econdmico derivado por el covid19.

En la Tabla 10, se realiza la presentacion de la composicion de los Activos.



Tabla 10 Estructura del Activo
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Nombre de Cuenta 31/12/2019 % Participacion 31/12/2020 % Participacion Variacion
Activo 149.546.350,72 100,00% 158.303.866,09 100,00% 5,86%
Fondos disponibles 18.673.112,59 12,49% 18.950.528,16 11,97% 1,49%
Inversiones - 0,00% - 0,00% 0,00%
Cartera de créditos 116.126.418,46 77,65% 115.804.373,72 73,15% -0,28%
Deudores por aceptacion - 0,00% - 0,00% 0,00%
Cuentas por cobrar 4.265.764,99 2,85% 12.076.764,31 7,63% 183,11%
Bienes realizables, adjudicados por pago 630.561,24 0,42% 630.561,24 0,40% 0,00%
Propiedades y equipo 6.438.747,33 4,31% 6.249.210,02 3,95% -2,94%
Otros activos 3.411.746,11 2,28% 4.592.428,64 2,90% 34,61%

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)
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4.2.1.2. Estructura del Pasivo.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda. en el 2019, presenta una
composicién mayor de la cuenta obligaciones con el publico con el 97% de participacion en
relacion del total de activos, que se establece como la principal fuente de fondeo de la
Cooperativa.

Al analizar los pasivos la Cooperativa demuestra un incremento en términos
monetarios, valor absoluto por el monto de USD 7.852.679,75 que representa el 5,99%
comparando con los reportes en los balances 2019. Presentd una tendencia creciente
determinado por el crecimiento de la cuenta Obligaciones con el Publico del 5,98% vy
represento el 97,39% del total pasivo al 31 de diciembre de 2020, con menos participacion
que el afo anterior debido al incremento de otros pasivos en un 31,11% como se aprecia en
la Tabla 11.

Tabla 11 Composicion de los Pasivos

% %

Nombre de Cuenta 31/12/2019 Particinacio 31/12/2020 A Variacion
articipacion Participacion
Pasivos 131.041.380,63 100,00% 138.894.060,38 100,00% 5,99%
Obligaciones con el publico  127.644.519,77 97,41% 135.273.385,38 97,39% 5,98%
Cuentas por pagar 3.279.302,18 2,50% 3.466.549,14 2,50% 0,00%
Obligaciones financieras - - - 0,00% 0,00%
Valores en circulacion - - - 0,00% 0,00%
Otros pasivos 117.558,68 0,09% 154.125,86 0,11% 31,11%

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)

4.2.1.3. Estructura del Patrimonio.

El capital social en el 2019 ocupa el primer lugar en la estructura del patrimonio de
la Cooperativa con el 83,07%, ya que estd constituido por el nimero considerable de
aportaciones de socios que a su vez disminuye el riesgo por el nimero de aportes de capital

que se encuentra diversificado.

En la estructura patrimonial en el 2020 sigue la misma tendencia, al ser el capital
social la parte mas representativa con el 76,93%, demostrando una estructura saludable de la
cooperativa, efecto derivado principalmente del incremento observado en la cuenta de
resultados.
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Estas variaciones incidencia por defecto en el total del patrimonio creciendo en un

4,89% que se presenta en la Tabla 12, en comparacion con similar periodo del afio 2019,

Tabla 12 Estructura del Patrimonio

Nombre de Cuenta 31/12/2019 % Participacion ~ 31/12/2020 % Participacion Variacion
Patrimonio 18.504.970,09 100,00% 19.409.805,71 100,00% 4,89%
Capital social 15.372.976,46 83,07% 14.932.079,63 76,93% -2,87%
Reservas 2.889.710,28 15,62% 2.805.739,97 14,46% -2,91%
Otros aportes patrimoniales - 0,00% - 0,00%

Superavit por valuaciones 120.441,43 0,65% 120.441,43 0,62% 0,00%
Resultados 121.841,92 0,66% 1.551.544,68 7,99% 1173,41%

Fuente: Coac. Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)

4.2.2. Analisis del Estado de pérdidas y ganancias

Los ingresos totales de la Cooperativa se han ido incrementando anualmente gracias
al crecimiento observado en ingresos operativos en donde prevalecen los determinados por

intereses y descuentos ganados.

El total de ingresos pasé de USD 23.672.266,75 en el 2019 a USD 23.969.535,62 al
cierre del 2020, evidenciandose una estructura que sefiala a los ingresos operativos como los

mas representativos dentro de este grupo como se evidencia en la Tabla 13.

Al comparar el total de ingresos generados por la Institucion en los periodos
interanuales (diciembre 2019 y diciembre 2020), se evidencia un crecimiento del 1,26%, de

los cuales el 99,63% corresponde a ingresos operativos y la diferencia, 0,037% a ingresos no

operativos.
Tabla 13 Estructura de Ingresos y Gastos
Nombre de Cuenta 31/12/2019 % 31/12/2020 % Variacion
Participacion Participacion
Gastos 22.102.987,57 100,00% 22.191.446,95 100,00% 0,40%
Intereses causados 10.343.076,45 46,79% 11.999.185,22 54,07% 16,01%
Comisiones causadas - 0,00% - 0,00% 0,00%
Pérdidas financieras - 0,00% - 0,00% 0,00%
Provisiones 3.415.861,52 15,45% 1.519.637,81 6,85% -55,51%
Gastos de operacion 8.344.049,60 37,75% 8.593.558,64 38,72% 2,99%
Otras pérdidas operacionales - 0,00% - 0,00% 0,00%

Otros gastos y perdidas - 0,00% 79.065,28 0,36% 0,00%
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Impuestos y participacion a - 0,00% - 0,00% 0,00%
empleados

Ingresos 23.672.266,75 100,00%  23.969.535,62 100,00% 1,26%
Intereses y descuentos ganados 23.265.567,18 98,28% 23.778.783,59 99,20% 2,21%
Comisiones ganadas 244311 0,01% 7.843,38 0,03% 221,04%
Utilidades financieras 68.213,20 0,29% 14.481,55 0,06% -78,77%
Ingresos por servicios 119.503,02 0,50% 79.535,00 0,33% -33,45%
Otros ingresos operacionales - 0,00% - 0,00% 0,00%
Otros ingresos 216.540,24 0,91% 88.892,10 0,37% -58,95%
Pérdidas y ganancias 1.569.279,18 6,63% 1.778.088,67 7,42% 13,31%

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)

Los valores provisionados por la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda.,
para la proteccién de sus activos para diciembre 2020 fue inferior en 55,51% al valor

registrado en diciembre 2019, al igual que su participacion frente al total de gastos.

Con relacion a los gastos operativos presenta un crecimiento, pero respecto al nivel
de participacién de gastos operativos frente al total de ingresos operativos, la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda., presentd un leve crecimiento durante el periodo de
analisis, pasando de 35,99% en el afio 2020 a 35,57% en el afio 2019. En cuanto a la estructura
de los gastos operacionales estuvieron conformados por gastos de personal, servicios varios
y otros gastos, y los ingresos operacionales por intereses y descuentos ganados, comisiones

ganadas, utilidades financieras e ingresos por servicios.

Por otro lado, la participacion de otros ingresos operativos y otros gastos operativos
respecto al total de ingresos propios del giro del negocio han sido baja, de modo que no

causaron impacto sobre el margen operacional.

Finalmente, luego de incorporar y deducir otros ingresos y gastos no operativos, la
utilidad neta al 31 de diciembre de 2020 fue de USD 1.778.088,67 el 7,45% del total de
ingresos operacionales, presentando un crecimiento de 13,31% en relacion al valor generado
en diciembre 2019 de USD 1.569.279,18 que representa el 6.69% del total de ingresos

operacionales, gracias al crecimiento de intereses y descuentos ganados.



64

4.2.3. Analisis de Indicadores Financieros

Este andlisis plantea en primer lugar abordar los indicadores financieros de la
cooperativa de ahorro y crédito Pilahuin Tio Ltda., para finalmente realizar un analisis de

benchmarking con el segmento uno al cual pertenece la Cooperativa.

4.2.3.1. Anélisis de Indicadores Financieros de la Cooperativa de Ahorro
y Crédito Pilahuin Tio Ltda.

Para el analisis financiero de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda.,
se realiza mediante un andlisis de sus indicadores financieros que se segmentaron en 5
grupos, que son el Grupo de Capital en cual se analiza los indicadores suficiencia patrimonial
y solvencia patrimonial, el Grupo calidad de activos comprendido por morosidad bruta y
cobertura de cartera de riesgo, el Grupo de manejo administrativo en cual se analiza los gastos
operativos en relacion a los activos promedio, el Grado de Absorcién (gastos operativos /
margen financiero) y a los activos productivos sobre los pasivos con costo, el Grupo de la
Rentabilidad que analiza el rendimiento operativo sobre los activos (ROA) y el rendimiento

operativo sobre el patrimonio (ROE) y finalmente se analizara el indicador de Liquidez.

Grupo Capital
Suficiencia patrimonial

Mediante el analisis realizado a la evolucion patrimonial de los afios 2019 y 2020 se
puede apreciar que existe una buena suficiencia patrimonial al obtener valores superiores al
100%, por cual el patrimonio incluidos los resultados si cubren a los activos inmovilizados
netos (ver Anexo A), es decir la Cooperativa tiene la capacidad para cubrir las posibles

pérdidas o desvalorizaciones de los activos que no generan rentabilidad.

Durante el afio 2019 la Cooperativa genera una cobertura de 172,47% debido a que
los activos que no generan intereses son menos representativos, mientras que en el afio 2020

su cobertura patrimonial sobre los activos que no generan rentabilidad se ubicé en 100,33%,
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que muestra que la Cooperativa posee un 0,33% mas de su patrimonio el mismo que permitira

afrontar los riesgos inherentes de la actividad financiera que desempefian.

Al comparar el indicador del 2019 con el 2020 se ha obtenido un decrecimiento,
debido a que aumentaron los activos inmovilizados en méas de 8 millones, a pesar de que
aumente levemente el patrimonio, indicando que en el apalancamiento del patrimonio con
los activos que no generan intereses es menor ante posibles pérdidas o devaluaciones de los

activos lo cual se indica en la Tabla 14.

Tabla 14 Suficiencia patrimonial

Fecha Diciembre 2019 Diciembre 2020 Variacion
Patrimonio 18.504.970,09 19.409.805,71 904.835,62
Activos Inmovilizados 10.729.339,64 19.345.495,68 8.616.156,04
Suficiencia patrimonial 172,47% 100,33% -72,14%

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)

Indicador Solvencia Patrimonial

El patrimonio técnico constituido de Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio
Ltda., ha presentado una tendencia creciente en el periodo 2019-2020, pasando de USD
17.720.330,50 a USD 19.403.416,09, mostrando una tasa de variacion positiva del 0,94% en
relacién a diciembre 2019, ademas reflejé un excedente patrimonial de USD 7.107.020,07
en el 2020.

La composicion del patrimonio técnico total en el 2020 fue representada por el
patrimonio técnico primario con el 94,45%, por lo tanto, el patrimonio técnico secundario
representa el 5,55% que corresponde a la provision de los intereses por cobrar de la cartera

de crédito, mientras en los afos anteriores fue del 100% lo cual muestra la Tabla 15.

Tabla 15 Solvencia Patrimonial

Fecha Dic-2019 Dic-2020 Variacion
Patrimonio Técnico Primario 17.720.330,50 18.520.761,38 800.430,88
Patrimonio Técnico Secundario - 882.654,71 882.654,71
Patrimonio Técnico Total 17.720.330,50 19.403.416,09 1.683.085,59
Deducciones al Patrimonio Técnico -
Patrimonio Técnico Constituido 17.720.330,50 19.403.416,09 1.683.085,59

Activos y Contingentes Ponderados

oor Riesgo 128.281.677,95 136.626.622,48 8.344.944,53
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Requerimiento Patrimonio Técnico 11.545.351,02 12.296.396,02 751.045,01
Posicion Excedentaria o Deficitaria 6.174.979,48 7.107.020,07 932.040,58
Patrimonio Técnico Constituido /

Activos y Contingentes Ponderados 13,81% 14,20% 0,00
por Riesgo

Patrimonio Técnico Primario /

0, 0, - 0,
Patrimonio Técnico Total 100,00% 95,45% 4,55%

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)

Respecto al indice de solvencia que relaciona el patrimonio técnico constituido frente
a los activos ponderados por riesgo, la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda.,
ha superado en todos los periodos de andlisis el requerimiento normativo minimo del 9%

como se observa en la Figura 4.

Figura 4 Solvencia
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Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)

El analisis del grupo capital hace referencia a dos indicadores como se muestra en la
Tabla 16 cuyos resultados muestran que la Cooperativa estd preparada para enfrentar
cualquier crisis debido a que tiene los recursos para responder a las posibles pérdidas o
devaluaciones de los activos inmovilizados. Ademas, la cobertura del patrimonio técnico
constituido sobre los activos ponderados por riesgo es mas del 9% cumpliendo con el

requerimiento minimo de los entes de control.

Tabla 16 Grupo Capital

DICIEMBRE DICIEMBRE

GRUPO CAPITAL 2019 2020 Variacion
Suficiencia Patrimonial 172,47% 100,33% -72,14%
Solvencia 13,81% 14,20% 0,39%

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)
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Grupo calidad de activos
Morosidad bruta total

En la Cooperativa en el afio 2019 la cartera improductiva que es la suma de la cartera no
devenga interés y la cartera vencida (ver Anexo B) representa el 5,55% de la cartera total,
mientras que la materializacidn de riesgo esperado medido con el indicador de morosidad en
el 2020 se ubico en 5,23%, este es inferior a lo evidenciado en el afio anterior, debido a la
disminucion de la cartera improductiva, es decir disminucion de los créditos que tienen un
retraso en sus pagos tanto del capital como de sus intereses, lo cual se presenta en la Tabla
17.

Tabla 17 Morosidad
DICIEMBRE DICIEMBRE

Fecha 2019 2020 Variacién
Cartera improductiva 6.901.542,49 6.475.118,66 -426.423,83
g;”tera total (Ver Anexo 1,4 45388080  123.741.24546  -712.63534
Morosidad 5,55% 5,23% -0,31%

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)

Cobertura cartera problematica

En 2019 la Cooperativa tiene buenas contingencias de incobrabilidad ya que su cobertura
superar al 100%, con la finalidad de mejorar los resultados del afio 2019 su indicador de
cobertura incrementa a 122,57% como se muestra en la Tabla 18, debido a que su cartera en
riesgo disminuye en mas de 400 mil, lo cual genera un mayor margen de maniobra ante
situaciones de stress. Por prudencia financiera es recomendable mantener niveles de
cobertura minimo del 100% con el propdsito de cubrir adecuadamente la cartera de creditos

que registra problemas de irrecuperabilidad.

Tabla 18 Cobertura de cartera problematica

CUENTAS DICIEMBRE 2019 DICIEMBRE 2020 Variacion

Provision Constituida 8.327.462,34 7.936.871,74  -390.590,60
Cartera Improductiva 6.901.542,49 6.475.118,66  -426.423,83
Cobertura 120,66% 122,57% 1,91%

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)
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En el andlisis del grupo de calidad de activos indica que la morosidad es menor en el 2020,
debido a la disminucion de la cartera en riesgo, ademas otro indicador que mide la calidad de
los activos es la cobertura de la cartera problemética mostrando que el 122, 57% de la cartera
atrasada estd respaldada con provisiones de cuentas incobrables, estos indicadores son

mejores que el 2019 como se expone en la Tabla 19.

Tabla 19 Grupo de calidad de activos

GRUPO CALIDAD DICIEMBRE DICIEMBRE

DE ACTIVOS 2019 2020 Variacion
Morosidad 5,55% 5,23% -0,31%
Cobertura cartera imp. 120,66% 122,57% 1,91%

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)

Grupo de Manejo Administrativo
Gastos operativos / activos promedio

Con respecto a este indicador indica que en el afio 2019 la Cooperativa gasto el 5,97% para
poner a producir sus activos, mientras que el afio 2020 se gastd menos por lo cual fue méas
eficiente en la utilizacion de sus recursos, esta contraccion en -0,36% indica que el porcentaje

de costo que conlleva manejar los activos es bajo, lo que es algo positivo para la Cooperativa.

Tabla 20 Gastos operativos / activos promedio

CUENTAS DICIEMBRE 2019 DICIEMBRE 2020 Variacién
Gastos Operativos 8.344.049,60 8.593.558,64 249.509,04
Activo Promedio 139.759.576,50 153.066.205,05 13.306.628,55
Eficiencia Operativa 5,97% 5,61% -0,36%

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)

Grado de absorcion (gastos operativos / margen financiero neto)

Continuando con el analisis del manejo administrativo de la Cooperativa mediante la relacién
entre los gastos operativos y el margen financiero, los gastos operativos son los gastos
incurridos por la Cooperativa para poder funcionar, salarios, servicios, entre otros y el

margen financiero es la diferencia entre los ingresos y gastos financieros.

Para el afio 2019 la relacion entre las dos variables da como resultado que el 86,05% del

margen financiero neto se destinada a gastos de operacion, mientras que en el afio 2020 la
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Cooperativa ha trabajado en el control de la eficiencia financiera lo que se evidencia en un
grado de absorcion de 82,93% menor que el afio anterior. Cabe sefialar que en el 2019 se
destin6 un mayor valor a las provisiones, razon por la cual en el 2020 el margen financiero
aumento permitiendo mantener la estabilidad en los indicadores como se indica en la Tabla
21.

Tabla 21 Grado de absorcion

CUENTAS DICIEMBRE 2019 DICIEMBRE 2020 Variacién

Gastos Operativos 8.344.049,60 8.593.558,64  249.509,04
Margen financiero Neto 9.696.788,54 10.361.820,49  665.031,95
Grado de Absorcion 86,05% 82,93% -3,11%

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)

Activos productivos / pasivos con costo

El dltimo indicador del manejo administrativo mide la relacion existente entre los activos
productivos y los pasivos con costo, los activos productivos son los que generan rentabilidad
a la Cooperativa dentro de estos se encuentra principalmente la cartera de créditos por vencer
(ver Anexo E), mientras que los pasivos con costos con los que generan un costo, es decir

gue se tiene que pagar una tasa pasiva (ver Anexo F.)

En el afio 2019 se lleg6 a colocar mas recursos de los que se capto siendo mas eficiente en el
manejo de sus recursos, ademas el crecimiento de la cartera de crédito fue a la par con el
crecimiento de los depésitos que generan un costo, razén por la cual el indicador es mayor al
100%. Mientras que en el 2020 sucede lo contrario existe decrecimiento en la cartera de
crédito por vencer y existe crecimiento en los pasivos que se pagan intereses, por ende el
98,87% de los pasivos con costo fueron colocados disminuyendo este indicador en relacion

al afio 2019 como se presenta en la Tabla 22.

Tabla 22 Activos productivos / pasivos con costo

CUENTAS DICIEMBRE 2019 DICIEMBRE 2020 Variacion
Activo Productivo 134.713.881,06 133.740.055,84 -973.825,22
Pasivo con costo 127.629.201,93 135.264.991,65 7.635.789,72

Activos Productivos / Pasivos

0, 0, _ 0
con Costo 105,55% 98,87% 6,68%

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)
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Después de analizar los indicadores de calidad de activos se procedio a analizar los de manejo
administrativo el primer indicador fue la relacion entre los gastos operativos y el activo
promedio indicando que el afio 2020 fue mas eficiente en la utilizacion de sus recursos,

gastando menos en el funcionamiento de la Cooperativa.

El segundo indicador analizado hace relacion a los gastos operativos con el margen financiero
al igual que primer indicador fue mejor en el 2020 utilizando una menor proporcién del

margen financiero en gastos para poner en funcionamiento la Cooperativa.

El altimo indicador activos productivos sobre pasivos con costo indica que el nivel de
aprovechamiento de recursos disponibles de la Cooperativa en el afio 2020 fue solo del

98,87%. En la Tabla 23 se muestra un resumen del grupo manejo administrativo.

Tabla 23 Grupo manejo administrativo

GRUPO MANEJO DICIEMBRE DICIEMBRE vVariacién
ADMINISTRATIVO 2019 2020
Gastos Operativos/activo promedio 5,97% 5,61% -0,36%
Seziztos Operativos/margen financiero 86,05% 82.93% 3.11%
Activos Productivos / Pasivos con Costo 105,55% 98,87% -6,68%

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)

Grupo de Rentabilidad
Rendimiento Operativo sobre los Activos (ROA)

Los activos en una Cooperativa son los que permiten su funcionamiento y generar
rentabilidad al relacionar las utilidades con el activo en el afio 2019 se obtiene 1,05%, es
decir 1,05 centavos de ganancia por cada délar invertido en activos. Mientras que en el afio
2020 esta ganancia va mejorando ya que incrementa en 0,07% como efecto del mejoramiento
de sus resultados a pesar que sus activos crecen en mas de 8 millones este parametro indujo

a que su crecimiento sea menor como se indica en la Tabla 24.

Tabla 24 Rentabilidad operativa sobre los activos

CUENTAS DICIEMBRE 2019 DICIEMBRE 2020 Variacién

Ingresos 23.672.266,75 23.969.535,62 297.268,87
Gastos 22.102.987,57 22.191.446,95 88.459,38
Utilidad 1.569.279,18 1.778.088,67 208.809,49

ACTIVOS PROMEDIO 149.546.350,72 158.303.866,09 8.757.515,37
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ROA 1,05% 1,12% 0,07%
Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)

Rendimiento Operativo sobre el Patrimonio (ROE)

El patrimonio son inversiones realizadas por los socios de la Cooperativa este indicador
indica que en el afio 2019 la rentabilidad obtenida por la inversion fue de 9,27% porcentaje
menor que el afio 2020 (0,82%), la Cooperativa en ese afio obtuvo una rentabilidad sobre
patrimonio (ROE) de 10,08%, lo que quiere decir que, por cada délar, que mantiene la

Cooperativa como patrimonio se obtuvo 10,08 centavos de utilidades.

Tabla 25 Rendimiento operativo sobre el patrimonio (ROE)

CUENTAS DICIEMBRE 2019 DICIEMBRE 2020 Variacién

Ingresos 23.672.266,75 23.969.535,62 297.268,87
Gastos 22.102.987,57 22.191.446,95 88.459,38
Utilidad 1.569.279,18 1.778.088,67 208.809,49
Patrimonio 16.935.690,91 17.631.717,04 696.026,13
ROE 9,27% 10,08% 0,82%

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)

En la Tabla 26 se presenta los indicadores de rentabilidad que maneja la Cooperativa. Al
realizar el andlisis a la rentabilidad en relacion al activo se determiné que la Cooperativa en
el afio 2020 tuvo un mejor aprovechamiento en el uso de sus activos denotando una mayor

eficiencia en términos de utilidades.

La rentabilidad sobre el patrimonio ha crecido por lo se demuestra la eficiencia de los
recursos disponibles que hacen crecer los activos productivos y estos se transfiere en

rendimientos que a la larga se capitalizan y permiten fortalecer el patrimonio.

Tabla 26 Grupo Rentabilidad

GRUPO DICIEMBRE DICIEMBRE  Variacion
RENTABILIDAD 2019 2020

ROA 1,05% 1,12% 0,07%
ROE 9,27% 10,08% 0,82%

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)

La rentabilidad no ha crecido en gran medida por lo que no se ha podido reflejar un gran
crecimiento de los indicadores de rentabilidad debido al aumento leve de los gastos

operacionales y aumento considerable del activo del patrimonio.
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Indicador de Liquidez

En el afio 2020 el indice de liquidez general de la Cooperativa ha disminuido con
relacion al afio 2019 como consecuencia del aumento de los depdsitos a corto plazo (ver
Anexo G). En el afio 2020 la Cooperativa tiene el 26,19% como nivel de disponibilidad de
dinero liquido para atender los pasivos de mayor exigibilidad como se muestra en la Tabla
27 .

Tabla 27 Indicador de liquidez

CUENTAS DICIEMBRE 2019 DICIEMBRE 2020 Variacion
Fondos Disponibles 18.673.113 18.950.528 277.415,57
Dep6sitos a corto plazo 68.363.439,87 72.345.257,97 3.981.818,10
Liquidez general 27,31% 26,19% -1,12%

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)

Andlisis del Bechmarking

Antes de proceder con el analisis de benchmarking se realizd el anélisis de
conglomerados mediante el software Stata 15, utilizando una base de 32 cooperativas en el
afio 2019 que se muestra en la Tabla 28 y con 35 cooperativas en el afio 2020 que se muestra

en la Tabla 29 con 10 indicadores financieros.



Tabla 28 Indicadores financieros de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 1 afio 2019
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ACT

NUMERO COOPERATIVAS gx.Fr'C'ENC'A f,g';VENC'A Ei(s)?:or\f MOROSIDAD COBERTURA 2@%@5/ '\D/Il? ROEN ROE ROA LIQUIDEZ
PROM ABSORCION
COST
1 15 de abril Ltda.  178,35% 21,73% 112,93% 8,32% 109,80% 6,68%  176,84%  2.32% 040% 23,48%
2 23de Julio Ltda.  431,55% 19,67% 116,74%  4,33% 153,02% 467%  69,55% 10,03% 151%  26,27%
3 29 de octubre Ltda.  255,20% 16,01% 110.21% 5,88% 103,77% 464%  11506%  2,85%  0,34%  24,99%
4 'ﬁt'éznza Del Valle 157465606 17.87% 121,10%  3,52% 148,09% 381%  56,66% 1423% 1,93%  29,36%
5 Ambato Ltda. 473,71% 15,13% 113,89% 2,73% 139,61% 565%  72,09% 1171% 141%  23,88%
6 Andalucia Ltda. 454,49% 16,38% 118,17% 4,26% 105,73% 504%  88,79% 727% 092%  26,36%
7 Atuntaqui Ltda. 548,56% 20,16% 118,62% 2,95% 113,34% 4,63%  66,01% 11,62% 1,64%  23,11%
Cémara De
8 Comercio De 77,00% 14,14% 98,63%  4,28% 64,15% 429%  90,54% 3,09% 0,34%  22,32%
Ambato Ltda.
9 Chibuleo Ltda. 437,22% 13,07% 114,11%  2,49% 155,70% 6,72%  83,04% 921%  1,00%  26,75%
10 Cooprogreso Ltda.  300,47% 13,08% 110,00%  3,42% 141,18% 382%  88,07% 721% 068% 2231%
De La Pequefa
11 Empresa  Biblian 808,94% 19,08% 118,03%  3,94% 137,24% 3,19%  59,30% 9,46%  1,33%  21,79%
Ltda.
De La Pequefia
12 Empresa De 1997,72%  24,31% 128,02%  2,99% 196,64% 3,02%  45,30% 1357% 2,39%  24,01%
Cotopaxi Ltda.
De La Pequefia
13 Empresa De 421,20% 21,34% 120,82% 1,80% 143,62% 509%  60,08% 13,09% 2,12%  30,67%
Pastaza Ltda.
De Los Servidores
Publicos Del
14 Ministerio De 7768,15%  27,31% 136,25% 1,73% 210,90% 3,63%  49,27% 9,42% 2,08%  33,05%
Educacion Y
Cultura
15 El Sagrario Ltda.  858,78% 26,37% 122,72%  2,08% 170,40% 3,65%  62,23% 10,95% 1,73%  27,54%
16 Erco Ltda. 762,25% 19,19% 122,05%  2,59% 199,41% 531%  78,88% 8,05% 127%  20,02%
17 Fernando 283,54% 13,01% 111,38% 2,35% 164,65% 6,71%  74,94% 11,92% 1,24%  27,01%

Daquilema
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19
20
21
22
23
24
25
26

27
28
29
30
31

32

33

Jardin Azuayo
Ltda.

Juventud
Ecuatoriana
Progresista Ltda.
Kullki Wasi Ltda.
Mushuc Runa Ltda.
Once De Junio
Ltda.

Oscus Ltda.

Pablo Mufioz Vega
Ltda.

Pilahuin Tio Ltda.
Policia  Nacional
Ltda.

Riobamba Ltda.
San Francisco Ltda.
San José Ltda.
Santa Rosa Ltda.
Tulcan Ltda.
Vicentina Manuel
Esteban Godoy
Ortega Ltda.
Promedio
Segmento 1

2549,32%

168,42%
347,69%
238,15%
232,61%
478,65%
777,33%
172,47%
263,63%

799,10%
0,00%
2693,38%
265,07%
530,76%

1044,71%

1323,59%

16,62%

12,00%
14,29%
21,06%
14,72%
16,85%
14,73%
13,81%
19,79%

21,33%
23,75%
19,81%
22,55%
17,71%

20,88%

18,37%

117,89%

104,06%
113,32%
115,59%
108,62%
114,59%
117,14%
105,55%
115,09%

122,57%
127,40%
120,17%
117,84%
119,88%

114,64%

116,50%

3,13%

3,51%
5,31%
5,50%
7,04%
3,46%
2,65%
5,55%
3,91%

1,33%
2,65%
3,51%
6,90%
2,04%

3,03%

3,72%

220,00%

90,92%

135,63%
132,24%
100,42%
167,05%
163,46%
120,66%
103,78%

157,35%
294,33%
210,06%
96,44%

213,24%

233,69%

153,02%

4,10%

4,38%
7,17%
6,22%
4,69%
4,15%
4,87%
5,97%
4,69%

4,30%
4,86%
4,11%
6,85%
4,28%

4,09%

4,85%

74,39%

73,86%
81,89%
95,55%
117,86%
67,64%
82,05%
86,05%
84,40%

66,36%
59,84%
73,62%
99,98%
64,25%

79,05%

79,48%

6,77%

13,63%
11,02%
6,57%
-1,32%
12,02%
7,84%
9,27%
4,17%

11,01%
13,19%
7,72%
2,65%
11,93%

7,57%

8,75%

0,89%

1,24%
1,31%
1,08%
-0,16%
1,38%
0,91%
1,05%
0,70%

1,72%
2,15%
1,09%
0,52%
1,58%

1,19%

1,22%
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22,93%

22,53%
17,19%
22,39%
31,82%
27,93%
17,66%
27,31%
27,23%

19,27%
34,63%
34,11%
22,66%
23,72%

25,62%

25,31%

Fuente : Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2019)



Tabla 29 Indicadores financieros de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 1 afio 2020
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ACT
PROD / GASTOS/
NUMERO COOPERATIVAs  SUFICIENCIA  SOLVENCIA = g MOROSIDAD COBERTURA ACTIVO GRADO DE  pne poa  LiQuIDEZ
PAT PAT ABSORCION
CON PROM
COST
1 15 De Abril Ltda 101 22,03% 11372%  558% 147,33% 6,34% 129,01% 480%  082% 21,41%
2 23 De Julio Ltda 3,64 20,61% 11459%  4,35% 181,69% 3,82% 108,38% 258%  040% 27,40%
3 29De Octubre Ltda 2,50 15,82% 109,46%  6,36% 128,23% 4,08% 133,78% 019%  002% 29,05%
4 ’E‘t'éznza Del Valle 5 55 15,93% 11621%  4,86% 145,83% 3,23% 77,.82% 6,00%  0,73% 29,46%
5 Ambato Ltda 4,80 15,37% 112,98%  1,94% 297,56% 4,39% 83,61% 516%  062% 31,41%
6 Andalucia Ltda 2,35 15,39% 111,93%  2,96% 184,87% 4,38% 84,00% 7.14%  078% 36,52%
7 Atuntaqui Ltda 427 19,96% 11552%  2,52% 144,32% 4,39% 75,01% 6,40%  091%  26,07%
8 Bin,&ar;abis I_Ctg;“erc'o 0,57 13,48% 93,81%  2.37% 136,05% 3,52% 86,33% 183%  0,19% 26,91%
9 Chibuleo Ltda 2,23 13,50% 110,10%  2,32% 182,80% 471% 81,88% 7.96%  087% 27,01%
10 Comercio Ltda 2,19 17,91% 112,42%  337% 140,46% 5,36% 81,76% 652%  091% 30,24%
11 Cooprogreso Ltda 2,23 13,80% 107,88%  3,90% 142,03% 3,20% 105,30% 005%  001% 31,39%
12 Crea Ltda 1,24 9,48% 103,11%  2,02% 130,56% 6,23% 107,06% 004%  000% 22,10%
13 Eﬁ\pres;aBibli:r?qlthijT 401 19,39% 11501%  4,08% 160,52% 2.87% 67,01% 6,66%  097% 21,52%
De La  Pequefia
14 Empresa De Cotopaxi 36,05 25,35% 125,96% 2,62% 326,68% 2,75% 59,09% 7,45% 1,33% 31,27%
Ltda
De La  Pequefa
15 Empresa De Pastaza 3,47 22,10% 116,52%  1,65% 211,01% 4,19% 67,79% 802%  1,32% 33,08%
Ltda
De Los Servidores
16 E/‘Ijiz'i';tgfio %e; 422,56 29,70% 132,60%  2,83% 204,10% 3,02% 71,52% 2.85%  0,64% 36,91%
Educacién Y Cultura
17 El Sagrario Ltda 544 27,63% 120,56%  2,12% 186,40% 3,28% 67,00% 8,89%  142% 33,48%
18 Erco Ltda 16,16 19,39% 12131%  2,36% 292,59% 4.97% 99,07% 417%  064% 21,60%
19 Fernando Daquilema 2,42 12,65% 108,62%  2,75% 192,36% 5,38% 86,60% 657%  067% 26,14%
20 Jardin Azuayo Ltda 31,23 18,30% 115,69%  3,23% 296,84% 3,69% 97,93% 068%  009% 37,10%
21 g}:‘é;’:;;’i taELCt“da;"”a”a 1,51 13,14% 102,96%  3,60% 109,27% 4,22% 93,29% 538%  053% 29,57%
22 Kullki Wasi Ltda 2,00 14,31% 109,05%  3,70% 225,40% 5,96% 95,73% 2.82%  033% 28,76%
23 La Merced Ltda 0,96 11,72% 99,79%  1.81% 125,13% 6,48% 108,09% 026%  003% 20,67%
24 Mushuc Runa Ltda 2,56 20,08% 114,62%  4,31% 192,59% 5,28% 100,35% 212%  035% 2842%
25 Once De Junio Ltda 3,19 15,18% 110,03%  5,78% 149,16% 3,88% 114,90% 046%  005% 26,88%



26
27

28
29
30
31
32
33

34

35
36

Oscus Ltda

Pablo Mufioz Vega
Ltda

Policia Nacional Ltda
Riobamba Ltda

San Francisco Ltda
San José Ltda

Santa Rosa Ltda
Tulcan Ltda
Vicentina Manuel
Esteban Godoy Ortega
Ltda

Pilahuin Tio Ltda
Promedio Segmento 1

2,66
2,41

1,96
10,48
0,00
0,00
1,75
3,98

11,64

1,00
17,91

17,59%
13,98%

17,51%
21,88%
25,08%
20,06%
22,47%
17,64%

22,88%

13,56%
18,16%

111,48%
110,40%

110,83%
121,90%
123,73%
118,33%
111,23%
116,58%

113,48%

98,87%
112,89%

2,88%
3,11%

3,77%
1,51%
2,21%
3,82%
7,43%
2,41%

5,06%

5,23%
3,45%

235,85%
163,85%

116,48%
294,18%
536,69%
239,05%
93,20%

236,44%

207,37%

122,57%
196,56%

3,71%
3,91%

4,48%
3,52%
3,70%
3,45%
5,75%
3,74%

3,25%

5,61%
4,31%

80,43%
118,96%

96,55%
89,94%
97,13%
101,58%
97,21%
78,40%

127,26%

82,93%
92,93%

5,06%
0,02%

2,03%
5,38%
1,68%
0,84%
2,17%
5,93%

0,15%

10,08%
3,95%

0,63%
0,00%

0,30%
0,88%
0,27%
0,12%
0,41%
0,78%

0,02%

1,12%
0,55%

30,45%
26,08%

29,95%
20,82%
50,50%
38,33%
28,59%
25,53%

38,73%

26,19%
29,42%

76

Fuente: Superintencia de Economia Popular y Solidaria (2020)
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Se identificd mediante un andlisis exploratorio utilizando la caja de bigotes que la
variable suficiencia patrimonial tiene datos atipicos por lo tanto se elimin6 del andlisis de
conglomerados quedando solo 9 variables tanto en el afio 2019 y 2020, los puntos atipicos
tienen efectos negativos sobre las técnicas multivariantes que hace que los dendogramas

salga distorsionadas como se muestra en la Figura 5 .

Figura 5 Puntos atipicos

0 5,000 10,000 15,000
SUF PATRI

Las cooperativas de ahorro y credito del segmento 1 se agruparon jerarquicamente
para formar un dendograma mediante el método de ward que es la mejor técnica para realizar
agrupamiento, dando como resultado 3 grupos o clusters en el afio 2019 y en el afio 2020, los

grupos se muestran en la Figura 6 y la Figura 7Figura .
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Figura 6 Dendograma para el afio 2019

Dendrograma Benchmarking 2019
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Figura 7 Dendograma para el afio 2020

Dendograma Benchmarking 2020
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Luego de hacer los conglomerados se realiz6 el analisis de benchmarking que permite
conocer que tal lejos esta la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio del promedio de
los indices de las cooperativas de ahorro y credito del segmento 1. Esta informacion permitira

establecer estrategias 0 acciones para mejorar su rentabilidad.

De acuerdo a los indicadores financieros que han tenido las cooperativas de ahorro y
crédito del segmento 1 en el afio 2019, se puede evidenciar que se agrupan en 3 grupos como

se presenta en la Figura 8, en el grupo A se agrupan nueve cooperativas que tienen
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caracteristicas similares que se muestran en la Tabla 30, estas cooperativas se encuentran

lejos del promedio del mercado.

Figura 8 Dendograma Benchmarking 2019

Dendrograma Benchmarking 2019
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Tabla 30. Cluster A

Act

Gastos/
N° Cooperativa Sol Prod/ Activo Margen De
Patri PasCon Morosidad Cobertura Prom Absorcion ROE ROA Liquidez
Cost
1 = ﬁf dﬁb”' 2173 11203 8,32 109,80 6,68 17684 232 040 2348
3 2 del_ggt“bre 1601 11021 5,88 103,77 464 11506 285 034 24,99
6  Andalucialtda. 16,38 118,17 4,26 105,73 5,04 88,79 727 092 2636
7 Atuntaquiltda. 20,16 118,62 2,95 113,34 4,63 66,01 11,62 164 2311
Céamara de
8 Comerciode 14,14 98,63 428 64,15 4,29 90,54 309 034 2232
Ambato Ltda.
Juventud
Ecuatoriana
19 Progrecista 1200 10406 351 90,92 438 73,86 1363 124 22,53
Ltda.
22 O”CEL‘:(‘;;””'O 1472 108,62 7,04 100,42 4,69 117,86 132 -016 31,8
2% Policia 1979 115,09 3,01 103,78 4,69 84,40 417 070 2723
Nacional Ltda.
30 Sanlf? ds"sa 2255 117,84 6,90 96,44 6,85 99,98 265 052 22,66

El grupo B tiene una particularidad el desempefio financiero de las cooperativas de
este grupo estd mas cercano al promedio del segmento 1, dentro de este grupo esta la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda. identificada con el nimero 25, las que

estdn mas cerca al promedio del segmento 1 son las cooperativas Alianza del Valle Ltda., y
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la Pablo Mufioz Vega Ltda. las cooperativas que se conglomeran en el grupo B se muestra
en la Tabla 31.

Tabla 31. Cluster B

N° Sol Act Margen ROE ROA
Cooperativa Patri Prod/  Morosidad Cobertura Gastos/ de Liquidez
Pas Activo Absorcién
Con Prom
Cost
, 23 Efdi“"o 1967 116,74 433 153,02 4,67 69,55 1003 151 26,27
Alianza del
4 ValleLtda 1787 12110 352 148,09 381 56,66 1423 1,93 29,36
5  Ambatoltda, 1513 113,89 2,73 139,61 5,65 72,09 11,71 141 23,88
9 CT&“;‘*" 1307 11411 2,49 155,70 6,72 83,04 921 100 2675
10 Cooﬁ{ggreso 1308 110,00 3,42 141,18 3,82 88,07 721 0,68 2231
De la
Pequefia
1 Empresa 19,08 118,03 3,94 137,24 3,19 59,30 9,46 1,33 21,79
Biblian Ltda.
De la
13 Pequefia 21,34 120,82 1,80 143,62 5,09 60,08 13,09 2,12 30,67
Empresa de
Pastaza Ltda.
15 FH S&‘g;a”o 2637 122,72 2,08 170,40 3,65 62,23 1095 173 27,54
Fernando
17 Daquilema 13,01 111,38 2,35 164,65 6,71 74,94 11,92 1,24 27,01
20 K“'I'_';:jgvas' 1429 11332 5,31 135,63 747 81,89 1102 131 1719
21 M“SE‘t"dCaR“”a 21,06 11559 5,50 132,24 6,22 95,55 6,57 1,08 22,39
23 Oscusltda 16,85 114,59 3,46 167,05 415 67,64 1202 138 27,93
g4 PaDloMufioz ) 20 979y 2,65 163,46 4,87 82,05 784 091 17,66
Vega Ltda.
25 P"a'ljfd'g To 1381 10555 5,55 120,66 5,97 86,05 9,27 1,05 27,31
27 R'i?gamba 2133 122,57 1,33 157,35 4,30 66,36 11,01 1,72 19,27
33 Promedio 1837 116,50 3,72 153,02 4,85 79,48 8,75 1,22 25,31
Segmento 1

En el Grupo C se agrupan 8 cooperativas que estan igual lejos del promedio del

segmento 1 este grupo esta sobre el promedio es decir tienen un mejor desempefio financiero

gue esta compuesto por las cooperativas que se muestran en la Tabla 32.

Tabla 32. Cluster C

Act
) Sol Prod / ) Gas_tos/ Margen o
N° Cooperativa Patri Pas Morosidad  Cobertura  Activo de ROE ROA  Liquidez
Con Prom  Absorcion
Cost
Dela
Pequefia
12 Empresa De 24,31 128,02 2,99 196,64 3,02 45,30 13,57 2,39 24,01
Cotopaxi

Ltda.
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14

16
18

28

29
31

32

De los
Servidores
Publicos del
Ministerio de
Educacién y
Cultura
Erco Ltda.
Jardin
Azuayo Ltda.
San Francisco
Ltda.

San José
Ltda.
Tulcan Ltda.
Vicentina
Manuel
Esteban
Godoy Ortega
Ltda.

27,31

19,19
16,62

23,75

19,81
17,71

20,88

136,25

122,05
117,89

127,40

120,17
119,88

114,64

1,73

2,59
3,13

2,65

351
2,04

3,03

210,90

199,41
220,00

294,33

210,06
213,24

233,69

3,63

5,31
4,10

4,86

4,11
4,28

4,09

49,27

78,88
74,39

59,84

73,62
64,25

79,05

9,42

8,05
6,77

13,19

7,72
11,93

7,57

2,08

1,27
0,89

2,15

1,09
1,58

1,19

33,05

20,02
22,93

34,63

34,11
23,72

25,62

donde se puede identificar los desempefios de que tan lejos estd la Cooperativa de ahorro y

En el afio 2020 se analizan 35 cooperativas, las cuales se agrupan en 3 grupos en

crédito Pilahuin Tio del promedio del segmento 1 con se presenta en la Figura 9.

Figura 9 Dendograma Benchmarking 2020
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En el primer grupo o cllster estad la Cooperativa Pilahuin Tio identificada con el

numero 35, tiene un desempefio similar a las cooperativas que se encuentran en la Tabla 33.

Tabla 33: Cluster 1

N° Cooperativa Sol Act Morosidad Cobertura  Gastos/ Margende ROE ROA Liquidez
Patri Prod/ Activo Absorcién
Pas Con Prom
Cost
1 15 de Abril 22,03 113,72 5,58 147,33 6,34 129,01 480 082 21,41

Ltda.
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3 29 de Octubre 15,82 109,46 6,36 128,23 4,08 133,78 0,19 0,02 29,05
Ltda.
4 Alianza del 15,93 116,21 4,86 145,83 3,23 77,82 6,00 0,73 29,46
Valle Ltda.
7 Atuntaqui Ltda. 19,96 115,52 2,52 144,32 4,39 75,01 6,40 0,91 26,07
8 Cémara de 13,48 93,81 2,37 136,05 3,52 86,33 1,83 0,19 26,91
Comercio de
Ambato Ltda.
10  Comercio Ltda. 17,91 112,42 3,37 140,46 5,36 81,76 6,52 0,91 30,24
11 Cooprogreso 13,80 107,88 3,90 142,03 3,20 105,30 0,05 0,01 31,39
Ltda.
12 Crea Ltda. 9,48 103,11 2,02 130,56 6,23 107,06 0,04 0,00 22,10
13  DelLaPequefia 19,39 115,01 4,08 160,52 2,87 67,01 6,66 0,97 21,52
Empresa
Biblian Ltda.
21 Juventud 13,14 102,96 3,60 109,27 4,22 93,29 5,38 0,53 29,57

Ecuatoriana
Progresista

Ltda.

23 La Merced 11,72 99,79 1,81 125,13 6,48 108,09 0,26 0,03 20,67
Ltda.

25 Once de Junio 15,18 110,03 5,78 149,16 3,88 114,90 046 0,05 26,88
Ltda.

27 Pablo Mufioz 13,98 110,40 3,11 163,85 3,91 118,96 0,02 0,00 26,08

Vega Ltda.

28  Policia Nacional 17,51 110,83 3,77 116,48 4,48 96,55 2,03 0,30 29,95
Ltda.

32 Santa Rosa 22,47 111,23 7,43 93,20 5,75 97,21 2,17 0,41 28,59
Ltda.

35 Pilahuin Tio 13,56 98,87 5,23 122,57 5,61 82,93 10,08 1,12 26,19
Ltda.

En el segundo cluster se encuentran las que estan cerca del promedio del mercado,
identificado con el numero 36, sin embargo la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin tio
no esta en este grupo, es decir que esta lejos del desempefio del mercado, mientras que las
cooperativas del segmento 1 que estan cercan al promedio son las que se muestran en la Tabla
34.

Tabla 34. Cluster 2

Act
R _ Sol Prod/ ) Gas?os/ Margen de o
N Cooperativa Patri Pas Morosidad Cobertura  Activo Absorcion ROE ROA Liquidez
Con Prom
Cost
2 23 de Julio Ltda. 20,61 114,59 4,35 181,69 3,82 108,38 2,58 0,40 27,40
6 Andalucia Ltda. 15,39 111,93 2,96 184,87 4,38 84,00 7,14 0,78 36,52
9 Chibuleo Ltda. 13,50 110,10 2,32 182,80 471 81,88 7,96 0,87 27,01
De la Pequefia
15 Empresa de 22,10 116,52 1,65 211,01 4,19 67,79 8,02 1,32 33,08
Pastaza Ltda.
De los Servidores
Publicos del
16 Ministerio de 29,70 132,60 2,83 204,10 3,02 71,52 2,85 0,64 36,91
Educacion y
Cultura
17 El Sagrario Ltda. 27,63 120,56 2,12 186,40 3,28 67,00 8,89 1,42 33,48
19 Fernando 12,65 108,62 2,75 192,36 5,38 86,60 657 067 2614
Daquilema
22  Kullki Wasi Ltda. 14,31 109,05 3,70 225,40 5,96 95,73 2,82 0,33 28,76
pq  MUSNUCRUMA 5400 19467 431 192,50 5,28 100,35 212 035 2842

Ltda.
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26
31
33

34

36

Oscus Ltda.
San José Ltda.
Tulcén Ltda.
Vicentina Manuel
Esteban Godoy
Ortega Ltda.
Promedio del
segmento 1

17,59
20,06
17,64

22,88

18,16

111,48
118,33
116,58

113,48

112,89

2,88
3,82
2,41

5,06

3,45

235,85
239,05
236,44

207,37

196,56

3,71
3,45
3,74

3,25

4,31

80,43
101,58
78,40

127,26

92,93

5,06
0,84
5,93

0,15

3,95

0,63
0,12
0,78

0,02

0,55

30,45
38,33
25,53

38,73

29,42

En el tercer cluster también constan las cooperativas que estan lejos del mercado es

decir por encima del promedio del segmento 1 las mismas que se indican en la Tabla 35.

Tabla 35. Cluster 3

N° Cooperativa Sol Act Morosidad Cobertura  Gastos/ Margende ROE ROA Liquidez
Patri Prod/ Activo Absorcion
Pas Con Prom
Cost
5 Ambato Ltda. 15,37 112,98 1,94 297,56 4,39 83,61 516 0,62 31,41
14 De la Pequefia 25,35 125,96 2,62 326,68 2,75 59,09 745 1,33 31,27
Empresa de
Cotopaxi Ltda.
18 Erco Ltda. 19,39 121,31 2,36 292,59 4,97 99,07 417 0,64 21,60
20  Jardin Azuayo 18,30 115,69 3,23 296,84 3,69 97,93 0,68 0,09 37,10
Ltda.
29 Riobamba Ltda. 21,88 121,90 151 294,18 3,52 89,94 538 0,88 20,82
30 San Francisco 25,08 123,73 2,21 536,69 3,70 97,13 1,68 027 50,50

Ltda.

En el afio 2019 la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda., estaba mas

cerca del promedio del segmento 1, mientras que en afio 2020 debido a los efectos de la

pandemia del Covid 19 el desempefio financiero decae lo que hace que salga del grupo en el

estaba el promedio y migre a otro grupo que esta lejos del promedio.

En el 2019 las cooperativas con las que la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin

Tio tenia mayores similitudes en su desempefio financiero son: Cooperativa Cooprogreso,

Cooperativa Kullki Wasi, Cooperativa Mushuc Runa, no obstante, en el afio 2020 sola la

Cooperativa Kullki Wasi permanece en el grupo cerca al promedio y las deméas migraron a

otro grupo.

Para mejorar el desempefio financiero se deberia tomar en cuenta las estrategias

tomadas por estas tres cooperativas debido tienen bastante similitud al desempefio financiero

de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda.
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4.3.Evaluacion de los riesgos financieros de la Cooperativa de ahorro y crédito
Pilahuin Tio Ltda.

Para realizar esta evaluacion, en primer lugar, se selecciono los riesgos financieros
que se van a analizar en la presente investigacion, en funcion del desarrollo de las actividades
propias del negocio de intermediacion financiera que se realizan en la actualidad en la

Cooperativa.

Los riesgos financieros que han sido seleccionados se presentan de la siguiente

manera.

Riesgo de liquidez: estudia la probabilidad que tiene la Cooperativa para cumplir sus
obligaciones con los recursos liquidos que posea. (Junta de Politica y Regulacién Monetaria
y Financiera, 2015a).

Riesgo de crédito: analiza la probabilidad de perdida como consecuencia del
incumplimiento de las obligaciones contraidas de los socios con la Cooperativa (Junta de
Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, 2015a).

Riesgo de mercado: sefiala la probabilidad que la Cooperativa por cambios en los
precios de los activos financieros y tasas de interés (Junta de Politica y Regulacion Monetaria

y Financiera, 2015a).
4.3.1. Evaluacion del riesgo de liquidez

La gestion eficiente del riesgo de liquidez es crucial ya que este no solo afecta al
desempefio de la institucion financiera sino a todo el Sistema Financiero Nacional y hasta a
la economia global, por esa razon es necesario la intervencion de los entes reguladores para

prevenir una crisis financiera en el futuro.

Para lo cual, es necesario evaluar el riesgo de liquidez mediante la capacidad que
tiene la Cooperativa para satisfacer de necesidades de efectivo de sus socios, aliados y
proveedores en situaciones criticas. Por lo cual, es necesario monitorear y controlar de forma

permanente el nivel minimo de liquidez estableciendo estrategias para disponer de fondos
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para los momentos en los que asi se requiera y, con ello, mitigar el riesgo que se pudiera

presentar.

La medicion estructural del riesgo de liquidez parte del analisis tanto de la
composicidn de activos y pasivos liquidos en una posicion estatica a una fecha determinada
y de los saldos contables. Esta posicion estructural muestra lineas de liquidez comparables
con su volatilidad, de tal manera que los activos liquidos evidencian una cobertura frente a
los requerimientos. Asi, la evaluaciéon del riesgo de liquidez se analiz6 en base a las

metodologias emitidas por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

Fondos disponibles. Analiza si la Cooperativa presenta un buen nivel de recursos
disponibles, es asi que los fondos més liquidos representan el 12,49% de los activos totales.
Esta compuesto en su mayor parte por la cuenta bancos y otras instituciones financieras que

solventan sus operaciones diarias.

Tabla 36: Fondos disponibles

Fondos disponibles Diciembre 2019 Participacion Diciembre 2020 Participacion Variacion
Caja 3.884.957,60 20,81% 5.116.149,43 27,00% -31,69%
Bancos y otras 14.569.982,57 78,03% 13.732.213,59 72,46% 5,75%
instituciones

financieras

Efectos de cobro 218.172,42 1,17% 102.165,14 0,54% 53,17%
inmediato

Remesas en transito - 0,00% - 0,00% 0,00%
Total 18.673.112,59 100,00% 18.950.528,16 100,00% -1,49%

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)

Analisis de la liquidez estructural. La liquidez estructural permite conocer qué
proporcion de las obligaciones con el publico estan cubiertas con los fondos liquidos que
dispone la Cooperativa, por tal razon es necesario su analisis, ya que permite a los directivos
de las instituciones financieras del sector financiero solidario estar alerta ante situaciones
inesperadas de salidas de dinero. Su estudio se realiza en dos niveles, de primera linea y de

segunda linea (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2019b).

Para la evaluacion del riesgo de liquidez en primer lugar se calcula la volatilidad de
los saldos (ver Anexo H) previo a la determinacion del reporte de liquidez estructural. La

volatilidad es considerada como la desviacion estandar de los rendimientos de los activos. Es
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por ello, que se convierte en un indicador fundamental para la cuantificacion de riesgo de
liquidez debido a que representa una medida de dispersion de las cuentas de fondeo

(Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2019b).

La Tabla 37 indica la volatilidad de las fuentes fondeo de primera linea que se calcula
multiplicando la volatilidad por 2 desviacion estandar y la volatilidad de segunda linea
multiplicando por 2.5 desviacion estandar.

Tabla 37 Volatilidad de las fuentes de fondeo

Parametros 31/12/2019 31/12/2020
Volatilidad 0,43% 0,52%
Volatilidad de primera linea 0,87% 1,04%
Volatilidad de segunda linea 1,09% 1,30%

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)

La volatilidad en general ha sido mayor en el afio 2020 debido a que en este afio hubo
mayor variacién de las fuentes de fondeo en especial de los depdsitos a plazo.

Liquidez estructural de primera linea. Muestra la disponibilidad de recursos méas
liquidos de la Cooperativa para cubrir sus pasivos mas exigibles.

En el afio 2019 el indicador de primera linea fue de 30,75% indicando que fue
superior a la volatilidad promedio ponderada de fuentes de fondeo de dos desviaciones
estandar (0,87%), mientras que en el afio 2020 fue de 29,96% siendo mayor a la volatilidad
promedio ponderada de fuentes de fondeo de dos desviaciones estandar (1,04%), estos

resultados, evidencian el cumplimiento normativo para la liquidez de primera linea.

Para el afio 2020, el indice estructural de primera linea fue levemente menor en
comparacion con el afio 2019, debido al crecimiento de los depdsitos a corto plazo en el 2020,
lo cual no es beneficioso para la Cooperativa porque tiene mayores obligaciones a un plazo

menor (hasta 90 dias).

Liquidez de segunda linea. Este indicador de liquidez evidencia la reserva de dinero
disponible para cubrir las obligaciones tanto de corto como de largo plazo de los socios de la

Cooperativa.
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En el afio 2019, la Cooperativa tuvo un indicador de segunda linea de 16,56% que es
ampliamente mayor a la volatilidad promedio ponderada de fuentes de fondeo de 2,5
desviaciones estandar que fue de 1,09%. De igual manera, se cumple con la liquidez de

segunda linea para el afio 2020 de 16,02% (ver Anexo ).

Si se compara los indices de liquidez de segunda linea del afio 2019 con el 2020 existe
una contraccién debido al crecimiento de las obligaciones mayores a 90 dias por més de 3
millones. La Cooperativa en el afio 2020 presenta una liquidez de segunda linea de 16,02%
que es ampliamente mayor a dos puntos cinco (2.5) veces la volatilidad promedio de las

fuentes de fondeo.

Los indicadores de liquidez estructural tanto de primera como de segunda linea de la
Cooperativa se encuentran con una significativa holgura sobre las volatilidades promedio de
las fuentes de fondeo y el requerimiento minimo de liquidez, lo cual demuestra que la
Cooperativa maneja una buena liquidez en los afios de andlisis buscando siempre tener un

contingente alto para cubrir sus obligaciones con sus socios.

Indicador minimo de liquidez. Muestra la cantidad de activos liquidos de segunda
linea que deberd mantener la entidad para cubrir una potencial salida de depdsitos. Este
indicador evidencia la volatilidad de los pasivos o el retiro de sus mayores depositantes
(Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2019b).

La Cooperativa determina su indicador minimo de liquidez, en base a que su mayor
requerimiento de liquidez esta dado por concentracién de los 100 mayores depositantes y por

la volatilidad.

El riesgo de liquidez en la Cooperativa se basa en la concentracion de depdsitos dado
que es el mayor requerimiento por cubrir con los fondos disponibles. Es asi, que las 2.5 veces
de la volatilidad absoluta de las fuentes de fondeo es menor al 50% de los 100 mayores

depositantes a 90 dias plazo.

En el afio 2019, las obligaciones con los socios ascendieron a $128.439.552,36. Por
lo cual, el 2,96% es el minimo requerimiento de liquidez que necesita la institucion financiera

para cubrir al 50% de los mayores depositantes a 90 dias plazo.
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En tanto, que este indicador crecio en el afio 2020 a 3,11% lo cual evidencia que la
proporcién de activos liquidos de segunda linea que deberia tener para cubrir una potencial
salida de depositos en este caso por el retiro del 50% de los 100 mayores depositantes a corto
plazo. Su crecimiento se explica debido a que los socios incrementaron sus depdsitos, pero

con la particularidad de invertir a plazos cortos.
4.3.2. Evaluacion del riesgo de crédito

Las instituciones financieras son de vital importancia para el crecimiento econémico
de un pais debido a que su principal funcion es otorgar financiamiento tanto a personas

naturales como juridicas.

Segln lo expuesto el incumplimiento de las obligaciones crediticias obliga a las
instituciones a generar mayores provisiones para cubrir el riesgo de incumplimiento. La
probabilidad del retraso en el pago de las cuotas de los créditos genera que el retorno del
capital sea lento y que no genere mayores ingresos y mucho menos el retorno del capital,
afectando asi la liquidez de la institucion, por tal razén, es importante determinar cudl es el
riesgo de las pérdidas y la afectacidn patrimonial que pueden poner en peligro las actividades

financieras de cualquier entidad financiera.

Al afio 2020, la Cooperativa registro una cartera bruta de crédito de $123.741.245,46,
al ser el principal elemento del activo es a su vez el mayor activo productivo de la
Cooperativa. Esta compuesto por los segmentos microcrédito y consumo que al cierre del
ano, representaron el 77% y 23% del total de la cartera respectivamente, similar al afio 2019
como se indica en la Figura 10. Esta tendencia se mantiene debido a que la Cooperativa
entrega créditos a micro empresarios ayudando a quienes méas necesitan de capital de trabajo
para reactivar la economia de los sectores econdémicos relacionados con el comercio al por

mayor y menor de bienes y servicios y, con ello a la economia de la provincia en general.
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Figura 10 Composicion de cartera de crédito
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Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)

Al afio 2019, la categorizacion de la cartera de esta institucion se determina en funcion
del nivel de riesgo. Es asi, que el 95,19% de la cartera esta distribuida entre 0 a 65 dias de
retraso de los pagos, porcentaje que demuestra que la mayor cartera de la Cooperativa tiene
un riesgo entre normal y potencial de acuerdo a la categorizacién de la Superintendencia de

Economia Popular y Solidaria.

Al 31 de diciembre de 2020, el 95,50% de la cartera de créditos de acuerdo al perfil
de riesgo se situd en las categorias determinadas como riesgo normal (A) y riesgo potencial
(B), mientras que el 4,50% restante se encontrd distribuido en Cartera Critica (Deficiente +
Dudoso Recaudo + Pérdida); presentando una leve desmejora en relacion con diciembre de
20109.

La Cooperativa en el afio 2020 tuvo una mejor distribucion de las categorias de riesgo,
ya que se amplio el rango de dias de morosidad de cada categoria de riesgo por la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria a causa de la crisis suscitada por la

emergencia sanitaria del COVID-19 como se indica en la Tabla 38.

Tabla 38 Calificacion de Riesgo de cartera de crédito 2019-2020

Nivel de Categoria dic-19 Participacion dic-20 Participacion Variacion

Riesgo de Riesgo

Al 78.973.201,65 63,46% 117.098.474,00 94,63% 38.125.272,35
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Riesgo A2 21.554.331,10 17,32% 121.297,28 0,10% -21.433.033,82
Normal A3 17.024.805,56 13,68% 46.233,52 0,04% -16.978.572,04
Riesgo B1 448.531,31 0,36% 560.275,29 0,45% 111.743,98

Potencial B2 462.122,47 0,37% 344.966,33 0,28% -117.156,14
Riesgo c1 574.417,36 0,46% 357.261,07 0,29% -217.156,29

Inherente C2 413.404,72 0,33% 799.454,44 0,65% 386.049,72
Dudoso D 1.190.831,36 0,96% 707.977,35 0,57% -482.854,01

Recaudo
Pérdida E 3.812.235,27 3,06% 3.705.306,18 2,99% -106.929,09
TOTAL 124.453.880,80  100,00%  123.741.24546  100,00% -712.635,34

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)

Basilea 1l menciona que los requerimientos para el riesgo de credito se bans en dos
metodologias prouestas por el comité de Basilea: “a) Medicidn del riesgo crediticio de forma
estandar, apoyada en evaluaciones externas, y b) Uso de sistemas propios de calificacion
interna sujetos a la aprobacion explicita de los organismos de supervision”(Arguedas Sanz
& Pampillon Fernandez, 2004, p. 72).

La Cooperativa en el afio 2019, por cumplimiento de la normativa de riesgo de
Crédito, empieza a calcular las perdidas esperadas basandose en el método de calificaciones
internas avanzadas (IRB), que permite conocer el valor que podria perder por el
incumplimiento de los créditos, los cuales deberia estar cubiertos con las provisiones que

tiene la Cooperativa.

Metodo de calificaciones internas avanzadas (IRB). Este método se utiliza cuando
una institucion financiera cuenta con informacion y parametros para determinar una
estimacion de las probabilidades de incumplimiento (PD), las pérdidas en el caso de
incumplimiento (LGD), la exposicion al incumplimiento (EAD) y el vencimiento (M), con

el objeto que se conozca el valor previsto que se perderia sino se recupera el capital prestado.

Una institucion financiera debe tener cubiertas las pérdidas esperadas y las pérdidas
no esperadas de acuerdo con la filosofia del método de calificaciones internas avanzadas las
cuales son los determinantes para evaluar el riesgo de crédito recogido en Basilea 1l

(Arguedas Sanz & Pampillon Fernandez, 2004).
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La Cooperativa utiliza un modelo de Pérdidas Esperadas que es un método estadistico
que permite estimar la pérdida esperada por incumplimiento de pago de las obligaciones de

una institucion.

El modelo de pérdidas esperadas esta determinado por la exposicion, la probabilidad
de incumplimiento y la severidad de la perdida que son los saldos de los créditos en los que
se han agotado los recursos para su recuperabilidad, estos pardmetros se aplican a los saldos

de la cartera categorizados por su nivel de riesgo en funcién de los dias de morosidad.

En el afio 2019, la Cooperativa para contar con un manejo adecuado de la cartera de
crédito de $124.453.880,80 debia como minimo provisionar $4.952.058,25 para enfrentar
por lo menos sus pérdidas esperadas como se observa en la Tabla 39.

Tabla 39 Determinacion de Perdidas Esperadas 2019

EXPOSICION PROBALIDAD SEVERIDAD PERDIDA ESP

CALIFICACION E pi (1-r) PE

Al 78.973.201,65 4,09% 32,70% 1.056.769,16
A2 21.554.331,10 13,27% 32,70% 935.046,82
A3 17.024.805,56 17,89% 32,70% 995.939,89
B1 448.531,31 43,08% 32,70% 63.179,39
B2 462.122,47 58,54% 32,70% 88.459,37
c1 574.417,36 66,56% 32,70% 125.023,12
c2 413.404,72 82,02% 32,70% 110.874,02
D1 1.190.831,36 85,17% 32,70% 331.658,46
El 3.812.235,27 99,88% 32,70% 1.245.108,02

Total general 124.453.880,30 4.952.058,25

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019)

El valor de las perdidas esperadas al afio 2020 ascendié $ 8.168.632,70 por el manejo
de un saldo de cartera bruta de $ 123.741.245,46, por cual, se exigié que lo minimo que
deberia tener en provisiones seria el valor de las perdidas esperadas, como se muestra en la
Tabla 40.

Tabla 40 Determinacion de Perdidas Esperadas 2020

EXPOSICION PROBALIDAD SEVERIDAD PERDIDA ESP
CALIFICACION E pi (1) PE
Al 117.098.474,00 5% 69,03% 4.227.840,12
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A2 121.297,28 13% 69,03% 11.064,94
A3 46.233,52 19% 69,03% 6.164,39
Bl 560.275,29 52% 69,03% 199.730,29
B2 344.966,33 60% 69,03% 142.815,00
C1 357.261,07 76% 69,03% 188.519,55
C2 799.454,44 75% 69,03% 413.442,98
D1 707.977,35 88% 69,03% 431.641,84
El 3.705.306,18 100% 69,03% 2.547.413,59
Total general 123.741.245,46 8.168.632,70

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2020)

Los resultados de las perdidas esperadas tanto para el afio 2019 asi como para el afio
2020 son un requerimiento de las provisiones necesarias para respaldar las operaciones
crediticias de la cartera de la Coac Pilahuin Tio Ltda. En el 2019, las necesidades economicas
de la organizacién si fue respalda con las provisiones calculadas para ese periodo, mientras
que en el afio 2020 la realidad fue diferente, para este Gltimo afio, las provisiones constituidas
no respaldaron la totalidad de las perdidas esperadas, esto debido a la incertidumbre
econOmica que Vvivié el pais como consecuencia de la pandemia del Covid-19. Se afecto el
flujo de ingresos de los socios, lo cual generd el incumplimiento de sus pagos y la tasa de

recuperacion disminuyo, tales resultados se presentan en la Tabla 41.

Tabla 41 Comparativo provisiones y pérdidas esperadas

PROVISION PERDIDAS ESPERADAS
Nivel de Riesgo  Categoria de Riesgo dic-19 dic-20 dic-19 dic-20

Al 480.675,02 2.729.84583 1.056.769,16 4.227.840,12

Riesgo Normal A2 665.624,57 414447 93504682  11.064,94

A3 1.030.106,58 1.989,12  995.939,89 6.164,39

Ricsao Potencial B1 44368,85 4113510  63.179,39  199.730,29

lesgo Potencia B2 87.45498  39.19950  88.459,37  142.815,00

Riesgo Inherents c1 228.362,48 7621696  125.023,12  188.519,55

c2 24379950  330.67582  110.874,02  413.442,98

Dudoso Recuado D 1.164.019,54 43431176  331.658,46  431.641.84

Pérdida E 3.808.881,82 3.705.184,18 1.245.108,02 2.547.413,59

TOTAL 7.753.29334 7.362.702,74 4.952.058,25 8.168.632,70

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019-2020)

En el afio 2019, la Cooperativa calculd $4.952.058,25 como pérdidas esperadas las
cuales estaban cubiertas con las provisiones del afio 2019 con un valor de $7.753.293,34.

Mientras que, en el afio 2020, dado el modelo propuesto las perdidas esperadas constituyeron
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$8.168.632,70 70, lo cual evidencia, que se debid destinar mas recursos para establecer
provisiones en contraste a lo calculado por la institucion que tan solo provisiono
$7.362.702,74. Esta diferencia ocurre debido a los componentes de probabilidad de
incumplimiento y severidad de la perdida de la metodologia establecida son mayores que los
pardmetros minimos que define la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, por
lo que se concluye que la Cooperativa debi6 provisionar con limites maximo establecidos

por el ente de control para controlar el riesgo de crédito.

Ademas, de las perdidas esperadas toda institucion financiera requiere calcular las
pérdidas inesperadas de forma anual debido a que es necesario que la Cooperativa conozca

el valor que es probable que pierda por provisionar la cartera con limites minimos.

Las Pérdidas inesperadas (PI). Es el valor que no esta incluido en las pérdidas
Esperadas (PE) y también estan incluidos los recursos propios de la Cooperativa. La
exposicion a pérdidas inesperadas “PI” se estima por la cartera total (C) descontando las
correspondientes provisiones (Prov.)

PI = C — Prov.
PI 54519 = $124.453.880,80 — $7.753.293,34 = $116.700.587,46
PI 54,0 = $123.741.245,46 — $7.362.702,74 = $ 116.378.542,72

En el afio 2019, la Coac Pilahuin Tio Ltda., tuvo una perdida no esperada de
$116.700.587,46, valor que se obtuvo restando de la cartera las provisiones, es decir es el
valor que la Cooperativa estima que se recupere. Mientras que, en el afio 2020, el valor de
las pérdidas inesperadas disminuye en $322.044,74, debido a que la cartera disminuye por
efecto de la pandemia Covid-19, también en el segundo trimestre de ese afio se limitd las

colocaciones con el objeto de tener reservas de liquidez como contingencia.

Las pérdidas inesperadas estan cubiertas por el capital minimo requerido. EI método
estandar y avanzado de Basilea Il indica que el porcentaje minimo de requerimiento de
capital es del 8%, mientras que la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

establece que el Sector Financiero Popular y Solidario debe aplicar el 9%.
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Si se hace un comparativo de estos dos requerimientos, con lo establecido por Basilea
I, al afio 2019 las perdidas inesperadas de la Coac Pilahuin Tio Ltda., estuvieron cubiertas
con $9.336.047,00. En tanto que el patrimonio minimo o técnico establecido para las
instituciones del sector financiero popular y solidario que cubrio la pérdida inesperada fue de
$ 10.503.052,87. Esta diferencia asciende a $1.167.005, como lo muestra la Tabla 42.

Para el afio 2020, la Cooperativa cubrio de las perdidas inesperadas en $9.310.283,42
aplicando el 8% establecido como capital minimo por Basilea 11, mientras que aplicando el
9% establecido por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria se cubre $
10.474.068,84, reflejando una diferencia de $1.163.785,43., por lo que la Cooperativa
siempre estd por encima del minimo requerido por el ente de control lo que evidencia que
esto es bueno para la Cooperativa porgue tiene un mayor capital ante cualquier contingencia,

evidenciando un alto nivel de solvencia.

Tabla 42 Requerimiento minimo de capital para cubrir las pérdidas inesperadas

2019 2020
Perdidas Inesperadas 116.700.587,46 116.378.542,72
Capital minimo Basilea 11 8% 9.336.047,00 9.310.283,42
Capital minimo SEPS 9% 10.503.052,87 10.474.068,84
Patrimonio técnico constituido 17.720.330,50 20.866.629,42

Estas acciones son impulsadas por la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria que procura que las entidades respalden adecuadamente sus operaciones crediticias
para asi cubrir sus pérdidas inesperadas que no se estimaron. Por lo cual, la Cooperativa tanto
en el afio 2019 y 2020 calcul6 su capital minimo requerido por encima del minimo requerido.
Permitiendo cubrir el riesgo crediticio, ya que si no se provisiona por o menos el valor de

las perdidas esperadas no estarian cubiertos los créditos que tenga un mayor riesgo.

El capital minimo requerido o también llamado patrimonio técnico lograria cubrir el
riesgo en el supuesto de tener pérdidas inesperadas, es decir, no tiene que ver con las pérdidas
esperadas por incobrabilidad ya que estas se consideran en las provisiones, las pérdidas no
esperadas se producen por el incumplimiento de los deudores, robos, entre otros que afectan

a la Cooperativa de forma directa y que no se estimaban dentro de los valores esperados.
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Otro riesgo financiero que fue evaluado es el de mercado que ayuda a la Cooperativa

a que conozca cual es el efecto de las variaciones en el mercado en especial de las tasas de

interés activas y pasivas.

Aplicacion del andlisis de gap (brechas de sensibilidad). Las brechas de

sensibilidad son el resultado de la resta de los activos menos los pasivos sensibles a cambios

en tasas de interés en cada una de las bandas temporales. Posterior a lo cual, se calcula la

sensibilidad por brecha, multiplicando el valor obtenido en cada banda por su respectivo

factor de sensibilidad y, se interpreta como el impacto en el margen financiero ante la

variacion de los flujos de las cuentas de activo y pasivo.

Para este analisis de las brechas de sensibilidad primero se revisé los factores de

sensibilidad que son la proporcionalidad del afio en la que al gap resultante se le aplicaré las

nuevas tasas de rendimiento. El calculo se realiz6 como se muestra en la Tabla 43.

Factor de sensibilidad =

360

Tabla 43 Céalculo del factor de sensibilidad

360 — di

Banda Descripcion Factor de sensibilidad
1+7
1 1a7 dias 360 - (=) 0,99
360
8+ 15
2 8 a 15 dias 360~ =) 0,97
360
16 + 30
3 16 a 30 dias 360 — (—5—) 0,94
360
31+ 60
4 31 a 60 dias 360 — (—5—) 0,87

360
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61+ 90
5 61 a 90 dias 360 - (—5—) 0,79
360
91 + 180
6 91 a 180 dias 360 - (— ) 0,62
360
181 + 360
7 181 a 360 dias 360-(—=5—) 025
360

La volatilidad de las tasas activas (colocacién de créditos) en forma positiva
beneficiaria a la Cooperativa, por lo contrario, si las tasas pasivas (captaciones depdsitos a

plazo) disminuyen la Cooperativa se veria perjudicada.

Es asi que el afio 2019, la institucion present6 unas brechas de sensibilidad de $ +/-
824.016, es decir, que la variacion de las tasas de interés activas o pasivas estuvo registrada

en+/- 1%, lo que implica que ganaria o perderia $ 824.016, como se muestra en la Tabla 44.
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Nombre del Reporte: Reporte de Brechas de Sensibilidad

Reporte 1 Nivel 11
Riesgo: Tasa de Interés
Subriesgo: Reinversion

Parametro: Margen = BANDAS
Financiero
1 2
1la7dias 8 a 15 dias
Factor de 0,99 0,97
Sensibilidad
ACTIVO 192.749 46.174
CARTERA DE CREDITOS
Consumo 83.304 1.155
Microcrédito 109.445 45.019
PASIVO 20.617.412  4.375.371
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
Depésitos de ahorro  15.488.547 0
Depositos por 476.634 0
confirmar
Depésitos a plazo 4.652.231 4.375.371
Brecha - -4.329.197
20.424.663
Sensibilidad por -4.190.903
Brecha 20.226.090

3

16a30
dias

0,94
134.408
2.926

131.482
7.946.946

0
0

7.946.946
-7.812.538

-7.313.404

4
31a60

dias
0,87
312.089
16.609

295.480
19.091.730

0
0

19.091.730

18.779.641

16.406.103

5
61 a 90 dias

0,79
372421
19.252

353.169
16.808.615

0
0

16.808.615
-16.436.194

-12.989.159

6

91a180
dias

0,62
1.528.949
166.455

1.362.494
27.994.792

0
0

27.994.792
-26.465.843

-16.504.394

31 de diciembre de 2019

Periodicidad:
Mensual

7

181a360dias  SENSIBILID

AD TOTAL

SENSIBILID
AD A A1%

0,25
5.602.082

909.601
4.692.481
24.794.699

0
0

24.794.699
-19.192.616

-4.771.498 -82.401.551 -824.016

SENSIBILID
AD A A-1%

824.016

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2019)

Para el afio 2020, el reporte de brechas de sensibilidad refleja que el valor sensible por tasas de interés representa $ +/-

575.953,46. Este valor corresponde al posible impacto que la Cooperativa asumiria ante movimientos simultaneos en +/- 1% en

las tasas de interés activas o pasivas. Es decir, reflejé la maxima perdida o ganancia en la variacion de un punto porcentual de las

tasas de interés, como se muestra en la



Tabla 45.

Tabla 45 Reporte de brechas de sensibilidad del afio 2020
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Nombre del Reporte: Reporte de Brechas de Sensibilidad

Reporte 1 Nivel 11
Riesgo: Tasa de Interés

Subriesgo: Reinversion

Parametro:
Margen Financiero
1 2

la7dias 8 a 15 dias
Factor de
Sensibilidad 0,99 0,97
ACTIVO 847.922 1.184.241
CARTERA DE CREDITOS
Consumo 159.191 212.249
Microcrédito 688.731 971.992
PASIVO 5.009.561 5.303.183
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
Depdsitos de ahorro 243.006 277.710
Depositos por 141.749 883
confirmar
Depositos a plazo 4.624.806 5.024.590
BRECHA -4.161.639 -4,118.942
SENSIBILIDAD -4.121.271 -3.987.548
POR BRECHA

3

16 a 30
dias
0,94

2.383.572

461.077
1.922.495

10.005.013

520.716
933

9.483.364
-7.621.442
-7.134.432

BANDAS

4
31a60
dias

0,87
3.574.612

666.310
2.908.302

21.498.592

633.195
5.027

20.860.370
-17.923.980
-15.658.389

5

61a90
dias
0,79

3.866.295

720.680
3.145.615

17.350.277

633.195
4.424

16.712.658
-13.483.981
-10.656.391

6
91 a180
dias

0,62
10.502.809

2.015.520
8.487.289

31.765.625

1.899.570
10.115

29.855.941
-21.262.817
-13.259.492

31 de diciembre de 2020

Periodicidad:
Mensual

7
181 a 360 dias

0,25

19.827.093

3.954.385
15.872.706

31.000.961

3.799.125
29.645

27.172.192
-11.173.868
-2.777.824

SENSIBILIDAD SENSIBILIDAD
TOTAL A A1%

-57.595.346 -575.953

SENSIBILIDAD
A A-1%

575.953

Fuente: Coac Pilahuin Tio Ltda. (2020)
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Para el afio 2020, la sensibilidad de brechas disminuy6 debido a que los activos sensibles a
tasas de dicho afio aumentaron. Esto gracias a que el ente de control establecid reformas normativas
establecidas en la resolucion 627-2020-F para mitigar el impacto del Covid-19. La modificacién
de la calificacion de riesgo permitio minimizar el deterioro de la cartera de credito, acumulandose

en cartera vigente que es la que es sensible a tasas mas no la cartera vencida.

Los principales resultados evidenciados en la evaluacion de los riesgos financieros de la
Cooperativa con relacion al riesgo de liquidez se determiné que la liquidez estructural de primera
linea para el afio 2019 fue de 30,75% y en afio 2020 fue de 29,96% demostrando una disminucién
de la liquidez de primera, de igual manera también disminuye la liquidez estructural de segunda
linea de 16,56% a 16,02%, lo que significa que la Cooperativa a pesar de crisis sanitaria en el afio
2020 supo mantener y aumentar los depdsitos a plazo de sus socios, pero ese dinero también estaba

generando un costo que no estaba siendo devengado mediante la colocacion de créditos.

Ademas, se determina que el indicador minimo de liquidez aumenta de 2,96% a 3,11%,
debido al aumento de los mayores depositantes, si lo comparamos con los indicadores de la
Liquidez tienen una amplia holgura lo que significa que la Cooperativa maneja los suficientes
activos liquidos para cubrir ese indicador tan importante ya que es lo minimo que debe tener para

inesperadas salidas de dinero.

En el andlisis de riesgo de crédito se observo que la Cooperativa tiene un alto porcentaje de
concentracion de la cartera que no genera morosidad que esta por encima del 95%, de manera que

sus provisiones son menores por cual significa menos gastos y mas ingresos.

Las perdidas esperadas que calcul6 la Cooperativa aumento de un afio a otro en casi el 50%
de casi 5 millones a 8 millones, debido al aumento de la tasa de severidad de la perdida que fue del
69% debido a que la recuperacion de créditos vencidos con calificacion E fue mayor a 180 dias de

vencido no fue igual que en el afio 2019.

En relacion al Riesgo de mercado existe una disminucion de las brechas de sensibilidad del
afio 2019 al afio 2020 debido a que los activos que son sensibles a las tasas en este caso la cartera

vigente aumento por efecto en parte de los diferimientos aplicados por la crisis sanitaria.
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4.4.Incidencia de los Riesgos Financieros en la Rentabilidad de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito PILAHUIN TIO Ltda., en el Periodo de 2019 al 2020.

En esta seccion se va a establecer los determinantes de la rentabilidad (ROA y ROE)
usando el modelo economeétrico de Regresion lineal mdaltiple con series de tiempo
(RLMCST). Para lo cual, en esta seccion se aplicaron dos modelos utilizando como variable
dependiente al ROE y el otro a la ROA.

4.4.1. Regresion lineal maltiple con series de tiempo

El analisis de regresion lineal maltiple con series de tiempo nos permite explicar la relacion
funcional entre la variable dependiente y diversas variables independientes que ocurren en
un periodo de tiempo, que tal vez pueden estar correlacionadas. Para aplicar este modelo
economeétrico estas series deben ser estacionarias, es decir, se debe constatar que sus
distribuciones de probabilidad no cambian con el paso del tiempo. Es decir, deberan

permanecer inalteradas en todos los periodos de tiempo (Wooldridge, 2010a).

La tendencia estocastica hace que la serie permanezca largos periodos de tiempo por
encima o por debajo de su valor central, reflejando asi la no estacionariedad en media
de la misma. Por ejemplo, una serie con tendencia estocéstica podria ser la generada
por el proceso Yt = Ytl +et, donde et es una serie estacionaria. Este proceso es no
estacionario debido a la presencia de una raiz unitaria en su parte autorregresiva. De
esta forma, si diferenciamos Yt, resulta una serie, que ya seria estacionaria (Roldan
Casas & Dios Palomares, 2000, p. 450)

Uno de los requisitos frecuentes para una regresion lineal maltiple es que las variables
se incorporen al modelo en forma estacionaria, una alternativa para obtener una serie

estacionaria es diferenciar la serie (Wooldridge, 2010a).

4.4.2. Base de Datos

La base de datos consta de 6 variables independientes y una variable dependiente

(ROA o ROE) para cada modelo. Estas variables son capturadas en una serie historica
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mensual de 48 datos, comprendida desde enero 2017 hasta diciembre 2020. Se escogid esta
periodicidad debido a que se podria analizar la informacién con mayor detalle al capturar los
cambios de corto plazo y, de esta forma identificar la incidencia de los tipos de riesgos sobre
la rentabilidad de la Cooperativa, mas porque el mercado financiero presenta importantes
cambios en periodos de corto plazo que requiere ser capturados y analizados. Por lo cual, se

detalla a continuacion las variables que se utilizaron en los modelos econométricos:

Variable dependiente

Tabla 46 Variables Dependientes del modelo de regresion lineal maltiple

Rentabilidad Abreviacion Unidades
Rentabilidad operativa sobre ROE Dolares
patrimonio

Rentabilidad operativa sobre el Activo ROA Dolares

Variables independientes

Tabla 47 Variables Independientes del Modelo de regresion lineal maltiple

Riesgos financieros Variables Abreviacion Unidade
S

Riesgo de mercado Sensibilidad de a A — 1% sensi Dolares
Liquidez de primera linea Lprimer %

Riesgo de liquidez Liquidez de segunda linea Lsegu %
Indicador de liquidez minimo Lmin %

Riesgo de crédito Cartera en riesgo (morosidad) riesgo Dolares
% de morosidad moro %

Modelos de regresion lineal maltiple con series de tiempo:

Para determinar la incidencia de los riesgos financieros en la rentabilidad se aplicaron dos
modelos de regresion lineal maltiple con series de tiempo de tal suerte que la variable
dependiente sera para el primer caso el ROE y para el segundo caso la ROA. Se describen a

continuacion los modelos a desarrollar:
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Modelo 1:

ROE = B, + B;sensi + B,Lprimer + BzLmin + Byriesgo + Bsmoro + u,
Donde:
B, siendo j =1,...5 es el estimador

u; esel error

Modelo 2

ROA = B, + Bysensi + B,Lprimer + B;Lmin + B,riesgo + Bsmoro + u,
Donde:
B, siendo j =1,...5 es el estimador

u; es el error

Anélisis grafico preliminar

En primer lugar, se realiza un andlisis grafico preliminar de cada una de las variables

de los modelos para descubrir si las series son estacionarias.
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Figura 11. Analisis gréafico de los riesgos de Financieros
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Gréaficamente se demuestra que las variables son no estacionarias, debido a que las
series de tiempo tienen una tendencia. Se puede evidenciar que la media, la varianza y las
autocovarianzas de cada una de ellas cambia en el tiempo. Es decir, “un proceso estocastico
es estacionario si su media y su varianza son constantes en el tiempo y si el valor de la
covarianza entre dos periodos depende sélo de la distancia o rezago entre estos dos periodos,

y no del tiempo en el cual se calculo la covarianza” (Gujarati & Porter, 2010, p. 740).
Pruebas de raiz unitaria

Es de vital importancia probar si una serie de tiempo sigue un proceso de raiz unitaria

antes de realizar una modelacion,

Sip es en efecto 1, tenemos lo que se conoce como problema de raiz unitaria; es decir,
enfrentamos una situacion de no estacionariedad. Sin embargo, si |p| < 1, es decir, si
el valor absoluto de p es menor que 1, podemos demostrar que la serie de tiempo Yt

es estacionaria (Gujarati & Porter, 2010, p. 744).
Las pruebas de hipétesis que se hizo son las siguientes:
Hoip=1
Hiip<l
La hipotesis nula Ho considera que la variable presenta raiz unitaria, por lo

tanto, es no estacionaria.

La hipotesis alternativa Hi establece que la variable no presenta raiz unitaria,

por lo tanto, es estacionaria.

Cuando un valor p es menor que o igual al nivel de significancia, se rechaza la

hipotesis nula, al nivel de significancia del 5%, es decir, con a = 0.05
Regla de decision. Si p valor > o — Hp se acepta.

Para verificar que las series de tiempo sean estacionarias se uso la prueba de raiz

unitaria Dickey-Fuller Ampliada.
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Tabla 48 Pruebas de raiz unitaria

Riesgos Variables Dickey- Lag order  p-value Resultado
Financieros Fuller
Riesgode g cibilidad al A1% -0,14238 3 0.8042 No estacionaria
mercado
Liquidez de primera linea -0,27963 3 0.2561 No estacionaria
Riesgo de Liquidez de segunda linea ~ -0,31016 3 0.1342 No estacionaria
Liquidez i i
q Indicador de liquidez -0,28345 3 0.2408 No estacionaria
minimo
. Cartera en riesgo . .
2.(%39? de (morosidad) -0,85337 3 0.9507 No estacionaria
redrto Morosidad (%) -0,2364 3 0.4288 No estacionaria
. ROE -2,75 3 0.2746 No estacionaria
Rentabilidad . .
ROA -2,8094 3 0.2509 No estacionaria

Interpretacion del analisis de estacionariedad

Como se puede observar en la Tabla 48, al realizar la prueba de raiz unitaria Dickey-
Fuller Ampliada todos los p valores superaron a a = 0.05, por tanto, se acepta la hipdtesis

nula. Todas las variables son no estacionarias debido a que todas tienen raiz unitaria.

Se concluye que todas las variables presentan raiz unitaria, es decir, son no
estacionarias. Para proceder con el analisis de regresion lineal multiple con series de tiempo
es preciso contar con variables que sean estacionarias, es decir, sin raiz unitaria. EI método
mas comun para conseguir una serie estacionaria es diferenciarla, esto significa, que tengan

media, varianza y covarianza constante (Wooldridge, 2010a).
Volviendo las variables a estacionarias

Debido a que las series de las variables analizadas son estacionarias se aplico el
procedimiento mas comun para quitar la tendencia de una serie como es el de las diferencias,
“Si una serie de tiempo tiene una raiz unitaria, las primeras diferencias de tales series son
estacionarias. En consecuencia, la solucion aqui es tomar las primeras diferencias de las
series de tiempo” (Gujarati & Porter, 2010, p. 760). Una vez aplicada primeras diferencias se
necesita aplicar nuevamente la prueba grafica y el test de Dickey-Fuller Aumentado, con un

p-valor < 0.05.

En la Tabla 49 se muestran los tests de Dickey-Fuller Aumentado de las series.
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Tabla 49 Estacionariedad de las series de los riesgos financieros

R.lesgos. Variables Dickey- Lag order  p-value Estacionariedad
Financieros Fuller
Riesgo de Sensibilidad al A1% -42.589 3 0.01 En primera diferencia
mercado
Liquidez de primera linea -51.727 3 0.01 En segunda diferencia
Riesgo de Liquidez de segunda linea ~ -51.103 3 0.01 En tercera diferencia
Liquidez i iqui
a Ingl_cador de liquidez -47.205 3 0.01 En primera diferencia
minimo
Riesgo de ?ﬁigfg;gg dr)lesgo -43.178 3 0.01 En primera diferencia
Credito Morosidad (%) -41.444 3 0.01175  En primera diferencia
. ROE -38.443 3 0.02416 En primera diferencia
Rentabilidad . . .
ROA -38.867 3 0.02241 En primera diferencia

Como se puede observar las variables que se vuelve estacionarias en primera
diferencia son: Sensibilidad a A —1%, Indicador minimo de liquidez, Cartera en riesgo
(morosidad), % de morosidad, ROE y ROA, mientras que en segunda diferencia la variable
liquidez en primera linea y en tercera diferencia (poco comun) la liquidez de segunda linea,
se vuelven estacionarias.

“Dado que obtener el proceso de diferenciacion elimina posibles raices unitarias, asi
como correlacion serial, probablemente se tiene mas confianza en las estimaciones y los
errores estandar” (Wooldridge, 2010b, p. 427). En conclusién, en todas estas variables el p —

valor es menor que a = 0.05. Por lo cual, se rechaza la H, por lo tanto, son estacionarias.
Aplicacion de la Regresién Lineal Maltiple con Series de Tiempo

Luego de que las variables de las series de tiempo se volvieron estacionarias se aplicd
la regresion lineal multiple con series de tiempo obteniendo los modelos econométricos que

mejor ajusten a la rentabilidad.
Regresion ROE

ROE = 0.0003554 + 6.262 X 10 8sensi + 0.0002371lprimer + 0.0004020lsegu
+ 0.004630Lmin + 5.848 x 10 °ries + 0.03670moro

Tabla 50: Coeficientes de la Regresion lineal maltiple de ROE

Coeficientes Estimate Std. Error t value Pr(>|t])
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(Intercept) 3.554e-03 5.580e-03 0.637 0.52794
sensi.dif 6.262e-08 8.368e-08 0.748 0.45890
l.primer.2dif 2.371e-03 2.720e-03 0.871 0.38898
l.segu.3diff 4,020e-03 3.405e-03 1.181 0.24508
L.min.diff 4,630e-02 1.516e-02 3.054 0.00411
ries.diff 5.848e-09 2.910e-08 0.201 0.84176
moro.diff 3.670e-01 3.638e+00 0.01 0.92018

Parametros Valores

Residual standard error  0,03123

Multiple R-squared 0,2732

Adjusted R-squared 0,1584

F-statistic 2,4

p-value 0,03862

De este modelo, la Unica variable independiente que es significativa al 95% de
confianza es la variable de la Liquidez Minima (L.min.diff), por lo tanto, un aumento de un
punto porcentual de la liquidez minima requerida por la Cooperativa la rentabilidad sobre el
patrimonio aumenta en 0.4630% el ROE. Esta liquidez minima esta dada por el 50% de los
100 mayores depositantes que mantenga la institucién con plazos de hasta 90 dias sobre las
obligaciones mantenidas con los socios, es decir, que al tener mayor liquidez relacionada con
los depdsitos de los 100 mayores depositantes a corto plazo la Cooperativa obtiene mayores

ingresos financieros mediante la colocacion del dinero de estos mayores depositantes.

El modelo econométrico aplicado presenta una R cuadrado del 27,32%. Es decir, el
27,32% de la variacion en la rentabilidad sobre el patrimonio se explica por la variacion de
la liquidez minima. Este es un dato aceptable debido a que se realizo la regresion lineal
multiple en series de tiempo que buscan capturar los diferentes tipos de riesgos y evidenciar

su incidencia sobre la rentabilidad

Regresion ROA
ROA = 0.0003920 + 8.229 x 10 %sensi + 0.0003345Iprimer + 0.0004800lsegu
+ 0.005810Lmin + 1.049 x 10~ %ries + 0.01335moro

Tabla 51: Coeficientes de la Regresion lineal multiple de ROE

Coeficientes Estimate Std. Error t value Pr(>|t])
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(Intercept) 3.920e-04 6.914e-04 0.567 0.57412
sensi.dif 8.229e-09 1.037e-08 0.794 0.43236
l.primer.2dif 3.345e-04 3.371e-04 0.993 0.32723
l.segu.3diff 4.,800e-04 4.219e-04 1.138 0.26240
L.min.diff 5.810e-03 1.879e-03 3.093 0.00371
ries.diff 1.049e-09 3.605e-09 0.291 0.77266
moro.diff 1.335e-02 4,508e-01 0.030 0.97653

Parametros Valores

Residual standard error 0,00387

Multiple R-squared 0,2033

Adjusted R-squared 0,1701

F-statistic 2,50

p-value 0,03862

Del segundo modelo, la Unica variable independiente que es significativa al 95% de
confianza es la variable de la Liquidez Minima (L.min.diff), por lo tanto, un aumento de un
punto porcentual de la liquidez minima requerida por la Cooperativa la rentabilidad con
respecto al activo (ROA) incrementa en 0.581%. Esta liquidez minima esta relacionada con
los cien mayores depositantes que mantenga la Cooperativa a plazos de 90 dias la rentabilidad

crece mediante la colocacién de este dinero.

El segundo modelo econométrico aplicado muestra una R cuadrado del 28,33%. Es
decir, el 28,33% de la variacion en la rentabilidad sobre el activo se explica por la variacion
de la liquidez minima. Este es un dato aceptable debido a que se realizd la regresion lineal
multiple en series de tiempo que buscan capturar los diferentes tipos de riesgos y evidenciar

su incidencia sobre la rentabilidad.

Finalmente, se puede observar que en los dos modelos la unica variable determinante
del ROE y del ROA es el indicador de liquidez minima, el cual es significativo al 5% de
confianza, las otras 5 variables independientes como: la sensibilidad al A1% del riesgo de
mercado, la liquidez de primera y segunda linea del riesgo de liquidez, la cartera en riesgo o
morosidad del riesgo de crédito no inciden en la rentabilidad sobre el activo (ROA) y en la

rentabilidad sobre el patrimonio (ROE).

Por lo cual, la Cooperativa debe prestar profunda atencién a la liquidez minima

debido a que el crecimiento de los 100 mayores depositantes a plazos de 90 dias denota que
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existe mayor capital para ser colocado de preferencia esta colocacion deberia ser a corto plazo
para que existe una mayor rotacion del dinero generando mayores ingresos financieros por

lo cual aumentaria la rentabilidad.

4.5.Estrategias para mejorar la Rentabilidad de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
PILAHUIN TIO Ltda.

Las estrategias a mas de agrupar los esfuerzos de los directivos ayudan a detectar en
donde estan las fallas que impiden lograr un mejor desempefio financiero. Es asi que,
contribuyen a estar preparados ante eventuales momentos de crisis. Ademas, las estrategias
son lineamientos que encaminan a la Cooperativa a conseguir los objetivos como es mejorar

su rentabilidad.

Se plantea como estrategia para mitigar los indicadores del riesgo de crédito
establecer controles constantes a los modelos crediticios internos para generar alertas para
prevenir eventos de riesgos. También se debe incorporar en los modelos alertas ante
variaciones en el mercado con el fin de que en base a estas alertas se mejoren las garantias,
esto se podria realizar mediante desarrollos para la parametrizacién de las tasas de interés en
funcion del nivel de ventas y esta manera los modelos internos que manejan sean mas

confiables.

De igual manera, para disminuir el riesgo de credito se debe calcular varios escenarios
mediante la simulacion de cambios en las variables del comportamiento de cartera y asi estar

atentos con medidas correctivas antes de que se materialice el riesgo.

Se sugiere también crear un producto crediticio que de un alivio financiero a los
socios enfocado solo a quienes han sido afectados drasticamente por la pandemia Covid-19,
gue puedan incluir variables, tales como: tasa de interés, plazo y con amortizacién fija, sector
econdmico, volatilidad de ingreso de los socios, entre otros. Este producto beneficiara tanto
a la Cooperativa como al socio, ya que por un lado se percibird ingresos de creditos
incobrables, y al ser amortizacion fija, la institucién podra recibir un mayor interés vy, por el
lado de los socios se benefician al recibir créditos con tasas mas bajas en relacion al crédito

original y a un plazo conveniente.
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Para el manejo adecuado del riesgo de liquidez se debe estructurar flujos de efectivo
diarios con la finalidad de conocer un adecuado manejo del efectivo, y también es importante
considerar como que el activo liquido debe cubrir al menos la liquidez minima relacionada

con el 50% de los 100 mayores depositantes a 90 dias plazo.

Debido a que el indicador minimo es el Unico determinante para que aumente la
rentabilidad se debe analizar la creacion de un producto crediticio a corto plazo con la
finalidad de que los ingresos financieros aumenten y por ende la rentabilidad de la

Cooperativa.

Los excesos de liquidez deben ser invertidos en otras instituciones financieras para
obtener ingresos que pueden ayudar a mejorar la rentabilidad, y que no se convierta este

exceso de efectivo en un costo mas que un beneficio.

La Cooperativa requiere mejorar en procesamiento de informacion para la toma de
decisiones, es asi, que debe analizar el costo - beneficio de invertir en adquirir nuevos
softwares que le permitan generar modelos dinamicos, el célculo de sensibilidades y generar
escenarios de variables de mercado como tasas de interés las cuales condicionan la

exposicion crediticia de los diferentes productos que maneja la Cooperativa.



111

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Luego de plasmar los resultados del andlisis financiero, de los riesgos financieros y
su incidencia en la rentabilidad de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda.,

se saca las siguientes conclusiones y recomendaciones por cada objetivo planteado.
Conclusiones:

Los riesgos financieros son inherentes a los productos y servicios financieros y no
financieros que ofrece la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio, por lo tanto, la
presente investigacion ha permitido analizar los principales indices que conforman los
riesgos financieros, tales como: la liquidez, la morosidad y la sensibilidad de brechas de la

Cooperativa durante el periodo 2019 y 2020.

Este analisis permitid recalcar la importancia de estos indices en la toma decisiones
para optimizar recursos disponibles de la institucién, mantener un crecimiento competitivo y
sostenible de los activos y con ello, no limitarse Gnicamente a mantener una gestion que se
oriente exclusivamente al cumplimiento normativo del riesgo controlado por la

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

Se ha identificado que la liquidez de primera linea ha disminuido en los afios de
analisis. Por lo cual, se ha mantenido en el nivel de 30,75% y de 29,96% en el afio 2019 y
2020, respectivamente. A pesar de ello, se observa una liquidez estable debido al incremento
de las captaciones y la disminucion de colocacion de créditos, permitiendo asi a la institucion

enfrentar los requerimientos de corto plazo como una posible corrida de dep6sitos

La materializacion del riesgo esperado visto desde el indicador de morosidad ha
venido disminuyendo a causa de las politicas de diferimiento de cuotas implementada por la
crisis sanitaria del afio 2020, lo cual, ayudo a que la cartera no se deteriore y, con ello suba
sus provisiones. Estas medidas a su vez, favorecieron a la disminucion de las brechas de
sensibilidad, ya que la cartera sensible a la variacion de tasas ha reducido el riesgo de
mercado en términos de brechas de sensibilidad de $ 824.016 a $575.953,46. Eso es resultado
de la variacion de un punto porcentual en las tasas de interés que maneja la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Pilahuin Tio.
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Complementariamente, para cumplir el primer objetivo se realiz6 también un analisis
de benchmarking que es un elemento clave para el analisis financiero, lo cual permitio
determinar que el afio 2019 la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio estaba dentro
del grupo donde se ubicaba el promedio del segmento, mientras que en el afio 2020 se ubico
en el grupo de menor rendimiento lejos del promedio. Por tanto, se puede decir que el afio
2019 presentd un mejor desempefio financiero respecto al 2020, en este ultimo afio su
desempefio estuvo lejos del promedio del segmento, lo cual, es explicado en parte por la

pandemia y por la desaceleracion o decrecimiento econdémico que enfrento el pais.

A pesar de las dificultades que se presentaron en ciertos periodos, la Cooperativa
siguid creciendo paulatinamente debido a que el segmento de prestatarios donde se coloca
principalmente es el sector agricola. Po lo cual, se incrementaron el nimero de socios

microempresarios, comerciantes, agricultores entre otros.

Para identificar como inciden los riesgos financieros en la rentabilidad de la
cooperativa se aplicaron dos modelos econométricos de regresion lineal multiple con series
de tiempo. Las variables independientes consideradas fueron Sensibilidad al A1%, Liquidez
de primera linea, Liquidez de segunda linea, liquidez minima y la morosidad y, las variables
dependientes fueron el ROA y el ROE.

En el primer modelo econométrico se selecciond al ROA como variable dependiente.
Como resultado se obtuvo que la Gnica variable que fue significativa al 95% de confianza fue
la liquidez minima. De igual forma, que en el segundo modelo econométrico en el cual la
variable dependiente fue | ROE se evidencid que el indicador de liquidez minima también

fue la Gnica variable que incide en la rentabilidad de la Cooperativa,

Los resultados del analisis econométrico indican que unicamente el indicador minimo
de liquidez incide directamente en la rentabilidad (ROE y ROA), con un nivel de
significancia del 95% de confianza, dado que engloba a los recursos monetarios de los
mayores depositantes, las demas variables como: sensibilidad al A1%, liquidez de primera
linea, liquidez de segunda linea y la morosidad no influyen en la rentabilidad de la
Cooperativa. Esto implica que la liquidez minima sin ser menos importantes los demés

riesgos financieros requiere ser estudiada, analizada y gestionada con cuidado por partes de
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sus directivos. Solo de esta forma la Cooperativa podra asegurar contar con una rentabilidad

sostenida en el tiempo.

Es asi, que es necesario identificar estrategias que mejoren la rentabilidad de la
organizacion sujeta de analisis. Asi, se plantearon una bateria de estrategias que engloban las
principales medidas a adoptar en funcion de las deficiencias identificadas en el anélisis de

los indicadores de los riesgos financieros.

En cuanto al riesgo de crédito se evidencia que a pesar de que exista una disminucion
de la cartera deteriorada que su nivel de morosidad es alto con respecto al promedio del
segmento, por tanto, se debe implementar controles a los modelos crediticios internos en

relacion con sus politicas a fin de generar alertas preventivas de riesgos.

En cuando al riesgo de liquidez se encontrd que existe alto indice de liquidez
ocasionando con ello costos por mantener ese dinero, de tal manera que es favorable para la
Cooperativa realizar inversiones en instituciones financieras que tengan un bajo nivel de
riesgo. Ademas, de explorar en inversiones en el mercado de valores. Asi mismo tener
presente que la liquidez minima debe ser respaldada totalmente por los activos liquidos para
cubrir posibles salidas de dinero, lo cual, evidencia la necesidad de implementacion de un
modelo de brechas de liquidez minima con ciclos que responda a la demanda de depdsitos y

a su vez genere rentabilidad con la liquidez minima disponible.

Por ultimo, dado que la liquidez minima genera que aumenta la rentabilidad, se debe
afianzar la confianza y tranquilidad en los cien mayores depositantes mediante facilidades en
los procesos, regalos en fechas especiales, tratar de dar tasas preferenciales siempre y cuando
no afecten los resultados, ya que mientras mas liquidez se obtiene mayores recursos se
acumulan, lo cual, provoca que la cartera crezca y por ende que el aumento de los activos y

de la utilidad sea estable, permitiéndole un buen rendimiento financiero a la institucion.

Recomendaciones:

Se recomienda a los directivos de la Cooperativa que se dé mayor relevancia a los

indicadores financieros que encierran a los riesgos financieros, debido a que se evidencié que
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existen debilidades en el manejo de estos indicadores. Estos se podrian deteriorar a mayor
escala en el corto plazo cuando se elimine el velo contable del diferimiento y la ampliacion
de los dias de morosidad para la calificacion de riesgo de la cartera. Por lo que, se sugiere
proveer de los recursos técnicos, humanos y financieros necesarios para mejorar los procesos
involucrados en las actividades del negocio, generando un impacto positivo en el desempefio

financiero.

Se propone que la Cooperativa comience con la gestion de la cartera diferida para que
sus rendimientos no se vean afectados en el futuro y si no se tiene buenos resultados de esta
gestion se deberia considerar otras alternativas de recuperacion de esta cartera afectada como,
por ejemplo: analizar caso por caso para a una posible reprogramacion de acuerdo con el

nivel ingresos actuales de cada socio.

Realizar un analisis de benchmarking de los indicadores financieros para saber qué
tan lejos esta del promedio del segmento 1, pero utilizando la técnica multivariante de analisis
de cluster que permite conocer cuales son las Cooperativas que tienen caracteristicas
similares a la institucion siendo estas con las se debe comparar. Este analisis también nos
permite conocer cudles son las cooperativas que tienen un mejor rendimiento financiero y se

puede emular sus estrategias.

Se sugiere a la administracion de la Cooperativa que preste mayor atencion al
indicador minimo de liquidez ya que la falta de gestion puede afectar la rentabilidad de la
Cooperativa. Mas aun, hay que considerar que este indicador esta relacionado con los
mayores depositantes que son sus principales fondeadores de capital, sin dejar a un lado la

gestion de los otros riesgos.

Debido a que los riesgos financieros estan siempre latentes en las operaciones
financieras de la Cooperativa se recomienda ejecutar y evaluar las estrategias propuestas para
mejorar los indicadores de los riesgos financieros, tal como: la morosidad que indica la
calidad de cartera mediante la aplicacion de escenarios de stress que permitan implementar
acciones correctivas a tiempo. En cuanto al manejo de la liquidez se recomienda que se

maneje un portafolio de inversiones para disminuir los recursos improductivos y, con ello,
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disminuir el costo de mantener estos recursos, con el claro objetivo de perfeccionar y

evolucionar en la gestion de los riesgos en la Cooperativa.
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ANEXOS
Anexo A

Activos Inmovilizados Netos

Cuenta Activos Inmovilizados Netos DICIEMBRE  DICIEMBRE

Contable 2019 2020

1425 Cartera de créditos comercial prioritario que no devenga - -
intereses

1426 Cartera de créditos de consumo prioritario que no devenga  1.771.922,27 1.303.716,22
intereses

1427 Cartera de crédito inmobiliario que no devenga intereses - -

1428 Cartera de créditos para la microempresa que no devenga  3.117.368,20 2.206.381,08
intereses

1429 Cartera de crédito productivo que no devenga intereses - -

1430 Cartera de crédito comercial ordinario que no devenga intereses ) )

1431 Cartera de créditos de consumo ordinario que no devenga - -
intereses

1432 Cartera de crédito de vivienda de interés publico que no devenga - -
intereses

1433 Cartera de créditos comercial prioritario refinanciada que no - -
devenga intereses

1434 Cartera de créditos de consumo prioritario refinanciada que no - -
devenga intereses

1435 Cartera de crédito inmobiliario refinanciada que no devenga - -
intereses

1436 Cartera de créditos para la microempresa refinanciada que no - -
devenga intereses

1437 Cartera de crédito productivo refinanciada que no devenga - -
intereses

1438 Cartera de crédito comercial ordinario refinanciada que no - -
devenga intereses

1439 Cartera de créditos de consumo ordinario refinanciada que no - -
devenga intereses

1440 Cartera de crédito de vivienda de interés publico refinanciada que - -
no devenga intereses

1441 Cartera de créditos comercial prioritario reestructurada que no - -
devenga intereses

1442 Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada que no - -
devenga intereses

1443 Cartera de crédito inmobiliario reestructurada que no devenga - -
intereses

1444 Cartera de créditos para la microempresa reestructurada que no - -
devenga intereses

1445 Cartera de crédito productivo reestructurada que no devenga - -
intereses

1446 Cartera de crédito comercial ordinario reestructurada que no - -

devenga intereses
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1447

1448
1479
1480

1481

1482

1483

1484

1449
1450
1451
1452
1453
1454
1455
1456

1457

1458
1459
1460

1461
1462

1463

1464

1465

1466
1467
1468
1469
1470

1471

1472

Cartera de créditos de consumo ordinario reestructurada que no
devenga intereses

Cartera de crédito de vivienda de interés publico reestructurada
que no devenga intereses

Cartera de crédito educativo que no devenga intereses
Cartera de créditos de inversion pablica que no devenga intereses

Cartera de crédito educativo refinanciada que no devenga
intereses

Cartera de créditos de inversion publica refinanciada que no
devenga intereses

Cartera de crédito educativo reestructurada que no devenga
intereses

Cartera de créditos de inversion publica reestructurada que no
devenga intereses

Cartera de créditos comercial prioritario vencida

Cartera de créditos de consumo prioritario vencida
Cartera de crédito inmobiliario vencida

Cartera de créditos para la microempresa vencida
Cartera de crédito productivo vencida

Cartera de crédito comercial ordinario vencida

Cartera de créditos de consumo ordinario vencida
Cartera de crédito de vivienda de interés publico vencida

Cartera de créditos comercial prioritario refinanciada vencida

Cartera de créditos de consumo prioritario refinanciada vencida
Cartera de crédito inmobiliario refinanciada vencida
Cartera de créditos para la microempresa refinanciada vencida

Cartera de crédito productivo refinanciada vencida
Cartera de crédito comercial ordinario refinanciada vencida

Cartera de créditos de consumo ordinario refinanciada vencida

Cartera de crédito de vivienda de interés publico refinanciada
vencida

Cartera de créditos comercial prioritario reestructurada vencida

Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada vencida
Cartera de crédito inmobiliario reestructurada vencida

Cartera de créditos para la microempresa reestructurada vencida
Cartera de crédito productivo reestructurada vencida

Cartera de crédito comercial ordinario reestructurada vencida

Cartera de créditos de consumo ordinario reestructurada vencida

Cartera de crédito de vivienda de interés publico reestructurada
vencida

635.829,26

1.376.422,76

871.272,58

2.093.748,78
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1485 Cartera de crédito educativo vencida - -
1486 Cartera de créditos de inversion publica vencida - -
1487 Cartera de crédito educativo refinanciada vencida - -
1488 Cartera de créditos de inversion publica refinanciada vencida ) )
1489 Cartera de crédito educativo reestructurada vencida - -
1490 Cartera de créditos de inversion publica reestructurada vencida ) )
16 CUENTAS POR COBRAR 4.265.764,99 12.076.764,31
17 BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGO, 630.561,24 630.561,24
18 PROPIEDADES Y EQUIPO 6.438.747,33 6.249.210,02
19 OTROS ACTIVOS 3.411.746,11 4.592.428,64
1901 Inversiones en acciones y participaciones - -
190205 Inversiones - 15.000,00
190210 Cartera de créditos por vencer - -
190215 Cartera de créditos refinanciada por vencer - -
190220 Cartera de créditos reestructurada por vencer - -
190240 Deudores por aceptacion - -
190280 Inversiones en acciones y participaciones - -
190286 Fondos de liquidez 2.591.560,18 2.726.715,45
1499 (Provisiones para créditos incobrables) -8.327.462,34 -7.936.871,74
Total 10.729.339,64  19.345.495,68
Anexo B
Cartera Improductiva
DICIEMBRE DICIEMBRE
Cuentas 2019 2020
Cartera no devenga intereses 4.889.290,47 3.510.097,30
Cartera vencida 2.012.252,02 2.965.021,36
Total 6.901.542,49 6.475.118,66
Anexo C
Cartera Bruta
Cuentas DICIEMBRE DICIEMBRE
2019 2020
Cartera por vencer 117.552.338,31  117.266.126,80
Cartera no devenga intereses 4.889.290,47 3.510.097,30
Cartera vencida 2.012.252,02 2.965.021,36
Total 124.453.880,80 123.741.245,46
Anexo D
Activo Promedio
Fecha Saldo Fecha Saldo
31/12/2018 128.934.371,88 31/12/2019 149.546.350,72
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31/1/2019 131.556.980,43 31/1/2020 152.547.245,97
28/2/2019 133.996.435,85 29/2/2020 153.892.149,94
31/3/2019 134.264.470,88 31/3/2020 152.481.416,60
30/4/2019 136.636.330,52 30/4/2020 151.070.521,04
31/5/2019 138.510.244,50 31/5/2020 150.902.372,45
30/6/2019 140.116.820,59 30/6/2020 151.386.094,99
31/7/2019 141.517.986,91 31/7/2020 151.374.546,50
31/8/2019 143.182.484,51 31/8/2020 152.016.511,05
30/9/2019 144.759.583,69 30/9/2020 154.205.761,73
31/10/2019 146.353.235,17 31/10/2020 155.378.314,57
30/11/2019 147.499.198,80 30/11/2020 156.755.513,96
31/12/2019 149.546.350,72 31/12/2020 158.303.866,09
Total 139.759.576,50 153.066.205,05
Anexo E
Activo Productivo
Codigo Cuentas 31/12/2019 31/12/2020
contable
1103 Ea”CO.S y otras Instituciones 14560.982,57  13.732.213,59
inancieras
12 Operaciones interbancarias - -
13 Inversiones - -
g‘i‘;era de créditos por vencer 117.552.338,31  117.266.126,80
15 Deudores por aceptaciones - -
170105 Terrenos - -
170110 Obras de urbanizacion - -
170115 Obras de edificacion - -
1901 Inversiones en acciones y ) 3
participaciones
190205 Inversiones - 15.000,00
190210 Cartera de créditos por vencer - -
190225 Cartera de credlt_os refinanciada i i
gue no devenga intereses
190240 Deudores por aceptacion - -
190250 Bienes realizables - -
190280 Inve_rsgongs en acciones y i i
participaciones
190286 Fondos de liquidez 2.591.560,18 2.726.715,45
1903 Otrqs _|nve_r5|ones en ) i
participaciones
Total activo productivo 134.713.881,06  133.740.055,84

Anexo F
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Pasivo con Costo

Cadigo
contable Cuentas 31/12/2019 31/12/2020
2101 Depositos a la vista 15.488.547,20 15.639.471,00
2210110 Depositos monetarios que no i i
generan intereses
-210130 Cheques certificados - -
-210150 Depositos por confirmar 15.317,84 8.393,73
2102 Operaciones de reporto - -
210210 Oper.acmnes de reporto por i i
confirmar
2103 Depositos a plazo 111.679.338,23  119.214.142,53
-210330 Depositos por confirmar - -
2104 Depositos de garantia - -
2105 Depdsitos restringidos 476.634,34 419.771,85
22 Operaciones interbancarias - -
-2203 Operaciones por confirmar - -
26 Obligaciones financieras - -
27 Valores en circulacion - -
Prima o descuento en colocacion
-2790 . - - -
de valores en circulacion
280105 ObI_|gaC|ones convertibles en i i
acciones
2904 Fondo de reserva empleados - -
Total 127.629.201,93  135.264.991,65
Anexo G
Depositos a corto plazo
Codigo Cuentas 31/12/2019 31/12/2020
Contable
2101 Depdsitos a la vista 15.488.547,20 15.639.471,00
2102 Operaciones de reporto - -
210305 De 1 a 30 dias 16.974.547,26 19.132.759,84
210310 De 31 a 90 dias 35.900.345,41 37.573.027,13
Total 68.363.439,87 72.345.257,97
Anexo H
Volatilidad primera y segunda Linea
Parédmetros 31/12/2019 31/12/2020
Volatilidad 0,43% 0,52%
Volatilidad
de primera 0,87% 1,04%

linea
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Volatilidad
de segunda 1,09% 1,30%
linea
Anexo |
Liquidez estructural de primeray segunda linea
Concepto Detalle 31/12/2019 31/12/2020
Fondos disponibles netos 11-1105 18.673.112,59  18.950.528,16
Otros fondos disponibles a corto plazo 1201 - 2201 + 1202 -
2102 - 2202

Inversiones a valor razonable con cambios en
el estado de resultados hasta 90 dias

Inversiones disponibles para la venta hasta 90

dias

Fondo de liquidez

TOTAL NUMERADOR DE PRIMERA
LINEA

Dep6sitos a la vista
Depositos a plazo hasta 90 dias

Obligaciones financieras hasta 90 dias

Otros pasivos exigibles

TOTAL DENOMINADOR DE PRIMERA
LINEA
LIQUIDEZ DE PRIMERA LINEA

VOLATILIDAD FUENTES DE FONDEO

VOLATILIDAD FUENTES DE FONDEO
(2 DESV.EST.)

TOTAL NUMERADOR 1ERA LINEA

Inversiones a valor razonable con cambios en
el estado de resultados de 91 a 180 dias
Inversiones disponibles para la venta de 91 a
180 dias

130105 + 130110 +
130150 + 130155 +
130205 + 130210
130305 + 130310 +
130350 + 130355 +
130405 + 130410
190286

2101
210305 + 210310

2601 + 260205 +
260210 + 260250 +
260255 + 260305 +
260310 + 260405 +
260410 + 260450 +
260455 + 260605 +
260610 + 260705 +
260710 + 260905 +
260910 + 261005 +
261010+ 261090
(para mutualistas)
23 + 24+ 27 + 2903

130115 + 130160 +
130215
130315 + 130360 +
130415

2.591.560,18
21.264.672,77

15.488.547,20
53.669.925,26

69.158.472,46

30,75%
0,43%
0,87%

21.264.672,77

2.726.715,45
21.677.243,61

15.639.471,00
56.705.786,97

72.345.257,97

29,96%
0,52%
1,04%

21.677.243,61
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130505 + 130510 +
130515 +130550 +
130555 +130560 +
130605 + 130610 +
130615

Inversiones mantenidas hasta su vencimiento
hasta 180 dias

TOTAL NUMERADOR DE SEGUNDA
LINEA

TOTAL DENOMINADOR 1ERA LINEA

21.264.672,77

69.158.472,46

21.677.243,61

72.345.257,97

Depdsitos a plazo mayores a 90 dias 2103 - 210305 - 58.804.445,56  62.508.355,56

210310
Depdsitos restringidos 2105 476.634,34 419.771,85
Obligaciones financieras entre 91y 360 dias 260215 + 260220 +

260260 + 260265 +

260315 + 260320 +

260415 + 260420 +

260460 + 260465 +

260615 + 260620 +

260715 + 260720 +

260915 + 260920
TOTAL DENOMINADOR DE SEGUNDA 128.439.552,36  135.273.385,38
LINEA
LIQUIDEZ DE SEGUNDA LINEA 16,56% 16,02%
VOLATILIDAD DE FUENTES DE 1,09% 1,30%
FONDEO (2.5 DESV.EST.)
VOLATILIDAD ABSOLUTA (2.5 1.394.162,45 1.754.466,02
DESV.EST.)
50% DE LOS 100 MAYORES 3.800.423,43 4.210.197,96
DEPOSITANTES
MAYOR REQUERIMIENTO ENTRE 3.800.423,43 4.210.197,96
VOL. ABSOLUTA'Y 50% DE 100
MAYORES DEP.
INDICADOR DE LIQUIDEZ MINIMO 2,96% 3,11%

Anexo J

Célculo de la Volatilidad de las fuentes de fondeo:

El célculo de la volatilidad se lo realiza a partir de los saldos diarios de las principales fuentes

de fondeo, que corresponden a las siguientes cuentas:

Cuenta Descripcion:

2101 Dep6sitos a la vista (2101-210135).
210135 Depositos de ahorro.
2103 Depdsitos a plazo.
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2104 Dep0sitos en garantia.

2105 Depositos restringidos.

Para cada fuente de fondeo y para los ultimos 60 dias (incluido el dia de calculo), se calculan
las respectivas tasas continuas de variacion con un horizonte de 30 dias. Para esto se debera
disponer de una base de datos conteniendo los saldos diarios de cada fuente de fondeo en los
ultimos 90 dias, siendo el dia 90 el dia de célculo, no se toma en cuenta los dias feriados ni

los dias sabado y domingo.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda., maneja Unicamente las siguientes
cuentas como fuentes de fondeo, las mismas que hemos utilizado para el célculo de la

volatilidad:

2101 Depositos a la vista (2101-210135), en este caso seria los 210150 depoésitos por
confirmar

210135 Depositos de ahorro

2103 Depdsitos a plazo

2105 Depositos restringidos

1. Seleccionamos las tltimas 90 observaciones tanto para diciembre 2019 como para el 2020

SALDOS 2019
Numero FECHA 2101-210135 210135 2103 2104 2105
1 23/8/2019 3.469,05 16.147.574,66 104.637.870,32 527.189,67
2 26/8/2019 8.205,83 16.122.450,33 104.793.719,51 527.312,67
3 27/8/2019 27.927,48 16.122.602,66 104.918.087,43 526.965,67
4 28/8/2019 8.936,45 16.114.898,41 104.988.713,92 526.984,30
5 29/8/2019 17.116,56 16.062.710,39 105.140.469,30 526.638,14
6 30/8/2019 3.024,24 16.099.141,74 105.271.497,83 524.625,14
7 2/9/2019 15.586,54 16.206.646,32 105.323.929,72 522.744,01
8 3/9/2019 5.996,64 16.359.300,70 105.360.398,57 523.242,62
9 4/9/2019 38.940,82 16.390.370,02 105.602.807,51 522.639,62
10 5/9/2019 9.448,18 16.358.456,14 105.701.457,90 524.073,33
11 6/9/2019 10.218,42 16.240.960,78 105.919.265,64 524.346,38
12 9/9/2019 13.769,61 16.142.125,27 106.037.309,10 523.795,01
13 10/9/2019 9.848,98 16.243.566,36 106.043.462,24 523.673,01
14 11/9/2019 8.136,41 16.033.251,47 106.200.466,50 523.443,01
15 12/9/2019 23.373,66 16.032.280,49 106.135.690,81 524.202,27
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90

31/12/2019

15.317,84

15.473.229,36

111.679.338,23

476.634,34

SALDOS 2020
Ndmero FECHA 2101-210135 210135 2103 2105
1 25/8/2020 42.933,28 14.888.324,21 113.122.391,38 439.343,59
2 26/8/2020 16.946,00 14.863.395,06 113.139.103,99 439.164,68
3 271812020 2.380,82 14.820.866,44 113.180.552,79 439.070,31
4 28/8/2020 55.244,19 14.638.453,86 113.473.070,11 438.957,49
5 31/8/2020 4.164,31 14.879.371,36 113.661.840,69 438.952,49
6 1/9/2020 4.704,44 15.116.315,84 113.367.515,32 438.561,39
7 2/9/2020 4.430,30 14.818.245,56 113.620.574,09 438.071,23
8 3/9/2020 9.185,88 14.903.780,02 113.626.750,73 438.071,23
9 4/9/2020 1.028,95 15.051.833,32 113.540.116,31 438.016,96
10 7/9/2020 17.011,54 14.961.268,40 113.536.560,33 438.016,96
11 8/9/2020 18.261,82 14.988.859,17 113.687.776,61 437.144,96
12 9/9/2020 2.825,43 14.956.822,14 113.770.999,90 436.864,36
13 10/9/2020 5.220,39 14.821.938,63 113.886.153,70 436.912,36
14 11/9/2020 8.551,71 14.777.632,33 114.006.983,16 436.773,94
15 14/9/2020 8.731,68 14.850.817,81 113.984.936,50 436.674,94
16 15/9/2020 4.943,89 14.864.480,36 114.033.110,41 436.571,94
90 31/12/2020 8.393,73 15.631.077,27 119.214.142,53 419.771,85

Célculo de las tasas de variacion

Para cada una de las fuentes de fondeo, se calcula la tasa continua de variacién en 30 dias
mediante la siguiente férmula:

A
s = Iﬂ( z )
AEF—HU
sf = In( L )
BE— 3
H
sft = En( . )
HE—:ilJ
En donde:

=31, 32..... 90 son los dias

A oB H
5B e, Sy

A, By, ... H,

son las tasas continuas de variacion de las fuentes de fondeo en el dia ¢

son los saldos de las fuente de fondeo en el dia r



SALDOS 2019 VARIACIONES
Numero 2101-210135 210135 2103 2104 2105 TOTAL  2101-210135 210135 2103 2104 2105
1 3.469,05 16.147.574,66 104.637.870,32 - 527.189,67
29 4.548,98 15.535.190,46 107.055.348,05 - 510.044,37
30 27.704,97 15.630.949,15 107.070.323,71 - 510.044,37 208 - 0,03 0,02 - - 003
31 8.224,00 15.614.041,31 107.089.082,70 - 509.960,37 0,00 - 003 0,02 - - 003
32 15.937,77 15.583.391,94 107.067.880,87 - 509.951,98 056 - 003 0,02 - - 003
33 8.602,57 15.583.502,46 107.049.757,75 - 509.951,98 004 - 003 0,02 - - 003
34 5.333,16 15.614.685,71 107.116.303,57 - 509.951,98 1,17 - 0,03 0,02 - - 003
35 340,00 15.583.328,71 107.057.477,72 - 509.658,98 219 - 003 0,02 - - 003
36 17.083,30 15.354.241,69 107.158.588,43 - 508.440,98 - - 005 0,02 - - 003
37 28.590,16 15.316.918,80 107.148.489,70 - 507.400,25 - - 0,07 0,02 - - 003
38 7.167,23 15.314.455,25 107.202.666,28 - 507.465,17 169 - 0,07 0,02 - - 003
39 3.696,66 15.282.176,88 107.386.270,52 - 509.050,54 094 - 007 0,02 - - 003
40 13.688,95 15.202.393,01 107.474.258,27 - 508.384,54 029 - 0,07 0,01 - - 003
41 33.950,90 15.096.805,64 107.590.028,65 - 507.207,13 09 - 0,07 0,01 - - 003
42 37.118,51 15.186.511,44 107.653.337,88 - 505.816,08 133 - 0,07 0,02 - - 003
43 16.164,71 15.191.644,29 107.785.104,95 - 507.576,18 - - 005 0,01 - - 003
44 7.096,63 15.163.364,95 107.909.929,42 - 507.140,50 119 - 0,06 0,02 - - 003
45 21.170,94 15.121.870,90 108.185.088,27 - 506.722,82 0,58 - 005 0,02 - - 003
46 8.632,14 15.124.566,25 108.212.683,20 - 504.368,19 0,34
47 3.979,31 15.292.762,68 108.480.876,66 - 504.470,19 1,05 - 0,03 0,02 - - 004
48 34.891,83 15.269.187,92 108.556.163,81 - 503.858,82 0,10 - 0,08 0,02 - - 004
49 48.162,41 15.420.791,44 108.728.027,88 - 502.987,93 064 - 002 0,02 - - 003
50 3.722,42 15.312.635,26 108.714.815,83 - 502.742,46 142 - 0,02 0,02 - - 003
90 15.317,84 15.473.229,36 111.679.338,23 476.634,34 127.644.520 1,44 0,01 0,02 - - 004

135
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SALDOS VARIACIONES
NUmero 2101-210135 210135 2103 2104 2105 TOTAL  2101-210135 210135 2103 2104 2105
1 42.933,28 14.888.324,21 113.122.391,38 - 439.343,59
30 27.585,78 14.672.331,11 115.292.430,32 - 433.609,32 - 044 - 0,01 0,02 - - 001
31 6.569,83 14.733.203,61 115.375.934,98 - 433.575,79 - 095 - 0,01 0,02 - - 001
32 20.022,63 14.820.582,19 115.486.402,96 - 433.348,16 2,13 - 0,00 0,02 - - 001
33 56.881,47 14.640.027,78 115.665.037,76 - 433.368,16 0,03 0,00 0,02 - - 001
34 60.703,71 14.610.952,10 115.753.092,84 - 433.508,16 2,68 - 0,02 0,02 - - 001
35 66.763,48 14.691.851,74 115.767.218,00 - 431.389,32 265 - 0,03 0,02 - - 002
36 101.510,47 14.702.272,96 115.858.048,85 - 432.108,64 - - 001 0,02 - - 001
37 35.611,49 14.699.061,98 115.942.514,02 - 430.098,64 - - 001 0,02 - - 002
38 9.401,42 14.708.837,37 116.054.786,48 - 430.043,64 221 - 0,02 0,02 - - 002
39 6.694,39 14.728.821,13 116.003.323,68 - 429.664,04 - 093 - 0,02 0,02 - - 002
40 11.252,36 14.733.566,54 116.087.804,82 - 429.532,04 - 048 - 0,02 0,02 - - 002
41 45.835,20 14.523.749,06 116.219.004,80 - 429.512,04 2,79 - 0,03 0,02 - - 002
42 8.838,34 14.545.543,36 116.197.209,55 - 429.512,04 053 - 0,02 0,02 - - 002
43 13.722,97 14.521.667,85 116.239.765,04 - 429.612,04 - - 0,02 0,02 - - 002
44 8.295,35 14.405.203,31 116.297.640,61 - 429.504,94 - 0,05 - 0,03 0,02 - - 002
45 17.701,10 14.424.103,22 116.343.100,44 - 429.475,73 1,28 - 0,03 0,02 - - 002
46 25.250,03 14.432.980,62 116.363.043,33 - 429.424,36 - 0,50
47 40.031,76 14.347.974,51 116.364.057,02 - 429.337,31 3,17 - 0,03 0,02 - - 002
48 25.661,78 14.324.622,72 116.423.054,14 - 429.268,10 099 - 0,04 0,02 - - 002
49 8.644,48 14.530.127,48 116.301.265,16 - 428.918,10 0,04 - 0,04 0,02 - - 002
50 14.140,91 14.526.029,85 116.322.966,20 - 428.815,36 2,39 - 0,02 0,02 - - 001
90 8.393,73 15.631.077,27 119.214.142,53 419.771,85 135.273.385 - 0,31 0,07 0,02 - - 002
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Calculo de la desviacion estandar.

A continuacion, se calcula la volatilidad como la desviacion estandar de cada serie de
variaciones de las fuentes de fondeo, utilizando las siguientes formulas:

gy = desviacion estandar (s3, 52, ..., 55)

og = desviacion estindar (s5,s5,, .., sE)

oy = desviacion estandar (s5, s, ..., s

En donde:
Ta, Tg, ., Ty son las volatilidades de las fuente de fondeo

A B H

58,85 ...., 8 son las tasas continuas de variacion de las fuentes de fondeo en el dia s

Este procedimiento arroja tantas volatilidades como fuentes de fondeo existan.

DESVIACION 2019

2101-210135 210135 2103 2104 2105

112,81% 2,49% 0,24% 0,00% 0,59%
DESVIACION 2020

2101-210135 210135 2103 2104 2105

142,13% 3,65% 0,41% 0,00% 0,21%

Célculo del VaR por cada fuente de fondeo.

Se calcula el VVaR para cada fuente de fondeo, multiplicando la volatilidad por el saldo de la
cuenta respectiva en el dia de calculo.

VaR, = g4. Agg
'l-"aR‘S = JS'BEHJ
FRRH - ﬂ’H.ng

En donde:



VaR, ,VaRg, ..., VaRy son los valores en riesgo
T4. Og..... Oy son las volatilidades de las fuente de fondeo

Ay, Bag.. .., Hey son los saldos de las cuentas en el dia de calculo
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El célculo del VaR supone que las tasas de variacion estan distribuidas normalmente y

centradas en cero.

2101-210135 210135 2103 2104 2105
Saldos 15.317,84 15.473.229,36 111.679.338,23 0 476.634,34
Desviacién 112,81% 2,49% 0,24% 0,00% 0,59%
VAR 2019 17.281 384.797 262.998 - 2.823

2101-210135 210135 2103 2104 2105
Saldos 8.393,73 15.631.077,27 119.214.142,53 0 419.771,85
Desviacién 142,13% 3,65% 0,41% 0,00% 0,21%
VAR 2020 11.930 571.227 486.050 - 890

Matriz de correlaciones.

Se procede a la elaboracién de la matriz de correlaciones, las series de valores de las
variaciones de las fuentes de fondeo pueden estar correlacionadas. Considerar las

correlaciones permite disminuir el riesgo, considerando el efecto de diversificacion.
sfy Sh SR
A B H
'532 532 532
A 5] H
'5':HJ SHU S'JLI'

La matriz de correlaciones tiene la siguiente forma:

1o p,m‘

Pua 1

En la cual p representa el coeficiente de correlacion entre cada par de series de datos.



Matriz de correlacion 2019
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FUENTES DE
VaR FONDEO 2101-210135 210135 2103 2104 2105
17.281 | 2101-210135 1,00 0,14 0,22 0,13
384.797 210135 0,14 1,00 0,43 0,19
262.998 2103 0,22 0,43 1,00 0,28
- 2104 - - - -
2.823 2105 0,13 0,19 0,28 1,00
VaR' 17.281  384.797 262.998 2.823
Matriz de correlacion 2020
FUENTES DE
VaR FONDEO 2101-210135 210135 2103 2104 2105
11.930 | 2101-210135 1,00 0,07 0,39 0,07
571.227 210135 0,07 1,00 0,13 0,31
486.050 2103 0,39 0,13 1,00 0,24
- 2104 - - - -
890 2105 0,07 0,31 0,24 1,00
VaR' 11.930 571.227 486.050 890

Calculo del VaR general.

El VaR general del conjunto de todas las fuentes de fondeo se calcula en base a los VaR de
cada una ellas y considerando la matriz de correlaciones. Para ello construimos el vector

(horizontal) de valores en riesgo calculados:

Y el valor en riesgo global esta dado por:

VaR = VaR, VaRg

FHRH

—_—
VaR =vVVaR =M = VaRT

En donde el superindice T indica el operador “transpuesto” que convierte al vector horizontal
en vector vertical y el simbolo M indica multiplicacion matricial.

VaR TOTAL 2019

554.213,07

VaR TOTAL 2020

701.786,41
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Calculo de la volatilidad general

La volatilidad general es la relacion entre el valor general en riesgo (VaR general) y el total
de las fuentes de fondeo en el dia de calculo:

_ VaR
7= A0 + Bo + Hag

VOLATILIDAD PROMEDIO
PONDERADA 2019
VOLATILIDAD PROMEDIO
PONDERADA 2020

0,43%

0,52%




Anexo k

Reporte de Brechas de Sensibilidad 2019:

RIESGO DE MERCADO & LIQUIDEZ
REPORTE No 1 : BRECHAS DE SENSIBILIDAD

Entidad: COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO PILAHUIN TIO
Oficina: CONSOLIDADO

Reporte: Reporte 1 Nivel Il

Riesgo: Tasas de Interés

SubRiesgo: Reinversién

Fecha: 31/12/2019

Parametro:
Periodicidad:
Nombre del reporte:

Forma de Envio:

Margen Financiero
Mensual

Reporte 1 Nivel Il

Formato Excel via FTP e impreso

YA PILAHUINTIO

cooperativa de ahorro y crédito

FACTOR DE SENSIBILIDAD 0,99 0,97 0,94 0,87 0,79 0,62 025
ACTVOS SENSIBLES 192.748,70 46.174,17 134.407 61 312.088,98 372.421,33 1528.949,12 5.602.082,15
ACINVDVSP - INVERSIONES DISPONIBLES VENTA SECTOR 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
PRIVADO

ACINVMVSP - INVERSIONES MANTENIDAS VCTO SECTOR 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
PRIVADO

ACCCOV - CONSUMO CRECER ORDINARIO 0,00 0,00 0,00 1576,37 0,00 0,00 0,00
ACCGPV - CONSUMO GENERAL PRIORITARIO 83.303,90 115547 2.925,97 15.033,06 19.252,18 166.455,01 907.384,19
ACMGSV - MICROCREDITO GENERAL SIMPLE 8.968,22 6.211,84 16.136,41 70.752,92 116.000,13 724.462,22 3598.107,95
ACCMV - CONSUMO MICRO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.216,49
ACMAV - MICROCREDITO AMARILLO 0,00 0,00 92,57 0,00 0,00 0,00 0,00
ACMCAV - MICROCREDITO CRECER AMPLIADO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8.888,87 12.230,72
ACMCNV - MICROCREDITO CREDINEGOCIO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ACMGAV - MICROCREDITO GENERAL AMPLIADO 29387 1.637,06 112925 7.769,56 4.075.80 26.851,30 145.864,10
ACMMMV - MICROCREDITO MICRO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ACMGMI - MICROCREDITO GENERAL MINORISTA 1557,10 152192 3.406,80 17.046,15 33.053,85 155.635,52 491.169,60
ACMOAV - MICROCREDITO OPORTUNO AMPLIADO 43.076,76 3.427,88 49.940,00 26.175,94 80.800,00 178.000,57 106.761,63
ACMMPV - MICROCREDITO POLIZA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ACMEMV - MICROCREDITO EMERGENTE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ACMCAAYV - MICROCREDITO CAR AMPLIADO 0,00 0,00 0,00 0,00 13.300,00 4.906,72 15.086,72
ACMEAYV - MICROCREDITO EMERGENTE AMPLIADO 852,14 0,00 0,00 51551 573,11 1.458,39 2.383,19
ACMCSV - MICROCREDITO CRECER SIMPLE 0,00 0,00 0,00 0,00 1.462,91 0,00 20586,94
ACMOSV - MICROCREDITO OPORTUNO SIMPLE 42.972,65 26.300,00 44.810,00 137.14142 78.988,95 199.993,66 213.276,75
ACMESYV - MICROCREDITO EMERGENTE SIMPLE 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,03 0,00 0,00
ACMOMIV - MICROCREDITO OPORTUNO MINORISTA 11.724,06 5.920,00 15.966,61 36.078,05 23.914,37 59.546,86 54.923,80
ACMEMN - MICROCREDITO EMERGENTE MINORISTA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ACMAGV - MICROCREDITO AGRICOLA GANADERO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.750,00 32.090,07
PASNVOS SENSIBLES 20.617.412,07 4.375.370,85 7.946.945 88 19.091.729,97 16.808.615,44 27.994.792,22 24.794.698,50
PAVISTA - DEPOSITOS A LA VISTA 15.488.547,20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
PADPF - DEPOSITOS DE AHORRO A PLAZO 4.652.230,53 4.375.370,85 7.946.945 88 19.091.729,97 16.808.615,44 27.994.792,22 24.794.698,50
PADR - DEPOSITOS RESTRINGIDOS 476.634,34 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
FUERA DE BALANCE

BRECHA -20.424.663,37 -4.329.196,68 781253827|  -18.779.64099|  -16.436.194,11|  -26.465.843,10|  -19.192.61635 0 0 0
SENSIBILIDAD DE BRECHA -20.226.090 -4.190.903 7.313.404 -16.406.103 -12.989.159 -16.504.394 -4.771.498 -82.401.551 -824.016 824.016
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Anexo L
Reporte de Brechas de Sensibilidad 2020:

Nombre del Reporte: Reporte de Brechas de Sensibilidad

Reporte 1 Nivel Il 31 de diciembre de 2020
Riesgo: Tasa de Interés
Subriesgo: Reinversién Periodicidad: Mensua} PILAH UI N |
Parametro: Margen Financiero | BANDAS I coepsrative de ohorre v eredie
L 2 3 . > S ; SENSIBILIDAD |SENSIBILIDAD A|SENSIBILIDAD A
31-dic-20 08-ene-21 16-ene-21 01-feb-21 03-mar-21 O3fa_lbr—21 04ij-1|le TOTAL AL% A%
07-ene-21 15-ene-21 31-ene-21 02-mar-21 02-abr-21 03-jul-21 31-dic-21
1-7dias 8-15dias 16-31dias 2 mes 3mes sigtrim(91-180) sig semestre
Factor de Sensibilidad 0,990300 0,968100 0,936100 0,873600 0,790300 0,623600 0,248600
847.921,99 1.184.240,84 2.383.571,74 3.574.611,78 3.866.295,33 10.502.808,65 19.827.093,13
CARTERA DE CREDITOS
CONSUMO CRECER ORDINARIO 274,36 2.907,24 1.316,14 3.838,38 4.151,58 10.445,33 20.659,30
CONSUMO GENERAL PRIORITARIO 158.916,88 208.780,90 459.761,06 662.424,08 716.477,00 2.005.074,76 3.933.726,16
CONSUMO MICRO - 560,59 - 47,70 51,59 - -
MICROCREDITO GENERAL SIMPLE 437.244,54 616.939,05 1.166.116,44 1.764.866,47 1.908.877,23 5.198.656,56 9.565.383,02
MICROCREDITO CRECER AMPLIADO 20.749,20 36.394,94 63.525,71 92.476,05 100.021,97 279.412,75 599.436,33
MICROCREDITO GENERAL AMPLIADO 111.071,18 133.496,01 274.997,59 418.468,17 452.614,61 1.274.506,50 2.672.839,32
MICROCREDITO GENERAL MINORISTA 21.721,07 29.598,63 53.210,68 74.838,69 80.945,43 176.250,92 141.686,55
MICROCREDITO OPORTUNO AMPLIADO 2.190,52 28.860,00 841,97 51.054,92 55.220,93 161.520,72 169.232,37
MICROCREDITO CAR AMPLIADO 57.879,55 76.157,87 244.098,08 337.953,00 365.529,52 1.006.527,46 2.221.325,72
MICROCREDITO EMERGENTE AMPLIAD 155,22 716,57 498,20 898,88 972,22 2.358,47 2.596,67
MICROCREDITO CRECER SIMPLE 3.205,51 5.736,46 11.552,99 16.087,20 17.399,89 48.216,07 98.596,76
MICROCREDITO OPORTUNO SIMPLE 21.448,27 25.178,69 80.297,96 100.591,82 108.799,97 228.634,69 231.006,79
MICROCREDITO EMERGENTE SIMPLE - - 142,86 137,26 148,46 428,58 571,36
MICROCREDITO OPORTUNO MINORSTA 7.136,89 10.081,42 11.558,01 26.841,72 29.031,96 39.614,86 35.289,91
MICROCREDITO AGRICOLA GANADERO 5.928,80 8.832,47 15.654,05 24.087,45 26.052,96 71.160,98 134.740,87
PASIVO 009.561,28 03.18 0.005.0 8 498.591,9 0 65.6 9 000.960,94
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
Depositos de ahorro 243.006,10 277.710,09 520.716,19 633.195,26 633.195,26 1.899.570,15 3.799.124,66
Dep6sitos por confirmar 141.749,09 882,85 933,25 5.027,15 4.423,92 10.114,58 29.644,61
Dep6sitos a plazo 4.624.806,09 5.024.589,81 9.483.363,94 20.860.369,54 16.712.657,59 29.855.940,56 27.172.191,67
BR A 4.161.639,29 4.118.941,9 621.441,64 923.980,18 483.981,44 62.816,64 67,8

=) B DAD POR BR A 4 9 98 47 66 4.4 658.389,08 0.656.390 0492 46 8 4 9 46 9 46 0 46
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Anexo L
Modelo econométrico:

Modelando la rentabilidad

Vamos a establecer los determinantes de la rentabilidad usando un modelo econométrico de serie temporal,
para ello comenzamos importanto la base de datos desde excel.

# Importar la serie desde excel a Rstudio
library(readxl)
base <- read_excel("C:/Users/59398/Downloads/base para analisis correlacional 2017-2020.x1sx",

sheet = "Cargar")

# Crear el objeto en serie temporal
library(tseries)

## Registered 53 method overwritten by ’quantmod’:
##  method from
## as.zoo.data.frame zoo

base.ts <-ts(base, start = 2017, freg=12)

# Elimino la variable de tiempo
base.ts <-base.ts[,-1]

La base de datos consta de las siguientes variables:

Riesgo de mercado

— Sensibilidad de a A — 1%
+ Riesgo de liquidez

— Liquidez de primera linea
— Liquidez de segunda linea
— Indicador de liquidez minimo

« Riesgo de crédito

— Cartera en riesgo (morosidad)
— % de morosidad

« Rentabilidad

— ROE
— ROA
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Analisis grafico v pruebas de raiz unitaria

Analisis grafico

# Riesgo de mercado

plot(base.ts[, 1]/1000000,
ylab="millones de délares",
main= "Riesgo de mercado",
xlab= "Tiempo")

Riesgo de mercado
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# Riesgo de liquidesz
plot(base.ts[, 21,

ylab="%",
main= "Liquidez de la primera linea",
col=2,

xlab= "Tiempo")



Liquidez de la primera linea
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plot(base.ts[, 31,
ylab="%",
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main= "Liquidez de la segunda linea",

col=4,
xlab= "Tiempo")

2021
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Liquidez de la segunda linea
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plot(base.ts[, 41,
ylab="7%",
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main= "Indicador de liquidez minimo",

col=4,
xlab= "Tiempo")
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Indicador de liquidez minimo
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#Riesgo de crédito

plot(base.ts[, 51/1000000,
ylab="Millones de dblares",
main= "Indicador de liquidez minimo",
col=4,
xlab= "Tiempo")
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Millones de ddlares
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plot(base.ts[, 61,
ylab="%",

main=
col=4,
xlab=
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Morosidad
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# Rentabilidad

plot(base.tsl, 71,
ylab="%",
main= "ROE",
col=4,
xlab= "Tiempo")
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plot(base.ts[, 81,
ylab="%",
main= "RO",
col=4,
xlab= "Tiempo")
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#4 Pruebas de raiz unitaria

# Verificando que las series seon estacionarias usando la prueba de raiz uniiaria
# Dickey-Fuller Ampliada

# Sensibilidad
adf .test(base.ts[,1]}

#HH

## Augmented Dickey-Fuller Test

#H

## data: base.ts[, 1]

## Dickey-Fuller = -1,4238, Lag order = 3, p-value = 0.5042
## alternative hypothesis: stationary

# No estacionaria

# Ligquidez de primera linea
adf .test(base.ts[,2])

s

## Augmented Dickey-Fuller Test

##

## data: base.ts[, 2]

## Dickey-Fuller = -2.7963, Lag order = 3, p-wvalue = 0.2561
## alternative hypothesis: stationary
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#No estacionaria

# Indicador de ligquidez minimo
adf . test (base .t=s[,3])

Augmented Dickey-Fuller Test

data: base.tz[, 3]
Dickey-Fuller = -3.1016, Lag order = 3, p-value = 0.1342
alternative hypothesis: stationary

i i

# No estacionaria

# Indicador de ligquidez minimo
adf.test (base.t=[,4])

Augmented Dickey-Fuller Test

data: base.tsl, 4]
Dickey-Fuller = -2.5345, Lag order = 3, p-wvalue = 0.2408
alternative hypothesis: stationary

i S

# No estacionaria

# Cartera en riesge (morosidad)
adf .test (base.ts[,5])

Augmented Dickey-Fuller Test

data: base.ts[, 5]
Dickey-Fuller = -0.585337, Lag order = 3, p-value = 0.9507
alternative hypothesis: stationary

PRERER

# No estacionaria

# ¥ de morozidad
adf .test (base.ts[,6])

Augmented Dickey-Fuller Test

data: base.tz[, 6]
Dickey-Fuller = -2.364, Lag crder = 3, p-value = 0.42858
alternative hypothesis: stationary

i g
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# No estacionaria

# ROE
adf .test (base .t=[,7])

#H

##  Augmented Dickey-Fuller Test

&

## data: base.ts[, T]

## Dickey-Fuller = -2.75, Lag order = 3, p-value = 0.2746
## alternative hypothesis: stationary

# No estacionaria

# R4
adf .test (base.ts[,8])

##

## Augmented Dickey-Fuller Test

##

## data: base.ts[, 8]

## Dickey-Fuller = -2.8094, Lag order = 3, p-value = 0.2509
## alternative hypothesis: stationary

# No estacionaria

Como se puede observar todas las variables son no estacionarias, es decir, todas tienen ralz unitaria. La
prueba de hipdtesis que se hizo es la signientes:

Hy:p=1
Hy:p=1

La hipdtesis dicen los siguiente, la hipdtesis nula Hy, la variable presenta raiz unitaria por lo tanto es no
estacionaria. La hipdtesis alterantiva H, establece que la variable no presenta raiz unitaria, por lo tanto, es
estacionaria.

La regla de decision es la siguiente:

5i p—valor > o — Hj se acepta. En nuestro caso todos los p — valores = a = 0,05 — Hj se acepta.
Concluimos que todas las variables en serie temporal presentan raiz unitaria o son no estacionarias. Para
proceder con el modelo en serie temporal de los determinantes de la rentabilidad (ROA v ROE) se debe
tener variables gque sean estacionarias, es decir, sin ralz unitaria. A continuacion usaremos las técnicas
matematicas mas usadas para alcanzar la estacionariedad, esto significa, que tengan media, varianza y
covarianza constante.

Haciendo las variable estacionarias

# Riesgo de mercado
# Sensibilidad o 4-1%
adf .test (diff (base.t=[,1])) # Estacionariedad en primera diferencia
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jra

## Augmented Dickey-Fuller Test

&

## data: diff(base.ts[, 11}

## Dickey-Fuller = -4.2589, Lag order = 3, p-valus = 0.01
## alternative hypothesis: staticnary

sensi.dif <-diff(base.ts[,1])

# Riesgo de liquidez
# Liquidez de primera linea
adf.test (diff (diff (base.ts[,2]))) # Estacionariedad en segunda diferencia

##

## Augmented Dickey-Fuller Test

##

## data: diff(diff(base.ts[, 2]))

## Dickey-Fuller = -5.1727, Lag eorder = 3, p-value = 0.01
## alternative hypothesis: staticnary

1l.primer.2dif <- diff(diff(base.ts[,2]))
# Ligquidez de segunda linea
adf.test (diff (diff (diff(base.ts[,3]1)))) # Estacionariedad en tercera diferencia

##

## Augmented Dickey-Fuller Test

#H

## data: diff(diff(diff(base.ts[, 31)))

## Dickey-Fuller = -5.1103, Lag order = 3, p-valus = 0.01
## alternative hypothesis: staticnary

1.segu.3diff <-diff(diff(diff(base.ts[,3]1)))
# Indicader minime de ligquidez
adf .test (diff(base.t=s[,4]1)) # Estacionariedad en la primera diferencia

##

## Augmented Dickey-Fuller Test

##

## data: diff(base.ts[, 4])

## Dickey-Fuller = -4.7205, Lag order = 3, p-value = 0.01
## alternative hypothesis: staticnary

L.min.diff <-diff(base.ts[,4]1)

# Riesgo de crédito

# Cartera en riesgo (morosidad)

adf.test (diff(base.t=s[,6])) # Estacionariedad en la primera diferenciao

##

## Augmented Dickey-Fuller Test

##

## data: diff(base.ts[, 51}

## Dickey-Fuller = -4.3178, Lag crder = 3, p—value = 0.01
## alternative hypothesis: staticnary
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[ries.diff <-diff(base.ts[,5])
# ¥ de morosidad
adf .teast (diff(base.t=[,6])) # Estacionariedad en la primera diferencia

##

## Augmented Dickey-Fuller Test

##

## data: diff(base.ts[, €]}

## Dickey-Fuller = -4.1444, Lag order = 3, p-value = 0.0117&
## alternative hypothesis: statiomary

moro.diff <-diff(base.ts[,6])

# Rentabilidad
# ROE
adf .test (diff (base.ts[,7]1}) # Estacionariedad en la primera diferencic

#

## Augmented Dickey-Fuller Test

#H

## data: diff(base.ts[, T1)

## Dickey-Fuller = -3.8443, Lag order = 3, p-value = 0.02416
## alternative hypothesis: stationary

ROE.diff <-diff(base.ts[,7])

# RO4
adf .test (diff (base.ts[,8])) # Estacionariedad en la primers diferenciac

#

## Augmented Dickey-Fuller Test

#H

## data: diff(base.ts[, 8])

## Dickey-Fuller = -3.8867, Lag order = 3, p-valus = 0.02241
## alternative hypothesis: statiomary

ROA.diff <-diff(base.ts[,8])

Como se puede observar las variables que son estacionarias en primera diferencia son:

+ Sensibilidad a & — 1%

+ Indicador minimo de liquidesz
» Cartera en riesfo (morosidad)
+ % de morosidad

+« ROE

« ROA

Mientras que en segunda diferencia es estacionaria la variable liquidez en primera linea y en tercera diferencia
(poco comnn) la liquidez de segunda linea.

En conclusion todas en todas estas variables p — valor < o = 0.05 se rechaza la Hy, por lo tanto son
estacionarias



Estableciendo los modelos econométricos que mejor ajusten a la

rentabilidad

# Uniendo las series estacionarias en una misma base de datos

base.estacionaria <-cbind(sensi.dif,
1l.primer.2dif,
1.segu.3diff,
L.min.diff,
ries.diff,
moro.diff,
ROE.diff,
ROA.diff)

# Regresion ROA

summary (Im(ROA.diff~sensi.dif+
1l.primer.2dif+
1l.segu.3diff+
L.min.diff+
ries.diff+
moro.diff,
data = base.estacionaria))

Call:

Residuals:
Min 1Q Median 30 Max
-0.0088342 -0.0020419 0.0004556 0.0015342 0.0164362

Coefficients:
Estimate Std. Error t value Pri(>|t])
(Intercept) 3.920e-04 6.914e-04 0.66T7 0.57412

sensi.dif 5.220e-09 1.03T7e-08 0.794 0.43238
l.primer.2dif 3.345e-04 3.371e-04 0.993 0.32723
1l.segu.3diff 4.800e-04 4.21%-04 1.138 0.26240
L.min.diff £.810e-03 1.879%-03 3.093 0.00371 ==
ries.diff 1.04%-09 3.605e-09 0.201 0.77266
moro.diff 1.336e-02 4.508e-01 0.030 0.97653
Signif. codes: O “*#+* 0,001 '++° 0.01 *** 0.0 *." 0.1 °

Residual standard error: 0.003587 on 38 degrees of freedonm
(2 observations deleted due to missingness)

Multiple R-squared: ©.2833, Adjusted R-squared: ©.1701

F-statistic: 2.503 on 6 and 38 DF, p-value: 0.03862

FEFEREEEREREEE R R SRR RS

2

Im{formula = ROA.diff ~ semsi.dif + l.primer.2dif + l.segu.3diff +
L.min.diff + ries.diff + moro.diff, data = base.estacionaria)

1
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# Regresion ROE

summary {1m(ROE.diff~sensi.dif+

l.primer.2dif+
1.segn.3diff+
L.min.diff+
ries.diff+
moro.diff,

data = base.estacionaria))

Call:

Residuals:

Coefficients:

(Intercept)  3.564e-03
sensi.dif 6.262e-08
l.primer.2dif 2.371e-03
1l.segu.3diff 4.020e-03
L.min.diff 4.630e-02
ries.diff £.848e-09
moro.diff 3.670e-01

FEESRHEHEI ARSI S R SR EESR

Se puede obsersar que el iinico determinante del ROA v del ROE es el indicador de liquidez minimeo, el cual

Min 10 Median
-0.070726 -0.015769 0.003202 0.011881 0.124068

5.680e-03
5.368e-08
2.720e-03
3.405e-03
1.616e-02
2.910e-08
3.638e+00

Signif. codes: O "#=x' (. 001 '#=’

aq

[T T 5 I C o i ]

0.01

€37

Tyt

0.
45890
.38885
. 24808
L00411 ==
.B4178
.92018

oo O O o0

0.

Im{formula = ROE.diff ~ semsi.dif + l.primer.2dif + l.segu.3diff +

L.min.diff + ries.diff + moro.diff, data = base.estaciomaria)

Max

Estimate Std. Error t value Pr(>|t|)
0.
.T48
LBT1
.181
.0ba
201
101

52794

o5 *.* 0.1 "1

Residual standard error: 0.03123 on 38 degrees of freedom
(2 observations deleted due to missingness)
Multiple R-squared: 0.2732, Adjusted R-squared: 0.1584

F-statistic: 2.351 on € and 38 DF, p-value: 0.04741

es significativo al al 3% (observar las linea con dos asterizcos)

library(stargazer)

ROA.model <-1m{ROA.diff~sensi.dif+

l.primer.2dif+
1l.segu.3diff+
L.min.diff+
ries.diff+
moro.diff,

data = base.estacionaria)
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