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RESUMEN

La empresa Metélicas Martinez es una empresa con gran trayectoria que viene
desarrollando sus actividades dentro del Parque Industrial de la ciudad de Ibarra, esta
empresa viene trabajando en el area metalmecanica por lo que siempre esta trabajando
con maquinaria eléctrica, agentes quimicos y herramientas manuales por lo que esta
siempre se encuentra en constante riesgo de sufrir algun tipo de lesion, cortada o

quemadura, etc.

A su vez los empleados suelen incurrir en acciones inseguras que podrian generar algun
tipo de accidente o lesion por lo que la empresa implementara la ISO 45001 para que esta
puede generar un entorna de trabajo mas saludable y libre de accidentes para que la
empresa no tenga que incurrir en gastos de salud hacia sus trabajadores e inclusive
provocando que los trabajadores no puedan laborar y tengan que tomarse varios dias de
descanso para recuperar su estado fisico, todo este tipo de acciones provocan perdidas
tanto econdmicas como de tiempo lo cual retrasa los tiempos de entrega y a su vez

generando malestar entre sus clientes.

La implementacion de la 1SO 45001 permitird a la empresa mejorar sus estandares de
seguridad tanto para la empresa, asi como crear un mejor ambiente laboral para sus
trabajadores. la implementacién de la norma permite ver cuéles son los defectos de la
empresa, asi como se puede tomar acciones correctivas para eliminar cualquier conducta
peligrosa que pudiese desencadenar en accidentes laborales ya que esta empresa es
vulnerable a accidentarse con herramientas eléctricas ,manuales y agentes quimicos
nocivos para la salud asi como también concientizar y educar al personal de la
importancia se saber utilizar cada herramienta asi como de usar adecuadamente los
equipos de proteccion personal que pueden ayudar a evitar el accidente 0 minimizar su

impacto.
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ABSTRACT

The company Metéalicas Martinez is a company with a long history that has been
developing its activities within the Industrial Park of the city of Ibarra, this company has
been working in the metal-mechanic area, so it is always working with electrical
machinery, chemical agents, and manual tools. that it is always at constant risk of

suffering some kind of injury, cut or burn, etc.

In turn, employees often incur in unsafe actions that could generate some type of accident
or injury, so the company will implement ISO 45001 so that it can generate a healthier
and accident-free work environment so that the company does not have to incurring health
expenses for their workers and even causing workers to be unable to work and have to
take several days off to recover their physical condition, all these types of actions cause
both economic and time losses, which delay delivery times and in turn generating

discomfort among its customers.

The implementation of ISO 45001 will allow the company to improve its safety standards
for both the company, as well as create a better work environment for its workers. The
implementation of the standard allows to see what the company's defects are, as well as
corrective actions can be taken to eliminate any dangerous behavior that could trigger
occupational accidents since this company is vulnerable to accidents with electric tools,
manuals and harmful chemical agents. for health as well as raising awareness and
educating personnel on the importance of knowing how to use each tool as well as
properly using personal protection equipment that can help avoid accidents or minimize

their impact.
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1. CAPITULO I
1.1 GENERALIDADES
1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad los indices de accidentalidad y enfermedades laborales aumentan
de manera considerable, segln la Organizacion internacional del trabajo (OIT) cada afio
mueren 2,3 millones de personas por accidentes y enfermedades laborales, una empresa
metalmecanica es muy propensa a sufrir alguno de estos accidentes ya que esta trabaja
con maquinaria pesada , herramientas eléctricas ,equipos de soldadura y demas esto
sumado a que en muchos de los casos tampoco cuentan con un establecimiento
debidamente adecuado para realizar este tipo de trabajos esto hace que una empresa que
cuente con un sistema de gestion de seguridad industrial apropiado estd en mejores
condiciones de participar exitosamente en el mercado laboral, pues hoy en dia este sector
se ha vuelto cada vez mas competitivo debido al aumento en la demanda en servicios de
este tipo, y la constante expansion hacia nuevos mercados tanto nacionales como
internacionales; Es por esta razon que tanto el gobierno como grandes clientes y
contratistas exigen que sus proveedores cuenten con este tipo sistema de seguridad
industrial para asi poder tener mayor acceso a diferentes proyectos metalmecanicos que
se estén desarrollando, y de esta manera garantizar a sus proveedores un mayor
cumplimiento con los requerimientos legales laborales ,menores pérdidas ocasionadas
por accidentes o enfermedades profesionales, generando asi una mayor confianza de
accionistas e inversores y lo mas importante la satisfaccion de clientes y empleados (
Karol Gallo, 2020) .

El desarrollo de la cultura de seguridad sumado a una constante capacitacién del
manejo de las diferentes herramientas y peligros que se pueden presentar hacen que se
tenga un personal mas capacitado y competente, esto incrementa el compromiso y un
mejor control de los peligros permitiendo la reduccién de riesgos, fijando objetivos y
metas claras, ademas de la responsabilidad transmitida dentro de la propia organizacion,

la reduccion potencial del numero de accidentes asi como sus costes asociados y el
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correcto aprovechamiento del tiempo en la empresa, dard como resultado una

optimizacion del término de horas/hombre trabajadas (Yolanda, 2018).

EL objetivo de la ISO 45001 es mejorar el sistema de gestion para proporcionar
un lugar de trabajo seguro y saludable, Se trata pues de crear un mejor entorno de trabajo
para que este sea proactivo destinado a prevenir el absentismo debido a las lesiones y
mala salud de los obreros. Los requerimientos contenidos en el estandar estan orientados
para integrarse dentro de los procesos de la organizacion (ISO N. , Beneficios 1SO, 2018).

Los beneficios que una organizacion tiene al adoptar los requerimientos de un
estandar internacional como lo es la ISO 45001. Hace que sea mucho mas facil el acceso
al mercado de proveedores de todo el mundo ya que esta norma hace que esta empresa
sea reconocida como una empresa que esta ofreciendo calidad y esto no es algo que
cualquier empresa pueda cumplir ya que exige altos estandares de calidad y disciplina.

También incrementa el ahorro en las organizaciones, ya que al implementar un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo hace que se reduzcan los
accidentes y se hace un uso mucho mas eficiente de los recursos humanos. Las empresas
que estan certificadas en 1ISO 45001 pueden reducir gastos en seguros, ya que pueden
demostrar que han mejorado mucho su gestion del riesgo.

La implantacion de un Sistema de Gestion de la SST segun la norma 1SO-45001
proporciona una serie de beneficios a la empresa:

e Reduccién de la siniestralidad laboral y por ende sus costes asociados
e Garantizar un entorno de trabajo seguro para los empleados.
e Disminucion de la ausencia laboral.
e Mejora de la productividad de la empresa.
e Crea un mejor entorno de comunicacion y participacion de los trabajadores.
e Mejora de la imagen publica de la empresa.
e Mejora la empresa ante la vista de los accionistas e inversores.
Proporciona un valor afiadido a la empresa, diferenciandola respecto a la

competencia creando una excelente reputacion ante sus clientes (sustant, 2018).
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1.3 OBJETIVOS
1.3.1 Objetivo General

e Disefiar el sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo en la empresa
Metalicas Martinez, mediante la aplicacion de la norma ISO 45001, para
minimizar los riesgos dentro de la empresa y procurar el bienestar de los

trabajadores.
1.3.2 Objetivos Especificos

e Buscar la informacidn bibliografica y referencias necesarias para respaldar las

bases teoricas y legales a ser aplicadas como herramienta de estudio.

¢ Realizar un diagndstico de la situacion actual del sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo mediante la aplicacion de una lista de Chequeo que nos

permitira saber todas las falencias de la empresa.

e Realizar un andlisis comparativo del SG-SST disefiado, con respecto a la

situacion actual de la institucion que incluya medidas correctivas y preventivas.

1.4 ALCANCE

La investigacion se realizard en la empresa Metalicas Martinez durante los
Procesos de corte ,enderezada, soldadura , maquilado y pintado de la produccion de
estructuras metélicas de la empresa ubicada dentro del parque Industrial ciudad de
Ibarra en los cuales se disefia un SG-SST basado en la Normativa Internacional 1ISO
45001:2018 para de este modo poder brindar un mejor entorno de trabajo a sus
operarios y estos a su vez puedan sentirse mas comodos trabajando generando un
ambiente de trabajo optimo haciendo que aumente la productividad y reduciendo los

costes que podrian generarse en caso de un incidente .

1.5 JUSTIFICACION

La I1SO 45001 busca apoyar el Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, Las
organizaciones hoy en dia estdn mas comprometidas con la sostenibilidad y se encuentran
alineadas cada vez mas sus estrategias corporativas con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas. La certificacion acreditada de 1SO 45001, el
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sistema internacional de gestion de salud y seguridad en el trabajo demuestra el
compromiso de una organizacion para garantizar condiciones de trabajo éticas, salud,

bienestar y préacticas de igualdad.

Para las organizaciones que buscan mejorar su perfil ESG (ambiental, social y
gobernanza), la implantacion de 1SO 45001 envia un poderoso mensaje a la comunidad
en general ya que muestra su compromiso con la calidad y la seguridad del trabajador
(bsi, 2022).

1.6 METODOLOGIA

Se establece la siguiente metodologia para cumplir con los objetivos propuestos,
se propone una metodologia de trabajo aplicadas al mejoramiento continuo de los
procesos, que pueden ser aplicados en otros trabajos, al integrar diversos conceptos que
buscan optimizar el proceso de las diferentes empresas en la industria metalmecénica

obteniendo con esto un modelo que sirve como guia de trabajo para sus empleados.
1.6.1 Enfoque cuantitativo

Metodoldgicamente, el enfoque cuantitativo de investigacion se caracteriza por
privilegiar la légica empirico-deductiva, a partir de procedimientos rigurosos, métodos
experimentales y el uso de técnicas de recoleccion de datos estadisticos. Cada etapa
precede a la siguiente y no podemos saltar o eludir pasos. El orden es riguroso, aunque

desde luego, podemaos redefinir alguna fase.

Los métodos cuantitativos se centran en mediciones objetivas y analisis
estadistico, mateméatico o numérico de los datos recopilados mediante encuestas,
cuestionarios y encuestas, o mediante el uso de técnicas informaticas para manipular los
datos estadisticos existentes. La investigacion cuantitativa se centra en recopilar y

generalizar datos numéricos entre grupos o explicar un fendmeno en particular.

Parte de una idea que va reduciéndose y, una vez delimitada, se derivan objetivos
y preguntas de investigacion, se revisa la bibliografia y se construye un marco o una
perspectiva tedrica. De las preguntas se establecen hipétesis y determinan variables; se

traza un esquema de actividades para probarlas (disefio); se miden las variables en un
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determinado contexto; se analizan las mediciones obtenidas utilizando métodos

estadisticos, y se extrae una serie de conclusiones (Gabriel Arteaga, 2022).
1.6.2 Enfoque cualitativo

Asume una realidad subjetiva es decir se basa en caracteristicas que se pueden
apreciar con los sentidos. El enfoque cualitativo de investigacion privilegia el analisis
profundo y minucioso de los significados subjetivos e intersubjetivos.

Es importante aclarar que el enfoque cualitativo se ve guiado hacia la
interpretacion de realidades subjetivas, la investigacion cualitativa no deja de ser
cientifica se guia por reas o temas significativos de investigacion. Sin embargo, en lugar
de que la claridad sobre las preguntas de investigacion e hipdtesis proceda a la
acumulacién e interpretacion de los datos (como en la mayoria de los estudios
cuantitativos), los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipotesis antes,

durante o después de la recoleccion y el andlisis de los datos. Con frecuencia, estas
actividades sirven, primero, para descubrir cuales son las preguntas de investigacion

mas importantes; y después, para perfeccionarlas y responderlas (Sampieri, 2014).

1.7 TIPOS DE INVESTIGACION
Investigacion documental

La investigacion documental se basa en la recoleccion de cualquier manifiestos
escrito o virtual que nos permita recabar mas informacidn para nuestro estudio a partir de
fuentes documentales, tales como libros, documentos de archivo, revistas, enciclopedias,

hemerografia, registros audiovisuales, entre otros(Significados, 2022).
Investigacion exploratoria

Sirve para recolectar informacién diagndstica, problematica y datos reales de
nuevas teorias de SG-SST o redisefiar las existentes y analizar las exigencias de la norma
ISO 45001 a través del cumplimiento de la gestion e identificacion de riesgos en la
empresa Metalicas Martinez al realizar la investigacion de todo lo relacionado al SG-SST

con el objetivo de disminuir la accidentabilidad en los puestos de trabajo y sus areas.
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Este tipo de investigacion es muy utilizado como primer paso, A veces es la Unica
forma de analizar a un fenébmeno en las ciencias sociales. El ser humano es, en gran
medida, impredecible, y eso genera nuevos problemas que deben ser examinados
previamente, se basa en muestras pequefias, lo que supone un coste menor. De esta forma,

podemos explorar y después decidir (Arias, 2020).

Investigacion de campo

Se orienta a recolectar informacion en el lugar en el que se presenta el tema que
se pretende estudiar. Se enfoca en el anélisis directo de los acontecimientos en el lugar y
tiempo en que ocurren (Martinez, 2018).

1.8 METODO DE INVESTIGACION
1.8.1 Método Inductivo y Deductivo

Tanto el método inductivo como el deductivo son pardmetros de razonamiento
I6gico, siendo que el inductivo utiliza premisas particulares para llegar a una conclusion
general, y el deductivo usa principios generales para llegar a una conclusion especifica o
mas cientifica. Ambos métodos son importantes en la produccién de conocimiento,

durante esta investigacion cientifica se utilizara ambos (Ever Arrieta, 2017).

Con este método se analizara los diferentes riesgos que toman los trabajadores

dentro de la empresa como:

e Exposicion a agentes quimicos

e EXposicion a agentes cancerigenos

e EXxposicion a agentes biologicos

e Ventilacion industrial

e Climatizacion en locales de trabajo

e Exposicion a radiaciones ionizantes

e Exposicion a radiaciones no ionizantes

e |luminacién

22



e Carga de trabajo fisica
e Carga de trabajo mental
o Cortes

e Golpes y torceduras.

Cada uno de los diferentes riesgos seran analizados de manera deductiva como
inductiva buscando asi el origen de su problema y buscando una solucion correspondiente

asi evitaremos este tipo de accidentes (Canales Sectoriales, 2016).
1.9 TECNICA DE INVESTIGACION.
La observacion

Se realiza una observacion directa con mucha atencion, debido a que se mantiene
un contacto directo con el objeto de estudio y de esta manera se puede analizar su
comportamiento o caracteristicas.

Lista de Chequeo

Mediante esta técnica se recoge los datos proporcionados en las listas de
chequeo referentes a la SST, a traves de una serie de preguntas debidamente
estructuradas las cuales seran contestadas por los trabajadores de la empresa(Rodrigo
Gonzalez Gonzélez ; Jorge Jimeno Bernal., 2021).

Encuestas

Son una herramienta para conocer las caracteristicas de un grupo de personas.
Puede tratarse de variables de toda indole como Econdmicas, sociales, Fisicas etc.
como también si la empresa cuenta con plan contra terremotos, incendios o derrames
quimicos, o si la misma tiene un botiquin de primeros auxilios, para realizar una
encuesta, el investigador debe elaborar un formulario de preguntas. Estas estaran

basadas en el plan de estudio (Westreicher, 2017).
1.9.1 Instrumentos

e Word, Excel, Power point
e Formularios Google
e Cuestionarios

e Softwares de dibujo.
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2. CAPITULO I
2.1 MARCO TEORICO
2.2 ANTECEDENTES

Las enfermedades y accidentes laborales ocurren en todas partes del mundo, las
organizaciones mas grandes de la salud y el cuidado de la seguridad laboral han
recopilado informacion estadistica que permite comprender la magnitud de este gran
problema.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) cuenta con un informe que
indica que a diario mueren mas de 20 personas en el mundo a causa de accidentes
laborales o enfermedades relacionadas con el trabajo, ocasionando més de 2,78 millones
de muertes por afio. Ademas, anualmente se registra 374 millones de lesiones
relacionadas con el trabajo. Se estima que el costo de cubrir estos problemas y las malas
practicas de seguridad y salud equivalen al 3,94% del Producto Interno Bruto (PIB)
global de cada afio de diversos paises.

Considerando que los trabajadores pasamos mas de un tercio del dia en el trabajo,
las condiciones en las que laboramos indudablemente inciden en la salud. A esto se suman
factores como la oferta y la demanda de trabajo, la productividad, el ingreso econémico
de las familias y el medio ambiente (Gallo, 2020).

Segun un estudio realizado durante el periodo de 2014-2016 se calificaron un total
de 61 984 accidentes de trabajo por el Seguro General de Riesgos del Trabajo en Ecuador,
con un promedio de 20 661 anual, siendo 2015 el afio con mayor nimero de accidentes
de trabajo calificados (21 925). Ademas, se evidencio que las regiones de la Costa del
Pacifico y la Andina presentan la mayor siniestralidad laboral, este fendmeno puede
deberse a varios aspectos; en primer lugar, Guayas y Pichincha son las provincias del pais
que concentran el tejido empresarial y, por tanto, mayor poblacién afiliada, en segundo
lugar, las empresas ubicadas en estas regiones reportan los accidentes de trabajo al Seguro
General de Riesgos del Trabajo del IESS, supuestamente por cumplir con la
normativa legal, coincidiendo con los resultados en estudios previos realizados en el
Ecuador (OBANDO & SOTOLONGO, 2019).
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Por lo tanto, se reconoce la importancia de prevenir los riesgos ocupacionales que
se puedan dar dentro de una empresa por lo tanto es responsabilidad de cada institucion
planificar acciones preventivas a partir de la identificacion de riesgos, asi como evaluar
las maquinarias adquiridas ya que estas deben estar en dptimas condiciones y a su vez
capacitar a la planta que va a usarlas para evitar futuros accidentes.

Al implantar este nuevo sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional nos
permitira analizar las condiciones actuales tanto sus aspectos positivos como negativos,
que permitiran a los empresarios lograr una optimizacion de sus recursos humanos

creando a su vez un medio laboral seguro.

2.3 MARCO CONCEPTUAL
2.3.1 ¢Qué esun riesgo?

El riesgo se define como una mescla de la probabilidad de que se produzca un
evento y sus consecuencias negativas, Los factores que lo componen son la amenaza y la
vulnerabilidad (United Nations, 2022).

2.4 Tipos de riesgos

Riesgos fisicos

Son los més habituales y pueden ser producidos por diversas razones, como las
condiciones peligrosas en el trabajo, los ruidos excesivos, la iluminacion (tanto el
deslumbramiento como la oscuridad excesiva, segun el nivel de luz), la temperatura, la
humedad, las radiaciones, la manipulacion de maquinaria pesada, trabajar en alturas
elevadas, la caida de herramientas desde andamios o aplastamiento por parte de alguna
estructura u maquina (Tipos de riesgos laborales, 2017).
Riesgos biolodgicos

El riesgo bioldgico es la posibilidad de que un obrero sufra un dafio como
consecuencia de la exposicion o contacto con agentes biologicos durante la realizacion
de su actividad laboral. Se debe de tener un control de las vacunas y protegerse con los
equipos adecuados como guantes y mandiles también es recomendable mantener un aseo

constante después de manipular agentes infecciosos. (insst, 2019)
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Riesgos Quimicos
Se trabaja con ciertos agentes quimicos y se puede sufrir dafios a traves de la
inhalacion, la ingestion o absorcidn de ciertas sustancias dafinas. Por eso, hay que tener
especial cuidado con aquellas personas que sufran alergias o intolerancias. Es necesario
protegerse con mascarillas, guantes, delimitar el area de trabajo y tener un buen sistema
de extraccion de vapores toxicos para que estos no se acumulen y asi evitar intoxicaciones
por parte de los operarios (UNIVERSIDAD EUROPEA, 2018).

Riesgos Ergonémicos

Corresponden a aquellos riesgos que se originan cuando el trabajador interactua
con su puesto de trabajo y cuando las actividades laborales presentan movimientos,

posturas incorrectas que pueden desencadenar en una enfermedad a futuro (UNP, 2018).

Riesgos Psicosociales
Asociados al estrés, la monotonia, la fatiga, Para prevenirlas es imperativo
respetar los horarios laborales, facilitar la conciliacion familiar y personal, los descansos
de 15 minutos a partir de las 6 horas. Un buen ambiente de trabajo y la reduccién de estos
factores ayudaran a tener una buena salud ocupacional también es recomendable practicar
algin tipo de deporte yoga u alguna otra actividad que le permita desesterarse
(Prevencion guia, 2017).
Riesgos mecanicos
Estan vinculados a trabajos en altura, un mal uso de herramientas o equipos
defectuosos. Para ello es importante revisar la maquinaria con la que se trabaja para evitar
posibles incidentes y también recibir una charla técnica de como de se debe de usar cada
una de las herramientas correctamente a su vez poder identificar cuando un equipo esta
defectuoso (Riesgos , 2021).
Riesgos ambientales
Son aquellos propios de la naturaleza: las tormentas, tsunamis, las lluvias, las
inundaciones, los terremotos. Es decir, aquellos riesgos que no se pueden controlar y, en
ese sentido, hay que ser previsible y tener un plan de contingencia para cada posible

contratiempo que pudiera darse (IEP, 2018).
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2.4.1 Seguridad Industrial

La Seguridad Industrial es el conjunto de disposiciones que tienen un Gnico
propdsito que es la prevencion y limitacion de riesgos fisicos ,quimicos ,ergonoémicos y
demas , asi como la proteccion contra accidentes capaces de producir dafios a las
personas, a los bienes o al medio ambiente derivados de la actividades que se desempefien
dentro de la planta asi como también de la utilizacién, funcionamiento y mantenimiento
de las instalaciones o equipos y de la produccion, uso o consumo, almacenamiento o
deshecho de los productos industriales que en muchas ocasiones pueden producir

contaminacion al entorno de trabajo y alrededores (euskadi.eus, 2021).
2.4.2 Salud ocupacional

La salud ocupacional se ocupa de todo lo relacionado con las condiciones fisicas,
psicoldgicas de salud y seguridad en el lugar de trabajo y presta especial atencién a la
prevencion primaria de riesgos (POSGRADO, 2019).

2.4.3 Seguridad ocupacional

Se entiende por seguridad ocupacional a una actividad que esta encaminada en un
primer momento a incentivar y proteger la salud de los empleados y, por otra parte, a
gestionar y reducir riesgos, a la vez que a controlar enfermedades y accidentes laborales.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), definiria la seguridad Industrial como «la promocién y mantenimiento del
mayor grado de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las
ocupaciones mediante la prevencién de las desviaciones de la salud, control de riesgos y
la adaptacion del trabajo a la gente y la gente a sus puestos de trabajo».

Cabe sefialar que la salud ocupacional no solo se encarga de velar por las
condiciones fisicas de los trabajadores, sino también de la parte psicoldgica,
proporcionandoles un apoyo adicional que repercuta en su capacidad laboral a través de
un equilibrio fisico y emocional para que a su vez el empleado pueda rendir de mejor

manera en sus labores diarias (unir, 2021).

27



2.4.4 Cultura de seguridad

Definir e implementar un SG- SST no es algo que se compra o0 adquiere con dinero
0 simplemente se escribe en un documento, sino, es cuestion de preparacion,
planificacién, coordinacion, capacitacion, instruccion, ensefianza. ElI implementar un
sistema como este debera ser apoyado por la Cultura de Seguridad de la empresa que
obedece a una correcta y metodica planificacion, en la que debemos tener en cuenta los
pasos de una Orden de Operaciones de Seguridad, aqui es de vital importancia el
compromiso del empleado por a acatar cada una de las disposiciones u reglamentos

establecidos por la empresa o personal a cargo de la capacitacion (Jorge Duran V., 2019).

Al ejecutar un plan para implementar un SG-SST de Seguridad en una empresa

es importante seguir estos pasos.

e Situacion, definicion del riesgo, amenaza y vulnerabilidades.

e Mision, el objetivo o intensidn a cumplir.

e Recursos disponibles y los necesarios.

e Laasignacion de tareas o propositos de todos los involucrados.
e Coordinaciones con todas las areas involucradas.

e Cronograma de cumplimiento de actividades.
2.4.5 Medidas de Cultura de seguridad
Nivel nacional

A nivel nacional existe una normativa legal que debe de cumplir el empleador
tanto como el empleados, Los gobiernos deben establecer las modalidades en lo que
respecta a las medidas que se deben adoptar para: poner en préactica la politica; asegurar
el cumplimiento de las leyes y reglamentos pertinentes y llevar a cabo la coordinacion
necesaria entre las diversas autoridades y departamentos en lo que respecta a la manera
en que se va a implementar la politica, incluso, por ejemplo, a través de un 6rgano
nacional central. Entre las medidas necesarias también se incluye la orientacién sobre
obligaciones legales destinada a los empleadores y trabajadores, y medidas para
garantizar que las cuestiones relacionadas con la SST se incluyan en los programas de

todos los niveles de educacion y formacion, es también de vital importancia que se ejecute
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controles o visitas técnicas para que se pueda constatar que tanto la empresa como los
empleadores se estan capacitando y estan desarrollando hébitos de trabajo saludables

mejorando la productividad (Organizacion Internacional del Trabajo, 2019).
Nivel de empresa

El medio ambiente de trabajo debe de ser seguro y eliminar los riesgos para la
salud, Los empleadores también deben proporcionar EPP , sin coste alguno para los
trabajadores, ropas, equipos asi como debe tener un botiquin de primeros auxilios en
caso de una emergencia . Si dos 0 mas empresas desarrollan actividades en un mismo
lugar de trabajo, tendran el deber de colaborar en aplicacion de las medidas previstas en

el Convenio.

Los trabajadores tienen derecho a recibir informacién adecuada; y tanto los
trabajadores como sus representantes tienen derecho a recibir una formacién apropiada.
Los trabajadores o sus representantes, y en algunos casos Sus organizaciones
representativas, tienen derecho a examinar todos los aspectos de la seguridad y la salud
y tienen que ser consultados a este respecto por el empleador. El deber de informar acerca
de situaciones que representan un peligro grave e inminente va unido al derecho a negarse
a reanudar una situacion de trabajo en la que ese peligro persiste o también en el caso de
no contar con un EPP (Equipo de Proteccion Personal) adecuado o que este en 6ptimas

condiciones para su respectivo trabajo (OIT, 2016).
2.4.6 1SO 45001:2018

La ISO 45001 es una federacion mundial de organismos nacionales de
normalizacion (organismos miembros de 1SO). El trabajo de preparacién de las Normas
Internacionales normalmente se realiza a través de los comités técnicos de ISO. Cada
organismo miembro interesado en una materia para la cual se haya establecido un comité
técnico, tiene el derecho de estar representado en dicho comité, pero principalmente de

prevencion y proteccion que sean eficaces.

La norma 1SO 45001:2018 es un estandar que presenta los requisitos con
orientacion para su uso de los Sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo,
El objetivo de adoptar wnsistema de gestion de la SST es el de “permitir a una organizacion

proporcionar lugares de trabajo seguros y saludables, prevenir lesiones y deterioro de la
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salud, relacionados con el trabajo y mejorar continuamente su desempefio de la SST. El
proposito de implementar un sistema de gestion de la SST es que la empresa cuente con
un marco de referencia que le permita gestionar adecuadamente los riesgos y
oportunidades para el SST (1SO, 2018).

2.4.7 Secciones de la norma 1SO 45001: 2018
Objeto y campo de aplicacion

En donde se indica que el documento sirve para orientar las organizaciones hacia
la obtencion de lugares de trabajo segurosy saludables, la prevencion de lesiones. La
norma I1SO 45001:2018 se encarga de explicar que esta puede ser aplicada total o
parcialmente en cualquier organizacion independientemente del tipo de empresa que esta
sea ya que se la puede aplicar desde una Metalmecéanica, asi como en un hospital u

Laboratorio, pues esta busca satisfacer las necesidades y expectativas de sus trabajadores.

Referencias normativas: En la que se indica si la norma refiere alguna otra norma o
documento, en este caso no.

Términos y definiciones: En este apartado se pueden consultar términos que se unen en
el documento de la norma, tales como organizacion, requisito, sistema de gestion, entre
otros.

Contexto de la organizacion: Primero se debera de determinar el contexto interno y
externo, asi como sus objetivos de salud y seguridad esto Sirve para comprender a la

organizacion, sus necesidades, y el alcance del Sistema de Gestion de la SST.

Liderazgo y participacion de los trabajadores: En esta seccion se mencionan las
consideraciones acerca del compromiso que deben tener el equipo de trabajo ya que
este debera de asumir roles y compromisos que daran paso a garantizar el éxito a largo
plazo, a su vez se deben de elaborar informes donde se podrd supervisar la
responsabilidad del equipo ejecutor dicho informe sera entregado a un lider ejecutivo

previamente seleccionado.

Planificacion: Se enfoca en las acciones y planes de contingencia para abordar riesgos y
oportunidades. La metodologia planteada en esta seccion permite la identificacion,

evaluacion y tratamiento de los riesgos, asi como la implementacion real del SG- SST a
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partir de este momento la organizacion puede comenzar a alcanzar los objetivos y crear

una cultura de Mejora continua.

Apoyo: la implementacion de un sistema de gestion de SST requiere del apoyo de toda
la organizacion, asi como el manejo de recursos, competencia, toma de conciencia,

comunicacion y sobre la documentacién de la informacion.

Operacidn: se refiere a la planificacion de las operaciones diarias en la organizacion y
como los trabajadores pueden estar preparado ante emergencias, se requiere una
evaluacion adecuada del proceso, desarrollo de nuevos procesos, procedimientos,

documentacion y un mantenimiento de registros completos.

Evaluacion del desempefio: Presenta la forma en que se debe hacer el seguimiento,
medir y evaluar el desarrollo de las actividades de los trabajadores, procedimientos de
auditoria interna, la revision que se dé a este punto nos permitira ver la direccion que se

debe tomar.

Mejora: Presenta generalidades acerca de la mejora continua, que se deben considerar,
como resolver incidentes para continuar con la mejora de la organizacion ademas la
verdadera mejora en el lugar de trabajo y los cambios culturales ocurren no solo cuando
se implementa un SG-SST si no a través del examen continuo y la proactividad para el
progreso futuro lo cual nos traerd bienestar tanto como para la empresa como para la

sociedad (Escuela Europea de Excelencia, 2021).
2.4.8 Ventajas de Implementar la ISO 45001

El implementar las clausulas que constan en una norma ISO Genera ventajas para
una empresa, respecto a las que no la aplican. Las ventajas que produce para una

organizacion el contar con una certificacion 1SO 45001 son:

e Lograr la seguridad y salud laboral eliminando y / o reduciendo los
siniestros laborales y sus costes asociados.

e Hay que asegurar gue la organizacion mantenga controlados los peligros,
accidentes yriesgos de los empleados en el trabajo.

e Reducir las incidencias y accidentes laborales que implican la

responsabilidad legal de la organizacién. (sustant, 2020).
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2.4.9 Planificacion eficaz de las actividades en el lugar de trabajo.

Sensibilizar a los empleados sobre la importancia de la seguridad en el trabajo y
de su propia salud fisica y mental generando a su vez una excelente imagen publica de la
empresa a su vez incrementando la motivacién y comunicacion de los empleados

participando en la mejora de las relaciones con la industria y los organismos reguladores.
2.5 LISTADO DE INSTRUMENTOS LEGALES

En la siguiente tabla se muestra todos los aplicables legales en Seguridad Salud y

Trabajo.

N° Documentos Detalle de instrumentos Legales Aplicables en SST

DECISION 584. INSTRUMENTO ANDINO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Acuerdos
Internacionales

RESOLUCION 957. REGLAMENTO DEL INSTRUCTIVO ANDINO DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

3 CODIGO DEL TRABAJO

4 LEY DE COMERCIALIZACION Y EMPLEO DE PLAGUICIDAS

5 LEY DE DEFENSA CONTRA INCENDIOS

6 LEY DE MINERIA

7 LEY ORGANICA DE DISCAPACIDADES, LOD
%]

8 § LEY ORGANICA DE EMPRESAS PUBLICAS, LOEP

9 z LEY ORGANICA DE PREVENCION INTEGRAL FENOMENO SOCIO ECONOMICO DROGAS
&
-

10 LEY ORGANICA DE SERVICIO PUBLICO, LOSEP

1 LEY ORGANICA JUSTICIA LABORAL Y RECONOCIMIENTO DEL TRABAJO EN HOGAR

12 LEY ORGANICA PARA PROMOCION DEL TRABAJO JUVENIL, CESANTIA DESEMPLEO

13 REGLAMENTO A LA LEY ORGANICA DEL SISTEMA

14 REGLAMENTO GENERAL A LA LEY DE MINERIA

DECRETO EJECUTIVO 860. SISTEMA NACIONAL DE CUALIFICACIONES Y CAPACITACION

15 PROFESIONAL

Decretos
Ejecutivos

DECRETO EJECUTIVO 2393. REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS

16 TRABAJADORES
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17

18

AM-Nro.-MDT-2020-001 - REFORMAR EL ACUERDO MINISTERIAL Nro. MDT-2017-0135,
«INSTRUCTIVO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE EMPLEADORES»

AM 13. REGLAMENTO DE RIESGOS DE TRABAJO EN INSTALACIONES ELECTRICAS

19 8 AM 82. NORMATIVA ERRADICACION DE LA DISCRIMINACION EN EL AMBITO LABORAL
«©
3]
20 g AM 135. INSTRUCTIVO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE
s EMPLEADORES
£
21 o AM 174, REGLAMENTO DE SEGURIDAD PARA LA CONSTRUCCION Y OBRAS PUBLICAS
22 AM 398. PROHIBIDO TERMINACION DE RELACION LABORAL A PERSONAS CON VIH-SIDA
23 AM 1404. REGLAMENTO DE LOS SERVICIOS MEDICOS DE LAS EMPRESAS
24 SETED-MDT-2016-001-A DIRECTRICES DESARROLLO PROGRAMA DE DROGAS EN LOS
ESPACIOS LABORALES
25 CPE INEN 0102013 — SEGURIDAD EN EL USO DE GRUAS
Z . -
26 '-é CPE-20 - CODIGO DE PRACTICA PARA LIMPIEZA, DESINFECCION
s
27 % NTE INEN 744 — EQUIPO CONTRA INCENDIOS. VESTIMENTA RESISTENTE AL CALOR Y A
2 LA LLAMA. METODOS DE ENSAYO
Z
28 g NTE INEN 745 — EQUIPO CONTRA INCENDIOS. DETERM'INACION DE LA RESISTENCIAA LA
S— LLAMA DE MATERIALES TEXTILES Y LAMINADOS. METODO DE ENSAYO
29 NTE INEN 1076 — PREVENCION DE INCENDIOS. CLASIFICACION E IDENTIFICACION DE
SUSTANCIAS PELIGROSAS EN PRESENCIA DE FUEGO
30 CVN 024 SEGURO DE ENFERMEDAD DE LOS TRABAJADORES
31 % CVN 029 TRABAJO FORZOSO Y OBLIGATORIO CVN 045 MUJERES EN TRABAJOS
2 SUBTERRANEOS DE MINAS
£
Q
32 = CVN 077 EXAMEN MEDICO APTITUD PARA EMPLEO DE MENORES EN INDUSTRIA
33 2 CVN 159 READAPTACION PROFESIONAL Y EMPLEO DE PERSONAS INVALIDAS
o
@)
34 CVN 162 LA RECOMENDACION SOBRE LOS TRABAJADORES DE EDAD
35 CVN 189 TRABAJO DECENTE PARA TRABAJADORAS DOMESTICAS

Tabla 1: Instrumentos Legales
Elaborado por: Brayan Chulde
Fuente: Instrumentos Legales 2020.
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2.6 CONVENIOS INTERNACIONALES

La implementacion de acciones en seguridad y salud en el trabajo, se respalda en
el Art. 326, numeral 5 de la Constitucion del Ecuador, en Normas Comunitarias Andinas,
Convenios Internacionales de la OIT, Cddigo del Trabajo, Reglamento de Seguridad y
Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo, Acuerdos
Ministeriales, Cada uno de estos organismos estan enfocados en la proteccion de Los
empleados de su respectiva region ya que estos son un pilar muy fundamental tanto para

la sociedad como para la economia (Ministerio del Trabajo, s.f.).
2.7 CONSTITUCION
Art. 326.- El derecho al trabajo se sustenta en los siguientes principios:

Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y
propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar. 6. Toda persona
rehabilitada después de un accidente de trabajo o enfermedad, tendrda derecho a ser
reintegrada al trabajo y a mantener la relacion laboral, de acuerdo con la ley (Ecuador,
2008).

2.7.1 Decreto ejecutivo 2393:

Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores y mejoramiento del medio

ambiente de trabajo.

En este reglamento se especifican diferentes disposiciones de caracter general que
los empleadores deben cumplir en cuanto a la organizacién de sus actividades, las
condiciones que deben cumplir los centros de trabajo con el objetivo de prevenir
accidentes laborales y afectaciones a la salud del personal que labora dentro de estos ya
que esto conlleva grandes perjuicios para salud como para la economia del Pais (LEON
FEBRES CORDERO R., 2003) .
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Disposiciones generales

Art. 1.- &mbito de aplicacion. - Las disposiciones del presente Reglamento se aplicaran
atoda actividad laboral y en todo centro de trabajo, teniendo como objetivo la prevencion,
disminucion o eliminacion de los riesgos del trabajo y el mejoramiento del medio

ambiente de trabajo.
Art. 2.- Del comité interinstitucional de seguridad e higiene del trabajo.

Existira un Comité Interinstitucional de Seguridad e Higiene del Trabajo que tendra como
funcidn principal coordinar las acciones ejecutivas de todos los organismos del sector
publico con atribuciones en materia de prevencion de riesgos del trabajo; cumplir con las
atribuciones que le sefialen las leyes y reglamentos; y, en particular, ejecutar y vigilar el
cumplimiento del presente Reglamento. Para ello, todos los Organismos antes referidos
se someteran a las directrices del Comité Interinstitucional. Asigna obligaciones y

responsabilidades para todos los involucrados (IESS, s.f.).

2.8  NORMAS INEN
2.8.1 NTE INEN 439:1984 Colores, sefiales y simbolos de seguridad.

e Esta norma se aplica a la identificacion de posibles fuentes de peligro y para
marcar la localizacion de equipos de emergencia o de proteccion.

e Estanorma no intenta la sustitucion, mediante colores o simbolos, de las medidas
de proteccion y prevencion apropiadas para cada caso; el uso de colores de
seguridad solamente debe de facilitar la rapida identificacion de condiciones
inseguras, asi como la localizacion de dispositivos importantes para salvaguardar
la seguridad.

e Esta norma se aplica a colores, sefiales y simbolos de uso general en seguridad,
excluyendo los de otro tipo destinados al uso en calles, carreteros, vias férreas y
regulaciones marinas.

e Estanorma busca generar los medios de proteccidn, asi como suministrar una guia

a las empresas de como de debe de crear un entorno de salud favorable para poder
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evitar cualquier posible siniestro u afectacion a la salud del trabajador (INEN,
s.f.).

2.8.2 NTE INEN 146 cascos de seguridad para uso industrial. Requisitos e

inspeccion:

Esta norma establece los requisitos minimos de desempefio y requisitos de
inspeccion para cascos de seguridad industrial que reducen las fuerzas de impacto y
penetracion, y que pueden proveer proteccion contra un choque eléctrico, asi como
también indica cuales son sus componentes ademas de cdmo deben de usarse y de que
deben de estar en Odptimas condiciones ya que de esto depende que cumplan
correctamente con su funcion (INEN, 2019).

2.9 MINISTERIO DE TRABAJO
2.9.1 Seguridady Salud en el Trabajo
Seguridad, salud en el trabajo y gestion integral de riesgos

La Direccion de Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestion Integral de Riesgos del
Ministerio Rector del Trabajo existe desde que la ley determinara que “los riesgos del
trabajo son de cuenta del empleador” y que hay obligaciones, derechos y deberes de
cumplimiento técnico — legal en materia de prevencion de riesgos laborales, con el fin de
velar por la integridad fisico — mental de los trabajadores, Todo esto se lleva a cabo
mediante un proceso l6gico y por etapas, enfocado en la mejora continua y al mismo
tiempo relacionado con la organizacion, la programacion, la aplicacion, la evaluacion, la
auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y
examinar los riesgos potenciales que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo
(Sanchez, 2021).

2.10 RESPONSABLES DE RESPETAR EL CODIGO LABORAL

En el Ecuador existe un reglamento de seguro general de riesgos de trabajo el cual
se encarga de detallar y especificar todos los derechos y obligaciones de los trabajadores
para que estos puedan realizar su trabajo de la mejor manera posible ,el instituto

ecuatoriano de seguridad social y ministerio de talento humano son los responsables de
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la administracion y control de las normas del codigo laboral estos son los responsables
de hacer respetar los derechos de los trabajadores y a su vez de controlar que las empresas

cumplan con los pardmetros de seguridad establecidos (Paulina Paz, 2016).
2.11 IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGO

La fase de proceso consiste en identificar los diferentes peligros o caracteristicas
propias de la actividad laboral que puedan causar un deterioro en la salud de los

trabajadores, medio ambiente o la organizacion de esta.

Para la identificacion de los peligros es necesario categorizarlos en distintos temas

como: Mecanicos, eléctricos, radiaciones, sustancias, incendios, explosiones.
Para llevar a cabo la identificacion de los riesgos es necesario preguntarse 3 cosas

1. ¢Existe una fuente de dafio?
2. ¢Quién puede ser dafiado?

3. ¢Como puede ocurrir el dafio?
2.12 MATRIZ DE RIESGOS

Una matriz de riesgos, conocida también como “Matriz de Probabilidad de
Impacto”, es una herramienta, Util para toda empresa, que le permite identificar los
riesgos de manera mas dinamica a los que esta expuesta. De esa forma, las compafiias
pueden determinar los niveles aceptables de exposicién a aquellos, asi como establecer
el control apropiado frente a los mismos y monitorear la efectividad del método de control
elegido (RSM, 2020).
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

Nombre:

Edad:

Teléfono:

Edad laboral :

Tipo
N° de Peligro Identificativo
Riesgo

Probabilidad

Estimacion del Riesgo |

OBSERVACIONES

B

M

A

Existe una iluminacién un tanto inadecuada en ciertas areas de la empresa lo
gue puede provocar cansancio de la vista

Se encuentra expuesto al ruido de Amoladoras, compresores, taladros u otros.

Existen vibraciones en ciertos trabajos

El local esté bajo techo y bien ventilado.

El local no presenta fugas de agua o similares

Cuando eventualmente se hacen trabajos al aire libre

La empresa trabaja con equipos de soldadura

Siempre estan atentos a estas situaciones por lo que cualquier dafio es arreglado
rapidamente.

Usualmente no se dan ya que el personal maneja sus herramientas con cuidado

A pesar de que se suele trabajar con materiales inflamables el personal tiene
mucho cuidado frente a esto.

Existen productos que pueden hacerlo, pero estos se encuentran aislado y en
bodegas y bien sellados
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12

Aplastamiento

Frecuentemente se da debido al descuido u mala manipulacién de algin equipo.

13 Corte o Seccionamiento . . L, .
Puede darse debido a una mala manipulacién de alguna herramienta
14 Enganches . o
Podria darse més sin embargo no ha pasado.
15 Arrastre 0 Atrapamiento La probabilidad es muy baja, pero existe herramientas que podrian provocar
esta situacion
8
16 Q Impactos Se pueden dar ya que algunas piezas podrian rebotar o salir volando
<Z,: produciendo un impacto.
17 Q Perforacion o heridas corto No debido a q la parte mas expuesta pueden ser lo pies y usan calzado
= punzantes adecuado.
18 Caida de objetos en Es un tanto mas probable ya que esta son herramientas pequefias y faciles de
manipulacion caer
19 Caida de objetos desprendidos o
Derrumbamiento Si llegase a caer una biga sus consecuencias serian serias u catastroficas
20 Caida de personas a distinto
nivel El personal trabaja con mucho cuidado en esta area
Caida de personas al mismo
21 . .
nivel Puede darse y provocar accidentes
22 Trabajo confinado o subterraneo No se ha venido dando este tipo de trabajo
23 Exposicion a particulas
minerales Solo particulas de tierra y construccion
24 Exposicion a particulas
organicas Solo Materia Organica
Exposicion a polvos y humos
25 8 tali
3 ML IIECE Cuando se trabaja con compresores o sierras.
2 = Exposicion a vapores, aerosoles,
8 nieblas y gases Se trabaja con sueldas eléctricas y estas desprenden gases toxicos
97 Contacto con sustancias
corrosivas . . .
Suele trabajarse con tifier u gasolina
28 Contacto con sustancias

Cancerosas

Se trabaja con disolventes para pintura
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29

Exposicion a virus

Usualmente la zona de trabajo es estéril

30 8 Exposicion a Bacterias Podria darse debido a que puede habitar en estructuras oxidadas y demas
31 % Exposicion a Parésitos Muy poco usual
32 - Exposicion a hongos El ambiente no crea condiciones para que se desarrolle hongos
33 ;:2 Exposicion a venenos No se ha producido
34 Exposicidn a insectos y roedores Poco probable
35 Sobreesfuerzo fisico Suele darse por un exceso de carga
36 & Posturas forzadas Las condiciones del trabajo pueden exigir estas posturas
37 § Movimientos repetitivos Tiende a ser un problema ya que usualmente se tiene un mismo estilo de soldar
38 % Confort aclstico Puede darse debido al constante uso de herramientas eléctricas y manuales
39 8 Confort térmico Bueno
40 i Confort luminico Tiene una buena iluminacién
41 Calidad del aire Tiene una excelente ventilacion
42 Carga mental Se siente presion de algunos proyectos.
43 o Monotonia y repetitividad Existes algunas &reas donde el trabajo es repetitivo
44 <—(l Parcelacion del trabajo Son muy variadas las labores diarias
45 O Inestabilidad laboral Depende de la economia poblacional
46 g Turnos rotat_iyos, trab_ajo Hay proyectos que deben ser entregado en determinado tiempo
O nocturno, extension de la jornada
47 E Nivel de la remuneracion Aun existen demandas en esta area
48 Relaciones Interpersonales El personal se lleva de manera adecuada
49 Sismos No existirian problemas de evacuacion
50 Erupciones volcanicas No hay peligro
51 @B Deslizamientos No hay peligro
52 |<_£| Inundacion No hay peligro
53 Z Emisiones al aire Muy reducidas
54 foe) Aguas Residuales No hay peligro
55 <§( Desechos solidos Existen pero suelen ser reciclados
56 Categorizacion del

establecimiento

Tiene una buena area de trabajo

Tabla 2.- Matriz de Riesgos
Elaborado por: Brayan Chulde 2022
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2.12.1 Estimacion del Riesgo:

Para cada uno de los peligros identificados se debera realizar la estimacion del
riesgo, determinando la severidad del dafio (consecuencias) y la probabilidad de que

ocurra.

Consecuencias. - En lo que refiere a las consecuencias del dafio se consideran
tres variables posibles: ligeramente dafiino, dafiino y extremadamente dafiino, las cuales
son dadas a cada factor de riesgo considerando las condiciones de trabajo existentes, y

criterios propuestos que se detallan a continuacion en la siguiente tabla.

Para los riesgos dentro del trabajo se considera factores como la afectacién a la
salud y el nivel de incapacidad que la materializacion del riesgo en forma de accidente o

enfermedad ocupacional cause en el trabajador:

Ligeramente Dafiino (LD): Lesiones bajas como
cortes magulladuras, pequefias irritaciones en los 0jos

por polvo u otros

Dafiino(D): Lesiones con bajas secuelas u
incapacitaciones menores como: quemaduras, golpes,

fracturas menores, dermatitis, asma, trastornos musco-

Consecuencia

esqueléticos o similares.

Extremadamente Dafiinos (ED): Lesiones con
secuelas o Incapacidades mayores, gran invalidez o
muerte como: amputaciones, fracturas, intoxicaciones,

lesiones Multiples y otras enfermedades cronicas.

Tabla 3.- Consecuencias
Elaborado por: Brayan Chulde 2022
Probabilidad. - la probabilidad de que ciertas situaciones de riesgo se
materialicen en dafios, obedecera de las condiciones materiales y la forma de laborar. La
probabilidad de que ocurra un dafio se puede graduar desde alta hasta baja, como se

muestra en la tabla.
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veces

Baja(B): El dafio ocurrira raras

Probabilidad

Media (M): El dafio ocurrird en

algunas ocasiones

Alta(A): El dafio ocurrira

siempre o casi siempre

Tabla 4.- Criterios para el analisis de probabilidad.
Elaborado por: Brayan Chulde 2022

En la valoracion de la probabilidad en el caso de los riesgos laborales también se

deben considerar factores como el nivel de exposicion (NE) cuantificado en tiempo, y la

debilidad ante el riesgo.

Valoracién de la Probabilidad del Riesgo Laboral

Probabilidad

Nivel de exposicion

Vulnerabilidad

NE => 8horas /dia

No existe proteccion, capacitacion u accion para

mitigar los riesgos

Mediana Proteccion, pequefias capacitaciones

Media 2 < NE => 8horas /dia .
respecto al riesgo
Se ha dotado al personal con toda la
Baja NE => 2horas /dia instrumentacion requerida para precautelar su

seguridad y constantes capacitaciones

Tabla 5 .- Valoracion de la Probabilidad de riesgo Laboral
Elaborado por: Brayan Chulde 2022

2.12.2 Valoracion del riesgo

En la tabla a continuacién se muestra los niveles del riesgo tomando en cuenta la

probabilidad estimada y sus consecuencias del riesgo esperada.
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CONSECUENCIAS

Ligeramente ) Extremadamente
. Dafiino (D) .
dafiino (LD) Dafiino (ED)
. Riesgo Trivial (T) Riesgo Tolerable Riesgo Moderado
Baja (B)
= (TO) (MO)
@©
p=
% Media Riesgo Tolerable Riesgo Moderado Riesgo Importante (1)
Q
S (M) (TO) (MO)
[a
Riesgo Moderado Riesgo Importante  [RIEs[oN [a1 (o] (I ¢:1o] [
Alta (A)
(MO) 0] (IN)

Tabla 6.- Valoracion del riesgo
Elaborado por: Brayan Chulde 2022

Los niveles de riesgos indicados en el cuadro anterior forman la base para decidir
si se requiere optimizar los controles existentes o desarrollar unos nuevos. En la Tabla a
continuacion se muestra un criterio sugerido como punto de partida para la toma de
decision. La tabla también indica que los esfuerzos precisos para el control de los riesgos
y la urgencia con la que deben adoptarse las medidas de control deben ser proporcionales
al riesgo. De la evaluacion de riesgos se deduce la necesidad de adoptar medidas
preventivas, se deberd: - Eliminar el riesgo, mediante medidas de prevencion en el origen,
organizativas, de proteccion colectiva, de proteccion individual. - Controlar
periédicamente las condiciones, la organizacion y los métodos de trabajo y el estado de

salud de los trabajadores (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, 2020).

43



RIESGO

ACCIONES Y TEMPORIZACION

Trivial (T)

No se requiere Accion Especifica.

Tolerable
(TO)

Moderado

(M)

Importante

M

Intolerable

(IN)

No se necesita mejorar la accién preventiva, se deben de considerar
acciones mas rentables sin que esto suponga una carga econémica

Importante.

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinado las
inversiones precisas, las medidas deben ser implantadas en un
determinado tiempo. Cuando el riesgo estéa asociado con

consecuencias dafiinas se precisard una accion posterior.

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el riesgo.
puede que se precisen recursos considerables para controlar el riesgo.
Cuando el riesgo corresponda a un trabajo que se esté realizando,
debe remediarse el problema en un tiempo inferior al de los riesgos

moderados.

No se debe comenzar ningun trabajo hasta que se reduzca el riesgo .si
no es posible reducir el riesgo incluso con recursos ilimitados, debe de

prohibirse el trabajo.

Tabla 7.- Valoracion del riesgo.
Elaborado por: Brayan Chulde 2022

2.12.3 Estimacion del riesgo

Para cada uno de los peligros identificados se debe de realizar la estimacion del

riesgo determinando la severidad del dafio y la probabilidad de que ocurra.

Consecuencias. -en el dafio se consideran 3 variables posibles: ligeramente

dafiino, dafiino y extremadamente dafiino, las cuales dada cada factor de riesgo

considerando las condiciones de trabajo existentes, y criterios propuestos que se detallan

a continuacion.
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3. CAPITULO Il
3.1 DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL
3.1.1 Ubicacion

La Empresa Metélica Martinez se encuentra ubicada en el parque industrial de la
ciudad de Ibarra ubicada en Av. Rodrigo Mifio &Av. Fray Vacas Galindo como se

muestra en la ilustracién 1.

¥ .

llustracién 1.- Ubicacion de Metalicas Martinez
Fuente: Google maps

3.1.2 Historia de la Empresa

La empresa metalica Martinez se encuentran dentro del parque industrial donde
esta lleva laborando desde el afio 1995 por lo que esta cuenta con una trayectoria de 27
afios al servicio de la sociedad, esta empresa cuenta con un taller que se ha ido
perfeccionando afo tras afio para poder realizar todo tipo de trabajos relacionados con
estructuras metalicas para después ser comercializadas a sus clientes.

3.1.3 Estructura organizacional
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La estructura de la empresa es de caracter jerarquico y piramidal y se muestra a

continuacion en el grafico a continuacion

Gerente

general

Patricio Martinéz

Secretario
Martinez

Supervisor
de soldadural

Supervisor Supervisor

de corte
Alex Martinez

Supervisor de

de pintado

maquilado

Jose Quilca

Patricio Martinez Brayan Arias

1 T

Brayan Arias

Obrero 1 Obrero 2

Obrero 1 Obrero 2

Luis Defaz Fernando Velez Luis Tangarife

Jose Quilca

llustracion 2.- Estructura organizacional de M.M.
Elaborado por: Brayan Chulde 2022
Fuente: Metélicas Martinez

3.1.4 Mision de la empresa

Metalicas Martinez es una empresa ecuatoriana que provee estructuras Metalicas
y una alta gama de productos a la industria en general, donde se utiliza tecnologia de
vanguardia, procesos seguros, con calidad y responsabilidad ambiental esto con el fin de
cumplir los requerimientos y satisfacer las necesidades demandadas apoyandose con
personal competente, encaminados hacia el cumplimiento de requisitos del cliente y el

mejoramiento continuo.
3.1.5 Vision de la Empresa

Metalicas Martinez S.A., en el 2025 serd la empresa lider en el campo de
Fabricacion de estructuras metalicas para todo tipo de trabajo, logrando el
reconocimiento en el mercado gracias a su gestion de calidad, seguridad industrial, salud
ocupacional, responsabilidad ambiental en todos sus trabajos, buscando cumplir con las
expectativas del cliente contando con el mejor capital humano y tecnoldgico ofreciendo

siempre excelencia en servicio y calidad.
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3.1.6 Comprensién de la empresa mediante andalisis FODA

El andlisis FODA es una técnica que se usa para identificar las fortalezas, las
oportunidades, las debilidades y las amenazas del negocio o, incluso, de algin proyecto
especifico. Si bien, por lo general, se usa muchisimo en pequefias empresas,
organizaciones sin fines de lucro, empresas grandes y otras organizaciones; el analisis
FODA nos permitird ver todos los puntos tanto a favor como en contra que tiene nuestra

empresa se puede aplicar tanto con fines profesionales como personales (Raeburn, 2021).

Para la mejor comprension de la empresa se ha realizado un analisis FODA el
cual nos permitira identificar las Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades de
esta la cual nos permitird evaluar de mejor maneray poder hacer un analisis mas profundo

a la empresa metalicas Martinez.
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FACTORES INTERNOS FACTORES EXTERNOS

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

*Es una empresa que cuenta con un taller *La empresa tiene una gran cantidad de

especializado para la elaboracién de clientes con los que ha trabajado
wn
g cualquier estructura metalica. previamente por lo que esta ya tiene una
E . . buena reputacion
8 *Cuenta con un buen funcionamiento en la P
% parte mecanica existente en el taller. * Crear ambientes laborales mas
L
4 ) , seguros
|9 *Cuenta con un area muy grande y comoda g
2 para trabajar. *Crear un equipo mas dindmico con
Lo

. L tendencias al liderazgo
* La planta obrera tiene experiencia en el g
trabajo o similares. *Crear un reglamento de SST
*Asociaciones con otras empresas 0
instituciones clave.
DEBILIDADES AMENAZAS

*La empresa no ha innovado en lo que es * Una gran amenaza seria el hecho de

procesos de soldadura o de instalacion de que las estructuras subieran de precio
(%]
o . . .
> estructuras Metalicas. debido a que este es un material caro y
}_
< . . - . ueden elevar sus costes y esto haga
8 *No se evidencia el disefio de un sistema de P y 9
= ssT que se pierdan clientes por lo que
g siempre se trata de optimizar todas las
|9 *No hay evidencia de programas de piezas sobrantes.
2 capacitacion e informacion de SST.
L * Actualizacién de equipos u nuevas

*No ejecuta un plan de mejoras para las no tecnologjas.

conformidades encontradas *No existe un

S *EXxiste pocos conocimientos de las
examen de diagnostico de elementos de
. . normas de seguridad.
seguridad y factores riesgo.

Tabla 8.- Anélisis FODA
Elaborado por: Brayan Chulde 2022

3.2 ANALISIS PESTEL

Instrumento de planificacion estratégica para definir el contexto de una campafia.
Analiza factores externos politicos, econdémicos, sociales, tecnolégicos, ambientales y

juridicos que pueden influir en la campafia. En el analisis PESTEL se podra ver cuéles
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son los puntos estratégicos dentro de la empresa Metélicas Martinez para poder estudiarla
maés a fondo todas sus fortalezas y debilidades

Politico A

« El incremento de la mano de obra ha echo que sus productos suban de precio

« El estado no presta ayuda en lo que es subsidios para adquirir nuevas tecnologias u materias
primas

Econdémico )

« La gran facilidad que proporciona a la construccion trabajar con estructuras metalicas hace que
esta sea una gran opcion al momento de la construccion de Viviendas

« En el pais existe una gran demanda de hogares en el Ecuador por lo que esto genera una gran
demanda en el sector de Construccion

J

Social )
/| « Los salarios Bajos y el riesgo de enfermedades hace que este sector pueda enfrentar problemas
futuros

« El incremento del nivel academico en esta area a echo que estos establescan sus propios talleres
artesanales incrementando la competencia en el sector

Tecnoldgico )

» La tecnologia ha evolucionado a tal nivel que existen talleres que trabajan a mayores
velocidades y no requieren operacién manual

1 « El pais no cuenta con estas herramientas tan sofisticadas yaque todas estas maquinas deben ser

exportadas.

J/

Legal
» Permizos para importar maquinaria y materias primas de otros paises

Tabla 9.- Anélisis PESTEL
Elaborado por: Brayan Chulde 2022
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3.2.1 Fuerzas de Michael Porter

1. Amenaza de
entrada de nuevos

competidores

*Cada dia es mas sonado el tema de estructuras metalicas ya que esta es
una manera mas rapida de elaboracién de casas y otros articulos que
necesita la sociedad.

*La sociedad al vivir en un entorno con mayor cantidad de
conocimientos también se ha visto involucrado en la obtencion de
nuevas destrezas y esto hace que cada dia aparezcan nuevos
competidores.

2. Rivalidad entre
competidores
existentes

*Estas son empresas que son vitales en el pais por lo que existe una gran

competencia en este sector.

3. Amenaza de

productos y

*Uno de los principales rivales en esta area son la construccion Clésica

sea esta en Madera 0 Cemento ya que estas son mas econémicas de

negociacion del
proveedor

servicios . )
. elaborar y no requieren tantas herramientas.
sustitutos
4. Poder de *Existe una gran cantidad de proveedores de materia prima como vigas,

varillas, electrodos, y demas por lo que se puede contar con una gran
diversidad de materiales para trabajar.

5. Poder de
negociacion del

cliente

*Como tal existen un gran poder de negociacion por parte del cliente ya
que existen muchos competidores en esta area lo que hace que exista una
competencia de precios en esta area.

Tabla 10.- Fuerzas de Porter
Elaborado por: Brayan Chulde 2022
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3.3 CADENA DE VALOR DE MICHAEL PORTER

Cada empresa es un conjunto de actividades que se desempefian para disefiar,
producir, llevar al mercado, entregar y apoyar sus productos. Todas esas actividades

pueden ser representadas usando la cadena de valor, como se puede ver.

Infraestructura de la Empresa

Gestion de Recursos Humanos

Desarrollo Tecnolégico

ACTIVIDADES DE
SOPORTE

Aprovisionamiento

logistica _ Logistica Marketing .
Operaciones Servicios
Interna Externa y Ventas

ACTIVIDADES PRIMARIAS

llustracion 3:Cadena de valor de Porter.
Elaborado por: Brayan Chulde 2022
Fuente: Dynamic 2022

3.4 ACTIVIDADES PRIMARIAS

1) Logistica interna. - Adquisicion de la materia Prima como estructuras metalicas,
electrodos, Barillas Redondas, Cuadradas.

2) Operaciones. - las diferente se hacen dentro del taller donde existen diferentes areas
tanto de Corte, enderezado, Soldadura, Maquilado, Pintado

3) Logistica externa. - Dependiendo del tamafio de la estructura esta se puede entregar
en el vehiculo de la empresa o de no ser posible hace necesario contratar un camion
o vehiculo mas grande el cual seguird una ruta con el menor tréafico posible.

4) Marketing y Ventas. - Los gastos en publicidad son minimis debido a que este local
se encuentra dentro de una zona industrial y sus principales formas de hacer ventas
son mediante contactos previos o via WhatsApp.

5) Servicios. - La misma cuenta con un servicio de asesoramiento y esta ofrece la

garantia de sus servicios.
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3.4.1 Actividades de apoyo

a)

b)

d)

Infraestructura. -la empresa cuenta con un taller amplio y bien equipado que le
permite desarrollar cualquier tipo de trabajo que este le sea asignado.

Uso de tecnologia. -Posee todo tipo de herramientas necesarias para la
fabricacion de cualquier estructura Metalmecénica.

Recursos Humanos. - la planta cuenta con personal totalmente capaz de
elaborar cualquier trabajo para la misma, pero con una deficiente cultura de
seguridad Industrial.

Aprovisionamiento. - Este cuenta con una amplia bodega donde puede colocar
una alta gama de materiales que puede usar proximamente ademas de tener una

lista de proveedores que pueden satisfacer sus necesidades de materia Prima.

3.4.2 Mapa de procesos

El mapa de procesos recoge la interrelacion de todos los procesos que realiza la

organizacion.

Un proceso es el conjunto de actividades y recursos interrelacionados que

transforman los elementos de entrada en elementos de salida aportando valor para el

usuario. Por ejemplo: un proceso productivo, es aquel en que se transforman las materias

primas y bienes intermedios en un producto final que contiene més valor que la suma de

sus componentes porque se le ha afiadido valor (Conexion ESAN, 2016).

Procesos Estratégicos: estan vinculados a los procesos de la coordinacion.
Procesos Operativos: son los procesos claves de produccidén o prestacion de
Servicios.

Procesos de Soporte o Apoyo: son de gran importancia ya que ayudan a los

procesos productivos que operen de manera eficiente y eficaz.
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PROCESOS ESTRATEGICOS
Gestion L - L .
g . Gestion Estratégica Gestion de la calidad
Administrativa
>
@0 PROCESOS OPERATIVOS >
n 2 Corte z <
z 3 ’ o2 9
il WY <Dt Doblado, S| E
Zz|=s Q pd
w 2% Control de Planificacion Soldadura, Logistica <k | W
S lxw Calidad Maquilado y L3
O |4y Pintado de la ES | ©
zZ
o1 estructura S
© | [ erocesospEAPOYO |
Gestion del Gestion de Mantgglglento Gestion seguridad y
talento Humano Compras magquinaria salud en el trabajo

Tabla 11.- Mapa de Procesos.
Elaborado por: Brayan Chulde 2022

3.4.3 Mision Propuesta

Proteger al personal que es el encargado de ejecutar actividades de corte, doblado
soldadura, maquilado y pintado de estructuras metalicas que permiten al publico mejorar
su estilo de vida, asi como facilitar la construccion de edificios y viviendas en general
con lo cual estos generan desarrollo econémico social contribuyendo al desarrollo del

pais.
3.4.4 Vision propuesta

Cada Afio se van mejorando las técnicas de construccion, asi como la calidad de
sus componentes por lo que es de vital importancia desarrollar este trabajo en la mejor de
las condiciones para que esta empresa pueda ser pionera en cuanto al uso de estructuras

metéalicas para la fabricacion y disefios de casas y edificios.

3.4.5 Fichade la empresa Metalicas Martinez

Nombre: Metélicas Martinez
Av. Rodrigo Mifio &Av. Fray

Direccion: Vacas Galindo.

Gerente: Patricio Martinez

Correo . - _
Electrénico: metlicas.martinez72@gmail.com

numero teléfono: | 994248535

Tabla 12.- Ficha de Metalicas Martinez
Elaborado por: Brayan Chulde 2022
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3.4.6 Valores de la empresa

La empresa se ha destacado por ser una empresa comprometida con el desarrollo
de la ciudad, asi como por tener grandes valores morales como la capacidad del

autoaprendizaje, creatividad y respeto hacia los demas y una alta disciplina.
3.4.7 Layout de la empresa

“Layout es la representacion de un plano sobre el cual se va a dibujar la

distribucion de un espacio especifico o determinado” (Significados , 2022).

d
Bodega de laminas y Lavado II-'-;"-" \ j@
Hemien - Vivienda j

D ! Oficmna
Vestidor o]
Baiios

O e— -]

Area de soldadora Area de maquilado

Area de pintado

Area de enderezada #een de cosle

Areade
doblado de
maquinas

Bodega de productos terminados

Bodega de Vizas Area de
Doblado

llustracion 4.-Layout de Metélicas Martinez
Elaborado por .-Brayan Chulde 2022
Software.- Edrawmax
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Diagrama de flujo

No
— ] Corte

No

Enderezada ) 51
Pintado )
Cumple con las

ezpecificaciones del —— Almacenamieto

Cumple con las
Especificacionss

Recepcion de los
I requerimisntos del
Cliente

cliente

I Disefio del plano de
la estructura

51

Soldadura >7
Entrega de producto

Adquisicion de la

materia Prima
Maquilado

llustracion 5.-Diagrama de flujo para el disefio de una estructura metélica
Elaborado Por: Brayan Chulde mediante software Edrawmax 2022
Fuente: Metélicas Martinez

3.4.8 Cadenas de suministro

La cadena de suministro es una serie de elementos involucrados en el proceso de
fabricacion y entrega del producto al cliente final, uniendo a varias empresas entre si para
poder satisfacer al consumidor, este proceso incluye desde la fabricacion de materia
prima hasta el mismo cliente quien realiza el pedido en si es todo el proceso de produccion
de cualquier producto y va desde la materia Prima has el producto terminado y
entregado(Universidad de Zulia, 2019).

Proveedores: La empresa cuenta con una gran cantidad de proveedores que le distribuyen

su materia prima los cuales son Placas, vigas y barrillas de acero.
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Fabricantes: Los operarios dentro de la empresa son los que se encargan de darle forma al

metal para después ser distribuido

Transporte: La mayoria de estos productos son transportados por el vehiculo de la empresa
y en caso de ser un producto demasiado pesado para el vehiculo de la empresa esta contrata

un vehiculo aparte con mayor capacidad de carga

Comunicacion: La gerencia es la responsable de conseguir los contratos, asi como de
negociarlos y aprobarlos también es la responsable de adquirir las materias primas esenciales

para que la empresa pueda seguir laborando

Cliente: El cliente siempre podra contar con la asesoria de la gerencia para poder cumplir

todos sus proyectos.
3.4.9 Areas de la Manufactura

Manufactura esta integrada por el capital y el trabajo dedicada a la realizacion de

actividades metalmecanicas donde radica el ntcleo de la empresa.

Area de corte: en esta area se efecttian los cortes de las piezas metélicas previas a un

disefio para después estas ser ensamblada.

Area de enderezada: Destinada a preparar el disefio asi de como hacer que las distintas

partes de la estructura encajen al momento de la soldadura y posterior armado de la misma.

Area de soldadura: aqui se unen las piezas previamente cortadas para dar forma al disefio

de esta.

Area de maquilado: en esta area se corrigen todas las posibles fallas que puede tener la

estructura, asi como se hace la limpieza de esta.

Area de Pintado: en esta area se pinta la estructura con pintura anticorrosiva con fines tanto

estructurales como estéricos.
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3.5 EVALUACION DE LA MATRIZ DE RIESGOS

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

Nombre:
Teléf N d
eléfono: 2 Voo ®
e

Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo OBSERVACIONES
INE Peligro
Identificativo B M A LD D ED TO M |
Existe una iluminacién un tanto inadecuada en ciertas
X X areas de la empresa lo que puede provocar cansancio de
la vista
X X - Se encuentra expuesto al ruido de Amoladoras,
compresores, taladros u otros.
X X Existen vibraciones en ciertos trabajos
X X s . .
El local esta bajo techo y bien ventilado.
0 0 El local no presenta fugas de agua o similares
X X
Cuando eventualmente se hacen trabajos al aire libre
X X X
La empresa trabaja con equipos de soldadura
X X Siempre estan atentos a estas situaciones por lo que
cualquier dafio es arreglado rapidamente.
X X Usualmente no se dan ya que el personal maneja sus
herramientas con cuidado
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A pesar de que se suele trabajar con materiales

10 Incendios inflamables el personal tiene mucho cuidado frente a
esto.
1 Explosiones Existen prodyctos que pueden hacer_lo, pero estos se
encuentran aislado y en bodegas vy bien sellados
12 Aplastamiento Frecuentemente se da debido al descuido u mala
manipulacién de algin equipo.
13 C_:orte 0 Puede darse debido a una mala manipulacion de alguna
Seccionamiento herramienta
14 Enganches Podria darse mas sin embargo no ha pasado.
15 Arrastre 0 La probabilidad es muy baja, pero existe herramientas
Atrapamiento que podrian provocar esta situacion
16 Impactos Se pueden dar ya que algunas piezas podrian rebotar o
salir volando produciendo un impacto.
17 8 Perforaci_én 0 No debido a g la parte mas expuesta pueden ser lo pies y
O punza miento usan calzado adecuado.
18 <Z( Caida d_e obje_tps Es un tanto més probable ya que esta son herramientas
S) en manipulacion pequefias y faciles de caer
g Caida de objetos
19 desprendidos o Si llegase a caer una biga sus consecuencias serian serias
Derrumbamiento u catastroficas
Caida de
20 personas a
distinto nivel El personal trabaja con mucho cuidado en esta area
Caida de
21 personas al
mismo nivel Puede darse y provocar accidentes
Trabajo
22 confinado o
subterraneo No se ha venido dando este tipo de trabajo
Exposicion a
23 particulas
n minerales Solo particulas de tierra y construccion
= Exposicion a
24 = particulas
‘5 organicas Solo Materia Organica
o Exposicion a
25 polvos y humos
metalicos Cuando se trabaja con compresores o sierras.
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Exposicion a

2% vapores,
aerosoles, nieblas Se trabaja con sueldas eléctricas y estas desprenden gases
Yy gases toxicos
Contacto con
27 sustancias
corrosivas Suele trabajarse con tifier u gasolina
Contacto con
28 sustancias
Cancerosas Se trabaja con disolventes para pintura
29 Expo§icién a _ _
virus Usualmente la zona de trabajo es estéril
30 Exposicion a Podria darse debido a que pueden habitar en estructuras
Bacterias oxidadas y demas
31 Exposigién a
" Parasitos Muy poco usual
3 8 Exposicion a El ambiente no crea condiciones para que se desarrolle
= hongos hongos
0] =
O Exposicion a
3 venenos y
33 o sustancias
sensibilizantes de
plantas o
animales No se ha producido
Exposicion a
34 insectos y
roedores Poco probable
35 Sobreesfuerzo
fisico Suele darse por un exceso de carga
36 «y | Posturas forzadas Las condiciones del trabajo pueden exigir estas posturas
37 8 Movin)igntos Tiende a ser un problema ya que usualmente se tiene un
> repetitivos mismo estilo de soldar
38 % Confort aciistico Pqede_ darse debido al constante uso de herramientas
1) eléctricas y manuales
39 £ | Confort térmico 0 Bueno
40 Confort luminico X Tiene una buena iluminacion
41 Calidad del aire X Tiene una excelente ventilacion
Carga mental,
42 alta

PSICO
SOCIA

responsabilidad

Se siente presion de algunos proyectos.
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43 Monqtpqia y X X . ; "
repetitividad Existes algunas areas donde el trabajo es repetitivo
m Parcelaci@n del x X " _ o
trabajo Son muy variadas las labores diarias
45 Inestabilidad X )
laboral Depende de la economia poblacional
Turnos rotativos,
6 trabajo _nocturno, X _
extension de la Hay proyectos que deben ser entregado en determinado
jornada tiempo
Nivel de la
47 ! X X , . .
remuneracion Aun existen demandas en esta area
48 Relaciones X X "
Interpersonales El personal se lleva de manera adecuada
49 Sismos X X X No existirian problemas de evacuacion
50 Erupg:iqnes 0 0 _
volcanicas No hay peligro
51 @ Deslizamientos 0 0 No hay peligro
52 |<£ Inundacion 0 0 No hay peligro
53 Z | Emisiones al aire X X X Muy reducidas
54 m | Aguas Residuales 0 0 No hay peligro
55 <§( Desechos sélidos |  x X X Existen, pero suelen ser reciclados
Categorizacion
56 del X X X
establecimiento Tiene una buena érea de trabajo

Tabla 13.-Matriz de Riesgos
Elaborado por. - Brayan Chulde 2022
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3.5.1 Diagnostico de cumplimiento de la 1SO 45001

Es muy importante conocer el cumplimiento de los requisitos técnicos legales

exigidos por la norma ISO 45001, es asi como se realiz6 un check list con los parametros

establecidos por esta norma, esto permitié conocer las fortalezas y debilidades en SST y

verificar el estado actual de como se encuentra trabajando metalicas Martinez.

Parametros de

Observaciones

que recurso se requeriran y cuando se los realizara. (6.2.2.)

Pregunta /Requisito Calificacion TOTAL
4.CONTEXTO DE LA ORGANIZACION
1.Cumplimiento de determinacién de entendimiento de la 0 La empresa no esté al tanto
organizacion y su Contexto (4.1) 0% de esta norma
2. Cumplimiento de determinacion de las partes interesadas y su S
requerimiento (4.2) 0% tsrg:g :JIZ iirrt:p?ﬁm'n'wa“va
0%
3. Revision y verificacion del SG-SST (4.3) La empresa no cuenta con
0% un SG-SST
4. El sistema de gestion de Seguridad Salud Ocupacional refleja . La empresa no tiene
los requisitos de la norma (4.4) 0%
. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES.
5. Evidencia de liderazgo y compromiso (5.1) 0% El Ilideggzgot_se siente solo
en los directivos
6. La politica de seguridad y salud en el trabajo ha sido revisada No se tiene una politica
y es consistente con la intencion de 1SO 45001(5.2) 0% estructurada
7. Evidencia de que los roles y responsabilidades de la No han sido comunicado
organizacion han sido asignados, dotados y comunicados de 0% apropiadamente
manera apropiada. (5.3) 0%
8. La organizacidn tiene un proceso efectivo para la consulta y No existe un proceso
participacion de todos los trabajadores de todos los niveles 0% determinado, pero hay la
donde existan representantes (5.4) actividad
9. la organizacidn tiene énfasis en la consulta de trabajadores no 0% No tiene mucho énfasis
gerenciales (5.4) 0
. PLANIFICACION
10. la organizacion se ha identificado y abordado riesgos y la organizacion los a
oportunidades (6.1.1) 0% abordado
11. La Organizacion ha establecido, implementado y mantenido No tienen un proceso
un proceso para la identificacion de peligros en curso y 0% estratégico
proactivos (6.1.2.1.)
12. Cumplimiento de evaluacién de los riesgos y otros riesgos Los riesgos no son
(6.1.2.2.) 0% evaluados drésticamente
13. Determinacion de requisitos legales y otros requisitos y No han sido determinados
cumple con la Norma 1SO 45001:(6.1.3.) 0% correctamente
0%
14. La planificacion de la Organizacion toma en consideracion Aborda los riesgos mas no
acciones para abordar: riesgos, obligaciones y Oportunidades. 0 hay una planificacion
0%
(6.1.4.) estricta.
15. Se han establecido Objetivos que son consistentes con la No tiene objetivos
politica son medidas, moni toreables, comunicados y 0% consistentes
actualizados (6.2.1)
16. Las acciones de planificacion son para alcanzar el la planificacion no es la
cumplimiento de los objetivos, que incluyen: que Se realizara, 0% mas estricta
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.APOYO

17. La organizacién ha determinado y proporcionado los

Tiene los implementos mas

recursos necesarios para el establecimiento, implementacion, 0% no han sido capacitados
mantenimiento y mejora continua del SG-SST. (7.1.) correctamente

18. La organizacion tiene un proceso establecido para determinar No tiene un proceso
la competencia necesaria, la capacitacion necesaria y la 0% establecido
informacion documentada para respaldar los requisitos de 0
compatibilidad de I1SO 45001 (7.2.)

19. Informacién documentada que respalda la conciencia de las Los beneficios y .
personas que trabajan bajo el control de las organizaciones de obligaciones no han sido 0%
la politica; riesgos importantes; comprender los beneficios de 0% expuestos correctamente
un mejor desempefio y las implicaciones de no cumplir y
cumplir con las obligaciones de cumplimiento (7.3.)

20. En el proceso para las Comunicaciones internas y externas se No se han establecido de
ha establecido de conformidad con la norma 1SO 45001 (7.5) 0% esa forma

21. Evidencia de que la Informacion documentada es consistente . No hay informacién
con ISO 45001 (7.5.) 0% consistente

OPERACION

22. Evidencia de que la organizacion ha establecido los procesos Solo se ha eliminado de
necesarios para eliminar los riesgos, segun la jerarquia de 0% manera sencilla los
controles (8.1.2) problemas mas severos

23. La organizacion ha establecido un proceso efectivo para la No posee un proceso muy
gestion del cambio que afecta el desempefio de la organizacion 0% efectivo
(8.1.3)

24. La organizacion ha establecido un control operacional para la . No hay un control
adquisicion de productos, servicios y actividades (8.1.4.1.) 0% establecido 0%

25. Se han establecido controles para Garantizar los requisitos . Solo en algunos casos
establecidos para la adquisicion de contactores. (8.1.4.2) 0%

26. Se han establecido controles para garantizar los requisitos . El control es minimo
establecidos para la subcontratacion (8.1.4.3) 0%

27. La Organizacion de evidencia tiene Planes de preparacion y . El plan no es muy estricto
respuesta ante emergencias segin 1SO 45001. (8.2) 0%

. EVALUACION DEL DESEMPENO

28. Monitoreo, Medicidn, analisis y evaluacion del Desempefio . La medicion no es
(9.1) 0% exhaustiva

29. Evidencia de que la organizacidn tiene un proceso eficaz . La evaluacion de baja
para evaluar el cumplimiento (9.1.2) 0%

30. Evidencia de que la Organizacion ha demostrado que ha . El cumplimiento es bajo
cumplido con los requisitos legales (9.1.3) 0% 0%

31. Resultados de la auditoria interna (9.2) Auditoria interna . No existe auditoria
completa seguin 1SO 45001 0%

32. Acciones correctivas de auditoria interna completadas . No mediante la auditoria
(9.2.2) 0%

33. Registro de la revision de la gerencia (9.3) 0% No se los ha registrado
10 MEJORA
34. Proceso efectivo para tomar medidas para corregir la no No hay un proceso
conformidad y las consecuencias de los impactos adversos 0% efectivo 0
(10.2) 0%
35. Evidencia de mejora continua efectiva. (10.3) 0% Progreso leve

Tabla 14.- Requisitos 1SO 45001

Elaborado por: Brayan Chulde 2022
Fuente: Norma técnica ISO 45001

62




3.5.2 Estado de cumplimento correspondiente a los requisitos legales en SST

Luego de haber realizado la lista de chequeo podemos obtener los siguientes

resultados de los diferentes items con su respectivo porcentaje de cumplimiento.

Requisito Porcentaje de
q Cumplimiento
) 0%
4, CONTEXTO DE LA ORGANIZACION
5.LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE 0%
LOS TRABAJADORES.
6. PLANIFICACION 0%
7. APOYO 0%
8 OPERACION 0%
9. EVALUACION DEL DESEMPENO 0%
10 MEJORA 0%

Tabla 15.-Porcentajes de Cumplimiento de SG-SST
Elaborado por: Brayan Chulde 2022
Fuente: Norma técnica 1SO 45001

A continuacion, un cuadro donde se expone los resultados obtenidos de la

inspeccion de SG-SST
Porcentaje de Cumplimiento

10 MEJORA
9. EVALUACION DEL DESEMPENO
8 OPERACION
7. APOYO
6. PLANIFICACION
5.LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE. ..
4.CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Tabla 16.- Resultados de la Inspeccion
Elaborado por: Brayan Chulde 2022
Fuente: Norma técnica ISO 45001

3.5.3 Ciclo Deming o PHVA

El nombre del ciclo de Deming o ciclo PHVA viene de las siglas: planificar, hacer,

verificar y actuar. También es conocido como ciclo de Deming por ser Edwards Deming
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su autor. Esta metodologia describe los cuatro pasos esenciales que se deben llevar a cabo
de forma ordenada y clara para lograr la mejora continua, entendiendo como tal al
mejoramiento continuado de la calidad por ende se busca la disminucion de fallos u
accidentes, aumento de la eficacia y eficiencia, solucién de problemas, prevision y

eliminacién de riesgos potenciales, otros. (Encuentro, 2019)

4 N/ N/ N/ N
Planear :
* La empresa designara
los rolesy TS
responsabilidades que Hacer: *S Ver|f||_car. | Actuar:
cumple cada empleado *Se realizara un control y o€ realizara €l ctuar.
* ] P momitoreo y evaluacion *Se evalua todas las
Se examinara cuales son planificacion de las i - :
- o de todas las Actividades posibles acciones
todos los riesgos y actividades : -
b - ., realizadas dentro del Area correctivas que se
oportunidades que se Habra una evaluacion :
: de trabajo tomaran en cuenta para el
pueden presentar dentro de todos los riesgos de - . . : .
« Se realizara la gestion mejoramiento de los
de la empresa Se salud dentro de la T :
de auditoria interna para puestos de trabajo
estableceran cuales son Empresa constatar su avanze
los recursos necesarios y
disponibles para alcanzar
las metas establecidas
\. VAN VAN VAN J

lustracion 6.- Ciclo Deming
Elaborado por: Brayan Chulde 2022

Plan de mejora continua

La empresa tiene que mejorar en lo que es:

4.-CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

1. Mejorar el desempefio de seguridad y salud en el trabajo. Hacer una mejor

distribucion de los roles y actividades que tienen que desempefiar los trabajadores.

2. Incentivar una cultura que apoye al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo para evitar futuros incidentes.
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Promover la interaccion de los jefes en la implantacion de acciones para la mejora

continua del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Exponer los logros obtenidos pertinentes de la mejora continua a sus trabajadores, y

cuando existan, a los representantes de los trabajadores.
Conservar y Documentar la informacion como evidencia de la mejora continua.

Explicar de manera efectiva los diferentes pardmetros de seguridad dentro de la planta

asi como revisar la informacion de que se debe de hacer en caso de una emergencia.

5.-LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES.

1.

La empresa como tal debe de brindar una mayor capacitacién a los empleados para
que estos también puedan velar por los intereses de la empresa.

Es importante que los lideres se preocupen por promover el liderazgo dentro de sus
areas para gue exista un dinamismo y un mejor el trabajo en equipo.

Es importante establecer un determinado nimero de reuniones para compartir con
toda la planta los aspectos en lo que se podria mejorar, asi como sugerencias de

trabajo

6.-PLANIFICACION

1.

Se debe de elaborar un pequefio cronograma de las actividades a realizarse semana a
semana para estar al tanto de todas actividades que se van a hacer y tomar las medidas

necesarias para cumplir con las metas establecidas.

Se deben de establecer los objetivos y obtener a partir de ellos un plan de trabajo para

ejecutarlos y cumplir nuestras metas.

Organizar un plan de actividades con fines de distraccién y aprendizaje para los

trabajadores.

7.-APOYO

1.

2.

Se debe de brindar una correcta capacitacion para que los empleados estén al tanto de

sus derechos como obligaciones.

Se debe de elaborar un cronograma de exposiciones y charlas técnicas a tomar para

tener siempre un personal capacitado y motivado.
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Es necesario tener el EPP para cada trabajador y a su vez su reemplazo en caso de
tener un equipo de proteccién dafado.

Es una obligacion de la empresa ejecutar una inspeccion trimestral donde se pueda
verificar la seguridad y el buen funcionamiento de las herramientas para a su vez

repararla en caso de una averia.

8.-OPERACION

1.

Se debe ejecutar un plan de control para revisar todas las operaciones que se realizan

dentro de la empresa.

Es importante hacer un inventario de todos los accesorios de seguridad que posee la

empresa, asi como ver los que necesita y cuéles son los que mas tienden a dafarse.

Es necesario tomar un examen médico una vez al afio a los trabajadores para estar al

tanto de su salud fisica y emocional para poder tomar sus respectivas acciones.

9.-EVALUACION DEL DESEMPENO

1. Se debe de premiar el buen desempefio de los trabajadores en materia de seguridad,
asi como sancionar aquellas faltas cometidas que puedan generar algun problema o
dificultad a la empresa.

2. Se deberia de acondicionar un control mensual para constatar los avances que tiene
el personal en materia de salud y seguridad.

10.-MEJORA

1. Se debe se hacer reuniones mensuales para ver qué puntos falta mejorar y de que
pasos se deben de seguir para lograr el objetivo anhelado.

2. Es muy importante analizar el progreso que se va dando dentro de la empresa para de

este modo poder seguir implementando mejoras.
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Antes de la Intervencién

a)

b)

f)

Se puede observar Que dentro del area de trabajo existe un gran desorden tanto con
las herramientas, asi como con las materias primas.

Que no se ha identificado todos los riesgos y posibles riesgos que se pueden
desencadenar debido a las malas practicas laborales.

Los empleados desconocen que deben de hacer antes o durante una emergencia.
Que existe un desconocimiento de las normas béasicas de seguridad que se deben de
emplear dentro del area de trabajo.

No existe un cronograma de actividades o tareas asignadas a cada empleado para
desarrollas a lo largo de la semana.

No hay ningun manual u instructivo que advierta de los potenciales peligros que

pueden desarrollarse dentro del trabajo.

Después de la intervencién

1.

Que el personal de planta se compromete a capacitar a sus trabajadores para asi poder
tener un personal mas calificado y motivado.

Se ha logrado programar encuestas e inspecciones para identificar todos lo peligros
dentro del area de trabajo.

Se pudo explicar a los trabajadores de los peligros presentes en cada una de las
actividades realizadas dentro del trabajo.

Se pudo clasificar las areas de trabajo para poder organizar de mejor manera las
actividades que realizan cada uno de los trabajadores.

Las oportunidades de mejorar su entorno laboral se han vuelto una pieza clave al
momento de evitar accidentes.

Se pudo asignar tareas y responsabilidades mas especificas a cada uno de los

trabajadores para que también pueden velar por la seguridad de sus trabajadores

67



4. CAPITULO IV
4.1 PROPUESTA
4.1.1 ldentificacion y clasificacion de los posibles riesgos

Presentes en la empresa que atenten contra la integridad y salud de los
trabajadores y que estan asociados a las actividades que realizan.

Para crear el SG-SST para la empresa metélicas Martinez basado en la 1SO
45001:2018, se identifican y clasifican los posibles riesgos presentes en la empresa que

puedan generar dafios a los trabajadores.

Para el presente estudio se considerd un total de 8 trabajadores que representan
todas las areas de trabajo de la empresa.

Para cada puesto se ha analizado cada peligro que se pueda presentar analizando
cada peligro que se pueda presentar como Factores fisicos, quimicos, ergonémicos,
biologicos, psicosociales, mecénicos y ambientales las actividades van variando de

acuerdo con cudles son los trabajos que realizan.

TIPO DE
RIESGO

L
-
o0
<
o
w
-
O
|_
zZ

TOLERABLE
MODERADO
IMPORTANTE

TRIVIAL

FisIcos
MECANICOS
QUIMICOS
BIOLOGICOS
ERGONOMICOS
PSICOSOCIALES
AMBIENTALES

CAPITAL

TOTAL,
GENERAL

YN CR N NG T N e Y
o|lo|lw|r|r|lo|lva|+
olo|dv|iw|lo|lw|k |~
o|lo|o|lo|o|lo|o|o

O |[O|jlo|loO|Oo|Oo|O|O|O

26 11 10 0

Tabla 17.- Resumen de la evaluacion de riesgos
Elaborado por: Brayan Chulde
Fuente: Metélicas Martinez
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De acuerdo con los resultados obtenidos podemos ver la clasificacion de los

riesgos mas importantes dentro de cada tipo de riesgo.

Tipos de riesgos dentro de Metélicas Martinez

;
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ETRIVIAL mTOLERABLE = MODERADO = IMPORTANTE ®INTOLERABLE

Tabla 18.- Tipos de riesgos en la empresa
Elaborado por: Bryan Chulde 2022
Fuente: Metalicas Martinez

En la descripcion de esta tabla se puede apreciar el tipo de riesgo y los niveles de
riesgo que se pueden presentar en cada uno de los tipos de riesgos y su nivel de influencia

4.1.2 Nivel de cumplimiento de las medidas de seguridad y salud contempladas en la
1SO 45001:2018

Porcentaje de Cumplimiento

10 MEJORA
9. EVALUACION DEL DESEMPENO
8 OPERACION
7. APOYO
6. PLANIFICACION
5.LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE..,
4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Tabla 19.- Porcentaje De Cumplimiento de la 1SO 45001
Elaborado por: Brayan Chulde 2022
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Fuente: Metalicas Martinez

4.2 CLAUSULA 1: ALCANCE

El propdsito de un sistema de gestion de la SST es suministrar un esquema para
las organizaciones en el objetivo de reducir los accidentes laborales y evitar

complicaciones en la salud de los trabajadores a futuro.

Entiéndase que al decir que se va a precautelar la salud de los trabajadores no solo
se entiende por el estado fisico del trabajador tambien se debe de cuidar la mente del
mismo por eso la implementacion de este sistema de gestion proporcionara grandes

beneficios a la Microempresa.
4.3 CLAUSULA 2: REFERENCIAS NORMATIVAS

Al ser la primera de las normas relativas en el sistema de gestion de la SST ,no
incluye referencias normativas pues toda informacién requerida se encuentra dentro del

documento
4.4 CLAUSULA 3; TERMINOS Y DEFINICIONES

Incidente: Suceso que surge del trabajo o en el transcurso de del trabajo que tiene

como resultados el deterioro de la salud.

Accidn Correctiva: Accion para evitar la causa de incidentes y evitar que esto

genere accidentes a los trabajadores.

Metalmecénica: Es el sector que comprende las maquinas industriales y las
herramientas proveedoras a las demas industrias metélicas. Se le conoce como

metalmecanica porque su material basico es el metal.

Auditoria: Proceso sistematico y documentado para obtener las evidencias de
auditoria y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el grado en el que se

cumplan los criterios establecidos.
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45 CLAUSULA 4 - CONTEXTO DE LA ORGANIZACION
45.1 Comprension de la Organizacion y su Contexto

La direccion actualiza y verifica la informacion referente a cuestiones internas y
externas en un periodo de un afio, donde se toma en cuenta todos los reglamentos de la

direccion. Para dar cumplimiento a este requisito se realizd el analisis PESTEL y la

Matriz FODA como se describe en los puntos.

4.5.2 Comprension de las necesidades y expectativas de las partes interesadas

En este punto se describe la matriz de partes interesadas de la direccién que son

pertinentes para el SG-SST para este paso se debe de hacer un seguimiento de la

informacion adquirida.

Clientes

Satisfaccion por el producto
entregado Garantizando,
controlando y mejorando la
calidad de los servicios que
presta a la sociedad

Procedimientos
operativos y controles
operacionales

Cumplimiento con las
caracteristicas esenciales de los
servicios ofertados

Contratos

Comunidades

Garantia de Contratacién laboral
a la persona de la zona, asi como
un seguimiento de la
planificacion de los proyectos en
marcha.

Instaurar un disefio de
trabajo basado en las
normas del ministro de
trabajo

Contratos laborales

Proteccion del medio ambiente
en las areas de ejecucion

Ejecucion de tareas del
SG dirigidos por el
ministerio de trabajo con
el fin de crear un
ambiente 6ptimo de
trabajo

Plan de manejo de seguridad
Industrial

Pagos a tiempo por los

Generacién de ordenes

econémica

Proveedores de pago a fin de mes a Cancelacion de facturas
productos de la empresa
proveedores
Trabajadores Asignacion laboral y estabilidad | Designacion salarial y Contrato laboral

afiliacion al IEES
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Capacitacion a todos los
trabajadores de la empresa, asi  Charlas y capacitaciones
como el cumplimiento de los realizadas

horarios establecidos

Analisis de puestos de trabajo

Area de trabajo comodas
y funcionales que Registros de cumplimiento
permite desarrollar laboral
cualquier proyecto

Entorno de trabajo saludable
para el desarrollo de las
diferentes actividades

Transparencia contractual y
Contratistas y cumplimiento en términos de
Subcontratistas tiempo, dinero y procesos
establecidos.

Ejecucion de
procedimientos Ordenes de trabajo
Contractuales

Que se respete las leyes y Chequeos y

Estado estatutos del estado Procedimientos de ley

Actas de cumplimiento

Tabla 20 .- Matriz de partes Interesadas
Elaborado por: Brayan Chulde 2022

45.3 Determinacién del alcance del SG-SST

El disefio de SG-SST que se muestra a continuacion basado en la ISO 45001 se
desarrolla dentro de la empresa Metalicas Martinez del Parque industrial de la ciudad de

Ibarra Logrando de esta manera que esta cumpla las Normativas vigentes.
46 SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
4.6.1 Mapa de Procesos

A continuacion, se proceda a realizar la identificacion de los Procesos que se

realizan en Metélicas Martinez.
Estratégicos

e Gestion Administrativa.
e Coordinacidn Estratégica.

e Acreditacién de la Calidad.
Operativos

e Control de la calidad
e Planificacién
e Corte, Doblado, Soldadura, Maquilado y Pintado de la estructura

e Logistica
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Apoyo

e Gestion del talento Humano

e Gestion del talento Humano

e Gestion de Compras

e Mantenimiento de la maquinaria.

e Gestion de seguridad y salud en el trabajo

PROCESOS ESTRATEGICOS

wn -z -2

w Gestion Gestion . . %)

g Administrativa Estratégica Gestin de la calidad g

a =

7 <

Q PROCESOS OPERATIVOS Q
@ E golrée,dDoblado, % g

oldadura,

& 8 Control de Planificacion | Maquilado Logistica > | &
= Calidad q Y g =
2| B Pintado de la 8|3

w estructura O

= 2

o o

i [proceospEaovo | &

2 . =

o Gestion <

4 Gestion del Gestion de Mantenimiento de seguridad y o

talento Humano Compras la maquinaria salud en el
trabajo

Tabla 21.- Mapa de procesos
Elaborado por: Brayan Chulde 2022

4.7 CLAUSULAS-LIDERAZGO
4.7.1 Liderazgoy Compromiso

La direccion ha determinado las necesidades de los empleados y los diferentes
requerimientos por parte de las partes interesadas, asi como la necesidad de ubicar los
riesgos presentes los cuales pueden desencadenar como un retraso de las operaciones a

realizar dentro de la planta.
4.7.2 Politica de Seguridad

El Sistema de gestion apoya el proposito de la organizacion, asi como constituye
un enfoque para conseguir el éxito, también se detalla los compromisos de seguridad

adoptados por la empresa.
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4.7.3 Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

La empresa Metélicas Martinez presta sus servicios en cuestion de fabricacion y
disefio de estructuras Metélicas cumpliendo los mayores estandares de calidad
proveyendo de esta manera un producto de calidad que pueda satisfacer las necesidades

de nuestros clientes.

a) Establecer y verificar el cumplimiento de objetivos de Seguridad y salud
ocupacional y las responsabilidades designadas a cada area o lider de proyecto.

b) Distribuir los recursos humanos, técnicos y econdémicos necesarios para
desarrollar, implementar y mantener el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
de la Metélicas Martinez.

c) Concientizar al personal y demas interesados, a fin de capacitar a los empleados
en los temas basados en la Seguridad Ocupacional.

d) Implantar un plan de Seguridad y Salud en caso de presentarse accidentes dentro
del trabajo.

e) Analizar cudles son los principales incidentes y accidentes, determinar su origen
gestionar un plan para controlar condiciones que generan este entorno inseguro
causantes de accidentes.

f) Tratar de manera adecuada a los desechos que contaminen el ambiente.

g) Revisar e implantar cualquier forma de seguridad que pueda prevenir accidentes

u ayudarnos a crear un ambiente mas sano.
4.7.4 Rolesy responsabilidades de la Politica de Seguridad

El personal de la direccion debe de cumplir los roles y responsabilidades
establecidas en el SG-SST donde se especifica y determina funciones roles que se deben

de cumplir al momento de trabajar.
4.8 CLAUSULA 6- PLANIFICACION
4.8.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades

La parte administrativa debe de determinar y analizar los factores internos u
externos en cada una de las actividades a realizarse como como se lo hizo en la matriz de

procesos.
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4.9 IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE LOS RIESGOS Y
OPORTUNIDADES

4.9.1 Ildentificacion de peligros

Su primordial funcion es la de reconocer los peligros que se pueden generar dentro
de la empresa y a su vez poder evaluar, priorizar y eliminar o reducir el riesgo que se

suscite dentro del trabajo.

Los riesgos para identificar son: Mecéanicos, Fisicos, Quimicos, Bioldgicos,

Ergonomicos y Psicosociales.

4.9.2 Resultado de Identificacién de riesgos

LU
ww o)
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TIPODERIESGO | @& C Q o) e

F 2 2
FiSICOS 6 1 1 0 0 8
MECANICOS 4 5 1 0 0 10
QUIMICOS 2 0 3 0 0 5
BIOLOGICOS 4 1 0 0 0 5
ERGONOMICOS 2 1 3 0 0 6
PSICOSOCIALES 2 3 2 0 0 7
AMBIENTALES 4 0 0 0 0 4
CAPITAL 2 0 0 0 0 2
TOTAL, GENERAL | 26 11 10 0 0 47

Tabla 22.- Resultados de los tipos de Riesgos
Elaborado por: Brayan Chulde 2022

4.9.3 Anélisis Comparativo

Ya obtenidos los resultados del diagnostico de la realidad de la empresa se
puede presentar un disefio de SG-SST

4.10 DISENO DE SG-SST

4.10.1 Manual de Seguridad y salud en el trabajo
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Toda institucion debe de establecer implementar, mantener y mejorar
continuamente un SG-SST, para poder administrar cualquier tipo de riesgo que se

presente dentro de la empresa.

El manual debe de ser revisado por el personal que labora dentro de la empresa y
directivos de esta ya que estos deben de evaluar su cumplimiento y los beneficios que
brinda.

4.10.2 Evaluacion de los riesgos para la SST y otros riesgos para el sistema de gestion

de la SST

TIPO DE RIESGO

IDENTIFICACION DEL
RIESGO

ANALISIS DEL RIESGO

Peligro de sufrir un

Pueden presentarse peligro

virus

FISICOS accidente eléctrico con el tomacorriente
Esto puede generar malestar
MECANICOS Puede darse cierto tipo de | o |nclyso que el trapajador
golpes por aplastamiento | necesite reposo debido a las
lesiones
la empresa trabaja con El trabajador puede
i sustancias desarrollar enfermedades a
QUIMICOS - . largo plazo por lo que es
nocivas(cancerigenas) -
para la salud necesario usar una
indumentaria correcta
, Existe una leve prsentes an o ambient
BIOLOGICOS exposicion a bacteria y P

podrian ingresar si los
operarios sufren algun corte

ERGONOMICOS

Se debe tener un mayor
control de la postura del
Cuerpo ya que puede
desarrollar problemas a
futuro

Si no se adquiere una
correcta forma de trabajar se
pueden presentar problemas
en nuestra salud

PSICOSOCIALES

El personal puede verse
estresado mentalmente
debido a la carga laboral

Es necesario permitirle al
empleado descansar

AMBIENTALES

Se pueden presentar
temblores u Incendios

Es necesario tener un plan de
emergencias y contingencia
para cualquier situacion
posible

Tabla 23.-Evaluacion de Riesgos
Elaborado por.-Brayan Chulde 2022
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4.10.3 Evaluacion de oportunidades para SST y otras oportunidades para el sistema

de gestion de la SST

TIPO DE RIESGO

IDENTIFICACION DEL
RIESGO

OPORTUNIDADES DE
MEJORA

Se trabaja con

Se puede hacer una

a bacteria y virus

Fisicos : A revision de todo el

herramientas eléctricas o
cableado eléctrico

MECANICOS Puede darse cierto tipo de | se debe de usar calzado de

golpes por aplastamiento proteccion
. La empresa trabaja con Se tiene que usar guantes

salud productos

BIOLOGICOS Existe una leve exposicion | Se debe de eliminar

cualquier fuente de peligro

ERGONOMICOS

Se debe tener un mayor
control de la postura del
cuerpo

Dar una charla técnica de
los peligros de adquirir una
mala postura

PSICOSOCIALES

El personal puede verse
estresado mentalmente
debido a la carga laboral

Pueden darse pausas
activas que mejoren el
rendimiento del personal

AMBIENTALES

Los riesgos son inevitables
e impredecibles

Se debe de identificar
cudles son las zonas
seguras en caso de algin
riesgo ambiental

Tabla 24.-Evaluacion de Oportunidades
Elaborado por. -Brayan Chulde 2022

4.10.4 Planificacién de acciones

Es necesario que la empresa encargue un delegado que sea encargue de cumplir
con todas las disposiciones que ha designado la empresa en cuestion de seguridad para
sus trabajadores. De manera seguida también se evaluara las consecuencias de manera

que se pueda gestionar de manera adecuada todos los riesgos presentes.
4.10.5 Objetivos de la SST y planificacion para lograrlos

e Evaluar los peligros asociados a las actividades que se desarrollan dentro del taller
metalmecanico y a su vez implementar todas las normas de control de tal forma que
se pueda eliminar o reducir el indice de accidentabilidad y asi evitar accidentes y

reducir costos operativos.

e Identificar cuales son los posibles agentes que puedan desencadenar en un accidente
para de este modo poder eliminarlos o reducirlos y evitar accidentes que puedan

comprometer la salud de los trabajadores.
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e Desarrollar charlas técnicas acerca de la importancia del correcto uso de EEPP para

de este modo reducir las diferentes enfermedades que se pueden suscitar en este

entorno.

e Consultar a los trabajadores de cuales son sus propuestas a la hora de desarrollar

nuevas estrategias o normas a la hora de reducir los accidentes dentro de la empresa.

4.10.6 Planificacion para lograr los Objetivos de la SST

normas a la hora de reducir los
accidentes dentro de la empresa.

errores

entrevistas

Objetivo Que hacer Recursos Qu_len 0 C_uan_do
Quienes Finaliza
Acomodar en un sitio
Identificar cuales son los posibles | fijo aquellos productos .
agentes que puedan desencadenar | sensibles a resbalar o | Re)ilas, Estantes 2 meses
en un accidente para de este modo | caer
poder eliminarlos o reducirlos y
evitar accidentes que puedan Colocar un arnés de Arnés de Gerente es el
comprometer la salud de los seguridad en caso de | Seguridad, encargado de 1
trabajadores. trabajar con materiales | Ganchos, Cadenas, | gestion de compras mes
pesado Poleas por ende él es el
encargado de
brindar estos
Dar la dotacion de EPP articulos de
a todos los empleados | Mascarillas, seguridad
asi mismo indicar cual | overoles, guantes,
2 meses
es la manera correcta de | Gafas, Zapatos de
usarlos y cuando punta de acero, etc.
usarlos
Desarrollar charlas técnicas acerca
de la importancia del correcto uso
de EPP para de este modo reducir - -
las diferentes enfermedades que se Crear hébitos Carteles de Habitos
pueden suscitar en este entorno. saludabl_es al momento saluda_bles_, 1 mes
de trabajar en el taller | Capacitaciones
Dar a conocer cuales El secretario es el
son las normas que dé | Manual de encargado de
debe de cumplir dentro | seguridad, Charlas | gestién y Seguridad 2 meses
del area de trabajo para | de las normas de en el trabajo por
poder evitar accidentes | seguridad. ende este deberé de
dentro de la misma coordinar charlas
técnicas entrevistas
Consultar a los trabajadores de y demés.
cudles son sus propuestas para Identificar las Encuestas
desarrollar nuevas estrategias o principales Falencias y ' 1 mes

Tabla 25.- Planificacion de Objetivos
Elaborado por: Brayan Chulde 2022
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4.11 CLAUSULA 7 -Apoyo
4.11.1 Recursos

Fisicos. - la empresa cuenta con un taller amplio y equipado con maquinaria muy
eficiente que le permite desenvolverse y construir una infinidad de estructuras metalicas
que la sociedad necesita

Productos. - La empresa cuenta con los equipos necesarios para realizar cualquier
tipo de trabajo que se pudiese desarrollar dentro de esta area.

Humanos. - Se cuenta con un personal capacitado y responsable que es capaz de
brindarle un excelente servicio al cliente y por ende dandole una buena imagen a la
empresa.

Intangibles. - La empresa como tal posee una excelente posicion geografica que

le permite acceder a una gran cantidad de clientes que pudiesen necesitar sus servicios.
4.11.2 Generalidades

Las empresas metélicas Martinez proporciona los recursos necesarios para poder
gozar de un entorno de trabajo saludable y confortable para de este modo poder brindar

sus servicios en el area de estructuras metalicas.

4.11.3 Competencias
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IDENTIFICACION
DEL PUESTO

ROL DEL
PUESTO

COMPETENCIAS

MISION DEL
PUESTO

ACTIVIDADES

CONOCIMIENTOS
ADICIONALES

Gerente General

Administrativo

Coordinacién de los

Coordinar los proyectos
y organizar la

Dirigir a los
diferentes dirigentes
de cada area para

*Conocimientos en
contabilidad *Habilidades de

erencial royectos a ejecutar U ue tengan todas las
g proy ) distribucion de las tareas | 3 9 lectura de planos
herramientas
necesarias
Motivacidn por logros Apoyo en actividades Digitar oficios L . .
. o - clon p - gros POy €n a gitar y Atencion al cliente  *Manejo
Secretario Técnico Proactividad *Trabajo | administrativas y resoluciones e de herramientas informaticas
en equipo gestion documental informes
*Conocimiento en
Orientacion a sus - Preparar insumosy | mantenimiento de
. - ~ Apoyo en actividades - - e w
Supervisor de corte Técnico comparieros . herramientas para el | herramientas eléctricas
" L operativas . o .
Proactividad trabajo Conocimientos en seguridad
Industrial
Limpiar las zonas a
Liderar las actividades soldar *Secar las *Saber identificar fallos en
Supervisor de Soldadura | Técnico Criterio propio *trabajo de soldadura presentes zonas en caso de una soldadura *Saber como
P en equipo en 10s bro ecfos estar mojadas se debe de efectuar una
proy *verificar la calidad | soldadura de calidad
de la soldadura
. *Limpiar la
Evaluar si el proyecto - - o
e . estructura metalica Conocimientos en soldadura
. . A Criterio Propio cumple con lo - - . ;
Supervisor de maquilado | Técnico - - . Corregir las fallas y manejo de herramientas
Proactividad estipulado con el L
- que puedan eléctricas
Contratista
presentarse
Dar los acabados finales | *Pintar la estructura | *Manejar herramientas
. . - *Proactividad para prevenir que la metélica a fin de que | eléctricas *Tener
Supervisor de pintado Técnico ol S .
Liderazgo estructura sufra esta pueda ser conocimiento en pintura y
corrosion entregada acabados
« - Realizar los diferentes Realizar actividades :
- Proactividad S - Tener un buen manejo con
Obrero Técnico proyectos que indique con herramientas

*Imaginacion

los supervisores

eléctricas

herramientas eléctricas

Tabla 26.-Competencia de Metalicas Martinez
Elaborado por : Brayan Chulde 2022
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4.11.4 Toma de conciencia

Esta se debe de realizar en conjunto con los responsables de seguridad para asi de
este modo podamos asegurar que se cumplan las normas de seguridad vigentes, es
importante que se distribuya esta informacion por todos los medios posibles para que de
este modo la empresa pueda gestionar de manera adecuada todos los lineamientos de
seguridad establecidos.

Los trabajadores de la empresa Metalicas Martinez deben de estar al tanto de:

e La Politica de La empresa

e Los objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo

e Los beneficios que aportan el SG-SST

e Los riesgos de no cumplir con los requisitos del SG-SST

e Los accidentes que han existido y los que se pudieron haber evitado si se hubiese

respetado las normas de seguridad
4.11.5 Comunicacién

La direccidn ha establecido los canales de comunicacion para que de este modo

exista una buena comunicacion para lo cual se ha utilizado.
e Comunicacién Verbal, Fisica, Digital
e Documentos, informes u posters
e Plataformas digitales
4.12 CLAUSULA 8 - OPERACION
4.12.1 Planificacion y control operacional

Para atender los pedidos de los usuarios referentes a los servicios de Disefio,
Fabricacion y Mantenimiento estructuras metalicas se debe de consultar a un profesional
para que este pueda brindar un plano de como debe ir estructurado, Este disefio necesita
ser aprobado posteriormente por el municipio pertinente en caso de tratarse de una

estructura para una vivienda o edificio y en caso de tratarse de una estructura metalica
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pequefia el usuario debe de informar de las dimensiones del proyecto y cuél sera su
funcionalidad, para que el personal a cargo pueda hacer un bosquejo y pueda explicar que
materiales se va emplear para su construccion , Con esto encargado pueda dar un

presupuesto de lo que costaria realizar dicho proyecto.
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Actividades

Criterios

Antes

Informacién documentada

Preparacion de las
herramientas

Verificar el orden, aseo y
buen funcionamiento de las
herramientas

Formato de Seguridad

Revision del material a
cortar

Verificar que se esté usando
correctamente el EPP

Formato de chequeo de la
Indumentaria de seguridad

Identificacion de EPP

Revision del EPP y las
conexiones eléctricas

Inspeccionar las condiciones
del EPP

Plano o disefio de la
estructura

Después

Mantenimiento de
herramientas

Verificar que las
herramientas continten en
bunas condiciones

Antes

Limpieza de las
herramientas y puesto de
trabajo

Revision de la estructura

Inspeccién del orden y aseo

Formato de limpieza

Revision de EPP

Monitorear que se esté
usando adecuadamente el
EPP

Formato de Fichas de EPP

Después

Revision de EPP

Monitorear las condiciones
del EPP

Antes

Formato Fichas de EPP

Revision de la estructura

Verificacion de orden y aseo

Disefio del plano

Limpieza de la estructura

Mantenimiento de
herramientas

Monitorear como quedara
posteriormente el disefio

Verificacion de lineamientos
a sequir

Después

Limpieza de desperdicios

Inspeccidn de la calidad de
soldadura

Antes

Verificacion de
cumplimiento de parametros
de soldadura

Revision de fallas posibles
en la estructura

Correccion de eventuales
fallas

Verificar si cumple con las
especificaciones del cliente

Parametros de calidad

Después

Limpieza de desperdicios

Esta en condiciones dptimas
para su posterior etapa

Antes

Limpieza del &rea de trabajo

Revision de limpieza de la
estructura

Verificacion de la
indumentaria y materiales
correctos a usar

Formato de limpieza

Revision del EPP adecuado

Revision del material y
herramientas a ocupar

Constatar el correcto uso de
EPP

Formato de chequeo de
parametros de calidad

Después
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. Inspeccion de las -
Mantenimiento de pecc Formato de limpieza de
condiciones de las

herramientas . herramientas
herramientas

Tabla 27.-Planificacion y control de operaciones
Elaborado por. -Brayan Chulde 2022

4.12.2 Eliminar peligros y reducir riesgos para la SST

TIPO DE RIESGO ELIMINAR O REDUCIR
PELIGROS

Se debe de hacer una vez al
afio una revision del cableado
Fisicos eléctrico sustituyendo
cualquier cable que presente
dafos

3 Es necesario usar zapatos con
MECANICOS punta de acero para evitar
golpes por caida de objetos
Todos los peligros toxicos u
inflamables deben de ser
QuiMICOS ubicados en una bodega
cerrada con llave y lejos del
fuego

Es necesario hacer una
limpieza del Local y

BIOLOGICOS Desinfectar las partes
vulnerables

ERGONOM'COS Se _deben de hacer pausas
activas

El trabajador debe de Informar
PSICOSOCIALES a sus superiores cuando este en
una situacion vulnerable

Se debe de elaborar un plan de
AMBIENTALES contingencia de posibles
problemas ambientales que
pudiesen suscitar

Tabla 28.-Eliminacion de riesgos
Elaborado por .-Brayan Chulde 2022

4.12.3 Preparacion y respuesta ante emergencias

Es necesario que, en cualquier sistema de gestion, este tenga un plan de
contingencias en caso de presentarse cualquier tipo de accidentes dentro de la empresa

que pueden suscitarse a pesar tener los mejores controles para eliminar riesgos y peligros.

La Norma ISO 22320:2013 Proteccién y seguridad de los ciudadanos. Gestion de
Emergencias. Requisitos para la respuesta ante Incidentes trata de una herramienta
orientada a mejorar la capacidad y preparacion de una organizacion frente a situaciones
de emergencia. EI SGE permitird a la organizacion establecer unos objetivos acordes a

su propésito, y gestionar todos los recursos y procesos que interacttan para poder lograr
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los resultados previstos si se aplica todos los items desarrollados por parte de la norma se

podré tener una mejor respuesta al momento de enfrentar un accidente (Sustant,2020).

ANTES  [TINCIDENTE |  DESPUES

emergencias

Tabla 29.-Preparacion y respuesta ante emergencias.
Elaborado por: Brayan Chulde 2022

4.12.4 Antes de la emergencia
Después de identificar los peligros que se pueden presentar dentro de la
empresa es necesario establecer cuales seran los protocolos para seguir para esto es
necesario socializar con los empleados el protocolo a implantar en caso de una

emergencia y que estos a su vez puedan retroalimentar dichas acciones a tomar para que

en conjunto con los trabajadores se pueda llegar a un plan de contingencia optimo.

A su vez en caso de ocurrir un evento de estos se debe de determinar cuales seran

las acciones para seguir para evitar que eventos como estos vuelvan a ocurrir.
4.12.5 Durante la emergencia

Es necesario tener todos los recursos y el personal capacitado para que este pueda

racionar ante cualquier eventualidad.
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Inicio-
Accidente

Laboral

Bt

Se identifica la Se evalua la Se sociabiliza la
fuente del peligro condicitn del precauciones del
afectade case
Se utiliza &l EPP
para estas
situaciones S¢ traslada al Se toma acciones
afectado aun .
cotrectivas
centro de salud
Se sltmma.la fuente Inf Al .
de peligro . Fin
supervisor de
turno
NO
e Elimino
la fuente de
peligro Se elimina la fuente
de peligro
Se retira al Se vigila posibles
accidentade a un dafios ala
lugar segure infrasstructura
—

Tabla 30.- Plan Accidn accidentes General
Elaborado mediante. -Edraw max
Elaborado por: Brayan Chulde 2022

4.12.6 Despues de la emergencia

Es necesario poner en consideracion cuales fueron las fallas o aspectos

negativos que se suscitaron durante la emergencia para asi de este modo poder seguir

mejorando constantemente, Posteriormente se realizara un informe de todos estos puntos

a analizar y se enviara a las partes interesadas pertinentes.

Ver anexo: Manual de Procedimientos de actuacidén ante emergencias
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4.13 CLAUSULA 9-EVALUACION DEL DESEMPENO
4.13.1 Seguimiento, Medicion, andlisis y evaluacion

Es de vital importancia para la organizacién hacer un seguimiento de los procesos
para la toma de decisiones y a su vez poder mejorarlos. La organizacion es la encargada
de controlar las operaciones de cada proceso por medio de registros donde se detallan los
logros alcanzados en temas de seguridad por lo que también esta atiende cualquier pedido

o reclamo.

Indicador de Frecuencia de accidentabilidad

. . # Accidentes
I. Accidentabilidad = - * K
Horas Totales — Horas Ausentismo

K: es una constante que se usa en referencia de las horas trabajadas en una

pequefia empresa; K= 25 T* 40 Horas * 50 semanas= 50000

# Accidentes: es el nimero de accidentes registrados en un afio.
Horas Totales: son el total de horas trabajadas en la empresa.
Horas Trabajas: NUimero de horas trabajadas al afio

Horas de ausentismo: Horas que se han pedido debido a accidentes y tiempo de

recuperacion.

Horas totales trabajadas: 9 Trabajadores *40 Horas * 48 Semanas= 17 280

. . 7
[. Accidentabilidad = m * 50000

I. Accidentabilidad = 20,58 ~21 accidentes por cada 50000 Horas

trabajadas

Indicador de Frecuencia de accidentes Mortales
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Dentro de cualquier organizacion este indicador debe de ser 0 pero no siempre se
cumple y en algunos casos puede oscilar entre 1 0 mas, el SG- SST debe de velar por la

seguridad de sus trabajadores.

[ A Mortal # A. Mortales al afio 100 trabaiad
JA. = *
ortates # Total de Accidentes al afno rabajadores

0
. A. Mortales = - * 100

[. A. Mortales = 0

Indicador de Enfermedades Ocupacionales

# Casos nuevos de E.laboral en un ano

[. E. Ocupacionales = * 100 trabajadores

Promedio de Colaboradores en el afno
. 5 .
[.E. Ocupacionales = 5" 100 trabajadores

[. E. Ocupacionales = 27,77 =~ 28 E.O.por cada 100 T. que tenga la empresa
Indicador de Ausentismo por Enfermedades Ocupacionales

_ # dias de Ausencia por incapacidad _
[. Ausentismo = - — * 100 trabajadores
# Dias programados al afio

[. Ausentismo = * 100 trabajadores

250

[. Ausentismo = 6,4 = 6 presentaran ausentismo por cada 100 T al afio
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Indicador de Cobertura de capacitacion

La cobertura minima de capacitacion explica el porcentaje de personal que

participa en acciones de capacitacion cuya duracién sea de al menos 4 horas.

L # Trabajadores que tienen capacitacion
I. Capacitacion = , — * 100
# Trabajadores dentro de la empresa afio

N 3
[. Capacitacion = 18 * 100

I. Capacitacion = 16,66 % Personal capacitado.

4.13.2 Evaluacion del cumplimiento

La identificacion de los peligros y valoracion de estos, asi como identificar las

amenazas Yy vulnerabilidad de estas.

e Evaluacion de los puestos de trabajo mediante un programa de vigilancia méedica

a los trabajadores.

e Descripcién de los puestos de trabajo y analisis de las condiciones de salud

establecidas.

e Registro de los logros obtenidos a medida que ha sido implantado el SG-SST.

e Mantener informado al personal de todos los logros obtenidos en materia de

seguridad Industrial y requisitos legales.

4.13.3 Auditoria interna

Objetivos

e Determinar si el SG-SST cumple con las metas propuestas.

e Evaluar si se estd implementando y generando los cambios propuestos.
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e Informar a la parte Gerencial de los hallazgos y puntos a mejorar por parte de la

empresa.

Para

e Calificar la eficacia de SG- SST

e Buscar nuevas oportunidades de mejora

Participantes: Todos los empleados de la empresa

Frecuencia Informe: Un informe por cada auditoria realizada

La auditoria debe de contener los siguientes items:

e Resultado de los Indicadores de estructura, proceso y resultado.

e Participacion de todos los trabajadores de la empresa.

e Un buen sistema de comunicacion entre los trabajadores.

e La correcta medicion y obtencion de resultados.

e EI Cumplimiento en el area de Seguridad y salud en el trabajo.

e Conservar la informacion documentada y visual a modo que esta sirva como

evidencia de la implementacion del programa de auditoria.

4.13.4 Programa de auditoria Interna

PROGRAMA DE AUDITORIA

METALICAS MARTINEZ

FRECUENCIA

1 vez al afio

Revisar el SG-SST

Inspeccionar el uso de EPP

Evaluar riesgos

RESPONSABILIDADES

Auditor lider

Grupo auditor

CRITERIOS

Norma I1SO 45001:2018

ALCANCE

Cumplimiento de la politica
de seguridad

Interaccion con la planta
trabajadora

Mecanismo de difusion de
los contenidos del SG- SST a
los empleados

EDUCACION

Ingeniero Industrial

Tabla 31.- Programa de auditoria
Elaborado por: Brayan Chulde 2022
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4.13.5 Plan de auditoria
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Requisitos de la
norma

Aspectos a auditar

Hora
Inicial

Hora
Final

Responsable

Recursos

Observaciones

4. Contexto de
la Organizacién

Contexto interno y
externo

Necesidades y
expectativas de las
partes interesadas

Requisitos de las
partes interesadas

Alcance del sistema

Mapa de procesos y
fichas de procesos

5. Liderazgo y
participacion de
los trabajadores

Politica

Organigrama

Funciones
responsabilidades

representantes de los
trabajadores

Consulta y
participacion

Actas del comité de
seguridad y salud

6.1  Acciones
para  abordar
riesgos y
oportunidades
6.1.2.

Identificacion
de peligros y
evaluacion de
los riesgos vy
oportunidades

Evaluacion de riesgos
y oportunidades de
SG-SST

Correcciones
referentes a
iluminacion,  ruido
,quimicos ,biolégicos
,ergonémicos

Estudios econémicos
y psicoldgicos

Calibracién y
ventilacion

6.1.3.
Determinacién

Requisitos legales
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de los
requisitos
legales y demas

Otros requisitos

Planificacion de la

6.1.4. actividad preventiva

Planificacion

de acciones Determinacion de
controles
Objetivos

6.2. Objetivos

de la SST vy

planificacion Programas

para lograrlos -
Acciones
Inversiones

7.1. Recursos | Instalaciones
Equipos
Seleccion y

formacion de nuevas
incorporaciones

Reciclaje  de la
formacion

Formacidn especifica

7.2. Registros de

Competencia | formacion

7.3. Toma de |Plan anual de

conciencia formacion
Autorizacion de uso
de equipos
Permisos de trabajo
Recursos Preventivos
Consejeros de
seguridad
Comunicacién

7.4. ) .

Comunicacion | Mterma (riesgos,
trabajadores)
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Comunicacion
externa (emergencia,
desempefio)

Sanciones y
denuncias

Requerimientos

Quejas y sugerencias

Reuniones de
seguridad

Listado de
documentos

Manual de SG-SST /
Plan de prevencion

Procedimientos

Instrucciones

Control de la
7 informacion
Iﬁ?érmacién documentada
documentada O_tros_ documentos
(licencias y
autorizaciones)
Disposiciones a
disposicion de la
autoridad laboral
(contratos con
servicios de
prevencion y
programas anuales)
Trabajos con riesgo
(eléctricos, altura,
quimicos, etc.)
Equipos de trabajo y
8.1. maquinas (manuales

Planificacion y
control
operacional

de uso)

Equipos  especiales
(altura y carga)

Ropa de trabajo
Gestion y uso de EPP
Botiquines y

Primeros auxilios
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Almacenes
(inspecciones,
productos quimicos,
carga y descarga)

Fichas de datos de
seguridad

Instalaciones
industriales

Mantenimiento
preventivo correctivo

Planificacion de
cambios

Gestidn de compras

Criterios de seleccion
de contratistas y
proveedores

Coordinacién de
actividades
empresariales

8.2.
Preparacion 'y
respuesta ante

Revision  de las

medidas y
procedimientos  de
emergencia

Planes de emergencia
y autoproteccion

emergencias Designacion ce
9 equipos de

emergencia
Simulacros
Accidentes graves
Inspecciones de
seguridad

91 Indicadores de

Seguimiento desempefio

me’d_lc_lon, Revisiones

analisis Y| reglamentarias

evaluacion - del ['vigilancia de la salud

desempefio

Evaluacion de los
requisitos legales
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9.2. Auditoria
interna

Muestreo e informes
de auditoria

Seguimiento de
acciones correctivas

9.3. Revision
por la direccion

revision del sistema

Entradas y salidas

10.2.
Incidentes, no
conformidades
y acciones
correctivas

Investigaciones  de
accidentes e
incidentes

Comunicaciones de
accidentes

No conformidades

10.3. Mejora
continua

Seguimiento de
acciones

Indicadores
estratégicos

Tabla 32.- Cronograma de auditoria
Elaborado por: Brayan Chulde 2022
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4.13.6 Revision por la direccién

La alta direccidn ejecutard un informe en donde se podra verificar el grado de

cumplimiento del SG-SST, este debe de elaborar una vez al afio y este debe de contener:

Plan de trabajo anual.

Estrategias para ejecutarse dentro del SG-SST.
Administracion de recursos para el SG-SST.
Chequeo de la alta direccion.

Resultado de los indicadores del SG-SST.
Eficacia de las medidas de prevencion y control.

Programas de rehabilitacion para la salud de los empleados.

Vigilancia de las condiciones de salud y entorno de trabajo de los empleados.

Identificacidn de peligros y valoracion de estos.

Acciones correctivas y preventivas.

4.13.7 Indicadores de Evaluacion y desarrollo

Estos nos brindan la informacién sobre el rendimiento que se obtiene en las

actividades realizadas dentro de la empresa.
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Tipo de

Proceso

Indicador

Férmula

Valor

Frecuencia

Responsable

Registro

proceso

Gestién de la

Cumplimiento de las

#de Normas de seguridad

Limite

Cronograma de

- - : 0 o
T\;g:]'tj/lr:ldad y riesgos de normas de seguridad g:&?iléi?/ # de normas de 80% Mensual Direccion Seguimiento
Coordinacién Cumplimiento de las .

Estratégico | Administrativa y metas establecidas por zya'ﬂfscfggp"day etas 80% Mensual Direccion Cronograma de actividades
logistica de la empresa | la empresa
Acreditacion de la Acreditacion por # _De Certificados/ SoI|C|fru_d a 70% Mensual Direccion Cronograma de actividades
empresa empresas certificadoras | Diferentes empresas certificadoras

A - # [tems cumplidos del plan de
Buengs practicas _de Cumpllml_entq d el plan comunicacion/# items del plan de 80% Mensual Departar_nento Registro de accidentes
seguridad Industrial de comunicacion o de seguridad
comunicacion

Revision del disefio y # Materiales Existentes para el
materias primas para ec:le?::: del stock de la proyecto/# Materiales Necesarios 80% Mensual ‘I]D?;e (ei<e:tos Plan de Control

Operativos | fabricar la estructura P para el proyecto Y
Corte, Doblado,
Soldadura. Maquilado Aprobacién por parte # etapas Cumplidas/ # total de o Supervisores de L
y Pintado de la de los jefes de area etapas para la fabricacion 100% | Semanal cada area Cronograma de actividades
estructura

. Cumple con las # Especificaciones cumplida/# o . . .

Almacenamiento especificaciones Total de especificaciones 80% Semanal Secretario Lista de pedidos
Gestién del talento Cumplimiento con la # capacitaciones Realizadas/ # 7 Departamento L
humano capacitacion a su planta | Capacitaciones Programadas S0 LiesUE] de RR.HH. PLEL: e e e
ST G 6 5 Sl GG zedienLr;(;f\)/r;\ﬁg:igéetz?a::Ssemana/ ’ 80% Mensual SRS O Cronograma de actividades
Areas de trabajo de la empresa Promedio ? cada area g

Apoyo
Mantenimiento de la Herramientas cumplen # Herramientas Dafiadas/ o Supervisores de -
maquinaria con su vida util #Herramientas totales oot | - eemeHiEl cada area CIOMOTETE € AHiIE 2L
Documentacion de los Los empleados . .
procesos y Charlas cumplen con los # 0F CEETEETES BUTpI0es § rviE] 80% Mensual Secretaria Plan de formacion

técnicas

estandares de seguridad

de los estandares establecidos

Tabla 33.-Plan de Control

Elaborado por. -Brayan Chulde 2022
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4.14 EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO

e La verificacion de la identificacion de los riesgos, evaluacion y categorizacion de
los peligros presentes dentro del area de trabajo.

e Durante la identificacion de estos riesgos se debe contemplar todos los aspectos a
cambiar dentro de la empresa como infraestructura, cableado, equipos y
herramientas.

e Se debe de realizar un informe de manera anual para poder verificar que se estan
cumpliendo las normas implantadas

e Los empleados podran evaluar sus puestos para poder realizar sugerencias al

personal encargado de la seguridad.
4.15 CLAUSULA 10 - MEJORA
4.15.1 Generalidades

A partir de los diferentes hallazgos obtenidos se tomaron diferentes decisiones de
tal manera que se pueda mejorar continuamente el area de trabajo, Las acciones

correctivas tomadas se veran reflejadas a medida que se vayan ejecutando.
4.15.2 Incidentes, no conformidades y acciones correctivas
Entre las acciones correctivas encontramos

¢ Investigacion de incidentes y accidentes de trabajo.

e Capacitacion a los trabajadores.

e Creacion de conciencia y habitos en los trabajadores.

e Tener en cuenta que los extintores deben de recargarse cada afio y que deben de
estar ubicados en un lugar visible y de facil acceso.

e Se debe de revisar el botiquin de primeros auxilios para eliminar productos
caducados o reponer material gastado.

e Establecer horarios de limpieza para cada respectiva area.

e Detectar cualquier posible riesgo e informar a la parte gerencial.

e Conformar una brigada de emergencia bien equipada para que estos puedan

brindar apoyo a la empresa en caso de sufrir un accidente.
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e Mejorar el cableado de las instalaciones, asi como la parte de iluminacién de la

empresa.

4.15.3 Mejora continua

El coordinar un correcto plan de mejoras permitird crear un éptimo entorno de
trabajo cada cambio que se efectué debe de ser monitoreado para poder constatar si se

esta cumpliendo con los objetivos y metas a cumplir.
Mejoras continuas en Metalicas Martinez:

e Pausas activas.

¢ Rotacion de trabajo.

e Capacitacion y charlas programadas enfocadas en seguridad Industrial.
e Actividades de limpieza general de la planta.

e Exéamenes médicos ocupacionales de ingreso, periodicos y de retiro.

¢ Investigacion de enfermedades y accidentes laborales.

e Agendar actividades deportivas donde participe toda la empresa.

4.16 Costos de implementacion

Valor Valor

Area Descripcion Unidad | Tiempo unitario$ | Total §

Remuneracion del profesional
encargado de planificar las

EMPRESA iniciativas de apoyo del trabajador 1 Trimestral 400 400

Profesional encargado de Brindar las
SEGURIDAD Y charlas de seguridad Industrial a su
SALUD personal medico encargado de 1 Trimestral 400 400
OCUPACIONAL | realizar los examenes médicos
pertinentes para garantizar su salud.

Revision del cableado eléctrico por
parte de un profesional e inspeccion

Fisicos . o 2 Trimestral 20 40
de las herramientas eléctricas y
afines
MECANICOS Compra de estantes con rejillas de 1 Trimestral 100 100
seguridad
B EPP (Gafas, overoles, guantes,
QUIMICOS zapatos punta de acero, mascarillas, 8 Mensual 80 240

etc)
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Uso de desinfectantes y demas
articulos de limpieza para la empresa

BIOLOGICOS (alcohol, desinfectante, Jabon, Trimestral 22 22
Toalla)
Contratar a un profesional en esta

ERGONOMICOS | area que pueda inspeccionar la salud Trimestral 20 180
de los trabajadores y brindar
asesoramiento a la empresa

PSICOSOCIALES | Buscar los servicios de un Psicologo Trimestral 20 180
Industrial y recibir asesoramiento

AMBIENTALES | Comprar contenedores que puedan Trimestral | 25 75
soportar este tipo de desperdicios

TOTAL $ 1637

Tabla 34.-Costos de Implementacién
Elaborado por.- Brayan Chulde 2022
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Conclusiones

La Norma ISO 45001 asi como las diferentes informaciones recolectadas nos ha
permitido crear diferentes disposiciones y reglamentos adaptados de tal forma que
mejora el entorno donde labora ya que se adecua mejor a sus necesidades.

Es necesario identificar cada uno de los riesgos y peligros dentro del &rea laboral para
poder ejecutar cada uno de las normas de seguridad pertinentes para evitar cualquier
tipo de siniestro.

En el lugar de trabajo se puede ver un mejor desarrollo de las actividades que se
realizan debido a que se decidi6 crear una organizacion y asignar responsabilidades,
los operarios ahora muestran un trabajo méas ordenado y siguen una metodologia para
desarrollar sus diferentes actividades.

La organizacion es una pieza clave dentro de cualquier empresa ya que permite
ejecutar cualquier actividad de manera més rpida y directa.

Ahora se tiene un mejor esquema de como desarrollar sus actividades por ende esta
puede mejorar los tiempos de entrega y calidad de sus productos por lo que podra

destacar dentro de su area.
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Recomendaciones

Que se debe de cultivar la cultura del orden debido a que existe constante desorden
de las herramientas dentro del &rea de trabajo, una vez ocupadas las herramientas se
las debe ubicar en un lugar donde no genere inconvenientes.

Es necesario hacer inventarios y elaborar esquemas organizacionales de las
actividades a realizar las funciones a cumplir y demas para de este modo permitirnos
agilizar los procesos de trabajo dentro de la empresa.

Importante implementar una induccion cada inicio de semana a manera de corregir
eventuales fallas anteriores, asi como de comunicar mensajes alentadores dentro del
personal.

Se necesita disefiar areas de trabajo de acorde a las necesidades de los trabajadores y
de la empresa para que se pueda aprovechar al maximo el talento humano de la
empresa asi como aprovechar las instalaciones de la misma.

Es prudente realizar pausas activas una vez a la semana para mantener un equipo de
trabajo motivado y desestresado.

Es imperativo explicar a los trabajadores cuales son los beneficios y
responsabilidades de cada trabajador para implementar la 1SO 45001.

Es necesario implementar un horario de asea de las estaciones de trabajo al finalizar
la jornada laboral para evitar accidentes futuros y establecer el orden dentro de la

microempresa.
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Anexo 1: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Objetivo

Brindar un ambiente laboral adecuado en donde se puedan evitar o reducir los
accidentes laborales y a su vez reduciendo los costos por los accidentes evitados en la

planta donde trabajan.
Justificacion

La seguridad dentro de una Industria es un pilar fundamental ya que esto promueve
un entorno de trabajo mas saludable y productivo esto debe de estar acompafado de
charlas técnicas y cronogramas de actividades que permitan reforzar la cultura de
seguridad dentro de los trabajadores de este modo se puede mejorar la productividad.

Capacitacion en seguridad y salud en el trabajo

Metélicas Martinez identifico una serie de necesidades en base a las siguientes fuentes

de informacidn:

e Politicas de Seguridad y Salud en el Trabajo
e Tipos de Riesgos
e Requisitos legales y otros

e Investigacion de accidentes e incidentes

Comunicaciones

La educacion de los trabajadores se dara de la forma mas rapida y explicita posible
y de manera constante empezando por identificar condiciones que generen peligros

dentro de la empresa.

o Carteles
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e Boletines

e Charlas Técnicas

Diagnostico integral de las condiciones de salud

Las acciones de medicina preventiva y de trabajo nos permitiran ver las capacidades
de cada trabajador, asi como identificar que trabajos pueden ejercer con total libertad y

cuales se les debe de evitar para evitar problemas a futuro

Examenes de ingreso

e Ubicar a los trabajadores de acorde a sus capacidades fisicas, intelectuales y
psicoldgicas.

e Detectar si el trabajador tiene alguna incapacidad que le dificultara realizar alguna
actividad dentro de la empresa y tomar las respectivas acciones.

e Promover un concepto de cualidades el cual sea una guia para determinar el tipo de

trabajo a desarrollar dentro de las necesidades de la empresa.

Examenes trimestrales

Los examenes trimestrales son una forma de vigilar a nuestros trabajadores para estar
al tanto de las condiciones fisicas, psicolégicas de nuestros operarios dentro de la
empresa, esta actividad generard un informe en el cual se podra analizar los problemas y

acciones correctivas para eliminar estos problemas o reducirlos.

Gestion de los peligros y riesgos

e Matriz de identificacion de Peligros Evaluacion y Valoracién de riesgos
e Sefializacion
e Programa de Mantenimiento preventivo y correctivo de Equipos, Maquinarias,

Herramientas e instalaciones.
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Prevencion y promocion de riesgos laborales

e Semana de la seguridad y Salud en El trabajo
e Programa de pausas activas
e Plan de capacitaciones en SST

e Plan de Emergencias

Elementos de proteccidn personal

Cada trabajador debera de contar con el EPP de acorde a las actividades que ejecuta
en su area de trabajo este equipo a su vez debera de contener una ficha técnica la cual
explicard tiempo de vida util, modo de empleo y cualquier informacion necesaria al
momento de logar una eficiente utilizacién por parte del trabajador para esto también se

debera de:

a) Verificar las necesidades de proteccion de cada trabajador de acorde a su area de
trabajo

b) Inspeccionar si las caracteristicas del material con el que estan fabricados los EPP
cumplen los requisitos para el uso dentro de la empresa.

c) Desarrollar un programa de charlas técnicas que permitan capacitar a nuestro
personal en el uso y mantenimiento de EPP.

d) Realizar un informe semanal del uso correcto del equipo de seguridad dentro de la

planta.
Auditoria del cumplimiento del SG-SST

La institucion ha establecido que se efectlen auditorias internas al sistema, esta

auditoria debera de cumplir con los siguientes items:

a) El respeto a las politicas de SST de la empresa.
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b) Constatar que los trabajadores estén contribuyendo con el SG

¢) Lacompetenciay charlas a los empleados en el SG-SST.

d) La correcta documentacion del SST.

e) La organizacion, desenvolvimiento, y correcta ejecucion del SG-SST.

f) Laexhaustiva investigacion de incidentes, accidentes y enfermedades profesionales.

g) Las acciones preventivas, correctivas y de mejora continua.
Revision por la gerencia y mejora continua

La revision debe de darse de manera anual donde se pueda evidenciar el compromiso

por parte de la gerencia, asi como del profesional encargado del SG-SST.
Se inspeccionan los siguientes puntos:

e Cambios en otras necesidades que puedan tener repercusiones en el SG como los que
puedan ser determinados por instituciones gubernamentales y demas.

e Los objetivos establecidos para dicho periodo

e Los logros obtenidos durante las actividades de la empresa.

e Resultado de las inspecciones a los puestos de trabajo y cumplimiento de los
parametros de seguridad establecidos.

e Evidencia de los resultados de los simulacros de respuestas ante accidentes.
Mejora Continua
Se procede a tomar en cuenta los siguientes aspectos para identificar puntos de mejora.

e Evaluacion del cumplimiento de los objetivos del SG-SST.

e ldentificacién de peligros y evaluacién de los riesgos.

ELABORADO POR: TUTOR: APROBADO POR: CONTROL DE
EDICION
Brayan Chulde Msc. Marcelo Vacas Patricio Martinez Pagina: 114
Estudiante de la UTN Profesor de la UTN Gerente de Metélicas Martinez | Fecha: 2/8/2022




SISTEMA DE GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

SISTEMA DE GESTION DE LA
METALICAS SEGURID?SXBSAﬁ\Ig)UD EN EL
. MARTINEZ Almacenamiento: Archivo Activo: Cadigo:
Fisico -Digital 0 afios SG-SST-01

e Resultados obtenidos en la auditoria del SG-SST, Incluyendo la investigacion de
los accidentes y enfermedades relacionadas con el trabajo que desempefia dentro
de la empresa.

e Recomendaciones y sugerencias presentadas a la empresa Metalicas Martinez.

e Logros obtenidos a partir de la evaluacion realizada por parte de la gerencia.
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Anexo 2: Procedimientos de Actividades de Metalicas Martinez
Introduccion

El presente procedimiento tiene la finalidad de brindar tanto al cliente como al
personal que labora dentro de la planta fortalecer sus conocimientos sobre los procesos que
se desarrollan dentro de la empresa Metalicas Martinez con el Unico fin de mejorar la calidad

de prestacion de los servicios a la comunidad.

Mediante este procedimiento se pretende mejorar las capacidades empresariales de
Metélicas Martinez para que de este modo la empresa pueda sobresalir ante la competencia
y se convierta en un pilar fundamental en cuanto a brindar servicios y productos de calidad

al publico en general.
Objetivos de este procedimiento
General

Contribuir en cuanto a gestion operativa por medio de la documentacién de los

procesos que efectla Metalicas Martinez.
Especificos

e Graficar la estructura organizacional, mision y vision que corrobore la estrategia a
usar por parte de la empresa.

e Posicionar los manuales de procedimientos y flujogramas a emplear dentro de los
procesos administrativos y operativos de la empresa.

Marco Juridico
Constitucién de la Republica del Ecuador

Art. 35.- El trabajo es un derecho y un deber social. Gozara de la proteccion del

Estado, el que asegurard al trabajador el respeto a su dignidad, una existencia decorosa y una
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remuneracion justa que cubra sus necesidades y las de su familia. Se regira por las siguientes

normas fundamentales:

1. La legislacion del trabajo y su aplicacion se sujetaran a los principios del derecho social.
2. El Estado propendera a eliminar la desocupacion y la subocupacion.

3. El Estado garantizara la intangibilidad de los derechos reconocidos a los trabajadores, y
adoptara las medidas para su ampliacién y mejoramiento.

4. Los derechos del trabajador son irrenunciables. Sera nula toda estipulacion que implique
su renuncia, disminucion o alteracion. Las acciones para reclamarlos prescribiran en el

tiempo sefalado por la ley, contado desde la terminacion de la relacién laboral.

5. Sera valida la transaccidn en materia laboral, siempre que no implique renuncia de
derechos y se celebre ante autoridad administrativa o juez competente.

6. En caso de duda sobre el alcance de las disposiciones legales, reglamentarias o
contractuales en materia laboral, se aplicaran en el sentido mas favorable a los

trabajadores (Ecuador, 2008).
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REGLAMENTOS DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS TRABAJADORES

Titulo |
DISPOSICIONES GENERALES
Art. 2.- DEL COMITE INTERINSTITUCIONAL DE SEGURIDAD E HIGIENE DEL
TRABAJO.

1. Existird un Comité Interinstitucional de Seguridad e Higiene del Trabajo que tendra
como funcidn principal coordinar las acciones ejecutivas de todos los organismos del
sector publico con atribuciones en materia de prevencion de riesgos del trabajo; cumplir
con las atribuciones que le sefialen las leyes y reglamentos; y, en particular, ejecutar y
vigilar el cumplimiento del presente Reglamento. Para ello, todos los Organismos antes

referidos se someteran a las directrices del Comité Interinstitucional.

2. Para el correcto cumplimiento de sus funciones, el Comité Interinstitucional
efectuard, entre otras, las acciones siguientes:
a) Colaborar en la elaboracion de los planes y programas del Ministerio de Trabajo,
Ministerio de Salud y demés Organismos del sector publico, en materia de seguridad e
higiene del trabajo y mejoramiento del medio ambiente de trabajo.
b) Elevar a consideracion del Ejecutivo los proyectos de modificacion que estime
necesarios al presente Reglamento y dictar las normas necesarias para su

funcionamiento (Trabajo, 2012).

ELABORADO POR: TUTOR: APROBADO POR: CONTROL DE
EDICION
Brayan Chulde Msc. Marcelo Vacas Patricio Martinez Pagina: 118
Estudiante de la UTN Profesor de la UTN Gerente de Metalicas Martinez | Fecha: 2/8/2022




SISTEMA DE GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

D

METALICAS
MARTINEZ

PROCEDIMIENTOS DE ACTIVIDADES

DE METALICAS MARTINEZ
Almacenamiento: Archivo Activo: Cadigo:
Fisico -Digital 0 afios SG-SST-02

Organigrama

Metéalicas Martinez no contaba con un organigrama por lo que se le organizo uno

donde cada miembro de la empresa tiene que cumplir un rol o incluso 2 actividades a la vez

de tal modo que la empresa tiene una estructura organizacional que le permite ver las

funciones que debe cumplir cada operario.

Gerente

general

Patricio Martinéz

Secretario

Martinez

Supervisor
de corte

Alex Martinez

Obrero 1

Obrero 2

Luis Defaz Fernando Velez

Supervisor
de soldadura

Jose Quilca

Supervisor de Supervisor

de pintado

maquilado

Patricio Martinez

Obrero 1

Luis Tangarife

! 1
2

Jose Quilca

Obrero 1

Misién de la empresa

llustracion 7.-Estructura organizacional
Elaborado por. - Brayan Chulde 2022

Metélicas Martinez es una empresa ecuatoriana que provee estructuras Metalicas

y una alta gama de productos a la industria en general, donde se utiliza tecnologia de

vanguardia, procesos seguros, con calidad y responsabilidad ambiental esto con el fin de

cumplir los requerimientos y satisfacer las necesidades demandadas apoyandose con

personal competente, encaminados hacia el cumplimiento de requisitos del cliente y el

mejoramiento continuo.
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Vision de la Empresa

Metéalicas Martinez S.A., en el 2025 serd la empresa lider en el campo de

Fabricacion de estructuras metélicas para todo tipo de trabajo,

logrando el

reconocimiento en el mercado gracias a su gestion de calidad, seguridad industrial, salud

ocupacional, responsabilidad ambiental en todos sus trabajos, buscando cumplir con las

expectativas del cliente contando con el mejor capital humano y tecnoldgico ofreciendo

siempre excelencia en servicio y calidad.

Simbologia

FIGURA

NOMBRE

DESCRIPCION

Operacion Rectangulo

Se utiliza cada que hay un cambio
de item de proceso

Movimiento Fecha
ancha

Indica movimiento del output entre
locaciones

Punto de decision
Diamante

Indica cual es el punto del proceso
en el cual se debe de tomar una
decision

Inspeccion Circulo
Grande

Indica que el flujo del proceso se ha
detenido

Documentacion
Rectangulo con onda

Indica que el output de una
actividad incluyo informacién
registrada en papel

Espera Rectangulo
Obtuso

Se utiliza cuando una persona o
item debe de esperar

Almacenamiento
Triangulo

Se utiliza cuando hay una condicién
de almacenamiento de orden

Direccion de flujo

Denota la direccion y el orden que
corresponden a los pasos del
proceso

Conector Circulo
pequefio

Indica que el output parte del
diagrama de flujo servird como
input

g siler i

Limites Circulo
alargado

Indica el inicio y el fin del proceso

Tabla 35.- Simbologia de flujograma
Elaborado por .-Brayan Chulde
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Documentos y formularios

e Plano de disefio de estructura metalica

e Pago de la factura de al menos el 50% del precio de la estructura

Alcance

El procedimiento de la fabricacion de estructura metalicas, abarca los siguientes pasos

Descripcion de actividades

N° | Responsable Actividades

1 | Gerente Establece precios y fechas de entrega

2 | Cliente Entrega el disefio del plano

3 | secretario Err;(r:r?;gado de la adquisicién de la materia

4 | Supervisor de Corte Medir y sefialar las dimensiones de los cortes
5 | Obreros de corte 1-2 Realizar los Cortes

6 | Obreros de corte 1-2 Ajustar los acoples del corte

7 | Supervisor de Corte Control de las especificaciones del plano

8 | Supervisor de Soldadura | Limpieza de las estructuras a soldar

9 | Supervisor de Soldadura | Preparacion de la estructura a soldar

10 | Obreros de soldadura 1-2 | Soldadura de las estructuras

11 | Supervisor de Soldadura | Limpieza e inspeccion del trabajo

12 | Supervisor de maquilado (\:/oer:lIfcgzap:acigﬁw:air%sggj(;tlérize%sct)e cumpliendo
13 | Obrero de maquilado Ajustar a los disefios del plano

14 | Supervisor de pintado Se alista la estructura para pintar

15 | Supervisor de pintado Preparacion de la mescla o pinturas a usarse
16 | Supervisor de pintado Preparacion de las herramientas a pintar

17 | oo sepiac1 | e e st g e o

18 | Supervisor de pintado Verificar la calidad del pintado

19 | Secretario Egg:;gado de almacenar el producto en

20 | Gerente Entrega del producto culminado

21 | Secretario Entrega de Factura

22 | Cliente Recibe la Factura y realiza pagos pendientes

Tabla 36.- Actividades a realizar
Elaborado por. - Brayan Chulde 2022

Flujograma de procesos
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. Wondershare
Tnicio Establecer precios EdrawMax
GERENTE ¥ fec ha de entrega
¥
Recepceion de los Encargado de la
SECRETARIO paliosdela  |-#| adquisiscion de la
estructura materia prima
I_'
Medir y sefialar las Control de las
SUPERVISOR.DE dimensiones de los NO P i
CORTE cortes del plane
1 s1
OBREROS DE Resalizar los Cortes || 10512 105 2c0ples g
CORTE 12 del corte
¥
SUPERVISOR. DE d’;’ﬁf‘:j:;g;?a || Prepaaciondeta
SOLDADURA <oldar estructura a soldar
I
Soldadura de las Limpieza de la
OBREROS DE estructuras estructura soldada
SOLDADURA 1-2
Verificar que la
estructura este
SUPERVISOR DE cumptiendo con
MAQUILADO los parametrso del
disefio
Ajustara los
OBRERO DE disefios del plano
MAQUILADO
Sealistala Preparaciondela | | Preparacion de las Verificar Ia = “{";‘“de"Share
SUPERVISOR DE @- sstructura para [~ mescla o pinturasa % | ientas a ; calidad del EdrawMax
PINTADO pintar vsarse pintar N‘O W
Pintar la estructura s8I
OBRERO DE L de acorde alos N Esperar quela )
PINTADO parz‘a:nelrjos pintura seque
Almacer el
SECRETARIO producto en ( Entrega de Factura
Entrega del J eci o
producto Rpmb;gi
GERENTE culminado
llustracion 8.- Flujograma de proceso
Elaborado por .- Brayan Chulde 2022
Software .- Edrawmax
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Anexo 3: Procedimientos de la Evaluacion de Riesgos
Objetivo

Mediante este procedimiento se analiza la forma de verificar los riesgos inicial y
periddica se pretende identificar los riesgos de cada puesto de trabajo, asi como planificar las

consecuentes actividades preventivas.
Alcance

Se evaluaran todos los riesgos que puedan afectar a la seguridad y salud de los
trabajadores de Metalicas Martinez de todas las areas de trabajo

Implicaciones y responsabilidades

La evaluacion de riesgos se desarrollard mediante personal capacitado y entrenado en
la ubicacion y deteccion de riesgos y peligros potenciales los jefes de las distintas areas de la

empresa deberan de facilitar este procedimiento.
Periodicidad

Una vez se haya realizado la evaluacién inicial de todos los puestos de trabajo, ésta
deberad ser revisada anualmente, salvo que a criterio del coordinador de prevenciéon o
responsable de un area de trabajo se decida una frecuencia diferente o bien exista una
periodicidad establecida legalmente.

Metodologia

Se aplicara en bases al Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores y

mejoramiento del medio ambiente de trabajo.
Prioridad
La prioridad se calcula a partir de la siguiente formula:

PRIORIDAD = Nivel de deficiencia * Nivel de exposicién * Nivel de Consecuencias
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PR=ND*NE*NC

En primer lugar, se corregiran los riesgos con prioridades mas elevadas teniendo la siguiente

clasificacion.

PR <40 Justificar la Correccion
40 <PR <150 > Relativamente urgente
150< PR <600 Urgente

600 < PR Inmediato

Nivel de Deficiencia

Se le designara ND a la magnitud de la vinculacion esperada entre el gran cumulo de factores

de riesgos establecidos y su relacion causal directa con el posible accidente.

Nivel de L
Deficiencia NC Significado
10 Se han generado factores que ponen en peligro al
Muy Deficiente personal
Existen factores de peligro que podrian generar
6 dafios mas existen medidas preventivas que se
Deficiente pueden tomar
Se han detectado peligros menores, la veracidad
2 de las medidas aplicadas existentes respecto al
Mejorable riesgo no se ve reducida de forma apreciable.
_ No existen anomalias destacables, No hay
Aceptable riesgos.

Tabla 37.- Nivel de deficiencia
Elaborado por. - Brayan Chulde

Nivel de exposicion

Medida de la Frecuencia con la que se puede presentar un accidente para estimar la
accidentabilidad se la debe de hacer en funcion del tiempo que un operador pasa en una

determinada area de trabajo y las operaciones que realiza.
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E)L\plfgs?ceién NC Significado

Continuada 4 Varias veces en su horario de trabajo

Frecuente 3 Varias veces a lo largo de su trabajo

Ocasional 2 Algunas veces dentro de su jornada laboral

Esporadica 1 En raras ocasiones, irregularmente.

Tabla 38.-Nivel de exposicion
Elaborado por. - Brayan Chulde

Nivel de Consecuencias

Se refieren a las posibles afecciones que pueden suceder en caso de un accidente.

Nivel de ~

. NC Dafios Personales . .
Consecuencias Dafios Materiales
Muy deficiente 100 1 muerto 0 mas Destruccion total del area de trabajo
Muy Grave 60 Lesiones Graves que pueden ser irreparables Destruccién parcial del sistema
Grave 25 Lesiones con baja laboral Se requiere paralizar las operaciones

10 Pequefias lesiones que no requieren

Leve hospitalizacién No es necesario para la produccién

Tabla 39.-Nivel de exposicion
Elaborado por. - Brayan Chulde

Area /Puesto de Trabajo: Departamento: Fecha:
No de Trabajadores: Evaluacion realizada por: Revision:
COD. | RIESGO/CAUSA MEDIDAS PREVENTIVAS ND |NE |NC PR | RESPONSABLE PLAZO

Tabla 40.- Ficha de evaluacion de riesgos
Elaborado por. - Brayan Chulde 2022
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Anexo 4: Procedimiento de induccién
Objetivo

El objetivo es brindar la educacion suficiente para la prevencion de riesgos laborales

a todos los Trabajadores de la empresa.

Alcance

Se informara sobre los riesgos especificos de cada puesto de trabajo referentes a:
« La utilizacion de maquinas y herramientas de trabajo,

« La vulnerabilidad ante agentes quimicos, fisicos y bioldgicos, asi como sobre las normas

y medidas de prevencion y proteccion aplicadas en cada caso.
Implicaciones y responsabilidades

Mandos Gerenciales: son los responsables de distribuir la informacion a los trabajadores a
su cargo sobre los riesgos para la seguridad y la salud laboral.

Jefe de Seguridad: es el responsable de asesorar e indicar a los mandos intermedios qué
aspectos de seguridad y salud deben ser transmitidos a los trabajadores. En especial a los de

nuevo ingreso.

Asistente de Seguridad: como representante debera velar porque todos los trabajadores estén

informados adecuadamente en materia de prevencion de riesgos laborales.
Metodologia

Al momento de su ingresar un nuevo trabajador dentro de la institucion, este recibird
una copia del Procedimiento de Prevencion de Riesgos Laborales y a su vez una capacitacion
donde se explicaran los aspectos de gestion y organizacion de la empresa en dicho tema.
También se le entregard una copia del Plan de emergencia y las normas generales de la

empresa. Independientemente de la formacion recibida segun el procedimiento
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correspondiente, La directiva gerencial debera informar al trabajador de los riesgos

especificos del puesto dentro de su area de trabajo.

El contenido de dicha informacion se desarrollara en funcion del puesto de trabajo y

vendra indicado por el jefe de seguridad, basdndose en las instrucciones de las maquinas y

equipos, las fichas de seguridad de los productos, las normas de referencia y la legislaciéon y

reglamentacion aplicable. Para cada puesto de trabajo redactard un comunicado en el que se

indiquen claramente los riesgos del puesto y las medidas y normas de seguridad adoptadas

en cada caso. Este documento sera actualizado anualmente o cuando se produzcan cambios

en la maquinaria.

CODIGO. -
La duracion de esta informacion ha sido de Aproximadamente:
SI_[NO
Al mismo Tiempo se ha facilitado la siguiente informacion escrita
a) Informacioén basica SI |NO
Caracteristicas generales de la empresa
Manual de prevencién de riesgos laborales
Las medidas de prevencidn y Proteccidn generales de la empresa
Medidas de prevencion / protecciones especializadas para su puesto
Derechos y Obligaciones en prevencion de accidentes laborales
Pautas en la adaptacion al puesto de trabajo
b) Normas generales de seguridad basica
¢) Proyectos de actuacion en caso de emergencia
Toda esta informacion ha sido leida antes de la incorporacion
Persona que desarrolla la formacién:
Fecha:
Firmado:
Tabla 41.- ficha de Prevencion de riesgos
Elaborado por. - Brayan Chulde
ELABORADO POR: TUTOR: APROBADO POR: CONTROL DE
EDICION
Brayan Chulde Msc. Marcelo Vacas Patricio Martinez Pagina: 127
Estudiante de la UTN Profesor de la UTN Gerente de Metalicas Martinez | Fecha: 2/8/2022




SISTEMA DE GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

METALICAS PROCEDIMIENTO DE INDUCZ:S?QI:,

1 Almacenamiento: Archivo Activo:
MARTINEZ Fisico -Digital 0 afios SG-SST-05

Procedimiento de induccion

Al terminar la capacitacion o adiestramiento, se firmara el respectivo registro por
parte de los asistentes, en donde se detallara lo siguiente:
1. Tema. — Capacitacion sera dictada en referencia a un tema en especifico.
2. Duracién. -Tiempo de duracién de la capacitacion.
3. El asistente debera escribir los detalles solicitados en esta seccion.
4. Facilitador(es). - Se escribira el nombre del o los facilitadores. Para constancia

firmara el documento él facilitador en el casillero indicado.

SISTEMA DE GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
MANUAL DE REGISTRO DE CAPACITACION
EMPRESA Archivo Cddigo :1
Almacenamiento: Activo:
Fisico -Digital 0 afios
Tema: Oficinas

No. Nombres y Apellidos Cargo Cedula Firma

1

2

3

4

5

6

7

8

9

Facilitadores Firma: Firma:

Nombre: Nombre:
Cl: Cl:
Tabla 42.-Ficha de capacitacion de Empleados
Elaborado por. - Brayan Chulde
Periodicidad
Sa aplicara cada vez que se realice una capacitacion para los trabajadores.
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Anexo 5: Procedimiento de sefalizacion de seguridad
Objetivo
Definir el sistema de Sefializacion de Seguridad y Salud dentro de la empresa.
Alcance

Se ubicara toda la sefializacion de seguridad necesaria con el fin de alertar de los

riesgos o condiciones que puedan generar accidentes.
Implicaciones y responsabilidades
Jefe de Seguridad: Es el responsable de establecer la sefializacion adecuada en su unidad.

Asistente de Seguridad: Es el responsable de velar por el cumplimiento de lo dispuesto en la

sefalizacion.
Desarrollo

Cuando la microempresa desarrolle una situacion de peligro esta debe de estar
sefializada, se debera de estudiar qué sistema de sefializacion es el més adecuado en cada

Caso.

Situaciones especiales a sefializar: Se debera prestar una especial atencion, vigilando el buen

estado y visibilidad de la sefializacion de los siguientes
aspectos:

e Sefializacion de advertencia de peligros

Intervenciones en maquinas o instalaciones que requieran una consignacion.

Sefalizacion de evacuacion y salidas de emergencia

Sefalizacion de extintores y equipos de lucha contra incendios

Sefalizacion gestual en el manejo de gruas

Sefializacién y etiquetaje de productos toxicos, peligrosos e inflamables
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o Sefializacion de las instalaciones eléctricas peligrosas

e Sefializacion de obligaciones de uso de EPI

e Sefializacion de prohibicion.

Revision

La sefializacion se revisard periodicamente confirmando su buen estado y

funcionamiento.

Todos los obreros recibiran una formacion inicial sobre la sefializacion del Plan de

Emergencia y de la microempresa en general, al incorporarse en la empresa segun el

procedimiento establecido.

La formacion de la sefializacion especifica a desarrollar se efectuara conjuntamente

con la formacion del puesto.

Sefiales de advertencia

Forma triangular. Pictograma negro sobre fondo amarillo, bordes negros, como

excepcion, el fondo de la sefial sobre “materias nocivas o irritantes” sera de color naranja, en

lugar de amarillo, para evitar confusiones con otras sefiales similares utilizadas para la

regulacién del tréfico por carretera.

/\/\

RIESGO
ELECTRICO

DE INCE!
LIG01008 NFLAMABLES

JPELIGRO!

&@

|PELIGRO!
GASINFLAMABLE

lHustracion 9 .- Sefales de peligro
Fuente.- https://www.extintoresenmadrid.net/producto/senales-de-advertencia/
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Sefiales de prohibicion
Forma redonda. Pictograma negro sobre fondo blanco, bordes y banda rojos

con una transversal descendente de izquierda a derecha atravesando el pictograma a

45° respecto a la horizontal, El rojo debera cubrir como minimo el 35 por 100 de la superficie

O

de la sefal.

SOLO
PERSONAL
AUTORIZADO

llustracion 10.- Sefial de provision
Fuente. - https://www.interempresas.net/Seguridad/FeriaVirtual/Producto-Senales-de-prohibicion-S21-
Senalizacion-PRR-3010-165589.html

Sefiales de obligacion

Debe de ser una Forma redonda. Pictograma blanco sobre fondo azul.
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LAVESE
LAS MANOS

lustracion 11.- Sefales de obligacion
Fuente. - https://www.pixelart-impresion.com/senales-de-obligacion/

Sefiales relativas a los equipos de lucha contra incendios

Forma rectangular o cuadrada. Pictograma blanco sobre fondo rojo

Ui-§ = R

Manguera Escalera Extintor Teléfono para 13 luchs
para incendios de mano contra incendios

VREER>A

llustracion 12.- Sefiales en caso de incendios
Fuente. - https://www.exa.unrc.edu.ar/senales-relativas-a-los-equipos-de-lucha-contra-incendios/

Sefales de Salvamento o Socorro

SISTEMA DE GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
z PROCEDIMIENTO DE
h METALICAS SENALIZACION DE SEGURIDAD
MARTINEZ Almacenamiento: Archivo Activo: Cadigo:
Fisico -Digital 0 afios SG-SST-06

Forma rectangular o cuadrada. Pictograma blanco sobre fondo verde (el verde debera cubrir

como minimo el 50 por 100 de la superficie de la sefal.
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llustracion 13.- Sefiales de salvamento
Fuente. -https://previpedia.es/index.php/Se%C3%B1lal_de_salvamento_o_de_socorro

Sefializacién de Metalicas Martinez

Wondershare

=2 I Bodega de r Bodega de Lavadero EdrawMax
T | ] laminas ] herramientas

Vestidor| : I— &

Area de Soldadura Area de Magquilado

Area de

doblado —
de : 3 . : Area de pintado & 3
Laminas | Area de 1 Area de Corte 3

Enderezada &
Bodega de Vigas

‘ de

RUTA DE EVACUACION

GASES
TOXICOS

NOIIWNIWAT 30 VAT

Bodega de Productos
Terminados

Doblado

llustracién 14.-Sefializacion de Metalicas Martinez
Elaborado por. - Brayan Chulde
Software. - EDraw Max
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Anexo 6: Procedimiento de inspecciones y revisiones de seguridad
Objetivo

Este proceso tiene el objetivo de establecer una metodologia de inspeccion y
revision de ambitos de higiene, seguridad industrial y ergonomia de los equipos,

maquinaria e instalaciones.
Alcance

Se inspeccionaran las condiciones y los elementos criticos que se encuentran en

la tarjeta de registro en donde se indica en este procedimiento
Implicaciones y responsabilidades

Los operarios deben velar por el buen estado de los sistemas de seguridad de la
maquinaria e instrumentos que utilicen en sus actividades laborales, de igual manera

mantener un area de trabajo limpia y sin desorden.

Todos los mandos intermedios deben comprobar mediante revisiones de
seguridad de que las instalaciones dentro del entorno de trabajo deben cumplir con
requisitos necesarios para que pueda brindar una seguridad y bienestar en los
trabajadores. De igual manera deberan encargarse de la limpieza de sus secciones segun

su reglamento establecido.

Los directores de las unidades deben comprobar que las inspecciones se movilicen
correctamente y en los horarios establecidos. Y también archivar los resultados de dichas

revisiones y tomar medidas correctivas.
Elementos a inspeccionar o revisar

Se realizan las inspecciones de seguridad de los elementos totalmente criticos de
la maquinaria e instalaciones determinados en las de registro de partes criticas. Cada

equipo tendra disponible de una tarjeta de registro con aspectos clave.
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Se deben tomar todos los registros que estan dentro de cada méquina o equipo.

Metodologia

e Deben realizarse revisiones de manera periodica en cada elemento y parte critica.

e Las areas de trabajo deben ser inspeccionadas cada tres meses por los mandos

intermedios, mostrando las deficiencias localizadas y que acciones a efectuarse.

e Los directores de las unidades. Deben realizarlo semestralmente, observaran las

areas de trabajo para realizar medidas e inspecciones de seguridad.

Archivo de copias

Los responsables de todas las unidades funcionales los cuales archivaran los

resultados obtenidos de las revisiones en las zonas bajo sus ordenes.

Cadigo:
Méaquina/Equipo:

Unidad funcional:

Periodicidad:

Ubicacién:

Partes
criticas ()

Aspectos
a revisar

Realizado

Si

No

Fecha Préxima
revision

1

ELABORADO POR:

TUTOR:

APROBADO POR:

CONTROL DE
EDICION

Brayan Chulde

Msc. Marcelo Vacas

Patricio Martinez
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PROCEDIMIENTO DE
INSPECCIONES Y REVISIONES DE

Fecha revision:

Responsable de revision:

Firma:

Gerente de la Empresa:

Firma:

Tabla 43.- Ficha de inspeccion
Elaborado por .- Brayan Chulde

Nota: CRITERIOS PARA ELEGIR LAS PARTES CRITICAS DE LOS

EQUIPOS

e Elementos que puedan verse sometidas a un envejecimiento de necesario control

e Elementos que puedan verse sometidos a un envejecimiento de necesario control

¢ Elementos que puedan verse sometidos a un deterioro

e Elementos que, de fallar, puedan generar defectos de calidad en el producto o proceso

e Elementos que tengan funciones especificas de seguridad
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Anexo 7: Procedimiento de orden y limpieza

Objetivo

Se debe mantener las &reas de trabajo totalmente limpios con la finalidad de

conseguir un mejor aprovechamiento del espacio, un mejoramiento en la eficiencia y

seguridad del trabajo.

Alcance

Se encuentran los procedimientos insertados en las unidades funcionales de la

organizacion, afectando a todos los puestos de trabajo.

Responsable e involucrados

Los jefes de las diferentes areas de las unidades deberan revisar el cumplimiento

de este procedimiento y realizaran métodos de influencia cada tres meses. Se necesita un

plan anual de accion.

Los mandos Gerenciales tienen la obligacién de trasmitir a sus obreros todas las

normas de orden y limpieza que cumple y fomentan buenos habitos laborales.

Todo el personal de la empresa debe ser ordenado y limpio en su entorno de

trabajo.

Un plan de accién anual para mejorar la limpieza de areas de trabajo debe ser un

motivo muy importante de una empresa, asi como los inconvenientes que pueden llegar

a ocasionar.
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Desarrollo

NORMAS DE ORDEN Y LIMPIEZA

Norma No.1 Cddigo:01
Cada empleado debera de ser responsable de la limpieza y orden de su zona de trabajo, asi como su
1 EPP, herramientas y demas.
Los empleados no podran considerar trabajo terminado hasta que todas las herramientas o medios
2 usados estén recogidos, limpiados y ordenados.
Los derrames de sustancias como, aceites, grasas, gasolina y otros productos deberan de ser
3 eliminados de manera adecuada.
Los residuos inflamables, como franelas, papeles u envases deberan de ser depositados en recipientes
especializados.

Todo clavo saliente de una tabla o chapa debera de ser eliminado o doblado para evitar accidentes.

4
5 Las herramientas o suministros de trabajo nunca deberan de obstruir pasillos o vias de comunicacién.
6
7

Los servicios higiénicos deberan de ser usado de modo que se mantengan siempre en buen estad.
Los desperdicios como vidrios rotos, recortes de metal, trapos, etc. deberdn de ser depositados en
8 recipientes especializados y no se mezclaran con los desperdicios comunes.

Como liquidos de limpieza se usaran detergentes y en caso de limpiar productos inflamables se

9 prohibird fumar.

10 | Las zonas de paso o sefializaciones peligrosas, deberan de permanecer libres de obstaculos.

No deben de almacenarse materiales de tal forma que impidan el libre acceso a los extintores de

11 |incendios.

Los materiales almacenados en gran cantidad sobre pisos deben disponerse de forma que el peso

12 | quede uniforme y bien repartido.

No se deben de colocar materiales y tiles en lugares donde puedan suponer un peligro de tropiezo o
13 | caidas sobre maquinas o instalaciones.

14 | Las operaciones de limpieza se realizaran en los momentos y con los medios adecuados.

Tabla 44.-Normas de Orden y Limpieza
Elaborado por. - Brayan Chulde

Es necesario la revision y limpieza del area de trabajo para evitar problemas a futuro

REVISION DE ORDEN Y LIMPIEZA

Area: Fecha de la revision:
Revisidn realizada por: Hora:

sI A NO No
Locales medias procede

Las escaleras y plataformas estan limpias, en buen estado y libres
de obstaculos

Las Paredes estan limpias y en buen estado
Las ventanas y tragaluces estan Limpios sin impedir la entrada de

luz natural

El sistema de iluminacion esta mantenido de forma eficiente y

limpia

Las sefiales de seguridad estan visibles y correctamente

distribuidas
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Los extintores estan en su lugar de ubicacion y visibles |

Suelos y Pasillos

Los suelos estan limpios, secos, sin desperdicios ni material
innecesario

Las vias de circulacion de personas y vehiculos estan
diferenciadas y sefializadas

Los pasillos y zonas de transito estan libres de obstaculos

Las carretillas estan aparcadas en los lugares especiales para ello

Almacenaje

Las areas de almacenamiento y deposicion de materiales estan
sefalizadas

Los materiales y sustancias almacenadas se encuentran
correctamente identificadas

Los materiales estan apilados en su sitio sin invadir zonas de paso

Los materiales se apilan o cargan de manera segura, limpia'y
ordenada

Magquinaria y equipos

Se encuentran limpios y libres en su entorno de todo material
innecesario

Se encuentran libres de filtraciones innecesarias de aceites y
grasas

Poseen las protecciones adecuadas y los dispositivos de seguridad
en funcionamiento

Herramientas

Estan almacenadas en cajas o paneles adecuados, donde cada
herramienta tiene su lugar

Se guardan limpias de aceite y grasa

Las eléctricas tienen el cableado y las conexiones en buen estado

Estan en condiciones seguras para el trabajo, no defectuosas u
oxidadas

Equipos de proteccion individual y ropa de trabajo

Se encuentran marcados o codificados para poderlos identificar
por su usuario

Se guardan en los lugares especificos de uso personalizado
(armarios o taquillas)

Se encuentran limpios y en buen estado

Cuando son desechables, se depositan en los contenedores
adecuados

Residuos

Los contenedores estan colocados proximos y accesibles a los
lugares de trabajo

Estan claramente identificados los contenedores de residuos
especiales
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Los residuos inflamables se colocan en bidones metalicos
cerrados
Los residuos incompatibles se recogen en contenedores separados
Se evita el rebose de los contenedores
La zona de alrededor de los contenedores de residuos esta limpia
Existen los medios de limpieza a disposicion del personal del area
Tabla 45.- Ficha de verificacion de orden y limpieza
Elaborado por. - Brayan Chulde 2022
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Anexo 8: Procedimiento de control de extintores
Objetivo

Mantener un control y mantenimiento 6ptimo de los extintores e inspeccionar su

correcto funcionamiento.
Alcance

El presente procedimientos de seguridad se implementara a la microempresa

Metalicas Martinez.
Definiciones

Extintores: Es un artefacto que sirve para apagar el fuego, es un recipiente de acero en forma

de cilindro que contiene un agente extinguidor de incendios a presion.
Extinguidor: Es la sustancia que usa el extintor para sofocar el fuego.
Clasificacion de fuegos:

a) Fuego Clase A: Son quemas de materiales combustibles comunes como maderas, tela,
papel, caucho y muchos plasticos.

b) Fuego Clase B: Son los fuegos de liquidos inflamables y combustibles, grasa de
petréleo, alquitran, bases de aceite para pintura, solventes, lacas alcoholes y gases
inflamables.

c) Fuego Clase C: Son Quemas en sitios donde estan presentes equipos eléctricos y
energizados y donde la no conductividad eléctrica del medio de extincidén es
importante, (cuando el equipo eléctrico esta des energizado pueden ser usados sin
riesgos extintores para Clase A 0 B.)

d) Fuego Clase D: Son aquellos fuegos en metales combustibles como magnesio, titanio,

circonio, sodio, litio, potasio.
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e) Fuego de Clase K: Fuegos en aparatos de cocina que involucren un medio de

combustibles para cocina como el GLP.
Tipos de extintores

Extintores de agua: Uno de los mejores componentes que actla bajo este principio.
Normalmente es el mas usado y puede ser utilizado por un tiempo extenso, es el mas
recomendado para combatir fuegos producidos en combustibles comunes como papel,
madera, tejido, etc., donde es necesaria la accion de enfriamiento y humedad. No son
recomendables para los demas tipos de incendios.

Extintores de Espuma: Son muy utilizados para la extincion de llamas de clase B (liquidos
inflamables derivados del petroleo). Al usarse el extintor de espuma debe recordarse que el
objetivo principal es el de cubrir la superficie incendiada con una capa de espuma y ahogar

las llamas.

Extintores de anhidrido carbonico: El producto méas indicado en estos casos de fuego con
equipos eléctricos en carga. El anhidrido carbdnico es un gas inerte por lo tanto no es

inflamable y no es conductor de la electricidad.
Extintores de Polvo Quimico Seco: Combate los fuegos de clase A, B, y C.

Extintores de haldn: Se emplean principalmente para combatir los incendios de la clase “B”
y 6‘C7"

Procedimiento
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N° Responsable Actividades
1 | Secretario Se verifica la ubicacion del extintor
Secretario Se procede a despejar el area hacia el extintor

3 | Secretario

se realiza una inspeccion Visual del estado del

extintor

5 | Secretario

Se realiza la codificacién correspondiente

6 | Secretario

Se revisa la capacidad del extintor en libras

7 | Secretario

Se coloca la fecha en la que se deberé realizar

la proxima recarga

Secretario

Se informa de cualquier anomalia existente

Ficha de Evaluacion

Tabla 46.- procedimiento para revisar los extintores

Elab

orado por. - Brayan Chulde 2022

En la siguiente ficha se debe de llenar para poder cumplir con los requisitos del

manual e informar cualquier anomalia.

SISTEMA DE GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD

EMPRESA , Avrchivo Cadigo :1
‘ MARTINEZ Almacenamiento: | Activo: 0
Fisico -Digital afios
Instruccion: Inspeccién mensual a los extintores
Cddigo: | Tipo | Capacidad Mantenimiento Acceso libre Estado Proxima recarga Ubicacion | Observaciones
Sl NO SI_[NO BUENO | MALO

llustraci

6n 15.-Ficha de control de extintores

Elaborado por. - Brayan Chulde 2022

Periodicidad: La inspeccion se la realizara mes a mes .
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Anexo 9: Procedimientos de inspeccion de botiquines

Objetivo

Mantener un correcto Funcionamiento del botiquin y verificar su correcto estado y
funcionamiento.
Alcance

El presente procedimiento sera implementado en la microempresa Metalicas Martinez
y se seguira todos los procedimientos establecidos en el mismo.
Definiciones
Botiquin: Es un recurso de primeros auxilios, en él se encuentran elementos indispensables
para dar atencidn a las personas que sufren alguna lesion o evento.
Esparadrapo: Pedazo de tela, cubierta de una capa adherente por uno de sus lados, que se
usa para sujetar vendajes y heridas leves.
Procedimiento

Este registro se divide en dos partes: elementos de uso y elementos de aplicacion.
A) Elementos de Uso. - En esta columna se encuentra un listado de los elementos que debe

contener un botiquin, se recomienda:

a) Gasa e) Vendas tubulares

b) Esparadrapo f) Escalpelo

c) Sanitas g) Vendas elasticas

d) Baja lenguas h) Tijeras
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i) Termometro k) Algodon

j) Guantes de latex

B) Elementos de Aplicacion. - En esta columna se encuentra un listado de los elementos

que debe contener un botiquin, se recomienda:
I) Alcohol
m) Agua oxigenada
n) Suero Fisioldgico
0) Yodo Potéasico

p) Buscapina

SISTEMA DE GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD
EMPRESA Almacenamiento: Fisico | Activo : 5 afios Co:dllgJO
Botiquin Numero: Ubicacion:
Instruccion: Inspeccién mensual de los botiquines dentro de las instalaciones de la microempresa
Elementos de uso Existencia Cantidad Observaciones
SI |NO |[Unidad |Paquete

Gasa

Esparadrapo
Sanitas
Baja lenguas
Vendas tubulares
Escalpelo
Vendas elasticas
Tijeras
Termdémetro
Guantes de latex
Algodén
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Elementos de uso Existencia Cantidad Observaciones
SI |[NO |[Unidad |Paquete
Suero fisioldgico
Yodo potasico
Alcohol
Buscapina
Agua oxigenada
Nombre:
Firma:
Tabla 47.- Ficha de revision de botiquin
Elaborado por. -Brayan Chulde
Periodicidad
La inspeccion se la realizara mensualmente.
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Anexo 10: Procedimiento de Prevencidn de riesgos laborales
Objetivo
Inspeccionar las instalaciones en las que se encuentran la microempresa a fin de
desarrollar medidas correctivas y preventivas requeridas, para obtener un mejor
aprovechamiento del espacio y este sea mas comodo y agradable.
Alcance
Este Procedimientos de Seguridad se implementara en la microempresa Metélicas
Martinez.
Definiciones
Inspeccion de instalaciones: Se refiere al conjunto de sugerencias detalladas a seguir
para la realizacion de una labor segura.
Orden y Limpieza: El orden es fundamental en la seguridad, la falta de él puede
contribuir a muchas clases de accidentes como caidas, choques, y originar fuego.
Lugar de trabajo: Es todo sitio o area donde los trabajadores permanecen y desarrollan
su trabajo.
Procedimiento
Se registrara en el formato respectivo las condiciones y/o estados en los que se
encuentran las diferentes instalaciones, para ello se establece el siguiente procedimiento:
1. Se daréd una valoracion del estado en el que se encuentran las instalaciones, segun los

siguientes parametros de inspeccion.
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Muy Bueno: Satisfaccion total de lo inspeccionado

Bueno: El area inspeccionada no genera riesgos

Malo: El area inspeccionada genera riesgos

2. Observaciones. - En este casillero se indicaran las anomalias existentes.

SISTEMA DE GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD

EMPRESA Almacenamlgnto: Fisico Arch|v0~Act|vo: CoFilgo
-Digital 0 afios 1
Oficinas

Area de Inspeccion

ITEM

MALO

BUENO | MUY BUENO

OBSERVACIONES

Orden y Limpieza

lluminarias

Instalaciones Eléctricas

Pisos

Techos -Paredes

Tabla 48.- Ficha de inspeccion de instalaciones
Elaborado por. - Brayan Chulde

Parametros Especificos de inspeccidn

Se mantendran presentes los siguientes parametros de inspeccion:

Ordeny limpieza

Muy Bueno: Total limpieza y orden dentro de las instalaciones.

Bueno: Deficiencia de limpieza y falta de orden.

Malo: Ausencia del limpieza y orden.

Se debera anotar en el respectivo casillero las observaciones realizadas para definir el

parametro de evaluacion:
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Luminarias

Muy Bueno: Todas las luminarias se encuentran limpias y en perfecto estado.

Bueno: La luminaria enciende, pero la luminosidad no es la adecuada.

Malo: Mal funcionamiento de la luminaria, se evidencian cables sueltos o sin

revestimiento.

Instalaciones Eléctricas

Muy Bueno: Todas las instalaciones eléctricas se encuentran en perfectas.

Bueno: Las instalaciones eléctricas se encuentran funcionando.

Malo: Mal funcionamiento de las instalaciones eléctricas, se evidencian cables sueltos o

sin revestimiento.

Pisos

Muy Bueno: El piso se encuentra fijo, estable, no se visualizan rayones de algun tipo, ni

baldosas, pisos flotantes o partes sueltas.

Bueno: Se evidencian baldosas, pisos flotantes o partes sueltas que no generan riesgo de

caida, golpes entre otros al personal.

Malo: Se evidencian cortes, hendiduras, baldosas, pisos flotantes o partes sueltas que

generan riesgo de caida, golpes entre otros al personal.

Techos y Paredes

Muy Bueno: Los techos y paredes se encuentran fijos, estables, no se visualizan

hendiduras de algun tipo.
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Bueno: Se evidencian partes sueltas que no generan algun tipo de riesgo al personal.

Malo: Se evidencian cortes, partes sueltas como tumbados deteriorados que generan

riesgo al personal.

Periodicidad

Esta inspeccion se la hara de manera trimestral.
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Anexo 11: Procedimientos de actuacion ante emergencias y accidentes

Objetivo

Definir las pautas a tomar en caso de emergencias y accidentes que se susciten durante

la jornada laboral.

Alcance

El contenido de este procedimiento de actuacion ante emergencias se implementara

en las instalaciones de Metéalicas Martinez.

Definiciones

Accidente de trabajo: Es todo suceso repentino que sobrevenga por causa 0 con

ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una perturbacion funcional, una

invalidez o la muerte.

Incidente laboral: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion con el

trabajo, en el que la persona afectada no sufre lesiones corporales.

Riesgo laboral: Probabilidad de que la exposicion a un factor ambiental peligroso en el

trabajo cause enfermedad o lesion.

Procedimiento ante accidentes

Se debe de tomar en cuenta que entre una de las primeras actividades a realizar en

caso de un accidente es el hecho de marcar al 911 y reportar la emergencia

N° Responsable Actividades

1 Jefe de Seguridad Mantener la calma

2 Asistente de Seguridad | Tranquilizar al accidentado

3 Asistente de Seguridad No permitir aglomeraciones

¢ | sosonnn | Moo o oo (xcpto e
5 Jefe de Seguridad Valorar el estado del accidentado

6 Asistente de Seguridad No dar de comer ni beber al afectado
7 Asistente de Seguridad Tapar al accidentado con una manta
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. Awvisar al personal capacitado de la
8 Jefe de Seguridad situacion
. . No abandonar al accidentado hasta la
9 Asistente de Seguridad llegada del personal capacitado de salud
. Entregar al accidentado a los
10 Jefe de Seguridad profesionales de salud

Tabla 49.- Actividades ente accidentes
Elaborado por. -Brayan Chulde 2022

Flujograma de actividades

=y Wondershare
EdrawMax

Jefe de
seguridad ao;;;t:;;;lc- Taparal Fisar 3 Entregar al
- Valorar el estado P Ipersonal accidentado a los
Mantener la ptpencasode [—m . accidentado con X .
INICIO . del accidentado capacitado de la profesionales de
calma explosiones o una manta o
4 pes) situgeion zalud
y
L No abandonar al
Asistente I e accidentado
da Tranquilizar al No permitir '\Dn?;i:;mn hasta la llegada
seguridad accidentado aglomeracionss afectado del p:ersmal Profesionale
capacitado de -
salud

llustracion 16.- Flujograma en caso de incendios.
Elaborado por. -Brayan Chulde 2022

Procedimientos ante Incendios

N° Responsable Actividades
1 Todo el Personal Com_unlcgr la situacion con los
medios disponibles
wn . ~
o) 2 Todo el Personal Si el fuego es pequefio tratar de
a sofocarlo
zZ - -
8 3 Todo el Personal Situarse a la salida del fuego
Z 4 Todo el Personal Desaloje el recinto
5 Todo el Personal Czor_ra agachado para evitar vapores
toxicos
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Proteja nariz y boca con un pafiuelo
8 TEEDE PR u antebrazo en caso de humo

<

g 7 Todo el Personal Si su ropa se incendia no corra

Z

L

g 8 Todo el Personal Tirese al suelo

L

<

% 9 Todo el Personal Ruede y solicite ayuda

x

Z o 10 Todo el Personal Si se encuentra atrapado

oQ Ci -

Az ierre las puestas que existan entre

< & & TEeDEl e el fuego y su integridad

é E 12 Todo el Personal Cubra las ranuras de las puertas

'5: -] 13 Todo el Personal Trate de pedir ayuda

Tabla 50.- Actividades en caso de Incendios
Elaborado por. -Brayan Chulde 2022

Flujograma de actividades
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PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

EN CASO DE UN INCENDIO

INICIO

Comunicar la
situacién con los
medios disponibles

Situarse a la zalida
del fuego

x

Desaloje el recinto

!

Cotra agachado
para evitar vapores
toxicos

x

Protega nariz y
boca conun
pafiuslo u
antebrazo en caso
dz humo

Trate de sofocarlo

llustracion 17.

EN CASO DE INCENDIO DE ROPA

INICIO INICIO

Comunicar la Comunicar la
situacion al 911 situacion al 911

I |

Cierre las puestas

No cotrer que existan entre el
fuego y su
l integridad
Tirese al suelo Cubra las ranuras
de las puertas
Ruede v solicite Trate de pedir

ayuda ayuda

Es

- Flujograma en caso de incendios.

Elaborado por. -Brayan Chulde 2022

Procedimiento ante sismos

Wondershare

EdrawMax

EN CASO DE ESTAR ATRAPADO

N° Responsable Actividades
1 Jefe de Seguridad Dictaminar las ordenes ante emergencias
2 Asistente de Seguridad De’)scqnecte si es posible los equipos
eléctricos
3 Todo el Personal Mantenga la calma
4 Todo el Personal Abandone el lugar de trabajo con rapidez
5 Todo el Personal Utilicé las vias de evacuacion establecidas
7 Todo el Personal No boguee las Salidas
8 Todo el Personal No retroceda
9 Todo el Personal Una vez afuera acuda a un punto de
encuentro
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PROCEDIMIENTO DE ACTUACION
ANTE EMERGENCIAS Y

Tabla 51.- Actividades en caso de un sismo
Elaborado por. -Brayan Chulde 2022

Flujograma de actividades

JEFEDE
SEGURIDAD INICIO

Dictaminar las
ordenss ante
smergencias

ASBTENTEDE
SEGURIDAD

TODOEL
PERSONAL

Periodicidad

= posibls
desconzctar
los aparatos
dectricos

NO

l—i- Mantengala calma

Dasconsctzlos
=quipos slatricos

=~ Wondershare
EdrawMax

-

Abandone & lugr Utilize las vias d2
dztmbgdocon [W svactacion — —*

rapidez

WNobogueslas

X Salidas
establecidas

Unaver afiem
Mo retroceda  —™ acnda avn punto FIN
de encuentro

llustracién 18.- Flujograma en caso de sismos
Elaborado por. -Brayan Chulde 2022

Se debe de repasar un simulacro de este tipo de eventos al menos una vez cada 6

meses, asi como también se debe de sefialar las rutas de escape y capacitar al personal

constantemente en caso de cualquier situacion.

ELABORADO POR: TUTOR: APROBADO POR: CONTROL DE
EDICION
Brayan Chulde Msc. Marcelo Vacas Patricio Martinez Pagina: 155
Estudiante de la UTN Profesor de la UTN Gerente de Metalicas Martinez | Fecha: 2/8/2022




SISTEMA DE GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION
METALICAS ANTE EMERGENCIAS Y
MARTiNEZ ACCIDENTES
Almacenamiento: Archivo Activo: Codigo:
Fisico -Digital 0 afios SG-SST-13

Procedimientos de investigacion de Accidentes e Incidentes
Alcance
Se investigaran y registraran:

e Todos los accidentes que hayan causado un dafio para los trabajadores.

e Todos los accidentes con perdidas materiales significativas o que impliquen paro de
procesos.

e Losaccidentes/ incidentes que hayan cambiado alguna condicion, y hubiese generado

consecuencias graves, tales como conatos de incendios, caidas libres de cargas, etc.

Implicaciones y responsabilidades

Cuando ocurre un accidente en su s area el mando directo es el encargado de actuar y
dar las instrucciones correspondientes para mantener la situacion bajo control y evitar dafos
mayores. Cuando el accidente implique curas importantes o bajas debera informar de lo

ocurrido, lo antes posible, al responsable de la microempresa.

El mando Gerencial es el responsable de realizar la investigacion de los accidentes su
citados este a su vez debe de enviar los resultados de la investigacion a el jefe de seguridad.
En el caso de que los accidentes sean de cierta importancia se debera recurrir al asesoramiento

de un especialista.

Los jefes de cada area de las unidades deberan participar en la investigacion cuando
los accidentes sean graves o pudieran haberlo sido, a su vez deberan controlar que en los
lugares de trabajo se aplican las medidas preventivas acordadas a raiz de los accidentes

investigados.

Todos los operadores de las empresas deberan contribuir y testificar en la

investigacion de accidentes siempre que puedan aportar datos de interés sobre el accidente.
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Desarrollo

La investigacion se efectuara inmediatamente después del accidente una vez se ha

controlado la situacion en un plazo no superior a 48 horas.

Todos los jefes de areas funcionales donde se hayan producido los accidentes deberan
estar informados sobre las nuevas medidas a acogerse como resultado de la investigacion.
Las experiencias de los accidentes de trabajo seran aprovechadas en el conjunto de la

empresa.

Los resultados de las investigaciones seran difundidos a la parte gerencial como al
personal afectado por los riesgos en cuestion. Se debera complementar el formulario de
investigacion de accidentes de forma clara y detallada para evitar posteriores dudas o

interpretaciones.
Control estadistico

Se medira la evolucidn de la siniestralidad, detectando si los cambios experimentados
son debidos a una fluctuacion aleatoria o0 a un nuevo factor que ha modificado las condiciones
de seguridad. Para ello se calcularan los indices mensuales de frecuencia e incidencia para
los accidentes con baja y para los accidentes totales (con y sin baja). Se representaran en

funcion de cada mes del afio.

FICHA DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES

Unidad Funcional: CIRCUITO DEL INFORME

Parte de accidente nimero: Servicio médico o botiquin ()

Afio: Mando directo ()

Accidente: Incidente: Servicio de prevencion ()
Administracion ()

8 < | 1.DATOS DEL TRABAJADOR
P
i § Apellidos | Nombre:
E3 g En la empresa:(
© Antigiiedad ) En el puesto: ()
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Edad: | Tipo de contrato: Ocupacién:
Categoria Profesional:
2.DATOS DEL SUCESO
Fecha | Hora del suceso
Testigos:
Estaba en su puesto | Sl | NO: Era su trabajo habitual | Sl | NO:

Forma en que se produjo:

Agente Material :

Parte del agente:

3. DATOS DE LA INVESTIGACION

Completar por mando Directo con la colaboracion de la persona

& | Fecha:
[+
:15, Personas entrevistadas:
S | Descripcién del accidente:
g

4.CAUSAS DEL ACCIDENTE

FECHA: Firma Gerente:

Tabla 52.- Ficha de investigacion de accidentes
Elaborado por. - Brayan Chulde 2022
ANALISIS CAUSAL
AMBIENTE Y LUGAR DE
MATERIALES TRABAJO INDIVIDUALES ORGANIZATIVAS

1.organos moviles alejados del
punto de operacién accesibles

11.Aberturas y huecos
desprotegidos

20.Incapacidad fisica para el
trabajo

30. Tarea extraordinaria o
inhabitual para el trabajador

2.Zona de operacion
desprotegida

12.Zonas de trabajo, transito y
almacenamiento no
delimitadas

21. Deficiencia fisica para el
puesto

31.Ritmo de trabajo elevado

3.Parade de emergencia
ineficaz

13. Dificultad en el acceso al
puesto de trabajo

22. Falta de conocimientos
para ejercer dicha tarea

32.Monotonia, rutina
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PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

4. Ausencia de medios para la
consignacion de la maquina

14. Dificultad de movimiento
en el puesto de trabajo

23.Inexperiencia

33.Formacion inexistente o
insuficiente sobre procesos o
métodos de trabajo

5. Productos peligrosos no
identificados

15. Pavimento deficiente o
inadecuado (discontinuo,
reshaladizo, etc.)

24 .Deficiencia asimilacion o
interpretacion de ordenes o
instrucciones recibidas

34. Instrucciones inexistentes,
confusas, contradictorias

6.Materiales con aristas o
perfiles cortantes

16. Vias de evacuacion
insuficientes 0 no practicables

25. Incumplimiento de érdenes
expresas de trabajo

35.Metodo de trabajo
inadecuado

7. Inestabilidad en el
almacenamiento

17. Falta de orden y limpieza

26. Retirada o anulacion de
protecciones o dispositivos de
seguridad

36.Mantenimiento inexistente

8.Deficiente Proteccion frente
a contactos eléctricos

27. No utilizacién de equipos
de proteccion individual

37Insuficiencia de
identificacion de riesgos

9.Instalaciones de extincién de
incendios incorrectas

28. Incapacidad Mental

38.Falta de correccion de
fallas encontradas

10...

29.

39.Falta de EPP

40 intervenciones ante
emergencias no previstas

5. ARBOL CAUSAL. Indicar las causas més significativas

6. MEDIDAS PREVENTIVAS PROPUESTAS. Indicar el responsable de la ejecucion de las medidas establecidas y el plazo

previsto de su finalizacion.

Fecha:

Fecha:

Firma de mando Gerencial:

Firma de jefe de seguridad:

Tabla 53.

- Analisis Causal

Elaborado por. - Brayan Chulde 2022

PARTE DEL ACCIDENTE NUMERO

7.INFORME ASISTENCIAL

Descripcion de la lesion:

Parte del cuerpo lesionada:

Completar por el
servicio medico

Grado de Lesion: Leve () Grave () Muy grave () Fallecimiento ()
Causa bhaja SI() NO () Fecha de la baja médica:
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Asistencia: | Botiquin () | Mutua () | Hospital ()
Informe Médico:
Fecha: Firma del Médico.
8.INFORME DEL SERVICIO DE PREVENCION
S Observaciones adicionales:
2
o
S
-g ESTIMACION DE COSTES NO ASEGURADOS DEL ACCIDENTE
qE) Por horas perdidas; accidentado, comparieros, técnicos, etc. $
g Por dafios materiales; Maquinaria, instalaciones, productos $
. Otros; comerciales, honorarios profesionales $
E COSTO ESTIMADO $
g' COSTE TOTAL =COSTE ASEGURADO +COSTE ESTIMADO
:E’ Fecha: | Firma del jefe de seguridad
9.0BSERVACIONES A LAS MEDIDAS CORRECTORAS PROPUESTAS
Solucionado en fecha: Describir soluciones adoptadas
2
2 Se precisa asesoramiento de:
;'; Genero peticion de trabajo No. Fecha: | Interna () | Externa ()
2 Se precisa presupuesto.
e Se precisa elaboracion de normativa de trabajo:
< | No se Precisa Adoptar medidas
g Fecha prevista para la ejecucion de las medidas diferidas:
3 Fecha de comprobacion de la idoneidad de las medidas adoptadas
é. Comprabacidn realizada por:
8 Fecha: Firma jefa de seguridad
Tabla 54.- Ficha de investigacion de accidentes
Elaborado por. - Brayan Chulde 2022
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llustracion 19.-Diagrama de flujo de investigacion de accidentes
Elaborado por .-Brayan Chulde 2022

Software .-Edrawmax
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Anexo 12: Manual de introduccién a la 1SO 45001
INTRODUCCION A LA NORMA

La ISO 45001 es la norma internacional que brinda una mejor opcién para gestionar y

mejorar continuamente la seguridad y salud laboral dentro de la organizacién

En este enfoque sistematico se incluye la participacion de los trabajadores, la organizacion

puede estar integrada.

Usando un enfoque sistematico que incluye participacion de los trabajadores,
organizacion, Puede integrar SSL en tus procesos comerciales, lo que ayudara a prevenir
accidentes y consecuencias a corto y largo plazo para Salud. El estdndar proporciona una
plataforma para desarrollar una cultura de seguridad positiva, conducen al bienestar de los

trabajadores.

Una vez establecida la politica, junto con procesos que facilitan el compromiso
organizacion, el estdndar requiere que la organizacion auditoria, revision y mejora del

sistema, incluyendo evaluacién del cumplimiento.

Este enfoque proporciona a la organizacién seguridad y continuidad del negocio, Los
requisitos estdndar pueden ayudar significativamente a la organizacion a mejorar

Internamente mediante la introduccion de una cultura de desafio y mejora continua.

BENEFICIOS DE LA IMPLANTACION

Todas las organizaciones tienen todo el deber moral y la Ley para la Proteccion de los
Trabajadores de Accidentes y Enfermedades. En esta seccidon proporciona una descripcion
general de los beneficios positivos de implementar ISO 45001. Estos beneficios positivos no

son exhaustivos.

e Reducir los accidentes de trabajo y los costos relacionados
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e Garantizar condiciones de trabajo seguras para los empleados.

e Reduccion del ausentismo.

e Aumento de la productividad de la empresa.

e Mayor comunicacion y participacion de los trabajadores.

e Mejorar la imagen pablica de la empresa ante la sociedad.

e Mejorar la imagen de la empresa ante los accionistas e inversores.

e Esto proporciona valor agregado a la empresa, diferenciandola de sus competidores.

Alcance

El resultado previsto de un sistema de gobierno SSL es que una organizacion:

e Proporcionar un lugar de trabajo seguro y saludable.

e Prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

e Supervise y mejore activamente el rendimiento de SST.

e Eliminar los peligros y minimizar los riesgos de SST (incluidos los fallos del

sistema)

e Aprovechar las oportunidades del SST y aborde las no conformidades del sistema

de gestién asociadas a sus labores diarias.

e Proporcionar los requisitos legales y demas

e Integrar todos los aspectos de seguridad y salud, incluyendo el bienestar de los

trabajadores

Referencias Normativas

La alusion a las referencias normativas es comun a todas las normas de sistemas de

gestion, no obstante, la ISO 45001 no dispone de referencias normativas.
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Términos y definiciones

Riesgo eléctrico: Situacion donde se puede dar el paso de corriente eléctrica por el cuerpo
pudiendo provocar Muerte o lesiones en el cuerpo provocada por el contacto directo con una fuente

de alta tension.
EPP: Equipo de Proteccion Personal

Incidente: Suceso que surge del trabajo o en el transcurso de del trabajo que tiene como
resultados el deterioro de la salud.

Accidn Correctiva: Accion para evitar la causa de incidentes y evitar que esto genere

accidentes a los trabajadores.

Metalmecanica: Es el sector que comprende las maquinas industriales y las herramientas
proveedoras a las demas industrias metélicas. Se le conoce como metalmecénica porque su

material basico es el metal.

Auditoria: Proceso sistematico y documentado para obtener las evidencias de auditoria y
evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el grado en el que se cumplan los

criterios establecidos.

Seccion 4: Contexto de la organizacion

Comprension de la organizacion y su contexto
¢Cuales son los problemas internos y externos?

Internos

¢ No existe una correcta distribucion de roles y competencias que tiene cada uno.
e No existe una cultura de organizacion y seguridad industrial dentro de los
trabajadores.

e Presenta ciertas falencias en las condiciones laborales.
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Externos

e No existe charlas acerca de cuales son sus derechos a nivel empresarial
e No existe una campafa de publicidad acerca del desarrollo de su trabajo dentro de la
industria

¢ No existen espacios para informar de sus avances progresos y desafios.

Comprension de necesidades y expectativas de trabajadores y partes interesadas

Satisfaccion por el producto
entregado Garantizando,

controlando y mejorando la
calidad de los servicios que Procedimientos
Clientes presta a la sociedad operativos y controles | Contratos
operacionales

Cumplimiento con las
caracteristicas esenciales de los
servicios ofertados

Garantia de Contratacion laboral
a la persona de la zona, asi como
un seguimiento de la

planificacién de los proyectos en

Instaurar un disefio de
trabajo basado en las

i Contratos laborales
normas del ministro

marcha. de trabajo
Comunidades
Ejecucion de tareas
del SG dirigidos por
Proteccion del medio ambiente el ministerio de Plan de manejo de
en las areas de ejecucion trabajo con el fin de seguridad Industrial

crear un ambiente
Optimo de trabajo

. Generacién de
Pagos a tiempo por los

Proveedores ordenes de pago a fin | Cancelacion de facturas
productos de la empresa d
e mes a proveedores
Trabajadores Asigr]ac_ién laboral y estabilidad D_es:igr]zjlcién salarial y Contrato laboral
econémica afiliacion al IEES
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Capacitacion a todos los

- . Charlas g
trabajadores de la empresa, asi sy Andlisis de puestos de
L capacitaciones -
como el cumplimiento de los - trabajo
realizadas

horarios establecidos

Area de trabajo

Entorno de trabajo saludable cémodas y Reqistros de cumplimiento
para el desarrollo de las funcionales que Iab?)ral P
diferentes actividades permite desarrollar

cualquier proyecto

Transparencia contractual y
Contratistas y cumplimiento en términos de
Subcontratistas tiempo, dinero y procesos
establecidos.

Ejecucion de
procedimientos Ordenes de trabajo
Contractuales

Que se respete las leyes y Chequeos y

Estado estatutos del estado Procedimientos de ley

Actas de cumplimiento

Tabla 55.- Partes interesadas
Elaborado por :Brayan Chulde 2022

4.1.Determinacion del alcance del SG SST

Mapa de Procesos

A continuacion, se proceda a realizar la identificacion de los Procesos que se

realizan en Metéalicas Martinez
Estratégicos

e Gestion Administrativa.
e Coordinacion Estratégica.

e Acreditacién de la Calidad.
Operativos

e Control de la calidad
e Planificacion

e Corte, Doblado, Soldadura, Maquilado y Pintado de la estructura

e Logistica
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Apoyo

e Gestion del talento Humano

e Gestion del talento Humano

e Gestion de Compras

e Mantenimiento de la maquinaria

e Gestion de seguridad y salud en el trabajo

SECCION 5: LIDERAZGO
Liderazgo y Compromiso

La direccion y cada uno de los empleados se ha comprometido cumplir con todas las

disposiciones y reglas establecido dentro de la empresa para desarrollar a cabalidad su
Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

La empresa Metélicas Martinez presta sus servicios en cuestion de fabricacion y
disefio de estructuras Metélicas cumpliendo los mayores estandares de calidad
proveyendo de esta manera un producto de calidad que pueda satisfacer las necesidades

de nuestros clientes.

a) Establecer y verificar el cumplimiento de objetivos de Seguridad y salud
ocupacional y las responsabilidades designadas a cada area o lider de proyecto.

b) Distribuir los recursos humanos, técnicos y econdmicos necesarios para
desarrollar, implementar y mantener el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
de la Metélicas Martinez.

c) Concientizar al personal y demas interesados, a fin de capacitar a los empleados
en los temas basados en la Seguridad Ocupacional.

d) Implantar un plan de Seguridad y Salud en caso de presentarse accidentes dentro

del trabajo.
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e) Analizar cudles son los principales incidentes y accidentes, determinar su origen

gestionar un plan para controlar condiciones que generan este entorno inseguro

causantes de accidentes.

f) Tratar de manera adecuada a los desechos que contaminen el ambiente.

g) Revisar e implantar cualquier forma de seguridad que pueda prevenir accidentes

u ayudarnos a crear un ambiente mas sano.

h) Verificar que los EPP estén en optimas condiciones para el correcto uso de estos

y su adecuado uso.

i) Laempresa como tal debe tener un plan de contingencia, asi como un botiquin de

primeros auxilios en caso de una emergencia.

Roles y responsabilidades de la Politica de Seguridad

El personal de la direccion debe de cumplir los roles y responsabilidades

establecidas en el SG-SST donde se especifica y determina funciones roles que se deben

de cumplir al momento de trabajar.

IDENTIFICACION ROL DEL COMPETENCIAS DE LA POLITICA
DEL PUESTO PUESTO DE SEGURIDAD
Administrativo Encargado de atender los requerimientos de
Gerente General -
gerencial sus delegados
Tomar nota de los avances y normativas
Secretario Técnico establecidas para precautelar la seguridad de
los trabajadores
. - Observar que su area cumpla con las normas
Supervisor de corte Técnico - - .
de seguridad y no existan accidentes
Supervisor de Soldadura | Técnico Supervisar si sus trabajadores estan usando
adecuadamente el EPP
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Vigilar que exista orden y seguridad al

Supervisor de maquilado | Técnico momento de trabajar

Vigilar que se esté trabajando de una

Supervisor de pintado Técnico
P P manera responsable y correcta

Respetar las disposiciones de la gerencia y

Obrero Técnico -
normas de seguridad

Tabla 56.- Politicas de seguridad
Elaborado por. - Brayan Chulde 2022

Consulta y participacion de trabajadores

Reuniones periddicas con la gerencia para discutir continuamente con las instrucciones de
SST.
e Comité de Seguridad con representantes de los trabajadores (cuando sea necesario).
e Identificacidon y eliminacion de situaciones peligrosas (evaluacién de los riesgos
potenciales).
e Desarrollo de charlas y presentaciones sobre formacion (incluyendo trabajadores
fuera de su organizacion, como contratistas o visitantes).
e Desarrollo de sistemas e instrucciones de trabajo para evitar situaciones inseguras.
e Esquemas de informes de fallos potenciales con acciones de Seguimiento que incluye
el analisis de causa raiz.
¢ Visitas al lugar de trabajo donde se labora.
e Buzdn de sugerencias para SST.
e Comunicacidn: tablones de anuncios, boletines, correos

electronica, blogs, pancartas, campafas de promocion de la salud y seguridad.

SECCION 6: PLANIFICACION
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IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE LOS RIESGOS Y

OPORTUNIDADES

Identificacion de peligros

Su primordial funcion es la de reconocer los peligros que se pueden generar dentro

de la empresa y a su vez poder evaluar, priorizar y eliminar o reducir el riesgo que se

suscite dentro del trabajo.

Los riesgos para identificar son: Mecanicos, Fisicos, Quimicos, Bioldgicos,
Ergondmicos y Psicosociales.
Resultado de Identificacion de riesgos
w =
wlag | &
| 2 < <
TIPO DE 2 = o E y
RIESGO > | 4 | 5 | ¢ 2
z (@)
E | 2| = | 2 =
Fisicos 6 1 1 0 0 8
MECANICOS 4 5 1 0 0 10
QUIMICOS 2 0 3 0 0 5
BIOLOGICOS 4 1 0 0 0 5
ERGONOMICOS 2 1 3 0 0 6
PSICOSOCIALES 2 3 2 0 0 7
AMBIENTALES 4 0 0 0 0 4
TOTAL,
GENERAL 26 11 10 0 0 45
Tabla 57.-Resultados de los tipos de Riesgos
Elaborado por: Brayan Chulde 2022
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Evaluacion de los riesgos para la SST y otros riesgos para el sistema de

gestion de la SST

virus

TIPO DE IDENTIFICACION ANALISIS DEL OPORTUNIDAD
RIESGO DEL RIESGO RIESGO DE MEJORA
. Peligro de sufrir un Pueden presentarse Se puede hacer una
FISICOS - - peligro con el revision trimestral
accidente eléctrico - . .
tomacorriente para evitar accidentes
Esto puede generar Se debe de usar
Puede darse cierto tipo malestar o incluso que | calzado industrial y
MECANICOS de golpes por el trabajador necesite | EPP asi como total
aplastamiento reposo debido a las cuidado al operar con
lesiones material pesado
El trabajador puede Se debe ocupar
la empresa trabaja con desarrollar mascarillas y demas
QUIMICOS sust_ancias ) enfermedades a largo equipos_ gje
nocivas(cancerigenas) plazo por lo que es proteccién
para la salud necesario usar una
indumentaria correcta
Los virus y bacterias Se debe de promover
Existe una leve presentes en eI, el lavado de_ manos
BIOLOGICOS exposicion a bacteria y ambiente podrian con agua y jabon

ingresar si los

corte

operarios sufren algun

ERGONOMICOS

Se debe tener un mayor
control de la postura del
Cuerpo ya que puede
desarrollar problemas a
futuro

Si no se adquiere una
correcta forma de
trabajar se pueden
presentar problemas
en nuestra salud

Se debe de procurar
tener un entorno
ergonémico y
adecuado

PSICOSOCIALES

El personal puede verse
estresado mentalmente
debido a la carga laboral

Es necesario
permitirle al
empleado descansar

Se debe de realizar
pausas activas

AMBIENTALES

Se pueden presentar
temblores u Incendios

Es necesario tener un

contingencia para
cualquier situacion
posible

plan de emergencias y

se debe de capacitar
al personal en caso
de una negligencia

Tabla 58.-Evaluacion de Riesgos
Elaborado por. -Brayan Chulde 2022

Objetivos de la SST y planificacion para lograrlos

e Evaluar los peligros asociados a las actividades que se desarrollan dentro del taller

metalmecanico y a su vez implementar todas las normas de control de tal forma que

se pueda eliminar o reducir el indice de accidentabilidad y asi evitar accidentes y

reducir costos operativos.

ELABORADO POR: TUTOR: APROBADO POR: CONTROL DE
EDICION
Brayan Chulde Msc. Marcelo Vacas Patricio Martinez Pagina: 171
Estudiante de la UTN Profesor de la UTN Gerente de Metalicas Martinez | Fecha: 2/8/2022




SISTEMA DE GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

- MANUAL DE INTRODUCCION DE LA
METALICAS NORMA ISO 45001
MARTINEZ Almacenamiento: Archivo Activo: Cadigo:

Fisico -Digital 0 afios SG-SST-13

e Identificar cuales son los posibles agentes que puedan desencadenar en un accidente
para de este modo poder eliminarlos o reducirlos y evitar accidentes que puedan

comprometer la salud de los trabajadores.

e Desarrollar charlas técnicas acerca de la importancia del correcto uso de EEPP para
de este modo reducir las diferentes enfermedades que se pueden suscitar en este

entorno.

e Consultar a los trabajadores de cuéles son sus propuestas a la hora de desarrollar
nuevas estrategias o normas a la hora de reducir los accidentes dentro de la empresa.

Planificacién para lograr los Objetivos de la SST

Objetivo Que hacer Recursos Qu.' eno C_uan_do
Quienes Finaliza
dentifi | | " Acomodar en un sitio
entificar cuales son los posibles | fij llos pr .
agentes que puedan desen?:adenar séﬁs?gﬁi aofegbc;?;f :)os Rejillas, Estantes 2 meses
en un accidente para de este modo | caer
poder eliminarlos o reducirlos y
evitar accidentes que puedan Colocar un arnés de Arnés de Gerente es el
comprometer la salud de los seguridad en caso de | Seguridad, encargado de 1
trabajadores. trabajar con materiales | Ganchos, Cadenas, | gestion de compras | ~ o>
pesado Poleas por ende él es el

encargado de

Dar la dotacion de brindar estos

EPP a todos los Mascarillas, artlcu_los de
P seguridad

empleados asi mismo | overoles, guantes,

indicar cual es la Gafas, Zapatos de 2 meses

manera correcta de punta de acero,

usarlos y cuando etc.
Desarrollar charlas técnicas usarlos
acerca de la importancia del
correcto uso de EPP para de este . Carteles de .
modo reducir las diferentes Crear habitos Hébitos El secretario es el
enfermedades que se pueden saludables al momento saludables, enca}r’gado de 1 mes
suscitar en este entorno. de trabajar en el taller Capacitaciones gestion y

Seguridad en el
Dar a conocer cuéles trabajo por ende

son las normas que dé
debe de cumplir dentro

este debera de

Manual de :
coordinar charlas

seguridad, Charlas

Sglr:;)e(? d(;f gz?:go de las normas de teictrrlzia(\:/?:tas y 2 meses
accidentes dentro de la seguridad. demas.
misma
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Consultar a los trabajadores de
cuales son sus propuestas para Identificar las
. C . Encuestas,

desarrollar nuevas estrategias o principales Falencias y : 1 mes

- entrevistas
normas a la hora de reducir los errores

accidentes dentro de la empresa.

Tabla 59.- Planificacion de Objetivos
Elaborado por: Brayan Chulde 2022

SECCION 7: APOYO

Recursos

Fisicos: La empresa cuenta con los espacios y la infraestructura para brindar charlas y

distribuir las areas de trabajo de tal modo que pueda haber un entorno de trabajo comodo.

Productos: La empresa cuenta con los equipos necesarios para realizar cualquier tipo de

trabajo que se pudiese desarrollar dentro de esta area.

Humanos: Se cuenta con un personal capacitado y responsable que es capaz de brindarle

un excelente servicio al cliente y por ende dandole una buena imagen a la empresa.

Intangibles: La empresa como tal posee una excelente posicion geografica que le permite

acceder a una gran cantidad de clientes que pudiesen necesitar sus servicios

Competencias
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IDENTIFICACION ROL DEL MISION DEL ACTIVIDADE CONOCIMIENTOS
DEL PUESTO PUESTO GIRLAIHSUIANEAS PUESTO S ADICIONALES
Dirigir a los
. diferentes
Coordinar los - - -
- . L . dirigentes de cada Conocimientos en
Administrativ Coordinacion de los proyectos y organizar . e el
Gerente General - - AR area para que contabilidad *Habilidades
o gerencial proyectos a ejecutar la distribucidn de las
tengan todas las de lectura de planos
tareas h h
erramientas
necesarias
Motivacidn por logros Apoyo en actividades Digitar oficios y Atencion al cliente
Secretario Técnico *Proactividad administrativas y resoluciones e *Manejo de herramientas
*Trabajo en equipo gestién documental informes informéticas
*Conocimiento en
Orientacion a sus ADOVO en actividades Preparar insumos mantenimiento de
Supervisor de corte Técnico compafieros o pergtivas y herramientas herramientas eléctricas *
*Proactividad P para el trabajo Conocimientos en
seguridad Industrial
Limpiar las zonas
*
. . asoldar *Secar *Saber identificar fallos en
. . . Liderar las actividades las zonas en caso -
Supervisor de - Criterio propio . una soldadura *Saber
Técnico - . . de soldadura presentes de estar mojadas .
Soldadura trabajo en equipo e como se debe de efectuar
en los proyectos *verificar la ;
calidad de Ia una soldadura de calidad
soldadura
Evaluar si el proyecto *Limpiar la
: [ . proy estructura metalica |  *Conocimientos en
Supervisor de - Criterio Propio cumple con lo - - .
. Técnico - g, . Corregir las soldadura y manejo de
maquilado Proactividad estipulado con el . L
C - fallas que puedan herramientas eléctricas
ontratista
presentarse
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Supervisor de pintado
*Pintar la

*Proactividad

Dar los acabados

finales para prevenir

estructura metalica

*Manejar herramientas
eléctricas *Tener

Técnico wy a fin de que esta S .
iderazgo que la estructura sufra ueda ser conocimiento en pintura y
corrosion P acabados
Obrero entregada
Tabla 60.- Competencias de los empleados de M.M.
Elaborado por: Brayan Chulde 2022
ELABORADO POR: TUTOR: APROBADO POR: CONTROL DE
EDICION

Brayan Chulde Msc. Marcelo Vacas Patricio Martinez Pagina: 175

Estudiante de la UTN Profesor de la UTN Gerente de Metalicas Martinez | Fecha: 2/8/2022




SISTEMA DE GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

- MANUAL DE INTRODUCCION DE LA
METALICAS NORMA ISO 45001
MARTINEZ Almacenamiento: Archivo Activo: Cadigo:

Fisico -Digital 0 afios SG-SST-13

Toma de conciencia

Esta se debe de realizar en conjunto con los responsables de seguridad para asi de
este modo podamos asegurar que se cumplan las normas de seguridad vigentes, es
importante que se distribuya esta informacion por todos los medios posibles para que de
este modo la empresa pueda gestionar de manera adecuada todos los lineamientos de

seguridad establecidos.
Comunicacion

La direccién ha establecido los canales de comunicacion para que de este modo

exista una buena comunicacion para todos los trabajadores para lo cual se ha utilizado.
e Comunicacién Verbal, Fisica, Digital
e Documentos, informes u posters
e Plataformas digitales
SECCION 8: OPERACION
Planificacion y control operacional

Para atender los pedidos de los usuarios referentes a los servicios de Disefio,
Fabricacion y Mantenimiento estructuras metalicas se debe de consultar a un profesional
para que este pueda brindar un plano de como debe ir estructurado, Este disefio necesita
ser aprobado posteriormente por el municipio pertinente en caso de tratarse de una
estructura para una vivienda o edificio y en caso de tratarse de una estructura metalica
pequefia el usuario debe de informar de las dimensiones del proyecto y cuél sera su
funcionalidad, para que el personal a cargo pueda hacer un bosquejo y pueda explicar que
materiales se va emplear para su construccion , Con esto encargado pueda dar un

presupuesto de lo que costaria realizar dicho proyecto.
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Preparacion y respuesta ante emergencias

Es necesario que, en cualquier sistema de gestion, este tenga un plan de
contingencias en caso de presentarse cualquier tipo de accidentes dentro de la empresa

que pueden suscitarse a pesar tener los mejores controles para eliminar riesgos y peligros.

La Norma ISO 22320:2013 Proteccién y seguridad de los ciudadanos. Gestion de
Emergencias. Requisitos para la respuesta ante Incidentes trata de una herramienta
orientada a mejorar la capacidad y preparacion de una organizacion frente a situaciones

de emergencia.
Antes de la emergencia

Después de identificar los peligros que se pueden presentar dentro de la
empresa es necesario establecer cuales seran los protocolos para seguir para esto es
necesario socializar con los empleados el protocolo a implantar en caso de una

emergencia.
Durante la emergencia

Es necesario tener todos los recursos y el personal capacitado para que este pueda

racionar ante cualquier eventualidad
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= Edrmwm
Inicio-
Accidents
Laboral
Se idmtiﬁq la Se evalua la Se sociabiliza la
fuente del peligro condicion del precanciones del
afectado cazo
Se utiliza el EPP
para estas
situacionss Se traslada al Se toma acciones
afectado aun

Se elimina la fuente

centro de zalud

de peligro

Se retira al

Informa al
supervisor de
turno

Se elimina 1a fuente
de peligro

accidentade a un
lugar seguro

e vigila posibles
datios ala
infraestructura
—

cotrectivas

Fin

Tabla 61.- Plan Accidn accidentes General

Elaborado mediante. -Edraw Max
Elaborado por: Brayan Chulde

Después de la emergencia

Es necesario poner en consideracion cuales fueron las fallas o aspectos

negativos que se suscitaron durante la emergencia para asi de este modo poder seguir
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mejorando constantemente, Posteriormente se realizara un informe de todos estos puntos

a analizar y se enviara a las partes interesadas pertinentes.

SECCION 9: EVALUACION DEL DESEMPENO

Seguimiento, Medicion, analisis y evaluacion

Es de vital importancia para la organizacién hacer un seguimiento de los procesos

para la toma de decisiones y a su vez poder mejorarlos. La organizacion es la encargada

de controlar las operaciones de cada proceso por medio de registros donde se detallan los

logros alcanzados en temas de seguridad por lo que también esta atiende cualquier pedido

o reclamo.

Indicador de Frecuencia de accidentabilidad

I. Accidentabilidad =

# Accidentes

Horas Totales — Horas Ausentismo

* K

K: es una constante que se usa en referencia de las horas trabajadas en una

pequefia empresa; K= 25 T* 40 Horas * 50 semanas= 50000

# Accidentes: es el nimero de accidentes registrados en un afo.

Horas Totales: son el total de horas trabajadas en la empresa.

Horas Trabajas: Nimero de horas trabajadas al afio

Horas de ausentismo: Horas que se han pedido debido a accidentes y tiempo de

recuperacion.

Horas totales trabajadas: 9 Trabajadores *40 Horas * 48 Semanas= 17 280
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. . 7
I. Accidentabilidad = 17280 — 280 * 50000

I. Accidentabilidad = 20,58 ~21 accidentes por cada 50000 Horas trabajadas
Indicador de Frecuencia de accidentes Mortales

Dentro de cualquier organizacion este indicador debe de ser 0 pero no siempre se
cumple y en algunos casos puede oscilar entre 1 0 mas, el SG- SST debe de velar por la
seguridad de sus trabajadores.

# A. Mortales al aflo

[. A. Mortales = # Total de Accidentes al anig 100 trabajadores

0
. A. Mortales = 7 * 100

[. A. Mortales = 0

Indicador de Enfermedades Ocupacionales

# Casos nuevos de E.laboral en un afio

I.E. Ocupacionales = * 100 trabajadores

Promedio de Colaboradores en el afio
5
[. E. Ocupacionales = 15 * 100 trabajadores

[.E. Ocupacionales = 27,77 =~ 28 E.O.por cada 100 T. que tenga la empresa

Indicador de Ausentismo por Enfermedades Ocupacionales
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. # dias de Ausencia por incapacidad .
[. Ausentismo = - — * 100 trabajadores
# Dias programados al afio

[. Ausentismo = * 100 trabajadores

250

[. Ausentismo = 6,4 =~ 6 presentaran ausentismo por cada 100 T al afio

Evaluacion del cumplimiento

e La identificacion de los peligros y valoracion de estos, asi como identificar las
amenazas y vulnerabilidad de estas.

e Evaluacion de los puestos de trabajo mediante un programa de vigilancia médica

a los trabajadores.
Auditoria interna

Objetivos

e Determinar si el SG-SST cumple con las metas propuestas.
e Evaluar si se estd implementando y generando los cambios propuestos.
e Informar a la parte Gerencial de los hallazgos y puntos a mejorar por parte de la
empresa.
Para
e Calificar la eficacia de SG- SST

e Buscar nuevas oportunidades de mejora

Participantes: Todos los empleados de la empresa
Frecuencia Informe: Un informe por cada auditoria realizada

La auditoria debe de contener los siguientes items:
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e Resultado de los Indicadores de estructura, proceso y resultado.
e Participacion de todos los trabajadores de la empresa.

e Un buen sistema de comunicacion entre los trabajadores.

e La correcta medicién y obtencién de resultados.

e EI Cumplimiento en el area de Seguridad y salud en el trabajo.

e Conservar la informacion documentada y visual a modo que esta sirva como

evidencia de la implementacion del programa de auditoria.

Programa de auditoria Interna

PROGRAMA DE AUDITORIAS
METALICAS MARTINEZ

1 vez al afio

Revisar el SG-SST

FRECUENCIA
Inspeccionar el uso de EPP
Evaluar riesgos

RESPONSABILIDADES Auditor lider
Grupo auditor
CRITERIOS Norma ISO 45001:2018

Cumplimiento de la politica de
seguridad

Interaccion con la planta
trabajadora

ALCANCE Mecanismo de difusion de los
contenidos del SG- SST a los
empleados

EDUCACION Ingeniero Industrial

Tabla 62.- Programa de auditoria
Elaborado por: Brayan Chulde
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Revision por la direccion

La alta direccion ejecutard un informe en donde se podra verificar el grado de

cumplimiento del SG-SST, este debe de elaborar una vez al afio y este debe de contener:
e Plan de trabajo anual.

e Estrategias para ejecutarse dentro del SG-SST.

e Administracién de recursos para el SG-SST.

e Chequeo de la alta direccion.

e Resultado de los indicadores del SG-SST.

e Eficacia de las medidas de prevencion y control.

e Programas de rehabilitacién para la salud de los empleados.

¢ Vigilancia de las condiciones de salud y entorno de trabajo de los empleados.

e Identificacién de peligros y valoracion de estos.

e Acciones correctivas y preventivas.
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EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO

e La verificacion de la identificacion de los riesgos, evaluacion y

categorizacion de los peligros presentes dentro del area de trabajo.

e Se debe de realizar un informe de manera anual para poder verificar que

se estan cumpliendo las normas implantadas

e Losempleados podran evaluar sus puestos para poder realizar sugerencias

al personal encargado de la seguridad.

SECCION 10: MEJORA

Generalidades

A partir de los diferentes hallazgos obtenidos se tomaron diferentes decisiones de

tal manera que se pueda mejorar continuamente el area de trabajo, Las acciones

correctivas tomadas se veran reflejadas a medida que se vayan ejecutando.

Incidentes, no conformidades y acciones correctivas

Entre las acciones correctivas encontramos

a) Investigacion de incidentes y accidentes de trabajo.

b) Capacitacion a los trabajadores.

c) Creacion de conciencia y habitos en los trabajadores.

d) Tener en cuenta que los extintores deben de recargarse cada afio y que deben de

estar ubicados en un lugar visible y de facil acceso.

e) Se debe de revisar el botiquin de primeros auxilios para eliminar productos

caducados o reponer material gastado.
f) Establecer horarios de limpieza para cada respectiva area.

g) Detectar cualquier posible riesgo e informar a la parte gerencial.

h) Conformar una brigada de emergencia bien equipada para que estos puedan brindar

apoyo a la empresa en caso de sufrir un accidente.
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i) Mejorar el cableado de las instalaciones, asi como la parte de iluminacion de la

empresa.

Mejora continua

El coordinar un correcto plan de mejoras permitira crear un 6ptimo entorno de

trabajo cada cambio que se efectué debe de ser monitoreado para poder constatar si se

esta cumpliendo con los objetivos y metas a cumplir.

Mejoras continuas en Metalicas Martinez:

e Pausas activas.

e Rotacion de trabajo.

e Capacitacion y charlas programadas enfocadas en seguridad Industrial.

e Actividades de limpieza general de la planta.

e Examenes médicos ocupacionales de ingreso, periddicos y de retiro.

¢ Investigacion de enfermedades y accidentes laborales.

e Agendar actividades deportivas donde participe toda la empresa.

PROCESO EVENTO

SISTEMA DE ACCION

Accidente El trabajador fue golpeado por
una varilla en el pie

Se debe de calificar el grado de afeccién de la zona lastimada y

brindar una charla mensual para recordar y precautelar a los
trabajadores de cualquier accidente

Incidente Un trabajador se tropieza con Se debe de cultivar una cultura organizacional y redistribuir
un cable de alimentacion los canales de alimentacion eléctrica a manera que no
eléctrica irrumpan con el camino de los trabajadores

Incidente Desperdicio de pintura Se debe de proporcionar las herramientas necesarias, asi como

brindar un entrenamiento de las actividades a realizar y
medidas de contencion de productos quimicos

Organizacional Desorganizacion y suciedad en
el area de trabajo

Se debe de nombrar una comitiva de orden y limpieza y
explicar los problemas y consecuencias que trae esta situacion
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Comunicacion Se desorganiza bodegas y
herramientas

Se debe de brindar una induccién diaria de la importancia de la

organizacion dentro de la empresa

Comunicacién No usar el EPP adecuadamente

Se debe de llamar la atencion al operario por medio del jefe de

seguridad y brindar una capacitaci
trabajadores

6n mensual a los

Tabla 63.- Proceso de mejora continua
Elaborado por. -Brayan Chulde 2022
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