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Resumen

El trabajo de investigacion hace referencia al analisis de la gestidon presupuestaria
y financiera de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
Ibarra, provincia de Imbabura en el periodo 2020, con el fin de proporcionar un andlisis
minucioso sobre la eficiencia y eficacia en la utilizacion de los recursos publicos. Para
el desarrollo de la investigacion se realizé la evaluacién de los rubros de las Cédulas
Presupuestario y del Estado de Situacion Financiera de la Empresa. Ademas, se
utilizaron los indicadores financieros pertinentes, mismos que permitieron identificar
el proceso que conlleva hacer el uso de los recursos publicos y con eso realizar el
respectivo andlisis de lo presupuestado con lo ejecutado. En cuanto al Analisis del
Estado de Situacion Financiera se establece que la EMAPA-I en activos y patrimonio
tienen un margen elevado a diferencia de su pasivo. Se recomienda a la
administracion realizar las gestiones pertinentes para lograr obtener mayor
financiamiento por parte del Gobierno y asi poder cumplir con las obras publicas

programadas con la finalidad de satisfacer las necesidades de la poblacion Ibarrefia.
Palabras Claves:

Gestion presupuestaria, gestion financiera, estados financieros, cédulas

presupuestarias, indices financieros.



Summary

The research work refers to the analysis of the budgetary and financial
management of the Municipal Public Company of Potable Water and Sewerage of
Ibarra, province of Imbabura in the period 2020, in order to provide a detailed analysis
of the efficiency and effectiveness in the use of public resources. For the development
of the investigation, the evaluation of the items of the Budgetary Bonds and the
Statement of Financial Position of the Company was carried out. In addition, the
pertinent financial indicators were used, which allowed the identification of the process
that involves making use of public resources and with that, carrying out the respective
analysis of what was budgeted with what was executed. Regarding the Analysis of the
Statement of Financial Position, it is established that the EMAPA-I in assets and equity
have a high margin unlike its liabilities. It is recommended that the administration take
the pertinent steps to obtain more financing from the Government and thus be able to
comply with the scheduled public works in order to satisfy the needs of the Ibarrefia

population.
Keywords:

Budget management, financial management, financial statements, budget

documents, financial indexes.
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PRESENTACION

La finalidad del estudio de caso consiste en realizar un andlisis de la gestion
presupuestaria y financiera de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Ibarra, provincia de Imbabura en el periodo 2020, el cual se
encuentra dividido en cuatro capitulos los cuales describiran el procedimiento
investigativo, ademas facilita la comprension del lector al desarrollar el problema

encontrado.

UNIDAD I: DESCRIPCION DEL CASO. - En esta unidad se realiza la descripcion
del caso, los antecedentes, el planteamiento del problema, la justificacion y las
interrogantes de estudio o de la investigacion; las cuales sirven de guia para el

desarrollo del tema.

UNIDAD |I: FUNDAMENTACION TEORICA. — Esta unidad contiene el desarrollo
del estado del arte, el cual hace referencia a un tipo de investigacion documental que
sustenta a otras estrategias del mismo ambito considerando diferentes perspectivas;
el marco tedrico, que reune informacion documental que sustentan el estudio del
caso; la base legal y normativa, por cuanto, al tratarse de un tema de caracter publico

existe disposiciones legales y normativas emitidos por los entes de control.

UNIDAD Ill: FUNDAMENTACION METODOLOGICA. — En esta unidad se
establecen los aspectos metodoldgicos a considerar durante la investigacion, tales
como: el enfoque de estudio, el tipo de investigacién, los métodos, técnicas,
instrumentos, variables y herramientas de recoleccion de datos con la finalidad de

obtener infamacion relevante.

UNIDAD IV: DISENO DEL ESTUDIO DE CASO. — Esta unidad representa los
resultados obtenidos mediante el uso de las técnicas de investigacion, indicadores
financieros y variables estadisticas que permitieron conocer la situacion econémica
de la EMAPA-I y asi poder definir una secuencia légica que interrelaciona la
informacion empirica establecida desde el planteamiento del problema de

investigacion hasta la obtencion de las conclusiones y recomendaciones pertinentes.
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1. UNIDAD I

Descripcion Del Caso

1.1. Introduccién.

En la actualidad todas las empresas independientemente de cual sea su actividad
empresarial, necesitan conocer su situacibn econémica para evitar riesgos, es por
€so0 que este trabajo de investigacion se refiere al andlisis de la gestion financiera y
presupuestaria de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado del
cantén de lbarra, provincia de Imbabura, en el periodo 2020, con la finalidad de dar
posibles soluciones a los problemas encontrados en la entidad de tal manera que se

contribuya al cumplimiento de objetivos y metas institucionales.
Esta investigacion esta estructurada en cuatro capitulos.

En el capitulo I, se realiza los antecedentes, el planteamiento del problema, la
justificacion y la construccion de los objetivos generales como especificos.

En el capitulo 1, se desarrolla la respectiva fundamentacion tedrica el cual se
refiere al andlisis de la gestion financiera y presupuestaria, esta herramienta permite

sustentar la informacién que se llegé a obtener.

En el capitulo Ill, se establece la fundamentacion metodologia, es decir se utilizé
técnicas, métodos, herramientas de investigacion las cuales ayudan al desarrollo del

tema.

En el capitulo IV, se construyo el estudio de caso, es decir el producto de
investigacion, analizando los estados financieros, cédulas presupuestarias de los
afios 2020 y 2021, y por medio de eso llegar a realzar las respectivas conclusiones y
recomendaciones del analisis e la gestion presupuestaria y financiera de la EMAPA-
l.
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1.2. Antecedentes.

El 12 de agosto de 1969, el llustre Concejo Municipal de Ibarra, dirigido entonces
por el Alcalde Mayor Galo Larrea Torres, analizé los problemas que afrontaba la
colectividad, y amparado en los articulos 199 al 208 de la Ley de Régimen Municipal,
remitié la Ordenanza de Creacion de la Empresa Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Ibarra (EMAPA-I), con personeria juridica propia y autonomia
administrativa y financiera con todas las atribuciones y deberes que corresponden a

una institucion de esta naturaleza.

La Empresa Publica Municipal del Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra es una
empresa que, a través de una administracion eficiente y eficaz, suministra servicios
de agua potable y alcantarillado con calidad, para mejorar las condiciones de vida de
los habitantes del cantdn, la cual estd ligada a valores, principios y normativas

vigentes para el buen desarrollo empresarial y comunitario.

Uno de los aspectos que ha tratado de llevar adelante la empresa es la
concienciacion del ciudadano ibarrefio de que estos servicios no pueden, ni deben
ser gratuitos, debido a que las inversiones realizadas tienen que ser recuperables y
mas que eso, deben mantenerse por medio de retribuciones establecidas, a través
del cobro de las tarifas, mismas que aseguran la permanencia y buen funcionamiento

de estos servicios.

En los primeros afios de la creacion de EMAPA-I el presupuesto ascendia a S/.
1'764.276,98 sucres, en la actualidad anualmente cuenta con un presupuesto de USD
2°018.300,00 ddlares.
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1.3. Planteamiento Del Problema.

El servicio que brinda la Empresa es prioritario para la subsistencia y desarrollo de
la comunidad, por lo que conscientes del compromiso adquirido con sus usuarios, han
empezado una transformacion por mejorar cada dia y favorecer a las aspiraciones de

la comunidad en su conjunto.

Realizado un breve diagnéstico, se logré determinar una serie de problematicas
gue vienen caracterizando el diario desarrollo de las actividades de la Empresa

Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado EMAPA-I a saber:

El problema principal que enfrenta en la actualidad EMAPA- | es la falta de

liquidez provocada por la inadecuada planificacion financiera.

e El personal que labora en el area administrativa, financiera y presupuestaria
cuenta con escasos conocimientos de las actividades que deben desarrollar
en sus puestos, ocasionando que la administraciéon de los recursos de la
empresa sea manejada con falta agilidad y oportunidad.

e EI débil proceso de control interno implementado en esta area causa la
vulnerabilidad a la ocurrencia de fraudes econémicos.

e La falta de organizacion financiera y presupuestaria genera informacion poco

confiable, que no se puede tomar en cuenta para la adecuada toma de

decisiones.

Por lo anterior, es urgente y necesario realizar la investigacion, para lo cual se
cuenta con la autorizacién, apertura y compromiso de la gerencia de la Empresa para
brindar todas las facilidades a fin de obtener la informacién que servird como base

para el desarrollo del andlisis financiero y presupuestario de la EMAPA-I.

1.4. Interrogantes de lainvestigacion.
¢, Como se realiza el proceso de gestion administrativa, financiera y presupuestaria
en la EMAPA-1?

¢ Cudles son las medidas correctivas que podria implementar EMAPA-I para
mejorar su nivel de recaudacion y procurar que esos recursos puedan ser reutilizados
en la realizacién de obras y actividades operativas que vayan en beneficio de la

poblacién?

20



1.5. Justificacion.

Es importante realizar el analisis de la gestion presupuestaria y financiera de la
Empresa Puablica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado del canton de Ibarra,
provincia de Imbabura en el periodo 2020, debido a que permitira contar con bases y
sustentos cientificos importantes y fundamentales al momento de generar estrategias
gue mejoren el nivel de cumplimiento financiero — presupuestario, ademas de ayudar

a la construccion del marco referencial de la investigacion.

Se justifica el analisis del caso desde el enfoque cualitativo al pretender utilizar
métodos, técnicas, herramientas e instrumentos de investigacion existentes que
permitan recopilar informacién pertinente, consistente y relevante que servira de base
para el desarrollo de la investigacion, de tal forma que la evaluacion presupuestaria-

financiera sea objetiva, real e imparcial.

Una gestion presupuestaria y financiera constituye una herramienta fundamental
para el manejo eficaz de las finanzas operativas, administrativas y presupuestarias
de la EMAPA-I, ya que permitira obtener informacién precisa y oportuna, con el fin de
gue sirva de base para la toma decisiones por medio de un amplio conocimiento de

cdmo se encuentran los objetivos establecidos por la entidad.

Finalmente cabe mencionar que el trabajo de investigacion pretende resaltar la
importancia del analisis de la gestion presupuestaria y financiera como una
herramienta de control, seguimiento, ejecucion y evaluacién. Los resultados que se
llegaran a obtener por medio de esta investigacion serviran para mejorar la gestion
presupuestaria y financiera de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable y

Alcantarillado de Ibarra.

1.6. Objetivos.

1.6.01. Objetivo General.

Realizar el andlisis de la gestion presupuestaria y financiera de la Empresa Publica
Municipal de Agua Potable y Alcantarillado del canton de lIbarra, provincia de
Imbabura en el periodo 2020, mediante el uso de herramientas y técnicas
administrativas, presupuestarias y financieras que permitan resolver de forma

eficiente y eficaz la problemética detectada.
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1.6.02. Objetivos Especificos.

Realizar la descripcion del caso por medio de un estudio preliminar con la finalidad
de conocer como estéd constituida la EMAPA-I y cual es su situaciéon financiera y
presupuestaria actual.

Desarrollar la fundamentacion tedrica a través de la busqueda de informacion
bibliografica con la finalidad de contar con un amplio conocimiento de los términos

gue ayuden al desarrollo de la investigacion.

Determinar la fundamentacion metodolégica del trabajo de investigacion a través
de la aplicacion de procedimientos, técnicas de analisis e instrumentos de recoleccion
de informacion con la finalidad de realizar el trabajo de forma ordenada y que los

resultados de la misma sirvan de base para la toma de decisiones.

Efectuar el andlisis del caso mediante la utilizacion de herramientas e indicadores
financieros y presupuestarios con la finalidad de analizar los resultados, redactar el
informe, conclusiones y posteriormente brindar posibles alternativas de solucién a la

problematica encontrada.
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2. UNIDAD II

Fundamentacion Tedrica
2.1. Introduccion.

Se realizard un estudio profundo del tema a través de la indagacion bibliografica
de diferentes autores ya sea en libros, revistas o articulos cientificos para ejecutar
una investigacion eficaz y eficiente, con esto se llevara a cabo la construccion del
estado de arte sobre la Gestion Financiera y Presupuestaria de EMAPA-I, se disefiara
un marco teorico con términos y conceptos fundamentales para el desarrollo del

mismo, se concretara con un marco legal e institucional.

2.1.01. Objetivo.
Desarrollar la fundamentacion tedrica a través de la busqueda de informacién
bibliografica con la finalidad de contar con un amplio conocimiento de los términos

gue ayuden al desarrollo de la investigacion.

2.2. Estados del Arte.

En lo que respecta al tema de la investigacion del analisis de la gestion financiera
y presupuestaria de EMAPA-I, existen multiples investigaciones que generan un
importante aporte que estan constituidas por una seleccion adecuada y rigurosa de
las diferentes teorias 0 modelos existentes, los cuales serviran de base y de sustento

en el desarrollo de la investigacion.

En la investigacion sobre estrategias de seguridad y control (Castro, 2015) afirma
que: “La Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra esta
obligada a llevar registros de todos los procesos operacionales y administrativos

dentro del ambito econdmico de la institucion”. (pag. 4).

En su libro de la gestiébn financiera y presupuestaria en el sector publico
(Fernandez, 2019) realiz6 una investigacion sobre la gestion financiera en las
empresas publicas en donde afirma que: “La gestidon financiera involucra la
administracion de los recursos que tiene la empresa, cuya responsabilidad se asigna
a una persona conocida como gestor o contralor, el cual es el encargado de
administrar financieramente la empresa, llevando un control adecuado de los ingresos
y los egresos que concurre en la organizacion, teniendo como contraparte la

maximizacion de los recursos econdémicos”. (pag. 15.).
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Cuando una empresa maneja recursos economicos, tiene la posibilidad de
contrarrestar los riegos de gestion que se puede llegar a obtener durante el proceso
de elaboracion de informes financieros dentro de un periodo establecido, mediante la
aplicacién de técnicas sobre datos aportados por la contabilidad que, a su vez, son

transformados para ser analizados e interpretados.

En la investigacion sobre la incidencia de la gestion presupuestaria (Ortega, 2018)
afirma que: “La gestidon presupuestaria es la practica de la direccion y administracion
destinada a definir en volumen y en valor las previsiones de actividad de la

organizacion en el plazo de un afo”. (pag. 18).

La gestion presupuestaria es una herramienta de planificacion estratégica que
permite el adecuado desarrollo presupuestario de la empresa EMAPA-I en un periodo
determinando, es importante conocer que el periodo designado para la ejecucion
presupuestaria corresponde a un afio, comprendido entre en 1 de enero y el 31 de

diciembre.

La gestion financiera es el proceso formal a través del cual el gobierno podra
cumplir con sus deberes y obligaciones al administrar los recursos de forma eficiente,
con el fin de lograr una gestion pertinente para el cumplimiento de sus actividades y

objetivos.

La investigacion de la planificacion presupuestaria y su incidencia en la informacién
financiera (Gancino, 2010) da a conocer que: “Es necesario desarrollar un
presupuesto, que contemple todas las actividades de la institucion, con el propdsito
de demostrar los modelos que se pueden emplear en una planificacién, y control de

flujos financieros”. (pag. 22).

El analisis financiero dentro de la planificacion es un instrumento valioso para la
toma de decisiones gerenciales y financieras, ya que ayudan a contar con una base
sélida de informacion para la toma de decisiones en todas las areas del ciclo
presupuestario, asi como a orientar las acciones hacia el cumplimiento de los

objetivos.
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En la revista cientifica realizada por (Ramirez & Calderén, 2020) respecto al
analisis de la administracién financiera en el sector publico, en donde informan que:
‘Las normas técnicas presupuestarias rigen para todas las instituciones del sector
publico no financiero, es decir para aquellas que no manejan efectivo de manera

directa, cuya aplicacion es de caracter obligatorio”. (pag. 3).

Se debe tener en cuenta que cada institucion publica esta ligada directamente a
una normativa que respalda cada una de sus actividades presupuestarias con el

propésito de lograr su desarrollo empresarial.

En la investigacion respecto al analisis de las organizaciones (Burbano , 2011)
afirma que: “Las organizaciones hacen parte de un medio econémico en el que
predomina la incertidumbre. Por esto, deben planear sus actividades si pretenden
mantenerse en el mercado competitivo, puesto que cuanto mayor sea la

incertidumbre, mayores seran los riesgos por asumir”. (pag. 19).

Cuanto menor sea el grado de certeza en la prediccién, mayor sera la investigacion
gue debe realizarse sobre la influencia que ejerceran los factores no controlables por

la gerencia financiera dividido para las actividades ejecutadas por la empresa.

2.2.01. Informacion de Examenes Especiales Practicados por CGE.

2.2.01.01.Tiempo transcurrido entre recepcion provisional y recepcidon

definitiva no cumple normativa legal.

La Contraloria General del Estado ha practicado un examen especial a las cuentas
de la EMAPA-I con relacién a la emision del informe especial en el afio 2020, da a
conocer que: “Las recepciones provisionales y definitivas, no se ejecutaron en los
tiempos establecidos en los contratos, debido a que los Gerentes Generales en sus
correspondientes periodos de actuacion, no designaron en forma oportuna a los
miembros de las comisiones de recepcién, para que procedan con la elaboraciéon y

suscripcion de las actas”. (pag. 28).

Situacién que origino, que las obras no se recibieran en los tiempos establecidos,
en los contratos 054-DJ-2017 y 08-DJ-2019, postergandose en 56 y 117 dias para su

operacion y puesta en marcha, en beneficio de la comunidad.
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Es recomendable que las autoridades y directivos coordinen y gestionen el proceso
de recepcion de obras en el tiempo establecido en el contrato y las novedades que
se den a conocer dentro del término legal y se reparen estableciendo un plazo de

cumplimiento.

2.3.  Marco Teorico.

La investigacion se enfocara en conceptos claves que beneficien el desarrollo
sustentable sobra la investigacion a analizar, ademas el diagrama presentado
ayudara a conocer los factores centrales que estaran influyendo en la elaboracion y

construccion de dicho capitulo.

Los términos generales aplicados para el desarrollo de este capitulo son segun la
importancia que posee para la construccion de la investigacion como: la gestion, las

finanzas, los presupuestos y la administracién dentro de la EMAPA-I.

2.3.01. Términos Generales.
En este estudio se desarrollaran los principios, técnicas y préacticas
determinando su aplicacion que permita establecer sistemas racionales al analisis de
la gestion financiera y presupuestaria de EMAPA-I, a través de los cuales se puedan

alcanzar los objetivos institucionales.
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Fig. 1. Mapa de ideas sobre el tema de investigacion.
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Fuente: Autores de la investigacion.

Nota: La figura representa los temas y subtemas que se van a desarrollar en el marco tedrico referente al tema
de investigacion.

2.3.01.01.Gestion.

(Redondo, 2020) en su investigacion sobre la auditoria de gestion afirma que: “Es
un proceso de coordinacion de los recursos disponibles que se lleva a cabo para
establecer y alcanzar objetivos y metas precisas. Es el resultado de poner en accién
todos los recursos de los que dispone un administrador hasta lograr los objetivos

planeados en un periodo determinado”. (pag.4).

La gestion hace referencia al conjunto de acciones que permitira la realizaciéon de
cualquier actividad, ademas este proceso se refiere a todos aquellos tramites que se
realizan con la finalidad de resolver una situacién o en si materializar el desarrollo de
un proyecto o investigacion. EMAPA-I a través de la gestion de actividades por medio
de la modalidad de teletrabajo y las diferentes labores presenciales, planifica el
avance de los documentos financieros y presupuestarios como también la destinacion
de los recursos hacia las obras de agua potable y alcantarillado que se encuentran
en diferentes etapas; planificadas, contratadas, en inicio, en ejecucion y en etapa de

culminacioén.
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2.3.01.01.1. Gestion publica.

La gestion publica consiste en la correcta administracion de los servicios que brinda
una organizacion con el fin de satisfacer las necesidades de los ciudadanos. En la
investigacion respecto a la integracion logistica y la gestion financiera (Flores C. ,
2015) afirma que: “La gestién publica es una necesidad social en donde las
autoridades, funcionarios y empleados que pertenecen a los diversos poderes del
estado y que laboran en las instituciones y organismos publicos deben actuar con

profesionalismo, transparencia y ética”. (pag,57).

EMAPA-| evalla la gestion a través del control interno midiendo la eficiencia,
efectividad y economia de las actividades, donde se evalla los métodos que la
autoridad de una entidad establece de forma periddica y sistematica sobre los
controles para cumplir con normas legales, proteccion y buen uso de recursos,
identificacion de riesgos y responsabilidad del funcionario antes los resultados

esperados con proyeccion de futuro para lograr el mejoramiento continuo.

2.3.1.1.2. Gestion financiera.

(Terrazas , 2017) en su investigacion respecto al modelo de gestion financiera para
una organizacion menciona que: “La Gestion Financiera es la actividad que se realiza
en una organizacion y que se encarga de planificar, organizar, dirigir, controlar,
monitorear y coordinar todo el manejo de los recursos financieros con el fin de generar
mayores beneficios o resultados, su objetivo es hacer que la organizacion se
desenvuelva con efectividad, apoyar a la mejor toma de decisiones financieras y

generar oportunidades de inversién para la organizacion”. (pag. 10).
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La gestion financiera involucra la administracién de los recursos que posee una
empresa, cuya responsabilidad se asigna a una persona conocida como gestor o
contralor, el cual es el encargado de administrar financieramente la empresa, llevando
un control adecuado de los ingresos y los egresos que concurre en la organizacion,
teniendo como contraparte la maximizacion de los recursos econémicos de la misma.
En el libro de Gestion Financiera Empresarial (Fajardo & Soto, 2018) da a conocer
que: “La gestion financiera es la responsable de la adquisicién, el financiamiento y la
administracion de los bienes muebles que posee la empresa”. EMAPA-I, segun lo
dispuesto en la ley organica de transparencia y acceso a la informacion publica
LOTAIP, tiene la obligacion de rendir cuentas especificas que permitan transparentar
la gestion financiera que se desarrolla en beneficio de la poblacién de las parroquias

rurales y urbanas del canton de Ibarra.

2.3.1.1.3. Importancia de la gestion financiera.

(Fajardo & Soto, 2018) en el libro de la Gestion Financiera empresarial afirma que:
“La importancia de la gestion financiera radica en la identificacion de los aspectos
financieros, tales como: la planificacién estratégica con base a los analisis financieros,
indicadores financieros como el punto de equilibrio, el tiempo de recuperacion, el VAN
y la TIR, ademas los prondsticos de ventas y la de gastos; y los aspectos econémicos
como la reducciéon del costo de capital, aumento de los ingresos y, por dltimo, la
reduccion de los costos de operacion de la empresa, los cuales demuestran las
condiciones en que opera la empresa con base al nivel de liquidez, solvencia,
endeudamiento, rendimiento y rentabilidad, facilitando la toma de decisiones al gestor
financiero”. (pag. 46).
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El analisis financiero ayuda a controlar el desarrollo de todas las operaciones, en
la toma de decisiones, en la consecucion de nuevas fuentes de financiacion, en
mantener la efectividad y eficiencia operacional, en la confiabilidad de la informacién
financiera y el cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables. En el articulo
cientifico sobre el andlisis financiero (Marcillo, Aguilar, & Gutiérrez, 2021) afirma que:
“La importancia de la gestiodn financiera llega a incluir la actividad propia para que se
pueda tener éxito en cada empresa, encargandose de manera basica de los medios
financieros teniendo que crear, asi como implantar las estrategias adecuadas que
puedan permitir implementar y crear estrategias eficaces las mismas que permitan
tener recursos financieros”. Por medio de esta herramienta se puede formular e
implementar esquemas de control interno, sujetas a las disposiciones de la LOAFYC
y Ley Organica de la Contraloria General del Estado, normas técnicas de control
interno y normas y reglamentos internos de la EMAPA-I, llegando a tener una
adecuada ejecucion en las labores administrativas y financieras de apoyo a la gestion

de los diferentes procesos de la institucion.

2.3.1.1.4. Control de gestion.

La indagacion de sistema de control de gestion y desempefio organizacional
(Salgado, 2014) informa que: “Un proceso que comprende la recopilacion,
interpretaciéon, comparacion y estudio de los estados financieros y datos
operacionales de un negocio. Esto implica el calculo e interpretacion de porcentajes,
tasas, tendencias, indicadores y Estados Financieros complementarios o auxiliares,
los cuales sirven para evaluar el desempefio financiero y operacional de la firma
ayudando asi a los administradores, inversionistas y acreedores a tomar sus

respectivas decisiones”. (pag. 17).
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Esta herramienta sirve para evaluar la gestion realizada hasta un determinado
momento Yy, sobre todo, para coordinar las distintas areas de la compafiia y recopilar
la informacién y datos necesarios para tomar las decisiones mejor orientadas para
cumplir con el plan de negocios. En el articulo de la revista sobre el control de gestion
(Unir, 2021) afirma que: “El control de gestion en la organizacion ocupa también un
papel de supervisor del cumplimiento de objetivos. Su funcién es establecer
estrategias que permitan detectar errores e ineficiencias para lograr los objetivos
marcados. Los resultados de la empresa deben ajustarse a las metas que se han
establecido y debe haber un perfil con capacidad de decision en el area financiera y
de Recursos Humanos que tenga acceso y conocimiento de los datos”. EMAPA-I, al
igual que todas las empresas publicas segun lo dispuesto en la LOEP esta obligada
a ejecutar su gestion administrativa y financiera con apego a las normas establecidas
para el efecto, con la finalidad de lograr que estos procesos se dirijan a proporcionar

bienestar a los sectores de la comunidad que estan bajo su suscripcion.

2.3.1.2. Finanzas.

En el libro de finanzas (Ponce, 2019) informa que “Las finanzas estudian la manera
en que los recursos escasos se asignan a traves del tiempo. Dos caracteristicas
distinguen a las decisiones financieras de otras decisiones de asignacion de recursos:
los costos y beneficios de las decisiones financieras, se distribuyen a lo largo del
tiempo y generalmente no son conocidos con anticipacion por los encargados de

tomar decisiones ni por nadie mas”. (pag. 13).

Las finanzas ayudan a controlar los ingresos y gastos, tanto al Gobierno como a
las empresas. Tener un buen control de las finanzas permite gestionar mejor los
diferentes recursos, conociendo al detalle todos los ingresos y gastos, para tener un
mayor control sobre ellos mismos. En el libro de finanzas béasicas (Morales, Sanchez,
Castro, & Figueroa, 2005) afirma que: “Esta accion se relacionan con el proceso, las
instituciones, los mercados y los instrumentos que participan en la transferencia de
dinero entre empresas y gobiernos”. Este trabajo contiene el analisis presupuestario
y financiero de EMAPA-I.
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2.3.1.2.1. Finanzas publicas.

En el articulo cientifico respecto a las finanzas publicas en el Ecuador (Mendoza,
Garcia, Chilan, & Muiiiz, 2018) nos afirma que: “Las finanzas publicas son aquellos
recursos financieros manejados a través de politicas nacionales, para el
funcionamiento y garantia de la estabilidad econdémica de cada Nacion,

estableciéndose con ello, el mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes”.
(pag. 5).

En las finanzas publicas se considera para ello los elementos basicos asociados a
la gestion econdmica y el estudio del rol del Estado, la politica fiscal, el ingreso y el
gasto publico analizados desde una perspectiva que incorpora la eleccion publica, las
fallas de mercado y la sostenibilidad fiscal. En el libro sobre Planificacion, Desarrollo
y Proyectos de Inversion Publica (Troya, 2011) informa que: “En este elemento se
incluye la revision del sistema financiero y como esta constituido el mismo. Finalmente
se realiza una revision de los principales elementos del marco legal vigente,
basicamente de la Constitucion vigente, del Cédigo Organico de Ordenamiento
Territorial (COOTAD), y del Cddigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas
para un mayor conocimiento de las estas actividades publicas”. Para EMAPA-I las
finanzas publicas constituyen la actividad econémica del sector social, a través de
una estructura peculiar, incluyendo en ello su inversion, prioridad de gasto,

satisfaccion de las necesidades y la planificacion para el desarrollo.

2.3.1.2.2. Andlisis financiero.

En la investigacion respecto al analisis financiero (Sulca, 2016) afirma que “Un
proceso que comprende la recopilacion, interpretacion, comparacion y estudio de los
estados financieros y datos operacionales de un negocio. Esto implica el célculo e
interpretacién de porcentajes, tasas, tendencias, indicadores y Estados Financieros
complementarios o auxiliares, los cuales sirven para evaluar el desempefio financiero
y operacional de la firma ayudando asi a los administradores, inversionistas y

acreedores a tomar sus respectivas decisiones”. (pag.6).
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Esta accion es fundamental para evaluar la situacion y el desempefio econémico y
financiero real de una empresa, detectar dificultades y aplicar correctivos adecuados
para solventarlas. En la investigacion sobre el analisis financiero con informacién
contable (Fornero, 2018) da a conocer que: “El analisis financiero es un método para
establecer las consecuencias financieras de las decisiones de negocios, aplicando
diversas técnicas que permiten seleccionar la informacion relevante, realizar
mediciones y establecer conclusiones”. La gerencia, los integrantes de la EMAPA-I y
los usuarios les interesa saber como marcha la empresa para poder realizar un
planeamiento financiero a corto, mediano y largo plazo o para tomar decisiones y
mejorar la situacion de la empresa, esto se realizard por medio de un analisis
financiero en donde se obtendra informacion relevante para la elaboracién de dicho

proceso.

2.3.1.3. Presupuestos.
En el libro sobre el presupuesto empresarial (Fagilde, 2009) menciona que: “Es la
estimacion programada, de manera sistematica, de las condiciones de operacion y de

los resultados a obtener por un organismo en un periodo determinado”. (pag.6).

Los presupuestos sirven de medio de comunicacién de los planes de toda la
organizacion, proporcionando las bases que permitirdn evaluar la actuacion de los
distintos segmentos, o areas de actividad. La investigacion sobre el presupuesto
(Parra M, 2015) informa que: “La implantacion de un sistema eficaz de presupuestos
constituye una de las claves del éxito de una empresa. Desde una perspectiva
financiera, si no se cuenta con un sistema de presupuestos debidamente coordinado,
la administracion tendra solo una idea muy vaga respecto a donde dirigirse o a donde
se dirige la empresa”. El presupuesto constituye una herramienta util para la
administracion, ya que a través de él se establecen metas alcanzables que ponen de
manifiesto, el liderazgo de los directivos y el compromiso de todos los miembros de
la organizacion, todo ello en procura de un objetivo comun: incrementar el valor de la

empresa.
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Para que el presupuesto de EMAPA-I logre su cometido, las personas encargadas
de su elaboracion deben basarse en ciertos requisitos como: conocimiento de la
empresa, exposicion del plan o politica, coordinacién para la ejecucion del plan o
politica, fijacion del periodo presupuestal, direccion y vigilancia y el apoyo

incondicional de la alta direccion.

2.3.1.3.1. Presupuesto publico.

La investigacion sobre el presupuesto publico (Rodriguez A, 2008) menciona que:
“Es un instrumento de gestion del Estado para el logro de resultados a favor de la
poblacién, a través de la prestacidén de servicios y logro de metas de cobertura con
equidad, eficacia y eficiencia por las Entidades Publicas”. (pag.15).

El presupuesto publico esta orientado a la satisfaccion de las necesidades de la
poblacién, la cual tiene el derecho a recibir de parte del Estado la prestacion de
servicios de su competencia, en contraprestacion al deber de dar ya sea con pago de
impuestos, cuidado de los bienes publicos. En la investigacion sobre el presupuesto
publico (Pizzuto, 2012) afirma que: “El presupuesto publico, en ultima instancia,
supone una prevision de los ingresos que recibira el Estado y un limite de los gastos
gue pretende realizar. Los ingresos previstos en el presupuesto provendran
de impuestos, tasas y otros recursos fijados por la ley tributaria, mientras que los
gastos se realizaran en inversiones y servicios en beneficio de la comunidad”. El
presupuesto publico es el plan contable elaborado por el Gobierno de una nacién en
el que se estiman los ingresos y gastos en funcidén de las politicas que se vayan a

llevar a cabo a medio o largo plazo.

2.3.1.3.2. Objetivos del presupuesto publico.

La investigacion sobre el presupuesto, objetivos e importancia en entidades
publicas (Nora, 2019) menciona que: “Los objetivos del presupuesto se encuentran
ligados al cumplimiento del proceso administrativo; es decir comprende la prevision,

planeacion, organizacion, integracién, direccion y control”. (pag.6).
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Para la estimacion de un presupuesto se requiere la administraciéon de fondos,
puesto que uno de los objetivos de los presupuestos es influir en los procesos de
decision de la organizacion, que se estima la capacidad de inversion de la empresa y
las posibilidades de recuperacion de la misma, que se obtiene por medio de la
estimacion de la rentabilidad. La investigacion realizada sobre los objetivos del
presupuesto (Pérez, 2016) afirma que: “Los presupuestos deben mostrar las
valorizaciones de todas las actividades necesarias para cumplir los objetivos de cada
area, en parte a datos historicos de la empresa y en parte en las proyecciones del
sector, (factores macroeconémicos del pais)”. Es importante que los presupuestos se
elaboren con antelacién a los periodos presupuestados y que se revise con los
distintos jefes o gerentes de areas antes de su puesta en marcha, con ello se

enmarcara la ejecucion de cada area y el compromiso que asumiran.

2.3.1.3.3. Aspectos presupuestarios.

La investigacion realizada sobre los aspectos importantes de presupuesto (Gomes,
2019) menciona que: “Un buen presupuesto requiere de un trabajo continuo y
minucioso, y que la persona encargada de supervisarlo tenga los conocimientos
necesarios para observar que Dividir el presupuesto en tantas partes, como
responsables de areas funcionales haya en la empresa, con autoridad precisa e
individual de los interesados en el control y cumplimiento de El Presupuesto, de tal
forma, que cada area de responsabilidad deba ser controlada por su respectivo
presupuesto, es necesario que los presupuestos operen dentro de un mecanismo
contable, de facil comprobacion, con el fin de compararlos con lo operado, determinar,
analizar las variaciones o desviaciones, y corregirlas en su caso, en la elaboracion
del presupuesto, es recomendable, no dar oportunidad a malas interpretaciones o

discusiones, realizar los presupuestos en condiciones de poder ser alcanzables”.

(pag. 7).
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En la realizacion de los presupuestos, deben participar cada una de las areas
funcionales de la empresa, pero es la gerencia quien debe dar las directrices
generales para la elaboracion de los diferentes presupuestos. Corresponde
generalmente al gerente y/o directos del area financiera, coordinar el proceso
presupuestario y determinar fechas y plazos para la culminacién. La indagacién
realizada sobre los aspectos importantes del presupuesto (Pefia, 2017) menciona
que: “Cuando se elabora un presupuesto para la empresa, en realidad lo que se esta
haciendo es planear su futuro. Entonces hay que preguntase cuanto se piensa
vender, qué se necesita hacer para lograrlo, cuanto se tiene que gastar y, lo mas
importante de todo, saber cuanto se va a ganar en un periodo”. Cabe resaltar que se
requiere de un pronostico elaborado cuidadosamente y con exactitud, pues con dicho
pronostico se justifica el Presupuesto de EMAPA-I, el cual sera la base para la
elaboracion de los otros presupuestos que conforman el Presupuesto Maestro.
Ademas, debe considerarse el “punto de equilibrio”, dato que servira como punto de
referencia al momento de pronosticar el nivel de ventas en el que estara basado el

presupuesto.

2.3.1.4. Administracion.

La investigacion sobre el origen y desarrollo del presupuesto (Sandoval, 2018)
informa que: “La Administracion es el conjunto sistematico de reglas para lograr la
maxima eficiencia en las formas de estructurar y manejar un organismo social. Es la

técnica de la coordinacion de las cosas y personas que integran una empresa’.
(pag.7).

El mejoramiento es una premisa de la administracion, en el sentido de que siempre
se busca un método mas eficaz al implementado. La investigacion realizada sobre la
administracion (Prado L, 2019) afirma que: “Por eso, esta disciplina juega un rol
fundamental en el cumplimiento de los objetivos, sean éstos la construccion de una
edificacion, la generacion de riqueza o simplemente la organizacion de la sociedad”.
EMAPA-I, tiene el propésito de lograr los objetivos 0 metas de la organizacion de
manera eficiente y eficaz; es decir, lograr los objetivos con el empleo de la minima

cantidad de recursos.
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2.3.1.4.1. Administracion publica.

La investigacion respecto a la teoria de la administracion publica (Camacho , 2015)
afirma que: “El conjunto de instituciones y érganos de gobierno encaminados a
concretar sus propoésitos, regida por un sistema politico y ligada a las condiciones que
imperan en el Estado, principalmente capitalista, donde actiia como un instrumento
mediador de las demandas sociales para su revision y solucion por parte de sus
organos, con los que cumple asi su caracter contradictorio de mediador y defensor de

los intereses de la clase en el poder”. (pag.3).

La Administracion Publica es la accién del Estado encaminada a concretar sus
fines como administrar es proveer por medio de servicios publicos a los intereses de
una sociedad. La investigacion sobre la administracion publica (Prado M, 2016)
informa: “La administracion selecciona, coordina y organiza las actividades del Estado
con medios materiales y con el personal adecuado. Personas y bienes son los
elementos indispensables de una eficaz administracion, tanto puablica como privada”.
Con esto la administracion publica de EMAPA-I, tiene como Unico fin o razén de ser
el realizar o alcanzar los fines politicos del gobierno, si gobernar es fijar metas,
propdsitos o politicas, administrar es disponer los medios para la realizacion concreta

0 la conquista de tales objetivos.

2.4, Base Legal y Normativa.

2.4.1. Constituciéon de la Republica del Ecuador 2008.

El Articulo 12 de la (CRP, 2008) Ecuador dispone que: “El derecho humano al agua
es fundamental e irrenunciable y, asi mismo, que dicho recurso constituye patrimonio
nacional estratégico de uso publico, inalienable, imprescriptible, inembargable y

esencial para la vida”. (pag. 13).

Los ciudadanos Ibarrefios tienen el derecho de disponer un servicio agua potable

gue proporciona la Empresa Municipal Publica de Agua Potable y Alcantarillado.

El articulo 227 de la (CRP, 2008) determina que: “La administracion publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacién, coordinacion,

participacion, planificacion, transparencia y evaluacion”. (pag. 74).

La EMAPA-I por tener una administracion publica debe estar ligada a los principios

gue establecen en la Constitucidén de la Republica del Ecuador.
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El Articulo 313 de la (CRP, 2008) establece que: “El Estado se reserva el derecho
de administrar, regular, controlar y gestionar los sectores estratégicos, de
conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucion, prevencién y
eficiencia”. (pag. 94).

EMAPA-I es un sector estratégico de decision y control exclusivo del Estado, ya
gue esta brinda un servicio que beneficia a la influencia cultural, politica y econdmica,
orientandose directamente al desarrollo de los derechos y al interés social del canton

Ibarra.

El Articulo 315 de la (CRP, 2008) establece que: “El Estado constituira empresas
publicas para la gestion de sectores estratégicos, la prestacion de servicios publicos,
el aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de bienes publicos y el
desarrollo de otras actividades econdmicas”. (pag. 95).

Las empresas publicas estaran bajo regulacién y el control especifico de los
organismos pertinentes, de acuerdo con la ley; funcionardn como sociedades de
derecho publico, con personalidad juridica, autonomia financiera, econdmica,
administrativa y de gestion, con altos parametros de calidad y criterios empresariales,

econOémicos, sociales y ambientales.

2.4.2. Ley Organica de Empresas Publicas.
El Art 3 de la (LOEP, 2018) determina que: “Las empresas publicas se rigen por

los siguientes principios:

e Contribuir en forma sostenida al desarrollo humano y buen vivir de la poblacién
ecuatoriana.

e Promover el desarrollo sustentable, integral, descentralizado y desconcentrado
del Estado, y de las actividades econdmicas asumidas por éste.

e Actuar con eficiencia, racionalidad, rentabilidad y control social en la
exploracién, explotacion e industrializacion de los recursos naturales
renovables y no renovables y en la comercializacion de sus productos

derivados, preservando el ambiente”. (pag. 2).
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Toda empresa publica, como EMAPA-I debe estar bajo los principios establecidos
por la Ley Organica de Empresas Publicas, que ayudan a promover el desarrollo de
las actividades econdmicas y financieras como también el control y el bienestar de la

comunidad.

El Articulo 4 de la (LOEP, 2018) publicada en el Registro Oficial Suplemento No.
48, de 16 de octubre de 2009, considera que: “Las empresas publicas como las
entidades que pertenecen al Estado en los términos que establece la Constitucion de
la Republica, personas juridicas de derecho publico, con patrimonio propio, dotadas
de autonomia presupuestaria, financiera, econémica, administrativa y de gestion.
Estaran destinadas a la gestién de sectores estratégicos, la prestacién de servicios
publicos, el aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de bienes publicos

y en general al desarrollo de actividades econémicas que corresponden al Estado”.
(pag. 2).

EMAPA-I es una empresa publica que esta bajo la supervision del Estado respecto
a la presentacion adecuada y pertinente de la gestién en las diferentes actividad
financieras y presupuestarias, con a la finalidad de prestar o brindar servicios de

manera descentralizada y transparente.

2.4.3. Codigo Organico de Planificacién y Finanzas Publicas.

El Art. 4 del (COPYFP, 2012) al referirse al ambito financiero sefiala que: “Se
respetara la facultad de gestion auténoma, de orden politico, administrativo,
economico, financiero, y presupuestario que la constitucion de la republica o las leyes
establezcan para las instituciones del sector publico”. (pag. 4).

EMAPA-| est& directamente obligada a cumplir todas las disposiciones legales que
proporciona el COPYFP a través de normas o politicas instituciones que ayuden a

obtener un desarrollo financiero confiable y veridico.
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3. UNIDAD Il

Fundamentacién metodolégica

3.3. Introduccion.

En este capitulo se planteara la estructura metodolégica que funciona como guia,
la cual permite describir de forma ordenada las diferentes técnicas y métodos que se
aplicaran para llevar a cabo la investigacion, especificando las actividades necesarias
para el desarrollo de la indagacién de manera sistematica, transparente, empirica y

critica.

3.3.1.  Objetivo.

Determinar la fundamentacién metodoldgica del trabajo de investigacion a través
de la aplicacion de procedimientos, técnicas de analisis e instrumentos de recoleccion
de informacion con la finalidad de realizar el trabajo de forma ordenada y que los

resultados de la misma sirvan de base para la toma de decisiones.

3.4. Tipos de investigacion.
Para realizar esta indagacion se utilizaran dos tipos diferentes de investigacion, los
cuales permitirdn tener un mayor enfoque informativo, logrando asi obtener un mejor

desarrollo metodoldgico.

3.4.1. Cualitativa.

En el libro de procesos y fundamentos de la investigacion cientifica (Neill & Cortéz,
2017) da a conocer que: “La investigacion cualitativa se la concibe como una
categoria de disefios de investigacion que permite recoger descripciones a través de
la aplicacion de técnicas e instrumentos como observacion y la entrevista, a fin de
obtener informacién en forma de narraciones, grabaciones, notas de campo, registros

escritos, transcripciones de audio y video, fotografias”. (pag. 13).
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Este tipo de investigacion se encarga de realizar, identificar, explicar la naturaleza
sobre los fendmenos estudiados mediante técnicas o procedimientos. En la revista
sobre la investigaciéon cualitativa y cuantitativa (Mendoza R, 2006) afirma que: “La
investigacion cualitativa, como indica su propia denominacion, tiene como obijetivo la
descripcion de las cualidades de un fendmeno. Busca un concepto que pueda abarcar
una parte de la realidad. En investigaciones cualitativas se debe hablar de
entendimiento en profundidad en lugar de exactitud: se trata de obtener un
entendimiento lo mas profundo posible”. Mediante la investigacion cualitativa se
llegara a recopilar la informacion sobre el cumplimiento de los objetivos, metas

institucionales y la normativa legal vigente que rige la entidad.

3.4.2. Cuantitativa.

En la revista cientifica sobre la investigacion cualitativa y cuantitativa (Pelekais,
2000) sefala que: “La investigacion cualitativa centra su atencion en entender a la
persona como un todo (ligada a un contexto social), en comprender y dar significado
al mundo de relacién-interaccion de las personas, sus motivaciones, expectativas,
fantasias, entre otros. Es en este terreno, es decir, cuando el investigador quiere
obtener respuestas sobre el significado de alguno de estos aspectos, donde el

paradigma cualitativo adquiere toda su fuerza”. (pag. 4).

La investigacion cuantitativa trata de determinar la fuerza de asociacion o
correlacion entre variables, la generalizacion y objetivacion de los resultados a través
de una muestra para hacer inferencia a una poblacion de la cual toda muestra
procede. En el libro de procesos y fundamentos de la investigacion cientifica (Neill &
Cortéz, 2017) da a conocer que: “La investigacion cuantitativa, también llamada
empirico-analitico, racionalista o positivista es aquel que se basa en los aspectos
numéricos para investigar, analizar y comprobar informacion y datos. Ademas, esta
investigacion pretende establecer el grado de asociacion o correlacion entre variables,
la generalizacion y objetivacion de los resultados por medio de una muestra permite
realizar inferencias causales a una poblacion que explican por qué sucede o no
determinado hecho o fendmeno”. Esta investigacion ayudara en la parte financiera y
presupuestaria de la empresa que corresponde a las variaciones que se han
presentado de un afio a otro en los estados financieros para poder llegar a realizar

una correcta ejecucion de los recursos publicos.
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3.5. Métodos.

Por medio de los diferentes métodos de investigacion se podra llegar a recolectar
datos o evidencias necesarias con la finalidad de obtener informacién real y precisa
para elaborar el andlisis del respectivo tema.

3.5.1. Método analitico.

En la revista cientifica sobre los métodos de indagaciéon (Rodriguez & Pérez, 2017)
da a conocer que: “Este método se refiere a procesos intelectuales inversos que
operan en unidad como es el andlisis y la sintesis. El andlisis es un procedimiento
l6gico que posibilita descomponer mentalmente un todo en sus partes y cualidades,
en sus multiples relaciones, propiedades y componentes. Permite estudiar el
comportamiento de cada parte. La sintesis es la operacién inversa, que establece
mentalmente la union o combinacién de las partes previamente analizadas y posibilita

descubrir relaciones y caracteristicas generales entre los elementos de la realidad”.
(pag. 8).

A partir del conocimiento general de una realidad realiza la distincion, conocimiento
y clasificacion de los distintos elementos esenciales que forman parte de ellay de las
interrelaciones que sostienen entre si. En la revista sobre el método de la
investigacion (Abreu, 2014) afirma que: “El método analitico permite aplicar
posteriormente el método comparativo, permitiendo establecer las principales
relaciones de causalidad que existen entre las variables o factores de la realidad
estudiada. Es un método fundamental para toda investigacion cientifica o académica
y es necesario para realizar operaciones tedricas como son la conceptualizacion y la
clasificacion”. Este método permite descomponer cada actividad presupuestaria y
financiera con la finalidad de observar las causas, su naturaleza y los respectivos

efectos que trae consigo.

En la investigacion de EMAPA-I este método se utilizard para conocer como esta
constituidas las actividades respecto al ambito financiero y presupuestario ya sea con
la aplicacion de técnicas, procesos, herramientas o personas especialidad para el
buen funcionamiento de estas acciones, con el fin de llegar a obtener un resultado

eficiente y eficaz durante la ejecucion de dichas tareas.
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3.5.2. Método deductivo.

En la revista sobre el método de la investigacién (Abreu, 2014) senala que: “El
método deductivo permite determinar las caracteristicas de una realidad particular
gue se estudia por derivacion o resultado de los atributos o enunciados contenidos en
proposiciones o leyes cientificas de caracter general formuladas con anterioridad.
Mediante la deduccién se derivan las consecuencias particulares o individuales de las

inferencias o conclusiones generales aceptadas”. (pag. 6).

Es el razonamiento que parte de un marco general de referencia hacia algo en
particular. Este método se utiliza para inferir de lo general a lo especifico, de lo
universal a lo individual. En la revista sobre el razonamiento deductivo e inductivo
dentro del proceso investigativo (Davila, 2006) afirma que: “El método deductivo
permite organizar las premisas en silogismos que proporcionan la prueba decisiva
para la validez de una conclusion; generalmente se suele decir ante una situacién no
entendida “Deduzca”, sin embargo, el razonamiento deductivo tiene limitaciones. Es
necesario empezar con premisas verdaderas para llegar a conclusiones validas”. Para
el desarrollo del analisis financiero y presupuestario se aplicara el método deductivo
una vez analizados los temas de la investigacion respecto a la EMAPA-I, con la
finalidad de realizar deducciones que relacionen la teoria con la realidad de la
empresa a partir de la informacion financiera y presupuestaria proporcionada por la

empresa como punto de partida para la ejecucion de la indagacion.

3.6. Técnicas.

A traveés de las diferentes técnicas de investigacion se llegara a obtener informacién
relevante para el desarrollo de los procedimientos metodolégicos de la indagacién
establecida.
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3.6.1. Observacion.

Es el examen atento de los diferentes aspectos de un fendmeno a fin de estudiar
sus caracteristicas y comportamiento dentro del medio en donde se desenvuelve éste.
La observacion de un fenbmeno ayuda a realizar el planteamiento adecuado de la
problematica a estudiar. Adicionalmente, entre muchas otras ventajas, permite hacer
una formulacion global de la investigacion, incluyendo sus planes, programas,
técnicas y herramientas a utilizar. En la revista cientifica sobre los métodos y técnicas
de investigacion cientifica (Pulido, 2015) afirma que: “La observacion es uno de los
procedimientos que permiten la recoleccion de informacion que consiste en
contemplar sistematica y detenidamente como se desarrolla la vida de un objeto
social. Alude, por tanto, al conjunto de items establecidos para la observacion directa
de sucesos que ocurren de un modo natural”’. Se constituye en el examen de la forma
como las actividades seran desarrolladas por los funcionarios, y como se aplicara

durante todo el trabajo de campo.

En EMAPA-| se aplicara la técnica de la observacion durante la recoleccion de
informacion que proporciona la empresa, llegando asi a obtener hipoétesis, ideas y
conclusiones con la finalidad de construir la fundamentacion solida y pertinente para
el desarrollo de la investigacidn respecto a las actividades que se aplican dentro de

la empresa en el ambito financiero y presupuestario.

3.6.2. Recoleccién de datos.

La recoleccién de datos es el proceso de recopilacién y medicion de informacion
sobre variables establecidas de una manera sisteméatica, que permita obtener
respuestas relevantes, probar hipétesis y evaluar resultados. En la revista cientifica
sobre los métodos y técnicas de investigacion cientifica (Pulido, 2015) da a conocer
que: “En el proceso de investigacion se distinguen dos tipos fundamentales de datos:
los primarios y los secundarios. Los primarios hacen referencia a informaciones
recogidas de primera mano, mientras que los secundarios son datos extraidos de los
datos originales recogidos por otras personas. Los datos secundarios aluden a
informaciones que no han sido producidas de forma explicita para los objetivos de la

investigacion, sino que preexisten y son rentabilizados por el investigado”.
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Esta técnica se refiere al uso de una gran diversidad de herramientas que pueden
ser utilizadas por el analista para desarrollar los sistemas de informacion, los cuales
pueden ser la entrevistas, la encuesta, el cuestionario, la observacion y el diagrama

de flujo.

En la investigacion respecto a EMAPA-I se utilizaré la técnica de recolecciéon de
datos, la cual se aplicara en el desarrollo de la unidad cuatro, ya que asi se puede
obtener averiguaciones directas con los datos financieros y presupuestarios de la
empresa, llegando asi a obtener una indagacion mas real y concisa respecto a los

valores numéricos de la empresa.

3.6.3. Encuesta.

En una encuesta se realizan una serie de preguntas sobre uno o varios temas a
una muestra de personas seleccionadas siguiendo una serie de reglas cientificas que
hacen que esa muestra sea, en su conjunto, representativa de la poblacion general
de la que procede. En la investigacion respecto a la aplicacion de las encuestas
(Lopéz & Fachelli, 2015) da a conocer que: “La encuesta se considera en primera
instancia como una técnica de recogida de datos a través de la interrogaciéon de los
sujetos cuya finalidad es la de obtener de manera sistematica medidas sobre los
conceptos que se derivan de una problematica de investigacion previamente
construida. La recogida de los datos se realiza a través de un cuestionario”. Dentro
de la indagacion sobre EMAPA-I se utilizara esta técnica por medio procedimientos
estandarizados de interrogacién con el fin de conseguir mediciones cuantitativas

sobre una gran cantidad de caracteristicas objetivas y subjetivas de la entidad.

3.6.4. Entrevista.

La entrevista se debe realizar en un ambiente de dialogo, aceptacién y empatia, lo
cual es interesante para el sujeto de estudio y también para el investigador, pues es
un momento no solo de conversacion, sino de intercambio ideales. En la investigacion
respecto a la técnica de recopilacién de informacion (Folgueiras, 2018) afirma que:
“La entrevista es una técnica de recogida de informacion que ademas de ser una de
las estrategias utilizadas en procesos de investigacion, tiene ya un valor en si misma.
Tanto si se elabora dentro de una exploracion, como si se disefia al margen de un
estudio sistematizado, tiene unas mismas caracteristicas y sigue los pasos propios

de esta estrategia de recogida de informacion”.
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Por tanto, para el desarrollo de laindagacion en EMAPA-| esta técnica servira como

sustento de las respuestas obtenidas en la encuesta realizada.

3.7. Instrumentos.

La indagacion sobre los instrumentos de investigacion (Hernandez, 2018) afirma
que: “Los instrumentos de investigacién son los recursos que el investigador puede
utilizar para abordar problemas y fendémenos y extraer informacion de ellos:
cuestionarios, dispositivos mecanicos y electronicos que se utilizan para recoger

datos o informacion sobre un problema o fenémeno determinado”. (pag. 6).

Los instrumentos comprenden un conjunto de documentos y parametros que tienen
como objetivo orientar y facilitar la toma de decisiones de inversion publica, asi como
promover la eficiencia en el uso de los recursos publicos durante el ciclo de vida de
un proyecto de inversion publica. La investigacion sobre los instrumentos (Granja,
2019) afirma que: “Los instrumentos son cualquier recurso, dispositivo o formato que
se utiliza para obtener, registrar o almacenar informacién”. Para EMAPA-I los
instrumentos son una ayuda que con dichos elementos que el investigador construye

con la finalidad de obtener informacion, facilitando la medicién de los mismos.

3.8. Variables.

La investigacion sobre las variables de investigacion (Flores P, 2019) menciona
que: “Las variables de la investigacion son las caracteristicas y propiedades
cuantitativas o cualitativas de un objeto o fenbmeno que adquieren distintos valores,
0 sea, varian respecto a las unidades de observacion. Por ejemplo, la variable sexo
puede tomar dos valores: femenino y masculino”. (pag. 18).

Una variable es cualquier condicién susceptible de modificarse o de variar en
cuanto a cantidad y calidad. La investigacion sobre las variables de investigacion
(Moreta, 2018) afirma que: “La variable debe ser medible, es decir que se puedan
asignar simbolos (en general nimeros), segun una serie de reglas; por eso se define
también a la variable como una propiedad que adquiere distintos valores y como un
simbolo 01 que se asignan numeros 0 valores”. Una variable representa un atributo
medible que cambia a lo largo de un experimento comprobando los resultados, estos

atributos cuentan con diferentes medidas, dependiendo tanto de las variables, del

contexto del estudio o de los limites que los investigadores consideren.
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La variable es una representacion de la realidad creada por el investigador y la
aporta el investigador de acuerdo con sus necesidades. Necesidades que incluyen no
solo la realidad objeto de investigacion, sino también la intencién que persigue el
estudio reflejado en los objetivos.

3.8.1. Variable dependiente.
La investigacion sobre la variable dependiente (Larraga, 2018) afirma que: “En lo
gue respecta a la variable dependiente, estamos hablando de aquella cualidad o

caracteristica cuyo comportamiento se ve afectado por la variable independiente”.
(pag. 12).

Se trata de la o las variables que se miden con el fin de poder interpretar los
resultados. La investigacion sobre la variable dependiente (Amaguafia, 2015) afirma
que: “Dicho de otra manera, es lo que se esta observando para ver si cambia, o cémo
cambia, si se dan ciertas condiciones (controladas mediante el uso de las variables
dependientes)”. De este modo la variable se analizara en el experimento o
investigacion, valorando cémo se comporta en funcion de los valores de la
independiente. Si la variable independiente es la causa, se considerar4 que la

dependiente es el efecto que medimos del hecho de haber manipulado la primera.

3.8.2. Variable independiente.

La indagacion sobre el tipo de variable independiente (Moreno M, 2018) menciona
que: “La variable independiente es toda aquella variable que se pone a prueba a nivel
experimental, siendo manipulada por los investigadores con el fin de probar una
hipotesis. Se trata de una propiedad, cualidad, caracteristica o aptitud con poder para
afectar al resto de variables, pudiendo alterar o marcar el comportamiento del resto

de variables”. (pag. 11).

La variable independiente se denomina asi precisamente porque sus valores no se
van a ver alterados por el resto de las variables en el experimento en si. La
investigacion sobre los tipos de variables (Guevara, 2017) menciona que: “El sexo o
la edad son algunas variables que por norma general suelen ser independientes, dado
gue no cambian dependiendo de unas pocas variables. Eso si, podemos utilizarlas
para estudiar otras variables”. En cualquier caso, las variables son dependientes o

independientes segun el contexto en el que se encuentre.
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En la investigacidon que se realizara en EMAPA-I la variable independiente no
requiere de otra variable para incluirse en la indagacion, de manera que sus datos

simplemente se incorporan sin tener que explicarse cOmo se originaron.

48



4. Unidad IV

Disefio del caso

4.1. Introduccion.

En esta unidad se muestra la situacion econdémica de la Empresa Publica Municipal
de Agua Potable y Alcantarillado ubicada en la ciudad de Ibarra provincia de
Imbabura, basdndose en el andlisis y la gestion financiera y presupuestaria, con la
finalidad de obtener resultados veridicos a través de las técnicas, métodos e

instrumentos aplicados durante el desarrollo de la investigacion.

4.1.1 Objetivo.

Efectuar el analisis del caso mediante la utilizacion de herramientas e indicadores
financieros y presupuestarios con la finalidad de examinar los resultados, redactar el
informe, conclusiones y posteriormente brindar posibles alternativas de solucion a la

problematica encontrada.

4.1.2. Objetivos especificos.

Realizar un analisis sobre la estructura organizacional de la EMAPA-I.

Evaluar el manejo de la gestion administrativa aplicados en los procesos

presupuestarios y financieros de la entidad.

Investigar la gestion presupuestaria desarrollada por la EMAPA-I en el periodo
2020.

Analizar de la gestion financiera realizada por la entidad en el periodo 2020.

Evaluar el control interno de la gestion financiera y presupuestaria en las

actividades desarrolladas en la EMAPA-I.

Identificar el nivel de satisfaccion de la poblacién respecto a los servicios prestados

por la organizacion.
4.1.2.1. Variables.

a) Estructura organizacional.
b) Gestibn administrativa.
c) Gestion presupuestaria.

d) Gestion financiera.
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e) Andlisis de la situacién financiera

f) Nivel de satisfaccion.
4.1.2.2. Indicadores.
4.1.2.2.1. Estructura organizacional.

a) ldentificacion de la designacion de actividades a los responsables del
departamento financiero.

b) Nivel de desempefio en el cumplimiento de las funciones en los diferentes
subdepartamentos.

c) Indice de satisfaccion de los directivos segun la clasificacion de la cadena de
mando.

4.1.2.2.2. Gestion administrativa.

a) Porcentaje de objetivos cumplidos frente a la planificacion realizada.
b) Numero de proyectos de mejora realizados en beneficio para la poblacion.

c) Porcentaje de usuarios que adquieren los servicios prestados por la entidad.
4.1.2.2.3. Gestion presupuestaria.

a) Porcentaje del cumplimento de gestion en los trabajos establecidos dentro la
planificacion presupuestaria.
b) Nivel de cumplimiento de la gestidn presupuestaria.

c) Nivel de eficiencia presupuestaria en el periodo establecido.
4.1.2.2.4. Gestién financiera.

a) Tasa de inversiones publicas anuales.

b) ldentificacion de los gastos publicos segun las fuentes de financiamiento y
origen de los ingresos.

c) Numero de proyectos presentados por cada departamento en los que EMAPA-

| invertird sus fondos.
4.1.2.2.5. Analisis de la situacion financieray presupuestaria.

a) Nivel de riesgo financiero y presupuestario.
b) Indice de morosidad en las recaudaciones de la organizacion.

c) Tratamiento del Déficit en el sistema de proteccion financiera y presupuestaria.
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4.1.2.2.6. Nivel de satisfaccion

a) Satisfaccion laboral y la calidad en los servicios y procesos brindados.
b) Porcentaje de personal totalmente capacitado.

c) Confianza de los clientes hacia los servicios prestados por la entidad.
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4.2. Matriz de relacion diagnéstica.

Tabla 1. Matriz diagndstica situacional

Objetivos Variables Indicadores Referencias Técnicas Fuentes de Argumentos
informacién
Realizar un analisis Estructura -ldentificacion de la  Manual de Investigacion Manual de Respecto al reconocimiento de
sobre la estructura organizacional designacion de  funciones documental funciones la estructura organizacional se
organizacional de la actividades a los busca mantener un control
EMAPA-I. responsables del adecuado de la designacion de
departamento las funciones que corresponden
financiero. a cada persona dentro del
departamento financiero.
-Nivel de Investigacion Manual de
desempefio en el documental funciones
cumplimiento de las
funciones en los
diferentes
subdepartamentos.
Investigacion Manual de
-indice de documental funciones
satisfaccion de los
directivos segun la
clasificacion de la
cadena de mando.
Evaluar el manejo de Gestioén -Porcentaje de Investigacion Manual de A través de la gestion
la gestibon administrativa  objetivos cumplidos documental procesos administrativa se desea llegar a
administrativa frente a la determinar el buen
aplicados en los planificacién funcionamiento  durante los
procesos realizada. procesos financieros y
presupuestarios y presupuestarios con la finalidad
financieros de la de cumplir todas las metas u
entidad. Investigacion Manual de objetivos establecidos en la
documental procesos planificacion de la EMAPA-I.
-NUmero de
proyectos de mejora
realizados en
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Analizar la gestion
presupuestaria
desarrollada por la
EMAPA-I  en el
periodo 2020.

Analizar la gestion
financiera realizada
por la entidad con la
finalidad de obtener
un adecuado
funcionamiento en
sus procesos
financieros.

Gestion

presupuestaria

Gestion
financiera

beneficio para la
poblacién.

-Porcentaje de
usuarios que
adquieren los

servicios prestados
por la entidad.
-Porcentaje del
cumplimento de
gestion en los
trabajos
establecidos dentro
la planificaciéon
presupuestaria.

-Nivel de
cumplimiento de la
gestion
presupuestaria.

-Nivel de eficiencia
presupuestaria en el
periodo establecido.
-Tasa de inversiones
publicas anuales.

-ldentificacion de los

gastos publicos
segun las fuentes de
financiamiento y
origen de los
ingresos.

-NUmero de
proyectos

Pregunta 10
del
cuestionario
dela
encuesta

Entrevista

Investigacion
documental

Investigacion
documental

Investigacion
documental

Investigacion
documental

Investigacion
documental

Investigacion
documental

Gerente del
departamento
financiero

Cédulas
presupuestarias

Cédulas
presupuestarias

Cédulas
presupuestarias

Cedulas
presupuestarias

Cedulas
presupuestarias

Estructura
presupuestaria

Por medio de la investigacion
documental respecto a las
cédulas presupuestarias se
lograra realizar un correcto
analisis de la gestion
presupuestaria en EMAPA-I.

De acuerdo a la investigacion
documental en las cedulas
presupuestarias se pudo
determinar realmente cuanto es
el porcentaje de las inversiones
publicas especificamente para
la ciudad de Ibarra.
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presentados por
cada departamento
en los que EMAPA-I
invertira sus fondos.

Evaluar el control Situacion
interno de la gestién  financiera del

-Nivel de riesgo
financiero y

Investigacion
documental.

Cedulas
presupuestarias

Con lainvestigacién documental
recopilada de las cedulas

financiera y GAD presupuestario. presupuestarias se determinara
presupuestaria en el nivel de riesgo que mantiene
las actividades la entidad en los departamentos
desarrolladas en la -indice de morosidad Investigacion Cedulas financieros y presupuestarios.
EMAPA-I. en la organizacion. documental. presupuestarias

-Déficit en el sistema

de proteccion Investigacion Informe de

financiera y documenta. dafios y riesgos.

presupuestaria.
Identificar el nivel de Nivel de -Satisfaccion laboral Encuesta Trabajadores de Con la aplicacion de la encuesta
satisfaccion de la  satisfaccion y la calidad en los EMAPA-I realizada se pretende tomar en
poblacion respecto a usuarios EPAIl  servicios y procesos cuentala opinién de la poblacion
los servicios brindados. respecto a los servicios
prestados por la prestados por la EMAPA-I, para
organizacion. -Porcentaje de Encuesta Personal de un  mejoramiento de la

personal capacitado. EMAPA-I. organizacion.

-Confianza de los Encuesta Usuarios del

clientes hacia los canton

servicios prestados
por la entidad.

Nota: Esta tabla muestra los diferentes diagndsticos situacionales que se emplean en el desarrollo del andlisis presupuestario y financiero de EMAPA-I.

Fuente: Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra

Elaborado por: Los autores
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4.3. Filosofia empresarial.

4.3.1. Mision.

Ser una empresa que, a través de una administracion eficiente, suministra servicios
de agua potable y saneamiento con calidad, para mejorar las condiciones de vida de

los habitantes del cantdn, enmarcados en valores, principios y normativas vigentes.

4.3.2. Vision.

Ser una empresa reconocida por la ciudadania al dotar servicios de agua potable,
saneamiento y tratamiento de aguas residuales oportunos y de calidad a través del
desarrollo eficiente, autosustentable e integral del personal, en apego al marco legal

aplicable y comprometida con la mejora continua.

4.3.3. Valores.

e Responsabilidad: A nivel interno la empresa tiene la responsabilidad de
asegurar el bienestar del personal, del ambiente laboral y la satisfaccion de las
necesidades de la poblacion.

e Honestidad: Es el modo de actuar con la verdad, justicia y con la integridad

moral en todas las funciones laborales.

e Compromiso: Es la capacidad que como servidores publicos tiene para tomar
conciencia de la importancia del cumplimiento de las actividades, dentro de los

plazos establecidos.

e Respeto: Es a capacidad de reconocer, acepar y valorar los intereses,

necesidades de los servidores de la entidad, con el fin de logara el bien comun.

e Eficiencia: Es el tiempo y el camino as corto para alcanzar las metas y
objetivos organizacionales propuestos.
e Transparencia: Es el eje trasversal de la gestion empresarial, con la finalidad

de que la ciudadania tenga acceso libre de la informacion de la empresa.
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4.3.4. Organigrama.
Fig. 2. Organigrama EMAPA-I.

DIRECTORIO

Auditoria Interna

GERENCIA GENERAL

Secretaria General

Departamento Juridico

DEPARTAMENT
O DE
PLANIFICACION

Proyectos y

Programas

DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE
DESAROOLLO DE OPERACION Y
INFRAESTRUCTRA MANTENIMIENTO

Disefo Agua Potable

Fiscalizacion Alcantarillado

DEPARTAMENT
O COMERCIAL

Atencion al

cliente

DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE TALENTO
HUMANO
I |
Bodega Gestion de
Talento
Humano

Nota: Representacién jerarquica de los departamentos que existen dentro de la Empresa EMAPA-I.

Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra.

Elaborado por: Los Autores
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4.4,

Anélisis Cualitativo.

4.4.1. Cuestionario de Control Interno.
Tabla 2. Cuestionario de Control Interno de EMAPA-I

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
NORMAS DE CONTROL INTERNO PARA LAS ENTIDADES, ORGANISMOS DEL SECTOR
PUBLICO Y PERSONAS JURIDICAS DE DERECHO PRIVADO QUE DISPONGAN DE

RECURSOS PUBLICOS

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

NO

Norma

PREGUNTAS

Cumple?

Pon

der

acio
n

Ca
lifi
ca
Ci
on

Observaciones

Si

NORMAS GENERALES

200

AMBIENTE DE CONTROL

200

¢ Los jefes de cada departamento
establecen de forma clara y por
escrito las medidas de control para
alcanzar los objetivos de la
institucion de acuerdo con las
disposiciones y lineamientos del
gobierno?

Jefe Financiero
Jefe Administrativo
Jefe presupuestario

200-01

¢,La méaxima autoridad y los
directivos establecen los principios y
valores éticos como parte de la
cultura organizacional?

Gerente general
Jefes
departamentales

200-04

¢ La estructura organizativa de la
institucién atiende al cumplimiento de
la mision y atiende al logro de los
objetivos?

La direccion vy
administracion

EVALUACION DEL RIESGO

300

¢cLos directivos de la entidad
identifican los riesgos que puedan
afectar al logro de los objetivos tango
en la gestion financiera vy
presupuestaria?

Jefes departamentales

300-01

¢ Se identifican lo riesgos relevantes
gue enfrenta la entidad en busca de
sus objetivos?

Jefes
departamentales

300-04

¢La maxima autoridad, servidoras y
servidores establecen politicas y
procedimientos para manejar los
riesgos en la consecucion de los
objetivos  establecidos por los
departamentos financieros y
presupuestarios?

Gerente
Jefes departamentales
Trabajadores
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ACTIVIDADES DE CONTROL

7| 400

¢ Las actividades de control se
relacionan directamente con los
objetivos de la entidad?

Gerente general

8| 401-03

¢ Los directivos de la entidad,
estableceran procedimientos de
supervision de los procesos y
operaciones, para medir la eficacia y
eficiencia del objetivo?

Jefes
departamentales

9|402-01

¢ Se fijan los objetivos generales y
especificos en la programacion de
ingresos y gastos para su
consecucion en la ejecucion
presupuestaria?

Gerente general
Jefes
departamentales

INFORMACION Y COMUNICACION

10
500

¢ El sistema de informacién permite a
la méxima autoridad evaluar los
resultados de su gestién en la entidad
versus los objetivos predefinidos?

Gerente general

11

500

¢ La obtencion de informacion interna
y externa, facilita a la alta direccion
preparar los informes necesarios en
relacion con los objetivos
establecidos?

Gerente general
Directivos

SEGUIMIENTO

12| 600

¢ La maxima autoridad, los niveles
directivos y de jefatura de la entidad,
efectuaran un seguimiento constante
del ambiente interno y externo que
les permita conocer el cumplimiento
de los objetivos previstos?

Gerente general

13| 600-02

¢ La méxima autoridad y las
servidoras y servidores que
participan en la conduccioén de las
labores de la institucion, promoveran
y estableceran una autoevaluacion
periddica de la gestidn financiera y
presupuestaria y el control interno de
la entidad, para prevenir y corregir
cualquier eventual desviacién que
ponga en riesgo el cumplimiento de
los objetivos institucionales?

Gerente general
Directivos
Servidoras
servidores

14| 600-02

¢ Las evaluaciones periédicas,
permiten establecer el grado de
cumplimiento de los objetivos y la
manera de administrar los recursos
necesarios para alcanzarlos?

Jefes
departamentales

Nota: Esta tabla muestra los aspectos que influyen dentro del control interno que posee le entidad

publica.

Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra.

Elaborado por: Los Autores.
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Tabla 3. Nivel de Confianza del Cuestionario de control interno.

NIVEL DE CONFIANZA

FORMULA N.C=(11/14) * 100 NC= 78.57
N.C= (Calificacion Total/
Ponderacion Total) * 100

R.C= 100 — NC R.C= 100 — 78.57 R.C= 21.43
Confianza o BAJA MODERADA ALTA
Solidez 15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
Riesgo de control Bajo Moderado Alta

Nota: Esta tabla muestra el nivel de confianza que existe en el cuestionario de control interno de
EMAPA-I.

Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra.

Elaborado por: Los Autores

44.1.1. Anéalisis del resultado obtenido del cuestionario de control interno

Fig. 3. Analisis de Resultados.

Analisis de resultados

H Nivel de confianza M Riesgo de control u

Nota: Se representa el resultado obtenido del cuestionario del control interno.

Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra.
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De acuerdo a los resultados obtenidos del cuestionario de control interno, se
determind el nivel de confianza o solidez que es del 78.57%, lo que significa que la
empresa esta aplicando de manera adecuada el control interno dentro de las
actividades como establecer medidas de control para alcanzar los objetivos de la
institucion, determinar los principios y valores éticos como parte de la cultura
organizativa, identificar los riesgos que afecten al desarrollo de los objetivos dentro
de la empresa entre otras, por lo tanto refleja un nivel de confianza alto. Del mismo
modo el riesgo de control reflejo el 21.43% demostrando asi que todas las actividades
desarrolladas dentro de la entidad cuentan con un debido control para evitar un riesgo
de nivel alto y obtener resultados beneficiosos para la empresa con un riesgo de

control bajo como es el caso.

4.4.2. Entrevista.

La entrevista se realiz6 al gerente de departamento financiero con la finalidad de
recopilar informacion relevante sobre esta entidad y ademas solventar inquietudes
establecidas en el desarrollo de la investigacion. La persona entrevistada manifesto
los siguientes aspectos importantes como que la Empresa Publica Municipal de Agua
Potable y Alcantarillado cuenta con una filosofia empresarial actualizada hasta el afo
2022, teniendo como punto de referencia el ser reconocido por toda la ciudadania por
la calidad de la prestacion de sus servicios. Para llegar a cumplir con esta meta la
empresa cuenta con politicas y hormas que serviran como guia para el desarrollo de

los objetivos establecidos en los periodos determinados.

Esta entidad esta estructurada jerarquicamente por un organigrama que le permite
reconocer las diferentes funciones que son ejecutadas dentro de los departamentos,
cabe recalcar que para el desarrollo de estas actividades dentro de la EMAPA-I, se
cuenta por un personal capacitado que puede realizar sus tareas financieras y
presupuestarias de forma confiable, veridica y transparente, por lo que la empresa
utiliza un sistema de control interno que ayuda a obtener un resultado eficiente y eficaz

con relacion a la gestidén de procesos financieros.
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4.5.

Anédlisis Cuantitativo.

45.1. Estados Financieros.

Tabla 4. Estados Financieros del afio 2020.

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE IBARRA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2020

(EXPRESADO EN DOLARES AMERICANOS)

CODIGO DENOMINACION ANO VIGENTE
ACTIVOS $ 72.247.332,96
CORRIENTE $ 2.945.260,42
1.1.1 EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO $ 650.261,04
1.1.1.01 CAJAS RECAUDADORAS $ 6.408,01
1.1.1.06 BANCO CENTRAL DE ECUADOR EMPRESAS PUBLICAS $ 506.997,53
1.1.1.09 BANCOS DE FOMENTO Y DESARROLLO MONEDA DE CURSO LEGAL $ 40,55
1.1.1.15 BANCOS COMERICIALES MONEDA DE CURSO CUENTA RECAUDACION $ 136.814,95
1.1.2 ANTICIPOS DE FONDOS $ 301.689,23
1.1.2.01 ANTICIPOS A SERVIDORES PUBLICOS $ 124.769,28
1.1.2.11 GARANTIAS ENTREGADAS $ 1.294,34
1.1.2.13 FONDOS DE REPOSICION $ 67.890,14
1.1.2.17 DEBITOS DE TESORERIA $ 8.464,23
1.1.2.21 EGRESOS REALIZADOS POR RECUPERAR (IESS) $ 99.121,25
1.1.2.35 DESCUENTOS PARA COMPENSACIONES $ 149,99
1.1.3 CUENTAS POR COBRAR $ 1.751.268,39
1.1.3.14 CUENTAS POR COBRAR VENTA BIENES Y SERVICIOS $ 1.700.983,14
1.1.3.17 CUENTAS POR COBRAR RENTAS DE INVERSIONES Y MULTAS $ 2.726,80
1.1.3.19 CUENTAS POR COBRAR OTROS INGRESOS $ 47.558,45
131 INVENTARIOS PARA CONSUMO CORRIENTE $ 5.112,55
1.3.1.01 INVENTARIOS DE BIENES DE USO Y CONSUMO CORRIENTE $ 5.112,55
1.3.2 INVENTARIOS PARA PRODUCCION $ 166.597,67
1.3.2.01 INVENTARIOS DE MATERIAS PRIMAS $ 47.462,28
1.3.2.01.02 Inventarios de Productos Quimicos e Industriales (para ajustes) $ 35.267,99
1.3.2.01.05 Inventarios de Productos Quimicos $ 12.194,29
1.3.2.08 INVENTARIOS DE BIENES DE USO Y CONSUMO PARA PRODUCCION $ 119.135,39
1.3.2.08.02 Vestuario, Lenceria y Prendas de Proteccion $ 6.161,85
1.3.2.08.03 Inventarios de Combustibles y Lubricantes $ 33.640,06
1.3.2.08.04 Inventarios de Materiales de Oficina $ 19.192,00
1.3.2.08.05 Inventarios Materiales de Aseo $ 2.991,63
1.3.2.08.06 Inventarios de Herramientas (Bienes Uso y Consumo) (para ajustes) $ 176,71
1.3.2.08.09 Inventarios de Medicamentos $ 18,62
1.3.2.08.10 Inventarios Dispositivos Médicos para Laboratorio Clinico y Patologia $ -
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Inventarios Insumos Bienes Materiales y Suministros, Construccion Eléctrico, Plomeria 'y

1.3.2.08.11 Carpinteria $ 23.006,37
1.3.2.08.13 Inventarios de Repuestos y Accesorios $ 30.251,62
1.3.2.08.99 Inventarios de Otros Bienes de Uso y Consumo de Produccién (para ajustes) $ 3.696,53
1.3.5 INVERSIONES EN COMERCIALIZACION Y DISTRIBUCION $ 70.331,54
1.3.5.01.05 Inventarios de Productos Quimicos $ 64.154,74
1.3.5.45.06 Herramientas (Bienes Muebles no Depreciables $ 6.176,80
NO CORRIENTES $ 3.396.901,77
124 DEUDORES FINANCIEROS $ 3.156.046,42
1.2.4.97 ANTICIPOS FONDOS ANOS ANTERIORES $ 1.518.143,96
1.2.4.98 CUENTAS POR COBRAR ANOS ANTERIORES $ 1.637.902,46
125 ACTIVOS DIFERIDOS $ 5.644,80
1.2.5.07 Cargos Diferidos por Gastos en Informéatica $ 5.644,80
1.2.6 CUENTAS DE DUDOSA RECUPERACION $ 235.210,55
1.2.6.99 (-) Provisién para Incobrables $ 235.210,55
1,4 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO $ 43.508.463,33
1.4.1 PROPIEDAD, PLANTA BIENES Y EQUIPO DE ADMINISTRACION $ 1.236.733,31
1.4.1.03 BIENES INMUEBLES $ 1.335.183,32
1.4.1.99 (-) DEPRECIACION ACUMULADA $ 98.450,01
1.4.2 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPOS DE PRODUCCION $ 42.271.730,02
1.4.2.01 BIENES MUEBLES $ 28.423.251,21
1.4.2.01.03 Mobiliarios $ 114.679,97
1.4.2.01.04 Magquinarias y Equipo $ 26.632.932,79
1.4.2.01.05 Vehiculos $ 943.907,73
1.4.2.01.06 Herramientas $ 525,80
1.4.2.01.07 Equipos, Sistemas Informaticos $ 731.204,92
1.4.2.03 BIENES INMUEBLES $ 39.344.210,80
1.4.2.03.01 Terrenos $ 726.061,80
1.4.2.03.02 Edificios, Locales y Residencias $ 416.193,29
1.4.2.03.99 Otros Bienes Inmuebles $ 38.201.955,71
1.4.2.99 DEPRECIACION ACUMULADA $ -25.495.731,99
INVERSIONES EN OBRAS EN PROYECTOS Y PROGRAMAS $ 22.396.707,44
1.5.1 INVERSIONES EN OBRAS EN PROCESO $ 22.396.707,44
1.5.1.34 INSTALACIONES, MANTENIMIENTO Y REPARACIONES $ 306.371,80
1.5.1.34.04 Gastos en Maquinaria y Equipos $ 179.226,61
1.5.1.34.17 Gastos en Infraestructura $ 127.145,19
1.5.1.36 CONTRATACION DE ESTUDIOS E INVESTIGACIONES $ 13.105,28
1.5.1.36.01 Consultoria, Asesoria e Investigacion Especializada $ -
1.5.1.36.09 Investigacion Profesional y andlisis de laboratorio $ 13.105,28
1.5.1.38 INVENTARIOS DE BIENES DE USO Y CONSUMO PARA INVERSION $ 520.794,63
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Vestuario y Prendas de Proteccion

1.5.1.38.02 $ 47.551,36
1.5.1.38.03 Combustibles y Lubricantes $ 75.461,68
1.5.1.38.11 Inventarios de Insumos, Bienes Materiales y Suministros de Construccién $ 191.693,77
1.5.1.38.13 Inventarios de Repuestos y Accesorios $ 62.741,24
1.5.1.38.19 Existencia, Adquisiciéon de Accesorios e Insumos Quimicos y Organicos $ 143.041,66
1.5.1.38.20 Inventario de Menaje de Cocina, de Hogar, Accesorios Descartables y Accesorios de Oficina $ 304,92
1.5.1.45 BIENES MUEBLES NO DEPRECIABLES $ 25.307,52
1.5.1.51 OBRAS DE INFRAESTRUCTURA $ 273.878,65
1.5.1.51.01 Infraestructura de Agua Potable $ 233.178,33
1.5.1.51.03 Infraestructura de Alcantarillado $ 40.700,32
1.5.1.92 ACUMULACION DE COSTOS EN INVERSION EN OBRAS EN PROCESO $ 21.257.249,56
1.5.1.92.01 Obras de Agua Potable $ 2.998.238,71
1.5.1.92.03 Obras de Alcantarillado $ 3.710.952,28
1.5.1.92.04 Construcciones y Edificaciones $ 257.425,13
1.5.1.92.05 Infraestructura de Alcantarillado $ 11.293.824,96
1.5.1.92.07 Construcciones y Edificaciones $ 2.996.808,48
2 PASIVOS $ 29.637.864,24

2.1 DEUDA FLOTANTE $ 347.054,50
2.1.2 DEPOSITOSY FONDOS DE TERCEROS $ 58.705,37
2.1.2.03 FONDOS DE TERCEROS $ 58.705,37
2.1.3 CUENTAS POR PAGAR $ 288.349,13
21353 CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO $ 617,94
21.3.57 CUENTAS POR PAGAR OTROS GASTOS $ 3.175,74
2.1.3.61 CUENTAS POR PAGAR GASTOS PERSONAL DE PRODUCCION $ 135.890,17
2.1.3.63 CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE PRODUCCION $ 3.645,56
2.1.3.71 CUENTAS POR PAGAR GASTOS PERSONAL PARA INVERSION $ 116.963,34
2.1.3.73 CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE INVERSION $ 15.763,49
2.1.3.75 CUENTAS POR PAGAR OBRAS PUBLICAS $ 7.495,90
2.1.3.84 CUENTAS POR PAGAR INVERSIONES BIENES LARGA DURACION $ 4.796,99
2.1.3.98 CUENTAS POR PAGAR ANOS ANTERIORES $ -
2,2 ENDEUDAMIENTO PUBLICO Y OTROS PASIVOS $ 29.290.809,74

2.2.3 EMPRESTITOS $ 28.971.921,65
2.2.3.01 CREDITOS INTERNOS $ 28.971.921,65
2.2.3.01.01 Créditos del Sector Publico Financiero $ 28.971.921,65
2.2.4 OBLIGACIONES DE PRESUPUESTOS CLAUSURADOS $ 318.888,09
2.2.4.98 CUENTAS POR PAGAR ANOS ANTERIORES $ 318.888,09
6 PATRIMONIO $ 42.609.468,72

6.1.1 PATRIMONIO PUBLICO $ 16.466.167,03
6.1.1.07 PATRIMONIO EMPRESAS PUBLICAS $ 16.466.167,03
6.1.8 RESULTADOS EJERCICIOS $ 30.517.349,12
6.1.8.01 RESULTADO EJERCICIOS ANTERIORES $ 30.517.349,12
6.1.8 RESULTADOS EJERCICIOS $ -4.370.491,54
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6.1.8.03 RESULTADO DEL EJERCICIO VIGENTE $ -4.370.491,54
6.1.9 (-) DISMINUCION PATRIMONIAL $ -3.555,89
6.1.9.94 DISMINUCION BIENES LARGA DURACION (para ajustes) $ -3.555,89

TOTAL, PASIVO Y PATRIMONIO $ 72.247.332,96

MSC. PABLO DIAZ JATIVA.

GERENTE GENERAL

ING. LUIS PUEBLA GONZALEZ.
DIRECTOR FINANCIERO

ING. VICTOR FALCON VALLEJO.

CONTADOR GENERAL

Nota: Esta tabla muestra todas las cuentas contables que posee el estado financiero del afio 2020 de

EMAPA-I.

Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra.

Elaborado por: Los Autores
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Tabla 5. Estado Financiero del afio 2021.

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE IBARRA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2021

(EXPRESADO EN DOLARES AMERICANOS)

CODIGO DENOMINACION ANO VIGENTE
ACTIVOS $ 73.197.749,29
CORRIENTE $ 3.541.581,34
1.1.1 EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO $ 2.158.859,62
1.1.1.01 CAJAS RECAUDADORAS $ 6.408,01
1.1.1.06 BANCO CENTRAL DE ECUADOR EMPRESAS PUBLICAS $ 2.000.783,30
1.1.1.09 BANCOS DE FOMENTO Y DESARROLLO MONEDA DE CURSO LEGAL $ 40,55
1.1.1.15 BANCOS COMERICIALES MONEDA DE CURSO CUENTA RECAUDACION $ 151.627,76
1.1.2 ANTICIPOS DE FONDOS $ 441.794,02
1.1.2.01 ANTICIPOS A SERVIDORES PUBLICOS $ 221.481,87
1.1.2.11 GARANTIAS ENTREGADAS $ 1.294,34
1.1.2.13 FONDOS DE REPOSICION $ 110.872,70
1.1.2.17 DEBITOS DE TESORERIA $ 8.767,86
1.1.2.21 EGRESOS REALIZADOS POR RECUPERAR (IESS) $ 99.227,26
1.1.2.35 DESCUENTOS PARA COMPENSACIONES $ 149,99
1.1.3 CUENTAS POR COBRAR $ 689.495,86
1.1.3.14 CUENTAS POR COBRAR VENTA BIENES Y SERVICIOS $ 632.171,56
1.1.3.17 CUENTAS POR COBRAR RENTAS DE INVERSIONES Y MULTAS $ 9.140,09
1.1.3.19 CUENTAS POR COBRAR OTROS INGRESOS $ 48.184,21
131 INVENTARIOS PARA CONSUMO CORRIENTE $ 94,08
1.3.1.01 INVENTARIOS DE BIENES DE USO Y CONSUMO CORRIENTE $ 94,08
1.3.2 INVENTARIOS PARA PRODUCCION $ 251.337,76
1.3.2.01 INVENTARIOS DE MATERIAS PRIMAS $ -
1.3.2.01.02 Inventarios de Productos Quimicos e Industriales (para ajustes) $ -
1.3.2.01.05 Inventarios de Productos Quimicos $ -
1.3.2.08 INVENTARIOS DE BIENES DE USO Y CONSUMO PARA PRODUCCION $ 251.337,76
1.3.2.08.02 Vestuario, Lenceriay Prendas de Proteccion $ 25.094,54
1.3.2.08.03 Inventarios de Combustibles y Lubricantes $ 15.534,37
1.3.2.08.04 Inventarios de Materiales de Oficina $ 21.431,04
1.3.2.08.05 Inventarios Materiales de Aseo $ 1.849,04
1.3.2.08.06 Inventarios de Herramientas (Bienes Uso y Consumo) (para ajustes) $ 377.17
1.3.2.08.09 Inventarios de Medicamentos $ 153,15
1.3.2.08.10 Inventarios de Dispositivos Médicos para Laboratorio Clinico y Patologia $ 393,75
Inventarios Insumos Bienes Materiales y Suministros, Construccion Eléctrico, Plomeria 'y
1.3.2.08.11 Carpinteria $ 149.479,27
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1.3.2.08.13 Inventarios de Repuestos y Accesorios $ 35.405,71
1.3.2.08.99 Inventarios de Otros Bienes de Uso y Consumo de Produccién (para ajustes) $ 1.619,72
135 INVERSIONES EN COMERCIALIZACION Y DISTRIBUCION $ R
1.3.5.01.05 Inventarios de Productos Quimicos $ ;
1.3.5.45.06 Herramientas (Bienes Muebles no Depreciables $ )

NO CORRIENTES $ 3.846.254,59
1.24 DEUDORES FINANCIEROS $ 3.840.609,79
1.2.4.97 ANTICIPOS FONDOS ANOS ANTERIORES $ 1.500.987,94
1.2.4.98 CUENTAS POR COBRAR ANOS ANTERIORES $ 2.339.621,85
1.2.5 ACTIVOS DIFERIDOS $ 5.644,80
1.2.5.07 Cargos Diferidos por Gastos en Informética $ 5.644,80
1.2.6 CUENTAS DE DUDOSA RECUPERACION $ ;
1.2.6.99 (-) Provision para Incobrables $ )
1,4 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO $ 41.309.376,11
141 PROPIEDAD, PLANTA BIENES Y EQUIPO DE ADMINISTRACION $ 1.223.841,09
1.4.1.03 BIENES INMUEBLES $ 1.335.183,32
1.4.1.99 (-) DEPRECIACION ACUMULADA $ -111.342,23
1.4.2 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPOS DE PRODUCCION $ 40.085.535,02
1.4.2.01 BIENES MUEBLES $ 28.391.271,44
1.4.2.01.03 Mobiliarios $ 114.127,68
1.4.2.01.04 Magquinarias y Equipo $ 26.660.671,73
1.4.2.01.05 Vehiculos $ 900.521,73
1.4.2.01.06 Herramientas $ 525,80
1.4.2.01.07 Equipos, Sistemas Informéticos $ 715.424,50
1.4.2.03 BIENES INMUEBLES $ 39.344.210,80
1.4.2.03.01 Terrenos $ 726.061,80
1.4.2.03.02 Edificios, Locales y Residencias $ 416.193,29
1.4.2.03.99 Otros Bienes Inmuebles $ 38.201.955,71
1.4.2.99 DEPRECIACION ACUMULADA $ -27.649.947,22

INVERSIONES EN OBRAS EN PROYECTOS Y PROGRAMAS $ 24.500.537,25
151 INVERSIONES EN OBRAS EN PROCESO $ 24.500.537,25
1.5.1.34 INSTALACIONES, MANTENIMIENTO Y REPARACIONES $ 406.939,90
1.5.1.34.04 Gastos en Maquinaria y Equipos $ 245.101,16
1.5.1.34.17 Gastos en Infraestructura $ 161.838,74
1.5.1.36 CONTRATACION DE ESTUDIOS E INVESTIGACIONES $ 86.557,38
1.5.1.36.01 Consultoria, Asesoria e Investigacion Especializada $ 67.990,39
1.5.1.36.09 Investigacion Profesional y andlisis de laboratorio $ 18.566,99
1.5.1.38 INVENTARIOS DE BIENES DE USO Y CONSUMO PARA INVERSION $ 1.011.560,33
1.5.1.38.02 Vestuario y Prendas de Proteccion $ 138.712,55
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1.5.1.38.03 Combustibles y Lubricantes $ 32.608,56
1.5.1.38.11 Inventarios de Insumos, Bienes Materiales y Suministros de Construccién $ 618.231,70
15.1.38.13 Inventarios de Repuestos y Accesorios $ 45.486,33
1.5.1.38.19 Existencia, Adquisicion de Accesorios e Insumos Quimicos y Organicos $ 176.520,69
1.5.1.38.20 Inventario de Menaje de Cocina, de Hogar, Accesorios Descartables y Accesorios de Oficina $ )
1.5.1.45 BIENES MUEBLES NO DEPRECIABLES $ 10.644,74
1.5.151 OBRAS DE INFRAESTRUCTURA $ 683.471,75
1.5.1.51.01 Infraestructura de Agua Potable $ 504.372,63
1.5.1.51.03 Infraestructura de Alcantarillado $ 179.099,12
1.5.1.92 ACUMULACION DE COSTOS EN INVERSION EN OBRAS EN PROCESO $ 22.301.363,15
1.5.1.92.01 Obras de Agua Potable $ 3.251.218,24
1.5.1.92.03 Obras de Alcantarillado $ 3.751.652,60
1.5.1.92.04 Construcciones y Edificaciones $ 749.860,64
1.5.1.92.05 Infraestructura de Alcantarillado $ 11.420.970,15
1.5.1.92.07 Construcciones y Edificaciones $ 3.127.661,52
2 PASIVOS $ 30.028.953,18
2.1 DEUDA FLOTANTE $ 662.250,44
2.1.2 DEPOSITOSY FONDOS DE TERCEROS $ 52.053,37
2.1.2.03 FONDOS DE TERCEROS $ 52.053,37
2.13 CUENTAS POR PAGAR $ 610.197,07
21.353 CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO $ R
21.3.57 CUENTAS POR PAGAR OTROS GASTOS $ 0,02
2.1.3.61 CUENTAS POR PAGAR GASTOS PERSONAL DE PRODUCCION $ 126.333,42
2.1.3.63 CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE PRODUCCION $ 1.732,96
2.13.71 CUENTAS POR PAGAR GASTOS PERSONAL PARA INVERSION $ 406.499,39
2.1.3.73 CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE INVERSION $ 75.631,28
2.1.3.75 CUENTAS POR PAGAR OBRAS PUBLICAS $ -
2.1.3.84 CUENTAS POR PAGAR INVERSIONES BIENES LARGA DURACION $ -
2.1.3.98 CUENTAS POR PAGAR ANOS ANTERIORES $ -
2,2 ENDEUDAMIENTO PUBLICO Y OTROS PASIVOS $ 29.366.702,74
2.2.3 EMPRESTITOS $ 28.976.420,00
2.2.3.01 CREDITOS INTERNOS $ 28.976.420,00
2.2.3.01.01 Créditos del Sector Publico Financiero $ 28.976.420,00
224 OBLIGACIONES DE PRESUPUESTOS CLAUSURADOS $ 390.282,74
2.2.4.98 CUENTAS POR PAGAR ANOS ANTERIORES $ 390.282,74
6 PATRIMONIO $ 43.168.796,11
6.1.1 PATRIMONIO PUBLICO $ 16.240.495,88
6.1.1.07 PATRIMONIO EMPRESAS PUBLICAS $ 16.240.495,88
6.1.8 RESULTADOS EJERCICIOS $ 26.142.359,23
6.1.8.01 RESULTADO EJERCICIOS ANTERIORES $ 26.142.359,23
6.1.8 RESULTADOS EJERCICIOS $ 789.496,89
6.1.8.03 RESULTADO DEL EJERCICIO VIGENTE $ 789.496,89
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6.1.9 (-) DISMINUCION PATRIMONIAL $ -3.555,89
6.1.9.94 DISMINUCION BIENES LARGA DURACION (para ajustes) $ -3.555,89
TOTAL, PASIVO Y PATRIMONIO $ 73.197.749,29

MSC. PABLO DIAZ JATIVA.
GERENTE GENERAL

ING. VICTOR FALCON VALLEJO.
CONTADOR GENERAL

ING. DR. DUVAL CHANGO
DIRECTOR FINANCIERO

Nota: Esta tabla muestra todas las cuentas contables que posee el estado financiero del afio 2021 de

EMAPA-I.

Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra.

Elaborado por: Los Autores
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Tabla 6. Estado Financiero y andlisis vertical.

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2020
(EXPRESADO EN DOLARES AMERICANOS)

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE IBARRA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ANALISIS ANALISIS
. . VERTICAL | VERTICAL
CODIGO DENOMINACION ANO 2020 ANO 2021 ANO 2020 ANO 2021
ACTIVOS $ 72.247.33296 | $ 73.197.749,29 100% 100%
CORRIENTE $ 2.945.260,42 | $ 3.541.581,34 4% 5%
1.1.1 EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO $ 650.261,04 | $ 2.158.859,62 1% 3%
1.1.1.01 CAJAS RECAUDADORAS $ 6.408,01 | $ 6.408,01 0% 0%
BANCO CENTRAL DE ECUADOR EMPRESAS
1.1.1.06 PUBLICAS $ 506.997,53 | $ 2.000.783,30 1% 3%
BANCOS DE FOMENTO Y DESARROLLO MONEDA
1.1.1.09 DE CURSO LEGAL $ 4055 | $ 40,55 0% 0%
BANCOS COMERICIALES MONEDA DE CURSO
1.1.1.15 CUENTA RECAUDACION $ 136.814,95 | $ 151.627,76 0% 0%
1.1.2 ANTICIPOS DE FONDOS $ 301.689,23 | $ 441.794,02 0% 1%
1.1.2.01 ANTICIPOS A SERVIDORES PUBLICOS $ 124.769,28 | $ 221.481,87 0% 0%
1.1.2.11 GARANTIAS ENTREGADAS $ 129434 $ 1.294,34 0% 0%
1.1.2.13 FONDOS DE REPOSICION $ 67.890,14 | $ 110.872,70 0% 0%
1.1.2.17 DEBITOS DE TESORERIA $ 8.46423| $ 8.767,86 0% 0%
11.2.21 EGRESOS REALIZADOS POR RECUPERAR (IESS) $ 99.121.25 | $ 09.227.26 0% 0%
1.1.2.35 DESCUENTOS PARA COMPENSACIONES $ 149,99 | 149,99 0% 0%
1.1.3 CUENTAS POR COBRAR $ 1.751.268,39 | $ 689.495,86 2% 1%
CUENTAS POR COBRAR VENTA BIENES Y
1.1.3.14 SERVICIOS $ 1.700.983,14 | $ 632.171,56 2% 1%
CUENTAS POR COBRAR RENTAS DE
1.1.3.17 INVERSIONES Y MULTAS $ 272680 | $ 9.140,09 0% 0%
1.1.3.19 CUENTAS POR COBRAR OTROS INGRESOS $ 4755845 | $ 48.184,21 0% 0%
0% 0%
1.3.1 INVENTARIOS PARA CONSUMO CORRIENTE $ 5.11255] $ 94,08 0% 0%
INVENTARIOS DE BIENES DE USO Y CONSUMO
1.3.1.01 CORRIENTE $ 5.11255| $ 94,08 0% 0%
1.3.2 INVENTARIOS PARA PRODUCCION $ 166.597,67 | $ 251.337,76 0% 0%
1.3.2.01 INVENTARIOS DE MATERIAS PRIMAS $ 47.462,28 | $ - 0% 0%
Inventarios de Productos Quimicos e Industriales
1.3.2.01.02 | (para ajustes) $ 35.267,99 | $ - 0% 0%
1.3.2.01.05 | Inventarios de Productos Quimicos $ 12.19429 | $ - 0% 0%
INVENTARIOS DE BIENES DE USO Y CONSUMO
1.3.2.08 PARA PRODUCCION $ 119.13539 | $ 251.337,76 0% 0%
1.3.2.08.02 | Vestuario, Lenceriay Prendas de Proteccion $ 6.16185| $ 25.094,54 0% 0%
1.3.2.08.03 | Inventarios de Combustibles y Lubricantes $ 33.640,06 | $ 15.534,37 0% 0%
1.3.2.08.04 | Inventarios de Materiales de Oficina $ 19.192,00 | $ 21.431,04 0% 0%
1.3.2.08.05 | Inventarios Materiales de Aseo $ 299163 | $ 1.849,04 0% 0%
Inventarios de Herramientas (Bienes Uso y Consumo)
1.3.2.08.06 | (para ajustes) $ 176,71 | $ 377,17 0% 0%
1.3.2.08.09 | Inventarios de Medicamentos $ 1862 | $ 153,15 0% 0%
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Inventarios Dispositivos Médicos para Laboratorio

1.3.2.08.10 | Clinico y Patologia $ -1 $ 393,75 0% 0%
Inventarios Insumos Bienes Materiales y Suministros,
1.3.2.08.11 | Construccion Eléctrico, Plomeria y Carpinteria $ 23.006,37 | $ 149.479,27 0% 0%
1.3.2.08.13 | Inventarios de Repuestos y Accesorios $ 30.251,62 | $ 35.405,71 0% 0%
Inventarios de Otros Bienes de Uso y Consumo de
1.3.2.08.99 | Produccion (para ajustes) $ 3.69653| $ 1.619,72 0% 0%
INVERSIONES EN COMERCIALIZACION Y
1.3.5 DISTRIBUCION $ 70.33154| $ - 0% 0%
1.3.5.01.05 Inventarios de Productos Quimicos $ 6415474 | $ ) 0% 0%
1.3.5.45.06 Herramientas (Bienes Muebles no Depreciables $ 6.176,80 | $ R 0% 0%
0% 0%
NO CORRIENTES $ 3.396.901,77 | $ 3.846.254,59 5% 5%
124 DEUDORES FINANCIEROS $ 3.156.046,42 | $ 3.840.609,79 4% 5%
1.2.4.97 ANTICIPOS FONDOS ANOS ANTERIORES $ 1.518.14396 | $ 1.500.987,94 2% 2%
1.2.4.98 CUENTAS POR COBRAR ANOS ANTERIORES $ 1.637.902,46 | $ 2.339.621,85 2% 3%
1.25 ACTIVOS DIFERIDOS $ 5.644,80 | $ 5.644,80 0% 0%
1.2.5.07 Cargos Diferidos por Gastos en Informéatica $ 5.64480| $ 5.644,80 0% 0%
0% 0%
1.2.6 CUENTAS DE DUDOSA RECUPERACION $ 235.210,55 | $ B 0% 0%
1.2.6.99 (-) Provisién para Incobrables $ 23521055 | $ ) 0% 0%
1,4 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO $ 43.508.463,33 | $ 41.309.376,11 60% 56%
PROPIEDAD, PLANTA BIENES Y EQUIPO DE
1.4.1 ADMINISTRACION $ 1.236.733,31 | $ 1.223.841,09 2% 2%
1.4.1.03 BIENES INMUEBLES $ 1.335.183,32 $ 1.335.183,32 20 206
1.4.1.99 (-) DEPRECIACION ACUMULADA $ -98.450,01 $ -111.342,23 0% 0%
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPOS DE
1.4.2 PRODUCCION $ 42.271.730,02 | $ 40.085.535,02 59% 55%
1.4.2.01 BIENES MUEBLES $ 28.423.251,21 | $ 28.391.271,44 39% 39%
1.4.2.01.03 | Mobiliarios $ 11467997 | $ 114.127,68 0% 0%
1.4.2.01.04 | Maquinarias y Equipo $ 26.632.932,79 | $ 26.660.671,73 37% 36%
1.4.2.01.05 | Vehiculos $ 943.907,73 | $ 900.521,73 1% 1%
1.4.2.01.06 | Herramientas $ 525,80 | $ 525,80 0% 0%
1.4.2.01.07 | Equipos, Sistemas Informéticos $ 731.204,92 | $ 715.424,50 1% 1%
1.4.2.03 BIENES INMUEBLES $ 39.344.210,80 | $ 39.344.210,80 54% 54%
1.4.2.03.01 | Terrenos $ 726.061,80 | $ 726.061,80 1% 1%
1.4.2.03.02 | Edificios, Locales y Residencias $ 416.193,29 | $ 416.193,29 1% 1%
1.4.2.03.99 | Otros Bienes Inmuebles $ 38.201.955,71 | $ 38.201.955,71 53% 52%
1.4.2.99 DEPRECIACION ACUMULADA $ -25.495.731,99 | $ -27.649.947,22 -35% -38%
0% 0%
INVERSIONES EN OBRAS EN PROYECTOS Y
PROGRAMAS $ 22.396.707,44 | $ 24.500.537,25 31% 33%
151 INVERSIONES EN OBRAS EN PROCESO $ 22.396.707,44 | $ 24.500.537,25 31% 33%
15134 INSTALACIONES, MANTENIMIENTO Y
T REPARACIONES $ 306.371,80 | $ 406.939,90 0% 1%
1.5.1.34.04 | Gastos en Maquinaria y Equipos $ 179.226,61 | $ 245.101,16 0% 0%
1.5.1.34.17 | Gastos en Infraestructura $ 12714519 | & 161.838,74 0% 0%
CONTRATACION DE ESTUDIOS E
1.5.1.36 INVESTIGACIONES $ 13.105,28 | $ 86.557,38 0% 0%
1.5.1.36.01 | Consultoria, Asesoria e Investigacion Especializada $ -1$ 67.990,39 0% 0%
1.5.1.36.09 Investigacion Profesional y andlisis de laboratorio $ 13.105,28 | $ 18.566,99 0% 0%
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INVENTARIOS DE BIENES DE USO Y CONSUMO

1.5.1.38 PARA INVERSION $ 520.794,63 | $ 1.011.560,33 1% 1%
1.5.1.38.02 | Vestuarioy Prendas de Proteccion $ 47.551,36 | $ 138.712,55 0% 0%
1.5.1.38.03 | Combustibles y Lubricantes $ 75.461,68 | $ 32.608,56 0% 0%
Inventarios de Insumos, Bienes Materiales y
1.5.1.38.11 | Suministros de Construccién $ 191.693,77| $ 618.231,70 0% 1%
1.5.1.38.13 Inventarios de Repuestos y Accesorios $ 6274124 | 8 45.486,83 0% 0%
Existencia, Adquisicion de Accesorios e Insumos
1.5.1.38.19 | Quimicos y Orgénicos $ 143.041,66 | $ 176.520,69 0% 0%
Inventario de Menaje de Cocina, de Hogar, Accesorios
1.5.1.38.20 | Descartables y Accesorios de Oficina $ 304,92 | $ - 0% 0%
1.5.1.45 | BIENES MUEBLES NO DEPRECIABLES $ 2530752 $ 10.644,74 0% 0%
1.5.1.51 OBRAS DE INFRAESTRUCTURA $ 273.878,65 | $ 683.471,75 0% 1%
1.5.1.51.01 | Infraestructura de Agua Potable $ 233.178,33 | $ 504.372,63 0% 1%
1.5.1.51.03 | Infraestructura de Alcantarillado $ 40.700,32 | $ 179.099,12 0% 0%
ACUMULACION DE COSTOS EN INVERSION EN
1.5.1.92 OBRAS EN PROCESO $ 21.257.249,56 | $ 22.301.363,15 29% 30%
1.5.1.92.01 | Obras de Agua Potable $ 2.998.238,71 | $ 3.251.218,24 4% 4%
1.5.1.92.03 | Obras de Alcantarillado $ 3.710.952,28 | $ 3.751.652,60 5% 5%
1.5.1.92.04 | Construcciones y Edificaciones $ 257.425,13 | $ 749.860,64 0% 1%
1.5.1.92.05 | Infraestructura de Alcantarillado $ 11.293.824,96 | $ 11.420.970,15 16% 16%
1.5.1.92.07 | Construcciones y Edificaciones $ 2.996.808,48 | $ 3.127.661,52 4% 4%
2 PASIVOS $ 29.637.864,24 | $ 30.028.953,18 41% 41%
2.1 DEUDA FLOTANTE $ 347.05450 | $ 662.250,44 0% 1%
2.1.2 DEPOSITOSY FONDOS DE TERCEROS $ 58.70537 | $ 52.053,37 0% 0%
2.1.2.03 FONDOS DE TERCEROS $ 58.705,37 | $ 52.053,37 0% 0%
2.1.3 CUENTAS POR PAGAR $ 288.349,13 | $ 610.197,07 0% 1%
CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE
2.1.3.53 CONSUMO $ 617,94 | $ - 0% 0%
21.3.57 CUENTAS POR PAGAR OTROS GASTOS $ 317574 | 0,02 0% 0%
CUENTAS P}OR PAGAR GASTOS PERSONAL DE
2.1.3.61 PRODUCCION $ 135.890,17 | $ 126.333,42 0% 0%
CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE
2.1.3.63 PRODUCCION $ 3.64556 | $ 1.732,96 0% 0%
CUENTAS POR PAGAR GASTOS PERSONAL PARA
2.1.3.71 INVERSION $ 116.963,34 | $ 406.499,39 0% 1%
CUENTA$ POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE
2.1.3.73 INVERSION $ 15.763,49 | $ 75.631,28 0% 0%
2.1.3.75 CUENTAS POR PAGAR OBRAS PUBLICAS $ 749590 | $ - 0% 0%
CUENTAS POR PAGAR INVERSIONES BIENES
2.1.3.84 LARGA DURACION $ 4.796,99 | $ - 0% 0%
2.1.3.98 CUENTAS POR PAGAR ANOS ANTERIORES $ -1 $ - 0% 0%
2,2 ENDEUDAMIENTO PUBLICO Y OTROS PASIVOS $ 29.290.809,74 | $ 29.366.702,74 41% 40%
223 EMPRESTITOS $ 28.971.921,65 | $ 28.976.420,00 40% 40%
2.2.3.01 CREDITOS INTERNOS $ 28.971.921,65 | $ 28.976.420,00 40% 40%
2.2.3.01.01 | Créditos del Sector Plblico Financiero $ 28.971.92165 | $ 28.976.420,00 40% 40%
OBLIGACIONES DE PRESUPUESTOS
2.2.4 CLAUSURADOS $ 318.888,09 | $ 390.282,74 0% 1%
2.2.4.98 CUENTAS POR PAGAR ANOS ANTERIORES $ 318.888,09 | $ 390.282,74 0% 1%
6 PATRIMONIO $ 42.609.468,72 | $ 43.168.796,11 59% 59%
6.1.1 PATRIMONIO PUBLICO $ 16.466.167,03 | $ 16.240.495,88 23% 22%
6.1.1.07 PATRIMONIO EMPRESAS PUBLICAS $ 16.466.167,03 | $ 16.240.495,88 23% 22%
6.1.8 RESULTADOS EJERCICIOS $ 30.517.349,12 | $ 26.142.359,23 42% 36%
6.1.8.01 RESULTADO EJERCICIOS ANTERIORES $ 30.517.349,12 | $ 26.142.359,23 42% 36%




6.1.8 RESULTADOS EJERCICIOS $ -4.370.49154 | $ 789.496,89 -6% 1%

6.1.8.03 RESULTADO DEL EJERCICIO VIGENTE $ -4.370.491,54 | $ 789.496,89 -6% 1%

6.1.9 (-) DISMINUCION PATRIMONIAL $ -3.555,89 | $ -3.555,89 0% 0%
DISMINUCION BIENES LARGA DURACION (para

6.1.9.94 ajustes) $ -3.555,89 | $ -3.555,89 0% 0%

0% 0%

TOTAL, PASIVO Y PATRIMONIO $ 72.247.332,96 | $ 73.197.749,29 100% 100%

MSC. PABLO DIAZ JATIVA.
GERENTE GENERAL

ING. VICTOR FALCON VALLEJO.
CONTADOR GENERAL

ING. DR. DUVAL CHANGO
DIRECTOR FINANCIERO

Nota: Esta tabla muestra todas las cuentas contables que posee el estado financiero y el analisis

vertical del afio 2020 y 2021 de EMAPA-I.

Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra.

Elaborado por: Los Autores
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Anéalisis.
En el Estado de situacion inicial en el 2020 la entidad obtiene un total de activos

correspondiente al 100% que se dividen en activos corrientes que representan un 4%

gue son susceptibles de convertirse en efectivo en un periodo de un afio.

En pasivos su monto es muy bajo con un porcentaje de 41% que se derivan el
pasivo corriente tiene el 0% y no tiene obligaciones con terceras personas y el pasivo
a largo plazo el 41% que tiene la EMAPA-I, esto determina que la empresa tiene
cuentas por pagar a largo plazo. Y en patrimonio corresponde el 59% debido que

provienen de capital de empresas publicas y de resultados del ejercicio, etc.

En el periodo econdmico 2021 a diferencia del afio anterior, no hubo mucha
diferencia la empresa obtiene del total de activos que corresponde el 100% dentro de
ello se derivan el activo corriente aumento para este afio con un 5% la empresa debe
tomar en consideracion para transformar este activo en dinero para poder invertir en
proyectos. En pasivos su monto es de 41% que se derivan el pasivo corriente tiene el
1% a diferencia del afio 2020 que no existié un porcentaje y el pasivo a largo plazo el
1% que tiene la EMAPA-I esto determina que la empresa tiene cuentas por pagar a
largo plazo. Y en patrimonio corresponde el 59% debido que provienen de capital de

empresas publicas y no hubo un aumento en este afio en el resultado del ejercicio.
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Tabla 7. Estado Financiero y analisis horizontal.

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE IBARRA

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2020
(EXPRESADO EN DOLARES AMERICANOS)

ANALISIS HORIZONTAL

VARIACION VARIACION

CODIGO DENOMINACION ARIO 2020 ARO 2021 ABSOLUTA RELATIVA
ACTIVOS $ 72.247.332,96 | $ 73.197.749,29 | $ 950.416,33 1%
CORRIENTE $ 2.945.260,42 | $ 3.541.581,34 | $ 596.320,92 20%

1.1.1 EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO $ 650.261,04 | $ 2.158.859,62 | $ 1.508.598,58 232%

1.1.1.01 CAJAS RECAUDADORAS $ 6.408,01 | $ 6.408,01 | $ - 0%
BANCO CENTRAL DE ECUADOR EMPRESAS

1.1.1.06 PUBLICAS $ 506.997,53 | $ 2.000.783,30 | $ 1.493.785,77 295%
BANCOS DE FOMENTO Y DESARROLLO MONEDA

1.1.1.09 DE CURSO LEGAL $ 40,55 | $ 40,55 $ - 0%
BANCOS COMERICIALES MONEDA DE CURSO

1.1.1.15 CUENTA RECAUDACION $ 136.814,95 | $ 151.627,76 | $ 14.812,81 11%

1.1.2 ANTICIPOS DE FONDOS $ 301.689,23 | $ 441.794,02 | $ 140.104,79 46%

1.1.2.01 ANTICIPOS A SERVIDORES PUBLICOS $ 124.769,28 | $ 221.481,87 | $ 96.712,59 78%

1.1.2.11 GARANTIAS ENTREGADAS $ 1.294,34 | $ 1.294,34 | $ - 0%

1.1.2.13 FONDOS DE REPOSICION $ 67.890,14 | $ 110.872,70 | $ 42.982,56 63%

1.1.2.17 DEBITOS DE TESORERIA $ 8.464,23 | $ 8.767,86 | $ 303,63 4%

11221 EGRESOS REALIZADOS POR RECUPERAR (IESS) $ 09.121,25 | $ 09.227,26 | $ 106,01 0%

1.1.2.35 DESCUENTOS PARA COMPENSACIONES $ 149,99 | $ 149,99 | $ _ 0%

1.1.3 CUENTAS POR COBRAR $ 1.751.268,39 | $ 689.495,86 | $ -1.061.772,53 -61%
CUENTAS POR COBRAR VENTA BIENES Y

1.1.3.14 SERVICIOS $ 1.700.983,14 | $ 632.171,56 | $ -1.068.811,58 -63%
CUENTAS POR COBRAR RENTAS DE INVERSIONES

1.1.3.17 Y MULTAS $ 2.726,80 | $ 9.140,09 | $ 6.413,29 235%

1.1.3.19 CUENTAS POR COBRAR OTROS INGRESOS $ 47.558,45 | $ 48.184,21 | $ 625,76 1%

1.3.1 INVENTARIOS PARA CONSUMO CORRIENTE $ 5.11255 | $ 94,08 | $ -5.018,47 -98%
INVENTARIOS DE BIENES DE USO Y CONSUMO

1.3.1.01 CORRIENTE $ 5.11255 | $ 94,08 | $ -5.018,47 -98%

1.3.2 INVENTARIOS PARA PRODUCCION $ 166.597,67 | $ 251.337,76 | $ 84.740,09 51%

1.3.2.01 INVENTARIOS DE MATERIAS PRIMAS $ 47.462,28 | $ -1 $ -47.462,28 -100%
Inventarios de Productos Quimicos e Industriales (para

1.3.2.01.02 | ajustes) $ 35.267,99 | $ -1 $ -35.267,99 -100%

1.3.2.01.05 | Inventarios de Productos Quimicos $ 12.194,29 | $ -13 -12.194,29 -100%
INVENTARIOS DE’BIENES DE USO Y CONSUMO

1.3.2.08 PARA PRODUCCION $ 119.135,39 | $ 251.337,76 | $ 132.202,37 111%

1.3.2.08.02 | Vestuario, Lenceriay Prendas de Proteccion $ 6.161,85 | $ 25.09454 | $ 18.932,69 307%

1.3.2.08.03 | Inventarios de Combustibles y Lubricantes $ 33.640,06 | $ 15.534,37 | $ -18.105,69 -54%

1.3.2.08.04 | Inventarios de Materiales de Oficina $ 19.192,00 | $ 21431041 3% 2.239,04 12%

1.3.2.08.05 | Inventarios Materiales de Aseo $ 2.991,63| % 1.849,04 | $ -1.142,59 -38%
Inventarios de Herramientas (Bienes Uso y Consumo)

1.3.2.08.06 | (para ajustes) $ 176,71 | $ 377,171 $ 200,46 113%

1.3.2.08.09 | Inventarios de Medicamentos $ 1862 | % 153,15 | $ 134,53 723%
Inventarios Dispositivos Médicos para Laboratorio

1.3.2.08.10 | Clinico y Patologia $ -1$ 393,75 | $ 393,75 0%
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http://192.168.3.19/2014/FI/rp_fi_con_cuentas_may_res.asp?pr_run=1&f_desde=01/01/2014&f_hasta=30/04/2014&c_desde=1.3.1
http://192.168.3.19/2014/FI/rp_fi_con_cuentas_may_res.asp?pr_run=1&f_desde=01/01/2014&f_hasta=30/04/2014&c_desde=1.3.1.01

Inventarios Insumos Bienes Materiales y Suministros,

1.3.2.08.11 | Construccién Eléctrico, Plomeria y Carpinteria $ 23.006,37 | $ 149.479,27 | $ 126.472,90 550%
1.3.2.08.13 | Inventarios de Repuestos y Accesorios $ 30.251,62 | $ 35.40571 | $ 5.154,09 17%
Inventarios de Otros Bienes de Usoy Consumo de
1.3.2.08.99 | Produccién (para ajustes) $ 3.696,53 | $ 1.619,72 | $ -2.076,81 -56%
INVERSIONES EN COMERCIALIZACION Y
1.3.5 DISTRIBUCION $ 70.33154 | $ -13 -70.331,54 -100%
1.3.5.01.05 | nventarios de Productos Quimicos $ 64.154.74 | $ -|s -64.154,74 -100%
1.3.5.45.06 Herramientas (Bienes Muebles no Depreciables $ 6.176.80 | $ s -6.176,80 -100%
NO CORRIENTES $ 3.396.901,77 | $ 3.846.254,59 | $ 449.352,82 13%
1.2.4 DEUDORES FINANCIEROS $ 3.156.046,42 | $ 3.840.609,79 | $ 684.563,37 22%
1.2.4.97 ANTICIPOS FONDOS ANOS ANTERIORES $ 1.518.143,96 | $ 1.500.987,94 | $ -17.156,02 -1%
1.2.4.98 CUENTAS POR COBRAR ANOS ANTERIORES $ 1.637.902,46 | $ 2.339.621,85 | $ 701.719,39 43%
1.2.5 ACTIVOS DIFERIDOS $ 5.644,80 | $ 5.644,80 | $ - 0%
1.2.5.07 Cargos Diferidos por Gastos en Informatica $ 5.644,80 | $ 5.644,80 | $ - 0%
1.2.6 CUENTAS DE DUDOSA RECUPERACION $ 235.210,55 | $ s -235.210,55 -100%
1.2.6.99 (-) Provisién para Incobrables $ 235.210,55 | $ s -235.210,55 -100%
1,4 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO $ 43.508.463,33 | $ 41.309.376,11 | $ -2.199.087,22 -5%
PROPIEDAD, PL,ANTAS BIENES Y EQUIPO DE
141 ADMINISTRACION $ 1.236.73331 | $ 1.223.841,09 | $ -12.892,22 -1%
1.4.1.03 BIENES INMUEBLES $ 1.335.183,32 $ 1.335.183,32 | $ R 0%
1.4.1.99 (-) DEPRECIACION ACUMULADA $ -98.450,01 $ -111.342,23 | $ -12.892,22 13%
1.4.2 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPOS DE PRODUCCION | $ 42.271.730,02 | $ 40.085.535,02 | $ -2.186.195,00 -5%
1.4.2.01 BIENES MUEBLES $ 28.423.251,21 | $ 28.391.271,44 | $ -31.979,77 0%
1.4.2.01.03 | Mobiliarios $ 114.679,97 | $ 114.127,68 | $ -552,29 0%
1.4.2.01.04 | Maquinarias y Equipo $ 26.632.932,79 | $ 26.660.671,73 | $ 27.738,94 0%
1.4.2.01.05 | Vehiculos $ 943.907,73 | $ 900.521,73 | $ -43.386,00 -5%
1.4.2.01.06 | Herramientas $ 525,80 | $ 525,80 | $ - 0%
1.4.2.01.07 | Equipos, Sistemas Informaticos $ 731.204,92 | $ 715.424,50 | $ -15.780,42 -2%
1.4.2.03 BIENES INMUEBLES $ 39.344.210,80 | $ 39.344.210,80 | $ - 0%
1.4.2.03.01 | Terrenos $ 726.061,80 | $ 726.061,80 | $ - 0%
1.4.2.03.02 | Edificios, Locales y Residencias $ 416.193,29 | $ 416.193,29 | $ - 0%
1.4.2.03.99 | Otros Bienes Inmuebles $ 38.201.955,71 | $ 38.201.955,71 | $ - 0%
1.4.2.99 DEPRECIACION ACUMULADA $ -25.495.731,99 | $ -27.649.947,22 | $ -2.154.215,23 8%
INVERSIONES EN OBRAS EN PROYECTOS Y
PROGRAMAS $ 22.396.707,44 | $ 24.500.537,25 | $ 2.103.829,81 9%
1.5.1 INVERSIONES EN OBRAS EN PROCESO $ 22.396.707,44 | $ 24.500.537,25 | $ 2.103.829,81 9%
15.1.34 INSTALACIONES, MANTENIMIENTO Y
e REPARACIONES $ 306.371,80 | $ 406.939,90 | $ 100.568,10 33%
1.5.1.34.04 | Gastos en Maquinaria y Equipos $ 179.226,61 | $ 24510116 | $ 65.874,55 37%
1.5.1.34.17 | Gastos en Infraestructura $ 12714519 | $ 161.838.74 | $ 34.693,55 27%
CONTRATACION DE ESTUDIOS E
1.5.1.36 INVESTIGACIONES $ 13.105,28 | $ 86.557,38 | $ 73.452,10 560%
1.5.1.36.01 | Consultoria, Asesoria e Investigacién Especializada $ -1$ 67.990,39 | $ 67.990,39 0%
1.5.1.36.09 Investigacion Profesional y andlisis de laboratorio $ 13.105,28 | $ 18.566,99 | $ 5.461,71 42%
INVENTARIOS DE BIENES DE USO Y CONSUMO
1.5.1.38 PARA INVERSION $ 520.794,63 | $ 1.011.560,33 | $ 490.765,70 94%




Vestuario y Prendas de Proteccion

1.5.1.38.02 $ 47.551,36 | $ 138.71255 | $ 91.161,19 192%
1.5.1.38.03 | Combustibles y Lubricantes $ 75.461,68 | $ 32.608,56 | $ -42.853,12 57%
Inventarios de Insumos, Bienes Materiales y Suministros
1.5.1.38.11 | de Construccion $ 191.693,77 | $ 618.231,70 | $ 426.537,93 223%
1.5.1.38.13 | nventarios de Repuestos y Accesorios $ 62.741,24 | $ 45.486,83 | $ -17.254,41 -28%
Existencia, Adquisicion de Accesorios e Insumos
1.5.1.38.19 | Quimicos y Orgénicos $ 143.041,66 | $ 176.520,69 | $ 33.479,03 23%
Inventarios de Menaje de Cocina, de Hogar, Accesorios
1.5.1.38.20 | Descartables y Accesorios de Oficina $ 304,92 | $ -3 -304,92 -100%
1.5.1.45 | BIENES MUEBLES NO DEPRECIABLES $ 2530752 | $ 10.644,74 | $ -14.662,78 -58%
1.5.1.51 OBRAS DE INFRAESTRUCTURA $ 273.878,65 | $ 683.471,75 | $ 409.593,10 150%
1.5.1.51.01 | Infraestructura de Agua Potable $ 233.178,33 | $ 504.372,63 | $ 271.194,30 116%
1.5.1.51.03 | Infraestructura de Alcantarillado $ 40.700,32 | $ 179.099,12 | $ 138.398,80 340%
ACUMULACION DE COSTOS EN INVERSION EN
1.5.1.92 OBRAS EN PROCESO $ 21.257.249,56 | $ 22.301.363,15 | $ 1.044.113,59 5%
1.5.1.92.01 | Obras de Agua Potable $ 2.998.238,71 | $ 3.251.21824 | $ 252.979,53 8%
1.5.1.92.03 | Obras de Alcantarillado $ 3.710.952,28 | $ 3.751.652,60 | $ 40.700,32 1%
1.5.1.92.04 | Construcciones y Edificaciones $ 257.425,13 | $ 749.860,64 | $ 492.435,51 191%
1.5.1.92.05 | Infraestructura de Alcantarillado $ 11.293.824,96 | $ 11.420.970,15 | $ 127.145,19 1%
1.5.1.92.07 | Construcciones y Edificaciones $ 2.996.808,48 | $ 3.127.661,52 | $ 130.853,04 4%
2 PASIVOS $ 29.637.864,24 | $ 30.028.953,18 | $ 391.088,94 1%
2.1 DEUDA FLOTANTE $ 347.054,50 | $ 662.250,44 | $ 315.195,94 91%
2.1.2 DEPOSITOSY FONDOS DE TERCEROS $ 58.705,37 | $ 52.053,37 | $ -6.652,00 -11%
2.1.2.03 FONDOS DE TERCEROS $ 58.705,37 | $ 52.053,37 | $ -6.652,00 -11%
2.1.3 CUENTAS POR PAGAR $ 288.349,13 | $ 610.197,07 | $ 321.847,94 112%
CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE
2.1.3.53 CONSUMO $ 617,94 | $ -1 $ -617,94 -100%
2.1.357 | CUENTAS POR PAGAR OTROS GASTOS $ 317574 3 002]s -3.175,72 -100%
CUENTAS PQR PAGAR GASTOS PERSONAL DE
2.1.3.61 PRODUCCION $ 135.890,17 | $ 126.333,42 | $ -9.556,75 -7%
CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE
2.1.3.63 PRODUCCION $ 3.64556 | $ 173296 | $ -1.912,60 -52%
CUENTA§ POR PAGAR GASTOS PERSONAL PARA
2.1.3.71 INVERSION $ 116.963,34 | $ 406.499,39 | $ 289.536,05 248%
CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE
2.1.3.73 INVERSION $ 15.763,49 | $ 75.631,28 | $ 59.867,79 380%
2.1.3.75 CUENTAS POR PAGAR OBRAS PUBLICAS $ 7.49590 | $ -13 -7.495,90 -100%
CUENTAS POR PAGAR INVERSIONES BIENES
2.1.3.84 LARGA DURACION $ 4.796,99 | $ -13 -4.796,99 -100%
2.1.3.98 CUENTAS POR PAGAR ANOS ANTERIORES $ -1$ -1 $ - -
2,2 ENDEUDAMIENTO PUBLICO Y OTROS PASIVOS $ 29.290.809,74 | $ 29.366.702,74 | $ 75.893,00 0%
2.2.3 EMPRESTITOS $ 28.971.92165|$ 28.976.420,00 |$ 4.498,35 0%
2.2.3.01 CREDITOS INTERNOS $ 28.971.921,65|$ 28.976.420,00 $ 4.498,35 0%
2.2.3.01.01 | Créditos del Sector Publico Financiero $ 28.971.921,65 | $ 28.976.420,00 | $ 4.498,35 0%
OBLIGACIONES DE PRESUPUESTOS
2.2.4 CLAUSURADOS $ 318.888,09 | $ 390.282,74 | $ 71.394,65 22%
2.2.4.98 CUENTAS POR PAGAR ANOS ANTERIORES $ 318.888,09 | $ 390.282,74 | $ 71.394,65 22%
6 PATRIMONIO $ 42.609.468,72 | $ 43.168.796,11 | $ 559.327,39 1%
6.1.1 PATRIMONIO PUBLICO $ 16.466.167,03 | $ 16.240.495,88 | $ -225.671,15 -1%
6.1.1.07 PATRIMONIO EMPRESAS PUBLICAS $ 16.466.167,03 | $ 16.240.495,88 | $ -225.671,15 -1%
6.1.8 RESULTADOS EJERCICIOS $ 30.517.349,12 | $ 26.142.359,23 | $ -4.374.989,89 -14%
6.1.8.01 RESULTADO EJERCICIOS ANTERIORES $ 30.517.349,12 | $ 26.142.359,23 | $ -4.374.989,89 -14%
6.1.8 RESULTADOS EJERCICIOS $ -4.370.491,54 | $ 789.496,89 | $ 5.159.988,43 -118%
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6.1.8.03 RESULTADO DEL EJERCICIO VIGENTE $ -4.370.491,54 | $ 789.496,89 | $ 5.159.988,43 -118%
6.1.9 (-) DISMINUCION PATRIMONIAL $ -3.555,89 | $ -3.555,89 | $ 0%
DISMINUCION BIENES LARGA DURACION (para
6.1.9.94 ajustes) $ -3.555,89 | $ -3.555,89 | $ 0%
TOTAL, PASIVO Y PATRIMONIO $ 72.247.332,96 | $ 73.197.749,29 | $ 950.416,33 1%
MSC. PABLO DIAZ JATIVA. ING. DR. DUVAL CHANGO
GERENTE GENERAL DIRECTOR FINANCIERO

ING. VICTOR FALCON VALLEJO.
CONTADOR GENERAL

Nota: Esta tabla muestra todas las cuentas contables que posee el estado financiero y el analisis
horizontal del afio 2020 y 2021 de EMAPA-I.

Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra.

Elaborado por: Los Autores
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Analisis general de los Estados Financieros.
Activos.

Al analizar el estado financiero se puede decir la cuenta activo corriente, nos arrojé
una diferencia de un afio a otro del 20%, hay que tener en cuenta que los activos
corrientes son de gran importancia puesto que con ellos la empresa puede pagar los
sueldos a sus trabajadores, adquirir activos fijos y pagar sus pasivos entre otros. Y si
para el afio 2021 este rubro ha aumentado esto quiere decir que, la EMAPA-I tiene

recursos para sustentar sus deudas pendientes.
Pasivos.

Con respecto a la cuenta pasivos se puede deducir que ha existido un aumento del
1% en el afio 2020 con relacién al afio 2021, ademas, segun las subcuentas la mas
representativa son las cuentas por pagar con un 112% lo cual corresponde a todas
las obligaciones que se tiene con terceros ya sea por servicios, bienes, inversiones u

obras publicas que haya realizado la entidad.
Patrimonio.

La cuenta patrimonio de la empresa ha aumentado en un 1% para el afio 2021,
esto es porque para este afio se tuvo un ingreso significativo por parte del patrimonio
publico, logrando con esto llegar a obtener una buena solvencia econdmica para la

ejecucion y desarrollo financiero de esta empresa.
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45.2. Indicadores Financieros.

45.2.1. Razé6n Corriente.

R.C= Activo corriente / Pasivo corriente

Tabla 8. Razon Corriente.

RELACION ANO 2020 ANO 2021
Activo Corriente 2.945.260,42 3.541.581,34
Pasivo Corriente 347.054,50 662.250,44
Raz6n Corriente 8,49 5,35

Nota: Esta tabla muestra la razén corriente que tiene le entidad.
Fuente: Estados Financieros EMAPA-I

Elaborado por: Los Autores
Andlisis:

La empresa por cada doélar que debe en los periodos contables analizados, para el
afo 2020 cuenta con $8,49 USD. Y $5,35 USD. Para el afio 2021, evidenciando que
con esta cantidad cubrira la deuda; para determinar la capacidad de pago con la que
cuenta la entidad entre mayor sea la razon circulante, mayor solvencia y capacidad
de pago tiene, lo cual representa una garantia para la empresa, sin embargo; la
liquidez con la que cuenta estos afos es representativa para cubrir las deudas que
se llegaron a adquirir. Sus cantidades obtenidas por la razén corrientes son mayores
a 1, esto quiere decir que la entidad "EMAPA-I" si cuenta con los recursos suficientes
dentro de sus activos corrientes para cumplir con el pago de los pasivos corrientes en
un corto y largo plazo. Para que estos pasivos reduzcan en su valor es importante
acordar condiciones de pago que beneficien tanto a la empresa como a los

proveedores.
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45.2.2. Capital neto de trabajo.

CNT = Activo Corriente - Pasivo Corriente

Tabla 9. Capital neto de trabajo.

RELACION ANO 2020 ANO 2021
Activo Corriente 2.945.260,42 3.541.581,34
Pasivo Corriente 347.054,50 662.250,44

CNT 2.598.205,82 2.897.330,90

Nota: Esta tabla muestra el capital neto de trabajo que tiene le entidad.
Fuente: Estados Financieros EMAPA-I

Elaborado por: Los Autores
Analisis:

De acuerdo con este indicador financiero el capital de trabajo neto para el afio 2020
y 2021 es positivo lo cual muestra que es totalmente pertinente para realizar sus
operaciones o actividades rutinarias. Esto quiere decir que existe un valor menor en
deudas a corto plazo. Es decir, que no es peligroso que la entidad adquiera deudas
como son los fondos de tercero o préstamos bancarios para el desarrollo de sus
proyectos y programas, siempre y cuando se fije principalmente en el presupuesto

con el que cuenta para poder ajustar sus actividades en beneficio a la comunidad.

45.2.3. Liquidez inmediata.

L.l. Caja + Bancos / Pasivo Corriente

Tabla 10. Liquidez inmediata.

RELACION ANO 2020 ANO 2021
Caja + Bancos
650.261,04 2.158.859,62
Pasivo Corriente 347.054,50 662.250,44
L.l 1,87 3,26

Nota: Esta tabla muestra liquidez inmediata que tiene la entidad.
Fuente: Estados Financieros EMAPA-I

Elaborado por: Los Autores
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Analisis:

El indicador de liquidez inmediata, muestra que la Empresa para el afio 2020
cuenta con un valor de $1,87 USD y para el afio 2021 con $3,26 USD, es decir que
estas cantidades son por cada délar de las deudas a corto plazo que tenga pendiente,
ademas esto demuestra que EMAPA-I la empresa conto con una disponibilidad para
cubrir las deudas que existieron en ese momento predeterminado. La empresa debera
crear un sistema de gestion en la cobranza hacia los clientes, en donde esta actividad
permita recaudar de mayor manera los pagos por parte de los usuarios que adquieren

el servicio en el tiempo determinado.

4.5.2.4. Iindice de Endeudamiento.
I.E = (Pasivo total / Activo total) * 100

Tabla 11. indice de endeudamiento.

RELACION ANO 2020 ANO 2021

Pasivo total 29.637.864,24 30.028.953,18

Activo total 72.247.332,96 73.197.749,29
L.E 41% 41%

Nota: Esta tabla muestra el indice de endeudamiento que tiene le entidad.
Fuente: Estados Financieros EMAPA-I|

Elaborado por: Los Autores

Analisis:

Este indicador muestra el grado en el que participan los acreedores dentro del
financiamiento de la empresa. Se puede decir que EMAPA-I ha invertido en activos,
tanto para el afio 2020 como para el afio 2021, en donde un 41% financian los

acreedores, mientras que el aporte de la empresa en si representa el 59%.
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4.5.3. Cédulas Presupuestarias.

45.3.1.

Tabla 12. Cédula Presupuestaria de ingresos 2020.

Cédula Presupuestaria de Ingresos.

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE IBARRA
CEDULA PRESUPUESTARIA DE INGRESOS
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2020
(EXPRESADO EN DOLARES AMERICANOS)

# VARIACION

PARTIDA DENOMINACION CODIFICADO DEVENGADO ABSOLUTA EJECUTADO
1 INGRESOS CORRIENTES $ 12.628.551,46 | $ 1112566721 | $  1.502.884,25 88%
1.4 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS $ 11.944.63424 |$  10.559.012,16 | $ 1.385.622,08 88%
1.4.03 VENTAS NO INDUSTRIALES $ 11.944.63424 |$  10.559.012,16 | $ 1.385.622,08 88%
1.7 RENTAS DE INVERSIONES Y MULTAS $ 57.254,91 | $ 4245327 | $ 14.801,64 74%
1.7.01 RENTAS DE INVERSIONES $ 37.886,14 | $ 37.886,14 | $ - 100%
1.7.04 MULTAS $ 19.368,77 | $ 456713 | $ 14.801,64 24%

TRANSFERENCIAS Y DONACIONES
1.8 CTES $ 5.840,70 | $ 5.840,70 | $ - 100%
1.8.04 APORTES CTES DEL SECTOR PUBLICO | $ 5.840,70 | $ 5.840,70 | $ - 100%
1.9 OTROS INGRESOS $ 620.821,61 | $ 352.331,42 | $ 268.490,19 57%
1.9.04 OTROS NO OPERACIONALES $ 620.821,61 | $ 352.331,42 | $ 268.490,19 57%
2 INGRESOS DE CAPITAL $ 518.361,08 | $ 518.361,08 | $ - 100%
2.8 TRANSFERENCIAS Y DONAC. DE CAP $ 518.361,08 | $ 518.361,08 | $ - 100%
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL DEL

2.8.01 SECTOR PUB. $ 518.361,08 | $ 518.361,08 | $ - 100%
3 INGRESOS DE FINANCIAMIENTO $ 3.195.732,37 | $ 1.879.714,33 | $ 1.316.018,04 59%
3.7 SALDOS DISPONIBLES $ 1.930.951,07 | $ 1.081.026,66 | $ 849.924,41 56%
3.7.01 SALDO EN CAJA Y BANCO $ 1.930.951,07 | $ 1.081.026,66 | $ 849.924,41 56%
3.8 CUENTAS PENDIENTES POR COBRAR $ 1.264.781,30 | $ 798.687,67 | $ 466.093,63 63%
3.8.01 Cuentas Pendientes por cobrar $ 1.264.781,30 | $ 798.687,67 | $ 466.093,63 63%
3.8.01.01 | CUENTAS POR COBRAR $ 714.203,00 | $ 714.203,00 | $ - 100%
3.8.01.02 | DE ANTICIPOS DE FONDOS $ 550.578,30 | $ 84.484,67 | $ 466.093,63 15%
TOTAL $ 16.342.644,91 | $  13.357.712,96 | $  2.984.931,95 82%

Nota: Esta tabla muestra la cédula presupuestaria y lo ejecutado del afio 2020 de EMAPA-I.
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra

Elaborado por: Los Autores
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Anélisis

La asignacidn inicial de los ingresos del afio 2020 es de $ 16.342.644,91, de los
cuales, devengados en ingresos al finalizar el ejercicio fiscal descendieron a $
13.357.712,96 esto representa un 82%, del 100% de los ingresos codificados los
mismos que justifican de que se registré contable y presupuestariamente, valores que

fueron utiles para cubrir los compromisos adquiridos con los proveedores y

contratistas de EMAPA-I en sus diferentes actividades.

Los ingresos corrientes se subdividen dentro de la cedula presupuestaria del afio
2020 en venta de bienes y servicios, ventas no industriales, rentas de inversiones y
multas, rentas de inversiones, multas, transferencias y donaciones corrientes, aportes
y participaciones corrientes del sector publico, otros ingresos y otros ingresos no
operacionales de las cuales tres cuentas fueron ejecutadas al 100%: Rentas de
inversiones con un saldo inicial de $ 37.886,14, Transferencias y donaciones
corrientes con un valor de $ 5.840,70, Aportes corrientes del sector publico con un
saldo de $ 5.840,70 por ende las tres cuentas fueron ejecutadas en su totalidad
representando un 100%. ElI menor porcentaje de ejecucion es identificado en la
cuenta multas con una asignacion de $ 19.368,77 y se devengo un valor de $ 4.567,13

lo que equivale a un 24% de lo ejecutado.

Los ingresos de capital se subdividen en Transferencias y donaciones de capital
con un monto de $ 518.361,08 de los cuales se han devengado $ 518.361,08 que
corresponde al 100% de los fondos recibidos sin contraprestaciones; Transferencias
de capital del sector publico con un valor de $ 518.361,08 y se devengo $ 518.361,08

ejecutadas en un 100%.

Los ingresos de financiamiento se subdividen en Saldos disponibles, Saldo de caja
y banco, Cuentas pendientes por cobrar, Cuentas pendientes por cobrar, Cuentas por

cobrar y Anticipos de fondos.
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Dentro de estas las Cuentas por cobrar representaron el 100% de ejecucién con
un valor de $ 714.203,00 que corresponde a las deudas que un cliente contrae por la
adquisicién de un bien o servicio que ofrece la EMAPA-I, en comparacion a los
anticipos de fondos que reflejan un valor de $ 550.578,30 de los cuales se devengo
un monto ascendiendo a $ 84.484,87 y estos representaron un 15% de lo ejecutado
lo que significa que EMAPA-I no destino todos los fondos predispuestos para cubrir

los gastos especificos de la misma.

Tabla 13. Cédula presupuestaria de ingresos 2021.

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE IBARRA
CEDULA PRESUPUESTARIA DE INGRESOS
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2021
(EXPRESADO EN DOLARES AMERICANOS)

# VARIACION
PARTIDA DENOMINACION CODIFICADO DEVENGADO ABSOLUTA EJECUTADO
1 INGRESOS CORRIENTES $ 12.985.421,84 | $ 11.637.914,87 | $  1.347.506,97 90%
1.4 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS $ 11.960.553,39 | $  10.623.566,79 | $  1.336.986,60 89%
1.4.03 VENTA NO INDUSTRIALES $ 11.960.553,39 | $  10.623.566,79 | $  1.336.986,60 89%
1.7 RENTA DE INVERSIONES $ 92.536,96 | $ 95.530,24 | $ -2.993,28 103%
1.7.01 RENTA DE INVERSIONES Y MULTAS $ 64.418,54 | $ 69.201,82 | $ -4.783,28 107%
1.7.04 MULTAS $ 28.11842 | $ 26.32842 | $ 1.790,00 94%
1.8 TRANSFERENCIAS Y DONACIONES CTES $ 15.313,90 | $ 13.784,77 | $ 1.529,13 90%

APORTES Y PART. CTES DEL SECTOR
1.8.04 PUBLICO $ 15.313,90 | $ 13.784,77 | $ 1.529,13 90%
1.9 OTROS INGRESOS $ 917.017,59 | $ 905.033,07 | $ 11.984,52 99%
1.9.04 OTROS NO OPERACIONALES $ 917.017,59 | $ 905.033,07 | $ 11.984,52 99%
2 INGRESOS DE CAPITAL $ 317.525,19 | $ 317.525,19 | $ 100%
2.8 TRANSFERENCIAS Y DONAC. DE CAP $ 317.525,19 | $ 317.525,19 | $ 100%

TRANSFERENCIAS DEL CAPITAL DEL
2.8.01 SECTOR PUB. $ 317.525,19 | $ 317.525,19 | $ 100%
3 INGRESOS DE FINANCIAMIENTO $ 2.076.70029 | $  2.008.012,20 | $ 68.688,09 97%
37 SALDOS DISPONIBLES $ 671.85531 | $ 671.85531 | $ 100%
3.7.01 SALDO EN CAJA Y BANCOS $ 671.855,35 | $ 671.85531 | $ 0,04 100%
3.8 CUENTAS PENDIENTES POR COBRAR $ 1.404.844,98 | $  1.336.156,89 | $ 68.688,09 95%
3.8.01 CUENTAS PENDIENTES POR COBRAR $ 1.404.844,98 | $  1.336.156,89 | $ 68.688,09 95%
3.8.01.01 | CUENTAS POR COBRAR $ 111534497 | $  1.076.110,81 | $ 39.234,16 96%
3.8.01.02 | DE ANTICIPOS DE FONDOS $ 289.500,01 | $ 289.500,01 | $ 100%
TOTAL $ 15.379.647,32 | $ 13.963.452,26 | $  1.416.195,06 91%

Nota: Esta tabla muestra la cédula presupuestaria y lo ejecutado del afio 2021 de EMAPA-I.
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra

Elaborado por: Los Autores
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Analisis.

La asignacion inicial de los ingresos del afio 2021 es de $ 15.379.647,32, de los
cuales, devengados en ingresos al finalizar el ejercicio fiscal descendieron a $
13.357.712,26 esto representa un 91%, del 100% de los ingresos los mismos que
justifican de que se registré contable y presupuestariamente, valores que fueron utiles

para cubrir los compromisos adquiridos con los proveedores y contratistas de

EMAPA-I en sus diferentes actividades.

Los ingresos corrientes se subdividen dentro de la cedula presupuestaria del afio
2021 en venta de bienes y servicios, ventas no industriales, rentas de inversiones y
multas, rentas de inversiones, multas, transferencias y donaciones corrientes, aportes
y participaciones corrientes del sector publico, otros ingresos y otros ingresos no
operacionales de las cuales dos cuentas fueron ejecutadas mas alla del 100%: Rentas
de inversiones con un saldo inicial de $ 92.536,96, y se devengo un valor que
ascendio a $ 95.530,24 representado un 103% de lo ejecutado en la entidad, Renta
de inversiones y multas con un monto de $ 64.418,54 de los cuales se devengo
$69.201,82 reflejando un 107% de lo ejecutado. El porcentaje de ejecucion parejo
presentado en la cedula presupuestaria es de las cuentas ventas de bienes y servicios
con un saldo de $ 11.960.553,39 y su valor devengado es de $ 10.623.566,79, la
cuenta ventas no industriales con un monto de $ 11.960.553,39 de los cuales se
devengo $ 10.623.566,79, lo que equivalen a un 89% de lo ejecutado dentro de la
EMAPA-I.

Los ingresos de capital se subdividen en Transferencias y donaciones de capital
con un monto de $ 317.525,19 de los cuales se han devengado $ 317.525,19 que
corresponde al 100% de los fondos recibidos sin contraprestaciones; Transferencias
de capital del sector publico con un valor de $ 317.525,19 y se devengo $ 317.525,19

ejecutadas en un 100%.
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Los ingresos de financiamiento se subdividen en Saldos disponibles, Saldo de caja

y banco, Cuentas pendientes por cobrar, Cuentas pendientes por cobrar, Cuentas por

cobrar y Anticipos de fondos. Dentro de estas la Cuenta saldos disponibles

representaron el 100% de ejecucién con un valor de $ 671.855,31 que corresponde

al total de la cuenta que se tienen contempladas para los pagos o compras en la

entidad, la cuenta Saldo de caja y bancos reflejo un valor de $ 671.855,35 y se

devengo un monto de $671.855,31 representando un 100% de lo ejecutado, la cuenta

Anticipos de fondos en comparacion de las cuentas pendientes por cobrar a los

anticipos de fondos con una saldo de $ 289.500,01 de los cuales se devengo $

289.500,01 que reflejan un mismo 100% de los cuales se dispuso para recuperar

egresos realizados dentro de la entidad.

Tabla 14. Cédula presupuestaria y analisis vertical 2020-2021.

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE IBARRA

CEDULA PRESUPUESTARIA DE INGRESOS
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2020-2021
(EXPRESADO EN DOLARES AMERICANOS)

# ANALISIS ANALISIS
PARTIDA DENOMINACION DEVENGADO 2020 DEVENGADO 2021 VERTICAL VERTICAL
1 INGRESOS CORRIENTES $ 11.125.667,21 | $ 11.637.914,87 83% 83%
14 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS $ 10.559.012,16 | $ 10.623.566,79 79% 76%
1.4.03 VENTAS NO INDUSTRIALES $ 10.559.012,16 | $ 10.623.566,79 79% 76%
17 RENTAS DE INVERSIONES Y MULTAS $ 4245327 | $ 95.530,24 0% 1%
1.7.01 RENTAS DE INVERSIONES $ 37.886,14 | $ 69.201,82 0% 0%
1.7.04 MULTAS $ 4.567,13 | $ 26.328,42 0% 0%
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES
1.8 CTES $ 5.840,70 | $ 13.784,77 0% 0%
APORTES Y PART. CTES DEL SECTOR
1.8.04 PUBLICO $ 5.840,70 | $ 13.784,77 0% 0%
1.9 OTROS INGRESOS $ 352.331,42 | $ 905.033,07 3% 6%
1.9.04 OTROS NO OPERACIONALES $ 352.331,42 | $ 905.033,07 3% 6%
2 INGRESOS DE CAPITAL $ 518.361,08 | $ 317.525,19 4% 2%
2.8 TRANSFERENCIAS Y DONAC. DE CAP $ 518.361,08 | $ 317.525,19 4% 2%
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL DEL
2.8.01 SECTOR PUB. $ 518.361,08 | $ 317.525,19 4% 2%
3 INGRESOS DE FINANCIAMIENTO $ 1.879.714,33 | $ 2.008.012,20 14% 14%
3.7 SALDOS DISPONIBLES $ 1.081.026,66 | $ 671.855,31 8% 5%
3.7.01 SALDO EN CAJA'Y BANCO $ 1.081.026,66 | $ 671.855,31 8% 5%
3.8 CUENTAS PENDIENTES POR COBRAR $ 798.687,67 | $ 1.336.156,89 6% 10%
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3.8.01

Cuentas Pendientes por cobrar

798.687,67

1.336.156,89

6%

10%

3.8.01.01

CUENTAS POR COBRAR

$

714.203,00

$

1.076.110,81

5%

8%

3.8.01.02

DE ANTICIPOS DE FONDOS

$

84.484,67

$

289.500,01

1%

2%

TOTAL

$

13.357.712,96

$

13.963.452,26

100%

100%

Nota: Esta tabla muestra la cédula presupuestaria y el analisis vertical correspondiente al afio 2020 y
2021 de EMAPA-I.

Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra

Elaborado por: Los Autores

Analisis

Se pudo determinar que los ingresos representan unos 100%, obtenidos de las
distintas actividades de la Empresa EMAPA-I, los ingresos se dividen en corrientes,

de capital y de financiamiento los cuales se detallaran a continuacion.

Los ingresos corrientes en el afio 2020 representaron un valor de $ 11.125.667,21
esto equivale a un 83% de los cuales las cuentas venta de bienes y servicios, las
ventas no industriales reflejaron valores elevados para la entidad. En el afio 2021
reflejo un monto de $11.637.914,87 mostrando asi un mismo 83% dentro de la cedula
presupuestaria incrementando asi la recaudacion de los ingresos en las cuentas renta
de inversiones y multas, renta de inversiones, y multas. Tomando en cuenta la
situacion del pais y de los usuarios de EMAPA-I en el afio 2021 se retomo las

actividades diariamente que fueron beneficiosas para la entidad.

Los ingresos de capital en el afio 2020 reflejo un monto de $ 518.361,08
representado un 4% de lo recibido dentro de las transferencias y donaciones del
capital, y de las transferencias de capital del sector publico. En comparacién al afio
anterior el 2021 fue afectado con una estimacion de $ 317.525,19 figurando un 2% ya

gue no se recaudo la suma considerada por el subsidio del Estado.

Los ingresos de financiamiento recaudaron en el 2020 un valor de $ 1.878.714,33
gue equivale a un %14 de los cuales la cuenta saldos disponibles reflejan un saldo
representativo para la EMAPA-I ya que le permitira usarlos en diferentes operaciones
de suma importancia para la misma. Dentro del afio 2021 el saldo recaudado es de $
2.008.012,20 equivalente al 14% destacando las cuentas pendientes por cobrar en

este periodo.
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Tabla 15. Cédula presupuestaria de ingresos 2020 - 2021.

CEDULA PRESUPUESTARIA DE INGRESOS
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2020-2021
(EXPRESADO EN DOLARES AMERICANOS)

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE IBARRA

ANALISIS HORIZONTAL

# DEVENGADO 2020 | DEVENGADO 2021 | »ARECION | VARIACION

PARTIDA DENOMINACION

1 INGRESOS CORRIENTES $  11.125667,21 | $  11.637.914,87| S 51224766 5%
14 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS $  10559.012,16 | $ 1062356679 | ¥ 6455463 1%
1.4.03 VENTAS NO INDUSTRIALES $ 10.559.012,16 | $  10.623.566,79 | ® 64.554,63 1%
17 RENTAS DE INVERSIONES Y MULTAS $ 4245327 | $ 95.530.24 | ® 53.076,97 125%
1.7.01 RENTAS DE INVERSIONES $ 37.886,14 | $ 69.201,82 [ $ 8131568 83%
1.7.04 MULTAS $ 456713 | $ 2632842 | $ 2176129 476%
1.8 TRANSFERENCIAS Y DONACIONES CTES $ 5.840,70 | $ 13.784,77| $ 7.944,07 136%
ot APORTES Y PART. CTES DEL SECTOR S soa070 | o R T oaa0r -
1.9 OTROS INGRESOS $ 352.331,42 | $ 905.03307 | §  552.701.65 157%
1.9.04 OTROS NO OPERACIONALES $ 352.331,42 | $ 905.033,07 | ® 55270165 157%
2 INGRESOS DE CAPITAL $ 518.361,08 | $ 317.525,19 | $ 20083589 -39%
28 TRANSFERENCIAS Y DONAC. DE CAP $ 518.361,08 | $ 317.525,19 | $  -200.83589 -39%
S50 ;EQNSFERENCIAS DE CAPITAL DEL SECTOR ; I rszio| 8 20085580 o
3 INGRESOS DE FINANCIAMIENTO $ 1.879.714,33 | $ 2.008.012,20 | $  128.297.87 7%
3.7 SALDOS DISPONIBLES $ 1.081.026,66 | $ 671.855,31 | $  ~409.17135 -38%
3.7.01 SALDO EN CAJA Y BANCO $ 1.081.026,66 | $ 671.855,31 | $  409.17135 -38%
3.8 CUENTAS PENDIENTES POR COBRAR $ 798.687,67 | $ 1.336.156,80 | $  537469.22 67%
3.8.01 Cuentas Pendientes por cobrar $ 798.687,67 | $ 1.336.156,80 | $  537.469.22 67%
3.8.0L.01 | CUENTAS POR COBRAR $ 714.203,00 | $ 107611081 | & 36190781 51%
3.8.01.02 | DE ANTICIPOS DE FONDOS $ 84.484,67 | $ 289.500,01 | $ 20501534 243%
TOTAL $ 1335771296 | $ 1306345226 | © 60573930 S%

Nota: Esta tabla muestra la cédula presupuestaria y el analisis horizontal correspondiente al afio 2020
y 2021 de EMAPA-I.

Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra

Elaborado por: Los Autores
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Analisis

Dentro de los ingresos corrientes se puede observar que aumentd en un 5% en el
afio 2021 con relacion al afio 2020, ademas las partidas presupuestarias que forman
parte de los ingresos corrientes como son las rentas de inversiones y multas, multas,
transferencias y donaciones corrientes, aportes corrientes del sector publico, otros
ingresos y otros no operacionales superan el 100% de los ingresos recaudados.
Tomando en cuenta la situacién del pais en el afio 2020 todas las instituciones
publicas y privadas fueron afectadas en la parte econdmica ya que las actividades no

fueron tomadas con normalidad y aun se mantenian restricciones por el bien de la

humanidad.

Los ingresos de capital representan una disminucion del -39% en comparacion al
afio 2021, en las partidas presupuestarias transferencias y donaciones de capital y en
las transferencias de capital del sector publico. En el afio 2021 no se recibid los
recursos del Estados estimados por la EMAPA-I para financiar la prestacion de
servicios o el desarrollo de sus actividades ya que en el ailo 2020 por la pandemia se

financio con una suma considerable.

Los ingresos de financiamiento aumentaron en un 7% en comparacién del afio 2020,
la partida presupuestaria anticipos de fondos tuvo un incremento del 243% en el afio
2021 los que seran de suma importancia para la EMAPA-I que estaran destinados

para cubrir gastos especificos.

En el total de la cedula presupuestaria analizada se refleja que disminuyo en un 5%
en el aflo 2021 con relacién al afio 2021, lo que representa una variacion monetaria

en relacion a los dos afos analizados.
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4.5.3.2.

Cédula Presupuestaria de Gastos.

Tabla 16. Cédula presupuestaria de gastos 2020.

CEDULA PRESUPUESTARIA DE GASTOS
DEL 1 DE ENERO AL 31 DICIEMBRE 2020
(EXPRESA EN DOLARES AMERICANOS)

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE IBARRA

Parfida Denominacién Codificado 2020 Devengado 2020 Zg;igﬁj?an Ejez%gtgdo

GASTOS CORRIENTES $ 1.008.789,21 | $ 1.462.981,64 | $  -454.192,43 145%
5,1 EGRESOS EN PERSONAL $ 4240332 | $ 42.230,05 | $ 173,27 100%
52 DRESTACIONES DE LA SEGURIDAD $ 582.775.46 | $ 37406327 | $  208.712,19 64%
53 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO $ 27.102,30 | $ 27.102,30 | $ - 100%
57 OTROS GASTOS CORRIENTES $ 280.668,13 | $ 950.12828 | $  -678.460,15 342%
5,8 e SR NCIAS Y DONACIONES $ 75.840,00 | $ 60.457,74 | $  15.382,26 80%
6 GASTOS DE PRODUCCION $ 464629957 | $ 3.689.611,03 | $  956.688,54 79%
6,1 fRAOSggchlng ERSONAL PARA $ 3.554.602,23 | $ 323717525 | $  317.426,98 91%
6,3 BIENES Y SERVICIOS PARA PRODUCCION | $ 1.091.697,34 | $ 45243578 | $  630.261,56 41%
7 GASTOS DE INVERSION $ 4.262.224,67 | $ 3.001.331,69 | $ 1.260.892,98 70%
7.1 GASTOS EN PERSONAL PARA INVERSION | $ 2.755.648,70 | $ 272745304 | $  28.19566 99%
75 OBRAS PUBLICAS $ 1.506.575,97 | $ 273.878,65 | $  1.232.697,32 18%
8 GASTOS DE CAPITAL $ 1.442.802,9 | $ 677.28514 | $  765.517,82 47%
8.4 BIENES DE LARGA DURACION $ 1.442.802,96 | $ 677.28514 | $  765.517,82 47%
9 APLICACION DEL FINANCIAMIENTO $ 463.827,42 | $ 463827,42 | $ - 100%
9,6 AMORTIZACION DE LA DEUDA $ 260.181,42 | $ 260.181,42 | $ - 100%
9,7 PASIVO CIRCULANTE $ 194.646,00 | $ 194.646,00 | $ - 100%
Total: $ 1182394383 | $ 9.295.036,92 | $ 2.528.906,91 79%

Nota: Esta tabla muestra la cédula presupuestaria y lo ejecutado del afio 2020 de EMAPA-I.

Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra

Elaborado por: Los Autores

Analisis:

La asignacion inicial de los gastos del afio 2020 es de $ 11.823.943,83, de los

cuales, devengados en gastos al finalizar el ejercicio fiscal descendieron a

$9.295.036,92, esto representa un 79%, del 100% de los gastos codificados, los

mismos que justifican de que se registré contable y presupuestariamente, valores que

fueron utiles para cumplir con las diferentes actividades de EMAPA-I en sus fechas

establecidas.
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http://192.168.3.19/2015/FI/rp_fi_pre_partida_consolidada.asp?pr_clave=8.4&cod=8.4
http://192.168.3.19/2015/FI/rp_fi_pre_partida_consolidada.asp?pr_clave=9&cod=9
http://192.168.3.19/2015/FI/rp_fi_pre_partida_consolidada.asp?pr_clave=9.6&cod=9.6
http://192.168.3.19/2015/FI/rp_fi_pre_partida_consolidada.asp?pr_clave=9.7&cod=9.7

Los gastos corrientes se subdividen dentro de la cédula presupuestaria del afio
2020 en egresos en personal, prestaciones de la seguridad social, bienes y servicios
de consumo, otros gastos corrientes y trasferencias y donaciones corrientes de las
cuales dos cuentas fueron ejecutadas al 100%: egresos en personal un valor de
$42.403,32, bienes y servicios de consumo $ 27.102,30, por ende, las dos cuentas
fueron ejecutadas en su totalidad representando un 100%. ElI menor porcentaje de
ejecucion es identificado en la cuenta prestaciones de la seguridad social $
582.775,46 y se devengo un valor de $ 374.063,27 lo que equivale a un 64% de lo

ejecutado.

Los gastos de produccion se subdividen dentro de la cédula presupuestaria del afio
2020 en gastos en personal para produccién y bienes y servicios para produccién de
en donde la cuenta que tuvo mayor relevancia fue de gastos en personal para
producciéon con un valor de $3.554.602,23 llegando a obtener un devengado de

$3.237.175,25 lo que equivale a un 91% de lo ejecutado.

Los gastos de inversion se subdividen dentro de la cédula presupuestaria del afio
2020 en gastos en personal para inversion y obras publicas, en donde la cuenta que
tuvo mayor relevancia fue de gastos en personal para inversion con un valor de
$2.755.648,70 llegando a obtener un devengado de $ 2.727.453,04 lo que equivale a
un 99% de lo ejecutado.

Dentro de los gastos de capital existe la Unica subcuenta de bienes de larga
duracién correspondiendo a un valor de $1.442.802,96 llegando a obtener un
devengado de $677.285,14 lo que equivale al 47% de lo ejecutado en el periodo

establecido.

Aplicacion del financiamiento se subdivide dentro de la cédula presupuestaria del
afio 2020 en amortizacion de la deuda y pasivo circulante, en donde las dos cuentas
obtuvieron un devengado de 100%, lo cual quiere decir que la entidad lleva un

adecuado cumplimiento con sus obligaciones.
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Tabla 17. Cédula presupuestaria de gastos 2021.

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE IBARRA
CEDULA PRESUPUESTARIA DE GASTOS
DEL 1 DE ENERO AL 31 DICIEMBRE 2021
(EXPRESA EN DOLARES AMERICANOS)

Parﬁda Denominacién Codificado 2021 Devengado 2021 Variacion absoluta Ej%%llztfdo
5 GASTOS CORRIENTES $ 946.506,75 | $ 912.428,88 | $ 34.077,87 96%
51 EGRESOS EN PERSONAL $ 48.558,56 | $ 48.32852 | $ 230,04 100%
5,2 PRESTACIONES DE LA SEGURIDAD SOCIAL $ 552.393,34 | $ 552.202,90 | $ 190,44 100%
53 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO $ 40.209,12 | $ 19.889,66 | $ 20.319,46 49%
57 OTROS GASTOS CORRIENTES $ 246.054,46 | $ 232.716,53 | $ 13.337,93 95%
58 QOANSTERENCIAS Y DONACIONES $ 50.201,27 | $ 50.201,27 | $ 100%
6 GASTOS DE PRODUCCION $ 4.477.952,45 | $ 4.246.825,55 | $ 231.126,90 95%
6,1 GASTOS EN PERSONAL PARA PRODUCCION | $ 3.754.808,68 | $ 3.700.919,82 | $ 53.888,86 99%
6,3 BIENES Y SERVICIOS PARA PRODUCCION $ 723.143,77 | $ 545.905,73 | $ 177.238,04 75%
7 GASTOS DE INVERSION $ 5.360.564,71 | $ 3.294.461,98 | $ 2.066.102,73 61%
7,1 GASTOS EN PERSONAL PARA INVERSION $ 4.000.702,72 | $ 2.611.089,35 | $ 1.389.613,37 65%
7,5 OBRAS PUBLICAS $ 1.359.861,99 | $ 683.372,63 | $ 676.489,36 50%
8 GASTOS DE CAPITAL $ 360.542,79 | $ 243.407,35 | $ 117.135,44 68%
8,4 BIENES DE LARGA DURACION $ 360.542,79 | $ 243.407,35 | $ 117.135,44 68%
9 APLICACION DEL FINANCIAMIENTO $ 1.200.484,05 | $ 217.693,40 | $ 982.790,65 18%
9,6 AMORTIZACION DE LA DEUDA $ 935.754,73 | $ $ 935.754,73 0%
9,7 PASIVO CIRCULANTE $ 264.729,32 | $ 217.693,40 | $ 47.035,92 82%
Total: $ 12.346.050,75 | $ 8.914.817,16 | $ 3.431.233,59 72%

Nota: Esta tabla muestra la cédula presupuestaria y lo ejecutado del afio 2021 de EMAPA-I.
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra

Elaborado por: Los Autores

Anélisis.

La asignacion inicial de los gastos del afio 2021 es de $12.346.050,75, de los
cuales, devengados en gastos al finalizar el ejercicio fiscal descendieron a
$8.914.817,16, esto representa un 72%, del 100% de los gastos en general los
mismos que justifican de que se registré contable y presupuestariamente, valores que

fueron utiles para cumplir con las diferentes actividades de EMAPA-| en sus fechas

establecidas.
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Los gastos corrientes se subdividen dentro de la cédula presupuestaria del afio
2020 en egresos en personal, prestaciones de la seguridad social, bienes y servicios
de consumo, otros gastos corrientes y trasferencias y donaciones corrientes de las
cuales dos cuentas fueron ejecutadas al 100%: egresos en personal un valor de
$42.403,32, bienes y servicios de consumo $ 27.102,30, por ende, las dos cuentas
fueron ejecutadas en su totalidad representando un 100%. ElI menor porcentaje de
ejecucion es identificado en la cuenta bienes y servicios de consumo con un valor de
$40.209,12 y se devengo un valor de $19.889,66 lo que equivale a un 49% de lo

ejecutado.

Los gastos de produccion se subdividen dentro de la cédula presupuestaria del afio
2020 en gastos en personal para produccién y bienes y servicios para produccién de
en donde la cuenta que tuvo mayor relevancia fue de gastos en personal para
produccion con un valor de $3.754.808,68 llegando a obtener un devengado de

$3.700.919,82 lo que equivale a un 99% de lo ejecutado.

Los gastos de inversion se subdividen dentro de la cédula presupuestaria del afio
2020 en gastos en personal para inversion y obras publicas, en donde la cuenta que
tuvo mayor relevancia fue de gastos en personal para inversion con un valor de
$4.000.702,72 llegando a obtener un devengado de $ 2.611.089,35 lo que equivale a
un 65% de lo ejecutado.

Dentro de los gastos de capital existe la Unica subcuenta de bienes de larga
duracién correspondiendo a un valor de $360.542,79 llegando a obtener un
devengado de $243.407,35 lo que equivale al 68% de lo ejecutado en el periodo

establecido.

Aplicacion del financiamiento se subdivide dentro de la cédula presupuestaria del
afio 2020 en amortizacion de la deuda y pasivo circulante, en donde la cuenta que
tuvo mayor relevancia fue el pasivo circulante con un valor de $264.729,32 llegando
a obtener un devengado de $217.693,40 lo que equivale a un 82% de lo ejecutado.
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Tabla 18. Analisis vertical de la cédula presupuestaria de gastos.

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE IBARRA
CEDULA PRESUPUESTARIA DE GASTOS
DEL 1 DE ENERO AL 31 DICIEMBRE 2020 - 2021
(EXPRESA EN DOLARES AMERICANOS)

# Devengado Andlisis Anélisis
Partida Denominacién Devengado 2020 2021 Vertical Vertical
2020 2021
5 GASTOS CORRIENTES $1.462.981,64 | $ 912.428,88 16% 10%
51 EGRESOS EN PERSONAL $ 42.230,05| $ 48.328,52 0% 1%
PRESTACIONES DE LA o o
5,2 SEGURIDAD SOCIAL $ 374.063,27| $ 552.202,90 4% 6%
BIENES Y SERVICIOS DE o o
5,3 CONSUMO $ 27.102,30| $ 19.889,66 0% 0%
5,7 OTROS GASTOS CORRIENTES $ 959.128,28| $  232.716,53 10% 3%
TRANSFERENCIAS Y
5,8 DONACIONES CORRIENTES $ 60457,74| $ 59.291,27 1% 1%
6 GASTOS DE PRODUCCION $3.689.611,03 | $ 4.246.825,55 40% 48%
GASTOS EN PERSONAL PARA
6,1 PRODUCCION $3.237.175,25| $ 3.700.919,82 35% 42%
BIENES Y SERVICIOS PARA o o
6,3 PRODUCCION $ 452.435,78| $ 545.905,73 5% 6%
7 GASTOS DE INVERSION $3.001.331,69 | $ 3.294.461,98 32% 37%
GASTOS EN PERSONAL PARA
7.1 INVERSION $2.727.453,04 | $ 2.611.089,35 29% 29%
7,5 OBRAS PUBLICAS $ 273.87865| $ 683.372,63 3% 8%
8 GASTOS DE CAPITAL $ 677.28514| $  243.407,35 7% 3%
8,4 BIENES DE LARGA DURACION $ 677.28514| $ 243.407,35 7% 3%
APLICACION DEL 0 0
9 FINANCIAMIENTO $ 463.827,42| $ 217.693,40 5% 2%
9,6 AMORTIZACION DE LA DEUDA $ 269.18142| $ - 3% 0%
9,7 PASIVO CIRCULANTE $ 194.646,00| $ 217.693,40 2% 2%
Total: $9.295.036,92 | $ 8.914.817,16 100% 100%

Nota: Esta tabla muestra el andlisis vertical la cédula presupuestaria del afio 2020 y 2021 de la

empresa.
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra

Elaborado por: Los Autores
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Analisis:

Se puede determinar que los gastos representa el 100% del cual proviene de la
Empresa EMAPA-I, como es el grupo del gasto corriente, estos gastos se realizan por
gastos en personal, bienes y servicios de consumo, prestaciones de la seguridad
social, transferencias y donaciones y otros gastos corrientes; el presupuesto que se
realizé en el afio 2020 es de $146.2981,64 equivalente al 16%, mientras que para el
afo 2021 existe un descenso de $91.2428,88 representando un 10% de gastos
totales, por lo tanto ahora analizando las cédulas presupuestaria se pudo conocer que
este descenso existe debido a que realiza los pagos o cancelaciones de los salarios,

remuneraciones, decimos y otros pagos.

En el afio 2020 el gasto de produccion con un valor de $3.689.611,03 da como
resultado el 40% de lo ejecutado, sin embargo, para el afio 2021 su valor ascendio a
$4.246.825,55 representando un 48% de gastos de produccion. Estos gastos llegan
a suceder por el pago al personal por la adquisicién y utilizacion de bienes que son
necesarios para el funcionamiento de la Empresa con la finalidad de cumplir con los

objetivos institucionales.

El monto en los gastos de inversién del afio 2020 es de $3.001.331,69 con el 32%
lo cual significa la cantidad que la EMAPA-I gast6 durante aquel afio, esto lo realizaron
para dar con el cumplimiento de las funciones que se deriva a través de gastos en el
personal para inversion, bienes y servicios para inversion, por obras publicas, otros
gastos de inversion, a pesar que para el afio 2021 su valor ascendio a $3.294.461,98
con un 37% de gasto de inversion que representa del total de gastos. Esto quiere
decir que la empresa aumento este gasto con el propoésito de llegar a obtener mayor

crecimiento empresarial brindando servicios de calidad a la poblacion ibarrefia.

La empresa ha gastado en el aflo 2020 el valor de $677.285,14 en gastos de
capital, resultado del 7% que proviene del total de los gastos, pero para el afio 2021
disminuye el valor a $243.407,35 dando como resultado 3% del total de los gastos.
La empresa en esta ocasion se llegé a adquirir en menos porcentaje los bienes de
larga duracion, ya que si posee estos bienes en buen estado para brindar su

respectivo funcionamiento en las diferentes actividades establecidas.
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La aplicacion del financiamiento que la empresa realiza es la amortizacion de la

deuda, esto quiere decir que la empresa realizé los pagos correspondientes durante

las fechas determinadas, llegando asi a obtener para el afio 2020 el valor de

$463.827,42 correspondiente al afio 2020 que equivale al 5%, por ende, representa

al total de los gastos realizados, sin embrago,

para el afio 2021 desciende a

$217.693,40 valor correspondiente al 3% que proviene de los gastos totales; con este

resultado vemos que la empresa ha realizado pagos pendientes como impuestos e

intereses que se llegaron a adquirir en un periodo determinado.

Tabla 19. Andlisis Horizontal de la cédula presupuestaria gastos.

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE IBARRA
CEDULA PRESUPUESTARIA DE GASTOS
DEL 1 DE ENERO AL 31 DICIEMBRE 2020 — 2021
(EXPRESA EN DOLARES AMERICANOS)

Analisis Horizontal

# Denominacién Devengado Devengado 2020 - 2021

Partida 2020 2021 Variacion Variacién
absoluta relativa

5 GASTOS CORRIENTES $1.462.981,64 | $ 912.428,88 | $ -550.552,76 -38%

51 EGRESOS EN PERSONAL $ 4223005 $ 48.32852 | $ 6.098,47 14%
PRESTACIONES DE LA o

5.2 SEGURIDAD SOCIAL $ 374.063,27| $ 552.202,90 | $ 178.139,63 48%
BIENES Y SERVICIOS DE o

5,3 CONSUMO $ 27.102,30]| $ 19.889,66 | $ -7.212,64 -27%

5,7 OTROS GASTOS CORRIENTES $ 0959.12828| $ 232.716,53 | $ -726.411,75 -76%
TRANSFERENCIAS Y o

5,8 DONACIONES CORRIENTES $ 60.457,74| $ 59.291,27 | $ -1.166,47 -2%

6 GASTOS DE PRODUCCION $3.689.611,03 | $ 4.246.825,55 | $ 557.214,52 15%
GASTOS EN PERSONAL PARA o

6,1 PRODUCCION $3.237.175,25| $ 3.700.919,82 | $ 463.744,57 14%
BIENES Y SERVICIOS PARA o

6,3 PRODUCCION $ 452.435,78| $ 54590573 | $ 93.469,95 21%

7 GASTOS DE INVERSION $3.001.331,69 | $ 3.294.461,98 | $ 293.130,29 10%
GASTOS EN PERSONAL PARA o

7,1 INVERSION $2.727.453,04 | $ 2.611.089,35 | $ -116.363,69 -4%

7,5 OBRAS PUBLICAS $ 273.878,65|$ 683.372,63 | $ 409.493,98 150%

8 GASTOS DE CAPITAL $ 677.285,14| $ 243.407,35 | $ -433.877,79 -64%

8,4 BIENES DE LARGA DURACION $ 677.285,14| $ 243.407,35 | $ -433.877,79 -64%
APLICACION DEL 0

9 FINANCIAMIENTO $ 463.827,42| $ 217.693,40 | $ -246.134,02 -53%

9,6 AMORTIZACION DE LA DEUDA $ 269.181,42| $ - | $ -269.181,42 -100%

9,7 PASIVO CIRCULANTE $ 194.646,00| $ 217.693,40 | $ 23.047,40 12%

Total: $9.295.036,92 | $ 8.914.817,16 | $ -380.219,76 -4%

Nota: Esta tabla muestra el analisis horizontal de la cédula presupuestaria del afio 2020 y 2021 de
EMAPA-I.

Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra

Elaborado por: Los Autores
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http://192.168.3.19/2015/FI/rp_fi_pre_partida_consolidada.asp?pr_clave=9.7&cod=9.7

Analisis:

Dentro de los gastos corrientes se puede observar que disminuyo6 en un 38% en el
afio 2021 con relacion al afio 2020, ademas, se puede notar que las partidas
presupuestarias que forman parte de los gastos corrientes han presentado una
disminucién del 76% en otros gastos los cuales corresponden a interés sobre
documentos que la entidad paga o le cancelan, intereses moratorios sobre cuentas
vencidas que la entidad paga o le pagan, comisiones cobradas y pérdida o utilidad en

venta del activo fijo.

En los gastos de produccion se conoce que aumentd en un 15% en el afio 2021
con relacién al afio 2020, al mismo tiempo, se puede notar que las partidas
presupuestarias que forman parte de los gastos de produccion han presentado un
aumento del 21% en los bienes y servicios para la producciéon, por ende, estos
corresponden a la infraestructura, maquinaria, herramientas, muebles y enseres,

equipo de oficina, manufactura.

Con respecto a los gastos de inversion se puede observar que aumenté en un 10%
en el afio 2021 con relacién al afio 2020, asimismo, se puede notar que las partidas
presupuestarias que forman parte de los gastos de inversion han presentado un
aumento de 150% en obras publicas lo cual hace referencia a los diferentes proyectos
y programas de agua potable y saneamiento publico con la finalidad de contribuir al

bienestar de la poblacion y progreso del cantén.

Dentro de los gastos de capital se puede observar que disminuy6 en un 64% en el
aflo 2021 con relacion al afio 2020, ademas, se puede notar que la partida
presupuestaria que forma parte de los gastos de capital ha presentado una
disminucién del 64% respecto a los bienes de larga duracion los cuales corresponden

a el uso de los equipos, maquinarias y terrenos.

En la aplicacion del financiamiento se pudo conocer que disminuyé en un 53% en
el aio 2021 con relacidon al afio 2020, al mismo tiempo, se puede notar que las
partidas presupuestarias que forman parte de los gastos corrientes han presentado
una disminucién del 100% en la amortizacion de la deuda lo cual corresponden al
proceso mediante el cual se distribuyen gradualmente los costos de la deuda por

medio de pagos o cancelaciones en periodos establecidos.
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En el total de la cédula presupuestaria se puede observar que disminuyé en un 4%
en el aio 2021 con relacién al afio 2020, lo cual quiere decir, que existié una variacion

monetaria en relacion a los dos afnos analizados.

4.5.3.3. Analisis de la encuesta.
Encuestas dirigidas al jefe del &rea de contabilidad, jefe del area de presupuestos,
usuario de la adquisicién de los servicios de la Empresa Publica Municipal de Agua

Potable y Alcantarillado de Ibarra.

1. (Coémo califica usted a la Gestion Administrativa de la EMAPA-I del

Cantén Ibarra?

Fig. 4. Gestion Administrativa.

@ E:celente
@ WMuy buena
Buena

@ Eegular

Fuente: Encuesta
Nota: Pregunta #1 de la encuesta respecto a la gestion administrativa de EMAPA-I.
Analisis:

Una vez obtenido los resultados de la encuesta la mayoria de los participantes
mencionan que la gestion administrativa es excelente debido a que los directivos
cumplen con las fases de cada uno de los procesos administrativos, y a su vez

contribuyen eficazmente con el desarrollo de la empresa.
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2. ¢El personal de cada area conoce por escrito las funciones que debe

cumplir?

Fig. 5. Cumplimiento de las funciones.

®si
& No

Fuente: Encuesta

Nota: Pregunta #2 de la encuesta respecto al conocimiento de las funciones de EMAPA-I.

Andlisis:

En EMAPA-I cada funcionario publico conoce las funciones que debe cumplir de
acuerdo al subdepartamento en el que se encuentre, esto le permite obtener un mayor
desarrollo en las actividades que se establecieron en la planificacion financiera,
logrando con esto una eficiente productividad laboral, esta empresa cuenta con una
fortaleza que tiene relacion a este analisis que es la formacion de jefaturas lo que esto

quiere decir es que todos los directivos saben como realizar sus trabajos.
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3. ¢Con la gestion de un analisis financiero — presupuestario del afio 2020
se permitira mejorar el grado de eficiencia en el manejo de los recursos

publicos?

Fig. 6. Analisis financiero y presupuestario.

® s
@ No

Fuente: Encuesta

Nota: Pregunta #3 de la encuesta respecto a la gestion financiera y presupuestaria de EMAPA-I.
Andlisis:

El porcentaje es alto puesto que los directivos afirman que se realiza la gestion de
un analisis financiero y presupuestario a la EMAPA-I, ya que permite conocer la
situacion actual de la empresa, estableciendo indicadores y herramientas que
permitan mejorar la eficiencia de la utilizacion de los recursos, esta informacién se
comprobd en las cédulas presupuestarias, en los estados financieros y en los

manuales de procesos.
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4. ¢El plan operativo Anual (POA) se efectia de acuerdo al presupuesto

asignado por el Estado?

Fig. 7. Plan Operativo Anual.

®si
@ Mo

Fuente: Encuesta

Nota: Pregunta #4 de la encuesta respecto al plan operativo anual de EMAPA-I.

Andlisis:

Al analizar los porcentajes obtenidos de las encuestas se dice que EMAPA-I por
ser una empresa autosustentable no esta vinculada con el goberné pero a su vez se
conoce que no se efectla en su totalidad el presupuesto que brinda en cantidad
minimas el estado, aunque el POA justifique ciertas actividades presupuestarias; a su
vez, basicamente utilizan los recursos propios, para poder solventar sus obligaciones

y cumplir con la ciudadania, esto es porque el estado apoya con un presupuesto

minimo para realizar obras publicas.
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5. ¢Se ha visto beneficiada su comunidad con la realizacion de obras bajo

la presente administracion de EMAPA-I?

Fig. 8. Obras publicas.

® Si
® Mo

Fuente: Encuesta
Nota: Pregunta #5 de la encuesta respecto a las obras publicas realizadas por EMAPA-I.
Andlisis:
El grafico da a conocer que la comunidad ibarrefia si se beneficia por las obras

publicas realizadas por la EMAPA-I, esto se desarrolla con la finalidad de satisfacer

las necesidades de la poblacion y por mantener el nivel de credibilidad empresarial.

6. ¢Al final de cada afio se cumple con el presupuesto establecido al inicio

de afo?

Fig. 9. Cumplimiento del presupuesto.

® s
@ Mo

Fuente: Encuesta

Nota: Pregunta #6 de la encuesta respecto al presupuesto de EMAPA-I.
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Analisis:

En esta pregunta se pudo conocer que no se cumple con el presupuesto
establecido al inicio de cada afio, puesto que algunas veces existen situaciones en
las que faltan recursos para realizar las obras publicas u otras actividades, debido a

gue no estructuran de forma adecuada las proyecciones y la panificacion del

presupuesto a aplicar.

7. ¢La Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de

Ibarra realiza méas sus inversiones en?

Fig. 10. Inversiones de EMAPA-I.

@ Maguinaria

@ Eemuneraciones
Chbras publicas

@ Infraestructura

Fuente: Encuesta
Nota: Pregunta #7 de la encuesta respecto a las inversiones de EMAPA-I.
Andlisis:

El porcentaje que resalto en este gréfico da a conocer que la inversién mas alta se
realiza directamente en obras debido a que EMAPA-I es una empresa que presta
servicios y por ende y por ende se dedica a satisfacer las necesidades de la

ciudadania ibarrefia.
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8. ¢La EMAPA-| realiza gestiones para obtener recursos que permitan

satisfacer las necesidades de la poblacion ibarrefia?

Fig. 11. Gestion de recursos.

® Si
@ No

Fuente: Encuesta

Nota: Pregunta #8 de la encuesta respecto a la gestion de los recursos de EMAPA-I.

Anélisis:

En la empresa explicaron que si se realiza gestiones periédicamente con la

finalidad de recaudar o adquirir recursos para invertir en la EMAPA-I y con eso poder

realizar un mayor namero de obras en beneficio a la comunidad del cantén de Ibarra.

9. ¢Son socializadas periédicamente las obras que se van a realizar en su

comunidad antes de ser ejecutadas por parte de la empresa?

Fig. 12. Socializacion de obras.

® s
@ Mo

Fuente: Encuesta

Nota: Pregunta #9 de la encuesta respecto a la socializacién de las obras a realizar por EMAPA-I.
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Andlisis:

EMAPA-I planifica las socializaciones de las obras publicas que se desarrollaran
en las comunidades del cantdon Ibarra con finalidad de llevar un control sobre los
valores presupuestados en cada ejecucion de las diferentes actividades, ademas se
toma encita segun el mayor grado de necesidad al momento de elaborar un proyecto

de agua potable y alcantarillado.

10.¢La empresa realiza periodicamente un analisis sobre el presupuesto
asignado a la ejecucién de proyectos y programas en beneficio de la

comunidad?

Fig. 13. Analisis presupuestario.

®si
@ No

Fuente: Encuesta

Nota: Pregunta #10 de la encuesta respecto al analisis presupuestario para la ejecucién de actividades
de EMAPA-I.

Analisis:

EMAPA-I maneja un control en donde analiza los movimientos presupuestarios que
se realizan hacia los diferentes proyectos y programas ademas por medio de esta
actividad los directivos conocen la realidad econémica de la empresa como es la
liquidez, solvencia, con el propdésito de verificar si los recursos estan siendo utilizados
eficientemente, esta informacion se pudo evidenciar con transparencia en las cedulas

presupuestarias de la entidad.
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4.6. Matriz FODA.
Tabla 20. FODA de EMAPA-I.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

EMAPA-I cuenta con una infraestructura fisica
adecuada.

Formacion de Jefaturas. Lo que posibilita la
estrategia con una eficaz formacion en esta linea
de mando.

EMAPA-| tiene una falta de socializaciéon del
manual de funciones hacia sus colaboradores
publicos.

Sistema de gestion de calidad débil. Afecta a la
eficiencia, en la planeacién, organizacion,
operacion y control de las actividades realizadas
por la entidad.

EMAPA-I cuenta con equipos de ingenieria,
financieros e informaticos adecuados.

La empresa realiza un deficiente proceso de
contratacién de personal para el desarrollo de las
diferentes actividades y funciones.

Los directivos de la empresa estan EMAPA-I sufre con la constate subida de precios
predispuestos a recibir capacitaciones para en los insumos Yy materiales para el
mejorar su desempefio laboral. manteamiento de redes.

OPORTUNIDADES AMENAZAS

EMAPA-| tiene visién para la creaciéon de nuevos
proyectos y programas de agua potable y
alcantarillado.

EMAPA-| esta relacionada de forma indirecta
con los desastres naturales los cuales
provocarian una perdida en sus recursos.

La empresa publica posee disponibilidad de
tecnologia de punta que es aplicable para la
infraestructura en el sector de saneamiento.

Dentro de la empresa publica existen varios
accidentes laborales por las dificultades de
cumplimento de las funciones respectivas.

La EMAPA-I tiene la confianza por parte de los
clientes respecto a la calidad de sus servicios.

Esta empresa publica posee una credibilidad
empresarial debido al cumplimento de sus
planificaciones en los periodos determinados.

EMAPA-I esta ligada a un régimen legal, el cual
produce multas por incumplimiento a la
normativa obteniendo como resultado un bajo
nivel de confianza hacia el funcionamiento de la
empresa.

La empresa esta vinculada con la aparicion de la
emergencia sanitaria por efectos secundarios lo
cual provoca una inestabilidad empresarial.

Nota: Esta tabla representa los aspectos positivos como negativos que posee la empresa publica.

Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra.

Elaborado por: Los Autores.
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4.6.1. Cruces estratégicos.

Tabla 21.Cruces estratégicos.

FORTALEZA - OPORTUNIDAD

DEBILIDAD — OPORTUNIDAD

F301: Ya que entidad posee equipos adecuados,
por medio de esto se llegar4d a cumplir con los
proyectos y programas que se planifican en
beneficio de la poblacion.

D201: Controlar y modificar periédicamente el
sistema de gestion de calidad de la empresa con
la finalidad de poder cumplir con los proyectos de
agua potable y alcantarillado.

F404: La empresa cuenta con personal
capacitado para elaborar las diferentes funciones,
por ende, esto permitird llegar a tener una
excelente credibilidad empresarial y asi ser
reconocida a nivel nacional.

FORTALEZA - AMENAZA

D404: Elaborar un presupuesto para la
adquisicién de los materiales o insumos que se
necesitan en los proyectos, con el propdsito de
cumplir la planificacion pertinente y asi mantener
la credibilidad empresarial de EMAPA-I.

DEBILIDAD — AMENAZA

F3A2: Verificar el estado de los equipos al
momento de prestar a los empleados publicos
para la realizacion de sus actividades, con el fin
de evitar accidentes laborales.

D2A2: Reestablecer el sistema de gestion de
calidad y analizar la dificultad de los proyectos
establecidos que seran realizados por los
empleados.

F4A3: Organizar periédicamente capacitaciones
relacionadas con la normativa para que los
empleados tengan conocimiento de las multas o
infracciones que existen al momento de no
cumplir con lo establecido.

D4A3: Actualizar el presupuesto de compra de
materiales que se utilizan en la elaboracion de los
proyectos y programas con la finalidad de cumplir
con lo establecido y asi no adquirir infracciones
por dichas acciones.

Nota: Esta tabla muestra el cruce estratégico del FODA de la entidad.

Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra.

Elaborado por: Los Autores.
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4.7. Informe de Auditoria.

Comunicacion

Ibarra, febrero del 2022

Seiior

Gerente General

Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra

Presente

De mi consideracion:

Se efectud el estudio de caso a los procesos de gestion administrativa, financiera
y presupuestaria de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado
de Ibarra, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2020 y el 31 de diciembre
de 2021.

Los objetivos del examen son los siguientes:

e Determinar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
demas normas aplicables en los procesos administrativos, financieros y

presupuestarios por EMAPA-I.

e Verificar la propiedad, legalidad y veracidad de las operaciones
administrativas, financieras y presupuestarias, ejecutadas con relacion al

examen.

La accion de control se efectué de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de
Auditoria Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas
normas requieren que el analisis del caso sea planificado y ejecutado para obtener
certeza razonable que la informacién y la documentacion examinada no contienen
exposiciones erréneas de caracter significativo, igualmente que las operaciones a las
cuales corresponden, se hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones

legales y reglamentarias vigentes, politicas y demas normas aplicables.
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Debido a la naturaleza de la accién de control efectuada, los resultados se
encuentran expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que

constan en el siguiente informe.

Se sugiere que las recomendaciones presentadas en el informe sean aplicadas de

forma inmediata.

Atentamente

Pillajo Helen — Moran Anggie
ESTUDIANTES DE OCTAVO SEMESTRE

Capitulo 1
INFORMACION INTRODUCTORIA
Motivo del examen.

El estudio del caso en la Empresa Publica Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado del cantén de Ibarra, se realizé de conformidad a la orden de trabajo
0001-UTN-8C1-1C-2022 de enero del 2022 y en cumplimiento al plan operativo de
control del afo 2020-2021 de la delegacion Provincial de Imbabura, de la

Contraloria General del Estado.
Objetivos del examen.

Determinar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
demas normas aplicables en los procesos administrativos, financieros y

presupuestarios por EMAPA-I.

Verificar la propiedad, legalidad y veracidad de las operaciones administrativas,

financieras y presupuestarias, ejecutadas con relacion al examen.
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Alcance del examen.

El andlisis del caso se realiz6 a los procesos de gestion administrativa, financiera
y presupuestaria por el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de

diciembre del afio correspondiente.
Base legal.

La Empresa Municipal fue creada con ordenanza de 30 de junio de 1067
reformada mediante la ordenanza sustitutiva publicada en el registro oficial 350 de
8 de enero de 1990, con la denominacion de Empresa Municipal de Agua Potable

y Alcantarillado de Ibarra.

Con ordenanza promulgada el 3 de junio de 2010 y publicada en Edicion
especial nimero 55 del registro oficial de 21 de julio de 2010, se constituyé como

Empresa Publica — Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado.
Estructura Organica.

El Reglamento Organico Funcional de la EMAPA-I define la siguiente estructura

organica:

Nivel Directivo: Directorio

Nivel Ejecutivo: Gerencia General

Nivel Asesor: Asesoria Juridica y Auditoria Interna

Nivel de Apoyo: Secretaria General, Administracion Documental y Archivo

Direcciéon Administrativa:

e Unidad de Talento Humano
e Tecnologias de la Informacion

e Servicios Generales
Direcciéon Financiera:

e Unidad de Gestion Presupuestaria
e Contabilidad

e Tesoreria
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Nivel Operativo:
Direccion de Gestién de Proyectos e Infraestructura:

e Planificacion de Proyectos
e Ejecucion de Proyectos

e Catastro de Infraestructura

Direccion de Operacion y Mantenimiento. Conformada por la Unidad de

Control de Calidad y las Subdirecciones de:
Agua Potable:

e Sistemas de Agua Potable Urbanos
e Sistemas de Agua Potable Rurales
e Sistemas Electromecanicos

e Control y Reduccion de Pérdidas
Alcantarillado:

e Redes de Alcantarillado

e Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales
Direccion Comercial:

e Atencion al Usuario

e Medicién y Facturacion.
Objetivos de la entidad.

a) Planificar, gestionar y entregar los servicios de agua potable y alcantarillado a
la ciudadania del canton Ibarra.

b) Implementar, operar y mantener en forma eficiente los sistemas de agua
potable y alcantarillado.

c) En coordinacidn con otras instituciones y organizaciones sociales, contribuir a
la preservacion y conservacion del entorno ecoldgico de las fuentes hidricas
aprovechables.

d) Mantener un sistema adecuado de seguridad industriar.

e) Participar en los organismos de gestién de las cuencas hidrograficas que

correspondan.
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f) Aplicar en la gestion empresarial criterios econdémicos-financieros y de
servicio.

g) Implementar sistemas de gestion de calidad que permitan evaluar e
implementar correctivos para lograr eficiencia, eficacia y efectividad en el
desarrollo de sus actividades.

h) Implementar modelos para la administracion del talento humano considerando
Su capacitacion y equidad remunerativa.

i) Crear un ambiente laboral adecuado a través de incentivos que permitan el
crecimiento personal y laboral procurando el cumplimiento de los indicadores
de gestion.

}) Innovar los sistemas tecnoldgicos de sus procesos.

k) Implementar sistemas de gestién de calidad que permitan evaluar e implantar
correctivos para lograr eficiencia, eficacia y efectividad en el desarrollo de sus
actividades.

[) Impulsar la participacion ciudadana para la consecucion de los objetivos

institucionales.

Monto de recursos examinados.

La Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra para
el cumplimiento de sus fines y objetivos administro los siguientes recursos

econdmicos.

Tabla 22. Recursos examinados.

DETALLE ANO 2020 ANO 2021 TOTAL, USD
Presupuesto 12,628,551.46 12,984,421.84 25,612,973.30
TOTAL, USD 12,628,551.46 12,984,421.84

Nota: Esta tabla representa el monto de los recursos examinados por la EMAPA-I.

Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra.

Elaborado por: Los Autores.
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Capitulo 2
RESULTADOS DEL EXAMEN

NO SE HA REALIZADO UN ANALISIS DE CUENTAS POR COBRAR DE LA
ENTIDAD

Realizado el andlisis al proceso de gestion administrativa, financiera y
presupuestarias se determind que las operaciones relacionadas, se ejecutaron de
conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes, politicas y

demés normas aplicables.

No se ha efectuado un andlisis de las cuentas por cobrar de la entidad, que permita
identificar las posibilidades de recuperacion, con el objeto de establecer y registrar
contablemente una provision de las cuentas incobrables, que cubra la posible no

recuperacion de los valores pendientes de cobro.

Por lo expuesto, los mencionados servidores incumplieron, ademas, las
atribuciones y obligaciones determinadas en él, articulo 77, numerales 1y 3, letra a
de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado que mencionan:

1. Titular de la entidad.

“a) Colaborar y disponer la cooperacion del personal a su cargo con los auditores gubernamentales

y aplicar las medidas correctivas establecidas en las recomendaciones de auditoria’.
2. Autoridad de la entidad financiera y servidores

“a) Organizar, dirigir, coordinar y controlar todas las actividades de administracién financiera de la

entidad, organismo o empresa del sector publico’.

Conclusion

Al Gerente General, al director Financiero y a la Contadora General. Analizaran las
cuentas por cobrar para identificar las posibilidades de recuperacion, con el objeto de
establecer y registrar contablemente una provision de deterioro, que cubra la posible

no recuperacion de los valores pendientes de cobro.
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Recomendacién

Dispondra al director de Comercializacion, establezca un adecuado archivo de la
documentacion generada en esta area, informacion que deberd permanecer en la
entidad en el tiempo legal establecido, con la finalidad de que sustenten las
operaciones generadas, y facilite el control posterior.

NO SE REALIZA EL REGISTRO CONTABLE DE LA FACTURACION
UTILIZANDO EL METODO DE DEVENGADO SINO EL DE EFECTIVO

No se realiz6 el registro contable de la facturacion utilizando el método del
devengado, para controlar los derechos sobre la totalidad de los ingresos por
concepto de agua potable y alcantarillado, se continta utilizando el método del
efectivo, contabilizando los ingresos recaudados; razon por la cual, la informacion
financiera no se present6 en forma completa, real y confiable, lo que ocasiond que el

patrimonio de la entidad este subvalorado.

Hechos que se presentaron en razon de que el Gerente General, el Director
Financiero y la Contadora General, durante sus respectivos periodos de actuacion,
no implementaron las acciones correctivas necesarias, para cumplir con
recomendaciones emitidas en el informe anterior, lo que no permiti6 mejorar los
controles internos administrativos y financieros de la institucion, inobservando el
articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado; y, las Normas de
Control Interno: 100-03, Responsables del Control Interno, 401-03, Supervision; v,

600-02, Evaluaciones periodicas que establecen lo siguiente:

“Responsabilidad directa. - Los servidores de las instituciones del Estado, encargados de la gestion
financiera, administrativa, operativa o0 ambiental, seran responsables, hasta por culpa leve, cuando
incurrieren en acciones u omisiones relativas al incumplimiento de normas, falta de veracidad, de
oportunidad, pertinencia o conformidad con los planes, programas y presupuestos y por los perjuicios

gue se originaren de tales acciones u omisiones”.
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Conclusién

El Gerente General, el director Financiero y la Contadora General, durante sus
respectivos periodos de actuacion, no implementaron las acciones necesarias para
cambiar el sistema de registro y control de ingresos, a través del método de
devengado, que en su parte medular expresa que los ingresos y gastos de una
institucion o entidad publica seran registrados en la fecha en que se originen,
independientemente de que exista 0 no movimiento de efectivo, Io que no permitio
mejorar los controles internos administrativos y financieros de la institucion. Se
considera que, en sus respectivos periodos de gestién, no aplicaron procedimientos
de control para que estas operaciones financieras se encuentren registradas en el
periodo correspondientes y estén respaldadas con la documentacion de soporte
suficiente y pertinente que sustente su propiedad, legalidad y veracidad, ademas de
gue archivo de manera ordenada, cronolégica y completa; lo que no permitio
identificar las transacciones ejecutadas, dificultando su verificacion, comprobacién y
andlisis.

Recomendacion

Dispondra a los responsables del registro de las operaciones presupuestarias,
contables y financieras, adopten un sistema de registro de las transacciones
comerciales de la entidad, acorde a las disposiciones legales vigentes que establecen
gue seran registrados los hechos en cuanto se produzcan, independientemente del
movimiento de recursos efectivos, lo que permitird a la empresa publica contar con
informacion completa, confiable y oportuna que sirva de base para la toma de

decisiones por parte de sus autoridades y directivos.
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Inconsistencias en los saldos de las inversiones para consumo, produccion

y comercializacion

Inconsistencias entre el saldo contable de las existencias de inversiones para
consumo, produccion y comercializacion; y, los correspondientes inventarios de
bodega, debido a que no todas las adquisiciones fueron ingresadas y registradas en
el sistema de control de inventarios y no reportaron los egresos o consumos de las
operaciones con periodicidad mensual, para el registro contable; ademas, no se
reportaron oportunamente las transacciones realizadas los fines de semana, los
casos de emergencia y en ocasiones se entregaron bienes sin haber sido ingresados

al sistema de inventario, Unicamente con comprobantes de egresos provisionales.

Estos hechos se produjeron por cuanto los Directores Financieros, no dispusieron;
y, los Contadores, durante sus respectivos periodos de actuacion, no aplicaron
procedimientos de control para que estas operaciones financieras sean ingresadas y
registrados de forma oportuna en el sistema contable ; y, los Directores
Administrativos en sus respectivos periodos de actuacion, no dispusieron; el
Bodeguero y los Guardalmacenes no aplicaron procedimientos de control para
entregar la informacion de los egresos o0 consumos de las operaciones con
periodicidad mensual al Departamento Financiero para su correspondiente registro;
ocasionando que la informacion financiera no se encuentre actualizada, no sea veras,
confiable, y que los saldos del mayor general no se encuentren conciliados con los
auxiliares de bodega de las existencias de inversiones para consumo, producciéon y

comercializacion.

Por lo expuesto, los mencionados servidores incumplieron ademas las atribuciones
y obligaciones determinadas en el articulo 77, numerales 2 y 3 letra a), de la Ley
Orgénica de la Contraloria General del Estado; y, la Norma de Control Interno 100-

03, Responsables de control interno, en donde se manifiesta que:

Numeral 2 “Contribuir a la obtencion de los fines institucionales y administrar en el area que les

competa, los sistemas a que se refiere el literal a) del numeral anterior”.

Numeral 3” Actuar con profesionalismo y verificar que el personal a su cargo proceda de la misma

manera’.
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Conclusion.

Los Directores Financieros, no dispusieron; y, los Contadores, durante sus
respectivos periodos de actuacion, no aplicaron procedimientos de control para que
estas operaciones financieras sean ingresadas y registrados de forma oportuna en el
sistema contable ; y, los Directores Administrativos en sus respectivos periodos de
actuaciéon, no dispusieron; y, el Bodeguero y los Guardalmacenes no aplicaron
procedimientos de control para entregar la informacién de los egresos o consumos de
las operaciones con periodicidad mensual al Departamento Financiero para su
correspondiente registro; ocasionando que la informacion financiera no se encuentre
actualizada, veras, confiable, y que los saldos del mayor general no estén conciliados

con los auxiliares de bodega.
Recomendacion.

El director administrativo dispondré y supervisara que el Guardalmacén, en forma
coordinada con los responsables de la Bodega de la entidad, implementen los
suficientes procedimientos de control en el despacho de las existencias, asi como el
registro y actualizacion correspondiente en el sistema informatico de inventarios, a fin

de evitar se produzcan diferencias detectadas en los procesos de constatacion fisica.
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4.8.

Conclusiones.

La investigacion realizada ayudo a encontrar informacion importante respecto
al tema como es la historia especifica de la entidad, puntos relevantes de la
EMAPA-I que sirvieron de guia para el desarrollo de la indagacion mediante la
recopilacion de nuevas ideas y asi poder brindar una solucion a la problematica

establecida.

Para la construccién de la descripcion del caso fue necesario analizar
investigaciones, teorias, estadisticas, conceptos claves, términos en general,
los cuales permitieron sustentar el tema presentado, logrando asi un buen
desarrollo mediante la informacion recopilada con la finalidad de obtener un

trabajo veridico y confiable.

Por medio del uso de herramientas, técnicas, métodos e indicadores ayudaron
a analizar cudl era la gestion en los procesos financieros y presupuestarios de
la entidad con el proposito de establecer soluciones y alternativas de mejora
para poder llegar a cumplir con los objetivos empresariales en el periodo

determinado.

En el desarrollo del estudio de caso se conocio el nivel de ejecucion que existe
en cada partida de las cédulas presupuestarias de ingresos y gastos de la
entidad, ademas, la EMAPA-I cuenta con una adecuada gestibn de sus
procesos financieros y presupuestarios cuales muestran la situacion financiera

de la empresa.
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4.9.

Recomendaciones.

Es importante conocer los diferentes aspectos que abarca la Empresa
Pudblica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado, para poder llegar a
saber cudl es su situacion econdmica actual que tiene la entidad con la
finalidad de detectar posibles riesgos que afecten al cumplimiento de los

objetivos y metas.

Se recomienda realizar un analisis de los términos y conceptos que fueron
aplicados en el desarrollo de la investigacion del trabajo con el propésito de
tener una perspectiva mas amplia sobre la situacién en a que la EMAPA-I
se encuentra y asi poder comprender las percepciones que se obtuvo en

este estudio.

Se debe seleccionar de forma correcta las herramientas, métodos, técnicas
e instrumentos utilizados en el desarrollo del analisis de la gestion financiera
y presupuestaria, con la finalidad de obtener una investigacion facil de

comprender para el lector.

Se recomienda que la Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarillado de
Ibarra tome en cuenta las indicaciones establecidas durante la investigacion
con el propésito de que permita mejorar la gestion de los procesos
financieros y ayude a cumplir con los proyectos y programas en los periodos

determinados en las planificaciones.
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4.10. Respuestas a las interrogantes de investigacion.
.,Como se realiza el proceso de gestion administrativa, financiera y

presupuestaria en la EMAPA-I?

Esta entidad no cuenta con un sistema agil de gestién presupuestaria y financiera
debido al cambio constante de personal directivo y administrativo en especial en el
area financiera, lo que trae consigo una falta de conocimiento y capacitacidén respecto
a los procesos econémicos, de ejecucion de obras publicas que le permitan realizar

de manera adecuada las actividades operativas de la empresa.

¢Cuales son las medidas correctivas que podria implementar EMAPA-I para
mejorar su nivel de recaudacidén y procurar que esos recursos puedan ser
reutilizados en la realizacién de obras y actividades operativas que vayan en

beneficio de la poblacion?

Un adecuado sistema de planificacién presupuestaria contribuye al desarrollo de la
entidad ya que le permite examinar los ingresos y gastos proyectados en un periodo

determinado de tiempo.

El registro de los ingresos y gastos en el momento en el que ocurren,
independientemente del movimiento del efectivo permitirda a EMAPA-I contar con
informacion clara y precisa de los recursos con los que cuenta para la realizacién de

sus actividades y obras en beneficio de la poblacion.

La implementacion de politicas de cobro de cartera ayudara a disminuir el nivel de
morosidad, asi como a la recuperacién del capital que ha invertido para proporcionar
los servicios de agua potable y alcantarillado, recursos que a su vez podran ser

utilizados en la atencion a nuevos sectores de poblacion en especial del sector rural.
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Anexos

Anexo 1. Entrevista.

Cuestionario

Objetivo: Efectuar el analisis del caso mediante la utilizacion de herramientas e
indicadores financieros y presupuestarios con la finalidad de examinar los resultados,
redactar el informe, conclusiones y posteriormente brindar posibles alternativas de

solucion a la problematica encontrada.

Con el fin de dinamizar y mejorar la imagen corporativa de EMAPA-I, le solicitamos

de la manera muy fraternal dar contestacion al siguiente cuestionario.

Entrevista dirigida a los Gerente del Departamento Financiero de la Empresa
Puablica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra.

1. ¢Lainstitucion cuenta con una filosofia empresarial actualizada?

Si, la Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra si
cuenta con una filosofia empresarial actualizada directamente hasta el afio 2022.
00:57'.

2. ¢Tienen politicas formalmente planteadas que ayuden a cumplir los

objetivos establecidos?

Si, EMAPA-I tiene politicas y normas que permiten llegar a cumplir con los objetivos
qgue se plantean en los diversos periodos administrativos. 01:02’.

3. ¢Laempresa cuenta con un organigrama que represente las respectivas

funciones?

Si, todos los afios se restructura el organigrama que es realizo de forma de
jerarquia para asi que cada funcionario conozca su funcion dentro de la
empresa.00:39'.

4. ¢La entidad cuenta con el personal apropiado para ser una empresa

competente?
Si, nosotros manejamos un sistema de seleccion adecuado y apropiado al momento
de escoger el personal que realizara sus actividades financieras y presupuestaria en
la empresa para llegar asi a obtener resultados confiables y transparentes. 01:47°.
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5. ¢Laempresa cuenta con un control interno para la gestion sus procesos

presupuestarios y financieros?

Si, EMAPA-I cuenta con un control interno que permite como es el desarrollo de
los procesos presupuestarios y financieros durante el periodo establecido con el fin
de obtener resultados eficientes y eficaces. 01:04".

Anexo 2. Encuesta.

Cuestionario

Objetivo: Efectuar el analisis del caso mediante la utilizacion de herramientas e
indicadores financieros y presupuestarios con la finalidad de examinar los resultados,
redactar el informe, conclusiones y posteriormente brindar posibles alternativas de

solucion a la problematica encontrada.

Con el fin de dinamizar y mejorar la imagen corporativa de EMAPA-I, le solicitamos

de la manera muy fraternal dar contestacion al siguiente cuestionario.

Encuestas dirigidas al jefe del area de contabilidad, jefe del area de
presupuestos, usuario de la adquisicion de los servicios de la Empresa

Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra.

1. (Coémo califica usted a la Gestion Administrativa de la EMAPA-I del

Canton Ibarra?
() Excelente
() Muy buena
( ) Buena
() Regular

2. ¢El personal de cada area conoce por escrito las funciones que debe

cumplir?

()sSi

( ) No
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. ¢Con la gestion de un analisis financiero — presupuestario del afio 2020
se permitira mejorar el grado de eficiencia en el manejo de los recursos

publicos?
()sSi
( )No

. ¢El plan operativo Anual (POA) se efectia de acuerdo al presupuesto

asignado por el Estado?
()Si
( )No

. ¢Se havisto beneficiada su comunidad con larealizacién de obras bajo la

presente administracion de EMAPA-I?
() Si
( )No

. ¢Al final de cada afio se cumple con el presupuesto establecido al inicio

de afio?
()Si
( )No

. ¢LaEmpresaPublica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra

realiza mas sus inversiones en?
() Maquinaria

() Remuneraciones

() Obras publicas

() Infraestructura

. ¢La EMAPA-I realiza gestiones para obtener recursos que permitan
satisfacer las necesidades de la poblacion ibarrefia?

()Si
( ) No
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9. ¢son socializadas peridodicamente las obras que se van a realizar en su

comunidad antes de ser ejecutadas por la empresa?
() Si
( )No

10.¢,La empresa realiza periodicamente un analisis sobre el presupuesto
asignado a la ejecucién de proyectos y programas en beneficio de la

comunidad?
()Si

( )No

GRACIAS POR SU COLABORACION
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