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RESUMEN

La presente investigacion se realizé en el colegio Universitario “UTN” de la
ciudad de Ibarra, siendo una institucion de calidad que desarrolla
actividades pedagdgicas, administrativas y técnicas en la formacion de
profesionales humanistas y criticos. Al realizar la practica pre-profesional
en el colegio, se detectan problemas que como alumnos maestros
debemos enfrentarlos. Para aportar en la solucion se planted este tema
de trabajo de grado que aparte de ser un instrumento didactico para la
educacion ha servido para ampliar conocimientos en la formacion
docente y experimentar su aplicacion como estudiantes y docentes. La
investigacion documental se bas6 en fundamentos tedricos, pedagogicos,
tecnolégicos y cientificos, obtenidos de fuentes bibliograficas
especializadas, que permitieron sustentar el presente trabajo; con
respecto a la investigacion de campo, se realizd con docentes y
estudiantes del tercer afio de bachillerato de la especialidad de
contabilidad y administracion del colegio universitario "UTN”, informacién
que permiti6 establecer conclusiones y recomendaciones Utiles para
elaborar la propuesta que desarrolla un libro electrénico sobre la apertura,
registro y control de las cuentas corrientes y de ahorro de manera
didactica con un lenguaje sencillo para ser aplicada en la asignatura de
Productos y Servicios Financieros y de Seguros Basicos, lo que permitio
el logro de los objetivos planteados. Fue satisfactorio haber realizado este
plan de trabajo de grado que permitié disponer de técnica de ensefianza y
aprendizaje activas, participativas y dinamicas en medios electronicos
para el ejercicio docente; ademds, para el conocimiento del tema
referente a la apertura, registro y control de cuentas corrientes y de ahorro
que trata este libro electronico elimina el uso de papel por lo que garantiza
un ensefianza-aprendizaje de manera sustentable. En la difusién con los
estudiantes y docentes de la carrera en el colegio fue satisfactoria
conocer la utilidad, aplicabilidad y la pertinencia del documento



SUMMARY

This research took place in the Universitario “UTN” High School of Ibarra
city, being an institution of quality that develops pedagogical,
administrative and technical activities for training of humanists and critical
professionals. At the moment of realizing the pre-professional practice in
the High School, we detect some problems and we as teacher- students
have to face them. To make a contribution for these problems we propose
this working degree and this being a didactic instrument for education, also
helps to increase knowledge in the educational training and apply in
trainers and students. The documentary research was based on theorical,
pedagogical and scientific foundations that were get of bibliography
sources that allow to hang on this work; about the field research, it was
executed on students and trainers of accounting and administration field of
third year of bachelor at "UTN” High School, information that allow to set
up useful conclusions and recommendations in order to develop the
purpose, an E-Book about opening, register and control ofcurrent and
savingsaccounts in a didactic way withsimple language tobeappliedinthe
Products and Services financial subject and also in the Basic Insurance ,
which allowed theachievement ofthe objectives. It was satisfying to have
done this work that allowed to have an active teaching and learning,
participatory and dynamic too, by using electronic media for the teaching
practice; Moreover , with the use of this E-Book we do away the useof
paperwhich guarantees ateaching-learningin a sustainable manner. Inthe
diffusionwith studentsand teachers of thecareer at "UTN” High School
wassatisfyingto know the utility, applicability and relevanceof the document
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INTRODUCCION

La presente investigacion se basa en mejorar una institucion para de
esta manera concienciar a estudiantes y docentes en un mundo de
desarrollo tecnolégico y cientifico que se proyecta a un cambio educativo

de la ensefianza — aprendizaje.

El libro electrénico de Apertura, Registro y Control de las Cuentas
Corrientes y de Ahorro, dirigido a los estudiantes del Tercer Afo de
Bachillerato de la especialidad de Contabilidad y Administracion del
colegio universitario “UTN”, tiene como proposito la formacion y
preparacion de los docentes y estudiantes sobre el proceso del tema,
permitiendo tener una herramienta innovadora en el proceso educativo del

aula.

La investigacion contiene de seis capitulos

CAPITULO I: Se describe la deficiencia en la ensefianza y aprendizaje
de apertura, registro y control de Cuentas Corrientes y de Ahorro en la
asignatura de Productos y Servicios Financieros y Seguros Basicos. Para
ellos hemos planteado varios objetivos que permita mejorar la calidad de
la educacién y que sus actividades se desarrollen acorde al mundo

moderno.

CAPITULO II: Se realiz6 un analisis de la problematica en base a las
fundamentaciones: Pedagdgica, Epistemoldgica y Tecnoldgica, que han
servido para apoyar técnicamente el problema, buscar el fortalecimiento
de la tematica en base al estudio de las metodologias aplicadas en la

Apertura, Registro y Control de las Cuentas Corrientes y de Ahorro.
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CAPITULO IlI: Se ha planteado el tipo de investigacion a seguir, sus
métodos, técnicas e instrumentos. Se ha determinado una poblacion y
muestra de docentes y estudiantes, a los cuales se aplicé cuestionarios
que reflejaron la deficiencia en la ensefianza y aprendizaje de apertura,
registro y control de Cuentas Corrientes y de Ahorro en la asignatura de

Productos y Servicios Financieros y Seguros Basicos.

CAPITULO IV: Se procedi6 a aplicar cuestionarios a estudiantes y
docentes del area de Contabilidad y Administracion para tabular los

resultados, y de esta manera realizar el andlisis e interpretacion.

CAPITULO V: Se procedi6 a efectuar varias conclusiones vy
recomendaciones, proponiendo un libro electronico de Apertura, Registro
y Control de las Cuentas Corrientes y de Ahorro, que permitira mejorar el

aprendizaje.

CAPITULO VI: Se define el desarrollo de la propuesta, aplicando
nuevas metodologias, como es el desarrollo del libro electrénico el mismo
que es un instrumento didactico, dindmico y motivacional que permitira

que el estudiante mejore sus conocimientos.
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CAPITULO |

1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Antecedentes

El Colegio Universitario “UTN” es parte constitutiva de la Universidad
Técnica del Norte, de la ciudad de Ibarra, como un plantel de ensefianza
secundaria anexo a la Facultad de Educacion Ciencia y Tecnologia. En
virtud se convierte en un centro de observacién, experimentacion,
investigacion y practica docente, tanto para la formacion integral de la
personalidad de sus educandos como para la preparacion profesional de

los docentes en formacion.

Se trata de un colegio, que acoge a estudiantes provenientes de
diferentes sectores de la ciudad de Ibarra y del norte del pais.
Conscientes de que la educacion es uno de los factores esenciales para
formar jévenes con espiritu creativo, reflexivo, critico, para que se integren

a la construccién de una nueva sociedad.

Los alumnos estdn muy motivados al momento que los maestros
aplican nuevas metodologias ya que las técnicas que utilizan son
fundamentales para la ensefianza y aprendizaje, ya que incita a la
actividad y al pensamiento. Por otro lado, la motivacion hace que los
estudiantes dediquen mas tiempo a trabajar y, por tanto, es probable que

aprendan mas.

Por tal razén el docente debe aplicar técnicas que acoplen el proceso
de ensefianza aprendizaje en las libretas de ahorro, mediante la
constante utilizacion, capacitacion en lo referente a métodos y técnicas

1



activas de aprendizaje, que desarrollen destrezas encaminadas a formar
profesionales capaces de demostrar a la sociedad todas sus cualidades y
de esta manera motivar a otros; esto depende de los principios éticos y

valores que posea.

1.2 Planteamiento del Problema

El planteamiento del problema se bas6é en la deficiencia dela
ensefianza y aprendizaje de apertura, registro y control de Cuentas
Corrientes y de Ahorro que existe en el colegio Universitario “UTN” en el

mddulo de productos y servicios financieros y de seguros basicos.

Se da poca importancia a lo que se refiere al material tecnolégico
utilizado por el docente en la asignatura de Contabilidad y Administracion,
razén por la cual existe desinterés por parte de los estudiantes y al no
contar con la debida motivacion la clase se vuelve muy pasiva y tedrica, lo

cual perjudica al aprendizaje de los estudiantes.

En los docentes existe despreocupacion en cuanto a actualizacion
constante sobre nuevos métodos y técnicas activas que ayudara a
mejorar la ensefianza y aprendizaje del manejo de Libretas de Ahorro en

el Modulo de Productos y Servicios Financieros y Seguros Basicos.

1.3 Formulacion del Problema

¢, Como incide la metodologia utilizada en la ensefianza y aprendizaje
de Apertura, Registro y Control de Cuentas Corrientes y de Ahorro en la
asignatura de Productos y Servicios Financieros y Seguros Basicos, en
los estudiantes del 3° afio de Bachillerato de Contabilidad Administracion

del Colegio Universitario “UTN”?



1.4. Delimitacioén:

1.4.1 Unidades de observacion

La presente investigacion esta dirigida a los sefiores estudiantes del
tercer aflo de bachillerato técnico de la especialidad de contabilidad del
Colegio Universitario.

1.4.2 Espacial:

La investigacion se realizdé en el Colegio Universitario, ubicado en la

provincia de Imbabura ciudad de Ibarra.
1.4.3 Temporal:
La investigacion se desarrollé durante el periodo 2012 - 2013.
1.5 Objetivos.
1.5.1 Objetivo General

Estudiar las metodologias utilizadas en la apertura, registro y control de
Cuentas Corrientes y de Ahorro en la asignatura de Productos y
Servicios Financieros y de Seguros Basicos, aplicada a los estudiantes
del tercer Anode Bachillerato de la especialidad Contabilidad vy
Administracion del Colegio Universitario “UTN” de la ciudad de Ibarra.

1.5.2 Objetivos Especificos

- Determinar las metodologias y técnicas activas empleadas en la

apertura, registro y control de Cuentas Corrientes y de Ahorro.
3



- Fundamentar teéricamente las metodologias utilizadas en la apertura,
registro y control de Cuentas Corrientes y de Ahorro en la asignatura
de Productos y Servicios Financieros y de Seguros Basicos, que
promueva la ensefianza y aprendizaje en los estudiantes del tercer
afo de bachillerato de la especialidad contabilidad del Colegio

Universitario “UTN” de la ciudad de Ibarra.

- Disefiar una propuesta de las metodologias utilizadas en la apertura,
registro y control de Cuentas Corrientes y de Ahorro en la asignatura

de Productos y Servicios Financieros y de Seguros Basicos.

- Difundir la propuesta de las metodologias a los docentes y

estudiantes del Colegio Universitario “UTN”

1.6 Justificacién

La Educacion secundaria atraviesa una serie de problemas que no le
permiten desarrollar las habilidades que posee el educando; por tal motivo
es necesario e importante utilizar técnicas activas que le permita al
estudiante ser creativo, participativo emprendedor, lider y sobre todo que
aplique valores éticos y morales necesarios para enfrentar los obstaculos

gue en la vida se presenten.

A través de la utilizacion de nuevas metodologias para la apertura,
registro y control de Cuentas Corrientes y de Ahorro se pretende contribuir

al mejoramiento de la ensefianza y aprendizaje de los estudiantes.

Esta investigacion se realiz6 para buscar alternativas de solucién en el
campo educativo y para el mejor aprendizaje del estudiante para asi

adquirir mejor entendimiento de la asignatura.



CAPITULO Il

2. MARCOTEORICO

2.1 Fundamentaciéon Teodrica

Para el desarrollo de la presente investigacion se utilizara las

siguientes teorias:

2.1.1 Teoria Pedagogica.

(Tomado de:

http://usuarios.multimania.es/educomputacion/Pedagogia.htm)

“La pedagogia es la disciplina que organiza el proceso educativo de
toda persona, en los aspectos psicoldgico, fisico e intelectual tomando en

cuenta los aspectos culturales de la sociedad en general.

Pedagogia es el arte de transmitir experiencias, conocimientos,
valores, con los recursos que tenemos a nuestro alcance, como son:
experiencia, materiales, la misma naturaleza, los laboratorios, los avances

tecnoldgicos, la escuela, el arte, ellenguaje hablado, escrito y corporal.

La pedagogia, como lo indica seria la ciencia que estudia los procesos
educativos, lo cual ciertamente dificulta su entendimiento, ya que es un
proceso vivo en el cual intervienen diferentes funciones en el organismo
para que se lleve a cabo el proceso de aprendizaje, por tal motivo si el
objeto mismo es dificil de definir, por lo tanto su definicion, seria el estudio
mediante el cual se lleva a cabo las interconexiones que tienen lugar en
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cada persona para aprender, tales como el cerebro, la vista y el oido, y
que en suma se aprecia mediante la respuesta emitida a dicho

aprendizaje.

La pedagogia es el Arte de educar y ensefiar a los nifios. Es la
disciplina que se encarga de regular el proceso educativo al igual que
resolver los problemas que se suscitan debido a la aparicion de la

educacion”.

(Tomado de: http://definicion.de/pedagogia/)

‘La pedagogia es el conjunto de saberes que se encarga de la

educacion.

La pedagogia también ha sido relacionada con la andrologia, la
disciplina educativa que se encarga de instruir y educar permanentemente
al hombre en cualquier periodo de su desarrollo en funcion de su vida

cultural y social”.

2.1.2 Teoria Epistemoldgica.

Tomado de: http://www.slideshare.net/rinely/teoria-de-la-epistemologia-

del-conocimiento-presentation)

‘La epistemologia es la rama de lafilosofiaque trata de

los problemas filoso6ficos que rodean la teoria del conocimiento.

La epistemologia se ocupa de la definicion del saber y de los conceptos
relacionados, de las fuentes, los criterios, los tipos de conocimiento
posible y el grado con el que cada uno resulta cierto; asi como la relacion
exacta entre el que conoce y el objeto conocido.
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La definicibn méas sencilla nos dice que conocer consiste en obtener
una informacion acerca de un objeto. Conocer es conseguir un dato o una
noticia sobre algo. El conocimiento es esa noticia o informacién acerca de

ése objeto”.

(Tomado de: http://definicion.de/epistemologia/)

‘La epistemologia es la doctrina de los fundamentos y métodos del
conocimiento cientifico. También conocida como gnoseologia, su objeto
de estudio es la produccién y validacion del conocimiento cientifico. De
esta forma, la epistemologia analiza los criterios por los cuales se justifica
el conocimiento, ademés de considerar las circunstancias historicas,

psicolégicas y socioldgicas que llevan a su obtencion.

Es importante tener en cuenta que epistemologia y gnoseologia no son
exactamente sinénimas. La epistemologia se concentra en el
conocimiento cientifico, por lo que es la teoria de la ciencia. La
gnoseologia, en cambio, busca determinar el alcance, la naturaleza y el

origen del conocimiento (teoria del conocimiento)”.

2.1.3 Fundamentacion Tecnoldgica

(Tomado de:http://www.slideshare.net/losmodelos/modelos)

“Se orienta aquello que en la educacion constituye los medios para

ayudar y mejorar la educacion”.
Para: MEDINA RIVILLA Antonio y MATA Francisco Salvador,(2009)
“La generacion del saber didactico y la accién formativa desde una

perspectiva tecnoldgica, a juicio de varios autores entre los que destacan
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Skinner (1973) y en Espafia Fernandez Huerta (1990) en el prélogo a la
materia de didactica general, han considerado que la reflexion didactica
desde esta opcion es el puente normativo fundamentado entre la teoria y
la préactica, que implica una sistematizacion rigurosa del proceso de
ensefianza- aprendizaje, planificado con tal base y prevision, que las
decisiones que han de asumirse en torno al conocimiento y el trabajo
docente-discente deben ser realizados mediante la aplicacion justificada y
deliberadamente secuenciada de las acciones mas eficaces y eficientes,

gue el saber cientifico nos pueda aportar.

La visién tecnolégica se apoya en la ciencia y en la planificacion
sistematica de las acciones propias de la tarea de ensefianza-
aprendizaje, entendida esta como la estructuracién y justificacién del
conjunto de procesos y modos de intervencion mas adecuados y
ajustados que podamos llevar a cabo. La vision tecnolégica se apoya en
modelos explicativos del proceso de ensefianza y aprendizaje que
necesiten ser construidos desde la aportacion de los procedimientos y
concepciones rigurosas del posible modo de actuar de los seres
humanos, orientados por las finalidades formativas mas valiosas que cada

comunidad educativa ha de seleccionar y valorar”. (pag. 8).

2.1.4 Teorias del Aprendizaje.

Teoria Cognoscitiva.

(Tomado de: http://www.nodo50.org/sindpitagoras/Vigosthky.htm).

“La psicologia cognitiva se preocupa del estudio de procesos tales
como lenguaje, percepcion, memoria, razonamiento y resolucion de
problema. Ella concibe al sujeto como un procesador activo de los
estimulos. Es este procesamiento, y no los estimulos en forma directa, lo
que determina nuestro comportamiento”.
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(Tomado de: http://es.scribd.com/tsocial2008/d/13858578-Teorias-
Cognitivas-del-Aprendizaje-1).

“Es aquella disciplina que se dedica a estudiar procesos tales como la
percepcion, memoria, atencion, lenguaje, razonamiento y resolucion de

problemas.

El cognitivismo esta presente hoy con gran fuerza en la psicologia de la
Educacion en ¢ conceptos tales como la importancia de aprendizajes
previos, el aprendizaje significativo, el rol activo del sujeto como

constructor de su conocimiento, entre otros.

La Psicologia cognitiva da al aprendiz un rol activo en el proceso de
aprendizaje. Gracias a ello, procesos tales como la motivacioén, la atencién
y el conocimiento previo del sujeto pueden ser manipulados para lograr un

aprendizaje mas exitoso.

Ademas, al otorgar un rol al aprendiz mas importante, se logré desviar
la atencion desde el aprendizaje memoristico, mecanico, hacia el
significado de los aprendizajes para el sujeto, y la forma en que los

entiende y estructura”.

2.1.5 Teoria del Aprendizaje Significativo.

(Tomado de: http://www.dipromepg.efemerides.ec/teoria/t3.htm).

“Aprendizaje Significativo: Ocurre cuando la nueva informacion se
enlaza con las ideas pertinentes de afianzamiento (para esta informacion
nueva) que ya existen en la estructura cognoscitiva del que aprende.Para
el autor es un proceso a través del cual una nueva informacion se
relaciona con una aspecto relevante de la estructura del conocimiento del

individuo”.



“Aprendizaje por Recepcion: Por ejemplo en la clase tradicional el
alumno es receptor de la informacion, una vez recibida la procesa de
manera significativa o repetitiva, dependiendo I6gicamente del contenido
de la informacién y de la actitud del alumno, mas no de la forma receptiva

gue se lleva a cabo el aprendizaje.

Son constantes las criticas a este tipo de aprendizaje por considerar se
que todo aprendizaje es significativo, a esto Ausubel argumenta que lo
significativo o repetitivo del aprendizaje no depende tanto de la forma en

que esto ocurra sino de otros factores”.

“Aprendizaje por Descubrimiento: No se da al alumno el contenido
principal a aprender sino que lo debe descubrir. La tarea del maestro
consiste en darle al alumno pistas o indicios para que llegue por si mismo

al aprendizaje”.

2.1.6 Teoria Constructivista

(Tomado de:
http://es.wikipedia.org/wiki/Constructivismo_(pedagog%C3%ADa))

“El constructivismo es una corriente de la didactica que se basa en la
teoria del conocimiento constructivista. Postula la necesidad de entregar
al alumno herramientas que le permitan crear sus propios procedimientos
para resolver una situacion problematica, lo cual implica que sus ideas se
modifiquen y siga aprendiendo. El constructivismo en el ambito educativo
propone un paradigma en donde el proceso de ensefianza-aprendizaje se
percibe y se lleva a cabo como proceso dinamico, participativo e
interactivo del sujeto, de modo que el conocimiento sea una auténtica
construccion operada por la persona que aprende (por el «sujeto
cognoscente»).Se considera al alumno como poseedor de conocimientos

que le pertenecen, en base a los cuales habra de construir nuevos
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saberes. No pone la base genética y hereditaria en una posicién superior
0 por encima de los saberes. Es decir, a partir de los conocimientos
previos de los educandos, el docente guia para que los estudiantes logren
construir conocimientos nuevos y significativos, siendo ellos los actores
principales de su propio aprendizaje. Un sistema educativo que adopta el
constructivismo como linea psicopedagdgica se orienta a llevar a cabo un

cambio educativo en todos los niveles”

2.1.7 ¢, Qué es Aprendizaje?

(Tomado de: http://es.wikipedia.org/wiki/Aprendizaje)

“El aprendizaje es el proceso a través del cual se adquieren o
modifican habilidades, destrezas, conocimientos, conductas o valores
como resultado del estudio, la experiencia, la instruccion, el razonamiento
y la observacion. Este proceso puede ser analizado desde distintas
perspectivas, por lo que existen distintas teorias del aprendizaje. El
aprendizaje es una de las funciones mentales mas importantes en

humanos, animales y sistemas artificiales.

El aprendizaje humano estad relacionado con la educacién y el
desarrollo personal. Debe estar orientado adecuadamente y es favorecido
cuando el individuo esta motivado. El estudio acerca de como aprender

interesa a la neuropsicologia, la psicologia educacional y la pedagogia”.

(Tomado de: http://definicion.de/aprendizaje/).

“Se denomina aprendizaje al proceso de adquisicion de conocimientos,
habilidades, valores y actitudes, posibilitado mediante el estudio, la
ensefianza o la experiencia. Este proceso puede ser analizado desde
diversas perspectivas, por lo que existen distintas teorias del aprendizaje.

La psicologia conductista, por ejemplo, describe el aprendizaje de
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acuerdo a los cambios que pueden observarse en la conducta de un

sujeto”.

Tomado de:
http://docenciaydidactica.ecobachillerato.com/2009/10/didactica-
tradicional-versus-didactica.html

2.1.8 ¢ En qué consiste la metodologia didactica?

“Metodologia didactica es igual a:

Métodos, recursos y formas de ensefiar que facilitan el éxito del
proceso de ensefianza-aprendizaje, que en este caso es la adquisicion de
los conocimientos y destrezas necesarias para aprender, desarrollar y
conocer formas de poder seguir adquiriendo conocimientos sobre ese

oficio o profesion relacionados con él.

Tomado de: http://www.slideshare.net/andreagrelo/metodologa-

participativa

2.1.9 Metodologia participativa

“‘La metodologia participativa es una forma de concebir y abordar los
procesos de enseflanza aprendizaje y construccién del conocimiento
concibe a los participantes de los procesos como agentes activos en la
construccion, reconstruccion y de- construccion del conocimiento y no
como agentes pasivos, simplemente receptores Esta metodologia parte
de los intereses del alumno/a y prepara al alumnado para la vida diaria.
Su fundamento tedrico se basa en la teoria de Piaget, ya que explica

como se forman los conocimientos.”

2.1.10 Didéactica Tradicional y Didéactica Actual
2.1.10.1 Didactica tradicional:

El docente transmite contenidos: INFORMA
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El alumno, con una actitud PASIVA debe:
- Comprender

- Memorizar

- Reproducir unos contenidos

La evaluacion adopta como Unico medio

- Los examenes

2.1.10.2 Didactica Actual:

El docente: Orienta-Guia el aprendizaje de manera participativa.

Ensefla, ademas de conocimiento y destrezas, herramientas y
habilidades para ser autbnomo en el aprendizaje porque “todo esta en los
libros” y lo interesante es saber que es asi y como acceder a la

adquisicién de conocimientos.

Incorpora medios y recursos:

La evaluacion es continua y no sélo se valoran los exdmenes. Esto nos
permite controlar y corregir la calidad y eficacia del aprendizaje y de los
métodos y herramientas utilizados para tal fin. También da mas validez a
los resultados de la evaluacion, ya que elimina los factores fisicos y
psiquicos que puedan estar presentes el dia de la evaluacion Unica y que

pueden incidir en un resultado erréneo de esa evaluacion.

La motivacion es muy importante, y es un elemento indispensable para

motivar y conseguir los objetivos del aprendizaje de forma eficaz.

Tomado de http://gatcodidmate.galeon.com/enlaces1604347.html
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2.1.11 Métodos y Técnicas

2.1.11.1 El Método

Etimolégicamente quiere decir camino para llegar a un fin, Modo de
Ensefar, es el método, el camino que recorre todo maestro para cumplir
el proceso ensefianza-aprendizaje, en Didactica el método es el camino

recto y breve para llegar a un fin.

* En el método se interrelacionan:

* El maestro, el alumno y el concepto asi:

* El maestro usa el método para ensefiar

* El alumno usa el método para aprender.

De ésta forma el maestro ensefia un contenido y el alumno, aprende ese

contenido.

Elementos del Método - Naturaleza del Educando

Para que el método actie con eficiencia debe atender a las
necesidades del alumno, el aprendizaje depende de las condiciones del
educador y del ambiente en que se encuentren el alumno y el maestro.
Por lo tanto el alumno aprende eficazmente en un ambiente dinamico y

lleno de estimulos.

Contenido Didactico

El método se relaciona con el contenido para: ordenarlo, clasificarlo y
presentarlo de un modo interesante, que motive el trabajo del alumno. La
funcion del contenido también estd4 en relacion con las habilidades del
maestro, pues es éste quien dispone su uso correcto. , Tomado de:
http://docenciaydidactica.ecobachillerato.com/2009/10/didactica-
tradicional-versus-didactica.html
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2.1.11.2 Métodos Didéacticos

Conjunto de técnicas y acciones utilizadas para dirigir el aprendizaje

del alumno.

Tipos de métodos didéacticos:

Expositivo: es la leccion magistral

Demostrativo: es el aprendizaje por imitacion.

Interrogativo: preguntas por parte del alumno y por parte del profesor

De descubrimiento: investigacion dirigida por el profesor y por parte del

alumno”

Tomado de http://gatcodidmate.galeon.com/enlaces1604347.html

2.1.11.3 Métodos utilizados por los docentes

Taller

“El método de taller tiene variadas aplicaciones, como en el campo de las
ciencias sociales, pero cuyos pasos fundamentales son también
proyectables a otro tipo de actividad. El taller puede definirse como un
grupo de personas que trabajan tedrica y practicamente para resolver un
problema concreto. Un modelo de taller puede contemplar las siguientes
etapas:

El objeto mas inmediato sera que los miembros alcancen una formulacion
tedrica del problema, debe existir una orientacion en todas las tareas y
dinamismo por parte del coordinador. Aqui se formula un proyecto
aplicado al trabajo, para enfrentar la resolucion del problema. Se puede
reformular el marco tedrico general del comienzo de los aportes del

proyecto desarrollado.

Trabajo En Grupo Toda accién pedagdgica pretende ser una accion de
cambio, en el participante se da un determinado estado de conocimiento,
15



de habilidades, de conductas, que después de haberse producido un

cambio se facilitara el trabajo con los demas”

Tomado de: http://html.rincondelvago.com/tecnicas-de-ensenanza.html

Lecturas Grupales e Individuales

“‘Lectura de la tarea es un ejercicio planteado por el docente que
consiste en revisar un trabajo o investigacion realizado por los alumnos
fuera del aula, como trabajo extra aula. Toda la clase se relne para que
los alumnos compartan su trabajo al grupo, de forma oral ("platicando™),
por peticion del docente o de manera voluntaria. Algunas veces el
docente interviene haciendo preguntas que los alumnos van

respondiendo”

Tomado de:
http://docenciaydidactica.ecobachillerato.com/2009/10/didactica-

tradicional-versus-didactica.html

Organizadores Graficos

“‘Es un método que permite organizar la informacién usando estimulos
visuales para facilitar la retencion, organizacion y comprension de
contenidos, favoreciendo el Aprendizaje Visual.”

Tomado de: http://es.wikipedia.org/wiki/Investigaci%C3%B3n

Investigacion

“La investigacion es una actividad humana orientada a la obtencion de
nuevos conocimientos y su aplicacién para la solucién a problemas o
interrogantes de caracter cientifico.”
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Tomado de http://gatcodidmate.galeon.com/enlaces1604347.html

2.1.11.4 Técnicas Cientificas

“El método debe comprender las técnicas cientificas que correspondan a
las nuevas formas de vida, segun cada grupo o comunidad, todo método

debe incluir nuevas formas de aprendizaje”

Tomado de: http://html.rincondelvago.com/tecnicas-de-estudio_9.html

Resumen

“El resumen es una de las técnicas de estudio que viene a completar la
organizacion y comprension de la informacion. Un resumen es un escrito
breve que contiene las ideas principales de un texto y se debe redactar
utilizando tus propias palabras, es decir, sin copiar nada igual, pero

respetando la informacién origina”

Tomado de: http://www.escuelanueva.org/portal/es/productos-y-

servicios/guias-de-aprendizaje.html

Guias de aprendizaje

‘Las Guias de Aprendizaje, como elemento fundamental del
componente curricular del Modelo Escuela Nueva — Escuela Activa™,
promueven el trabajo individual y en equipo con actividades didacticas
que propician la reflexién y el aprendizaje colaborativo por medio de la
interaccioén, el diadlogo, la participacién activa y la construccion social de

conocimientos”.

Tomado de: http://gatcodidmate.galeon.com/enlaces1604347.html
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Exposicién

‘Es la exposicion ordenada de una materia de modo que resulte
comprensible al participante, quien debera tomar apuntes, que le permitan
resumir los contenidos de la asignatura. La exposicion debe ser
adecuadamente ilustrada, con ejemplos u otros recursos, por ejemplo

medios audiovisuales

Aspectos Positivos

* Economia de Recursos

* Puede incentivar para el autoaprendizaje
Aspectos Negativos

* Actitud positiva y receptiva del alumno

* No todos los alumnos aprenden a un mismo ritmo

* Escasa atencioén a las diferencias individuales”

Para: MEDINA RIVILLA Antonio y MATA Francisco Salvador,(2009)

2.1.12 Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)

como recursos didacticos

“La educacion ha de ponerse al dia y servirse de las enormes ventajas
que los sistemas cibernéticos, la inteligencia artificial y los sistemas
expertos le pueden proporcionar; puesto que las tecnologias son un bien
deseable en la educacion.

Pero pierden eficacia si falta el concurso del educador, que es quien

concede todo su valor al integrarlas debidamente en el proceso educativo.

El es quien tiene el puente entre el tecnificado mundo exterior y una
escuela actualizada que pretenda optimizar dicho mundo.
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No todos entienden la doble dimension desde la que, segu8n nuestra
opinion, pueden ser tratadas las nuevas tecnologias o los recursos

multimedia e la ensefianza:

e Una primera perspectiva considera las tecnologias como objeto de
estudio (que comporta la instruccién a los alumnos o a los ciudadanos
para que puedan llegar a ser consumidores lucidos y criticos de los

mensajes audiovisuales).

e Una perspectiva comporta dotar a los profesionales de la
educacion de la capacidad de conocer, analizar y utilizar dichos medios o
tecnologias con el fin de aproximare conocimientos, motivar, evaluar o
mejorar cualquier otra funcién docente (se trataria en este caso de la

educacion con los medios).”(Pag.208,209)

Para: MEDINA RIVILLA Antonio y MATA Francisco Salvador, (2009)

2.1.13 La informatica en los procesos de ensefiar y aprender

“La informatica se ha constituido, indudablemente, en el signo cultural
de nuestra época. Con la informatica y en general con las modernas
técnicas de manipulacion y transformacion de la informacién esta dando el
hombre otro gran paso en el camino de sus posibilidades y ninguna

persona consciente de vivir en esta época debe ser ajena a ella.

En lo pedagdgico la informatica desempefia un importantisimo papel de
medio didactico que est4 permitiendo numerosa aplicaciones para la
ensefianza, tanto en los ambitos literarios como cientificos. Junto con el
potencial que le suministra la interactividad, la novedad la motivacion, la
apreciacion social, etc., puede ser un potente mediador del aprendizaje y

la construccion de conocimientos.”(Pag.211, 212)
19



2.1.14 Recursos informaticos para la ensefianza.

La computadora

Para: MEDINA RIVILLA Antonio y MATA Francisco Salvador,(2009)

“El papel de la computadora en la ensefianza ha ido evolucionando
durante estos ultimos afios. Su introduccion en las escuelas se desarrollo,
en un principio ligada al aprendizaje del funcionamiento de ella misma.
Pero en solo unos afos se ha convertido potencialmente en el “mejor
profesor del mundo”, y en la mejor “herramienta de aprendizaje”, si el
docente es capaz de realizar una buena planificacién curricular basada en
las capacidades del mismo. Y es que la combinacion de textos, sonidos,
voces, videos, animaciones, dibujos y fotografias facilitan la exposicién y

el aprendizaje de cualquier materia, por muy dificil que esta parezca.

Como otras nuevas tecnologias ofrece la posibilidad de plantear

situaciones de aprendizaje muy variadas:

v' Existen contenidos en los que la utilizacion de una computadora
puede tener una utilidad mas clara: procesamiento y obtencién de la

informacioén, desarrollo de actividades creativas.

v' La mayor parte de programas permiten que el profesorado
determine los contenidos a tratar, ya sea eligiendo entre gran cantidad de

éstos o creando el mismo la informacion a partir de imagenes y textos.

v" No hay que olvidar los juegos educativos, que ofrecen ambientes
ludicos y actividades motivadoras que captan muy facilmente la atencion
del alumnado y que utilizados en su dimension educativa, pueden ser
elementos importantes para determinados niveles edu8cativos.”(Pag.

212,213)
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2.1.15 Los sistemas Multimedia para la ensefianza

Para: MEDINA RIVILLA Antonio y MATA Francisco Salvador,(2009)

“‘Multimedia es un término que se aplica a cualquier objeto que usa
simultaneamente diferentes formas de contenido informativo como textos,
sonidos, imagenes, animaciones y video para informar o entregar al

usuario.

Los multimedia, aun en los sistemas mas sencillos, incorporan y
mejoran las caracteristicas didacticas que reune los medios que lo
integran, especialmente el texto, el video y la computadora como medios
didacticos

El trabajo multimedia se encuentra en franca expansion y relne

muchas ventajas entre ellas:

v' Permite presentar sobre una pantalla todo tipo de elementos textuales
y audiovisuales con los que pueden ilustrar, dOocumentar y reforzar

explicaciones.

v' Constituyen medio idéneo para la ensefianza a grandes grupos,

ofreciendo un tamafo de imagen adecuado.

v' El profesor controla la cantidad y velocidad de la informacion.

v Son muy accesibles a partir de software existente en el mercado.”
(P4g.214,215)

Tomado de:

http://conocimientoadictivo.blogspot.com/2012/02/neocbook-pro-751-

actualizacion-oficial.html
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2.1.16 Neobook

PROFESSIONAL MULTIMEDIA

“‘Es una herramienta de autor, sencilla e intuitiva, que posibilita la
creacion de publicaciones electrénicas y programas multimedia de forma

rapida y sencilla.

Sus paletas de herramientas flotantes te permiten construir aplicaciones
usando arrastrar y soltar. Es facil configurar hotspots, botones de
comando, campos de entrada de texto, casillas de verificacion, listas y

otros controles interactivos.

Rapidamente crea una interfaz que permite a los lectores pasar las
paginas, escribir respuestas, leer mensajes, archivos multimedia, correr
otros programas, hacer operaciones matematicas, desplegar sitios de

7

Internet, y mas.

El corrector ortografico de NeoBook se asegura que tus publicaciones
estén libres de errores. Y cuando hayas terminado, puedes compilar tu
obra maestra en una completa aplicacién independiente de Windows
(exe), protector de pantalla (SCR) o plug-in para Internet Explorer, que se
puede distribuir sin complicaciones. NeoBook puede incluso crear un
programa de instalacion para tu proyecto, con compresion y capacidad
multi-disco.”

Para: NARANJO SALGUERO, Marcelo y NARANGO SALGUERO,

Joselito (2009)
22



2.1.8Los Bancos

“‘Bancos son entidades que de manera habitual y continua pueden
hacer con el publico negocios que consisten en recibir depdésitos, otorgar
créditos en forma de préstamo, descuentos o cualquier otro modo,
aceptarle hipotecas y emitir sobre ellas cedulas hipotecarias, operar en
cambios revendiéndoles giros”. (Pag. 185).

Para:JOAQUIN LOPEZ Pascual, GONZALES ALTINO Sebastian,
(2008)

2.1.9 (Qué hace un Banco?

A lo largo del proceso histérico se han ido cimentando las tres

funciones principales de la banca:

1) Laintermediacion financiera entre ahorradores y prestatarios.

2) La oferta de un conjunto complejo de servicios, entre los que se
destacan los servicios de cobros y pagos, incluyéndose también la
asesoria economica de la banca a sus clientes, sean empresas o

particulares.

3) La banca aparece como transmisora de la politica monetaria del
pais ya que el banco emisor, a través del sistema de coeficientes,
involucra a la banca privada y a otras instituciones financieras el control

de las variables monetarias, cantidad de dinero y tipo de interés.

Estas funciones aparecen reflejadas en nuestra legislacion en la
medida en que un banco es considerado una entidad de crédito y como
tal tiene como actividad tipica y habitual la de recibir fondos del publico en
forma de depdsito, préstamo, cesion temporal de activos financieros u

otras analogas que lleven aparejada la obligacion de su restitucion,
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aplicandolos por cuenta propia a la concesion de créditos u operaciones
de analoga naturaleza (Ley 26/88 de Julio, de disciplina e intervencion de
Entidades de Crédito ). La presencia de una serie de factores como la
liberacion financiera el aumento de la competencia y la revolucion
tecnoldgica han contribuido a que los bancos diversifiguen su actividad,
ofreciendo mas productos y servicios, internacionalicen su presencia y
busquen dar al cliente un servicio mas completo y de mayor valor

anadido.

En los ultimos afios hemos asistido a una transformacion en el modelo
de negocio: de la actividad tradicional de captacion de depdésitos para un
cliente mas exigente en cuanto a: eficiencia en los sistemas operativos,

tiempo real en las operaciones y capacidad de distribucién.

Si hace unos afos, la cartera crediticia era el principal activo de los
bancos y los depdsitos su fuente privilegiada de financiacion, hoy en dia,
ambas partidas han perdido peso dentro del balance en beneficio de la
cartera de valores y de las operaciones en el mercedo interbancario
(activas y pasivas). Por consiguiente, las actividades de un banco
aparecen hoy agrupadas en aéreas de negocio tan variadas como las
siguientes: banca minorista, banca corporativa, negocio internacional,
tesoreria, banca de inversiones, banca privada y negocio industrial”. (pag.
55).

Para: NARANJO SALGUERO, Marcelo y NARANGO SALGUERO,
Joselito (2009.)

2.1.10 Funciones de los Bancos

A) Recoger el ahorro privado para convertirlo en capital de produccion
para emplearlo en distribucién de bienes.

24



B) Negociar con el publico.
C) Cajeros al publico.

D) Son agentes financieros del pablico o del estado”.(Pag. 185).

2.1.11 Constituciéon de un Banco

Toda institucion del sistema financiero privado se constituira bajo la
modalidad de compaifiia anénima. El capital se divide en acciones y el
valor nominal tendra que al tiempo de la constitucion del banco no debe
ser menor al 50% del capital autorizado y por lo menos la mitad del capital
suscrito debera pagarse antes de iniciarse la atencién al publico.

Al ser los bancos empresas bajo la modalidad de sociedad an6nima se
requiere como minimo de 5 personas llamadas accionistas promotores

gue emprendan la actividad de constituir un banco”. (Pag. 185).

2.1.12 Clasificacion de los Bancos

1. “Segun el origen del capital.
o Nacionales
o Extranjeros

2. Segun la propiedad del capital

o Publicos y Privados

o Mixtos

3. Segun sus actividades
o Ahorros y Comerciales

o Hipotecarios”. (Pag. 186)

2.1.13.Instituciones que controlanlos Bancos
Superintendencia de Bancos
“Institucion de personeria juridica de derecho publico, con
caracteristicas de organismo técnico y auténomo, dirigido por el
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superintendente de bancos. Tiene como funcion de supervisar y controlar
a todas las instituciones del sistema financiero ecuatoriano, incluido las
compafias de seguros y reaseguros con el Unico fin de re cautelar los
intereses del publico que confian con sus dineros en cualquieras de estas

instituciones.

La sociedad ecuatoriana ha calificado la supervision del buen uso de
sus recursos depositados en el sistema financiero, a la adecuada
cobertura de sus riesgos a través del sistema de seguros privados y la
certeza de una pension en la tercera edad, conformada sobre la base de
sus ahorros provisionales como poco exitosa. Por ello, regulamos
inspirados en prudencia y controlamos con severidad, transparencia y
consistencia. Buscamos la estabilidad de los sistemas confiando a nuestra

supervision, por lo que actuamos con sigilo y discrecion”. (Pag. 186,187).

Banco Central del Ecuador

“La nueva vision del Banco Central del Ecuador, dentro del enfoque de
la economia institucional permite determinar los objetivos y sobre todo la
mision, en el esquema de la dolarizacion ha adoptado; el Banco Central
debe continuar con sus relaciones con el sector publico y el sistema
financiero privado y dentro de la misiébn debera promover y mantener la

estabilidad economica del pais”. (P4g. 188).

Para: Ing. AMARILIS BORJA Herrera, (2009)

Banco Central del Ecuador

El Banco Central del Ecuador (BCE) es una persona juridica de
derecho publico, con autonomia propia, duracion indefinida y que cuenta
con un patrimonio propio.

Sus funciones son:
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Establecer, controlar y aplicar las politicas monetaria, financiera,
crediticia y cambiaria del Estado siendo su objetivo fundamental velar por

la estabilidad de la moneda.

Para el cabal cumplimiento de las funciones sefialadas, se constituye a
demas en la institucion encargada de elaborar las estadisticas de sintesis
de los principales sectores de la economia: monetario y financiero, sector
externo, del sector real y del sector fisca, al igual que el procesamiento y
difusion de estadisticas de base sobre la marcha econémica a corto plazo
de la economia ecuatoriana, lo cual sustenta la toma de decisiones de

politica econdmica.

Su actividad incluye ademas la difusion de estadisticas de investigacion
gue son financiadas por el BCE y realizadas por otras instituciones entre
los que constan el indice de precios el consumidor e indice de precios al
productor que realiza el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INEC), asi como los indicadores de empleo, desempleo vy
remuneraciones que actualmente realizan las universidades Catdlica de

Quito y Guayaquil, conjuntamente con la de Azuay.

El Banco Central del Ecuador (BCE) es el organismo receptor de los
balances diarios, semanales y mensuales de todas las entidades del
Sistema Financiero Ecuatoriano, a partir de los cuales, con las
aplicaciones informaticas obtiene una serie de indicadores que le
permiten informar sobre el desenvolvimiento del sector monetario
financiero, que al mismo tiempo le sirve de base para fijar la tasas
referenciales activas y pasivas de interés, en base a la cual debe operar el

Sistema Financiero Nacional.

Otras de las tareas asumidas por el BCE es la determinacion de los
indices bursétiles vinculados con el movimiento de capitales que operan a
través de la Bolsa de Valores.
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En sintesis podriamos decir que el Banco Central del Ecuador, se
constituye el nucleo sobre el cual gira el sistema financiero del

estado”.(pag.26).

“El banco central de ecuador es por lo tanto el organismo nacional

encargado de gestionar la moneda del estado”.

Directorio del Banco Central del Ecuador

“Sus integrantes son designados por la Asamblea Nacional, presidida
por un representante del presidente de la Republica. Entre sus
atribuciones estan la direccion de las politicas monetarias, crediticias,
cambiarias y financieras y el Banco Central adquiere un caracter de
ejecutor para instrumentar las politicas conformo lo sefiala la Constitucién

de la Republica.(pag.29).

Para: NARANJO SALGUERO, Marcelo y NARANGO SALGUERO,
Joselito (2009).

2.1.14 Integrantes del Sistema Financiero

A) Instituciones Financieras Privadas

o “‘Bancos

o Sociedades Financieras

o Mutualistas de Ahorro y Crédito para la vivienda.
o Cooperativa de Ahorro y Credito.

B) Instituciones Financieras Publicas

o Banco Central del Ecuador.

o Banco del Estado.

o Banco Nacional de Fomento.

o Banco ecuatoriano de la vivienda.
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Corporacion Financiera Nacional.

Instituciones del Servicio Financiero

Compafiias de arrendamiento mercantil.

Almacenes generales de deposito

Compafias emisoras y administradoras de tarjetas de crédito.
Corporacion de garantia y retro garantia.

Corporacion de desarrollo de mercados auxiliares de hipotecas.

Instituciones de Servicios Auxiliares del Sistema Financiero
Cajeros automaticos.

Servicio de cobranza.

Servicios contables y de computacion.

Transporte de valores.

Fomento a la exportacion e inmobiliarias”. (Pag. 189,190).

Para: Ing. BORJA HERRERA Amarilis, (2009)

2.1.15 Sistema Financiero Privado

exceso de liquidez de las personas para trasladarlos a quienes necesiten
es0s recursos para financiar operaciones. Este proceso de captacion de
recursos es en base a la labor de intermediacion financiera, para lo cual

utiliza las estrategias que le sean permitidas para obtener los mismos a un

Los Bancos

“Son entidades dedicadas exclusivamente a captar los recursos con

costo inferior del que cobra a las personas que se lo solicitan”. (pag.24).

1994, elimino el concepto de compaiia financiera y establecio el de

Las sociedades Financieras

‘La Ley General de Instituciones Financieras, promulgada en mayo de
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Sociedad Financiera. Por otro lado, la misma ley faculto a las sociedades
financieras convertirse en banco. La caracteristica de las sociedades
financieras es que no pueden captar depdésitos a la vista en cuentas de
ahorro”. (pag.2)

Cooperativas de Ahorro

“Son sociedades constituidas con arreglo a la Ley, cuyo objeto social
es servir a las necesidades financieras de sus socios y de terceros
mediante el ejercicio de las actividades propias de las entidades de
crédito. La ley de cooperativas en su Art. 11 define a las cooperativas
como sociedades de derecho privado que no persiguen lucro, que estan
formadas por personas juridicas y tienen como objetivo la planificacién y
realizacion de actividades o trabajos de beneficio social o colectivo. Este
objetivo se logra a través de una empresa manejada en comun y formada
con la aportacion econdmica, intelectual y moral de sus

miembros”.(pag.24).

Las Mutualistas

“‘Una institucion mutualista es una entidad basada en la confianza y
reciprocidad, donde los depositantes son a la vez los duefios de la entidad
(o accionistas mayoritarios) y los destinatarios de los préstamos de ésta,
de tal manera que no existen intermediarios capitalistas”. (pag.24).

2.1.16 Sistema Financiera Publico

‘Esta integrado por un conjunto de instituciones cuya accion esta
directamente vinculada con los objetivos generales del Estado,
establecidos en la Constitucion de la Republica. Entre las instituciones
financieras que integran este sector tenemos: Banco del Estado, Banco
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de Fomento, Banco de la vivienda, Corporacion Financiera Nacional y

Banco Central del Ecuador”. (pag.25).

Banco del Estado

“Es una institucion financiera publica con personeria juridica, autbnoma
y de duracion indefinida. Se rige por la Ley de Régimen Monetario y
Banco del Estado; pero en cuanto a solvencia y prudencia financiera y al
control que ejerce la Superintendencia de Bancos, estd sometida también

a la Ley General de Instituciones del Sistema Financiero”.(pag.25).

Banco de Fomento

“Es una entidad financiera de desarrollo, de caracter autbnomo, de
derecho privado, con finalidad social y publica, con personeria juridica y
capacidad para ejercer derechos y contraer obligaciones. Su
funcionamiento se norma por las disposiciones de la Ley Organica del
Banco de Fomento, el estatuto, reglamento y regulaciones respectivas. En
lo que respecta a su politica crediticia, se sujeta a los planes y programas

de desarrollo econdmico y social que expide el Gobierno Nacional’.
(pag.25).

Banco de la Vivienda

“El Banco de la Vivienda, segun ley constitutiva, es una institucion de
derecho privado con finalidad social o publica, que tiene personeria
juridica y duracién indefinida, es el organismo financiero y crediticio que

debe atender al sector de la vivienda”. (pag.25).

Corporacién Financiera Nacional
“Segun su ley constitutiva, es una persona juridica de derecho privado
con finalidad social y publica. Tiene su domicilio principal en la ciudad de
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Quito pudiendo tener sucursales y agencias dentro y fuera del pais”.
(pag.25).

2.1.17Instituciones de Servicios Financieros

“Estas instituciones, tienen como finalidad, la realizacion de las
actividades propias de su naturaleza, las mismas que constan en el
objetivo social que las identifica como tales. Les esta impidiendo captar
recursos monetarios del publico, salvo el caso de que se trate de emision
de obligaciones. Desarrollan sus actividades bajo el control de la

Superintendencia de Bancos”.(pag.27).

2.1.18 Instituciones de servicios auxiliares del Sistema Financiero

‘Forman parte de este grupo las entidades cuyo capital al menos el
6 . o,
20% le corresponde a una sociedad controladora o a una institucion

financiera y de servicios financieros.

La Superintendencia de compafiias autorizara su constitucion y las
controlara, sin perjuicio de que la Superintendencia de Bancos las vigile y
dicte las normas de caracter general aplicables a este tipo de

instituciones”(pag.30).

Para: BORJA HERRERA Amarilis, (2009)

2.1.19 Operaciones en los Bancos.

“‘Operaciones Bancarias son aquellas que de manera habitual y
continua realizan los bancos, incluye un alto campo de actividades
vinculadas con normas juridicas, normas de técnica bancaria y ala propia
economia bancaria. Para algunas personas, las operaciones son
consideradas como negocios juridicos representados por contratos
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determinados por los bancos en el cumplimiento de sus propios fines

especificos.

Las operaciones que realizan los bancos tiene como instrumento de
intermediaciéon; EL DINERO, que se convierte en la mercaderia para este
sector econémico del pais, reguladas por la ley del Sistema Financiero

Nacional, con su respectivo reglamento.

2.1.19Clasificacion de las Operaciones Bancarias.- Podemos sefalar

gue las operaciones que realizan los bancos se clasifican en:

a) Operaciones Activas.

b) Operaciones Pasivas.

Las operaciones activas.- son aquellas mediante las cuales los bancos
otorgan a sus clientes sumas de dinero con cargo a los depositos al
publico o cargo a sus propios recursos financieros. A este tipo de
operaciones se les denomina “operaciones de lucro”, porque el banco

como toda empresa comercial busca la ganancia.

Las operaciones activas:

“Para un banco, representan por lo tanto los préstamos, anticipos,
descuentos, apertura de créditos que conceden los bancos a sus clientes
identificados con los diversos sectores productivos del estado, como son
los comerciantes, agricultores, industriales, mineros, entre otros. Bajo una
denominacion u otra, las operaciones activas que realizan los bancos se

identifican como créditos bancarios”. (pag.90)

Las operaciones pasivas:
“Mediante estas operaciones los bancos reciben depdsitos de clientes
de entidades crediticias para destinarlos a los fines que persiguen”
33



(pag.91). Para: NARANJO SALGUERO, Marcelo y NARANGO
SALGUERO, Joselito (2009).

2.1.20 Operaciones de los Bancos

1) Operaciones Activas

a) Préstamos.

° “Prestamos sobre firmas.

o Préstamos prendarios.

o Prestamos con documentos descontados.

o Préstamos hipotecarios: comunes y de amortizacion gradual.
° Prestamos con créditos encuenta corriente.

) Descuentos.

b) Otras operaciones activas

o Inversiones: valores de renta variable y valores de renta fija.

o Servicios: emision de estado de cuenta, certificacion de cheques,
depdsitos nocturnos, transferencias, casilleros de seguridad, valores de
seguridad, transporte de valores, revocatoria de cheques, banco matico,

revocatoria de pago de cheques.

2) Operaciones Pasivas

a) Depdsitos

o Depésitos de ahorros

o Depasitos a plazo

o Depésitos monetarios

o Depdsitos de garantia

o Depositos en moneda extranjera

b) Emisién de valores
o Cedulas prendarias

o Cedulas hipotecarias
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C) Otras operaciones pasivas

o Crédito a otras instituciones bancarias”. (Pag. 190,191).

2.1.21 Depositosen Cuenta de Ahorro

“‘Modalidad de ahorro que permite al cuenta ahorrista que mantenga su
dinero en un lugar seguro y que obtenga una rentabilidad llamada interés;
gue comparando con tener el dinero en casa es mas seguro tenerlo en

una instituciéon bancaria.

Requisitos paratener una cuenta de ahorros

a) Personas naturales

o Original de la cedula y papeleta de votacion

o Fotocopias de la cedula y papeleta de votacion.

o 2 referencias personales con numeros telefonicos.
o Depdsitos minimos de 100 ddlares.

b) Persona juridicas

o Fotocopia de las escrituras de constitucion o estatutos.

o Original de la cedula y papeleta de votacion de quien va a firmar
o Fotocopias de la cedula y papeleta de votacion.

o 2 referencias bancarias

o Deposito minimo de 200 dolares.

El banco emite una libreta de ahorros para poder manejar los fondos,
bajo la modalidad de depdsitos y retiros, utilizando las papeletas de retiro,
la libreta de ahorros y la cedula de identidad del autor de la firma; para
depdsito en cuentas de ahorro también se le puede realizar sin libreta”.
(Pag. 204).

Cuenta de Ahorro
“‘Deposito a la vista que devenga intereses. Su acceso se hace por
medio de una libreta de ahorros: la cuenta de ahorro permite al cliente

hacer depdsitos y retiros de dinero”. (Pag. 249).
35



Para: HERNANDEZ Salvador Marin y MARTINEZ GARCIA Francisco
Javier, (2009).

Cuentas de ahorro

‘Las operaciones de estas cuentas se documentan en libretas de
ahorro en donde son anotadas todas las operaciones que lleva a cabo el
titular, aunque como decimos, esta nota caracteristica también va
perdiendo identidad debido a la utilizacion de las tarjetas de crédito, que
hacen que el saldo real y el saldo anotado en cartilla no coincidan”.(pag.
95).

Para: LOPEZ PASCUALJoaquin, GONZALES ALTINO Sebastian,
(2008)

Cuentas de Ahorro a la Vista

“Para poder hacer uso de esta facultad es absolutamente necesaria la
presentacion de la libreta.“Es otro de los métodos tradicionales de

captacion de fondos por parte de una entidad de crédito.

Es un depoésito de dinero caracterizado por la entrega al titular del
mismo de una libreta en la que se recogeran todas las operaciones que

se realicen.

Los fondos depositados en esta clase de cuenta lo son a la vista, es
decir, son de disponibilidad inmediata. Desde este punto de vista, estas

cuentas son identificadas a las cuentas corrientes a la vista.

También tienen la posibilidad de tener descubiertos debido a que en
ellas se pueden domiciliar recibos o disponer de fondos mediante tarjetas.

Sin embargo, presentan con estas un conjunto de diferencias:
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. No se puede movilizar mediante cheques.

. Se puede exigir por parte de la entidad un preaviso, el cual nunca

podra ser superior a los 30 dias”. (pag. 83).

Tabla 1
Clases de operacion Caracteristicas
Cuentas corrientes a la vista Disponibilidad inmediata  por

cheques o0 pagare a cuenta,
permitiendo canalizar hacia o desde

ella flujos de dinero.

Cuentas de ahorro a la vista Depdsitos de fondos asociados a

libreta no pudiendo disponer por

cheques.

Fuente: Gestién Bancaria Factores Claves en un Entorno Competitivo

Autor: LOPEZ PASCUALJoaquin, GONZALES ALTINO Sebastian,
(2008).

Para: PEREZ RAMIREZ, Contabilidad Bancaria, Editorial Mc Graw Hill,
(2008)

2.1.22 Cuentas corrientes y de ahorro a la vista

“La caracteristica basica de este tipo de cuenta es su disponibilidad a la
vista (las cuentas corrientes) o con un preaviso que, en caso de existir
suele ser muy corto (las cuentas de ahorro a la vista). Otra caracteristica
de este tipo de cuentas es gque suelen ser usadas para operaciones de
servicio de caja de su titular, como son: disposicion de dinero en efectivo,
domiciliar 6rdenes de pago y recibir ingresos.
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Desde un punto de vista contable tampoco estas cuentas presentan
una particularidad especial, si bien es preciso saber que se trata de

cuentas en las que cada movimiento da lugar a un apunte contable:

» En el HABER, los bonos a favor del cliente (titular de la cuenta),
transferencia a su favor, abono de intereses, entre otros.
= En €l DEBE los cargos o cantidades en contra del cliente, retiradas

de fondos o reintegros, pagos domiciliados, entre otros.” (pag. 82)

Para: NARANJO SALGUERO, Marcelo y NARANGO SALGUERO,
Joselito (2009).

Cuenta Corriente

“Contrato en virtud del cual un banco se obliga a cumplir las 6rdenes
de pago de una persona natural o juridica hasta por las cantidades de
dinero que hubiere depositado en ellas, o del crédito que se haya
estipulado”. (Pag. 249).

Para: HERNANDEZ Salvador Marin y MARTINEZ GARCIA Francisco
Javier, (2009).

Cuentas Corrientes

“Constituyen la cuenta corriente bancaria tipica y presentan las
siguientes caracteristicas:

*= La concesion de crédito es unilateral (del cliente al banco).

= Disponibilidad inmediata, operacion por operacion, de los créditos y
débitos.

= Baja remuneracion.

El banco presenta, lo que se llama servicio de caja, que consiste en

general en una serie de operaciones como son domiciliaciones de pagos,
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transferencias, cobertura de disposiciones de tarjeta de crédito, entre
otros, por lo que su baja remuneracion no es tanto menor coste para la
entidad, ya que debe cubrir los costes de estructura que estos servicios

producen.

Saldo acreedor

»Los saldos disponibles por la clientela por operaciones pendientes de
liquidar (interese, dividendos, titulos amortizados por la entidad, entre
otros).

» Los saldos correspondientes a cancelacion de depdsitos y de cesiones
temporales.

»Los anticipos recibidos de la clientela a cuenta de operaciones a
formalizar.

»Los cheques conformados, cheques bancarios y cheques contra el
Banco de Espafia entregados a la clientela, en tanto no se hagan
efectivos.

= Los saldos disponibles de las tarjetas de crédito pagadas, entre otras.

Las partidas mas usuales que se recogen en las cuentas corrientes son

las siguientes”: (pag. 91).

Abonos

» Importes en efectivo del titular. Su contrapartida seria caja.
»Ingresos de talones contra la cuenta caja en el propio banco.
Transferencias recibidas del propio banco. Contrapartida seria otra
cuenta caja.
*Ingreso de talones contra la cuenta caja en otros bancos. Su
contrapartida seria Cuentas mutuas.
» Por descuentos de efectos o concesion de créditos. Su contrapartida
sera la correspondiente de las rubricas de créditos.
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»Por néminas y domiciliaciones de cobros. Como contrapartida se
utiizara otra Cuenta Caja 0 las cuentas mutuas segun sea la
procedencia.

= Por operaciones con valores (venta de titulos, cobro de cupones, entre
otros). La contrapartida dependera de quien sea el agente pagador.

»Por intereses. Normalmente la liquidacion de intereses se realiza
semestralmente, pero se debe hacer la personificacion de los mismos en
aplicacion del principio del devengo y para presentar los modelos del
balance y cuenta de pérdidas y ganancias de periodicidad inferior al
semestre. (pag. 92)

Cargos

» Pago de talones en efectivo. Contrapartida Caja.

» Pago de talones ingresados en otras cuentas corrientes en el banco y
ordenes de transferencia y giros a favor de cuentas en el propio banco.
La contrapartida seria otra cuenta corriente.

» Pago de talones ingresados en otras cuentas corrientes en otros bancos
y ordenes de transferencia y giros a favor de otros banco. Con
contrapartida a cuentas mutuas.

= Domiciliacion de pagos corrientes, asi como la cancelacién de créditos.
La contrapartida de abono seria otra cuenta caja o cuentas mutuas,
segun procedencia.

» Por operaciones con valores (compra de titulos, suscripciones, entre
otros) se cargarian con abono a la cuenta que corresponda segun se
realice la suscripcion.

» Por intereses y comisiones de descubiertos. Al igual que anteriormente
se debera periodificar”. (pag. 92, 93)

Para: LOPEZ PASCUALJoaquin, GONZALES ALTINO Sebastian, (2008)

Cuentas Corrientes a la Vista
“La cuenta corriente podriamos definirla como un contrato de depdsito
irregular de dinero, que incluye un pacto de disponibilidad por cheque o
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pagare en cuenta corriente y un servicio de gestion que permite al
depositante retirar o ingresar fondos en la cuenta directamente o
mediante un tercero convenientemente autorizado, Sin preaviso ni

aplazamiento de ninguna clase.

La caracteristica basica de este producto es que los fondos alli
depositados son disponibles en forma inmediata o tras un plazo muy
breve de tiempo. Ademas presentan la posibilidad de canalizar hacia o
desde ellos cualquier flujo de dinero utilizando los diferentes titulos de
crédito y las operaciones tipicas de transferencia y giro contra dichas
cuentas mediante las 6rdenes dadas por sus titulares.

Las cuentas corrientes a la vista pueden ser clasificadas segun

diversos criterios:

a) Por la unicidad o colectividad de los titulares, distinguiéndose

entre:

. Cuentas individuales.

. Mancomunadas o conjuntas.
. Solidarias o indistintas.

b) Por la situacién operativa:

n Activas.
] Inmovilizadas.
. Abandonadas.

C) Por la situacién de disponibilidad:

. Cuenta de libre disposicion.
. Bloqueadas.
. Embargadas.

d) Por la situacion de residencia de los titulares:
. Residentes.
. No residentes.
e) Por la moneda:
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= Moneda local.

. Divisa

f) Por el sector al que pertenece el titular:
. Sector publico.

. Actividades productivas privadas.

. Economias domésticas.

Los contratos de cuenta corriente suelen variar de una entidad a otra.

Sin embargo, existen una serie de rasgos que son comunes a todos ellos:

. Identificacion de los titulares.

. Aspectos de la titularidad de la cuenta, es decir, si es conjunta o
no.

. Tipos de interés aplicados.

. Periodicidad de su devengo.

. Comisiones y tarifas aplicables.

. Posibilidad de modificacion de tipos por parte de la entidad.

. Utilizacion de talonarios de cheques y tarjetas.

. Autorizacién de cargos y domiciliaciones de recibos.

. Régimen de descubiertos en cuenta y compensacion de saldos.
. Exigencia o no de mantenimiento de un cierto saldo minimo.

Dentro de las cuentas corrientes a la vista se encuentran las
denominadas supercuentas o cuentas de alta remuneracion, que se
caracterizan por ofrecer un tipo de interés elevado para un importe

minimo depositado”. (pag. 77)

Para: NARANJO SALGUERO, Marcelo y NARANGO SALGUERO,
Joselito (2009).

2.1.23 Junta Bancaria

“Organismo méaximo de la Superintendencia de Bancos, tiene en sus

atribuciones: la de formular la politica de control y supervision del sistema
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financiero, aprueba las modificaciones del nivel requerido del patrimonio
técnico y las ponderaciones de activos de riesgo, puede establecer y
liquidar las instituciones financieras, asi como ordenar la remocion de sus
administradores; resolver los casos no consultados en la Ley de
Instituciones Financieras y de dictar las resoluciones de caracter general
para la aplicacion de la mencionada Ley. La junta bancaria esta
conformada por cinco miembros: el Superintendente de Bancos, quien lo
preside; el Gerente General del Banco Central del Ecuador, dos miembros
gue son designados por el directorio del Banco Central del Ecuador”.
(Pag. 252).

Para: BORJA HERRERAAmarilis,(2009)

Junta Bancaria

‘Es un organismo derivado de la Superintendencia de Bancos, se
constituye en el ente planificador de las politicas del sector financiero.
Esta presidida por el Superintendente de Bancos, entre otras tiene
atribuciones para pronunciarse sobre el establecimiento y liquidacion de
instituciones  financieras asi como de la remision de sus

administradores”.(pag.29).

Para: NARANJO SALGUERO, Marcelo y NARANGO SALGUERO,
Joselito (2009).

2.1.24 Junta General de Accionistas

“‘Organismo maximo de las instituciones del sistema financiero
nacional, conformada por los accionista con derecho a voto. Se reunen
dentro de los 90 dias siguientes al cierre de cada ejercicio anual, con el fin
de conocer y resolver sobre el informe del directorio relativo a la marcha
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del negocio, los estados financieros y distribucion de utilidades, el informe

del auditor externo y el informe del auditor interno”. (Pag. 252)

Para: NARANJO SALGUERO, Marcelo y NARANGO SALGUERO,
Joselito (2009).

2.1.25 Mercado de Valores

“Ambito de concurrencia de oferta y demanda de titulos de valores, en
el que se realizan las transacciones relativas a ellos. Forma parte del
mercado de capitales y al igual de este, canaliza los ahorros o excedentes
financieros desde los sectores superavitarios hacia aquellos considerados
como deficitarios, diferenciandose de aquel; sin, embargo, en que lo hace
con activos financieros, no monetarios, mediante la negociacién de entre

estos, de titulos- valor o papeles fiduciarios”. (P4g. 253)

Para: Ing. BORJA HERRERA Amarilis, (2009)

Mercado de Valores

“Se caracteriza por la captacion de recursos de los sectores que
poseen superavit, para de esta manera poder orientarlos a los sectores
que tienen déficit de los mismos, mediante la negociacion de titulos-

valores, que permite la restitucion de los capitales y su movilidad”.
(pag.30).

Funciones del mercado de valores

“Un mercado de valores cumple entre otras las siguientes funciones
especificas:
a) Participar en el mercado de capitales mediante la compra y venta de
papeles de renta fija y variable.
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b) Canalizar los recursos financieros para actividades productivas de
mediano y largo plazo.

c) Ofrecer financiacidn estructurada, para proyectos de inversion publicos
o privados, a bajos costos financieros de ser parte de la Banca
Corporativa que podra asesorar, en ventas, funciones y adquisiciones
de empresas.

d) Constituirse en fuentes de inversién con alta rentabilidad y diversidad
de instrumentos.

En este contexto encontramos que los emisores de mercado de valores
estan identificados no solo con el sector privado, sino ademas con el

sector publico”.(pag.114).

Para: NARANJO SALGUERO, Marcelo y NARANGO SALGUERO,
Joselito (2009).

2.1.26 Superintendencia de Bancos

“‘Entidad juridica de derecho publico, es un organismo técnico y
autonomo, dirigido y representado por el superintendente de bancos.
Tiene a su cargo la vigilancia y el control de las instituciones del sistema
financiero publico y privado, asi como de las compafias de seguros y

reaseguros, determinadas en la constitucion y la ley”. (Pag. 256).

Para: BORJA HERRERA, Amarilis, (2009)

Superintendencia de bancos

‘Es un organismo auténomo y personeria de derecho publico, su
objetivo es controlar a las INSTITUCIONES FINANCIERAS PUBLICAS Y
PRIVADAS, a fin de que las actividades econémicas y de servicios que
presenten las instituciones dependientes del sistema financiero se sujeten

a la ley y respondan al interés general. Esta representado por el
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Superintendente de Bancos, que es elegido y removido por la Asamblea
Nacional, en pleno, por faltas debidamente comprobadas en el

cumplimiento de sus funciones”.(pag.29).

2.3Glosario de términos.

Lineamiento.- Es una tendencia, una direccion o un rasgo caracteristico
de algo. También puede ser utilizado como un conjunto de ordenes o

directivas que un lider realiza a sus seguidores o subordinados.

Flexibilidad.- Flexibilidades la cualidad de flexible, una palabra que
permite sefialar la disposicion de alguien o algo para doblarse con
facilidad, la caracteristica de plegarse a la voluntad de otros y la

susceptibilidad de adaptarse a los cambios segun las circunstancias.

Litigioso.- Que esta en pleito de lo que esta en duda y se disputa

propenso a mover pleitos y disputas.

Susceptible.- Hace referencia a quien es demasiado delicado o que es
facil de ofenderse con cualquier pretexto. Se dice y utiliza el término
susceptible cuando se quiere referir que algo o alguien es capaz de recibir
el efecto o accién que se indica. Se aplica a la persona que se enfada o

se siente ofendida frecuentemente y por cosas poco importantes.

Juridico.- Relacionado con las leyes y el Derecho.

Credibilidad.- Es la cualidad de creible (que puede o merece ser creido).

Praxis.- Proviene de un término griego y hace referencia a la practica. Se
trata de un concepto que se utiliza en oposicion a la teoria. El término
suele usarse para hombrar al proceso por el cual una teoria pasa a formar

parte de la experiencia vivida.
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Transicion.- Situacion o estado intermedio entre uno antiguo o pasado y
otro nuevo, al que se llega tras un cambio. Paso de un estado o modo de
ser a otro distinto.

Cese.- Interrupcion del desarrollo de una accion o del desempefio de una
actividad. Documento en el que se hace constar la cesacion en un cargo o

empleo.

Desmantelar.- Liquidar o desarticular una actividad, un negocio o una
organizacion. Derribar o desmontar una construccion. Destruir algo

inmaterial.

Liquidez.- En economia, capacidad de un capital financiero para
transformarse de manera simple en dinero efectivo. En economia,
capacidad para hacer frente a las obligaciones financieras en un momento

determinado y de manera inmediata.

Sintetizar.- Hacer una sintesis o resumen en que se recogen las

principales ideas de un asunto o materia.

Suscitar.-Provocar o causar una cosa, especialmente sentimientos de
duda, curiosidad o interés o acciones que implican agitacion u oposicion,

como comentarios, polémicas o discusiones.

Incitar.-Estimular o animar a una persona para que haga una cosa: esta

pelicula incita a la violencia.

Proactividad.- Es una actitud en la que el sujeto u organizaciéon asume el

pleno control de su conducta de modo activo, lo que implica la toma de

iniciativa en el desarrollo de acciones creativas y audaces para generar

mejoras, haciendo prevalecer la libertad de eleccibn sobre las
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circunstancias del contexto. La proactividad no significa sélo tomar la
iniciativa, sino asumir la responsabilidad de hacer que las cosas sucedan;
decidir en cada momento lo que queremos hacer y como lo vamos a

hacer.

Preconizar.-Defender o apoyar una cosa que se considera buena o

recomendable. Promover, propugnar

Proximidad.- Cercania o poca distancia en el espacio o en el tiempo: la

proximidad del parentesco se determina por el nUmero de generaciones.
Diferir.- Retrasar o suspender la ejecucion de una cosa. Aplazar.
Adelantar, anticipar. Ser diferente o distinguirse dos o varias cosas en

algun aspecto: estos dos proyectos difieren en muchas cosas.

Desfase.- Falta de correspondencia o de ajuste entre dos 0 mas cosas.
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2.4 Matriz Categorial

CATEGORIA CONCEPTO DIMENSION INDICADORES

METODOLOGIA Una Contenido Medios
metodologia  es Destrezas Didacticos
aquella guia que Metodologia Paquetes
se sigue a fin Informaticos
realizar las Textos
acciones propias
de una
investigacion. Se
trata de la guia
que nos va
indicando queé
hacer y cémo
actuar cuando se
quiere obtener
algun  tipo de
investigacion.

PEDAGOGIA La pedagogia Contenido Teoria
es el conjunto de Metodologia | pedagogica.
saberes que se Teoria
encarga de la epistemoldgica.
educacion

CUENTAS DE Las cuentas de Contenido Leyy
AHORRO ahorros son Conceptos Reglamento
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CUENTAS

CORRIENTES

depdsitos que
realiza el publico
en un banco, las
mismas que son
susceptibles  de
pago a la
presentacion de
un recibo o]
comprobante
emitido por el
banco.

Es un contrato
en virtud del cual
un banco se
obliga a cumplir
ordenes de pago
de otra persona,
hasta la
concurrencia de
cantidades de
dinero que
hubiere
depositado en ella
o del crédito que
se haya fijado o

estipulado.

Basicos

Metodologia

Acuerdo
Ministeriales
Textos
Medios

Informaticos

APRENDIZAJE

El aprendizaje

es el proceso a

Aprendizaje

significativo

Medios
Didacticos
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través del cual se
adquieren
habilidades,
destrezas,
conocimientos,
conductas o]
valores como
resultado del
estudio, la
experiencia, la
instruccion, el
razonamiento y la
observacion. Este
proceso  puede
ser analizado
desde distintas
perspectivas, por
lo que existen
distintas  teorias

del aprendizaje.

Aprendizaje

por Recepcion

Aprendizaje
por

Descubrimiento

Bibliografia
Paquetes
Informéaticos

Textos

PRODUCTOS Y
SERVICIOS
FINANCIEROS Y

SEGUROS BASICOS

Es aquella que
tiene relacion con
la prestacion de
servicios
monetarios y
registra todas las

operaciones

pasivas de
cuentas en
depositos 0

Contenido
Conceptos
Basico

Textos
Medios
Informéaticos

Normas y

Reglas.
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http://es.wikipedia.org/wiki/Destreza
http://es.wikipedia.org/wiki/Conocimiento
http://es.wikipedia.org/wiki/Conductas
http://es.wikipedia.org/wiki/Valor_(axiolog%C3%ADa)
http://es.wikipedia.org/wiki/Estudio
http://es.wikipedia.org/wiki/Experiencia
http://es.wikipedia.org/wiki/Educaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Observaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Teor%C3%ADas_del_aprendizaje
http://es.wikipedia.org/wiki/Teor%C3%ADas_del_aprendizaje

retiros de dinero
gue realizan los
clientes. Ya sea
de cuentas
corrientes 0
ahorros, también
registran los
créditos,
Operaciones
activas, giros
tanto al interior o
exterior, asi como
otros servicios

bancarios.

Elaborado por: Andrea Espinosa, Andrea Reina
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CAPITULO Il

3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La metodologia que se utilizé para el desarrollo de la investigacion es la

siguiente:

(Tomado de: http://www.monografias.com/trabajos15/invest-

cientifica/invest-cientifica.shtml).

3.1 Tipo de Investigacion

La presente investigacion se incorpora como documental, la cual se
encuentra dentro de un proyecto factible que se basa en interrogantes y
no en hipotesis, el mismo que por la clase de medios se realizé la

investigacion de Campo.
3.1.1 Investigacion Documental

Para la elaboracién del proyecto se utilizé la investigacion documental
ya que es béasica para construir el marco tedrico debido a que se requiere
de bases teoricas y conceptuales que se obtuvieron de folleto, libros
paginas de internet, y catalogos que nos sirvieron para orientar y otorgar

una referencia al trabajo que sera mejor y mas completo.

3.1.2 Investigacion de Campo

La investigacion de campo se llevé a cabo en el colegio Universitario
“UTN”, esta investigacion permiti6 comprender y resolver alguna
situacion, necesidad o problema en un contexto determinado. En donde
se trabajo con los estudiantes y las fuentes de consulta, de las que se
obtuvo los datos mas relevantes a ser analizados.
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3.2 Métodos

(Tomado de
http://mx.answers.yahoo.com/question/index?qid=20090212171922AA6K
FvB).

3.2.1 Método Inductivo- Deductivo

Se empleé el método inductivo — deductivo ya que se parti6 de un
problema general y luego se analizé los hechos y fenbmenos particulares
para dar solucion al problema.

(Tomado
dehttp://www.cobatab.edu.mx/descargasgrales/academico2011/PROD
UCT0OS%202011B/DESARROLLO%20DE%20PROGRAMAS%20DE%
20CAPACITACION%20DE%201V%20SEM/Desarrollo%20Comunitario/
SUB%20MODULO%204%20DES%20COM/MATERIAL%20BIBLIOGR
AFICO/metodo%20estadistico.pdf)

3.2.4 Método Estadistico
El método estadistico sirvid para el procesamiento y tratamiento de
los datos que se obtuvieron de la investigacion. Su utilizacion permitio la

comprobacion, andlisis e interpretacion de resultados.

(Tomado de:http://www.eumed.net/ce/2007b/jlm.htm).

3.3 Técnicas e Instrumentos

3.3.1 Observacion

La observacion se realizé en el Colegio Universitario “UTN” a docentes
y estudiantes para obtener informacion real y confiable del problema a

investigar.

(Tomado de:http://www.promonegocios.net/mercadotecnia/encuestas-
definicion.html).
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3.3.2 Encuesta

A través de esta técnica se obtuvo informacion de los estudiantes del
3er aflo de Bachillerato del Colegio Universitario “UTN” y seevalud
conocimientos sobre la Apertura, Registro y Control de Cuentas
Corrientes y de Ahorro en la asignatura de Productos y Servicios

Financieros y de Seguros Basicos.

3.4 Poblacioén

La poblacion a la que se investigd, constituye de docentes y
estudiantes del tercer aflo de Bachillerato de la especialidad de

Contabilidad y Administracién del Colegio Universitario “UTN”

Tabla 2
CURSO  ESTUDIANTES  MAESTRO  TOTAL
S
3er 33 5 38
Bachillerato
TOTAL 33 5 38
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3.5 Esquema de la Propuesta

llustracion 1

Titulo de la Propuesta

Justificacién (diagnostico)
Fundamentacion

Objetivos

Factibilidad

Ubicacion sectorial y fisico

Descripcién
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CAPITULO IV

4 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 Procesos

Objetivo: Analizar e interpretar los resultados de las encuestas aplicada a
docentes y estudiantes del Colegio Universitario “UTN”.

Pregunta N° 1 ¢Del siguiente listado marque con una x los métodos y

técnicas que utiliza en la enseflanza y aprendizaje de las Cuentas
Corrientes y de Ahorro?

llustracion 2

Metodos

Indu|Prob|Inve|Trab| Lect|Estu|Orgal Pue [Talle| Disc|Solu
ctivollemi|stiga| ajo |uras| dio |niza| bas | res |usio|cion

- | co [tivo| en |grup| de |dore| de n | de
Ded grup|ales|caso| s |cono prob
uctiv o | e | s |grafilcimi lema

o} ind.. cos [ento s

M porcentaje| 8 | 3 (10|18 | 10| 5 (13| 8 |16 3 | 5
M Frecuencia| 3 1 4 7 4 2 5 3 6 1 2

Fuente: Encuestas aplicadas a docentes y estudiantes del colegio
universitario “UTN".

Elaborado por: Andrea Espinosa, Andrea Reina.

INTERPRETACION

En cuanto a la informacion obtenida sobre los métodos que se utiliza en la
ensefianza y aprendizaje de las Cuentas Corrientes y de Ahorro los
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encuestados manifiestan que los métodos mas utilizados son: Trabajo en
Grupo, Organizadores gréficos y Talleres. Por lo tanto la metodologia
utilizada por los docentes es satisfactoria y favorable.

llustracion 3

Tecnicas

Anal| Deb | Exp |Anal| Rep | Cue |Guia| Rep |Tare| Res |Parti|Repr
isis | ate |osici| isis |orte| stio | de |orte| as |ume|cipa esen

de on | de |indi|nari|apre|grup n |cion| taci
caso Dat [vidu| o |ndiz| al en | on
s os | al |cerr| aje clas | Graf

ado e | ica

M Porcentaje| 5 3 |18 | 8 3 3 16 | 3 16 | 10 | 10 | 5
M Frecuencia| 2 1 7 3 1 1 6 1 6 4 4 2

Fuente: Encuestas aplicadas a docentes y estudiantes del colegio
universitario “UTN”.

Elaborado por: Andrea Espinosa, Andrea Reina.

INTERPRETACION

En cuanto a la informacidén obtenida sobre las técnicas utilizadas en la
materia de Productos y Servicios Financieros y de Seguros Basicos los
encuestados manifiestan que los técnicas mas utilizados son: Exposicion,
Guia de aprendizaje y Tareas . Por lo tanto las técnicas que aplican los
docentes para la ensefianza y aprendizaje de las Cuentas Corrientes y de

Ahorros es satisfactoria y favorable.
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Pregunta N° 2
¢, Qué metodologia utiliza en la materia de productos y Servicios

Financieros y de Seguros Bésicos?

llustracion 4
Metodologia Utilizada
70
60
50
40
30
20
10
0
Didacticas Interactivas Participativas
W Porcentajes 39 16 45
M Frecuencia 15 6 17

Fuente: Encuestas aplicadas a docentes y estudiantes del colegio
universitario “UTN".

Elaborado por: Andrea Espinosa, Andrea Reina.

INTERPRETACION

En cuanto a la metodologia utilizada en la materia de productos y
Servicios Financieros y de Seguros Basicos los resultados obtenidos
demuestran que para la ensefianza y aprendizaje de las Cuentas
Corrientes y de Ahorros la metodologia mas utilizada es la Participativa.
Lo que permite determinar actividad en el desarrollo de las clases.
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Pregunta N°3

Durante el afo lectivo cuantas veces recibe usted actualizacion sobre la

materia de Productos y Servicios Financieros y de Seguros Bésicos.

llustracion 5

Actualizacion

60
50
40
30
20
10

0

Uno Dos Tres Mas
M Porcentaje 42 13 16 29

M Frecuencia 16 5 6 11

Fuente: Encuestas aplicadas a docentes y estudiantes del colegio
universitario “UTN”.
Elaborado por: Andrea Espinosa, Andrea Reina.

INTERPRETACION

En cuanto a los resultados obtenidos sobre la actualizacion en la materia
de Productos y Servicios Financieros y de Seguros Basicos los
encuestados manifiestan que reciben actualizacién 1 vez al afio. Por lo
tanto el criterio frente a los resultados es que se debe capacitar con mas
frecuencia a docentes y estudiantes para mejora el aprendizaje de la

materia.
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Pregunta N° 4

¢Considera que se necesita de un instrumento didactico para el
aprendizaje de Cuentas Corrientes y de Ahorroen la asignatura de
Productos y Servicios Financieros y de Seguros Basicos?

llustracién 6

Necesidad de un instrumento
didactico
80
60
40
20 S
0
Muy Necesario Poco
necesario necesario
M Porcentaje 58 37 1,8
M Frecuencia 22 14 2

Fuente: Encuestas aplicadas a docentes y estudiantes del colegio
universitario “UTN”.

Elaborado por: Andrea Espinosa, Andrea Reina.

INTERPRETACION

En cuanto a la implementacion de un instrumento didactico para el
manejo apertura y control de las Cuentas Corrientes y de Ahorros, los
encuestados manifiestan que es muy necesario ya que ayudara con su
aprendizaje. Por lo tanto el criterio frente a los resultados es que si
necesitan de un instrumento guia para su ensefianza ya que esto les
permitira ampliar sus conocimientos y de esta manera tener un mejor

desempeiio.
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Pregunta N° 5

¢, Qué herramientas tecnolégicas a parte del computador utiliza el docente

para impartir sus clases?

llustracion 7

Herramientas tecnoldgicas
100
80
60
40
2 - e
0
Proyector Videos DVD Software
de imagen | Didacticos educativo
l Porcentaje 68 21 3 2,8
M Frecuencia 26 8 1 3

Fuente: Encuestas aplicadas a docentes y estudiantes del colegio
universitario “UTN”.

Elaborado por: Andrea Espinosa, Andrea Reina.

INTERPRETACION

En cuanto a los resultados obtenidos sobre las herramientas tecnologicas
utilizadas en la ensefianza, los encuestados manifiestan que se utiliza con
frecuencia el proyector de imagen y muy pocos emplean un software
educativo. Por lo tanto el criterio frente a los resultados es que se debe
implementar el software educativo para mejorar el rendimiento académico

y asi las clases sean entretenidas interesantes y dinamicas.

64



Pregunta N2 6

¢,Como se evalla el aprendizaje de las Cuentas Corrientes y de Ahorros

en la asignatura de Productos y Servicios Financieros y Seguros Bésicos?

llustracion 8

Evaluacién del aprendizaje

20

15
=

(2}

0
Pruebas | Pruebas | Autoeval | Trabajos | Coevalua
Orales Escritas | uacién cion
M Porcentaje 13% 42% 8% 34% 3%
M Frecuencia 5 16 3 13 1

Fuente: Encuestas aplicadas a docentes y estudiantes del colegio

universitario “UTN”.

Elaborado por: Andrea Espinosa, Andrea Reina.

INTERPRETACION

En cuanto a los resultados obtenidos, sobre la evaluacion de las Cuentas
Corrientes y de Ahorros, los encuestados manifiestan que se receptan
mas las pruebas escritas y los trabajos. Por lo tanto el criterio frente a los
resultados es que se debe implementar nuevas técnicas activas o tener
listo un sistema para el diagndéstico de cada uno de los estudiantes y en el

instrumento didactico incorporar un sistema de evaluacion mas dinamico.

65



Pregunta N2 7

¢En el desarrollo de las clases se demuestra interés por el aprendizaje de
Cuentas Corrientes y de Ahorros en la asignatura de Productos y

Servicios Financieros y Seguros Basicos?

llustracion 9

Interés en el Aprendizaje

25

20

15

10

> -
Siempre Casi Siempre Nunca

M Porcentaje 47% 53% 0
M Frecuencia 18 20 0

Fuente: Encuestas aplicadas a docentes y estudiantes del colegio
universitario “UTN”.

Elaborado por: Andrea Espinosa, Andrea Reina.

INTERPRETACION

En cuanto a los resultados obtenidos, sobre el interés que demuestra los
estudiantes en el aprendizaje de Cuentas Corrientes y de Ahorros en la
asignatura de Productos y Servicios Financieros y Seguros Basicos es
gue la mayoria dicen que casi siempre demuestra interés. Por lo tanto el
criterio frente a los resultados es que se deberia implementar nuevas
técnicas que sean dindmicas y participativas en el desarrollo de las

clases.
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Pregunta N2 8

¢Cree usted que la utilizacion de nuevas técnicas en la ensefianza de

Cuentas Corrientes y de Ahorromejorara el rendimiento académico?

llustracion 10

Utilizacion de nuevas Técnicas en la
Ensefienza

35
30
25
20
15
10

Mucho Poco Nada
W Porcentaje 79% 21% 0%
M Frecuencia 30 8 0

Fuente: Encuestas aplicadas a docentes y estudiantes del colegio
universitario “UTN”.

Elaborado por: Andrea Espinosa, Andrea Reina.

INTERPRETACION

En cuanto a los resultados obtenidos, sobre la utilizacion de nuevas
técnicas en la ensefianza de Cuentas Corrientes y de Ahorros en la
asignatura de Productos y Servicios Financieros y Seguros Basicos es
que, es muy necesario e importa utilizar nuevas técnicas. Por lo tanto el
criterio frente a los resultados es que si se necesita aplicar un instrumento

didactico que permita aplicar las técnicas correctamente.
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Pregunta N2 9

¢Qué material didactico dispone para el desarrollo del tema en la

asignatura de Productos y Servicios Financieros y Seguros Basicos?

llustracion 11

Material Didactico
16
14
12
10
8
6
4
2
0 L
Manual [ Médulo| Gula |Interact| Copias | Libros | Interne
Didacti ivo Especia t
ca lizados
B Porcentaje| 3% 8% 37% 0% 29% 5% 18%
M Frecuencia 1 3 14 0 11 2 7

Fuente: Encuestas aplicadas a docentes y estudiantes del colegio
universitario “UTN”.

Elaborado por: Andrea Espinosa, Andrea Reina.

INTERPRETACION

En cuanto a los resultados obtenidos, sobreel material didactico que
dispone el docente para el desarrollo del tema en la asignatura de
Productos y Servicios Financieros y Seguros Basicos son: Guia didactica,
copias, internet. Por lo tanto el criterio frente a los resultados es que se
elabore e implemente una guia de informacion detallada sobre la

apertura manejo y control de las Cuentas Corrientes y de Ahorro.
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Pregunta N2 10

Seleccione que elementos deberia contener un modulo o guia

de Cuentas Corrientes y de Ahorros.

llustracion 12

didactica

Elementos de un mdédulo o guia

didactica

OFRLNWAULIO N

Plan
Anual

8%
M Frecuencia 3

W Porcentaje

Plan ' Tema | Objet Cont Meto Tecni

de ivos enido dolog| case

Unid de ia Instru

ad Apre ment
ndizaj os

e
11% 13% 16% 18% 8% 13%

4 5 6 7 3 5

Recur Biblio
sos grafia
5% 8%

2 3

Fuente: Encuestas

universitario “UTN”.

aplicadas a docentes y estudiantes del colegio

Elaborado por: Andrea Espinosa, Andrea Reina.

INTERPRETACION

En cuanto a los resultados obtenidos, sobre el material didactico que

dispone el docente para el desarrollo del tema en la asignatura de

Productos y Servicios Financieros y Seguros Basicos son: Guia didactica,

copias, internet. Por lo tanto el criterio frente a los resultados es que se

implemente una guia de informacion que contenga: contenido de

aprendizaje, objetivos, tema, técnicas e instrumentos, plan de unidad,

metodologia, bibliografia, plan anual y recursos, detallada sobre la

apertura manejo y control de las Cuentas Corrientes y de Ahorro.
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De acuerdo a la informacion obtenida mediante las encuestas aplicadas a
los estudiantes y personal docente el area de Contabilidad y
Administracion del colegio universitario “UTN” de Ibarra, es la misma que
acorde a los objetivos planteados, se llegd a determinar las siguientes

conclusiones y recomendaciones.

5.1 Conclusiones

e En las encuestas realizadas se deduce gque es necesario e importante
elaborar e implementar un instrumento didactico que permita a
estudiantes y docentes conocer mas sobre el registro, control y

apertura de las cuentas corrientes y de Ahorro.

e La metodologia utilizada por los docentes al impartir sus clases no es
la mas adecuada para la enseflanza y aprendizaje de cuentas

corrientes y de ahorro.

e No existe actualizacion permanente en estudiantes y docentes en
cuanto a la materia de Productos y Servicios Financieros y de

Seguros bésicos.

5.2 Recomendaciones

e Se recomienda a docentes y estudiantes del area de Contabilidad y
Administracion utilizar la guia interactiva, ya que contendra
informacion actualizada que permitird al usuario tener un
conocimiento claro sencillo y facil de utilizarlo.
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e A los docentes y estudiantes se les recomienda realizar ejercicios
didacticos, talleres, actividades que permitan la utilizacion de nuevas
técnicas activas que motiven a los estudiantes a investigar los temas

relacionados a la asignatura.

e A los docentes y estudiantes se les recomienda que conjuntamente
organicen capacitaciones sobre la materia de Productos y Servicios
Financieros y de Seguros basicos para mejorar el proceso de
aprendizaje en el manejo, apertura y control de las cuentas corrientes

y de ahorro.

5.3 Contestar las interrogantes de investigacion en base a los
resultados obtenidos.

e (Cual es la metodologia que utilizan los docentes para la
ensefianza del manejo de Cuentas Corrientes y de Ahorro en el modulo

de Productos y Servicios Financieros y de Seguros Basicos?

La metodologia que utilizan los docentes en la materia de Productos y
Servicios Financieros y de Seguros Basicos en el colegio universitario

“‘UTN”, es la Participativa.

e (Existe bibliografia actualizada y especializada que permita el
aprendizaje en la apertura, registro y control de Cuentas Corrientes y de
Ahorro en la asignatura de Productos y Servicios Financieros y de

Seguros Béasicos?

En la materia de Productos y Servicios Financieros y de Seguros Basicos
si existe suficiente bibliografia actualizada y especializada para el
aprendizaje en la apertura, registro y control de Cuentas Corrientes y de

Ahorro.

e ;CoOmo mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje de Cuentas
Corrientes y de Ahorro en el Modulo de Productos y Servicios Financieros
y de Seguros Basicos en los estudiantes del 3er afio de bachillerato?
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El proceso de ensefianza y aprendizaje de Cuentas Corrientes y de
Ahorro se mejorard a través de la creacion del Libro electrénico ya que
este contiene informacion actualizada y dindmica esto le permitira al

estudiante tener una facil comprension de la materia.
e (COmo dar a conocer los nuevos métodos y técnicas a docentes y

estudiantes del Colegio Universitario “UTN”.

Se dara a conocer los nuevos métodos y técnicas a docentes y
estudiantes a través de una exposicién donde se dara a conocer el

manejo y contenido del Libro Electrénico.
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CAPITULO VI

6. PROPUESTA ALTERNATIVA

llustracion 13

ESQUEMA DE LA PROPUESTA

C TITULO DE LA PROPUESTA
@ JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

@  FUNDAMENTACION
~ N

") OBJETIVOS

".‘@Emnouo DE LA PROPUESTA )

OGMPACI’OS )

@ (owusnén ‘

Elaborado por: Andrea Espinosa

Andrea Reina
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6.1 Titulo de la Propuesta

ELABORACION DE UN LIBRO ELECTRONICO SOBRE LA
APERTURA, REGISTRO Y CONTROL DE LAS CUENTAS
CORRIENTES Y DE AHORRO PARA LOS ESTUDIANTES DEL
TERCER ANO DE BACHILLERATO DE LA ESPECIALIDAD DE
CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION DEL COLEGIO UNIVERSITARIO
“UTN”.

6.2 Justificacion e Importancia

Para la elaboracién de la propuesta se investigd a docentes y estudiantes
de la Institucién Educativa sobre el uso de las metodologias utilizadas en
la ensefianza y aprendizaje de las cuentas corrientes y de ahorros, asi

como las dificultades detectadas al momento de aplicarlas.

Uno de los problemas que enfrenta la Comunidad Educativa en el proceso
de ensefianza y aprendizaje en la materia de Productos y Servicios
Financieros y de Seguros Basicos, en la apertura, registro y control de las
cuentas corrientes y de ahorros, es la falta de motivacion y la mala
utilizacidon de las metodologias aplicadas por los docentes, ya que esto no
permite al estudiante tener una facil comprensién de la materia

dificultando asi el desarrollo practico de la misma.

Es por ello que resulta importante implementar una guia didactica
interactiva que despierte el interés en los estudiantes y ademas permita
una mejor comprension y facil manejo de las cuentas corrientes y de

ahorros.

Esperamos que con la elaboracién del libro electronico contribuyamos de
manera significativa al mejoramiento de la ensefianza-aprendizaje de las
cuentas corrientes y ahorros.
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6.3 Fundamentacién

Con la finalidad de sustentar la elaboracion del libro electrénico de las
Cuentas Corrientes y de Ahorro se ha recolectado informacion sobre
aspectos educativos, tecnoldgicos, pedagogicos y cientificos que son
parte fundamental para establecer la elaboracién de la propuesta.

6.3.1 Fundamentacién Educativa

(Tomado de:

http://usuarios.multimania.es/educomputacion/Pedagogia.htm)

“El modelo educativo esta al servicio del ser humano, creando hombres

y mujeres criticas, dindmicas comprometidas con el cambio social.

La pedagogia es el Arte de educar y ensefiar a los nifios.Es la
disciplina que se encarga de regular el proceso educativo al igual que
resolver los problemas que se suscitan debido ala aparicion de la

educacion”.

6.3.2 Fundamentacién Teodrica

(Tomado de:
http://usuarios.multimania.es/educomputacion/Pedagogia.htm)

6.3.3 Teoria Pedagogica.

“La pedagogia, como lo indica seria la ciencia que estudia los procesos
educativos, lo cual ciertamente dificulta su entendimiento, ya que es un
proceso vivo en el cual intervienen diferentes funciones en el
organismo para que se lleve a cabo el proceso de aprendizaje, por tal
motivo si el objeto mismo es dificil de definir, por lo tanto su definicion,
seria el estudio mediante el cual se lleva a cabo las interconexiones
que tienen lugar en cada persona para aprender, tales como el cerebro,
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la vista y el oido, y que en suma se aprecia mediante la respuesta
emitida a dicho aprendizaje”.

(Tomado de: http://www.slideshare.net/rinely/teoria-de-la-epistemologia-

del-conocimiento-presentation)

6.3.4 Teoria Epistemoldgica.

“La epistemologia se ocupa de la definicion del saber y de los
conceptos relacionados, de las fuentes, los criterios, los tipos de
conocimiento posible y el grado con el que cada uno resulta cierto; asi
como la relacion exacta entre el que conoce y el objeto conocido”.

Para: MEDINA RIVILLA Antonio y MATA Francisco Salvador, (2009).

6.3.5 Fundamentacion Tecnoldgica

“Se orienta aquello que en la educacion constituye los medios para
ayudar y mejorar la educacion.

La vision tecnologica se apoya en modelos explicativos del proceso de
ensefianza y aprendizaje que necesiten ser construidos desde la
aportacion de los procedimientos y concepciones rigurosas del posible
modo de actuar de los seres humanos, orientados por las finalidades
formativas mas valiosas que cada comunidad educativa ha de
seleccionar y valorar”.

6.3.6 Teorias del Aprendizaje

(Tomado de: http://es.scribd.com/tsocial2008/d/13858578-Teorias-
Cognitivas-del-Aprendizaje-1).
6.3.7 Teoria Cognoscitiva.

“La Psicologia cognitiva da al aprendiz un rol activoen el proceso de
aprendizaje. Gracias a ello, procesos tales como la motivacion, la atencion
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y el conocimiento previo del sujeto pueden ser manipulados para lograr un

aprendizaje mas exitoso”.

6.3.8 Teoria del Aprendizaje Significativo.

(Tomado de: http://www.dipromepg.efemerides.ec/teoria/t3.htm).

“Aprendizaje Significativo: Es un proceso a través del cual una nueva
informacion se relaciona con un aspecto relevante de la estructura del

conocimiento del individuo”.

“Aprendizaje por Recepcién: ElI alumno es receptor de la
informacion, una vez recibida la procesa de manera significativa o
repetitiva, dependiendo l6gicamente del contenido de la informacién y
de la actitud del alumno, mas no de la forma receptiva que se lleva a
cabo el aprendizaje”.

“Aprendizaje por Descubrimiento: No se da al alumno el contenido

principal a aprender sino que lo debe descubrir”.

(Tomado de:

http://es.wikipedia.org/wiki/Constructivismo_(pedagog%C3%ADa)

6.3.9 Teoria Constructivista

“El constructivismo en el ambito educativo propone un paradigma en
donde el proceso de enseflanza-aprendizaje se percibe y se lleva a
cabo como proceso dindmico, participativo e interactivo del sujeto, de
modo que el conocimiento sea una auténtica construccion operada por
la persona que aprende”.

6.4 Objetivos
6.4.1 Objetivo General

Disponer de una guia didactica interactiva “Libro Electronico”, como
alternativa didactica que permita facilitar el proceso de ensefianza-
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aprendizaje en el registro control y apertura de las cuentas corrientes y de
ahorros, con el sustento de la ciencia y tecnologia que ayudara al
estudiante a desarrollas destreza y habilidades cognitivos.

6.4.2 Objetivos Especificos

Aplicar el contenido cientifico interactivo, fundamental y coherente
respecto al registro control y apertura de las cuentas corrientes y de
ahorros.

Formalizar el contenido cientifico tedrico-practico, utilizando el
programa NeoBook permitiendo una ensefianza dinamica e interesante al

estudiante.

Difundir la guia didactica interactiva como una herramienta educativa
dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje en la temética contable del
registro, control y apertura de las cuentas corrientes y de ahorros que
estimule la ciencia y tecnologia de la integracion profesor — estudiante.

6.5 Ubicacion Sectorial y Fisica
6.5.1 Nombre del Centro Educativo

DATOS INFORMATIVOS

NOMBRE DEL CENTRO EDUCATIVO : COLEGIO UNIVERSITARIO
“UTN”

TIPO DE ESTABLECIMIENTO . Fiscal

EDUCACION BACHILLERATO : Tercer afio

AREA : Contabilidad

BACHILLERATO : Técnico

PROVINCIA : Imbabura

CIUDAD . Ibarra
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CANTON . Ibarra

PARROQUIA : Pugacho
DIRECCION : Av. Luis Ulpiano de la
Torrey Obispo Jesus Yerovi
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CROQUIS COLEGIO UNIVERSITARIO “UTN

Colegio Universitario

Mercado Mayorista |
EXCAMAL

!@ Luis Ulpiano de la Torre

Obispo Jesus Yerovi

‘!_====== “ /_\E .
Panamericana Fanamericana

| Estadio Olimpico
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6.6 Desarrollo de la Propuesta

La propuesta se orienta a proponer una herramienta didactica
interactiva de facil comprension que se acomoda a diferentes modos de
ensefianza, reforzando las estrategias utilizadas en la clase, e
incrementando la motivacién y el interés de los alumnos gracias a la
posibilidad de disfrutar de clases mas llamativas, llenas de color,
imagenes y sonidos para de esta manera incentivar el aprendizaje de la
materia de Productos y Servicios Financieros y de Seguros Basicos en el
registro, control y apertura de las cuentas corrientes y de ahorros en los
estudiantes del 3° afio de bachillerato del colegio Universitario “UTN” de la
ciudad de Ibarra, razén por las que se considera necesario dar a conocer
definiciones de conceptos basicos de las cuentas corrientes y de ahorros,
ademas presentar ejercicios practicos que ayudara a una mejor
comprension de la materia.

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA
COLEGIO UNIVERSITARIO “UTN”

PLANIFICACION DE UNIDAD DIDACTICA

DATOS INFORMATIVOS

1.1 AREA : Comercio y Administracién

1.2ASIGNATURA : Productos y Servicios Financieros y de Seguros
Basicos

1.3 CURSO : Tercero Bachillerato

1.4 INTEGRANTES : Espinosa Andrea, Reina Andrea

1.5UNIDAD N° 1

1.6ANO LECTIVO :2012- 2013
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UNIDAD 1: APERTURA, REGISTRO Y CONTROL DE LAS CUENTAS
CORRIENTES Y DE AHORROS

COMPETENCIA GENERAL

Efectuar las operaciones basicas o auxiliares de gestion administrativa, en el
ambito privado y/o publico, con arreglo a las normas de organizacion interna,
a las instrucciones recibidas y a la legislacion vigente, de forma eficiente y con
calidad de servicios.

+ OBJETIVOS

e Presentar las Unidades de Trabajo programadas para el médulo y las
relaciones entre ellas y con el resto de los modulos.

e Tener una visién global de los distintos componentes del sistema
financiero ecuatoriano y del lugar que ocupan los bancos y las
compafiias de seguros.

+ CONTENIDOS

CONCEPTUAL PROCIDEMENTAL ACTITUDES,
VALORES Y
NORMAS
UNIDAD
CAPITULO I.
EL SISTEMA ) valorar la
FINANCIERO expresion correcta
- Conocer las principales |y la utilizacion de
e Integrantes del | funciones de las | los términos
. . . entidades del Sistema | adecuados en su
Sistema Financiero Financiero Nacional. ambito de
competencia.
- Distinguir entre banca
privada y banca | - Valorar la
publica, cajas de ahorro | importancia de
y  cooperativas  de | saber escuchar.
créedito.
- Valorar el
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e Instituciones que
controlan los

Bancos

e Mercado de Valores

CAPITULO Il
LOS BANCOS.
e Que es un Banco

e Qué hace un Banco

e Operaciones en los

Bancos.

¢ Clasificacion de las
Operaciones

Bancarias

Distinguir las
organizaciones,

entidades y empresas
gue operan en el sector

financiero.

- Analizar otras entidades
financieras.

-Andlisis de documento
que contenga
lineamientos sobre este
valor.

- Definir que es un banco.
- Conocer las actividades
gue realiza el Banco.

- Comprender con
claridad la importancia y
la finalidad del dinero en
el campo financiero y
comercial.

-Diferenciar las
operaciones activas de
las pasivas.

-Conocer el concepto de
cheques.

trabajo metddico,
organizado y
realizado
eficazmente.

Tener empatia en
et trato con el
publico.

-Valorar la
expresion correcta
y la utilizacion de
los términos
adecuados en su
ambito de
competencia.

- Valorar la
importancia de
saber escuchar.

-Valorar el trabajo
metodico,
organizado y
realizado
eficazmente.

Tener empatia en
et trato con el
publico.
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CAPITULO Il
EL CHEQUE

e Que son cheques

e Ley de cheques

CAPITULO IV

CUENTAS CORIENTES Y

DE AHORROS

¢ Que son cuentas de
ahorro

e Requisitos para tener

una cuenta de ahorros.

e Que son cuentas
corrientes

o Diferencia entre una
cuenta corriente vy

cuenta de ahorro.

- ldentificar las clases de

cheques, y todo Io
concerniente a lo que
dispone la Ley y

Reglamento de Cheques.

- Efectuar correctamente

el proceso de
contabilizacibn de las
principales  operaciones

qgue efecttan los banco

- Conocer el concepto y
requisitos para la
apertura de una cuenta
corriente para personas
naturales y juridicas.

-Valorar la
expresiéon correcta
y la utilizacién de
los términos
adecuados en su

ambito de
competencia.

- Valorar la
importancia de

saber escuchar.

-Valorar el trabajo
metaodico,
organizado y
realizado
eficazmente.

- Tener empatia en
et trato con el
publico.

-Valorar la
expresion correcta
y la utilizacion de
los términos
adecuados en su
ambito de
competencia.

- Valorar la
importancia de
saber escuchar.

-Valorar el trabajo
metodico,
organizado y
realizado
eficazmente.
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DESARROLLO POR ETAPAS

Primera etapa

PREPARACION

Objetivos

= Determinar el nivel de conocimientos previos y
desarrollo de competencias en base a la
aplicacién de cuestionarios.

= |dentificar el grado de conocimientos bésicos de
los estudiantes acerca de la asignatura.

» Predisponer a los estudiantes para el estudio y
ejecucion de la asignatura de Productos y
Servicios Financieros y de Seguros Basicos.

Estrategias

» Aplicacibn de cuestionarios de evaluacion
diagnodstica y andlisis de resultados para ubicar
al grupo en un cierto nivel de conocimientos.

» Entablar un didlogo con los estudiantes para
tener un claro conocimiento acerca de sus
expectativas.

» Presentar el instrumento did4ctico interactivo.

Actividades

» Dindmica de presentacién

= Explicacion y motivacion hacia el tema.

» Lluvia de ideas

= Dar a conocer resultados de evaluacion
diagndstica

= Analisis e interpretacion del instrumento didactico
interactivo.

Evaluacién
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» Evaluacion diagndstica

» Participacion en clase de los estudiantes,

desarrollo de trabajos en clase

Segunda etapa

DEMOSTRACION

Objetivos

» Motivar al estudiante para que adopte una actitud

positiva frente al proceso de aprendizaje que se
va a realizar.

Demostrar la importancia de esta nueva
asignatura como es Productos y Servicios
Financieros y de Seguros Basicos.

Analizar los temas que contienen la unidad que
comprende el médulo de Productos y Servicios
Financieros para determinar su grado de

importancia.

Estrategias

Entablar un diadlogo sobre la importancia de esta
nueva asignatura.

Exponer a los estudiantes criterios sobre el tema,
para lograr el entendimiento total de los temas a
tratarse en la primera unidad.

Entrega del instrumento didactico interactivo para
el analisis de los distintos temas a tratarse.
Desarrollo de la técnica investigativa, lluvia de

ideas, técnica de preguntas, trabajo en grupos.

Actividades

Dialogo

Explicacién y motivacion hacia el tema
Lluvia de idea

Exposiciones
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= Preguntas

» Trabajo en grupos

» Entrega de guia didactica interactiva.

» Ejecucion de las instrucciones que contiene la

guia didactica.

Evaluacioén

» Participacion en clase

Medir el grado de atencidbn que presta el
estudiante en el transcurso de las clases

= Aporte de ideas

» Ejecucion de instrucciones de la guia

= Pruebas

Tercera etapa

PRACTICA

Objetivos

= Aplicar los conocimientos adquiridos sobre el
tema.

» Transformar los contenidos tedricos estudiados
en practicos.

Estrategias

» Motivar hacia el trabajo en grupo
= Investigacién en bibliografia especializada acerca
del tema

Actividades

» Trabajos en grupo

» Investigaciones

Aclarar las dudas existentes en los estudiantes
acerca del tema.
= Exposiciones.

» Desarrollo de las evaluaciones presentadas en la
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Evaluacioén

guia didactica interactiva.

= Participacion en clase
» Trabajos en clase individuales y/o grupales

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA

COLEGIO UNIVERSITARIO “UTN”

PLAN DE CLASE 1

DATOS INFORMATIVOS

1.1  AREA : Comercio y Administracion

1.2 ASIGNATURA

Seguros Basicos

1.3 CURSO : Tercero Bachillerato

1.4 ANO LECTIVO :2012- 2013

1.5 INTEGRANTES : Espinosa Andrea, Reina Andrea

1.6 TEMA : Sistema Financiero

ETAPAS: Preparacion — Demostracion

: Productos y Servicios Financieros y de

Tiempo Estimado: 4 periodos

Realizaciéon: Todo el Grupo

Ubicacion: Aula

Objetivos de la actividad:

e Conocer las principales funciones de las entidades del

Financiero Nacional.

Sistema

e Distinguir entre banca privada y banca publica, cajas de ahorro y

cooperativas de credito.

e Distinguir las organizaciones, entidades y empresas que operan en el
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sector financiero.
e Analizar otras entidades financieras.

¢ Andlisis de documento que contenga lineamientos sobre este valor.

Medios didéacticos, tecnoldgicos y documentos de apoyo

e Guia didactica interactiva
e |[nternet.
e Documento guia

e Fotocopias

Secuencia / desarrollo de la actividad

PROFESOR:

e Presentacién de la informacién a través de la guia didactica interactiva.
e Entrega de la guia didactica interactiva a los estudiantes.

e Explicacion del contenido.
ESTUDIANTES:

® Recepcion de la guia didactica interactiva.

e Proceder a utilizarlo de acuerdo a las instrucciones que contempla el
mismo.
® Preguntas y respuestas.

Seguimiento de la actividad por parte del profesor:

e Actividades a desarrollarse de la guia didactica interactiva en clases.

Evaluacioén

» Actividades desarrolladas en la guia didactica interactiva.
» Participacion en clase.

» investigacion individual del tema.
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA
COLEGIO UNIVERSITARIO “UTN”
PLAN DE CLASE 2

DATOS INFORMATIVOS

1.1 AREA : Comercio y Administracion

1.2 ASIGNATURA . Productos y Servicios Financieros y de
Seguros Basicos

1.3 CURSO : Tercero Bachillerato

1.4 ANO LECTIVO : 2012- 2013

1.5 INTEGRANTES : Espinosa Andrea, Reina Andrea.

1.6 TEMA : Los Bancos

ETAPAS: Preparacion — Demostracion

Tiempo Estimado: 4 periodos Realizacion: Todo el Grupo

Ubicacion: Aula

Objetivos de la actividad:

e Definir que es un banco.
e Conocer las actividades que realiza el Banco.

e Comprender con claridad la importancia y la finalidad del dinero en el
campo financiero y comercial.

e Diferenciar las operaciones activas de las pasivas.
Medios didéacticos, tecnoldgicos y documentos de apoyo

Guia didactica interactiva
Internet.

Documento guia
Fotocopias
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Secuencia / desarrollo de la actividad

PROFESOR:

e Analizar el tema a través de la guia didactica interactiva.
e Explicacion del contenido.
e Trabajo en clase.

ESTUDIANTES:

e Preguntasy repuestas.

e Proceder a utilizarlo de acuerdo a las instrucciones que contempla el
mismo.

e Resolver de forma individual el taller.

Seguimiento de la actividad por parte del profesor:

e Actividades a desarrollarse de la guia didactica interactiva en clases.

Evaluacioén

e Actividades desarrolladas en la guia didactica interactiva.
e Participacion en clase.
e investigacion individual del tema.

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA

COLEGIO UNIVERSITARIO “UTN”
PLAN DE CLASE 3

DATOS INFORMATIVOS

1.1  AREA : Comercio y Administracion

1.2 ASIGNATURA : Productos y Servicios Financieros y de
Seguros Basicos

1.3 CURSO : Tercero Bachillerato

1.4 ANOLECTIVO : 2012- 2013

1.5 INTEGRANTES . Espinosa Andrea, Reina Andrea.

1.6 TEMA : El cheque
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ETAPAS: Preparacién — Demostracion

Tiempo Estimado: 4 periodos Realizacion: Todo el Grupo

Ubicaciéon: Aula

Objetivos de la actividad:

e Conocer el concepto de cheques.

¢ l|dentificar las clases de cheques, y todo lo concerniente a lo que dispone
la Ley y Reglamento de Cheques.

Medios didéacticos, tecnoldgicos y documentos de apoyo

Guia didactica interactiva
Internet.

Documento guia
Fotocopias

Secuencia / desarrollo de la actividad

PROFESOR:

e Analizar el tema a través de la guia didactica interactiva.
e Explicacion del contenido.
e Trabajo en clase.

ESTUDIANTES:

e Preguntas y repuestas.

e Proceder a utilizarlo de acuerdo a las instrucciones que contempla el
mismo.

e Resolver de forma individual el taller.
Seguimiento de la actividad por parte del profesor:

e Actividades a desarrollarse de la guia did4ctica interactiva en clases.
Evaluacion

e Actividades desarrolladas en la guia didactica interactiva.
e Participacion en clase.
e investigacion individual del tema.
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA
COLEGIO UNIVERSITARIO “UTN”

PLAN DE CLASE 4

DATOS INFORMATIVOS
1.1 AREA : Comercio y Administracion

1.2 ASIGNATURA : Productos y Servicios Financieros y de Seguros

Basicos
1.3 CURSO : Tercero Bachillerato
1.4 ANO LECTIVO : 2012- 2013

1.5 INTEGRANTES : Espinosa Andrea, Reina Andrea
1.6 TEMA : Cuentas Corrientes y de Ahorros.

ETAPAS: Preparacion — Demostracion

Tiempo Estimado: 4 periodos Realizacion: Todo el Grupo

Ubicaciéon: Aula

Objetivos de la actividad:

e Efectuar correctamente el proceso de contabilizacion de las principales

operaciones que efectuan los banco

e Conocer el concepto y requisitos para la apertura de una cuenta

corriente para personas naturales y juridicas.

Medios didéacticos, tecnoldgicos y documentos de apoyo
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e (Guia didactica interactiva
e |[nternet.
e Documento guia

e Fotocopias

Secuencia / desarrollo de la actividad

PROFESOR:

e Analizar el tema a través de la guia didactica interactiva.
e Explicacion del contenido.

e Trabajo en clase.

ESTUDIANTES:

e Preguntas y repuestas.

e Proceder a utilizarlo de acuerdo a las instrucciones que contempla el
mismo.

e Resolver de forma individual el taller.

Seguimiento de la actividad por parte del profesor:

e Actividades a desarrollarse de la guia didactica interactiva en clases.
Evaluacion

e Actividades desarrolladas en la guia didactica interactiva.
e Participacion en clase.
e investigacion individual del tema.
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)

El Sistema Financiero

‘Esta compuesto por el conjunto de mercados e
instituciones que canalizan recursos desde las
unidades econémicas poseedoras de ahorro a las
que son deficitarias.

En términos mas sencillos, el sistema financiero
de un pais hace posible el funcionamiento de los
mercados que conectan la oferta y demanda de
ahorro. El sistema financiero canaliza el ahorro
que generan fundamentalmente las familias
hacia las empresas.

http:/iwww_euroresidentes.com/empresa_empresas/diccionarno_
de_empresaffinanzas/s/sistema-financiero htm
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Integrantes del Sistema
Financiero

*Bancos

Instituciones *Sociedades Financieras
Financieras Privadas *Mutualuistas de Ahorro y Credito
«Cooperativas de Ahorro y Credito

+Banco Central del Ecuador.
Instituciones SEAED 08 & ¢
. : +Banco Nacional de Fomento.
Financieras Publicas Barco ectmeon e v
«Corp i6n Fi Nacional

Instituciones del
Servicio Financiero

+Cajeros automaticos.

*Servicio de cobranza.

«Servicios contables y de computacion.
«Transporte de valores.

+Fomento a la exportacion e inmobilianas-

Sistema Financiero Privado

Son entidades dedicadas exclusivamente a
captar los recursos con exceso de liquidez de
las personas para ftrasladarlos a quienes
necesiten esos recursos para financiar
operaciones.

Este proceso de captacion de recursos es en base
a la labor de intermediacion financiera, para lo
cual utiliza las estrategias que le sean permitidas
para obtener los mismos a un costo inferior del
que cobra a las personas que se lo solicitan.

Para: BORJA HERRERA Amarilis, (2009)

Las sociedades Financieras

La Ley General de Instituciones Financieras,
promulgada en mayo de 1994, elimino el
concepto de compafiia financiera y establecié el
de Sociedad Financiera. Por otro lado, la misma
ley faculto a las sociedades financieras
convertirse en banco. La caracteristica de las
sociedades financieras es que no pueden captar
depositos a la vista en cuentas de ahorro.

BORJA HERRERA Amarilis , (2009)

——~——

Cooperativas de Ahorro

Son sociedades constituidas con arreglo a la Ley,
cuyo objeto social es servir a las necesidades
financieras de sus socios y de terceros mediante el
ejercicio de las actividades propias de las entidades
de crédito.

COOPERATIVA
DE AHORRO
Y CREDITO

D

La ley de cooperativas en su Art. 11 define a las
cooperativas como sociedades de derecho privado
que no persiguen lucro, que estan formadas por
personas juridicas y tienen como objetivo la
planificacion y realizacién de actividades o trabajos
de beneficio social o colectivo. Este objetivo se logra
a través de una empresa manejada en comdn y
formada con la aportacién econémica, intelectual y
moral de sus miembros.
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Las Mutualistas

Una instituciéon mutualista es una entidad basada
en la confianza y reciprocidad, donde los
depositantes son a la vez los duefios de la entidad
(o accionistas mayoritarios) y los destinatarios de
los préstamos de ésta, de tal manera que no
existen intermediarios capitalistas.

Sistema Financiera Publico

Esta integrado por un conjunto de instituciones
cuya accion esta directamente vinculada con los
objetivos generales del Estado, establecidos en

la Constitucién de la Republica. Entre las
instituciones financieras que integran este sector
tenemos: Banco del Estado, Banco de Fomento,
Banco de la vivienda, Corporacién Financiera
Nacional y Banco Central del Ecuador’

CFNV

CORPORACION FINANCIERA NACTONAL

1
‘-w,wdemmm

Banco del Estado

desde 18¢¢

BancoEstado

Es una institucién financiera publica con personeria
juridica, auténoma y de duracién indefinida. Se rige
por la Ley de Régimen Monetario y Banco del Estado;
pero en cuanto a solvencia y prudencia financiera y al
control que ejerce la Superintendencia de Bancos,
esta sometida también a la Ley General de
Instituciones del Sistema Financiero

Banco de Fomento

Es wuna entidad

financiera de

desarrollo, de

caracter

autéonomo, de

derecho privado,

con finalidad BANCO NACIONAL OF FOMINTO
social y publica,

con personeria

juridica y En lo que respecta a su

capacidad  para
ejercer derechos y
contraer

obligaciones. Su
funcionamiento se
norma por las
disposiciones de
la Ley Orgénica

politica crediticia, se
sujeta a los planes y
programas de desarrollo
econdémico y social que
expide el Gobierno
Nacional

del Banco de
Fomento, el
estatuto,

reglamento y
regulaciones
respectivas.
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Banco de la Vivienda

El Banco de la Vivienda, segun ley constitutiva, es
una institucion de derecho privado con finalidad
social o publica, que tiene personeria juridica y
duracion indefinida, es el organismo financiero y
crediticio que debe atender al sector de la vivienda

Instituciones de servicios
auxiliares del Sistema Financiero

Forman parte de este grupo las entidades cuyo
capital al menos el 20% le corresponde a una
sociedad controladora o a una institucién
financiera y de servicios financieros.

La Superintendencia de compariias autorizara su
constitucién y las controlara, sin perjuicio de que la
Superintendencia de Bancos las vigile y dicte las
normas de caréacter general aplicables a este tipo
de instituciones.

Corporacion Financiera Nacional

Segun su ley constitutiva, es una persona juridica
de derecho privado con finalidad social y publica.
Tiene su domicilio principal en la ciudad de Quito
pudiendo tener sucursales y agencias dentro y
fuera del pais.

Instituciones de Servicios
Financieros

Estas instituciones, tienen como finalidad, la
realizacion de las actividades propias de su
naturaleza, las mismas que constan en el
objetivo social que las identifica como tales. Les
esté impidiendo captar recursos monetarios del
publico, salvo el caso de que se trate de emisién
de obligaciones. Desarrollan sus actividades bajo
el control de la Superintendencia de Bancos.

BORJA HERRERA Amarilis, (2009)

Instituciones que controlan
los Bancos

Junta Bancaria

Junia General de
Accionistas

Banco Central
del Ecuador

Supenntendenci
a de bancos
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Superintendencia de Bancos

Superintendencia de
S BS Bancos y Sequros
del Ecuador

Esta representado por
el Superintendente de
Bancos, que es
elegido y removido por
la Asamblea Nacional,
en pleno, por faltas
debidamente
comprobadas en el
cumplimiento de sus

funciones.
NARANJO SALGUERO, Marcelo y NARANGO SALGUERO,

Es un organismo
auténomo y
personeria de derecho
publico, su objetivo es
controlar a las
instituciones
financieras publicas y
privadas, a fin de que
las actividades
econdémicas y de
servicios que
presenten las
instituciones
dependientes del
sistema financiero se
sujeten alaleyy
respondan al interés
general.

Banco Central del Ecuador

2V el
~
S

] T

“El Banco Central del Ecuador (BCE) es una
persona juridica de derecho publico, con
autonomia propia, duracién indefinida y que
cuenta con un patrimonio propio, ademas es el
organismo nacional encargado de gestionar la
moneda del estado’

Joselito (2009).

Sus funciones son:

1. Establecer, controlar y aplicar las politicas
monetaria, financiera, crediticia y cambiaria del
Estado siendo su objetivo fundamental velar
por la estabilidad de la moneda.

2. Para el cabal cumplimiento de Ilas
funciones sefialadas, se constituye a demas
en la institucién encargada de elaborar las
estadisticas de sintesis de los principales
sectores de la economia: monetario y
financiero, sector externo, del sector real y del
sector fisca, al igual que el procesamiento y
difusion de estadisticas de base sobre la
marcha econémica a corto plazo de la
economia ecuatoriana, lo cual sustenta la toma
de decisiones de politica econémica.

3. Su actividad incluye ademas la difusion
de estadisticas de investigacion que son
financiadas por el BCE y realizadas por otras
instituciones entre los que constan el indice
de precios el consumidor e indice de precios
al productor que realiza el Instituto Nacional
de Estadisticas y Censos (INEC), asi como
los indicadores de empleo, desempleo y
remuneraciones que actualmente realizan las
universidades Catélica de Quito y Guayaquil,
conjuntamente con la de Azuay.

En sintesis podriamos decir que el Banco Central
del Ecuador, se constituye el nucleo sobre el cual
gira el sistema financiero del estado

BANCO CENTRAL DEL €CUADOR
BORJA HERRERA Amarilis, (2009)




Directorio del Banco Central
del Ecuador

“Sus integrantes son designados porla Asamblea
Nacional, presidida por un representante del
presidente de la Republica. Entre sus atribuciones
estan la direccion de las politicas monetarias,
crediticias, cambiarias y financieras y el Banco
Central adquiere un caracter de ejecutor para
instrumentar las politicas conformo lo sefiala la
Constitucién de la Republica”

BORJA HERRERA Amarilis, (2009)

Junta Bancaria

NARANJO SALGUERO, Marcelo y NARANGO SALGUERO,
Joselito (2009).

“Organismo maximo de la Superintendencia de

Bancos, tiene en sus atribuciones:

La de formular la politica de control y
supervision del sistema financiero,
aprueba las modificaciones del nivel
requerido del patrimonio técnico y las
ponderaciones de activos de riesgo,

puede establecer 'y liquidar las
instituciones financieras, asi como
ordenar la remocion de sus

administradores; resolver los casos no
consultados en la Ley de Instituciones
Financieras y de dictar las rescluciones
de caracter general para la aplicacion de
la mencionada Ley.

El Superintendente de Bancos, quien lo preside;
el Gerente General del Banco Central del
Ecuador, dos miembros que son designados por
el directorio del Banco Central del Ecuador de
fuera de su seno, con sus respectivos alternos; y,
un quinto miembro y su alterno que son
designados por los cuatro restantes’

Junta General de Accionistas

NARANJO SALGUERO, Marcelo y NARANGO
SALGUERO, Joselito (2009)

“Organismo maximo de las instituciones del
sistema financiero nacional, conformada por
los accionista con derecho a voto. Se relnen
dentro de los 90 dias siguientes al cierre de
cada ejercicio anual, con el fin de conocer y
resolver sobre el informe del directorio
relativo a la marcha del negocio, los estados
financieros y distribucion de utilidades, el
informe del auditor externo y el informe del
auditor interno”

Mercado de Valores

“Se caracteriza por la captacion de recursos de
los sectores que poseen superavit, para de esta
manera poder orientarlos a los sectores que
tienen déficit de los mismos, mediante la
negociacion de titulos- valores, que permite la
restitucion de los capitales y su movilidad’

BORJA HERRERA Amarilis Mgs, (2009).
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Funciones del mercado de
valores

“Un mercado de valores cumple entre otras las
siguientes funciones especificas:

a) Participar en el mercado de -capitales
mediante la compra y venta de papeles de renta
fija y variable.

b) Canalizar los recursos financieros para
actividades productivas de mediano y largo
plazo.

c) Ofrecer financiacion estructurada, para
proyectos de inversion publicos o privados, a
bajos costos financieros de ser parte de la
Banca Corporativa que podré asesorar, en
ventas, funciones y adquisiciones de empresas.

d) Constituirse en fuentes de inversion con alta
rentabilidad y diversidad de instrumentos.

En este contexto encontramos que los emisores
de mercado de valores estén identificados no
solo con el sector privado, sino ademés con el
sector publico”

BORJA HERRERA Amarilis Mgs, (2009).

24

EVALUACION N° 1 DEL SISTEMA FINANCIERO

Indicaciones:

Por favor lea las preguntas y escoja la respuesta correcta
Cada pregunta tiene un valor de 2 puntos cada una

Suerte
10

"Nunca consideres el estudio como una obligacidn, sino
como una oportunidad para penetrar en el bello y
maravilloso mundo del saber"
ALBERT EINSTEIN

1.- { Qué es el Sistema Financiero?

& Conjunto instituciones regulan actividades pais

¢ QOrganismo que controla las instituciones publicas y privadas

" QOrganismo encargado de gestionar la moneda del estado

2.- ;Qué Institucion del Sistema Financiero esta conformadas
por Bancos, Sociedades Financieras, Mutualistas,

& Instituciones Financieras Privadas

" Instituciones Financieras Publicas

" Instituciones del Senicio Financiero

" Instituciones del Senicio Auxiliar

3

.- ¢ Qué Institucion del Sistema Financiero esta conformado

por el Banco Central del Ecuador, Banco Nacional de

* Instituciones Financieras Publicas

" Instituciones del Senicio Auxiliar

~

4.-

Instituciones Financieras Mixtas

¢Qué Institucion esta encargada de gestionar la moneda

del Estado?

" Superintendencia de Bancos

& Banco Central del Ecuador

" Junta General de Accionistas

5.

- £ Qué Institucion esta encargada de formular la politica de

control y supervision del Sistema Financiero?

" Junta General de Accionistas

& Junta Bancaria

" Mercado de Valores
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El verdadero discipulo es el que
supera al maestro.

RESPUESTAS CORRECTAS

10

RESPUESTAS INCORRECTAS

0

“Bancos son entidades que de manera habitual y
continua pueden hacer con el publico negocios
que consisten en recibir depésitos, otorgar
créditos en forma de préstamo, descuentos o
cualquier otro modo, aceptarle hipotecas y emitir
sobre ellas cedulas hipotecarias, operar en
cambios revendiéndoles giros”

NARANJO SALGUERO, Marcelo y NARANGO SALGUERO,
Joselito (2009).
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¢ Qué hace un Banco?

JOAQUIN LOPEZ Pascual, GONZALES ALTINO Sebastian,
(2008).

“A lo largo del proceso histérico se han ido
cimentando las tres funciones principales de la
banca:

1. La intermediacion financiera entre

ahorradores y prestatarios.

2. La oferta de un conjunto complejo de
servicios, entre los que se destacan los
servicios de cobros y pagos, incluyéndose
también la asesoria econémica de la banca a
sus clientes, sean empresas o particulares.

1. La banca aparece como transmisora de la
politica monetaria del pais ya que el banco
emisor, a través del sistema de coeficientes,
involucra a la banca privada y a otras
instituciones financieras el control de las
variables monetarias, cantidad de dinero y
tipo de interés.

Estas funciones aparecen reflejadas en nuestra
legislacién en la medida en que un banco es
considerado una entidad de crédito y como tal
tiene como actividad tipica y habitual la de recibir
fondos del pablico en forma de depésito,
préstamo, cesién temporal de activos financieros
u otras analogas que lleven aparejada la
obligacién de su restitucion, aplicandolos por
cuenta propia a la concesién de créditos u
operaciones de analoga naturaleza’.

Funciones de los Bancos

a) “Recoger el ahorro privado para convertirlo en
capital de produccién para emplearlo en

distribucién de bienes.

b) Negociar con el publico.

c) Cajeros al publico.

Son agentes financieros del publico o del estado”

Constitucion de un Banco

“Toda institucién del sistema financiero
privado se constituira bajo la modalidad
de compafila andénima. El capital se
divide en acciones y el valor nominal
tendré que al tiempo de la constitucion
del banco no debe ser menor al 50% del
capital autorizado y por lo menos la mitad
del capital suscrito deberé pagarse antes
de iniciarse la atencion al publico.

NARANJO SALGUERO, Marcelo y NARANGO
SALGUERO, Joselito (2009)




Al ser los bancos empresas bajo la modalidad de
sociedad anénima se requiere como minimo de 5
personas llamadas accionistas promotores que
emprendan la actividad de constituir un banco.

Clasificacion de los Bancos

“SeglnTa
Propiedad del
|+ Nacionales Capital + Ahorros
* Extranjeros « Piblicos . C_omeraales
« Privados * Hipotecarios
| * Mixtos ;

W Seoun el Origen Segun sus
de Capital Actividades

Operaciones en los Bancos

Operaciones Bancarias son aquellas que de
manera habitual y continua realizan los bancos,
incluye un alto campo de actividades
vinculadas con normas juridicas, normas de
técnica bancaria y ala propia economia
bancaria. Para algunas personas, las

operaciones son consideradas como negocios
contratos
el

juridicos representados por
determinados por los bancos en
cumplimiento de sus propios fines especificos.

Las operaciones que realizan los
bancos tiene como instrumento de
intermediacién; EL DINERO, que
se convierte en la mercaderia para
este sector econémico del pais,
reguladas por la ley del Sistema
Financiero Nacional, con su
respectivo reglamento.

Clasificacion de las
Operaciones Bancarias

Podemos sefialar que las operaciones que realizan

los bancos se clasifican en:

* Prostamons sobre hirmas

< B - Prostamos Prendanos
= Prestamos con
Operaciones Actives document
Otras Operaciones &
Activas =

Las operaciones activas

on onta.
Prestamos Hipotecanos
Prestamon con credito en
cuemia cormente

vorsiones
Semvicios

“Para un banco, representan por lo tanto los
préstamos, anticipos, descuentos, apertura de
créditos que conceden los bancos a sus
clientes identificados con los diversos sectores
productivos del estado, como son los
comerciantes, agricultores, industriales,
mineros, entre otros. Bajo una denominacién u
otra, las operaciones activas que realizan los
bancos se identifican como créditos bancarios.
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Operaciones Activas

Otras Operaciones

Deposios Pasivas
Cedulas Creditos a otras
H DeAnomo Prendarias {  insttuciones
| bancanas
Cedulas )
M Aplex Hipotecarias Redescuentos
= Monetarios
=~ De garantia
En moneda
Extranjera

Inversiones: valores de renta variable y valores de

renta fija.

Servicios: emision de estado de cuenta, certificacion
de cheques, depdsitos nocturnos, transferencias,
casilleros de seguridad, valores de seguridad,
transporte de valores, revocatoria de cheques, banco
matico, revocatoria de pago de cheques’



Las operaciones pasivas Operaciones Pasivas

Mediante estas operaciones los bancos reciben

depdsitos de clientes de entidades crediticias para Otras Operaciones

destinarlos a los fines que persiguen Pasivas
* Cedulas Creditos a olras
| DeAnso Prendarias | [~  Instituciones
‘ bancarias
| Cedulas
e | Hipotecarias Redescuentos ]
= Monetarios
= De garantia
|| Enmoneda
Extranjera

BORJA HERRERA Amarilis, (2009)

EVALUACION N° 2 DE LOS BANCOS

Indicaciones:

Escoja la Respuesta Correcta
Cada pregunta tiene un valor de: Exitos_!!
1-2p 3-2p 5-1p

2.-2p 4-2p 6-1p

4.- Segun el origen del capital los bancos se dividen en:

" Pibicos, Privados, Mixaos

(% Naconales, Extranieros

. (" Ahorro, Comercial, Hipoiecarios
[ “Eitudia!

3-1:/ammé¢ﬁm coda mds, .«'Jw/arao’akréz m;‘o&.

5.- Segun la Propiedad del capital los bancos se dividen en:

1. ¢Qué son los Bancos? (& Piibicos, Privados, Mdos
€ Naconales, Exranieros

" Son insiuciones que olorgan crédios y reciben depdsios
(" Anorro, Comercial, Hipotecaros

@ S0n InsRuciones que reguian kas acividades de Ias personas nawraies y juridicas

2.- Las operaciones activas para un Banco representan: 8.- Segin sus Actividades los bancos se dividen en:

¢ Prestamos, Inversiones, Servicios
' Depdstos, Crédios " Pibicos, Privados, Mixtos
(" Nacionales, Extranieros

3.- Las operaciones pasivas para un Banco representan: . T——

(" Prestamos, Inversiones, Servicios
" Depostos, Crédnos
@ Poizas

an
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"Se aprende algo todos los dias si se presta
atencién"
Ray LeBlond

A2

RESPUESTAS CORRECTAS:

6

RESPUESTAS INCORRECTAS

4

O .

(Tomado de: http://es wikipedia.org/wiki/Cheque)

Un cheque es un documento contable de valor
en el que la persona que es autorizada para
extraer dinero de una cuenta (por ejemplo, el

titular), extiende a otra persona una autorizacion
para retirar una determinada cantidad de dinero
de su cuenta la cual se expresa en el
documento, prescindiendo de la presencia del
titular de la cuenta bancaria
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Formato de un Cheque

Pessonalizackén
del Cheque

Beneficiario del
cheque

> Contidad o valor
del cheque en nimeros

0793000277

n OOOElSIL
.

Lugar y fecha de expedicién

NSTITUTO POUTECNCO
SONSONATE

» : Scotiobank

1A WO

[ 03 21032000000 795000 2 J0*00068 S 3* ©

Cheque al portador

No. de Cuenta
Corriente

CHEQUE AL PORTADOR

Aquel que no indica a favor de quien

“Al PORTADOR"... En forma expresa.

@-ﬁ—-
s e 00063470

_ Guplanyiia, O do sraro 2209 w 200
| Pt oV Perdador

.’_(‘.":-r/.t!-sﬂ'a-nw.-_sﬂu_ ==c= -~-~--2,-,=--~ ;
- B
liasssiggas

CUINTA AB5 Credd o
T ER Gadok et

. - .
se expide o que consigna la leyenda:

TIPOS DE CHEQUES

(Tomado de: hitp://www tucheque .com.ar/chequesi/tipos/)

Cheque cruzado

po /—le Pees

: = ‘?

Es un cheque al cual se le trazan dos lineas
rectas paralelas y en diagonal en el frente. Al
hacer esto el cheque no se puede cobrar en

efectivo y solo se puede depositar en una cuenta.

Se denomina "cheque al portador" al cheque que

no tiene especificado un beneficiario y puede ser

cobrado por cualquiera que lo tenga en su poder.

Es un cheque que solo puede cobrar el beneficiario
al cual fue hecho el cheque. Se puede endosar.
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Cheque Certificado

BancoFumcnmos A, ,,//3,:;"«:' i’":f)ﬁ:"r s, ! A SARLGT | |

CHEQUE CERTIFICADO 12356 | [@or [ 123 |

P o's Catn du Porion Lugeth Calidoy Clrser
e il guinisntes son DL TOE

12345678% | 29 |

L wmades g e Nowvon soms

/é S

1234567890 4.

MICUEL GONULALEZ FUIRANOLY

BUCH Y

vemais]
Sorrre 18

S sncas st D Tt

Ao we123456789 4. oo1 123 /4 12345678901

El banco certifica que el cheque tiene fondos,
reservando los mismos hasta que sea cobrado.

Cheque de Caja

EVALUACION N°3 DE LOS CHEQUES

Indicaciones:

Escoja la Respuesta Correcta
Cada pregunta tiene un valor de:
1-2p

2a3-1p Suerte

10

La verdadera educacion condiste en obfener lo mejor de
Ueto mldemno

1. ¢Qué es un Cheque?

@ Es una orden escrita y girada contra un banco
- Es un documento girado contra una persona natural o juridica

2. Seleccione a qué tipo de cheque corresponde los
siguientes conceptos:

a) Son los cheques expedidos por una institucion bancaria para ser
pagados en alguna de sus sucursales dentro del pais o en el
exterior

" Cheque Cruzado
 Certificado

 Ala orden
" De caja
@ Viajero

T

Es un cheque expedido por una institucion de
crédito para ser pagado en sus propias sucursales.

Cheque Viajero

s
——— e o

©0CQ0200 03-.000050:-03)""&3’

Son los cheques expedidos por una instituciéon
bancaria para ser pagados en alguna de sus
sucursales dentro del pais o en el exterior.

b) El banco certifica que el cheque tiene fondos, reservando los
mismos hasta que sea cobrado

(" De caja

(" Ala orden

@ Certificado

(" Cheque Cruzado

" Viajero

¢) Es uncheque expedido por una institucion de crédito para
ser pagado en sus propias sucursales.

(" Certificado

" Ala orden
 De caja

(" Cheque Cruzado

" Viajero
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d) Es un cheque que solo puede cobrar el beneficiario al cual fue

3. Seleccione la palabra que corresponda a cada concepto
hecho el cheque. Se puede endosar.
" Certificado
Es la persona natural o juridica que ha abierto su Cuenta Corriente

& Ala orden en el banco y que gira cheques

" De caja + Librador

" Cheque Cruzado " Endoso

© Viajero {~ Librado

e) Es un cheque al cual se le trazan dos lineas rectas paralelasy Es el Banco en la cual el ibrador, girador o mandante abnd su

en diagonal en el frente Cuenta Corriente y contra el cual se gira el cheque.

" Endoso
" Certificado P brzcior
© Ala orden d

i Librado
@ De Gerencia

Es la firma del beneficiario (o de su representante si se trata de una
 Cheque Cruzado persona juridica) puesta al dorso del cheque, mediante el cual se
 Vigjero transfiere el dominio del documento o se entrega en cobro.

i+ Endoso

I Librador

" Librado

Ensefiar es aprender dos veces
Joseph Joubert

RESPUESTAS CORRECTAS
9

RESPUESTAS INCORRECTAS

1
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Apertura de una Cuenta de
Ahorros

Para la apertura de una cuenta de ahorro es
necesario que la persona natural o juridica cumpla
con una serie de requisitos establecidos en la ley
general del sistema financiero y seguros, ley
general de cheque y otras afines de manera
general y especifica en funcion de los
requerimientos de la entidad financiera que
pueden ser Bancos, Cooperativas, Mutualistas

entre otros.

Requisitos para tener una
cuenta de ahorros

CUENTA DE AHORARD

“Modalidad de ahorro que permite al cuenta ahorrista
que mantenga su dinero en un lugar seguro y que
obtenga una rentabilidad llamada interés; que
comparando con tener el dinero en casa es mas
seguro tenerlo en una institucién bancaria”

a) Personas naturales

Original de la cedula y papeleta de votacion

Fotocopias de la cedula y papeleta de
NARANJO SALGUERO, Marcelo y NARANGO votacion.

SALGUERO, Joselito (2009). ) ]
2 referencias personales con numeros

telefénicos.

Depdsitos minimos de 100 dolares.
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Los fondos depositados en esta clase de ”
cuenta lo son a la vista, es decir, son de Registro de las cuentas de
disponibilidad inmediata. Desde este punto
de vista, estas cuentas son identificadas a
las cuentas corrientes a la vista. También
tienen la posibilidad de tener descubiertos
debido a que en ellas se pueden domiciliar
recibos o disponer de fondos mediante
tarjetas. Sin embargo, presentan con estas
un conjunto de diferencias:

ahorro

1.- No se puede movilizar mediante cheques. Una vez realizada la apertura de la cuenta en la
2.- Se puede exigir por parte de la entidad un institucién  financiera en el departamento de
preaviso, el cual nunca podré ser superior & contabilidad se procede con el registro contable de

los 30 dias
las transacciones financieras amparadas en los

documentos de respaldo de la operacion.
A continuacién se presenta un ejercicio practico que

permite tener una mayor comprension sobre este
procedimiento.

b) Persona JUEERs Para poder hacer uso de esta facultad es

absolutamente necesaria la presentacion de

o Fotocopia de las escrituras de constitucion o I Tlibreta. "Es oo dallos mélodss
estatutos. tradicionales de captacion de fondos por
parte de una entidad de crédito.
o Original de la cedula y papeleta de votacién Es un depésito de dinero caracterizado por la
de quien va a firmar entrega al titular del mismo de una libreta en

la que se recogeran todas las operaciones
que se realicen.

o Fotocopias de la cedula y papeleta de
votacion.

o 2 referencias bancarias.

o Deposito minimo de 200 ddlares.

“El banco emite automaticamente una libreta de
ahorros para poder manejar los fondos, bajo la
modalidad de depésitos y retiros, utilizando las
papeletas de retiro, la libreta de ahorros y la
cedula de identidad del autor de la firma; para
depodsito en cuentas de ahorro también se le
puede realizar sin libreta”.
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Transacciones para el registro
de las cuentas de ahorros

1. EI 01-07-2012 el Srta. Guadalupe Montalvo abre
la cuenta de ahorros con un depédsito de $
1000.00.

2. El 29-07-2012 se realiza un depdsito por $
450.00.

3. El 15-08-2012 se realiza un retiro por $ 780.00.

4. EI 30 — 10-2012 se realiza un retiro por $ 500.00.

5. EI 20-12-2012 se realiza un retiro de $ 200.00
Nota: Al finalizar cada mes se debe calcular los

intereses.

Las partes intervinientes en la transaccion son la

persona natural o juridica y la institucion financiera.

Documentos utilizados en el proceso de apertura
de registro y control de cuentas de ahorros

By S

LIBRETA DE AHORROS
BANCO EL ESTUDIANTE
CUENTA DE AHORROS
soco: —
NoMBRE: | ]
" FECHA | DEPOSITOS| RETIROS | INTERES | SALDO | DIAS
01-07-2012 | 1000.00 047 1000.00 | 28
29072012 | 450.00 0.06 1450.00 |2
31-07-2012 | 0.53 053 1450.53
15-08-2012 780.00 0.48 67053 |15
31-08-2012 | 0.66 0.18 67119 |16
30-09-2012 | 0.34 0.34 67153 |30
30-10-2012 500.00 0.34 17153 |30
30-10-2012 | 0.34 171.87
01-11-2012 | 320.00 491.87
20-12-2012 200.00 291.87

Papeleta de depésito

l‘f Vnzlr

f“‘a)"‘x x['qu‘ ¢ Qautd

{105 (“’"!“S-'“

Papeleta de retiro

L banco poouior /14

B 0 W e
————

thmm

e W'A - ﬁg __“)'l_u_. .’.'.’."‘.1‘ -1434_;153
——— Ao A BTSN nre. px. e, ¢
B w3 0wl 104211200 1% fi

, 201 - ¥ Irtos | uc Ofwcid (NAL |
% ofL i !

m Banco Bolivanano Comprobante de depésito

FORMULA PARA CALCULAR
LOS INTERESES
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e —
CALCULO DIAS B CALCULO INTERES
Del 01/07/2012 al 31/07/2012
29-07-2012 210 1 = 1000.00°0.60%"28= 0.47
01-07-2012 <182> i
360
28 dias
| = 1450.00°0.80%*2 =0.06
360
Al 31/08/2012
15-08-2012 227
31-07-2012 <212> | =1450.53"0.80%"15 =0.48
15 dias 360
31-08-2012 243
15-08-2012 <227> | =670.530.60%"16 =0.18
16 dias 360
Al 30/09/2012
| 30-09-2012 273
31-08-2012 < 243> I= 671.19"0.60%*30 =0.34
30 dias 360
Al 3171012012
31-10-2012 303
30-09-2012 QP [=671.53'0.60%"30 =034
30 dias 360

2101
210110

1101
110105

Depésitos Monetarios
no genera interés
VIR Deposito del
interés

09
CAJA
Efectivo
DEPOSITOS A LA
VISTA
Depésitos Monetarios
no genera interés
VIR Deposito.

10
DEPOSITOS A LA

VISTA
Depésitos monetarios

no generaninterés
CAJA

Efectivo

VIR Retiro

e —

Registro en el diario general la transaccion

de apertura y movimientos corrientes

Libro Diario

FECHA | CODIGO DETALLE PARCIAL| DEBE | HABER
01-07- 01
2012 1101 CAJA 1000.00
110105 | Efectivo 1000.00
2101 DEPOSITOSA LA 1000.00
210110 | VISTA 1000.00
Depositos Monetarios
no genera interés
VIR Apertura cuenta
de ahorro
1101 02 450.00
29-07- 110105 | CAJA 450.00
2012 2101 Efectivo 450.00
210110 A DEPOSITOSA LA 450.00
VISTA
Depositos Monetarios
no genera interés
4101
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03
OBLIGACIONES CON
EL PUBLICO.
Depésitos de ahorro
DEPOSITOS A LA
VISTA
Depositos Monetarios
no genera interés

410115
2101

210110 0.53

2101

[ 210110 | V/R Depésito dei
nteres
1101 04
110105 DEPOSITOS A LA
VISTA
Depésitos monetarios
4101 no generan interés
CAJA
410115  Efectivo

2101
210110 05
OBLIGACIONES CON
EL PUBLICO.
Depésitos de ahorro
DEPOSITOS A LA
VISTA

Depésitos Monetarios

V/R Retiro

4101

410115
2101
210110

no genera interés
VIR Depésito del

interes

T —
EVALUACION N°4

DE CUENTAS DE AHORROS
Indicaciones:

Por favor lea las preguntas y escoja la respuesta correcta
Cada pregunta tiene un valor de:
1-1p 3-2p

2-1p 4.-6p Exitos....!I!

(742 3 . -
_'/ FOCUIT EM Bl f‘a&lféﬁu b2l Q{ZAE'X o 7[46‘ //,'v.a GlIGs, e J(I.Aé}éﬁ

- U
e, _C:Zzza'{n Hnnec (Feneca

1.- ¢Qué es una Cuenta de Ahorros?

" Modalidad de ahorro

(" Modalidad de crédito

2.- ;A través de que se maneja la cuenta de ahorros?

" Papeleta de depdsito

" Modalidad de crédito

06
OBLIGACIONES CON
EL PUBLICO.
Depésitos de ahorro
DEPOSITOSA LA
VISTA
Depésitos Monetarios
no genera interés

31-08-
2012

2101
210110

1101

110105 500.00

VIR Depésitodel

07
DEPOSITOS A LA
VISTA
Depésitos monetarios
no generan interés
CAJA
Efectivo

410115
2101
210110

1101

110105 08

2101 OBLIGACIONES CON

210110  EL PUBLICO.
Depésitos de ahorro
DEPOSITOS A LA
VISTA

V/R Retiro

" Libreta de ahorros
" Papeleta de retiro

(" Cédula y papeleta de votacion

3.- Seleccione la respuesta correcta.
¢ La cuenta de Ahorros genera interés
" Es necesario presentar |a libreta de Ahorros para realizar depdsitos
(" La cuenta de Ahorros se maneja a través de cheques

" La cuenta de Ahorros se maneja a través de cheques

SR Sl bitn wa co tants bacer la gue
] ¢e decea cama desear ba gue ¢e
tace.

D. Browe

&
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LIBRO DIARIO
FECHA | CODIGO DETALLE DEBE HABER SALDO

RESULTADO DEL EJERCICIO

(" Excelente
¢ Muy bueno
" Bueno

" Regular

4.- Resuelva el siguiente ejercicio

TRANSACCIONES
1. EI 03-10-2012 el Sr. Fernando Moreno abre la cuenta de
ahorros en el Banco “El Exito “con un depésito de $
1500.00.

2. ElI28-10-2012 se realiza un depésito por $ 500.00.
3. El13-11-2012 se realiza un retiro por $ 580.00.
4. EI30-11-2012 se realiza un retiro por $ 320.00.

5 ElI20-12-2012 se realiza un retiro de $ 240.00

LIBRETA DE AHORROS
BANCO EL EXITO
CUENTA DE AHORROS
NOMBRE: l ]
FECHA | TRANSACCION DEPOSITO = RETIRO | SALDO
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Toda accidén trae su consecuencia..
responzabilizate por ella PREGUNTAS CORRECTAS

0

PREGUNTAS INCORRECTAS

10

Cuentas Corrientes a la Vista

V4 i
: LOPEZ PASCUAL Joaqui : : Sebastian, (2008)

“La cuenta corriente podriamos definirla como
un contrato de depésito irregular de dinero, que
incluye un pacto de disponibilidad por cheque o
pagare en cuenta corriente y un servicio de
gestion que permite al depositante retirar o
ingresar fondos en la cuenta directamente o
mediante un tercero  convenientemente
autorizado, sin preaviso ni aplazamiento de
ninguna clase.

La caracteristica basica de este producto es que
los fondos alli depositados son disponibles en
forma inmediata o tras un plazo muy breve de
tiempo.
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Ademas presentan la posibilidad de canalizar
hacia o desde ellos cualquier flujo de dinero
utilizando los diferentes titulos de crédito y las
operaciones tipicas de transferencia y giro contra
dichas cuentas mediante las érdenes dadas por
sus titulares.

Las cuentas corrientes a la vista pueden ser
clasificadas segtin diversos criterios:

§ Identificacion de los titulares.

§ Aspectos de la titularidad de la cuenta, es decir, si es
conjunta o no.

§ Tipos de interés aplicados.
§ Periodicidad de su devengo.
§ Comisiones y tarifas aplicables.

§ Posibilidad de modificacion de tipos por parte de la
entidad.

§ Utilizacion de talonarios de cheques y tarjetas.
§ Autorizacion de cargos y domiciliaciones de recibos.

§ Régimen de descubierfos en cuenta y compensacion
de saldos.

§ Exigencia o no de mantenimiento de un cierto saldo
minimo.
Dentro de las cuentas cormentes a la vista se encuentran las
denominadas supercuentas o cuentas de alta remuneracion,
que se caracterizan por ofrecer un tipo de interés elevado para
un importe minimo depositado”

3. Por la situacion de disponibilidad:
§ Cuenta de libre disposicion.

§ Bloqueadas.

§ Embargadas.

4. Por Ia situacion de residencia de los titulares:
§ Residentes.

§ No residentes.

5. Por la moneda:
§ Moneda local.

§ Divisa

6. Por el sector al que pertenece el titular
§ Sector pablico.

§ Actividades productivas privadas.

§ Economias domésticas.

Los contratos de cuenta corriente suelen variar de una entidad a
otra. Sin embargo, existen una serie de rasgos que son
comunes a todos ellos:

an

Diferencia entre Cuentas

corrientes y de ahorro a la vista
PEREZ RAMIREZ, (2009)

“La caracteristica basica de este tipo de cuenta es
su disponibilidad a la vista (las cuentas
corrientes) o con un preaviso que, en caso de
existir suele ser muy corto (las cuentas de ahorro
a la vista). Otra caracteristica de este tipo de
cuentas es que suelen ser usadas para
operaciones de servicio de caja de su titular,
como son: disposicion de dinero en efectivo,
domiciliar érdenes de pago y recibir ingresos.

Desde un punto de vista contable tampoco estas
cuentas presentan una particularidad especial, si
bien es preciso saber que se trata de cuentas en
las que cada movimiento da lugar a un apunte
contable:

an
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§ En el HABER, los bonos a favor del cliente

(titular de la cuenta), transferencia a su favor,
abono de intereses, entre otros.

En el DEBE los cargos o cantidades en contra del
cliente, retiradas de fondos o reintegros, pagos
domiciliados, entre otros’

LOPEZ PASCUALJoaquin, GONZALES ALTINO Sebastian, (2008)

* Clases de operacion Caracteristicas

Disponibiidad  inmediata  por
cheques o pagare a cuenta,
Cuentas corrientes pemitendo canalzar haca o

desde ellaflujos de dinero.

Depdsitos de fondos asociados a
libreta no pudiendo disponer por
cheques.

Cuentas de ahorro a la vista

ZAPATA SANCHEZ, Pedro, (2011)

Ventajas de las consignaciones

Bancarias
- Sirve como medio de control interno
- Evita la posible sustraccién de dinero

- Mantiene saldos en ahorro o cuentas
corrientes que generan una renta financiera.

- Tiene acceso a servicios bancarios, como
pago de servicios basicos, impuestos, aportes
al IESS, uso de tarjetas de crédito, cajeros
autométicos entre otros.

- Brinde la posibilidad de contratar préstamos
bancarios

- Simplificar el proceso de pago, mediante
transferencias bancarias de cuenta a cuenta.

Referencia y da confianza con terceros.’

MOTIVACIONES

Cuenta Bancos

“Es una cuenta del activo corriente que controla
el movimiento de valores monetarios que se
depositan y se retiran de instituciones bancarias
relacionadas.

Se debita por la apertura de una cuenta bancaria
(Cormriente o de Ahorros), por depésitos
realizados posteriormente y por la emisiéon de
notas bancarias a favor de la empresa, para
dejar constancia de cobranzas efectuadas,
corregir errores de registro, acreditaciéon de
intereses que favorecen el saldo y, en general,
otras formas que lo incrementas.

Se acredita por la emisién de cheques o notas
de débito bancarias, con el fin de satisfacer
pagos, y por cualquier otra forma de disminuir el
saldo de la cuenta, siempre que el banco esté
debidamente autorizada por el titular de la
cuenta.

LECTURA LAS 3 PIEDRAS

Desde arriba, se podia mirar al rio Tahuando ir
plédcido en busca del mar, serpenteando rocas y
musgos, acariciando guabos y totoras hasta llegar a
los encafionados y a las sucesivas vertientes para
que lo fortificaran. Al frente, el Alto de Reyes con
sus arbustos parecia una minima montafia que
pretendia ocultar a la laguna de Yahuarcocha.
Abajo, el recuerdo del sitio de los antiguos olivares
plantados en la época colonial.

Tres grdciles mujeres bajaron por la pendiente de
piedras hacia el rio. Llevaban los cabellos sueltos y
los pies al viento. Iban a bafiarse en el surtidor de
aguas curativas. Sus risas se confundian con los
cantares que traia la corriente desde las montafias.
Eran muchachas y reian mientras se desvestian para
su bafio de aromas de azahares y geranios. Sus
piernas eran ddciles a las hierbas mojadas y sus
labios eran frescos, como las gotas que salpicaban
sus caderas. Estaban desnudas y sus espaldas
tersas se arremolinaban bajo el chorro firme, que
caia desde sus cabelleras ensortijadas. Sus o jos
tenian los paisajes de estas tierras generosas.
Unos hombres las observaban ocultos en los

I‘\ matorrales.

¥ -a
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Tramaban el ultraje contra estas virgenes de olores
de magnolia. Las doncellas, sin percatarse,
Jjugueteaban con el agua y sus cuerpos eran como
garzas que se posan sobre un estanque.

Los tunantes se acercaron para tomar a la fuerza lo
que se les habia negado con la ternura. Las zagalas
comprendieron sus intenciones perversas. Cuando sus
manos se acercaron a sus figuras, los hombres
sintieron una dureza de alabastro. Las muchachas se
habian transformado en tres piedras. De lo que antes
eran sus labios brotaban tres ojos de agua, pero era
como si fueran hechos de ldgrimas.

Al bajar al rio, las tres piedras con fulgores de
mujeres estdn alli. Cuando se zambulle en su forrente
es como si unas manos recorrieran una piel ajena,
pero con gemidos traidos de ofras épocas

Conclusiones:

RESOLUCION

APERTURA Y REGISTRO
Libro Diario
FECHA  CODIGO | DETALLE | PARCIAL  DEBE = HABER
01
0609- 1103  BANCOSYOTRASINSF | 2000.00
2012 110305 | Bancoel Exito 2000.00
2101 | DEPOSITOS 2000.00
210110 | Depdsitos Monetarios no 2000.00
genera interés
VIR Apertura de cuenta
comente ND 112233.
02
07-09- | 110110 | Caja Chica 500.00
2012 | 110105 | Efectivo 500.00
VIR El banco crea caja
chica
03
0009- 2101 | DEPOSIOSALAVISTA 500
2012 210110 | Depdsitos monetarios no 45000

Transaccion

1. EI06-09-2012 el Sr. Juan Alvarado abre la cuenta corriente N°
1020304000 en el Banco el Exito realizando un depésito en
efectivo de $2000.00 segin nota de depdsito 112233. El
Banco procede a entregar el libretin de cheques.

2. El 07-09-2012 el Banco procede a crear caja chica por el
valor de $ 500.00.

3. EI 09-09-2012 el cuentacorrentista gira el cheque N° 001 a la
orden de la Sra. Laura Benavides por $ 450.00. el beneficiario

se acerca al Banco hacer efectivo por ventanilla.

4. El 10-09-2012 el cuentacorrentista gira el cheque N° 002 por $

1500.00 el mismo que se acerca hacer efectivo.

5. El 11-09-2012 el cuentacorrentista realiza un depdsito de $
320.00 DP. 2 en efectivo y un cheque del Banco del Pichincha
N° 003 de $ 500.00.

6. El 12-09-2012 por camara de compensacion se determina

que el cheque del Banco de Pichincha si tiene fondos.

7. El 15-09-2012 el cuentacorrentista gira el cheque N° 003 por el
valor de 2000 00 al Sr. Paul Chiriboga el mismao que se
acerca al Banco a cobrar. (Nétese que no existe suficientes

fondos por lo tanto se procede a protestar el chegue con el

valor del 10% del valor del cheque).

generan interes
1103 BANCOSY OTRASINSF | 45000
110305  Bancoel Exito 450.00
V/R Retiro CH 001
04
10-09- | 2101 DEPOSITOSA LAVISTA | 1500.00
2012 210110  Depésitosmonetarios no | 160000
generaninterés
1103 | BANCOSY OTRASINSF | 150000 JSio
110305  Bancoel Exito
V/R Retiro CH 002
) vl azow
11-09- | 1101 BANCOS Y OTRAS INS F 320.00
2012 110305  Bancoel Exito 500.00
1105 REMESA EN TRANSITO 500.00
| 110505 | Del pais 20/00
2101 DEPOSITOS A LA VISTA
‘ 210110  Depésitos Monetarios no 820.00
genera interés 500.00
‘ 210150 | Depésitos por confirmar
V/R Deposito y
verificacion de fondos
06
500.00
|1103 | BANCOSY OTRASINS F 590,00
12-09- | 110305  Bancoel Exito 500.00
2012 1105 REMESA EN TRANSITO
110505  Del pais £00.00
V/R Camara de
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12-09-
2012

15-09-
2012

CUENTA N° 1020304000 BANCOEL EXITO Fechade

210150
210110

2101
210110
2504
250405

06.1 500.00
Depésitos por confirmar
Depdsitos monetarios no 500.00
generaninterés
V/R Camara de
compensacion

07

200.00
DEPOSITOS A LAVISTA 200.00
Depdsitos monetarios no
generaninterés
RETENCIONES
Retenciones fiscales

200.00

VIR Protesto de cheque 209

' Saldo anterior
0

EMPRESAELESTUDIANTE  ESTADODE CUENTA Corte 30-09-

2012

FECHA

COMP DEBITO | CREDITO = SALDO

2012

Sep.09
Sep. 09
Sep. 10
Sep. 11
Sep. 12

'ND112233 200000 | 2000.00

CH 001 1550.00
ND 001 2.00 1545.00

| CH002 ! 45.00

OP 002 32000 | 365.00

'CHO03 50000 | 865.00

ZAPATA SANCHEZ, Pedro, (2011).

CONTROL DE LA CUENTA CORRIENTE A
TRAVES DE LA CONCILIACION BANCARIA

EMPRESA EL ESTUDIANTE
LIBRO AUXILIAR DE BANCOS
BANCO EL EXITO N°1020304000

FECHA DETALLE COMP  DEBITO A CREDITO @ SALDO

212 | AperturaCuenta | ND112233 | 2000.00 2000.00
Sep.09  Refo CH 001 45000 155000
Sp10 Rer CHOM 1500.00 | 50.00
P! Deposto  [DPOR2 32000 37000

Deposio | CHOO3 50000 87000

“Se efectua la conciliacion, segtn el
siguiente procedimiento:

1. Setoma los valores que constan en el
auxiliar de bancos y se verifica que esos
valores consten en el estado de cuenta
bancario.

2. Siesta verificacion es positiva, se sitla
un visto en las cifras que coinciden.

3. Alfinalizar esta practica quedaran
valores que no consten en uno de los libros;
en este caso se encierran en un circulo o se
marcan con un boligrafo de diferente color.

Estos valores unilaterales se presentaran en la
cedula de conciliacién bancaria mensual”.

“Importante: Para la conciliacion del segundo periodo, el cruce de los

valores se debera efectuar entre el auxiliar de cuenta, el estado de cuenta
bancariay la cedulade conciliacion del periodo anterior” (pag. 95).
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EMPRESA EL ESTUDIANTE
CEDULA DE CONCILIACION BANCARIA
BANCO EL EXITO CTA. N° 1020304000 Mes septiembre 2012

870.00
<5.00>
865.00

Saldo segun Libro Auxiliar
(+) Nota de débito no registradas ND 001 5.00
SALDDDO CONCILIADO EN LIBROS

865.00
865.00

Saldo segun Estado de Cuentas
SALDO CONCILIADO EN BANCOS

(FIRMA)
Contador

ZAPATA SANCHEZ, Pedro, (2011).

Formas de Control de la Cuenta Bancos

El control minimo estara dado por las siguientes
normas:

- Seleccionar las instituciones bancarias, el

numero de cuentas y la forma de consignacién
(Ahorros o Cuenta Corriente).

- Seleccionar al funcionario que se debe
encargar de manejar las chequeras y mantener
los registros auxiliares

- Asignar las responsabilidades de firmas
autorizadas, para librar cheques

- Determinar las medidas de seguridad para
ejecutar los depésitos.

- Fijar plazos y personas que deben realizar las
conciliaciones bancarias.

Efectuar conciliaciones internas, entre auxiliares y el
respectivo mayor general’

(hitp://www finanzasparatodos es/es/productosyservicios/produc
tosbancarnosoperativos/cuentabancaria htmi)

de una cuenta?

Es importante controlar los movimientos de su
cuenta y comprobar que no se han efectuado
pagos o cobrado comisiones indebidamente. Si
tiene una cuenta corriente revise los extractos con
cuidado en cuanto los reciba. Escriba en el
talonario de cheques cada cheque escrito, su
namero, importe y concepto. Escriba también los
ingresos a la cuenta efectuadas y calcule el saldo.
Si tiene una libreta, pongala al dia en la sucursal o
mediante un cajero automatico.

Compruebe los recibos y extractos de los
cajeros, asi como los recibos de compras,
transferencias, impresos de ingresos y
reintegros, efc., y comunique cualquier
discrepancia a su sucursal. Todos estos
documentos también representan una
informacién imprescindible para elaborar o
controlar el presupuesto familiar”.

O

Cuando usted tiene una cuenta de ahorros,
hay ciertas obligaciones que usted debe tener
en cuenta para que su experiencia con ella
resulte lo méas positiva posible. Este servicio
bancario tan comidn nos parece que es tan
facil de utilizar que por eso mismo, tal vez, no
le prestamos la debida atencién...

Recuerde que usted debe saber, al menos
béasicamente, como operan los bancos en
materia de cuentas. De esta forma, usted
podra reclamar en alguna oportunidad que se
propicie para generar reclamos o presentarse
malentendidos. A continuacion, estas
recomendaciones sencillamente basicas.

Revise su saldo constantemente. Un error que
tendemos a cometer muchas personas o tienden
a realizar otras es no estar pendientes del
movimiento de sus cuentas de ahorros. Haga
esto, sobre todo, si usted es alguien que la utiliza
constantemente.
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En cuanto sea posible, manéjela usted
mismo(a). Nadie mejor que usted, dama o varén,
para saber cémo se comporta su cuenta de
ahorros. Las operaciones basicas como retiro de
dinero es mejor hacerlas personalmente, a
menos que tenga alguien en quien crea para
realizarlas...

Consulte sobre los servicios que son y que no
Son gratuitos. Este tema es uno de los dolores
de cabeza persistentes para muchos(as)
clientes(as). Después de utilizar un servicio como
consulta de saldo via telefénica, ven que el
banco... jles ha cobrado este servicio! Preste
mucha atencion. Pida pronta asesoria.

Cambie periédicamente la clave de acceso. Si
usted extrae dinero de su cuenta de ahorros con
tarjeta débito o consulta periédicamente la
informacion de su saldo en Internet, recuerde que
es preferible no tener una sola contrasefia. Esto
les dificulta el accionar a ciertas personas con
malas intenciones.

Guarde la constancia con la cual usted tuvo
acceso a su cuenia de ahorros. Si usted va a
utilizar por vez primera este servicio bancario,
téngalo en cuenta. Este es de aquellos papeles
gue nunca debieran de botarse o extraviarse.
Porque en caso de que surja alguna confusién,
usted puede mostrar que su cuenta de ahorros
esta legalmente constituida.

Nunca ofrezca su cuenta de ahorros para
transacciones dudosas. Si alguien le pide esto
asi sea conocido(a) suya, diga que no”.

http://iwww buenastareas.com/ensayos/Sistemas-De-Cont
rol-De-Cuentas-Bancarias/2633845 html

"La gente crea su
propio éxito
aprendiendo lo que
necesita aprender, y
practicando lo
aprendido hasta que te
vuelves un experto.”

Control para Cuentas Corrientes

“Un asunto cotidiano que tiende a ser
problematico para muchos es el manegjo
adecuado de las cuentas bancarias. Para
manejarlas de manera inteligente no se requiere
ser un experfo en finanzas, sino simplemente
poner atencion a todos los puntos basicos.

1. Identifica las cuentas.

Lo primero que debes hacer es revisar cuantas
cuentas posees, de qué bancos son, de qué tipo
son y cuénto dinero tienes en ellas.

Es conveniente revisar el contrato de cada una
de las cuentas, porque, alli se especifican las
condiciones de los servicios y clausulas que
indican a qué se tiene derecho, y a qué se esta
obligado.

-

2. Revisa las comisiones.

En las comisiones mas frecuentes se encuentran:
por manejo de cuenta, anualidad, retiro en cajero
automatico, cuota unica simplificada, entre otras.

Esto te hara dimensionar si conviene mas una
cuenta que cobre cuotas fijas por todos los
movimientos que hagas, o si es mejor cambiar a
una cuenta que cobre una cuota por cada
movimiento.

3. Revisa saldo promedio.

Es importante estar al tanto de la cantidad que
nos solicitan para mantenerla y evitar pagar de
mas. Conocer el saldo promedio requerido te
evitara la desagradable sorpresa de descubrir que
te han hecho un cargo que podias haber evitado
facilmente.

4. Supervisa tus estados de cuenta.

Es fundamental estar al tanto de las operaciones
e ir anotando y guardando los recibos de lo que
gastas o abonas. Lo mejor es anotar por separado
tus cuentas, de forma que puedas cotejarlas con
el estado que te llega por correo una vez al mes.
Si haces esto, sabras exactamente lo que estas
pagando y no habra sorpresas.
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5. Sé precavido.

La seguridad es uno de los puntos fundamentales
en el buen manejo de las cuentas bancarias.
Estos son los puntos més importantes a tomar en
cuenta:

-Debes cuidar muy bien tus contrasefias.

-No debes perder de vista tus tarjetas al realizar
cualquier operacion.

-Evita pasar las tarjetas de débito mas de una vez
por la terminal electrénica ya que en este tipo de
tarjetas pueden ocurrir cargos dobles por retraso
en la autorizacion.

6. Utiliza Ia banca online.

Hoy los bancos ofrecen una gran cantidad de
servicios en linea para sus clientes. Se pueden
hacer operaciones como: "consulta de saldo”,
“transferencia de efectivo", "estado de cuenta" y
pagos diversos. Aprovechar estos servicios ahorra
tiempo y dinero puesto que las comisiones
tienden a ser mas bajas”.

ZAPATA SANCHEZ, Pedro, (2011).

Por tanto, el saldo en libros deberia coincidir con el estado
de la cuenta del banco. Sin embargo, es muy como no
observar que dichos saldos no concuerdan, debido a las
siguientes razones:

1. Error en las anotaciones en la institucion bancaria.
2 Error en los libros de la empresa.

3.Reqistro unilateral por
conceptos:

algunos de los siguientes

- Cheques girados por la empresa, no pagados aun por el
banco

- Notas de depdésito enviadas y no registradas por el banco

- Notas de crédito emitidas por el banco y no registradas
por la empresa.

- Notas de débito emitidas y no registradas por la empresa

Identificado el tipo de error se procedera asi:

1.Cuando es un error del banco, se procede al reclamo y
hasta cuando se solucione debe asentarse el valor en una
cuenta transitoria para que no distorsione el saldo real del

b
anco ‘E;ar.

“la Conciliacion Bancaria.- Mensualmente el
Banco depositario envia a sus clientes el
extracto del movimiento de las cuentas
corrientes, con el fin de mantenerlos informados
sobre  sus saldos. Asi  mismo los
cuentacorrentistas pueden acceder a este detalle
a través de internet, ejemplo el Internexo del
Banco Pichincha .Por otra parte, es una forma de
auto control del banco, pues de no recibir ningin
tipo de reclamo, se considerara por aceptado y
conforme.

La intencién del banco, desde el punto de vista
del control, es perfectamente compatible con el
control interno que se debera observar dentro de
la empresa depositante. Por tal razon, el proceso
contable, ademas del registro comin, debe
comprender la elaboracion mensual de la
conciliacién bancaria.

2 En el segundo caso solamente se debe rectificar el
asiento erréneo.
En el caso de cheques girados y no cobrados y los depésitos
aun no registrados, no ameritan ningin asiento, solo es
cuestion de esperar unos dias hasta que los beneficiarios
hagan efectivos sus cheques o que el banco registre el

eosio. MOTIVACION
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EVALUACION N°5 2.- Seleccione la respuesta correcta

DE LAS CUENTAS CORRIENTES

" Los fondos alli depositados no son disponibles en forma inmediata

et
Indicaciones: ' Las cuentas corientes es manejada través de cheques
Por favor lea las preguntas y .‘. lajrespuesta correcta Se puede retirar o ingresar fondos mediante un tercero convenientemente
fag: pregunta tiene un valor de: B rizado
2-3p Suerte.. I
3-5 P . S

10 3.- Resuelva el siguiente ejercicio.
@W&z&m@ @ﬂedmmef;eﬁg& Transacciones

1. ;A través de que se maneja la cuenta corriente? 1. EI 10-08-2012 el Sr. Marco Jiménez abre la cuenta

corriente N° 1112131415 en el Banco el Exito
 Papeleta de depdsito
realizando un depdsito en efectivo de $1500.00

& Ch
e segin nota de depdsito 102030. El Banco

© Litunta cle Al procede a entregar el libretin de cheques.

" Papeleta de retiro
2. El 11-08-2012 el Banco procede a crear caja chica

por el valor de $ 500.00.

" Cédula y papeleta de votacién

e

7. El 16-08-2012 el cuentacorrentista gira el

3. El 13-08-2012 el cuentacorrentista gira el
cheque N° 003 por el valor de 3000.00 al Sr.

cheque N® 001 a la orden de la Sra. Sofia

Sebastian Jacome el mismo que se acerca al

Chavez por $ 480.00. el beneficiario se acerca al
Banco a cobrar. (Nétese que no existe

Banco hacer efectivo por ventanilla.
suficientes fondos por lo tanto se procede a
4. El 14-08-2012 el cuentacorrentista gira el protestar el cheque con el valor del 10% del
cheque N° 002 por $ 1850.00 el mismo que se valor del cheque)

acerca hacer efectivo.

5. El 15-08-2012 el cuentacorrentista realiza un
depésito de $ 220.00 en efectivo y un cheque
del Banco del Pichincha de $ 450.00.

8. El 15-08-2012 por camara de compensacion se

determina que el cheque del Banco de Pichincha

si tiene fondos.
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LIBRO DIARIO

-

FECHA | CODIGO

DETALLE

DEBE

HABER ' SALDO

RESULTADO DEL EJERCICIO

" Excelente
" Muy Bueno

" Regular

—~—

RESPUESTAS CORRECTAS

5

RESPUESTAS INCORRECTAS

5
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Educar a un joven no es hacerle
aprender algo gue no sabia, sino
hacer de el alguien gue no existia,
John Ruskin

Cuentas Corrientes y de Ahorros
2012-2013




6.7 Impacto Educativo

Esta guia constituira una herramienta basica para la ensefanza-
aprendizaje en estudiantes y docentes, siendo un instrumento dindmico y
de féacil aplicacion en el proceso educativo. Ademas, sera una guia
novedosa y de aplicacion para todas las instituciones educativas que

contiene la especialidad.

6.8 Difusion

El presente libro electrénico de Apertura, Registro y Control de Cuentas
Corrientes y de Ahorro, aplicado en la asignatura de Productos y Servicios
Financieros y de Seguros Basicos fue dado a conocer a estudiantes y
docentes, a través de una exposicion y discusion de los temas del trabajo
de grado, de lo cual manifestaron que el documento es bastante didactico,
claro y sencillo y servira como instrumento de apoyo en el proceso de

aprendizaje.

Para constancia se adjunta la siguiente certificaciéon de 24 de enero

2013, suscrita por el Dr. Ivdn Gémez —Rector
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Anexo 1 Arbol de Problemas




Anexo 2

Matriz de Coherencia

FORMULACION DEL PROBLEMA

OBJETIVO GENERAL

e Como incide la metodologia

utilizada en la ensefianza y
de
Registro y Control de Cuentas

aprendizaje Apertura,
Corrientes y de Ahorro en la
asignatura de Productos vy
Servicios Financieros y
Bésicos, los
30
Bachillerato de Contabilidad y
Administraciéon  del

Universitario “UTN”.

Seguros en

estudiantes del ano de

Colegio

Estudiar las metodologias utilizadas en
de

Cuentas Corrientes y de Ahorro en la

la apertura, registro y control
asignatura de Productos y Servicios

Financieros y Seguros Basicos,,
aplicada a los estudiantes del tercer
Afo de Bachillerato de la especialidad
Contabilidady del

la

Administracion
Colegio Universitario “UTN” de

ciudad de Ibarra.

SUBPROBLEMAS/
INTERROGANTES

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e ¢Cual es la metodologia que
utilizan los docentes para la
ensefianza del manejo de

de

modulo de

Cuentas Corrientes y
Ahorro en el
Productos y Servicios
Financieros y de Seguros
Basicos?

e /Existe bibliografia

especializada que permita el

Determinar las metodologias vy

técnicas activas empleadas para la
ensefianza y aprendizaje de apertura,

registro y control de Cuentas

Corrientes y de Ahorro.

Fundamentar tedéricamente las

metodologias utilizadas en la apertura,

registro y control de Cuentas
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aprendizaje en la apertura,
registro y control de Cuentas
Corrientes y de Ahorro en la
asignatura de Productos vy
Servicios Financieros y de

Seguros Basicos?

¢,Como mejorar el proceso de
ensefianza y aprendizaje de
Libretas de Ahorro en el
Modulo de Productos vy
Servicios Financieros y de
Seguros Béasicos en los
estudiantes del 3er afio de
bachillerato?

¢, Como dar a conocer los
nuevos métodos y técnicas a
docentes y estudiantes del

Colegio Universitario “UTN”.

Corrientes y de Ahorro en la
asignatura de Productos y Servicios
Financieros y de Seguros Basicos,
que promueva la ensefianza vy
aprendizaje en los estudiantes del
tercer afio de bachillerato de la
especialidad contabilidad del Colegio
Universitario “UTN” de la ciudad de

Ibarra.

Diseflar una propuesta de |las
metodologias utilizadas en la apertura,
registro y control de Cuentas
Corrientes y de Ahorro en la
asignatura de Productos y Servicios

Financieros y de Seguros Basicos.

Difundir la

metodologias a los docentes vy

propuesta de las

estudiantes del Colegio Universitario
“‘UTN”
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Anexo 3
Encuesta

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE EDUCACION, CIENCIA'Y TECNOLOGIA
OCTAVO SEMESTRE

Encuesta dirigida a los docentes y estudiantes del colegio universitario
“UTN.

Objetivo: Diagnosticar las metodologias utilizadas en la apertura, registro
y control de Cuentas Corrientes y de Ahorro en el tercer afio de
Bachillerato de la especialidad de Contabilidad y Administracion del

Colegio Universitario “UTN”.

Instrucciones: Lea detenidamente las siguientes preguntas; y escriba

una X en la respuesta que usted crea conveniente.
Cuestionario
1.- ¢Del siguiente listado marque con una x los métodos y técnicas

gue utiliza en la ensefianza y aprendizaje de las Cuentas Corrientes y
de Ahorro?

METODOS TECNICAS
INDUCTIVO-DEDUCTIVO [__] ANALISIS DE CASOS
PROBLEMICO [_]DEBATE

INVESTIGATIVO  EXPOSICI ]

TRABAJOS EN GRUPOS [ AnALISIS DE DATOS
LECTURAS GRUPALES EREPORTE INDIVIDUAL

INDIVIDUALES

ESTUDIO DE CASOSCUESTIONAH____JRRADO
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ORGANIZADORES GRAFICOS GUIAS DE APRENDIZAJE

PRUEBA DE CONOCIMIENTOREP{___JGRUPAL
TALLERESTAREAS 1

DISCUSION RESUMEN 1]

SOLUCION DE PROBLEMAS [ }ARTICIPACION EN CLASE
REPRESENTACION GRAFIC

2.- ¢,Qué metodologia utiliza en la materia de productos y Servicios

Financieros y de Seguros Basicos.

DIDACTICAS
INTERACTIVAS
PARTICIPATIVAS

il

3.- Durante el afio lectivo cuantas veces recibe usted actualizacion
sobre la materia de Productos y Servicios Financieros y de Seguros
Basicos.
UNO
DOS
TRES
MAS

U

4.- ¢Considera que se necesita de un instrumento didactico para el
aprendizaje de Cuentas Corrientes y de Ahorroen la asignatura de

Productos y Servicios Financieros y de Seguros Basicos?

MUY NECESARIO
NECESARIO
POCO NECESARIO

i

137

I



5.- ¢Qué herramientas tecnoldgicas a parte del computador utiliza el

docente para impartir sus clases?

PROYECTOR DE IMAGEN
VIDEOS DIDACTICOS
DVD

SOFTWARE EDUCATIVO

ot

6.- ¢Como se evalla el aprendizaje de las Cuentas Corrientes y de
Ahorros en la asignatura de Productos y Servicios Financieros y

Seguros Basicos?

PRUEBAS ORALES
PRUEBAS ESCRITAS
AUTOEVALUACION
TRABAJOS
COEVALUACION

oo

7.- en el desarrollo de las clases se demuestra interés por el
aprendizaje de Cuentas Corrientes y de Ahorros en la asighatura de

Productos y Servicios Financieros y Seguros Basicos?

SIEMPRE
CASI SIEMPRE
NUNCA

0

8.- ¢ Cree usted que la utilizacion de nuevas técnicas en la ensefianza
de Cuentas Corrientes y de Ahorromejorar4d el rendimiento
académico?

MUCHO D
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POCO :

NADA
9.- ¢Qué material didactico dispone para el desarrollo del tema en la

asignatura de Productos y Servicios Financieros y Seguros Basicos?

MANUAL
MODULO
GUIA DIDACTICA

]
]
]
INTERACTIVO 1
]
]
1]

COPIAS
LIBROS ESPECIALIZADOS

INTERNET

10.- ¢Seleccione que elementos deberia contener un modulo o guia
didéctica de Cuentas Corrientes y de Ahorros.

PLAN ANUAL

PLAN DE UNIDAD

TEMA

OBJETIVOS

CONTENIDOS DE APRENDIZAJE
METODOLOGIA

TECNICAS E INSTRUMENTOS
RECURSOS

BIBLIOGRAFIA

JUO0Oooa
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Anexo 4

Fotografias
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

AUTORIZACION DE USO Y PUBLICACION
A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

1. IDENTIFICACION DE LA OBRA
La Universidad Técnica del Norte dentro del proyecto Repositorio Digital Institucional, determiné la
necesidad de disponer de textos completos en formato digital con la finalidad de apoyar los

procesos de investigacién, docencia y extension de la Universidad.

Por medio del presente documento dejo sentada mi voluntad de participar en este proyecto, para
lo cual pongo a disposicion la siguiente informacion:

DATOS DE CONTACTO

CEDULA DE IDENTIDAD: | 100376067-3

APELLIDOS Y NOMBRES: | ESPINOSA RECALDE MARIA ANDREA

DIRECCION: IBARRA AV. 17 DE JULIO 7-49
EMAIL: Andre_espi@hotmail.es
TELEFONO FIJO: TELEFONO MOVIL: | 0989647464

DATOS DE LA OBRA

TiTULO: “ESTUDIO DE LA METODOLOGIA UTILIZADA EN LA
ASIGNATURA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINACIEROS Y DE SEGUROS BASICOS, PARA EL
APRENDIZAJE DE LA APERTURA, REGISTRO Y
CONTROL DE LAS CUENTAS CORRIENTES Y
AHORROS PARA LOS ESTUDIANTES DEL TERCER
ANO DE BACHILLERATO DE LA ESPECIALIDAD DE
CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION DEL COLEGIO

UNIVERSITARIO “UTN”
AUTOR (ES): ESPINOSA RECALDE MARIA ANDREA
FECHA: AAAAMMDD 2013/03/19

SOLO PARA TRABAJOS DE GRADO

PROGRAMA: ’—/I PREGRADO [J POSGRADO

TITULO POR EL QUE OPTA: | Licenciada en Contabilidad y Computacion.

ASESOR /DIRECTOR: Mba. Lucitania Montalvo V.
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2. AUTORIZACION DE USO A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD

Yo,ESPINOSA RECALDE MARIA ANDREA, con cédula de identidad Nro.100376067-3, en calidad de
autor (es) y titular (es) de los derechos patrimoniales de la obra o trabajo de grado descrito
anteriormente, hago entrega del ejemplar respectivo en formato digital y autorizo a la Universidad
Técnica del Norte, la publicacién de la obra en el Repositorio Digital Institucional y uso del archivo
digital en la Biblioteca de la Universidadcon fines académicos, para ampliar la disponibilidad del
material y como apoyo a la educacién, investigacién y extensién; en concordancia con la Ley de
Educacién Superior Articulo 144.

3. CONSTANCIAS

El autor (es) manifiesta (n) que la obra objeto de la presente autorizacién es original y se la
desarrolld, sin violar derechos de autor de terceros, por lo tanto la obra es original y que es (son) el
(los) titular (es) de los derechos patrimoniales, por lo que asume (n) la responsabilidad sobre el
contenido de la misma y saldré (n) en defensa de la Universidad en caso de reclamacién por parte
de terceros.

Ibarra, alos 3 dias del mes de Abrildel 2013

EL AUTOR: ACEPTACION:

(Firma).....L,./........{:.(.'.“........... ;

Nombre: ESPINOSA RECALDE MARIA ANDREA
C.C.. 100376067-3 Cargo: JEFE DE BIBLIOTECA

Facultado por resolucion de Consejo Universitario
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

CESION DE DERECHOS DE AUTOR DEL TRABAJO DE GRADO
A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

Yo,ESPINOSA RECALDE MARIA ANDREA, con cédula de identidad Nro.100376067-3
manifiesto mi voluntad de ceder a la Universidad Técnica del Norte los derechos
patrimoniales consagrados en la Ley de Propiedad Intelectual del Ecuador, articulos 4, 5y
6, en calidad de autor (es) de la obra o trabajo de grado denominado*ESTUDIO DE LA
METODOLOGIA UTILIZADA EN LA ASIGNATURA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINACIEROS Y DE SEGUROS BASICOS, PARA EL APRENDIZAJE DE LA APERTURA,
REGISTRO Y CONTROL DE LAS CUENTAS CORRIENTES Y AHORROS PARA LOS
ESTUDIANTES DEL TERCER ANO DE BACHILLERATO DE LA ESPECIALIDAD DE
CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION DEL COLEGIO UNIVERSITARIO “UTN"que ha sido
desarrollado para optar por el titulo de: Licenciada en Contabilidad y Computacién, en la
Universidad Técnica del Norte, quedando la Universidad facultada para ejercer plenamente
los derechos cedidos anteriormente. En mi condicién de autor me reservo los derechos
morales de la obra antes citada. En concordancia suscribo este documento en el momento
que hago entrega del trabajo final en formato impreso y digital a la Biblioteca de la
Universidad Técnica del Norte.

Life
(Birma) ....cooeoeneae: o M‘f

Nombre: ESPINOSA RECALDE MARIA ANDREA
Cédula: 100376067-3

Ibarra, 03 del mes de Abril del 2013
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

&

&

AUTORIZACION DE USO Y PUBLICACION
A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

4. IDENTIFICACION DE LA OBRA
La Universidad Técnica del Norte dentro del proyecto Repositorio Digital Institucional, determiné la
necesidad de disponer de textos completos en formato digital con la finalidad de apoyar los

procesos de investigacion, docencia y extension de la Universidad.

Por medio del presente documento dejo sentada mi voluntad de participar en este proyecto, para
lo cual pongo a disposicion la siguiente informacion:

DATOS DE CONTACTO
CEDULA DE IDENTIDAD: | 100341025-3
APELLIDOS Y NOMBRES: | REINA TATAMUES ANDREA ELIZABETH
DIRECCION: QUIROGA
EMAIL: Andreita_r2305@hotmail.com
TELEFONO FIJO: TELEFONO MOVIL: | 0983930180
DATOS DE LA OBRA
TiTULO: “ESTUDIO DE LA METODOLOGIA UTILIZADA EN LA

ASIGNATURA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINACIEROS Y DE SEGUROS BASICOS, PARA EL
APRENDIZAJE DE LA APERTURA, REGISTRO Y
CONTROL DE LAS CUENTAS CORRIENTES Y
AHORROS PARA LOS ESTUDIANTES DEL TERCER
ANO DE BACHILLERATO DE LA ESPECIALIDAD DE
CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION DEL COLEGIO
UNIVERSITARIO “UTN”

AUTOR (ES): REINA TATAMUES ANDREA ELIZABETH
FECHA: AAAAMMDD 2013/03/19

SOLO PARA TRABAJOS DE GRADO

PROGRAMA: |_/| PREGRADO [J POSGRADO

TITULO POR EL QUE OPTA: | Licenciada en Contabilidad y Computacion.

ASESOR /DIRECTOR: Mba. Lucitania Montalvo V.
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5. AUTORIZACION DE USO A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD

Yo,REINA TATAMUES ANDREA ELIZABETHcon cédula de identidad Nro.100341025-3en calidad de
autor (es) y titular (es) de los derechos patrimoniales de la obra o trabajo de grado descrito
anteriormente, hago entrega del ejemplar respectivo en formato digital y autorizo a la Universidad
Técnica del Norte, la publicacién de la obra en el Repositorio Digital Institucional y uso del archivo
digital en la Biblioteca de la Universidad con fines académicos, para ampliar la disponibilidad del
material y como apoyo a la educacién, investigacion y extensién; en concordancia con la Ley de
Educacién Superior Articulo 144.

6. CONSTANCIAS

El autor (es) manifiesta (n) que la obra objeto de la presente autorizacidn es original y se la
desarroll6, sin violar derechos de autor de terceros, por lo tanto la obra es original y que es (son) el
(los) titular (es) de los derechos patrimoniales, por lo que asume (n) la responsabilidad sobre el
contenido de la misma y saldra (n) en defensa de la Universidad en caso de reclamacién por parte
de terceros.

Ibarra, a los 3 dias del mes de Abrildel 2013

EL AUTOR: ACEPTACION:

(Firma)..... B (FiIrma) .....\....-22%
Nombre: REINA TATAMUES ANDREA ELIZABETH Nombre: Ing.
C.C:. 100341025-3 Cargo: JEFE DE BIBLIOTECA

Facultado por resolucién de Consejo Universitario
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

CESION DE DERECHOS DE AUTOR DEL TRABAJO DE GRADO
A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

Yo, REINA TATAMUES ANDREA ELIZABETH, con cédula de identidad Nro.100341025-
3manifiesto mi voluntad de ceder a la Universidad Técnica del Norte los derechos
patrimoniales consagrados en la Ley de Propiedad Intelectual del Ecuador, articulos 4, 5y
6, en calidad de autor (es) de la obra o trabajo de grado denominado“ESTUDIO DE LA
METODOLOGIA UTILIZADA EN LA ASIGNATURA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINACIEROS Y DE SEGUROS BASICOS, PARA EL APRENDIZAJE DE LA APERTURA,
REGISTRO Y CONTROL DE LAS CUENTAS CORRIENTES Y AHORROS PARA LOS
ESTUDIANTES DEL TERCER ANO DE BACHILLERATO DE LA ESPECIALIDAD DE
CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION DEL COLEGIO UNIVERSITARIO “UTN"que ha sido
desarrollado para optar por el titulo de: Licenciada en Contabilidad y Computacion., en la
Universidad Técnica del Norte, quedando la Universidad facultada para ejercer plenamente
los derechos cedidos anteriormente. En mi condicién de autor me reservo los derechos
morales de la obra antes citada. En concordancia suscribo este documento en el momento
que hago entrega del trabajo final en formato impreso y digital a la Biblioteca de la
Universidad Técnica del Norte.

/7

(Firma) ... ... 2ok
Nombre: REINA TATAMUES ANDREA ELIZABETH
Cédula:100341025-3

Ibarra, 03 del mes de Abril del 2013
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