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RESUMEN

En el apartado Introduccidén se describe los antecedentes, problema, objetivos y
justificacion para el planteamiento del sistema de control de inventarios y

facturacion en la empresa Macroriego.

En el Capitulo Il se presenta los antecedentes y descripcion general de
Macroriego, mision, visioén, alcances, actividades, productos y servicios con el

objetivo de determinar las reglas del negocio; y el fundamento de la empresa.

En el Capitulo Ill se ofrece una visibn general del estudio de plataformas,
lenguajes y herramientas de programacion que se utilizan para la elaboracion del

sistema de control de inventarios, facturacion y bancos para la empresa.

En el Capitulo IV se describe la solucion propuesta, asi como el analisis, disefio y

requerimientos que se utilizaron para la elaboracion del sistema.

En el Capitulo V se describe los elementos del modelo de disefio y se identifica a
gran escala el disefio paquetes, subsistemas y clases; indicando la distribucion de
los componentes relacionados con la estructura, enfocandose en la organizacion

de los modulos del software.

En el Capitulo VI se anota las conclusiones, recomendaciones y analisis de
impacto que se han desarrollado durante el proceso de investigacion e

implementacion del sistema para la empresa.
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SUMMARY

In the Introduction section describes the background, problem, objectives and
rationale for the approach of inventory control system and billing Macroriego

company.

Chapter Il presents the background and overview of Macroriego, mission, vision,
scope, activities, products and services with the objective of determining the rules

of business, and the foundation of the company.

Chapter 1ll provides an overview of the study of platforms, programming
languages and tools that are used to prepare the inventory control system,

invoicing and banking for the company.

Chapter IV describes the proposed solution, as well as the analysis, design and

requirements that were used to develop the system.

Chapter V describes the elements of the design model and identifies the design
scale packages, subsystems and classes, including the distribution of the
components related to the structure, focusing on the organization of software

modules.

Chapter VI is noted the conclusions, recommendations and impact assessments
that have been developed during the research and implementation of the system

for the company.
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Capitulo 1

INTRODUCCION

icqgo

INFRAESTRUCTURAS'Y'SISTEMAS HIDRAULICOS



1 INTRODUCCION

En la actualidad, en la provincia de Imbabura los organismos como Municipios vy
gobiernos provinciales se han enfocado en la creacién de nuevas fuentes de trabajo que
impulsan a las microempresas a surgir en el ambito econémico y estas buscan los
mecanismos necesarios para prestar servicios con mayor eficiencia, en donde se enlacen
la buena atencién al cliente y la calidad del producto o servicio que se oferta, situacion
que determina que las empresas y microempresas de las diferentes areas del sistema
productivo como: industriales, de servicios y por supuesto las comerciales, debido al
incremento de la competitividad interna como externa busquen nuevos medios para un

mayor desarrollo.

Los cambios tecnologicos, la competitividad, la falta de organizacion de informacion en la
empresa, los gastos excesivos e innecesarios y pérdida constante de los productos son
factores que afectan a Macroriego, dificultades que influyen en la necesidad de
implementar un sistema de control de inventarios y facturaciébn en la empresa, para
mantener la solidez econdémica y solucionar problemas que afectan al funcionamiento

diario.

1.1 PROBLEMA

1.1.1 ANTECEDENTES

Dentro del sector comercial de la ciudad de Ibarra, se encuentra MACRORIEGO, esta
empresa que a través del tiempo se ha convertido en una de las empresas lideres en el
mercado imbaburefio y de la zona norte del pais; misma que por su experiencia de doce
afios, ha logrado consolidarse en direccibn de sus propietarios en la principal
expendedora de productos de riego. Es asi que exclusivamente se dedica a la venta e
instalacibon de materiales y accesorios para sistemas de riego, agua potable,
construccion, industria y todo tipo de infraestructuras hidraulicas; oferta a los diferentes
consumidores productos Israelitas y Tuberia PVc de la prestigiosa marca Tigre, se

constituye como el principal distribuidor exclusivo para la zona norte del pais.



Desde sus inicios esta empresa se caracteriza por ser la pionera en comercializacion de
productos de sistemas de riego, a través del tiempo ha logrado obtener el prestigio que le
ha permitido expandirse y fortalecerse como la empresa lider dentro de la region,
ofreciendo productos de calidad con tecnologia israeli*, tecnologia de riego con avances
de punta es decir con innovaciones nuevas a los productos ya existentes esto son
mangueras con goteros incluidos para una mejor distribucién de agua en los cultivos,
productos debidamente probados para las condiciones que requiere cada -cultivo,
incluyendo equipos de riego adecuados para irrigar eficientemente cultivos floricolas,
horticolas, frutales, entre otros, tanto bajo invernaderos como en la intemperie en
distintos medios y sustratos; cumpliendo asi con los grandes estandares requeridos por
sus clientes, que se han constituido en el capital mas importante de la empresa razén por
la que atiende pensando siempre en satisfacer sus necesidades y complacer sus
exigencias de acuerdo a la innovacién del mercado y presentando productos accesibles a
diferentes clases de consumidores que le han permitido mantenerse en el mercado

actual.

A fin de hacer frente a la competencia, Eroriegos, Hidotecnologia y Tecnohidro?, el duefio
y gerente de Macroriego ha visto la necesidad de implementar el sistema de control de
inventarios y facturacién en la empresa, para que le permita mejorar y mantener la
solidez econdmica porque los beneficios de la empresa son relativamente altos pero no

administrados correctamente.

Este sistema de control de inventarios y facturacién, no estara dirigido solamente a los
propietarios para que les permita salvaguardar y proteger su patrimonio, sino también a
sus colaboradores (empleados) brindandoles estabilidad laboral y una buena atencion a
su principal acreedor el cliente, para establecer asi una interrelacion de procedimientos,

pasos y reglas para realizar una actividad de manera eficiente y transparente.

! Tecnologia Israeli: Israel siempre ha sido lider en el desarrollo de sistemas de riegos que

reducen la cantidad de agua necesaria para cultivar y cosechar producto, esto son el riego por
goteo y micro aspersion.

“Eroriegos, Hidotecnologia y Tecnohidro : Empresas dedicadas a la venta de materiales y
accesorios para riego y agua potable, en la ciudad de Ibarra.



1.1.2 SITUACION ACTUAL

Macroriego, actualmente administra toda su informacién mediante registros en archivos
Excel y Word, asi es que al momento de solicitar un reporte de cuentas por pagar,
cuentas por cobrar, stock de inventarios y gastos de proyectos es muy retardatario por su
minuciosa busqueda de documentos en los archivos fisicos y digitales que posee la

empresa.

1.1.3 PROSPECTIVA

Este proyecto permitira a la entidad obtener informacion real de sus recursos, alcanzando
un valioso nivel de confiabilidad sobre su estado financiero, una excelente utilizacién de
la informacién contable y por ende consiguiendo el éxito de los objetivos que la empresa
persigue y dando cumplimiento al reglamento interno de delegar funciones de acuerdo a

sus conocimientos y necesidades de la misma.

Evitando asi la duplicidad de los cargos; no destinar gastos de capital sin una previa
planificacion o destino del dinero para evitar egresos excesivos; controlar con mas rigidez
los productos de inventario evitando la pérdida de bienes activos que afecten su

estabilidad econdmica u otros aspectos perjudiciales o contradictorios a la empresa.

1.1.4 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Macroriego, es una empresa dedicada a la venta e instalacion de Sistemas de Riego,
donde la falta de administracion de los inventarios, las cuentas por pagar y cuentas por
cobrar, hacen que no se cumplan con las metas establecidas asi como la presentacion de
informes de gastos de la empresa es tardia. La empresa requiere de un sistema de
inventarios y facturacion donde permitird mantener el control oportuno de la mercaderia
que entra en el depdsito como la que sale, evitando asi que se agote la existencia de
algun producto, como también evitar que cualquier mercancia fuera sustraida. También
gque permita controlar las cuentas mas importantes del negocio, precisamente para tomar
decisiones sobre las actividades futuras que desea la administracion realizar y esto

ayudaréa a que las metas establecidas por sus propietarios sean cumplidas.



1.2 OBJETIVOS

121

OBJETIVO GENERAL

Implementar un sistema de inventarios y facturacién para el control de mercaderia y

operaciones de la empresa MACRORIEGO, con los datos proporcionados por el Gerente.

1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Explicar el proceso actual para el control de inventario de Macroriego.
2. Elaborar un software que permita llevar el control del inventario en forma
ordenada y confiable.
Optimizar la busqueda de un producto.
Ofrecer a los clientes una rapida y eficaz atencion al momento de hacer sus
compras.
5. Disefar una interface amigable para mejorar la usabilidad la curva de aprendizaje
del sistema.
6. Efectuar la debida capacitacién al personal encargado del manejo del sistema
computarizado, para la puesta en marcha del mismo.
1.2.3 OBJETIVOS DE ESTUDIO
1. Disefiar la estructura del sistema de control interno, que permita cambiar el estilo
de gestion empresarial actual en la empresa Macroriego.
2. Desarrollar el software necesario que se acople a los requerimientos del mercado
local, basandose en los programas ya existentes para este fin.
1.3 ALCANCE

El proyecto consiste en desarrollar un sistema de control de inventarios y facturaciéon, que

facilite y agilice el desarrollo y desempefio de la empresa Macroriego.



El sistema esté estructurado por los siguientes Modulos:

MODULO DE ADMINISTRACION

» Gestionar las configuraciones.
* Usuarios

« Datos de la Empresa

MODULO DE INVENTARIOS

Este mddulo es el encargado del control de productos y proveedores:

* Registro Productos
* Registro Categorias
* Registro Proveedores

* Registro de Compras

MODULO FACTURACION

¢ Registro Clientes

¢ Registro Facturas

MODULO CUENTAS

e Tipo de Gasto
e (Gastos
» Cuentas por cobrar

¢ Cuentas por Pagar

MODULO BANCOS

¢ Bancos
+ Cuentas Bancarias
*« Transacciones Bancarias

* Conciliacidn Bancaria



REPORTES

Los reportes, ademas de auxiliar a la institucién proporcionando informacion especifica
sobre cada &rea, también pueden utilizarse como estadisticas para la toma de

decisiones.

« Facturacioén de ventas por fecha de venta

e Facturacién de compras por fecha de venta

e Listado de Productos, Stock y precios unitarios.
» Listado de Proveedores

» Listado de Clientes

* Ventas por Clientes

¢ Ventad por Productos

« Ventas totales por Usuarios

* Reporte de Gastos Realizados

* Reporte de facturas de Ventas emitidas.

ESQUEMA GENERAL DEL PROYECTO

Servidor Web
Apache
b
s
L]
Peticion de o N
Pagina
Cliente Servidor de
Base De Datos
Formateo a
Codigo HTML
— | < Consulta a Base
de Datos
Resultado HTML Motor PHP

llustracion 1: Esquema General
Fuente: Propia



1.4 JUSTIFICACION

En la empresa Macroriego es necesario un sistema de control de inventarios y
facturacion, que permita registrar las operaciones diarias que realiza la empresa,;
indicando asi que con una buena planificacion y control, se puede cumplir todos los

objetivos que se plantea y brindar mejor servicio a sus clientes.

El sistema de control de inventarios y facturacién, se convertira en una herramienta Gtil y
fiable a la hora de realizar una factura de los productos vendidos, reportes a tiempo y un
manejo adecuado de los gastos que tiene la empresa, cuentas por pagar, cuentas por
cobrar, uno de los beneficiarios indirectos constituyen los empleados los cuales
desempenfaran funciones especificas, protegiendo su integridad y obteniendo estabilidad

laboral.

También permitira a los propietarios saber con precision el estado de las cuentas,
verificar su exactitud y confiabilidad de los datos obtenidos, medir la eficiencia y
productividad en cada una de las actividades que diariamente se realizan, garantiza su
estabilidad, permite trabajar con mayor rapidez y eficacia para dar soluciones rapidas y

oportunas.
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2 MACRORIEGO DISTRIBUIDOR AUTORIZADO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INSTITUCION

Macroriego a través del tiempo se ha convertido en una de las empresas lideres en el
mercado imbaburefio y de la zona norte del pais; misma que por su experiencia de doce
afios, ha logrado consolidarse en direccion de sus propietarios. Dedicdndose asi a la
comercializaciébn de materiales y accesorios para sistemas de riego, agua potable,
construccion, industria y todo tipo de infraestructuras hidraulicas; ofertando a los
diferentes consumidores productos de procedencia israeli, constituyéndose como el
principal distribuidor exclusivo para la zona norte del pais, donde la agricultura es la base

de la economia de la provincia de Imbabura y Carchi.

Macroriego, ofrece la mas avanzada tecnologia para instalar sistemas de riego,
debidamente probados para las condiciones que requiere cada cultivo, incluyendo
equipos de riego adecuados para regar eficientemente cultivos floricolas, horticolas,
frutales, entre otros, tanto bajo invernaderos como en la intemperie en distintos medios y

sustratos.

2.1.1 MARCO REFERENCIA

2.1.1.1 MARCO HISTORICO

Siempre pensando en los beneficios de sus clientes se pone a disposicion de todos
MACRORIEGO, fue fundada por el Ing. José Eduardo Granda, el 1 de agosto del 2000,
se encuentra ubicada en la Av. Cristébal de Troya s/n y Juan José Paez, con el fin de

suplir las necesidades de los usuarios y compradores en el sector agricola.
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2.1.1.2 MARCO DEMOGRAFICO

MACRORIEGO, es una empresa ubicada en la ciudad de lbarra, son distribuidores
autorizados de John DeereWater, antes conocido mundialmente como Israriego. Su

principal objetivo es la instalacion y comercializacién de sistema de riego y agua potable.

2.1.1.3 MARCO LEGAL

MACRORIEGO, ofrece productos con sellos de calidad INEN NORMA NTE INEN 1869
con certificacion 1SO 9001:2000.

2.2 MISION

Macroriego es una empresa que disefla y produce sistemas de riego, distribuidor
autorizado de John DeereWater y Tigre Ecuador, que contribuye con el desarrollo
agricola y atiende las necesidades de los clientes de las provincias de Imbabura y
Carchi. Para esto, cuenta con la mas avanzada tecnologia israelita de riego con avances
de punta. Buscando la excelencia, promoviendo un ambiente organizacional de alto

desempernio, respetando la comunidad y al medio ambiente.

2.3 VISION

MACRORIEGO, hasta el 2015 aspira ser una empresa lider en el mercado agricola
buscando los mecanismos necesarios para prestar servicios con altos niveles de
eficiencia, en donde se conjugue la buena atencion al cliente y la calidad del producto o

servicio ofertado con la més alta tecnologia israelita.

2.4 OBJETIVOS

e Brindar productos de alta calidad.
* Mejorar el servicio y soluciones a sus clientes.

« Optimizar el uso de agua y fertilizantes disponible en los cultivos.

11



» Fomentar la incorporacion de nuevas tecnologias en los sistemas de riego.
* Mejorar la infraestructura de distribucion.

* Mejorar la gestion de riego

2.5 SERVICIOS

Fabricamos e importamos la mas amplia gama de materiales y accesorios para sistemas

de riego, agua potable, construccion, industria y todo tipo de infraestructuras hidraulicas.

2.5.1 PRODUCTOS

2.5.1.1 ACCESORIOS, CEMENTOS Y TUBERIA DE PE

e Accesorios de PVC para Presion.
e Accesorios de presion, producidos en PVC y moldeados con alta precision,

disefiados para sistemas hidraulicos presurizados de hasta 16 Atm (230 psi).

2.5.1.2 CEMENTOS SOLVENTES

« Cementos solventes para tuberia de PVC tanto rigida como flexible y sus

accesorios.

2.5.1.3 TUBERIA DE POLIETILENO (PE)

« Diametro nominal entre 7 y 50 mm y %" a 1" en diferentes presiones.
« Para uso en sistemas presurizados en conduccion y abastecimiento de agua

potable, agricultura e industria.

12



2.5.1.4 ACCESORIOS PARA TUBERIA DE PE DE PRESION

e Producidos en polipropileno (PP), faciles de instalar sin necesidad de

herramientas o accesorios adicionales y con una minima pérdida de presion.

2.5.1.5 VALVULAS Y MEDIDORES

Véalvulas Manuales y Autométicas
* Enuna amplia gama de materiales segun las necesidades:
» Polipropileno, PVC, metélicas.
+ Roscadas, bridadas o entre bridas.
* Rango entre 42" y 4",
Valvulas de Control Hidraulico
« De PVC y metalicas. Bridadas o roscadas. Rango entre 2"y 24",

Medidores de Agua

* Medidores de transmision magnética. Rango entre %2"y 10".

2.5.1.6 RIEGO POR ASPERSION

« Disefos innovadores y acorde a requerimientos del cultivo.
» Materiales metalicos y plasticos de la mas alta calidad.

» Alta uniformidad en la distribucién del agua segun disefio.

2.5.1.7 FILTRACION

* Soluciones claras a los problemas de filtrado de agua.
« Filtros de grava con diferentes capacidades de acuerdo a requerimientos de

caudal a filtrarse y del grado de filtrado precisado.

13



2.5.2 INSTALACIONy SERVICIO TECNICO

« Personal calificado y de alta experiencia.
» Garantiay calidad.

* Responsabilidad.

* Rapidez.

« Ingenieros especializados.

* Répida solucién a su problema.

2.5.2.1 ASESORAMIENTO

« Planificacién de proyectos agricolas.
e Visita al lugar del proyecto.
* Recopilacién de informacion.

» Recomendacion en base a la experiencia acumulada.

2.6 FUNCIONAMIENTO

Estan relacionadas directamente con las funciones basicas que realiza MACRORIEGO a

fin de lograr sus objetivos.

Para que la organizacién empresarial pueda conseguir sus objetivos, es necesario que

las funciones que a continuacion se detallan se desarrollen en conjunto.
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[ DIRECTIVA

PRODUCTIVIDA

FINANCIERA
FUNCIONES

RR.HH

COMERCIAL

\ " ADMINISTRATIV

llustracion 2: Funciones de una empresa
Fuente: (Vilcaromero Ruiz, 2000)

(Lépez, 2012) Propone las funciones de direccion para la empresa Macroriego.

2.6.1 FUNCION DE DIRECCION

La funcion de direccion es una de las tareas mas importantes, se refiere al proceso por el
gue una o varias personas tratan de lograr los objetivos que la organizacion se ha
marcado. Quienes se encargan de las tareas directivas en la empresa podran disponer
de todos los recursos, humanos, técnicosy financieros, que ésta tenga, con el fin
de coordinarlos. Las tareas propias de la direccion son la planificacidn, la organizacion, la

coordinacién y el control.

La funcién de direccion esta a cargo del Gerente. Donde el gerente es el encargado de

las siguientes funciones:

Interpersonal
» Asegurar la representacion de la empresa.
« Dirigir a los subalternos.

» Asegurar el enlace entre los publicos.

Informacional

e Actuar como vocero.

15



» Comunicar los objetivos de la organizacion.

» Controlar la implementacion de la estrategia.

Decisional
e Iniciar el cambio en la organizacion.
¢ Resolver los problemas cuando se presentan.
e Asignar los recursos de la empresa.

« Negociar con los representativos.

2.6.2 FUNCION PRODUCTIVA

Esta funcion es conocida también como funcién técnica. Donde incluye todo el conjunto
de actividades a través de las cuales la empresa crea los productos o presta los servicios
gue son el objeto de su actividad. Las empresas deben ocuparse de la Investigacion, el
desarrollo y la innovacién (1+D+i), producir o prestar el servicio inherente a su propia
actividad y realizar los correspondientes controles de calidad necesarios para comprobar

gue sus productos o servicios llegan al mercado en éptimas condiciones.

2.6.3 FUNCION FINANCIERA

En la funcion financiera se ocupa de conseguir los recursos financieros necesarios para
gue la actividad empresarial pueda desarrollarse. Esta funcion incluiria tres actividades
esenciales: la planificacion de los recursos, el asesoramiento respecto a la viabilidad de
las posibles operaciones que se pretendan realizar y la toma de decisiones respecto al

uso de los recursos.

2.6.4 FUNCION RECURSOS HUMANOS

En el area de personal se realizan las actividades destinadas a coordinar y optimizar las
actividades, los conocimientos, experiencias y competencias de las personas que

trabajan en la empresa, con el fin de lograr su maxima eficiencia.

1. Contratacién y empleo

2. Capacitacion y desarrollo

16



Sueldos y salarios
Relaciones laborales
Servicios y Prestaciones

Higiene y seguridad

N o g ko

Planeacion de recursos humanos

2.6.5 FUNCION COMERCIAL

Las funciones comerciales estdn asociadas con las actividades de compra, venta e

intercambio de la empresa.

2.6.6 FUNCION ADMINISTRATIVA

Las funciones administrativas son aquellas que regulan y controlan las cinco funciones

anteriores.

2.7 ANALISIS DE REQUERIMIENTOS DE NEGOCIO DE LA
EMPRESA

Para proporcionar de una forma efectiva productos y servicios que se ajusten a las
necesidades de los clientes, es preciso identificar e involucrar a todos los participantes en

el proyecto como parte del proceso de modelado de requerimientos.

2.7.1 IDENTIFICAR STAKEHOLDERS® CLAVES

Identifica las partes que se ve afectada por la actividad de la empresa. Clarifica quién
dirige, qué éarea del proyecto esto aplica tanto a personas externas o internas de la
empresa. Tienes que saber siempre quién es el responsable, y luego identifica a quién

afectara esa parte del proyecto o de negocio.

*Stakeholder : es un término inglés, para referirse a «quienes pueden afectar o son afectados por
las actividades de una empresa.
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PROVEEDOR
EMPLEADOS

MACRORIEGO

GERENTE CLIENTES

llustracion 3: Partes interesadas de Macroriego
Fuente: Propia

2.7.2 CAPTURA LOS REQUERIMIENTOS DEL STAKEHOLDER

Pregunta a cada uno de los Stakeholders claves por sus necesidades especificas: qué
quieren del servicio o producto, qué esperan obtener de su equipo, qué resultados
quieren tener a corto, mediano y largo plazo.

GERENTE.-Como propietario de la empresa Macroriego su principal necesidad es
salvaguardar y proteger su patrimonio. Y es asi que esperan brindar la mejor opcién a
sus clientes ofertando los mejores productos en el mercado agricola. Para logra que esto
se ejecute, él cuenta con un equipo alta mente calificado en el area de riego y en la parte
contable para lograr que su empresa funcione correctamente.

EMPLEADOS.- La principal necesidad de los empleados es obtener estabilidad laboral y
establecer una interrelacion de procedimientos, pasos y reglas para realizar su trabajo de

manera eficiente y transparente.

PROVEEDORES.-Forman una parte externa de la empresa ya que su principal
necesidad es proveer a Macroriego de una gran variedad de productos de calidad, con el
fin de incursionar en el mercado con nuevas tecnologias para lograr automatizar los
sistemas de riego. Entre sus principales proveedores podemos mencionar a los
siguientes:

» Tigre Ecuador S.A
* Aquaplas S.A
» JD Plastic
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« AMC

* Pivaltec S.A
» Dismacon

e South Import

e |nmera

CLIENTES.- Macroriego, maneja una extensa cartera de clientes, entre los mas

importantes se pueden mencionar:

* Integracion Avicola Oro

* Avesca Ecuatoriana

* Fundacion Ayuda en Accion
e Junta de agua de lluméan

* Flores de Tumbabiro

* Pilonera del Norte

« Ingenio Azucarero del Norte
¢ Rosefarm

* Gobierno Provincial del Carchi

La principal necesidad de los clientes es la obtencion de los mejores resultados en la
produccién de sus productos, reduccién de tiempo, personal y costos en el manejo de
riego con la introduccién de sistemas automaticos para que los procesos y métodos

logren satisfacer las necesidades de cada cliente.

2.7.3 CATEGORIZA LOS REQUERIMIENTOS

2.7.3.1 REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

Los requerimientos funcionales son aseveraciones de los servicios que la empresa debe
proveer. En algunos casos los requerimientos funcionales deben describir de manera

explicita, lo que la empresa no debe hacer.
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Macroriego, como distribuidor autorizado en la zona norte del pais ofrece inspecciones
realizadas por un técnico en riego para presentar una propuesta adecuada para la
implementacion de un sistema de riego segun las condiciones que presente el cultivo.

Con referencia a las construcciones de galpones cuenta con la experiencia de mas de 8
afios en construccion cumpliendo y acatando normas especificas de las Granjas para la

construccion de instalacion adecuadas para la reproduccion de aves, cerdos etc.

2.7.3.2 REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

Estos requerimientos son restricciones sobre los servicios y funcionalidades ofrecidos por
la empresa. Estos incluyen restricciones en el tiempo que se debe demorar un producto o

servicio.

Macroriego, para satisfacer las necesidades de sus clientes, aclara a sus clientes que el
pedido de materiales se lo debe realizar con anticipacion y con fechas establecidas para

la entrega de las construcciones de galpones.

2.7.4 RECOGE E INTERPRETA REQUERIMIENTOS

Una vez categorizado los requerimientos, determina cuales son factibles y como el

servicio o producto puede cumplirlos.

Macroriego planifica realizar inspecciones solicitadas por los clientes, una vez cumplida la
inspeccion presenta su proforma al cliente para que este analice los costos y tome la
decision. EL cliente analiza la propuesta contrata los servicios, realizando el pedido de
los materiales necesarios, una vez adquirido los materiales procede a la instalacion y
verificacién de dicho sistema. Realizada la instalacion procede a la entrega y conformidad

del cliente. Logrando asi satisfacer las necesidad de los clientes en el are agricola.

(EPN, 2012) Se Refiere a los beneficios de los cultivos con un Sistema de Riego

Automatizado.
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2.7.4.1 BENEFICIOS PARA LOS CULTIVOS DE UN RIEGO OP TIMIZADO

o gk WD

Disminucién de la humedad relativa del aire en los cultivos protegidos por
invernaderos.

Disminucién de fertilizantes

Disminucién del costo mantenimiento

Reduccion en el empleo de herbicidas (hierba mala)

Mejora la textura interna del terreno.

Posibilidad de aplicacién a todos los cultivos.

2.7.4.2 BENEFICIOS PARA EL CLIENTE

El cliente se beneficiara de plantas més sanas, incremento de cosechas, mejor

calidad de producto.

2. Ahorro en servicio técnico

3. Ahorro en consumo de agua y fertilizantes

Competitividad al reducir los costos laborales.

2.7.4.3 BENEFICIOS PARA MACRORIEGO

Incrementar y mejorar los servicios y soluciones a sus clientes.

Incrementar clientes y por ende sus ingresos.

Ser una empresa que brinda asesoria, equipamiento y control para el sector
agricola.

Productores y profesionales motivados para la capacitacion, el cambio tecnolégico
y la innovacion.

Apoyo a la proteccion del medio ambiente.
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3 ESTUDIO DE PLATAFORMA TECNOLOGICA,
LENGUAJE Y HERRAMIENTAS

3.1 PHP

(Vikram, 2010) Menciona.

“PHP*es un lenguaje de programacion interpretado y disefiado para la creacién de
paginas web. Mé&s all4 del desarrollo web, PHP permite incluso la creacion de
aplicaciones de escritorio (con una interface grafica independiente del navegador). Es
una solucion para la construccion de webs con independencia de la Base De Datos y del
servidor valido para cualquier plataforma. El objetivo final es conseguir la integracion de
las paginas HTML® con aplicaciones que corran en el servidor como procesos integrados

en el mismo, y no como un proceso separado”

(W, K, D, M, S, & Ch, 2004) Nos hablan de las caracteristicas de PhP

3.1.1 CARACTERISTICAS DE PHP

Entre las caracteristicas mas importantes de PHP tenemos:

* Es software libre.

* Es multiplataforma, se interpreta y ejecuta de igual forma un script
independientemente del tipo de plataforma (tipo de sistema operativo o tipo de
servidor web) donde sea ejecutado.

» Se lleva excelentemente bien con MySQL y otras bases de datos, facilitando asi el
desarrollo de aplicaciones web dindmicas que acceden a bases de datos en

tiempo real.

1% profesional Home Pages : paginas Personales Profesionales.
" HTML(HyperTextMarkupLanguage ) («lenguaje de marcado de hipertexto»): es el lenguaje de

marcado predominante para la elaboracion de paginas web
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* Es invisible al usuario de la pagina web, no puede verse el codigo fuente PHP
desde el navegador web, ya que este codigo es interpretado en el servidor y nos
devuelve la salida en HTML.

» Permite la programacion orientada a objetos.

« Dispone de una amplia biblioteca de funciones nativas.

e Las variables no necesitan ser definidas, sino que se evallan en tiempo de

ejecucion, es decir, con darlas un valor ya quedan definidas también en su tipo.

3.1.2 HTMLY PHP

“HTML es el lenguaje basico de cualquier pagina web y PHP es el lenguaje que te
permite realizar procesos en el servidor, luego de una serie de pasos, por fin el servidor
web muestra al usuario la pagina que solicitd, en su browser. Pues esa pagina que se le
envia al cliente esta en HTML. PHP y HTML trabajan juntos, cada uno cumple sus
propias funciones, solo que PHP es procesado en el servidor y HTML en el cliente.”
(Holzner, 2009)

3.1.3 NETBEANS IDE

Entorno de desarrollo integrado multiplataforma.”El IDE°®NetBeans es un entorno de
desarrollo integrado que nos permite crear aplicaciones no solo en lenguaje de

programacion Java, si no en una gran variedad de lenguajes.”

(Kutter, 2010)

La plataforma NetBeans permite que las aplicaciones sean desarrolladas a partir de un
conjunto de componentes de software llamados mddulos. Un modulo es un archivo Java
que contiene clases de java escritas para interactuar con las APIs de NetBeans y un
archivo especial que lo identifica como modulo. Las aplicaciones construidas a partir de

maodulos pueden ser extendidas agregandole nuevos mdadulos. Debido a que los modulos

' DE: Un entorno de programacion que ha sido empaquetado como un programa de aplicacion,
es decir, consiste en un editor de cédigo, un compilador, un depurador y un constructor de interfaz

grafica.
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pueden ser desarrollados independientemente, las aplicaciones basadas en la plataforma

NetBeans pueden ser extendidas facilmente por otros desarrolladores de software.

3.1.3.1 CARACTERISTICAS DE NETBEANS CON PHP

Las caracteristicas mas importantes de NetBeans integrado a PHP son:

1. Creacién de Proyectos PHP

NetBeans nos provee de una estructura para los proyectos que podemos crear junto a
este IDE, nos propone un esqueleto para organizar nuestro cédigo fuente, el editor
conjuntamente integra los lenguajes como HTML, JavaScript y CSS.

Ademéas NetBeans posee un sistema para examinar todo los directorios de cada
proyecto, haciendo reconocimiento y carga de clases, métodos y objetos, para acelerar la

programacion.

2. Integracion con Symfony

Realizar aplicaciones con estos Framework es muy agil, gracias a NetBeans ya es
posible dejar de lado la consola de comandos de Symfony y centrarse en desarrollar en el
IDE, ademas se encuentra cargadas todas las clases, ayuda en linea. Un espectaculo si
se habla de desarrollar en NetBeans y la completa integracion con Symfony y

ZenFramework’.
3. Editor de Codigo Fuente
A lo largo de todo este tiempo, se not6 la mejora en su editor, sobre todo en el editor de

PHP, es mucho mas 4gil y a la vez robusto, contiene mas ayuda en linea, reconocimiento

de sintaxis y todo lo que provee la Ultima versién de PHP.

13 ZenFramework: es un framework de cédigo abierto para desarrollar aplicaciones web y

servicios web con PHP 5



4. Depuracion de PHP

NetBeans integra muy bien la utilizacién Xdebug®, gracias a esto podemos inspeccionar y
examinar cada variable local, establecer puntos de interrupcién y evaluar el cédigo en

nuestra logica.

3.2 APACHE

(Stoppe, 2010) Nos dice que “Apache es un servidor web de codigo abierto, potente que
nos ofrece un servicio estable y sencillo de mantener y configurar. El servidor Apache se
desarrolla dentro del proyecto HTTP® Server. Es usado principalmente para enviar

paginas web estéticas™ y paginas web dinamicas'! en la worldwide web”.

3.2.1 CARACTERISTICAS DEL SERVIDOR APACHE

Destacaremos las siguientes caracteristicas de Apache.

» Es multiplataforma, aunque idealmente esta preparado para funcionar bajo Linux.

* Apache es un servidor altamente configurable de disefio modular.

» Apache es una tecnologia gratuita de codigo fuente abierta.

» Posee diversos médulos que permiten incorporarle nuevas funcionalidades.

e Apache permite personalizar la respuesta ante los posibles errores que se puedan
dar en el servidor. Es posible configurar Apache para que ejecute un determinado

script cuando ocurra un error en concreto.

“ Xdebug : es una extensién para PHP, distribuida bajo The PHP License 3, que proporciona un
soporte muy completo para la depuracion de nuestros scripts.

! HTTP(Protocolo de transferencia de hipertexto) : es el método mas comun de intercambio de
informacién en la worldwide web, el método mediante el cual se transfieren las paginas web a un
ordenador.

8Pélginas web Estaticas: paginas enfocadas principalmente a mostrar informacion permanente,
se crean mediante el lenguaje HTML.

Paginas web Dindmicas: se construyen haciendo uso de otros lenguajes de programacion,
siendo el mas utilizado de todos el PHP.
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3.3 POSTGRESQL

“Postgres un sistema de gestion de bases de datos objeto-relacional, es altamente
escalable, compatible con SQL, de cddigo abierto del sistema de base de datos objeto-

relacional de gestion.” (Sabana, 2006).

(Sabana, 2006), nos describe algunas caracteristicas de PostgreSQL.

3.3.1 CARACTERISTICAS CLAVE DE "POSTGRESQL"

e Object - Relational. PostgreSQL busca los datos con un modelo objeto-relacional
y es capaz de manejar rutinas y reglas complejas concurrencia multiversion,
soporte a multiusuario, transacciones, optimizacion de consultas, herencia y
arreglos.

e Alta extensibilidad. PostgreSQL soporta operadores definidos por el usuario.

» Soporte comprensivo de SQL

* Integridad Referencial. La cual se usa para asegurar la validez de los datos de las
bases de datos

e Consultas complejas

e Teclas extranjeros

» Desencadenantes

* Vistas

* Integridad transaccional

* Control de concurrencia multiversion.
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3.4 SYMFONY

Se ha definido a Symfony como “Un completo framework® basado en arquitectura
MVC*'3esta desarrollado completamente con PHP 5. Es compatible con la mayoria de
gestores de bases de datos, como MySQL, PostgreSQL, Oracle y SQL Server de
Microsoft. Se puede ejecutar tanto en plataformas *nix (Unix, Linux, etc.) como en

plataformas Windows”. (Zaninotto & Potencier, 2008)

(Zaninotto & Potencier, 2008) Sefialaron algunas caracteristicas de Symfony.

3.4.1 CARACTERISTICAS DE SYMFONY

Symfony automatiza la mayoria de elementos comunes de los proyectos web, como por

ejemplo:

e La capa de internacionalizacion que incluye Symfony permite la traduccién de los
datos y de la interfaz, asi como la adaptacion local de los contenidos.

» La capa de presentacion utiliza plantillas y disefios que pueden ser creados por
disefiadores HTML sin  ningun  tipo de conocimiento del framework.
Los helpers'* incluidos permiten minimizar el codigo utilizado en la presentacion,
ya que encapsulan grandes bloques de cddigo en llamadas simples a funciones.

» Los formularios incluyen validacion automatizada y relleno automético de datos
("repopulation"), lo que asegura la obtencion de datos correctos y mejora la
experiencia de usuario.

e Los datos incluyen mecanismos de escape que permiten una mejor proteccion
contra los ataques producidos por datos corruptos.

e Lagestion de la caché reduce el ancho de banda utilizado y la carga del servidor.

®Framework: o infraestructura digital, es una estructura conceptual y tecnolégica de soporte
definido, normalmente con artefactos o médulos de software concretos, con base a la cual otro
proyecto de software puede ser mas facilmente organizado y desarrollado.

'® MVCModel-View-Controller: es un patron o modelo de abstraccion de desarrollo de software que
separa los datos de una aplicacién, la interfaz de usuario, y la l6gica de negocio en tres
componentes distintos

YHelpers: ayudantes nos van a permitir crear campos para crear un formulario de manera mas

facil.
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3.4.2

La autenticacién y la gestion de credenciales simplifican la creacion de secciones
restringidas y la gestion de la seguridad de usuario.

El sistema de enrutamiento y las URL limpias permiten considerar a las
direcciones de las paginas como parte de la interfaz, ademas de estar
optimizadas para los buscadores.

El soporte de e-mail incluido y la gestion de APIs permiten a las aplicaciones web
interactuar mas alla de los navegadores.

Los listados son mas faciles de utilizar debido a la paginacion automatizada, el
filtrado y la ordenacion de datos.

Los plugins®™, las factorias (patron de disefio "Factory") y los "mixin" permiten
realizar extensiones a medida de Symfony.

Las interacciones con Ajax son muy faciles de implementar mediante
los helpers que permiten encapsular los efectos JavaScript compatibles con todos

los navegadores en una Unica linea de cédigo.

CONCEPTOS BASICOS

Para trabajar con el framework de Symfonyse debe conocer algunos conceptos basicos
de OOP, ORM, RAD, YAML y PEAR.

3.4.2.1 PROGRAMACION ORIENTADA A OBJETOS (OOP)

Se ha definido al OOP como “Programacion Orientada a Objetos indica mas una forma

de disefio y una metodologia de desarrollo de software que un lenguaje de programacion,

ya que en realidad se puede aplicar el Disefio Orientado a Objetos a cualquier tipo de

lenguaje de programacion.” (Zaninotto & Potencier, 2008)

®plugins: un complemento es una aplicacion que se relaciona con otra para aportarle una

funcién nueva y generalmente muy especifica.
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3.4.2.2 PEAR®®

Establecieron el siguiente concepto “PEAR es un "framework y sistema de distribucién
para componentes PHP reutilizables". PEAR permite descargar, instalar, actualizar y
desinstalar scripts*’, de PHP. Si se utiliza un paquete de PEAR, no es necesario decidir
donde guardar los scripts, como hacer que se puedan utilizar o como extender la linea de

comandos.” (Zaninotto & Potencier, 2008)

(Zaninotto & Potencier, 2008), describen aun ORM como.

3.4.2.3 ORM?®

Un ORM consiste en una serie de objetos que permiten acceder a los datos y que
contienen en su interior cierta logica de negocio.Este framework es el encargado de tratar
con nuestra base de datos desde la conexion, generacion de SQL, manipulacion de
datos, transacciones y desconexion.

Symfony toma el framework Doctrine *® y lo incorpora dentro de si mismo,
proporcionandonos todo el soporte necesario para utilizarlo sin preocuparnos por la
configuracién del mismo.Una de las ventajas de utilizar estas capas de abstraccién de
objetos - relacional es que evita utilizar una sintaxis especifica de un sistema de bases de
datos concreto. Esta capa transforma automaticamente las llamadas a los objetos en
consultas SQL optimizadas para el sistema gestor de bases de datos que se esta

utilizando en cada momento.

' PEAR: PHP Extension and Application Repository. Es un framework y un sistema de
distribucion de componentes reutilizables PHP.

20Scripts: es un programa usualmente simple, que por lo regular se almacena en un archivo de
texto plano.

“!ORM: mapeo de Objetos a Bases de datos.

*’Framework Doctrine:  es un mapeador de objetos-relacional (ORM) escrito en PHP que
proporciona una capa de persistencia para objetos PHP. Es una capa de abstraccion que se sitia

justo encima de unos sistemas de gestion de bases de datos.
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De esta forma, es muy sencillo cambiar a otro sistema de bases de datos completamente
diferente en mitad del desarrollo de un proyecto. Estas técnicas son Utiles por ejemplo
cuando se debe desarrollar un prototipo rpido de una aplicacion y el cliente ain no ha
decidido el sistema de bases de datos que mas le conviene. El prototipo se puede
realizar utilizando SQLite y después se puede cambiar facilmente a MySQL, PostgreSQL
u Oracle cuando el cliente se haya decidido. El cambio se puede realizar modificando

solamente una linea en un archivo de configuracion.(p.13)

(Zaninotto & Potencier, 2008) Anotan como RAD.

3.4.2.4 DESARROLLO RAPIDO DE APLICACIONES (RAD)

Es un proceso de desarrollo de software. EI método comprende el desarrollo iterativo, la
construccion de prototipos y el uso de utilidades CASE. Tradicionalmente, el desarrollo
rapido de aplicaciones tiende a englobar también la usabilidad, utilidad y la rapidez de
ejecucion. La idea principal de esta metodologia es que el desarrollo empieza lo antes
posible para que el cliente pueda revisar un prototipo que funciona y pueda indicar el
camino a seguir. A partir de ahi, la aplicacién se desarrolla de forma iterativa, en la que
cada nueva version incorpora nuevas funcionalidades y se desarrolla en un breve espacio

de tiempo.

3.4.2.5 YAML

YAML es "un formato para serializar datos que es facil de procesar por las maquinas, facil
de leer para las personas y facil de interactuar con los lenguajes de script. Dicho de otra
forma, YAML es un lenguaje muy sencillo que permite describir los datos como en XML,

pero con una sintaxis mucho mas sencilla.” (Zaninotto & Potencier, 2008)
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3.4.3 ARQUITECTURA MVC

Symfony estd basado en un patrén clasico del disefio web conocido como arquitectura

MVC, que esta formado por tres niveles:

* El Modelo representa la informacién con la que trabaja la aplicacion, es decir, su
l6gica de negocio.

e« La Vista transforma el modelo en una pagina web que permite al usuario
interactuar con ella.

e El Controlador se encarga de procesar las interacciones del usuario y realiza los

cambios apropiados en el modelo o en la vista.

(Bahit, 2011), anota el Funcionamiento de MVC.

3.4.3.1 FUNCIONAMIENTO DE MVC

El funcionamiento bésico del patrén MVC, puede resumirse en:

1. El usuario realiza una peticion

2. Elcontrolador captura el evento (puede hacerlo mediante un manejador
de eventos.)

3. Hace lallamada al modelo/modelos correspondientes efectuando las
modificaciones pertinentes sobre el modelo.

4. El modelo seré el encargado de interactuar con la base de datos, ya sea en forma
directa, con una capa de abstraccion para ello, un Web Service, etc. y retornara
esta informacion al controlador

5. El controlador recibe la informacién y la envia a la vista

6. La vista, procesa esta informacién, creando una capa de abstraccién para la
l6gica (quien se encargard de procesar los datos) y otra para el disefio de la
interfaz grafica o GUI. La logica de la vista, una vez procesados los datos, los

7. "acomodard" en base al disefio de la GUI - layout — y los entregard al usuario de

forma "humanamente legible".
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llustracién 4: Funcionamiento de MVC
Fuente: (Bahit, 2011)

3.5 METODOLOGIA RUP

“RUP? es una metodologia de desarrollo de software que proporciona un enfoque
disciplinado para asignar tareas y responsabilidades dentro de una organizacion del
desarrollo. Su meta es asegurar la produccion del software de alta calidad que resuelve
las necesidades de los usuarios dentro de un presupuesto y tiempo establecidos.”
(Jacobson, 2000)

3.5.1 FASES DE RUP

(Jummp, 2011) Enumera las fases de RUP

Cada fase representa un ciclo de desarrollo en la vida de un producto de software:

»RUP: en ingles significa RationalUnifiedProcess (Proceso Unificado de Racional).
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La fase de concepcién o inicio: Tiene por finalidad definir la vision, los objetivos y el
alcance del proyecto, tanto desde el punto de vista funcional como del técnico,
obteniéndose como uno de los principales resultados una lista de los casos de uso y una
lista de los factores de riesgo del proyecto. El principal esfuerzo esta radicado en el
Modela miento del Negocio y el Analisis de Requerimientos. Es la Unica fase que no

necesariamente culmina con una version ejecutable.

La fase de elaboracion: Tiene como principal finalidad completar el analisis de los casos
de uso y definir la arquitectura del sistema, ademas se obtiene una aplicacion ejecutable
que responde a los casos de uso que la comprometen. A pesar de que se desarrolla a
profundidad una parte del sistema, las decisiones sobre la arquitectura se hacen sobre la
base de la comprensién del sistema completo y los requerimientos (funcionales y no

funcionales) identificados de acuerdo al alcance definido.

La fase de construccion: Esta compuesta por un ciclo de varias iteraciones, en las
cuales se van incorporando sucesivamente los casos de uso, de acuerdo a los factores
de riesgo del proyecto. Este enfoque permite por ejemplo contar en forma temprana con
versiones el sistema que satisfacen los principales casos de uso. Los cambios en los

requerimientos no se incorporan hasta el inicio de la préxima iteracion.

La fase de transicion: Se inicia con una version “beta” del sistema y culmina con el
sistema en fase de produccion. La finalidad de la fase de transicion es poner el producto
en manos de los usuarios finales, para lo que tipicamente se requerird desarrollar nuevas
versiones actualizadas del producto, completar la documentacién, entrenar al usuario en
el manejo del producto, y en general tareas relacionadas con el ajuste, configuracion,

instalacion y usabilidad del producto.
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llustracion 5: Fases de RUP
Fuente: (Jummp, 2011)

3.5.2 FLUJO DE TRABAJO DE RUP

(Jummp, 2011), nos enumera 9 flujos de trabajo.
En RUP se definen nueve flujos de trabajo distintos, separados en dos grupos.

1. Los flujos de trabajo de ‘ingenieria’ son:

Modelo del Negocio: Describe los procesos de negocio, identificando quiénes participan

y las actividades que requieren automatizacion.

Requerimiento: Define qué es lo que el sistema debe hacer, para lo cual se identifican

las funcionalidades requeridas y las restricciones que se imponen.

Analisis y Disefio: Describe coémo el sistema sera realizado a partir de la funcionalidad
prevista y las restricciones impuestas (requerimientos), por lo que indica con precision lo

que se debe programar.
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Implementacién: Define como se organizan las clases y objetos en componentes, cuéles
nodos se utilizaran y la ubicacion en ellos de los componentes y la estructura de capas de
la aplicacion.

Prueba (Testeo): Busca los defectos a los largo del ciclo de vida.

Instalacion o despliegue: Produce realce del producto y realiza actividades (empaque,

instalacion, asistencia a usuarios, etc.) para entregar el software a los usuarios finales.

2. Los flujos de trabajo de apoyo son:

Administracion del proyecto: Involucra actividades con las que se busca producir un

producto que satisfaga las necesidades de los clientes.

Administracién de configuracion y cambios: Describe como controlar los elementos
producidos por todos los integrantes del equipo de proyecto en cuanto a:

utilizacion/actualizacion concurrente de elementos, control de versiones, etc.
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CAPITULO 4

DESARROLLO DEL
APLICATIVO

INFRAESTRUCTURAS'Y'SISTEMAS HIDRAULICOS




4 DESARROLLO DEL APLICATIVO

4.1 REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

El sistema de inventarios y facturacion debe cumplir con los siguientes requisitos:

« Amigable con el usuario.

» Ser lo més sencillo posible pero que funcione.

» Acceso a busqueda rapida.

» Tenga informacién disponible de clientes, proveedores, productos.
« Presentacion de reportes por pantalla e impresora.

e Impresion de Facturas de ventas.

* Registro de cuentas especiales.

HARDWARE

e Computadora AMD Athlon 7750 Dual Core
* Procesador 1.38 GHz, 896 MB de RAM

¢ Pantalla LCD HACER 12~

¢ Impresora Epson LX-300+ll

¢ Regulador de voltaje

*  Mouse M312

* Teclado Delux

SOFTWARE

* Servidor de aplicaciones basado en apache.
» Plataforma Linux con BDD Postgres minimo memoria 1g
* Interprete PHP

e Ultilizar un navegador web ejemplo Mozila / Firefox version 6 o superior.



CONSUMIBLES.

* Papel — Facturas con logo empresa

¢ Cinta para impresora Epson

4.1.1 REQUERIMIENTOS A NIVEL DE ADMINISTRADOR

Proporcionar informacion generalizada del funcionamiento de la empresa.
Reportes actualizados de las operaciones realizadas en la empresa, para la toma de

decisiones.

4.1.2 REQUERIMIENTOS A NIVEL DE OPERADOR

* La empresa Macroriego, requiere de un sistema que le permita llevar el control de
sus operaciones, esto en beneficio de la toma de decisiones efectivas, al poseer

informacién rapida y exacta.

e La seguridad de acceso al sistema debe estar controlada mediante el ingreso de

usuario y contrasefa.

e En el Mobdulo Inventarios, que permita la administracibn de proveedores,

productos y compras de productos.

* En el Médulo Facturacion, que permita la administracion de clientes y facturacion

de ventas de productos.

« En el Mbédulo Cuentas, que permita el registro y control de cuentas por Pagar,

cuentas por cobrar y gastos que realiza la empresa.

« Mobdulo Bancos, que permita la administracion de las transacciones bancarias.
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4.1.3 REQUERIMIENTOS A NIVEL DE USUARIOS

Personas que usaran el sistema desarrollado. Ellos estan relacionados con la usabilidad,
la disponibilidad y la fiabilidad del sistema; estan familiarizados con los procesos
especificos que debe realizar el software, dentro de los parametros de su ambiente

laboral. Seran quienes utilicen las interfaces y los manuales de usuario.

1. Soportar a varios usuarios conectados al mismo tiempo

2. Crear un interfaz facil de utilizar para cualquier tipo de persona.

4.2 PLANIFICACION DEL SISTEMA

En esta seccién se presenta la organizacion en fases e iteraciones y el calendario del

proyecto.

4.2.1 PLANIFICACION DEL SISTEMA

A continuacibn se presenta un calendario de las principales tareas del proyecto
incluyendo sélo las fases de inicio y elaboracion. Como se ha comentado, el proceso
iterativo e incremental de RUP est& caracterizado por la realizacion en paralelo de todas
las disciplinas de desarrollo a lo largo del proyecto, con lo cual la mayoria de los
artefactos son generados muy tempranamente en el proyecto pero van desarrollandose

en mayor o menor grado de acuerdo a la fase e iteracion del proyecto.

Para este proyecto se ha establecido el siguiente calendario. La fecha de aprobacion
indica cuando el artefacto en cuestion tiene un estado de completitud suficiente para
someterse a revision y aprobacion, pero esto no quita la posibilidad de su posterior

refinamiento y cambios.
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Tabla 1: Roles y responsabilidades — Fase de inicio

Disciplinas / Artefactos generados o

modificados durante la fase de inicio ~omienzo. Aprohacion.
Modelado del Negocio
Modelo de Casos de Uso del Negocio y Modelo Semana 2 Semana 3
de Objetos del Negocio
Requisitos
Glosario Semana 2 Semana 5
Vision Semana 2 Semana 5
Modelo de Casos de Uso Semana 3 siguiente fase
Especificacion de Casos de Uso Semana 4 siguiente fase
Especificaciones Adicionales Semana 4 siguiente fase
Analisis / Disefio
Modelo de Andlisis / Disefio Semana 4 siguiente fase
Modelo de Datos Semana 4 siguiente fase
Implementacién
Prototipos de Interfaces de Usuario Semana 3 Semana 5
Modelo de Implementacién Semana 4 siguiente fase
Pruebas
Casos de Pruebas Funcionales Semana 5 Semana 5
Desplieque
Modelo de Despliegue Semana 4 Semana 5

Gestion de Cambios y Configuracion

Durante todo el proyecto

Gestion del proyecto

Plan de Desarrollo del Software en su version

inicial y planes de las Iteraciones

Semana 1l

Semana 5

Ambiente

Durante todo el proyecto

Fuente: Propia

Tabla 2: Roles y responsabilidades — Fase de elaboracion

Disciplinas / Artefactos
generados o modificados durante la Comienzo Aprobacion
Fase de Elaboracion
Modelado del Negocio
Modelo de Casos de Uso del Negocio y Semana5 Aprobado

Modelo de Objetos del Negocio
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Requisitos

Glosario Semana 5 Aprobado

Vision Semana 5 Aprobado

Modelo de Casos de Uso Semana 3 Semana 5

Especificacion de Casos de Uso Semana 4 Semana 5

Especificaciones Adicionales Semana 4 Semana 5

Analisis / Disefio

Modelo de Analisis / Disefio Semana 6 Revisar en cada
iteracion

Modelo de Datos Semana 7 Revisar en cada
iteracion

Implementacién

Prototipos de Interfaces de Usuario Semana 8 Revisar en cada
iteracion

Modelo de Implementacion Semana 10 Revisar en cada
iteracion

Pruebas

Casos de Pruebas Funcionales Semana 11 Revisar en cada
iteracion

Desplieque

Modelo de Despliegue Semana 11 Revisar en cada
iteracion

Gestion de Cambios y Configuracion Durante todo el proyecto

Gestidn del proyecto

Plan de Desarrollo del Software en su version Semana 1 Revisar en cada

1y planes de las Iteraciones iteracion

Ambiente Durante todo el proyecto

Fuente: Propia

4.2.2 FUNDAMENTOS METODOLOGICOS DEL SISTEMA

La informacion que a continuacion se incluye ha sido extraida de las diferentes reuniones

que se han celebrado con el stakeholder de la empresa desde el inicio del proyecto.




A partir de los procedimientos ya establecidos en la empresa Macroriego, y como parte
del plan de automatizacion establecida, se determina la creacion del Sistema de interno
de facturacion e inventarios que permita mejorar la gestion de las actividades

relacionadas con los clientes y con la administracion interna de la empresa.

El proyecto consiste en un sistema el cual permitira la captura de toda la informacién

concerniente a la empresa:

e Capturar y tener un registro de clientes actualizado.

« Tener un sistema que permita registrar las solicitudes del cliente (proformas).

e Tener un registro de todos los movimientos del inventario, de todas las compras y
de todas las ventas que se realicen.

e Tener control de los gastos y reportes actualizados.

e actualizados.

SISTEMA MACRORIEGO

REGISTRO DE

CLIENTES/PROVEEDORES
A

PROVEEDORES

COMPRAS
EGRESOS

A 4
COMPRAS Y

VENTAS
A

CLIENTES

VENTAS
INGRESOS

A 4
CONTROL DE
INVENTARIO

BANCOS Y
REPORTES

llustracion 6: Diagrama logico del sistema
Fuente: Propia

El proyecto estd disefiado para satisfacer las necesidades y requerimientos de la

empresa.
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llustracion 7: Esquema de procesos del sistema
Fuente: Propia

4.2.2.1 SUPOSICIONES Y RESTRICCIONES DEL SISTEMA

Las suposiciones y restricciones respecto del sistema, y que se derivan directamente de

las entrevistas y/o recomendaciones de los responsables de la empresa Macroriego son:

» Seguridad en la presentacién de la informacion.

* Velocidad de carga y velocidad de presentacion.

e Adaptabilidad del usuario y la facilidad de uso.

» Como es natural en el desarrollo de este tipo de sistemas, la lista de suposiciones
y restricciones se incrementara durante el desarrollo del proyecto, particularmente
una vez establecido el artefacto “Vision”.

4.2.3 MODELO LOGICO

4.2.3.1 DIAGRAMA ENTIDAD RELACION

El modelo entidad - relacion se emplea para interpretar, especificar y documentar los
requerimientos del sistemas de procesamiento de bases de datos, ya que proporciona
estructuras que muestran el disefio general de los requerimientos de los datos de los

usuarios.
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A continuacion se presenta un modelo de datos del sistema de inventario y facturacion
para la empresa Macroriego. En él se muestra cada una de las identidades y las

relaciones existentes entre ellas:

tab_cxcobrar_detalle p | b offcini
| & id_detalle_cxe BICINT - tab_cxcobrar_cabecera (& Waricina Wi
id_cuenta_cobrar BIGINT = > .P id_cuenta_cobrar  BIGINT ruc CHARACTER VARYING(15)
nombres_persona cancela  TEXT Id_cliente BIGINT T renae CHARACTER VARYING(40)
nro_documento._cancelacion CHARACTER(40) documento_referncia  TEXT nombre_empresa  CHARACTER VARYING(L00)]
abonc bt ol laa Rigene direccion_empresa CHARACTER VARYING(100)
saldo NUMERIC saldo_cuenta NUMERIC Wikimai: CHARACTER VARYING(40)
usuario TEXT fecha inicio_cuenta  DATE relefonoz CHARACTER VARYING(40)
fecha_registro DATE fecha final cuenta  DATE wiloim CHARACTER VARYING(100
VRIS iy corres. lectronico  CHARACTER VARYING(100)
$iac cimila U2 fecha_registro  CHARACTER VARYING(40)
sislo EEARACTEREN ssiado CHARACTER VARYING(1L0)
tab_detalle_factura " . .
[ £ id_detalle_factura  BIGINT ‘ tab_maestro_factura \ tab_clientes
F id_cabecera_factura BIGINT - ’i & id_cabecera_factura BIGINT = £ idcliente BIGINT
id_producto BIGINT T . no_factura CHARACTER VARYING(50) cedula_ruc TEXT
cantidad NUMERIC id_cliente BIGINT p— nombres TEXT
precio_unidad NUMERIC sub._total factura NUMERIC apellidos TEXT
precio_total NUMERIC sub_total_no_iva NUMERIC direccionl TEXT
descuento NUMERIC valor_iva NUMERIC direccion2 TEXT
estado CHARACTER VARYING(10)| descuentos NUMERIC pals TEXT
total factura NUMERIC ciudad TEXT
fecha_registro DATE correo_electronico  TEXT
id_oficina CHARACTER VARVING(SD)‘ telefonol TEXT
| usuario CHARACTER VARYINGI(50) telefono2 TEXT
‘__ gslfdi_) CM!RAC"ER_\_IARYINGQQ?_} usuario TEXT
fecha_registro DATE
estado CHARACTER(10).
tab_kardex ;
£ id kardex BICINT [ tab_producte — — g
id_producto BIGINT > £ id_producto BIGINT ‘ tab_categoria |
1  idmovimiento BIGINT & id_categoria BIGINT > id.categoria BIGINT ‘
documento._ref TEXT & id_proveedor BIGINT i nombre_categoria TEXT
detalle_actividad TEXT nombre_producto TBXT descripcion_categoria  TEXT
cantidad_compras NUMERIC | descripcion_producto  TEXT estado CHARACTER(40)|
valor_unitario_compras  NUMERIC | stock NUMERIC
valor_total_compras NUMEIICi cantidad_min NUMERIC ‘ - tab 35?057 o
cantidad_ventas NUMERIC | cantidad_max NUMERIC — -9 — -
valor_unitario.ventas NUMERIC | precio NUMERIC £ idgasto NUMERIC ’ ;
valor_total_ventas NUMERIC | graba_iva CHARACTER(40) id.tipo.gasto  NUMERIC ] tab_tipo_gasto
cantidad existencias NUMERIC | estado CHARACTER(40) goctneglo; e eal L3 £ id.1ipo_gasto NUMERIC
valor_unitario_existencias  NUMERIC | usuarie TEXT detalle TeXT Hombie TR
valor_total_existencias NUMERIC | | fecha registro DATE valor_gasto  NUMERIC descripcion  TEXT
::::“ :I:I” :::;;"m ::Ifucrsmm estado CHARACTER(10)|
) tab_movimiento_kardex ‘ B S
usuario TeXT 1
fecha registro DATE £ id_mavimiento BIGINT <
. nombre_largo  CHARACTER VARVING(SDJ
nombre corto  CHARACTER VARYING(S) ‘
estado CHARACTER VARYING(10)
tab_cxpagar_detalle —
& id_deallecxp BIGINT | tab_cxpagar_cabecera .
id_cuenta pagar BGNT > £ id_cuentapagar  BIGINT tab_proveedor |
nombres_persona cancela TEXT |d_provesdor BIGINT ! f' id_proveedor BIGINT [
nro_documento_pago TEXT documento_referncia  TEXT cedula_ruc BICINT
abono NUMERIC | total_cuenta NUMERIC razon_social T
saldo NUMERIC | saldo_cuenta NUMERIC representantel TEXT
usuario TEXT fecha_inicio.cuenta  DATE representante2 TEXT
fecha_registro DATE | fecha final cuenta  DATE telefonol TEXT
vence_dia_mes NUMERIC telefono2 TEXT
estado_cuenta TEXT fax TEXT
estado CHARACTER{40) direccionl TEXT
direccion2 CHARACTER(40)|
pais CHARACTER(40)|
ciudad C‘HARAU'ER(W)l
correo_electronico  TEXT
estado CHARAL'I'E!M)!

llustracion 8: Diagrama Entidad Relacion
Fuente: Propia



4.2.4 MODELO CONCEPTUAL

4.2.4.1 DIAGRAMA DE CLASES

4.2.4.1.1 DESCRIPCION DE LAS CLASES

Clientes: Clase que representa la informacioén de personas que son clientes del almacén

identificadas univocamente por id_cliente.

Factura: Clase para registrar las ventas de la empresa por nUmero de factura, nombre

del cliente, producto, valor de la factura.

Proveedores: Clase que contiene los datos acerca de los proveedores a los que se

realizan las compras de productos.

Producto: Almacena los datos sobre los productos. Cada producto es parte de una

categoria.

Categorias : Identificacion del producto a qué grupo de materiales pertenece.

Cuentas Por Pagar : Clase que almacena los datos de las personas a quienes tenemos

gue realizar un pago, identificado por el nombre, documento, valor que hay que cancelar.

Cuentas Por Cobrar: Clase que nos permite registrar los valores que la empresa tiene

por cobrar.

Gastos: Permite registrar el tipo de gasto que la empresa realiza.

Usuarios: Clase para poder dar accesos, accesos de seguridad.
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tab_clientes

tab_maestro_factura

-id_clientes

tab_cxcobrar

-id_cxcobrar
-id_clientes

-id_cabecera
-nro_factura
-id_clientes

tab_cxpagar

tab_productos

-id_productos
-id_categorias
-id_proveedores

tab_proveedores

-id_cxpagar
-id_proveedores

-id_proveedor

tab_usuarios

-id_usuarios

tab_categorias

-id_categorias

tab_gastos

-id_gastos

-id_tipo_gastos

llustracion 9: Diagrama de Clases

Fuente: Propia

4.2.5 IDENTIFICACION DE REQUISITOS

Tabla 3: Necesidades de los interesados y usuarios

SOLUCION SOLUCION
NECESIDADES PRIORIDAD INQUIETUDES

ACTUAL PROPUESTA
Disefiar y crear una ALTA Macroriego Registro de sus Disefar el
interfaz que necesita operaciones en mddulo de
interactle con realizar sus hojas de Facturacién
usuarios. operaciones de célculo. para registrar

registro de
venta de forma

rapida.

las ventas
realizadas en la
empresay
procesar con
rapidez la
factura del

cliente.
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Reportes claros, ALTA El usuario o Reportes Mostrar
actualizados y secretaria tardios reportes de
rapidos de las necesita mediante ventas diarias,
operaciones entregar los calculos stock de
realizadas en la reportes en el manuales. productos,
empresa. momento que consulta de
lo solicita el estados de
Gerente. cuentas,
consulta de
proveedores y
clientes.
Brindar a sus ALTA Macroriego Registro de Médulo
clientes un servicio necesita dara  inventarios inventarios que
agil y garantizado conocer al semestralmente permitira el
publico la gran  mediante un registro de
diversidad de conteo manual. entradasy
sus productos, salida de los
por lo que es productos.

necesario
mantener un
stock adecuado
de los

materiales.

Fuente: Propia

4.2.6 DEFINICION DE REQUISITOS DEL SISTEMA

4.2.6.1 PERSPECTIVA DEL PRODUCTO

Esta aplicacién ha sido desarrollada utilizando tecnologias libres, para poder crear una
herramienta que servira a MACRORIEGO, para automatizar las actividades operativas
diarias de la empresa, llevando un control automatizado de sus clientes, compras y

ventas, gastos e inventarios, y de esta manera potenciar el crecimiento de la empresa.
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PROVEEDORES

CLIENTES

PRI PRSPPI o TR
2. Requiere comprar
3. Prepara ! Productos
Cotizacion | 5. Entrega
s v Cotizacion
P 4 SePec i R e e s |
s Referencia |
|
| |
! 7. Solicita & 6. Aprueba
| Hrocdudion Cotizacion
g T £ .‘ _________________________
9. Valida | 1 8. Realiza
-Venta | Compra
v
<- - : — Y
- _11 B@Qﬂi i _@— —| |—Contado e '?;
10. Emite | L—Cre'dito————p:g
Factura { =3
Gerente v

11.Producto,

Entrega Cliente
12. Contabilidad

|
!

llustracion 10: Perspectiva del producto
Fuente: Propia

DESCRIPCION GENERAL DE LA VENTA DE UN PRODUCTO

La operacién generales que se realiza en la empresa Macroriego para la venta de un
producto la podemos resumir en:

1. Los proveedores como Tigre Ecuador? , JD Plastic?*, Metzerplas® entre los

principales proveedores, ofrecen sus productos a la Empresa Macroriego sobre un
precio referencia como distribuidores de los materiales.

El cliente requiere un producto se dirige hacia las oficinas de Macroriego.

29

Tigre Ecuador, empresa lider de Latinoamérica en la fabricacion de tubos, conexiones y

accesorios de PVC. http://www.tigre.com.ec
% JD PLASTIC: establecer a jdplastic como una de las mas importante empresas productoras de

tuberia de flex para riego y agua potable en el marcado nacional e
http://jdplastic.com.ec

internacional.

*'Metzerplas: es una empresa industrial de origen kibutziano, especializada en productos para
micro irrigacion por goteo y en tuberias de diversos tipos. http://es.metzerplas.com
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3. Personal de Macroriego presenta una cotizacion a su cliente, del producto
solicitado.
La cotizacién se realiza sobre un precio de referencia.
Cliente analiza cotizacién aprueba o rechaza.
Si la cotizacién es aprobada por el cliente, se determina fecha de entrega del
producto.
Se realiza peticion del producto solicitado al proveedor.
El cliente realiza compra del producto.
Se valida la venta, si es de contado o a crédito; se solicita datos de cliente

10. Se emite factura segun condiciones establecidas.

11. Se entrega producto al cliente

12. La factura es archivada, para que el personal de contabilidad lo analice a su
debido momento.

13. El gerente solicita reportes de compras y ventas de productos.

4.2.6.2 RESUMEN DE CARACTERISTICAS

Mostramos en el siguiente cuadro las caracteristicas y beneficios que presta el producto

tanto a la empresa Macroriego como a los clientes del mismo:

Tabla 4: Resumen de caracteristicas

BENEFICIOS DEL USUARIO CARACTERISTICAS QUE LO APOYAN

Tener Informacion exacta y a tiempo de las Podremos identificar los pagos que hace la
cuentas por Pagar y Cobrar de la empresa. empresa como proveedores, gastos oficina
entre otros, también nos permitird tener un
registro de los clientes especiales (clientes

gue tienen crédito en la empresa).

Llevar el control detallado y exacto del Mediante el moédulo de inventarios nos
stock que se encuentra en el local. permitira conocer en un determinado
momento la mercancia en existencia en el
local y cudl es la mas comprada por los

clientes.

Obtener autométicamente reportes diarios Mediante el médulo facturacion el cual
de las ventas y compras que realiza la interactia con inventarios podremos tener

empresa. mayor control y mejor servicio del local.
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Facil acceso y disponibilidad de reportes Mediante el modulo de reportes podemos
de gastos, proveedores y clientes de auxiliar a la institucion proporcionando
Macroriego. informacion especifica sobre cada érea,

también pueden utilizarse como

estadisticas para la toma de decisiones.

Fuente: Propia

4.3 CONSTRUCCION DEL SISTEMA

4.3.1 CASO DE USO: INGRESO AL SISTEMA

A continuacion se presentan el Caso de Uso para ingreso al sistema de Facturacion e

Inventarios de la empresa Macroriego.

T

- _
Realiza Facturacion / \
De Ventas de Productos ( )
‘/ 7\\ Registro de Productos
/ _ -
N BN
—>|{ b ‘/
A e .
Ingresar al Sistema
: Registro de Compras
M
/ Us ar'} acroriegQ Proveedores
uari
(Empleado)
{ )
\\\\777///
TN

Registro de Cuentas

o \@

/ \ Ver Reportes
Registro de Gastos

Usuario
(Gerente)

llustracion 11: Caso de uso: Ingreso al sistema
Fuente: Propia
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4.3.1.1 DESCRIPCION CASO DE USO: INGRESO AL SISTEMA

Nombre: Ingreso al Sistema

Actores : Gerente, Empleado

Descripcioén Breve:
Este caso de uso describe el proceso de ingreso al sistema de inventarios y facturacion

para la empresa Macroriego.

Activar evento:

e Usuario Empleado ingresa al sistema y registra, Inserta, Modifica las Facturas de
Ventas e ingresa las compras a proveedores.

* Registra gastos de la empresa e ingresa productos.

e El usuario Gerente, Recibe informes de las operaciones que se realiza en la

empresa.

Pasos desempefiados:

Ingreso al sistema

Ingresa, Modifica, Elimina Facturas de Ventas

Emite Facturas

Registra compras

Registra cuentas

Revisa Inventarios

Presenta informes a Gerente

Flujo Basico de Eventos:

¢ El Usuario ingresa al sistema haciendo uso del navegador.
* Presenta la pantalla de Login.

e Usuario debe identificarse para poder ingresar al sistema.
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* El Usuario puede realizar las actividades de: Editar datos de la Empresa, Ingresatr,
modificar eliminar categorias de productos, Registra, modifica y elimina
proveedores de la empresa, Registra, elimina y modifica productos segun a la
categoria que pertenecen, Ingresa, modifica y elimina documentos de compra de
productos a proveedores, Ingresar, eliminar y modificar clientes. Registrar,
modificar y eliminar ventas de productos a clientes de la empresa, registra

cuentas por pagar, cuentas por cobrar y gastos que realiza la empresa.

Flujos Alternativos:

e La contrasefa ingresada no corresponde a un usuario valido, no puede ingresar al
sistema.

e Los productos no se pueden repetir en la misma factura.

* No se puede facturar productos si la cantidad seleccionada es minima que el
stock.

* No se puede ingresar una factura de Venta si esta ya existe en el sistema.
Precondiciones:
Para poder ejecutar este caso de uso se requiere del acceso exitoso del usuario al

sistema.

Poscondiciones:

El Sistema muestra los datos realizados de las operaciones diarias de la empresa.

Suposiciones:

Que hay movimientos diarios de venta y compra de productos.

Reunir Requerimientos:

Permite establecer un control de las operaciones de la empresa.

Prioridad: Alta

Riesgo: Media
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4.3.2 CASO DE USO: FACTURACION

A continuacion se presentan el Caso de Uso para Facturacion de Ventas.

FACTURACION

(/ - \\\)
<

Regisfr de Datos
del Cliente

> =
-@»| @

/N Crea Fagtura de Venta
/ Ingresa al Sistema

USUARIO
(Empleado) I

—
R

Imprim\e}gcith/ra de
Venta

llustraciéon 12: Caso de uso: Facturacion
Fuente: Propia

4.3.2.1 DESCRIPCION CASO DE USO: FACTURACION

Nombre: Facturacion Ventas

Actores : Empleado

Descripcién Breve

Este caso de uso describe el proceso de registrar la compra efectuada por un cliente.



Activar evento :
El Cliente realiza una compra del producto, proporciona el id del cliente y la cantidad de

producto.

Pasos desempefiados:

e Busqueday verificacion datos del cliente
e Busqueda de producto

e Calcular el total a pagar

e Crea Factura

e Imprime Factura

Flujo Basico de Eventos

* Busca datos del Cliente

» Selecciona cliente

e Selecciona productos

e Anota cantidad de productos requeridos

e Imprime factura
Flujos Alternativos
* Sjno existe nombre de cliente, se crea un nuevo cliente
» Si el producto seleccionado no hay en stock, no se podra guardar factura y pedira

buscar otro producto.

Precondiciones:

Solo ventas al contado

Poscondiciones:

El cliente realiza una compra satisfactoria

Suposiciones:

Que hay productos en existencias.
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Reunir Requerimientos:

Permite establecer un control e impresion de las ventas diarias.

Prioridad: Alta

Riesgo: Media

4.3.3 CASO DE USO: COMPRAS

A continuacion se presentan el Caso de Uso para registrar las Compras a Proveedores.

COMPRAS

Ingresa Factura de Compra

Ingresa al Sistema
USUARIO Actualiza Inventarios

(Empleado)

Guarda Datos

llustracion 13: Caso de uso: Compras
Fuente: Propia
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4.3.3.1 DESCRIPCION CASO DE USOS: COMPRAS

Nombre: Compras

Actores : Empleado

Descripcioén Breve:
Permite llevar un control de las compras de los productos, proporcionando informacién

como el proveedor al que se compra, la cantidad de producto y precio unitario, forma de

pago.

Activar evento:

Cuando el Empleado recibe la factura.

Pasos desempefiados :

e Cuando el Empleado realiza un pedido

¢ Recibe un Factura de Compras

* Empleado registra la factura de compras

* Sistema permite ingresar modificar y eliminar un proveedor
e Actualiza inventario de productos

* Registra Compra

Flujo Bésico de Eventos:

e Ingresar opcion facturacion
e Sistema permite Busca datos de proveedor
e Usuario Empleado ingresa datos de factura recibida

e Sistema actualiza stock de productos
Flujos Alternativos:
Si Proveedor no existe en el sistema, se crea un nuevo proveedor

Si producto no producto existe en el sistema, se crea un nuevo producto segun la

categoria que se asigne.
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Precondiciones:

Que el proveedor haya facturado los productos requeridos.

Poscondiciones:

El proveedor envia la factura de compra a tiempo.

Suposiciones:

Que los proveedores cuentan con el producto deseado.

Reunir Requerimientos:

Permite realizar un registro de las facturas de compra de productos.

Prioridad: Alta.

Riesgo: Media.

4.3.4 CASO DE USO: BANCOS

A continuacién se presentan el Caso de Uso para registrar las transacciones bancarias.

~ BANCOS

e _H\
]

Ingresa Transaccion

/ -
——— s

L ) D
“ —

)

O - ,

_.f'i \'\._ Ingrasa al Sistema T
USUARID Actualiza Saldos

(Empleado)

Guarda Datos

llustracion 14: Caso de uso: Bancos
Fuente: Propia
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4.3.4.1 DESCRIPCION CASO DE USOS: BANCOS

Nombre: Bancos

Actores : Empleado

Descripcioén Breve:

Permite llevar un registro de los depdsitos y cheques emitidos por la empresa.

Activar evento:

Cuando el Empleado recibe el documento de depdsito o se emite un cheque.

Pasos desempefiados :

e Cuando el Empleado recibe el documento.

* Registra el depésito, numero, valor y nombre a de quien realizo el pago.

e Sistema permite ingresar modificar y eliminar las transacciones.

* Actualiza Saldos.

Flujo Basico de Eventos:

* Ingresar opcion bancos
e Sistema permite ingresar depdsitos y nimero de cheques.

e Usuario Empleado verifica saldos con estados de cuenta mensuales.

Flujos Alternativos:

Si es deposito el saldo aumenta

Si es cheque el saldo disminuye.

Precondiciones:

Que se realice un pago.

Poscondiciones:

Realizar compras y ventas.
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4.3.5 CASO DE USO: CUENTAS POR PAGAR

Caso de Uso para registrar las Cuentas por Pagar.

—

Registra Cuenta
USUARIO por Pagar
(Empleado)

llustracion 15: Caso de uso: Cuentas por Pagar
Fuente: Propia

4.3.5.1 DESCRIPCION CASO DE USOS: CUENTAS POR PAGAR

Nombre: Cuentas por Pagar

Actores : Empleado

Descripcién Breve

Permite registrar las cuentas que la empresa tiene como obligacion pagar.

Activar evento:

Cuando obtenemos una factura por pagar.

Pasos desempefiados :

e Cuando llega una factura por pagar.
 Empleado ingresa al sistema

» Empleado registra la factura en la opcion Cuentas

Flujo Basico de Eventos
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* Ingresar Sistema

» Registro en opcion Cuentas

e Usuario selecciona Cuentas por Pagar

« Ingresa datos de factura (ci/ruc, nombre, apellidos)
« Despliegue de una pantalla con los datos

« Seleccién de nombre del cliente a pagar la factura.

« Listado de cuentas a pagar del cliente seleccionado.

Flujos Alternativos

e Sino existe listado de cuentas por pagar

« Ingresamos una cuenta de la factura pendiente por pagar.

Precondiciones:

Que el empleado tenga una factura para su registro.

Poscondiciones:

El empleado ingresa la factura al sistema.

Suposiciones:

Que el Gerente autorice el pago de la factura.

Reunir Requerimientos:

Permite realizar un registro de las cuentas por pagar.

Prioridad: Alta.

Riesgo: Media.

4.3.6 CASO DE USO: CUENTAS POR COBRAR

Caso de Uso para registrar las Cuentas por Cobrar
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Registra Cuenta

USUARIO por Cobrar

(Empleado)

llustracion 16: Caso de uso: Cuentas por Cobrar
Fuente: Propia

4.3.6.1 DESCRIPCION CASO DE USOS: CUENTAS POR COBRAR

Nombre: Cuentas por Cobrar

Actores : Empleado

Descripcion Breve

Permite registrar las cuentas que la empresa tiene por cobrar

Activar evento:

Cuando realizamos una venta a crédito.

Pasos desempefiados :

* Cuando realizamos una factura como venta a crédito.
» Cliente solicita crédito en compra de productos

» Empleado registra factura a 30 dias plazo

Flujo Bésico de Eventos
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* Ingresar Sistema

* Registro en madulo de cuentas

e Usuario selecciona Cuentas por Cobrar

« Ingresa datos de factura (ci/ruc, nombre, apellidos)

« Despliegue de una pantalla con los datos del cliente.

e Listado de clientes por cobrar seleccionado.

Flujos Alternativos

Si no existen datos de clientes que tienen cuentas pendientes con Macroriego.

Ingresamos la factura pendiente por cobrar.

Precondiciones:

Que el empleado haga una venta a crédito.

Poscondiciones:

El empleado ingresa la factura al sistema.

Suposiciones:

Que el Gerente autorice el pago de la factura.

Reunir Requerimientos:

Permite realizar un registro de las cuentas por cobrar.

Prioridad: Alta.

Riesgo: Media.

4.3.7 CASO DE USO: REGISTRO GASTOS

A continuacion se presentan el caso de uso registro de gastos realizados en la empresa

Macroriego.
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Registra Gastos

USUARIO tipo gasto

(Empleado)

llustracion 17: Caso de uso: Registro gastos de la empresa
Fuente: Propia

4.3.7.1 DESCRIPCION CASO DE USOS: REGISTRO GASTOS

Nombre: Registro Gastos de la Empresa

Actores : Empleado

Descripcion Breve

Permite llevar un registro de los gastos que se efectla en la empresa.

Activar evento:

Cuando es necesario realizar los pagos de servicios basicos, arriendo otros.

Flujo Bésico de Eventos

* Usuario Empleado selecciona tipo cuenta que quiere realizar
* Ingresa detalle de gastos

* Realiza pago

Flujos Alternativos

e Sieltipo de cuenta no esta registrada se crea

Pasos desempefiados:
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* Empleado recibe orden de pago
* Registra el Gasto

* Realiza Pago

Precondiciones:

Que el Gerente autorice el pago de cuenta.

Poscondiciones:

Tener una factura para poder registrar el Gasto.

Suposiciones:

Que el usuario empleado tenga una factura de gasto.

Reunir Requerimientos:

Permite llevar un registro de los gastos de la empresa.

Prioridad: Alta.
Riesgo: Media.

4.3.8 CASO DE USO: REPORTES

A continuacion se presentan el caso de Usos para generar Reportes.

Emite Reportes Sistema de Inventario y

USUARIO Facturacién Macroriego

(Empleado)

llustracion 18: Caso de uso: Reportes
Fuente: Propia

4.3.8.1 DESCRIPCION CASO DE USOS: REPORTES
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Nombre: Reportes
Actores : Empleado
Descripcién Breve
Permite realizar un reporte de las operaciones que hace la empresa.
Flujo Basico de Eventos
« Empleado ingresa al sistema
e En seccion Reportes

« Obtiene un listado de: Clientes, Proveedores, Productos, Facturas Emitidas,

Ventas por usuarios, Ventas por Producto, Reporte de gastos realizados.

Pasos desempefiados:

« Empleado ingresa al sistema

« Emite reportes solicitados

Precondiciones:

Tener datos actualizados.

Poscondiciones:

Tener un registro de las operaciones de la empresa.

Suposiciones:

Que los datos son actuales.

Reunir Requerimientos:

Permite imprimir un reporte de las operaciones que realiza la empresa.

Prioridad: Alta.



Riesgo: Media.

4.3.9 CASO DE USO: VER REPORTES

A continuacion se presentan el Caso de Uso para obtener Reportes del sistema.

1
() {>
USUARIO Obtiene Reportes Sistema de Inventario y
(Gerente) Facturacién Macroriego

llustracion 19: Caso de uso: Ver Reportes
Fuente: Propia

4.3.9.1 DESCRIPCION CASO DE USOS: VER REPORTES

Nombre: Ver Reportes

Actores : Gerente

Descripcién Breve

Permite visualizar reportes de las operaciones de la empresa.

Activar evento:

Cuando el Gerente requiere informe.
Flujo Basico de Eventos
e Usuario Gerente ingresa al sistema (Login)

e Pulsa sobre la opcion consultar Reportes

« Ver reportes solicitados
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Pasos desempefiados:

* Gerente ingresa al sistema
* Ingresa Seccién Reportes

« Obtiene reportes solicitados

Precondiciones:

El solicitante “Gerente” debe estar registrado en el sistema conforme a su tipo de usuario.

Poscondiciones:

Reporte presentado por pantalla.

Suposiciones:

Que los datos son actualizados.

Reunir Requerimientos:

Permite imprimir un reporte de las operaciones que realiza la empresa.

Prioridad: Alta.

Riesgo: Media

4.3.10 CASO DE USO: CLIENTES

A continuacion se presentan el Caso de Uso para Registrar clientes al sistema.

Registra Clientes
USUARIO
(Empleado)

llustracion 20: Caso de uso: Clientes
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Fuente: Propia

4.3.10.1 DESCRIPCION CASO DE USOS: CLIENTES

Nombre: Clientes

Actores : Empleado

Descripcion Breve:

Permite el registro de un nuevo cliente en la base de datos del sistema.

Activar evento:

e Cuando el cliente que realiza la compra no se encuentra registrado en el sistema.

» Usuario Empleado selecciona opcion cliente
* Ingresa datos requeridos por el sistema

¢ Guarda datos en el sistema

Flujos Alternativos:

e Si el cliente es ocasional se asigha a consumidor final

Pasos desempefiados:

» Empleado selecciona opcion clientes

» Registra datos bésicos del cliente

Precondiciones:

El cliente no esté registrado en el sistema.

Poscondiciones:

Cliente realice compras.

Suposiciones:

Cliente realice compras repetidas veces.
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Reunir Requerimientos:

Permite llevar un registro de los clientes que realizan compras en la empresa.

Prioridad: Alta.

Riesgo: Media.

4.3.11 CASO DE USO: PROVEEDORES

A continuacion se presentan el Caso de Uso para Registrar proveedores al sistema.

_—
Registra
USUARIO Proveedores
(Empleado)

llustracion 21: Caso de uso: Proveedores
Fuente: Propia

4.3.11.1 DESCRIPCION CASO DE USO: PROVEEDORES

Nombre: Proveedores

Actores : Empleado
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Descripcion Breve:

Permite el registro de un nuevo proveedor en la base de datos del sistema.

Activar evento:

e Cuando el empleado realiza una compra a un proveedor de una nueva linea de

productos.
e Usuario Empleado selecciona opcién proveedor
« Ingresa datos requeridos por el sistema

+ Guarda datos en el sistema

Flujos Alternativos

e El proveedor ofrece productos mas econémicos o nueva linea de productos.

Pasos desempefiados:

« Empleado selecciona opcion proveedor

* Registra datos béasicos del proveedor

Precondiciones:

El proveedor no esté registrado en el sistema.

Poscondiciones:

Proveedor ofrece productos con descuentos.

Suposiciones:

Empleado empresa realice compras.

Reunir Requerimientos:

Permite llevar un registro de los proveedores de productos.
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Prioridad: Alta.

Riesgo: Media.

4.3.12 CASO DE USO: CATEGORIAS

A continuacion se presentan el Caso de Uso para Registrar categorias al sistema.

_—
Registra
USUARIO Categorias
(Empleado)

llustracion 22: Caso de uso: Categorias
Fuente: Propia

4.3.12.1 DESCRIPCION CASO DE USOS: CATEGORIAS

Nombre: Categorias

Actores : Empleado

Descripcion Breve:
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Permite el registro de una nueva categoria de productos.

Activar evento:

» Cuando el empleado realiza una compra de una nueva linea de productos
e Usuario Empleado selecciona opcién categorias
« Ingresa datos requeridos por el sistema

+ Guarda datos en el sistema

Flujos Alternativos:

* El empleado analiza la venta del producto en el mercado.

Pasos desempefiados:

« Empleado selecciona opcion categorias.

* Registra datos de categorias.

Precondiciones:

La categoria no esta registrada en el sistema.

Poscondiciones:

La linea de productos es aceptada en el mercado.

Suposiciones:

Empleado empresa realiza compras de productos.

Reunir Requerimientos:

Permite ingresar una nueva linea de productos.

Prioridad: Alta.

Riesgo: Media.
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4.3.13 CASO DE USO: PRODUCTOS

A continuacion se presentan el Caso de Uso para Registrar productos al sistema.

Registra Productos
USUARIO
(Empleado)

llustracion 23: Caso de uso: Productos
Fuente: Propia

4.3.13.1 DESCRIPCION CASO DE USOS: PRODUCTOS

Nombre: Productos

Actores : Empleado

Descripcion Breve:

Permite el registro de un nuevo producto al sistema.

Activar evento:

e Cuando la factura de compra tiene descripcion de un nuevo producto.
e Usuario Empleado selecciona opcién productos.
* Ingresa datos requeridos por el sistema

*« Guarda datos en el sistema

Flujos Alternativos

« EI empleado registra el producto asignandole una categoria existente en el

sistema.

Pasos desempefiados:
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» Empleado selecciona opcién productos.
» Registra nombre de producto, categoria a la que pertenece, proveedor al que se

compra, maximo y minimo de existencia.

Precondiciones:

El producto no se encuentra registrado en el sistema.

Poscondiciones:

La categoria debe estar ingresada en el sistema.

Suposiciones:
Empleado empresa realiza registro del producto si la categoria y el proveedor estan

registrados.

75



IMPLEMENTACION,
ACEPTACION Y PRUEBAS

-
%mrsf o

ieqgo

INFRAESTRUCTURAS'Y-SISTEMAS HIDRAULICOS



5 IMPLEMENTACION, ACEPTACION Y PRUEBAS

5.1 ACTIVIDADES BASICAS

El proyecto esta desarrollado utilizando la metodologia de unificacion de procesos, la
misma que permitira utilizar sus normas para definir el proyecto y de la misma manera

permitira organizar de mejor manera tanto para desarrollo como para documentacion.

5.2 LEVANTAMIENTO DE INFORMACION

5.2.1 OPORTUNIDAD DE NEGOCIO

El Sistema de Control de Inventarios y Facturacion que se elabora, permitira a la empresa
Macroriego controlar el stock de inventarios ya que es un factor que influye en la
reduccién de costos de empresa, por tal motivo se debe tener en cuenta este aspecto tan
importante, para que de esta manera se obtengan mejores utilidades y beneficios. Tener
un informe diario de operaciones los cuales permitira recopilar informacion de las
transacciones diarias que realiza la empresa y controlar las cuentas mas importantes del
negocio para asi tomar decisiones sobre el control interno y las actividades futuras que

desee la administracion realizar para lograr las metas establecidas por sus propietarios.

5.2.2 DEFINICION DEL PROBLEMA

Tabla 5: Definicion del problema

El problema de En MACRORIEGO, existen fallas en el registro y control
de mercancia, hoy dia se realiza de una manera irregular,
ya que no se lleva ni un tipo de control, la falta de
organizacion de la informacién de las cuentas por pagar y
cobrar, asi como la presentacion de los informes de
proyectos por su proceso manual es tardia. Deficiencia en

la atencion al cliente.
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Administradores y clientes.

Macroriego no cuenta con informacion oportuna para la

toma de decisiones y dar mejor atencién a sus clientes.

El Sistema de control de inventarios y facturacion le
permitira:

¢ Registro de los datos de la Empresa.

¢ Registro de Usuarios.

¢ Registro de Productos.

* Registro de Categorias

* Registro de Clientes.

* Registro de Proveedores

* Registro de Facturas

Fuente: Propia

5.2.3 SENTENCIA QUE DEFINE LA POSICION DEL PRODUCTO

Tabla 6: Posicionamiento del producto

MACRORIEGO

Tiene la necesidad de automatizar sus actividades
operativas diarias y llevar un control de sus clientes,

ventas, compras, gastos y cuentas.

Sistema de control de inventarios y facturacion.

Permite:
* Registro de los datos de la Empresa.
* Registro de Usuarios.
* Registro de Productos.
* Registro de Categorias
¢ Registro de Clientes.
¢ Registro de Proveedores

¢ Registro de Facturas.

El sistema de control de inventarios y facturacion para
Macroriego sera de facil manejo para el usuario y
personalizado especificamente para sus necesidades.
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Esta Aplicacion Proporciona informes claros sobre las operaciones diarias
de la empresa.

Fuente: Propia

5.2.4 PATROCINADORES Y DESCRIPCIONES DE USUARIOS

Para realizar el software y tener una mejor vision sobre cuales va a ser el contenido que
tendra el sistema es necesario requerir de todo el personal involucrado para identificar los
principales requerimientos y sus respectivas soluciones. Esta parte del documento

describira el perfil de los participantes y los usuarios involucrados en el proyecto.

5.2.4.1 RESUMEN DE LOS PATROCINADORES

Tabla 7: Resumen de los patrocinadores

NOMBRE REPRESENTA ROL
JOSE EDUARDO GRANDA GERENTE — PROPIETARIO Aprueba requisitos
DE MACRORIEGO y funcionalidades.

Fuente: Propia

5.2.4.2 RESUMEN DE USUARIOS

Tabla 8: Resumen usuarios

NOMBRE DESCRIPCION PATROCINADOR

JOSE EDUARDO GRANDA Encargado de la tomar Gerente
decisiones para poder
potenciar la atencién al
cliente, ventas, y crecimiento

de la empresa.

SECRETARIA Encargado de los procesos Administrativo
de Facturacion, registro de
cuentas por pagar y cobrar y

registro de gastos.

Fuente: Propia

79



5.2.4.3 ENTORNO DE USUARIO

Los usuarios interactuaran con un sistema operativo Linux con BDD Postgres minimo
memoria 1GB, donde para ejecutar el sistema tendra que identificarse con su nombre de
usuario y contrasefia; tras su respectiva identificacion se mostrara una interfaz disefiada
para su respectivo uso de acuerdo a la funcion que cumpla dentro de la empresa. Este
sistema estd disefiado en forma interactiva y amigable para el usuario, teniendo al
alcance todas las herramientas y ayudas disponibles para el uso del cliente y productos.

Los reportes seran impresos directamente para que no exista ninguna modificacion.

5.2.4.4 PERFIL DEL PATROCINADORES

5.2.4.4.1 RESPONSABLE DE LA TOMA DE DECISIONES

Tabla 9: Responsable de la toma de decisiones

REPRESENTANTE José Eduardo Granda

DESCRIPCION Gerente- Propietario de Macroriego

TIPO Gerente de la Empresa

RESPONSABILIDADES Aprueba requisitos y funcionalidades.

CRITERIO DE EXITO A definir

INVOLUCRADO EN Lleva a cabo un seguimiento del desarrollo del proyecto y

aprobacién de los requisitos y funcionalidades del sistema.

COMENTARIOS Ninguno

Fuente: Propia

5.2.4.5 PERFILES DE USUARIO

5.2.4.5.1 GERENTE DE MACRORIEGO

Tabla 10: Gerente de Macroriego

REPRESENTANTE José Eduardo Granda
DESCRIPCION Gerente- Propietario de Macroriego
TIPO Gerente de la Empresa
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RESPONSABILIDADES Encargado de la tomar decisiones para poder potenciar la

atencion al cliente, ventas, y crecimiento de la empresa.

CRITERIO DE EXITO A definir

INVOLUCRADO EN Brindar informacion del uso de requerimientos y llevara el

control del desarrollo del proyecto.

COMENTARIOS Ninguno

Fuente: Propia

5.2.4.5.2 SECRETARIA ADMINISTRATIVA

Tabla 11: Secretaria Administrativa

REPRESENTANTE Secretaria - Empleado

DESCRIPCION Secretaria del area administrativa

TIPO Secretaria

RESPONSABILIDADES Encargado de los procesos de Facturacion, registro de
cuentas por pagar y cobrar y registro de gastos.

CRITERIO DE EXITO A definir

INVOLUCRADO EN Analisis, disefio y desarrollo del sistema

COMENTARIOS Ninguno

Fuente: Propia

5.3 MANTENIMIENTO DEL SISTEMA

El modelo dinamico del sistema consiste de dos diagramas principales que son:

« Diagramas de secuencia

« Diagrama de colaboracion

5.3.1 DIAGRAMAS DE SECUENCIA

Los diagramas de secuencia describen a cada proceso (caso de uso) de la aplicacion y
su funcionalidad. A continuacion se listan los procesos que cubren los diagramas de

secuencia:
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5.3.1.1 DIAGRAMA DE SECUENCIA: INGRESO AL SISTEMA

Especifica el proceso que realiza el usuario frente a la aplicaciéon y el algoritmo interno
que realiza el sistema para validar que los datos proporcionados correspondan a los que

se encuentran registrados en la base de datos.

SISTEMA BDD SOLICITUD
— GERENTE
|

EMPLEADO

1:Ingreso

2:Permite Acceso

---

3:Realiza Peticion

4:Procesa Peticion

5:Verifica Petecidn
|

6:Muestra Informacién

|
I
|
I
|
! |
! |
! |
! |
! |
! I
| :
7:Vegr Reportes |
! ]
! I
! I
! |
! |
! |
! |
! |

llustracion 24: Diagrama de secuencia: Ingreso al Sistema
Fuente: Propia

5.3.1.2 DIAGRAMA DE SECUENCIA: FACTURACION

Muestra las operaciones que deben realizar el Empleado Vendedor para ingresar una
factura de ventas. Luego de ingresar los datos solicitados en la interfaz de la Factura,
solicita grabar la factura, la cual previa validacion de los datos y obtencion de la razon
social RUC para luego cumplir con el proceso de impresion. Las facturas se imprimen en

una impresora de tipo Epson.



SISTEMA

|
EMPLEADO |
! CLIENTE
! I
(| 1 |
1:Ingresa }
|
|
|
|
|
|
2:Permite Acceso !
1
L L ]
! /
(| |
3:Solicita Producto
L] 1
|
—_— L |
4:Busca Producto |
|
|
|
|
|
|
1
5:Recibe Costo |
|
1
(. L |
— | S
|
6:Da sus D?tos Personales
1
T } -
| | M
| 7:Paga el Monto Indicado
S i
! 1
| |
|
| | L
A ) —
! D 8. Imprime Factura
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
\

llustracion 25: Diagrama de Secuencia: Facturacion
Fuente: Propia

5.3.1.3 DIAGRAMA DE SECUENCIA: INVENTARIOS

Especifica los procedimientos que se realizar en el sistema en la opcién Productos,
utilizando las funciones basicas: ingresar, consultar, modificar y eliminar; ademés que

permite administrar las propiedades de cada producto.



EMPLEADO : PROVEEDOR

|
|
|
_ |
1:Revisa Mercaderia |
|
|
|
|
|
|
|
2:Emite Reportes |
|
}
= |
I | !
| |
L ! —
3:Hace Pedido
T
!
|
|
|
|
i
4:Entrega Mercancia
|
|
|
: ‘
T | T
I
il ‘ 1
I
5:Actualiza Inventarios !
I
|
]
I
I
|
|
|
|
|
|
|

llustracion 26: Diagrama de secuencia: Inventarios
Fuente: Propia

5.3.1.4 DIAGRAMA DE SECUENCIA: REGISTRAR LOS GASTOS

Muestra el registro de gastos y pagos que realiza la empresa estos gastos como: Gastos

arriendos, servicios basicos, gastos varios, material de oficina etc.



SISTEMA

PERSONAS EMPLEADO
| |

|

|

1:Ingreso Gastos

2:Calcula Pago

3:Efectua Pago

llustracion 27: Diagrama de secuencia: Registro de Gastos

Fuente: Propia

5.3.1.5 DIAGRAMA DE SECUENCIA: REPORTES

El diagrama de secuencias de Reportes nos especifica el proceso para obtener reportes

de las operaciones efectuadas en la empresa.

EMPLEADO GERENTE
|

|
1:Ingresa Ipatos

SISTEMA

T
|
|
|
|

|
I
|
|
|

2:Revisa Reportes

[

3:Envia Reportes

llustracion 28: Diagrama de secuencia: Reportes
Fuente: Propia
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5.3.1.6 DIAGRAMA DE SECUENCIA: BANCOS

El diagrama de secuencias de Bancos Permite el ingreso de las transacciones bancarias

realizadas diariamente, registro de depdsitos y cheques emitidos para los pagos
necesarios.

)

]./ SISTEMA

EMPLEADO

1ingresa
2:Pearmite Accaso

- T

j |
I

L 3. Ingresa transacciones |

T bancareas ]

|

|

|

|

llustracion 29: Diagrama de secuencia: Bancos
Fuente: Propia

5.3.2 DIAGRAMAS DE COLABORACION

EL diagrama de colaboracion tiene la funcién de mostrar los elementos que

interactian en el sistema y la relacion que sostienen entre ellos.
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5.3.2.1 DIAGRAMA DE COLABORACION: INGRESO AL SISTEM A

BDD
T 4:Procesa Peticion

3:Realiza Peticion

1:Ingre50|>
SISTEMA SOLICITUD
N .
2:Permite Acceso 5:Verifica Peticion
EMPLEADO 6:Muestra Informacion
7:Ver Reportes T
GERENTE
llustracion 30: Diagrama de colaboracion: Ingreso al Sistema
Fuente: Propia
5.3.2.2 DIAGRAMA DE COLABORACION: FACTURACION
4:Busca Producto
1:Ingreso {>
SISTEMA

<} 2:Permite Acceso

EMPLEADO 5:Recibe Costo

o 9:Entrega Producto
3:Solicita Producto

6:Da sus Datos

O 7:Paga Monto

T >

<
8:Entrega Factura
CLIENTE EMPLEADO

llustracion 31: Diagrama de colaboracion: Facturacion
Fuente: Propia
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5.3.2.3 DIAGRAMA DE COLABORACION: INVENTARIO

5:Actualiza Inventario
1:Revisa Mercaderia

- > 7:Actualiza Inventario
SISTEMA
N —
2:Emite Reporte
EMPLEADO
3:Hace Pedido 6:Hace una Venta
4:Entrega Mercaderia '
@,
PROVEEDORES EMPLEADO

llustracion 32: Diagrama de colaboracion: Inventario
Fuente: Propia

5.3.2.4 DIAGRAMA DE COLABORACION: REGISTRAR LOS GAS TOS

1:Ingresa Gastos

—D

N S—
2:Calcula Pago
EMPLEADO

J7 3:Efectua Pago

SISTEMA

O

PERSONAS

llustracion 33: Diagrama de colaboracion: Registrar los Gastos
Fuente: Propia



5.3.2.5 DIAGRAMA DE COLABORACION: REPORTES

1:Ingresa Datos
—D
SISTEMA
EMPLEADO
3:Envia Reportei T 2:Revisa Reportes
@)
GERENTE

llustracion 34: Diagrama de colaboracion: Reportes
Fuente: Propia

5.3.3 DIAGRAMAS DE ACTIVIDADES

Los diagramas de actividad permiten describir como el sistema implementa su

funcionalidad.
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GERENTE

Ingresa Clave

' EMPLEADO

|

Ingresa Clave

Opcioén para Ver Reportes

1 Cuentas Por Pagar

Cuentas Por Cobrar >

Lista de Precios

Stock de Materilaes

(Despliegue y Presentacién de Informacién

Cerrar Sesion

Facturacion

Compras i

Ingresar Sesion
Gpcién Visualizacion Médul@

Gastos 3

Gespliegue y Presentacion de PeticiéD</J
Cerrar Sesion

@

llustracion 35: Diagrama de actividades: Sistema

Fuente: Propia
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5.4 PRODUCCION

5.4.1 COSTO DE SOFTWARE

Creado por Barry Boehm, 1981. Entre los distintos métodos de estimacion de costes de
desarrollo de software, se encuentra el modelo COCOMO (Modelo Constructivo de
costo), se engloba en un grupo de algoritmos que trata de establecer una relacion
matematica la cual permite estimar el esfuerzo y tiempo requerido para desarrollar un

producto.
Por un lado COCOMO define tres modos de desarrollo o tipos de proyectos:

» Organico: Proyectos relativamente sencillos, menores de 50 KLDC lineas de
cbdigo, en los cuales se tiene experiencia de proyectos similares y se encuentran
en entornos estables.

e Semi-acoplado: Proyectos intermedios en complejidad y tamafio (menores de
300 KLDC), donde la experiencia en este tipo de proyectos es variable, y las
restricciones intermedias.

« Empotrado: Proyectos bastantes complejos, en los que apenas se tiene
experiencia y se engloban en un entorno de gran innovacién técnica. Ademas se
trabaja con unos requisitos muy restrictivos y de gran volatilidad.

Y por otro lado existen diferentes modelos que define COCOMO:

* Modelo basico: Se basa exclusivamente en el tamafio expresado en LDC.

* Modelo intermedio: Ademas del tamafio del programa incluye un conjunto de

medidas subjetivas llamadas conductores de costes.

e Modelo avanzado: Incluye todo lo del modelo intermedio ademas del impacto de

cada conductor de coste en las distintas fases de desarrollo.
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Tabla 12: Parametros de COCOMO basico e intermedio

a Basico a Intermedio b c d
Organico 2,4 3,2 1,05 2,5 0,38
Semilibre 3,0 3,0 1,12 2,5 0,35
Empotrado 3,6 2,8 1,2 2,05 0,32

Fuente: (Boehm, 1981)

Para establecer la estimacion de coste de software del sistema de inventarios y
facturacion utilizaremos el modelo intermedio, dado que realiza las estimaciones con

bastante precision.
Asi pues las férmulas son las siguientes:

Las Formulas del software [Norman E. Fenton‘91] son formulas del modelo intermedio
que asume una distribucion especifica del esfuerzo a lo largo de la vida de un proyecto

de desarrollo de software.

e E = Esfuerzo = a.KLDC®** FAE (persona x mes)
« T =Tiempo de duracion del desarrollo = ¢ Esfuerzo ¢ (meses)

e P=Personal = E/T (personas)
Datos:
KLDC= Numero de Lineas de codigo = 2.000
Asi pues en este caso el tipo Orgénico sera el mas apropiado ya que el numero de lineas
de cddigo no supera los 50 KLDC, ademas el proyecto no es muy complejo por

consiguiente los coeficientes que se usaran son los siguientes:

Tabla 13: Parametro de COCOMO intermedio

Proyecto Software a b C d

Organico 3,2 1,05 2,5 0,38
Semilibre 3,0 1,12 2,5 0,35
Empotrado 2,8 1,2 2,05 0,32

Fuente. (Boehm, 1981)
También necesitamos hallar la variable FAE, la cual se obtiene de los siguientes valores

evaluados en la siguiente tabla.
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Tabla 14: Factores de COCOMO Intermedio

VALORACION
CONDUCTORES DE COSTE Muy Bajo Nominal Alto Muy Extr.
bajo alto alto

Fiabilidad requerida del software 0,75 0,88 1,00 1,15 1,40 -
Tamario de la base de datos - 0,94 1,00 1,08 1,16 -
Complejidad del producto 0,70 0,85 1,00 1,15 1,30 1,65
Restricciones del tiempo de ejecucién - - 1,00 1,11 1,30 1,66
Restricciones del almacenamiento principal |- - 1,00 1,06 1,21 1,56
Volatilidad de la maquina virtual - 0,87 1,00 1,15 1,3 -
Tiempo de respuesta del ordenador - 0,87 1,00 1,07 1,15 -
Capacidad del analista 1,46 1,19 1,00 0,86 0,71 -
Experiencia en la aplicacion 1,29 1,13 /1,00 0,91 0,82 -
Capacidad de los programadores 1,42 1,17 1,00 0,86 0,70 -
Experiencia en S.O. utilizado 1,21 1,10 1,00 0,90 - -
Experiencia en el lenguaje de 1,14 1,07 1,00 0,95 - -
programacion
Préacticas de programacion modernas 1,24 1,10 /1,00 0,91 0,82 -
Utilizacion de herramientas software 1,24 1,10 [1,00 0,91 0,83 -
Limitaciones de planificacion del proyecto |1,23 1,08 1,00 1,04 1,10 -

Fuente: Propia

FAE=1,0x1,0x0,85x1,11X1,00x1,15x1,07x1,19x1,00x1,17x1,00x1,00x1,00x1,00x1,08

FAE=1,75

Justificacion de los valores:

Atributos de software
* Fiabilidad requerida del software:  Si se produce un fallo por el pago de un
pedido, o fallo en alguna reserva de productos, puede ocasionar grandes pérdidas

a la empresa (Valoracion Nominal).

« Tamafo de la base de datos: La base de datos de nuestro producto sera de tipo

estandar (Valoracion Nominal).
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« Complejidad del producto: La aplicacion realiza algunos calculos complejos

(Valoracién Baja).

Atributos de hardware

» Restricciones del tiempo de ejecucion: En los requerimientos se exige alto

rendimiento (Valoracion Alta).

* Restricciones del almacenamiento principal: No hay restricciones al respecto

(Valoracién Nominal).

e Volatilidad de la maquina virtual:  Se usaran sistemas de la “Familia Linux”

(Valoracion Alta).

e Tiempo de respuesta del ordenador: Debera ser interactivo con el usuario

(Valoracién Alta).

Atributos del personal

e Capacidad del analista: Capacidad Baja es la primera vez que se trabaja en un

proyecto de este tipo. (Valoracién Baja).

» Experiencia en la aplicacién: Se tiene poca experiencia en aplicaciones de esta

envergadura (Valoracion Nominal).

e Capacidad de los programadores:  Tedricamente deberd tenerse una capacidad

Baja por no tener experiencia en proyectos similares (Valoracién Baja).

e Experiencia en S.O utilizado: Con Debian la experiencia es a nivel de Usuario

(Valoracién Nominal).

* Experiencia en el lenguaje de programacion: Experiencia Nominal debido a

que se controla las nociones basicas. (Valoracion Nominal).
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Atributos del proyecto

e Précticas de programacion modernas: Se usaran practicas de programacion

mayormente convencional (Valoracion Nominal).

» Utilizacion de herramientas software:  Se usaran herramientas estandar que no

exigiran apenas formacién, de las cuales se tiene cierta experiencia (Valoracion

Nominal).

» Limitaciones de planificacion del proyecto

planificacion. (Valoracion Baja).

Respuestas :

Calculo del esfuerzo de desarrollo

* E =Esfuerzo = a. KLDC °* FAE (persona x mes)
e E=3,2 x(2.00)71,05 *(1,75)= 11,59persona x mes

Célculo de Tiempo de Desarrollo

» T =Tiempo de duracion del desarrollo = ¢ Esfuerzo
e T=2,5x(11,59) ~ 0,38 =6,34 meses

Productividad

 PR=LDC/Esfuerzo (LDC/personas)
¢ PR=2.000/11,59= 172,56 LDC/personas

Personal Promedio

* P=Personal = E/T (personas)
« P=11,59/6,34=1,83personas

Existen pocos limites de

¢ (meses)
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Resultado:

Segun estas cifras sera necesario un equipo de 2 personas trabajando alrededor de 6
meses. Asi por tanto tendremos un equipo formado por 1 Jefe de proyecto, 1 Analistas y

desarrollador de programa.

5.4.2 BENEFICIOS ESTIMADOS

Podemos mencionar los beneficios que obtendra Macroriego con la implementacion del
el Sistema de Control de Inventarios y Facturacion para el mejoramiento y

aprovechamiento adecuado de los recursos de modo que:

e La empresa brindara un mejor surtido de mercancia a sus clientes, debido al
control que mantendran mediante la actualizacion de su sistema de inventario.

* Obtencion de informacion con mayor rapidez.

e Se le dara a cada cliente una factura por la compra.

» Se contard con una base de datos de todos los productos que oferta la empresa
Macroriego.

» Se contara con los datos de los proveedores que proveen de productos a la
empresa Macroriego.

* Ademas, el gerente podra imprimir reportes de stock de productos, proveedores,

estado de cuentas, clientes y ventas que realiza la empresa Macroriego.

5.4.3 VIABILIDAD DEL SISTEMA

Con la elaboracion de este sistema para Macroriego espero llenar todos los
requerimientos necesarios para un mejor manejo del inventario de mercancia de dicho
local. Ademas hemos comprendido con la realizacion de este trabajo mucho de los
procesos que conlleva realizar un buen analisis e implementar un sistema de inventarios

y facturacion.
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5.4.4 VIABILIDAD TECNICA

(Aguilar, 2007) Nos dice. El estudio de factibilidad técnica nos ayuda a la identificacién de
la idea, el cual se elabora a partir de la informacién existente, al juicio comun y la opinién

gque da la experiencia.

Con base en lo anterior podemos mencionar que es técnicamente posible el desarrollo
del sistema de control de inventarios y facturacion ya que la plataforma en la que se va
desarrollar es Linux debian squeeze, lo que facilita el proceso de instalacion y
actualizacion del software, es multiplataforma y permite proteccién contra virus

informaticos.

La propuesta del Sistema de Control de Inventarios y Facturacién es viable ya que se
puede implementar en la empresa Macroriego, esta cuenta con el equipo de computo
necesario para realizar la implementacion, y para que sea mas oOptimo se realiza la

capacitacion respectiva al personal de Macroriego.

5.4.5 VIABILIDAD OPERATIVA

La viabilidad operativa del sistema, que consiste en la automatizacién del Sistema de
Control de Inventarios y Facturacién, mejorara la rapidez con que se capturaran los datos
de la mercancia que tiene el local, ya que se utilizar4d un sistema que ayudara a la
persona encargada de los pedidos a conocer y distribuir mejor la mercancia en existencia

del local.

Ademas el sistema contard con un modulo de administracion el cual permitira al personal
el manejo del sistema segun sus operaciones, El proyecto cumple con la viabilidad
operativa, ya que habrd mayor seguridad, ser4 mas eficiente, y se lograra atender mejor

al cliente y tenerle a disposicion la mercancia o materiales.
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5.4.6 VIABILIDAD DE CRONOGRAMA.

El proyecto podra ser analizado y programado en un tiempo de 7 meses y su
implementacion y capacitacion a los colaboradores de Macroriego por un lapso de 1 mes,
se darad un periodo de prueba, para contemplar errores o fallas, de un mes y se

presentara informes finales y documentacion en un periodo de un mes.

El total de meses para la implementacion del nuevo sistema de facturacién e inventario

propuesto es de 10meses.

5.4.7 CARACTERISTICA GLOBAL DEL PRODUCTO

Facilidad de acceso y uso:

El Sistema de Control de Inventarios y Facturacion, es desarrollado utilizando

herramientas de Software Libre (Open Source), lo que permitira facil acceso y uso.

Unificacion y confiabilidad de la informacion:

Unos de los principales objetivos del sistema es elaborar un software que permita llevar

el control del inventario en forma ordenada y confiable.

Mejor control y validacion de la informacion:

El sistema nos permitird obtener resultados a tiempo el cual nos ayudara a la toma de

decisiones oportunamente.

5.4.8 RESTRICCIONES

5.4.8.1 RESTRICCIONES DE LUGAR

El sistema fue desarrollado para que pueda ser utilizado en las oficinas de Macroriego

por parte de la persona encargada en este caso la Secretaria y gerente.
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El sistema esta realizado de acuerdo a las necesidades del Gerente — Propietario, el Sr.
José Eduardo Granda, motivo por el cual solamente Macroriego podra dar los requisitos
de la misma al igual que tendrd a su disposicion el codigo fuente para si en el futuro

necesitara realizar cambios.

5.4.8.2 RESTRICCIONES DEL SOFTWARE

El sistema sera dado por terminado siempre y cuando se encuentre funcionando de
acuerdo a los requerimientos dados por el Gerente — Propietario, y a la constancia de la

firma de aceptacion del mismo.
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6 CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES Y ANALISIS
DE IMPACTO

6.1 CONCLUSIONES

1. Laimplantacion de un sistema de facturacién e inventarios es una buena decision
para que MACRORIEGO se mantenga en el mercado con mayor competitividad.
Los propios empleados de la empresa estan de acuerdo con la implantacién del
sistema. Este sistema va a reforzar la estructura de trabajo que tiene

MACRORIEGO, haciéndola mas rapida y confiable. De esta manera puede llegar

a ser mas atractiva para el mercado.

2. El sistema desarrollado apoya los procesos de facturacion y ayudara al
administrador de MACRORIEGO a la oportuna toma de decisiones mediante

informes emitidos por el sistema sobre las ventas, compras y gastos que realiza la

empresa en un periodo de tiempo.

3. La elaboraciéon de las diferentes vistas del sistema junto con la utilizacion de

patrones de desarrollo como el modelo MVC, facilitaron las labores de disefio e

implementacion del mismo.

4. El sistema MACRORIEGO esta desarrollado en sistema de herramienta de

software libre, lo que le permite reducir costos para su utilizacion.

5. La utilizacién de Framework Symfony, ayudo a desarrollar la aplicaciéon de manera

confiable por los componentes basicos ya desarrollados permitiendo enfocarse en

la I6gica del negocio.

6. El disefio de la base de datos fue desarrollado en base al tamafio de la

informacién, a la facilidad de acceso extraccion de la informacion requerida.

7. El manejo de la metodologia RUP basada en UML proporciona guias para

conocer el camino a recorrer antes de empezar la implementacion con lo cual

asegura la calidad del producto final.
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8.

El ensayos realizado en MACRORIEGO, permiti6 verificar el correcto
funcionamiento, comprobando la integridad de la informacién, la intuitiva

navegacion del sistema de acuerdo al perfil de cada usuario registrado.

Los reportes que genera el sistema permite al gerente de Macroriego tomar
decisiones acertadas, le ayuda a apreciar e interpretar la informacion de una

manera mas rapida asi como eficiente.
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6.2 RECOMENDACIONES

1. Se recomienda a la empresa MACRORIEGO adquirir equipo nuevo para poder
ejecutar programas de mejor estructura y calidad. El personal debe de estar
preparado para poder manejar estos nuevos equipos y programas. Para lograrlo,
se tiene pensado capacitar al personal de MACRORIEGO antes de la entregar del

producto terminado, de manera gratuita.

2. Se recomienda la difusion del software libre, enfocado a proteger la libertad del

usuario y en beneficio de la comunidad.

3. Se debe llevar un proceso de compras ordenado, con sus previas cotizaciones y
ordenes de compras que permitan a la empresa reducir sus gastos y mejorar su

rentabilidad.

4. Se recomienda realizar en lo posible respaldos continuos de la base de datos para

no perder la informacion de la empresa.
5. El sistema de control de inventarios y facturacion, puede seguir evolucionando,

debido a que se ha implementado con una flexible arquitectura por lo que se le

puede ir agregando médulos sin ninguna dificultad.
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6.3 ANALISIS DE IMPACTO

Para realizar el andlisis de impacto sobre la implantacion del sistema de control de
inventarios y facturacion, se establecio realizar en base a los tiempos de ejecucion de los
procesos como también se realiza un analisis cuantitativo antes y después de la

implantacién del sistema.

Registros de datos

Anteriormente no se llevaba un registro correcto de proveedores, gastos de la empresa,
facturas de productos y el ingreso y salida de productos. Bien se utilizaba registros
elaborados en Excel o se utilizaba documentos guias donde se registraba la salida de los
productos, por lo que se prestaba facilidades para que los productos fueran hurtados del

almacén.

A continuacion, se muestra un grafico estimado en base a proyecciones del proceso de

registro de gastos de la empresa.

Tabla 15: Registro de Gastos Proyecto Condor

REGISTRO DE GASTOS PROYECTO CONDOR
Tiempo Minutos

Procesos EXCEL | SISTEMA
Ingreso a Sistema 0,5 0,5
Configurar Tipo Gasto 1,01 0,02
Ingresar Fecha Factura 0,3 0,2
Ingreso Referencia 0,5 0,5
Ingresar Descripcion 0,3 0,3
Ingresar Valor 0,3 0,3
TOTAL TIEMPO 2,91 1,82

Fuente: Propia
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llustracion 36: Andlisis de tiempo durante el registro de gastos
Fuente: Propia

Se observa el tiempo de proceso de registro de un gasto del proyecto Céndor. Sin la
implantacién del sistema se demora cerca de dos minutos con 91 segundos minutos en
registrar el gasto en la hoja de calculos Excel, mientras que el ingreso en el sistema se
registra la informacion en aproximadamente un minuto ochenta y dos segundos. Por lo
gue se estableci6 que el manejo de la aplicaciébn optimiza el tiempo de trabajo del
empleado.

Atencion al Cliente

El éxito de una empresa depende fundamentalmente de la demanda de sus
clientes. Con la implantacion del sistema se puede observar que la atencion al cliente es
mas rapida y precisa con solo consultar el stock del producto en el sistema, se
establecera mayor comunicacién con el cliente y de esta manera se abastecera de

productos sin caer en la necesidad de agotamiento de stock.
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Tabla 16: Ventas de Productos
VENTAS DE PRODUCTOS

Procesos ANTES | DESPUES
Verificacion de Stock 2 1

Ingreso Datos Cliente 1

Busqueda de Clientes 0,2
Seleccionar productos 1 0,5
Calcular Valor con IVA —sin IVA |1 0
Impresion Factura 1 0,5
TOTAL TIEMPO MINUTOS 6 2,2

Fuente: Propia
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llustracion 37: Andlsis de tiempo durante el proceso de ventas
Fuente: Propia

Se observa que el tiempo de proceso de ventas mejora significativamente, antes la
atencion a los clientes era de 6 minutos como minimo para verificar si el producto existe
en el almacén y proceder a la facturacién, mientras que ahora el proceso se demora
cerca de tres minutos. Por lo que se establecié que el manejo de la aplicacion optimiza el

servicio que presta a sus clientes, logrando asi la oportunidad de mejorar sus ventas.

Reportes

Anteriormente la empresa no contaba con reportes actualizados de los procesos de la

empresa, estos eran disefiados manualmente con formatos Excel los cuales se tenian
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que estar actualizando continuamente, este proceso era demoroso ya que se los

ingresaba clasificando uno por uno.

Con la implantacion del sistema se obtiene reportes actualizados e instantdneos con solo
seleccionar el tipo de reporte que necesita. Se estima que el uso de este modulo de

reportes permita tomar decisiones que ayuden al desarrollo de la empresa.

Impacto social y tecnolégico

El presente trabajo aporta grandes beneficios a los clientes de MACRORIEGO, la
implementacién de un sistema viene a aumentar la eficiencia a la hora de servir al cliente.
Un inventario controlado con eficiencia es un activo importante y por lo tanto se convierte
en un factor productivo para la sociedad y la empresa. Produce seguridad al cliente y a la

empresa a la hora de satisfacer algun pedido de la manera mas rapida.

Tecnoldgicamente, el sistema control de inventarios y facturacion ayuda automatizar
procesos de facturacion, optimiza operaciones que realiza la empresa y reduce tiempos

en la obtencién de informes.
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