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RESUMEN EJECUTIVO

El presente, “ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE
UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA ELABORACION Y
COMERCIALIZACION DE AZUCAR AROMATIZADA EN LA CIUDAD
DE IBARRA, PROVINCIA DE IMBABURA?”, estAcompuesto por los
siguientes capitulos: Diagnéstico Situacional, Marco Teoérico, Estudio de
mercado, Estudio Técnico,Evaluacion Econdmica,Impactos delproyecto. EI
Diagndstico situacionalluego de haberrealizado la respectiva evaluacion de
la informacion nos muestranlos principales aliados, oponentes y riesgos del
sectoren estudio, mediante esto se diagnosticé que no existe en la ciudad
de Ibarra una microempresa de las caracteristicas que se propone. En el
M arco tedrico se investigé temas referentes a plantas arom aticas, origen,
usos y beneficios, conceptos de términos técnicos de administracion de
empresas, contabilidad, finanzas, mercadeo, entre otros. En el estudio de
mercado se ejecutdé un analisis de variables como la oferta, demanda,
competencia, precios, el segmento al cual va dirigido el producto,
preferencias de empaque y contenido. EIl siguiente capitulo es el estudio
Técnico en elque se describe en form a detallada la localizaciéon de la planta,
la ingenieria delproyecto,elflujo de proceso yla inversién, En la evaluaciéon
econd6mica se realizé la estructuracion de los balances, para verificar la
factibilidad delproyecto.En el analisis de Impactos se determiné la vialidad
de la propuesta especialmente en elaspecto socioeconémico, empresarialy

am biental.
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EXECUTIVE SUMMARY

This, "FEASIBILITY STUDY FOR THE ESTABLISHMENT OF A
SMALLBUSINESS DEDICATED TO THE DEVELOPMENT AND
MARKETING OF SUGAR IN THE CITY FLAVOURED IBARRA",
consists of the following chapters: Situational diagnosis,
Theoretical Framework, Market Analysis, Technical Study,
Evaluation Economic Impacts of the project. The situational
diagnosis made after the respective assessment of the
inform ation we show the main allies, opponents and risks of the
sector under study, using this diagnosis does notexistin the city
of Ibarra a micro features is proposed. In the theoretical
framework was investigated issues regarding herbs, origin, uses
and benefits,technicalterms,conceptsin business adm inistration,
accounting,finance,marketing,among others.In the marketstudy
analysis was performed on variables such as supply, demand,
com petition, pricing, the segment which is targeted product,
packaging and content preferences. The next chapter is the
technicalstudy thatis described in detail the location ofthe plant,
project engineering, process flow and investment, economic
evaluation in the restructuring took place in the balance, to check
the feasibility the project. In the analysis of impacts was
determined the viability of the proposal especially in the socio-

economic, business and environmental.
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INTRODUCCION

En el Ecuador cada vez se va profundizando un problema socialque es la
falta de fuentes de trabajo, la provincia de Imbabura muestra esta
decadencia de empleo, por lo que las universidades vienen jugando un rol
importante y trascendente en la vida y desarrollo de los pueblos,
ofertando carreras en las que se va elevando el espiritu emprendedor de
los futuros profesionales, muestra de esto es el presente trabajo de grado
que se disefio con la finalidad de realizar un “ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA
DEDICADA A LA ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE
AZUCAR AROMATIZADA EN LA CIUDAD DE IBARRA, PROVINCIA DE
IMBABURA?” proyecto propuesto por una estudiante de la Facultad de
Ciencias Administrativas y Econdémicas de la Universidad Técnica del
Norte, producto innovador y que puede ser de consumo masivo, hay que
considerar que la puesta en marcha negocios que tengan gque ver con
alimentacién, salud, vestido son los que tienen wun alto grado de
aceptacion segun al segmento que este encaminado los esfuerzos de
mercadotecnia. EIl producto que se propone como es el AZUCAR
AROMATIZADA, no es mas que alazutcar refinada mezclarla con arom as,
saborizantes que el publico escogié a través de las encuestas aplicadas
entre los que tenemos: cedrén, manzanilla, anis, hierbabuena, dando
facilidad al cliente de preparar su agua arom atizada, resumiendo en un
solo paso lo que viene haciendo actualmente colocar la fundita de té vy
agregar azucar al gusto. Este producto lo preparara en un solo paso
sim plem ente tener agua lista y agregar el azucar arom atizada segun el
gusto, batir y servirse. Tendra una presentacién de 500gramos en funda

con cierre herm ético.
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OBJETIVO S

Objetivo General

> Realizar wun estudio de factibilidad parar la creacion de una

microempresa dedicada a la elaboracién y comercializacién de azlUcar

arom atizada en la ciudad de Ibarra, provincia de Imbabura.

O bjetivos Especificos

> Efectuar un diagnostico situacional para establecer aliados,

oponentes, oportunidades y amenazas con el fin de conocer la

actual situacion del entorno.

> Establecer los lineamientos teodricos y cientificos a través de la
estructuracién de un marco tedérico gue sustente la propuesta del

proyecto.

> Elaborar un estudio de mercado para determinar la aceptaciéon del

azlUcar arom atizada en la ciudad de Ibarra.

> Realizar un estudio técnico o ingenieria del proyecto.

> Aplicar técnicas y herramientas de andalisis econdémico financiero

para dem ostrar la productividad y rentabilidad del Proyecto.

> Analizar los principales impactos que generara el proyecto en los

aspectos: social, econémico, empresarial.
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JUSTIFICACION

Se considera que el tema de investigacion es de mucha importancia ya que,
busca fusionar dos elementos de wuna manera innovadora (azGcar -plantas
arom aticas), la creatividad y el emprendimiento son factores fundamentales para
iniciar un negocio o una actividad productiva que libere la preocupacién de la
busqueda de empleo, que cada vez es un problema mAas grave en esta
sociedad, hoy mA&s que nunca es necesario tener una visibn de empresa,
tomando en cuenta el capital humano, que sea capaz de tomar decisiones

oportunas.

El impacto que generarid este proyecto es altamente significativo, por lo que se
espera exista una gran aceptacion del producto por parte del consumidor, ya que
la materia prima (azucar) es uno de los alimentos que mAas necesita nuestro
organismo, por que proporciona la energia suficiente para el buen
funcionamiento del cerebro, ojos, musculos, glébulos rojos y sistema nervioso,
los cuales son necesarios para afrontar los quehaceres diarios, no solamente

para los niffios, sino también para los adultos.

Ademas se contribuird a dinamizar la economia local, ya que el aporte de la
microempresa a implantarse, mejorara el desenvolvimiento del sector productivo,
esto serd un sustento econdémico y social que beneficiard& a quienes estén
relacionados directa e indirectamente con la empresa, mejorando la calidad de
vida, desde luego también tener una visién clara, de c6mo competir y conocer
sobre el entorno de la microempresa, las tendencias del mercado, los posibles
clientes, con la correcta aplicacién de la Administracién y Mercadotecnia, que

permitan estimular la demanda. Desarrollando técnicas y estrategias.

Con la elaboracion de esta investigacion se pretende reafirmar el prestigio de
nuestra Universidad en especial de la Escuela de Administracioén de Empresas
de la Facultad de Ciencias Administrativas y Econd6micas, demostrando a la
sociedad que nuestra Universidad cuenta con profesionales calificados y sobre

todo dispuestos, a contribuir con el desarrollo econémico de nuestra colectividad.
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CAPITULO |

1 DIAGNOSTICO

1.1ANTECEDENTES

El Ecuador se encuentra al noroeste de América del Sur, la linea
equinoccial pasa por nuestro territorio. Alnorte limita con Colom bia, al sur

y al este con Perd y aloeste con el Océano Pacifico. La presencia de la
cordillera de los Andes, de las corrientes maritimas, de la Amazonia,
genera significativas variaciones en su clima, desde el tropical en la
Costa, Galapagos y la Amazonia, hasta el frio glacial en los Andes.
Cuenta con cuatro regiones geograficas: Costa 66760 Km 2, Sierra 64760
km 2, Amazonia 116840 km2 y Galapagos 8010 km 2, adem &s tiene el M ar
Territorial de 200 millas que se cuentan a partir de las costas del territorio
continental y del territorio insular, con una superficie total de
aproximadamente 1°'060.053.42 km 2. La extensién del pais es de 256.370

km 2. Su poblacién sobrepasa los 13.7 millones de habitantes.

El Ecuador se divide en 24 provincias, en la Regién Norte del pais
encontramos a la provincia de Imbabura en la que se encuentra ubicada
la ciudad de Ibarra a 115 Km al noroeste de Quito y 125 Km al sur de
Tulcan, méas conocida como ciudad blanca, con un clima templado y seco.
Ibarra a mostrado gran crecimiento poblacional, el emprendimiento de
microem presas es la alternativa mas importante para disminuir el
problema de pobreza generado por la falta de fuentes de trabajo en

nuestro pais.

En los UGltimos affos las personas han estado expuestas a sufrir algun tipo
de enfermedad causada por el continuo estrés que llevan en sus trabajos
y en general en su vida diaria, estudios cientificos demuestran, que las
personas que trabajan o Illevan wun ritmo de vida pesado son mas

propensas a sufrir altibajos en su salud, es por eso que las plantas
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arom aticas son recomendadas por la medicina para su consumo por que
Ssu composicibn que es muy alta en lo que respecta a porcentajes en
proteinas y vitaminas adem s sus olores, sabores y propiedades
curativas desde el principio de la humanidad han sido usadas para la
salud. Las infusiones de estas plantas han sido muy beneficiosas para la
salud, su variedad en aromas hace que todas las personas las consum an

de acuerdo a su gusto y necesidad.

Con la primera era de la vida humana empieza sin duda la historia de la
m edicina natural cuya ciencia inmutable a través de los siglos y de las
tem pestades contrarias se propag6é y conservo por medio de la tradicion y
las costumbres de generacién a generacién, demostrandose en la
actualidad que la medicina natural sigue vigente, y hoy mas que nunca
toma mayor fuerza e importancia. Es innegable que el uso de las hierbas
y plantas medicinales hoy conocidas con mayor profundidad gracias a la
ciencia, ha sido la base para el desarrollo de nuevas y mejores medicinas
para los diferentes males que afectan a la salud de la humanidad. Por
esto es muy comun observar coé6mo todavia se aplican viejas recetas
basadndose en hierbas para un sin nitmero de enfermedades; tales recetas
0 secretos son tan antiguos y diferentes dependiendo del lugar, pais o

regién donde se usa.

El azlucar es wuno de los principales aportes energéticos para el
organismo, es por eso que ha logrado mantenerse en el mercado de una
manera impresionante, ya que su contenido tiene nutrientes que ayudan
al buen funcionamiento de nuestro organismo. También produce una
sensacion de placer beneficiosa para la mente, por que evita que se
genere una especie de crisis de ansiedad y se acumulen altos grados de
frustracién en las personas. Los hidratos de carbono simples, como el
azucar (sacarosa) u otros alimentos que la contienen aportan glucosa al
organismo humano, un elemento muy necesario tanto para nuestros

muUsculos como para nuestro cerebro. La principal funcién del azlGcar es
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proporcionar la energia que nuestro organismo necesita para el
funcionamiento de los diferentes o6rganos, como el cerebro y los
mUGsculos. S6lo el cerebro es responsable del 20% del consumo de

energia procedente de la glucosa.

1.2 OBJETIVOS DEL DIAGNOSTICO

1.2.1 OBJETIVO GENERAL

» Realizar un diagnoéstico situacional en la ciudad de Ibarra para
conocer el contexto econémico en el que rige su actividad, con
la finalidad de crear una microem presa dedicada a la

elaboracién y comercializacion de azlcar arom atizada.

1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Determinar el entorno geogréafico en el que se aplicara el

proyecto.

» Conocer los datos poblacionales de la ciudad de Ibarra.

» Determinar las actividades econdémicas existentes en la ciudad

de Ibarra.

1.3 VARIABLES

1.3.1 IDENTIFICACION DE VARIABLES

> Variable ubicacion geogréafica
> Variable Demogréafica
> Variable Socio-econémico
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1.3.2 INDICADORES

VARIABLE UBICACION GEOGRAFICA

> Lim ites

> Clim a

VARIABLE DEMOGRAFICA

» NuUUmero habitantes

VARIABLE SOCIO-ECONOMICO

» Tipos de negocios
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1.5 DIAGNOSTICO EXTERNO

Como producto del anéalisis de

la

informacién se estructura una m atriz

sefialando Aliados, Oponentes, Oportunidades y Riesgos.

TABLA

N©° 2

M ATRIZ DE ALIADOS Y RIESGOS

ALIADOS

OPORTUNIDADES

OPONENTES

A1 |ENTIDADES FINANCIERAS 01 |NO EXISTE COMPETENCIA
MERCADO SE INCREMENTA ANO A ANO
A2 |PROVEDORES MATERIA PRIMA 02
(POBLACION)
CRECIMIENTO DE RESTAURANTES,
A3 |UNIVERSIDADES 03
HOSTERIAS, HOTELES, SUPERMERCADOS.
04 |PRECIO UNICO
05 |CUPO IAMCEN

RIESG O S

POCA TECNOLOGIAPARA ESTE TIPO DE

AUTORIDADES

01 |INTERMEDIARIOS R1
ACTIVIDAD
NO HAY CONTROLRIGIDO DE LO S
02 |PRECIOS DELPRODUCTO POR LAS R 2 CRISIS ECONOMICA

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca
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1.7DETERMINACION DE LA OPORTUNIDAD DEL PROYECTO

El sistema crediticio en el pais busca de una manera financiar
proyectos que sean innovadores, analizando las oportunidades que este
tendra en el mercado, y de alguna manera asegurarse para la

recuperacién de su cartera.

El producto innovador |Illamara la atencién a |los posibles clientes,
especialmente a los proveedores de materia prima que pueden tener una

opcién para realizar sus ventas.

Para el desarrollo empresarial se debe contar con aliados estratégicos, en
este caso la Universidad Técnica del Norte tiene los perfiles de
profesionales que pueden ser parte de estas microempresas y contribuir
produciendo productos de calidad, innovadores, permitiendo atender las

demandas del mercado creciente.

Algo muy importante que hay que tomar en cuenta alponer un negocio es
verificar algunas variables para disminuir costos y no tener problemas al
momento de produccién como son por ejemplo facilidad de acceso a la
m ateria prima, ubicacién de planta, un mercado investigado que de la
vialidad al proyecto, y cuando son productos innovadores, Uunicos en el

mercado se podré& fijar propios precios.

Concluida la investigacion de campo en la que se aplicé las respectivas
técnicas de investigacion, se logré obtener informacién relevante con la
cual se puede determinar que en la ciudad de Ibarra no existe de una
microempresa dedicada a la ELABORACION Y COMERCIALIZACION
DE AZUCAR AROMATIZADA, hecho que le da gran vialidad al proyecto
para ser ejecutado, problema que puede ser explicado por las siguientes

causas:

> No ha existido estudios previos en esta tem atica.

» Falta de visién de las personas por no implementar negocios propios.
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A partirde estos fundamentos se delimita los siguientes efectos:

>

Sin estudios previos se corre elriesgo de fracaso empresarial.

No se pueden tomar decisiones oportunas.

No hay generacién de emprendimientos.
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CAPITULO II

2 MARCO TEORICO

2.1EMPRESA

2.1.1 DEFINICION

“La empresa se define como una entidad conformada por personas,
aspiraciones, realizaciones, bienes materiales, capacidades técnicas vy
capacidad financiera. Todo ello le permite dedicarse a la produccién,
transformacién o] prestacion de servicios para satisfacer con sus

productos o servicios, las necesidades o0 deseos existentes en la

sociedad.” Disponible en: www.apuntesgestion.com

La empresa logra hacer a través de la unién de algunos elementos y de
acuerdo a su actividad econdédmica, que se distribuyan mercaderias o
promueven servicios a la colectividad, y como toda unidad productiva se
rigen a reglas y politicas que van encaminadas a ofrecer un producto o

servicio de calidad.

2.1.2 OBJETIVOS

La empresa al actuar dentro de un marco social e influir directam ente en
la vida del ser humano, necesita un patrén u objetivos deseables que le
permita satisfacer las necesidades del medio en que acttua, fijAndose asi

los objetivos em presariales que son:

> ECONOMICOS

Tendientes a lograr beneficios monetarios:

. Cum plir con los intereses monetarios de los inversionistas al

retribuirlos con dividendos justos sobre la inversiéon realizada.
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. Satisfacer las necesidades de los consumidores con bienes o

servicios de calidad, en las mejores condiciones de venta.

. Incrementar el bienestar socioeconémico de una regiéon al consum ir

m aterias primas y servicios; y alcrear fuentes de trabajo.

. Cubrir los pagos a acreedores por intereses sobre préstamos

concedidos.

. O btener beneficios arriba de los intereses bancarios para repartir

utilidades a inversionistas.

. Reinvertir en el crecimiento de la em presa.

> SOCIALES

Aquellos que contribuyen al bienestar de la comunidad:

. Cubrir, mediante organismos publicos o privados, seguridad social.

. Contribuir al sostenimiento de los servicios publicos mediante al pago

de cargas tributarias.

. M ejorar y conservar la ecologia de la regiéon, evitando la

contaminaciéon ambiental.

. Producir productos y bienes que no sean nocivos al bienestar de la

comunidad.

> TECNICOS

Dirigidos a la optimizacion de la tecnologia:

. U tilizar los conocimientos mas recientes y las aplicaciones
tecnolégicas mas modernas en las diversas areas de la empresa, para

contribuir allogro de sus objetivos.
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. Investigar las necesidades del mercado para crear productos vy

servicios com petitivos.

2.2 ORGANICO FUNCIONAL

2.2.1 DEFINICION

“El organigrama es una representaciéon grafica de la estructura
organizacional de una empresa, o de cualquier entidad productiva,
comercial, administrativa, politica, etc., en la que se indica vy
muestra, en forma esquem atica, la posicién de la &areas que la
integran, sus lineas de autoridad, relaciones de personal, com ités

permanentes, lineas de comunicacién y de asesoria" Disponible en:

WWwWWwW.promonegocios.net

Es la representacion grafica de la estructura de una organizacién, es donde
se pone de manifiesto la relacion formal existente entre las diversas
unidades que la integran, sus principales funciones, los canales de
supervisién 'y la autoridad relativa de cada cargo. Son considerados
instrum entos auxiliares del administrador, a través de los cuales se fija la

posicién, la acciéon y la responsabilidad de cada servicio.

2.3MICROEMPRESA

2.3.1 DEFINICION

“Es aquella empresa que opera una persona natural o juridica bajo
cualguier forma de organizacién o gestién empresarial, y que
desarrolla cualquier tipo de actividad de produccién o] de
comercializacién de bienes, o] de prestacién de servicios.”

Disponible en: www.microempresa.blogdiario.com

Las microempresas son consideradas pequefias unidades econdmicas

sociales, producto de los procesos de organizacién y experimentacion
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social relacionadas con las actividades econdémicas a pequefia escala y
se pueden comparar a empresas o0 negocios de pequefio tamafio que se
presentan en algunos casos como: empresas familiares, cooperativas,

empresas de servicios, talleres artesanales y comercio.

2.3.2 CLASIFICACION DE LAS MICROEMPRESAS

www.slideshare.net, clasifica a las microem presas de acuerdo a su razén

de ser:

> SERVICIO:

El sector de servicios esta dirigido a prestar una atencién al cliente, en las

microem presas generalmente es brindado por el propietario delnegocio.

» COMERCIO:

El sector del comercio tiene como finalidad el intercambio de un bien por
una cantidad de dinero, comprende las transacciones con bienes ya

elaborados que deben llegar alconsumidor final.

> PRODUCCION:

El sector dirigido a la produccion se encarga de procesar los productos
para que sean ofrecidos al cliente, actualmente en nuestra provincia este
tipo de microem presas ha tomado auge y han ido aumentando,

convirtiéndose en fuentes importantes de ingresos para la econom ia.

2.3.3 CARACTERISTICAS DE LAS MICROEMPRESAS

Entre las principales caracteristicas que se identifican en una

microem presas se encuentran las siguientes:

> La Administracion es independiente, los gerentes son los

propietarios de los negocios.
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> El capital de la empresa es proporcionado por una persona O un

grupo pequefio de personas familiares.

> El crecimiento de la empresa se genera principalmente a través de

la reinversiéon de utilidades.

2.4ADMINISTRACION

2.4.1 DEFINICION

COULTER, Robbins (2010), manifiesta: “La adm inistracién es el
proceso de alcanzar metas trabajando con y por medio de la gente

y de otros recursos de la organizacion.” Pag. 6

La Administracion es esencial en toda actividad organizada y en todos los
niveles jeradrquicos de un organismo social. Es una actividad que no
solamente la desempefia un gerente de una empresa sino también el
supervisor de un taller, es decir que la administracién se desarrolla en

cualquier actividad por pequefia que sea.

También es el proceso de lograr que las cosas se realicen por medio de
la planeacion, organizacién, delegacion de funciones, integracion de
personal, direccién y control de otras personas, creando y manteniendo
un ambiente en elcualla persona se pueda desempefar entusiastamente

en conjunto con otras, sacando a relucir su potencial.

2.4.2 IMPORTANCIA

“La administracién brinda el éxito a cualquier organismo social ya que
estos dependen directa o indirectamente de esta, porque necesitan
administrar debidamente los recursos humanos y materiales que poseen.
Una adecuada administracion hace que se mejore el nivel de
productividad. La administracién se mantiene al frente de las condiciones

cambiantes del medio, ante esta situacién proporciona previsién vy
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creatividad. Indudablemente su gran emblema es el mejoramiento

»

constante.” Disponible en: www .mitecnologico.com

Toda Organizacién necesita mantener un enfoque claro de su razén de
ser, de sus limites y de los recursos que posee, esto es posible gracias a
la aplicacién de la administracién, la cual debe ser lo mas moderna
posible, que contenga técnicas y estrategias de accién favorables, con
principios, politicas y norm as gque perm itan establecer 'y aplicar

procedimientos especificos para cada adrea que conforma el ente.

2.4.3 ELEMENTOS DE LA ADMINISTRACION

> PLANEACION

BRAVO, Valdivieso Mercedes (2007), expresa: “La planeaciéon es
la funciéon administrativa que define objetivos y decide sobre los
recursos y las tareas necesarias para alcanzarlos adecuadamente.”

Pag. 214

La Planificacién constituye hacer planes, no es mas que un caso especial
de toma de decisiones con una fuerte orientacién hacia el futuro. Se
considera que la Planeaciéon es una funcién adm inistrativa general basica,
ya que establece el marco y el rumbo de las funciones de organizacién,

direcciéon y control.

> ORGANIZACION:

BRAVO, Valdivieso Mercedes (2007), manifiesta “La organizacioén
es la funcién administrativa relacionada con la asignacion de
tareas, la distribucién de tareas a los equipos o departamentos y la
asignacion de los recursos necesarios a los equipos o los

departamentos” Pag. 17
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Toda organizacioén debe funcionar como un sistem a integrado y
cohesionado en que las partes se interrelacionan estrechamente para

actuar como una totalidad que alcance determinado objetivo con éxito.

> INTEGRACION:

“La integracion comprende el establecimiento de una estructura

form alizada, permanente y la asignaciéon de roles para las personas

gue integran la empresa. Su propo6sito es reunir arménicamente
los recursos institucionales”. Disponible en:

www.apuntesdeadm inistracion.blogspot.com

El elemento adm inistrativo de integracién se ocupa de dotar de personal a
la estructura de la organizacion a través de un adecuado y efectivo
reclutamiento, seleccién, inducciéon, contratacion y desarrollo de las

personas.

> DIRECCION:

“Es impulsar, coordinar y vigilar las acciones de cada miembro vy
grupo de un organismo social, con el fin de que el conjunto de
todas &ellas se realice del modo mas eficaz”. Disponible en:

www.rincondelvago.com

La direccién es la manera de alcanzar los objetivos a través de la
actividad de las personas y a la aplicacién de los recursos que componen
la organizacion. Dirigir significa interpretar los planes para las personas vy

dar las instrucciones y la orientacién sobre como ejecutarlos y garantizar

la consecucion de los objetivos.

> CONTROL:

“La funcién de control consiste en la medicion y correcciéon del

rendimiento de los componentes de la empresa, con el fin de
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asegurar que se alcancen los objetivos y los planes ideados para

su logro.” Disponible en: www.rincondelvago.com

Es la funcién de medir y corregir eldesempefio individualy organizacional
para garantizar que los hechos se apeguen a los planes, implica Ila

m edicion deldesempefio basdndose en metas y planes.

2.5CONTABILIDAD

2.5.1 DEFINICION

BRAVO, Valdivieso Mercedes (2007) dice: “se puede conceptuar a la

Contabilidad como un campo especializado de las ciencias
adm inistrativas, que se sustentan en principios vy procedimientos
generalmente aceptados, destinados a cumplir con Ilos objetivos de:
analisis, registro y control de las transacciones en operaciones realizadas
por una empresa o institucioén en funcionamiento, con las finalidades de
informar e interpretar la situacién econdémica financiera y los resultados

operacionales alcanzados en cada periodo o ejercicio contable, durante

toda la existencia permanente de la entidad.” Pag. 1

El hombre se ha empecinado en llevar un control exhaustivo de todos los
movimientos financieros que se ejecutan en sus pequefilas, medianas o
grandes empresas, para lo cual se ha apoyado en diversas formas para

lograr su fin. Sin embargo con el transcurrir del tiempo, el avance

tecnolégico y las exigencias empresariales los procesos y técnicas

contables han evolucionado.

Su objeto es la captacién y representaciéon en términos cualitativos vy
cuantitativos, mediante un ordenado conjunto de proposiciones, de |la
realidad econdmico-patrimonial que se da en una unidad econ6émica en el
transcurso del tiempo, con el fin de obtener el conocimiento necesario

para orientar su gestion econdémica.
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2.6.2 IMPORTANCIA

“La contabilidad es de gran importancia porque todas las empresas
tienen la necesidad de llevar un <control de sus negociaciones
mercantiles y financieras. Asi obtendrd mayor productividad Yy
aprovechamiento de su patrimonio. Por otra parte, los servicios
aportados por la contabilidad son imprescindibles para obtener
inform acién de caréacter legal.” Disponible en:

www.monografias.com

Desde siempre el ser humano ha tenido la necesidad de saber lo que
tiene y controlar sus gastos y sus ingresos. Es algo diario que todos
hacemos, ya sea mirando saldos y UGltimos movimientos en la cuenta
bancaria, o de forma mas meticulosa escribiendo todo en un libro de
cuentas propio. Esto es algo muy simple que cualquier persona puede

llevar a cabo sin problem as.

2.7 ESTADOS FINANCIEROS
2.7.1 DEFINICION

“Los estados financieros, también denominados estados
contables, informes financieros o cuentas anuales, son informes
gue utilizan las instituciones para reportar la situacion econdémica y
financiera y los cambios que experimenta la misma a una fecha o
periodo determinado. E sta inform acién resulta atil para la
Administracion, gestores, reguladores y otros tipos de interesados

como los accionistas, acreedores o propietarios.” Disponible en

www.wikipedia.org

La mayoria de estos informes <constituye el producto final de la
contabilidad y son elaborados de acuerdo a principios de contabilidad

generalmente aceptados, normas contables o normas de informacién
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financiera. Los estados financieros son las herramientas mas importantes
con que cuentan las organizaciones para evaluar el estado en que se

encuentran.

2.7.2 CLASES DE ESTADOS FINANCIEROS

2.7.2.1 BALANCE GENERAL

“Documento contable que refleja la situacion patrimonial de una
empresa en un momento del tiempo. Consta de dos partes, activo y
pasivo. El activo muestra los elementos patrimoniales de la em presa,
mientras que el pasivo detalla su origen financiero. La legislacion
exige gqgue este documento sea imagen fiel del estado patrimonial de

y

la empresa.” Disponible en: www.monografias.com

Es un documento contable que refleja la situacién financiera de un ente
econdmico, ya sea de una organizacién publica o privada, a una fecha

determinada y que permite efectuar un analisis com parativo de la mism a.

2.7.2.2 ESTADO DE RESULTADOS

“Documento contable que muestra elresultado de las operaciones

ordenada y detalladamente la forma de como se obtuvo el

resultado del ejercicio durante un periodo determinado.

Disponible en: www .wikipedia.org

El estado de resultados o estado de pérdidas y ganancias es el estado
que suministra la informacién de las causas que generaron el resultado

atribuible al periodo sea bien este un resultado de utilidad o pérdida.

2.7.2.3 ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

BRAVO, Valdivieso Mercedes, (2008) expresa: “Este estado

financiero se elabora al terminé de un ejercicio econdmico o
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periodo contable para evaluar con mayor objetividad la liquidez o

solvencia de la empresa.” Pag. 200

El flujo de efectivo de una empresa es Util para evaluar la liguidez vy

movimiento de efectivo, lo cual es necesario en la toma de decisiones

oportunas.

2.8 CONTABILIDAD DE COSTOS

2.8.1 DEFINICION

CHILIQUINGA M anuel, 2007, m anifiesta: “La contabilidad de
costos permite conocer elvalor de todos los elementos delcosto de
produccién de un bien y/o servicio, por tanto calcular el costo
unitario real del mismo con miras a fijar el precio de venta y el

m anejo de las utilidades em presariales.” Pag.5

La contabilidad de costos es utilizada por la contabilidad administrativa
para determinar entre otros el margen de contribuciéon, el punto de
equilibrio el coste del producto y la posible toma de decisiones, para el
cum plimiento de los objetivos propuestos porla empresa, de acuerdo a su

capacidad instalada.

2.8.2 COSTOS DE PRODUCCION

CHILIQUINGA Manuel, (2007) P&g. 9 indica: “Son los costos
necesarios para transformar de forma o de fondo m ateriales en
productos terminados o semielaborados wutilizando fuerza de
trabajo, maquinaria, equipos y otros.” Estda formado por |la

combinacién de tres elementos que son:

2.8.3 MATERIA PRIMA

Son los materiales que seran sometidos a operaciones de

transformacién o manufactura para su cambio fisico y/o quimico,
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antes de que puedan venderse como productos terminados. Se

divide en:

2.8.3.1 MATERIA PRIMA DIRECTA

CHILIQUINGA Manuel, 2007, sefala: “Constituye el elemento
basico sometido a un proceso de transformaciéon de forma o de
fondo con el propésito de obtener un producto terminado o
semielaborado. Se caracteriza por ser facilmente identificable y

cuantificable en el producto fabricado.” Pag. 9

La materia prima es todo aquel elemento que se transforma e incorpora

en un producto final

2.8.3.2 MATERIA PRIMA INDIRECTA

Son

CHILIQUINGA Manuel, 2007, dice: “Estos pueden o no formar
parte del producto terminado. Ejemplo: hilos, sueldas entre los
primeros, envases Yy embalajes entre los segundos. Los
m ateriales indirectos son de dificil cuantificacién por dos razones

fundamentales, tiempo y costo.” Pag. 9

aquellos gque estadn involucrados en la elaboracién de un producto

pero tienen una relevancia relativa frente a los directos.

2.8.3.3 MANO DE OBRA

Es el esfuerzo humano que interviene en el proceso de

transform ar las materias primas en productos terminados. Se divide en:

v

M ANO DE OBRA DIRECTA

CHILIQUINGA Manuel, 2007, dice: “Fuerza de trabajo que participa

directamente en la transformacién de los materiales en productos
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acabados ya sea que intervengan manualmente o accionando

m aquinas.” Pag. 10

Es aquella directamente involucrada en la fabricacién de un producto
terminado que puede asociarse con este con facilidad y que tiene gran

costo en la elaboracién.

> MANO DE OBRA INDIRECTA

CHILIQUINGA Manuel, 2007, menciona: “Fuerza de trabajo que
participa en forma indirecta en la transformacién de un producto.
Ejem plos: supervisores en fabrica, capataces, personal de

m antenimiento, oficinistas de fabrica, etc.” Pag. 10

Es aquella que esta directamente involucrada en la fabricacién de un
producto terminado y gqgue puede asociarse con este con facilidad y que

representa un importante costo de mano de obra en la elaboracién de un

producto.

2.8.4 GASTOS GENERALES DE FABRICACION

CHILIQUINGA Manuel, 2007, dice: “Llamados también carga fabril
y engloba aquellos egresos realizados con el fin de beneficiar al
conjunto de Ilos diferentes articulos que se fabrican. No se

identifican con un solo producto o proceso productivo.” Pag. 10

Estan constituidos por todos los desembolsos necesarios para llevar a
cabo la produccién, por su naturaleza no son aplicables directamente al

costo de un producto.
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2.9 PRESUPUESTO

2.9.1 DEFINICION

ZEA ZAMORA, Victor M. dice: “Es una herramienta o mecanism o
de programaciéon de la planificacion, que anualmente tienen que
realizar obligatoriamente las entidades puUblicas y los Gobiernos
Locales, determinando y priorizando el uso de recursos, en funcién
de los objetivos y metas de accion estableciendo en la planificacion
a corto y mediano plazo. Los Presupuestos Generales de las
entidades publicas tendran caréacter anual, esto quiere decir que
tienen una vigencia de un afo fiscal del primero de enero al treinta
y uno de diciembre, incluiran los ingresos y gastos sin excepcib6n

alguna.” Pag. 35.

El presupuesto de empresa se ha convertido en las base del
financiamiento coordinado sobre el futuro y reduce las decisiones de
emergencia y las sorpresas, puede em plearse para determinar normas de
trabajo, a fin de medir y regular las decisiones colectivas y separadas en
las diversas &areas de la compafiia puede emplearse para ver con
anticipaciéon las necesidades financieras que se presentaran o los efectos
financieros de politicas nuevas o cambiantes. Los presupuestos sirven de
medio de comunicacién de los planes de toda la organizacién, proporcionando
las bases que permitirdn evaluar la actuacién de los distintos segmentos,

o 4dreas de actividad.

2.10 VALOR ACTUAL NETO

2.10.1 DEFINICION

Valor actual neto es un procedimiento que permite calcular el valor
presente de un determinado numero de flujos de caja futuros,
originados por una inversién. La metodologia consiste en descontar
al momento actual (es decir, actualizar mediante una tasa) todos

los flujos de caja futuros del proyecto. A este valor se le resta la
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inversion inicial, de tal modo que elvalor obtenido es el valor actual

neto del proyecto.” Disponible en: www.monografias.com

El valor actual neto es un método que se utiliza para determinar en el
proyecto si se recupera la inversion inicial en el tiempo proyectado, si el
resultado obtenido al realizar el céalculo del VAN es mayor que cero el
proyecto se encuentra en condiciones de poner en marcha, en caso de
que sea menor que cero se demostrard que el proyecto no sustenta las

expectativas de los inversionistas.

2.11 TASA INTERNA DE RETORNO

2.11.1 DEFINICION

JACOME, Walter (2005) define: “La Tasa Interna de Retorno es la
rentabilidad que devuelve la inversion durante su vida Gtil, tomando
en cuenta los flujos de caja proyectados o el momento en que el

VAN es iguala 0.” Pag. 84

EI TIR es un porcentaje que nos ayuda a definir sielproyecto es rentable,
si el TIR es mayor a cero el proyecto es aceptado caso contrario se lo

rechaza.

2.12 COSTO BENEFICIO

2.12.1 DEFINICION

“El costo-beneficio es wuna Ilé6gica o razonamiento basado en el
principio de obtener los mayores y mejores resultados al menor
esfuerzo invertido, tanto por eficiencia técnica como por motivacién
humana. Se supone que todos los hechos y actos pueden evaluarse
bajo esta l6gica, aquellos dénde los beneficios superan el coste son
exitosos, caso contrario fracasan.” Disponible en:

www.mitecnologico.com
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Es una técnica que se utiliza en el andlisis de costos para la toma de

decisiones, este anéalisis nos provee una guia para elplaneamiento y

selecciéon entre distintas alternativas

2.13 PUNTO DE EQUILIBRIO

2.13.1 DEFINICION

CHILIQUINGA, Manuel (2007), sefiala: “Es aquel volumen de
ventas donde los ingresos totales se igualan a los costos totales,

en este punto la empresa no gana nipierde”. Pag. 60.

El punto de equilibrio es aquel nivel en el cuallos ingresos son iguales a

los costos y gastos, y por ende no existe utilidad", también podemos decir
que es el nivel en el cual desaparecen las pérdidas y comienzan las

utilidades o viceversa.

2.14 MERCADOTECNIA

2.14.1 DEFINICION

KLOTER, Philip (2004) considera: “Que el logro de las metas
organizacionales depende de determinar las necesidades y los
deseos de los mercados meta y de facilitar la satisfaccion

deseada con mayor efectividad y eficiencia que los com petidores.”

Pag. 19.

El Marketing esta presente en todas nuestras actividades y todos
necesitamos saber algo al respecto. N o solo las compafiias
manufactureras, mayoristas y detallistas usan el marketing sino también
todo tipo de individuos y organizaciones. Estos organismos utilizan el

m arketing para comprender las necesidades de los clientes y de esa

forma saber qué producir u ofrecer al mercado.

2.14.2IMPORTANCIA
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“El objetivo es tratar de conocer las necesidades genéricas del
consumidor o carencias basicas propia de la naturaleza y condicién
hum ana, analizar los deseos o formas en que cada individuo desea
satisfacer una necesidad determinada, estimular la conversiéon de
los deseos en demanda buscando formulas creativas para
potenciar la voluntad de compra y evitar las restricciones del poder

adquisitivo”. Disponible en: www.monografias.com

2.14.3MERCADO META

> DEFINICION

“Conjunto de consumidores con necesidades o caracteristicas
comunes que la empresa se propone atender.” Disponible en:

www.emprendedoresucu.com

El mercado meta es aquel segmento de mercado que la empresa decide
captar, satisfacer o servir de acuerdo al servicio que presta o al producto
qgue ofrece, dirigiendo hacia él su programa de marketing; con la finalidad

de obtener una determinada utilidad o beneficio para la mism a.

2.14.4COMERCIALIZACION

> DEFINICION

“La Comercializacion es un conjunto de actividades relacionadas
entre si para cumplir los objetivos de determinada empresa. EI
objetivo principal es hacer llegar los bienes y/o servicios desde el
productor hasta el consumidor.” Disponible en

www.tumercadeo.com

Se refiere al conjunto de actividades desarrolladas con el objetivo de
facilitar la venta de una determinada mercancia, producto o servicio, es
decir, la comercializacién se ocupa de aquello que los clientes desean.

Para llevar a cabo la comercializacioén de un producto es muy importante
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realizar wuna correcta investigacién de mercado, para detectar las
necesidades de los clientes y encontrar la manera de que el producto o

servicio que se ofrezca cumpla este propoésito.

2.14.5 PUBLICIDAD

DEFINICION

\7

“La publicidad es una técnica de comunicacién comercial que
intenta informar al publico sobre un producto o servicio a través de
los medios de comunicaciéon con el objetivo de motivar al publico

hacia una accién de consumo.” Disponible en: www .wikipedia.org

Publicidad es una forma de comunicacién impersonal de largo alcance

porgue wutiliza medios masivos de comunicacioén, como la television, la

radio, los medios impresos y elinternet.

El propésito de Ila publicidad es vender algo: un bien, servicio, idea,
persona, o lugar ya sea en el momento o después. Para alcanzar esta
meta se establecen objetivos especificos que se reflejan en anuncios

incorporados a una campafia publicitaria.

2.15 DEMANDA

2.15.1 DEFINICION

“Es la cantidad de bienes y servicios que un comprador puede
adquirir y desea hacerlo en un periodo de tiempo dado y a

diferentes precios.” Disponible en: www.monografias.com

Es la voluntad y capacidad de un individuo o consumidor para adquirir un

bien o servicio en un periodo de tiempo y lugar determinado.

74


http://www.monografias.com/trabajos28/aceptacion-individuo/aceptacion-individuo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/comco/comco.shtml#aspe

2.16 OFERTA

2.16.1 DEFINICION

“Es aquella cantidad de bienes o servicios que los productores
estadn dispuestos a vender a un cierto precio.” Disponible en:
www.wikipedia.org

Es la cantidad que los productores estan dispuestos a vender en

un periodo dado a un precio en particular.

2.17 PRECIO

2.17.1 DEFINICION

“El precio es la expresiéon de valor que tiene un producto o servicio,
m anifestado por lo general en términos monetarios, que el
comprador debe pagar al vendedor para lograr el conjunto de
beneficios que resultan de tener o usar el producto o servicio.”

Disponible en: www .wikipedia.org

Es aquel valor monetario que es entregado a cambio para adquirir un

bien o servicio.

2.18 COMPETENCIA

2.18.1 DEFINICION

“Se conoce como competencia al conjunto de empresas que
ofrecen productos iguales (o similares) a los de nuestra empresa o
producen bienes que sustituyen en el consumo a nuestros productos.”

Disponible en: http://definicion.de/com petencia
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2.19 AZUCAR

2.19.1 DEFINICION

“El azucar es un endulzante de origen natural, so6lido, cristalizado,
constituido esencialmente por cristales sueltos de sacarosa,
obtenidos a partir de Ila cafa de azucar o de la remolacha
azucarera mediante procedimientos industriales apropiados.”

Disponible en: www.perafan.com

El azlGcar es un alimento sano y natural, utilizado por diferentes
civilizaciones a lo largo de la historia. El azUcar se extrae de la remolacha
azucarera o de la cafia de azlUcar, pertenece al grupo de los hidratos de
carbono, que son los compuestos organicos mas abundantes en la

naturaleza, y constituyen la mayor fuente de energia.

2.19.2 BENEFICIO S

Los beneficios que contiene el azlGcar son los siguientes:

> El aziucar produce una sensaciéon de placer beneficiosa para la
mente, cuando se restringe su consumo sSe genera una especie de crisis
de ansiedad y se acumulan altos grados de frustracién que incluso
pueden derivar en problemas psiquiatricos, como la bulimia y la anorexia.
Consumir al menos un dulce al dia permitirA mantener regulados los

niveles de ansiedad y no caer en excesos.

> Por sus propiedades energéticas, el azUcar favorece el rendimiento
en nuestras actividades diarias: en la escuela, el hogar, la universidad, la

oficina, la fabrica, eltrabajo en elcampo y las actividades deportivas.

> EIl azicar es una fuente de energia que contribuye a cubrir las

necesidades energéticas de las personas mayores. Al hacer mas

apetecibles los alimentos, el azucar facilita la ingesta de diferentes
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alimentos nutricionalmente muy deseables. Esto es beneficioso para las

personas mayores, mas propensas a perder el apetito.

> Su efecto saciante y su agradable sabor dulce le hacen muy

importante en el seguimiento de una alimentacién con bajo contenido

en grasa.

> Nuestro cerebro, musculos, glébulos rojos, la retina y el sistema

nervioso, obtienen su alimento basico de la glucosa, como la que

proporciona elazucar

> Consumir AzGcar 100% Natural asegura el buen desarrollo de la

vista,

ya que esta fortificada con Vitamina "A”. Esta vitamina es

indispensable para elcrecimiento y el desarrollo de los nifios.

» Ayuda a combatir estados de fatiga y cansancio.

> Aporta mucha energia alorganismo.
> Le proporciona alorganismo los nutrientes que necesita a diario.
> Numerosas evidencias sugieren que el azltcar puede tener un efecto

positivo en los efectos de memorizacion y aprendizaje.

2.19.3

TIPOS DE AZUCAR

www.perafan.com, clasifica al aztcar por su origen, pero tam bién

por su grado de refinacion. Norm alm ente, la refinaciéon se expresa
visualmente a través del color (azGcar moreno, azucar rubio,
blanco), que esta dado principalmente por el porcentaje de

sacarosa que contienen los cristales.

La eleccién de uno u otro tipo de azlUcar para elconsumo debe depender

Gnicamente del gusto personaldelconsumidor y no tanto de unas virtudes

nutricionales, las cuales muchas veces son exageradas, ya que tendrian

que consumirse grandes cantidades para notar alguna diferencia.
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AZUCAR MORENDO

“También llamado “negro” o “crudo”, se obtiene deljugo de cafia de
azUcary no se somete a refinacién, s6lo cristalizado y centrifugado.
Este producto integral, debe su color a una pelicula de melaza que
envuelve cada cristal. Su contenido de mineral es Jligeramente
superior al aztGcar blanco, pero muy inferior al de la melaza.”

Disponible en: www.perafan.com

AZUCAR RUBIO

“Es menos oscuro que el azGcar moreno o crudo y con un mayor

porcentaje de sacarosa.” Disponible en: www.perafan.com

AZUCAR BLANCO

“Es el producto cristalizado obtenido delcocimiento del jugo
de la cafia de azlUcar o de la remolacha azucarera,
constituido esencialmente por cristales sueltos de sacarosa
obtenidos mediante procedimientos industriales apropiados
y que no han sido sometidos a proceso de refinacién.”

Disponible en: www.perafan.com

AZUCAR REFINADO

“E azUcar refinado es el producto cristalizado constituido
esencialmente por cristales sueltos de sacarosa obtenidos a partir
de la fundicién de azUcares <crudo o blanco y mediante los
procedimientos industriales apropiados.” Disponible en:

www.perafan.com

78


http://es.wikipedia.org/wiki/Melaza

2.20 PLANTAS AROMATICAS

2.20.1 DEFINICION

“Las hierbas arom aticas, son unas plantas que nacen en los
campos o0 son cultivadas en los huertos por sus cualidades
arom aticas, condimentarias o, incluso, medicinales.” Disponible

en: www.wikipedia.org

Las hierbas fueron las primeras medicinas existentes en este planeta vy
todavia son el remedio natural de numerosas enfermedades. La
naturalidad y la ausencia de elementos quimicos en sus tejidos es la clave

y la ventaja que ofrecen este tipo de plantas, para contrarrestar diferentes

enfermedades.

2.20.2 BENEFICIO S

Los beneficios de las plantas arom aticas son las siguientes:

> Favorecen el proceso digestivo. Los aceites esenciales presentes en

el té aumentan el flujo de jugos gastricos, lo que ayuda a la digestién.

> Aportan sus principios medicinales, constituyéndose en remedios para

mantener o mejorar la salud.

> Restablecen el equilibrio orgéanico y comienzan a funcionar sus

efectos beneficiosos para determinados estados animicos.

> Contienen antioxidantes.

> M ejoran la concentracion y la agilidad mental.
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2.20.3 TIPOS DE PLANTAS AROMATICAS

“Es el prototipo de las plantas con acci6én aperitiva, tonificante del
estémago y digestiva, es un excelente expectorante. Facilita Ila
expulsion de las mucosidades bronquiales, haciéndolas méas fluidas,
porlo que es altamente recomendado para asm aticos y bronquiticos.
Ademas, se recomienda especialmente a aquellas personas que
siguen con un plan para dejar de fumar, pues actla como un
verdadero antidoto contra la nicotina y contra los alquitranes del
tabaco: limpia los bronquios de mucosidad irritante y facilita la
regeneracion de las células de las mucosas.” Disponible en:

www.mimi.salud.anis.com

GRAFICO N° 1

ANIS

4

Fuente: Im dagenes Google

Elaborado por: Maritza Vaca

> MANZANILLA

“La manzanilla es una hierba arom atica que a sido utilizada
desde hace siglos con fines medicinales. Actia como
antiinflam atorio y como un sedante suave que se lo usa en

caso de irritabilidad, tristeza y ansiedad y ayuda a aliviar los
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procesos de inflamacién.” Disponible en:

wWww.centromujer.es

GRAFICO N° 2

MANZANILLA

Fuente: Imagenes Google

Elaborado por: Maritza Vaca

HIERBABUENA

“Esta planta es un excelente reconstituyente, y actda como
estimulante para m itigar célicos y tam bién tiene
propiedades antiinflam atorias. Ademas, la hierbabuena
aplicada externamente, tiene propiedades analgésicas.”

Disponible en: www .plantasparacurar.com
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GRAFICO N° 3

HIERBABUENA

Fuente: Imagenes Google

Elaborado por: Maritza Vaca

M ENTA

“Esta refrescante planta estimula los sentidos y mejora el
humor. Como infusién o té, ayuda a tratar resfriados vy
quitar el hipo. La menta es bien conocida por su capacidad
en la zona digestiva.” Disponible en:

www.vidasanafacil.com

GRAFICO N° 4

Fuente: Im dagenes Google

Elaborado por: Maritza Vaca
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CEDRON

“El cedrén es una planta de mejor arom a, se la utiliza com o
m edicina, esta planta tiene varias virtudes, es un excelente
sedante, por lo que si sufre de insomnio es el mejor
remedio que pueda utilizar. Los m édicos naturistas tam bién

la recomiendan para combatir los dolores de <cabeza,

neuralgia y hasta la migrafia.” Disponible en:

www.saludydietas.com .

GRAFICO N° 5

CEDRON

Fuente: Imagenes Google

Elaborado por: Maritza Vaca
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CAPITULO 11l

3 ESTUDIO DE MERCADO

3.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

En la ciudad de Ibarra no existen empresas dedicadas a la produccién
y comercializacién de azlGcar arom atizada, puesto que este tipo de
producto es practicamente nuevo e innovador y por ende el nivel de

aceptacion depende de su presencia en elmercado local.

El problema en la ciudad, es la no existencia de una microempresa
dedicada a esta actividad que satisfaga esta necesidad a la ciudadania
con el que se da mayor facilidad al momento de preparar sus aguas

arom atizadas, con lo que se generard mas fuentes de trabajo.

Por los estudios realizados, las personas consideran de gran importancia
la generacién de estos emprendimientos especialmente este proyecto
puesto que va en beneficio de la salud de las personas. Por observacion
directa se logr6 determinar que en la ciudad no existe en los percheros de
los mini mercados y supermercados este producto. Se logro conocer que
existe panela arom atizada pero a un alto costo que estaria orientada a la
poblaci6én econdémicamente activa que tiene estabilidad y que puede

solventar los costos de este producto sin afectar para nada su econom ia.

La consecuencia que podria traer la no solucion de este problema es en
primera instancia la no satisfaccién de la poblacién, misma, que se vera
obligada a consumir el producto que es un sustituto del producto que se
pretende introducir en el mercado local y en lo posterior ganar mercado

nacional e internacional.

Es por eso que se ha visto la necesidad de efectuar un estudio de

factibilidad para la creacién de una microem presa productora 'y
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comercializadora de azlcar arom atizada en la ciudad de Ibarra,
establecimiento que contard con permisos sanitarios y normas de higiene,
satisfaciendo a la ciudadania con la entrega de un producto garantizado y
de calidad, adem as esto generard como ya se manifestdé anteriorm ente
plazas de trabajo en Ibarra,tan necesarias y requeridas poruna PEA local
que ha visto disminuidas sus probabilidades de acceder a un empleo
digno y estable, que contribuya a dinamizar la economia localy por ende

nacional.

3.20BJETIVOS

3.2.1 OBJETIVO GENERAL

» Establecer las posibilidades que ofrece el mercado para la

implementacion de una microempresa productora y

comercializadora de azUcar arom atizada en la ciudad de Ilbarra.

3.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» ldentificar los niveles de demanda en funcién de su preferencia

para determinar la factibilidad del proyecto.

» Determinar la oferta actual de azlGcar arom atizada en la Ciudad de

Ibarra.

» Establecer el precio de mercado del azGcar arom atizada para su

comercializacién.

» Familiarizarse con las estrategias de produccién y comercializacion

predominantes en la Ciudad de Ibarra.
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3.3 IDENTIFICACION DEL PRODUCTO

El azicar arom atizada es un producto original, innovador que no
existe en el mercado de la ciudad de Ibarra, el mismo que es de
preferencia en todos los segmentos de la poblacién por conservar la

salud.

Su composicibn es azucar comun refinada la misma que esta mezclada
con esencias de hierbas naturales con gran aroma, que han sido
escogidas por la poblacion interviniente en el presente estudio. EI
proveedor principal de m ateria prima serd el ingenio azucarero del norte
del pais. Obteniendo un producto que estaria empaquetado en envase de
funda alum inisada segun preferencia de los encuestados y en
presentacién de 500gr. Sin preservantes es decir lo mas natural posible

que es lo que requiere elcuerpo humano para restaurar su energia.

3.4 CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO

El azGcar es un producto de primera necesidad que sirve para
m Gltiples usos, dentro del hogar y para negocios que se relacionen con
comida en el que se involucre el dulce, como por ejemplo para pasteleria
y panaderias, restaurantes, confiterias, mermeladas, entre otras; los
saborizantes se los puede conseguir en esencias liquidas y solidas, que
son utilizadas en empresas dedicadas a la elaboracién especialmente de
jugos, bebidas, confiterias, entre otras; la intencionalidad del proyecto es
fusionar el azlGcar con saborizantes y de esta forma dar facilidad al
consumidor para que pueda prepararse una agua arom atica sin la

intervencion de dos productos separados (azlUcary té)y en menor tiempo.

Para la obtencién de este producto azUcar arom atizada no se requiere de
una industrializacién a gran escala o de maquinaria con tecnologia de
punta sino mas bien se necesita una mezcladora que se la puede adquirir
con facilidad, balanzas para poner en proporciones tanto el aztlcar como

el saborizante.

86



3.5 PRODUCTOS SUSTITUTO S

Dentro de los productos sustitutos no se tiene en el mercado mas que
en baja escala la produccién de panela arom atizada.
Y por separado endulzantes como azGcar comduUn, panela, stevia, vy
productos con cero calorias orientados especialmente a las personas con
diabetes. Y una gran variedad de hierbas arom aticas em paquetadas con
fundas destilables que se las encuentra en cualquier parte del mercado

local.

Lo que se va a requerir de un trabajo minucioso para introducir el aztcar
arom atizada en el mercado ibarrefio, considerando los gustos vy
preferencias de los demandantes, asi como el precio en el que se inicie

comercializando y al segmento de mercado alcualvaya dirigido.

3.6 NORMATIVA SANITARIA, TECNICA Y COMERCIAL

Se cumplirA con todos los requisitos sanitarios establecidos por las
autoridades competentes para dar inicio a su produccion y
comercializacién, asi como con las norm ativas técnicas en el proceso de

produccién y comercializacién de azGcar arom atizada en el mercado local.

3.7 CONSUMIDOR DEL PRODUCTO

Los principales clientes de azuUcar arom atizada serian los 107.085
habitantes de la Ciudad de Ibarra de toda edad y sexo0, con proyecciones
a expandirse al resto de cantones de la Provincia de Imbabura, puesto
que es un producto que puede ser consumido por cualquier tipo de

persona.

3.8 ESTRUCTURA DEL MERCADO

Comprende el analisis especifico al cual ird dirigido el producto vy

donde se desarrollaran las estrategias y operaciones, es decir, como se
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indico anteriormente el mercado al cual va dirigido el producto es para

toda la poblacion de la Ciudad de lbarra.

Por lo que es fundamental analizar las tendencias del mercado Ibarrefio
donde va a funcionar la empresa, reflejando el comportamiento del
mercado y evaluar las principales variables que pueden incidir de form a
positiva o negativa, visualizando lo atractivo que resulte el sector donde

se interviene.

Las fuentes de informaciobn que pueden ayudar a identificar estos
particulares pueden ser bibliograficas, como de investigacién prim aria, asi
como de instituciones que manejan estadisticas referentes al mercado

local.

Por lo que se debe tomar en cuenta aspectos importantes como: la
tendencia del negocio, los gustos y preferencias, la competencia, posibles
clientes, ciclo de vida del negocio, tendencia de consumo, analisis de

precios, publicidad y segmentos de mercados.

Ante un mercado cada vez mas exigente, com petitivo y globalizado se
requiere lograr un producto de calidad que surge de la utilizacién de una
tecnologia adecuada, procesos técnicos modernos y eficiencia que
permita no solo la penetracion en dicho mercado, sino su posicionamiento
y consolidacion del producto a través de asignar un valor agregado vy
diferenciaciéon gque perm ita su aceptaciébn y <crecimiento. Aspectos
fundamentales que exigen a la pequefia y mediana empresa para su
permanencia en el mercado, adaptandose alnuevo escenario econo6mico
que nace de los cambios permanentes en el mercado producto de las

exigencias de los consumidores.

3.9 COMPETENCIA PERFECTA
La competencia perfecta es una estructura de mercado donde hay un

gran numero de consumidores y productores, que ponen el mercado las
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cantidades necesarias para satisfacer las necesidades de los clientes, vy
que por lo tanto nadie puede manipular los precios, ya que se cuenta con
la oferta requerida por la demanda local, lo que de alguna manera
garantiza la participacion de todos los que intervienen, asi como de los
beneficios obtenidos. Lograr este tipo de mercado garantizaria Ila
permanencia de todos sus interventores, pero lamentablemente su
existencia depende de quienes intervienen y buscan competir antes que
servir, lo que distorsiona la estructura indicada. Por lo que no se puede
hablar de competencia perfecta a nivel de azucar arom atizada, primero
por la no existencia de empresas bien estructuradas y segundo la
satisfaccioén de esta necesidad se da por medios informales a nivel del

mercado local.

3.10 INVESTIGACION DE MERCADO

La presente investigacion de mercado ratifica la existencia de la
necesidad del azGcar arom atizada en el mercado local, considerando la
posibilidad de poder ofrecer un producto de mejor calidad con relaciéon a
los existentes actualmente. Determinar la cantidad a ofrecer en funciéon de
la demanda local, tomando en cuenta los gustos y preferencias, asi como

el precio que estan dispuestos a pagar.

Todo ello permitirA medir el riesgo que elazlGcar arom atizada corre de ser
aceptado o no, garantizando la inversiéon a realizar en la implementacién

del proyecto.

3.11 SEGMENTACION DEL MERCADO

El mercado se segmentara de acuerdo a las siguientes categorias

expresadas en elcuadro que se presenta a continuacion:
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TABLA N° 4

SEGMENTACION

PRIMERA SEGUNDA FUENTES DE

SEGMENTACION SEGMENTACION INFORMACION

MERCADO TOTAL

l1.Consumidores de la 1.1. Cantones 1.1.1. Municipios
Provincia de Imbabura 1.2. Parroquias 1.1.2. Juntas Parroquiales

1.1.3. Mercados

MERCADO

POTENCIAL

2.Consumidores a 2.1. Urbano 2.1.1. Municipio de Ibarra
nivel del Cantén de 2.2. Rural
Ibarra

MERCADO META

3. Consumidores de la 3.1. Urbano 3.1.1. Encuestas
ciudad de Ibarra. 3.2.Urbano

M arginales

MERCADO EFECTIVO

4.Consumidores en 4.1. Mercado Local 4.1.1. Encuestas

funcién de la

aceptacion

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

El mercado total esta constituido por la poblacién de la Ciudad de Ibarra vy
sus zonas de influencia, los mismos que poseen un poder adquisitivo
aceptable, que les permitira acceder a este tipo de producto ya que la

m ayoria esta formada por clase media y media baja de la sociedad.

El Mercado Potencial, lo constituyen los habitantes de la ciudad de Ibarra,
los mismos que poseen una cultura de consumo por aguas arom atizadas.
Adem as existen otros factores los cuales se los ha tomado en cuenta

para la segmentacion siendo estos: dimensién geografica, variables
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demograficas, variables psicograficas, definicion de perfiles y habilidades

de la em presa.

El mercado meta como ya se manifesté anteriormente esta constituido
por los habitantes de la Ciudad de Ibarra, en los sectores urbano vy

urbano marginales.

Y el mercado efectivo se lo establecera en funciéon de los niveles de
aceptacion por parte de quienes conform an el mercado m eta,
considerando asi mismo el apoyo a la creacién de este tipo de

microem presa.

Cabe manifestar que existen aspectos que inciden en la decisién de los

clientes almomento de consumir este tipo producto, estos son:

3.11.1 ASPECTO ECONOMICO

El aspecto econdédmico principalmente esta determinado por el
poder adquisitivo que posean los clientes al momento de adquirir el
producto, su nivel de influencia no es mayor, ya que los precios son
accesibles a todo tipo de familias con un nivel econdémico alto, medio o
bajo. En este caso se ha determinado que los consumidores tienen la
posibilidad de adquirir el producto en su Unica presentacion ya que el

costo es com petitivo y un producto de buena calidad.

3.11.2 ASPECTO TECNOLOGICO

Los equipos, maquinaria e instalaciones perfectamente

adecuadas permitirAn que el producto elaborado en la microempresa sea
de excelente calidad y cumplan con todas la normas de higiene y

controles de calidad.
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3.11.3 ASPECTO CULTURAL

Se tiene conocimiento que en la ciudad de Ibarra y sus zonas de
influencia, un porcentaje significativo si tiene preferencia por el azGcar
arom atizada, por tal razén los <consumidores necesitan conocer la

proveniencia directa del producto y su proceso de elaboracién.

3.12 MECANICA OPERATIVA

3.12.1IDENTIFICACION DE LA POBLACION

Para el desarrollo del proceso investigativo, se ha determinado la
unidad de anéalisis, que para el caso constituyen los gerentes
propietarios o administradores de hosterias, hoteles, restaurantes que
operan en la ciudad de Ibarra y los que posiblemente se pueden convertir
en clientes potenciales del proyecto que se pretende ejecutar, de igual
manera la factibilidad del proyecto nos daran las personas residentes de

la ciudad de Ibarra.

Con la finalidad de que la informacién recopilada sea veraz, el
diagndstico se aplicéo valiéendose de técnicas de investigacion como son la
entrevista y la encuesta. Esta informacién se encuentra tabulada de

acuerdo a los items definidos para elcaso.

Para este estudio la informacién recolectada surgi6 de dos fuentes de

informacién

3.12.2INFORMACION PRIMARIA

Hemos utilizado las siguientes form as de recoleccion de

informacién prim aria.

> ENTREVISTA

> ENCUESTA
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3.12.3INFORMACION SECUNDARIA

La informacién secundaria que se ha utilizado fue recopilada en la

biblioteca de la Universidad Técnica del Norte, documentos com o:

> Libros

> Folletos
> Revistas
> M anuales

Lo cual sirvio de apoyo para respaldar toda la inform acién obtenida.

3.13 DISENO DE INSTRUMENTO S DE INVESTIGACION

(ENTREVISTA ANEXO N° 1)

3.13.1 Entrevista dirigida a los Propietarios, Gerentes o Adm inistradores

de Hosterias y Restaurantes de la Ciudad de Ibarra.

1. Conoce usted sobre la produccién del azicar arom atizada?
Realmente he desconocido acerca de este producto.

2. Conoce usted sien Ibarra existe este tipo de producci6én?

Hasta el momento desconozco.

3. Qué opina sien lbarra se comienza a producir este tipo de

producto?

Primeramente les felicitaria ya que seria uno de los compradores

de este producto.
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4. Compraria usted este producto?

Sinaturalmente me encantaria tenerlo.

5. Estaria dispuesto a pagar por 500gr 0.80 ctvs. o por 1 klg $1.307?

Siyo pienso que el precio no esta alto, no tendriamos ningun

inconveniente.

6. Qué cantidad en Kg aproximadamente de azlcar arom atizada

adquiriria?

Bueno primeramente tendria que ver la calidad del azutcar para
comprometernos en la cantidad por variedad, todo dependeria de la
calidad del aztucar, la acogida que tengan mis clientes, pero para tener

idea yo compro alrededor de 2 a 3 quintales mensuales de azGcar norm al.

7. COmo cree que deberia ser la presentacion y empaque de este

producto?

Bueno yo pensarfa si es personal seria mucho mejor por la funditas
pequefas ya que habria menos desperdicio de azlcar en los restaurantes

y hoteles.

8. Qué requisitos son indispensables para el funcionamiento de un

negocio?

Realmente son muchisimos los requisitos si usted va vender esto
primeramente es la calidad, el precio y la acogida que tenga en la
clientela, definitivam ente en un negocio como el nuestro el que manda es

el cliente, asi sea mala y le gusta al cliente no importa, si es caro y le

gusta alcliente también no importa.

9. Hay facilidad para conseguir cupo para que IANCEN sea

proveedor de azucar?

Al momento no tenemos ningun problema hay muchas veces que si

tenemos problemas y lo que si hemos notado Ultimamente es el
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incremento del azlGcar ya que en Jlos UGltimos meses ha habido un
incremento que ha sido el 100% del quintal de azucar por el valor

definitivam ente en este momento no hay problema de consumir elazGcar.

10. Porque medios de comunicacién desearia enterarse de la

existencia de este producto?

Realmente me encantaria por todos los medios, cuando uno sale con un
producto Ilo primero que tiene que hacer es sociabilizar, fomentar la
existencia de esto pues y la publicidad es fundamental para que tenga

consumidores del producto.

1. Conoce usted sobre la produccién del azGcar arom atizada?

No, es la primera vez que escucho de este producto

2. Conoce usted sien Ilbarra existe este tipo de producci6n?
N o
3. Qué opina sien lbarra secomienza a producir este tipo de

producto?

Seria una variable muy importante porque no se consumiria solo el

azUcar normalsino de otro tipo.

4. Compraria usted este producto?

5. Estaria dispuesto a pagar por 500gr 0.80 ctvs. o por 1 klg $1.307?

Seria un precio muy factible, no solo para ellocal sino para toda la

ciudadania en general.
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6. Qué cantidad en Kg aproximadamente de azGcar arom atizada

adquiriria?

M as o menos uno o dos quintales

7. Como cree que deberia ser la presentacién y empagque de este

producto?

Depende como usted quiera llevarlo, puede ser en fundas, en kilogramos

o porquintales.

8. Qué requisitos son indispensables para el funcionamiento de un

negocio?

Tener todos los papeles en regla, permisos de funcionamiento y el

personal, en siuna persona que organice todo.

9. Hay facilidad para conseguir cupo para que IANCEN sea

proveedor de azucar?

10. Porque medios de comunicacién desearia enterarse de la

existencia de este producto?

Por medio de conferencias tanto verbales como virtuales.

3.14 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Se realizé encuestas en la urbe de la ciudad considerando el peso

poblacional para cada parroquia.

3.15 MARCO MUESTRAL O UNIVERSO

El universo es de 107.085 habitantes de los cuales se obtuvo una

muestra de 383 persona, comprendidas en edades entre los 16 y 65 afios

que de alguna form a tienen capacidad de compra.
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CUADRO N°1

DISTRIBUCION DE LAS ENCUESTAS POR PARROQUIA

PARROQUIA URBANA POBLACION PARTICIPACION No.
ENCUESTAS

San Francisco 43076 40,2% 154

Sagrario 44656 41,7% 160

Priorato 1322 1,2% 5

Alpachaca 7002 6,5% 25

Caranqui 10891 10,2% 39

Total Urbano 107085 100% 383

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

3.16 TAMANO DE LA MUESTRA

Para este caso la poblacién es finita por ende se utiliza un margen

de error del 5% delerror estadistico, donde:

n=Tamafio de la Muestra.

o -

= Varianza = 0.5

& = Error 0,05

N= Tamafio de la poblaciéon (107.085).

Z = Valor tipificado corresponde 1.96 doble cola

Nc =95% Z=1.96

La fé6rmula matem atica para identificar el tamafio de la muestra es:
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e 22 5°N
E*(N-D)+2°6°

~ (1,96)2 (0.5)? (107085)
~ (107085-1)(0,05)° +(1,96)? (0,5)

~ (3,8416)(0,25)(107085)
" (107085) (0,0025) +(0.25) (3,8416)

N 102844,434
267,71+ 0.9604

| _102844,434

268,6704
n =382,7
NUmero de encuestas a aplicarse = 383

3.17 DISENO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION (ENCUESTA

ANEXO N° 2)

Como instrumento de investigacion se disefio una encuesta, que se
aplicé a la poblacién de acuerdo a la muestra obtenida para este caso en

la Ciudad de Ibarra.

3.18 TABULACION Y PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Eluniverso es de 107085 habitantes, de los cuales se obtuvo una
muestra de 383 personas, cuyos resultados se presentan a continuacién

con sus respectivos analisis asi:
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3.18.1 PARROQUIAS URBANAS DE LA CIUDAD DE IBARRA

EDAD

CUADRO N©° 2

OPCION N°DE ENCUESTA PORCENTAJE
40 - 43 141 36.81%

44 - 46 92 24.02%

47 - 49 73 19,06%

50 - 53 34 8,88%

54 - 59 43 11,23%
TOTAL 383 100,00%

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

GRAFICO N° 6

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

ANALISIS:

La mayor parte del porcentaje de las personas encuestadas estad entre los

40-43 afios de edad y manifestaron tener

preferencia de

las

aguas

arom aticas ya que son saludables y son de su deleite para consumirlas.
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GENERO

CUADRO N°3

OPCION NUM. PORCENTAJE
ENCUESTA

FEMENINO 198 51,70%
MASCULINO 185 48,30%
TOTAL 383 100,00%

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

GRAFICO N° 7

FEMEN IN O

B yvascuLino

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

ANALISIS:

E xisten puntuaciones equilibradas debido a que las personas de hoy
tienden a cuidarse de una manera correcta ya que elconsumo de aguas

arom aticas tanto para el sexo masculino como el femenino tiene mas

interés por elconsumo de estas aguas.
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INSTRUCCION

CUADRO N° 4

OPCION NUM. PORCENTAIJE
ENCUESTA

PRIM ARIA 71 18.54%

SECUNDARIA 196 51.18%

SUPERIOR 116 30,28%

TOTAL 383 100,00%

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

GRAFICO N° 8

4 = - )
WO . INSTRUCCION RUM
ENCUESTA; ENCUESTA;
SUPERIOR; PRIM ARIA;

116; 30% 71; 19%

ARIA
DARIA

RIOR

u NUM .
ENCUESTA;
SECUNDARI

A; 196;
A J

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

ANALISIS:

La gran mayoria de las personas encuestadas, se encuentran en una
educacion de segundo nivel, por lo cual la informacién que se obtenga

serd mas precisa para que exista una buena viabilidad del proyecto.
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1. VIVE EN LA CIUDAD DE IBARRA?

LUGAR DE RESIDENCIA

CUADRO N°5

OPCION NUM. PORCENTAJE
ENCUESTA

S | 381 99,48%
N O 2 0,52%
TOTAL 383 100,00%

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

GRAFICO N° 9

NUM .

|
LUG AR DE RES NCIA

ENCUESTA;

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

ANALISIS:

Se puede definir que las personas en su mayoria se encuentran viviendo
en la ciudad de Ibarra, esto es de gran ayuda por lo que el proyecto

tendria mas enfoque en elsector urbano.
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2. HACE QUE TIEMPO VIVE EN ESTA CIUDAD?

TIEMPO DE RESIDENCIA

CUADRO N°6

OPCION NUM . PORCENTAJE
ENCUESTA

Entre 1 y 5 afios 31 8,09%

Entre 6 y 10 afios 56 14,62%

Entre 10 (o] m as 294 76,76 %

afios

No vive 2 0,52%

TOTAL 383 100,00%

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

GRAFICO N° 10

| |
NUM - TIEM PO DE RESIDENCIA NUM -
ENCUEST A= ENCUESTA
No vive; 2; Entre 1 y

0% 1y 5 afbas 31;

u NUM .

ENCUESTAS
Entre 10 o
mas afios;

294; 77%

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

ANALISIS:

El tiempo de residencia de las personas en la ciudad de Ibarra tiene un
gran beneficio al proyecto debido a que en su mayoria tienen su
residencia estd entre los 10 affios y mas, es decir que puede existir un

mercado seguro.
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3. TOMA UD. AGUAS AROMATICAS?

CONSUMO DE AGUAS AROMATICAS

CUADRO N° 7

OPCION NUM. PORCENTAJE
ENCUESTA

S| 380 99,22%
N O 3 0,78%
TOTAL 383 100,00%

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

GRAFICO N° 11

]
CONSUMONU[M "AGUAS AROM ATICAS

ENCUEST

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

ANALISIS:

El consumo de aguas arom aticas en su mayoria todas las personas

piensan que puede ser una muy buena solucién para luchar contra los
efectos de la acidez estomacal y, es que, el consumo de estas aguas

ayudara a la buena digestion de los alimentos y preservacion de la salud.
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4. QUE HIERBAS AROMATICAS PREFIERE?

PREFERENCIA DE HIERBAS

CUADRO N° 38

OPCION NUM. PORCENTAJE
ENCUESTA

MENTA 131 34,20%

MANZANILLA 141 36,81%

HIERBA BUENA 52 13,58%

ANIS 182 47,52%

CEDRON 212 55,35%

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

GRAFICO N° 12

u NUM . u NUM .
PREFERENCIA DE HIERBAS
ENCUESTA ENCUESTA

; CEDRON; Ny MENTAS

212; N JiisT A8%

u NUM . :
ENCUEST MA N ZA N IL
i ANs; LA; 141;

182; 25% 0%

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

Anéalisis:

Las aguas arom aticas suelen ingerirse por placer, para calmar co6licos
intestinales o para templar los nervios pero nunca deben remplazar al
agua, en el consumo diario. Por lo cual existen muchas aromas por los
cuales las personas tienen preferencia como pueden ser el cedrén, anis,

menta, hierba buena y la manzanilla.
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5. CON QUE FRECUENCIA TOMA AGUAS AROMATICAS?

FRECUENCIA

CUADRO N°9
OPCION NUM . PORCENTAJE
ENCUESTA
Una vez al dia 213 55,61%
Dos veces al dia 18 4,70%
Tres veces al dia 14 3,66%
Una vez por | 48 12,53%
sem ana
Dos veces por | 48 12,53%
sem ana
Tres veces por 42 10,97%
semana
TOTAL 383 100,00%
Fuente: Directa
Elaborado por: Maritza Vaca
GRAFICO N° 13
(. NU M u NU M
: FRECUEN CIA - ’ :
ENCUESTA ; Una vezal dijcyesTa;
Dos veces Tres veces
por sem an a;j esaodrl,asemana
48; 12% 42; 11%
u NU M ] u
esaldia
ENEWE ST ENCUESTA;
Un! vez PEM Una vez al
sem anEBNCABE ST g Una vezpor ggm afs,
17es veces al Dos veces al 56%
dia; 14; 4% dia; 18; 5%
Fuente: Directa
Elaborado por: Maritza Vaca
Anéalisis:
En su mayoria se puede verificar que las personas consumen
arom aticas por lo menos una vez al dia, porque la rutina de vida que se
tiene, es necesario calmar algunos dolores ya que algunas

arom aticas tienen el fin de aliviar algunos m alestares.




6. CON QUE ENDULZA SUS AGUAS AROMATICAS?

PRODUCTOS ENDULZANTES

CUADRO N° 10

OPCION NUM. PORCENTAJE
ENCUESTAS

AZUCAR 364 92,15%

PANELA 29 7,34%

AZUCAR 2 0,51%

AROMATIZADA

TOTAL 395 100,00%

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

GRAFICO N° 14

|
NUM . PRODUCTOS ENDULZANTES NUM -

ENCUEST ENCUESTAS

PANELA; 29; AZURAR

7% AZUCAXROMATIZ

|
RoMm ATINEN A
ENCUESTAS

AZU CAR;
364; 92%

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

ANALISIS:

La mayoria de las

con azucar, el fin

producto con un

consuman puedan

personas m anifiestan que endulza su agua arom atica
de este proyecto es que le puede ofrecer el mismo
endulzate, con el fin de que las personas que la

tener la facilidad de consumir el producto en cualquier

momento. Es un producto que hidrata, mejora los niveles de vida a través

de la prevencioén

de enfermedades, disminuye el nivel de estrés,

conservacion del cuerpo y mejoramiento de la figura delconsumidor.

107



7. CREE QUE DEBERIA

ENTRE EL
CONVIRTIENDOSE EN UN

AROMATIZADA?

EXISTIR

AZUCAR Y

EN EL

LAS

PREFERENCIA

MERCADO

PLANTAS

UNA

CUADRO N° 11
OPCION NUM . PORCENTAIJE
ENCUESTAS
Siempre 359 93,73 %
Casi siempre 22 5,74%
Nunca 2 0,52%
TOTAL 383 100,00%
Fuente: Directa
Elaborado por: Maritza Vaca
GRAFICO N°15
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Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

ANALISIS:

La gran mayoria piensa que

cambiante ya que vienen a

mercado, ya que para

las personas que

]
PREFERENCIA WM

ENCUESTA

S; Nunca;

seria muy

ser un producto

puedan consumir en cualquier momento.

bueno

gue en este

nuevo que

innovara

FUSION

AROMATIZADAS,

PRODUCTO NUEVO COMO EL AZUCAR

mundo

el

lo consuman sea practicar y lo
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8. EN DONDE LE GUSTARIA ADQUIRIR EL AZUCAR

AROMATIZADA?

LUGAR DE COMPRA

CUADRO N° 12

OPCION NUM. PORCENTAJE
ENCUESTAS

Tienda del Barrio 307 80,16%
Comisariato 143 37,34%
Superm axi 106 27,68%

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

GRAFICO N°16

]
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Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

ANALISIS:

E xiste un grupo de personas, que prefiere comprar el producto en la
tienda debido a que la adquisicion del producto seria mas co6moda, y lo
puede comprar en cualquier momento es decir la distribucion debe estar

bien canalizado al alcance delconsumidor final.
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9. EN QUE EMPAQUE LE GUSTARIA QUE SE COMERCIALICE EL

AZUCAR AROMATIZADA?

EMPAQUETADO

CUADRO N° 13

OPCION NUM. DE PORCENTAJE
ENCUESTAS

Envase metalico 87 22.,7%
Envase vidrio 73 19,1%
Envase plastico 223 58,2%
TOTAL 383 100,00%

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

GRAFICO N°17
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Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

Andéalisis:

La mayoria de las personas reconocen la calidad del producto y por tal

m otivo este debe estar en un envase metadlico para que se pueda

conservar de mejor manera para que al momento de consumir no exista

ninguna anom alia.
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10. CUAL DE LAS PRESENTACIONES DE NUESTRO PRODUCTO EN

LO QUE REPRESENTA AL CONTENIDO ESTARIA DE ACUERDEN

ADQUIRIR?

CONTENIDO DEL PRODUCTO

CUADRO N©° 14

OPCION NUM. DE PORCENTAJE
ENCUESTAS

500 gr 285 74.,4%
1 kgr 63 16,4%
2 Kgr 35 9.,2%
TOTAL 383 100%

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

GRAFICO N°18
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Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

Anaéalisis:

Las personas en un gran numero prefieren el contenido del producto de
5009 ya que se ve mas factible, y por eso se deberia de enfocarse un
poco mas ha este contenido ya que seria el que mas se pueda

sum inistrar.
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11. POR QUE MEDIOS DE COMUNICACION

DE LA EXISTENCIA DE ESTE PRODUCTO?

QUISIERA ENTERARSE

MEDIOS DE COMUNICACION

CUADRO N° 15

OPCION NUM. PORCENTAJE
ENCUESTAS
Radio 288 75,20%
Tv 259 67,62%
Prensa 113 29,50%
Volantes 92 24,02%
Fuente: Directa
Elaborado por: Maritza Vaca
GRAFICO N° 19
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Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

Analisis

; Radio;

288; 38%

La promocibén inicial sera m ediante canales de comunicacion

especialmente la radio que es un medio utilizado por

personas que fueron encuestadas.

la mayor

parte de
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12. LOS PRECIOS DEBEN SER?

PRECIOS

CUADRO N° 16

OPCION NUM. PORCENTAJE
ENCUESTAS

1.00 A 1.25 USD 125 32.64%
1.25 A 1.30 USD 253 66,06 %
1.30 A 1.40 USD 5) 1.31%

TOTAL 383 100,00%

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

GRAFICO N°20
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M1 25a31,30
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Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca
Analisis:
El precio de preferencia estd enfocado a los precios medios que
corresponde de $1.25 a $1.30 debido a que la calidad del producto que se

va a brindar al consumidor va a ser excelente y por tal motivo el

consumidor se va a sentir satisfecho de pagar ese precio por el producto.
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3.19 ANALISIS DE LA DEMANDA

De la informacién obtenida, se desprende gque la falta de
microem presas que pongan a consideracién este tipo de producto hace
que una gran parte de la demanda existente no pueda satisfacer su
necesidad de consumo. Los factores que han incidido en muchos casos

para la no adquisici6n de panela arom atizada es su precio alto.

Por lo que se puede anticipar la existencia de una demanda insatisfecha
de un producto de consumo final como es la aztucar arom atizada, que

incluso se le consideraria como un producto de demanda habitual.

3.20 FACTORES QUE AFECTAN LA DEMANDA

Los factores que se pueden detectar y que afectan a la demanda son:

> La carencia del producto en el mercado local

> Los precios altos de producto sustituto como consecuencia de dicha

carencia.

Cada uno de estos factores ha hecho que la azlcar arom atizada pueda

ser adquirida por cualquier persona, sin especificar su condicién social.

3.21 COMPORTAMIENTO HISTORICO

En vista de que no contamos con datos histéricos respecto a la
demanda de azlcar arom atizada, se considerard la investigacion de

campo realizada para cuantificar la mism a.

3.22 DEMANDA ACTUAL

La demanda actual se encuentra cubierta por un producto sustituto
como es la panela arom atizada, por lo que se carece de informacién

respecto al consumo actual del azGcar arom atizada, y el poco producto
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sustituto que ingresa al mercado local es insignificativo como para ser
considerado como tal. Por lo que la demanda actual estara constituida por
el mercado meta del proyecto, la misma gque se presenta en el siguiente

cuadro:

3.22.1 PROYECCION DE LA DEMANDA

Calculo:

Pp = Pb (L+i)

En donde:
Pp = Poblacién Futura
Pb = Poblaciéon Inicial

i= Tasa de Crecimiento Anual

n = Afio Proyectado

Calculos: Afio 2010 = 44.305

» Afno 2011

Pp = Pb (1+i)

1
Pp = 44.305 (1 + 0,023)

Pp = 45.324

» Afio 2012

Pp = Pb (1+i)"

2
Pp = 45324 (1 + 0,023)

Pp = 46366

» Afo 2013

Pp = Pb (L+i)

3
Pp = 47.433 (1 + 0,023)
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Pp = 47433

» Afio 2014

Pp = Pb (1+i)

4
Pp = 50.782(1 + 0,023)

Pp = 48524

De acuerdo a los datos que se recopil6 en la investigacion se logro
determinar que la frecuencia de consumo es la mas alta, por lo tanto
107085 de la poblacion investigada multiplicada por el 55.61% de la
frecuencia de consumo da un totalde 59550 personas que consumen una
vez a la semana aguas arom aticas, y finalmente se multiplico por el

porcentaje de la preferencia delenvase dadandonos un resultado de 44.305.

3.23 ANALISIS DE LA OFERTA

Como se manifestéd anteriormente no existe una microempresa que

se dedique a la produccion y comercializacion de la azucar arom atizada.
3.24 FACTORES QUE AFECTAN LA OFERTA

Los factores que inciden en la oferta en el mercado local, de la

informacién obtenida consideramos que son los siguientes:

3.24.1 La falta de inversion en este tipo de negocio. El desconocimiento

en cuanto alproceso de produccién del producto.

3.24.2 Falta de visioén de nuevos emprendimientos.
Todo ello ha incidido en una no produccién de este tipo de producto.

El precio estimado por los 500gr. De azUcar arom atizada para el mercado
local es de 1,30 centavos, considerado como precio de introducciéon. Y la
decisioén de que la propietaria del proyecto decida especialmente para
reducir costos a tener empaque en plastico o en empagque metéalico lo que

conllevaria a un alza sustancialdel precio finaldel producto a introducirse.
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3.26 PROYECCION DE PRECIOS

El precio de venta al publico se lo ha proyectado de acuerdo a la
tasa de inflacion que para la fecha de calculos es del 4% anual, es un
incremento que sipermite tener accesibilidad al bolsillo del mercado meta,

y por ende existe utilidad.

TABLA N°5

PROYECCION DE PRECIOS

DETALLE AN O ANO 2 ANO 3 ANO 4 ARNO 5

Empaque de 500gr 1,30 1,35 1,41 1,46 1,52

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

3.25 COMERCIALIZACION

La microempresa productora y comercializadora empleara dos

tipos de canales de distribucion:

3.25.1 CANAL DIRECTO

La microempresa tendrd un punto de venta directa en la direccién
donde funcionara, en elcentro de la ciudad de Ibarra en la avenida Jaim e

Rivadeneira y en la calle Juan de Dios Navas vendiendo directamente al

cliente o consumidor final

TABLA N°6

CANAL DE DISTRIBUCION DIRECTO

Productor/Comercializador Cliente

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca
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3.25.2 CANAL INDIRECTO:

Dulce Aroma para orientar sus ventas distribuira su producto
supermercados que seran

y elevar sus ventas.

TABLA N°7

CANAL DE DISTRIBUCION INDIRECTO

Cliente

Intermediaric

Productor/Comercializador

Fuente: Directa
Elaborado por: Maritza Vaca

3.25.3 PUBLICIDAD

a

interm ediarios para poder llegar a mas clientes

En lo que respecta a imagen corporativa de la microempresa se la

manejara de la siguiente form a:

GRAFICO N©° 22

BANNER

,1 consumao
de tu h();;;elr

\;&-: Av, Jaime

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

118



GRAFICO N° 23
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Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

GRAFICO N° 24
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Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca
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GRAFICO N° 25
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Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

GRAFICO N° 26
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Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

120




CAPITULO 1V

4 ESTUDIO TECNICO

4.1LOCALIZACION

4.1.1MACROLOCALIZACION

La implantacioén de la microempresa se pretende realizarla en la
ciudad de Ibarra en la regién interandina del norte del Ecuador, que se
encuentra ubicada en la Provincia de Imbabura. La rigueza turistica hace
que la provincia tenga afluencia de turistas nacionales y extranjeros, a
pocos minutos se disfruta del intenso calor como del extremo frio,

volviendo estas caracteristicas una provincia de visitas frecuentes.

GRAFICO N° 27

MAPA DEL ECUADOR

Provincia deIlm babura

Fuente: Mapas Encarta 2007
Elaborado por: M aritza Vaca

121



4.1.2MICROLOCALIZACION

La ciudad de Ibarra es el sitio de interés de la investigaciéon, es
donde se desarrollara la microempresa que se dedicara a la elaboracion
de azuUcar arom atizada que se ubicara en la parroquia EIl Sagrario en la
calle Juan de Dios Navas entre la avenida Jaime Rivadeneira y Chica

Narvaez cerca a la Casa de la Cultura.

GRAFICO N° 28

MAPA DE IMBABURA
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Fuente: Mapas Encarta 2007

Elaborado por: Maritza Vaca

GRAFICO N° 29

DIRECCION DE LA MICROEMPRESA

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca
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4. 2INGENIERIA DEL PROYECTO

Para el realizar el emprendimiento es conveniente tomar en cuenta
varios requerimientos técnicos que van desde la adquisicién de activos

fijos, el establecimiento de los costos de produccién, gastos

adm inistrativos, gastos de ventas y concluir con la inversiéon total del
proyecto que servirda de insumo para el estudio y analisis de rentabilidad

de esta unidad productiva.

GRAFICO N° 30

DISTRIBUCION FIiSICA DE LA PLANTA

PESADO Y
M E2CLADO

BODEGA
MATERIA
PRIM A

Fuente: directa

Elaborado por: Maritza Vaca
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4.3FLUJOGRAMA DE PROCESO DEL PROYECTO

El proceso para la puesta en marcha del presente proyecto

presentara a continuaciéon mediante los siguientes flujogramas.

SIMBOLOGIA

Transporte

Proceso

Verificaciéon

= Operacién simple

= Operacién combinada

= Almacenamiento

04 @O 1

Demora

se
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TABLA N° 8

FLUJO DE PROCESO DE PRODUCCION

Inicio del - Inicio Minutos Kilos
proceso
proceso
Proceso Recepcién de 20
; m ateria prim a
Operacion Q Pesado 30
Operacion Q MEZCLA 100 83
Operacién Q Pesado 30
Operacién Q Empaquetado 30
Decisién Q__,Bodega 20
Q Venta y distribucién 120
Documento - Documentos 30
\ contables
Archivo Archivo de 10
documentos
Fin de Fin
proceso \_ﬂ'J
Total tiem po de 390 minutos

produccién

Fuente: Directa

Elaborado por: M aritza Vaca
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La primera actividad que se realiza en el proceso de produccién de azulcar
arom atizada es la recepcibn de materia prima para posteriormente
realizar un pesado tanto del aztucar como del saborizante, aunque la
mezcladora es de capacidad de 15 kilos se recomienda procesar 10
kilogramos, con el fin de no forzar la méaquina y tener una durabilidad m éas
prolongada de este equipo, esta mezcla se la realiza 10 minutos
seguidos, luego se procede hacer el pesaje de 500 gramos que sera la
presentacién del producto, seguido se empaca para proceder llevar el

producto terminado a bodega o a venta directa, distribucion.

4. 4REQUERIMIENTOS TECNICOS

Para el desarrollo de la unidad productiva propuesta es conveniente

tomar en cuenta los siguientes aspectos técnicos.

4.4.1LUMINOSIDAD

Para realizar eficientem ente las operaciones dentro de la
microempresa debe existir luminosidad natural y artificial, especialm ente

en el drea de pesado y empaquetado.

4.4.2TEMPERATURA

Debe tener un ambiente fresco par a que el azGcar no tienda a

humedecerse, lo que generaria un problema en lo que respecta a la

calidad del producto que se desea ofertar.

4. 5INVERSION

4.5 1ACTIVOS FIJOS
Los activos fijos para la puesta en marcha del proyecto en estudio es
de acuerdo a las especificaciones que se detallan en los siguientes

cuadros:

126



TABLA N°9

ACTIVOS FIJOS

ACTIVOS FIJOS
CONCEPTO CANT. UNITARIO TOTAL

VEHICULOS 1.950,00
M otocicleta 1 1.950,00 1.950,00
MAQUINARIA Y EQUIPOS 1.938,11
Mezcladora 1 1.361,61 1.361,61
Balanza de 1 -5 kg 1 24,50

24,50
Balanza 1 52,00

52,00
Selladora térmica 1 500,00 500,00
MUEBLES Y ENSERES 442,77
Estaciéon de trabajo 1 189,00 189,00
Silla com putadora 1 75,89

75,89
Sillas 4 29,47 117,88
Archivador 1 60,00

60,00
EQUIPOS DE OFICINA

40,00
Teléfono 1 30,00

30,00
Calculadora 1 10,00

10,00
EQUIPO DE 759,00
COMPUTACION
Computador 1 759,00 759,00
TOTAL USD 5.129,88

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca
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4.5.2ACTIVOS DIFERIDO S

TABLA N°10

ACTIVOS DIFERIDO S

ACTIVOS INTANGIBLES

CONCEPTO UNITAR VALOR USD ANOS AMORT
GASTOSDE CONSTITUCION 440,00 5,00 88,00
Ruc 60,00

Permiso de Funcionamiento 100,00

Permiso de Sanidad 80,00

Patente Municipal 100,00

Permiso de Bomberos 100,00

TOTAL USD 440,00 88,00

Fuente: Directa

Elaborado por: M aritza Vaca

4.5.3CAPITAL DE TRABAJO

La materia prima wutilizada para el procesamiento de las plantas

m edicinales esta especificado en los siguientes cuadros, basicamente la

presentacién de los productos son: Presentacion Caja y Presentacion en

Funda para lo que se requiere enviar a disefiar las envolturas tanto de

cartoén como en funda.

TABLA N° 11

MATERIA PRIMA

Funda Cajade 12
INSUMOS Azucar Saborizante
empaque unidades
UNID AD kilogram o kilogram o unidad unidad
CANTIDAD 20.400,00 4,90 40.800,00 3.400,00
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PRECIO UNITARIO 0,87 15,50 0,12 0,30
SUBTOTAL 17.748,00 75,95 4.896,00 1.020,00
PRECIO TOTAL 23.739,95
Fuente: Directa
Elaborado por: Maritza Vaca
TABLA N° 12
GASTOS GENERALES
CONCEPTOS VALOR VALOR
ANUAL
MENSUAL

G atos Generales

Pago Local 100,00 1.200,00

Publicidad 100,00 1.200,00

M ovilizacién 40,00 480,00

Suministros de O ficina 25,00 300,00

Energia Eléctrica 50,00 600,00

Agua Potable 20,00 240,00

Teléfono 25,00 300,00

Total 360,00 4.320,00

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca
4.5.4 INVERSIONES
TABLA N° 13
TAMARNO DEL PROYECTO
Concepto Aporte Monto Total
Propio solicitado
MOTOCICLETA 1.950,00 1.950,00
MAQUINARIA Y EQUIPOS 1.938,11 1.938,11
MUEBLES Y ENSERES 442,77 442,77
EQUIPOS DE OFICINA 40,00 40,00
EQUIPO DE COMPUTACION 759,00 759,00
GASTOS DE CONSTITUCION 440,00 440,00
CAPITAL DE TRABAJO MATERIA PRIMA Y 7.390,83 20.669,12 28.059,95
GASTOS GENERALES
Total 8.629,83 25.000,00 33.629,83
Porcentaje del Plan de Inversién 26% 74% 100%

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca
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En relacién a los requerimientos de Activos Fijos, Activos Diferidos vy
Capital de Trabajo se plantea aportar con una Inversion propia de $
8.509,83 vy la diferencia equivalente a $ 25.000,00 se busca el

financiamiento en la CFN Corporacion Financiera Nacional.

4.ESTRUCTURA ORGANICA

Se propone la siguiente estructura basica tomando en cuenta las

cuatro 4reas fundamentales de una empresa.

4. 7TO0RGANIGRAMA ESTRUCTURAL

GRAFICO N° 31

Fuente: Directa

Elaborado por: M aritza Vaca

4.8MANUAL DE FUNCIONES

4.8.1GERENCIA

OBJETIVO. EI gerente es quien se encarga de realizar la gestion
adm inistrativa financiera de la microempresa, se encargara de realizar la
planificacién de las compras y ventas, buscarad proveedores y clientes

para mantener un equilibrio entre oferta y demanda.

NIVEL DE EDUCACION. Titulo de Tercer nivel
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PROFESION. Adm inistracién de em presas y/o afines

EXPERIENCIA. Un minimo de 2 afios de experiencia en empresas
comercializadoras

REQUISITOS ADICIONALES. Planeacion estratégica, Procesos de
adm inistrativos generales, Desarrollo organizacional, Uso de com putador

y paquetes utilitarios,

FUNCIONES

\%

Representante legalde la microempresa

» Cargo representado por el propietario/a de la microempresa.

» Mantener el proceso administrativo de la microempresa siempre
vigente

» Crear mecanismos de control interno en las &areas de la micro

empresa.

» M antener buenas relaciones con los organismos de control

4.8.2CONTADORA

OBJETIVO. Se encargara cumplir con las obligaciones tributarias vy
laborales y llevar el archivo de la microempresa, realizard 6rdenes de

pedido y ordenes de entrega de la mercaderia

NIVEL DE EDUCACION. CBA

PROFESION. Egresada en Contabilidad y Auditoria CBA .

EXPERIENCIA. Un minimo de 1 afios de experiencia en empresas

comercializadoras
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REQUISITO S ADICIONALES. Contabilidad Basica, Elaboracion de

Facturas, notas de pedido, notas de entrega, memos, oficios Uso de

computadora y paquetes utilitarios.

FUNCIONES:

\%

Cum plir con los principios contables exigidos por ley en cuanto a:
negocio en marcha, sistema en partida doble, periodicidad, ciclo
contable.

» Cumoplir con las obligaciones tributarias ante el Servicio de Rentas

Internas (SRI).

> M antener actualizado el inventario de m ateriales de oficina,
m ateria prima, clientes y proveedores.

» Cumplir con las obligaciones Ilaborales con el IESS y otros
organismos de control.

» Mantener aldiala agenda del gerente y personal técnico.

» Conservar los archivos en papely magnéticos en buen estado.

4.8.3 JEFE DE PRODUCCION

OBJETIVO. Se encargara de realizar el trabajo de estibador,

descargando y cargando los insumos generados por compras y ventas.

Realizara las operaciones de procesar, empacar las plantas medicinales.

NIVEL DE EDUCACION. Egresado en la Carrera de Agroindustrias

PROFESION. Chofer con formacién universitaria en Agroindustrias

EXPERIENCIA. Un minimo de 1 afio de experiencia en empresas

comercializadoras

REQUISITOS ADICIONALES. Chofer profesional, Uso de com putador y

paquetes utilitarios, procesamiento de plantas naturales.
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FUNCIONES

» Recibir las plantas medicinales y clasificarlas
> Realizar el proceso de deshidratacién de las plantas naturales

> Embalar el producto

» Organizar los pedidos realizados a los proveedores de los insum os.
» Apilar los insumos para no dafiarlos.
» Mantener en 6ptimas condiciones las instalaciones.

» Apoyar en las actividades de distribuciéon y ventas.

JEFE DE VENTAS

OBJETIVO. Se encargara de realizar exclusivamente la comercializacion
del producto, realizando estrategias de mercadeo con el fin de posicionar

elazucar arom atizada.

NIVEL DE EDUCACION. Tercer nivel

PROFESION. Estudiante tercer nivel formacién en mercadotecnia o afines

EXPERIENCIA. Un minimo de 1 afio de experiencia en empresas

comercializadoras

REQUISITOS ADICIONALES. Chofer, Uso de computador y paquetes

utilitarios, buenas relaciones personales.

FUNCIONES

> Realizar preventas

> Proponer estrategias de mercadeo.

> M antener actualizado el banco de informacién de las bondades de
las plantas medicinales.

> Realizar ventas del producto a distribuidores m ayoristas vy
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>

minoristas con

contabilidad.

M antener un

relaciones.

apoyo del

personal técnico y en

coordinacion

con

portafolio de clientes y proveedores con buenas
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CAPITULO V

5 EVALUACION FINANCIERA

Para la presente evaluacién financiera se tomard en cuenta los
precios de los insumos que proporcionan los mayoristas, para de esta

forma determinar el precio de venta del producto denominado Dulce

Arom a.

5.1 PRESUPUESTO DE INVERSION

A continuacién vamos a puntualizar todos los requerimientos
necesarios para el proceso de mezclado, esto nos permitira determinar la

cantidad de dinero necesaria para ser invertida en este proyecto.

5.1.1 INVERSIONES FIJAS DEL PROYECTO

TABLA N° 14

INVERSIONES

ACTIVOS % M ONTO
ACTIVOS FIJOS 0,15 5.129,88
ACTIVOS PREOPERATIVOS 0,01 440,00
CAPITALDE TRABAIJO 0,83 28.059,95
33.629,83

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

5.1.2 DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS
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TABLA N° 15

DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS

CONCEPTO ANOS VALOR ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
VEHICULO S 5 1.950,00 390,00 390,00 390,00 390,00 390,00
MAQUINARIAY EQUIPOS 10 1.938,11 193,81 193,81 193,81 193,81 193,81
M UEBLES Y ENSERES 10 442,77 44,28 44,28 44,28 44,28 44,28
EQUIPOS DE OFICINA 10 40,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
EQUIPO DECOMPUTACION B 759,00 253,00 253,00 253,00

885,09 885,09 885,09 632,09 632,09
Fuente: Directa
Elaborado por: Maritza Vaca
5.1.3 MATERIA PRIMA
TABLA N° 16
MATERIA PRIMA
Funda Cajade 12
INSUMOS Azuicar Saborizante
empaque unidades
UNIDAD kilogram o kilogram o unidad unidad
CANTIDAD 20.400,00 4,90 40.800,00 3.400,00
PRECIO UNITARIO 0,87 15,50 0,12 0,30
SUBTOTAL 17.748,00 75,95 4.896,00 1.020,00
PRECIO TOTAL 23.739,95
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Insum o mes qq afioqq kilogramos
azucar 34,00 408,00 20.400,00
precio 43,50 43,50
costo 1.479,00 17.748,00 17.748,00

azucar saborizante
kg 500,00 kilogram os
120,00
kg 20.400,00 4.896,00 4,90
Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

En

lo que se

azucar

$43,50; que

arom atizada.

dividido para

50kg que

contiene el quintal,

obtenemos

la produccién se estima procesar 34 quintales de 50Kg cada mes, por
requerird 408 quintales al afio obteniendo 20.400 kilogramos de

El precio de un quintal de azlUcar se encuentra en

un

precio unitario de 0,87 cada kilogramo. Adem 4s se requiere el saborizante

para

los 20.400 kilogramos

de azuUcar se

necesita 4,90 kilogramos

saborizante para las diferentes presentaciones.

de
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No. ANO SMVG
1 2006 160,00
2 2007 170,00
3 2008 200,00
4 2009 218,00
5 2010 240,00
6 2011 264,00

M=C@+i)""
264 =160(1+i)°

264

22 @+i)°
160 @D

]/1.65 = (1+1i)

110534 =1+1i

1 =0,10534
1 =10,53%

PARAMETRO DE PROYECCIONDE SALARIOS 10,53%
CARGO CONCEPTO 2011 2012 2013 2014 2015
GERENTE Sueldo Baéasico 5.400,00 5.968,62 6.597,12 7.291,79 8.059,62
VENDEDOR

D écimo Tercero 450,00 497,39 549,76 607,65 671,63

D écimo Cuarto 264,00 291,80 322,53 356,49 394,03

Aporte Patronal 656,10 72519 801,55 885,95 979,24

Fondo de reserva 497,39 549,76 607,65 671,63

SUBTOTAL SUELDOS + BENEFICIOS 6.770,10 7.980,38 8.820,71 9.749,53 10.776,16
CONTADORA Sueldo Béasico 3.960,00 4.376,99 4.837,88 5.347,31 5.910,39
Décimo Tercero 330,00 364,75 403,16 445,61 492,53

D écimo Cuarto 264,00 291,80 322,53 356,49 394,03

Aporte Patronal 481,14 531,80 587,80 649,70 718,11

Fondo de reserva 364,75 403,16 445,61 492,53

SUBTOTAL SUELDOS + BENEFICIOS 5.035,14 5.930,09 6.554,53 7.244,72 8.007,59

JEFE DE Sueldo Béasico 3.960,00 4.376,99 4.837,88 5.347,31 5.910,39

PRODUCCION Décimo Tercero 330,00 364,75 403,16 445,61 492,53
Décimo Cuarto 264,00 291,80 322,53 356,49 394,03

Aporte Patronal 481,14 531,80 587,80 649,70 718,11

Fondo de reserva 364,75 403,16 445,61 492,53

SUBTOTAL SUELDOS + BENEFICIOS 5.035,14 5.930,09 6.554,53 7.244,72 8.007,59
JEFE DE VENTAS Sueldo Basico 3.960,00 4.376,99 4.837,88 5.347,31 5.910,39
Décimo Tercero 330,00 364,75 403,16 445,61 492,53

Décimo Cuarto 264,00 291,80 322,53 356,49 394,03

Aporte Patronal 481,14 531,80 587,80 649,70 718,11

Fondo de reserva 364,75 403,16 445,61 492,53

SUBTOTAL SUELDOS + BENEFICIOS 5.035,14 5.,9/30/,09 6.554,53 7.244,72 8.007,59

TOTAL SUELDOS Y BENEFIICIOS 21.875,52 25.770,64 28.484,29 31.483,69 34.798,92
Fuente: Directa
Elaborado por: M aritza Vaca
El parametro de crecimiento de las remuneraciones estd determinado por

el porcentaje de crecimiento

de

los Gltimos seis afios.

que ha tenido el salario minimo vital general

139




5.1.5 GASTOS GENERALES

Los gastos generales

se detallan a continuacién:

incurridos para

TABLA N° 18

GASTOS GENERALES

CONCEPTOS VALOR VALOR
ANUAL
MENSUAL
G atos Generales
Pago Local 100,00 1.200,00
Publicidad 100,00 1.200,00
M ovilizacién 40,00 480,00
Suministros de O ficina 25,00 300,00
Energia Eléctrica 50,00 600,00
Agua Potable 20,00 240,00
Teléfono 25,00 300,00
Total 360,00 4.320,00

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

5.2 RESUMEN DE INVERSION

llevar adelante este negocio

A continuaciéon detallaremos los tres tipos de inversién de los cuales
estard compuesta la empresa.
TABLA N° 19
INVERSION
Concepto Aporte Monto Total
Propio solicitado
MOTOCICLETA 1.950,00 1.950,00
MAQUINARIA Y EQUIPOS 1.938,11 1.938,11
MUEBLES Y ENSERES 442,77 442,77
EQUIPOS DE OFICINA 40,00 40,00
EQUIPO DECOMPUTACION 759,00 759,00
GASTOS DE CONSTITUCION 440,00 440,00
CAPITAL DE TRABAJO MATERIA PRIMA Y 7.390,83 20.669,12 28.059,95
GASTOS GENERALES
Total 8.629,83 25.000,00 33.629,83
Porcentaje del Plan de Inversion 26% 74% 100%

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca
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5.3 ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO

Para la implementaciéon de la microempresa luego de un anéalisis de
las tasas de interés para créditos de las instituciones financieras, la mejor
opcibn es obtener un crédito en la Corporacién Financiera Nacional
quienes brindan méas facilidades de endeudamiento. EI financiamiento
serd del 75% de la inversiéon total, la cual asciende a $ 25.000,00, a una

tasa de interés del 11,50%

5.4 COSTO DE CAPITAL

TABLA N° 20

COSTO DE CAPITAL

Concepto Inversidén Porcentaje Tasa Valor

Ponderada Ponderado

Inversion Propia 8.629,83 0,26 4,60 1,18

Inversion Financiada 25.000,00 0,74 11,50 8,55

Inversiéon Total 33.629,83 1,00 16,10 9,73

Costo de Capital 9,73%

Tasa de Inflacién 4,00%

Tasa de Rendimiento Medio 14,12%

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

5.5 TASA DE RENDIMIENTO MEDIO

TRM= (1+CK)*(1+INF)-1

TRM = (1+0,0973)*(1+0,046)-1

TR M 0,1412 = 14,12%

1 5.6 OBLIGACIONES FINANCIERAS:

En relacién a la inversién se pree obtener un crédito en la
Corporaciéon Financiera Nacional a una tasa del 11,50% anual para
créditos asociativos, los valores por concepto de pago de interés y capital

estan reflejados en el Balance de Resultados.
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TABLA N° 21

TABLA DE AMORTIZACION

Fecha de la operacio6on 01l-feb-11
Monto Operacién 25.000
Tasa interés anual 11,50%
Plazo (meses)

60
Cuota Mensual acancelar 549,82

Cuota Fecha Saldo Cuota Interés Abono Saldo

No. Inicial Mensual Capital Final

1 mar-11 25.000,00 549,82 239,58 310,23 24.689,77

2 abr-11 24.689,77 549,82 236,61 313,20 24.376,56

3 may-11 24.376,56 549,82 233,61 316,21 24.060,36

4 jun-11 24.060,36 549,82 230,58 319,24 23.741,12

5 jul-11 23.741,12 549,82 227,52 322,30 23.418,82

6 ago-11 23.418,82 549,82 224,43 325,38 23.093,44

7 sep-11 23.093,44 549,82 221,31 328,50 22.764,94

8 oct-11 22.764,94 549,82 218,16 331,65 22.433,28

9 nov-11 22.433,28 549,82 214,99 334,83 22.098,46

10 dic-11 22.098,46 549,82 211,78 338,04 21.760,42

11 ene-12 21.760,42 549,82 208,54 341,28 21.419,14

12 feb-12 21.419,14 549,82 205,27 344,55 21.074,59

13 mar-12 21.074,59 549,82 201,96 347,85 20.726,74

14 abr-12 20.726,74 549,82 198,63 351,18 20.375,56

15 may-12 20.375,56 549,82 195,27 354,55 20.021,01

16 jun-12 20.021,01 549,82 191,87 357,95 19.663,06

17 jul-12 19.663,06 549,82 188,44 361,38 19.301,68

18 ago-12 19.301,68 549,82 184,97 364,84 18.936,84

19 sep-12 18.936,84 549,82 181,48 368,34 18.568,50

20 oct-12 18.568,50 549,82 177,95 371,87 18.196,64

21 nov-12 18.196,64 549,82 174,38 375,43 17.821,21

22 dic-12 17.821,21 549,82 170,79 379,03 17.442,18

23 ene-13 17.442,18 549,82 167,15 382,66 17.059,52

24 feb-13 17.059,52 549,82 163,49 386,33 16.673,19

25 mar-13 16.673,19 549,82 159,78 390,03 16.283,16

26 abr-13 16.283,16 549,82 156,05 393,77 15.889,39

27 may-13 15.889,39 549,82 152,27 397,54 15.491,85

28 jun-13 15.491,85 549,82 148,46 401,35 15.090,50

29 jul-13 15.090,50 549,82 144,62 405,20 14.685,30

30 ago-13 14.685,30 549,82 140,73 409,08 14.276,22

31 sep-13 14.276,22 549,82 136,81 413,00 13.863,22

32 oct-13 13.863,22 549,82 132,86 416,96 13.446,26

33 nov-13 13.446,26 549,82 128,86 420,96 13.025,30

34 dic-13 13.025,30 549,82 124,83 424,99 12.600,31

35 ene-14 12.600,31 549,82 120,75 429,06 12.171,25
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36 feb-14 12.171,25 549,82 116,64 433,17 11.738,08
37 mar-14 11.738,08 549,82 112,49 agdv.,33% 11.300,75
38 abr-14 11.300,75 549,82 108,30 441,52 10.859,23
39 may-14 10.859,23 549,82 104,07 445,75 10.413,49
40 jun-14 10.413,49 549,82 99,80 450,02 9.963,47
41 jul-14 9.963,47 549,82 95,48 454,33 9.509,14
42 ago-14 9.509,14 549,82 91,13 458,69 9.050,45
43 sep-14 9.050,45 549,82 86,73 463,08 8.587,37
44 oct-14 8.587,37 549,82 82,30 467,52 8.119,85
45 nov-14 8.119,85 549,82 77,82 472,00 7.647,85
46 dic-14 7.647,85 549,82 73,29 476,52 7.171,33
47 ene-15 7.171,33 549,82 68,73 481,09 6.690,24
48 feb-15 6.690,24 549,82 64,11 485,70 6.204,53
49 mar-15 6.204,53 549,82 59,46 490,36 5.714,18
50 may-15 5.714,18 549,82 54,76 495,05 5.219,13
51 jun-15 5.219,13 549,82 50,02 499,80 4.719,33
52 jul-15 4.719,33 549,82 45,23 504,59 4.214,74
53 ago-15 4.214,74 549,82 40,39 509,42 3.705,31
54 sep-15 3.705,31 549,82 35,51 514,31 3.191,01
55 oct-15 3.191,01 549,82 30,58 519,23 2.671,77
56 nov-15 2.671,77 549,82 25,60 524,21 2.147,56
57 dic-15 2.147,56 549,82 20,58 529,23 1.618,33
58 ene-16 1.618,33 549,82 15,51 534,31 1.084,02
59 feb-16 1.084,02 549,82 10,39 539,43 544,60
60 mar-16 544,60 549,82 5,22 544,60 0,00
TOTAL 32.988,91 7.988,91 25.000,00 -
Fuente: Directa
Elaborado por: Maritza Vaca
TABLA N° 22
PERIODO INTERESES CAPITAL
ANO 1 2.672,37 3.925,41
ANO 2 2.196,38 4.401,40
ANO 3 1.662,67 4.935,11
ANO 4 1.064,24 5.533,54
ANO 5 393,25 6.204,53
Fuente: Directa
Elaborado por: Maritza Vaca
5.6 PRESUPUESTO DE INGRESOS
Es la proyecciéon de todas las entradas de dinero por la venta del

producto durante

los 5 afios del proyecto.

Se prepara con

la inform acion
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proveniente del presupuesto de ventas. El método de proyecciéon de las
cantidades a vender utilizado es a través de minimos cuadrados, el
crecimiento de las ventas estd en relacién a la demanda potencial de los
insumos, que se puede proyectar con la informacion obtenida de Ia
encuesta en donde observamos que la demanda de este productos es
creciente. En referencia a los precios de ventas se toma como un

parametro valido el indice de inflacién actualque es del 4,00% anual.

De acuerdo al estudio de mercado productos similares 0o sustitutos en
afios anteriores tuvieron una demanda de acuerdo a la siguiente tabla,
considerando que afio tras afio la demanda ha crecido en un 15% de

promedio.

TABLA N° 23

PROYECCION DE LA DEMANDA

DEMANDA ACTUAL

PRODUCTO 2006 2007 2008 2009 2010
Azucar 27.500,00 31.600,00 36.300,00 41.800,00 48.000,00
arom atizada
ANOS X Y X2 XY
2006 ° 2,00 27.500,00 4,00 - 55.000,00
2007 - 1,00 31.600,00 1,00 - 31.600,00
2008 - 36.300,00 - =
2009 1,00 41.800,00 1,00 41.800,00
2010 2,00 48.000,00 4,00 96.000,00
> - 185.200,00 10,00 51.200,00

Sy =na+ b3¥x

Sxy = afx + b3x?

Reemplazo féormulas

185.200 = 5 a + b -
51.200 = - a + b 10

M ultiplico para eliminar una variable
- - = - a + b -
5 256.000 = - a + b 50
256.000 = / + b 50
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185.200 = 5 a + -

Reem plazo las variables en la ecuacidén

Y =a+b*x

X = 3 4 5 6 7

<
n

52.400,00 57.520,00 62.640,00 67.760,00 72.880,00

Azlcar

aromatizada 52.400,00 57.520,00 62.640,00 67.760,00 72.880,00

Fuente: Directa

Elaborado por: M aritza Vaca

5.7 PRESUPUESTO DE INGRESOS

De acuerdo a la proyecciéon realizada por el método de los minimos
cuadrados se procede a presupuestar los ingresos por concepto de la
venta de la azucar arom atizada, el precio de venta es de 1,30 para el
primer afio, para proyectar el precio se toma como referencia la tasa de

inflaci6n que es del 4% .
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TRLAN2
FROECOONCEINGESCS

2011 2012 2013 2014 2015
FRDELETOE Cantidad Precio UsD Cantidad Precio uUusD Cantidad Precio UsD Cantidad Precio UsD Cantidad Precio usD
Azucar aromatizada | 52.400,00 1,30 [ 68.120,00 | 57.520,00 | 1,35 77.767,04 | 62.640,00 | 1,41 | 88.076,85| 67.760,00 | 1,46 99.087,02 | 72.880,00 ( 1,52 | 110.837,08
TOTAL USD 68.120,00 77.767,04 88.076,85 99.087,02 110.837,08
Inflacion 4,00%

R Mriza\a
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TABLA N° 25

COSTO UNITARIO POR FUNDA

COSTO UNITARIO POR FUNDA
INSUM O GRAMOS COSTO
AZUCAR 500,00 0,4350
SABORIZANTE 0,12 0,0019
FUNDA 1,00 0,1200
CAJA 1,00 0,0250
TOTAL 0,5819

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

5.8 ESTADOS FINANCIEROS

Estos Estados proyectados son aquellos que se preparan al cierre de
cada periodo, con el &nim o principal de satisfacer el bien comudn de evaluar
la capacidad econdémica de la empresa, para generar flujos favorables de

fondos.

5.8.1 ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Es el documento contable que informa en una fecha determinada la
situacion financiera de la empresa, presentando en forma clara el valor de
sus propiedades y derechos, obligaciones y capital, valuados y elaborados

de acuerdo con los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.



TABLA N° 26

BALANCE GENERAL

1 ACTIVO 2011 2012 2013 2014 2015

1.1 ACTIVO CORRIENTE

1.1.1 Caja

1.1.2 Bancos 4.320,00 4.492,80 4.672,51 4.859,41 5.053,79

1.1.3 Cuentas por Cobrar

1.1.4 Inventarios 23.739,95 30.489,46 34.807,33 39.421,84 44.349,83

1.2 ACTIVO FIJO

1.2.1 Vehiculos 1.950,00 1.950,00 1.950,00 1.950,00 1.950,00

1.2.1.1 Depreciacion Acumulada -390,00 -780,00 -1.170,00 -1.560,00 -1.950,00

i.2.2 M aquinaria y Equipo 1.938,11 1.938,11 1.938,11 1.938,11 1.938,11

1.2.2.1 Depreciacion Acumulada -193,81 -387,62 -581,43 -775,24 -969,06

1.2.3 Muebles y Enseres 442,77 442,77 442,77 442,77 442,77

1.2.3.1 Depreciacion Acumulada -44,28 -88,55 -132,83 -177,11 -221,39

1.2.4 Equipo de O ficina 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00

1.2.4.1 Depreciacion Acumulada -4,00 -8,00 -12,00 -16,00 -16,00

1.2.5 Equipo de Com putacién 759,00 759,00 759,00 0,00 0,00

1.2.5.1 Depreciacion Acumulada -253,00 -506,00 -759,00 0,00 0,00

1.3 OTROS ACTIVOS

1.3.1 G astos de Constitucién 160,00 120,00 80,00 40,00 0,00
TOTAL ACTIVOS 32.464,74 38.461,97 42.034,46 46.163,78 50.618,05

2 PASIVO

2.1 PASIVO NO CORRIENTE

2.1.1 Préstamo Bancario 21.074,59 16.673,19 11.738,08 6.204,53 0,00
TOTAL PASIVOS 21.074,59 16.673,19 11.738,08 6.204,53 0,00

3 PATRIMONIO

3.1 Capital 11.390,15 15.167,66 22.198,61 29.072,48 36.853,55

3.2 U tilidad o pérdida 6.621,12 8.097,78 10.886,77 13.764,50
TOTAL PATRIMONIO 11.390,15 21.788,78 30.296,38 | 39.959,25 | 50.618,05
TOTAL PASIVO PATRIMONIO 32.464,74 38.461,97 42.034,46 46.163,78 50.618,05

Fuente: Directa

Elaborado por:

5.8.2 ESTADO DE RESULTADOS

El estado de resultados proyectado es un documento complementario,

donde se

M aritza Vaca

informa detallada y ordenadamente como se obtendra

del ejercicio contable, de los cinco afios siguientes.

la utilidad




TABLA N° 27

ESTADO DE RESULTADOS

DETALLE 2011 2012 2013 2014 2015

1.Ingresos 68.120,00 77.767,04 88.076,85 99.087,02 110.837,08
Venta de AzGcar arom atizada 68.120,00 77.767,04 88.076,85 99.087,02 110.837,08
2. Costos 35.524,60 40.737,42 45.976,37 51.594,55 57.616,56
M ateria Prim a 30.489,46 34.807,33 39.421,84 44.349,83 49.608,97
Jefe de Produccié6n 5.035,14 5.930,09 6.554,53 7.244,72 8.007,59
3. Gastos Adm inistrativos 22.133,47 25.306,44 27.575,37 29.818,47 32.565,21
Gerente 6.770,10 7.980,38 8.820,71 9.749,53 10.776,16
Contadora 5.035,14 5.930,09 6.554,53 7.244,72 8.007,59
Jefe de Ventas 5.035,14 5.9830,09 6.554,53 7.244,72 8.007,59
Pago Local 1.200,00 1.248,00 1.297,92 1.349,84 1.403,83
Publicidad 1.200,00 1.248,00 1.297,92 1.349,84 1.403,83
Movilizacién 480,00 499,20 519,17 539,93 561,53
Suministros de O ficina 300,00 312,00 324,48 337,46 350,96
Energia Eléctrica 600,00 624,00 648,96 674,92 701,92
Agua Potable 240,00 249,60 259,58 269,97 280,77
Teléfono 300,00 312,00 324,48 337,46 350,96
Depreciacién 885,09 885,09 885,09 632,09 632,09
Amortizaciéon 88,00 88,00 88,00 88,00 88,00
3. Gastos Financieros 2.672,37 2.196,38 1.662,67 1.064,24 393,25
Intereses 2.672,37 2.196,38 1.662,67 1.064,24 393,25
UTILIDAD ANTES DE 7.789,56 9.526,80 12.862,45 16.609,76 20.262,06
PARTICIPACION

Participacion trabajadores 15% 1.168,43 1.429,02 1.929,37 2.491,46 3.039,31
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 6.621,12 8.097,78 10.933,08 14.118,30 17.222,75
Impuesto Renta Personal 46,31 353,80 714,91
UTILIDAD NETA 6.621,12 8.097,78 10.886,77 13.764,50 16.507,84

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca




5.8.3

ESTADO DE FLUJO DE CAJA

TABLA N° 28

DETALLE 0 2011 2012 2013 2014 2015
UTILIDAD NETA 6.621,12 8.097,78 10.886,77 13.764,50 16.507,84
(+)Depreciaciones 885,09 885,09 885,09 632,09 632,09
(+)Amortizaci6n 88,00 88,00 88,00 88,00 88,00
(-)Inversiones
ACTIVOS FIJOS -5.129,88
ACTIVOS INTANGIBLES -440,00
CAPITAL DE TRABAJO -

MATERIA PRIMA Y 28.059,95

GASTOS GENERALES

FLUJO DE CAJA NETO - 7.594,21 9.070,87 11.859,86 14.484,59 17.227,93
Uusb 33.629,83

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

5.9

PUNTO DE EQUILIBRIO

El punto de equilibrio de una em presa industrial, es aquelen elque a un

determinado nivel
incurre en pérdidas. En

empresa, en funcién de

de operacion,

ésta

no obtiene

utilidades,

pero

tampoco

la practica, el andlisis del punto de equilibrio de esta

la informacién disponible, se realiza considerando un

periodo determinado, normalmente un afio.

TABLA N° 29

IDENTIFICACION DE COSTOS

TIPO GASTOS Y COSTOS 2.011
COSTOS DIRECTO S
Insum os
vV M ateria Prim a 30.489,46
Recursos humanos
F Jefe de Produccién 5.035,14
TOTAL COSTOS 5.035,14

DIRECTOS

COSTOS

INDIRECTOS

Recursos hum anos




F G erente 6.770,10

E Contadora 5.035,14

E Jefe de Ventas 5.035,14

CONCEPTOS

E Pago Local 1.200,00
Y] Publicidad 1.200,00
vV M ovilizaciéon 480,00
E Suministros de O ficina 300,00
vV Energia Eléctrica 600,00
\Vi Agua Potable 240,00
vV Teléfono 300,00
F Depreciacién 885,09
E Amortizacion 88,00
E Intereses 2.672,37

TOTAL COSTOS 24.805,84

INDIRECTO S

TOTAL USD 60.330,44
COSTOS FIJOS 27.020,98
COSTOS VARIABLES 33.309,46

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

Férmula:
MC =PV —-CVU

B CF
PVU - CVU

En donde:

P E = Punto de equilibrio del proyecto
CF = Costo fijo

11 = Inversion Inicial

PV = Precio de Venta

cvu = Costo variable unitario

M C = M argen de Contribucion




TABLA

N° 30

PUNTO DE EQUILIBRIO

DETALLE USD ANUAL

CF (costo fijo) 27.020,98

CV (costo variable) 33.309,46

Pvu (precio variable unitario) 1,30

Cantidad 52.400,00

Cvu (costo variable unitario) 0,64

MC (Margen de contribucién unitario) 0,66

Pegq (punto de equilibrio en unidades) 40.674,45

ANALISIS DEL PUNTO DE EQUILIBRIO

Productos vendidos PV - 20.000,00 40.000,00 60.000,00 80.000,00
Ventas Totales VT - 26.000,00 52.000,00 78.000,00 104.000,00
Costos Variables cv - 12.713,54 25.427,07 38.140,61 50.854,14
Costos Fijos CF 27.020,98 27.020,98 27.020,98 27.020,98 27.020,98
Costo Total cT 27.020,98 39.734,52 52.448,05 65.161,59 77.875,12
U tilidad u -27.020,98 -13.734,52 -448,05 12.838,41 26.124,88

-

~

PUNTO DE EQUILIBRIO

-

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca




5.10 EVALUACION FINANCIERA

5.10.1 CALCULO DEL VALOR ACTUAL NETO (VAN)

ElI Valor Actual Neto es wun criterio financiero que <consiste en
determinar el valor actual de los flujos de caja que se esperan en el
transcurso de la inversion, tanto de los flujos positivos como de las salidas de
capital (incluida la inversién inicial), donde éstas se representan con signo
negativo, mediante su descuento a una tasa o coste de capital adecuado al
valor temporal del dinero y al riesgo de la inversioén. Segun este criterio, se
recomienda realizar aquellas inversiones cuyo valor actual neto sea positivo,
de acuerdo al analisis realizado el proyecto arroja un VAN de 5.411,95 que
nos muestra que el proyecto es viable.

VAN =—1I.1 + FEl + FE2 +1+i

@erf  @ery aer)

7594 9071 11860 14485 17228
- + + -

VAN = -33509,83 +
(1+01412) (1+01412)° (1+01412)° (1+01412)" (1+01412)

VAN = -33509,83 + 6654,667 + 6965,24 + 7980,14 + 8540,45 + 891,27

VAN =5411,95
TABLA N° 31
VALOR ACTUAL NETO

TRM: % 14,12%

ANOS FNC (USD) VA
0 -33.630 $ -33.629,83
1 7.594 $ 6.654,67
D) 9.071 $ 6.965,24
3 11.860 $ 7.980,14
4 14.485 $ 8.540,46
5 17.228 $8.901,27
VAN $ 5.411,95

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca



5.10.2 CALCULO DE LA TASA INTERNA DE RETORNO (TIR )

Devuelve la tasa interna de retorno de los flujos de caja
representados por los nimeros del argumento valores. Estos flujos de caja
no tienen por qué ser constantes, como es el caso en una anualidad. Sin
embargo, los flujos de caja deben ocurrir en intervalos regulares, como
meses 0o afios. La tasa interna de retorno equivale a la tasa de interés
producida por un proyecto de inversiobn con pagos (valores negativos) e
ingresos (valores positivos) que ocurren en periodos regulares.

La tasa interna de retorno es de 19,73% que es el porcentaje de interés al

que recuperaremos elvalor totalde la inversiéon.

VANTI
VANTS —VANTI
637,58
—230,01— 637,58
TIR =19 +1*[-0,734]
TIR=19+0,734

TIR =TDi + (TDs—TDi)

TIR =19 + (20 -19)

TIR =19,73
TABLA N° 32
TASA INTERNA DE RETORNO
TIR DEL PROYECTO 19,73%
ANOS FNC (USD) VA
0 -33.630 $ -33.629,83
1 7.594 $6.342,73
2 9.071 $ 6.327,55
3 11.860 $6.909,70
4 14.485 $7.048,22
5 17.228 $ 7.001,64
VAN $ 0,00

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca



5.10.3 RAZON BENEFICIO COSTO

Este parametro nos permitirda juzgar como retornan los ingresos en

funcién de los egresos.

Z ingresosactualizados

BeneficioC osto = -
Zegresosactuallzdos

39042

BeneficioC osto = ———
33630

BeneficioC osto =116

TABLA N° 33

BENEFICIO COSTO

INVERSION 33.630
VA 1 6.655
VA 2 6.965
VA 3 7.980
VA 4 8.540
VA 5 8.901
VAN 39.042

R B/C = INING

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

Esto nos quiere decir que por cada ddélar de gasto, se genera $ 1,16 de

ingresos.

5.10.4 PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION

De acuerdo a la inversion realizada el periodo de recuperacién de la

inversion es de 3 afilos 3 meses



TABLA N° 34

PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION

INVERSION 33.630
FNC (FNC) USD SUMA (FNC)USD
1 7.594 7.594
2 9.071 16.665
3 11.860 28.525
4 14.485 43.010
5 17.228 60.237

PRI = 3 ANOS

3 MESES

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

5.10.5 ANALISIS DE SENSIBILIDAD DEL PROYECTO

Durante el disefio y la aprobacién de un proyecto uno de los puntos
m as relevantes para la toma de decisiones, es el analisis financiero del
proyecto, es decir su rentabilidad y el retorno de la inversion. Una
herramienta que facilitard la toma de decisiones es el analisis de sensibilidad,
el cual permite disefiar escenarios en los cuales se puede analizar posibles
resultados del proyecto, cambiando los valores de sus variables 'y

restricciones financieras y determinar cémo éstas afectan elresultado final.

TABLA N° 35

ANALISIS DE SENSIBILIDAD

$
1.540,25

$ 5.540,25

19,73%

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca



CAPITULO VI

6 ANALISIS DEIMPACTOS

6.1BASES TEORICAS

Con la finalidad de efectuar un analisis cuantitativo y cualitativo se ha

realizado una M atriz de Valoracién, como se muestra a continuacién:

CUADRO N©° 18

MATRIZ DE VALORACION

ASPECTOS -5 -4 -3 -2 -1 0 1 2134 |5

TOTAL

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

En la matriz se sefiala una valoracion de -5 a 5, que se califica de acuerdo a

los siguientes criterios:



CUADRO N°19

CRITERIOS

PUNTAJE SIGNIFICADO
-5 Negativo en el nivel Muy Alto
-4 Negativo en el nivel Alto
-3 Negativo en el nivel Medio
-2 Negativo en el nivel Bajo
-1 Negativo en el nivel Muy Bajo
0 Indiferente
1 Positivo en el nivel Muy Bajo
2 Positivo en el nivel Bajo
3 Positivo en el nivel Medio
4 Positivo en el nivel Alto
5 Positivo en el nivel Muy Alto

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

El indicador se constituye por cada uno de los criterios que se adoptan con

la finalidad de realizar el anéalisis de un determinado impacto.

Para conocer elgrado de impacto se emplea la siguiente ecuacion:

= Grado de impacto

Indicador




6.2IMPACTOS

6.2.1 IMPACTO SOCIOECONOMICO

CUADRO N° 20

IMPACTO SOCIO ECONOMICO

5 4 3 2 1 0 1 2 3 4 5
ASPECTOS

Fuentes de trabajo %
Calidad de vida X
Fortalecimiento productivo %
Disminucién de problem as X
sociales

TOTAL 16/4 = 4 Impacto Positivo Nivel Alto

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

ANALISIS:

En este aspecto la organizacion mejorard la calidad de vida especialmente
de la autora del proyecto, se incrementaran fuentes de trabajo, se generara

utilidades tanto a los proveedores de materia prima como a los distribuidores

de la azGlcar arom atizada.



6.2.2 IMPACTO EMPRESARIAL

CUADRO N° 21

IMPACTO EMPRESARIAL

5 4 3 2 1 0 1 2 3 4 5
ASPECTOS
Emprendimiento %
Rentabilidad x
TOTAL 10/2 = 5 Impacto Positivo Muy A lto

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

ANALISIS:

Este proyecto impactara positivamente puesto que tiene el caracter de

emprendimiento con un producto innovador que se proyecta a tener un

posicionamiento en el mercado y por ende obtener gran rentabilidad.



6.2.3 IMPACTO COMERCIAL

CUADRO N©° 22

IMPACTO COMERCIAL

5 4 3 2 1 o |1 |2 |3 |a]|s
ASPECTOS
Proveedores A
Promocién y publicidad X
Mercado %
TOTAL 14/3 = 4.65 = 5 Impacto Positivo Muy A lto

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

ANALISIS:

Se generard un impacto positivo para los productores del aztcar, la mism a
que serda proveedora de materia prima para la microempresa que se
propone, asegurando mas ventas, dirigiendo este producto con buenas
estrategias de promociéon y publicidad, se podrada penetrar y posicionar la

m arca dulce aroma. Con lo que se obtendra una buena imagen empresarial.



6.2.4 IMPACTO AMBIENTAL

CUADRO N° 23

IMPACTO AMBIENTAL

-5 4 -3 -2 -1 0 1 2 3 4 5
ASPECTOS
Gases téxicos x
Emanacién de ruidos x
TOTAL 9/1 = 4,5 Impacto Positivo Muy A lto

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

ANALISIS:

La produccién de este producto impactarda de manera positivo en un nivel
muy alto, no se emanara gases toxicos que siem pre estadn atentando contra
la salud tanto de las personas que estaran inmersas en el proyecto como
para las personas que estan en el entorno de la microempresa, de igual
manera la puesta en marcha de este proyecto no contaminara elambiente de

ruidos fuertes.



6.3IMPACTO GENERAL

CUADRO N° 24

RESUMEN

5 4 3 2 1 0 1 2 3 4
ASPECTOS
Socio econémico %
Empresarial
Comercial
Ambiental
TOTAL 19/4 = 4.75 = 5 Impacto Positivo muy Alto

Fuente: Directa

Elaborado por: Maritza Vaca

ANALISIS:
El proyecto tiene un impacto positivo en el nivel muy alto, por lo que se

puede deducir que este emprendimiento es viable.



CONCLUSIONES

M ediante la investigacién de mercado a través de la aplicacién de
encuestas se logré6 determinar que en la ciudad de Ibarra no existe una

microempresa dedicada a la produccién de azucar arom atizada.

El desempleo es wuna dificultad latente en paises subdesarrollados,
acentuando la crisis econd6mica, la implementacién de emprendimientos
innovadores tienen gran factibilidad y se convierte como una solucién a

este problema social.

La wubicacion de la microempresa es una decision estratégica de los
duefios del proyecto, el mismo que estard en un sector céntrico de la
ciudad lo que permitirda realizar una distribucion de su producto con
agilidad y eficacia, también se puede instalar un punto de venta en la

misma direccién.

En el ambito econdémico después de haber realizado un minucioso estudio
econodomico financiero se puede deducir que los resultados son positivos
por lo que se lograréa una recuperacion de la inversién en un tiempo

promedio de 2 afflos 5 meses.

La estructura orgéanica funcional es imprescindible en toda empresa
cualquiera que sea su actividad y su inversiéon, sin la definicién de la
estructura empresarial los emprendimientos tienden en su mayoria a

correr elriesgo de fracaso.

Esta microempresa no emanara gases téxicos niruidos contaminantes por
lo que no se afecta al ambiente y a la salud de sus integrantes y también

no generara malestar a las personas que vivan cerca de la mism a.



RECOMENDACIONES

Para verificar la existencia o no de proyectos 0 negocios similares que se
pretende implementar se debe realizar una investigacion de mercados lo

que permitirhA conocer realmente las necesidades de la poblacién.

El éxito empresarial se lo puede conseguir con la ejecucién de
emprendimientos innovadores, los que pueden generar fuentes de trabajo,

y mejorando sustancialmente la calidad de vida de las mismas.

La ubicacién de planta para los negocios debe ser estratégica, tomando
en cuenta la facilidad de acceso y adquisicibn de materia prima, y la

cercania para realizar una distribuciéon rapida y oportuna del producto final.

Todo proyecto se lo considera exitoso cuando la inversién se la puede
recuperar en corto plazo, por lo que se debe conocer las necesidades de

la poblacién para poder realizar inversiones sin ningln riesgo.

El alcance de los objetivos se puede facilitar con el liderazgo de las
personas con sentido de responsabilidad, ética y comprometidos con el
desarrollo empresarial, a méas de eso se debe plantear el orgéanico

funcional para un buen desarrollo de sus actividades.

La preservacion de la salud y elambiente debe estar como una prioridad vy
politica de las empresas que van a iniciar sus operaciones, por lo que se

recomienda generar proyectos amigables con el ambiente y la salud

humana.
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ANEXO N°1

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

ENTREVISTA

Conoce usted sobre la producciéon delazlGcar arom atizada?

Conoce usted sien Ibarra existe este tipo de produccién?

Qué opina sien Ilbarra se comienza a producir este tipo de producto?

Compraria usted este producto?

Estaria dispuesto a pagar por 500gr 0.80 ctvs. o por 1 klg $1.307?

Qué cantidad en Kg aproximadam ente de azlGcar arom atizada

adquiriria?

Cémo cree qgue deberia ser la presentacién y empaque de este

producto?

Que requisitos son indispensables para el funcionamiento de un

negocio?

Hay facilidad para conseguir cupo para que IANCEN sea proveedor de

azucar?

Porque medios de comunicaciéon desearia enterarse de la existencia de

este producto?
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ENCUESTA

13. Vive en la ciudad de Ilbarra?

14. Hace qué tiempo vive en esta ciudad?

15. Toma Ud. aguas arom aticas?

16. Qué hierbas arom aticas prefiere?

17. Con qué frecuencia toma aguas arom aticas?

18. Con qué endulza sus aguas arom aticas?

19. Cree que deberia existir en el mercado una fusién entre elazltcar y las

plantas arom atizadas, convirtiéndose en un producto nuevo como el

azucar arom atizada?

20. En donde le gustaria adquirir elaztcar arom atizada?

21. En qué empaque le gustaria que se comercialice elaztcar arom atizada?

22. Cuéal de las presentaciones de nuestro producto en lo que representa al

contenido estaria de acuerden adquirir?

23. Por qué medios de comunicacién quisiera enterarse de la existencia de
este producto?

24. Los precios deben ser?

$1.00 a $1.25

$1.25 a $1.30

$1.30 a $1.40



