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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de grado se realizé en el afio 2012 en la zona urbana
del Cantén Cotacachi, proyecto relacionado con la necesidad de crear un
Centro de Cuidado y Desarrollo Infantil, con el servicio adicional de Tareas
Dirigidas para nifilos y nifias pertenecientes a familias con un nivel
socioeconémico medio y alto. Para ello se ha realizado un diagnéstico
situacional en el cual se analizaron variables geogréficas, demograficas,
sociales y legales referentes a la tematica planteada. El marco teoérico esta
determinado por los aspectos teoricos cientificos que se considera parte
sustancial para el adecuado funcionamiento del Centro. En el estudio de
mercado se analizaron variables relacionadas a la oferta, demanda, precio
y promocion; para lo cual se aplicaron encuestas a padres de familia, una
entrevista dirigida al Coordinador Zonal 2 del INFA, y proyecciones
estadisticas donde se revelan datos de la demanda existente, la cual se la
pretende cubrir con la implantacién de este proyecto, buscando satisfacer
de esta manera las necesidades de las familias interesadas en los servicios
propuestos que tienen nifios de 4 meses a 10 afios de edad. En el estudio
técnico se refleja la micro y macro localizacion del proyecto, de igual
manera su estructura fisica, equipamiento y capacidad instalada. En la
estructura organica se establece tipo de empresa, titularidad, nombre y
marca Institucional, identificacion de los servicios, mision, visién, principios,
organico funcional, finalmente la identificacion de puestos y funciones del
personal requerido. La evaluaciébn economica financiera identifica los
aspectos mas importantes para la determinacion de este proyecto como algo
tangible y real dentro de las actuales circunstancias por las que atraviesa la
sociedad cotacachense. En el andlisis de impactos generados por el proyecto
determind su relacion directa con el area social, econémico, educativa,
cultural, tecnolégica y ecoldgica. Por ultimo se exponen las conclusiones y

recomendaciones sobre la instalacion del proyecto.



SUMMARY

The present study was conducted grade in 2012 in the urban area of
Cotacachi Canton, project related with the need to create a Center for Child
Care and Development, with additional service to Task Addressed children
from families with middle and high socioeconomic level. This has made a
situational analysis in which variables were analyzed geographic,
demographic, social and legal regarding the subject proposed. The
theoretical framework is determined by scientific theoretical aspects is
considered substantial for the proper functioning. In the market study
analyzed variables related to the supply, demand, price and promotion, for
which surveys were administered to parents, an interview conducted at
Zonal Coordinator INFA 2, and where statistical projections show demand
data existing, which seeks to cover the implementation of this project, thus
seeking to meet the needs of families interested in the services offered with
children from 4 months to 10 years of age. The technical study reflects the
micro and macro location of the project, just as its physical structure,
equipment and capacity. In the organizational structure established
company type, title, name and brand Institutional identification of services,
mission, vision, principles, functional organic finally identifying staff roles
and functions required. The economic and financial evaluation identifies the
most important aspects for the determination of this project as something
tangible and real in the present circumstances being experienced
Cotacachense society. In the analysis of impacts generated by the project
determined its relationship with the social, economic, educational, cultural,
technological and ecological. Finally we present the conclusions and

recommendations of the project installation.
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PRESENTACION

Cotacachi en la ultima década ha tenido cambios socioecondmicos
favorables e importantes que han transformado el ritmo y estilo de vida de
su poblacion. El notable crecimiento socioeconémico y los nuevos retos
sociales, han exigido cada vez mas la participacion activa de las mujeres
en el campo laboral, situacién que ha afectado directamente al cuidado de

los nifios e infantes que tradicionalmente eran atendidos por sus madres.

Estos cambios han generado nuevas demandas sociales que aun no han
sido cubiertas satisfactoriamente, como es el caso de los Centros de
Desarrollo Infantil que oferten servicios que se ajusten a las necesidades y
expectativas de los padres y madres de familia, generando asi una
interesante oportunidad de mercado, motivo por el cual se plante6 el
presente proyecto enfocado a servir principalmente a un  sector

socioeconémico medio y alto de la poblacién.

El Estudio de Factibilidad para la Creacion de un Centro de Cuidado y
Desarrollo Infantil con el Servicio de Tareas Dirigidas en horario vespertino
para nifios en edad escolar, se realizé en el afio 2012, en la Cabecera
Cantonal de Cotacachi, conformada por las parroquias urbanas El Sagrario
y San Francisco. El presente trabajo se enfoca en la necesidad de crear un

Centro de Desarrollo Infantil en el Barrio El Ejido.

El proyecto se enfoca en ofertar un servicio de calidad donde los nifios y
nifas puedan desarrollarse integralmente en un ambiente seguro y
confortable; satisfaciendo de este modo las expectativas de las familias y a

la vez contribuyendo a mejorar la calidad de vida de sus hijos.

Se ha segmentado el estudio de factibilidad en siete capitulos, en el primero

se ha desarrollado un diagnostico situacional en el cual se plantea la
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existencia de una poblacion con perfil requerido para la aplicacion del
proyecto, la identificacion de la oferta existente y los cambios legales a los
cuales se ha visto sometido el funcionamiento de este tipo de
establecimientos durante el afio 2012, convirtiendo al MIES y a la Direccion
de Educacion como sus dos entes supervisores y reguladores en el aspecto
educativo. Ademas se hace un estudio generalizado del Canton

relacionado a variables geograficas, demograficas, econémicas y sociales.

El segundo capitulo es el Marco Tedrico esta determinado por los aspectos
tedricos cientificos que sustentan el giro de este tipo de proyectos y
términos técnicos utilizados en el desarrollo de cada capitulo.

El tercer capitulo estd conformado por el Estudio de Mercado, en él se
reflejan proyecciones tanto de la oferta como de la demanda. Se aplicaron
dos encuestas la primera dirigida a padres de familia con hijos de cero a
cuatro afos de edad; y la segunda a padres de familia con hijos de cinco a
diez afos. ElI numero total de encuestas aplicadas fueron 450, 300
correspondientes a la encuesta 1 y 150 en la encuesta 2. Los resultados
obtenidos exponen que el 87% de los encuestados estarian dispuestos y
en condiciones econdémicas de dejar a sus hijos en el Centro de Cuidado y
Desarrollo Infantil y el 44% para tareas dirigidas, concluyendo que el

proyecto mercadolégicamente es factible.

Adicionalmente se realizé una entrevista dirigida al Coordinador Zonal 2 del
INFA, del cual se obtuvo valiosa informacion referente al manejo y
existencia de Centros Infantiles en Cotacachi y los cambios legales que en

estos se efectuaron durante el afio 2012.

El estudio técnico refleja la Micro y Macrolocalizacién del proyecto, su

estructura fisica, equipamiento y capacidad instalada.
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La Estructura Orgénica enfoca principalmente los servicios institucionales,
la mision, vision, principios, orgénico funcional, identificacion de puestos y

funciones del recurso humano requerido.

El estudio financiero indica una inversion total de $52.318,38, recuperable
en 3 afios 6 meses y 3 dias, a una tasa de redescuento del 9%, un VAN de
$ 5.230,82 y el TIR del 14%. La relacion costo/beneficio indica que por
cada ddlar invertido se genera 0,21 centavos de délar de ingreso. Se

considera que el proyecto es factible.

Los impactos generados intervienen en el area social, econémico,
educativa, cultural, tecnoldgica y ecoldgica identificando asi los beneficios

gue ocasiona el mismo.

Finalmente se exponen las conclusiones y recomendaciones a las que se

llegaron con el desarrollo de cada uno de los capitulos
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INTRODUCCION

ANTECEDENTES

El canton Santa Ana de Cotacachi esta ubicado en el suroccidente de la provincia
de Imbabura en la zona norte del pais a 25 km. de la ciudad de Ibarra 'y a 104 Km.
al noreste de Quito.

Segun datos estadisticos del ultimo censo poblacional INEC afio 2010, el canton
Cotacachi bordea los 40.036 habitantes. Los grupos étnicos de mayor
representacion local son el mestizo con el 58.73% y el indigena con el 37.29%
del total de la poblacion. El idioma oficial del Canton es el espafiol y Kichwa, su

moneda es el délar americano.

Es el Canton mas extenso de la provincia, cubre el 37% de la superficie provincial,
su superficie es de 1.809 Km2, a una altitud maxima de 2.418 msnm, su territorio
esta conformado por las zonas: Andina, Subtropical y Tropical, su temperatura

normal bordea los 14°C.

La tasa de crecimiento poblacional anual de la zona urbana del Cantén es del
1.48%; el 74.22% de la poblacion esta considerada dentro de un nivel
socioecondmico no pobre, frente a un 25.05% de pobreza y un 0.73% de extrema
pobreza, (Fuente censo INEC 2010).

El Canton estd organizado territorialmente en parroquias y comunidades o
comunas y de manera espacial en zonas. Existen 10 parroquias, de las cuales 8
son rurales y 2 son urbanas. Las zonas establecidas y reconocidas son tres:
Urbana, Andina e Intag; la zona urbana comprende las parroquias de San

Francisco y El Sagrario.

La zona andina comprende las parroquias rurales de Imantag, Quiroga y las
comunidades rurales de la cabecera cantonal; la zona de Intag esta conformada
por las parroquias rurales de Apuela, Plaza Gutiérrez, Cuellaje, Pefiaherrera,

Vacas Galindo y Garcia Moreno.
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En el aspecto educativo existen: 4 colegios fiscales, 1 colegio particular, 12
escuelas fiscales, 2 escuelas particulares, 3 jardines fiscales, donde asisten 7.399
estudiantes comprendidos entre tres y dieciochos afios. (Fuente Direccion de
Educacién de Imbabura afio 2012).

A nivel Nacional y Cantonal el nivel de Educacion Inicial se divide en dos
subniveles: El Inicial 1, que no es escolarizado y comprende a infantes de hasta
tres afos de edad; e, Inicial 2, sistema escolarizado que comprende a infantes de
tres a cinco afios de edad, (Reglamento Ley Organica de Educacion Intercultural
Titulo 1l del Sistema Nacional de Educacién, Capitulo V Art. 40; Titulo 1l del

Sistema Nacional de Evaluacién Educativa Capitulo Il Art. 27).

Segun la base de datos proporcionada por el INFA hasta diciembre de 2012, en
el Cantén existen 35 CIBV, (Centros Infantiles del Buen Vivir), y 35 CNH,
(Programa Creciendo con Nuestros Hijos), servicios infantiles proporcionados por
el gobierno de forma gratuita a 2.861 nifios de bajos recursos econdémicos de cero
a cuatro afios de edad. Ademas se registra la existencia de un Centro Infantil
particular donde se atiende aproximadamente de 15 a 20 nifios y nifias de uno a

tres anos.

Sin embargo desde el 1 de enero de 2013 el Presidente de la Republica, Rafael
Correa, dispuso una reestructuracion Institucional del MIES- INFA, mediante
Decreto Ejecutivo Nro. 1.356, donde se expone que el Ministerio de Inclusién
Econdmica y Social, MIES, manejara los diversos programas que desarrollaba el
Ministerio de Inclusion Econdémica y Social- Instituto de la Nifiez y la familia, MIES-
INFA, con reformas al Estatuto Organico por procesos, de conformidad al Acuerdo
Ministerial 164 relacionado a las Normas Técnicas del MIES.

La politica de interés para el proyecto del nuevo MIES es el Desarrollo Integral
Infantil como politica de Estado para los nifios y nifias de cero a dos afios once
meses pertenecientes a los quintiles uno y dos de pobreza, mediante los CIBV,
(De uno a dos afios once meses) y CNH, (De 0 meses a un afio). Ademas sera
el tnico ente regulador de los CDI, (Centros de Desarrollo Infantil Privados), CIBV

y CNH, existentes a nivel nacional.

La educacion de los nifios y nifias de tres a cinco afios de edad al ser considerada

Inicial 2 estard bajo la supervision de la Direccibn de Educacion como ente
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regulador. De acuerdo al Plan Decenal de Educacion del Ecuador 2006-2015 el
MEC incorporara paulatinamente hasta el 2016 éste nivel de educacion como

obligatorio a nivel nacional.

Ante esta situacion se observa claramente que existe una oportunidad de mercado
en la prestacion de servicios de cuidado y desarrollo integral infantil para nifios y
nifias que no cumplan con los requisitos de admision establecidos por el MIES en
el cantén Santa Ana de Cotacachi, ya que se ha observado que aquellos Padres
de Familia que no logran obtener cupo para sus hijos en los establecimientos
existentes, dejan a sus hijos en su hogar al cuidado de personas no capacitadas
para realizar este servicio 0 sus padres se ven en la necesidad de buscar
establecimientos para el cuidado de sus hijos fuera del Cantén o deja de trabajar

la madre, situaciones que afectan el bienestar de los hogares.

JUSTIFICACION

El planteamiento del proyecto es de gran importancia, ya que frente a la realidad
existente en la Cabecera Cantonal sobre la carencia de servicios de atencion,
cuidado y educacién para nifios menores a cuatro afios de edad de nivel
socioecondmico medio y alto, surge la necesidad de crear un Centro de Cuidado
y Desarrollo Infantil privado, lo que se considera que vendria a constituirse en un
complemento que satisfaga los intereses y necesidades de muchos hogares con

relacion al cuidado diario de sus hijos.

El Centro de Cuidado y Desarrollo Infantil propuesto serd una alternativa que
cumple la funcién de apoyo a la labor irremplazable de las familias, esencialmente
de las madres que por diferentes razones se vean obligadas a dejar a sus hijos
en manos profesionales para el cuidado y educacion de los més pequefios del
hogar, dentro de un ambiente confortable con instalaciones y espacios adecuados
de acuerdo a la edad de los infantes, respetando parametros de seguridad,
higiene, alimentacion sana y nutritiva, trato personalizado, actividades recreativas

y educativas con personal calificado.

Este proyecto propone como valor agregado un servicio complementario que

beneficiard ademas a familias con nifios en edad escolar que necesiten de una
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directriz y refuerzo de las actividades académicas diarias vistas en clase, para
esto se prestara el servicio de tareas dirigidas en horario vespertino.

Los servicios ofertados se basaran en lo establecido en la Constitucion Politica del
Ecuador y demas requerimientos establecidos por los entes reguladores
pertinentes; considerando para cada servicio el proceso de desarrollo individual
de los nifios y nifias para poder potencias sus habilidades y destrezas innatas.

OBJETIVO

OBJETIVO GENERAL

Realizar un Estudio de Factibilidad para la Creacion de un Centro de Cuidado y
Desarrollo Infantil con el Servicio adicional de Tareas Dirigidas, en horario
vespertino para nifios en etapa escolar en el Canton Cotacachi, provincia de

Imbabura.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Elaborar el diagnostico situacional del entorno geografico, econémico, social,
demogréfico y legal donde se va a localizar el proyecto.

o Establecer los lineamientos tedricos y cientificos a través de la estructuracion
de un marco tedrico que sustente la propuesta del proyecto.

e Realizar un Estudio de Mercado en la ciudad de Cotacachi para analizar la
viabilidad de implementar un Centro de Cuidado y Desarrollo Infantil con el
servicio adicional de Tareas Dirigidas en el Barrio El Ejido.

e Ejecutar el estudio técnico del proyecto.

e Desarrollar una propuesta estratégica de la empresa a crearse.

e Realizar un estudio econémico-financiero para evaluar la bondad del proyecto
en base a informacion financiera y sus efectos sociales.

e Analizar los posibles impactos que se derivan de la implantacion del proyecto.
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CAPITULO |

1. DIAGNOSTICO SITUACIONAL

1.1. ANTECEDENTES

El proyecto parte de un diagnostico situacional realizado en la cabera
Cantonal de Cotacachi, el cual busca realizar un andlisis real de la situacion
geografica, social, econémica, cultural, legal de los factores y condiciones

que intervienen y afectan al desarrollo del proyecto propuesto.

1.2. OBJETIVOS DEL DIAGNOSTICO

1.2.1. OBJETIVO GENERAL

Elaborar el diagndstico situacional del entorno geografico, econdémico,

social, demografico y legal donde se va a localizar el proyecto.

1.2.2. OBJETIVO ESPECIFICOS

e Analizar el entorno geografico del Cantén Cotacachi donde se
localizara el proyecto.

e Determinar las principales caracteristicas sociales de la poblacién
cotacachense.

e Analizar el nivel econdmico de la poblacion urbana del Cantén
Cotacachi.

e Conocer factores demogréficos relevantes que intervengan en la
viabilidad del presente proyecto.

e Conocer las normativas y leyes vigentes que regulan a los Centros de
Desarrollo Infantil y Centros de Tareas Dirigidas.

1.3. VARIABLES DIAGNOSTICO

Las Variables que se van a utilizar en el presente proyecto son:
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Entorno Geogréfico
Social
Econdmico

Demografico

o bk 0 DR

Legal

1.4. INDICADORES DE LAS VARIABLES

1.4.1. ENTORNO GEOGRAFICO

e Localizacion Geografica.
e Vias de Acceso.

e Servicios Basicos.

1.4.2. SOCIAL

¢ Nivel de Educacion.
e Cultura.

e Seguridad.

1.4.3. ECONOMICO

¢ Inflacién.
e Empleo.
e Subempleo.

e Desempleo.

1.4.4. DEMOGRAFICO

e Poblacién cantonal.
e Tasa de crecimiento poblacional.
e Tasa de natalidad.

e Tasa de mortalidad.
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1.4.5.

Promedio de personas por hogar.

LEGAL

Constitucion Politica del Ecuador.

Ley Orgénica de la Educacioén Intercultural.

Ley Organica de la Educacion Intercultural.

Reglamento General de la Ley Orgéanica de la Educacién
Intercultural.

Cddigo de la Nifiez y de la Adolescencia.

Requisitos para la obtencion de permisos de Funcionamiento para

CDl y Tareas Dirigidas.
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1.5. MATRIZ DE RELACION DIAGNOSTICO

Cuadro 1 Matriz de relacion diagnostica

OBJETIVOS VARIABLES INDICADORES FUENTES TECNICAS PUBLICO META
Vias de Acceso. 2
Primaria g_bservamon Sector de ubicacion del proyecto
irecta
Analizar el entorno geografico del Servicios Basicos.
Canton  Cotacachi donde se|Entorno Geogréafico Bibliografica
localizara el proyecto. o ]
_ Municipio de Cotacachi
Secundaria
Localizacion Geogréfica. Linkogréfica
Primaria g_bsetrvauon Poblacién de Cotacachi
Nivel de educacion. irecta
Determinar las principales . .
caracteristicas sociales de la| Social Municipio de Cotacachi
poblacién cotacachense. Cultura
Instituciones educativas
Seguridad. Secundaria | Bibliogréfica | INEC
Inflacién.
) . . Municipio de Cotacachi
Analizar el nivel econémico de la Empleo. Bibliografica
poblacion urbana del Cantén |Econémico Secundaria
Cotacachi. Subempleo. Linkogréfica
INEC
Desempleo.
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Requisitos para la
obtencién de permisos de
Funcionamiento para CDI y
Centros de Tareas Dirigidas

Poblacién cantonal. Primaria Municipio de Cotacachi
Investigacion
Tasa de crecimiento de campo
poblacional anual.
Conocer factores demograficos . I
relevantes que intervengan en la| Demografico Tasa de natalidad. Gobierno Provincial de Imbabura.
viabilidad del presente proyecto.
Tasa de mortalidad. Secundario | Bibliografica
Promedio de personas por Linkografica | INEC
hogar.
Constitucion  Politica del MIESS
Ecuador.
Ley Orgénica de Ia
Educacion Intercultural.
Reglamento General de la | Primaria Investioacion
Ley Organica de Ila d esn?aco
Educacion Intercultural. € campo
) Direccion de Educacion- Ibarra.
Conocer las normativas y leyes
vigentes que regulan alos Centros Legal Reglamento General de la
_?_ngsszaDrirr?lliczj;r;fantll y Centros de Lzy Qrganlca | del la Consejo Cantonal de la Nifiez y
9 ' Educacion Intercultural. Adolescencia de Cotacachi.
Bibliografica
Cddigo de la nifiez y de la
adolescencia. .
. . - Instalaciones del INFA donde se
Secundaria | Linkogréfica

encuentra el Coordinador Zonal 2

Elaborado por: Las Autoras
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1.6. MECANICA OPERATIVA

1.6.1. FUENTES DE INFORMACION

Por la forma de obtencion de la informacidn en esta parte del proyecto, el

trabajo es transcriptivo narrativo.

Transcriptivo ya que para su desarrollo se apoya en los datos e informacion
obtenidos de textos y documentos que sirven de referencia para cimentar
el tema desarrollado y Narrativo porque existe aporte de las experiencias
de las autoras recibidas a través de la investigacion de campo previo a un

analisis.

1.6.2. INFORMACION PRIMARIA

Para la obtencién de la informacién primaria se recurrié a la técnica de la
Observacion Directa, mediante la visita a los diferentes lugares de interés
de la ciudad de Cotacachi como: ubicacion de las instalaciones donde se
considera implantar el proyecto, observacion de las condiciones de los
servicios basicos y vias de acceso, identificacion de la ubicacion y de las
condiciones de los centros infantiles existentes, observacion de la actividad

comercial, seguridad y estilo de vida de la poblacién urbana del Cantén.

1.6.3. INFORMACION SECUNDARIA

La informacién utilizada sirvio como herramienta para conocer estadisticas,
normativas, reglamentos, leyes, articulos de interés relacionados al
funcionamiento y creacion de centros infantiles y centros que prestan
servicios de tareas dirigidas, permitio ademas analizar a la poblacion y
entorno geografico donde se pretende aplicar el proyecto. Para la obtencion
de esta informacion se recurrié a las siguientes fuentes de investigacion:

Libros, revistas, folletos, internet.
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1.7. ANALISIS DE VARIABLES DIAGNOSTICA
1.7.1. ENTORNO GEOGRAFICO
a) LOCALIZACION GEOGRAFICA

El Canton Cotacachi se encuentra ubicado en el Sur Occidente de la
provincia de Imbabura, a 25 Km. de la ciudad de Ibarra, a 104 Km. al

noroeste de Quito. Limita:

Cuadro 2 Limites del cantéon Cotacachi

NORTE ‘ El Cantén Urcuqui (Rio Cariyacu, Cerro Negro) y la provincia de Esmeraldas.

SUR ‘ El Cantén Otavalo (Quebrada de la Piedra y Rio Azabi) y la provincia de Pichincha.
ESTE ‘ El Cantén Antonio Ante y Otavalo (Rio Ambi)

OESTE ‘ El Rio Pifian, Cerro Cotacachi, la Quebrada de la Piedra y la provincia de Esmeraldas.

Elaboracién: Las autoras del proyecto

Fuente: Lincogréfica.

Es el Cantdn mas extenso de los seis que conforman la Provincia con una
superficie de 1.809 km2.; a una altitud de 2.418 msnm, con una temperatura

gue oscila entre los 15 y 20 grados centigrados.

Las caracteristicas topograficas y climaticas del Cantdn permiten
diferenciar claramente dos zonas: Andina y Subtropical.

La zona Andina esta ubicada en las faldas orientales del volcan Cotacachi,
conformado por las parroquias urbanas El Sagrario, (donde se ubicara el
proyecto) y San Francisco; y las parroquias rurales Imantag y Quiroga. Su
clima oscila entre 15 y 20 grados centigrados.

La zona Subtropical conocida como Intag se extiende desde la Cordillera
Occidental de los Andes hasta el limite con la Provincia de Esmeraldas y

Pichincha. Esta conformada por las parroquias de Apuela, Garcia Moreno,
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Pefiaherrera, Cuellaje, Vacas Galindo y Plaza Gutiérrez. Su clima oscila

entre 25 y 30 grados centigrados.
b) VIAS DE ACCESO

De los 1865,75 Km de las vias que existen en la provincia, el 42%, es decir
783,50 Km, estan localizadas en el Cantén Cotacachi; sin embargo, esto
implica mayor demanda de equipo caminero y recursos econémicos para

mantenimiento y mejoramiento vial.

El Canton Cotacachi cuenta con vias de acceso de primer y segundo orden

en la zona urbana y de tercer orden en la zona rural.

Las vias de acceso consideradas de primer orden o también llamadas
carreteras principales, son aquellas vias troncales de alto trafico que
conectan poblaciones importantes como en este caso la carretera Ibarra —
Otavalo; y de segundo orden también llamadas carreteras secundarias
caracterizadas por ser de menor transito y conectan poblaciones medias

como San Roque, Quiroga y la Ciudad de Cotacachi.

Segun la ubicacion de las instalaciones del proyecto, se cuenta con una via
de acceso de segundo orden que cruza frente a la propiedad, llamada Av.
Sucre la cual conecta a la ciudad de Cotacachi con Quiroga.

c) SERVICIOS BASICOS

De acuerdo al plan de Desarrollo y de Ordenamiento Territorial Cantonal
existe buena cobertura en cuanto a abastecimiento de agua, ya que solo
un 3% de la poblacion se encuentra desatendida, la zona urbana se
encuentra abastecida casi en su totalidad por red publica administrado por
el Municipio de Cotacachi, en tanto en la zona rural es administrado por las
juntas de agua potable y se abastecen de sistemas de agua entubada

tomados de pozos, acequias, rios y en pocos casos del carro repartidor.
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Se encuentra en funcionamiento el laboratorio de analisis de agua para
monitoreo permanente de calidad del liquido vital y plantas de tratamiento

para garantizar la calidad del mismo.

El 38% de la poblacion tiene sistema de alcantarillado abarcando en su
mayoria a la zona urbana y cabeceras parroquiales, el 62% cuenta con
otros sistemas como pozo ciego y pozo seéptico.

Existen pequefios sistemas de sedimentacion de aguas, las que en su
mayoria son evacuadas directamente a los rios y quebradas sin previo

tratamiento.

El 86% de las viviendas del sector urbano, tienen el servicio eléctrico, segun
criterio de los participantes en la Asamblea del PDOT en octubre del 2010,
la cobertura del servicio de energia eléctrica en parroquias es alta, sin
embargo manifiestan que la calidad de la energia es mala, debido a la

fluctuacion continua del voltaje.

En Cotacachi existen botaderos de basura a cielo abierto ubicados uno a
7km y otro a 2km mas del centro de la ciudad en las Comunidades de
Quitugo y la Calera los cuales ya han llegado a su vida util. Al momento se
esta realizando un estudio para el disefio del relleno sanitario y cierre
técnico del botadero actual, para lo cual ya se ha adquirido el terreno de

22Ha. ubicado en la Comunidad de Pilchibuela a 4.5km de la ciudad.

El servicio de recoleccion de desechos se realiza por medio de vehiculos
recolectores en la ciudad de Cotacachi, existe la cultura de separar la
basura organica de la inorganica y su recoleccion se la realiza en diferentes

dias.

En la Cabecera Cantonal existe cobertura de centros educativos fiscales y

particulares de nivel inicial, basico y bachillerato.
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Para cubrir necesidades relacionadas al area de salud la zona urbana
cuenta con el Hospital Asdrubal de la Torre, el Hospital del IESS y algunos

consultorios particulares.

Existen 4 cooperativas de taxis, las mismas que conforman una Asociacion
de Taxis, de éstas, tres estan localizadas en la Ciudad de Cotacachi, y una
en Quiroga, ademds existen 8 cooperativas de transporte que prestan
servicio intercantonal de pasajeros: Cotacachi, 6 de Julio, Flota Antefa,
Otavalo, Minas, Imbaburapak, 8 de Septiembre y Kennedy. Para el servicio
de transporte de carga semi pesada, existe una cooperativa de camionesy
camionetas “Santa Ana de Cotacachi’ en Cotacachi, una cooperativa de

camionetas en Quiroga y dos en Imantag.

Segun los datos proporcionados por CNT, el porcentaje de familias con
servicio de telefonia en el canton es del 20,50%, y el porcentaje de

viviendas con servicio de internet es del 3,98%.

1.7.2. SOCIAL

Actualmente Cotacachi se basa en un Plan de Desarrollo Cantonal con la
participacion activa de la ciudadania, tanto hombres como mujeres que se
basan en los principios milenarios practicos por el pueblo Quichua
caracteristicos del Cantéon: “AMA KILLA, AMA LLULLA, AMA SHUA’, lo
que significa: “No ser ocioso, no ser mentiroso y no ser ladron”. Poblacion

caracterizada por tener bajos niveles delincuenciales.

Etnicamente en el Canton coexisten las siguientes denominaciones

raciales:
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Cuadro 3 Distribucion étnica

ORIGEN ETNICO

Indigenas 37,29%
Mestizos 58,73%
Afroecuatorianos 2,2%
Blancos 1,76%

Fuente: INEC, Censo 2010

Elaborado por: Las Autoras

En la zona urbana tienen mayor presencia los mestizos, seguido por los

grupos étnicos indigenas y los extranjeros residentes del sector.

Cotacachi es un territorio catalogado libre de analfabetismo por la
UNESCO, de acuerdo al Sistema Nacional de Educacion se ha identificado
en la zona de interés Centros de educacion Inicial, Educacion general
Bésica y Bachillerato, (Ver Anexo N°1), informacion que se puntualiza a

continuacion:

Cuadro 4 Establecimientos educativos canton Cotacachi afo 2012

CANTIDAD CENTROS EDUCATIVOS ‘ ENTE SUPERVISOR ‘

4 COLEGIOS FISCALES DIRECCION DE EDUCACION
1 COLEGIO PARTICULAR DIRECCION DE EDUCACION
12 ESCUELAS FISCALES DIRECCION DE EDUCACION
2 Eig'lqlél_UELiRES DIRECCION DE EDUCACION
3 JARDINES FISCALES DIRECCION DE EDUCACION
1 CENTRO INFANTIL MIES - INFA
85 CiBv MIES - INFA
85 CNH MIES - INFA

Fuente: DIRECCION DE EDUCACION DE IMBABURA - MIES INFA-COTACACHI

Elaborado por: Las Autoras

Esto abarca un total de 7.399 estudiantes de nivel inicial, basico y
bachillerato comprendidos en edades entre los cinco y dieciocho afios; y

2.876 estudiantes de nivel inicial 1 y 2 entre cero a cinco afos de edad.
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A nivel urbano se presenta el siguiente panorama:

Cuadro 5 Establecimientos educativos cabecera cantonal Cotacachi afio
2012

CANTIDAD CENTROS EDUCATIVOS | ENTE SUPERVISOR

2 COLEGIOS FISCALES DIRECCION DE EDUCACION
1 COLEGIO PARTICULAR DIRECCION DE EDUCACION
4 ESCUELAS FISCALES DIRECCION DE EDUCACION
2 Eig?@ﬁi%s DIRECCION DE EDUCACION
3 JARDINES FISCALES DIRECCION DE EDUCACION
1 CENTRO INFANTIL MIES- INFA
2 CIBV MIES —INFA
4 CNH MIES- INFA

Fuente: DIRECCION DE EDUCACION DE IMBABURA — MIES- INFA-COTACACHI

Elaborado por: Las Autoras

Comprende un total de 4.613 estudiantes de cinco a dieciocho afos de
edad; y 1.191 estudiantes de cero a cuatro afios once meses de edad, de
los cuales el 30% aproximadamente de este ultimo grupo pertenecen
directamente a la zona de interés de estudio, y el 60% restante se

encuentran localizados en la zona perimetral urbana.

Hasta la presente fecha no se encuentra registros de Instituciones
particulares que oferten servicios de Tareas Dirigidas para nifios en edad
escolar, éste servicio lo oferta el INFA anicamente a hermanos de los nifios
y niflas que estan bajo su cuidado, o casos especiales de nifios y niflas con

situaciones familiares extremas y de escasos recursos.

1.7.3. ECONOMICO

Las actividades economicas destacadas del Canton Cotacachi segun el
INEC 2010 son:
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Cuadro 6 Actividades econémicas del cantdon Cotacachi

PROVINCIA DE IMBABURA/

CANTON COTACACHI

Establecimientos
econémicos censados
segun regiones naturales,
provincias y clasificacion
CllU 4.0 de la actividad
principal

Establecimientos
econdmicos
censados segun
regiones naturales,
provincias Y
clasificacion Cliu
4.0 de la actividad

principal
Absoluto %

TOTAL COTACACHI 932 100,00
Industrias manufactureras. 87 9,33
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire

acondicionado. 1 0,11
Comercio al por mayor y al por menor;

reparacion de vehiculos automotores y

motocicletas. 549 58,91
Transporte y almacenamiento. 8 0,86
Actividades de alojamiento y de servicio de

comidas. 95 10,19
Informacién y comunicacion. 43 4,61
Actividades financieras y de seguros. 7 0,75
Actividades inmobiliarias. 1 0,11
Actividades  profesionales, cientificas vy

técnicas. 21 2,25
Actividades de servicios administrativos y de

apoyo. 3 0,32
Administracion publica y defensa; planes de

seguridad social de afiliacion obligatoria. 13 1,39
Ensefianza. 18 1,93
Actividades de atencién de la salud humana y

de asistencia social. 16 1,72
Artes, entretenimiento y recreacion. 12 1,29
Otras actividades de servicios. 58 6,22

Fuente: Censo Nacional Econémico 2010 - Instituto Nacional de Estadistica y Censos

Elaborado por: Censo Nacional Econémico 2010 - Unidad de Procesamiento de la Subdireccién General del

INEC

Cotacachi posee una importante industria talabartera cuyos productos se

exhiben en los almacenes del lugar. Aproximadamente ochenta locales

ubicados, en su mayoria, en la calle 10 de Agosto, ofrecen una completa

variedad de articulos de cuero como chompas, carteras, cinturones,
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maletas, bolsos y otros accesorios, contando con el Instituto Tecnoldgico
de la Industria del Cuero (ITIC).

Actualmente se ha incrementado en la produccidbn agropecuaria,
gastrondmica, comercial, agroindustrial en el area de flores, frutas y
esparragos y cada dia se va haciendo mas popular la oferta turistica y
hotelera promocionada a nacionales y extranjeros, quienes pueden
practicar caminatas, camping, excursiones, trekking, shopping en los
diferentes y variados almacenes de la ciudad, observacion de aves, visitas

a lugares histéricos y destacados del Cantén y la Provincia.
a) INDICADORES FINANCIEROS

De acuerdo a datos estadisticos sobre empleo obtenidos del Departamento
Social del Gobierno Auténomo Descentralizado Santa Ana de Cotacachi,
del total de la poblacién de la zona andina del Canton que se encuentra en
capacidad para trabajar el 35.16% (3.514) personas cuentan con un trabajo
permanente; el 24.77% (2.476) personas tienen un trabajo temporal; el
0,23% (23), personas son jubiladas y el 34,80% de habitantes de las

comunidades andinas no tiene trabajo.

Los indicadores de nivel de pobreza del Canton registra la siguiente

informacion:

Cuadro 7 Poblacion del cantén Cotacachi por NBI

ZONA ANDINA-URBANO

5 EXTREMA
CANTON PARROQUIA NO POBRES | POBRES POBREZA TOTAL
COTACACHI 6567 2216 65 8848
COTACACHI | (Sagrario- San Francisco) | % % % %
74.22 25.05 0.73 100

FUENTE: INEC CENSO 2010
ELABORADO POR: LAS AUTORAS
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Los indicadores a nivel nacional de empleo, subempleo, desempleo e
inflacion de acuerdo al INEC, se exponen a continuacion:

Cuadro 8 Mercado laboral nacional

ANO EMPLEO SUBEMPLEO DESEMPLEO
2012 49% 44%5 5.20%

FUENTE: PAGINA WEB INEC 2012.
ELABORADO POR: LAS AUTORAS

Esta informacion muestra la importancia sobre la inversién privada o
publica para generar fuentes de empleo estables, para asi, mejorar la
calidad de vida de la poblacién, considerandose ademés que la inflacion a
diciembre del 2012 fue del 4,16% y la canasta basica en $586,18 délares.

La Poblacion Econdmicamente Activa (PEA), es aquella que interviene en
la produccion de bienes y servicios, éstos se agrupan en los siguientes

sectores:

SECTOR I: Actividades Agropecuarias

SECTOR II: Industrias, y

SECTOR IlI: Servicios.

Cada uno de estos sectores genera el Producto Interno Bruto PIB o también
denominado Valor Agregado, que no es otra cosa que, la suma del valor de
todos los bienes y servicios finales producidos en el pais o provincia, en un
afo. De acuerdo a esta perspectiva a continuacion se muestra el detalle de
la poblacion econdmicamente activa de la provincia de Imbabura por

cantones.
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Gréfico 1 PEA provincia de Imbabura por cantones

= IBARRA

W OTAVALO

B ANTONIO ANTE
B COTACACHI!

= URCUQU!I

= PIMAMPIRO

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda (INEC 2010)

La poblacion econdmicamente activa del Cantén Cotacachi es de 6.894
personas. Como se puede observar Ibarra tiene el mayor porcentaje de
PEA, seguido del Cantén Otavalo en donde se concentra la Poblacion, que
dedica actividades puntuales de los tres sectores productivos. Cotacachi
tiene una participacion similar a la de Antonio Ante con una diferencia

porcentual a penas del 1% de la poblacion econbmicamente activa.

Otro aspecto econdmico relevante se desarrolla en el sistema financiero
formal, el 14% de entidades financieras que se encuentran en Cotacachi,
corresponde a bancos estatales, el 14% a bancos privados; y, el 60% a
Cooperativas de Ahorro y Crédito; estos son: Banco Nacional de Fomento,
Banco Pichincha, Cooperativa de Ahorro y Crédito Santa Anita,
Cooperativa de Ahorro y Crédito Union El Ejido (cuenta con una Caja en
Apuela, Cuellaje, Magdalena e Imantag), Cooperativa de Ahorro y Crédito
Atuntaqui, Cooperativa de Ahorro y Crédito Artesanos y, Cooperativa de
Ahorro y Crédito de Quiroga.

Se evidencia entonces que las cooperativas de ahorro y crédito, son el
segmento financiero que brinda financiamiento con mayor cobertura en el
canton tanto en el 2001 y en el 2010, fortaleciendo a lo que se denomina

economia solidaria.
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1.7.4. DEMOGRAFICO

Para el presente estudio se consideran los siguientes datos demogréficos:

Cuadro 9 Composicion de los hogares de Imbabura

COMPOSICION DE LOS HOGARES EN IMBABURA PROMEDIO DE PERSONAS
POR HOGAR

1 7678 9.3% 11898 11.6% 4.18 3.87
2 12000 14.6% | 16872 16,4%
3 14645 17,8% | 19581 19.0%
4 16143 19.6% | 21263 20,6%
5 12591 15.3% | 14758 14.3%
6 y mas 18637 22.6% | 18637 18.1%

FUENTE: INEC CENSO 2010
ELABORADO POR: LAS AUTORAS

Gréfico 2 Promedio de hijos por hogar en Imbabura

1990 2001 2010

FUENTE: INEC CENSO 2010
ELABORADO POR: LAS AUTORAS
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Cuadro 10 Estructura de la poblacion cotacachense subclasificado por

parroquias y sexo

POBLACION DEMOGRAFICA

PARROQUIAS DE | POBLACION [ POBLACION
COTACACHI MUJERES HOMBRES
Cotacachi 8741 8398 17139
Apuela 882 942 1824
gf_?;‘;:fr‘] agua) Moreno | ;3g5 2675 5060
Imantag 2517 2424 4941
Pefiaherrera 794 850 1644
Plaza Gutiérrez (Calvario) |236 260 496
Quiroga 3244 3210 6454
6 De Julio de Cuellaje 844 936 1780
Vacas Galindo 303 395 698

‘ 40036

FUENTE: INEC_ CENSO 2010
ELABORADO POR: LAS AUTORAS

Cuadro 11 Poblacién del cantén Cotacachi urbano rural

CANTON PARROQUIA URBANO RURAL TOTAL
6 DE JULIO DE CUELLAJE 1780 1780
APUELA 1824 1824
COTACACHI (Sagrario- San | 8848 8291 17139
Francisco) (51,62%) (48,38%) (100%)
GARCIA MORENO 5060 5060

COTACACHI IMANTAG 4941 4941
PENA-HERRERA 1644 1644
PLAZA GUTIERREZ 496 496
QUIROGA 6454 6454
VACAS GALINDO (EL CHURO) 698 698
TOTAL 8848 31188 40036

FUENTE: INEC_ CENSO 2010 - GOBIERNO MUNICIPAL DE COTACACHI- GPI.
ELABORADO POR: LAS AUTORAS
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Segun datos obtenidos del INEC, Censo 2010, se estima que el 10,82% de

la poblacion total de las parroquias Sagrario y San Francisco, (urbano y

rural), la conforman nifios de cero a cuatro afios de edad y el 14,13% nifios

en edades comprendidas entre los cinco a diez afos. Si se hace una

estimacion exclusiva de la zona urbana se consideraria que existen 958

nifios de cero a cuatro afos y 1.250 de cinco a diez afos.

Para los siguientes diez afilos se considera una tasa de crecimiento

constante de la oferta de 7% anual (dato proporcionado por el Ministerio de

Inclusion Econdmica y Social).

De acuerdo al ultimo censo poblacional realizado por el INEC 2010, se

obtuvo la siguiente informacion de la poblacion de Cotacachi relacionada a

personas nacidas vivas, y defunciones, la cual se detalla a continuacion:

Cuadro 12 Nacidos vivos en el 2009 e inscritos en el 2010

CANTON COTACACHI

ZONA URBANA

ZONA RURAL

Hombres

Mujeres

Hombres

Mujeres

TOTAL

52

44

35

43

174

Fuente: Datos INEC 2010

Elaborado por: Las Autoras

Cuadro 13 Defunciones totales de mayores y menores de un afio

CANTON COTACACHI

MENORES DE UN ANO

MAYORES DE UN ANO

TOTAL

GENERAL
Urbano Rural Urbano Rural
H |M |Total |H M Total |H M Total |H M | Total
1 3 4 2 2 4 58 53 111 49 38 187 206

Fuente: Datos INEC 2010

Elaborado por: Las Autoras

Cotacachi tiene una tasa de crecimiento poblacional anual de la zona

urbana del Canton es de 1,48%, la tasa de mortalidad de niflos menores a
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un afio de edad por enfermedades es menor al 2% anual. La composicion
de hogares tiene cuatro integrantes como promedio, de los cuales dos
podrian ser hijos. La edad promedio de la poblacién cotacachense es de

28 afos.

Segun datos estadisticos, INEC afio 2010, la poblacion total de Cotacachi
es de 40.036 habitantes de los cuales 20.090 son hombres y 19.946
mujeres; la poblacién del area urbana corresponde a 8.848 habitantes y

31.188 habitantes del area rural.

Politicamente el Canton esta dividido en dos parroquias urbanas y ocho
rurales, conformadas por los barrios: San José, Oriental (2 fases), Central,
El Ejido, Caliente, Hamedo, El Coco

1.7.5. LEGAL
a) CONSTITUCION POLITICA DEL ECUADOR

La Constitucion en sus mandatos se la puede asociar con la Educacion

Inicial en los siguientes segmentos, (Ver Anexo N° 2):

e Titulo Il Derechos, Capitulo segundo: Derechos del Buen Vivir, seccion
quinta Educacion;

e Titulo Il Derechos, Capitulo tercero, Derecho de las personas y grupos
de atencion prioritaria articulo 44.

e Titulo VII Régimen del Buen Vivir, Capitulo primero Inclusion y Equidad,
Art. 341, seccion primera Educacion, articulos 343, 345, 346, 347
numeral 2, 3, 4, 5, 6,9.11.

b) LEY ORGANICA DE LA EDUCACION INTERCULTURAL, REGISTRO
OFICIAL N° 417 DEL 2011.

La LOEI garantiza el derecho a la educacion, determina los principios y

fines generales que orientan la educacion ecuatoriana en el marco del Buen
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Vivir, la interculturalidad y la plurinacionalidad; asi como las relaciones
entre sus actores. Desarrolla y profundiza los derechos, obligaciones y
garantias constitucionales en el ambito educativo y establece las
regulaciones basicas para la estructura, los niveles y modalidades, modelo
de gestion, el financiamiento y la participacion de los actores del Sistema
Nacional de Educacién. Se exenta de esta Ley el nivel de educacion
superior que se rige por su propia normativa de conformidad con la

Constitucion de la Republica.

El Art. 56. Define a las instituciones educativas particulares; en
el Art. 57 se aclaran los Derechos de las Instituciones
Educativas Particulares y en el Art. 58. De sus Deberes y
Obligaciones. (Ver Anexo N° 3)

c) REGLAMENTO GENERAL A LA LEY ORGANICA DE LA
EDUCACION INTERCULTURAL

De acuerdo al Reglamento de la LOEI, el proyecto propuesto se acoplara a

las siguientes disposiciones:

Art. 23 EIl servicio propuesto se basara en el sistema de educacion

escolarizada ordinaria que integra a los niveles de Educacion Inicial.
Se acoplara a la modalidad presencial de acuerdo al Art. 24

Se ofertard servicios de Educacion Inicial en sus niveles 1 y 2 como lo

estipula el Art. 27.

El Art. 39 Capitulo Quinto de La Estructura del Sistema Nacional de
Educacion, menciona que existen tres niveles de educacion escolarizada:

nivel de educacion inicial, basica y bachillerato.

En el Art. 40 se expone que el nivel de educacién inicial es obligatorio,
abarca desde los 3 a 5 afios de edad de los nifios y nifias, luego se

articulara con la educacion general basica, para generar una adecuada
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transicion entre los niveles y etapas de desarrollo humano. Se menciona

ademas que la educacion inicial es corresponsabilidad de la familia, la

comunidad y el Estado.

En el CAPITULO VIII DE LA DENOMINACION DE LAS INSTITUCIONES

EDUCATIVAS, se debe considerar los siguientes articulos que se detallan

a continuacion, (Ver Anexo N° 4).

En el

Art. 108. Denominacion.

Art. 109. Competencia.
Art. 110. Nombres.

Art. 112. Documentacion.

e Art. 113. Prohibicion.

CAPITULO X DE LA REGULACION DE PENSIONES Y

MATRICULAS EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PARTICULARES
Y FISCOMISIONALES. (Ver Anexo N° 5). Se considera:

Art.
Art.
Art.
Art.
Art.
Art.
Art.
Art.

118.
119.
126.
129.
130.
131.
132.
133.

d) DECRETO
TRANSITORIA VIGESIMA PRIMERA DE LA LEY DE EDUCACION
INTERCULTURAL.

Cobro de pensiones y matriculas.

Comisién y Junta.

Procedimiento y resoluciones.

Solicitudes.

Resoluciones.

Defensa de los intereses de la institucion.

Valores de matricula y pension.

Cambio de rangos.

EJECUTIVO N° 1356 DEL ANO 2012, DISPOSICION

Segun Decreto Ejecutivo N° 1356 del afio 2012, (Ver Anexo N°6), explica

la Disposicién Transitoria Vigésima Primera de la Ley de Educacion

Intercultural que determina la obligacion del Ministerio de Educacion (MEC)
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y el Ministerio de Inclusién Econémica y Social (MIES) de definir politicas
para el fortalecimiento y desarrollo de la educacién inicial.

Esta normativa responsabiliza la atencion y cuidado al Ministerio de
Inclusién Econdmica y Social de los infantes desde los cero hasta los tres
afios de edad. Mientras que desde los tres hasta los cinco afos la
responsabilidad estd a cargo del Ministerio de Educacién por medio de la

Direccion Nacional de Educacion Inicial.

e) REQUISITOS PARA LA OBTENCION DE PERMISOS DE
FUNCIONAMIENTO

El proyecto para ponerse en marcha necesita de la aprobacion de los

permisos de funcionamiento de las siguientes entidades

e MIES -INFA, (Ver Anexo N° 7). Requisitos para la obtencién de
permisos de funcionamiento de los Centros de Desarrollo Infantil
privados para atencién de nifios de cero a dos afios once meses.
Durante el periodo de transicién de las funciones del INFA al MIES, se
mantendran los mismos procesos en las respectivas oficinas zonales, a
partir de enero de 2013 los tramite se realizaran en las oficinas del
MIES de Otavalo, donde se evaluaran las solicitudes en base al
Acuerdo Ministerial 164 relacionado a las Normas Técnicas del
MIES, del cual se extrae una Ficha de Evaluacion de Normas Técnicas,
(Ver Anexo N° 8):

e MINISTERIO DE EDUCACION POR MEDIO DE LA DIRECCION
NACIONAL DE EDUCACION INICIAL: Para la apertura y obtencién de
permisos de funcionamiento del nivel inicial, se deben considerar varios

aspectos expuestos en el REGLAMENTO GENERAL A LA LEY ORGANICA DE
EDUCACION INTERCULTURAL, CAPITULO VIl. DE LA AUTORIZACION DE
CREACION Y FUNCIONAMIENTO DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS. (Ver

Anexo N° 9).
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¢ CUERPO DE BOMBEROS, Certificado de Permiso de Funcionamiento
mismo que se actualizara cada afio.
e SRI, (Ver Anexo N°10: Obtencion del RUC).

f) CODIGO DE LA NINEZ Y ADOLECENCIA

El Art. 37 y 39 del Cddigo de la Nifiez y Adolescencia hace referencia al
derecho a la Educacion. El Art. 41 manifiesta de las Sanciones y

Prohibiciones que existe en caso de discriminacion o abuso al infante.

En la actualidad los nifios se encuentran protegidos por el Codigo de la
Nifiez y Adolescencia que tiene como finalidad, la proteccién integral que
el Estado, la sociedad y la familia deben garantizar a todos los nifios, nifias
y adolescentes que viven en el Ecuador, con el fin de lograr su desarrollo
integral y el disfrute pleno de sus derechos, en un marco de libertad,

dignidad y equidad.
1.8. DIAGNOSTICO EXTERNO
1.8.1. ALIADOS

e Ministerio de Inclusion Econémica y Social(MIES)
e Consejo Cantonal de la Nifiez y Adolescencia

e Direccion de Educacion de Imbabura.

1.8.2. OPONENTES

e La competencia.

e Distancia con la parte céntrica comercial de la ciudad de Cotacachi.
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1.8.3. OPORTUNIDADES

Facilidad de contar con una infraestructura y condiciones sanitarias
adecuadas.
Facilidad de acceso a servicios y productos financieros.

Demanda insatisfecha.

1.8.4. RIESGOS

Desastres naturales.

Incremento de la Tasa de Desempleo.

Cambio de politicas que afecten al sector privado.
Disminucion de la tasa de crecimiento poblacional.

Incremento de la competencia.

1.9. CRUCES ESTRATEGICOS

1.9.1. ALIADOS Y OPORTUNIDADES

Adecuar las instalaciones facilitadas de la edificacién y areas verdes
para pasar las inspecciones realizadas por el MIES y La Direccion de
Educacion.

Aprovechar la infraestructura para cubrir y satisfacer el crecimiento de
la Demanda otorgando un servicio de calidad y calidez respetando los
derechos de educacion y buen trato de los nifios y nifias que formen
parte de la Institucién, como lo establece el Consejo Cantonal de la
nifiez y adolescencia

En caso de necesitar capital para invertir a futuro en la Institucion,
buscar aperturas de dialogo con entidades financieras mediante
aceptaciéon de servicios como pago de sueldos mediante la apertura de
cuentas de ahorro. Ademas se podria generar convenios orientados a
prestar los servicios ofertados en el proyecto a madres de familia que

trabajen en dichas entidades financieras.
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1.9.2. ALIADOS Y OPONENTES

Los reglamentos y normativas establecidos por el MIES, La Direccion
de Educacion, y el Cddigo de la Nifiez y Adolescencia, garantizan el
respeto entre Instituciones educativas. Evitando competencia desleal o
discriminacion a los estudiantes al momento de los respectivos pases

de afio a otros centros educativos.

1.9.3. OPONENTES Y OPORTUNIDADES

El Incremento de la Demanda existente permite que se otorguen los
permisos de funcionamiento para Centros de Desarrollo Infantil.

El incremento de nuevas plazas de trabajo permite el aumento de la
Poblacion Econémicamente Activa. El Centro Infantil contribuird al
crecimiento econdmico del Barrio El Ejido, ya que beneficiara a la
papeleria, farmacia, tiendas, cabinas y otros establecimientos que
tendran mayor afluencia de personas.

La distancia existente entre el Centro Infantil con la parte céntrica de la
ciudad, no es un inconveniente ya que queda a cinco minutos en
automovil, pasan frente dos lineas de buses y cerca que una estacion
de taxis, ademas la Institucién podria generar convenios con el servicio

de transporte infantil.

1.9.4. OPORTUNIDADES Y RIESGOS

El incremento de la tasa de desempleo, la disminucion de la tasa de
crecimiento poblacional, pueden generar una baja de la demanda, y de
los ingresos Institucionales, situacion que puede contrarrestarse con la
oferta de nuevos servicios, como cursos vacacionales, talleres o
cualquier otra actividad que se considere oportuna en su momento.

Los dafos generados por desastres naturales pueden ser cubiertos con

una poliza de seguro.
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1.10. DETERMINACION DE LA OPORTUNIDAD DE INVERSION

El diagnéstico situacional realizado en la Cabecera Cantonal de Cotacachi,
determind que no existen los suficientes Centros Infantiles para el cuidado
de niflos menores a los tres afios de edad, a esto se suma que de los tres
centros infantiles existentes en la zona de interés del proyecto dos son
pertenecientes al INFA, lo que significa que sus servicios son destinados
exclusivamente a nifilos de escasos recursos econdmicos Y el Unico centro
infantil privado posee una infraestructura limitada, donde actualmente se

atiende a menos de veinte niflos hasta las dos de la tarde.

Esto genera una importante oportunidad de mercado ya que existe
demanda insatisfecha dentro del mercado de clase media y alta, familias
caracterizadas por la participacion laboral activa tanto del padre como la
madre de familia, que se ven en la necesidad de dejar a sus hijos bajo la
custodia de terceras personas o Instituciones fuera del Canton.

Por consiguiente, es imperativo y factible la creacién de un Centro de
Desarrollo Infantil, en respuesta a las exigencias y necesidades del
mercado. Este Centro Infantil ofrecera de manera 6ptima los servicios, que
garantice bienestar y desarrollo arménico, en condiciones ventajosas para
el nifio y los padres, ademéas como valor agregado se ofertara el servicio
de tareas dirigidas para nifios en edad escolar, el cual definitivamente
resolverd muchas necesidades y expectativas del mercado al cual

queremos llegar.
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CAPITULO Il

2. MARCO TEORICO

2.1. EMPRESA

PAEZ Roberto N. (2008) en su obra Desarrollo de la Mentalidad
Empresarial manifiesta: “Empresa es una entidad formada por
capital y que se dedica a la actividad de produccién,
comercializacion y prestacion de servicios y bienes a la

colectividad”. Pag. 3

MENDEZ José Silvestre (2007) en su libro La Economia en la
Empresa dice: “La empresa es la unidad basica de produccion,
es decir un conjunto sistemético de recursos humanos,
financieros, técnicos y de informacién que le permiten participar

activamente en el proceso econémico de la sociedad”. Pag. 19

Partiendo de las definiciones anteriores se puede concluir que la empresa
es una entidad social con vida juridica propia, conformada por talento
humano, bienes materiales, capacidad financiera y de produccion,
transformacién o prestacion de servicios, asi como también de
aspiraciones, realizaciones y capacidad técnica; que a través de la
administracion del capital, recursos y trabajo realizan un producto o
entregan un servicio con la finalidad de obtener una utilidad o beneficio a

cambio del riesgo que corre su inversion.

2.2. MICROEMPRESA

MONTEROS, Edgar; (2005) en su obra Manual de Gestion

Microempresarial manifiesta: “‘Nace de la conjugacién de una o
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varias personas que generalmente son de tipo familiar con el uso

de sus propios capitales.” Pag. 16.

TORRES, Luis (2005) opina: “Microempresa es la organizacion
econdémica de hecho, administrada por una 0 mas personas
emprendedoras que tienen objetivos econdmicos, éticos y

sociales.”

Por lo tanto la microempresa es un negocio personal o familiar en el area
de comercio, produccidén, o servicios que emplea menos de diez personas,
el cual es administrado y operado por una persona individual, una familia,
0 un grupo de personas individuales de ingresos relativamente bajos, cuyo
propietario ejerce un criterio independiente sobre productos, mercados y
precios y ademas constituye una importante fuente de ingresos para el

hogar.

Una microempresa esta comprendida desde una persona que vende
empanadas en su casa, el joven o padre de familia que decide instalar un
taller de carpinteria, hasta aquellos jovenes profesionales y emprendedores

que emprendieron una empresa de consultoria o asesoria tributaria.
2.3. PEQUENAS Y MEDIANAS ENTIDADES - PYMES

De acuerdo a la resolucion sobre NIIF para PYMES que la
Superintendencia de Compafias del Ecuador emitié el 12 de enero del
2011, se establece que se consideran PYMES al conjunto de pequefias y

medianas empresas que cumplen con los siguientes requerimientos:

e Activos totales, inferiores a US $ 4, 000,000.00.
e Registren un valor bruto de ventas anuales menor a $ 5, 000,000.00.

e Tengan menos de 200 trabajadores.
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Ademas son entidades que no tienen la obligacién de publicar sus Estados
Financieros , a menudo, las PYMES elaboran estados financieros para el
uso exclusivo de los propietarios-gerentes, o para las autoridades fiscales
u otras agencias gubernamentales. Los estados financieros producidos
Unicamente para los citados propdsitos no son necesariamente estados

financieros con propaosito de informacion general.

2.4. EMPRESAS DE SERVICIOS EDUCATIVOS

2.4.1. SERVICIO

Para SANDHUSEN, Richard L., "Los servicios son actividades,
beneficios o satisfacciones que se ofrecen en renta o a la venta,
y que son esencialmente intangibles y no dan como resultado la

propiedad de algo”

STANTON, ETZEL y WALKER, definen los servicios "como
actividades identificables e intangibles que son el objeto principal
de una transaccion ideada para brindar a los clientes satisfaccion
de deseos o necesidades”

KOTLER, BLOOMY HAYES, definen un servicio de la siguiente
manera: "Un servicio es una obra, una realizacion o un acto que
es esencialmente intangible y no resulta necesariamente en la
propiedad de algo. Su creacion puede o no estar relacionada con

un producto fisico.

Por lo descrito anteriormente se puede concluir que un servicio son
actividades temporales, intangibles, e identificables producidas
mecanicamente o por el hombre, su finalidad no es producir bienes, sino
prestar servicios al consumidor, o0 a los productores del sector primario o0

secundario.
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Se trata de crear un valor a partir de elementos intangibles, asi estas
actividades pueden ir desde la educacion, o la sanidad hasta el turismo, el
transporte o el comercio, cuya actividad se basa en el servicio al ciudadano

o cliente.

2.4.2. EDUCACION

GOLEMAN, Daniel (2004, referente a la educacién en sus
articulos sefiala: La educacion es un proceso de socializacion de
las personas a través del cual se desarrollan capacidades fisicas
e intelectuales, habilidades, destrezas, técnicas de estudio y

formas de comportamiento ordenadas con un fin social. Pag. 57.

POVEDA, Elva (1994, pag.7) manifiesta: “La Educacion es la
formacion y desarrollo de la personalidad del hombre en cuanto
trata del desarrollo de las capacidades intelectuales, fisicas,
espirituales del individuo y fomenta en él, elevados sentimientos
humanos, gustos estéticos, convierte los principios ideoldgicos,
politicos y morales en convicciones personales y habitos de

conducta diaria”.

La educacion es el proceso de vinculacion del individuo con la sociedad, a
través de la educacion, las nuevas generaciones asimilan y aprenden los
conocimientos, normas de conducta, modos de ser y formas de ver el
mundo de generaciones anteriores, creando ademas otros nuevos; hay que
destacar ademas que la sociedad, la familia y los diferentes centros

educativos comparten la responsabilidad de formacion de las personas.

A través de la educacion el ser humano desarrolla los estados fisicos,
intelectuales y mentales para el desenvolvimiento de toda la perfecciéon que

el hombre lleva en su naturaleza; es decir, forma un hombre culto, libre,
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apto para vivir, participar activa y conscientemente en la formacion de una

sociedad igualitaria.

Conciliando las definiciones anteriores se puede decir que las empresas de
servicios educativos ofertan al mercado servicios de formacion integral y

capacitacion; son instituciones que cumplen una loable funcion social.

Los servicios educativos son servicios vinculados a un proceso de
socializacion de las personas a través del cual se desarrollan capacidades
fisicas e intelectuales, habilidades, destrezas, técnicas de estudio y formas

de comportamiento ordenadas con un fin social.

La funcién de la educacion es ayudar y orientar al educando para conservar
y utilizar los valores de la cultura que se le imparte, fortaleciendo la
identidad nacional. La educacion abarca muchos ambitos; como la

educacion formal, informal y no formal.

Pero el término educacion se refiere sobre todo a la influencia ordenada
ejercida sobre una persona para formarla y desarrollarla a varios niveles
complementarios; en la mayoria de las culturas es la accion ejercida por la
generacion adulta sobre la joven para transmitir y conservar su existencia
colectiva. Es un ingrediente fundamental en la vida del ser humano y la

sociedad permitiendo su evolucion.

La Ley Organica de Educacion Intercultural en el Capitulo V De la
Estructura del Sistema Nacional de Educacién manifiesta en el Art. 53 que:
“existen cuatro tipos de instituciones educativas, las publicas, municipales,

fiscomisionales y particulares”.

Las instituciones educativas particulares en el Art. 56 subsiguiente expone:
“estaran constituidas y administradas por personas naturales o juridicas de
derecho privado podran impartir educacion en todas las modalidades,

previa autorizacion”.
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Se aclara ademas que este tipo de instituciones no tendran como finalidad
principal el lucro y que el cobro de pensiones y matriculas, deberé ser en
conformidad a la Ley y los reglamentos que para el efecto dicte la Autoridad
Educativa Nacional. Ademas estaran sujetas a deberes, obligaciones y

derechos sustentados en el Anexo N°5.

2.5. LA EDUCACION PREESCOLAR EN EL ECUADOR

La Ley Organica de Educacion Intercultural en el Capitulo V De la

Estructura del Sistema Nacional de Educacion determina en el Art. 40 que:

“La educacion inicial es el proceso de acompafiamiento al
desarrollo integral que considera los aspectos cognitivo,
afectivo, psicomotriz, social, de identidad, autonomia vy
pertenencia a la comunidad y region de los nifios y nifias desde
los tres afios hasta los cinco afios de edad, garantiza y respeta
sus derechos, diversidad cultural y lingtistica, ritmo propio, de
crecimiento y aprendizaje, y potencia sus habilidades,
capacidades y destrezas”.

Como se aclara en el mismo articulo la educacion inicial es el vinculo
directo con la educacion general basica, la educacion inicial es de caracter
obligatorio de acuerdo a la LOEI. La familia y el Estado son los
corresponsables del cumplimiento del derecho a la educacién de los nifios
y nifas; y es responsabilidad del Estado custodiar a todas las instituciones
educativas que presten sus servicios a este sector infantil. Asi mismo esta

Ley dictamina que:

“La educacion de los nifios y nifias desde su nacimiento hasta
los tres afos es responsabilidad principal de la familia, sin
perjuicio de que ésta decida optar por diversas modalidades

debidamente certificadas por la Autoridad Educativa Nacional”.
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Esta alternativa permite a los padres de familia dejar el cuidado de sus hijos
en horario laboral a familiares, a contratar terceras personas como nifieras,
vecinos y/o en el mejor de los casos contratar servicios de instituciones

especializadas en la estimulacion temprana y cuidado infantil.

2.6. EL ESTADO Y LA UNIVERSALIZACION DE LA EDUCACION
INICIAL

La educacion inicial en el Ecuador es universal, dentro del ambito de
proteccion a la nifiez y adolescencia, se pretende lograr que todos los
nifios, las nifas y adolescentes del pais tengan las mismas oportunidades
de cursar y concluir con éxito la educacion y que alcancen los aprendizajes
que se establecen para cada grado y nivel ya que son factores

fundamentales para sostener el desarrollo de la nacion.

De acuerdo al decreto Ejecutivo 1356, Ver Anexo N°6, se responsabiliza la
atencién y cuidado al Ministerio de Inclusion Econémica y Social, MIES de
los infantes desde los cero a tres afios de edad. Mientras que desde los
tres hasta los cinco afios la responsabilidad esta a cargo del Ministerio de

Educacién por medio de la Direccion Nacional de Educacion Inicial, MEC.

2.7. CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL - CDI

Los Centros de Desarrollo Infantil para LOPEZ, Adrian (2005):
Son lugares donde se proporciona cuidados a los nifios, y ellos
aprenden jugando en un ambiente apropiado, con el personal
idéneo y capacitado para el efecto, que fomentaran su confianza,

autoestima y sociabilizacion. Pag.127.

Los Centros de Desarrollo Infantil son centros de educacion preescolar que
tienen como objetivo primordial satisfacer las necesidades de formaciéon y

estimulacion temprana.
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En nuestro pais son instituciones que acogen a nifios desde los 45 dias
hasta los tres afios los estimulan y familiarizan con su entorno afectivo y
social, a partir de los tres afios la formacion se enfoca en un desarrollo
integral del nifio y nifia, que lo prepare para afrontar los nuevos retos

educativos de la educacién basica.

Son instituciones que identifican y trabajan en relacion a las necesidades
reales de una poblacion especifica a la que atienden, considerando la
individualidad del nifio o nifia, considerando su madurez y evolucion fisica,

intelectual y afectiva de cada nifio y nifia beneficiado del servicio.

2.7.1. CARACTERISTICAS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL —
CDlI.

Partiendo de las apreciaciones anteriormente expuestas y considerando el

criterio de profesionales, se consideran las siguientes caracteristicas:

e Tienen como finalidad desarrollar, de manera integral, las areas
psicomotora, cognoscitiva y afectiva de los nifios y nifias.

e Aplican estrategias y estilos pedagdgicos apropiados al desarrollo
psicoevolutivo de los estudiantes de esta edad.

e Brindan atencién especializada.

e Son centros que se preocupan por el bienestar nutricional, afectivo e
intelectual del menor.

e Los centros deben asumir y aplicar el programa establecido por el
Ministerio de Bienestar Social y todo reglamento y disposiciones legales
pertinentes.

e En el disefio de los centros educativos deben considerarse multitud de
variables, como por ejemplo las implicaciones curriculares,
psicoldgicas, organizativas y sociales, las discapacidades que pueden
presentar ciertos alumnos, es decir las implicaciones que se derivan del

uso del espacio escolar.
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e Una estructura adecuada debe facilitar la intervencion educativa
estimulando la basqueda, la experimentacion y el descubrimiento por
parte de los alumnos, mediante la combinacion apropiada de espacios
fijos que sirvan como referente y espacios moviles que faciliten la

diversidad de acciones.
2.8. CENTROS INFANTILES DEL BUEN VIVIR - CIBV

De acuerdo a la publicacion de la pagina web del MIES, “Los
Centros Infantiles del Buen Vivir son modalidades de desarrollo
infantil integral del gobierno por medio del MIES, para atender a
nifos desde los tres hasta los treinta y seis meses,
prioritariamente a hijos de familias en condiciones de pobreza y
extrema pobreza. Hijos de padres que trabajan o no estan en

condiciones de protegerlos adecuadamente.

Estos centros funcionan en un espacio comunitario, equipado
adecuadamente para uso exclusivo de los nifios y nifias. Atienden durante
cinco dias a la semana en un horario de seis a ocho horas diarias con
promotoras, encargadas de su salud, nutricién, educacion, recreacion,

apoyo familiar y cuidado diario.
2.9. MODALIDAD CRECIENDO CON NUESTROS HIJOS CNH

De acuerdo a la publicacion de la pagina web del MIES explica:
“El programa Creciendo con Nuestros Hijos CNH promueve el
desarrollo infantii mediante la educacion inicial no formal,
rescatando el rol protagonico de los padres y madres como los

primeros y mejores formadores de sus hijos”.

Los CNH se basan en acciones educativas a las familias, sus servicios se
enfocan a la atencion de nifios y nifias de cero a treinta y seis meses. En

este programa la promotora plantea actividades ladicas de aprendizaje con

74



el nifo o la nifa para que la madre, el padre o la persona encargada del
nifo, replique estas actividades durante la semana. También orientan a las

familias sobre salud, nutricion, educacion, cuidado diario y apoyo familiar.
2.10. SERVICIO DE TAREAS DIRIGIDAS

PEREZ, Maria, en la pagina web emagister.com expone: “El

Papel del Docente de Tareas Dirigida, esta vinculado, al
desarrollo continuo, y sistematico del alumno, en las areas en
las cuales, esta presentando deficiencia, desinterés, problemas

motivacionales, o cualquier otra limitacion”.

En consideracion a lo expuesto con anterioridad las tareas dirigidas puede
ser enfocado como un servicio para nifios en edad escolar, que se
encuentren en la necesidad de reforzar y consolidar contenidos empleados
en la escuela del estudiante, por medio del uso de técnicas y herramientas
apropiadas a las necesidades individuales de cada nifio, con la finalidad de
reforzar sus potencialidades y desarrollar las dificultades que tenga y

asuma con confianza a nuevos retos.

2.11. EL APRENDIZAJE POR EDADES

Para Piaget el aspecto méas importante de la psicologia reside en la
comprension de los mecanismos del desarrollo de la inteligencia. No es que
Piaget no acepte que los aspectos emocionales y sociales sean relevantes,
sino que para €l la construcciéon del pensamiento ocupa el lugar mas

importante.

La originalidad de la psicologia genética radica en estudiar como se realiza
este funcionamiento, (el desarrollo de las estructuras mentales), como

podemos proporcionarlo y, en cierto sentido estimularlo.
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La adaptacion, formada por dos movimientos: el de estimulacion y el de
acomodacion. Es muy importante entender bien estos movimientos, pues
desempeiian un papel primordial en su aplicacion al estudio del

aprendizaje.

El ser humano ha desarrollado su inteligencia al desarrollar sus estructuras
mentales con el fin de adaptarse mejor a la realidad. La asimilacion es el
resultado de incorporar el medio al organismo y de las luchas o cambios

que el individuo tiene que hacer sobre el medio para poder incorporarlo.

Con la lectura sucede lo mismo. El nifio tiene que leer primero cosas
sencillas con una trama facil. A medida que crezca, su intelecto podra
entender cuentos mas complicados. El hombre culto podra leer articulos o

libros llenos de dificultades o abstracciones, pero ya puede asimilarlos.

Estos movimientos de asimilacion y acomodacion se pueden repetir y de
hecho se repiten constantemente. Facilitar la adaptacion.

El ser humano desde recién nacido tiene percepciones, es decir que las
sensaciones que estan en la base de la percepcién permiten que algo
llegue a nuestra mente en forma significativa. Las percepciones son

simples o complejas segun las sensaciones que intervienen en ellas.

El desarrollo intelectual puede describirse como un camino progresivo en
busca de una mayor dependencia, cada vez mayor, respecto de la realidad
inmediata. Conforme se va produciendo el desarrollo, el sujeto va
interiorizando mas y mas la realidad, consiguiendo asi independizarse de
las relaciones facticas y logrando subordinar los datos facticos a modelos

de relacién que ha construido en la mente.
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2.11.1. CLASIFICACION DE LOS TIPOS DE CONOCIMIENTO POR
JEAN PIAGET

o Periodo sensorio —motriz (Del nacimiento a los 2 afios)
o Mecanismos, reflejos congénitos (0 a 1 mes), se caracteriza por la
falta de coordinacion de movimientos, por egocentrismo y por la

aparicion de reflejos congénitos (succion, presion y llorar).

o De las reacciones circulares primarias (1 a 4 meses), aparecen los
primeros habitos y surgen modelos de conducta. Los nuevos
descubrimientos por experimentacion (1 a 6 meses), aparece la
tendencia hacia la finalidad concreta y es capaz de utilizar varios

medios para alcanzar lo deseado.

o Reacciones circulares secundarias (4 a 8 meses), nace el
comportamiento cuando la conducta aparece por azar y produce

satisfaccion en el nifio este tiende a reproducirlos nuevamente.

Periodo de la coordinacion de los esquemas de conducta previa
(8 a 12 meses) el nifilo coordina los modelos de conducta
adquiridos y comienza la exploracion del medio.

o Periodo de nuevas representaciones mentales (1 afio 6 meses a 2
anos), el nifo es capaz de inventar nuevos medios de

experimentacion y se inicia la representacion simbdlica.

o Periodo pre operacional (De 2 a 7 afios)

o Periodo pre conceptual (2 a 4 afios) se producen los primeros
intentos de conceptualizacion (simbolos). El periodo egocéntrico del

nifio en este periodo se manifiesta en el animismo e artificialismo.

o Periodo intuitivo (4 a 7 afos) surge el razonamiento pre l6gico guiado
por apariencias perceptivas y sucesivamente progresa en la

interiorizacion simbolica.
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o Periodo de las operaciones concretas (De 7 a 11 afios)

e Este periodo se caracteriza por la légica y la reversibilidad de su
pensamiento, la objetividad y la capacidad de relacionar en concreto
la parte y el todo.

o Periodo de las operaciones formales ( De 11 afios en
adelante)
o El pensamiento es abstracto, hipotético, deductivo y se produce la

insercion en la sociedad adulta.

El proceso de la educacion no debe cefiirse a las posibilidades que marca
el periodo, sino mas bien considerar que estos no corresponden con
edades absolutas y se observan adelanto o retraso segun los diversos

medios sociales y la experiencia adquirida.

Durante el proceso de aprendizaje se pueden usar diversas técnicas y
métodos de ensefianza. Ocurre que muchas veces estos métodos son
usados de una forma empirica sin una mayor profundizacién y usandose
en ocasiones de modo incompleto. Esto ocurre muchas veces por
desconocimiento y falta de formacién al respecto, de ahi que es de vital
importancia estudiar, analizar y poner en préactica los diferentes conceptos,
teorias al respecto y metodologias desarrolladas para el logro del objetivo
altimo: un alto nivel educativo en los procesos de formacion del nifio, el

joven bachiller y el profesional universitario.

Los métodos y técnicas de la ensefianza, independiente de las teorias que
los originen deben sujetarse a algunos principios comunes, teniendo en

cuenta el desarrollo y madurez pedagogica alcanzada.

2.12. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

De acuerdo a la publicacion expuesta en Wikipedia enciclopedia
libre se determina que: “Estudio de factibilidad también Estudio

de viabilidad es el andlisis amplio de los resultados financieros,
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econdémicos y sociales de una inversion (dada una opcion
tecnoldgica -estudio de pre-factibilidad). En la fase de pre-
inversiéon la eventual etapa subsiguiente es el disefio final del
proyecto (preparacion del documento de proyecto), tomando en
cuenta los insumos de un proceso productivo, que
tradicionalmente son: tierra, trabajo y capital (Qque generan

ingreso: renta, salario y ganancia).

LUNA Rafael y CHAVES Damaris,(2001), expresan: “El
estudio de factibilidad es el analisis de una empresa para
determinar si el giro del negocio propuesto sera bueno o malo, y
en cuales condiciones se debe desarrollar para que sea exitoso;
y si el negocio propuesto contribuye con la conservacion,
proteccion o reestructuracion de los recursos naturales y el

ambiente.”

Bajo estos supuestos se puede deducir que el estudio de factibilidad es un
analisis comprensivo que sirve para recopilar datos relevantes sobre el
desarrollo de un proyecto y en base a ello tomar la mejor decision y se

procede su estudio, desarrollo o implementacion.
2.13. COMPONENTES DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD
2.13.1. DIAGNOSTICO SITUACIONAL

La Universidad Nacional de Colombia, Sede Bogota en su
portal web expone: “El diagnostico situacional es la
identificacion, descripcién y andlisis evaluativo de la situacion
actual de la organizacion o el proceso, en funcién de los
resultados que se esperan y que fueron planteados en la Mision.
Es a la vez una mirada sistémica y contextual, retrospectiva y

prospectiva, descriptiva y evaluativa”.
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El Diagnoéstico situacional es un tipo de analisis que permite producir
conocimientos para la accién y toma de decisiones en forma participativa e
inclusiva adecuada a la realidad y en el contexto de los actores sociales
involucrados en torno a un tema significativo para estos. Es a la vez una
mirada sistémica y contextual, retrospectiva y prospectiva, descriptiva y

evaluativa.

2.13.2. ESTUDIO DE MERCADO

Randall, (2003), define el estudio de mercado de la siguiente
manera: "La recopilacion, el andlisis y la presentacion de
informacion para ayudar a tomar decisiones y a controlar las

acciones de marketing"

Para KOTLER, BLOOM Y HAYES, el estudio de mercado
"consiste en reunir, planificar, analizar y comunicar de manera
sistemética los datos relevantes para la situaciéon de mercado

especifica que afronta una organizacion”.

Estudiar al merco significa conocer al espacio en el cual confluyen las
fuerzas de la demanda y la oferta para intercambiar y vender bienes o

servicios a un precio determinado.

Este estudio tiene la finalidad de determinar si existe o no la demanda de

un bien o servicio que justifique la inversion de un proyecto.

a) DEMANDA

Gregory Mankiw, autor del libro "Principios de Economia",
define la demanda como "la cantidad de un bien que los

compradores quieren y pueden comprar”
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La demanda expresa la intencidbn de compra de una colectividad; es la
cantidad de bienes y servicios que el mercado requiere o solicita para
buscar la satisfaccion de una necesidad especifica a un precio

determinado.

b) OFERTA

La American Marketing Asociation (A.M.A.), define la oferta
(desde la perspectiva del negocio) como: "ElI numero de
unidades de un producto que sera puesto en el mercado durante

un periodo de tiempo".

Por consiguiente la Oferta es la cantidad de bienes y/o servicios que los
productores estan dispuestos a vender en el mercado a un precio
establecido en un periodo de tiempo determinado para satisfacer

necesidades o deseos.

¢) PRECIO

American Marketing Asociation (A.M.A.), define el precio
como: "la proporcién formal que indica las cantidades de bienes
de dinero o servicios necesarios para adquirir una cantidad dada

de bienes o servicios"

Entendiéndose que el precio es la expresion de valor que tiene un producto

o0 servicio, manifestado por lo general en términos monetarios.

El precio es considerado un valor de intercambio de bienes o servicios, es
de suma importancia, pues éste influye mas en la percepcion que tiene el
consumidor final sobre el producto o servicio que se debe cancelar al

momento de adquirirlo.
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2.13.3. ESTUDIO TECNICO

Baca, (2010) define: “El estudio técnico es aquel que presenta
la determinacion del tamafio Optimo de la planta, determinacion
de la localizacién 6ptima de la planta, ingenieria del proyecto y

analisis organizativo, administrativo y legal”.

El estudio técnico comprende todo aquello que tiene relacién con el
funcionamiento y operatividad del proyecto en el que se verifica la
posibilidad técnica de fabricar el producto o como en esta propuesta prestar
un servicio, y se determina el tamafio, ubicacion, distribucion de planta y
equipos, las instalaciones y la organizacidon requerida para realizar la

puesta en marcha de la empresa.

El estudio técnico tiene por objeto proveer informacion para cuantificar el
monto de las inversiones y costo de las operaciones pertinentes en esta

area.

2.13.4. PROPUESTA ESTRATEGICA

TheFreeDictionary en su portal web define a la propuesta
como: “ldea o0 proyecto sobre un asunto o negocio que se
presenta ante una o varias personas que tienen autoridad para

aprobarlo o rechazarlo”

Segun Johnson y Scholes, (2001); “Estrategia es la direccion
y alcance de una organizacion a largo plazo, y permite conseguir
ventajas para la organizacion a través de su configuracion de
recursos en un entorno cambiante, para hacer frente a las

necesidades de los mercados y satisfacer las expectativas’.

TARIFA, Carmen en su publicacion web (2012) menciona:

“La definicion de una estrategia empresarial para una empresa
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ya sea grande o pequefia es de gran importancia ya que, es la
gue define las diferentes lineas de accion que debe asumir cada
uno de los individuos que desempeiian las funciones dentro de

la misma.

La estrategia empresarial permite a toda organizacién generar
una ventaja competitiva en el mercado en el que desenvuelve
sus actividades, generando mayores utilidades y permitiendo
aprovechar cada una de las oportunidades dandole un valor

agregado”.

Por lo tanto una propuesta estratégica se refiere a un direccionamiento
planteado para una empresa, que independientemente de su tamafio y
caracteristicas siempre se encontrard compitiendo por recursos, clientes 'y

posicionamiento en el mercado con el fin de lograr mayores beneficios.

Por esta competencia, las empresas tienen que tomar decisiones
estratégicas para sobrevivir. Algunas de estas decisiones tienen que ver
con el establecimiento de metas generales y funcionales, la seleccion
servicios, el disefio y configuracion de politicas acerca de como la empresa
se posiciona en el mercado, la eleccibn de un nivel apropiado de
diversificacion y de tamafio de la empresa, el disefio de una estructura
organizacional acorde a las estrategias que haya seleccionado y politicas
acerca de como definir y coordinar el trabajo del talento humano que forma

o formara parte de la empresa.

2.13.5. ESTUDIO FINANCIERO

ACEVEDO K, BARRIOS J, (2012) explican al Diagnostico
situacional como: El proceso en el desarrollo de un plan de
negocio donde el emprendedor determina si el proyecto es
rentable, es decir que el dinero invertido le va a entregar un

rendimiento esperado.
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El estudio financiero como parte del estudio de factibilidad de un proyecto
tiene la finalidad de ordenar y sistematizar la informacién de carécter
monetario que proporcionaron las etapas anteriores, elaborar los cuadros
analiticos y antecedentes adicionales para la evaluacion del proyecto y

evaluar los antecedentes anteriores para determinar su rentabilidad.
2.14. INVERSION

Segin TARRAGO Sabaté (2006) en su obra Teoria de la
Economia Social, la inversién es: “La colocacion en efectivo o
aporte con activos productivos al proyecto, con el propdsito de

obtener una rentabilidad econdmica, social o mixta”.

Asi podemos citar a otros autores, que han dado definiciones parecidas,
pero que en general todas llegan a una conclusion, que las inversiones
consisten en un proceso por el cual un sujeto decide vincular recursos
financieros liquidos a cambio de expectativas de obtener unos beneficios
también liquidos, a lo largo de un plazo de tiempo, denominado vida util, u

horizonte temporal del proyecto.
2.14.1. INVERSION FIJA

KLASTORIN Ted (2005), expone: “La inversion fija tomando en
cuenta lo que manifiesta en su libro Administracion de Proyectos,
es: Aquella erogacion de dinero, que se efectia en elementos
tangibles como terrenos, muebles y enseres, maquinarias y

equipos necesarios para la realizacion del proyecto”.

Se llama Inversion fija porque el proyecto no puede desprenderse
facilmente de el sin que con ello perjudique la actividad productiva. Todos
los activos que componen la Inversion fija deben ser valorizados mediante
licitaciones o cotizaciones proforma entregados por los proveedores de

equipos, maquinarias, muebles, enseres, vehiculos, etc. Los precios para
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los edificios, obras civiles e instalaciones se pueden obtener se pueden
obtener sobre la base de las cotizaciones de las Empresas constructoras o

profesionales especializados.

Las Inversiones Fijas que tiene una vida util mayor a un afio se deprecian,
a excepcion de los terrenos. La Inversion en activos fijos se recupera

mediante el mecanismo de depreciacion.

2.15. PRESUPUESTO

El presupuesto es la prevision de gastos e ingresos para un determinado
lapso, por lo general un afio. Un presupuesto permite establecer
prioridades y evaluar la consecucion de los objetivos.

2.16. CAPITAL DE TRABAJO

MIRANDA MIRANDA Juan José (2004), explica: “El Capital de
Trabajo son aquellos recursos que requiere el Proyecto para
atender las operaciones de produccién y comercializacién de
bienes o servicios y, contempla el monto de dinero que se
precisa para dar inicio al Ciclo Productivo de un Proyecto en su

fase de funcionamiento”.

Entendiéndose por capital de trabajo al capital que permite la puesta en
marcha del negocio previa obtencién de ingresos o beneficios por el giro
del negocio. El capital de trabajo también puede considerarse a la inversion
en activos que se realiza a corto plazo, permite medir el equilibrio
patrimonial de la empresa, también es una herramienta muy importante
para el analisis interno de la empresa donde se refleja las operaciones

diarias del negocio.
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2.16.1. ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Segun las NIIF para PYMES, El Estado de Situacion Financiera
comunmente denominado Balance General, es un documento contable que
refleja la situacidn financiera de un ente econdémico a una fecha
determinada. Su estructura la conforman cuentas de activo, pasivo y

patrimonio o capital contable.

Su formulacion esta definida por medio de un formato, en cual en la mayoria
de los casos obedece a criterios personales en el uso de las cuentas, razén

por el cual su forma de presentacion no es estandar.

Esta informacién muestra lo que posee la empresa y la manera en la cual
ésta se financia. Las partidas de activo, pasivo y capital se presentan
divididas en el estado de situacion financiera segun su naturaleza,

funciones o temporalidad.

2.16.2. ESTADO DE RESULTADOS

Se expone en Wikipedia una acertada definicion referente al
Estado de Resultados, la cual menciona: En contabilidad el
Estado de resultados o Estado de pérdidas y ganancias, es un
estado financiero que muestra ordenada y detalladamente la
forma de como se obtuvo el resultado del ejercicio durante un

periodo determinado.

Concluyendo que EIl Estado de Resultados mide el desempefio a lo largo
de un periodo especifico. Contablemente se define como: Ingresos —

Gastos= Beneficios.
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2.16.3. FLUJO DE EFECTIVO

www.definicionabc.com, publica: “A instancias de la

contabilidad, se llama flujo de efectivo o en su defecto cash
flow, al estado de cuenta que refleja y nos dice cuanto efectivo
nos queda después de haber pagado los gastos, los intereses y
el pago en concepto del capital. Entonces, mas formalmente, el
flujo de efectivo es un estado de tipo contable que nos brinda la
informacion sobre los movimientos de efectivo que ha habido y

sus equivalentes.

Técnicamente el Flujo de Efectivo o cash flow, refleja cuanto efectivo
conserva alguien después de los gastos, los intereses y el pago al capital.
La expresion que en el ambito de la Contabilidad se conoce como estado
de flujo de efectivo, por lo tanto, es un parametro de tipo contable que
ofrece informacién en relacién a los movimientos que se han realizado en

un determinado periodo de dinero o cualquiera de sus equivalentes.

2.17. COSTO DE OPORTUNIDAD

MOKATE Karen Marie (2006), lo define al costo de oportunidad
de la siguiente manera: Es la erogacion inicial del efectivo para
comenzar un proyecto, que representa un sacrificio de
rentabilidad cuando se analizan diferentes alternativas de
colocacion de dinero en un mercado financiero o en otras

operaciones.

El costo de oportunidad servira entonces para hacer valoraciones,
contrastando el riesgo de las inversiones o la inmovilidad del activo. Podria
decirse que el costo de oportunidad esta vinculado a aquello a lo que un

agente economico renuncia cuando toma una decision.
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Para que una inversion tenga logica financiera, su rendimiento debe ser,
como minimo, igual al costo de oportunidad. De lo contrario, seria mas lo

gue se pierde por descarte que lo que se gana por la inversidn concretada.
2.18. VALOR ACTUAL NETO (VAN)

El portal web GAVILOS, define al VAN como: “un método de
valoracion de inversiones en la que partimos de la rentabilidad
minima que queremos obtener (i). Con esta rentabilidad minima
calcularemos el valor actualizado de los flujos de caja (diferencia
entre cobros y pagos) de la operacion. Si es mayor que el

desembolso inicial la inversion es aceptable”.

VAN es el valor presente de los rendimientos futuros de efectivo,
descontando a la tasa de interés de mercado apropiada, menos el valor

presente del costo de la inversion.

La Inversién se considera ejecutable cuando su VAN es mayor que cero. Si
el VAN es menor que cero la inversion seria rechazada. Ademas daremos

preferencia a aquellas inversiones cuyo VAN sea mas elevado.
2.19. TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

FINANCIALRED en su blog de economia, bolsa y finanzas, explica
qgue: “La tasa interna de retorno o tasa interna de rentabilidad (TIR)
de una inversion esta definida como la tasa de interés con la cual el
valor actual neto o valor presente neto (VAN o VPN) es igual a cero.
Estos Valores VAN o VPN son calculados a partir del flujo de caja o
cash flow anual, trayendo todas las cantidades futuras -flujos

negativos y positivos- al presente’.
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La Tasa Interna de Retorno es un indicador de la rentabilidad de un
proyecto, que se lee a mayor TIR, mayor rentabilidad. Por esta razén, se
utiliza para decidir sobre la aceptacion o rechazo de un proyecto de

inversion.

La TIR es una herramienta de toma de decisiones de inversion utilizada

para conocer la factibilidad de diferentes opciones de inversion.
2.20. ANALISIS DE SENSIBILIDAD

El portal web FINANZASPRACTICAS.COM explica: “El anélisis
de sensibilidad de un proyecto de inversion es una de las
herramientas mas sencillas de aplicar y que nos puede
proporcionar la informacion basica para tomar una decision

acorde al grado de riesgo que decidamos asumir’.

De acuerdo a lo anterior podemos definir al andlisis de sensibilidad como
el proceso de medicién de variables que afectan el desarrollo del proyecto
de inversién. En todo proyecto se trabaja con algunos factores sobre los
gue se tiene poder de decision, y otro sobre los que soélo se pueden realizar

estimaciones.

Varios autores coinciden que es necesario que al formular un proyecto se
entreguen los maximos antecedentes, para quien deba tomar la decision

de emprenderlo, disponga de los elementos de juicio suficientes para ello.
2.21. ANALISIS DE RIESGOS

El riesgo de un proyecto se define como la variabilidad de los flujos de caja
reales respecto de los estimados. Mientras mas grande sea esta

variabilidad, mayor es el riesgo del proyecto.
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2.22. IMPACTOS

Los impactos son posibles situaciones generadas en diferentes escenarios
a causa de la aplicacion de un proyecto dentro de un entorno, dependiendo
de la naturaleza del proyecto surgiran los impactos, estos pueden ser
favorables o no, de ahi radica la importancia de saber realizar un correcto

analisis de impactos y politicas provisorias.

Entre los posibles impactos generados por el presente proyecto
encontramos a: impacto social, econémico, politico, ambiental, legal,

educativo, ambiental.
2.23. INVESTIGACION DE CAMPO

La investigacion de campo corresponde a un tipo de disefio de
investigacion, para la cual Carlos Sabino (S/f) en su texto "El
proceso de Investigacion" sefiala que: se basa en
informaciones obtenidas directamente de la realidad,
permitiéndole al investigador cerciorarse de las

condiciones reales en que se han conseguido los datos.

La Investigacion es un proceso que, mediante la aplicacién del método
cientifico, encamina a conseguir informacién apreciable y fehaciente, para

concebir, comprobar, corregir o emplear el conocimiento.

La investigacién de campo se presenta mediante la manipulacion de una
variable externa no comprobada, en condiciones rigurosamente
controladas, con el fin de describir de qué modo o porgue causas se

produce una situacion o acontecimiento particular.

Hay varias formas de realizar la investigacion de campo, estas son algunas:
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a) Por medio de encuestas o entrevistas que el investigador realiza, para
recabar los datos directos que le permitan tener una informacion de
primera mano.

b) Observaciones realizadas en el mismo terreno donde opera el aspecto
que va a estudiarse.

c) Exploraciones que obedezcan a un determinado plan de investigacion.

d) Recabar material directo de la informacion por medio de otro

procedimiento que sea idoneo a la clase de material estudiado.

2.24. INVESTIGACION CUALITATIVA Y CUANTITATIVA

Gracias a las aportaciones de los autores ALVIRA, Martin (2002); CALERO,
JL. (2000); MELLA, Orlando (1998) en sus obras y publicaciones, se logra
acotar aspectos relevantes referentes a la Investigacion Cualitativa y

Cuantitativa que se detalla a continuacion:

2.24.1. INVESTIGACION CUALITATIVA

La investigacion cualitativa da cuenta de la credibilidad de la comunicacion,
o de los conceptos, o de los beneficios ofrecidos. Los estudios cualitativos
observan al individuo encuestado, por un lado, y por otro lado observan el
producto, u objeto de la investigacién y sobre la que se encuesta y que es
el estimulo generador de determinadas conductas entre los individuos.

Estas observaciones adquirirAn un caracter probabilistico y por ende
proyectable al universo en una segunda etapa de la investigacion que sera

cuantitativa.

La metodologia cualitativa, como indica su propia denominacién, tiene
como objetivo la descripcidn de las cualidades de un fenémeno. Busca un
concepto que pueda abarcar una parte de la realidad. No se trata de probar

o de medir en qué grado una cierta cualidad se encuentra en un cierto

91



acontecimiento dado, sino de descubrir tantas cualidades como sea

posible.

En investigaciones cualitativas se debe hablar de entendimiento en
profundidad en lugar de exactitud: se trata de obtener un entendimiento lo

mas profundo posible.

La caracteristica fundamental de la investigacion cualitativa es ver los
acontecimientos, acciones, normas, valores, desde la perspectiva de la
gente que estd siendo estudiada. Sustentada en las tendencias
subjetivistas, las que pretenden una comprension del fenémeno social,
concediendo a lo subjetivo la principal fuente de los datos; antes que
generar leyes universales, buscan la descripcibn y comprension de

escenario particulares.

La estrategia de tomar la perspectiva del sujeto, se expresa generalmente
en términos de “ver a través de los ojos de la gente que uno esta
estudiando”, tal perspectiva, nos envuelve a usar la empatia, con quienes
estan siendo estudiados, penetrando los contextos de significado con los
cuales ellos operan, por lo tanto esto nos llevara unos periodos de tiempo.
Todo esto justifica el uso de las técnicas de observacion participante
combinada con la entrevista en profundidad no estructurada.

2.24.2. INVESTIGACION CUANTITATIVA

La investigacion cuantitativa es la que analiza diversos elementos que

pueden ser medidos y cuantificados.

Toda la informacién se obtiene a base de muestras de la poblacion, y sus
resultados son extrapolables a toda la poblacién, con un determinado novel

de error y nivel de confianza.

Las Caracteristicas de la Investigacion Cuantitativa son:
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Basada en la induccion probabilistica del positivismo l6gico
Medicion penetrante y controlada

Objetiva

Inferencias més alla de los datos

Confirmatoria, inferencial, deductiva

Orientada al resultado

Datos "sélidos y repetibles”

Generalizable

Particularista

Realidad estatica.
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CAPITULO 1lI

3. ESTUDIO DE MERCADO

El Estudio de Mercado realizado en la Cabecera Cantonal de Cotacachi
conformada por las parroquias urbanas El Sagrario y San Francisco, tiene
la finalidad de proveer informacion para la toma de decisiones sobre el
curso de accion que debera seguir el proyecto planteado; para lo cual se
busca determinar el espacio que ocupa el servicio educativo propuesto en

un mercado especifico. Entendiéndose por espacio a:

e La necesidad que tienen los consumidores actuales y potenciales del
servicio educativo en un area delimitada.

¢ Identificar la actual oferta y las condiciones en que se esta suministrando
el servicio y condicionamientos a los que la demanda accede.

¢ Adicionalmente identificar la forma de como llega éste servicio a los

consumidores y usuarios.

Es decir en el desarrollo del presente capitulo se identificara los siguientes
elementos: Investigacion de mercado, andlisis de la demanda, oferta y la
elaboracién de una estrategia comercial de las 4Ps. (Producto/servicio,

precio, plaza, promocién)

3.1 IDENTIFICACION Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE
INVESTIGACION

El problema investigativo se traduce en la necesidad de determinar la
conveniencia de crear un Centro de Cuidado y Desarrollo Infantil con el
servicio adicional de Tareas Dirigidas, en el Barrio El Ejido; para esto es
necesario comprobar si los residentes del sector de la zona urbana de
Cotacachi necesitan del servicio educativo, y si estan en posibilidad

econdmica de acceder al mismo.
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3.2. OBJETIVO DEL ESTUDIO DE MERCADO

3.2.1. OBJETIVO GENERAL

Realizar un Estudio de Mercado en la ciudad de Cotacachi para analizar la

viabilidad de implementar un Centro de Cuidado y Desarrollo Infantil con el

servicio adicional de Tareas Dirigidas en el Barrio El Ejido.

3.1.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar la competencia que existe.

Recopilar informacién acerca de los potenciales clientes del centro
infantil y conocer cudles son los gustos, necesidades y preferencias de
los clientes.

Conocer los precios establecidos en el mercado para este tipo de
servicios.

Determinar la mejor estrategia de comercializacién para el nuevo Centro

de Desarrollo Infantil.

3.3. VARIABLES DIAGNOSTICAS

e Oferta
¢ Demanda
e Precio

e Promocion

3.4. INDICADORES

o Oferta

e Portafolio de servicios.

e Mercado al que se dirige.
e Estrategias de marketing.

e Plaza.
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3.5. DEMANDA

e Caracteristicas de la demanda.
e Necesidades y requerimientos del servicio.

e Segmentacién del mercado.

3.6. PRECIO

e Precios del mercado.

e Mecanismo para determinar precios.

3.7. COMERCIALIZACION

e Promocion.

e Plaza.
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3.8. MATRIZ DE MERCADO

Cuadro 14 Matriz de mercado

OBJETIVOS VARIABLES INDICADORES

e Portafolio de servicios.

TECNICAS

e Encuesta.

PUBLICO META

e Familias de la ciudad de
Cotacachi.

Determinar la competencia que existe. | Oferta e Mercado al que se dirige. ¢ Observacion directa. e Empresas similares.
e Calidad de las Instalaciones y su .
— Y SUl e Entrevista. o MIES-INFA.
equipamiento.
Recopilar informacion acerca de los c (sticas de la d q £ e Familias de la ciudad de
potenciales clientes del Centro Infantil y * Caracteristicas de la demanda. |« Encuesta. Cotacachi.
conocer cuales son los gustos, | Demanda
nc_ace3|dades y preferencias de los ¢ Requerimientos. ¢ Observacion directa. e Empresas similares.
clientes.
. Familias de la ciudad de
_ : * Precios del mercado. ¢ Encuestas. Cotacachi
Conocer los precios establecidos en el Precio :
mercado para este tipo de servicios. e M ; ;
ecanismo para determinar .
. P e Entrevista. o MIES- INFA
precios.
_ : _ E t e Familias de la ciudad de
Determinar la mejor estrategia de « Promocién ¢ ENncuestas. Cotacachi.
comercializacion para el nuevo Centro de | Comercializacion
Cuidado y Desarrollo Infantil. * Plaza. e Investigacion  de -
e Empresas similares.
campo.

ELABORADO POR: Las Autoras
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3.9. IDENTIFICACION DEL SERVICIO

El presente proyecto plantea la implementacion de una empresa de
servicios educativos destinado para nifios y nifias desde los cuatro meses
hasta los cuatro afios de edad, Institucion que adicionalmente ofertara
servicios complementarios como tareas dirigidas a nifios de edad escolar,

buscando satisfacer las necesidades y expectativas de todos los clientes.

3.10. INVESTIGACION DE MERCADO

En el proceso de la investigacion referente a la creacion de un Centro de
Desarrollo Infantil en la zona urbana del Cantén Cotacachi se han
identificado dos universos:

1. (N1-Oferta): Corresponde a los Centros de Desarrollo Infantil y servicios
similares existentes dentro de la zona de interés del proyecto.

2. (N2- Demanda): Corresponde a la poblacion interesada en obtener este
tipo de servicios y que cuenten con los recursos econémicos para poder

acceder a ellos.

3.11. FUENTES DE INFORMACION

Para la recoleccion de informacion se utilizd fuentes de investigacion

primaria y secundaria.

3.12. FUENTES DE INFORMACION PRIMARIAS

Para poder obtener de manera directa informacion del mercado se aplico

algunos instrumentos de investigaciéon de campo como:

3.12.1. ENCUESTA, (Ver Anexo N°11)

Dirigida al mercado potencial que es el vinculo directo con nuestro mercado

objetivo.
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3.12.2. ENTREVISTA

Dirigida al Coordinador Zonal 2 del INFA,funcionario responsable de
controlar el buen desempefio de este tipo de entidades hasta diciembre de
2012, esta entrevista permite obtener informacion directa de todos los CDI,
CNH y CIBV existentes en Cotacachi, nifios que asisten y todos los
requerimientos exigidos para su funcionamiento y apertura de este tipo de

instituciones educativas.

3.12.3. OBSERVACION DIRECTA

Con la aplicacion de esta técnica obtendremos informacion de la oferta
existente referente a calidad de las instalaciones, forma de trabajo, cantidad
por aula de nifios que atienden, servicios que prestan, debido a la dificultad
de visitar todos los establecimientos se observara las instalaciones de los
centros del INFA ubicados cerca al mercado. Consideradas como modelos
ya que en una de ellas esta ubicado el despacho del Coordinador Zonal 2.

3.12.4. FUENTES DE INFORMACION SECUNDARIAS

Son aquellas provenientes de otro tipo organizaciones, como el Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), pagina web del MIES-INFA,
Gobierno Provincial de Imbabura (GPI), Municipio de Cotacachi, fuentes de
informacién que sirvieron para la segmentacion del mercado con bases

estadisticas actualizadas.

3.13. SEGMENTACIONDE LA POBLACION

Es el proceso que se sigue para dividir un mercado potencial en distintos
subconjuntos o0 segmentos de consumidores potenciales con
caracteristicas y necesidades, similares mediante la identificacion de las

variables demograficas, geograficas, socioeconémicas y conductuales.
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Para la segmentacion del mercado se han considerado las siguientes

variables del universo N2, es decir de la poblacién que estard interesada

en adquirir estos servicios.

3.13.1. MATRIZ DE SEGMENTACION DEL MERCADO

Cuadro 15 Matriz de segmentacion del mercado

VARIABLES

CRITERIOS DE
SEGMENTACION

CARACTERISTICAS DEL CLIENTE

GEOGRAFICAS:

DEMOGRAFICAS:

soclo-
ECONOMICAS

CONDUCTUALES

PROVINCIA: Imbabura

CANTON: Cotacachi

PARROQUIA: Cabecera Cantonal Cotacachi
DENSIDAD: Urbana

SEXO: Femenino y Masculino

NACIONALIDAD

Ecuatorianos o] nacionalizados,
residentes o que trabajen en la zona
urbana del Cantén Cotacachi.

EDAD:

Representantes legales con edades
entre los 18 a 60 afios, que opten por
acceder al servicio de educacion inicial
destinada a nifios/as de 4 meses a 4
afios o0 a servicios optativos de tareas
dirigidas para nifios/as de 5 a 10 afios.

TAMARNO DEL HOGAR:

OCUPACION

Segun censo 2010 del INEC, se maneja
una estadistica de 3 a 4 personas por
hogar.

Empleado publico,
Empleado privado,

Negocio propio.

Estudiante.

CLASE SOCIAL

NIVEL DE ACEPTACION DE
LOS SERVICIOS DE CUIDADO
INFANTIL Y TAREAS
DIRIGIDAS

De media a alta.

Necesidades, requerimientos y
expectativas del servicio en cuanto al:
precio, producto o servicio, plaza y
promocion.

FUENTE: INEC CENSO 2010y G.P.1
ELABORADO POR: LAS AUTORAS
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El proyecto enfoca un segmento de mercado dirigido como base a familias
de clase social media, con nifios de 4 meses a 4 afios de edad para el
servicio de Centro Desarrollo Infantil considerando a los nifios/as nuestros
consumidores finales, también se ofertara servicios complementarios a
nifios de 5a 10 afios de edad como tareas dirigidas o clases de nivelacion.
Sus representantes legales deberdn ser ecuatorianos o nacionalizados

mayores de edad.

3.13.2. TAMANO DEL UNIVERSO

Se define como un conjunto finito o infinito de elementos, seres o cosas que

presentan caracteristicas comunes entre si.

Para el estudio se considerara cuatro miembros por familia, conformada

por padre, madre y un estimado de dos hijos.

El servicio educativo sera mixto y el estudio de mercado en la aplicacion de
encuestas sera equitativo en cuanto a género, esto nos permitird conocer

los criterios tanto de los padres como de las madres de familia.

A continuacion se muestran varios cuadros con informacién requerida para

el calculo del universo.

Cuadro 16 Poblacién de la cabecera cantonal de Cotacachi

PROYECCION 2013

PARROQUIA PARROQUIA URBANO RURAL TOTAL
POBLACION CENSO INEC 2010 8848 8291 17139

Sagrario- San | tasa crecimiento poblacional zona

Francisco urbana. 1.48% 1.48% 1.48%

(Urbano y

perimetral) Proyeccién poblacional al 2013

9.241 8659 17900

ELABORADO POR: LAS AUTORAS
FUENTE: CENSO INEC 2010
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Cuadro 17 Proyeccion 2013 de la poblacion del cantdn Cotacachi por NBI

PARA DETERMINAR INDICES DE POBREZA

ZONA ANDINA-URBANO

) NO POBRES POBRES EXT. POBRES TOTAL
CANTON
6859 2315 67 9241
COTACACHI % % % %
74.22 25.05 0.73 100
ELABORADO POR: LAS AUTORAS
FUENTE: CENSO INEC 2010
Cuadro 18 Estimacion del tamafio del universo
Poblacién urbana no pobre de la parroquia de Cotacachi 6.859
/ Promedio integrantes por familia 4
= | Tamafio de la poblacion a considerarse para el calculo de la muestra. 1.715

Elaborado por: Las Autoras

3.13.3. DETERMINACION DE ACIERTOS EN BASE A UNA PRUEBA
PILOTO

Con la aplicacion de treinta y cinco encuestas piloto, se pudo conocer el

éxito (p) y fracaso (q) que va a tener el Centro de Cuidado y Desarrollo

Infantil, que es la actividad principal de la propuesta del proyecto.

Las encuestas se aplicaron a 35 familias que habitan desde el sector de la

Municipalidad hasta el Barrio El Ejido.

La pregunta base para determinar el porcentaje de aciertos fue la siguiente:
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¢Usted dejaria a su hijo al cuidado de un Centro de Desarrollo Infantil

innovador ubicado cerca de su hogar o sitio de trabajo?

Si NO

Interrogante de la cual se obtuvo el siguiente resultado:

B éxito _ fracaso
P = % de encuestas 1= % de encuestas
24 6
P=35 1= 35
p = 0,68 q = 0,32

Grafico 3 Determinacion de aciertos

DETERMINACION DE ACIERTOS

M éxito M fracaso

De acuerdo a la determinacién de aciertos, el porcentaje de éxito de la
creacion de un Centro de Cuidado y Desarrollo Infantil es del 68% y por lo
tanto es procedente realizar la totalidad de las encuestas de acuerdo al

tamarno de la muestra.

Sin embargo en la encuesta piloto, se modificé algunas preguntas para que
la encuesta definitiva, (Ver Anexo N°11), sea clara y precisa, para de esta

manera facilitar su analisis.

3.13.4. TAMANO DE LA MUESTRA

La muestra se obtendra de un tamafio poblacional estimado de 1.715

familias. Para desarrollar la investigacion de campo se utilizara la férmula
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de poblacion finita, porque no se conocen valores de desviacion estandar
de estudios anteriores dentro de la zona urbana del canton Cotacachi.

Para calcular el tamafio de la muestra de la poblacion que sera sujeto de

estudio se aplico la siguiente férmula:

_ Zc*Np(1-p)
TN+ Zc’p(1—p)

N = Tamafio de la poblacion (1.715familias)

n = Tamaifo de la muestra

Zc = Nivel de confianza del 95% que es igual a 1.96
p= Proporcion de éxito: 0.68

g= Proporcién de no éxito: 1-p: 1- 0.68=0.32

e= Error en la proporcion de la muestra= 5%= 0.05
Por lo tanto para N 2, el tamafio de la muestra sera:

~ (1,96)2 * 1715 * (0,68) x (1 — 0.68)
" = (0,052) * (1715) + (1,96)2 * (0.68) * (1 — 0.68)

_ 1433.62
" = 512343216

n = 280 redondeando se aplicaran 300 encuestas

Aplicando la férmula da como resultado una muestra de 300 familias, que
habitan dentro del sector urbano del Catén Cotacachi, a las que se debera
levantar la informacion necesaria de acuerdo al Estudio de Mercado a

realizarse.

Se plantean dos encuestas, la primera enfocada a conocer al mercado que
esté interesado en acceder a los beneficios del servicio principal propuesto

gue es el Centro Infantil, en este segmento se aplicaran las 300 encuestas;
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y la segunda encuesta se destinara a padres de familia con hijos de cinco
a diez afios de edad como base para determinar el grado de aceptacién

gue tendria el servicio complementario de tareas dirigidas. Se considerara

para el caso la aplicacion de 150 encuestas.

3.14. RESULTADOS DEL ESTUDIO DE MERCADO

3.14.1. APLICACION DE LA ENCUESTA N°1

Cuadro 19 Ficha técnica de investigacion

FACTOR DESCRIPCION

INSTRUMENTO: Encuesta N°1--- Encuesta N°2
NUMERO DE FAMILIAS ENCUESTADAS: [300 --- 150
FORMA DE SELECCION: Aleatoria

FECHA DE LA ENCUESTA:

15 al 20 de Noviembre de 2012.

MUESTREO: Muestreo probabilistico por conveniencia.

RUTA DE APLICACION DE LAS |Parroquias Sagrario y San Francisco. Desde el
ENCUESTAS: redondel de las banderas hasta el Barrio El Ejido.
LOCALIDAD: Sector urbano del Canton Cotacachi

N° DE ENCUESTADORES:

6 Encuestadores.

(Hubo capacitacion para el adecuado levantamiento
de informacion)

FORMA DE TRABAJO:

Se designaron 3 equipos, cada uno con un sector
especifico. Cada equipo tenia 100 encuestas
principales y 50 secundarias.

N° TABULADORES:

2 (Las Autoras)

FUENTE: INVESTIGACION DE CAMPO

ELBORADO POR: LAS AUTORAS DEL PROYECTO

3.14.2. PROCESAMIENTO
TABULACION.

DE

DATOS: CODIFICACION Y

Para poder analizar la informacion obtenida fue necesario realizar las

siguientes funciones:
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e Edicidon, provee a la evaluacion de la precision, coherencia y la
exactitud de las respuestas asignadas en las encuestas.

e Codificacion, es la asignacion de valores numéricos representativos de
respuestas concretas a determinadas preguntas.

e Tabulacién y Andlisis, se detalla ordenadamente los datos en una
tabla en el programa estadistico SPSS y Microsoft Excel 2010.

Se presenta el resumen de tabulacion de la Investigacion de Mercado:

1. CUADROS DE SALIDA, EXPLICACION Y ANALISIS DE
RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS 1Y 2

A continuacién se analiza la edad de los padres de familia encuestados.

Encuesta N° 1:
(Dirigida a padres de familia con hijos menores a 4 afos).

DATOS SOCIOECONOMICOS DE LOS ENCUESTADOS
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e EDAD:

Cuadro 20 Resultados de “edad de P.P.F.F.”

EDAD DE LOS PADRES DE FAMILIA

EDAD FRECUENCIA %
Hasta 25 afios 91 30
De 26 a 35 Afios 137 46
De 36 a 45 Afios 61 20
De 46 0 méas 11 4
TOTAL 300 100

Elaboracién: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia - Noviembre 2012

Grafico 4 Resultados de “edad de P.P.F.F.”

EDAD DE LOS PADRES DE FAMILIA

W Hasta 25 aflos W De 26 a 35 Afios De 36 a 45 Afios M De 46 0 mas

Elaboracion: Las autoras del proyecto
Fuente: Padres de Familia
Fecha: Noviembre 2012

ANALISIS:

Las familias conformadas por padres en edades comprendidas entre los
20 a 40 afios representan el 84% de nuestros encuestados, esta
informacion es muy significativa, ya que nos permite concluir que son
padres jovenes, con necesidad de trabajar para sacar sus hogares adelante
sumando a esto sus deseos de superacion profesional, por lo cual
requieren un lugar donde puedan dejar a sus hijos/as durante su jornada

laboral.
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e SEXO /GENERO

Cuadro 21 Sexo/ género:

GENERO FRECUENCIA %
MASCULINO 98 33
FEMENINO 202 67
TOTAL 300 100%

Elaboracion: Las autoras del proyecto
Fuente: Padres de Familia
Fecha: Noviembre 2012

Gréfico 5 Sexo/ género:

B MASCULINO
m FEMENINO

Elaboracién: Las autoras del proyecto
Fuente: Padres de Familia

Fecha: Noviembre 2012
ANALISIS:
El cuidado de los pequefios y toma de decisiones en cuanto a su educacion

esta principalmente a cargo de las madres de familia quienes tuvieron una
participacion en este estudio del 67%.
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e OCUPACION DE LOS PADRES DE FAMILIA

Cuadro 22 Ocupacioén de los padres de familia

OCUPACION FRECUENCIA |%
Empleado Privado 127 42,33
Empleado Publico 57 19,00
Con negocio propio 78 26,00
Ama de casa 6 2,00
Estudiante 23 7,67
Temporalmente sin empleo 9 3,00
TOTAL 300 100

Elaboracién: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

Grafico 6 Ocupacion de los padres de familia

B Empleado Privado B Empleado Publico
m Con negocio propio B Ama de casa
M Estudiante B Temporalmente sin empleo

905 8% 3%

Elaboracién: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

ANALISIS:

La principal fuente de ingresos de los hogares encuestados dependen de

las empresas privadas locales o de los Cantones aledafios en un 42% (127
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personas), seguido con un 26% (78 personas), que corresponden a familias
con negocios propios relacionados a hoteles, restaurantes, tiendas de
ropa, calzado o articulos de cuero, propietarios de haciendas agricolas,
empresas de agroquimicos, floricolas y agropecuarias, entre otras
actividades comerciales del sector. En tercer lugar con un 19%
(57personas), los encuestados son empleados publicos, sumando entre los
tres sectores un 87% de hogares estarian dentro de los condicionamientos

econdémicos necesarios para adquirir nuestros servicios.

Ya que el resto de la poblacion encuestada destina parte de sus ingresos a
sus estudios o son amas de casa dependientes o alguno de los dos
miembros de la familia padre o madre temporalmente depende de los

ingresos de su conyuge.

e NIVEL ECONOMICO

Cuadro 23 Nivel econémico

NIVEL ECONOMICO |FRECUENCIA |[PORCENTAJE
Alto 2 1

Medio Alto 23 8

Medio 190 63

Medio Bajo 84 28

Pobre 0 0

TOTAL 300 100

Elaboracion: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia
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Grafico 7 Nivel econémico

m Alto ® Medio Alto Medio ™ Medio Bajo ® Pobre

0% 1%

63%

Elaboracién: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

ANALISIS:

Considerando que esta apreciacion es cualitativa por parte de los
encuestados, obtenemos que el 63%,(190 personas) pertenece a un nivel
econdmico medio, conformados en su gran mayoria por empleados
privados, publicos y duefios de negocios propios; el 8% (23 personas),
representa un nivel medio alto y apenas el 1% (2 personas), forma parte de

un nivel socioecondmico alto.

Estos dos ultimos porcentajes son principalmente conformados por
extranjeros y familias hacendadas del sector. Sumando asi el 72% de
encuestados que cumplen las caracteristicas econdmicas planteadas en la

segmentacion del mercado al que se busca servir.

Respetando el criterio de los encuestados no consideramos para nuestro
estudio el 28% (84 personas), considerado de un nivel socioeconémico

medio bajo y el 1%(2 personas) pobre.
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1.- ¢ Usted tiene Hijos/as de 0 a 4 afios?

-

SI NO

Cuadro 24 Hijos menores de 4 afios

EII'\ZIJC?SS MENORES DE 4 FRECUENCIA (%
Si 300 100
NO 0 0
TOTAL 300 100

Elaboracién: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

Gréfico 8 Hijos menores de 4 afios

ES| mNO

0%

Elaboracion: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

ANALISIS:

De acuerdo al Diagnostico Situacional realizado, se puede estimar que para
el afo 2012, existen en la zona urbana de Cotacachi 974 nifios y nifias
menores a los 4 afios de edad, de una poblacién urbana total de 8.993
personas. Durante los cinco dias de levantamiento de informacién en base
a una logistica planteada los tres equipos de encuestadores cubrieron el
100% de las encuestas con la finalidad de Investigar cuales seran las

condiciones necesarias para que el cliente adquiera nuestro servicio.
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2 ¢Cuantos hijos tiene?

Coloque su respuesta en el casillero de rangos de edad correspondientes.

0 a 2afios 3 a 4arios

Cuadro 25 Cantidad de nifios menores a 4 afios

CANTIDAD DE NINOS FRECUENCIA %

De 0 a 2 afios 119 40

De 3 a 4 afios 181 60
TOTAL 300 100%

Elaboracion: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

Gréfico 9 Cantidad de nifnos menores a los 4 afios

M DeOa?2afios MDe3ad4anos

Elaboracion: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

ANALISIS:

De las 300 familias encuestadas, el 60% (181 personas), tienen hijos de 3
a 4 anos de edad, y el 40% (119 personas), tienen hijos con edades de 0 a
2 afios. Aparentemente existe un decrecimiento poblacional sin embargo
hay que considerar que no se encuestd al 100% de la poblacion y que el

levantamiento de la informacién fue al azar. Por lo que las proyecciones del
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estudio se basan en la tasa de crecimiento parroquial de la zona urbana de
Cotacachi del 1.48%, censo INEC 2010.

Este estudio muestra especial interés en el segmento del 40% ya que hasta
la aplicacion del proyecto son posibles candidatos a ser beneficiarios de los

servicios que el Centro Infantil piensa ofertar.

3.- ¢Usted deja o dejaria a sus hijos al cuidado de algun Centro Infantil

existente en Cotacachi?

Cuadro 26 Deja o dejaria a sus hijos al cuidado de un cdi existente en

Cotacachi

FRECUENCIA (%

Si 104 35
No 196 65
TOTAL [300 100%

Elaboracion: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

Grafico 10 Deja o dejaria a sus hijos al cuidado de un cdi existente en

Cotacachi

ESi ®mNo

Elaboracién: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia
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ANALISIS:;

El 65% (196 de las familias encuestadas), expusieron que no dejarian a sus
hijos en los Centros Infantiles del Canton. Manifestaron que prefieren
contratar a familiares u otras personas para que cuiden a sus hijos, o en el
mejor de los casos los matriculan en Centros Infantiles de Otavalo,
Atuntaqui o Ibarra. El 35% restante lo conforman padres de familia de algun
centro educativo local o aquellos que si tuvieran la oportunidad de dejar a

sus hijos en estos planteles educativos lo harian sin dudarlo.

4.- ¢Por qué razones usted no deja o dejaria a sus hijos al cuidado de
los Centros Educativos Iniciales de la zona urbana de Cotacachi?

Cuadro 27 Razones para no dejar a sus hijos en un cdi o CIBV

RAZONES PARA NO DEJAR A SUS HIJOS EN UN CDI O

CIBV

No les dan el cuidado que es debido 66 22
No tienen confianza 20 7
Maltratan a los nifios 5 2
No tiene necesidad 16 5
No hay cupos disponibles 95 32
No es lo mismo que la madre 7 2
Contraen enfermedades 14 5
La cantidad de nifios por aula es excesiva 35 11
Dejan a sus hijos con familiares 42 14
TOTAL 300 100

Elaboracion: Las autoras del proyecto
Fuente: Padres de Familia

Fecha: Noviembre 2012
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Gréafico 11 Razones

B No les dan el cuidado que
es debido

B No tienen confianza

RAZONES

B Maltratan a los nifios
B No tiene necesidad
B No hay cupos disponibles

2%  m No es lo mismo que la
madre

5%

2%
5% Contraen enfermedades

La cantidad de nifos por
aula es excesiva

Dejan a sus hijos con
familiares

Elaboracién: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

ANALISIS:

Entre las tres principales razones por las cuales los encuestados no
dejarian a sus hijos al cuidado de los centros educativos iniciales existentes
en el sector urbano de Cotacachi son: Falta de cupos en un 32%, porque
el servicio y los cuidados ofertados no satisfacen sus necesidades 22%, y
porque dejan a sus hijos con familiares 14%. Otro motivo importante de las

respuestas recae en que la cantidad de nifios por aula es excesiva 11%.

Estas son pautas claves que representan el 79% de las razones principales
por la cuales los padres de familia no dejarian a sus hijos al cuidado de un
centro infantil sea particular o publico.
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5.- ¢Usted dejaria a su hijo al cuidado de un Centro de Desarrollo
Infantil innovador y seguro ubicado cerca de su hogar o sitio de
trabajo?

Si NO

Cuadro 28 Predisposicion de aceptacion del servicio

FRECUENCIA %
Si 261 87
NO 39 13
TOTAL 300 100

Elaboracién: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

Gréfico 12 Predisposicion de aceptacion del servicio

PREDISPOSICION PARA ACEPTAR LA
PROPUESTA DEL PROYECTO

msi m NO

Elaboracién: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

ANALISIS:

Independientemente de la edad, sexo o nivel socioeconémico de los
encuestados el 87% (261 personas), estan de acuerdo en que el lugar
donde estudien y crezcan sus hijos sea preferiblemente cercano a su hogar
o lugar de trabajo, tomando en consideracion que es de su conocimiento
que seria un centro educativo nuevo. Esto da facilidad para ir a dejar o

retirar a los pequefios sin mayor complicaciones dentro de los horarios
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establecidos, en contraposicion del 13% conformado por padres de familia
fieles a otras instituciones, o por aquellos escépticos que esperan ver la
trayectoria del Centro Infantil y de los comentarios de la poblacion sobre la
misma para poder confiarles a sus hijos, o simplemente son personas que

no necesitan del servicio.

6.- ¢Qué tomaria usted en cuenta al seleccionar un Centro de

Desarrollo Infantil? Escoja una sola opcion.

Cuadro 29 Aspectos que toma en cuenta para seleccionar un centro infantil

ASPECTOS FRECUENCIA | % | ASPECTOS FRECUENCIA | %
Horarios de Atencion 33 11 |Infraestructura adecuada |27 9
Proyecto Educativo 6 2 Cupo limitado por aula 45 15
Servicio de Transporte 0 0 Personal calificado 39 13
Costos del Servicio 27 g |Recomendaciones  de 4 1
Servicio de alimentacién |9 3 Imagen Institucional 3 1
Cuidado y atencion 42 14 | Educacion innovadora 30 10
Ubicacion 36 12 | TOTAL 300 100

Elaboracion: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

Gréfico 13 Aspectos que toma en cuenta para seleccionar un centro infantil

2%

1% 1%

M Horarios de Atencién

B Proyecto Educativo

M Servicio de Transporte

3% M Costos del Servicio

M Servicio de alimentacion

B Cuidado y atencion

B Ubicacién

M Infraestructura adecuada
Cupo limitado por aula

B Personal calificado

B Recomendaciones de terceros
Imagen Institucional
Educacidn innovadora

Elaboracion: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia
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ANALISIS:

Del total de las 13 opciones planteadas 8 tuvieron un nivel de aceptacion
relativamente equitativo, lo que significa que cada una de ellas debe ser
considerada para la propuesta del servicio. El 15% consider6 que no existe
suficientes instituciones que atiendan a nifios menores de 4 afos, para el
14% el cuidado y atencion es primordial, el 13% exige que el personal sea
calificado seguido de un 12% que consideré que esta Institucion debe
guedar cerca a sus hogares o lugares de trabajo para mayor facilidad de
acceso, 11% los horarios de atencioén deben ser acorde a las necesidades
de nuestros futuros clientes, el 9% respectivamente consideran que los
costos y la infraestructura deben ser las adecuadas al servicio ofertado.
Tomando en consideracion todos estos aspectos estariamos satisfaciendo

el 93% de sus expectativas.

7. ¢Usted sabe cdmo se llama el Centro Infantil con mayor aceptacion

en la ciudad de Cotacachi?

Cuadro 30 Centros infantiles mas conocidos

CENTROS INFANTILES FRECUENCIA %
C.EB. CARDENAL BERNARDINO 165 55
ECHEVERRIIA

TIA LILI 75 25
SANTA TERESITA 60 20
TOTAL 300 100

Elaboracion: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia
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Gréafico 14 Centros infantiles mas conocidos

m C.E.B. CARDENAL
BERNARDINO

ECHEVERRIA
W TIA LILI

SANTA TERESITA

Elaboracién: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

ANALISIS:

De acuerdo al criterio de los encuestados, manifestaron que el Centro
Infantil de mayor acogida en Cotacachi con un 55% es la Escuela C.E.B.
Cardenal Bernardino Echeverria, esta Institucion recibe a nifios desde los
tres afios cumplidos, brinda sus servicios a este segmento desde la 7h30
hasta las 12h30 y al ser particular cobran un pension de 45 ddlares,
manejan grupos de hasta 30 nifios por saldn. Se responsabiliza la maestra

titular y tienen auxiliares rotativas.

En segundo lugar con un 25% de aceptacion se menciona al Centro Infantil
Tia Lili, al investigar este plantel, nos pudimos percatar que es privado,
cobran una mensualidad de 50 dolares con un horario de atencion de 8:00
a 12h00p.m.o 60 délares de 8h00 a 14h00, incluye refrigerio y almuerzo,

atiende a nifios de 1 a 3 afos.

El Centro Infantil del Buen Vivir Santa Teresita se ubica en tercer lugar con
un 20%, es de propiedad del MIES, se encuentra ubicado en las calles 24
de Mayo y Salinas, atiende exclusivamente a nifios de escasos recursos,
tiene una sucursal en el mercado llamado Semillitas, no es pensionado, se

les da refrigerio y almuerzo y el horario de atencién es hasta las 16h00.
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Los nifios por aula oscilan de 20 a 30 con maestras parvularias titulares y
auxiliares. A partir del 2013 reciben a nifios desde los 11 meses hasta los

3 afios, los CNH se hacen cargo de los menores de 1 afio.

8. ¢Através de qué medios se informo sobre la existencia de Centros

de Cuidado y Desarrollo Infantil en la ciudad de Cotacachi?

Cuadro 31 Medios de comunicacion que han permitido informarse sobre la

existencia de CDI

MEDIOS DE COMUNICACION FRECUENCIA %
Prensa 5 1
Tv 0 0
Radio 64 15
Boca a Boca 167 38
Hojas Volantes 45 10
Carros Parlantes 7 2
Afiches 85 19
Carros alegoricos en pregones 67 15
TOTAL 440 100

Elaboracion: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

Grafico 15 Medios de comunicaciéon que han permitido informarse sobre la
existencia de CDI
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M Prensa
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B Boca a Boca
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M Carros Parlantes

Afiches

Carros alegoricos en pregones

Elaboracion: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia
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ANALISIS:;

En la poblacion encuestada podemos observar que la mejor estrategia para
hacer conocer a una Institucién en el medio es el boca a boca con un 38%,
afiches con un 19%, radio y carros alegéricos comparten un 15% y hojas
volantes un 10%. Esta informacion permite ademas buscar nuevas

alternativas que logren posicionar en la mente de las personas el nombre

del centro infantil.

9. ¢Qué horario prefiere usted paralaatencién de su nifio en el Centro

de Cuidado Infantil?

Cuadro 32 Horarios de atencion

HORARIOS DE ATENCION FRECUENCIA | %
De 7h00 a 12h 16 6
De 7h00 a 14h 50 19
De 7h00 a 16h 110 42
De 7h00 a 18h 86 33
TOTAL 261 100

Elaboracion: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

Grafico 16 Horarios de atencion

B De 7h00 a 12h m De 7h00 a 14h
De 7h00 a 16h m De 7h00 a 18h

42%

Elaboracion: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia
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ANALISIS:

Se consider6é Unicamente a las 261 personas,(pregunta 4), que estarian
interesadas en el servicio propuesto, de acuerdo a los resultados de las
encuestas se puede observar que el 42% de encuestados manifestaron
estar de acuerdo en que el horario de atencion del Centro Infantil sea de
7h00 a 16h00, como segunda opcién con un 33% de preferencia que el
horario se extienda de 7h00 a 18h00,el 19% de las personas prefiere dejar
a sus nifios dentro del establecimiento hasta las 14h00. A penas el 6% lo
dejaria hasta el medio dia; esta informacion revela que el 75% de los
encuestados requiere por motivos de su jornada laboral un servicio que
dure desde las 7h00 a 16h00 o de 7h00 a 18h00. Con esto podemos
concluir que el horario de atencién del proyecto sera hasta las 14h00 como
jornada normal y con extension del servicio para las personas que lo
requieran hasta las 18h00, esto implicaria un incremento en el cobro de la

pension de horario regular.

10.Tomando en consideracion sus respuestas de la pregunta 6 y 9.
¢Cuéanto estaria usted dispuesto a pagar mensualmente por el
cuidado de su hijo en el Centro de Desarrollo Infantil?

Cuadro 33 Valor a pagar por el servicio

VALOR FRECUENCIA | %

De $50,00 a $80,00 232 89%

De $81,00 a $100,0 29| 11%
261 | 100%

Elaboracion: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia
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Grafico 17 Valor a pagar por el servicio

B De $50,00 a
$80,00

mDe $81,00 a
$100,0

Elaboracién: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

ANALISIS:

El 89% de los Padres de Familia estan dispuestos a pagar un valor
razonable que comprende de $50,00 a $80,00 por la educacién de sus
hijos, es importante considerar que el horario de atenciébn maximo en el

sector es hasta las 16h00.

A nivel local el cobro de pensiones varia desde los 45 a 60 hasta maximo
las 14h00.
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ENCUESTA N° 2:

(DIRIGIDA A PADRES DE FAMILIA CON HIJOS EN EDAD ESCOLAR)

1. ¢Usted tiene hijos de 5 a 10 afios de edad?

Cuadro 34 Tiene hijos entre 5 a 10 afios

HIJOS ENTRE 5 A 10 ANOS FRECUENCIA | %

Si 150 100%
NO 0 0%
TOTAL 150 100%

Elaboracion: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

Grafico 18 Tiene hijos entre 5 a 10 afios

ESi mNO

0%

Elaboracién: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

ANALISIS:

Se aplico la encuesta 2 paulatinamente a la encuesta 1, se levanto el 100%
de las encuestas planteadas para el estudio del mercado referente al nivel

de aceptacion del servicio adicional de tareas dirigidas planteado.
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Se estima que en el aflo 2012 existen 1.281 nifios y niflas con edades
desde los 5 a 10 afos calculo realizado en base a la tasa de crecimiento
poblacional del 1,48 fuente INEC 2010.

2.- ¢ A qué tipo de Educacién accede su(s) hijo(s)?

Cuadro 35 Tipo de educacion

TIPO DE EDUCACION FRECUENCIA %
Publica 56 37
Privada 94 63
TOTAL 150 100%

Elaboracion: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

Grafico 19 Tipo de educacion

M Publica

M Privada

Elaboracion: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

ANALISIS:

El 63% de los hogares que tienen hijos menores a 10 afos prefieren
matricularlos en centros educativos privados, dentro o fuera del canton
informacion que se pudo apreciar durante el levantamiento de las
encuestas, ya que consideran que reciben un mejor servicio en este tipo de
institucion. El 37% sin embargo prefiere dejar a sus hijos en escuelas

fiscales o particulares dentro de la localidad ya que consideran que la
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educacion ha ido mejorando durante los ultimos afios y quedan mas cerca
de su hogar o sitio de trabajo.

3.- ¢Con quién realiza las tareas escolares su(s) hijo(s)?

Cuadro 36 Con quién realiza las tareas escolares

TAREAS ESCOLARES FRECUENCIA | %
Solos 101 67%
Padre o Madre 8 5%
Familiares 17 12%
Profesores Particulares 24 16%
Jornada de Escuela 0 0
Centros especializados 0 0
TOTAL 150 100%

Elaboracion: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

Gréfico 20 Con quién realiza sus hijos las tareas escolares?

H Solos M Padre o Madre m Familiares
B Profesores Particulares M Jornada de Escuela m Centros especializados
0% 0%

Elaboracion: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia
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ANALISIS:;

El 67% de los padres de familia manifestaron que sus hijos realizan solos
las tareas escolares, el 16% buscan ayuda de profesores particulares, el
12% con ayuda o asesoria de familiares y el 5% requieren ayuda o
supervision de los padres. Esta informacion nos indica la inexistencia de
centros de tereas dirigidas, simplemente serian profesores particulares a
quienes se les solicita refuerzo académico y/o supervision en la elaboracion
de tareas dirigidas de forma ocasional, segin lo manifestado por los

encuestados al momento del levantamiento de la informacion.

4.- Usted cree necesario enviar a su hijo a una institucion donde se

realice Tareas Dirigidas.

Cuadro 37 Necesidad de enviar a su hijo a una institucion que realice

tareas dirigidas

NECESIDAD DE TAREAS DIRIGIDAS FRECUENCIA |%

Si 66 44%
NO 84 56%
TOTAL 150 100%

Elaboracion: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia
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Gréafico 21 Necesidad de enviar a su hijo a una institucion que realice

tareas dirigidas

ES| mNO

Elaboracién: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

ANALISIS:

El 44% de los padres de familia tienen apertura de acceder al servicio de
tareas dirigidas ya que les gustaria que el rendimiento académico de sus
hijos mejore. Algunos de los encuestados también accederian a este
servicio con la finalidad de que sus hijos ocupen su tiempo libre y estén
bajo la supervisién de adultos responsables en lugar de dejarlos solos en

casa.

El 56 % podria mostrar autonomia y responsabilidad académica por parte
de sus hijos, que no requieren de ningun tipo de tutorias o clases de

nivelacion.
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5.- ¢,Qué valor estd dispuesto usted a pagar por el servicio de Tareas
Dirigidas?

Cuadro 38 Valor a pagar por este servicio

VALOR A PAGAR FRECUENCIA | PORCENTAJE
POR HORA $3,00 A $4,00 21 32%

POR MES DE $60,00 A $70,00 [ 45 68%

TOTAL 66 100%

Elaboracion: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

Grafico 22 Valor a pagar por este servicio

B POR HORA $3,00 A $4,00

B POR MES DE $60,00 A
$70,00

Elaboracién: Las autoras del proyecto

Fuente: Padres de Familia

ANALISIS:

De los 66 padres de familia interesados en el servicio de tareas dirigidas,
el 68% menciono preferir un servicio mensual de tareas dirigidas para sus
hijos y pagar por el servicio de 60 a 70 dolares. Este grupo conviene ser
captado por la Instituciéon ya que garantiza un ingreso mensual fijo, lo que
no ocurre con el 32% restante ya que serian clientes eventuales, a quienes
no se les negaria el servicio sino se buscaria convencerlos de entrar en la

primera alternativa.
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3.14.3. ENTREVISTA REALIZADAAL COORDINADOR ZONAL 2 DEL
INFA

1.- ¢Cuantos Centros Infantiles que atienden a nifios menores de 4

anos existen en Cotacachi?

Existen 35 CIBV y 35 CNH distribuidos en la zona urbana y rural del Canton
de propiedad del INFA y 1 Centro Infantil privado.(Nos hizo entrega de un

cuadro informativo al afio 2012, (Ver Anexo N°1.1).

2.- ¢Cuantos de estos CIVB o CNH se encuentran en la zona urbana

del Canton?

Segun el cuadro entregado a ustedes puedo identificar a 4 CNH, 2 CIBV y
el Centro Infantil Tia Lili que es privado. Pero la atencion de los nifios para
el afio 2013 tendra algunos cambios al igual que el manejo administrativo
del INFA.

3.- ¢, Qué cambios son es0s?

Mediante Decreto Ejecutivo Nro. 1.356 segun tengo entendido, el
Presidente de la Republica, Rafael Correa, dispuso la reestructuracion
Institucional del Ministerio de Inclusion Econémica y Social (MIES). Por lo
que el Instituto de la Nifiez y la Familia (INFA) y el Programa de Proteccion
Social (PPS) se integraran al MIES. Es decir el INFA como institucion

desaparece.

4.- ;Los servicios que presta actualmente el INFA desapareceran?

No, segun tengo entendido a fin de garantizar la continuidad de los servicios
que prestan el INFA y el Programa de Proteccion Social, se dispuso que
estos programas continlen con su gestion técnica y administrativa

financiera, durante el periodo de transicion hasta el 31 de diciembre de
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2012. A partir de esa fecha toda representacion legal bajo el RUC del INFA
desaparece ya que se cambia a MIES.

5.-¢Qué ocurriracon los CNH Y CIBV?

El gobierno busca que los nifios menores a un afio de edad pasen con sus
madres quienes podran beneficiarse de los CNH, es por esto que la
atencién de los CIBV sera a nifios desde los 11 meses a 3 afios, luego pasa
a ser responsabilidad del MEC con el proyecto de Educacién Inicial de
Calidad con Calidez, a pesar de que la educacion requerida inicial
obligatoria comienza desde los 4 afios, los nifios menores a esta edad es
opcional por parte de los padres de familia. Para la apertura Centros
Infantiles privados, hasta nuevas o6rdenes se mantendran los mismos
requisitos y procesos en las direcciones zonales solo que nosotros nos
someteremos a las autoridades pertinentes del MIES y a sus observaciones

previo permiso de funcionamiento.

6.- ¢En caso de querer aperturar en el Cantéon de Cotacachi un nuevo
Centro Infantil que busca atender a nifios de 6 meses hasta 4 afios de

edad, que se debe hacer?

Hasta el 31 de diciembre del 2012, no existiran cambios en cuanto
requisitos y permisos para aperturar este tipo de Instituciones, sin embargo
ustedes pueden acercarse directamente a las oficinas del INFA en Ibarra o

visitar su pagina web.

Dado el caso de que ustedes quieran atender a nifios de 3 afios en adelante
deberan acercarse a las oficinas de la Direccion de Educacion y averiguar

los tramites pertinentes.

Lo importante es contar con una infraestructura amplia adecuadamente
amoblada y equipada que cumpla todas las expectativas y requerimientos

de seguridad, personal calificado y que la atencion enfocada a la
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excelencia. De ahi es facil cumplir con los requerimientos de las

supervisiones para la obtencion de permisos.

7.- ¢Las pensiones, matriculas y otros rubros que se deseen cobrar
por la prestacion de este tipo de servicios son controlados por el INFA
o el MIES a futuro?

Si, estos rubros van de acorde al servicio y a la inversion justificada para el
cobro de mencionados valores. No pueden cobrar mas de lo aprobado,

caso contrario serian objeto de severas sanciones.

3.15. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.15.1. CONCLUSION DE LA ENCUESTA N°1

Es factible la creacion del Centro de Desarrollo Infantil “Shaday” ya que
existe gran acogida entre las familias encuestadas, caracterizadas por estar
conformada por padres jovenes, con un nivel socioeconémico medio, medio
alto y alto; sus expectativas del servicio se resumen en calidad pedagdgica,
seguridad y confort para los pequefios, en horarios que se puedan acoplar
a sus necesidades. Los padres de familia acceden a cancelar por los
servicios ofertados siempre y cuando justifiquen la inversion realizada en la

educacion de sus hijos.

Las instituciones educativas mas reconocidas en cuanto servicios
educativos iniciales en la zona son: C.B.E. Cardenal Bernardino

Echeverria, Santa Teresita y Centro Infantil Tia Lili.

3.15.2. CONCLUSION DE LA ENCUESTA N°2

Existe un 44% de aceptacion en el mercado para ofertar el servicio de
tareas dirigidas en la zona urbana del Cantén, considerando que se aplico

un muestreo probabilistico y no profundo, se considera que éste servicio
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preferentemente serd mensual lo que garantiza un ingreso fijo para la

Institucion.

Se considera un cobro mensual del servicio entre los 60 a 70 délares.

Se determin6 que no existen Centros especializados de tareas dirigidas,
pero si existe la prestacibn de servicios ocasionales por parte de
profesores.

3.15.3. CONCLUSIONES DE LA ENTREVISTA

El INFA desaparece como ente supervisor de los Centros Infantiles, el
nuevo ente regulador sera el MIES; hasta el afio 2012 funcionaban en la
parte urbana del Canton 4 CNH, 2 CIBV y 1 Centro Infantil privado llamado
Tia Lili.

A pesar de los cambios no existe aparente dificultad en invertir en la
creacion de un Centro de Desarrollo Infantil, tomando en consideracion que
los nifios a quienes atienden los 4 CNH, 2 CIBV son de bajos recursos

econdmicos.

3.16. ANALISIS DE LA DEMANDA

3.16.1. IDENTIFICACION DE LA DEMANDA

Son hogares de un nivel socioecondémico medio a alto, con nifios menores
a los 4 afos de edad, que principalmente por motivos laborales buscan
dejar a sus hijos especialmente menores a los 3 afios en centros educativos

iniciales de calidad y prestigio.

3.16.2. FACTORES QUE AFECTAN LA DEMANDA

En este tipo de empresas los factores que priman sobre la demanda son:

Horario de atencion, portafolio de servicios, precios, seguridad y calidad en
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el cuidado del menor, cupos limitados por aula, facilidad de acceso a la
Institucion y cercania de la misma a los hogares o sitios de trabajo de los

padres de familia.

3.16.3. DEMANDA ACTUAL

En la siguiente tabla se muestra el calculo de la demanda actual del servicio
conformada por familias no pobres del sector urbano de Cotacachi:

Cuadro 39 Demanda actual

DEMANDA ACTUAL DEL SERVICIO DATOS FUENTE

POBLACION INFANTIL ESTIMADA AL 2013, DE O A 4 ANOS. SE

CONSIDERA QUE CADA NINO REPRESENTA A UNA FAMILIA [ 1001

PERTENECIENTE A LA ZONA URBANA DEL CANTON.

% Hogares con un estrato socioeconémico medio y alto 72% Ellc}llcUESTA

N° de hogares con capacidad de pago para pagar por el servicio. 721

% de hogares dispuestos a dejar a sus hijos en un CDI 87% EIL\;CUESTA

Numero de nifios menores a 4 afios, con perfil requerido para el 627

servicio

SERVICIO DE TAREAS DIRIGIDAS

POBLACION INFANTIL ESTIMADA AL 2013, DE 5 A 10 ANOS. SE

CONSIDERA QUE CADA NINO REPRESENTA A UNA FAMILIA | 1306

PERTENECIENTE A LA ZONA URBANA DEL CANTON..

% Hogares con un estrato socioecondmico medio y alto 2% EIL\IZCUESTA

N° de hogares con capacidad de pago para pagar por el servicio. 940

% de hogares interesados en enviar a sus hijos en un Centro de tareas ENCUESTA
s 44%

dirigidas. N°2

Estimacion del nimero de nifios con perfil requerido para el servicio 414

de tareas dirigidas

Elaboracion: Las autoras del proyecto

Fuente: CENSO INEC 2010 Y RESULTDO DE LAS ENCUESTAS

Se estima que existen627 nifios y nifias con edades comprendidas desde
los 4 meses hasta los 4 afios de edad con perfil requerido para formar parte

del Centro Infantil. En el caso del servicio adicional de tareas dirigidas se
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estima que existen 414 nifos en edad escolar con padres de familia
interesados en el servicio ofertado para sus hijos.

3.16.4. PROYECCION DE LA DEMANDA

Para proyectar la demanda se tomoO en cuenta el valor de la Tasa de
Crecimiento Poblacional de la zona urbana del Cantén Cotacachi del 1,48%
anual, ademas el porcentaje de hogares que tienen nifios de cero hasta
4afnos de edad para el servicio del Centro Infantil, el porcentaje de hogares
gue tienen nifios de 5 a 10 afios para el servicio de tareas dirigidas;
porcentaje de hogares con un nivel socio econémico medio y alto; y
finalmente el porcentaje de aceptacion de cada servicio, con la finalidad de
obtener una estimacion al afio 2012 sobre la cantidad de nifios con perfil
requerido para cada servicio. Informacion obtenida del censo afio 2010 del
INEC vy resultados obtenidos de las encuestas aplicadas en el presente

estudio de mercado.

En el siguiente cuadro se detalla de la proyeccién de la demanda:
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Cuadro 40 Proyeccion de la demanda de los servicios

PROYECCION DE LA DEMANDA DEL CENTRO DE CUIDADO Y DESARROLLO

INFANTIL

POBLACION INFANTIL ESTIMADA AL 2013, DE 0 A 4 ANOS. SE CONSIDERA QUE

CADA NINQ REPRESENTA A UNA FAMILIA PERTENECIENTE A LA ZONA URBANA | 986 1001 1015 1030 1046 1061
DEL CANTON.

% Hogares con un estrato socioecondmico medio y alto 72% 72% 72% 72% 72% 72%
N° de hogares con capacidad de pago para pagar por el servicio. 710 720 731 742 753 764
% de hogares dispuestos a dejar a sus hijos en un CDI 87% 87% 87% 87% 87% 87%
Numero de nifios menores a 4 afios, con perfil requerido para el servicio 618 627 636 645 655 665
PROYECCION DEL SERVICIO DE TAREAS DIRIGIDAS 2012 2013 2014 2015 2016 2017
POBLACINC')N INFANTIL ESTIMADA AL 2013, DE 5 A 10 ANOS. SE CONSIDERA QUE

CADA NINQ REPRESENTA A UNA FAMILIA PERTENECIENTE A LA ZONA URBANA | 1287 1306 1325 1345 1365 1385
DEL CANTON..

% Hogares con un estrato socioecondmico medio y alto 72% 72% 72% 72% 72% 72%
N° de hogares con capacidad de pago para pagar por el servicio. 927 940 954 968 983 997
% de hogares interesados en enviar a sus hijos en un Centro de tareas dirigidas. 44% 44% 44% 44% 44% 44%
Estimacion del nimero de nifios con perfil requerido para el servicio de tareas dirigidas | 408 414 420 426 432 439

Elaboracion: Las autoras del proyecto
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3.17. ANALISIS DE LA OFERTA

3.17.1. IDENTIFICACION DE LA OFERTA

En el siguiente cuadro se detalla todas las Instituciones de la Cabecera
Cantonal de Cotacachi que brindan sus servicios a nifios con edades
inferiores a los 5 afios, en este cuadro se puede ademas observar que la
mayoria son estatales y por consiguiente su servicio es gratuito,
considerando la reforma de educacioén inicial todas aquellas instituciones
gue reciben a nifios de 5 afios deberan extender sus servicios para aquellos
nifios de 3y 4 afios, sin embargo esto dependerd ademas de los recursos

necesarios de inversion con los que cuente cada establecimiento.

138



Cuadro 41 Instituciones educativas zona urbana Cotacachi afio 2012

DESDE QUE
TOTAL DE EDAD
PARROQUIA ESCUELAS FISCALES ESTUDIANTES RECIBEN A PRECIO
LOS NINOS
SAGRARIO 6 DE JULIO 721 Desde 5 afios | NO
COBRAN
CEN.EDC.EDCA.BASICA MANUELA | . Desde 5 afios | NO
CANIZARES COBRAN
SAN . NO
FRANCISCO MIGUEL DE CERVANTES 55 Desde 5 afios | cqprAN
- . NO
MODESTO AURELIO PENAHERRERA 548 Desde 5 afios | cqprAN

ESCUELAS PARTICULARES
C.E.B. CARDENAL BERNARDINO

SAGRARIO ECHEVERRIA 117 De 3 a 11 afios | 45 USD
e SANTISIMO SACRAMENTO 495 De 4a 11 afios | 50 USD
FRANCISCO

JARDINES FISCALES

J.I.  JUAN FRANCISCO CEVALLOS De 3,6 meses|NO

(SOLO INICIAL) 163 a5 afios COBRAN
SAGRARIO

CEL TRAJANO NARANJO (SOLO |, De 3,6 meses [ NO

INICIAL) a5 afios COBRAN
SAN J1. HORTENCIA YEPEZ TOBAR (SOLO | 0 Do 445 Aos | NO
FRANCISCO | INICIAL) COBRAN

CIBV BENEFICIARIOS APORTACIONES
MIES

De 1 a 2, afios | NO

SANTA TERESITA 80 11 meses COBRAN

SAGRARIO
De 1,7 meses a | NO

SEMILLITAS 40 2,11 meses COBRAN

CIBV PRIVADOS

De 1 a 2, afos

SAGRARIO TIA LILI 19 60 USD
11 meses
CNH
EL EJIDO 64 De 0 a 3 afios NO
COBRAN
SAN JOSE 60 De 0 a3afos | NO
COBRAN
SAN
FRANCISCO . o NO
SAN JOSE 42 De 0 a 3 afios COBRAN
BARRIOS CENTRICOS 64 De 0 a 3 afios NO
COBRAN

FUENTE: Datos Direccién de Educacion, INFA
ELABORADO POR: Las Autoras

En caso del servicio de tareas dirigidas no existe registro de algun centro o

establecimiento encargado especificamente a esta actividad, el INFA
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realiza tareas dirigidas Unicamente con los hermanos mayores de los nifios

que asisten a los CIBV.

3.18. FACTORES QUE AFECTAN LA OFERTA

Principalmente al ser la gran mayoria de propiedad Estatal, dependen de
la inversion gubernamental y de todas sus disposiciones, a nivel general
tanto las Instituciones publicas o privadas cuentan ya con un espacio fisico
determinado e instalaciones con capacidad de nifio por aula ya establecido,
considerando que no se debe sobre poblar las aulas por seguridad de los
menores y calidad en el servicio la Unica manera de que crezca la

capacidad de oferta seria la inversion en ampliacion de los espacios fisicos.

Los precios para el sector privado no solo lo establece el mercado sino los
entes reguladores que supervisan la gestion administrativa y pedagogica

de estos centros educativos.

Finalmente un factor primordial que afecta directamente a la oferta es la
misma demanda, ya que si ésta no se encuentra satisfecha con los

servicios recibidos, busca otras alternativas.

3.18.1. OFERTA ACTUAL

Actualmente en la zona de influencia al centro Infantil Integral propuesto
existen seis Instituciones educativas que prestan sus servicios a nifios

menores de cuatro afos detalladas en el siguiente cuadro.
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Cuadro 42 Oferta afio 2012-2013

CAPACIDAD DE ATENCION

COMPETENCIA PARA NINOS MENORES A 4
Afios

C.E.B. (}ARDENAL BERNARDINO 60

ECHEVERRIA

SANTISIMO SACRAMENTO 32

J.I. JUAN FRANCISCO CEVALLOS (SOLO 90

INICIAL)

C.E.l. TRAJANO NARANJO (SOLO 10

INICIAL)

J.I. HORTENCIA YEPEZ TOBAR (SOLO 29

INICIAL)

TIA LILI 19

TOTAL 233

Fuente: Datos aproximados por Secretarias o padres de familia de las Instituciones correspondientes

Elaborado por: La Autoras

Para determinar la oferta actual se toma en cuenta la capacidad maxima

de nifios que cada centro puede albergar, obteniendo como resultado una

oferta actual de 233 niflos menores de cuatro afnos.

3.18.2. PROYECCION DE LA OFERTA

En el siguiente cuadro se determina la proyeccién de la oferta para los
siguientes cinco afos, esta proyeccion considera una tasa de crecimiento

de la oferta del 7%. (Dato proporcionado por el Ministerio de Inclusion

Econdmica y Social).

Cuadro 43 Proyeccion de la oferta

Proyeccion de la oferta:

COMPETENCIA e e A
2013 233
2014 249
2015 265
2016 281
2017 297

Elaborado por: Las Autoras
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3.19. PROYECCION DEMANDA INSATISFECHA

La demanda insatisfecha se obtiene del balance entre la oferta actual y la
demanda actual y consiguientemente se realiza el mismo proceso para los

afios proyectados.

En el siguiente cuadro se puede apreciar la demanda insatisfecha actual y

proyectada.

Cuadro 44 Proyeccién demanda insatisfecha

Afios DEMANDA OFERTA DEMANDA INSATISFECHA

2013 627 233 394
2014 636 249 387
2015 645 265 380
2016 655 281 374
2017 665 297 368

Elaborado por: Las Autoras

Se observa que la demanda insatisfecha es altamente atractiva para la
implementacion de este tipo de negocio. Ademas se debe considerar la
innovacion en el tipo de servicio que se pretende ofertar, puesto que se
trata de satisfacer a un mercado al que otros centros no han podido atender.

A pesar de que los resultados arrojados del estudio son muy alentadores,
el proyecto solo necesita un nimero limitado de nifios, porque se depende
directamente dela capacidad de las instalaciones actuales por nifio de
acuerdo a la normativa especificada para el funcionamiento de este tipo de

Centros Infantiles.

Si se realiza una proyeccion a 5 afios, se estima atender a un namero
inferior de 100 nifios o nifilas menores a los 4 afios de edad. Esta cantidad
representa apenas el 10 o 12% de los clientes de la oferta actual, o el 13%

de la demanda insatisfecha.
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En cuanto al servicio complementario de tareas dirigidas, puede ser
considerado como una oportunidad de mercado para ayudar a recuperar
mas pronto la inversion total del Centro Infantil, al no existir registro de
Instituciones dedicadas a prestar este tipo de servicios dentro de la zona

urbana del Canton.

3.20. ANALISIS DE PRECIOS

Los precios seran determinados en base a los resultados del estudio de
mercado que muestran un rango de aceptacion de cobro por pension hasta
de 80 ddlares, sin embargo es importante realizar un analisis financiero
considerando la inversion total, capacidad de nifios por aula, servicios
prestados, horario de atencion. Todos estos rubros deberan ser
debidamente justificados para su aprobacién ante las entidades

reguladoras pertinentes. (Ver Anexo N°5)

3.21. PLAZA

Es importante mencionar que, de acuerdo al tipo de proyecto y servicio a

entregarse, la distribucion sera directa.

3.21.1. PROMOCION

La promocion del nuevo Centro de Desarrollo Infantil con el servicio de
tareas dirigidas se realizara mediante las estrategias publicitarias descritas
a continuacion, por considerarse las mas efectivas de acuerdo al estudio

de mercado.

Una estrategia exitosa es aquella que atrae clientes de posiciones

establecidas o a nuevos clientes al mercado.
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a)

b)

ESTRATEGIA DE COMPETENCIA

Descansan en la existencia de una ventaja competitiva, la estrategia
que utilizard el Centro Infantil para obtener mayor rentabilidad y
participacion en el mercado sera la estrategia de Benchmarketing, lo
que permitira una diferenciacion basada en ofrecer un servicio distinto
y superior que la competencia.

Capacitar al personal en programas educativos.

ESTRATEGIA DE CRECIMIENTO

Realizar constantemente evaluaciones del servicio a los clientes para
satisfacer sus necesidades, y obtener una excelente demanda.

Ofrecer un servicio acorde con las exigencias y necesidades del
mercado, mediante la utilizacion de tecnologias modernas,
metodologias, material ludico y didactico apropiadas; para optimizar
recursos materiales y econémicos; posesionandose en la mente de los
clientes.

Segun el crecimiento de la demanda ampliar sus instalaciones para una
mejor atencion al cliente.

Posicionar la marca C.D.l. “Shaday” en la mente de los padres, durante
el primer afio de funcionamiento, como un establecimiento que brinda
un servicio de calidad.

Realizar estrategias de publicidad y propaganda, (Ver Anexo N°
13),para obtener un mayor mercado, como por ejemplo:

Redes sociales: con el fin de promocionar gratuitamente al C.D.I.
“Shaday” se creara una cuenta en toda red social de moda: Facebook,
Twiter.

Visitas personales: Se realizaran visitas personales a las residencias
de madres en la ciudad de Cotacachi, asi como a los lugares de trabajo
de las mismas con el fin de comunicar directamente a los potenciales
clientes sobre los beneficios que prestara el Centro de Desarrollo Infantil
“Shaday”.
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Hojas volantes: En cada visita personal se realizara la entrega de flyers
u hojas volantes conteniendo la informacién del centro infantil como:
nombre, croquis, teléfono y servicios que presta.

Los flyers serdn ademas entregados a la salida de los locales
comerciales, tiendas, parques, desfiles.

Roétulo y gigantografias: La elaboracion de un rotulo y gigantografias
tiene un impacto visual muy importante, las cuales se colocaran en sitios
estratégicos.

Emision de Tarjetas a empresas: Estrategia dirigida a personal de
empresas, el objetivo sera captar mayor demanda para el Centro.
Camisetas: Como un método de bajo costo y exitoso para hacer correr
la voz, constituird una forma natural de identificar al Centro con su

respectivo logo y eslogan.

c) ESTRATEGIA DE COMPETITIVIDAD

Innovacién permanente del servicio.

v Investigacion de mercados de los diferentes servicios que ofrece el
centro, a efecto de satisfaccion a los consumidores.

v' Realizar constantemente encuestas y evaluaciones del servicio a los
clientes para satisfacer sus necesidades, y obtener una excelente
demanda.

v Brindar un servicio diferenciado.

Todo padre de familia que requiera de nuestros servicios se le facilitara

los programas de estimulacion y alimentacion que la madre debe realizar

a sus hijos en sus primeros afios de vida.

Se realizara cursos para padres y talleres que le permitan conocera su

hijo y relacionarse mucho méas con su nifio, mediante actividades

programadas por el centro Infantil.

Ofreceré un servicio diferenciado, personalizado, atencién permanente y

en horarios flexibles para el cliente se encuentre satisfecho de llegar a

las instalaciones.
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d) ESTRATEGIA DE SEGURIDAD

Mediante esta estrategia otorgaremos garantia al cliente por dejar a sus
hijos en manos de profesionales calificados, con ambientes seguros y
confortables. Cuando la empresa recupere su inversion inicial podra
invertir en crear una pagina web con servicio en linea donde los padres
podran acceder con una clave personalizada a ver en tiempo real las
actividades que su pequefio/a este realizando. Servicio que ningun

centro infantil existente en la zona presta.

3.22. CONCLUSIONES DEL ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado hizo uso de informacion general obtenida del
INEC, Gobierno Provincial de Imbabura GPIl., Gobierno Auténomo
Descentralizado Santa Ana de Cotacachi, MIES- INFA, padres de
familia, Direccion de Educacion sede lbarra. Al no existir estudios
similares dentro de la zona de interés del proyecto.

El crecimiento poblacional de la zona urbana del Canton Cotacachi es
del 1.48% anual.

Es viable la creacion del Centro de Desarrollo Infantil, con el servicio de
tareas dirigidas en la zona urbana del Cantén Cotacachi, el estudio de
mercado muestra que existe apertura y aceptacion de la poblacion
encuestada ante la propuesta del proyecto.

El mercado al que se pretende atender son familias de clase media y
alta con hijos desde cuatro meses hasta cuatro afios para el servicio
principal referente al cuidado y desarrollo infantil; y nifios de 5 a 10 afios
para el servicio complementario de tareas dirigidas. Se estima que para
el afio 2013, 627 niflos tengan edades entre los 0 meses a afos de
edad y 414 nifios y nifias de 5 a 10 afios con el perfil requerido para la
Institucion.

En la zona urbana de Cotacachi existen cuatro escuelas que atienden a
nifios desde los cinco afos, dos escuelas particulares que atienden a

partir de los cuatro afos. Tres jardines fiscales que atienden a los nifios
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a partir de los tres afos seis meses hasta los cinco. Dos CIBV y cuatro
CNH de propiedad del MIES INFA que atienden exclusivamente a nifos
de escasos recursos en edades de cero a cuatro afios hasta diciembre
del 2012. Finalmente solo existe un Centro Infantil privado que atiende
aproximadamente a maximo veinte niflos quien seria nuestro
competidor directo. Por lo que se llega a la conclusion de que la
cobertura del servicio es insuficiente, generando una excelente
oportunidad de mercado.

Se proyecta para el afio 2013 una demanda insatisfecha de 382 nifios
con perfil requerido para el centro infantil, cantidad estimada de la cual
solo se necesitaria un maximo de 50 a 60 nifios de acuerdo a la
capacidad maxima de las instalaciones con las que contara el proyecto.
El servicio de tareas dirigidas debe ser considerado como una
oportunidad de inversion dentro del mercado local.

La promocion del Centro de Cuidado y Desarrollo infantil, serd masivo
e invasivo, optimizando recursos y recurriendo mucho a la iniciativa y
creatividad de los socios. Con la finalidad de posicionar la imagen
Institucional dentro de la poblacion.
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CAPITULO IV
4. ESTUDIO TECNICO E INGENIERIA DEL PROYECTO

El estudio de la localizacion del proyecto tiene como propésito encontrar la
ubicacidon méas ventajosa; cubriendo las exigencias y requerimientos del

proyecto, contribuyendo a minimizar los costos y gastos de inversion.

Debido a que el planteamiento del proyecto propone un sector especifico
para su implementacion, se demostrara que el lugar escogido cumple con
todos los requerimientos y caracteristicas exigidos para contribuir a la
factibilidad del proyecto.

4.1. MACROLOCALIZACION
La localizacion del proyecto a nivel macro seré:

Cuadro 45 Ubicacion geografica

Provincia: Imbabura
Canton: Cotacachi
Parroquia: San Francisco
Barrio: El Ejido

Elaborado por: Las autoras

La ubicacion del establecimiento se encuentra en un sector no distante de
la zona céntrica de la ciudad, con vias de acceso de gran recurrencia; estar
dentro de los barrios que conforman la Cabecera Cantonal de gran
afluencia comercial, permitird la captacion de un importante niumero de
nifios y nifias no solo del sector sino de padres y madres de familia que

requieran del servicio por falta de cupos en los establecimientos existentes,
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0 que no estén satisfechos en los mismos y busquen en el C.D.l. “Shaday”
la alternativa de servicio requerido acorde a sus gustos y necesidades.

4.1.1. PLANO DE UBICACION DE MACROLOCALIZACION

Grafico 23 Macro localizacion
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FUENTE: PLAN DE DESARROLLO Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL DEL CANTON COTACACHI, 2011.

4.1.1. MICROLOCALIZACION

Tomando en cuenta que los Centros Infantiles existentes en la ciudad de
Cotacachi se encuentran en la parte céntrica de la ciudad, se debe
considerar que la distancia legal permitida entre cada centro es de 500m;
el centro infantil propuesto estara ubicado en el Barrio El Ejido en las calles
Manuel Larrea 884 y Sucre.
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La casa designada para la implantacién del proyecto fue elegida no solo
por su ubicacion de facil acceso y no tan distante de la zona céntrica de la
ciudad, sino también porque las instalaciones cumplen con los
requerimientos necesarios para el funcionamiento de un Centro Infantil con

servicio adicional de Tareas Dirigidas en horario vespertino.
a) PLANO DE UBICACION DE MICROLOCALIZACION

Cuadro 46 Viabilidad

JERARQUIA NOMBRE DE | SENTIDO VIAL VELOCIDAD | NUM.
CALLE (km/h) CARRIL

e AV ANTONIO Suroeste —noreste

Vialidad JOSE DE | 2 40— 60 2
primarna SUCRE Noreste -suroeste
Vialidad Suroeste —noreste

L | E
secundaria Noreste -suroeste
Vialidad 3 Sureste —noroeste

o CALLEJON P Peatonal 1
terciaria Noroeste -sureste

ELABORADO POR: Las Autoras

Como se muestra en el grafico el barrio El Ejido esta delimitada por vias de
primer y segundo orden jerarquico, segun la clasificacion de la estructura

vial y sus caracteristicas que la identifican.
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Gréfico 24 Simbologia de viabilidad

SIMBOLOGIA

- VIAARTERIAL (v3)

Antonio José de Sucre

= VIACOLECTORA (V4)

Manuel Larrea

— PAR VIAL (PV)

Callejon

@

ELABORADO POR: ARQ. MICHAEL VACA

SHADAY

Cuadro 47 Cuadro de vias

Nombre de via | Vialidad Tipo de via NUm. | Calzada (m) | Aceras (m)
Carril

?(\)Iéé d?gtggrig Primer orden Ecg) arterial 6 10.50mc/u | 2.00 m — 4.50m

g;.fatlj:iortunato if(?:nndo ECZ) colectora 4 9m clu 1.5m c/lado

Callején Tercer orden | Par vial (pv) 2 6.10 m c/u 1.00 m c/lado

I AV. ANTOMIO 1OSE DE SUCRE |

CALLE MAUEL LARREA

PEATONAL-CALLEION

ELABORADO POR: Las Autoras
FUENTE: ARQ. MICHAEL VACA
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4.1.2. IDENTIFICACION DE SERVICIOS

En el capitulo del Diagndstico Situacional, se pudo verificar que El Barrio El
Ejido dispone Este de servicios basicos, vias de comunicacién adoquinada,
agua potable, recoleccion de basura, energia eléctrica, lineas telefonicas,
internet, resguardo policial y de bomberos que garantizan la seguridad y
salubridad de los residentes del sector y servicio de transporte publico.

Gréafico 25 Identificacion de servicios

Parque El Coco

Postes de luz

C.D.L.“ Shaday”

ELABORADO POR: ARQ. MICHAEL VACA

Gréfico 26 Identificacion de servicios complementarios

ELABORADO POR: Las Autoras
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Las calles y vias son totalmente accesibles, adoquinadas o asfaltadas y
sefalizadas que facilitan el acceso a las instalaciones del proyecto ya sea
en transporte publico o privado. La via principal para llegar al lugar de

destino es Av. Antonio José de Sucre.

Cuentan con un servicio de bus por parte de la Cooperativa Cotacachi los
cuales tienen la ruta Cotacachi, El Ejido, Quiroga y Otavalo el tiempo de
recorrido es 25 minutos en horario de 6h00am a 19h00. La Cooperativa 6
de Julio posee las rutas existentes de Quiroga Ibarra, como también existe

rutas de Ibarra — Quiroga desde las 7h00 hasta a las 19h00.

Cuadro 48 Recorrido de los buses

Noreste-suroeste Compaiiia de buses Cotacachi

Suroeste-Noreste Compainiia de buses Cotacachi
ELABORADO POR: Las Autoras

4.2. TAMANO DEL PROYECTO

4.2.1. FACTORES DETERMINANTES

a) MERCADO

El mercado meta al cual se va a dirigir el servicio principal, son los nifios y
nifias comprendidos entre cuatro meses y cuatro afos de edad, la ausencia

de estos infantes imposibilitaria la implementacion del proyecto.

e DISPONIBILIDAD DE RECURSOS FINANCIEROS

Se dispone de los recursos financieros propios 100% que sera aportado

por cada uno de los socios ascendiendo a un valor de 52.318,38 délares.
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Cuadro 49 Inversion total

DESCRIPCION VALOR %
INVERSION FIJA 6.241,50 11,93%
GASTO DE CONSTITUCION 225,00 0,43%
CAPITAL DE TRABAJO 45.851,88 | 87,64%
TOTAL 52.318,38 | 100%

ELABORADO POR: Las Autoras

e DISPONIBILIDAD DE MANO DE OBRA

Los especialistas, profesionales y personal que integrardn el Centro de
Desarrollo Infantil Temprano, es decir tanto Directivo, Auxiliar, Asesor,
Operativo y de Apoyo debera ser incorporado a la Institucion de acorde a
sus necesidades. Inicialmente recibiran como pago de sus servicios el

salario basico de acuerdo a la rama sectorial, méas beneficios de ley.

Este personal debera cumplir el perfil apropiado para el desarrollo de sus

funciones y empatia con los nifios y nifias.
b) INVERSION

A continuacion se presenta el cuadro de inversion donde se observa que
en el primer afio de ejecucion del proyecto se iniciara con los servicios de.
Sala Cuna, Sala Materno y Parvulitos 1en el segundo afio se incrementara

Parvulitos 2 concluyendo en el tercer afio en incremento de la Preparatoria.
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Cuadro 50 Inversién que se va a realizar por cada aula

ANO 1 ANO 2 ANO 3
DESCRIPCION CANT | V. V. TOT. | DESCRIPCION CANT | V. V. DESCRIPCION CANT | V. V.
UNIT. UNIT. TOT. UNIT. TOT.
AULA 1 SALA CUNA AULA 4 PARVULITOS AULA
2 PARVULITOS 3
Cunas Corrales simples 9 70,00 630,00 Mesas infantiles de | 3 40,00 120,00 | Sillade escritorio | 1 24,00 24,00
trabajo plésticas con
4 sillas
Colchones para cunas 9 35,00 | 315,00 Silla de escritorio 1 24,00 | 24,00 | Escritorio 1 120,00 | 120,00
profesor
Movil de Cuna Chino 8 9,00 72,00 Escritorio profesor 1 120,00 | 120,00 | Anaqueles 1 150,00 | 150,00
Mueble Cambiador de | 1 70,00 70,00 Anaqueles 1 150,00 | 150,00 | Pizarrén tiza | 1 60,00 60,00
Parial liquida 1,60 X
1,20
Colchonetas 3 40,00 | 120,00 Pizarron tiza liquida | 1 60,00 | 60,00 | Computador 1 449,00 | 449,00
1,60 X 1,20 Dualcore CoreI5
Gimnasio Fisher Price 3 40,00 | 120,00 Computador 2 449,00 | 898,00
Dualcore Core I5
Columpios Fisher Price 2 70,00 | 140,00 Grabadoras para | 1 70,00 | 70,00
aulas
Sabanas infantiles 15 10,00 | 150,00 Proyector 3d Hdmi 1 550,00 | 550,00
Cobijas térmicas 15 15,00 | 225,00
Cojines 15 4,00 60,00
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Tinas 1 14,00 | 14,00
Basurero 1 10,00 10,00
Sillas de Comer 3 60,00 | 180,00
Juguetes chinos grandes | varios | 50,00 | 50,00
de colores para bebes

Grabadora 1 70,00 | 70,00
AULA 2 SALA

MATERNO

Cunas corrales simples 10 70,00 | 700,00
Colchones para cunas 10 35,00 | 350,00
Mueble Cambiador de | 1 100,00 | 100,00
Panal

Coche liviano 1 40,00 | 40,00
Séabanas infantiles 15 10,00 | 150,00
Cobijas térmicas 15 15,00 | 225,00
Caojines 15 4,00 60,00
Pelotas medianas 5 5,00 25,00
Andadores 6 32,00 | 192,00
Jumper Graco para Bebé | 2 90,00 | 180,00

156




Gimnasio Fisher Price 4 40,00 160,00
Colchonetas 3 40,00 120,00
Sillas de Comer 4 60,00 240,00
Caracol Balancin 1 50,00 | 50,00
Juguetes chinos grandes | varios | 40,00 | 40,00
de colores para bebes

Tinas 1 14,00 14,00
Grabadora 1 70,00 70,00
AULA 3 PARVULITOS 1

Colchonetas 3 40,00 120,00
Mesas Infantiles de | 4 40,00 160,00
trabajo plasticas con 4

sillas

Repisa Librero Infantil 1 79,00 | 79,00
Pelotas medianas 7 5,00 35,00
Juguetes chinos grandes | varios | 60,00 | 60,00
de motricidad

Caracol Balancin 1 50,00 | 50,00
Legos 5 15,00 | 75,00
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Juegos de Equilibrios 3 15,00 | 45,00

Titeres 8 10,00 | 80,00
Basurero 1 10,00 10,00
Grabadora 1 70,00 | 70,00
Cojines 15 4,00 60,00
Basenillas 2 10,00 | 20,00
Adaptador grada de |1 30,00 | 30,00
bafio

Tapa de bafio | 1 12,00 | 12,00

acolchonada

TAREAS DIRIGIDAS

Mesas plasticas de 4 | 4 50,00 | 200,00

sillas

Pizarrén tiza liquida 120 | 1 40,00 | 40,00

X 80cm

Computador 1 449,00 | 449,00

TOTAL 5.848,00 803,00

Elaborado Por: LAS AUTORAS
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Cuadro 51 Inversion del proyecto

ANO 1 ANO 2 ANO 3
)
® ® < 0
2 x r & a 14 » & a x . &
< = = < < z = = < z =
DETALLE a = = e a = = @ (9] = = )
= Z e} i = Z e} o O Z O 0
E ) = S <Z( D = S E -] = >
O > > Z () > > Z O > > Z
INVERSION FIJA 6.241,50 1.992,00 953,00
Muebles y Enseres 2.656,00 474,00 504,00
Subtotal 2.656,00 subtotal 474,00 Subtotal 504,00
Cunas corrales simples | 20 70,00 1.400,00
Mueble adaptado | 2 70,00 140,00
cambiador de panal
Sillas de comer 7 60,00 420,00
Coche liviano 1 40,00 40,00
Mesas infantiles de | 4 40,00 160,00 3 40,00 120,00
trabajo plasticas con 4
sillas
Repisa Librero Infantil 1 79,00 79,00
Tablones y repiseros | 2 30,00 60,00
con seguros
Sillas 3 23,00 69,00
Mesas plasticas de 4 | 4 50,00 200,00

sillas
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Pizarrén De Tiza | 1 40,00 40,00

Liquida 120 X 80 Cm

Silla de escritorio 2 24,00 48,00 1 24,00 24,00 1 24,00 24,00
Escritorio profesor 1 120,00 120,00 1 120,00 120,00
Anagueles 1 150,00 150,00 1 150,00 150,00
Pizarron tiza liquida 1 60,00 60,00 1 60,00 60,00
1,60 X 1,20

Mesas plasticas de 4 3 50,00 150,00
sillas para nifios mas

grandes

Inventario  para la | Subtotal 1.975,00 Subtotal 0,00

Operacion

Cobijas térmicas 30 15,00 450,00

Sabanas infantiles 30 10,00 300,00

Cortina enrollable china | 3 25,00 75,00

2.5x2m

Espejo de pared 1 60,00 60,00

Colchones para cunas 20 35,00 700,00

Colchonetas 9 40,00 360,00

Adaptador grada de |1 30,00 30,00

bafio

Equipos de Computo Subtotal 1232,00 Subtotal 898,00 Subtotal 449,00
Computador Dualcore | 2 449,00 898,00 2 449,00 898,00 1 449,00 449,00
Core 15

Laptop Compac CQ42 | 1 200,00 200,00

medio uso
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Impresora Multifuncion | 1 134,00 134,00
Epson Xp 400 +
Sistema Tinta Continua
Equipos de Of. Y | Subtotal 378,50 Subtotal 620,00
Magquinaria
Teléfono con Central | 1 68,50 68,50
Telefénica una linea
Grabadoras para aulas | 3 70,00 210,00 1 70,00 70,00
Proyector 3d Hdmi 1 550,00 550,00
Balanza electrénica | 1 100,00 100,00
para nifios
GASTOS ’ DE 225,00
CONSTITUCION
Patente Municipal 1 50,00 50,00
Permiso de | 1 150,00 150,00
Funcionamiento
Cuerpo de Bomberos 1 25,00 25,00
CAPITAL DE TRABAJO 45.851,8 7.735,08 7.735,08
8
Gastos Administrativos | Subtotal 18.516,7
2
Director/ Parvulario 1 400,00 4.800,00
Contador 1 250,00 3.000,00
Secretaria 1 323,06 3.876,72
Pediatra Nutricionista 1 250,00 3.000,00
Aux. de Limpieza 1 160,20 1.922,40
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Aux. de Cocina 159,80 1.917,60

Sueldo Personal | Subtotal 17.441,1 subtotal 7.735,08 subtotal 7.735,08

Operativo 6

Educador Parvulario 3 324,36 11.676,9 1 324,36 3892,32 1 324,36 3892,32
6

Aux. de Parvulario 1 320,23 3.842,76 1 320,23 3842,76 1 320,23 3842,76

Prof. Tareas Dirigidas | 1 160,12 1.921,44

medio tiempo

Gasto Material | Subtotal 1.634,00 Subtotal 0,00

Didactico

Andadores 6 32,00 192,00

Gimnacio Fisher Price 7 40,00 280,00

Columpios Fisher Price | 2 70,00 140,00

Jumper Graco para |2 90,00 180,00

bebé colombiano

Basenillas 2 10,00 20,00

Tapa de bafio | 1 12,00 12,00

acolchada

Tacho de basura 2 10,00 20,00

Juguetes chinos | variados | 150,00 150,00

grandes de colores para

bebes

Pelotas medianas 12 5,00 60,00

Legos 5 15,00 75,00

Juegos de Equilibrios 3 15,00 45,00

Titeres 8 10,00 80,00
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Caracol Balancin 2 50,00 100,00
Movil de Cuna chino 8 9,00 72,00
Cojines 45 4,00 180,00
Tinas 2 14,00 28,00
Gastos Sum. y Serv. | subtotal 8.260,00 subtotal 0,00 subtotal 0,00
Basicos

Sum. De Oficina 12 40,00 480,00
Mat. . De Aseo vy |12 40,00 480,00
Limpieza

Gasto Arriendo 12 400,00 4.800,00
Garantia del Arriendo 1 1.000,00 | 1.000,00
Servicios Basicos 12 70,00 840,00
Gastos de Publicidad 12 55,00 660,00

TOTAL DE INVERSION

52.318,3
8

9.727,08

8.688,08

ELABORADO POR: LAS AUTORAS
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4.3. DISENO ARQUITECTONICO DEL CENTRO INFANTIL
Planos arquitectonicos. (Ver Anexo N°15)
4.4. DISTRIBUCION DE ESPACIOS

Elterreno donde se ubica el proyecto tiene 770.9 m? de los cuales 393.81m2
de acuerdo a su funcionalidad, posee a &reas verdes con espacios de
recreacion y 156 m? a la planta baja donde son las instalaciones, mas un

area de 42.67m? pertenecientes a una cabafia adaptada.

La distribucion de las instalaciones tomara en consideracion lo establecido
por el Ministerio de Inclusion Economica y Social (MIES), donde manifiesta
que; el area por cada nifio en espacios internos es de 2 m? y en espacios
externos es de 3m?; esta distribucion buscara satisfacer las expectativas
del cliente y satisfacer las necesidades de los infantes. La distribucion de

las instalaciones por area es la siguiente:

Cuadro 52 Distribucién de espacios

Dpto. Administrativo 12.35 m?
Secretaria y contabilidad 14.60 m?
Dpto. bienestar 15.70 m?
Area de cunas 19.3 m?

Area para maternales 24.53 m?
Area para Parvulitos 1 25.33 m?
Area de Parvulitos 2 26.62 m?
Area de Parvulitos 3 24.12 m?
Area de sala de computacion 18.52 m?
Area de juegos infantiles 135.42m?2
Hall 26.70 m?
Cocina 10.30 m?
Despensay bodega 3.40 m2
Comedor 12.40 m?
Bafos 9.72 m?
Sala de espera 7.50 m2
Bodega de equipamiento 25,5 m2
Limpieza y mantenimiento 2.00 m?
Jardineras 22.27 m2
TOTAL 393.81m?

ELABORADO POR: LAS AUTORAS
FUENTE: ARQ. MICHAEL VACA
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Los espacios son propuestos en base a un analisis de funcionalidad, como

podemos ver:

L X4

X/
L X4

X/
°

Departamento administrativo, se encuentra en planta alta de la

edificacion y posee una relacion directa con el ingreso principal

cuenta con iluminacion y ventilacion natural con un area de 12.35mz2.
Secretaria y contabilidad, se encuentra ubicada en la planta alta
junto a la administracion pose una iluminacion natural ya que posee
un tragaluz de 1.5x2.00 de vidrio, cuenta con un area de 14.60.
El departamento de bienestar, este espacio satisface las
necesidades de los nifios y niflas, aqui se localiza al pediatra y
nutridlogo, cuenta con una iluminacion y ventilacion natural, su area
es de 15.70 m?, para el desarrollo de sus actividades profesionales.
El &rea de cunas, en esta area "descansan los nifios y nifias de
cuatro a once meses; el mismo que tiene una iluminacién y ventilacion
natural, posee la luz del sol de su atardecer de acuerdo a su ubicacion,
cuenta con una area de 19.38 m2 con capacidad de 10 nifios.
Area para maternales, cuenta con una area de 24.53 m?2 en los
cuales puedan realizar sus actividades como estimulacion temprana
entre otros, posee iluminacién y ventilacién natural su capacidad es
de 13 nifios de un afio a un aflo once meses.
Parvulitosl, su area es de 26.62 m2, tiene una capacidad para 13
personas, posee un contacto directo con el bafio a mas de eso
podemos ver que cuenta con iluminacién y ventilacién natural.
Parvulitos 2, posee un area de 24.12 m?, posee una capacidad de
12 nifios, posee un contacto directo con el bafio a mas de eso
podemos ver que cuenta con iluminacion y ventilacion natural.
Parvulitos 3, se encuentra en la parte posterior de la edificacion la
misma que recibe una iluminacién de la mafiana, cuenta también con
una ventilacion natural, posee una area de 25.33 mz2 para el desarrollo

de sus actividades con una capacidad para 13 nifios.
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Sala de computacién, su capacidad es de 7 computadoras para el
uso de los profesores y el inicio de la relacion de los nifios y nifias con
la tecnologia, espacio usado ademas para tutorias, posee ventilacion
natural y cuenta con un area de 18.52 mz

Area de juegos infantiles, es un area en el cual los nifios desarrollan
la actividad principal como es el juego y se relacionan con los demas,
en un entorno abierto con la naturaleza, posee con un area de
135.42m?2

Hall, es el espacio en el cual nos permite relacionarnos con el resto
de espacios posee un area de 26.70m2.

Cocina, se encuentra en la parte posterior, posee un area de 10.30
m2, este espacio cuenta con iluminacion y ventilacién natural a una
area verde.

Despensa y bodega, esta area se utilizara para el almacenamiento
de alacena para el consumo del dia y demas, cuenta con un area de
3.40mz.

Comedor, cuenta con ventanas de piso a tumbado permitiendo una
visualizacion del area exterior y con ello un control de los nifios y nifias
que se encuentra en las areas verdes.

Bafios, contamos con 5 bafios en la edificacion dos para uso infantil
y dos para uso de adultos como también para el uso del personal
administrativo, tres de ellos son bafios completos, dos medios bafios.,
la suma de areas de los mismo alcanza a 9, 72mz, los cuales 4 poseen
una ventilacion e iluminacién natural y uno de ellos tiene ventilacion e
iluminacién artificial.

Sala de espera, este espacio es indispensable para padres de familia
0 visitantes a la edificacion, se encuentra ubicado en la planta alta con
una vista exterior a la calle Manuel Larrea, a mas de dar ventilacion e
iluminacién natural presta visibilidad al control exterior de unidades de
los padres de familia cumpliendo asi actividades importantes como
vigilancia espera de las oficinas como también de la area de

bienestar, su area es de 7.5 m2.
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% Bodega de equipamiento, es de uso exclusivo del personal de
servicio en el cual se procedera al guardado de implementos como
magquinas y otras cuentas con un area de 25.5mz2.

<% Bodega del Conserje, éarea de uso exclusivo del personal de
servicio, cuenta con un &rea de 2.00m2 para el guardado de
implementos de limpieza.

< Jardineras, son areas para el ornamento de la institucion, cuenta con

una area de 22.27 m2.

4.5. CAPACIDAD INSTALADA

El &rea total de la zona de cuidado de los nifios interna es de 119.0 mz, por
lo que se estima que tendra una capacidad para ingresar 60 nifios y nifias
tomando en cuenta que cada nifio ocuparia aproximadamente 2.00 m2. En
los espacios verdes hay una capacidad para 45 nifios considerando un area
por persona de 3 mz, situacion que no perjudica debido a que se alternan

horarios de salida y la sala cuna no ocupa este tipo de espacios.

4.6. DESARROLLO Y OPERACION

La temética se centra en los aspectos de compras, construccion, montaje
y puesta en marcha de los activos fijos y diferidos asociados a los mismos,
que permitan la operacién de la empresa para elaborar los productos o

prestacion de servicios

4.6.1. DIAGRAMA DE FLUJO

El diagrama de proceso es una forma grafica de presentar las actividades

involucradas en la elaboracion de un bien y/o servicio terminado.

A continuacién se presenta el diagrama de flujo del proceso de admision

que realizara el Centro Infantil “Shaday”.
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Gréfico 27 Diagrama de flujo del proceso de admisién cdi “Shaday”.
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ELABORADO POR: Las Autoras

4.6.2. PROCESO DEL SERVICIO

A continuacion se detallan las actividades diarias que normalmente se

llevaran a cabo en el Centro de Desarrollo Infantil.
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Cuadro 53 Actividades diarias del centro infantil

ACTIVIDADES DIARIAS RESPONSABLE/S
1 Recibimiento de los nifios y nifias. 2 Parvularias
2 Traslado de los nifios y nifias a sus aulas Alternan Parvularias de
para dejar sus pertenencias. turno
3 Recepcion de maestra de aula Parvularias
4 Actividad grupal motivadora por todos los Parvularias
nifios y nifias.
5 Distribucion de los nifios y nifias segin Parvularias
grupos asignados para dar inicio a clases
6 Talleres de acuerdo a las edades de los Parvularias
nifios y nifias.
7 Refrigerio. Parvularias con la auxiliar
de cocina
8 Actividades recreativas y/o de descanso. Parvularias
9 Talleres de acuerdo a las edades de los Parvularias
nifios
100 Almuerzo infantil, traslado de los infantes al Parvularias con la auxiliar
comedor. de cocina
(BB Traslado para actividades recreativas en Parvularias
espacios verdes.
(228 Descanso de los infantes en las respectivas Parvularias
areas.
kil Traslado de los nifios y nifias a los Parvularias
diferentes rincones de juego para su
estimulacién de acuerdo a los
requerimientos de su edad.
(288 Entrega  de los infantes a  sus 2 Parvularias
representantes.

Elaborado Por: LAS AUTORAS

Es necesario mencionar también las actividades que se realizaran una vez
por mes, se elegird un dia por aula para el chequeo con el pediatra y se
designara otro dia por aula para la atencién con el nutricionista; esto se lo
efectuard una vez al mes en dias intercalados, la supervisién para la
preparacion de alimentos seran todos los dias durante el periodo de

coccion.
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CAPITULO V

5. PROPUESTA ESTRATEGICA

El desarrollo de la Propuesta Estratégica se elaboré con fundamentos
basados en: gustos y requerimientos de los socios, resultados del Estudio
de Mercado y aplicacién de técnicas usadas en el Benchmarketing, que
consiste no s6lo en compararnos con nuestros competidores sino con los
mejores, sean 0 no competencia, con la finalidad de buscar la excelencia

en el mercado.

Entre las aspiraciones de los socios que dieron hincapié a la creacion de
este Centro Educativo, estd el deseo de aportar a la comunidad
cotacachense una Institucion dedicada a la formacion integral de nifios y

ninas con un servicio enfocado a la excelencia.

5.1. LA INSTITUCION

5.1.1. TIPO DE EMPRESA

El negocio que se pretende implantar es una empresa de servicios
educativos de caracter privado sin fines de lucro que pertenece segun la
Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIU) al sector 8 Servicios
Comunales, Sociales y Personales, que patrticipa en la formacion de nifios

y nifias, en nuestro medio.

Es importante acotar que la intencion de crear esta Institucion, surge de la
combinacion de necesidades y aspiraciones personales de los socios,
éstos son familiares que tienen vocacién de docencia y amplia experiencia

sobre el manejo administrativo y pedagdgico de este tipo de empresas.
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5.1.2. TITULARIDAD O PROPIEDAD DE LA EMPRESA

El Centro Infantil serd una empresa con personeria juridica, puesto que
estara legalmente constituida como una sociedad sin fines de lucro con
responsabilidad social, conformada por tres accionistas quienes toman las

decisiones y responden por las obligaciones que contraiga la empresa.

5.1.3. NOMBRE O RAZON SOCIAL

Centro de Desarrollo Infantii SHADDAI JIREH nombre de origen hebreo,
"Shad" significa "pecho"”, como una madre que amamanta y Jireh, significa

Dios Todopoderoso proveera.

Es el nombre que los socios decidieron poner a la Institucion que se
pretende crear, basando su criterio en una combinacion de significados
que manifiestan: el amor y proteccion de Dios y de una madre con
sus hijos;, nombre que no solo busca honrar a estos dos personajes

valiosos en sus vidas.

Sin embargo, se propone el nombre Shaday aunque escrito de manera
diferente es una forma abreviada del nombre inicial, pero con el mismo

significado y con mayor aceptacion y retentiva en el mercado.

5.1.4. MARCA INSTITUCIONAL

Esta probado que una empresa que tiene una imagen consistente,
identidad visual en coherencia con el mensaje que se busca proyectar, es

tomada mucho mas seriamente que una que no la tiene.

El disefio de la marca tiene como objetivo que tanto los estudiantes, padres
de familia, comunidad en general y personal de la empresa, se sientan
claramente identificadas con la institucion, asi como también demostrar el

profesionalismo de la institucién en el trato al nifio.
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Al ser una institucion orientada a la educacion y cuidado de nifios en los
primeros afios de edad, se necesita de una marca acogedora, elegante

pero a la vez llamativa.

Por lo tanto la marca del Centro Infantil estara representada por los

siguientes esquemas para su imagen:

Gréfico 28 Logo Centro de Desarrollo Infantil “Shaday”
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Figura N°: Logo Centro de Desarrollo Infantil “Shaday”
Elaborado por: Las Autoras

Fuente: Las Autoras y Lincografica

a) ISOTIPO

El isotipo es un icono que tiene total relacion con la marca institucional,

conformada por un escudo con margen y corona, pintado con un fondo azul
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en cuyo interior se encuentra un sol y nubes junto a un arbol colorido con

fotografias de nifios menores a los cinco afios de edad.

Los colores institucionales son: una gama de dorados, el azul, blanco y el

rojo como colores primarios y una gama amplia de colores secundarios que

dan vida al icono.

El significado de cada elemento expuesto se detalla a continuacion:

Escudo: Proteccion

e Lacorona: Prestigio

e El Fondo azul: El color azul representa energia., fortaleza y el poder

del individuo sobre si mismo.

e El sol junto con las nubes: estos elementos dan al fondo azul la

idea de un cielo, ideolégicamente se dice que es el lugar donde se

goza de la presencia de Dios y desde donde El observa todo.

e EIl Sol tiene una amplia sonrisa mostrando alegria de lo que observa

en la Institucion.

e El arbol frondoso:

o

o

Desde el punto de vista religioso: Bendicién de Dios.

Desde la perspectiva ambientalista: Nifios que se educaran
con amor y conciencia en el cuidado de la naturaleza.
Simbolo genealdgico que al ser combinado con las fotos de
los nifios representa a las nuevas generaciones de familias a
quienes les interesa el bienestar y educacion de sus hijos.

Un arbol frondoso también representa al conocimiento con sus
diferentes ramas cientificas.

Representa la trayectoria en el camino por el tiempo,
recorriendo el sendero de la vida. Indicando el rumbo hacia

dbénde vamos: siempre en crecimiento y renovacion
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e Las fotografias:

o Enlaimagen se muestran a nifios de ambos sexos, ya que el
centro Infantil es mixto, de diferentes edades sin la presencia
de los padres donde se busca mostrarlos seguros, con
libertad, conocimiento, responsabilidad y valores.

o Ademas no solo representan al mercado meta que deseamos
llegar, sino son hijos, nietos y sobrinos de los socios
interesados en el desarrollo del proyecto, que en caso de
desarrollarse serian los primeros estudiantes del centro

infantil.

Gréfico 29 Logotipo

ELABORADO POR: Las Autoras

El logotipo es el nombre de la Institucibn escrita con la tipografia

considerada la mas adecuada.

Sabiendo que la mejor manera de relacionar un logo con un nifio es a través
de la variedad de colores y la plasticidad de sus formas, proponemos un
tipo de letra decorativo pero manteniendo rasgos de formalidad para su

mejor visualizacion. Por tal motivo la tipografia usada es una combinacion

del tipo de letra Winadldi tamario 26 en color blanco y dorado, y Fiolex

Girls tamafio 28 usada exclusivamente para la letra S de “Shaday” en color

carmin. Esto formara una combinacion de rasgos y colores exclusivos para

el logotipo.
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Gréfico 30 Eslogan
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ELABORADO POR: Las Autoras

Su formato mantiene el estilo de rasgos del logotipo, y es el complemento
textual ideal para mostrar el mensaje que la Institucion busca hacer llegar

al mercado.

El tamafio y ubicacion de estos tres elementos corresponde a las normas
de ubicacion espacial, que ademas de la regularizacion del color y la

textura, constituyen la marca institucional SHADAY.
5.2. EL SERVICIO

El servicio ofertado respetard y cumplird todas las disposiciones y
parametros legales pertinentes al Nivel de Educacion Inicial.

Al ser un periodo de preparacion y transicion a la educaciéon general basica
se buscara otorgar calidad y calidez en el proceso de acompafiamiento al
desarrollo integral que considera los aspectos cognitivo, afectivo,
psicomotriz, social, de identidad, autonomia y pertenencia a la comunidad
y regiéon de los nifios y nifias desde su integracion a la Institucion,
garantizando y respetando sus derechos, diversidad cultural y lingiistica,
ritmo propio de crecimiento y aprendizaje, y potencia sus capacidades,
habilidades y destrezas.

El servicio debe ser visto como una corresponsabilidad entre la familia, la

Institucién y el Estado.

El proyecto plantea la atencion de nifios y nifias desde los cuatro meses
hasta los cuatro afios once meses, en base a una distribucion logistica que

se plantea a continuacion:
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Cuadro 54 Distribucioén de la atencién por grupos de edad

EL NIVEL DE | AULA NINOS EN EDAD CAPACIDAD | CANTIDAD
EDUCACION
INICIAL SE POR AULA | DOCENTES
DIVIDE EN
DOS
SUBNIVELES
SALA CUNA De 4 mesesa 11 meses | 10 2 (una docente por cada 5
INICIAL 1 bebés).
SALA MATERNO [De 1 afio a 1 afio 11|13 2 (una docente por cada 7
meses bebés).
PARVULITOS De 2 aiios a 2 afios 11 | 12 Una docente con auxiliar
NIVEL 1 meses
INICIAL 2 PARVULITOS De 3 aiios a 3 afios 11 | 12 Una docente
NIVEL 2 meses
PARVULITOS De 4 afios a 4 afos 11| 8 Una docente
NIVEL 3 meses
Cada una de estas aulas diferencia a nifilos nacidos en el primer o segundo semestre, de
esta manera se logra adaptar el trabajo personalizado a las necesidades y capacidades
individuales de cada infante y nifio.

Elaborado por: Las Autoras

Fuente: Reglamento para el establecimiento de Centros de Desarrollo Infantil R.O. No. 309 y Reglamento
General a la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural

5.2

.1. SERVICIOS

SERVICIO DE AULA MATINAL, en horario exclusivo de 7 a 9am;
Durante este periodo los/as nifios/as estaran atendidos hasta que
comience la jornada escolar permitiendo que continden su descanso o
realizando actividades de entretenimiento de grupo para los mas
despiertos.

ATENCION SOCIOEDUCATIVA (09:00-16:00)caracterizada por:
Insercion en todas las actividades la teoria del Brain Gym, (Gimnasia
cerebral).

Organizar la actividad educativa y de estimulacion psicomotriz,
cognitiva, expresiva y afectivo-social, respetando las caracteristicas de
desarrollo de los nifios que asisten a la Institucién favoreciendo a la
paulatina autonomia de los infantes.

En la logopedia se realizara tratamientos preventivos y de estimulacién

personalizada a los nifios/as, no solo como alternativa médica en casos
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de trastornos sino para favorecer el desarrollo del lenguaje, el habla y
la comunicacion.

Valorizacion del juego y la imitacibn como actividades espontaneas y
naturales de los pequefios.

Enfoque educativo con fichas y trabajo para nifios desde los dos afios.
Estimulacion temprana global personalizada para nifios de cero a un

afio once meses.

ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES Y HORARIO

Servicio de aula vespertina, en horario de 16h a 19h; Durante este
periodo los/as nifios/as realizardn actividades recreativas o de
descanso de sus actividades matutinas, hasta que sea hora de su retiro.
Tutorias, las educadoras se pondran a disposicion de los padres de
familia con el fin de responder a sus preguntas e inquietudes. Estas
tutorias ayudarian a conocer como es el dia a dia de su hijo en el C.D.I.
y a la Institucién a saber cémo es su hijo fuera de ella. Solo se tendria
gue solicitar una tutoria a la Direccién del Centro Infantil.

Tareas dirigidas, servicio ofertado para nifios en edad escolar con
dificultades en el aprendizaje o para aquellos padres que buscan que

sus hijos mejoren su rendimiento académico.

INGLES

El aprendizaje de idiomas desde los primeros meses de vida es
fundamental, ya que a estas edades tempranas la adquisicion de los
mismos se produce de una forma rapida y facil. El aprendizaje del segundo
idioma se realizara de forma natural e integrada en las actividades
cotidianas de los niflos y nifias, utilizando la misma programacion y
metodologia en inglés y en castellano. Ademas se aprovechara las ventajas
que tiene el juego y la musica para que el aprendizaje del inglés sea “easy

and fun”, buscando crear ambientes magicos en el que el espariol y el inglés

177



conjuntamente se asimilan de forma natural y divertida desde los primeros

meses de vida.

ENTORNO WEB

Luego de recuperar la inversion inicial, con reinversibn o mediante
autogestion con patrocinadores se buscara implementar camaras web
en las aulas para ver a los nifios en tiempo real, de forma que
proporcionamos seguridad y tranquilidad a las familias.

Servicio exclusivo para padres de familia, los cuales accederan con
nombre de usuario y contrasefia entregada al momento de la matricula.
Hasta ese entonces solo se creara la pagina web institucional y cuentas
en Facebook, Twiter, Hotmail, como alternativa de comunicacion con la

sociedad y los padres de familia.

COMEDOR

El centro infantil dispondré del servicio de comedor, donde se ofrecera
menus con contenido nutricional acorde a las edades de los pequefios
cuidadosamente preparados. Se considerara la preparacion de menus
para nifios celiacos, con alergias e intolerantes, asi como cualquier
menu que se solicite bajo prescripcion médica, este servicio debera
realizarse con la colaboracion de los padres de familia.

CONTROL DE SALUD

Control periédico por parte de un pediatra en la Institucion, el mismo que
en caso de encontrarse enfermo el menor serd atendido en su

consultorio con descuentos especiales.
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PRO LACTANCIA:

Preocupados por el bienestar de los pequefios, en apoyo a la lactancia
materna y observando las Reformas a la Ley para la Defensa de los
Derechos Laborales y Cdédigo de Trabajo, donde actualmente
manifiestan que la mujer trabajadora dispondrd de un permiso de
lactancia de dos horas durante un afo; la Institucion permitira que las
madres acudan sin ningun impedimento a alimentar a sus bebes a la
hora que consideren oportuno, esto ademas permitira renovar el banco

de leche del lactante.

Todos estos servicios se realizardn en ambientes amplios y confortables,

con material didactico apropiado en base a una atencién personalizada.

5.1. BASE FILOSOFICA

Se propone una base filoséfica en la formacion de los nifios/as basada en
un Modelo Pedagégico Constructivista; Este modelo se fundamenta
principalmente en la teoria psicolégica que sostiene que el sujeto construye

Su conocimiento a través de la interaccion con el medio que lo rodea.

El conocimiento no es un dato que se memoriza, Sino un proceso que se

construye a través del contacto con la realidad.

Un aspecto importante es que parte de los conocimientos previos delos/as
ninos/as desarrollando su memoria comprensiva (memoriza
comprendiendo), que constituye la base para nuevos aprendizajes, lo que
permite que adquieran seguridad, confianza en lo que conocen y puedan
establecer facilmente relaciones de lo que saben y vivencia en cada nueva

situacion de aprendizaje.
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5.2.2. METODOLOGIA

Utilizamos la metodologia ludica, pues es conocido por todos que la forma
de actividad esencial de un nifio sano consiste en el juego. Jugando el nifio
toma conciencia de lo real, se implica en la accion, elabora su

razonamiento, su juicio.

Marginar el juego, es privar a la educacion de uno de sus instrumentos mas
eficaces. Nada hay mas serio para el nifio que el juego, a él debe, en buena
parte, el desarrollo de sus facultades, es un recurso creador, tanto en el
sentido fisico (desarrollo sensorial, motor muscular, coordinacién
psicomotriz) cuanto en el mental, porque el nifio pone durante su desarrollo
todo el ingenio e inventiva que posee, la originalidad, la capacidad

intelectiva e imaginacion.

Tiene ademas un claro valor social, puesto que contribuye a la formacién
de habitos de cooperacion y ayuda, de enfrentamiento con situaciones

vitales y, por tanto un conocimiento mas realista del mundo.

5.2.3. PROYECTO EDUCATIVO

Trabajar respetando la evolucion natural de los pequefios, sin precipitarla
ni forzarla, pero estimulando siempre sus recursos al maximo, es decir,
despertando su propio caudal de sensaciones, sentimientos e ideas y

ayudandoles a utilizarlos. Todo ello de una forma individualizada.

En un ambiente calido, acogedor y seguro se proponen actividades

interesantes y motivadoras con materiales y espacios adaptados a su edad.

Dichas actividades se programan para alcanzar los objetivos marcados por
el curriculo del primer ciclo de Educacion Infantil, basandose en el juego, la
observacién, la manipulacion, la experimentacion, el descubrimiento y la

investigacion.
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El objetivo fundamental de nuestro proyecto es que nuestros nifios sean
felices, se sientan queridos y atendidos, creciendo en un entorno donde
reine la armonia y el cuidado de los valores humanos para establecer los

cimientos de buenas personas.

5.2.4. MISION

Iniciar en los infantes un proceso formativo a través de la estimulacion
temprana basada en métodos que involucren el juego y el amor,
posibilitando asi un adecuado desarrollo cognitivo-social y psicomotor en

cada una de sus ambitos de relacion.

5.2.5. VISION

Para el afio 2016, posicionarse en el medio como un Centro de Desarrollo
Infantil élite a nivel local, caracterizandose por ofertar afectividad y calidad
en el servicio, brindando una atencion personalizada en un entorno
armonico con la naturaleza, respetando la individualidad y enfatizando en

el potencial de aprendizaje de cada nifio/a.

5.2.6. PRINCIPIOS Y VALORES

PRINCIPIOS

El Centros de Desarrollo Infantil acogera los principios prescritos en la LOEI
Art. 2 que se adapten a su entorno y realidad. Adicionalmente destacara

como principios Institucionales los siguientes:

e Se recibira a nifios y niflas menores de cuatro afios con capacidades
especiales, propiciando la inclusion para su desarrollo integral.

e Uno de los principios para la formacion de nuestros nifios es
APRENDER A COMPARTIR, los seres humanos no seran completos si

les faltara la relacién con los demas; que es la base para desarrollarse
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completa y armoénicamente, toda educacion debe crear habitos que
hagan posible vivir en sociedad.

e Dar cada dia lo mejor de nosotros, orgullosos de ser parte fundamental
de la Institucién, buscando la superacion, la calidad y la excelencia en
nuestro servicio.

e Ser auténticos y coherentes en nuestro pensamiento y accion.

e Trabajar solidariamente, propiciando un ambiente de confianza y
participacion en todas las actividades, expresando nuestras opiniones
con respeto.

e Dar afecto y buen trato a todas las personas que colaboran con

nosotros.

VALORES
Los valores estan directamente relacionados con la convivencia.
La propuesta educativa se fundamenta en los siguientes valores:

e RESPETO: Brindar un trato digno y amable hacia los nifios, nifas.
Buen trato y reconocimiento al personal.

e RESPONSABILIDAD: Trabajar con una actitud de compromiso para cumplir
las funciones asignadas con objeto de lograr que los menores adquieran
confianza y seguridad en si mismos.

e COOPERACION: Trabajar en equipo para ensefiar a nifios y nifias las
ventajas de la colaboracién en grupo.

e ETICA: Etica profesional de accionistas, administrativos y docentes.

e TOLERANCIA: Respetar la individualidad de todos los agentes escolares
aceptando las formas de pensar y actuar de los adultos, y las caracteristicas,
estilos y ritmos de aprendizaje de los nifios y nifias.

e ACTITUD DE SERVICIO: Otorgar a nifios/nifias la mejor calidad educativa y
atencion individual, en un ambiente pleno de afecto.

e COMPROMISO: Brindar a los nifios y nifias un lugar donde se sientan seguros

y en un ambiente agradable y de afecto.
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5.2.7. LA ORGANIZACION

La organizacién del Centro Infantil es la combinacién de los medios
técnicos, humanos y financieros que componen esta empresa de servicios
educativos: edificio, maquinas, materiales, personal, en funcién de la
consecucién de la mision, vision y objetivos comunes, segun las distintas

interrelaciones y dependencias que lo constituyen.

ESTRUCTURA ORGANICA.

Para el establecimiento de los puestos y del perfil respectivo, se tom6 como
referencia los requerimientos del Instituto de la Nifiez y la Familia para
centros infantiles, mencionados en la Resolucion Administrativa N° 040-
DG-INFA-2010 y lo establecido en la LOEI. En el Capitulo 1ll DE LAS
AUTORIDADES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS.

El personal que prestara servicios en la Institucion conformara el equipo

técnico y estaréa integrado por:

Directora.

Asistente Administrativo
Personal docente.

Pediatra.

Delegado de cocina y aseo.
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Gréfico 31 Organigrama estructural

JUNTA DIRECTIVA
C.D.l. “SHADAY”

DIRECCION

CONTABILIDAD BIENESTAR
SOCIAL

ASISTENCIA

ADMINISTRATIVA
|

SERVICIOS
GENERALES
SALA CUNA SALA MATERNO PARVULITOS 1 PARVULITOS 2 PARVULITO 3 TAREAS
DIRIGIDAS
AUXILIAR SALA AUXILIAR SALA AUXILIAR
CUNA MATERNO PARVULITOS 1

ELABORADO POR: LAS AUTORAS
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5.2.8. IDENTIFICACION DE PUESTOS Y DESCRIPCION DE

FUNCIONES

La Junta Directiva sera la maxima instancia en la Institucion.

5.2.9. IDENTIFICACION DE PUESTOS Y DESCRIPCION DE

FUNCIONES

La Junta Directiva sera la méaxima instancia en la Institucion.

Cuadro 55 Puestos, cargos y perfil profesional del personal que formara
parte del C.D.l.”"SHADAY”

a) JUNTA DIRECTIVA

SOCIOS

FUNCIONES

RESPONSABILIDADES

REQUERIMIENTO
NIVEL

Solicitar, revisar, aprobar de manera mensual:
Informe econémico.

Informe administrativo.

Aprobar o desaprobar:

Ingreso y salida de personal.

Solicitud de créditos.

Adgquisicion y dada de baja de bienes

Valores de Caja Chica.

Proyectos Institucionales.

Reglamentos Internos, Manuales, Cédigos de convivencia y cualquier
documento de trascendencia Institucional.

Propuestas administrativas planteadas de cualquier indole.
Entrada y salida de socios.

Asistir puntualmente a las reuniones convocadas.
Respetar las decisiones acatadas por votacion.

Presentar propuestas o proyectos para el beneficio y crecimiento
Institucional.

Colaborar y participar en las actividades sociales que la Institucion
realice.

Previo aviso y en mutuo acuerdo cualquiera de los socios debera
reemplazar temporalmente o definitivamente al Director por motivos
de calamidad doméstica, o en su defecto contratar a un profesional
con el perfil requerido.

Ser socio

Directivo
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b) DIRECCION

. Cumplir y hacer cumplir los principios, fines y objetivos del Sistema
Nacional de Educacién, las normas y politicas educativas, y los
derechos y obligaciones de sus actores;

e Dirigir y controlar la implementacion eficiente de programas
académicos, y el cumplimiento del proceso de disefio y ejecucion de
los diferentes planes o proyectos institucionales, asi como participar
en su evaluacién permanente y proponer ajustes;

. Ejercer la representacion legal, judicial y extrajudicial del
establecimiento;

e  Administrar la institucion educativa y responder por su
funcionamiento;

e 5. Fomentar y controlar el buen uso de la infraestructura fisica,
mobiliario y equipamiento de la institucion educativa por parte de los
miembros de la comunidad educativa, y responsabilizarse por el
mantenimiento y la conservacion de estos bienes;

e  Autorizar las matriculas ordinarias y extraordinarias, y los pases de
los estudiantes;

e  Legalizar los documentos estudiantiles y responsabilizarse, junto
con el Secretario del plantel, de la custodia del expediente
académico de los estudiantes;

e Promover la conformacién y adecuada participacion de los

FUNCIONES Y organismos escolares;

Dirigir el proceso de autoevaluacion institucional, asi como elaborar

RESPONSABILIDADES e implementar los planes de mejora sobre la base de sus resultados;

e  Fomentar, autorizar y controlar la ejecucion de los procesos de
evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes;

. Controlar la disciplina de los estudiantes y aplicar las acciones
educativas disciplinarias por las faltas previstas en el Cddigo de
Convivencia y el Reglamento General de la LOEI y lo estipulado por
el MIES.

e  Aprobar el distributivo de trabajo de docentes, dirigir y orientar
permanentemente su planificacion y trabajo, y controlar la
puntualidad, disciplina y cumplimiento de las obligaciones de los
docentes;

e  Elaborar, antes de iniciar el afio lectivo, el cronograma de
actividades, el calendario académico y el calendario anual de
vacaciones del personal administrativo y de los trabajadores;

e  Establecer canales de comunicacion entre los miembros de la
comunidad educativa para crear y mantener tanto las buenas
relaciones entre ellos como un ambiente de comprension y
armonia, que garantice el normal desenvolvimiento de los procesos
educativos;

e  Ejecutar acciones para la seguridad de los estudiantes durante la
jornada educativa que garanticen la proteccion de su integridad fisica
y controlar su cumplimiento;

. Remitir oportunamente los datos estadisticos veraces, informes y
mas documentos solicitados por la Autoridad Educativa Nacional,
en todos sus niveles;

. Recibir a asesores educativos, auditores educativos y funcionarios
de regulacién educativa, proporcionar la informacion que
necesitaren para el cumplimiento de sus funciones e implementar
sus recomendaciones;

. Enviar informes a la Direccién Nacional de Proteccion al Menor.

. Convocar y presidir la Junta Directiva.

. Planificar, organizar dirigir y coordinar las actividades técnicas
administrativas y financieras institucionales.

. Coordinar el trabajo a realizarse, con cada miembro del personal
que labora en la Institucion.

. Identificar las debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas
Institucionales.

. Gestionar la asignacién oportuna de recursos financieros que
permita que permitan el cumplimiento de los programas de
estimulacion, recreacion, nutricion y control médico de los nifios.

. Promover eventos de capacitacién para el personal que labora en
el Centro Infantil
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e  Elaborar junto a la Asistente de Administracion registros, proyectos
o cualquier documento solicitado por los supervisores.

e  Firmar registros de evaluacion.

. Pedir informes de cobranza de valores adeudados a la Institucion.

e  Encoordinacién con la asistente administrativa realizar gestiones
de cobranza.

e  Entregar trimestralmente a los padres de familia las evaluaciones
médico-psicoldgicas respectivas de cada nifio.

e  Realizar informes a la Junta Directiva y pedir autorizacion sobre
toma de decisiones administrativas, economicas o pedagdgicas
gue amerite, las mismas que deben estar especificadas en un
Reglamento Interno.

. Coordinar con el asistente administrativo los horarios de jornadas

diarias.

NIVEL.: Ejecutivo
REPORTA A: Junta Directiva

. Personal Administrativo
SUPERVISA A: . Parvularias, docentes

. Pediatra

. Nutricionista

. Conserje

. Cocinera

. Ciencias de la Educacion.
FORMACION:

e  Mujer de entre 22 y 55 afios de edad.
PERFIL: e Responsable, organizada, paciente, y que maneje muy bien las

relaciones humanas
. Buena presencia.

e  Conocimiento del inglés como segundo idioma.

REQUERIMIENTOS:

. Profesional en Ciencias de la Educacion Mencion Parvularia.

e  Conocimientos de administracion y de docencia.

EXPERIENCIA:

. Minimo 7 afios trabajando con nifios.
e  Minimo 1 afio de experiencia como Director o Subdirector de Centros

Infantiles o Escuelas.

CONTRATO:

TIEMPO COMPLETO
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c) CONTABILIDAD

FUNCIONES
RESPONSABILIDADES

Llevar un control de los movimientos de ingresos y gastos
del Centro Infantil.

Realizar roles de pago y todo tramite referente a aspectos
laborales.

Pago de impuestos.

Pago de planillas del IESS

Presentacion de balances e informes.

Arqueos de caja cheques, general y chica,bancos.

Proveer de las herramientas necesarias para la toma de
decisiones de la empresa.

NIVEL: Administrativo

REPORTA A: DIRECTOR

SUPERVISA A: AUXILIAR ADMINISTRATIVO
FORMACION: Contable y Tributaria

PERFIL: Mujer-hombre entre 22 y 55 afios de edad.

REQUERIMIENTOS:

C.P.A

EXPERIENCIA:

e Minimo 3 afios en su especialidad

CONTRATO:

HONORARIOS
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d) ASISTENCIA ADMINISTRATIVA
+ ASISTENTE ADMINISTRATIVO

FUNCIONES Y
RESPONSABILIDADES

NIVEL:
REPORTA A:

SUPERVISA A:
FORMACION:
PERFIL:

REQUERIMIENTOS:

EXPERIENCIA:
CONTRATO:

Informar cualquier situacién laboral, con los padres de familia,
autoridades o que amerite a la Directora.

Realizar certificados, actas, registro de notas, comunicaciones,
legajos del personal, legajos de los nifios, planillas horarias,
tramites referidos a licencias, cartas médicas, y cualquier
documento o tramite que sea requerido o solicitado por el
Director/a, Contador/a o la Junta Directiva.

Tramitar el aprovisionamiento de materiales requeridos por el
equipo docente.

Mantener informado al Director y/ o Contador sobre los
procedimientos y resultados obtenidos en las acciones que le
conciernen.

Informar y solicitar aprobaciéon de desembolsos al Director y al
contador.

Sera el nexo de la Directora con el personal de control de
ausentismo.

Custodio de chequera.
Manejo de caja chica

Emision y distribucion de facturas de pensiones pagadas, previa
recepcion de comprobantes de pago del banco.

Registro de ingresos y gastos.
Depésito diario de todo ingreso.

Informar al Contador sobre los movimientos econémicos
generados.

Llevar un adecuado manejo de archivos e inventarios.

Colaborar y participar en las actividades sociales que la Institucion
realice.

Ejecutivo
Director

Contador

Contable, Administrativa, Secretariado.

Mujer de entre 22 y 55 afios de edad.

Responsable, organizado, paciente, y que maneje muy bien las
relaciones humanas

Muy buena presencia.

Estudios superiores.

Conocimiento en computacion y manejo de programas.
Conocimientos basicos en contabilidad.

Conocimiento y experiencia en manejo de archivos vy
documentacion.

Experiencia minima de 1 afio de trabajo como auxiliar contable.

TIEMPO COMPLETO
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e) DOCENTES

PARVULARIAS- EDUCACION INICIAL ‘

FUNCIONES Y Responsabilizarse directamente de la proteccion atencion y
RESPONSABILIDADES formacion integral de un grupo de nifios que se le asigne.

Planificar, ejecutar y evaluar los programas de estimulacion
temprana (desarrollo personal, conocimiento, expresion y
comunicacion) y en el caso de la educacién preescolar, en funcion
de las caracteristicas necesidades e interés en las diferentes
etapas de su desarrollo.

Delegara funciones al auxiliar bajo su cargo.

Atenderan directamente al nifio, ocupandose de su higiene
personal, alimentacion y desarrollo psicobiosocial.

Seguimiento del nifio y elaboracion del informe integral de la
evolucion del nifio.

Apoyo y contencién del nifio y a su familia

Realizar la recepcion y entrega del nifio acorde a los horarios
establecidos.

Responsable del material de trabajo entregado a su cargo.
Asistir a cursos o seminarios que la institucién lo requiera.

Presentar planificaciones, o cualquier documento relacionado a su
trabajo que el Director le solicite.

Colaborar y participar en las actividades sociales que la Institucion

realice.

NIVEL: OPERATIVO

REPORTA A: DIRECTORA

SUPERVISAR A: AUXILIAR PEDAGOGICO

FORMACION: PROFESIONAL DEL AREA DE EDUCACION INICIAL,
PARVULARIA

PERFIL: Mujer de buena presencia

Edad entre los 28 a 50 afios.

Empatia en el trato con nifios.

REQUERIMIENTOS: Profesional en Educacion Inicial, Parvularia.
Conocimiento de primeros auxilios.

Conocimiento del Inglés como segundo idioma.

EXPERIENCIA 2 afos de trabajo con nifios y nifias de 0 a 4 afios

CONTRATO: TIEMPO COMPLETO
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Asistir Participar en la realizacion de actividades planificadas
por la maestra de Parvulario.

Constatar la existencia y estado fisico de los materiales del
centro.
FUNCIONES Y

RESPONSABILIDADES Cumplir con las disposiciones impartidas por la maestra de

Parvulario

Control y limpieza de todos los ambientes instalaciones
sanitarias, menaje y materiales del centro.

Realizar material didactico requerido por el docente.

Ayudar a adecuar y decorar las instalaciones del aula al cual
se le delegue.

Estar al pendiente del aseo, alimentacion y seguridad de los
nifios.

Asistir a las reuniones que se realicen con los padres de
familia.

Colaborar y participar en las actividades sociales que la
Institucion realice.

NIVEL: AUXILIAR

REPORTA A: EDUCADOR ENCARGADO DEL AULA

FORMACION: SUPERIOR EN EL AREA DE EDUCACION INICIAL,
PARVULARIA.

PERFIL: Mujer de buena presencia

Edad entre los 28 a 50 afios.

Empatia en el trato con nifios.

REQUERIMIENTOS: Profesional en Ciencias de la Educacién Mencién Parvularia.
Conocimiento de inglés.

Conocimiento de primeros auxilios.

EXPERIENCIA: Minimo un afio

CONTRATO: TIEMPO COMPLETO
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FUNCIONES Y Ayudar a realizar los deberes de los nifios.

RESPONSABILIDADES .
Prepararlos para pruebas mensuales y examenes

guimestrales.

NIVEL: Operativo

REPORTA A: DIRECTOR
FORMACION: SUPERIOR.

PERFIL: Mujer de buena presencia

Edad entre los 28 a 50 afios.

Empatia en el trato con nifios.

REQUERIMIENTOS: Profesional en Ciencias de la Educacién Basica de
preferencia.

Conocimiento de inglés.

Conocimiento de primeros auxilios.

EXPERIENCIA: Minimo un afio

CONTRATO: MEDIO TIEMPO
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f) BIENESTAR SOCIAL

PEDIATRA

FUNCIONES Y
RESPONSABILIDADES

NIVEL:
REPORTA A:

SUPERVICION EVENTUAL
A:

FORMACION:
PERFIL:

Realizar el control médico a todos los nifios y nifias del Centro Infantil
y abrir las fichas respectivas.

Control periddico del aseo corporal de cada uno de los parvulos y del
personal que labora en el centro infantil.

Participar en la ejecucion del programa de educacion para la salud,
dirigido a nifios y niflas preescolares.

Emitir informes periddicos sobre la salud de nifios y nifias.
Cumplir el horario establecido de acuerdo al contrato por horas
Elaborar una historia clinica y nutricional de cada nifio.

Desarrollar un programa preventivo, para evitar el aparecimiento de
enfermedades.

Entregar un reporte de actividades y avances a la direccion en donde
se detalle la evolucion de cada nifio.

Participar activamente en los programas de ensefianza para los
padres, para dar a conocer aspectos relacionados al cuidado de la
salud.

Determinar de forma mensual el mend que se brindara a los nifios,
determinando un adecuado componente nutricional.

Elaborar menus de los alimentos para los nifios y el personal.

Supervisar eventualmente el cumplimiento de las indicaciones
nutricionales al momento de la preparacion de los alimentos.

Entregar un reporte de actividades y avances a la direccién general
en donde se detalle la evolucion de cada nifio.

Determinar la cantidad requerida de alimentos para ser preparados,
teniendo para esto coordinacion con la direccidon administrativa.

Considerar los nifios con casos especiales de tratamientos, alergias o
cualquier indicacién prescrita por su médico tratante.

Desarrollar programas con los nifios, sus padres o apoderados y con
todos los miembros de la institucién para promover una adecuada
nutricién, evitando con esto el aparecimiento de alteraciones en la
salud o el desarrollo.

Coordinar programas de trabajo con el Director.

Notificar a los padres de familia cualquier anomalia que presente en
su salud los nifios e infantes a su cargo.

Administrativo
DIRECTORA
ENCARGADO DE PREPARAR LOS ALIMENTOS

Pediatra
Hombre o mujer de buena presencia
Edad entre los 28 a 50 afios.

Empatia en el trato con nifios.
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REQUERIMIENTOS:

Estudio superior en su rama de preferencia con maestrias y
posgrados.

Disponibilidad de tiempo.

EXPERIENCIA:

Minimo tres afios en pediatria.

CONTRATO:

HONORARIOS

g) SERVICIOS GENERALES

FUNCIONES
RESPONSABILIDADES

Y Preservar las condiciones 6ptimas de higiene y asepsia de toda

la Institucién, en especial salas de los nifios, bafios y cocina.

Realizard diariamente la comida, de acuerdo a la dieta
programada para los nifios en los horarios establecidos y de
acuerdo a sus edades.

Repartira los alimentos en base a las indicaciones y horarios
otorgados por la Directora.

NIVEL: APOYO
REPORTA A: DIRECTORA
PEDIATRA
FORMACION: Minima de educacién secundaria/ basica.
PERFIL: Hombre o mujer de buena presencia

Edad entre los 28 a 50 afios.

Empatia en el trato con nifios.

REQUERIMIENTOS:

Certificados de honorabilidad

EXPERIENCIA:

CONTRATO:

PLANTA

ELABORADO POR: LAS AUTORAS

FUENTE: Resolucién Administrativa N° 040-DG-INFA-2010 y Reglamento General LOEI,

TITULO IV, Capitulo Il
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CAPITULO VI

6. ESTUDIO ECONOMICO - FINANCIERO

La finalidad de este Capitulo es ver la factibilidad del proyecto para
ejecutarlo, elaborar la parte econdmica como los Estados Financieros, Flujo
de Caja, asi mismo, seréd necesario determinar el punto de equilibrio, para

conocer cuando el proyecto comenzara a dejar utilidades.

6.1. INVERSION TOTAL

Cuadro 56 Inversion total

DESCRIPCION VALOR %
INVERSION FIJA 6.241,50 11,93%
GASTO DE CONSTITUCION 225,00 0,43%
CAPITAL DE TRABAJO 45.851,88 87,64%
TOTAL 52.318,38 100%

Elaborado Por: LAS AUTORAS

6.2. DESTINO DE LA INVERSION DEL PROYECTO

El total de la inversién y gastos operativos ascienden a $52.318,38, el
11,93% de la inversidon se destinara durante los primeros 5 meses, tiempo
en el que se espera terminar la adecuacion de la infraestructura, areas
recreativas y el equipamiento de las aulas; el 0,43% de los Gastos de
Constitucion se lo ejecutara maximo en 2 meses, se requerira del 87,64%
para cubrir los costos fijos como sueldos del personal, arriendo y servicios
basicos, elementos necesarios para el funcionamiento del Centro de

Cuidado y Desarrollo Infantil.
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Cuadro 57 Inversidon que se va a realizar por cada aula

ANO 1 ANO 2 ANO 3
DESCRIPCION CANT | V. V. TOT. DESCRIPCION CANT | V. V. DESCRIPCION CANT | V. V. TOT.
UNIT. UNIT. TOT. UNIT.
AULA 1 SALA AULA 4 PARVULITOS AULA 3
CUNA 2 PARVULITOS 3
Cunas corrales | 9 70,00 630,00 Mesas infantiles de | 3 40,00 120,00 | Silla de escritorio 1 24,00 24,00
simples trabajo plasticas con 4
sillas
Colchones para | 9 35,00 | 315,00 Silla de escritorio 1 24,00 | 24,00 | Escritorio profesor | 1 120,00 | 120,00
cunas
Moévil de Cuna | 8 9,00 72,00 Escritorio profesor 1 120,00 | 120,00 | Anaqueles 1 150,00 | 150,00
Chino
Mueble 1 70,00 | 70,00 Anaqueles 1 150,00 | 150,00 | Pizarr6n tiza | 1 60,00 | 60,00
Cambiador de liquida 1,60 X 1,20
Pafal
Colchonetas 3 40,00 120,00 Pizarron tiza liquida | 1 60,00 60,00 Computador 1 449,00 | 449,00
1,60 X 1,20 Dualcore Core I5
Gimnasio Fisher | 3 40,00 | 120,00 Computador Dualcore | 2 449,00 | 898,00
Price Core 15
Columpios 2 70,00 | 140,00 Grabadoras para aulas | 1 70,00 | 70,00
Fisher Price
Séabanas 15 10,00 150,00 Proyector 3d Hdmi 1 550,00 | 550,00
infantiles
Cobijas térmicas | 15 15,00 | 225,00
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Cojines 15 4,00 60,00
Tinas 1 14,00 | 14,00
Basurero 1 10,00 10,00
Sillas de Comer 3 60,00 180,00
Juguetes chinos | varios | 50,00 50,00
grandes de

colores para

bebes

Grabadora 1 70,00 70,00
AULA 2 SALA

MATERNO

Cunas corrales | 10 70,00 700,00
simples

Colchones para | 10 35,00 350,00
cunas

Mueble 1 100,00 | 100,00
Cambiador de

Pafial

Coche liviano 1 40,00 40,00
Sabanas 15 10,00 | 150,00
infantiles

Cobijas térmicas | 15 15,00 225,00
Cojines 15 4,00 60,00
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Pelotas 5 5,00 25,00
medianas

Andadores 6 32,00 192,00
Jumper Graco | 2 90,00 180,00
para Bebé

Gimnasio Fisher | 4 40,00 160,00
Price

Colchonetas 3 40,00 120,00
Sillas de Comer 4 60,00 240,00
Caracol Balancin | 1 50,00 50,00
Juguetes chinos | varios | 40,00 40,00
grandes de

colores para

bebes

Tinas 1 14,00 14,00
Grabadora 1 70,00 70,00
AULA 3

PARVULITOS 1

Colchonetas 3 40,00 120,00
Mesas Infantiles | 4 40,00 160,00

de trabajo
plasticas con 4
sillas
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Repisa Librero | 1 79,00 79,00
Infantil

Pelotas 7 5,00 35,00
medianas

Juguetes chinos | varios | 60,00 60,00
grandes de

motricidad

Caracol Balancin | 1 50,00 50,00
Legos 5 15,00 75,00
Juegos de | 3 15,00 | 45,00
Equilibrios

Titeres 8 10,00 80,00
Basurero 1 10,00 10,00
Grabadora 1 70,00 70,00
Cojines 15 4,00 60,00
Basenillas 2 10,00 | 20,00
Adaptador grada | 1 30,00 | 30,00

de bafio
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Tapa de bafio |1 12,00 12,00
acolchonada

TAREAS

DIRIGIDAS

Mesas pléasticas | 4 50,00 200,00
de 4 sillas

Pizarrén tiza | 1 40,00 40,00
liquida 120 X

80cm

Computador 1 449,00 | 449,00
TOTAL 5.848,00 803,00

ELABORADO POR: LAS AUTORAS.
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El cuadro expuesto anteriormente indica la inversion que se va a realizar en
implementos educativos y materiales por cada aula y en tres afios donde se

terminara de completar el Centro de Desarrollo Infantil.

6.2.1. ESTRUCTURA DEL FINANCIAMIENTO

El Financiamiento del Centro de Desarrollo Infantil serd constituido 100%, por
el capital de los socios como se detalla a continuacion:

Cuadro 58 Aportes socios

FINANCIAMIENTO APORTE DE | PORCENTAJE
CAPITAL

Socio 1 26.159,19 50%

Socio 2 13.079,595 25%

Socio 3 13.079,595 25%

TOTAL 52.318,38 100%

Elaborado Por: LAS AUTORAS

Cuadro 59 Centro de desarrollo infantil

INVERSION INICIAL 52.318,38 % APORTE PROPIO 100%
APORTE PROPIO 52.318,38 % PRESTAMO 0%
PRESTAMO 0,00

TASA INTERES 0,00%

TASA REDESCUENTO 9%

TASA PASIVA REFERENCIAL 4,53%

PLAZO CREDITO 0

PERIODO DE GRACIA

PLAZO DE PAGO

Elaborado Por: LAS AUTORAS
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6.2.2. CALCULO DEL COSTO DE CAPITAL

Cuadro 60 Cdlculo del costo de capital

DESCRIPCION VALOR TASA DE COSTO NETO
NOMINAL PONDERACION
INVERSION FINANCIERA 0% 0,00% 0,00%
INVERSION PROPIA 52.318,38  100%  4,53% 4,53%
INVERSION TOTAL 52.318,38  100% COSTO CAPITAL 4,53%
TASA DE REDESCUENTO COSTO MAS INFLACION
CAPITAL
TASA PASIVA 4,53% 4,16% TASA DE INFLACION
REFERENCIAL ACUMULADA
TASA DE REDESCUENTO 9%
Elaborado por: LAS AUTORAS
Tasa de Redescuentos = 4,53%+4,16%= 9%

El presente cuadro indica el aporte propio, con el que cuenta el Centro de

Desarrollo Infantil, la tasa referencial pasiva por la inversién propia, con una

tasa de inflacion anual acumulada del 4,16% se obtiene una tasa de

rendimiento medio o de redescuento del 9% que debe alcanzar el proyecto

representando asi la factibilidad del mismo.
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6.3. PRESUPUESTO DE LA INVERSION

6.3.1. PRESUPUESTO DE INVERSION POR AULA A INCREMENTARSE CADA ANO

Cuadro 61 Inversion del proyecto

ANO 1 ANO 2 ANO 3
(@] @] @]
e E — % 2 E — ~% 2 E | ‘%
S < 2 ) 5 < z o 5 < Z )
DETALLE = = = &2 &) = &S 7 a = = %
[ = o) i = b4 @) ] = Z o w
<Z( =) = S <Z( ) = S <Z( =) = S
() > > Z o > > Z o > > Z
INVERSION FIJA 6.241,50 1.992,00 953,00
Muebles y Enseres 2.656,00 474,00 504,00
Subtotal 2.656,00 subtotal 474,00 subtotal 504,00
Cunas corrales simples 20 70,00 1.400,00
Mueble adaptado cambiador | 2 70,00 140,00
de pafial
Sillas de comer 7 60,00 420,00
Coche liviano 1 40,00 40,00
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Mesas infantiles de trabajo | 4 40,00 160,00 3 40,00 120,00

plasticas con 4 sillas

Repisa Librero Infantil 1 79,00 79,00

tablones y repiseros con | 2 30,00 60,00

seguros

Sillas 3 23,00 69,00

Mesas plasticas de 4 sillas 4 50,00 200,00

Pizarrén De Tiza Liquida 120X | 1 40,00 40,00

80 Cm

Silla de escritorio 2 24,00 48,00 1 24,00 24,00 24,00 24,00
Escritorio profesor 1 120,00 120,00 120,00 120,00
Anaqueles 1 150,00 150,00 150,00 150,00
Pizarron tiza liquida 1,60 X 1 60,00 60,00 60,00 60,00
1,20

Mesas plasticas de 4 sillas 50,00 150,00
para nifios mas grandes

Inventario para la Operacion subtotal 1.975,00 Subtotal 0,00

Cobijas térmicas 30 15,00 450,00

Sébanas infantiles 30 10,00 300,00

Cortina  enrollable  china | 3 25,00 75,00

2.5x2m

Espejo de pared 1 60,00 60,00

Colchones para cunas 20 35,00 700,00

Colchonetas 9 40,00 360,00
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Adaptador grada de bafio 1 30,00 30,00

Equipos de Computo Subtotal 1232,00 Subtotal 898,00 Subtotal 449,00
Computador Dualcore Core | 2 449,00 898,00 2 449,00 898,00 1 449,00 449,00
15

Laptop Compac CQ42 medio | 1 200,00 200,00

uso

Impresora Multifuncién Epson | 1 134,00 134,00

Xp 400 + Sistema Tinta

Continua

Equipos de Of. Y Maquinaria Subtotal 378,50 Subtotal 620,00

Teléfono con Central | 1 68,50 68,50

Telefénica una linea

Grabadoras para aulas 3 70,00 210,00 1 70,00 70,00

Proyector 3d Hdmi 1 550,00 550,00

Balanza electrénica para | 1 100,00 100,00

nifios

GASTOS DE CONSTITUCION 225,00

Patente Municipal 1 50,00 50,00

Permiso de Funcionamiento 1 150,00 150,00

Cuerpo de Bomberos 1 25,00 25,00

CAPITAL DE TRABAJO 45.851,88 7.735,08 7.735,08
Gastos Administrativos subtotal 18.516,72
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Director/ Parvulario 1 400,00 4.800,00

Contador 1 250,00 3.000,00

Secretaria 1 323,06 3.876,72

Pediatra Nutricionista 1 250,00 3.000,00

Aux. de Limpieza 1 160,20 1.922,40

Aux. de Cocina 159,80 1.917,60

Sueldo Personal Operativo subtotal 17.441,16 subtotal 7.735,08 subtotal 7.735,08
Educador Parvulario 3 324,36 11.676,96 1 324,36 3892,32 1 324,36 3892,32
Aux. de Parvulario 1 320,23 3.842,76 1 320,23 3842,76 1 320,23 3842,76
Erof. Tareas Dirigidas medio | 1 160,12 1.921,44

tiempo

Gasto Material Didactico Subtotal 1.634,00 Subtotal 0,00

Andadores 6 32,00 192,00

Gimnasio Fisher Price 7 40,00 280,00

Columpios Fisher Price 2 70,00 140,00

Jumper Graco para bebé | 2 90,00 180,00

colombiano

Basenillas 2 10,00 20,00
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Tapa de bafio acolchada 1 12,00 12,00
Tacho de basura 2 10,00 20,00
Juguetes chinos grandes de | Variados 150,00 150,00
colores para bebes

Pelotas medianas 12 5,00 60,00
Legos 5 15,00 75,00
Juegos de Equilibrios 3 15,00 45,00
Titeres 8 10,00 80,00
Caracol Balancin 2 50,00 100,00
Moévil de Cuna chino 8 9,00 72,00
Cojines 45 4,00 180,00
Tinas 2 14,00 28,00
Gastos Sum y Serv. Béasicos subtotal 8.260,00 subtotal 0,00 subtotal 0,00
Sum. De Oficina 12 40,00 480,00
Mat. De Aseo y Limpieza 12 40,00 480,00
Gasto Arriendo 12 400,00 4.800,00
Garantia del Arriendo 1 1.000,00 | 1.000,00
Servicios Basicos 12 70,00 840,00
Gastos de Publicidad 12 55,00 660,00

TOTAL DE INVERSION

52.318,38

9.727,08

8.688,08

Elaborado Por: LAS AUTORAS
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El presupuesto de inversion consiste en la evaluacion y seleccion de las
inversiones que van aplicar en el proyecto, tales como Inversion Fija, Gastos

de Constitucion y Capital de Trabajo.

Cabe recalcar que para empezar el proyecto se iniciara con la creacion de las
aulas de sala cuna, sala materno, parvulitos uno y en | tarde Tareas Dirigidas,
cada una de estas aulas estaran equipadas acorde con los materiales e
implementos que se utilizan de acuerdo a las edades de los infantes, para
lograr asi un mejor desarrollo psicomotriz de. En el segundo afo del proyecto
se incrementara parvulitos dos, concluyendo para el afio 3 la creaciéon del

Preparatorio.

6.3.2. INVERSION FIJA

Dentro de la Inversion Fija se encuentralos Activos Fijos como, muebles de
oficina, muebles y enseres, y equipos de computacion que estan siendo
adquiridos de acuerdo a la implementacion del proyecto donde se hara
adecuaciones al bien inmueble que se va arrendar para poder ofertar un mejor
servicio, considerando estandares de seguridad y confort para el desarrollo de
actividades pedagogicas a impartirse en beneficio de los nifios y nifias.
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Cuadro 62 Inversién de muebles y enseres, inventario para la operacion, material y equipos

INVERSION FIJA

ANO 1 ANO 2 ANO 3

DETALLE (@) @) ©]
2 x . 8 g x 5 8 2 c 5 8
5 < < 7 5 < < 7 5 < < %)
o = = Y =] = = Y = = i o
E z ) ] E z 0 ] E z o w
<Z( D = > <Z( -] = > <Z( D = >

. - . . - . . -

(@) > > = O > > = (@) > > =

INVERSION FIJA 6.241,50 1.992,00 953,00

Muebles y Enseres 2.656,00 474,00 504,00

subtotal 2.656,00 subtotal 474,00 subtotal 504,00

Cunas corrales simples | 20 70,00 1.400,00

Mueble adaptado | 2 70,00 140,00

cambiador de pafal

Sillas de comer 7 60,00 420,00

Coche liviano 1 40,00 40,00

Mesas infantiles de | 4 40,00 160,00 3 40,00 120,00

trabajo plasticas con 4

sillas

Repisa Librero Infantil 1 79,00 79,00

Tablones y repiseros | 2 30,00 60,00

con seguros

Sillas 3 23,00 69,00
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Mesas plasticas de 4 | 4 50,00 200,00

sillas

Pizarron De Tiza Liquida | 1 40,00 40,00

120 X 80 Cm

Silla de escritorio 2 24,00 48,00 1 24,00 24,00 1 24,00 24,00
Escritorio profesor 1 120,00 120,00 1 120,00 120,00
Anagueles 1 150,00 150,00 1 150,00 150,00
Pizarrén tiza liquida 1,60 1 60,00 60,00 1 60,00 60,00
X 1,20

Mesas plasticas de 4 3 50,00 150,00
sillas para nifios mas

grandes

Inventario para la | subtotal 1.975,00 Subtotal 0,00

Operacion

Cobijas térmicas 30 15,00 450,00

Sabanas infantiles 30 10,00 300,00

Cortina enrollable china | 3 25,00 75,00

2.5x2m

Espejo de pared 1 60,00 60,00

Colchones para cunas 20 35,00 700,00

Colchonetas 9 40,00 360,00

Adaptador grada de |1 30,00 30,00

bafio

Equipos de Coémputo Subtotal 1232,00 Subtotal 898,00 Subtotal 449,00
Computador  Dualcore | 2 449,00 898,00 2 449,00 898,00 1 449,00 449,00
Core I5

Laptop Compac CQ42 | 1 200,00 200,00

medio uso
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nifios

Impresora  Multifuncién | 1 134,00 134,00

Epson Xp 400 + Sistema

Tinta Continua

Equipos de Of. Y | Subtotal 378,50 Subtotal 620,00
Maquinaria

Teléfono con Central | 1 68,50 68,50

Telefonica una linea

Grabadoras para aulas 3 70,00 210,00 1 70,00 70,00
Proyector 3d Hdmi 1 550,00 550,00
Balanza electrénica para | 1 100,00 100,00

Elaborado Por: LAS AUTORAS

211




6.3.3. GASTOS DE CONSTITUCION

Cuadro 63 Gastos de constitucion del proyecto

ANO 1 ANO 2 ANO 3
(@) (@) (@)
= z = z = z
2 o 4 O 2 o o 0 2 2 4 O
a = < 7} [a) = < 7} [a) = < )
DETALLE = = = o =l = = o =) = = o
E P (@) w E Z (@) w E Z (@] w
2 D - S Z ) = S Z ) ol >
O > > Z O > > Z O > > Z
Gastos de Constitucion subtotal 225,00
Patente Municipal 1 50,00 50,00
Permiso de Funcionamiento | 1 150,00 150,00
Cuerpo de Bomberos 1 25,00 25,00

Elaborado Por: LAS AUTORAS

Dentro de los Gastos de Constitucion se encuentran las obligaciones por los servicios adquiridos que se deben pagar para

la puesta en marcha del proyecto.
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6.3.4. CAPITAL DE TRABAJO

Cuadro 64 Capital de trabajo

ANO 1 ANO 2 ANO 3
(@) (@) (@)
o | g | L | 38| | g8 | .| 8| 9| g | L, | 3
5 < < 7 5 < < ) 5 < < 3
DETALLE = E = o = = = o 2] = = o
<Z( ) [ > <Z( D = S <Z( D = S
o > > Z O > > P (®) > > Z
CAPITAL DE 45.851,88 7.735,08 7.735,08
TRABAJO
Gastos subtotal 18.516,72
Administrativos
Director/ 1 400,00 4.800,00
Parvulario
Contador 1 250,00 3.000,00
Secretaria 1 323,06 3.876,72
Pediatra 1 250,00 3.000,00
Nutricionista
Aux. de Limpieza | 1 160,20 1.922,40
Aux. de Cocina 159,80 1.917,60
Sueldo Personal | subtotal 17.441,16 subtotal 7.735,08 subtotal 7.735,08
Operativo
Educador 3 324,36 11.676,96 1 324,36 3892,32 1 324,36 3892,32
Parvulario
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Aux. de | 1 320,23 3.842,76 1 320,23 3842,76 320,23 3842,76
Parvulario

Prof. Tareas | 1 160,12 1.921,44
Dirigidas medio

tiempo

Gasto Material | Subtotal 1.634,00 Subtotal 0,00
Didactico

Andadores 6 32,00 192,00
Gimnasio Fisher | 7 40,00 280,00
Price

Columpios Fisher | 2 70,00 140,00
Price

Jumper Graco | 2 90,00 180,00
para bebé

colombiano

Basenillas 2 10,00 20,00
Tapa de bafio |1 12,00 12,00
acolchada

Tacho de basura | 2 10,00 20,00
Juguetes chinos | variados | 150,00 150,00
grandes de

colores para

bebes

pelotas medianas | 12 5,00 60,00
Legos 5 15,00 75,00
Juegos de | 3 15,00 45,00
Equilibrios

Titeres 8 10,00 80,00
Caracol Balancin 2 50,00 100,00
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Moévil de Cuna | 8 9,00 72,00
chino

Cojines 45 4,00 180,00
Tinas 2 14,00 28,00
Gastos Sum y | subtotal 8.260,00 subtotal 0,00 subtotal 0,00
Serv. Basicos

Sum. De Oficina 12 40,00 480,00
Mat. De Aseo y | 12 40,00 480,00
Limpieza

Gasto Arriendo 12 400,00 4.800,00
Garantia del | 1 1.000,00 | 1.000,00
Arriendo

Servicios Basicos | 12 70,00 840,00
Gastos de | 12 55,00 660,00
Publicidad

Elaborado por: LAS AUTORAS
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Dentro del Capital de Trabajo se encuentran los Gastos Administrativos,
Sueldo personal Operativo que se refleja a continuacion en el siguiente rol
de pagos. Cabe recalcar que en el sueldo del Pediatra y Contador es de $
250,00 debido que trabaja 20 horas en el mes por honorarios profesionales,
la Directora también desempefia la funcion de Profesora de Tareas
Dirigidas y el contrato de otra persona a tiempo parcial para las Tareas
Dirigidas.

Cuadro 65 Centro de desarrollo infantil

ROL DE PAGOS

o

< 2
DETALLE ) =) _

= %} <

z i 2

O S <
DIRECTOR/ PARVULARIO 1 400,00 4.800,00
CONTADOR 1 250,00 3.000,00
SECRETARIA EJECUTIVA 1 323,06 3.876,72
PEDRIATRA NUTRICIONISTA 1 250,00 3.000,00
AUX. DE LIMPIEZA 1 160,20 1.922,40
AUX. DE COCINA 159,80 1.917,60
ED. PARVULARIO 3 324,36 11.676,96
AUX. PARVULARIO 1 320,23 3.842,76
PROFESORA MEDIO TIEMPO 1 160,12 1.921,44
TOTAL 2347,77 35957,88

Elaborado por: LAS AUTORAS

6.4. PROYECCIONES DE GASTOS

6.4.1. SUELDO BASICO ANUAL PROYECTADO

La Proyeccién del Salario se realizara de acuerdo a la tasa de crecimiento

salarial que ha incrementado el gobierno en los ultimos 5 afios.
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Calculo de la tasa de crecimiento salarial:

Sueldo Bésico 2009:
Sueldo Basico 2010:
Sueldo Basico 2011:
Sueldo Bésico 2012:
Sueldo Bésico 2013:

+/318

—— =1,098987257
218 ,00898725

218,00
240,00
264,00
292,00
318,00

Para la proyeccion del salario en los siguientes afios se considera el

incremento del personal que habra por cada afio en el Centro de Desarrollo

Infantil.

Cuadro 66 Rol de pagos

o 1 &I
: | = 2
DETALLE = 5 <—(' 8 :(I
s 2| 2l gEl | L | B
J = < W g 2 S =
DIRECTOR/ 1 400,00 4.800,00 | 583,20 400,00 | 318,00 6.501
PARVULARIO
CONTADOR 1 250,00 3.000,00 | 0,00 0,00 0,00 3.250
SECRETARIA 1 323,06 3.876,72 | 471,02 323,06 | 318,00 5.311
EJECUTIVA
PEDRIATRA 1 250,00 3.000,00 0,00 0,00 0,00 3.250
NUTRICIONISTA
AUX. DE LIMPIEZA 160,20 1.922,40 | 233,57 160,20 159,00 2.635
1
AUX. DE COCINA 159,80 1.917,60 232,99 159,80 | 0,00 2.470
ED. PARVULARIO 3 324,36 11.676,96 | 1418,75 973,08 954,00 15.347
AUX. PARVULARIO | 1 320,23 3.842,76 466,90 320,23 318,00 5.268
PROFESORA 1 160,12 1.921,44 | 233,45 160,12 159,00 2.634
MEDIO TIEMPO
TOTAL 234777 35957,88 | 3639,88 2496,49 | 2226,00 49414,51

Elaborado por: LAS AUTORAS
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Cuadro 67 Incremento de rol de pagos afio 2

a
< 2 3
=| 3 2 2 2
DETALLE = 2 E @ E ) ) g
O = < Wa a 3 =
ED. 1 324,36 3.892,32 472,92 324,36 349,48 5.039
PARVULARIO
AUX. 1 320,23 3.842,76 466,90 320,23 349,48 4.979
PARVULARIO
TOTAL 644,59 7735,08 939,81 644,59 698,96 10018
Elaborado por: LAS AUTORAS
Cuadro 68 Incremento del rol de pagos afio 3
) -
< 2 <
DETALLE a ) g O 4
= %) < x <
| @ > | 25| 2 5
3 = < G 3 S et
ED. PARVULARIO |1 324,36 3.892,32 | 472,92 | 324,36 | 384,07 | 5.073,67
AUX. 1 320,23 3.842,76 | 466,90 | 320,23 | 384,07
PARVULARIO 5.013,96
TOTAL 644,59 7735,08 | 939,81 | 644,59 | 768,14 | 10087,63
Elaborado por: LAS AUTORAS
Cuadro 69 Gastos salariales anuales proyectados
CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL
DETALLE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
DIRECTOR/ PARVULARIO 6501,20 7144,74 | 7851,97 | 8629,22 | 9483,40
CONTADOR (Honorarios Prof) 3250,00 3571,71 | 3925,26 | 4313,81 | 4740,83
SECRETARIA EJECUTIVA 5311,86 5837,67 | 6415,52 | 7050,58 | 7748,50
PEDRIATRA NUTRICIONISTA | 3250,00 3571,71 | 3925,26 | 4313,81 | 4740,83
(Honorarios Prof)
AUX. DE LIMPIEZA 2635,37 2896,24 | 3182,93 | 3498,00 | 3844,26
AUX. DE COCINA 2470,19 2714,71 | 2983,43 | 3278,75 | 3603,30
ED. PARVULARIO 15347,15 | 22404,20 | 30197,83 | 33187,03 | 36472,12
AUX. PARVULARIO 5268,12 11261,85 | 17886,90 | 19657,48 | 21603,32
PROFESORA MEDIO TIEMPO 2634,13 2894,88 | 3181,44 | 3496,36 | 3842,45
TOTAL 46668,02 | 59402,82 | 76369,11 | 83928,68 | 92236,55

Elaborado por: LAS AUTORAS
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PROYECCION GASTOS SUMINISTROS Y SERVICIOS BASICOS

Para la proyeccién de los suministros se considera la tasa inflacionaria del

afio 2012 que es de 4,16% anual.

Cuadro 70 Gastos suministros y servicios basicos anuales proyectados

SUM. DE OFICINA 480,00 499,97 520,77 542,43 565,00
MAT. DE ASEO Y LIMPIEZA 480,00 499,97 520,77 542,43 565,00
GASTO ARRIENDO 4.800,00  4999,68 5207,67 5424,31 5649,96
GARANTIA DEL ARRIENDO 1.000,00

SERVICIOS BASICOS 840,00 874,94 911,34 949,25 988,74
GASTO PUBLICIDAD 660,00 687,46 716,05 745,84 776,87
TOTAL 8.260,00 7.562,02  7.876,60 8.204,26  8.545,56

Elaborado por: LAS AUTORAS

Cuadro 71 Gastos material didactico anual proyectado

Andadores 192,00 199,99 208,31 216,97 226,00
Gimnasio Fisher Price 280,00 291,65 303,78 316,42 329,58
Columpios Fisher Price 140,00 145,82 151,89 158,21 164,79
Jumper Graco para bebé 180,00 187,49 195,29 203,41 211,87
colombiano

Basenillas 20,00 20,83 21,70 22,60 23,54
Tapa de bafio acolchada 12,00 12,50 13,02 13,56 14,12
Tacho de basura 20,00 20,83 21,70 22,60 23,54
Juguetes chinos grandes de 150,00 156,24 162,74 169,51 176,56
colores para bebes

Pelotas medianas 60,00 62,50 65,10 67,80 70,62
Legos 75,00 78,12 81,37 84,75 88,28
Juegos de Equilibrios 45,00 46,87 48,82 50,85 52,97
Titeres 80,00 83,33 86,79 90,41 94,17
Caracol Balancin 100,00 104,16 108,49 113,01 117,71
Mdovil de Cuna chino 72,00 75,00 78,12 81,36 84,75
Cojines 180,00 187,49 195,29 203,41 211,87
Tinas 28,00 29,16 30,38 31,64 32,96
TOTAL 1.634,00 1.701,97 1.772,78 1.846,52 1.923,34

Elaborado por: LAS AUTORAS
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6.4.2. GASTOS DEPRECIACION

La depreciacion de los Activos Fijos se realizar4 de acuerdo a la naturaleza
de los bienes, a la duracidon de su vida util y la técnica contable. Segun
manifiesta el Reglamento para la Aplicacion a la Ley de Régimen Tributario
Interno en el Art. 28, numeral 6 literal a. Ver Anexo 14 Indicando los

siguientes porcentajes:

Cuadro 72 Porcentajes y vida Util de depreciaciones

DENOMINACION VIDA UTIL PORCENTAJE
Muebles y Enseres 10 10%
Inventario para la Operaciéon 10 10%

Material Didactico 10 10%

Equipos de Coémputo 3 3,33%
Equipos de Of y Maquinaria 10 10%

Fuente: Servicio de Rentas Internas

Cuadro 73 Depreciacion incremento de activos afio 2y 3

DESCRIPCION ANO 1 INCREMENTO | INCREMENTO

ANO 2 ANO 3
V.TOTAL V.TOTAL V.TOTAL

Muebles y Enseres 2.656,00 474,00 504,00

Inventario para la Operacion 1.975,00 0,00 0,00

Equipos de Computo 1.232,00 898,00 449,00

Equipos de Of y Maquinaria 378,50 620,00 0,00

TOTAL 6.241,50 1.992,00 953,00

Elaborado por: LAS AUTORAS

Para las depreciaciones de los siguientes afios se toma en cuenta el
incremento de Muebles y Enseres, Equipos de Computacion y Oficina que
se realiza en el afio 2 y 3 para poder completar en su totalidad la inversion

del Centro de Cuidado y Desarrollo Infantil.
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Cuadro 74 Depreciaciones proyectadas de muebles y enseres

DESCRIPCION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Muebles y Enseres 2.656,00 | 3.130,00 3.634,00 3.634,00 | 3.634,00
Depreciacion 265,6 313 363,4 363,4 363,4
Depreciacion Acumulada 265,6 578,6 942 1305,4 1668,8

Elaborado por: LAS AUTORAS

Existe un incremento en el valor de los muebles y enseres enelafio 1y 2
debido a que se ha comprado los implementos y materiales necesarios para
el funcionamiento de las aulas creadas en esto afios, se puede apreciar la
depreciacion en cada afio y la depreciacion acumulada al afio 5. Es de
$1.668,80, obteniendo un valor en libros de $1.965,20.

Cuadro 75 Depreciaciones proyectadas del inventario para la operacion

DESCRIPCION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Inventario para la Operacion | 1.975,00 1.975,00 1.975,00 1.975,00 | 1.975,00
Depreciacion 197,5 197,5 197,5 197,5 197,5
Depreciaciéon Acumulada 197,5 395 592,5 790 987,5

Elaborado por: LAS AUTORAS

Dentro del Inventario para la Operacion se encuentra un valor constante
para los 5 afios de $1.975,00 con una depreciacion acumulada de 987,50

y un valor en libres de $987,50.

Cuadro 76 Depreciaciones proyectadas de equipos de computacion

DESCRIPCION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Equipos de Computo 1.232,00 2.130,00 2.579,00

Depreciacion 410,67 710,00 859,67

Depreciacion Acumulada 410,67 1120,67 1980,33

Elaborado por: LAS AUTORAS

En los Equipos de Computacion hay un incremento del afio 1 al afio 3 ya

gue se termind de equipar por completo las aulas restantes para brindar un

221



mejor servicio con un valor de $ 2.579,00 con una depreciacion acumulada
de 1980,33, evitandonos con esto un valor residual al aplicar la politica

contable que se sugeriria aplicar en Activos que implica tecnologia.

Todo Activos tecnoldgicos después de terminar su vida util se proceda a

dar baja ya sea para el remate del bien o donacion del mismo.

Cuadro 77 Depreciaciones proyectadas de equipos de oficina

DESCRIPCION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Equipos de Of y Maquinaria 378,50 998,50 998,50 998,50 998,50
Depreciacion 37,85 99,85 99,85 99,85 99,85

Depreciacion Acumulada 37,85 137,7 237,55 337,4 437,25

Elaborado por: LAS AUTORAS

Existe un valor Equipos de Oficina de $998,50 el cual tiene una
depreciacion acumulada al afio 5 de $437.25 y un valor en libros de $
561,25

6.5. ANALISIS DE INGRESOS REALES PROYECTADOS

Cuadro 78 Servicios que prestara el centro de desarrollo infantil

Horario Extra El 75% de los Nifios matriculados asistiran en el horario extra.

Alimentacién La alimentacion consiste en una dieta balanceada de acuerdo a
la edad del infante y el menu que recomiende el Nutricionista.

Tareas Dirigidas El servicio de tareas dirigidas empezara con 22 nifios, los cuales
asistiran en las tardes para realizar sus tareas, estudiar o
nivelarse en las diferentes materias escolares, para su mejor
desempefio.

Elaborado por: LAS AUTORAS
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6.5.1. CALCULO DEL PRECIO

Una de las decisiones mas importantes es la fijacion de precios, para el
calculo del precio se toma en cuenta las disposiciones que dan la Junta
Reguladora de Costos, los servicio en relacion a la inversion y precio de

mercado.

Cuadro 79 Precios del servicio de la competencia

NOMBRES HORARIO VALOR

C.B.l. CARDENAL BERNARDINO ECHEVERRIA | 7h30 a 12H30 45

TIA LILI 8HOO0 A 12h00 50
8h00 A 14h00 60

Elaborado por: LAS AUTORAS

Para determinar el precio de la pension del Centro de Cuidado y Desarrollo
Infantil “Shaday” se tomo en consideracion los precios y servicios que oferta
la competencia que oscila desde $45,00 a $60,00 con una jornada de

trabajo de 4 a 6 horas diarias.

A través de estos pardmetros y de acuerdo el andlisis que realiza la Junta
Reguladora de Costos se fij6 la pension de $70,00 dolares mensuales que
incluye alimentacién para el infante en un horario de 7h00 a 14h00. Para la
fijacion del precio de horas extras se tomo@ en cuenta los resultados que
arrojan las encuestas. El precio fijado en cuanto el servicio de Tareas
Dirigidas se determiné a través de las encuestas realizadas debido a que

no existe competencia en este servicio.
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Cuadro 80 Calculo del precio

SERVICIOS NUMERO PRECIO | TOTAL

DE

ALUMNOS
INSCRIPCIONES 55 10 550,00
MATRICULAS 50 52,50 2625,00
PENSION MENSUAL
Horario de 7h00 a 14h00 50 70,00 3500,00
Horario extra de 14h00 a 16h00 17 10,00 170,00
Horario extra de 14h00 a 20h00 20 20,00 400,00

Elaborado por: LAS AUTORAS

Para el andlisis de ingresos se considera que habra el 4,16% de inflacion
de acuerdo al incremento por cada afio en precios, debido a que la inflacién
aumenta, el salario basico sube, los insumos y materiales incrementan sus
precios .Esto permitird lograr la sostenibilidad del Centro de Desarrollo
Infantil en los primeros afos, siendo una medida de prevencion sobre
cambios externos que pueden generarse en el entorno econémico de

nuestro pais y que incide de la misma manera en la marcha del proyecto.
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Cuadro 81 Ingresos proyectados centro de desarrollo infantil

SERVICIOS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INSCRIPCIONES

CANTIDAD NINOS 55 59 63 67 72
COSTO UNIT. 10 10,42 10,85 11,30 11,77
MESES 1 1 1 1 1
COSTO TOTAL 550,00 612,98 683,18 761,41 848,60
MATRICULAS
CANTIDAD NINOS 50 54 57 61 66
COSTO UNIT. 52,50 54,68 56,96 59,33 61,80
MESES 1 1 1 1 1
COSTO TOTAL 2.625 2.926 3.261 3.634 4.050
PENSION MENSUAL HORARIO 07H00 A 14H00
CANTIDAD NINOS 50 54 57 61 66
COSTO UNIT. 70,00 72,91 75,95 79,10 82,40
MESES 10 10 10 10 10
COSTO TOTAL 35.000,00 39.007,92 43.474,79 | 48.453,18 | 54.001,65
HORARIO EXTRA DE 14H00 A 16H00
CANTIDAD NINOS 17 18 19 21 22
COSTO UNIT. 10,00 10,42 10,85 11,30 11,77
MESES 10 10 10 10 10
COSTO TOTAL 1700,00 1894,67 2111,63 | 2353,44 | 2622,94
HORARIO EXTRA DE 14H00 A 18H00
CANTIDAD NINOS 20 21 23 25 26
COSTO UNIT. 20,00 20,83 21,70 22,60 23,54
MESES 10 10 10 10 10
COSTO TOTAL 4.000 4.458 4.969 5.538 6.172
TAREAS DIRIGIDAS
CANTIDAD NINOS 30 30 32 34 36
COSTO UNIT. 65,00 67,70 70,52 73,45 76,51
MESES 10 10 10 10 10
COSTO TOTAL 19500,00 20311,20 22566,56 | 24974,41 | 27543,54
TOTAL DE INGRESOS 63375,00 69210,41 77065,32 | 85713,93 | 95238,47

CDI

Elaborado por: LAS AUTORAS
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El Centro de Desarrollo Infantil para poder tener una mejor solvencia

incrementa talleres en temporada vacacional, los mismos que se realizaran

por dos meses considerando la tasa de inflacion para el aumento del precio

que es de 4,16% y la proyeccion de la oferta del 7% para el incremento de

los nifios.

Cuadro 82 Proyeccion de ingresos de cursos vacaciones

SERVICIO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Servicio Vacacional de Cuidado Infantil con Actividades Recreativas
CANTIDAD NINOS 18 18 19 20 21
COSTO UNIT. 60,00 62,50 65,10 67,80 70,62
MESES 2 2 2 2 2
COSTO TOTAL 2160,00 2249,86 2473,64 2712,15 2966,23
De 2 a 4 afios Curso Vacacional Desarrollo de Destrezas en base a ludoterapias, misica y titeres
CANTIDAD NINOS 22 21 22 24 26
COSTO UNIT. 45,00 46,87 48,82 50,85 52,97
MESES 2 2 2 2 2
COSTO TOTAL 1980,00 1968,62 2148,16 2440,94 2754,35
Curso Vacacional danza, musica, pintura para nifios de edad escolar
CANTIDAD NINOS 27 27 29 31 33
COSTO UNIT. 45,00 46,87 48,82 50,85 52,97
MESES 2 2 2 2 2
COSTO TOTAL 2430,00 2531,09 2831,67 3152,88 3495,91
TOTAL CURSOS 6570,00 6749,57 7453,47 8305,97 9216,49
VACACIONALES

Elaborado por: LAS AUTORAS

Cuadro 83 Total de ingresos anuales proyectados

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

TOTAL DE INGRESOS CDI 63375,00 | 69210,41 77065,32 | 85713,93 95238,47
TOTAL CURSOS VACACIONALES 6570,00 6749,57 7453,47 8305,97 9216,49
TOTAL DE INGRESOS 69945,00 | 75959,98 84518,79 | 94019,90 | 104454,96

Elaborado por: LAS AUTORAS
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Gréfico 32 Proyecciones de ventas
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Elaborado por: LAS AUTORAS

6.6. ANALISIS DE COSTOS REALES Y PROYECTADOS

6.6.1. GASTOS SUELDOS

A continuacion se presenta los gastos de los sueldos de las personas
involucradas directa e indirectamente en el funcionamiento y desempefio

del Centro de Desarrollo Infantil.

Cuadro 84 Rol de pagos proyectados

GASTOS SALARIALES ANUALES PROYECTADOS

DETALLE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
DIRECTOR/ PARVULARIO 6501,20 | 7144,74 | 7851,97 | 8629,22 | 9483,40
CONTADOR (Honorarios Prof) 3250,00 | 3571,71 | 392526 | 4313,81 | 4740,83
SECRETARIA EJECUTIVA 5311,86 | 5837,67 | 641552 | 7050,58 | 7748,50
PEDRIATRA NUTRICIONISTA | 3250,00 | 3571,71 | 392526 | 4313,81 | 4740,83
(Honorarios Prof)

AUX. DE LIMPIEZA 2635,37 | 2896,24 | 3182,93 | 3498,00 | 3844,26
AUX. DE COCINA 2470,19 | 2714,71 | 2983,43 | 3278,75 | 3603,30
ED. PARVULARIO 15347,15 | 22404,20 | 30197,83 | 33187,03 | 36472,12
AUX. PARVULARIO 5268,12 | 11261,85 | 17886,90 | 19657,48 | 21603,32
PROFESORA MEDIO TIEMPO 2634,13 | 2894,88 | 3181,44 | 3496,36 | 3842,45
TOTAL 46668,02 | 59402,82 | 76369,11 | 83928,68 | 92236,55

Elaborado por: Las Autoras

227



Cuadro 85 Proyeccion de costos reales:

ARNO GASTOS
2012 46.668,02
2013 59.402,82
2014 76.369,11
2015 83.928,68
2016 92.236,55
Elaborado por: Las Autoras
Grafico 33 Proyeccién de costos reales
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90.000,00 ﬂs
928,68
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10.000,00
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Elaborado por: Las Autoras

6.7. ESTADOS FINANCIEROS

6.7.1. BALANCE GENERAL

En este Estado Financiero se refleja la situacién contable que poseera el

Centro de Desarrollo Infantil, también se debera destinar al inicio un monto

para caja bancos en este caso de $45.851,88que servira para sustentar

algunos gastos como sueldos, servicios basicos, suministros de oficina y

materiales de aseo entre otros, o de darse el caso de cubrir cualquier

imprevisto que se tenga durante la ejecucion del proyecto.
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Cuadro 86 Estado de situacion inicial

ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES

Bancos

TOTAL DE ACTIVOS

CORRIENTES

ACTIVOS FIJOS

Muebles y Enseres

Equipos de Cédmputo
Equipos de Of. Y Maquinaria
TOTAL ACTIVOS FIJOS

ACTIVOS DIFERIDOS
Inventario para la Operacion
GASTOS DE CONSTITUCION
TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS

TOTAL DE ACTIVOS

45.851,88

45.851,88

2.656,00
1.232,00

378,50
4.266,50

1.975,00
225,00
2.200,00

52.318,38

PASIVOS
PASIVOS A LARGO
PLAZO 0,00

TOTAL PASIVO

PATROMONIO 52.318,38
Aporte/ Capital 52.318,38

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO

0,00

52.318,38

52.318,38

Elaborado por: Las Autoras

6.7.2. ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADOS

El estado de resultados abarca un periodo durante el cual deben

identificarse perfectamente los costos y gastos que dieron origen al ingreso

del mismo. Por lo tanto debe aplicarse perfectamente al principio del

periodo contable para que la informacion que presenta sea util y confiable

para la toma de decisiones.
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Cuadro 87 Estado de resultados proyectados

ANOS 1 2 3 4 5
Ingresos Por Ventas Netas 69.945,00 | 75.959,98 | 84.518,79 | 94.019,90 | 104.454,96
Reinversion 12.246,36 | 18.219,19 | 15.199,07 14.578,76
(-)Costos de Operacién 46.668,02 | 59.402,82 | 76.369,11 | 83.928,68| 92.236,55
(=)excedentes brutos 23.276,98 | 28.803,53 | 26.368,86 | 25.290,29 26.797,16
(-) Suministros de Oficina 480,00 499,97 520,77 542,43 565,00
(-) Deprec. y Amortizaciones 911,62 1320,35 1520,42 660,75 660,75
(-) Mat. De Aseo y Limpieza 480,00 499,97 520,77 542,43 565,00
(-) Gastos Serv. Basicos 840,00 874,94 911,34 949,25 988,74
(-) Gastos de Constitucién 225,00
(-) Gasto Arriendo 4.800,00| 4.999,68| 5.207,67| 5.424,31 5.649,96
(-) Garantia del Arriendo 1.000,00
(-) Gasto Publicidad 660,00 687,46 716,05 745,84 776,87
(-) Gasto Material Didactico 1.634,00| 1.701,97| 1.772,78| 1.846,52 1.923,34
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(=) EXCEDENTES DEL PERIODO 12.246,36 | 18.219,19 | 15.199,07 | 14.578,76 15.667,52

Elaborado por: Las Autoras

En el Estado de Resultados existe un excedente en el periodo debido a que
es una sociedad sin fines de lucro y su excedente es reinvertido en los
siguientes afios, para la compra de implementos, materiales que serviran
para el equipamiento del Centro Infantil y la implementacién de mas aulas

el cual a la vez tiene un beneficio social.

6.7.3. FLUJO DE CAJA

En el Flujo de Caja se refleja las entradas y salidas que ha tenido el Centro
de Desarrollo Infantil, si se obtiene un flujo de caja elevado, tiene
necesidades de reinversion pequefas en comparacion con lo que genera
de sus operaciones. Esto quiere decir que es mucho menos probable que

necesite endeudarse para financiar sus actividades, o que no pueda
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ejecutar de manera eficiente su estrategia de crecimiento por carencia de

recursos.

Flujo del efectivo

DETALLE

INVERSION

A. FLUJOS DE INGRESO

Ingresos Proyectados Afo

Escolar

63.375,00

69.210,41

77.065,32

85.713,93

95.238,47

Ingresos Proyectados

Curso Vacacional

6.570,00

6.749,57

7.453,47

8.305,97

9.216,49

Reinversion

12.246,36

18.219,19

15.199,07

14.578,76

15.667,52

TOTAL INGRESOS

82.191,36

94.179,17

99.717,86

108.598,65

120.122,47

B.FLUJOS DE COSTOS

Inversion Fija

6.241,50

Gastos de Constitucion

225,00

Inversion Capital de

Trabajo

45.851,88

Gastos Administrativo

46668,02

59402,82

76369,11

83928,68

92236,55

Gastos Suministros y Serv.
Basicos

8.260,00

7.562,02

7.876,60

8.204,26

8.545,56

Gasto Material Didactico

1.634,00

1.701,97

1.772,78

1.846,52

1.923,34

Depreciaciones

911,62

1320,35

1520,42

660,75

660,75

Imprevistos 5%

2873,68

3499,36

4376,95

4732,01

5168,31

Gasto Financieros

Proyectados

TOTAL COSTOS

52.318,38

60347,32

73486,52

91915,85

99372,23

108534,51

C.FLUJO ECONOMICO
(A-B)

-52.318,38

MENQOS:

Pago del Principal

Participacion a

Trabajadores

(22%) Impuesto a la Renta

FLUJO NETO

-52.318,38

21844,04

20692,65

7802,02

9226,43

11587,96

Elaborado por: Las Autoras
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6.8. EVALUACION ECONOMICA
6.8.1. VALOR ACTUAL NETO

Se entiende como VAN la suma de los valores actualizados de todos los
flujos netos de caja esperados del proyecto, deducido el valor de la
inversion inicial. La tasa de rendimiento medio o redescuento es de 9%, el

VAN para los cinco afios proyectado seré igual a:
VAN =< INVERSION > + Z FC/(1 +1)"

Donde:
FC = Flujo de Caja Proyectado

i= Tasa de Redescuento

n=  Tiempo u horizonte de vida util del proyecto o inversién
VAN = —52.318 38 + 21.844, 04 N 20.692, 65 N 7.802,02 N 9.226,43
ST (1+0,09)!  (1+0,09)2 (140,093  (1+ 0,094
N 11.587,96
(1 +0,09)5

VAN = 5.230,82
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Cuadro 88 Flujo neto actualizado

ANOS INV. INICIAL FLUJOS FACTOR _DE | VALOR
NETOS ACTUALIZACION ACTUALIZADO
9%

0 -52.318,38 -52.318,38

1 21.844,04 1,09 20040,40

2 20.692,65 1,19 17416,59

3 7.802,02 1,30 6024,59

4 9.226,43 1,41 6536,23

5 11.587,96 1,54 7531,38

VAN 5.230,82

Elaborado por: Las Autoras

Se puede observar que el VAN del proyecto es de $5.230,82, valor positivo
lo que significa que el proyecto es viable.

6.1.1. TASA INTERNA DE RETORNO

T.ILR. nos informa la rentabilidad de la inversiéon, por lo tanto, es un
indicador relativo al capital invertido. Al escoger, o haremos de aquella

opcién que nos producira mayor beneficio por délar invertido.

La tasa interna de retorno deberd ser mayor que la tasa de redescuento
para que la inversién sea aceptada. Para calcular la TIR se utiliza una tasa

de redescuento arbitraria para obtener un VAN positivo y un VAN negativo.
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Cuadro 89 Tasa interna de retorno

ANOS | INV. FLUJOS FACTOR _DE | VAN MENOR | FACTOR DE | VAN
INICIAL NETOS ACTUALIZACION ACTUALIZACION | MAYOR
13% 17%
0 -52.318,38 -52.318,38 -52.318,38
1 21.844,04 1,13 19331,01 1,17 18670,12
2 20.692,65 1,28 16205,38 1,37 15116,26
3 7.802,02 1,44 5407,19 1,60 4871,35
4 9.226,43 1,63 5658,74 1,87 4923,68
5 11.587,96 1,84 6289,48 2,19 5285,40
573,42 -3.451,56

Elaborado por: Las Autoras

Férmula de célculo del TIR

TIR = Ti + (Ts — Ti)

Donde

VAN Ti

VANTi —VANTs

Ti = Tasa inferior de redescuento. Porcentaje con el que el VAN se vuelve

positivo.

Ts = Tasa superior de redescuento. Es la tasa con la cual el VAN se torna

negativo

VAN= Valor Actual Neto

TIR = 17 + (17 — 13)

TIR = 14%

473,42
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Cuadro 90 Comprobacion VAN Y TIR

INVERISION INICIAL -52.318,38
ANO 1 21.844,04
ANO 2 20.692,65
ANO 3 7.802,02
ANO 4 9.226,43
ANO 5 11.587,96
COSTO CAPITAL 9%
VAN 5.230,82
Sl SE ACEPTA EL PROYECTO

TIR 14%

Elaborado por: Las Autoras

La Tasa Interna de Retorno indica que se recupera el valor de la Inversion

a una tasa del 14% donde el proyecto es aceptable, debido a que el TIR es

mayor a la tasa de redescuento del 9%.

6.8.2. PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION

En los cinco afios de duracion del proyecto el Flujo de Caja total ha arrojado

un valor de $ 71.153,10 y su inversion inicial de $52.318,38 que se

recuperara en 3 afios 6 meses 3 dias.

Cuadro 91 Resumen de flujos netos

ANOS FLUJOS NETOS
ANO 0 -52.318,38
ANO 1 21.844,04
ANO 2 20.692,65 59:565,14
ANO 3 7.802,02
ANO 4 9.226,43
ANO 5 11.587,96
71.153,10

Elaborado por: Las Autoras
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Cuadro 92 Calculo del periodo de recuperacion de la inversion

Inversién Total 5231838 ? ——»
Periodo de Recuperacion 3afios

Meses =0,51*12 6meses

Dias =0,12*30 3dias

Elaborado por: Las Autoras

6.8.3. RELACION COSTO BENEFICIO

El indicador Costo Beneficio permite medir

bienestar del

Cotacachense,

el grado de desarrollo y

proyecto que puede generar hacia la comunidad

expresan

necesariamente las oportunidades

socioecondmicas de toda la colectividad que se favorece con el proyecto,

de ahi su revision.

Cuadro 93 Relacion beneficio costo

ANOS | INGRESO EGRESO FACTOR DE [ INGRESO EGRESOS
ACTUALIZACION | ACTUALIZADOS | ACTUALIZADO
9%

1 69.945,00 46.668,02 1,09 64.169,72 42814,70

2 75.959,98 59.402,82 1,19 63.934,00 49998,16

3 84.518,79 76.369,11 1,30 65.264,01 58970,97

4 94.019,90 83.928,68 1,41 66.606,07 59457,19

5 104.454,96 92.236,55 1,54 67.888,56 59947,43

TOTAL 327.862,36 271.188,45

Elaborado por: Las Autoras

C INGRESOSDEFLACTADOS

B EGRESOSDEFLACTADOS

C 327.862,36

B~ 271.188,45
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CB=121

La relacion que tiene el beneficio costo en el proyecto, indica que por cada

dolar invertido se genera 0,21 centavos de ddlar de ingreso.

6.8.4. PUNTO DE EQUILIBRIO

El punto de equilibrio indica la cantidad de ingresos que necesitara para
cubrir sus gastos antes de que pueda lograr una ganancia. El P.E. es
Gnicamente valido para el afio 1 del proyecto, porque entre mas tardio es

el prondstico es menos cierto.

Cuadro 94 Costos fijos

Gastos Administrativo 46668,02
Gastos de Arriendo 4800,00
Depreciaciones 911,62
TOTAL 52379,64
COSTOS VARIABLES

Gastos Suministros y Serv. Basicos 8260,00
Gasto Material Didactico 1634,00
TOTAL 9894,00
COSTO TOTAL 62273,64

Elaborado por: Las Autoras

Cuadro 95 Punto de equilibrio

DETALLE ANO
INGRESO

VENTAS NETAS 69.945,00
COSTOS FIJOS 52.379,64
COSTOS VARIABLES 9.894,00
COSTO TOTAL 62.273,64
Punto de Equilibrio en % 0,87
Ventas en dolares 61.009,71
Capacidad de Equilibrio 0,86

Elaborado por: Las Autoras
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Férmula del P.E

Costos Fijos Totales 52.379,64
Costos Variables Totales PE L, 9.894 PE -
Ventas Netas 69.945,00

PE =

1

$61.009,71

Cuadro 96 Resumen de los indicadores de evaluacion financiera

INDICADOR VALOR CONCLUSION
TASA DE RENDIMIENTO MEDIO 9%

VALOR ACTUAL NETO VAN>0 5.230,82 | VIABLE
TASA INTERNA DE RETORNO TIR>TRM 14% | VIABLE

B/C CON INGRESOS Y | B/C>1 1,21 | VIABLE
EGRESOS DEFLACTADOS

Elaborado por: Las Autoras

Los resultados obtenidos determinan que es procedente y factible la

inversion tanto en el estudio del mercado como en el estudio financiero.
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CAPITULO VII
7. IMPACTOS

La tercera ley de Newton afirma que “TODA ACCION
CONLLEVA UNA REACCION”, siendo asi la creacién del Centro
de Desarrollo Infantil “Shaday”, no queda exento de tal principio;
es por esto que en el desarrollo del presente capitulo se realizara
el andlisis de impactos que el proyecto generard directa o
indirectamente en diferentes areas como: social, economico,

educativo, ambiental y tecnolégico.

Para proceder a realizar el respectivo analisis, se empleara una
Matriz de Impactos con rangos numéricos que van desde -3 a 3
gue mediran el nivel de impacto de acuerdo a los siguientes

parametros.

Cuadro 97 Rangos de los niveles de impactos

NIVEL )
INTERPRETACION

DE IMPACTO ‘
-3 Alto negativo
-2 Medio negativo
-1 Bajo negativo
0 No hay impacto
1 Bajo positivo
2 Medio positivo
3 Alto positivo

ELABORADO POR: Las Autoras
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7.1. IMPACTO SOCIAL

Cuadro 98 Impacto social

Indicadores

Atencién a los nifios X

Calidad de Vida X

Generadores de Trabajo X

N (W (W N

Bienestar Comunitario X

TOTAL 4 |6 |10

Sumatoria
N2 de Indicadores
10
4

Nivel de Impacto Social =

Nivel de Impacto Social =

Nivel de Impacto Social = 2,50

Nivel de Impacto Social = Alto Positivo

ELABORADO POR: Las Autoras

El Centro de Cuidado y Desarrollo Infantil Shaday tiene vision social, es una
entidad sin animo de lucro; los servicios educativos ofertados buscaran
mejorar los niveles educativos y de competencia a nivel local de los centros

infantiles existentes de la zona urbana de Cotacachi.

La apertura de una nueva oferta en el mercado permitira abastecer a la
demanda insatisfecha. Se tratar4 principalmente cumplir con las

expectativas y satisfacer las necesidades vigentes de aquellas familias que:

¢ Requieran buscar de otro centro educativo al no sentirse a gusto con
el servicio que actualmente estén recibiendo;

e O gue por diversas circunstancias no han logrado acceder a un cupo
en los establecimientos existentes;

e Se busca dar confianza, seguridad y garantia sobre el cuidado de
los pequefios a aquellas familias que desconfian de los centros

infantiles.
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Estas y otras circunstancias han ocasionado que especialmente las madres
abandonen el campo laboral o ha provocado que las familias tengan que
recurrir a establecimientos educativos de cantones aledafios, ante esta
realidad se busca posicionar en el mercado a “Shaday” como una opcién
no descartable, sino como una institucién de apoyo comunitario. Apoyando

al nucleo familiar se contribuira a mejorar su calidad de vida.

El servicio propuesto buscara formar a los futuros hombres y mujeres que
con sus actos regiran el nuevo giro de la historia. La concepcion filosoéfica
vanguardista planteada acerca del hombre, el contexto social y politico del
pais, se relacionara estrechamente con la evolucion del acontecer

educativo desde sus etapas iniciales.

Se aportara en la primera infancia una formacion integral basada en amor,
respeto y valores. En los nifios de edad escolar ofertar un servicio de apoyo,
nivelacion y superacion académica; para lograr esto la institucion buscara

la participacion activa de los padres y madres de familia.

En el area laboral, se generaré nuevas plazas, para la eleccion del personal
se pretenderd romper esquemas laborales discriminatorios de cualquier
indole, especialmente aquellos modismos que segregan a las mujeres con
hijos o personas mayores a los 35 afios de edad, que impiden ver el
verdadero talento humano existente tras de ellos y su posible aporte

benéfico a la institucion.

Se planteara como politica institucional que aquel material didactico,
muebles y enseres, recurso tecnoldgico u otros activos que no presten
beneficio a la instituciéon y que no vayan a ser rematados, sea donado previo
analisis a sectores vulnerables de la comunidad; con esto el aporte laboral
y educativo, contribuira de forma importante al bienestar y compartir

comunitario.
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7.2. IMPACTO ECONOMICO

Cuadro 99 Impacto econémico

NIVELES DE IMPACTOS 3 2 -1101 2 3 TOTAL

Indicadores
1. Mejoramiento de Ingresos X 3
2. Establecer Precios X 2
3. Capacidad de Compra X 3
TOTAL 2|6 8

. . Sumatoria
Nivel de Impacto Economico =

N°de Indicadores

8
Nivel de Impacto Econdmico = 3
Nivel de Impacto Econédmico = 2,67
Nivel de Impacto Econémico = Alto Positivo

ELABORADO POR: Las Autoras

A nivel Institucional el impacto econémico principal generado en beneficio
de la comunidad es la creacion de plazas de empleo y la activacion del flujo
comercial de la zona donde se va a localizar el proyecto incidiendo en la

creacion de sub plazas laborales.

Se considera que se contribuird en mejorar la situacion econémica de
aguellos padres de familia que antes se veian imposibilitados en trabajar al

no tener un lugar apropiado donde dejar a sus hijos.
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7.3. IMPACTO EDUCATIVO

Cuadro 100 Impacto educativo

Indicadores
Crecimiento de Valores Morares X |3
Incremento de Autoestima X 2
Nuevos Conocimientos X |3
Desarrollo Evolutivo X | 3
Disminucién de Analfabetismo X
TOTAL 419113
Nivel de I to Educativo = Sumatoria

tvel de impacto Bducativo = N2 de Indicadores

. ) 13
Nivel de Impacto Educativo = 5
Nivel de Impacto Educativo = 2,60

Nivel de Impacto Educativo = Alto Positivo

ELABORADO POR: Las Autoras

Uno de los primeros impactos que tendré el proyecto en la parte educativa
sera que la educacion impartida sea en base a las necesidades y
potencialidades individuales de los nifios y niflas que se beneficien del
servicio; su formacion se desarrollara no solo en lo intelectual sino con
bases sdlidas afectivas y de valores. Se garantizara el profesionalismo del

personal.

El proyecto servira como fuente de aprendizaje y modelo de gestion por
valores agregados a este tipo de servicio donde se podra encontrar una
propuesta que refuerza y reformula el concepto moderno de prestacion de

servicios en cuidados infantiles.
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7.4. IMPACTO CULTURAL

Cuadro 101 Impacto cultural

Indicadores
Tradiciones y Costumbres X 2
Interculturalidad X 2
Normas de Comportamiento X |3
TOTAL 4 |3 |7
Nivel de I to Cultural = Sumatoria
fvel de impacto Lultural = N2 de Indicadores

7
Nivel de Impacto Cultural = 3
Nivel de Impacto Cultural = 2,33

Nivel de Impacto Cultural = Medio Positivo

ELABORADO POR: Las Autoras

Este proyecto sera de aporte cultural en la educacién debido a que el C.D.1
conservaray respetara sus tradiciones y costumbres, donde se compartiran
la interculturalidad, practicas, valores, normas y maneras de ser, normas
de comportamiento, con todas sus habilidades que posee el ser humano
con capacidad de reflexionar sobre si mismo, con el Unico fin de ser seres
especificamente  humanos, racionales, criticos y  éticamente

comprometidos.
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7.5. IMPACTO TECNOLOGICO

Cuadro 102 Impacto tecnolégico

Indicadores
Proceso Ensefianza Aprendizaje X |3
Plasma sus ldeas X 3
Sirve de Herramienta X 3
Adecua el conocimiento con la realidad X 3
TOTAL 12 | 12
Nivel de I toT logico — Sumatoria

1vel de Impacto lecnologico = N2 de Indicadores

. L 12
Nivel de Impacto Tecnologico = T
Nivel de Impacto Tecnologico = 3

Nivel de Impacto tecnoldgico = Alto Positivo

ELABORADO POR: Las Autoras

El uso adecuado de la tecnologia con el que cuenta el proyecto, permitira
dinamizar el proceso de ensefianza aprendizaje, ademas de fortalecer las
reuniones y talleres impartidos a los padres de familia y comunidad en
general, (casas abiertas, promocién de servicios en busca de clientes,

patrocinios o alianzas).

Este impacto ayudard en el proyecto a que las nuevas tecnologias
representan oportunidades beneficiosas para llevar a cabo el proceso
ensefianza- aprendizaje del infante, el cual pueda plasmar sus propias
ideas que sirven como herramienta para diversificar sus modos de
ejecucion y adecuar el conocimiento con la realidad, con los intereses y

propésitos de los alumnos.
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7.6. IMPACTO ECOLOGICO

Cuadro 103 Impacto ecolégico

Indicadores
Preservacion de la Naturaleza X |3
Normas de Higiene X |3
Manejo de desechos sélidos X |3
Aguas Servidas X |3
TOTAL 12 | 12
Nivel de I to Ecol6eico = Sumatoria

tvel de Impacto Ecologico = N2 de Indicadores

12
4
Nivel de Impacto Ecologico = 3

Nivel de Impacto Ecoldgico =

Nivel de Impacto Ecoldgico = Alto Positivo

ELABORADO POR: Las Autoras

La matriz de impactos ambientales presenta un valor alto positivo, porque
El Centro de Cuidado y Desarrollo Infantil Shaday educara a los nifios bajo
el principio de preservacion de la naturaleza y el medio que los rodea,
ademas establecera como parte de sus politicas procedimientos puntuales de
prevencion y practica de normas de proteccion y cuidado ambiental,
garantizando el manejo adecuado de desechos organicos e inorganicos
durante la vida institucional ademas de proyectos de concientizacion sobre el

cuidado ambiental impartido dentro de la comunidad educativa.

El reciclaje y conservacion, la cultura y conciencia ambientalista hoy en dia
deben ser bien reforzadas a través de la creacion de habitos de reciclaje
apegado a la normativa internacional, proceso que tomara un tiempo
prudencial hasta que forme parte integral dentro de las practicas

organizacionales orientadas al mejoramiento en la prestacion de servicios.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Una vez concluido el Estudio de Factibilidad para la creacién de un nuevo
Centro de Desarrollo Infantil, en la ciudad de Cotacachi, provincia de

Imbabura, se obtuvo las siguientes conclusiones y recomendaciones.

CONCLUSIONES

o En la zona urbana del Cantén Cotacachi se concluye que no existe
suficientes Centros de Educacion Inicial que puedancubrir la demanda
y satisfagan las necesidades de ensefianza aprendizaje que tienen
los nifios y niflas de esta localidad.; convirtiendo al sector en un
mercado de oportunidad para la inversibn de este tipo de
establecimientos.

o El Centro de Cuidado y Desarrollo Infantil “Shaday” se constituira
como una sociedad sin fines de lucro con responsabilidad social;
financieramente no estara regida por la Superintendencia de
Compafiias, sino por el Servicio de Rentas Internas.

o El proyecto busca prestar servicios de educacion inicial en sus dos
subniveles: Inicial 1, que no es escolarizado y comprende a infantes
de hasta tres afos; e Inicial 2, que comprende a infantes de tres a
cinco afios de edad.Como valor agregado se ofertara el servicio de
tareas dirigidas o clases de nivelacion para nifios en edad escolar,
este servicio surge con la finalidad de recuperar en menor tiempo la
inversion inicial y prestar un mejor servicio a la comunidad.

o El nivel de aceptacion del servicio de Cuidado y Desarrollo Infantil es
del 87% (261 padres de familia), de los 300 encuestados. El nivel de
aceptacion del servicio de tareas dirigidas es del 44% (66 padres de
familia), de los 150 encuestados. Concluyendo que el proyecto es
mercadolégicamente factible.

o Los servicios ofertados se enfocaran a un segmento de mercado de

nivel econdmico medio como base. Se pretende ofertar el servicio no
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solo a personas que estén interesadas en el mismo sino que lo
necesiten y cuenten con el poder adquisitivo necesario para
beneficiarse del proyecto. Se respetara lo establecido en la ley
referente a becas e inclusién de nifios y nifias con capacidades
especiales.

La educacion impartida de los nifios y nifias se basara en una
adecuada comunion y participacion activa de los integrantes de la
comunidad educativa.

La ubicacion del proyecto es viable al estar cerca de la parte céntrica
comercial de la ciudad.

La estructura organica, filosofia corporativa y el talento humano estan
alineados a un pensamiento estratégico de desarrollo e innovacion y
esta basada en una estructura que permite que sea agil y flexible para
de esta forma responder oportunamente a la expectativa del mercado.
El Estudio de Mercado permiti6 determinar que en la ciudad de
Cotacachi existe una oferta de atencion infantil menores a los cuatro
afios de 233 nifios, que se encuentran ubicados en las diferentes
instituciones educativas de la localidad. Se estima una demanda
insatisfecha para el afio 2013 de 394 nifios y nifias;lo que significa que
el proyecto a implementarse es favorable porque que se puede cubrir
esta demanda.

El estudio técnico y financiero establecieron que la inversion total del
proyecto asciende a 52.318,38 dolares. La inversion del proyecto, se
recupera en 3 afios 6 meses3 dias.El proyecto genera un Valor Actual
Neto (VAN) positivo de 5.230,82 délares, Tasa de Rendimiento Medio
(TRM) del 9% y una Tasa Interna de Retorno (TIR) del 14%, que es
superior a la Tasa Minima Aceptable de Rendimiento por lo tanto, el
proyecto es viable, sostenible y sustentable. El costo beneficio por
cada dolar invertido sera de 0,21 centavos.

El desarrollo y crecimiento econdmico del proyecto permitira mejorar

y ampliar los servicios que se deseen prestar a futuro.
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RECOMENDACIONES

o Ante la iniciativa de inversion de los socios cuya vision es contribuir a
la comunidad cotacachense un centro educativo inicial integral de
calidad, y luego de haber realizado el respectivo estudio de factibilidad
se recomienda invertir en el proyecto al tener aceptacion y viabilidad.

o Al ser un proyecto con responsabilidad social sin fines de lucro, donde
el retorno de la inversion es de caracter social, se recomienda
mediante autogestion buscar alianzas y patrocinios empresariales que
realicen contribuciones econdémicas o donaciones de cualquier tipo,
con la finalidad de asegurar un crecimiento institucional en menor
tiempo.

o Ante la oferta de servicios gratuitos que atienden a nifios y niflas de
nivel inicial 1 y 2 proporcionada por el Estado que tienen la finalidad
de superar en todos los aspectos a los establecimientos particulares,
se recomienda combatir comercialmente con calidad e iniciativa de
servicios, se debe buscar atender a la demanda insatisfecha que no
cubra el Estado. Sera importante mantener una buena imagen
institucional y a los clientes tratar de dar un servicio que satisfaga sus
necesidades.

o Ante la apertura de aceptacion de un posible mercado potencial es
recomendable mantener campafias de promocion y publicidad
permanentes hasta lograr posicionar el nombre “Shaday” en la mente
de la poblacién cotacachense como la mejor alternativa educativa
para sus hijosasociada al eslogan de “Educacion Integral con Amor”.
Es importante resaltar que no necesariamente esto debe ser costoso
sino creativo.

o Se recomienda tratar de captar clientes especialmente durante los
primeros afios de vida institucional, para esto sera necesario recurrir
a diferentes estrategias de venta, por ejemplo programar visitas a

empresas para ofertar el producto, realizar visitas puerta a puerta,
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grupos focales con padres de familia y amigos invitados, la estrategia
a emplearse debera ser previamente planificada.

Se sugiere mantener lineamientos de comunicacién abierta con los
padres de familia, siempre y cuando estos no busquen interferir en el
bienestar institucional, tratando de irrespetar las normativas y
resoluciones de las autoridades pertinentes.

Se recomienda mantener los mas altos niveles de calidad del servicio,
esto incurrira en garantizar la satisfaccion tanto de nifios y nifias como
de padres de familia.

Es prioritario asegurar un entorno organizacional motivador que
permita que el personal que labora en el Centro de Desarrollo Infantil
pueda aplicar todo su potencial creativo en beneficio institucional.

El personal docente debe periédicamente participar en eventos de
capacitacion y mejoramiento profesional con el propdésito de ir
enrigueciendo y mejorando su metodologia de ensefianza y cuidado
acorde con las necesidades y edad de cada nifio, y asi pudiendo
cumplir con eficiencia y eficacia la malla curricular vigente.

Una vez recuperada la inversion, se recomienda reinvertir los
excedentes para mejorar el servicio en beneficio de la sociedad.

La reinversibn de los excedentes deberd basarse en proyectos
previamente planificados. Se recomienda aplicar un sistema de
contabilidad que permita llevar un adecuado registro y control

contable.
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ANEXO N°
COTACACHI

1: INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL CANTON

ANEXO N° 1.1: ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS SUPERVISADOS
POR LA DIRECCION DE EDUCACION

INSTITUCIONES CANTON COTACACHI SIERRA

SIERRA COLEGIOS FISCALES HOMBRES MUJERES | TOTAL
QUIROGA COLEGIO NACIONAL LUIS PLUTARCO CEVALLOS | 246 189 435
SAN FRANCISCO I(’:\IOS';'FXI;J;(?HI TEENOLOGIEo SUPERIOR 186 106 292
SAN FRANCISCO | INS. SUP. LUIS ULPIANO DE LA TORRE 716 538 1.254
IMANTAG U.ED.DEL MILENIO SUMAK YACHANA WASI 97 121 218
COLEGIO PARTICULAR
SAN FRANCISCO | LAS LOMAS 196 159 355
ESCUELAS FISCALES
IMANTAG RED EDUCATIVA IMANTAG 339 348 687
IMANTAG ABELARDO MORAN MUNOZ 39 28 67
IMANTAG DR IGNACIO SALAZAR 17 17 34
CEN.EDC.EDUC.BASICA HERNANDO DE o1 76 167
IMANTAG MAGALLANES
QUIROGA _CriggiEéDUC.EDC.BASICA ANDRES AVELINO DE LA 291 131 352
QUIROGA ELOY PROANO 210 274 484
QUIROGA CEN.EDC.EDUC.BASICA LETICIA PROANO REYES | 125 126 251
QUIROGA MARCELINO ALZAMORA Y PENAHERRERA 46 45 91
SAGRARIO 6 DE JULIO 360 361 721
SAN FRANCISCO | CEN.EDC.EDCA.BASICA MANUELA CANIZARES 264 289 553
SAN FRANCISCO | MIGUEL DE CERVANTES 27 28 55
SAN FRANCISCO | MODESTO AURELIO PENAHERRERA 303 245 548
ESCUELAS PARTICULARES
SAGRARIO C E B CARDENAL BERNARDINO ECHEVERRIA 64 53 117
SAN FRANCISCO | SANTISIMO SACRAMENTO 269 226 495
JARDINES FISCALES
SAGRARIO J. I. JUAN FRANCISCO CEVALLOS SOLO INICIAL | 76 87 163
SAGRARIO C.E.l. TRAJANO NARANJO SOLO INICIAL 7 14 21
SAN FRANCISCO | J.|. HORTENCIA YEPEZ TOBAR SOLO INICIAL 21 18 39

FUENTE: DIRECCION DE EDUCACION IMBABURA, SEDE IBARRA
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ANEXO N° 1.2: CENTROS INFANTILES, CIBV Y CNH SUPERVISADOS
POR EL ANTIGUO INFA- MIES

AT TR i s ey [ S—
lombre de .
CANTON | PARROQUIA | Localidad | \'p eeyyoRa °RGA':"ZA°'° ORGANIZACIO | ORGANIZACIS |  Unidad | LAUNIDAD | Modlided
N N
COTACACH! Municipio de 1060000420001|Gonzalez Starez 62915115 en el centro de
Apuela Apuela Cotacachi y Garcia Moreno Copitos Apuela CIBV
COTACACHI 6 de Julio de 1060021770001|Cuellaje 2648076-248633 subcentro de
Cuellaje Cuellaje Cuellaje Gotitas de Miel |salud cIBv
COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Starez 62915115 calle 24 de Mayo
El Sagrario 24 de Mayo Cotacachi y Garcia Moreno Santa Teresita |y salinas CIBV
COTACACHI Municipio de 1060000420001} Gonzalez Suarez 62915115 casa comunal de
El Sagrario Alambuela Cotacachi y Garcia Moreno Caritas Felices  |Alambuela CIBV
COTACACHI Municipio de 1060000420001 | Gonzalez Starez 62915115 Casa comunal
El Sagrario Azaya Cotacachi y Garcia Moreno Tamia Sisa Azaya CIBV
COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Suarez 62915115 Casa comunal
El Sagrario El Batan Cotacachi y Garcia Moreno Winiay wawa del Batan CIBV
COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Starez 62915115]ltalki Mushuk  |Casa comunal de
El Sagrario Italki Cotacachi y Garcia Moreno muyo Italki cIBV
COTACACHI Municipio de 1060000420001| Gonzalez Suarez 62915115 Junto a la
El Sagrario Piava San Pedro |Cotacachi y Garcia Moreno Santa Anita escuela ciBv
COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Suarez 62915115 Comunal
El Sagrario Tunibamba Cotacachi y Garcia Moreno Rumifiahui Tunibamba ciBv
COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Starez 62915115 frente al estadio
Garcia Moreno | Cielo Verde Cotacachi y Garcia Moreno Retofiitos de Cielo Verde clBv
COTACACHI Municipio de 1060000420001]Gonzalez Sarez 62915115 Iqa localidad de
Garcia Moreno  |Garcia Moreno | Cotacachi y Garcia Moreno Ositos Risuefios |Garcia Moreno clBv
COTACACHI Municipio de 1060000420001 Gonzalez Siarez 62915115 parque de
g Ambi Cotacachi y Garcia Moreno Emaus ImantagAmbi CIBV
COTACACHI Municipio de 1060000420001)Gonzalez Suarez 62915115 Escuela y casa
Imantag Peribuela Cotacachi y Garcia Moreno Sumag Muyo  [comunal de ciBv
COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Siiarez 62915115 frente al parque
Pefiah Pefiah Cotacachi y Garcia Moreno Los Picaflor de Pefiaherrera cIBV
(COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Starez 62915115|Pensamiento/  |casa comunal de
Quiroga Cumbasconde  |Cotacachi y Garcia Moreno Mushuk Yuyay ~|Cumbasconde Clv
COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Suarez 62915115' Guitarra Uco via
Quiroga |Guitarra Uco Cotacachi y Garcia Moreno Nifio Feliz cuicocha CIBV
COTACACHI = Esp del | 1091725882001|Plaza Gutiemez |3015725-
Canton Centro 3015724
Cuellaje La loma Cotacachi Intag Los sonadores  [La loma CNH
COTACACHI Esperanzas del | 1091725882001|Plaza Gutierrez [3015725-
Cantén Centro 3015724 Napoles,
Cuellaje Népoles Cotacachi Intag Magdalena Népoles CNH
COTACACHI Esperanzas del | 1091725882001|Plaza Gutierrez [3015725-
San Antonio EI |Cantén Centro 3015724 San Antonio El
Cuellaje Rosario Cotacachi Intag Florecillas Rosario CNH
COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Starez 62915115
El Sagrario Azaya Cotacachi y Garcia Moreno Pilpintukuna Azaya CNH
COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Starez 62915115
El Sagrario ~ |El cercado Cotacachi y Garcia Moreno Los Fantasiosos |El cercado CNH
COTACACHI Municipio de 1060000420001) Gonzalez Siiarez 62915115
E| Sagrario El cercado Cotacachi y Garcia Moreno Los Triunfadores |El cercado CNH
COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Starez 62915115
El Sagrario El cercado Cotacachi y Garcia Moreno Buenos amigos  |El cercado CNH
COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Suarez 62915115
E| Sagrario Italki Cotacachi y Garcia Moreno Array Array CNH
COTACACHI Esp del | 1091725882001]Plaza Gutierrez  [3015725-
Canton Centro 3015724
Garcia Moreno _ |Barcelona Cotacachi Intag Barcelona Barcelona CNH
ICOTACACHI Esp del | 1091725882001|Plaza Gutiemez [3015725-
Canton Centro 3015724
Garcia Moreno |Junin Cotacachi Intag Junin Junin CNH
|COTACACHI Esp del | 1091725882001|Plaza Gutierrez [3015725-
Cantén Centro 3015724
Cuellaje Cuellaje Cotacachi Intag El Cristal Cuellaje CNH
COTACACHI Municipio de 1060000420001 Gonzalez Starez 62915115
! g Ambi Cotacachi y Garcia Moreno Ambi Ambi CNH
COTACACHI Municipio de 1060000420001)|Gonzalez Starez 62915115|E| Morlan
|imantag El Morl&n Cotacachi y Garcia Moreno COLIMBUELA _[E! Morlan CNH
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1
Centro

1
3015724

Canton
Pefighemrera  |Nangulvi Alto | Cotacachi Intag Pefisherrera  |Nangulvi Alto CNH
OTACACHI Esperanzas del 1091725882001{Plaza Gutiemez |3015725- j
Canton Centro 3015724
Pefishemera | Villafiora Cotacachi Intag Villafiora Villaflora CNH
'OTACACHI Municipio de 1060000420001| Gonzalez Stiarez 62915115 i
Quiroga Cuicocha Cotacachi y Garcia Moreno Cuicocha Cuicocha CNH ‘
OTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Suarez 62915115 casa comunal de
Quiroga Quitugo Cotacachi y Garcia Moreno Estrellitas Quitugo cev |
OTACACHI San Antonio del {Municipio de 1060000420001| Gonzalez Suarez 62915115! San Antonio del |
Quiroga Punge Cotacachi y Garcia Moreno Ali yuyai Punge CIBV
JOTACACHI Municipio de 1060000420001 Gonzalez Stiarez 62915115 enlayala
San Francisco  |Calera Cotacachi y Garcia Moreno Hijos del Sol  |Calera ClBV
JOTACACHI Centro Artesanal | 1091705342001 |Calle nro 2- sin 2916649 y casa comunal
San Francisco  |Calera Sisa Pakari Frente ala 2916890 Sisa Yarina de la Calera CIBV
JOTACACHI Municipio de 1060000420001| Gonzalez Sarez 62915115 casa comunal de
San Francisco | Chilcapamba | Cotacachi y Garcia Moreno Risitas Chilcapamba CIBV
JOTACACHI Municipio de 1060000420001 | Gonzalez Stiarez 62915115{Semilltas del  |barrio El coco via
San Francisco  |El coco Cotacachi y Garcia Moreno Futuro Quiroga CIBV
JOTACACHI l Municipio de 1060000420001 | Gonzalez Siarez 62915115 Casa comunal de
San Francisco | Morales Chupa | Cotacachi y Garcia Moreno Mushuk yurakuna|Morales Chupa ClBv
SOTACACHI l Municipio de 1060000420001| Gonzalez Stiarez 62915115{Kawsarimuk |l localidad de
San Francisco  [Morochos Cotacachi y Garcia Moreno sisakuna Morochos CIBV
COTACACHI Municipio de 1060000420001 | Gonzalez Siiarez 62915115\Jugando a casa comunal de
SenFrancisco  |Sanignadio  |Cotacachi y Garcia Moreno Crecer San Ignacio ClBV
COTACACH Municpio de 1050000420001| Gonzalez Stiarez 62915115 casa comunal de
SanFrancsco | Santa Barbara | Cotacachi y Garcia Moreno wuawua Tuparik |Santa Barbara CIBV
COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Siiarez 62915115| junto  la escuela
Imantag Pifian Cotacachi y Garcia Moreno Pifiacitos de Pifian ClBV
COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Stiarez 62915115 casa comunal del
Imantag Morlan Cotacachi y Garcia Moreno Morlan Morlan CIBV
COTACACHI Municipio de 1060000420001 |Gonzalez Siiarez 62915115 casa comunal de
Imantag Perafén Cotacachi y Garcia Moreno Perafan Perafan CIBY
COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Siiarez 62915115 la localidad de
Garcia Moreno | Corazon Cotacachi y Garcia Moreno Corazoncitos  |Corazon CIBV
COTACACHI . Tallores del Gran| 1091701274001(Comunidad de 094269691 San José de
Garcia Moreno |MADGALENA  |Valle san josé de Magdalena Madgalena CIBV
COTACACHI Municipio de 1060000420001{ Gonzalez Stiarez 62915115| de la localidad
Garcia Moreno  {Chontal Cotacachi y Garcia Moreno Chontal del Chontal CIBV
COTACACHI Esperanzas del 1091725882001|Plaza Gutiemez {3015725-
Canton Centro 3015724
Apuela Casarpamba |Cotacachi Intag Apuela Casarpamba CNH
COTACACHI Talleres del Gran| 1091701274001|Zona de 094269691
) Garcia Moreno |Paraiso Valle Manduriacos Paraiso Paraiso CNH
COTACACHI Esperanzas del 1091725882001|Plaza Gutiemez |3015725- Cuellaje Pueblo
Cuellaje Pueblo [Cantdn Centro 3015724 Travesuras de  |Viejo La Colonia/
Apuela Vigjo La Colonia |Cotacachi Intag Israel Super Traviesos CNH
COTACACHI Apue|a centro  |Esperanzas del 1091725882001 |Plaza Gutierrez 3015725~ Apuela centro
TolloIntagla ~ {Cantén Centro 3015724 Amigos dela [Tollo Intag la
Cuellaje Playa Cotacachi Intag Naturaleza Playa CNH
———
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SOTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Siiarez 62915115

Quiroga El Punge Cotacachi y Garcia Moreno El Punge El Punge CNH
COTACACHI |Municipio de 1060000420001|Gonzalez Starez 62915115

Quiroga La Victoria Cotacachi y Garcia Moreno Mundo Magico 1 |La Victoria CNH
COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Stiarez 62915115

Quiroga Quiroga Cotacachi y Garcia Moreno Quiroga Quiroga CNH
COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Stiarez 62915115]

San Francisco  |Anrabi Cotacachi y Garcia Moreno Las Golondrinas |Anrabi CNH
COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Starez 62915115|Barrios Centro de

San Francisco  |Barrios Cotacachi y Garcia Moreno Cotacachi Barrios CNH
COTACACHI Municipio de 1060000420001 |Gonzalez Starez 62915115

San Francisco  |E! Ejido Cotacachi y Garcia Moreno Felinos Boys El Ejido CNH
COTACACHI Municipio de 1060000420001 |Gonzalez Starez 62915115

San Francisco  |La calera Cotacachi y Garcia Moreno Carita Feliz La calera CNH
COTACACHI Municipio de 1060000420001{Gonzalez Starez 62915115/San José y

San Francisco  |San José Cotacachi y Garcia Moreno Pilchibuela San José CNH
COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Stiarez 62915115,

Garcia Moreno | San Roque Cotacachi y Garcia Moreno San Roque San Roque CNH
COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Starez 62915115

San Francisco  |San Pedro Cotacachi y Garcia Moreno Gotitas de Miel  [San Pedro CNH
COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Starez 62915115

San Francisco Cotacachi y Garcia Moreno Caritas Alegres  |Morochos CNH
ICOTACACHI Esp del | 1091725882001|Plaza Gutierrez |3015725-

Canton Centro 3015724

Vacas Galindo |Vacas Galindo  |Cotacachi Intag Vacas Galindo  |Vacas Galindo CNH
COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Starez 62915115 Comunidad las

Garcia Moreno  |Las Golondrinas [Cotacachi y Garcia Moreno Golondrinitas  |golondrinas ciBv
COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Suarez 62915115 Comunidad de

Garcia Moreno  |La Independiente | Cotacachi y Garcia Moreno San Marcos San Marcos ciBY
COTACACHI Municipio de 1060000420001|Gonzalez Stiarez 62915115|Pequefios

Garcia Moreno  |La Amenia Cotacachi y Garcia Moreno La Armelia CNH
COTACACHI Azabit de |Municipio de 1060000420001|Gonzalez Starez 62915115|Perquefios Azabit de

Plaza Gutierez |Mortifial Cotacachi y Garcia Moreno |Inquietos Mortifial CIBV
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ANEXO N° 2: CONSTITUCION
POLITICA DEL ECUADOR 2008.

TITULO Il: DERECHOS
Capitulo segundo:
Derechos del Buen Vivir

Seccién quinta
Educacién

Art. 26.- La educacion es un derecho de
las personas a lo largo de su vida y un
deber ineludible e inexcusable del
Estado. Constituye un &rea prioritaria de
la politica publica y de la inversion
estatal, garantia de la igualdad e
inclusién social y condicién
indispensable para el buen vivir. Las
personas, las familias y la sociedad
tienen el derecho y la responsabilidad de
participar en el proceso educativo.

Art. 27.- La educacion se centrara en el
ser humano y garantizard su desarrollo
holistico, en el marco del respeto a los
derechos humanos, al medio ambiente
sustentable y a la democracia; sera
participativa, obligatoria, intercultural,
democratica, incluyente y diversa, de
calidad y calidez; impulsara la equidad
de género, la justicia, la solidaridad y la
paz; estimulara el sentido critico, el arte
y la cultura fisica, la iniciativa individual y
comunitaria, y el desarrollo de
competencias y capacidades para crear
y trabajar. La educacion es indispensable
para el conocimiento, el ejercicio de los
derechos y la construccién de un pais
soberano, y constituye un eje estratégico
para el desarrollo nacional.

Art. 28.- La educacién respondera al
interés publico y no estara al servicio de
intereses individuales y corporativos. Se
garantizara el acceso universal,
permanencia, movilidad y egreso sin
discriminacién alguna y la obligatoriedad
en el nivel inicial, basico y bachillerato o
su equivalente. Es derecho de toda
persona y comunidad interactuar entre
culturas y participar en una sociedad que
aprende. El Estado promovera el didlogo
intercultural en sus multiples
dimensiones. El  aprendizaje  se
desarrollara de forma escolarizada y no
escolarizada. La educacion publica sera
universal y laica en todos sus niveles, y
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gratuita hasta el tercer nivel de

educacion superior inclusive.

Art. 29.- El Estado garantizara la libertad
de ensefianza, la libertad de catedra en
la educacion superior, y el derecho de las
personas de aprender en su propia
lengua y ambito cultural. Las madres y
padres o sus representantes tendran la
libertad de escoger para sus hijas e hijos
una educacién acorde con sus principios,
creencias y opciones pedagdgicas.

TITULO Il; DERECHOS

Capitulo tercero: Derechos de las
personas y grupos de atencién prioritaria.

Seccién quinta Nifias, nifios y adolecentes

Art. 44.- El Estado, la sociedad y la
familia promoveran de forma prioritaria el
desarrollo integral de las nifias, nifios y
adolescentes, y aseguraran el ejercicio
pleno de sus derechos; se atendera al
principio de su interés superior y sus
derechos prevaleceran sobre los de las
demés personas. Las nifias, nifios vy
adolescentes tendran derecho a su
desarrollo integral, entendido como
proceso de crecimiento, maduracion y
despliegue de su intelecto y de sus

capacidades, potencialidades y
aspiraciones, en un entorno familiar,
escolar, social y comunitario de

afectividad y seguridad. Este entorno
permitird la satisfaccion de sus
necesidades sociales, afectivo-
emocionales y culturales, con el apoyo
de politicas intersectoriales nacionales y
locales.

Titulo VII: Régimen del Buen Vivir

Capitulo primero: Inclusiéon y Equidad

Art. 341.- El Estado generara las
condiciones para la proteccion integral
de sus habitantes a lo largo de sus vidas,
que aseguren los derechos y principios
reconocidos en la Constitucién, en
particular la igualdad en la diversidad y la
no discriminacion, y priorizara su accioén
hacia aquellos grupos que requieran
consideracion especial por la
persistencia de desigualdades,
exclusion, discriminacion o violencia, o



en virtud de su condicion etaria, de salud
o de discapacidad. La proteccion integral
funcionara a través de sistemas
especializados, de acuerdo con la ley.
Los sistemas especializados se guiaran
por sus principios especificos y los del
sistema nacional de inclusién y equidad
social. El sistema nacional
descentralizado de proteccién integral de
la nifiez y la adolescencia sera el
encargado de asegurar el ejercicio de los
derechos de nifias, nifios y adolescentes.
Seran parte del sistema las instituciones
publicas, privadas y comunitarias.

Seccién primera: Educacion

Art. 343.- El sistema nacional de
educacion tendra como finalidad el
desarrollo de capacidades y
potencialidades individuales y colectivas
de la poblacion, que posibiliten el
aprendizaje, y la generacion y utilizacién
de conocimientos, técnicas, saberes,
artes y cultura. El sistema tendra como
centro al sujeto que aprende, Yy
funcionara de manera flexible vy
dinamica, incluyente, eficaz y eficiente.
El sistema nacional de educacion
integrara una vision intercultural acorde
con la diversidad geografica, cultural y
linguistica del pais, y el respeto a los
derechos de las comunidades, pueblos y
nacionalidades.

Art. 345.- La educacion como servicio
publico se prestard a través de
instituciones publicas, fiscomisionales y
particulares. En los establecimientos
educativos se proporcionaran sin costo
servicios de caracter social y de apoyo
psicolégico, en el marco del sistema de
inclusion y equidad social.

Art. 346.- Existird una institucién publica,
con autonomia, de evaluacién integral
interna y externa, que promueva la
calidad de la educacién.

Art. 347.-
Estado: .

Sera responsabilidad del

2. Garantizar que los centros educativos
sean espacios democraticos de ejercicio
de derechos y convivencia pacifica. Los
centros educativos seran espacios de

262

deteccidon temprana de requerimientos
especiales.

3. Garantizar modalidades formales y no
formales de educacion.

4. Asegurar que todas las entidades
educativas impartan una educaciéon en
ciudadania, sexualidad y ambiente,
desde el enfoque de derechos.

5. Garantizar el respeto del desarrollo
psicoevolutivo de los nifios, nifias vy
adolescentes, en todo el proceso
educativo.

6. Erradicar todas las formas de violencia
en el sistema educativo y velar por la
integridad fisica, psicoldgica y sexual de
las estudiantes y los estudiantes.

9. Garantizar el sistema de educacion
intercultural bilinglle, en el cual se
utilizara como lengua principal de
educacibn la de la nacionalidad
respectiva y el castellano como idioma
de relacion intercultural, bajo la rectoria
de las politicas publicas del Estado y con
total respeto a los derechos de las
comunidades, pueblos y nacionalidades.
11. Garantizar la participacién activa de
estudiantes, familias y docentes en los
procesos educativos.



ANEXO N°3: LOEI

CAPITULO SEPTIMO

DE LAS
EDUCATIVAS

INSTITUCIONES

educativas
instituciones

Art. 56.- Instituciones
particulares.- Las
educativas particulares estan
constituidas 'y administradas  por
personas naturales o juridicas de
derecho privado podran  impartir
educacion en todas las modalidades,
previa autorizacion de la Autoridad
Educativa Nacional y bajo su control y
supervision. La educacién en estas
instituciones puede ser confesional o
laica.

La autorizacién sera especifica para
cada plan de estudios.

Para impartir nuevos estudios se
requerira, segun el caso, la autorizacién
0 el reconocimiento respectivos.

Las instituciones educativas particulares
estan autorizadas a cobrar pensiones y
matriculas, de conformidad con la Ley y
los reglamentos que, para el efecto, dicte
la Autoridad Educativa Nacional.

Todo cobro de rubros no autorizados por
la Autoridad Educativa Nacional debera
ser reembolsado a quien lo hubiere
efectuado, sin perjuicio de las sanciones
que por tal motivo pueda establecer la
Autoridad Educativa Nacional.

Las instituciones educativas privadas no
tendran como finalidad principal el lucro.

Art. 57.- Derechos de las instituciones
educativas particulares.- Son derechos
de las instituciones  educativas
particulares, los siguientes:

a. Cobrar las pensiones y matriculas de
conformidad con

el reglamento que emita la Autoridad
Educativa

Nacional;

b. Organizarse de acuerdo con sus
estatutos y reglamentos, legalmente
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aprobados por la Autoridad Educativa
Nacional;

c. Ser atendidos y escuchados en sus
requerimientos  por la  Autoridad
Educativa Nacional o local;

d. Ser evaluados de manera integral, de
conformidad con la Ley, los reglamentos
y disposiciones emanadas de la
autoridad educativa correspondiente;

e. Garantizar el debido proceso en todo
procedimiento que la  autoridad
correspondiente iniciare en su contra;

f. Asociarse para potenciar y apoyar sus
funciones pedagoégicas ylo
administrativas;

g. Elegir a sus directivos y autoridades,
de conformidad con sus estatutos y
reglamentos internos legalmente
aprobados por la autoridad competente;

h. Articularse con otros centros
educativos publicos o privados entre si
como parte del Sistema Nacional de
Educacién; e,

i. Acceder a convenios de cooperacion
interinstitucional con el sector publico o
privado para proyectos especificos que
sean relevantes para el desarrollo
educativo.

Art. 58.- Deberes y obligaciones de las
instituciones educativas particulares.-
Son deberes y obligaciones de las
instituciones educativas particulares:

a. Garantizar la utilizacion de medidas de
accion afirmativa a favor de los titulares
de derechos que se encuentran en
condicion de desigualdad, para el acceso
y permanencia en el servicio de
educacion que estan autorizados a
brindar;

b. Cumplir las medidas de proteccion
impuestas por las autoridades judiciales
o administrativas a favor de las y los

estudiantes en el establecimiento
educativo;
c. Apoyar y proteger a las y los

estudiantes u otras personas integrantes
de la institucién, que hayan sido victimas
de abusos o delitos que atenten contra
su integridad fisica, psicoldgica o sexual,
dictando la suspension inmediata de
funciones o actividades de el/los
implicados, sin perjuicio de las



investigaciones y sanciones de orden
administrativo, penal o civil que
correspondan;

d. Respetar los derechos de las personas
y excluir toda forma de abuso, maltrato,
discriminacion y desvalorizacion, asi
como toda forma de castigo cruel,
inhumano y degradante;

e. Garantizar el debido proceso en todo
procedimiento orientado a establecer
sanciones a los miembros de Ia
comunidad educativa, docentes,
trabajadoras y trabajadores, padres,
madres de familia o representantes
legales y estudiantes;

f. Garantizar la construccion e
implementacion y evolucién de codigos
de convivencia de forma participativa,

g. Vigilar el respeto a los derechos de los
y las estudiantes y denunciar ante las
autoridades judiciales y/o administrativas
competentes las amenazas o violaciones
de que tuvieren conocimiento;

h. Poner en conocimiento de la Fiscalia
General del Estado, en forma inmediata,
cualquier forma de abuso sexual o de
cualquier otra naturaleza penal, sin
perjuicio de las investigaciones vy
sanciones de orden administrativo que
correspondan en el ambito educativo;

i. Participar en el circuito educativo
correspondiente;

j- Construir consensuada y
participativamente  su  cddigo de
convivencia;

k. Garantizar una educacion de calidad;

. Mantener en buen estado vy
funcionamiento su infraestructura,
equipo, mobiliario y material didactico;

m. Cumplir con sus obligaciones
patronales;

n. Proporcionar un minimo de becas en
los términos de los lineamientos
generales que la autoridad que otorgue
las autorizaciones 0 reconocimientos
haya determinado; vy,

o. Facilitar y colaborar en las actividades
de evaluacion, inspeccién y vigilancia
que las autoridades competentes
realicen u ordenen.
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ANEXO N°4. REGLAMENTO

GENERAL A LA LEY ORGANICA DE
LA EDUCACION INTERCULTURAL

CAPITULO VIII DE LA
DENOMINACION DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Art. 108.- Denominacion. Toda
institucién educativa publica,
fiscomisional o particular debe tener una
denominacién general, un nombre
especifico que la identifique y un cddigo
segun los diferentes niveles vy
modalidades educativas, de conformidad
con la normativa especifica que para el
efecto expida el Nivel Central de la
Autoridad Educativa Nacional.

Dentro un mismo Distrito educativo, no
puede repetirse el nombre especifico de
una institucion educativa. En caso de
existir dos (2) o mas instituciones
educativas de igual nivel con el mismo
nombre especifico, debe ser vélido
Unicamente aquel que corresponda a la
institucion con mas antigliedad.

Art. 109.- Competencia. La nominacion
de las instituciones educativas es
atribucién de la Autoridad Educativa
Nacional, a través del Nivel Distrital.

Art. 110.- Nombres. Para nominar las
instituciones educativas deben
considerarse las siguientes opciones:

1. Fundadores de la nacién ecuatoriana;
2. Héroes y personajes ilustres;

3. Personajes prominentes de la cultura,
la ciencia y el arte;

4. Docentes memorables por su labor en
beneficio de la sociedad;

5. Fechas que recuerden hechos
memorables de la historia; y,
6. Continentes, paises, provincias,

ciudades, montafas, rios, etc.

Para asignar nombres de personas a un
establecimiento educativo, deben
considerarse  Unicamente  personas
fallecidas.

Art. 112.- Documentacién. El promotor
de un establecimiento fiscomisional o
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particular que solicite autorizacién para
su creacién y funcionamiento debe
adjuntar en la documentacion una
propuesta del nombre para la institucion
gue se creard. Para ello, debe anexar los
documentos que justifiguen su pedido y
la certificacién otorgada por la Unidad

de Planificacion Distrital que acredite que
en el Distrito educativo no existe otro
establecimiento que lleve el mismo
nombre, a fin de evitar repeticiones. El
Nivel Distrital debe aceptar el nombre
propuesto o debe disponer su cambio.

Art. 113.- Prohibicion. Se les prohibe, a
los representantes legales y autoridades
de las instituciones educativas, utilizar en
los planteles la denominacién general y
cédigo, o el nombre especifico, que no se
halle aprobado por la Autoridad
Educativa Nacional en cualquiera de sus
niveles, de conformidad con las
disposiciones del presente reglamento.



ANEXO N°5: REGLAMENTO

GENERAL A LA LEY ORGANICA DE
LA EDUCACION INTERCULTURAL

CAPITULO X DE LA REGULACION DE
PENSIONES Y MATRICULAS EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS
PARTICULARES Y
FISCOMISIONALES

Art. 118.- Cobro de pensiones vy
matriculas. El Nivel Central de la
Autoridad Educativa Nacional debe

definir rangos para el cobro de pensiones
y matriculas, en los que se deben ubicar
las instituciones educativas particulares y
fiscomisionales del Sistema Educativa
Nacional, en funcién del cumplimiento de
los estdndares de calidad educativa y
otros indicadores que consten en la
normativa de

aplicacion obligatoria

expedida para el efecto.

Art. 119.- Comisién y Junta. Para la
aplicacion de las normas prescritas en el
funcionan la

presente  reglamento,

Comisiébn Zonal de Regulacion de
Pensiones y Matriculas de la Educacion
Particular y Fiscomisional, y la Junta
Distrital de Regulacion de Pensiones y
Matriculas de la Educacion Particular y

Fiscomisional.

Art. 129.- Solicitudes. Para los planteles
educativos particulares que inician el afio
escolar, los representantes legales de los
establecimientos deben presentarle a la

Junta Distrital de su jurisdiccion la
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solicitud correspondiente, en los plazos
previstos de acuerdo a los cronogramas,
y adjuntando la documentacién que para
el efecto fije el Nivel Central de la
Autoridad Educativa Nacional.

Art. 130.- Resoluciones. Contra las
resoluciones de las Juntas Distritales
pueden interponerse los recursos
previstos en el Estatuto del Régimen
Juridico y Administrativo de la Funcion
Ejecutiva, bajo la forma y procedimiento

establecidos.

Art. 131.- Defensa de los intereses de
lainstitucion. Los representantes de los
establecimientos particulares o}
fiscomisionales pueden ser recibidos en
comision general, durante las sesiones

de la Comisién Zonal, Gnicamente para la

defensa de los intereses de su
institucion. Una vez efectuada su
exposicién, la Comisién Zonal debe

sesionar Unicamente con sus miembros.
La resolucion que emita la Comision

Zonal causa estado en via

administrativa.

Art. 132.- Valores de matricula y
pension. Para determinar los valores de
matricula y pension en los diferentes
establecimientos particulares y
fiscomisionales, sus autoridades se
sujetaran al rango en el que hubiere sido
ubicada la institucion educativa mediante
resolucién. Estos valores deben ser
registrados en la Direccion Distrital
respectiva, antes del inicio del periodo de
matricula ordinaria, y no pueden
incrementarse durante el afio lectivo bajo
ningun concepto.



La Direccién Distrital debe emitir la
certificacién del registro de los valores de
las

pensiones y matriculas vigentes para el
afio lectivo, documento que debe
exhibirse

publicamente en un lugar visible de la
institucién educativa para conocimiento
de los representantes legales de los
estudiantes y de la comunidad. El valor
de la matricula no debe exceder el 75 %
del monto de la pensién neta fijada en el
rango correspondiente, y sera cancelado
una sola vez al afio.

El nimero de pensiones corresponde a
los meses laborables del afio escolar e
incluye el

prorrateo de los meses de vacaciones,
de tal manera que no se pueden exigir
cobros especiales, extras o adicionales.

Los establecimientos educativos
emitirdn, por los valores cobrados, los
comprobantes que correspondieren
segun la legislacion tributaria aplicable.

Art. 133.- Cambio de rangos. Los
establecimientos educativos que, en
virtud de mejoras en la calidad de su
servicio, obtuvieren un aumento de
rango, tomaran las medidas necesarias a
fin de evitar el perjuicio de los
estudiantes que ingresaron al
establecimiento pagando matricula vy
pensiones en el rango anterior.
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ANEXO N° 6: DECRETO EJECUTIVO N° 1356 DEL ANO 2012, DISPOSICION TRANSITORIA VIGESIMA PRIMERA DE LA
LEY DE EDUCACION INTERCULTURAL

RAFAEL CORREA DELGADO

PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LA REPUBLICA

CONSIDERANDO:
Que la Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 147, numerales 3 y 5
blece que son atribuci del Presid de la Republica, definir y dirigir las
politicas piblicas de la Funcién Ejecutiva, dirigir la administracién piblica en forma
desconcentrada y expedir los decretos necesarios para su integracion, organizacion,
regulacion y control;

Que la Constitucion de la Republica en el articulo 275, inciso segundo, sefiala que es
deber del Estado el planificar el desarrollo del pais para garantizar el ejercicio de los
derechos, la consecucion de los objetivos del régimen de desarrollo y los principios
consagrados en la Constitucion;

N 1356
RAFAEL CORREA DELGADO

PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LA REPUBLICA

administrativo para reorganizar y suprimir entidades publicas cuya naturaleza haya
dejado de ser prioritaria ¢ indispensable para el desarroilo nacional; o, que no presten
una atencion eficiente y oportuna a las demandas de la sociedad;

Que en concordancia con el ordenamiento constitucional y legal el articulo 11, letra h),
del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva sefiala que
corresponde  al Presidente de la Republica el suprimir, fusionar y reorganizar
organismos de la Funcién Ejecutiva;

Que el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion de la Republica establece que

Que el articulo 44 de la Constitucion de la Republica del Ecuador d ina que
corresponde al Estado, la sociedad y la familia promover de manera prioritaria cl
desarrollo integral de nifias, nifios y adolescentes, asi como asegurar el ejercicio pleno
de sus derechos; para cuyo efecto se considerara el principio de su interés superior y sus
derechos prevaleceran sobre los de las demas personas;

Que el sistema nacional de inclusion y equidad social comprende e integra a los
sistemas, instituciones, politicas, normas, programas y servicios que aseguran el
cjercicio, garantia y exigibilidad de los derechos reconocidos en la Constitucion y el
cumplimiento de los objetivos del régimen de desarrollo, segun seiiala el articulo 340 de
la Constitucién de la Republica y. conforme al articulo 341 de la Carta Fundamental, el

Estado debe generar dici para la p integral de sus habitantes
priorizando a aquellos grupos que requi ideraci peciales por la
istencia de desigualdad lusion, discriminacion o ia 0 en virtud de su

'condicién ctaria, de salud o de discapacidad;

Que el articulo 283 de la Constitucion de la Repibli blece que el sistema

corresy a los ministros y ministras de Estado cjercer la rectoria de las politicas
publicas en el 4rea a su cargo y expedir los acuerdos y resoluciones administrativas que
requiera su gestién;

Que mediante Decreto Supremo No. 3815, publicadoe en el Registro Oficial de 12 de
junio de 1980 se creé el Ministerio de Bienestar Social, que posteriormente pasé a
denominarse Ministerio de Inclusion Econémica y Social, habiéndose adscrito al mismo
durante el decurso del tiempo diversos programas, proyectos y entidades;

Que la rectoria de la inclusién econdmica y social demanda una institucionalidad sélida,
cficiente y con enfoque de calidad, excelencia y obligatoriedad en la prestacion de los
servicios que garantice ¢l ¢jercicio de los derechos econdmicos y sociales basicos de los
grupos de atencién prioritaria y que contribuya a la climinacion de la pobreza y
exclusiones estructurales;

Que con la finalidad de asegurar la inclusion al ciclo de vida y la familia, y el
niento para la movilidad social, ¢l Instituto de la Nifiez y la Familia - INFA y el

econdmico es social y solidario y se integra por las formas de or
publica, privada, mixta, popular y solidaria y las demés que la Constitucion determine;

Que el articulo 10 del Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Pablicas indica que
la planificacion nacional es responsabilidad y ia del Gobierno Central y se
cjerce a través del Plan Nacional de Desarrollo. Para el ejercicio de esta competencia,
el Presidente de la Repiiblica podra disponer la forma en que la Funcion Ejecutiva se
organiza institucional y territorialmente;

Que el articulo 17, letra b), de la Ley de Moderizacion del Estado, Privatizaciones y
restacion de Servicios Publicos por parte de la Iniciativa Privada, determina que es
cultad del Presid: de la Republica emitir d normativas de tipo

Programa de Proteccion Social (PPS), adscritos al Ministerio de Inclusién Econdmica y
Social, deben integrarse a la estructura de dicho ministerio;

En ejercicio de la facultad que le confieren el articulo 147, numerales 3 y 5, de la
Constitucion de la Repiblica, el articulo 17, letra b), de la Ley de Modernizacién del
Estado, Pifiyatizaciones y Prestacion de Servicios Publicos por parte de la Iniciativa
Privada y, bl articulo 11, letra h), del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de
la Funcion Ejecutiva,

268

N 1356
RAFAEL CORREA DELGADO

PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LA REPUBLICA

DECRETA:
Articulo 1.- Intégrase al Ministerio de Inclusion Econdmica y Social el Instituto de la
Nifiez y la Familia - INFA y el Programa de Proteccion Social (PPS).

Articulo 2.- Reformase el articulo 2 del Decreto Ejecutivo No. 580, publicado en el
Registro Oficial No. 158 del 29 de agosto del 2007, de la siguiente manera:

1.- A continuacién de la letra d incorpérense las siguientes disposiciones:

heidi : 1 dici A,

“e.- Administrar y transferir io ap
y hogares en situacion de pot y pobreza determinados segtin el Registro
Social.

f.- Administrar y transferir pensiones asistenciales para personas de la tercera edad o
con discapacidad superior al 40% determinada por la autoridad sanitaria nacional, segiin
el indice de pobreza determinado por el Ministerio de Inclusion Econdmica y Social en
base al Registro Social.

g.- Promover lineas de fi iami para bl ismos y estimulos de
apoyo a programas dec caracter productivo orientados a contribuir a la estrategia de
superacion de la pobreza de personas y hogares destinatarios del bono de desarrollo
humano y pensiones asistenciales;”

£

Articulo 3.- El Ministerio de Inclusién Econémica y Social procederd a r
estatuto orgéanico por procesos de conformidad con las normas técnicas respectivas.

su

Articulo 4.- DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA: A fin de garantizar la continuidad de los servicios que presta el Instituto
de la Nifiecz y la Familia - INFA y ¢l Programa de Proteccién Social
(PPS), en sus pr Yy P! a nivel I, continuardn
con su gestion técnica y administrativa-fi iera d te el periodo de
transicién hasta el 31 de diciembre del presente afio. Después de csa
fecha, se dard cumplimiento al Instructivo para el proceso de cierre,
fusion y/o traslado de saldos bles y | P ios de entidades del
resupuesto General del Estado emitido por ¢l Ministerio de Finanzas.




SEGUNDA:

TERCERA:

CUARTA:

QUINTA:

SEXTA:

SEPTIMA:

N° 1356
RAFAEL CORREA DELGADO

PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LA REPUBLICA

Todas las atribuciones, competencias, funciones, representaciones y
delegaciones, dentro del dmbito de competencia del Ministerio de
Inclusién Econémica y Social constantes en leyes, reglamentos y demas
instrumentos normativos, a cargo del Instituto de la Nifiez y la Familia -
INFA y del Programa de Proteccion Social (PPS), pasaran a ser ejercidas
por el Ministerio de Inclusion Econdémica y Social, debiendo para el
efecto realizarse todas las acciones administrativas, legales, financieras,
operativas y tecnologicas para el cumplimiento de este Decreto
Ejecutivo.

El Ministerio de Inclusién Econdémica y Social determinara los servicios
y actividades que no corresponden a su dmbito de competencia, los
cuales se transferirdn a las entidades y organismos que correspondan,
incluidos los bienes muebles, inmuebles, activos, pasivos y presupuesto,
previo aval del Ministerio Coordinador de Desarrollo Social.

Todos los derechos y obligaciones constantes en convenios, contratos u
otros instrumentos juridicos, nacionales o internacionales, suscritos por
el Instituto de la Nifiez y la Familia - INFA y/o por el Programa de
Proteccién Social (PPS), serdn asumidos por el Ministerio de Inclusién
Econémica y Social.

Los bienes muebles e inmuebles, activos y pasivos del Instituto de la
Nifiez y la Familia - INFA y del Programa de Proteccién Social (PPS),
pasaran a formar parte del patrimonio institucional del Ministerio de
Inclusién Econémica y Social.

El personal que viene prestando sus servicios, con nombramiento o
contrato en el Instituto de la Nifiez y la Familia - INFA y/o en el
Programa dec Proteccion Social (PPS), pasaran a formar parte del
Ministerio de Inclusion Econémica y Social.

rante el proceso de reestructuracion se observaran las disposiciones de
Ley Organica de Servicio Publico, su Reglamento General de
licacion y demads normas aplicables.

N° 1356
RAFAEL CORREA DELGADO

PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LA REPUBLICA

OCTAVA: Los presupuestos asignados al Instituto de la Nifiez y la Familia- INFA y
del Programa de Proteccion Social (PPS), seran reasignados al Ministerio
de Inclusiéon Econémica y Social.

NOVENA: Los ministerios de Finanzas y de Inclusion Econdémica y Social,
realizardn las acciones y reformas presupuestarias correspondientes con
el propdsito de viabilizar la aplicaciéon del presente Decreto Ejecutivo
hasta ¢l 31 de diciembre del afio en curso.

Articulo 5.- DEROGATORIAS

a) Deréganse los siguientes Decretos:

1.- Decreto Supremo No. 3815, publicado en el Registro Oficial No. 208 del 12 de junio
de 1980.

2.- Decreto Ejecutivo No. 1017 publicado en el Registro Oficial No. 199 del 28 de
octubre del 2003.

3.- Decreto Ejecutivo No. 486-A publicado en el Registro Oficial No. No. 99 del 15 de
junio de 2000, Decreto Ejecutivo No. 739 de 20 de agosto del 2003, publicado en el
Registro Oficial No. 157 de 28 de agosto del 2003 y Decreto Ejecutivo No. 928 de 13
de octubre del 2003, publicado en el Registro Oficial No. 196 del 23 de octubre del
2003.

4.~ Decreto Ejecutivo No. 1170 publicado en el Registro Oficial No. 381 del 15 de julio
de 2008.

b) Deréganse toflas las normas de igual o menor rango jerarquico que se opongan a lo

establecido en el] presente Decreto Ejecutivo.
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ANEXO N°7: PERMISOS DE
FUNCIONAMIENTO MIES-INFA

La autorizacion de funcionamiento de centros
privados de desarrollo infantil es otorgada por
el MIES INFA. Para el efecto, es necesario
presentar una solicitud dirigida a la Direccion
Provincial del MIES INFA, suscrita por el
propietario o representante legal, adjuntando la
documentacion detallada a continuacion.

- Copia notariada de la cédula de ciudadania y
papeleta de votacién del propietario/a o
representante legal.

- Record policial

- Proyecto de centro en base a las condiciones
establecidas por el INFA para el
funcionamiento de los centros de desarrollo
infantil privados.

Requisitos generales del
Centro de Desarrollo Infantil

proyecto de

- Plano del local en el que se determine la
distribucién del espacio fisico, en base a los
estandares de calidad haciendo constar el area
(2 m2 por nifio/a como minimo); asi como el
croquis de la ubicacion geografica del centro;

- Escritura publica de propiedad, contrato de
comodato o contrato de arrendamiento
registrado en un juzgado de inquilinato o
Juzgado de lo Civil; u otro que establezca el
derecho de uso del inmueble destinado para el
efecto;

- Manual de procedimientos o reglamento
interno del centro de desarrollo infantil,
elaborado en base a las condiciones
establecidas por el INFA.

- Ficha técnica del personal que labora en el
centro de desarrollo infantil, de acuerdo al
formato INFA.

- Hojas de vida con firma de responsabilidad y
la documentacién de soporte, y certificados del
CONESUP, de conformidad con los perfiles
establecidos.

- Presupuesto del centro; e

- Inventario del mobiliario, material didactico y
equipamiento.

El proyecto del centro infantil tendra una
vigencia de cuatro afios, con evaluaciones
periédicas por cada afio de ejecucion, dicha
evaluacion incluye el cumplimiento de las
metas propuestas.

Una vez que el centro de desarrollo infantil
obtenga la resolucion administrativa que
autorice su funcionamiento, en el plazo de
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treinta dias calendario debera remitir la

siguiente documentacion:

- Copia de los contratos de trabajo del personal
que se encuentra laborando, debidamente
legalizados.

- Plan de Contingencia para gestion del riesgo
para centros de desarrollo infantil publicos y
privados.

- Certificado médico, otorgado por el IESS o un
Centro de Salud Publico, de los representantes
del centro infantil y de todo el personal que
labora en el mismo.

- Certificado de Permiso de Funcionamiento
emitido por el Cuerpo de Bomberos, mismo que
se actualizara cada afio.

- Hoja de Ponderacion de la aplicacion de
Estandares de  Calidad referente  a
infraestructura, equipamiento, material
didactico y menaje.



ANEXO N°8: FICHA DE OBSERVACION CENTROS DE ATENCION DIRECCION DE EVALUACION DE CALIDAD DE LOS
SERVICIOS COORDINACION GENERAL DE GESTION ESTRATEGICA- FUENTE MIES

Estatus Legni del terrena: MIES-Propic |Estacss de las puertas {on seguridaces| MUY BUEND REGULE MALD
MIES-Camadets [Estaci e s teches (sin gotems) MUY BUEND REGLLA MALD
== FICHA DE OBSERVACION CENTROS DE ATENCIGN Priknda- Fropin 9 Lo pizas son:
DIRECOHGN DE EVALUACION DE CALIDAD DE LOS SERVIOOS Frivado-Camoasto )
COORMMACGN GENERAL DE GESTION ESTRATEGICA otro [especifigue) —
. ! [Eaisazas s NO
Fecna e Aplicacion: s s w H
DATOS GENERALES DEL CENTRO E Certra dipone ce: X 3 . |camenta 5 NO
omEre 5 Cer T B Permiza ce furdicramients emitica por & Munidpia .
Itioa ce prasacién [ i | —
fiomere 32 2 crgenancian Cocrdinador: . Permiza ce furdicramients amitica por & cusmo e sombera:
Provingia: Contin: ) = O N D i P
Farmoquis: Camunidac: £ Centra permite el acceso de venicuias & les insteiaciones: lcocina g no [
. _ 3 -
recson: ” - (e O =0 lcomazer 5 No
Modalidad de Atendioe: Email: -
[isnane ce expacios amaiios que permiten i fbertad de mavimisnta y crestivided [parmitaricz s e |
cocign de Unidad: LT3 IBafos = we [
(Capaciced Total de wsuerios fawos: Zora: s No D vz ax e : HE
Mascuine: Siztrita: i ) -
; _ accesoal Canroes:
Femening: Retenencias: ) .
Facha d= cresdion: F!EMN:M E Otros: [especitique]
mpedraco
e S 11 |en o amgeciores get Cantro miste:
oo |especificue) s . o
IDENTIFICACION DE ORGANIZACIGN EJECUTORA | CODRDINADORA
[Forma de Aaministr |tgum amoczade 5 N
e Administraci
a no N
i 0 e =g
MIES- Acministracitn Direct Privada MIES-C5C WIZS-ZAD Bl Centra dizpone de servicias, taes coma: (e ) s
O eravincisl Cosenadiones:
Muricipel Lz eizctricn ] D NO D
cras J— 12 [Evite i temperatre adecusca en &l Cartrn
23 poanis = O =[O : D NO D
omir del representarte iegat hesttona comencinal s g =[O
Nombre de i organizacion sjscutor: Obsenadiones:
acueroe Minizteral: internet s 3 = 3
Fecnz oz expeicion: . ‘COORDINADON INTERINSTITUOONAL
expesivn por: picantarilacs EI I | 1 coording con aiguna insttucian ce sawc pars i atendin en &1 cantro
e e necesits sncencer i huz curants o da 5 D Ha D
= I = .
1 estado e la infreestructure el Cantro e encusnir: 14 <ciconaiments con auiles instituciones coorsine
DATOS COORDINADOR Cenfra
My ;"e"’ ORGANZADON DEL ESPACIO
. e - ; - -
[Apeliidos y Nombres: Rezuiar |15 [Exizten un buzon para recepter quejss y sugerencissT
o . . ) gz []
cisuls o ciugscsnia: .
o especifique]
Génere: F U w | magen institucional actusizags, en hugares visizies y en busn estado L5 [Evite una nes aceruad pare meterial béoicn y diséctica”
s 3 =3 w3 Una para Ins s
Pertil profezionat: Talsore: . ) . ars materal deidion
accesos pas personas con dscapecions = J = D Porn materalbicrica
Perioco ce Desgnacian: E-mail: [Estado de fas paredes [cando busna imagen]: Hirguna
Paredes cuartesdas | fisurades? 7 (g1 centro e de dormitorios.
cireccién Domidiieriz = O »=0 [ ———— s[Q
Pareces con humecad en los lugares de abendidn a ks personas® . .
s w0 [xisten musles  enceres an ousnas condidanes, tales coma:
Icamas 5 No
Ectado de i pinturs de las perades MUY BUEND D LT o N | |Coichanas 5 No
INFRAESTRUCTURA ' SERVICIDS BASICOS |momace: s No
L Estado de s vertanes [sin roturas) wveme  [] resued ] mas [T
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|

]

=]

]

1

]

Fezizan ciesificacion de desechos |omamica & inorganics)

O *O
28 |Los alimentos ectin conservados o reigerados en redoientas sdecuces

s O m O
29 |Liows mlimeenins son sabuchbles y fesoos

.0 »0
30 [Exista ragistms de mans aboraces

.0 »0
21 {Los meniz o veiorados por un rutricionista

0«0
32 |uantas ingestas ge aimentacion recbe = zurin D

£l z2niicin de mimentacion cumpie: con los raquenimientos rudricionales sasin popledcn stendids

s [ O
3 g1 parzonal de cocina tiene uniforme scea.ado

« [ w []

—

34 | Disponen de basurercs con taps y funds D

S D NO

GESTION DE RIESGOS

cokijas 5 No
Sobremmes o ND
Cubremichones 9 NO
Somnes = Ho
Cbzzrvadones:
£l Cantra tiane frea g imvndera
HO i
- =0 =0 =0
Tiene £5tos elecirodomestions funcionanda:
Lavacior o ND
Secadors S ND
£l Cantra cizpone g dress:
Arens Verdes
Arers Reesties
[COMPONENTE ALMENTADON
Fozes sanicio de aimentadion g ho D Hia
1400 W pauara i regemta 24) D D
£] sanicio d aimentacion & sdema 5 D Ho D
! aln pragu
£l sanicio de simentacin sxamo a5 ce:
Actores ga Egon. Fopular y Salidaria
Frivdo
E1 Cantro pozas comadar 5 D L D
Cuaenta con & equinamiento necesaio como:
Mecaz e tuen sty s [ ™ O
Sillas segums con apoya brazos 5 D hg D
IMes2s con puntas recondesdes o queno
pelizro &l usria 2 D N3 D
e Cartra pozas dren e cacine s [ w 0O w O
1400 W pauara i pregemta 27
5e ancusntra funcionando:
Refrigeradors y/a congelacor MUY BUEND REGULAR WA
Cocna industrial MUY BUEND REEULAR MalD
Extractor de oiores MUY BUEND REGULAR MALD
vk MUY BLIEND FEELAR MALD
£l ares disgone ge:
Menaje e cocna wreen [ msuws[] o [7]
Fiso limpio 2 hg
vantans impiss 5 NG
Consenacion de alimentos
Fozes hodees pam o] simacsnamiants de simentos

E1 Cantro esta sdecuado para recinir parsonas oon disapaddad

MUY BUEND D

[Dispans &l antro de n pian de prevencian y riesgos
5 HD
a O
[Fozas oian g svacuscion scorde = 8 odiacion shendica :ni:vu;-'u. acuftos mayores, parsonas con discapacidsd)
5 D Ho
‘en extado diticn
:0 =0
s D No
s [ m

s w

El pian

anes para parzones con di

Esiztan arems sspecificar dslimitades & icentifiacas pars svanmcion

(Esizte Lra salide de emenzencia y zon de svananon debidaments robads

Disnos cie U 2008 t SEELTida desds &l parCamiento hast |8 entraga del Cantr

Oo0oao

Bl cerira pozes sefaisic:

Intzrns

Extarna

En oz smiienbes
Zoras g evacuadin

Esicte ura distribucion apropiaca y s2gure del mosifaria para taciiter i cirouadon
MUY BUEND D REGULAR

272

REGULAR D MALD: D

MALD

Extar minodas:

[Estintores an funcionamisnta g WO
Sranaz 5 o
Detectorss g2 huma 5 NO

U 2004 it Cuidado

5

[Euicte sanaizacion vartical que dhierta & ios concuctones que

SD O D

Eaizten e s rsartas el Cantro mecanizmos d ceTacure o proteccion tdiments mariiraies
pera svacundtn en cxso o amergancia
LLLT T 3 man (|
Extan impiementagas medides ce proteccion Jars puarias de drioy venkanales, tles coma:
Cortines
Malas proteciors
Cints nhesives

Cizparen s maides cie saaridad como anciaje 8l piso 0 bacho, de oojstos que pussen er y Chusar dencs

LLET 0 | [T me [

wess [ resusT] w0 [
g o m D

L extmnterias sl Centro tienen la sufidente resstencis estruchrel

£l funciomemiiento d s instaiaciones eléctrims o o adenuato

Cezzrvadonss:

Faiste protiecricn yseguridad en s tomacorrientes
MUY BLEND D REGULAR D MALD

Los espcios recrastivas el Caniro no inen astructures cortantes, strapantss o purcantes
nwoveuo 7] resule ML

suwtizadan.

neritan con un Bargo y ancha
’ s w[J we

52 cuenta con rmps que permiten gl miovificad de las persanes con discapecided

O 0O 0 g

Loz tnguees e pas ectan fusre e & codne
 Tiabunr an ol c3us o 1 g 5 I progures. S
28]

E1 Cantro cispone de un hgar aspacifion ars ubicar:
Iatesinies o impiezs

Froductas corto-punzantes

Meteines Inflambles 5

OO O

[Fuzas i documanimcion qua snlctalamnubém. oma:

Sazridac firica  preparacian frante 8 riasen: y emergencies

Determinacion de zonas crias

s [ w
Detarminacian d freas sesuras

s Q m
|centificaciin de issges potendies  medios disponizies una posivle emerzenda

s m
E1 personal se encuentra capegtao en cas0s de emenzengasy riesgos




1

[}

5 D NGD

TALENTO HUMARD

| ACompanamiento, capaatadon y formacan

Esizte prosrames e capacitacion y formacion brincadas por I institudan
MUY BUERD D EGUL.'SD MALD D

Una vz por szmans
Lina vez por mas

Fzuniones semanales d trabsjo del equipa

Tierie neompafamisnto: e dese ol rivel zonal del MIES
MUY BUEND D azeuu.aD MO

Otsenmcionas:

CENTROS INFANTILES DEL BUEN VIVIE, CENTRIOS DE DESARROLLD INFANTIL

E1 Cantra taciita iz raiscionas enire rifis, acuitos, fortaladends las vinculas afectivns y fas hasilidaces
Copnitivas socizles
MUY BUEND D REGULAR D MALD D

E1 Cantro cusnta con trabejo an:

ntagracicn con |2 famif MUY BUEND REGULAR MAD
Con e comuricad MUY BUEND REGULAR MAD
Capacitacion a s famiies MUY BUEND REGULAR MAD

5 Il L registrn diaria cie i asistancia g oz rifag oz
=
E1 Cantra pozss ims siguisntes Areas an busnas condciones:

Admiriztracion: MUY BLEND

e O

O

Expacia exterior con aress verdes y espadias pars juszos

5 [1e]
|Sains pepmgisions: O a
hifios menares de Lo MUY BUEND REGULAR[==] MALD
hinas entre 12 y 24 meses MUY BUEND REGULAR MALD
Hifs antre 293 3 mazas MUY BUEND REGULAR MALD
[espexifique|

Cuantas estacionas sanitarias poses <1 Cantrg
Cuinta: en funcionamisntn
Cuintas baterins canitarias astan agscustas parm &l wso e bas nifios.

Con cuntes duches cusnia e| Cenirn
Cutintas &n funcionamients

Otrms
(Con uintos lmvamencs cusntan ios befas

Cuintos en funcionamientn

(Cuintos Ivamancs estAn assnusdas parm & uso de los rifics.

s y Ri

E1 Canitra cizpane de cemamiznta parimetral para Ia orotecdan frente s acddentes

NO D
N |

[Exictan paradas saruras, alsados de zonas de cangs y dascarm

=0

o

b

]

E

]

Lios materizies diacticns ueadas contiensn componentes tadms
Ectan instaiads rejilas e protecdion en 2 pusrts e soceso 8 b cocina

[Disoone de parsdas sarure: alsjade: de 2onas de crgs y deccares

20na ce saruritart desds &l ApSPCAMiSTIAD hasts bs entraga el cantro infantil
[Disnosidon ce manar: apvopisds y s2zura de mabiiario y eqipamisnty

5 halizacion vertical que advierts 8 loz conductores que 52 ancusrtran &n zora asoiar

Cerraduras de faci maniohra desde el interior que aparten todes e o

[eciicas d= proteccion pars pusrtas y ventanas vidisdes

Estantarias con sufidents rasistancia asrucura

Jyzes infantiles N aban baner actaCturas COFANtas, Strapantes O punTante:

| Talent Humang J8YS

Con ausintos educadores qient & Centro

(Custntos aducadores cumplen con Ln pertil profesioral ade cusd (Aree: de aducacion o afines, 4

Con cufintos auifiares de cuidedo oueri & Centro :
Cusintos ausiiarss de cukdaco cwentan con un perfil profesional adenado |minime bachiler, 113 nifcs)

/
1

El Cankro tiens uns estruchur arganizacionsl an as que 5= ncuentran definidas las responzabilidacies robes

el perzonai s D N D

o cudinto: asictentes de azen cusnita & Cantro

.

Obsenacdones;

A=l
Anicisje 2l piso o bachi the DjEtas que B CONSACUSNCA 32 LN MOVimismn pudiersn cery dafoio nmni'

£1 Cantro Infantil cusnts con procedimisntos y haramiantas qua les parmitan hacer un acompafamiento y sapumiEnts
al perzonal.

E D L |
L institucic resize procesas e mtnemLacion

: O N-:D

Tiens reslizace un pian de mejor sezin ks resutados

SD we 3

Obsenacdones;

(Explicar pian]

Se tisne un rexiztro ciario d= Ia asistenc del parsonal

: D N

o NO
El proyactn sducstivn ded Centro infan| 2= beea &n los lnesmientos curmicibares ofidales vigsntes

O
O

5 lvm un reistrn diario ce i asistancia de los rifos | ninas

[

SD NGD

Especifigue:

E1 Gantro Infantil reaizs une plenificacion samanal de sus actividees.

0O
Define y 2pica esratesias g trancician ce nias  nifi, e hogar f Centro ntant,y stz 8

| SOUCAO0N INCAE
O v O

E1 Cantra nfantil gestions con sanvicios interinztinugonaies 1 stencion = nifias y rifias con necssidades expacisies

o 2n conciiion de wulnerabiidsd 5 O NO D

NO D

Cugintas rifios y nifias son aroosdantes de los siguisntes zrupos podiacionales:
Incigara:
Afro descenciente:
Mestizx:
Eanc:
Totsl Poblacion:

E1 Gantro cusnta con un apacitacion dingidos
e dereches, buen trata y desamol ko infantil,

riics, Mifies sobre tames de proteccion
d=Js

E1 Centra Infantil cuenta con un botiquin de primeros suiins adenado para ia stendin de rifes yrifis

‘0 *0

Existen protocaics para i atencion de nifias y nifos en caa de observar stuacones de makratn, violenca, abuso

szl @ viciacian.
o D HO D

E1 parsonal ds] Cantro estd capacitado pars poner &n ejecudan astas protocoios

SD NGD

Espedfique: [ 2]
98 [El Centro Infantil #xegurm = #se0 & higians diari Jos nifos y nifes duranks tods s jomace.
S ow O
Ouzenadonas:
\CENTROS GEROINTOLOGICOS DE DIA DEL BUEN VIVIR PARA PERSONAS ADULTO MAYOR [
OE00s A PARA PERSONAS ADULTD MAYDR

501 [E] Cantro posas las siguientes areas en buenes condicones:

sdministracion LYY BUEND REGULAR AT

Enfarmesia y primercs ausiios MUY EUEND REGULAR MALD

e s tallares LYY BUEND REGULAR AT

[Eariaz

Cuantas astacionss sanftarias poses &1 Cantrn

Cugintas en funcionamisnito

(Cuinta: baterins canitarias astan aderuscar oA el oo de BoLts MEyorES

Com cuntas duuchas cusntz el Centro
Cugntas en funcionamisnt

B

Cutintas duches estan sdecusces pars &1 10 de aduftos mayores
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[

(o cuintos Imvemsnos cusmtan ks bafios
Cusntas en funcionamiants
(CuAntos Imvamaras stAn acecusdes pars &f Uso d2 BJURDT MayDRe:

[Taients Humang
E1 Cankro cusntz con:

U picoiozn con o de 3ar rivel (10 hores 1/30 usuarios)

NO D

NO D
HO D

NO D
] D

we ]

i terapista ocupacional permanente {10 hores 130 wuarios)
un terpista fisim {10 hores L/30 uzrias)

Un/a trabajador sadal {10 homs /40 umumrics)

Un iliar de limpiezs (113 parsonas)

1 Cantra coordine con ] Ministerin de Salud 2 asignacién el médicn y nutridanize

O ooooo

Dhservacones:

5e brinds capacitadan & las fmilies acerce del cuidedo inbesral y mansin de jos aduitos mayores

‘0O

Se cusnta con Lna fiche de seguimiento del adulto mayor que MIJéIus;gnie'r.:s aspectos

faronomiz: S NO

Destrezas: 2 HO

Reinciones Interpersorales 5 ND
Dbzenadonas:

D totnl de ususrins que asisten al Centra, ACuENtDS reciben 18 PENSON fusiier N0 CoNtTiztva?

cias R

E1 Cantro ze ncusnira & menos de 200m de

AeropueErins B HO

Gasoiineras = NO

(eoductas 2 HO

Botadaro de basurm 2 HO

Zones o desimes B HO

Zonas o iruncacionss 2 NO

otes (especifique|

L2z masficins & insumas madices astin stiqustsdas y liors del alcnce g ks aduktos mayores

= 3 we [

Dhsenacones

Bl

[ - [

. D L[] D

Ectin los e=pacias orgenizsdas por grupos de trabajo y srado de desamalo de habifcades

wrmo [ wsus [ a

1 axpacia armite ficil movilizacién de s
[personas con discapacided

Banies

[Cuantas estaciones sanitarias poses o Cantro|

Cuantas en funcionamisnito

Cuantas batarias sanitarias astan mdecuscas pars parsonas con discapacioed
Con ausinins duchas cuents el Centro

Cuintzs en funcicramiznts

Cuntas duchas mstan adecusces e peronas con decapacidad.
Con cusinins kvamanas cuentan los befcs

Cutntas an funcionemientn

Cuintas lrvamencs £tn adecusdas DA DErSONES con Ciscapaccad.
Tt Humano

|ELCantrg ouants conc
U teranists noupacianal con tulo de teroer nive

‘0 =0
SD NCD
SD NCD
‘0 O
O

Cuntos talitadores cumpilen el perfil profesional [picolo =ducetive, edumscian especis), 113 personas)

O

Ln termpistz fision con tituic d terces nives
LU terasists g senguse thuio de tarcer rivel

LUnym traajacor sodl con thulo de terar rives

Con ausintos failitadores cuenta & Certro

Cuntos auifares e faciitacores:

(Cuntos ausifiarss de faciitacores cumpie ol perfl profesional adecuady (sgresadas de psicolagie sducttive,
Eduscion especial, 110 peronas|

O
O

Con ufintos mu fares e enfermer cuenta el Centro

Cuantoss ce oz cumple &l parfl profesionsl sdsousco

Obsenaciones:

(CENTROS DE ACOGEMIENTO IRSTITUDOMAL

(CENTROS DWURNO DE CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL FARA PERSOMAS CON DISCAPACIDAD |
(CENTROS DE REFERENCIA ¥ ACDGIDA INCLUEINDS FARA EL CLNDADD DE PERSOMAS DDN NSCAFACIDAD

E1 Ciznkro poses lns siguizntes ansas en buenas condicones ©

[ administracion MUYEBUEND ] REGULAR |_| e o |

L wt=ncian del Cantra z= directiona &
FOBLACON ATENDIDA: Total de NNA ol mMOmento G levantamients de informacion:

S0k HOmres

50l Mujeres

[Mixto jrvarones y mujere:]

Inclye personas con diszpacided D

L[] D

[Ediades de atencian:

Bl

Bumero de WA

CAKTIDAD

[Hasta 10 HHA
lHasta 13 HNA
[De 158 30 HHA
(e 3L 30 HHA
(M g 30 BHA

EDADES MASCULING FEMENING

TOTAL

0 mesasa 3 anas 1imes

14 ariz . anos 41 meses

5 an0s # 12 anos 11 meses

43 g 8 17 mfos 1 mams

e

Ousenecenes:

T S

Mairatn fsico

IMairato pricciogics

IMstrato insttucionsl

[Nezizenca

[Deitn, abusn el
|Adendone [ arfanced

|Adolascantas smbarasdss

Treza yico

Esplatadin lssonl

Iijos g pacres privecos de i liberad

ho|
Ly
hol
hol
ho|
Ly
hol
hol

Ingresa e s cmsgs e ) fimo semestre

A trmeds e uidn ngrasa:

Rescucion d o Juntn Cortonel de Fofeccicn de Derechos

IDINAFEN

luzzdo e I Nife y Adolescancia

Inctiuciones Privces

[Perzaras Particuiares

\otros/ Ciles?

1zt cusnte con b siguiente informecion &n funcion d flos NN atendicor:

s expecientes d los HBLA coentn con
|Legmizacian ce bs mefica o= proteccion diciads por autorided comgetene (proddznce)
k2 D e D
& D NO D
= D e D

[Documentas de escoaridact coia ce matrizia 1/ copia ce avets ce cafficadones e

oo escoier ectal
E D Ho D

Frocesa de esciavcimianto G | 5ituacian s disoussto por it autorided mmpsterts:
investigecian ce '8 INAPEN, Fscali, Equipo Temico de Amgedos oe e Niez (ver
lestadio del procesal

Infarmes sacil, Peicoicgion y médimn

Informes de segimientn sodial, pichiozg y medico

Cl o BN |

P e cmss

I e oo
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Failiar
1o, g iias, rifis y edaiescentes con deciaratoria e sdaptebifcad
1o, g ifias, rifis y edoiescentes asignedos &n process de emperentamizntn

1o, g ifias, rifis y edoieccentss acoptacos curants el parindo 20404 2013

E1 Cantro posee fas siguisnies reas en bueras condiciones
adminizrmcion

Condicianss de los Dormitorics:
o de cormitorias:

—
Existe L cxma pars cada Lo

Existe &l menos 2 jusgos de ropa de cama para cada uno
Disponen ce cioset, armarios o gavetas de uso permonsl

Estan distriouios por ganero [hombres- mujsres]

Los/as scucsdores/as comparten ks dormitorias oon los NNA.

Ofsenadones;

Mo, de nifs, nifies y adoiescentes con informes de sepimiznto para reinzercion

OO o ol

ooooo

HO

HO

HD

HD

HD

oo O0oatct

HD

ND

HD

ND

ND

ooooo

¥ servicics sanitarios: La
4 parzonas o mencs por cudha y sanitario
entre 5 o 8 persones por cucha y sanitario
entre 9.8 12 parsonas por clchs y sanitario
iz de 12 parzonas por ducha y sanitaric

iren para Talleres

Talent Humano Centros Acogida

E1 cznira cuenta con (4 profesionel30 nifas o adokescenies:
U/ trabejacor sodial con thudo d tercer rive!

Un Pizhiagn dlinica con tiula de tercer nivel

Un o con conpdmienta del arex de proteccion expecial

Un tutor's con thulo de tarcer nivel sn dendas sodales o afines

Un sudiiar de senicios/sducadon basics

U prometor exieme)tecnio superior o tercer e en Gendas sodles o afines

cantidad de bafios y NNA

Un msiier e cocin |bachiller/concmientos de nutricion y preparacion de simentas

OO0 ooo0oo

O

ND D

ND D
HD D

HO D
NO D

HD D

HD
O
HD D

NO D

Bl

Otrsenvacones;

UNIDAD DE APCYD FAMILIAR [UAFS)

Matrata institucional

egigenca

Deitn/ mouso seousl

| Aencone | orfancad

sdoiescante: smbsrazsds

Trata  trafice

Expiotadin laboral

Hijos ce padres privados o a libertad

Acthicadss De Frevencion

Reuriones con familiss
Tailras con familias
[Reurinnes con actores comunitarics

Coordinacicn Interinstitucional

haras, confersncias
s mbiertas

E ceniro cispone de-

Expendisntes
Fiches ce ingreso
Ficha e tracajo socal
Fichs Fsizolagica
Fichs i Plan Globel
Ficha e Seguimiento

B

Cuantes estaciones sanfarias posee &l centro
Cuntes en funcionemients

Con oaantas isvamanos cusntan

| _|Cuantes &n funcionemiznto

U Fiz3iagn con formacion espedalizacs

Ofroz:

Wi de casos 2013
|Eneroa i Fecha)

[espedifique)

Expedfigue:

Lun Trabejador Socisl con formadic especalzdo

E1 canira poses bas siguientes irees an susnas condidone:

MUY BUEND D
0O

Q000

REEULBD MALD D
NO D

NO D

[]

un meciacor ramiliar comuniario con formadion en dencias socales o atines.
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ANEXO N° 9: LOEI

CAPITULO VII DE LA AUTORIZACION
DE CREACION Y FUNCIONAMIENTO
DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Art. 91.- Competencia. Las
autorizaciones de creacion y
funcionamiento de las instituciones
educativas publicas, fiscomisionales y
particulares para todos los niveles y
modalidades son otorgadas por el Nivel
Zonal correspondiente, sobre la base del
informe técnico de la Direccidn Distrital
respectiva y previo cumplimiento de los
requisitos establecidos por el Nivel Central
de la Autoridad Educativa Nacional para el
efecto.

Art. 92.- Requisitos. Los requisitos que
deben presentarse para otorgar la
autorizacion de creacion y funcionamiento
de las instituciones educativas son los
siguientes:

Comunes atodas las instituciones
educativas:

1. Propuesta pedagégica a la que se
adscribe la institucion educativa en tramite
de creacién, de conformidad con la
normativa que expida el Nivel Central de la
Autoridad Educativa Nacional;

2. Certificacion otorgada por el Nivel Zonal
de que las edificaciones de la institucion en
tramite de creacion cumplen con los
estandares de infraestructura y
equipamiento fijados por el Nivel Central
de la Autoridad Educativa Nacional, previo
informe del Nivel Distrital;

3. Plan de reduccion de riesgos, en el cual
consten las acciones para enfrentar
situaciones de emergencia o desastre;

4. Informes de las Unidades de Gestion de
Riesgos, Administracibn  Escolar vy
Asesoria Juridica del Nivel Distrital en los
que se acredite la factibilidad de uso del
inmueble, segun el &ambito de su
competencia; y,

5. Otros requisitos determinados por la
Ley, el presente reglamento o disposicion
del Nivel Central de la Autoridad Educativa
Nacional.
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Para las instituciones educativas

particulares:

1. Justificacién de perfiles del cuadro de
directivos y docentes de la institucion
educativa que se creara, de conformidad
con la normativa que expida el Nivel
Central de la Autoridad Educativa
Nacional. La verificacion de la relaciéon
laboral y el cumplimiento de perfiles de los
directivos y docentes se debe realizar una
vez que haya sido expedida la autorizacion
por cinco (5) afos;

2. Los promotores de instituciones
educativas particulares deben presentar el
estudio econoémico-financiero que
demuestre que el proyecto educativo es
viable y sostenible, que les asegure la
continuidad del servicio educativo a sus
posibles usuarios, y que respete el
principio constitucional de prestacion de
servicio educativo sin fines de lucro; vy,

3. Los promotores de instituciones
educativas particulares deben presentar
una declaracion juramentada de que no se
hallan inmersos en las prohibiciones
sefaladas en la Ley y este reglamento.

Art. 93.- Promotores o representantes
legales. No podran ser promotores o
representantes legales de una institucion
educativa:

1. Quienes se hallaren incursos en las
incapacidades establecidas por el Cédigo
Civil, o en las inhabilidades generales
prescritas en la Ley;

2. Las personas contra quienes se hubiere
dictado sentencia condenatoria
ejecutoriada por delitos de acoso sexual,
explotacién sexual, trata de personas,
trafico ilicito, violacion u otros delitos
sexuales;

3. Las personas que hubieren sido
destituidas del cargo de docentes o de
directivos de una institucién educativa
publica;

4. Los titulares y servidores publicos de la

Autoridad Educativa Nacional, Instituto
Nacional de Evaluacion Educativa,
Universidad Nacional de Educacion,

auditores y asesores educativos, asi como
sus conyuges o parientes hasta del
segundo grado de consanguinidad vy
segundo de afinidad, mientras estén en
ejercicio de sus funciones; vy,



5. Los directivos y docentes de
instituciones educativas publicas. Si se
comprobare la inhabilidad de un promotor,
la autorizacion

Art. 94.- Registro. Las instituciones
educativas ingresaran y actualizaran, en el
sistema de informacion del Ministerio de
Educacion, los datos que requiriere el
Nivel Central de la Autoridad Educativa
Nacional con la periodicidad que este
dispusiere.

Art. 95.- Autorizacion inicial. La
Autoridad Educativa Zonal le concedera la
autorizacion de creacion y funcionamiento
inicial a la institucion educativa que
cumpliere con todos los requisitos
establecidos en la Ley, este reglamento y
la normativa especifica que expida el Nivel
Central de la Autoridad Educativa
Nacional. La autorizacion inicial debe tener
una vigencia de seis (6) meses, durante
los cuales los auditores educativos deben
verificar el grado de observancia de las
obligaciones asumidas por el patrocinador
en su solicitud de autorizacion.

En este plazo, el establecimiento
educativo debe demostrar que
efectivamente cumple con los requisitos
para la creacibn de instituciones
educativas establecidas en el presente
Reglamento y que ha ingresado los datos
requeridos en el sistema de informacién
del Ministerio de Educacion, a fin de que el
Nivel Zonal respectivo, con base en los
informes técnicos emitidos por los
auditores educativos, expida la
autorizacion de funcionamiento por el
plazo de cinco (5) afios.

Art. 96.- Resolucién. En la resolucién que
dicte la Autoridad Educativa Zonal, deben
constar el nombre y la direccion de la
institucién educativa, la identificacion del
representante legal y la del promotor. En el
caso de establecimientos fiscomisionales
y particulares, debe constar el nivel y
modalidad educativa en que ofrecera sus
servicios, el afio escolar en que inicia y
termina la vigencia de la autorizacion y la
capacidad instalada de la institucion
educativa.

Art. 97.- Renovacién. Las instituciones
educativas deben renovar la autorizacion
de funcionamiento cada cinco (5) afos.
Para obtener la renovacion del permiso de
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funcionamiento, ademéas de cumplir con
los mismos requisitos establecidos para la
creacion de un establecimiento educativo,
se acreditara el cumplimiento de los
estdndares de calidad educativa
establecidos por el Nivel Central de la
Autoridad Educativa Nacional.

Art. 98.- Prohibicién. Se prohibe a los
promotores, a los representantes legales y
a las autoridades de instituciones
educativas, prestar el servicio en cualquier
nivel y modalidad sin contar con la previa
autorizacién de funcionamiento emitida
por la Autoridad Educativa Zonal o
teniéndola caducada. La autoridad o
funcionario del nivel desconcentrado que
conozca del quebrantamiento de esta
prohibicion, ademéas de adoptar las
acciones conducentes para que esta
infraccién sea sancionada
administrativamente de conformidad con
la Ley y este reglamento, debe denunciar
de inmediato estos hechos ante la Fiscalia
para que inicie las acciones penales a las
gue hubiere lugar.

Art. 99.- Extensiones. Se prohiben las
extensiones de las instituciones
educativas. Cada establecimiento debe
constituirse de manera independiente,
cumpliendo todos los requisitos de ley.

Art. 100.- Compromiso. Las instituciones
educativas pueden ser creadas y funcionar
con uno (1) o més grados o cursos del nivel
de ensefianza solicitado, solo si existe el
compromiso de crear los grados o cursos
sucesivos necesarios hasta completar el
nivel correspondiente.

Art. 101.- Control. Mediante visitas
periddicas a los planteles, los funcionarios
de auditoria y/o de regulacion deben
verificar que las instituciones estén
cumpliendo de manera permanente con los
mismos requisitos establecidos para su
creaciéon, y después de su primera
renovacion de permiso de funcionamiento,
que estén cumpliendo también de manera
permanente con los estandares de calidad
educativa definidos por el Nivel Central de la
Autoridad Educativa Nacional.

Los auditores educativos deben levantar un
acta de cada visita que debe ser extendida
por quintuplicado y en la que se deben
consignar los hechos constatados y las



observaciones correspondientes. Dicha acta
debe ser firmada conjuntamente por los
funcionarios que realicen la visita y por la
maxima autoridad de la institucion
educativa. Un ejemplar del acta debe quedar
en la institucién, otro debe enviarse al
Distrito, un tercero, al Nivel Zonal, un cuarto,
a la Administracién del Circuito, y el quinto
ejemplar, al Gobierno escolar de la
institucion educativa.

Art. 102.- Incumplimiento. Si en la visita
de los funcionarios de auditoria y/o de
regulacién se estableciere el
incumplimiento de uno o mas requisitos
necesarios para la vigencia de la
autorizacién de creacion y funcionamiento,
el funcionario debera remitir el respectivo
informe a la Direcciéon del Distrito o a la
Coordinacién Zonal, segun el caso, para que

esta disponga las medidas
correspondientes.
Art. 103.- Documentacion. Las

instituciones educativas con autorizacién de
funcionamiento deben mantener
permanentemente los documentos que a
continuacién se indican:

1. Resolucién de autorizacion
funcionamiento y sus reformas;

de

2. Certificacién en la que conste que la
infraestructura cumple con las normas de
sanidad y seguridad;

3. Titulo de dominio o contrato de arriendo
del inmueble que ocupa, en el caso de
establecimientos particulares y
fiscomisionales;

4, Inventario actualizado del mobiliario,
equipamiento, recursos didacticos 'y
laboratorios;

5. Instrumentos que demuestren la relacién
laboral del personal directivo, docente y
administrativo, y copias de sus titulos
profesionales, en el caso de establecimientos
particulares y fiscomisionales;

6.Proyecto Educativo Institucional
debidamente registrado por el Nivel
Distrital;

7. Cédigo de Convivencia debidamente
ratificado por el Nivel Distrital;

8. Reporte del registro de matriculas y
promocién estudiantil actualizado
anualmente; y, 9. Para los establecimientos
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particulares y fiscomisionales, balances y
estados.

financieros.

Art. 104.- Ampliacién del servicio. Las
solicitudes de autorizacion de ampliacion
del servicio educativo deberan ser
presentadas en el Nivel Zonal, y seguiran el
mismo procedimiento para obtener la
autorizacion de creacion y funcionamiento
de instituciones

Educativas.

Art. 107.- Cierre voluntario. Las
instituciones educativas particulares y
fiscomisionales pueden solicitar, ante la
Direccion Distrital, el cierre voluntario del
establecimiento, a més tardar cuatro (4)
meses antes del inicio del afio lectivo en el
que dejaran de prestar el servicio
educativo, previa exposicién detallada de
las causas que lo motiven. Una vez
autorizado el cierre, le corresponde al
Nivel Distrital implementar un plan de
contingencia para que los estudiantes
sean acogidos en otras instituciones
educativas, a fin de garantizar para ellos el
derecho a la educacion.



ANEXO N° 10: OBTENCION DEL
RUC

Como toda actividad econdmica, el centro
infantil debe ser registrado en el Servicio
de Rentas Internas, para lo cual es
necesario contar con los siguientes

requisitos:

- Originales y copias de la cédula de

identidad y certificado de votacion.

- Copia de la Autorizacion de

Funcionamiento emitida por el INFA.

- Comprobante de pago de uno de los tres
servicios basicos (agua, luz o teléfono),
correspondiente a los Ultimos tres meses,
en donde conste la direccién en donde se
establecera el centro infantil.

- Original y copia de pago de Patente

Municipal.
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ANEXO N° 11: ENCUESTA 1

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTATIVAS Y
ECONOMICAS

ENCUESTA

Objetivo: Determinar la factibilidad de creacién de un Centro de Desarrollo
Infantil para nifios de cero a cuatro afos, en la ciudad de Cotacachi.

RECUERDE: Por favor que su informacion es muy importante y valiosa para esta
investigacion, por lo tanto sus respuestas deben ser verdaderas, reales y serias.

Lea por favor cuidadosamente cada una de las preguntas y marque con una (x) la
respuesta que crea conveniente.

CUESTIONARIO

Edad: Hasta 25 afios De 26 a 35 De 36 a 45 afios De 46 afios 0 mas
Sexo: M F

Ocupacion:

Empleado Privado Empleado Publico____ Con negocio propio _
Ama de casa _ Estudiante _ Temporalmente sin empleo

Nivel econdémico: Alto Medio alto: Medio Medio Bajo: Bajo

1.- ¢ Usted tiene Hijos/as de 0 a 4 afios?
SI__ _NO_

2.- ¢ Cuantos hijos tiene?
Coloque su respuesta en el casillero de rangos de edad correspondientes.

0 aZ2afios 3 a 4afos

3.- ¢, Usted deja o dejaria a sus hijos al cuidado de algun Centro Infantil
existente en Cotacachi?

si___NO

4.- ¢Por qué razones usted no deja o dejaria a sus hijos al cuidado de los Centros
Educativos Iniciales de la zona urbana de Cotacachi?

No les dan el cuidado que es debido No es lo mismo que la madre

Contraen enfermedades
La cantidad de nifios por aula es

()

No tienen confianza ()
Maltratan a los nifios () excesiva

()

()

No tiene necesidad Dejan a sus hijos con familiares

~ o~~~ ~ ~
~— N — ~— —

No hay cupos disponibles
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5.- ¢Usted dejaria a su hijo al cuidado de un Centro de Desarrollo Infantil innovador y
seguro ubicado cerca de su hogar o sitio de trabajo?

Si NO

6.- ¢Qué tomaria usted en cuenta al seleccionar un Centro de Desarrollo Infantil? Escoja

una sola opcion.

Horarios de Atencion Infraestructura adecuada

Proyecto Educativo Cupo limitado por aula
Servicio de Transporte Personal calificado
Costos del Servicio Recomendaciones de terceros

Servicio de alimentacién Imagen Institucional

~ A~ N~~~
~— ~— ~— ~—~ ~—~ ~—

Cuidado y atencion Educacion innovadora

A~ AN AN N~~~
~— ~— ~— ~— ~— ~— ~—

Ubicacién

7.- ¢Usted sabe como se llama el Centro Infantil con mayor aceptacién en la ciudad de

Cotacachi?

8.- ¢A través de qué medios se informd sobre la existencia de Centros de Cuidado y

Desarrollo Infantil en la ciudad de Cotacachi?

Prensa () Hojas Volantes ()
Tv () Carros Parlantes ()
Radio () Afiches ()
Boca a Boca () Carros alegoricos en pregones ()

9.- ¢Qué horario prefiere usted para la atencién de su nifio en el Centro de Cuidado

Infantil?
De 7h00 a 12h00 () De 7h00 a 16h00 ()
De 7h00 a 14h00 () De 7h00 a 18h00 ()

10.- Tomando en consideracion sus respuestas de la pregunta 6 y 9. ¢Cuanto estaria
usted dispuesto a pagar mensualmente por el cuidado de su hijo en el Centro de Desarrollo

Infantil?

De $50,00 a $80,00 ()
De $81,00 a $100,00 ()

Gracias por su valiosa colaboracion.
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ANEXO N° 12: ENCUESTA DIRIGIDA A PADRES DE FAMILIA CON
HIJOS EN EDAD ESCOLAR.

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTATIVAS Y
ECONOMICAS

ENCUESTA
Objetivo: Determinar la factibilidad de creacion del servicio adicional de Tareas

Dirigidas en horario vespertino para nifios en etapa escolar en la ciudad de
Cotacachi.

1.- ¢ Usted tiene hijos de 5 a 10 afios de edad?

Si NO

2.- ¢ A qué tipo de Educacién accede su(s) hijo(s)?
Pablica Privada

3- ¢ Con quién realiza las tareas escolares su(s) hijo(s)?

Solos () Profesores Particulares ()
Padre o Madre () Jornada de Escuela ()
Familiares () Centros Especializados ()

4.- ¢Usted cree necesario enviar a su hijo a una Institucion donde se realice
Tareas Dirigidas?

Si NO

5.- ¢ Qué valor esta dispuesto usted a pagar por el servicio de Tareas Dirigidas?

POR HORA $3,00 A $4,00 ()
POR MES DE $60,00 A $70,00 ()

Gracias por su valiosa colaboracién.
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ANEXO N°13: PROMOCION Y PUBLICIDAD
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ANEXO N°14: LEY DE REGIMEN
TRIBUTARIO INTERNO

CAPITULO Il EXCENCIONES

Art. 9. Exenciones.-Para fines de la
determinacion y liquidacién del impuesto a la
renta, estan exonerados exclusivamente los
siguientes ingresos en el pais;
5.- Los de las instituciones de caracter
privado sin fines de lucro legalmente
constituidas, definidas como tales en el
Reglamento; siempre que sus bienes e
ingresos se destinen a sus fines especificos y
solamente en la parte que se invierta
directamente en ellos.
Los excedentes que se generaren al final del
ejercicio econdmico deberan ser invertidos en
sus fines especificos hasta el cierre del
siguiente ejercicio.
Para que las instituciones antes mencionadas
puedan beneficiarse de esta exoneracion, es
requisito indispensable que se encuentren
inscritas:
e Registro Unico de Contribuyentes,
e lleven contabilidad
e cumplan con los demas deberes
formales contemplados en el Cddigo
Tributario, esta Ley y demas Leyes de la
Republica.
El Estado, a través del Servicio de Rentas
Internas verificara en cualquier momento que
las instituciones a que se refiere este
numeral, sean exclusivamente sin fines de
lucro, se dediquen al cumplimiento de sus
objetivos estatutarios y, que sus bienes e
ingresos se destinen en su totalidad a sus
finalidades especificas, dentro del plazo
establecido en esta norma. De establecerse
que las instituciones no cumplen con los
requisitos arriba indicados, deberan tributar
sin exoneracion alguna.
Art. 10.- En general, para determinar la base
imponible sujeta a este impuesto se
deduciran los gastos que se efectlien con el
propésito de obtener, mantener y mejorar los
ingresos de fuente ecuatoriana que no estén
exento.
7.-La depreciacion y amortizacion, conforme
a la naturaleza de los bienes, a la duracion de
su vida util, a la correcciobn monetaria, y la
técnica contable, asi como las que se
conceden por obsolescencia y otros casos,
en conformidad a lo previsto en esta Ley y su
reglamento;
La depreciacion y amortizacion que
correspondan a la  adquisicion de
maguinarias, equipos y tecnologias
destinadas a la implementacion de
mecanismos de produccion mas limpia, a
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mecanismos de generacion de energia de
fuente renovable (solar, edlica o similares) o
a la reduccion del impacto ambiental de la
actividad productiva, y a la reducciéon de
emisiones de gases de efecto invernadero, se
deduciran con el 100% adicional, siempre que
tales adquisiciones no sean necesarias para
cumplir con lo dispuesto por la autoridad
ambiental competente para reducir el impacto
de una obra o como requisito o condicién para
la expedicién de la licencia ambiental, ficha o
permiso correspondiente. En cualquier caso
debera existir una autorizacion por parte de la
autoridad competente.

Este gasto adicional no podra superar un
valor equivalente al 5% de los ingresos
totales. También gozaran del mismo incentivo
los gastos realizados para obtener los
resultados previstos en este articulo. El
reglamento a esta ley establecerd los
parametros técnicos y formales, que deberan
cumplirse para acceder a esta deduccion
adicional. Este incentivo no constituye
depreciacion acelerada.

REGLAMENTO A LA LEY DE REGIMEN
TRIBUTARIO INTERNO

Art. 19.- Ingresos de instituciones de
caréacter privado sin fines de lucro.- No
estaran sujetos al Impuesto a la Renta los
ingresos de las instituciones de caracter
privado sin fines de lucro legalmente
constituidas, de: culto religioso; beneficencia;
promocion y desarrollo de la mujer, el nifio y
la familia; cultura; arte; educacion;
investigacion; salud; deportivas;
profesionales; gremiales; clasistas; partidos
politicos; los de las comunas, pueblos
indigenas, cooperativas, uniones,
federaciones y  confederaciones de
cooperativas y demas asociaciones de
campesinos 'y pequefios agricultores,
legalmente reconocidas, en la parte que no
sean distribuidos, siempre que sus bienes e
ingresos se destinen a sus fines especificos y

cumplan con los deberes formales
contemplados en el Cédigo Tributario, la Ley
de Régimen Tributario Interno, este

Reglamento y demés Leyes y Reglamentos
de la Republica.

El Estado, a través del Servicio de Rentas
Internas, verificara en cualquier momento que
las instituciones privadas sin fines de lucro:
1. Sean exclusivamente sin fines de lucro y
gue sus bienes, ingresos y excedentes no
sean repartidos entre sus socios 0 miembros
sino que se destinen exclusivamente al
cumplimiento de sus fines especificos.

2. Se dediquen al cumplimiento de sus
objetivos estatutarios; vy,

3. Sus bienes e ingresos, constituidos
conforme lo establecido en esta norma, se
destinen en su totalidad a sus finalidades
especificas. Asi mismo, que los excedentes
gque se generaren al final del ejercicio



econdémico, sean invertidos en tales fines
hasta el cierre del siguiente ejercicio, en caso
de que esta disposicion no pueda ser
cumplida deberan informar al Servicio de
Rentas Internas con los justificativos del caso.

Art. 20.- Deberes formales de las
instituciones de caracter privado sin fines
de lucro.-A efectos de la aplicacion de la Ley
de Régimen Tributario Interno, se entenderan
como deberes formales, los siguientes:

a) Inscribirse en el Registro Unico de
Contribuyentes;

b) Llevar contabilidad;

c) Presentar la declaracion anual del
impuesto a la renta, en la que no conste
impuesto causado si se cumplen las
condiciones previstas en la Ley de Régimen
Tributario Interno;

d) Presentar la declaracién del Impuesto al
Valor Agregado en calidad de agente de
percepcion, cuando corresponda;

e) Efectuar las retenciones en la fuente por
concepto de Impuesto a la Renta e Impuesto
al Valor Agregado y presentar las
correspondientes declaraciones y pago de los
valores retenidos; vy,

f) Proporcionar la informacién que sea
requerida por la Administracion Tributaria.
Art. 28.- Gastos generales deducibles.-
Bajo las condiciones descritas en el articulo
precedente y siempre que no hubieren sido
aplicados al costo de produccion, son
deducibles los gastos previstos por la Ley de
Régimen Tributario Interno, en los términos
sefialados en ella y en este reglamento, tales
como:

6. Depreciaciones de activos fijos.

a) La depreciacion de los activos fijos se
realizard de acuerdo a la naturaleza de los
bienes, a la duracion de su vida util y la
técnica contable. Para que este gasto sea
deducible, no podra superar los siguientes
porcentajes:

() Inmuebles (excepto terrenos),
aeronaves

(II) Instalaciones, maquinarias, equipos Yy
muebles 10% anual.

(111 Vehiculos, equipos de transporte y equipo
caminero movil 20% anual.

(IV) Equipos de cémputo y software 33%
anual.

En caso de que los porcentajes establecidos
como maximos en este Reglamento sean
superiores a los calculados de acuerdo a la
naturaleza de los bienes, a la duracién de su
vida util o la técnica contable, se aplicaran
estos ultimos.

b) Cuando el contribuyente haya adquirido
repuestos destinados exclusivamente al
mantenimiento de un activo fijo podra, a su
criterio, cargar directamente al gasto el valor
de cada repuesto utilizado o depreciar todos
los repuestos adquiridos, al margen de su

naves,

285

utilizacién efectiva, en funcion a la vida util
restante del activo fijo para el cual estan
destinados, pero nunca en menos de cinco
afios. Si el contribuyente vendiere tales
repuestos, se registrard como ingreso
gravable el valor de la venta y, como costo, el
valor que faltare por depreciar. Una vez
adoptado un sistema, el contribuyente solo
podra cambiarlo con la autorizacion previa del
respectivo Director Regional del Servicio de
Rentas Internas;

En casos de obsolescencia, utilizacion
intensiva, deterioro acelerado u otras razones
debidamente justificadas, el respectivo
Director Regional del Servicio de Rentas
Internas podrd autorizar depreciaciones en
porcentajes anuales mayores a los indicados,
los que seran fijados en la resolucién que
dictara para el efecto. Para ello, tendra en
cuenta las Normas Ecuatorianas de
Contabilidad y los parametros técnicos de
cada industria y del respectivo bien. Podra
considerarse la depreciacion acelerada
exclusivamente en el caso de bienes nuevos,
y con una vida util de al menos cinco afios,
por tanto, no procedera para el caso de
bienes  usados  adquiridos por el
contribuyente. Tampoco procedera
depreciacion acelerada en el caso de bienes
gue hayan ingresado al pais bajo regimenes
suspensivos de tributos, ni en aquellos
activos utilizados por las empresas de
construccion que apliquen para efectos de
sus registros contables y declaracion del
impuesto el sistema de "obra terminada",
previsto en la Ley de Régimen Tributario
Interno.

Mediante este régimen, la depreciacion no
podra exceder del doble de los porcentajes
sefialados en letra a);

d) Cuando se compre un bien que haya
estado en uso, el adquirente puede calcular
razonablemente el resto de vida Util probable
para depreciar el costo de adquisicion. La
vida atil asi calculada, sumada a la
transcurrida durante el uso de anteriores
propietarios, no puede ser inferior a la
contemplada para bienes nuevos
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