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RESUMEN EJECUTIVO

El estudio de factibilidad para la creacion de un centro artesanal en el
parqgue de la mega fauna de la ciudad de Bolivar, provincia del Carchi,
nace con la expectativa de impulsar el autoempleo a través del
emprendimiento de moradores del sector, y de esta manera mejorar la
situacion economica de las familias bolivarenses. El trabajo de
investigacion inicia con un diagnéstico situacional para identificar
problemas sociales-econémicos, y evidenciar estrategias de desarrollo;
tiene una fundamentacion tedrica para dar sostenibilidad a la propuesta;
en el estudio de mercado se aplica una encuesta, en la cual se determina
una demanda potencial en la que los turistas estarian comprando las
artesanias producidas por el centro; en el estudio técnico de ingenieria del
proyecto se establece una inversion a través de créditos bancarios; el
estudio econdmico, se espera una vez que estén los productos en el
mercado un crecimiento anual, teniendo una proyeccion de venta para el
primer afno, lo que determina el costo promedio ponderado una tasa de
rentabilidad; en lo referente a la estructura organizacional se determina
un organico funcional para la parte directiva, administrativa, operativa que
permita al centro artesanal realizar las tareas de planificacion, ejecucion,
control y seguimiento del proceso de produccién de las artesanias. El
proyecto es factible el cual generar4 impactos: econdmicos, sociales,
culturales, comerciales de cuatro puntos en una escala de uno a cinco,
esto significara redimensionar la capacidad de emprendimiento, la

autoestima y liderazgo de los habitantes del cantén Bolivar.



EXECUTIVE SUMMARY

The study feasibility for the creation of an artisan center in the mega fauna
Bolivar park, Carchi province, was founded with the expectation of
promoting self-employment through entrepreneurship of residents of the
sector and thereby improve Bolivar families’ economic situation. The
research begins with a situational diagnosis to identify social-economic
problems, and demonstrate developing strategies; it has a theoretical
basis to give sustainability to the proposal; in market research is applied a
survey, in which is determined a potential request where tourists would be
buying handicrafts produced by the center; in the engineering technical
survey of the project is established through bank loans; the economic
study, is expected once the products are in the market an annual growth,
taking sales projection for the first year, which determines the weighted
average cost profitability rate; regarding to the organizational structure is
determined an organic functional of the managing, administrative, and
operational part , that allows to the craft center to perform the task of the
planning, execution, control and monitoring of the production process of
handicrafts. The project is feasible which will generate economic, social,
cultural, commercial impacts in four points on a scale of one to five; this
will mean to resize the capacity of entrepreneurship, self-esteem, and
leadership of the citizens in the Bolivar canton.
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PRESENTACION

El presente trabajo de grado se estableci6 tomando en cuenta siete

capitulos, descritos de la siguiente manera:

o En el Capitulo | se realizé un Diagnoéstico Situacional, detallando
informacion sobre el cantdn Bolivar, permitiendo establecer las
circunstancias actuales de la produccidon y comercializacion
artesanal, de esta manera se determiné la necesidad de emprender
este proyecto, que pueda proporcionar fuentes de trabajo y por
ende el mejoramiento de la calidad de vida en la ciudad.

) El Capitulo Il que se refiere a las Bases Tedricas-Cientificas es un
detalle minucioso de wuna serie de aspectos contables,
administrativos, financieros, artesanales, entre otros; los cuales
fueron analizados y captados de textos relacionados a la
produccion y comercializacion de artesanias, los mismos que han
facilitado la comprension del presente estudio para llevar adelante

la actividad del centro artesanal.

3 En el Capitulo Il se realiz6 técnicamente un Estudio de Mercado
permitiendo determinar el numero promedio de los posibles
consumidores potenciales (turistas locales, nacionales e
internacionales) en el canton Bolivar; es decir se establecid los
niveles de oferta y demanda, y por ende la demanda insatisfecha y
la cantidad de produccion, asi como también, se establecié la
comercializacién a aplicarse para lograr posicionar el producto en

el mercado.
o En el capitulo IV se detalla paso a paso el Estudio Técnico de

ingenieria del Proyecto que ha tenido un papel importante en la

elaboracién de esta investigacion, ya que se ha logrado determinar
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entre otros aspectos, el tamafio del proyecto, su ubicacién, sus
procesos, su infraestructura fisica, las inversiones fijas y diferidas,
el capital de trabajo, el financiamiento y su talento humano,
permitiéndole asi al centro artesanal ofrecer un producto 6ptimo y
rentable.

El Capitulo V esta orientado a realizar un Estudio Econémico del
Proyecto, en el cual se detalla la inversion y la proyeccién a cinco
afos del nivel de ingresos y egresos que se generara, también se
logra establecer el superavit o utilidad del proyecto, y con la
aplicaciéon de criterios de evaluacion financiera se ha logrado

establecer la factibilidad de este proyecto.

En el Capitulo VI se determina la Estructura Organizacional,
aspectos legales de constitucion del centro artesanal, su mision y
vision en la ciudad, sus objetivos organizacionales, su organico
estructural y funcional permitiendo determinar las funciones y las
politicas para el normal funcionamiento del centro artesanal

propuesto.

Finalmente se concluye este trabajo con el Capitulo VII que es un
analisis de los Impactos que generara la ejecucién del presente
proyecto, se ha considerado impactos en los campos econdémico,
social, cultural y comercial, con el Unico afan de establecer el

impacto total que tendré en la en el cantén Bolivar.

20



INTRODUCCION

JUSTIFICACION

La presencia de fuentes de trabajo tradicional basada Unicamente en la
agricultura y pequefios negocios limita al crecimiento socio-econémico de
la poblacion Bolivarense. El aparecimiento de fuentes de trabajo
alternativo mediante la capacitacion de sus habitantes para a futuro crear
un centro artesanal que posibilite elevar, a artesanias toda la riqueza del
cantdn y la provincia, y pueda promocionar al pais y el mundo la
creatividad y potencialidad artesanal del sector, creard confianza en la
gente, liderazgo cooperativo y campo ocupacional, que de una u otra

forma mejorara la economia de las familias de la zona.

Los beneficiarios directos son los habitantes del barrio de la mega fauna,
la ciudad de Bolivar, especificamente las organizaciones que se
involucren en el desarrollo de la presente propuesta, con la cual, se
tendra la posibilidad de abrir fuentes de trabajo y mejorar la calidad de
vida; de igual manera pueden ser beneficiadas las instituciones
educativas que mediante la elaboracion de las artesanias pueden
incorporar modelos graficos de la zona al proceso de ensefianza para
desarrollar creatividad y psicomotricidad en la nifiez y juventud,
contribuyendo también al fortalecimiento cultural y de la identidad
Bolivarenses. En general todos los habitantes de la ciudad de Bolivar y
su periferia, los turistas que visitan el parque de la mega fauna
dinamizaran la economia local y por ende tendra un efecto multiplicador

en todas las actividades ciudadanas del sector.

Con el presente estudio de factibilidad se pretende buscar una alternativa
de vida para los habitantes del cantén Bolivar, viabilizando de esta
manera un sistema econdémico solidario para el desarrollo sustentable de
los pobladores. Estos procesos de emprendimiento fomentaran fuentes

de trabajo alternativo posibilitando la disminucién de la pobreza.
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Finalmente el estudio de factibilidad permitirdA a mediano y largo plazo
conocer los resultados de la creacion del centro artesanal para su debida
instalacion, y despertar en el Gobierno Municipal la iniciativa para

impulsar la ejecucion del estudio de factibilidad.

OBJETIVO GENERAL

» Realizar el estudio de factibilidad para la creaciébn de un centro
artesanal, en el parque de la mega fauna de la ciudad de Bolivar,
provincia del Carchi, para impulsar el emprendimiento local de sus

habitantes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Realizar un diagnostico situacional de los habitantes de la ciudad
de Bolivar, para buscar alternativas de desarrollo.

» Elaborar el marco teorico que sustente la viabilidad de la presente
propuesta.

» Efectuar el estudio de mercado para determinar si es
viable la creacion del centro artesanal.

» Estructurar un estudio técnico que permita determinar la
localizacion, el tamafio y la infraestructura civil, los procesos
productivos, la inversiéon y talento humano.

» Realizar un estudio financiero que permita determinar la factibilidad
del proyecto a ejecutarse.

» Disefiar la organizacion estructural y funcional del proyecto.

» Establecer los posibles impactos que tendr4d el proyecto

investigativo en los ambitos econdmico, social, cultural y comercial.
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CAPITULO |

1. DIAGNOSTICO SITUACIONAL

1.1. ANTECEDENTES

El canton Bolivar se localiza en la provincia del Carchi a 70 Km de la
capital provincial Tulcan, corresponde a un grupo de 6 cantones de la
provincia. En el territorio de Bolivar habitan cerca de 14.347 personas de
las cuales el 80% vive el sector rural. Econdmicamente la poblacién de
Bolivar depende la produccion agropecuaria para cubrir sus necesidades

vitales.

En los Ultimos afios el canton Bolivar, segun el Plan de Desarrollo
presenta varios problemas, entre los mas significativos se tiene: la
cobertura de servicios bésicos como el alcantarillado a nivel rural es
incipiente, las tasas de desnutricion y enfermedades infantiles son
elevadas, escasa cantidad y baja calidad del agua potable y riego, los
habitantes viven de la agricultura bajo modelos de produccion de
subsistencia, y ausencia de actividades productivas alternativas lo que

determina la baja calidad de vida de los habitantes.

El canton Bolivar tiene como mecanismo principal incluir en la economia
regional y nacional a la produccion y comercializacion y transporte de
productos agropecuarios (cebolla, arveja, zanahoria, tomate, leche,
quesos artesanales...) el sistema de comercializacion de los productos
agropecuarios como parte estructural de las condiciones de empleo en la
zona se debe a un complejo tejido que parte desde los pequefios
productores/comercializadores hasta los grandes comerciantes. En las

zonas mas lejanas del cantoén, cierto sector de la poblacion (productores)
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procura trasladar sus productos al mercado mayorista de la ciudad de
Bolivar, teniendo una gran afluencia de comerciantes y productores no

solo del canton Bolivar sino de la provincia del Carchi y del pais.

Estas actividades de produccién, comercializacion y transporte estan muy
ligadas, y como se puede notar concentran a un importante porcentaje de
la poblacion econémicamente activa del canton y la provincia, tejiendo
una importante red de relaciones socio comercial que no se las aprovecha

por la poblacion Bolivarense.

Por otro lado, actividades como el comercio formal e informal, los
restaurantes, servicios personales y sociales normalmente se concentran
en las areas urbanas del cantén, esto es en la ciudad de Bolivar. Todo
este proceso convencional productivo en el canton hasta el momento ha
sido el Unico sustento familiar; esta necesidad ha despertado en los
habitantes la iniciativa de buscar nuevas formas de sustento, como la
crianza de animales para combinar lo agricola con lo pecuario, pensando
basicamente en la seguridad alimentaria y en la venta de los excedentes

para mejorar la calidad de vida de los habitantes del cantén Bolivar.
Con este antecedente se iniciara el estudio situacional para determinar
alternativas de desarrollo local y productivo a través de la posibilidad de

crear una microempresa artesanal en el parque de la mega fauna, la

misma que posibilitara mejorar las condiciones de vida de los habitantes.

1.2. OBJETIVOS DEL DIAGNOSTICO

1.2.1. Objetivo General

» Realizar el diagndstico situacional en el sector urbano de la ciudad

de Bolivar, para buscar alternativas de desarrollo de los habitantes.
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1.2.2.

1.3.

1.3.1.

1.3.2.

Objetivos Especificos

Identificar los principales problemas sociales y econdmicos
existentes en este canton.

Evidenciar las estrategias de desarrollo que se aplican en el medio
Analizar la disponibilidad de mano de obra en el sector urbano del
cantén Bolivar

Conocer los sistemas de produccién y organizacion en el area

urbana del cantén Bolivar

VARIABLES E INDICADORES

Integracion Social y Econémica

Problemas sociales

Actividades productivas

Fuentes de empleo y subempleo

Gobiernos cantonales y provinciales

Escasos recursos designados por parte de los Gobiernos de turno

Desinterés de la empresa privada

Desarrollo Local

Proyectos productivos

Acceso a créditos

Organizaciones Juridicas

Participacion ciudadana

Instituciones involucradas en el desarrollo local
Capacitacion

Politicas Publicas de desarrollo local

Programas de Gobierno
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1.3.3. Talento Humano

a) Profesional calificado

b) Nivel educativo muy bajo
c) Capacitaciéon

d) Jornada laboral

e) Trabajo en equipo

f) Actitud de emprender

g) Autoestima

1.3.4. Produccién y Organizacion

a) Sistemas de produccion

b) Microempresas

c) Deficiente apoyo a la productividad
d) Debilidad de las organizaciones

e) Desintegracion de asociaciones
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1.4. MATRIZ DE RELACION DIAGNOSTICA
Cuadro N. 1: Matriz de relacién diagnostica
OBJETIVOS VARIABLE ASPECTO-INDICADOR FUENTE TECNICAS PUBLICO META
Identificar los Problemas sociales Primaria Entrevista Autoridades seccionales
principales b. Actividades productivas Primaria Entrevista Autoridades seccionales
problemas sociales y Encuesta Artesanos
econémicos c. Fuentes de empleo y subempleo Primaria Entrevista Autoridades seccionales
Integracién Social y
existentes en este Econémica d. Gobiernos locales Primaria Entrevista Autoridades seccionales
canton e. Gobiernos cantonales y provinciales Primaria Entrevista Autoridades seccionales
f.  Recursos designados por parte de los Primaria Entrevista Autoridades seccionales
gobiernos de turno
g. Desinterés de la empresa privada Primaria Entrevista Autoridades seccionales
a. Proyectos Productivos Primaria Entrevista Autoridades seccionales
b. Acceso a créditos Primaria Encuesta Artesanos
c. Instituciones  involucradas en el |Primaria Entrevista Autoridades seccionales
Evidenciar las desarrollo local
estrategias de Desarrollo Local d. Capacitacién Primaria Encuesta Artesanos
desarrollo que se e. Politicas Publicas de desarrollo local Primaria Encuesta Artesanos
aplican en el medio. f. Programas de Gobierno Primaria Entrevista Autoridades seccionales
g. Nivel de vida Primaria Entrevista Autoridades seccionales
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) a) Profesional calificado Primaria Encuesta Artesanos
Analizar la . ] o . ) ]
] o b) Nivel educativo Primaria Entrevista Autoridades seccionales
disponibilidad de o o
¢) Capacitacion Primaria Encuesta Artesanos
mano de obraen el | Talento Humano ) ) o
d) Trabajo en equipo Primaria Encuesta Artesanos
sector Urbano del ] o
i . e) Actitud de emprendedor Primaria Encuesta Artesanos
Canton Bolivar
a) Microempresas Primaria Entrevista Autoridades seccionales
Indagar los sistemas b) Deficiente Apoyo a la productividad Primaria Encuesta Artesanos
de produccion que | Producciony c) Creacion de centros artesanales Primaria Encuesta Artesanos
existen en la ciudad | Organizacion d) Debilidad de las Organizaciones Primaria Entrevista Autoridades seccionales

de Bolivar

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracién: La Autora
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1.5. IDENTIFICACION DE LA POBLACION

Para el desarrollo del diagnostico se tomd en cuenta la informacion del
Instituto Nacional de Estadistica y Censo (2010), segun sus datos el
Canton Bolivar, se tiene 14.347 habitantes, considerando que el 36,28 %
de la poblacién esta en el sector urbano, de los cuales 1.915 habitantes
se dedican a la actividad artesanal en forma aislada, siendo los
beneficiarios directos de la presente propuesta, para lo cual se utilizara la

técnica del muestreo.

1.6. DETERMINACION DEL TAMANO DE LA MUESTRA

Siendo la poblacién de artesanos del cantén Bolivar mayor a 100

observaciones, se aplic6 la siguiente férmula muestral:

€ -6 °N
€ H-1€>6"

N =

En donde:

n= Es el tamafo de la muestra, es decir, es el nimero de unidades a
determinarse.
N= Representa la poblacion de personas a las cudles se dirigira el

estudio.
632 Es la varianza estandar, es un valor constante que equivale a 0,25.

Z = Es un valor obtenido mediante niveles de confianza, con el que se va
a realizar el tratamiento de estimaciones; el nivel de confianza con el
qgue se trabajara es del 95%, basandonos en la tabla de distribucion
normal el valor de Z es 1,96

N-1 = Esta correccidn se usa para muestras mayores de 100 unidades.

e = Es el limite aceptable de error de muestra, varia entre 0,01y 0,09 (1%
y 9%)
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1.7.

N €96 > 0,25 ¢.915
0,05 > ¢€.915-1 3 €96 > Q,25_

n= 320 artesanos.

DISENO DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Informacién primaria:

Para la presente investigacion, se realizd6 un tipo de encuesta y una

entrevista, siendo:

1.8.

Encuesta dirigida al sector artesanal del canton Bolivar (Anexo

formulario N. 1)

Entrevista dirigida a autoridades seccionales del cantén Bolivar

(Anexo formulario N. 2)

Informacién secundaria:

Libros técnicos de produccion y comercializacién artesanal.
Libros técnicos de marketing, mercadeo, servicio al cliente,
finanzas y calidad total.

Internet

ANALISIS DE LOS FACTORES EXTERNOS MACROAMBIENTE

Con la finalidad de conocer la probleméatica en temas relacionados a la

situacion socioeconomica del cantén Bolivar, se pudo analizar los

siguientes aspectos:
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1.8.1 Situacion Socioecondmica

Cuadro N. 2 Categoria ocupacional del cantén Bolivar

Categoria de ocupacion Casos %

Jornalero/a o pedn 2.136 37,74 %
Cuenta propia (artesanos) 1.915 33,83 %
Empleado/a u obrero/a privado 476 8,41 %
Empleado/a u obrero/a del Estado, Gobierno,

Municipio, Consejo Provincial, Juntas Parroquiales |378 6,68 %
No declarado 188 3,32 %
Empleado/a doméstico/a 167 2,95 %
Trabajador nuevo 124 2,19 %
Patrono/a 109 1,93 %
Trabajador/a no remunerado 103 1,82 %
Socio/a 64 1,13 %
Total 5.660 |100,00 %

Fuente: INEC, censo de poblacién y vivienda 2010

Elaboracion: La Autora

Segun el censo de poblacién y vivienda 2010, se deduce que el 79.98%
de la poblacibn econémicamente activa se encuentra entre jornaleros,
trabajadores por cuenta propia y obreros privados; el 1.13% como
miembro de alguna organizacion. Estos datos reflejan, que no existen
fuentes de trabajo alternativo en la ciudad de Bolivar, y poca capacidad
de organizacién de los habitantes para crear el autoempleo a través de
emprendimientos micro empresariales; se puede desprender también que
la actividad productiva que moviliza los de porcentajes altos del cuadro N.
2 sera la agricultura, la cual dependera de la productividad y del mercado

para dar una supuesta estabilidad laboral.

Ademas en la presente investigacion se puede determinar que la
movilidad espacial es uno de los fendmenos mas visibles del Canton
Bolivar, la migracion y es una de las formas mas comunes de movilidad
geografica de la poblacion, los habitantes del canton han migrado a otras

ciudades (lbarra, Quito) o han salido del pais (Espafa, EE.UU.),
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especialmente por buscar una mejor educacién o en otros casos por un
empleo o mejor empleo. Este fendmeno se ha dado especialmente por
encontrar un bienestar para las familias, como la educacion de los hijos y

mejorar los ingresos econdmicos.

1.8.2 Situacién laboral en el cantdn

En la parte laboral en el canton Bolivar, se pude decir que no hay fuentes
de empleo privadas directas, las pocas organizaciones de productores y
agricultores brindan un apoyo a los agricultores de la zona; las fuentes de
trabajo existentes pueden conseguir convenios con empresas para la
venta directa de los productos, ademas se desarrollan proyectos
econémicos y productivos agropecuarios con actores locales vy
organizaciones no gubernamentales. Asi mismo existe el apoyo de
instituciones gubernamentales, las cuales dan capacitacion a los
agricultores y ganaderos del cantdn para ayudarlos a mejorar su

produccion.

1.8.3 Fuentes de financiamiento que tienen los habitantes de Bolivar

El financiamiento de la actividad productiva proviene principalmente de las

fuentes siguientes:

e Recursos propios, se reinvierte una parte de las utilidades
anteriores en la produccién agropecuaria

e El acceso al crédito, es seguramente la fuente de financiamiento
mas utilizada en la produccién agropecuaria: los bancos, las
cooperativas de ahorros y créditos y las cajas de ahorros son las
entidades que prestan el dinero.

e Proyectos/empresas, algunas organizaciones 0 instituciones
financian con capital semilla a los productores para iniciar un

proyecto.
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1.9 ANALISIS DE LOS FACTORES INTERNOS- MICROAMBIENTE

Se ordend y clasificé la informacion obtenida aplicando la técnica
estadistica de tabulacibn de datos, mediante el sistema de conteo,
verificacion, frecuencias y andlisis en cada una de las preguntas

formuladas, asi:

1.9.1 Resultados obtenidos de las encuestas aplicadas a los
artesanos del cantén Bolivar.

1. ¢Aquétipo de actividad artesanal se dedica usted?

Tabla N. 1
Tipo de actividad artesanal
Categoria f %
a) Artesania en Madera 35 11%
b) Artesania en Plastico 25 8%
c) Artesania en Papel 35 11%
d) Artesania en Barro 15 5%
e) Accesorios y bisuteria 170 53%
Otros 40 13%
Total 320 100%
Grafico N. 1

Tipo de actividad artesanal

M a) Artesanfa en Madera
| b) Artesania en Plastico
m c) Artesania en Papel
m d) Artesania en Barro
W e) Accesorios y visuteria

m Otros

Fuente: Encuestas realizadas
Elaborado por: La autora

Andlisis: Las actividades de mayor relevancia resultan ser las
artesanias de accesorios y bisuteria, al igual que en papel y

madera, sin descartar productos elaborados en material reciclado.
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2. ¢Existe accesos a créditos para el fomento de empresas a
nivel del cantén Bolivar?

Tabla N. 2
Acceso a créditos
Categoria f %
Si 80 250
No 240 75%
Total 320 100%
Grafico N. 2

Acceso a créditos

mSi

M No

Fuente: Encuestas realizadas
Elaborado por: La autora

Andlisis: Existe un alto porcentaje de encuestados que afirman
gue no existe el acceso a créditos para el fomento empresarial, lo
cual ha estancado mucha de las veces la creaciobn de nuevas

empresas.
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3. ¢Se le ha capacitado en la actividad que usted actualmente
desempefia?

Tabla N. 3
Capacitacion en la actividad artesanal
Categoria f %
Si 30 9%
No 290 91%
Total 320 100%
Grafico N. 3

Capacitacion en la actividad

mSi

m No

Fuente: Encuestas realizadas
Elaborado por: La autora

Andlisis: En cuanto a la preparacion y mejoramiento de la
actividad artesanal, existe un alto porcentaje de encuetados que

afirman no haber recibido capacitacion en su actividad.
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4. ¢(Se ha beneficiado de las politicas publicas en relacion al

desarrollo local en el area productiva?

TablaN. 4
Beneficios de las politicas publicas en desarrollo local
Categoria f %
Si 35 11%
No 285 89%
Total 320 100%
Grafico N. 4

Beneficio de las politicas publicas en desarrollo local

mSi

= No

Fuente: Encuestas realizadas
Elaborado por: La autora

Andlisis: Afirman un porcentaje considerable de encuestados que
no ha existido muchos beneficios de las politicas publicas actuales

en torno al desarrollo local.
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5. ¢Usted es un artesano calificado?

TablaN. 5
Artesano calificado
Categoria f %
Si 15 5%
No 305 95%
Total 320 100%
Grafico N. 5

Artesano calificado

mSi

M No

Fuente: Encuestas realizadas
Elaborado por: La autora

Andlisis: Existe un alto porcentaje de encuestados que afirman no
estar calificados como artesanos, que simplemente su actividad lo

aplican por necesidad.
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6. ¢En su actividad aplican el trabajo en equipo?

Tabla N. 6
Aplicacion de trabajo en equipo
Categoria f %
Si 320 100%
No 0 0%
Total 320 100%
Grafico N. 6

Trabajo en equipo

0%

mSsi

H No

Fuente: Encuestas realizadas
Elaborado por: La autora

Andlisis: Los encuestados afirman aplicar en sus actividades el
trabajo en equipo para el manejo productivo de sus productos

elaborados.
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7. ¢Existe actitud emprendedora en su actividad?

Tabla N. 7
Actitud emprendedora
Categoria f %
Si 320 100%
No 0 0%
Total 320 100%
Grafico N. 7

Actitud Emprendedora

0%

| Si

= No

Fuente: Encuestas realizadas
Elaborado por: La autora

Andlisis: Los encuestados manifiestan que sus actividades son
consideradas emprendedoras por el manejo y la habilidad puesta

en sus productos.
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8. ¢Existe apoyo a la productividad por parte de los gobiernos

seccionales de su cantén?

Tabla N. 8
Apoyo ala productividad del gobierno cantonal
Categoria f %
Si 120 38%
No 200 63%
Total 320 100%
Grafico N. 8

Apoyo a la actividad productiva de los gobiernos locales

mSi

= No

Fuente: Encuestas realizadas
Elaborado por: La autora

Andlisis: Los encuestados en cuanto al apoyo recibido por los
gobiernos locales en torno a la actividad productiva, manifiestan en

su mayor parte no haber recibido.
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9. ¢Cree necesario que se cree un Centro Artesanal?

Tabla N. 9
Creacion de un Centro Artesanal
Categoria f %
Si 245 77%
No 75 23%
Total 320 100%
Grafico N. 9

Nivel de aceptacion de creacion de un Centro Artesanal

mSi

= No

Fuente: Encuestas realizadas
Elaborado por: La autora

Andlisis: Existe un alto porcentaje de aceptacién para la creacion
de un Centro artesanal en el cantén Bolivar por parte de los

pequefios artesanos de la zona.
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1.9.2 Resultados obtenidos de la entrevista aplicada a autoridades

seccionales del cantén Bolivar.

Entrevistado: Lic. Ernesto Hidrobo
Cargo: Alcalde del Cantén Bolivar

1. ¢Qué tipo de problemas a nivel social se ha presentado dentro
del cantén Bolivar?
La inseguridad es uno de los graves problemas que afronta el canton,
especialmente en robos, peleas callejeras por el ingreso de personas

fuerefas.

2. ¢Qué tipo de actividades productivas se desarrollan en el
canton?
Actividades agricolas, de comercio de bienes terminados, Yy

actualmente el turismo con la creacion del parque Mega fauna.

3. ¢Cdmo se encuentran las fuentes de empleo y subempleo en el
cantén?
Lamentablemente aun se ha logrado disminuir por falta de recursos

para la creacion de nuevas formas de generacion de empleo.

4. ¢Cbémo se hallan organizados los gobiernos locales, cantonales y
provinciales?
Todas tienen su propia autonomia, las mismas que de acuerdo a su
grado de gobernabilidad, estan debidamente organizados de acuerdo

a su estructura territorial.

5. ¢Cudl es la situacion actual de los recursos asignados por los
gobiernos de turno?
Lamentablemente hacen falta mas recursos los cuales logran

abastecer una parte de las principales obras que requiere el canton.
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6.

¢Existe un interés por parte de la empresa privada en apoyo a los
pequefios y medianos productores de la zona?

Las pocas empresas privadas que existen en el cantén han dado su
contribucién al mejoramiento a los pequefios y medianos productores

de la zona, especialmente en el campo agricola.

¢ Existe el apoyo a proyectos productivos?

Se han dado grandes iniciativas a varios proyectos que se han
planificado a través del gobierno cantonal, especialmente al fomento
agricola, ganadero, infraestructura vial, mejoramiento de servicios

basicos, entre otros.

¢Las tasas de interés afectan ala produccion?

Las altas tasas de intereses que cobran los bancos, de hecho, oscilan
entre el 20,5% y el 22,5% y son un freno a la produccioén, por el riesgo
que adquiere el agricultor en el caso de mala cosecha, y los bajos
precios del producto. No obstante, se tendria que hacer un estudio
mas completo sobre el tema del acceso a las fuentes de

financiamiento y su repercusion sobre los esquemas de produccion.

Por otra parte, el alto porcentaje de jornaleros en el canton y las
parroquias puede ser una consecuencia de la dificultad de producir
por culpa de las altas tasas de interés; el agricultor prefiere trabajar
como mano de obra en vez de invertir en sus propias tierras. Las
entrevistas mencionaron como debilidad que la produccion al partir
(sembrar entre dos personas) es la forma de cultivar que predomina

en el territorio, para aminorar los costos de produccién.

¢Las lineas de crédito no estan adaptadas a la realidad
productiva?
Todas las cooperativas confirman que la mayoria de los préstamos

son cantidades pequefias que se dirigen a la compra de insumos
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agricolas: semillas, abonos y quimicos. Los préstamos mas fuertes

corresponden a la compra de materiales y a la compra de terreno.

Se puede concluir que las lineas de créditos no estan adaptadas a la
realidad productiva; en primer lugar, la mayoria de las formas de
reembolso se hacen de forma mensual, trimestral y a veces
semestral; el agricultor tiene que empezar a rembolsar una deuda
aunqgue tenga que esperar un minimo de 4 meses para la cosecha de
un cultivo de ciclo corto. Esta situaciébn empeora cuando tiene que
rembolsar el capital y los intereses cada mes; algunas cooperativas
son mas flexibles y proponen un reembolso del préstamo al flujo de
produccion, en este caso, el agricultor paga los intereses

mensualmente y el capital cuando cosecha su produccion.

En segundo lugar, las lineas de créditos tienen un plazo maximo de
reembolso a 5 afios (créditos hipotecarios), es muy dificil y hasta
imposible para un agricultor implementar un proyecto de inversion a
mediano plazo como por ejemplo la plantacion de cultivos
permanentes (aguacates o citricos) que se demoran en producir. En
general, cualquier proyecto que no sera rentable a corto plazo y que
solicita una inversion inicial importante no se podra realizar con las
lineas de créditos propuestas por las cooperativas, estos proyectos
pueden ser la compra de materiales post cosecha para mejorar la
calidad de los productos cosechados, implementacion de una

pequeia industria, compra de maquinarias para facilitar el trabajo, etc.
Finalmente, no existen lineas de crédito que incentiven a los jévenes

y demas personas que quieren implementar proyectos innovadores

como el artesanal, cultivos especiales, agricultura organica, etc.
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10.

11.

12.

13.

Hay que afiadir también que en el proceso de investigacion, se
identific6 que los jovenes migran en tiempo de sequia, es una

consecuencia de la falta de empleos y de la dificultad para invertir.

¢, Qué instituciones se han involucrado en el desarrollo local?
Empresa privada y empresa publica, tales como productoras de
bienes, Gobierno local, el MIES, el INFA, Ministerio de Turismo, Obras

publicas, entre otras.

¢, Qué programas de gobierno existen a futuro para el desarrollo
del cantén?
Mejoramiento de vias de acceso, creacion de parques, camal

municipal, Implementacion de seguridad, entre otros.

. Comente acerca de la educacion en el cantén Bolivar?

El canton cuenta con Educacion Inicial, Basica y Bachillerato. Existen
las escuelas y colegios necesarios, sin embargo es notorio que la
infraestructura educativa es insuficiente, siendo necesaria la
remodelacion de todos los centros educativos y sus instalaciones
complementarias (canchas deportivas, comedores...);por otra parte la
infraestructura recreativa es inexistente o muy deficiente, carecen de
salones de usos multiples en colegios y escuelas; la carencia de
bibliotecas en los centros educativos merma la capacidad de

documentacion de apoyo para la formacion de los y las estudiantes.

¢Nivel de vida que tienen los habitantes del canton Bolivar?

La pobreza y extrema pobreza en la que viven gran parte de la
poblacién, son factores estructurales que deben ser atendidos en un
esfuerzo comun entre los diferentes niveles de gobiernos, desde el
gobierno nacional hasta el gobierno local, pasando por prefectura y
ministerios, en concordancia con las politicas del gobierno central que

impulsa el Plan de Desarrollo del Buen Vivir. Para ello hace falta una
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14.

15.

buena coordinacion entre las diferentes instituciones publicas y las
diferentes esferas de gobierno, elemento en el que se detecta un mal

funcionamiento en este momento.

¢Se hadado el impulso alaformacion de microempresas?

A través del MIPRO, se han desarrollado algunos eventos de

formacion micro empresarial con el apoyo del gobierno local.

¢Las pequefias y medianas organizaciones productivas en el
cantén como se encuentran actualmente?

En los sectores aledafios del cantdn, existen ciertas organizaciones
debidamente estructuradas, que se encuentran fomentando la
productividad de sus productos, implementando programas de

produccion técnica y manejo comercial de sus productos.
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1.10 CONSTRUCCION DE LA MATRIZ AOOR

Cuadro N. 3 Matriz AOOR

Aliados Oponentes
a. Gobiernos Auténomos a. Intereses Politicos
Descentralizados Cantonales
y Parroquiales
b. Organizaciones del Cantén b. Falsos lideres
Bolivar
c. Profesionales del sector c. La Competencia
d. Asociacién de Emprendedores d. Monopolio
por el Futuro de Bolivar
involucrada en el desarrollo de
esta propuesta e. Falta de Infraestructura
e. Tiendas y supermercados Productiva
Oportunidades Riesgos
a. Generacion de fuentes de a. Injerencia Politica
trabajo
b. Aprovechar las politicas de b. Sistema Juridico
Gobierno
c. Convenios con los GADs vy c. Mano de obra no calificada
Ministerios
d. Gestibn de recursos ante d. Incumplimiento de
ONGs convenios
e. Los turistas e. No existencia de planes de

contingencia

Fuente: Investigacion de campo

Elaboracion: La Autora

1.11 IDENTIFICACION DE LA OPORTUNIDAD DE LA INVERSION

El cantén Bolivar, de acuerdo al diagndéstico efectuado, presenta

diversas oportunidades, en cuanto a lineas productivas se refiere,

las mismas que de acuerdo a los objetivos, politicas y lineamientos

del Plan Nacional del Buen Vivir (especificamente el namero 10),

hace referencia al impulso a la matriz productiva, en donde el canton
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Bolivar presentan diversas formas de turismo, siendo una de ellas el
Parque Mega fauna, las pequefias artesanias elaboradas por
diversas familias del lugar sin ser aun explotadas, proyectos de
mejoramiento de vias, obras de infraestructura auspiciados por los
gobiernos locales y Ministerios para mejorar la imagen de la ciudad,
al igual que los Organismos No gubernamentales al poner un grano
de arena en mejorar las condiciones de vida de sus pobladores,
todo esto ha contribuido a que se generen recursos que tienen que
ser aprovechados para activar el aparato productivo del lugar y

contribuyan a mejorar sus ingresos.
En base a este analisis, se puede establecer que es necesario la

creacion de un Centro Artesanal en el Parque Mega fauna en la

ciudad de Bolivar de la provincia del Carchi.
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CAPITULO I

2. MARCO TEORICO

2.1 LA EMPRESA

(GARCIA DEL JUNCO & CASANUEVA ROCHA, Gestion Empresarial,
2008), definen la empresa como: “una entidad que mediante la
organizacion de elementos humanos, materiales, técnicos vy
financieros proporciona bienes o servicios a cambio de un precio
gque le permite la reposicion de los recursos empleados y la
consecucion de unos objetivos determinados” (Pag. 3)

El autor lo define como aquella unidad que se encuentra integrada por
recursos que interactian entre si, a fin de generar nuevos productos o

servicios.

2.1.1. Tipos de Empresa

Realizando un analisis general de lo que son las empresas, se tiene las

siguientes:

2.1.1.1 Segun el sector de su actividad

e Empresas del Sector Primario. (mineras, pesqueras, agricolas,
ganaderas y forestales). También denominado extractivo, ya que el
elemento basico de la actividad se obtiene directamente de la
naturaleza.

e Empresas del Sector Secundario o Industrial. (Conservas,
Maquinaria Siderometallrgica).- Se refiere a aquellas que realizan
algun proceso de transformacion de la materia prima obtenida en el
sector primario.

e Empresas del Sector Terciario o de Servicios. (Transporte, Bancos,

Comercio, Seguros, Hoteleria, Educacion, Asesorias). Incluye a las
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empresas cuyo principal elemento es la capacidad humana para

realizar trabajos fisicos o intelectuales.

2.1.1.2 Segun el tamafio

a) Grandes Empresas.

Se caracterizan por manejar capitales y financiamientos grandes, por lo
general tienen instalaciones propias, sus ventas son de varios millones de
dolares, tienen miles de empleados de confianza y sindicalizados,
cuentan con un sistema de administracion y operacidon muy avanzado y
pueden obtener lineas de crédito y préstamos importantes con

instituciones financieras nacionales e internacionales.

b) Medianas Empresas.

Su capital, el nimero de trabajadores y el volumen de ingresos son
limitados y muy regulares, niumero de trabajadores superior a 20 personas

e inferior a 100.

c) Pequefias Empresas.

Con un numero reducido de empleados. La definicion legal de “pequena”
a menudo varia segun el pais y la industria, pero en general es de menos
de 100 empleados. Estas empresas normalmente independientes y de

propiedad privada, de asociaciones, 0 de un solo propietario

2.2 LA MICROEMPRESA

(BRAVO VALDIVIESO, 2007); manifiesta que “La microempresa es
una asociacién de personas que operando en forma organizada,
utiliza sus conocimientos y recursos: humanos, materiales,
econOmicos y tecnologicos para la elaboracion de productos y/o
prestacion de servicios que se suministran a consumidores,
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obteniendo un margen de utilidad luego de cubrir los costos fijos,
variables y gastos de fabricacion” (Pag. 17)

En la sociedad ecuatoriana, existe un tipo de iniciativa que pareciera ser
mas estable o por lo menos no transitoria, las cuales son emprendidas por

personas generalmente de escasos recursos.

Estas iniciativas denominadas microempresas han sido generadas por
emprendedores, quienes se han encontrado motivados por la situacion de
desempleo, para complementar los ingresos o simplemente por el &nimo

o deseo de utilizar las habilidades y destrezas con las que se cuentan.

2.3 PRODUCCION

Segun (CARBALLAL DEL RIO, 2008); afirma “La produccion es el
proceso mediante el cual la empresa transforma un conjunto de
factores de produccion en un producto cuyo valor debe ser mayor
gue la suma de los valores de los factores utilizados (I6gicamente, si
el valor fuese igual o menor, la actividad de la empresa no tendria
ningun sentido). Hay diferentes maneras de organizar la produccion.
Pensemos por ejemplo en una empresa constructora, cuyos
productos son los edificios que construye. Los principales factores
de produccion son la maquinaria utilizada, los materiales de
construccion y el trabajo de arquitectos, técnicos, operarios, etc.”
(Péag. 26)

Es el nivel de actividad que se puede alcanzar con una estructura
productiva dada. El estudio de la produccion es fundamental para la
gestion empresarial, ya que permite analizar el grado de uso que se hace
de cada uno de los recursos en la organizacion y asi tener oportunidad de

optimizar los procesos productivos.

2.3.1 Costos de produccién

(ROSSETTI, José, 2010); expresa “Se define usualmente a la
produccion como la creacion de utilidad, entendiendo por tal “la
capacidad de un bien o de un servicio para satisfacer una necesidad
humana”. Esta definicion es demasiado amplia para tener gran
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contenido especifico. Pero por otra parte establece sin lugar a dudas
gue la produccion abarca una amplia gama de actividades y no sélo
la fabricacion de bienes materiales. La prestaciéon de servicios
legales, la elaboracidén de un libro, la exhibicion de una pelicula, el
manejo de una cuenta bancaria, son ejemplos de la produccién. Es
dificil precisar los insumos que se utilizan en la produccion de las
actividades enumeradas con anterioridad; aunque la mayor parte de
nosotros diria que para prestar estos servicios se requiere alguna
clase de habilidad técnica e intelectual” (Pag. 25)

Por esta razon, si bien la produccion, en sentido amplio, se refiere a la
creacion de cualquier bien o servicio que la gente puede adquirir, el
concepto de la produccion resulta mas claro cuando hablamos s6lo de
bienes. En esta situacion es mas facil precisar los insumos e identificar la
cantidad y calidad de la produccién. Para producir una tonelada de trigo
se necesita una temperatura y precipitacion pluvial adecuada, una
cantidad de tierra cultivable, semillas, fertilizantes, la participacion de
equipo agricola, como son arados, discos y tractores, ademas el trabajo

del hombre.

2.3.2 Laproduccién en el canton Bolivar

(GAD Bolivar, 2011); dice, “En el ambito productivo, el cantén Bolivar
tiene un gran potencial de diversidad agropecuaria gracias a sus
diferentes pisos climéaticos. En general, los cultivos de ciclos cortos
predominan siendo la cebolla (cultivo embleméatico del cantén), el

fréjol, el maiz y la arveja los principales” (Pag. 15)

Uno de los factores importantes para el cultivo permanente de estos

productos, son los siguientes:

» La presencia del mercado mayorista ha influido de forma positiva

sobre la produccion de cebolla, arveja y fréjol.
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» Las nuevas variedades de fréjol y los convenios de venta directa a
la empresa Nutrivital, han fomento la produccién de este cultivo;
ademas, la cadena productiva de fréjol es altamente organizada.

> El cambio climético permite a los agricultores sembrar arveja y
cebolla en sectores altos.

» La papa se encuentra mas exclusivamente en la parroquia Bolivar.
El incremento de la produccion se debe al aumento de la demanda
de las variedades Capiro y Unica que tienen una gran demanda de
parte de los industriales. De la misma manera la produccion de

papas se exporta a Venezuela en pocas cantidades.

Para lograr que el cantén Bolivar incorpore a la actividad productiva el
turismo y sea considerado un destino turistico en el norte del pais, se
requiere de personal técnico especializado en el gobierno municipal; esto
llevaria que el 60% de los atractivos asciendan a categoria Ill. (Plan de

desarrollo territorial Municipio de Bolivar 2011)

2.3.3 Caddigo de la produccion

Es importante considerar que para el proceso productivo de una
microempresa se tiene que tomar en cuenta las politicas existentes en
este pais; de ésta dependerd para fortalecer cualquier actividad

productiva y para este caso se analiza el Cédigo de la Produccion.

a) Del rol del estado en el desarrollo productivo

Segun el (MIPRO, 2010).- dice “El Estado fomentara el desarrollo
productivo y la transformacion de la matriz productiva, mediante la
determinacion de politicas y la definicion e implementacion de
instrumentos e incentivos, que permitan dejar atras el patron de
especializacién dependiente de productos primarios de bajo valor
agregado. (Art. 5)

Para la transformacion de la matriz productiva, el Estado incentivara la

inversion productiva, a través del fomento de:
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La competitividad sistémica de la economia a través de la provision
de bienes publicos como la educacion, salud, infraestructura y
asegurando la provision de los servicios basicos necesarios, para
potenciar las vocaciones productivas de los territorios y el talento
humano de las ecuatorianas y ecuatorianos. El Estado establecera
como objetivo nacional el alcance de una productividad adecuada
de todos los actores de la economia, empresas, emprendimientos y
gestores de la economia popular y solidaria, mediante el
fortalecimiento de Ila institucionalidad y la eficiencia en el
otorgamiento de servicios de las diferentes instituciones que
tengan relacion con la produccion;

El desarrollo productivo de sectores con fuertes externalidades
positivas a fin de incrementar el nivel general de productividad y las
competencias para la innovacion de toda la economia, a través del
fortalecimiento de la institucionalidad que establece este Codigo;

La profundizacion del acceso al financiamiento de todos los actores
productivos, a través de adecuados incentivos y regulacion al
sistema financiero privado, publico y popular y solidario, asi como
del impulso y desarrollo de la banca publica destinada al servicio
del desarrollo productivo del pais;

La mejora de la productividad de los actores de la economia
popular y solidaria y de las micro, pequefias y medianas empresas,
para participar en el mercado interno, y, eventualmente, alcanzar
economias de escala y niveles de calidad de produccién que le
permitan internacionalizar su oferta productiva;

Un desarrollo logistico y de infraestructura que potencie la
transformacion productiva, para lo que el Estado generara las
condiciones para promover la eficiencia del transporte maritimo,
aeéreo y terrestre, bajo un enfoque integral y una operaciéon de
caracter multimodal,

La produccién sostenible a través de la implementacion de

tecnologias y practicas de produccién limpia; y,

54



Asi como lo determina la Ley, es responsabilidad de las instituciones de
las instituciones del estado impulsar la produccion, especialmente por
parte de los GADs; los cuéles lo pueden hacer mediante iniciativa propia o

por medio de convenios.

24 EL TURISMO

El (MINISTERIO DE TURISMO, 2011) dice, “El turismo comprende las
actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias
en lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo
consecutivo inferior a un afio y mayor a un dia, con fines de ocio, por
negocios o por otros motivos,” (Pag. 25)

Las modalidades turisticas son categorias que soOlo apuntan a subrayar
gue las motivaciones de algunos turistas estan mas enfocadas en un
tema que otro. El cantén Bolivar tiene un buen potencial para desarrollar

modalidades de turismo rural, cultural y de aventura.

Los atractivos que conformen posibles rutas a mediano y largo plazo,
deberan en lo posterior ser evaluados en un estudio de inventario mas
profundo. En el cuadro siguiente se presenta un resumen de los atractivos
gue conformaran la ruta a corto plazo (8 afios como horizonte) y sus

jerarquias.

Cuadro N. 4 Atractivos Jerarquizados
Nombre del atractivo Jerarquia
Coleccion Paleontolégica Il
Fiesta del Sefior de la Buena Esperanza [l
Vivero las Orquideas Il
Mirador de Yascon I

La Encafada 1
Fuente: Inventario MINTUR
Elaboraciéon: La Autora

Los atractivos sefialados constituyen una ruta turistica, los mismos que

impulsados a corto o largo plazo se constituiran en el pilar fundamental de
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reactivacion econdmica productiva del cantén Bolivar, principalmente en

el sector artesanal de la zona.

2.5 LA COMERCIALIZACION

(MUNIZ GONZALEZ, 2010), lo define: “La comercializacion es Ia
actividad que permite al productor hacer llegar un bien o servicio al
consumidor con los beneficios de tiempo y lugar.” (Pag. 63)

La Comercializacion es un conjunto de actividades relacionadas entre si
para cumplir los objetivos de determinada empresa. El objetivo principal
es hacer llegar los bienes y/o servicios desde el productor hasta el

consumidor.

2.5.1 Importancia de la comercializacién

La comercializacion es una de las piezas mas importantes que el negocio
necesita ser tratado, con la atencién cuidadosa y pensamientos
proactivos. La comercializacion del negocio ha aumentado con el

advenimiento del Internet y del negocio en linea.

Para la comercializacion acertada del negocio se necesita desarrollar un
plan apropiado de la comercializacion del negocio, y después calibrar su
funcionamiento para el crecimiento del negocio. Hay muchas cosas que
un plan de la comercializacion del negocio necesita tratar y estos puntos

pueden incluir las siguientes interrogantes:

v' ¢ Cudles son las metas de la comercializacién del negocio?

v' ¢ Qué metas se han fijado para el negocio?

v ¢(Qué estds mirando para alcanzar con los planes de la
comercializacion?

v' ¢ Cual es la audiencia?
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Estos son los puntos importantes que se necesita saber de antemano,
porque describe el alcance y la gama del plan de la comercializacion del

negocio, permitiendo estar muy claro sobre quién es el publico obijetivo.

2.5.2 Artesano

Segln la (Junta de Defensa del Artesano, 2013), en su Art. N° 1 dice:
“Se considera artesano al trabajador manual, maestro de taller o
artesano autonomo que, debidamente registrado en el Ministerio de
Trabajo y Empleo, hubiere invertido en su taller en implementos de
trabajo, maquinarias o materias primas, una cantidad no mayor a la
gue sefala la ley, y que tuviere bajo su dependencia no mas de
quince operarios y cinco aprendices; pudiendo realizar Ia
comercializacion de los articulos que produce su taller. Igualmente
se considera como artesano al trabajador manual aun cuando no
hubiere invertido cantidad alguna en implementos de trabajo o no
tuviere operarios.”

El artesano puede desarrollar su labor en distintos sectores; hay
artesanos que fabrican objetos decorativos, otros producen muebles y
algunos hasta trabajan en el ambito gastrondmico. La comida artesanal es

aguella que se elabora sin ingredientes artificiales.

El mecanismo mas habitual que tienen los artesanos para comercializar
sus creaciones es a través de ferias (las ferias de artesanos). Estos
espacios, generalmente ubicados al aire libre, albergan puestos de los
artesanos que ofrecen sus productos a los visitantes. Los artesanos
también pueden vender sus piezas en sus propios talleres, en la calle o
en locales comerciales (aunque ésta ultima opcion es menos frecuente

dado el costo del alquiler o del mantenimiento).

2.5.3 Calificacién del Artesano

(Junta de Defensa del Artesano, 2013), define: “los maestros de
taller deben solicitar periédicamente a la Junta Nacional de Defensa
del Artesano la recalificacion artesanal, ya que la no renovaciéon de
ésta tiene como consecuencia que los artesanos se desamparen de
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la Ley de Defensa del Artesano y por tanto del goce de los beneficios
gue ésta les concede”.

Para obtener la calificacibn de un Taller Artesanal, el artesano debe
solicitarla al Presidente de la Junta Nacional, Provincial o Cantonal de
Defensa del Artesano, segun corresponda, adjuntando los siguientes

documentos:

¢ Solicitud de la Junta Nacional de Defensa del Artesanos (adquirir el
formulario en la Junta)

e Copia del Titulo Artesanal

e Carnet actualizado del gremio

e Declaracion Juramentada de ejercer la artesania para los
artesanos autbnomos

e Copia de la cédula de ciudadania

e Copia de la papeleta de votacion (hasta los 65 afios de edad)

e Foto a color tamafio carnet

e Tipo de sangre

e En caso de recalificacion, copia del certificado de la calificacion

anterior

2.6 ARTESANIAS

2.6.1 Generalidades

(CENTRO DE DESAROLLO ARTESANAL CEDART, 2010); lo define:
“La artesania comprende, basicamente, obras y trabajos realizados
manualmente y con poca o nula intervencion de maquinaria,
habitualmente son objetos decorativos o de uso comun. Quien se
dedica a esta actividad se le denomina artesano. Algunos
instrumentos como el telar se usan para crear prendas”. (Pag. 45).

La artesania es la actividad economica y cultural destinada a la
elaboracién y produccién de bienes o la prestacion de servicios, en las
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que predominan el trabajo manual, resultado del conocimiento o habilidad
en algun arte u oficio que pueda realizar al artesanos en su domicilio o
fuera de él, pudiendo la naturaleza de los productos estar basada en las
caracteristicas distintivas en términos del valor histérico, cultural, utilitario

0 estético.

2.6.2 Tipos de artesanias

2.6.2.1 Artesaniaindigena

Es la produccién de bienes Utiles, rituales y estéticos condicionados
directamente por el medio ambiente, que constituyen expresion material
de la cultura con unidad étnica para satisfacer necesidades sociales, este

conocimiento es transmitido directamente a través de generaciones.

2.6.2.2 Artesania tradicional popular

Es la produccion de objetos resultantes de la fusion de dos culturas la
europea criolla, elaboradas por el pueblo en forma anonima, con dominio
completo del material con elementos predominantes de la region,
constituyéndose en expresion fundamental de su cultura y factor de

identidad de la comunidad.

2.6.2.3 Artesania contemporanea o neo artesania.

Es la produccién de objetos Utiles y estéticos dentro del marco de los
oficios y en cuyo proceso sincronizan elementos técnicos procedentes de
otros contextos socioculturales tiene una caracteristica de transicion hacia

la tecnologia moderna.
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2.6.3 Clasificacion de la artesania

Los maestros de taller deben solicitar periédicamente a la Junta Nacional
de Defensa del Artesano la recalificacion artesanal, la no renovacion de
ésta tiene como consecuencia que los artesanos se desamparen de la
Ley de Defensa del Artesano y por tanto del goce de los beneficios que

ésta les concede y se los puede clasificar de la siguiente manera:

2.6.3.1 Artesania artistica

Es la que esta destinada a la elaboracion de productos estéticos y la obra
puede ser contemplada por todos los lados y estos productos son piezas

Unicas y son de coleccién.

2.6.3.2 Artesania utilitaria

Es la que estd destinada a la produccién de objetos utilitarios como
vajillas, etc.

2.6.3.3 Artesania artistica utilitaria.

Son los productos que poseen las cualidades artisticas y son utilizados

como adornos.

2.7 CENTRO ARTESANAL

(CENTRO DE DESAROLLO ARTESANAL CEDART, 2010), lo define
como: “El area especializada en la exposiciéon y comercializacion de
artesanias, cuyas instalaciones consisten en una serie de espacios
que son asignados a los artesanos para que puedan mostrar y
vender sus productos”. (Pag. 36).

A través de la Subdireccibn de Promocion Artesanal en Ferias y
Exposiciones se puede propiciar la participacién de los artesanos en los
Centros Artesanales, con el proposito de promover la venta directa al
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publico y que los visitantes conozcan los procesos de elaboracion de las

artesanias.

2.8 ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

(MORALES, Arturo, 2009), lo define: “La organizacion consiste en
proporcionar una estructura formal encaminada al logro de metas
especificas; en este caso, al logro de producir y vender los
productos y/o servicios que seran fabricados o prestados como
resultado del proyecto de inversioén.” (Pag. 118)

Una organizacion es un grupo humano deliberadamente constituido en
torno a tareas comunes y en funcion de la obtencion de metas
especificas. Para poder alcanzar los propdésitos propuestos, partiendo, en
la casi totalidad de los casos, de recursos limitados, resulta necesaria la
construccion de un esquema o modelo, que permita la interrelacion e
interaccion de sus elementos. La estructura sera entonces, la herramienta

gue le permita a la organizacion alcanzar sus objetivos.

29 ESTUDIO DE MERCADO

(MUNIZ GONZALEZ, 2010); define: “es la recopilaciéon y analisis de la
Informacién, en lo que respecta al mundo de la empresa y el
mercado, realizados en forma sisteméatica o expresa, para tomar
decisiones dentro del campo del marketing estratégico y operativo.
(Pag. 3)

El estudio de mercado como un tipo de investigacién descriptiva (tipo de
investigacion concluyente que tiene como objetivo principal la descripcion
de algo, generalmente las caracteristicas o funciones del mercado), asi
como lo son también: los estudios de participacion, los estudios de

analisis de ventas, los estudios de imagen, entre otros.
Por otro lado, cabe sefalar que los términos estudio de mercado y estudio

de marketing suelen ser utilizados de forma indistinta; Sin embargo, en

algunos libros se intenta distinguirlos por separado; segun esta teoria, los
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estudios de mercado estudian propiamente los mercados y son un tipo de
estudio de marketing, asi como lo son los estudios de publicidad o de

consumo.

2.9.1 Tipos de Estudios de Mercado

(MUNIZ GONZALEZ, 2010), determina que: “Los estudios de mercado

pueden ser cualitativos o cuantitativos:

e Estudios cualitativos: Se suelen usar al principio del proyecto,
cuando se sabe muy poco sobre el tema. Se utilizan entrevistas
individuales y detalladas o debates con grupos pequefios para
analizar los puntos de vista y la actitud de la gente de forma un
tanto desestructurada, permitiendo que los encuestados hablen por
si mismos con sus propias palabras. Los datos resultantes de los
métodos cualitativos pueden ser muy ricos y fascinantes, y deben
servir como hipoétesis para iniciar nuevas investigaciones.

e Estudios cuantitativos: Intentan medir, numerar. Gran parte de los
estudios son de este tipo, por ejemplo cuanta gente compra esta
marca, con qué frecuencia, donde, etcétera; incluso los estudios
sobre la actitud y la motivacion alcanzan una fase cuantitativa
cuando se investiga, cuanta gente asume cierta actitud. Se basan
generalmente en una muestra al azar y se puede proyectar a una

poblacién mas amplia (las encuestas)”. (Pag. 136)

2.9.2 El Proceso del Estudio de Mercado

Se procedera de la siguiente manera:

a) Establecimiento de los objetivos del estudio y definicion del

problema que se intenta abordar.
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b) Realizacién de investigacion exploratoria: Antes de llevar a cabo un
estudio formal, los investigadores a menudo analizan los datos
secundarios, observan las conductas y entrevistan informalmente a

los grupos para comprender mejor la situacion actual.

c) Busqueda de informacion primaria: Se suele realizar de las

siguientes maneras:

» Investigacion basada en la observacion
= Entrevistas cualitativas

= Entrevista grupal

* Investigacion basada en encuestas

» Investigacion experimental

d) Andlisis de los datos y presentacion del informe: La etapa final en
el proceso de estudio de mercado es desarrollar una informacion y
conclusién significativas para presentar al responsable de las

decisiones que solicito el estudio.

2.9.3 Lacompetencia

(MUNIZ GONZALEZ, 2010), dice: “La competencia esta integrada por
las empresas que actuan en el mismo mercado y realizan la misma
funcién dentro de un mismo grupo de clientes con independencia de
latecnologia empleada para ello.” (Pag. 56)

El nimero de competidores en el area del mercado donde se piense
establecer, en relacion con el mercado potencial, le dara un indicador de
la necesidad de una empresa del giro que usted quiere establecer en esa
area. Si las empresas existentes no estan proporcionando servicios o
productos adecuados, un nuevo competidor habrd de captar una parte

sustancial del mercado.
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2.9.4 Las cuatro P’s

(Dick, 2013); exponen: “Representan las variables mercadoldgicas,
sin embargo, autores recientes han adoptado diferentes estructuras
tedricas que cambia las 4"P" tradicionales (Precio, Plaza, Promocion
y Producto), tomando en cuenta méas aspectos como las personas y
los procesos, los cuales poseen aspectos integramente
administrativos, pero forman parte en las decisiones
mercadologicas”. (P4g. 26)

a. Producto: Cualquier bien, servicio, idea, persona, lugar, organizacion
0 institucion que se ofrezca en un mercado para su adquisicion, o uso

gue satisfaga una necesidad.

La politica de producto incluye el estudio de 4 elementos fundamentales:

La cartera de productos

La diferenciacion de productos

La marca

= La presentacion

b. Precio: Es el valor de intercambio del producto, determinado por la
utilidad o la satisfaccion derivada de la compra y el uso o el consumo

del producto.

Es el elemento del mix que se fija mas a corto plazo y con el que la
empresa puede adaptarse rapidamente segun la competencia, coste...; se
distingue del resto de los elementos del marketing mix porque es el Unico

gue genera ingresos, mientras que los demas elementos generan costes.
Para determinar el precio, la empresa debera tener en cuenta lo siguiente:
= Los costes de produccion, distribucion...
= El margen que desea obtener.

= Los elementos del entorno: principalmente la competencia.
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Las estrategias de Marketing adoptadas.

Los objetivos establecidos.

c. Plaza o Distribucion: Elemento del mix que utilizamos para conseguir

que un producto llegue satisfactoriamente al cliente. Cuatro elementos

configuran la politica de distribucion:

Canales de distribucién. Los agentes implicados en el proceso de
mover los productos desde el proveedor hasta el consumidor.
Planificacién de la distribucién. La toma de decisiones para
implantar una sistematica de como hacer llegar los productos a los
consumidores y los agentes que intervienen (mayoristas,
minoristas).

Distribuciéon fisica. Formas de transporte, niveles de stock,
almacenes, localizacion de plantas y agentes utilizados.
Merchandising, Técnicas y acciones que se llevan a cabo en el
punto de venta. Consiste en la disposicion y la presentacion del
producto al establecimiento, asi como de la publicidad y la

promocion en el punto de venta.

Cuando hablamos de place es un término en inglés para denominar el

lugar, también se maneja en espafiol como la evidencia fisica del lugar,

para el marketing es muy importante llevar al cliente experimentar los 5

sentidos en un lugar de venta como lo son: -olor -color -vista -gusto -tacto

d. Promocion: La comunicacién persigue difundir un mensaje y que éste

tenga una respuesta del publico objetivo al que va destinado. Los

objetivos principales de la comunicacién son:

Comunicar las caracteristicas del producto.
Comunicar los beneficios del producto.

Que se recuerde o0 se compre la marca/producto.
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La comunicacion no es solo publicidad. Los diferentes instrumentos que

configuran el mix de comunicacion son los siguientes:

* La publicidad.

= Las relaciones publicas.
= Laventa personal.

= La promocion de ventas.

= El Marketing directo.

2.10 ESTUDIO TECNICO

(MORALES, Arturo, 2009), expresa: “Mediante el estudio técnico se
determina la mejor localizaciéon de las instalaciones, esto es, se debe
detectar un sitio que ofrezca todas las caracteristicas que permitan
gue el proceso de produccién se desarrolle de manera eficiente. Esta
etapa también comprende aquellas actividades en que se definen las
caracteristicas de los activos fijos (equipo, maquinaria,
instalaciones, terrenos, edificios, etc.) que son necesarios para llevar
a cabo el proceso de produccién de determinado bien o servicio.”
(Pag. 84)

En el estudio técnico se analizan elementos que tienen que ver con la
ingenieria basica del producto y/o proceso que se desea implementar,
para ello se tiene que hacer la descripcion detallada del mismo con la
finalidad de mostrar todos los requerimientos para hacerlo funcionable. De
ahi la importancia de analizar el tamafio 6ptimo de la planta el cual debe
justificar la producciéon y el nUumero de consumidores que se tendra para
no arriesgar a la empresa en la creacién de una estructura que no esté
soportada por la demanda. Finalmente con cada uno de los elementos
gue conforman el estudio técnico se elabora un andlisis de la inversion,

para posteriormente conocer la viabilidad econémica del mismo.

2.10.1Ingenieria basica

(MORALES, Arturo, 2009), determina que: “la ingenieria del proyecto
determina una propuesta de solucion a necesidades detectadas en el
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ambito empresarial, social, individual, entre otros, tomando en
cuenta los siguientes aspectos:

a. Descripcion del producto: La descripcion del bien o servicio debe
mostrar las especificaciones fisicas del producto. Para ello sera
necesario identificar la materia prima (insumos) que se utilizaran y
los procesos tecnoldgicos necesarios para su fabricacion. En el
caso de empresas de servicio, también se tiene que describir

detalladamente en qué consiste dicho servicio.

b. Descripcién del proceso: Con este elemento se pretende
describir la secuencia de operaciones que llevan al bien a
transformarse en un producto terminado. En él se pueden incluir
tiempos y requerimientos y para su mejor presentacion y
entendimiento se sugieren los diagramas de flujo los cuales sirven
para mostrar los espacios y la transformacion de los materiales

hasta llegar a su ultima presentacion”. (Pag. 125).

2.10.2 Determinacién del tamafio 6ptimo del proyecto

(MORALES, Arturo, 2009), menciona: “El objetivo general del estudio
de ingenieria del proyecto es resolver todo lo concerniente a la
instalaciéon y el funcionamiento de la planta. Desde la descripcion del
proceso, adquisicion de equipo y maquinaria se determina la
distribucién 6ptima de la planta, hasta definir la estructura juridica y
de organizacién que habra de tener la planta productiva.” (Pag. 108)

En este elemento del estudio técnico se cuantifica la capacidad de
produccion y todos los requerimientos que sean necesarios para el
desarrollo del bien, por ello se debe tomar en cuenta la demanda y de
esta manera determinar la proporcion necesaria para satisfacer a esa

demanda.
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2.11 ESTUDIO ECONOMICO

(BESLEY, Brigham, 2009); afirma “El estudio financiero proporciona
datos acerca de la cantidad de inversién, ingresos, gastos, utilidad
de la operacion del proyecto de inversion, nivel de inventarios
requeridos, capital de trabajo, depreciaciones, amortizaciones,
sueldos, etc., a fin de identificar con precisién el monto de inversion
y los flujos de efectivo que producira el proyecto en un determinado
horizonte.” (Pag. 120)

El estudio o andlisis econdmico - financiero o evaluacion econémica de un
proyecto, es competencia de la investigacion de operaciones, de las
matematicas y analisis financieros entre otros. Estas disciplinas se
encargan de realizar las evaluaciones econdémicas de cualquier proyecto
de inversion, con la finalidad de determinar la factibilidad o viabilidad
econdémica de un proyecto. Este debe estar concebido desde el punto de
vista técnico y debe cumplir con los objetivos que ella se espera. El
estudio econémico trata, de determinar cual sera la cantidad de recursos
econdmicos que son necesarios para que el proyecto se realice, es decir,

cuanto dinero se necesita para que la planta opere.

2.11.1Ingreso

(BRAVO, V. Mercedes, 2007); dice: “Constituye la parte operativa o
no operativa de una empresa o negocio.” (Pag. 16)

El ingreso es la cantidad de dinero que se le retribuye a una empresa por
concepto de sus operaciones y se dice que el ingreso total, es el que
proviene de multiplicar las cantidades vendidas por el precio medio de

cada unidad. El precio medio es igual al ingreso medio.

2.11.2 Determinacion de los costos.

(BRAVO, V. Mercedes, 2007), determina: “El costo consiste la suma
de obligaciones en que se incurre una persona fisica o moral para la
adquisicién de un bien o servicio, con la intencién de que genere
ingresos en el futuro”. (Pag. 20)
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Para los proyectos de inversién los costos estan divididos en:

Costo de produccion.
Costos de administracion.
Costos de ventas.

o o T p

Costos financieros.

Los costos de produccién estan formados por los elementos que a

continuacién se enuncian.

Materias primas

Mano de obra directa.
Mano de obra indirecta.
Materiales indirectos.

Costo de insumos.

-~ ® 2 0 T p

Costo de mantenimiento.

Cargos por depreciacién y amortizacion.

Q@

Los costos de administracion, son los provenientes de la actividad
administrativa dentro de la empresa; todos los gastos que no pertenezcan
directamente a produccion o a ventas en una empresa se deben de
cargar a los costos de administracion y costos generales.

Los costos de ventas, son los costos que se llevan a cargo en el area de
la empresa que se encarga de llevar el producto desde la empresa hasta

el ultimo consumidor.

El costo financiero, son los intereses que deben de pagarse por concepto

de préstamos de capital

2.11.3Inversioén

(BESLEY, Brigham, 2009), lo define: “Monto de capital que se le
asigna a un proyecto, con la esperanza de que este pueda producir
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un bien o servicio Gtil al ser humano o a la sociedad en general. Para
este caso las inversiones buscan un rendimiento monetario
atractivo, es decir una ganancia en dinero, pero existen otras
inversiones que solo buscan el beneficio social”. (Pag. 56)

La inversion inicial, comprende la adquisicion de todos los activos fijos y
activos diferidos o intangibles (luz, agua, teléfono, Internet, etc.), que son
necesarios para que la empresa inicie sus operaciones, con la excepcion

del capital de trabajo.

Como las inversiones para el funcionamiento u operacion de una empresa
deben de realizarse en lapsos de tiempo distintos es muy recomendable
establecer un cronograma de inversion, el cual no es mas que un
diagrama de Gantt, en el que se establecen los tiempos de inicio y fin de
las diversas inversiones en que la empresa debe de incurrir para su buen

desemperio de operaciones.

2.11.4 Depreciaciones y amortizaciones

(BRAVO, V. Mercedes, 2007), lo define como: “La depreciacion
consiste en determinar el valor que pierden los bienes con el paso
del tiempo y solo se aplica a los activos fijos. Amortizacion es el
cargo anual que se hace para recuperar la inversion de un activo
diferido”. (Pags. 36 y 40)

El motivo de hacer los cargos de depreciacion y amortizacidon es
recuperar la inversion por via fiscal, evitando asi que la empresa se
descapitalice. Al ser cargado un costo sin hacer desembolso se aumentan
los costos totales ocasionando pagar menos impuestos y tener mayor

dinero en efectivo disponible.

2.12 TECNICAS DE EVALUACION FINANCIERA

(ESCALONA, 1, 2009), lo define como: “La evaluacion financiera se
refiere al proceso por el cual se hacen los calculos necesarios para
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determinar si el proyecto es viable desde el punto de vista de la
rentabilidad de la inversion”. (Pag. 36)

Aunque el concepto desembolso o salida de efectivo incluye la inversion,
en el lenguaje utilizado en la evaluacion de proyectos se utiliza el término
inversion para designar el desembolso importante que se hace al inicio
del proyecto. En muchas ocasiones el inicio de un proyecto requiere,
compra de activos fijos, inversiones, inventarios 0 mantener ciertos saldos
en efectivo y cuentas por cobrar para mantener la operacion esto es la

inversion inicial.

2.12.1 Punto de equilibrio

(ESCALONA, 1, 2009); define al punto de equilibrio como: ‘el
volumen de ventas donde los ingresos totales se igualan a los
costos totales, en este punto la empresa no gana ni pierde.” (Pag. 45)

El citado autor establece que el punto de equilibrio es el nivel de
produccion en que son exactamente iguales los beneficios por ventas a la
suma de los costos fijos. Para aplicar este procedimiento es necesario
reclasificar los costos y gastos del Estado de Ganancias y Pérdidas de la

empresa en dos grupos:

Costos fijos: son los que se causan invariablemente con cualquier nivel
de ventas. Por ejemplo, el seguro contra incendio de propiedades, planta
y equipo, la depreciacién por linea recta, sueldos y prestaciones del

personal administrativo.
Costos variables: son los que se realizan proporcionalmente con el nivel
de ventas de una empresa. Por ejemplo, comisién de vendedores y, en

general, los gastos relacionados directamente con las ventas.

El punto de equilibrio puede calcularse mediante las siguientes formulas:
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4 _ CostoFijoTotal
PE.Ddlares = - M
Ventas
PE.Unidades = CostoFijo  Total
PVu-C\Wu

2.12.2 Valor actual neto (VAN)

(SANCHEZ GONZALEZ, 2007); manifiesta: “El Valor actual, es la
diferencia entre el valor presente de todos los flujos positivos de
efectivo futuros menos el valor presente de todos los flujos
negativos de efectivo actuales y futuros.” (P4g. 85)

El autor indica que el valor actual neto permite conocer el valor actual de
los ingresos y gastos que en el futuro se alcanzaran. El VAN sirve para
analizar la seguridad del autofinanciamiento, es decir la posibilidad de que

el proyecto genere un flujo de caja suficiente para cubrir la inversion.

Con este método se descuentan todos los flujos de efectivo a valor
presente de la inversion inicial, utilizando como tasa de rendimiento
requerida por los accionistas y los acreedores de recursos con costo,
como el banco, que cobra intereses a la empresa por los recursos que le

otorga en préstamo, su formula es la siguiente:

VAN =-1I+ FNE, + FNE, + FNE +.. FNE+VR

1+t (@+r?  (1+n° (1+n"

De donde: VAN = Valor actual neto
FNE = Flujo neto de efectivo
r = Costo de capital
n = periodo
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2.12.3Tasa interna de retorno (TIR)

(ESCALONA, I, 2009); expresa: “Se define como la tasa de descuento
gue iguala el valor presente de los flujos de efectivo con la inversion
inicial en un proyecto. En otras palabras la TIR es la tasa de
descuento que hace que el valor presente neto de una oportunidad
de inversion sea igual a cero, debido a que el valor presente de los
flujos de efectivo es igual a la inversion inicial.” (Pag. 92)

Este autor define que la Tasa Interna de Retorno es un indicador mas
conveniente para conocer la factibilidad de una microempresa. Utilizando
dos tasas de redescuento arbitrarias que permita conseguir un VAN
positivo y otro negativo. Esto posibilitara obtener una Tasa Interna de

Retorno.

Denominada tasa Interna de Rendimiento, es la medida mas adecuada de
la rentabilidad de un proyecto. Evacua el proyecto en funcién de la Unica
tasa de rendimiento por periodo con el cual la totalidad de los beneficios
actualizados son exactamente iguales a los desembolsos expresados en

moneda actual y su formula es la siguiente:

VANTI

TIR = Ti+(Ts—Ti) :
VANTi— VANTS

De donde: TIR = Tasa interna de retorno
Ti = Tasa inferior
Ts = Tasa superior
VAN Ti = Valor actual neto de la tasa inferior

VAN Ts = Valor actual neto de la tasa superior

Cuando se utiliza la tasa interna de retorno para tomar decisiones de

aceptacion y rechazo, los criterios de decisidn son los siguientes:
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e Sila TIR es mayor que el costo de capital, se acepta el proyecto.

= SilaTIR es menor que el costo de capital, se rechaza el proyecto.

Estos criterios garantizan que la empresa ganara al menos el rendimiento
requerido tal resultado debe mejorar el valor de mercado de la empresa y

por lo tanto la riqueza de sus propietarios.

2.12.4 Beneficio costo

(SANCHEZ GONZALEZ, 2007); expresa: “Es la relacién resultante
entre la comparacion de los costos incurridos en determinada
operacion o actividad en un determinado periodo de tiempo y los
beneficios o logros alcanzados, ya sea en términos monetarios para
un costo dado o ya por el nivel de beneficios requeridos al costo
mas bajo. Por tanto este mide el resultado por unidad monetaria, es
decir, el valor creado por cada unidad monetaria invertida.” (Pag.
129)

El autor establece que este parametro sirve para juzgar como retornan los
ingresos en funcion de los egresos. Para este célculo se emplea los

ingresos y egresos proyectados en el flujo de caja.

El indice Beneficio Costo es el valor actual de los flujos de efectivo
previstos divididos por la inversion inicial, el indice de rentabilidad o Costo
Beneficio nos permite decidir si aceptamos los proyectos con un indice

mayor a 1.

Si el indice de rentabilidad es mayor a 1 el Valor Actual es mayor que la
inversion y por ende el proyecto debe tener un Valor Actual positivo, este

indice conduce a la misma decision que el indice de Valor Actual Neto.

B/C =X Ingresos Actualizados

> Egresos Actualizados
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2.12.5Periodo de recuperacion

(ESCALONA, [, 2009); menciona: “El periodo de recuperacion es el
tiempo requerido para que una empresa recupere su inversion inicial
en un proyecto y se calcula a partir de los flujos positivos del
efectivo.” (Pag. 125)

Se observa que el autor determina que el periodo de recuperacion es el
tiempo necesario para que una inversion genere flujos de efectivo
suficientes para recuperar su costo inicial. Cuando se utiliza el periodo de
recuperaciéon para tomar decisiones de aceptacion y rechazo, los criterios
de decision son los siguientes:

e Si el periodo de recuperacibn es menor que el periodo de

recuperacion maximo aceptable, se acepta el proyecto.

e Si el periodo de recuperacion es mayor que el periodo de

recuperacion maximo aceptable, se rechaza el proyecto.

2.13 IMPACTOS

(ESCALONA, I, 2009), expresa: “Los impactos son posibles
consecuencias que pueden presentarse cuando se implante el
proyecto, por lo tanto es importante analizar su efecto cualificando y
cuantificando, porque permite establecer las posibles bondades o
los posibles defectos que tiene el proyecto.” (Pag. 135)

Son los efectos positivos o negativos que puede tener un proyecto al
ponerlo en marcha y en cualquiera de los espacios, sean estos en lo
social, politico, comercial, empresarial, educativo, ambiental, etc. Por lo
gue se tiene que analizar antes de ejecutarlo.
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CAPITULO Il

3 ESTUDIO DE MERCADO

3.1 PRESENTACION

La presente investigacion, se la realizd6 en la ciudad de Bolivar a los
turistas que visitan diariamente esta ciudad; por un parte, los visitante
llegan al Parque de la Mega fauna, que se encuentra ubicado al norte de
la ciudad, el mismo que es un lugar en el que se encuentran
representaciones de lo que fue esta ciudad hace miles de afos; por otra
parte los turistas nacionales, extranjeros y locales visitan el Museo
Paleontol6gico que se encuentra en las instalaciones del Gobierno
Auténomo Descentralizado del Canton Bolivar. Para dicha investigacion
se procedié a determinar el niumero de visitantes que se tiene cada afio
tanto en el Parque de la Mega Fauna, como también en el museo, por lo
gue se procedid a recopilar datos en el Ministerio de Turismo y en el

gobierno autbnomo descentralizado del cantén.

Este estudio tuvo la finalidad de identificar las principales variables de
mercado para la comercializacion de artesanias en un centro artesanal en
la ciudad de Bolivar, con dichos resultados se pudo determinar la

factibilidad que existe en ésta ciudad para comercializar estos productos.

Considerando que el principal objetivo del presente estudio de mercado
es conocer las principales variables de mercado en la comercializacién de
artesanias en el canton Bolivar, mediante la instalacion de un centro
artesanal en esta ciudad, el mismo que permitird mejorar la calidad de
vida de los involucrados en la presente propuesta y ofrecer artesanias
novedosas Yy llamativas para los turistas locales, nacionales e
internacionales que diariamente visitan los lugares turisticos de este

canton.
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Para sustentar técnica y cientificamente el presente estudio se recopilo la
suficiente informacion para determinar el nimero de turistas que visitan
cada afo los lugares turisticos del cantdn, a quienes se aplicara la
respectiva encuesta que permitird obtener los resultados del presente

estudio.

3.2 IDENTIFICACION DEL PRODUCTO O SERVICIO

3.2.1 Naturalezay uso de los productos

La artesania es la actividad econémica y cultural destinada a la
elaboracién y produccién de bienes o la prestacion de servicios, en las
gue predominan el trabajo manual, resultado del conocimiento o habilidad
en algun arte u oficio que pueda realizar al artesano en su domicilio o
fuera de él, pudiendo la naturaleza de los productos estar basada en las
caracteristicas distintivas en términos del valor historico, cultural, utilitario

0 estético.

Es la produccion de bienes totalmente a mano y con ayuda de
herramientas manuales e incluso de medios mecanicos, siempre que la
contribucion manual directa del artesano siga siendo el componente mas

importante del producto acabado.

Las manos de los ecuatorianos por historia han tenido una gran magia
para crear cosas, ello se siente cuando miramos las hermosas artesanias
gue van desde lo mas simple y variado, hasta complejas creaciones ya
sean de barro, madera, ceramica, alambre, cobre, textiles, vidrio, entre

otros.
Los productos que sobresalen de acuerdo a la investigacion de mercado

efectuada, se encuentran:

e Los llaveros
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e Pulseras
e Carteras
e Figuras de animales

e Bisuterias

Siendo estos productos los que mas demandan la poblacién turistica que

visita el cantén Bolivar de acuerdo a la encuesta aplicada.

3.2.2 Caracteristicas del Producto o Servicio

Artesania se refiere tanto al trabajo del artesano (normalmente realizado
de forma manual por una persona sin el auxilio de maquinaria o
automatizaciones), como al objeto o producto obtenido -en el que cada
pieza es distinta a las demas. La artesania como actividad material se
suele diferenciar del trabajo en serie o industrial.

Con el objeto de definir a la artesania y distinguirla de la industria, Eutimio
Tovar Rodriguez en "La artesania su importancia econdmica y social" ha
propuesto como definicion de artesania "toda técnica manual creativa,
para producir individualmente, bienes y servicios" y por lo tanto ha
definido industria como "toda técnica mecanica aplicada, para producir

socialmente, bienes y servicios".

Para muchas personas, la artesania es un término medio entre el disefio y
el arte, para otros es una continuacion de los oficios tradicionales, en los
gue la estética tiene un papel destacado pero el sentido practico del
objeto elaborado es también importante.

Uno de los principales problemas de la artesania es la competencia con
los productos procedentes de procesos industriales de bajo coste, con
apariencia similar a los productos artesanos, pero con menor precio y

calidad.
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Por lo que se tiene tres caracteristica de artesania: la artesania artistica
gue estd destinada a la elaboracion de productos estéticos y la obra
puede ser contemplada por todos los lados y estos productos son piezas
Unicas y son de coleccion, la artesania utilitaria, que es la que esta
destinada a la produccion de objetos utilitarios como vajillas, y las
artesanias artisticas utilitarias, que son productos que poseen las

cualidades artisticas y son utilizados como adornos.

En este centro artesanal, estaran agrupados, los artesanos que iran
fortaleciendo su creatividad y se iran reflejando productos artesanales
novedosos y originales con sus respectivas manifestaciones culturales e
histéricas. Quienes podran desarrollar las siguientes lineas artesanales:
cerédmica y alfareria, tejidos en fibra vegetal, tallados en madera, bisuteria
en general, artesania amazonica, trabajos en resina, tejidos en hilo,

articulos de cuero, estampados, entre otros.

3.3 OBJETIVOS DEL ESTUDIO DE MERCADO
3.3.1 Objetivo General

Establecer el nivel de aceptacion que tendran los productos artesanales
producidos y comercializados por los artesanos del cantén Bolivar por

parte de los turistas que acuden a este sitio.

3.3.2 Objetivos Especificos

e Establecer el tipo de producto artesanal que demanda el turista.

e Determinar el precio que el turista estaria dispuesto a pagar por el
producto artesanal.

¢ Identificar el canal de comercializacion a aplicar segun el tipo de
mercado.

e Determinar la forma de promocién que requiere el producto

artesanal para darse a conocer en el mercado.

79



3.4 MATRIZ DE ESTUDIO DE MERCADO
Cuadro N. 5 Matriz de relacion

OBJETIVOS VARIABLES INDICADORES TECNICAS | INSTRUMENTOS PUBLICO META
Establecer el tipo de | Producto Frecuencia de compra Encuesta Cuestionario Turistas
producto artesanal Requisitos de compra Encuesta Cuestionario Turistas
que demanda el Preferencia de productos Encuesta Cuestionario Turistas
turista  nacional y Nivel de aceptacién del centro | Encuesta Cuestionario Turistas
extranjero artesanal
Determinar el precio |Precio Precio dispuesto a pagar Encuesta Cuestionario Turistas
gue el turista estaria
dispuesto a pagar por
el producto artesanal.
Identificar el canal de | Plaza Lugar de compra Encuesta Cuestionario Turistas
comercializaciéon a Conocimiento de sitios de |Encuesta Cuestionario Turistas
aplicar segun el tipo venta de artesanias
de mercado.
Determinar la forma |Promocion Medios de comunicacion Encuesta Cuestionario Turistas
de promociéon que Formas de promocién Encuesta Cuestionario Turistas

requiere el producto
artesanal para darse
a conocer en el
mercado.

Elaboracion: La autora
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3.5 POBLACION Y MUESTRA

EL Ministerio de Turismo y el Gobierno Autonomo Descentralizado del
canton Bolivar determinaron que se tiene un numero aproximado de
21000 turistas cada afo que visitan en especial el parque de la Mega
Fauna y los lugares turisticos del sector. Con estos datos se procedi6 a
aplicar una formula técnica, que permitira determinar una muestra para

realizar el levantamiento de informacion por medio de encuestas.

El grupo objetivo al cual se dirigid el estudio son 21.000 turistas que

visitan cada afio los lugares turisticos del Canton.

CeN
ST 3

N €.96 > Q.25 1000
Q.05 21000 -1 > €96 2 Q.25

N 21000 *0.25*3,8416
0.0025 * 20999 +0,0625 * 3,8416

n =377 Turistas a ser encuestados

Determinada la muestra se procedid a levantar la informacion en el sector
del parque de la Mega fauna, lugar dénde se tiene la presencia masiva de

turistas.

3.6 EL MERCADO POTENCIAL

La creacion de un Centro artesanal en la ciudad de Bolivar, tendra una
proyeccion de mercado de los productos dirigida a los mas de 110.000
turistas que ingresan por el puente internacional de Rumichaca
provenientes de paises como Colombia, Estados Unidos, Europa entre
otros, 21.000 turistas nacionales provenientes del interior de Ecuador, y
14.000 habitantes del cantén. Poblacion que se constituiran en los

potenciales consumidores de las artesanias.
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3.6.1 El mercado Objetivo

Con la apertura de un centro artesanal, para la produccion vy
comercializacion de artesanias se trabajara como mercado objetivo los
turistas nacionales e internacionales que visitan el canton Bolivar, sin
descartar el turismo local (de la misma provincia del Carchi), la misma que
aspira a acoger con sus productos no solo turismo receptivo, sino también

realizar la entrega del producto a otras provincias nortefias del pais.

3.7 SEGMENTO DE MERCADO

El Centro Artesanal, tendra importantes segmentos que le aseguraran
sostenibilidad en el mercado a los diferentes tipos de artesania que se
ofertaran. De acuerdo a los requerimientos de los consumidores se tiene

los siguientes segmentos:

a. Los turistas que visitan el parque de la mega fauna, sea de manera
intencional o porque estan de paso por el sector, quienes podran
adquirir objetos como: bisuteria, adornos, llaveros, bolsos,
recuerdos, bordados, objetos de ceramica y madera.

b. Los propietarios de tiendas y supermercados, los mismos que
pueden ofertar el producto como complemento a lo que
habitualmente comercializan.

c. Los turistas locales y personas que son de Bolivar y viven en otras

ciudades del pais.

3.8 IDENTIFICACION DE LA DEMANDA

3.8.1 Demanda Potencial

Realizado el estudio de mercado, mediante el levantamiento de

encuestas, se determind una demanda potencial estimada de 21.000
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turistas que visitan el canton Bolivar, y que pueden adquirir algan tipo de

artesania, obteniendo los siguientes resultados:

1. ¢Generalmente de qué tipo de material compraria usted una

artesania?
Tabla N. 10
Tipo de material de Artesania

Opciones f %
Fibra Natural 28 7,4
De cuero 48 12,7
De Madera 165 43,8
De Hilo Sintético 0 0,0
De Metal 32 8,5
De Lana 72 19,1
Otros 32 8,5
TOTAL 377 100

Grafico N. 10

ARTESANIA

8,5% 7,4%

M Fibra Natural
12,7%

M De cuero
m De Madera
M De Hilo Sintetico

3 5% m De Metal
,D 70
m De Lana
0,0%

/e Otros

Fuente: Encuestas realizadas
Elaboracién: La Autora

Anélisis:

Como se puede ver en las ilustraciones, del estudio realizado en la ciudad
de Bolivar; la mayoria de los turistas locales y nacionales dicen que
compran artesanias hechas de madera; mientras en similares porcentajes
de los posibles consumidores manifiestan que saben comprar artesanias
de cuero, de hilo sintético, de metal, de lana y otros materiales que se

presenten.
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2. ¢Con qué frecuencia adquiere usted una artesania?

Tabla N. 11
Frecuencia de compra
Opciones f %
Una vez al afio 44 11,7
Dos veces al afio 69 18,3
Tres veces al afio 40 10,6
De vez en cuando| 224 59,4
TOTAL 377 100
Grafico N. 11

FRECUENCIA DE COMPRA

M Una vez al afio

11,7%

m Dos veces al afio

Tresveces al afio

B De vez en cuando

10,6%

Fuente: Encuestas realizadas
Elaborado: la Autora

Con esta informacion se procediéo a ponderar el nimero de turistas que
tienen intenciébn de compra de acuerdo a la frecuencia de compra,
unidades promedio a adquirir y unidades demandadas, obteniendo los

siguientes resultados.

Cuadro N. 6 Unidades demandadas

VARIABLE FRECUENCIA % |N.TURISTAS |PROMEDIO |UNIDADES

Una vez al afio 44| 11,7 1.950 1 1.950
Dos veces al afio 69| 183 3.058 2 6.117
Tres veces al afio 40| 10,6 1.773 3 5.319
De vez en cuando 224 | 59,4 9.929 1 9.929
TOTAL 377| 100 16.711 23.315

Fuente: Investigacion de mercado aplicada al 2012
Elaborado por: la Autora
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3. ¢Cuando adquiere este tipo de productos a que le da mayor

importancia?

Tabla N. 12
Aspectos esenciales del producto
Opciones f %
Al Disefio 237 63
Al Material 108 29
Al Precio 16 4
A la Apariencia 16 4
TOTAL 377 100
Gréafico N. 12
4o 4%  ARTESANIA
m Al Disefio
B Al Material
Al Precio

M Ala Apariencia

Fuente: Encuestas realizadas
Elaboraciéon: La Autora

Andlisis:
Como se puede ver en la ilustracion anterior; para la elaboracién de este
tipo de artesania se debe poner como principal énfasis el disefio; de igual

manera se tiene que considerar el material, el precio y la apariencia.
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4. ¢Qué tipo de artesania prefiere usted?

Tabla N. 13

Artesanias de preferencia

Opciones f %
Llaveros 28 7,4
Adornos 126 33,4
Bolsos 64 17,0
Figuras de

Animales 87 23,1
Bisuterias 72 19,1
TOTAL 377 100

Grafico N. 13

ARTESANIA PREFERIDA

M Llaveros
m Adornos
Bolsos

M Figuras de Animales

m Bisuterias

Fuente: Encuestas realizadas
Elaborado: la Autora

Analisis:

Del estudio de mercado realizado en la ciudad de Bolivar, se determino
que la mayoria de los posibles consumidores preferirian comprar adornos;
por otra parte prefieren llaveros, bolsos, figuras de animales y sobre todo

bisuteria.
Con la aplicacion total del nimero de unidades (23.315 unidades), se

procedié a determinar el nivel de preferencia de las artesanias que mayor

demanda tienen, siendo:
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Cuadro N. 7 Demanda Real actual

Opciones % | CANTIDAD
Llaveros 7,4 1.732
Adornos 33,4 7.792
Bolsos 17,0 3.958
Figuras de

Animales 23,1 5.380
Bisuterias 19,1 4.453
TOTAL 100,0 23.315

Fuente: Encuestas realizadas
Elaborado: la Autora

5. ¢Si existiera actualmente un centro de artesanias en este

lugar, estaria dispuesto a comprarle?

Tabla N. 14

Intencion de compra
Opciones f %
De Acuerdo 300 80%
Probablemente 66 18%
Podria Comprar 11 3%
Probablemente no
Compraria 0 0%
No compraria 0 0%
TOTAL 377 100%

Grafico N. 14

0%q: "*~INTENCION DE COMPRA
_‘_‘_‘_‘_‘_'_‘—‘—-—._

M De Acuerdo

m Probablemente
Podria Comprar

M Prob.No Compraria

m No compraria

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado: la Autora
Existe un 80% de turistas encuestas, que si desean adquirir un producto
de un Centro Artesanal creado en el canton Bolivar. Esto hace ver que del
total de la poblacion turistica, existe una intencion de compra de 16.711

turistas (21.000*80%), constituyendo la posible demanda de clientes.
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6. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por cada producto?

Tabla N. 15
Precios estimados
Opciones f %
“1-3 USD 93 24,7
“3-5 USD 186 49,3
+5 98 26,0
TOTAL 377 100
Grafico N. 15
PRECIOS
m1-3USD
m "3-5USD

+5

Fuente: Encuestas realizadas
Elaboracion: La Autora

Analisis:

En cuanto a los precios que tendrian las artesanias, la mayoria de los
posibles clientes manifiesta que pagarian entre 3 a 5 dolares por cada
producto; mientras que por otra parte dicen que pagarian entre 1 a 3
dolares y mas de 5 délares por producto; lo cual permite determinar un

precio adecuado para el consumidor final.
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7. ¢En qué lugares le gustaria encontrar estos productos?

Tabla N. 16
Canales de distribucion

Opciones f %
Mercados 145 38,5
Tiendas 72 19,1
Supermercados 48 12,7
A Domicilio 80 21,2
Otros 32 8,5
TOTAL 377 100,0

Grafico N. 16

CANALES DE DISTRIBUCION

B Mercados
MW Tiendas
Supermercados

m A Domicilio

m Otros

Fuente: Encuestas realizadas
Elaboracion: La Autora

Andlisis:

Para la distribucion de los productos, los posibles compradores en su
mayoria manifiestan que la artesania se la debe distribuir mediante los
mercados; en tanto que por otra parte consideran que se la comercialice

en las tiendas, supermercados, a domicilio y otros.
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8. ¢Conoce usted alguna empresa que venda estos productos?

Tabla N. 17
Competencia
Opciones f %
Si 33 8,8
No 344 91,2
TOTAL 377 100
Grafico N. 17
COMPETENCIA

9%

mSi

m No

Fuente: Encuestas realizadas
Elaboracion: La Autora

Andlisis:
Como se puede ver en la ilustracion, casi en su totalidad de los posibles

clientes dice que no conoce una industria 0 empresa que venda este tipo

de productos en el Cantén Bolivar.
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9. ¢A través de qué medio de comunicacion considera usted se
podria dar a conocer estos productos?
Tabla N. 18

Medios de comunicacion de preferencia

Opciones f %

Radio 100 26,5
Television 117 31,0
Prensa 62 16,4
Revistas 6 1,6
Internet 86 22,8
Otro 6 1,6
TOTAL 377 100

Grafico N. 18

2% MEDIOS DE DIFUSION

B Radio

m Television
2% M Prensa
M Revistas

M Internet

m Otro

Fuente: Encuestas realizadas

Elaboracion: La Autora
Analisis:
De los posibles clientes para la comercializacién de artesania, la mayoria
dice que se debe hacer publicidad y promocion por medio de la television

y la radio; por otra parte expresan que se dé a conocer también mediante
prensa escrita, revistas e internet.
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10.¢,Cbmo le gustaria que se promocionen las artesanias?

Tabla N. 19
Promocién
Opciones f %
Con Descuentos 225 59,7
Muestras Gratis 24 6,4
Charlas
Informativas 56 14,9
Incentivos (2 por
1) 64 17,0
Otros 8 2,1
TOTAL 377 100
Gréafico N. 19
PROMOCION

2%

M Con Descuentos
M Muestras Gratis
Charlas Informativas

M Incentivos (2 por 1)

m Otros

Fuente: Encuestas realizadas
Elaboracion: La Autora

Andlisis:
Para la promocién de los productos elaborados en el centro artesanal, la
mayoria de los posibles compradores manifiestan que se debe hacer

descuentos; por otra parte se manifiesta que se deben haber incentivos,

charlas y muestras gratis.
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3.8.2 Proyeccion de la demanda: andlisis subjetivo y objetivo

Para la obtencion de la demanda se utilizo los datos del cuadro N. 6 de
las unidades promedios demandadas del consumo de turistas y el cuadro
N. 7 aplicando los porcentajes obtenidos de las opciones de artesanias
gue mas compran, obteniendo a través de un prorrateo del total de 23.315

unidades, la cantidad promedio por tipo de artesania.

Cuadro N. 8 Demanda Proyectada

VARIABLES 2013 2014 2015 2016 2017
Llaveros 1.732| 1.792| 1.855| 1.920| 1.987
Adornos 7.792| 8.065| 8.347| 8.640| 8.942
Cartera 3.958| 4.097| 4.240| 4.388| 4.542
Figuras de

Animales 5.380| 5.569| 5.764| 5.965| 6.174
Bisuterias 4.453| 4.609| 4.770| 4.937| 5.110

Fuente: Encuestas realizadas
Elaboracion: La Autora

Con los datos proporcionados del estudio de mercado, se pronostica el
crecimiento de la demanda de las artesanias hasta el quinto afio, se tomo
como referencia el 3,5%, que es la tasa de crecimiento turistica de la

provincia del Carchi. (Fuente: Ministerio de Turismo del Carchi).

3.9 IDENTIFICACION DE LA OFERTA

De acuerdo a un sondeo previo, realizado en el cantén Bolivar, se pudo
determinar la existencia de pequefos grupos familiares que se dedican a
la produccion artesanal, pero en reducidas cantidades, sirviéndole como
un medio de subsistencia, mas no como una empresa. No existe una
oferta directa de los productos artesanales, ni otro tipo de centro artesanal
gue exista en la zona. Sin existir vendedores artesanales en el sector, se
determiné que la oferta es cero, estableciendo una oportunidad para los
artesanos existentes en colocar un centro de ventas que permita
expender sus artesanias. Cabe indicar que los beneficiarios directos

serian estos pequefios grupos de artesanos.
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3.10 BALANCE DE OFERTA Y DEMANDA

Cuadro N. 9 Balance de oferta y Demanda

VARIABLES 2013 2014 2015 2016 2017
DEMANDA

Llaveros 1.732 1.792 1.855 1.920 1.987
Adornos 7.792 8.065 8.347 8.640 8.942
Cartera 3.958 4.097 4.240 4.388 4,542
Figuras de Animales 5.380 5.569 5.764 5.965 6.174
Bisuterias 4.453 4.609 4.770 4,937 5.110
OFERTA

Llaveros 0 0 0 0 0
Adornos 0 0 0 0 0
Cartera 0 0 0 0 0
Figuras de Animales 0 0 0 0 0
Bisuterias 0 0 0 0 0
DEMANDA INSATISFECHA

Llaveros 1.732 1.792 1.855 1.920 1.987
Adornos 7.792 8.065 8.347 8.640 8.942
Cartera 3.958 4.097 4.240 4.388 4.542
Figuras de Animales 5.380 5.569 5.764 5.965 6.174
Bisuterias 4.453 4.609 4,770 4,937 5.110
Fuente: Investigacion de campo

Elaboracién: La Autora
3.11 CAPACIDAD A CUBRIR POR PARTE DEL CENTRO

ARTESANAL

El centro artesanal, estard en capacidad de cubrir de la demanda

insatisfecha un 60%, ya que cuenta con pequefios grupos de artesanos

de la zona que si estan dispuestos a poner su esfuerzo en levantar dicho

centro artesanal.

Cuadro N. 10 Capacidad a cubrir por el centro artesanal

2013 2014 2015 2016 2017
Llaveros 1.039| 1.075| 1.113| 1.152 1.192
Adornos 4.675| 4.839| 5.008| 5.184| 5.365
Cartera 2.375| 2.458 2.544| 2.633 2.725
Figuras de Animales 3.228| 3.341| 3.458| 3.579| 3.705
Bisuterias 2.672| 2.765| 2.862| 2.962| 3.066

Fuente: Investigacion de campo

Elaboracién: La Autora
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3.12 ANALISIS DE PRECIOS

Con la finalidad de lanzar al mercado estos productos en la ciudad de

Bolivar es necesario saber cuanto estarian dispuestos a pagar los turistas

por cada artesania, por lo tanto en el estudio se procedi6 de la siguiente

manera.

¢, Cuénto estaria dispuesto a pagar usted por este tipo de productos?

Cuadro N. 11 Precio referencial

Precio a
Productos Precios $ aplicar
Llaveros lab 3,00
Adornos lab 3,00
Cartera 10 a 16 13,00
Figuras de Animales |1 a5 3,00
Bisuterias lab 3,00

Fuente: Investigacion de campo

Elaboracion: La Autora

Como se puede ver en la tabla anterior, que existe un tipo de precio

referencial en torno a llaveros en 3 USD, Pulseras en 3 USD, Carteras en

13 USD, Figuras de animales en 3 USD y Bisuteria en 3 USD, siendo

precios accesibles al cliente.

Proyeccion del precio.

Para la proyeccion del precio se aplico la tasa de inflacion del 4,50% y

aplicando la formula de exponencial, se obtuvo la siguiente informacién:

Cuadro N. 12 Precio proyectado

Productos Precios $ 1 2 3 4 5

Llaveros lab 3,00 3,14| 3,28, 3,42| 3,58
Adornos lab 3,00 3,14| 3,28, 3,42| 3,58
Cartera 10a 16 13,00 13,59| 14,20| 14,84| 15,50
Figuras de Animales |1 a5 3,00 3,24| 3,28 3,42| 3,58
Bisuterias lab 3,00 3,24, 3,28 3,42| 3,58

Elaboracion: La autora
Fuente: Cuadro N. 10
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3.13 ANALISIS DE LA COMPETENCIA

En la actualidad se tiene competidores de todos los productos artesanales
a nivel nacional, pero en la ciudad de Bolivar no existe aun un Centro

Artesanal que ofrezca este tipo de productos.

3.14 SENSIBILIDAD DEL ESTUDIO

A fin de que los datos obtenidos en el estudios de mercado sean efectivos
y Utiles para tomar decisiones, es recomendable actualizarlo por lo menos
cada 2 afios, ya que debido a los constantes cambios que se presentan
en la intencién de compra de los turistas y la inestabilidad del mercado;
frecuentemente tienden a cambiar también las actitudes de compra, las
preferencias, los gustos y las condiciones econOmicas tanto de la
poblacion local como de los turistas, por lo que es necesario saber

constantemente los gustos y preferencias del consumidor.

3.15 COMERCIALIZACION DE LOS PRODUCTOS DEL CENTRO
ARTESANAL

La comercializacion de los productos que producira el centro artesanal, se
establecera su aplicacion mediante el empleo de estrategias que
involucren tanto para el producto, el precio, la plaza y la promocion,

estableciéndose de la siguiente manera:

3.15.1 Estrategias para el Producto

Lo productos artesanales a ser exhibidos en el centro artesanal tendran
como nombre BOLIVARIANA, elaborado con materiales de la zona los
mismos que tendran su propio valor agregado, con innovaciones y
disefios propios del lugar, dando a conocer sus costumbres, tradiciones e
identidad propia, totalmente artesanal disefiado para que el turista pueda

usarlo sin ningun problema, ya sea como decorativo o de uso periédico.
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Beneficios:

e Es decorativo: tiene un disefio llamativo pero sencillo, que puede ser
usado tanto hombres como mujeres.

« De facil transportacion: liviano, puede ser llevado en las carteras de
las damas.

o Elaborado con materiales de alta calidad, lo que garantiza durabilidad.

Ventajas:

o Efectividad comprobada: mediante pruebas efectuadas al producto se
demuestra que son productos de gran durabilidad.

o Estan elaborados con materia prima de alta calidad a bajos costos

e Puede proporcionar un margen de ganancia satisfactorio para el

centro artesanal.

Materiales:

e Madera (material de desecho de los talleres y fabricas)
e Plastico (desecho)

e Vidrio (desecho)

¢ Resina
e Hilo
e Cuero

3.15.2 Estrategias para el precio

Para obtener el precio se utilizo la politica de precio mediante margenes.
Este procedimiento, seguido especialmente en el comercio minorista, se
basa en calcular el costo unitario de produccién y sumar un porcentaje de
beneficios. El coste unitario puede ser el coste total de producciéon y

entonces el margen va dirigido a obtener beneficios.
Al aplicar en un tipo de artesania, se sumo los costos fijos y los variables

y se obtuvo el costo total de cada unidad, al que le aplicamos el % de

utilidad, obteniendo asi un precio unitario.
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3.15.3 Estrategias para la plaza

Como canal de distribucidon, en su primera etapa de produccion y
comercializacién se tomara el directo y el corto, teniendo en su mayor
parte un contacto directo con el consumidor final (turista), y en algunos
casos colocar el producto en ciertos establecimientos para que estos

puedan hacerlos llegar al consumidor

La comercializacion de las artesanias que ofrecera el proyecto sera de
manera directa como muestra la siguiente ilustracion:
llustracion N. 1

Forma de comercializacion

Centro Directa
Artesanal

Elaborado por: La autora

Esta estrategia es una forma de promover y dar imagen al centro
artesanal, beneficiar las instalaciones motivando a los visitantes a que
generen sus propias sugerencias para producir los productos artesanales
de acuerdo a sus requerimientos, gustos y preferencias, y seran los
turistas los encargados de dar a conocer el centro artesanal.

En afos posteriores se mirara algunas estrategias como, alianzas con

agencias de viajes para difundir el centro turistico.

3.15.4 Estrategias para la promocion

La estrategia promocional que usara este centro artesanal sera en primer
lugar la de "arrastre”, ya que estara dirigida hacia los turistas con el objeto
de inducirlos hacia la compra del producto, y de esta manera lo

demanden a los miembros del canal y por ende al productor.
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En segundo lugar se usara la estrategia de "impulso", orientada
especificamente a dar a conocer el producto entre los detallistas y
distribuidores, esto se lograra por medio de la presentacion del producto,
mediante material promocional y publicitario. Para lograr llevar a cabo la
estrategia de "arrastre" y afianzar la de "impulso" se usara lo siguiente:

Publicidad Directa

Se va a utilizar este tipo de publicidad mediante la ubicacién de
promotores turisticos en los terminales terrestres y agencias de turismo,
se obsequiard material publicitario (calcomanias) para dar a conocer el
producto a los posibles consumidores. Se complementara esta estrategia
por medio de la entrega de volantes publicitarias, que se distribuird en los
establecimientos especificados y en controles policiales de las provincias

de Imbabura, Carchi, Esmeraldas.

Publicidad Exterior

Es de suma importancia tomar en cuenta las imagenes en nuestra
campafia publicitaria ya que de esta forma se puede lograr persuadir con
mayor facilidad a la compra del producto. Por esta razén se ha elegido
como medio principal letrero publicitario. El rétulo sera tensado en marco
de tubo e impresién de gigantografia full color en lona Opaca Star Flex

con medidas de 5 m de largo x 1,5 m de alto.

Grafico N. 20 Rétulo
CENTRO ARTESANAL BOLIVARIANA

HISTORIA, IDENTIDAD, ARTE, ARTESANIA, TURISMO

Elaborado por: Autora
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e Banner publicitario

Adicionalmente se colocara un banner cuya dimension sera de: 200

cm X 80 cm a fin de dar a conocer la marca y sus productos de oferta:

Gréafico N. 21

CENTRO ARTESANAL BOLIVARIANA

HACES

L0 QUE

TE GUSTA

; 'ELDIANOES
M SUFICIENTE

|ABRIMOS LAS PUERTAS AL TURISMO|
ESTAMOS UBICADOS EN EL CANTON BOLIVAR-CARCHI

Elaborado por: Autora

3.16 CONCLUSIONES DEL ESTUDIO DE MERCADO

En cuanto a la demanda del producto artesanal, existen un 43% de
turistas que les gusta las artesanias hechas de madera, seguido del
19% en lana y el 12% en cuero.

Los turistas consultados adquieren de acuerdo al 59% una artesania
de vez en cuando y el 18% dos veces a la semana.

Existe un 63% de turistas que toman muy en cuenta el disefio del

producto artesanal para su compra.

100



En cuanto a productos artesanales se refiere, existe un 33% que
prefieren mas los adornos, seguido del 23% de figuras de animales, el
19% las bisuterias y el 17% los bolsos.

Existe un 80% de aceptacion para la creacion de un centro artesanal
por parte de los turistas encuestados.

El 49% estaria dispuesto a pagar por una artesania entre 3 a5 USD.
Los lugares en que les gustaria comprar los productos artesanales de

acuerdo al 38% es en los mercados.
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CAPITULO IV

4 ESTUDIO TECNICO DE INGENIERIA DEL PROYECTO
4.1 LOCALIZACION DEL PROYECTO

4.1.1 Macro Localizacién del Proyecto

La creacién de esta microempresa se la realizar4 en la provincia del
Carchi, sus limites son: Al norte, los rios Carchi y San Juan le sirven de
frontera con Colombia, al sur limita con la provincia de Imbabura, al este
con la provincia de Sucumbios y al occidente con la provincia de

Esmeraldas.

Grafico N. 22 Macro localizaciéon

CANTON BOLIVAR

LEYENDA

Fuente: Plan de Desarrollo GADM Bolivar

El cantén Bolivar esta ubicado a 70 Km al sur de la ciudad de Tulcén; este
canton forma parte de 6 unidades circunscripciones de la Provincia del
Carchi. La distribucion politica del canton da cuenta de la parroquia
urbana de Bolivar —cabecera cantonal, como de las parroquias rurales de

Garcia Moreno, Los Andes, Monte Olivo, San Rafael y San Vicente de
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Pusir. El canton Bolivar limita al norte con el canton Espejo, al sur con la
provincia de Imbabura, al noroeste con el cantdon Mira y al noreste con el

canton Montufar y al este con Sucumbios.

En las parroquias del canton Bolivar se observa dos patrones de
asentamiento de los grupos poblacionales. El primero que responde a una
l6gica urbana y el segundo que es propio de las areas rurales, es decir,
en la parroquia urbana de Bolivar existe un sitio central en el que se
encuentra la zona administrativa del cantén, instituciones publicas y
privadas, instituciones educativas, instituciones religiosas, area financiera,
comercial y residencial; el otro patron de asentamiento poblacional
responde de un lado, a una ldgica de nucleamiento entorno de los
parques, los centros educativos e infraestructura fisica, lo que trae
consigo una relativa concentracién poblacional, usualmente dentro de
este esquema entran las cabeceras parroquiales y las areas céntricas de
los poblados o comunidades menores; finalmente existe un patron de
establecimiento disperso por lo que generalmente las viviendas se ubican

dentro de cada propiedad.

En el canton Bolivar residen 14.234 habitantes, esto representa el 9% del
total provincial. Econdmicamente dependen de la produccién
agropecuaria bajo modelo de subsistencia, limitado solamente a producir
para el autoconsumo. A nivel provincial se detecta que es un cantdn
donde mantiene los mayores indices de pobreza. En los ultimos afios se
indica que el crecimiento poblacional es de -1,8% provocado por la alta

tasa de migracion e inmigracién hacia otras regiones del mundo y pais.
4.1.2 Micro Localizacion del Proyecto
Este importante Centro Artesanal se encontrara ubicado en la ciudad de

Bolivar provincia del Carchi; se ubicara en la frontera Norte del Ecuador;

el territorio cantonal presenta altitudes desde los 1.520 m.s.n.m. hasta los
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3.920 m.s.n.m., estas condiciones han permitido el aprovechamiento de
distintos microclimas, suelos y vegetacion lo que ha determinado la
conformacion de sus propias caracteristicas culturales, econdmicas,

ambientales y de identidad distintiva de la sociedad bolivarense.

Uno de los elementos importantes en el desarrollo de este cantén y la
microempresa, es la presencia de la carretera panamericana que la
recorre de sur a nororiente, en su limite oriental. El principal centro
poblado correspondiente a la cabecera cantonal, la creciente ciudad de
Bolivar, se encuentra emplazada junto a la panamericana lo que permite
una conectividad eficiente con la capital provincial, la ciudad de Tulcan a
56 km; con Colombia que su frontera se encuentra a tan sélo 64 km; con
San Gabriel, una de las ciudades importantes de la provincia y que se
encuentra muy cerca a una distancia de 16 km; con El Angel a 20 km; asi
como se convierte en via directa a Quito, la capital nacional a 183 km de

Bolivar.

4.2 UBICACION DE LA PLANTA
4.2.1 Etapa de Pre-Operacién

Se iniciard con el acercamiento e identificacion de las y los involucradas,
luego de lo cual se procedera con la realizacion de un diagndéstico en la
localidad, el cual permitira conocer la realidad socioeconémica de los
habitantes de la ciudad de Bolivar y la deteccién de las habilidades y
destrezas personales y grupales existentes en este sector; luego se
procederd a impulsar un proceso de capacitacion en temas como
organizacién, revalorizacion, derechos, relaciones humanas, motivacion,
con el fin de garantizar el involucramiento decidido y generar confianza

entre la agencia ejecutora y los involucrados.
Analizados los resultados del diagnéstico se ve la posibilidad de

emprender una actividad productiva, orientada a mejorar la calidad de

vida de los habitantes de este sector, en la cual se procedera con la
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ejecucion de un programa de capacitacion en las diferentes areas
técnicas en los temas de productividad, comercializacion y marketing, con
el fin de garantizar seguridad en el desempefio laborar del personal
técnico. Ademas se tiene previsto establecer convenios con institucién
que contribuyan a mejorar la capacidad técnica. Una vez determinada las
especificaciones técnicas en la capacitacion del personal de las areas, se
iniciara con la conformacion de talleres de capacitacion en el area
productiva en la ciudad de Bolivar, dichos espacios seran aplicados
directamente en los procesos productivos de los productos que ofrecerd la

microempresa.

4.2.2 Disefio de Instalaciones y su distribucién

Para el funcionamiento de este Centro Artesanal, se tiene que adecuar y
construir la infraestructura necesaria para el funcionamiento 6ptimo de la
misma; por lo que se requiere el aporte de los involucrados, de las
instituciones cooperantes en la presente propuesta y la gestion de un
crédito en una institucion financiera; dichas instalaciones tendran un area

de 253 m? y quedaran de la siguiente manera:

Grafico N. 23
Vista frontal y lateral del centro artesanal

Fuente: Investigacion Directa

Elaborado por: La autora
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Grafico N. 24
Distribucion de planta vista interna
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Fuente: Investigacion Directa

Elaborado por: La autora

4.2.2.1 Materia Primay Bodega

En la ciudad de Bolivar se pondra en funcionamiento una microempresa
para la produccion y comercializacibn de artesanias; en dicha
infraestructura se tiene destinado un espacio fisico para el
almacenamiento de materia prima y los productos terminados que se

elaboran en la misma.

Al recibir la materia prima, se somete a un proceso de clasificacion y
revision, de acuerdo con los parametros de calidad establecidos para la
produccion, después de lo cual se almacena para ser trasladada al

proceso productivo.
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42.2.2 Seccion de Produccién

De igual manera para garantizar el funcionamiento y la productividad en la
microempresa, se tiene determinado las instalaciones para el area de
produccion, en la que se tendra todos los implementos y equipos que se

requieren para los procesos productivos de la artesania.

4.2.2.3 Punto de Venta

Luego de garantizado los espacios fisicos para los procesos productivos y
con la finalidad de que las artesanias elaboradas en esta microempresa
lleguen adecuadamente al consumidor final y a los distribuidores, se tiene
definido un area para la comercializacion de este tipo de productos.

42.2.4 Administracion

En el centro Artesanal de produccién y comercializacion de artesanias,
para garantizar el manejo adecuado de los recursos se tiene destinado un

area para que trabaje el personal administrativo.

4.3 FLUJO GRAMA DEL PROCESO

En los procesos productivos, en la elaboracion de los productos de este
Centro Artesanal contara con los siguientes procesos tomados por la
direccion técnica del departamento de produccion; de igual manera se
trabajé con los diagramas de flujo, con los cuales se describe las
secuencias légicas que tiene cada proceso que se sigue para obtener los

productos:
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4.3.1 Diagrama de Bloque para producir las artesanias

Gréafico N. 25
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Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: La autora
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4.3.2 Diagrama de Flujo para producir las artesanias
Gréfico N. 26
Inicio
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Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: La autora
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4.4 PROCESO DE ELABORACION

4.4.1 Proceso de produccion de una artesania

Materiales:

o Hilos de varios colores

e Tijera

Una vez seleccionado los colores de hilo que se utilizara para la
elaboracién de la artesania; se toma el primer color y se lo envuelve en la
mufieca dandole dos vueltas, se corta una pieza de esa medida de cada
uno de los colores, luego de lo cual se ata un nudo en la parte superior,

se toma el hilo de mas a la izquierda y se hace un nudo hacia adelante.

Luego se coloca el primer hilo a través de la abertura y entonces aprieta
para hacer el nudo, se repite este paso de nuevo con el mismo hilo, se
lleva el primer hilo hacia el de la derecha y se repite los pasos anteriores,

solamente que usando el hilo siguiente en cada caso.

Se trabaja de esta manera con los hilos hasta completar la primera vuelta
horizontal del mismo color. Comienza la siguiente vuelta usando el hilo
gue esta mas a la izquierda (el verde), se repite todos los pasos hasta que
la hilera se termine, continuando hasta que la pulsera tenga el largo
necesario para colocarla comodamente en la mufieca. Para asegurarse
gue se quede bien se tiene que probarlo en la propia mufieca (dejar un

espacio extra por las dudas).

Atar los extremos de los hilos con un nudo derecho (el mismo con el que
se comenzo la pulsera). Luego atar con dos nudos la pulsera a la mufieca
o a la de una amiga. Recortar cualquier hilo que quede suelto y queda

terminada.
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4.4.2 Especificaciones Técnicas

En la ciudad de Bolivar se creara un Centro Artesanal de Produccion y
Comercializaciéon de artesanias, la misma que contard con 21 socios, por
lo que se impulsard un proceso de capacitacion, en dicho curso taller se
tendra la participacion de todos los asociados con la conformacion de

equipos de trabajo para una mejor participacion de cada uno de ellos.

En la ejecucion de la presente propuesta se tiene definido la elaboracién
de artesanias de diferentes materiales, lo que implica un proceso de

produccion con los siguientes costos:

a. Costo unitario de Pulseras
Cuadro N. 13 Costo unitario Pulseras

Descripcion Precio unitario
PULSERAS

Hilo 0,02
Mantenimiento de material 0,001
Total Costo Variable 0,021
Costo Fijo 0,16
TOTAL 0,18

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: La Autora

Para la elaboracion de una pulsera se requiere 0,18 centavos de délar, de
lo cual se desprende el costo variable de 0,021 USD y un costo fijo
equivalente de 0,16 centavos de ddlar; y se tiene un costo total de 0,18
centavos por cada pulsera.

Grafico N. 27
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b. Costo unitario de Llaveros

Cuadro N. 14 Costo unitario de llaveros

Descripcion | Precio unitario
LLAVEROS

Argolla 0,02
Cadena 0,01
Grabado en cuero 0,03
Total Costo Variable 0,06
Costo Fijo 0,16
TOTAL 0,22

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: La Autora

Para la elaboracion de un llavero se requiere 0,22 centavos de délar, de lo
cual se desprende el costo variable de 0,06 USD y un costo fijo
equivalente de 0,16 centavos de ddlar; y se tiene un costo total de 0,22
centavos por cada llavero.

Grafico N. 28
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c. Costo unitario de Carteras

Cuadro N. 15 Costo unitario de cartera

Descripcion | Precio unitario
CARTERAS

Cuero 2,1
Forro 0,5
Hilo N° 3 0,01
Cierre 40 cm 0,4
Mantenimiento de Maquinaria 0,01
Total Costo Variable 3,02
Costo Fijo 4,10
TOTAL 7,12

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: La Autora
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Para la elaboracién de una cartera se requiere 7,12 centavos de délar, de
lo cual se desprende el costo variable de 3,02 USD y un costo fijo
equivalente de 4,10 centavos de ddlar; y se tiene un costo total de 7,12

centavos por cada cartera.

d. Costo unitario de Figura de animales
Cuadro N. 16 Costo unitario de figura de animales

Descripcion Precio unitario
FIGURAS DE ANIMALES

Hilo 0,02
Material 0,05
Gravado 0,01
Mantenimiento de material 0,001
Total Costo Variable 0,08
Costo Fijo 0,16
TOTAL 0,24

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: La Autora

Para la elaboracion de una figura de animales se requiere 0,24 centavos
de dodlar, de lo cual se desprende el costo variable de 0,08 USD y un
costo fijo equivalente de 0,16 centavos de ddlar; y se tiene un costo total

de 0,24 centavos por cada figura de animal.
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e. Costo unitario de Bisuteria

Cuadro N. 17 Costo unitario de bisuteria

Descripcién Precio unitario
BISUTERIA

Hilo 0,03
Material 0,07
Mantenimiento de material 0,001
Total Costo Variable 0,10
Costo Fijo 0,25
TOTAL 0,35

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: La Autora

Para la elaboraciéon de una bisuteria se requiere 0,35 centavos de dolar,
de lo cual se desprende el costo variable de 0,10 USD y un costo fijo
equivalente de 0,25 centavos de ddlar; y se tiene un costo total de 0,35

centavos por cada bisuteria.

45 PRESUPUESTO TECNICO

45.1 Valorizacion de las Inversiones

Considerando el desarrollo de la presente propuesta, se ha resumido en

las siguientes inversiones, las mismas que fueron establecidas por el

equipo técnico que estara involucrado en el proceso.
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Cuadro N. 18 Inversién del proyecto

DETALLE CANT. | VALOR U. | VALOR T | SUBTOTAL | INVERSION
INVERSIONES FIJAS 39.364,30
Instalaciones 27.830,00
Infraestructura 1 18.975,00 | 18.975,00
Terreno 1 8.855,00| 8.855,00
Equipamiento 11.534,30
Equipos y Herramientas 1 6.479,80 6.479,80
Muebles y Enseres 1 1.729,50 1.729,50
Equipos de Oficina 1 775,00 775,00
Equipo de computo 1 2.550,00 2.550,00
INVERSIONES DIFERIDAS 715,00 715,00
Estudio de factibilidad 1 215 215,00
Gastos de Constitucion 1 500 500,00
CAPITAL DE TRABAJO 36.009,89| 36.009,89
Sueldos Administrativos 12 1.030,21| 12.362,50
Sueldos Operativos 12 1.761,94 | 21.143,26
Servicios Basicos (mensual) |12 151,53| 1.818,30
l"l"n?;?éf‘;es de oficina y|,, 57,15| 68583
TOTAL INVERSION 76.089,19

Fuente: Investigacion de campo (Anexo cuentas parciales)
Elaboracién: La Autora

Para el funcionamiento de este proyecto se encuentran involucradas
diferentes instituciones; por una parte se tiene a la Asociacion de
Emprendedores por el Futuro de Bolivar quienes sera los responsables
directos de la ejecucion, y por otra parte se tiene previsto firmar algunos
convenios con instituciones cooperantes, las cuales permitirAn obtener
los recursos econdémicos necesarios Yy garantizar el funcionamiento del
presente proyecto; dicho presupuesto técnico se lo elaboré de esa

manera.

45.2 Financiamiento

Para el desarrollo de la presente propuesta se tiene importantes
instituciones involucradas y se cuenta con los recursos necesarios para
poner en ejecucion este importante centro, dicha inversion estéa distribuida

de la siguiente manera:
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Cuadro N. 19 Financiamiento de la inversién

Financiamiento
Descripcion Valor Total Propio Crédito
Inversion fija 39.364,30 23.618,58 15.745,72
Inversion Diferida 715,00 429,00 286,00
Inversidon Variable 36.009,89 21.605,94 14.403,96
Total 76.089,19 45.653,52 30.435,68
100% 60% 40%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: La Autora

El aporte propio sera de parte de los integrantes de la Asociacion y el
resto de las instituciones cooperantes con quienes se puede firmar

convenios Yy financiar el proyecto.

4.6 TALENTO HUMANO REQUERIDO

4.6.1 Gerente

Seré el encargado de vigilar el cumplimiento adecuado de cada uno de

los procesos productivos del centro artesanal.

4.6.2 Contador

La persona encargada deberé realizar el correspondiente registro de
ingresos y egresos de la microempresa, ademas cumplir con las
obligaciones tributarias puntualmente, y asi mantener la informacion

financiera al dia.

4.6.3 Jefe de Produccioén

A fin de garantizar los procesos productivos en el naciente centro
artesanal, se tendra un jefe de produccion, el mismo que trabajara con

todo el personal que se encuentra en esta area.
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4.6.4 Vendedor

La distribucion de los productos que realice este centro artesanal, estara a
cargo de un vendedor, quien garantizard la llegada de los productos al

consumidor final.

4.6.5 Personal de Produccién

Por otra parte se tendra dos profesionales responsable de garantizar la
produccion en el centro; los mismos que impulsard los procesos
productivos y de capacitacion a las persona involucradas en la presente

propuesta.

4.7 TAMANO DEL PROYECTO

4.7.1 Rendimientos Aproximados de Productos

Analizando el presupuesto que se tiene previsto invertir y la disponibilidad
de mano de obra que tiene la organizacion, esta microempresa tendra la
capacidad de las siguientes cantidades de estos productos:

Cuadro N. 20 Rendimiento del proyecto

Cantidad maxima
Productos de produccion
Llaveros 1.192
Adornos 5.365
Cartera 2.725
Figuras de Animales 3.705
Bisuterias 3.066
Total 16.053

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: La Autora

Considerando la cantidad de recursos econdémicos, la maquinaria, equipo
con que se cuenta y el capital humano se tiene una capacidad de

produccion muy buena para garantizar la rentabilidad del centro artesanal.
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a. Produccién de llaveros

En cuanto a la elaboracion de los llaveros se tiene el personal calificado y
en proceso de capacitacion; por lo que se tendr4 una capacidad de
producir 1.039 unidades en el primer afio.

b. Produccion de adornos (pulseras)

Otra de las artesanias que se elaborara en el centro artesanal, son los
adornos de todo tipo, entre ellas las pulseras; por lo que se tendra una

capacidad de producir 4.675 objetos.

c. Produccion de carteras

En cuanto a la elaboracion de Carteras, en el centro artesanal se tiene

previsto fabricar en el primer afio una cantidad de 2.375 unidades.

d. Produccion de figuras

Asi mismo considerando la mano de obra que se tiene en la organizacion
involucrada en el proyecto, se podra elaborar diferentes tipos de figura y
materiales que estén al alcance; por lo que se tendra una capacidad de
producir en el primer afo la cantidad de 3.228 unidades.

e. Produccion de bisuteria

Se prevé disefar para el primer afio bisuteria elaborada a mano con los

materiales existentes en la zona, siendo en el primer afio de 2.672

unidades.
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4.8 SEGUIMIENTO Y MONITOREO

Este proyecto contribuye en mejorar la calidad de vida de los involucrados
en el proyecto e influir con el efecto multiplicador que este genere; por lo
tanto se requiere que exista un estricto control y seguimiento del

desarrollo de todas las actividades que se tiene planificado en el proyecto.

Este proyecto se sustentard con la intervencion de instituciones
involucradas con el desarrollo econémico local, asi como los ministerios y
el Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton Bolivar. Asi mismo
desde el inicio, al intermedio y final de ejecucion del proyecto, se
realizaran distintas reuniones de informacion, socializacion y rendicién de
cuentas, en las cuales participaran todos los involucrados en este centro
artesanal. Esto con el fin de transparentas la inversién y conocer de cerca

cada uno de los gastos realizados con relacion al proyecto.
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CAPITULO V

5 ESTUDIO ECONOMICO

5.1 INVERSION

Para el desarrollo del presente proyecto, se tiene involucrada a una
organizacion de la ciudad de Bolivar la misma que cuenta con una
estructura soélida y con la disposicién a trabajar en esta propuesta; dicha
organizacién esta conformada por 21 asociados, por medio de los cudles
se podra establecer convenios con instituciones y poder financiar el

proyecto, el mismo que se financiara de la siguiente manera:

» Aporte de los socios involucrados es de USD 45.653,52
> Préstamo ante instituciones crediticias USD 30.435,68
Total Inversion USD 76.089,19

Estos recursos se los ha distribuido de la siguiente manera: Activos fijos,
la inversion diferida y el capital de trabajo, dando un monto total de
76.089,19

Los activos fijos seran todos aquellos bienes tangibles necesarios para el
proceso de transformacion de materia prima (maquinaria, equipos, etc.) o
que pueden servir de apoyo al proceso. Estos activos fijos conforman la
capacidad de inversion de la cual dependen la capacidad de produccién y

la capacidad de comercializacién que tendria este centro de artesanias.

La inversion diferida es aquella que no entra en el proceso productivo y
que es necesaria para poner a punto el proyecto: construccion e
instalacion que se requiere en la elaboracién del proyecto como tal, los
gastos de organizacién, patentes y documentos legales necesarios para

iniciar actividades, son ejemplos de la inversion diferida.
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El capital de trabajo es el monto de activos corrientes que se requiere

para la operacion del proyecto: el efectivo, las cuentas por cobrar, los

inventarios se encuentran en este tipo de activos. Cabe recordar que las

empresas deben tener niveles de activos corrientes necesarios tanto para

realizar sus transacciones normales, como también para tener la

posibilidad de especular y prever situaciones futuras impredecibles que

atenten en el normal desarrollo de las operaciones.

Para ejecutar la presente propuesta se requiere de una cantidad de

recursos y se distribuyen de la siguiente manera:

Cuadro N. 21 Inversion del proyecto

DETALLE CANT. | VALOR U. | VALOR T | SUBTOTAL | INVERSION
INVERSIONES FIJAS 39.364,30
Instalaciones 27.830,00
Infraestructura 1 18.975,00 | 18.975,00
Terreno 1 8.855,00| 8.855,00
Equipamiento 11.534,30
Equipos y Herramientas 1 6.479,80 6.479,80
Muebles y Enseres 1 1.729,50 1.729,50
Equipos de Oficina 1 775,00 775,00
Equipo de computo 1 2.550,00 2.550,00
INVERSIONES DIFERIDAS 715,00 715,00
Estudio de factibilidad 1 215 215,00
Gastos de Constitucion 1 500 500,00
CAPITAL DE TRABAJO 36.009,89| 36.009,89
Sueldos Administrativos 12 1.030,21 | 12.362,50
Sueldos Operativos 12 1.761,94 | 21.143,26
Servicios Basicos (mensual) |12 151,53| 1.818,30
ﬁﬂrﬁﬁéﬂes de oficina y|,, 57,15| 68583
TOTAL INVERSION 76.089,19

Fuente: Investigacion de campo

Elaboraciéon: La Autora

La inversion del presente proyecto esta realizada de acuerdo a los

requerimientos técnicos y econémicos del centro artesanal.
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5.2 DETERMINACION DE INGRESOS

Debido a que la presente propuesta es un centro artesanal y es nueva en

la ciudad de Bolivar, los productos que producird dicho centro se tienen

gue posicionar en la mente del consumidor, por lo que se ha tomado un

criterio técnico conservador. Una vez que los productos se encuentren en

el mercado se espera que tenga un crecimiento del 3,5% anual de

acuerdo a su tasa de crecimiento turistico y el precio en base a la inflacion

del 4,5%.
Cuadro N. 22 Determinacién de los Ingresos
SERVICIOS 2013 2014 2015 2016 2017
1. Llaveros
Cantidad (u) 1.039 1.075 1.113 1.152 1.192
Precio ($) 3,00 3,14 3,28 3,42 3,58
Subtotal 1 ($) | 3117 3.371 3.646 3.944 4.265
2. Adornos (Pulseras)
Cantidad (u) 4.675 4.839 5.008 5.184 5.365
Precio ($) 3,00 3,14 3,28 3,42 3,58
Subtotal 2($) | 14.026 15.171 16.408 17.747 19.194
3. Carteras
Cantidad (u) 2.375 2.458 2.544 2.633 2.725
Precio ($) 13,00 13,59 14,20 14,84 15,50
Subtotal 3($)| 30.873 33.391 36.115 39.061 42.248
4. Figuras de animales
Cantidad (u) 3.228 3.341 3.458 3.579 3.705
Precio ($) 3,00 3,14 3,28 3,42 3,58
Subtotal 4 ($) | 9685 10.475 11.329 12.254 13.253
5. Bisuteria
Cantidad (u) 2.672 2.765 2.862 2.962 3.066
Precio ($) 3,00 3,14 3,28 3,42 3,58
Subtotal 4 ($) | g 15 8.669 9.376 10.141 10.968
Total ingresos 65.716,14 | 71.076,94 | 76.875,04 | 83.146,12 | 89.928,76

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: La Autora

Para el funcionamiento del centro artesanal tiene previsto producir varios

productos, que segun el estudio de mercado tienen demanda y estara en
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capacidad de producir los siguientes productos: Llaveros, adornos como

las pulseras, carteras, diferentes tipos de figuras de animales y bisuteria.

5.3 DETERMINACION DE EGRESOS

5.3.1 Costo de produccion de los productos

Se tomd en cuenta por cada producto el costo unitario y la cantidad a

producir y vender, siendo:

Cuadro N. 23 Costo de Producciéon

SERVICIOS 2013 2014 2015 2016 2017
1. Llaveros
Cantidad (u) 1.039 1.075 1.113 1.152 1.192
Costo unitario ($) 0,22 0,23 0,24 0,25 0,26
Subtotal 1 ($)| 228,58 247,22 267,39 289,20 312,80
2. Adornos (Pulseras)
Cantidad (u) 4.675 4.839 5.008 5.184 5.365
Costo unitario ($) 0,18 0,19 0,20 0,21 0,22
Subtotal 2 ($) | 846,26 915,29 989,96 | 1.070,71 | 1.158,05
3. Carteras
Cantidad (u) 2.375 2.458 2.544 2.633 2.725
Costo unitario ($) 7,12 7,44 7,77 8,12 8,49
Subtotal 3 ($)| 16.906 18.286 19.777 21.391 23.136
4. Figuras de animales
Cantidad (u) 3.228 3.341 3.458 3.579 3.705
Costo unitario ($) 0,24 0,25 0,26 0,28 0,29
Subtotal 4 ($) | 778,02 841,49 910,13 984,37 1.064,67
5. Bisuteria
Cantidad (u) 2.672 2.765 2.862 2.962 3.066
Costo unitario ($) 0,35 0,37 0,38 0,40 0,42
Subtotal 4 ($) | 937,76 1.014,26 | 1.097,00 | 1.186,49 | 1.283,27
Total ingresos 19.697,07 | 21.303,86 | 23.041,72 | 24.921,35 | 26.954,31

Fuente: Investigacion de campo

Elaboracion: La Autora

Los egresos estan determinados de acuerdo a los procesos productivos y

los requerimientos técnicos que requiere la microempresa para garantizar

su funcionamiento.
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5.3.2 Costo de distribucion
5.3.2.1 Gasto Administrativo

a. Personal Administrativo

Para su célculo se aplicé tomando en cuenta la remuneracion basica, sus

beneficios y deducciones, al igual que se aplicd su respectiva proyeccion

tomando en cuenta su tasa de crecimiento del 5,23% del mercado salarial

al 2012, obteniendo los siguientes resultados.

Cuadro N. 24 Sueldo real Mensual

Sueldo real mensual | 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Gerente 410,00| 431,44| 454,01| 477,75| 502,74 | 529,03
Contador/a (auxiliar) | 350,00| 368,31| 387,57 | 407,84 429,17 | 451,61

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: La autora

Aplicando la informacién anterior se procedi6é a calcular la remuneracion

total a percibir al afio, siendo:

Cuadro N. 25 Sueldo Administrativo

afios 2013 2014 2015 2016 2017

Rubros

Salario Basico Unificado 9.596,98 | 10.098,90| 10.627,07| 11.182,87| 11.767,73
Aporte Patronal (12,15%) 1.166,03| 1.227,02| 1.291,19| 1.358,72| 1.429,78
Décimo Tercer sueldo 799,75 841,57 885,59 931,91 980,64
Décimo Cuarto sueldo 799,75 841,57 885,59 931,91 980,64
Fondos de Reserva 799,75 841,57 885,59 931,91
Total sueldos

administrativos 12.362,50 | 13.808,81| 14.531,01| 15.290,98 | 16.090,70

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: La autora

b. Personal Operativo

De la misma manera que el anterior, se aplico la tasa de crecimiento de

sueldos y salarios del 5,23% del mercado salarial al 2012, siendo
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Cuadro N. 26 Remuneracién mensual

Remuneracion mensual por

afio N. 0 2013 2014 2015 2016 2017
Jefe de produccién (Bodega) 350,00 368,31| 387,57| 407,84| 429,17| 451,61
Trabajadores artesanales 636,00 669,26 704,27 741,10 779,86 820,64
Vendedor 1| 318,00 334,63| 352,13| 370,55| 389,93| 410,32

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: La autora

Aplicando la informacién anterior se procedioé a calcular la remuneracion

total a percibir al afio, siendo:
Cuadro N. 27 Sueldo Operativo

afos 2013 2014 2015 2016 2017
Rubros
Salario Basico Unificado 16.466,39| 17.327,58| 18.233,82| 19.187,44| 20.190,95
Aporte Patronal (12,15%) 2.000,67| 2.105,30| 2.21541| 2.331,27| 2.453,20
Décimo Tercer sueldo 1.372,20| 1.443,97| 1519,48| 1.598,95| 1.682,58
Décimo Cuarto sueldo 1.304,00| 1.372,20| 1.443,97| 1.519,48| 1.598,95
Fondos de Reserva 1.304,00| 1.372,20| 1.443,97| 1.519,48
Total sueldos Operativo | 21.143,26| 23.553,05| 24.784,87| 26.081,12| 27.445,16
Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: La autora
Resumen del pago del personal:
Cuadro N. 28 Resumen pago de personal
DESCRIPCION 2013 2014 2015 2016 2017
Personal Administrativo 12.362,50 13.808,81 14.531,01 15.290,98 16.090,70
Personal Operativo 21.143,26 | 23.553,05 | 24.784,87 | 26.081,12 | 27.445,16
TOTAL 33.505,76 | 37.361,86 | 39.315,89 | 41.372,11 | 43.535,87
Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: La autora
c. Depreciacién
Cuadro N. 29 Gasto Depreciacion
PROYECCION DEPRECIACIONES
Activo fijo 2013 2014 2015 2016 2017
Infraestructura 948,75 948,75 948,75 948,75 948,75
Equipos y Herramientas 647,98| 647,98| 647,98 647,98 647,98
Muebles y Enseres 172,95| 172,95| 172,95| 172,95 172,95
Equipos de Oficina 77,50 77,50 77,50 77,50 77,50
Equipo de computo 850,00 850,00 850,00
Total 2.697,18| 2.697,18| 2.697,18| 1.847,18 1.847,18

Fuente: Tablas anexas
Elaborado por: La autora
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d. Suministros de oficinay limpieza

Cuadro N. 30 Gasto Suministros de Oficinay Limpieza

CANT. COSTO
MATERIALES SEMESTRAL | UNITARIO 0 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Materiales de
oficina:
Papel (RESMAS) 5 $3,50| $3500| $36,58 | $38,22 | $39,94 | $41,74 | $43,62
Tintas de impresora - $22,50 | $45,00| $47,03| $49,14 | $51,35| $53,66 | $56,08
Caja de grapas - $150| $300| $314| $328| $342| $358| $374
Material de
limpieza:
Escobas plasticas 2 $200| $800| $836| $874| $913| $954| $997
Trapeadores 2 $250| $10,00| $10,45| $10,92| $11,41 | $11,93 | $12,46
Desinfectante para
pisos y paredes 3 $180| $10,80| $11,29 | $11,79 | $12,32 | $12,88 | $13,46
Uniformes de
operarios:
Botas (pares) 3 $ 15,00 | $90,00 | $94,05 | $98,28 102 73 107 32 112 12
. $ $ $ $ $ $
Mandiles 3 $18.00| 40800| 112,86| 117,04 12325| 12879 | 134,50
Gorros 3 $250| $15,00| $1568 | $16,38| $17,12 | $17,89 | $18,69
. $ $ $ $ $
Pantalones plasticos 3 $16,00 | $96,00 10032 | 104.83| 10955| 114.48| 11963
Gtiles de aseo de
planta:
Escobas plasticas 2 $200| $800| $836| $874| $913| $954| $997
Trapeadores 2 $250| $10,00| $10,45| $10,92| $11,41 | $11,93 | $12,46
Desinfectantes 5 $1,80| $18,00| $18,81 | $19,66 | $20,54 | $21,47 | $22,43
. $ $ $
Baldes plasticos 6 $7,50| $90,00 | $94,05| $98,28 102,70 | 107.33| 112,16
Mangueras (rollos de 3 $18.25 $ $ $ $ $ $
12 metros) ' 109,50 | 114,43 | 119,58 | 124,96 | 130,58 | 136,46
Totales $ $ $ $ $
685,83 | 716,70 | 748,95| 782,65| 817,87
Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: La autora
e. Servicios Basicos
Cuadro N. 31 Gasto Servicios Basicos
DESCRIPCION | MENSUAL | ANUAL 2013 2014 2015 2016 2017
Energia Eléctrica $ 55,00 $ 660,00 689,70 720,74 753,17 787,06 822,48
Servicio 313,50 327,61 342,35 357,76 373,85
Telefénico $ 25,00 $ 300,00
Agua Potable $ 30,00 $ 360,00 376,20 393,13 410,82 429,31 448,63
Internet $ 35,00 $ 420,00 438,90 458,65 479,29 500,86 523,40
$ $ $ $
Total $ 145,00 1.740,00 | 1.818,30 | 1.900,12 | 1.985,63 | 2.074,98 | 2.168,36

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: La autora
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Resumen Gastos Administrativos Y Operativos

Cuadro N. 32 Resumen Gasto Administrativo y Operativo

2013 2014 2015 2016 2017
Subtotal Gastos
Administrativos
Personal
administrativo 12.362,50 13.808,81 14.531,01 | 15.290,98| 16.090,70
Personal Operativo 21.143,26 23.553,05 24.784,87 | 26.081,12| 27.445,16
Suministros de oficina
y limpieza 685,83 716,70 748,95 782,65 817,87
Servicios basicos $1.818,30 $1.900,12 $1.985,63| $2.074,98| $2.168,36
Depreciacion 2.697,18 2.697,18 2.697,18 1.847,18 1.847,18
Total Gastos
Administrativos 38.707,07 42.675,86 44.747,64 | 46.076,92 | 48.369,27

Fuente: Cuadros N.28, 29, 30, 31, 32, 33, 34,35

Elaborado por: La autora

5.3.2.2 Gasto de ventas

Este tipo de gasto hace referencia a publicidad a aplicarse a fin de darse

a conocer como centro artesanal, y aplicandose su proyeccion en base a

la tasa de inflacion anual, obteniendo la siguiente informacion:

Cuadro N. 33 Gasto de Ventas

Detalle Valor Valor Costo Anual $
mensual anual
2013 2014 2015 2016 2017
Publicidad 100,00 1200 1.254,00 1.310,43 1.369,40 1.431,02 1.495,42
Total 1.254,00 1.310,43 1.369,40 1.431,02 1.495,42
Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: La autora
Resumen da gasto de ventas:
Cuadro N. 34 Resumen de Gasto de Ventas
2013 2014 2015 2016 2017
Subtotal Gastos de ventas
Publicidad 1.254,00| 1.310,43| 1.369,40| 1.431,02| 1.495,42
Total Gastos de ventas | 1.254,00| 1.310,43| 1.369,40| 1.431,02| 1.495,42

Fuente: Investigacion directa

Elaborado por: La autora
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5.3.2.3 Gasto financiero

Siendo la inversion de 76.089,19 USD, se establecié que el 40% sera
financiado via crédito de la Cooperativa Tulcan, manejandose un plazo de
cinco afios a una tasa de interés del 10,50% anual, siendo hipotecario y
guedando como garantia el mismo terreno de propiedad del centro
Artesanal, para lo cual se debera cancelar una cuota anual de 8.131,67

USD, siendo su amortizacion la siguiente:

Cuadro N. 35 Tabla de amortizaciéon del préstamo

Afos Capital Principal $ |Interés $ |Anualidad $ |Capital final $

30.435,68
1 $4.935,92| $3.195,75 $8.131,67 25.499,76
2 $5.454,19| $2.677,47 $8.131,67 20.045,56
3 $6.026,88| $2.104,78 $8.131,67 14.018,68
4 $6.659,71| $1.471,96 $8.131,67 7.358,97
5 $ 7.358,97 $ 772,69 $8.131,67 0,00
Total $30.435,68 | $10.222,66| $40.658,34

Fuente: Cooperativa Tulcan al 2012
Elaborado por: La autora

Con los resultados de la tabla de amortizacion, se procedié a determinar

el gasto financiero y el capital principal, quedando:

Cuadro N. 36 Gasto Interés y Capital

CONCEPTO 2013 2014 2015 2016 2017
3.195,75 2.677,47 2.104,78 1.471,96 772,69

Interés

$4.935,92 $5.454,19 $6.026,88 $6.659,71 $ 7.358,97

Capital
Fuente: Cooperativa Tulcan al 2012
Elaborado por: La autora
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5.4 ESTABLECIMIENTO DEL ESTADO DE SITUACION INICIAL

Cuadro N. 37 Estado de Situacioén Inicial

CENTRO ARTESANAL "BOLIVARIANA"

(Expresado en ddlares estadounidenses)

ACTIVOS:
ACTIVO CORRIENTE

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL $ 36.009,89
EFECTIVO

ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES, PLANTA Y  39.364,30

EQUIPO

Terreno 8.855,00
Obra civil 18.975,00
Equipamiento 6.479,80
Muebles y enseres 1.729,50
Equipo de oficina 775,00
Equipo de computo 2.550,00

Total Activos fijos $ 39.364,30

ACTIVO DIFERIDO
Inversién diferida $ 715,00

TOTAL ACTIVO

$ 36.009,89

$ 39.364,30

$ 715,00

$ 76.089,19

PASIVOS:
Préstamo $ 30.435,68

Total Pasivos  $ 30.435,68

PATRIMONIO:
Aporte del Sr. $ 45.653,52

Total $ 45.653,52
Patrimonio

TOTAL $ 76.089,19
PASIVOS Y
PATRIMONIO

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: La Autora

El Estado de situacidn inicial es un esquema que explica las partes de un

balance contable, este estado de situacion inicial, también llamado

balance general o balance de situacién, es un informe financiero o estado

contable que refleja la situacion del patrimonio de una empresa en un

momento determinado.
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5.5 ESTADO DE RESULTADOS

Cuadro N. 38 Estado de Resultados
CENTRO ARTESANAL "BOLIVARIANA"

(Expresado en ddlares estadounidenses)

DESCRIPCION 2013 ‘ 2014 2015 ‘ 2016 2017
INGRESOS
VENTA DE
PRODUCTOS 65.716,14 71.076,94 76.875,04 | 83.146,12 | 89.928,76
(-) COSTO DE VENTAS
Y PRODUCCION 19.697,07 21.303,86 23.041,72 | 24.921,35| 26.954,31
Utilidad (pérdida)
Bruta 46.019,07 49.773,08 53.833,32 | 58.224,77 | 62.974,46
(-) GASTOS
OPERACIONALES 39.961,07 43.986,29 46.117,04 | 47.507,94 | 49.864,69
Gasto
Administrativo 38.707,07 42.675,86 44.747,64 | 46.076,92 | 48.369,27
Gasto de ventas 1.254,00 1.310,43 1.369,40 | 1.431,02 1.495,42
Utilidad (pérdida)
operacional 6.058,00 5.786,79 7.716,28 | 10.716,83 | 13.109,77
(+/-)FINANCIERO
Gastos financieros 3.195,75 2.677,47 2.104,78| 1.471,96 772,69
Intereses Pagados 3.195,75 2.677,47 2.104,78| 1.471,96 772,69
Utilidad (pérdida)
antes de participacion
trabajadores 2.862,25 3.109,32 5.611,49 | 9.244,87| 12.337,07
(-) 15% Provisién - - - - -
(=) Utilidad (pérdida)
antes de Impuesto a la
renta 2.862,25 3.109,32 5.611,49| 9.244,87| 12.337,07
() % Impuesto ala
renta - - - - 130,85
Utilidad o pérdida neta 2.862,25 3.109,32 5.611,49| 9.244,87| 12.206,22

Fuente: Investigacion directa
Elaboracién: La Autora

De acuerdo a la Ley de defensa del Artesano, un centro artesanal esta

exento del pago de reparticion de utilidades y se sujeta al pago de

impuesto a la renta segun la base imponible para personas naturales (al

2012 de $9.720).

El estado de resultados, permite mostrar una relacion clara y ordenada de

los ingresos y egresos que se daran cada afo. Este estado financiero

permite analizar y verificar el comportamiento de las operaciones de

ingresos y egresos y el efecto de estas en los resultados que pueden

reflejarse en utilidad o pérdida.
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Como se puede notar en el recuadro, se tiene la rentabilidad que se

requiere para su funcionamiento y refleja la disponibilidad de recurso para

que el proyecto sea aceptado.

5.6 FLUJO DE CAJA PROYECTADO CON PROTECCION
Cuadro N. 39 Flujo de Caja
CENTRO ARTESANAL “BOLIVARIANA”

ANOS 0 2013 2014 2015 2016 2017
RUBROS
VENTAS 65.716,14 71.076,94 | 76.875,04 | 83.146,12 | 89.928,76
VALOR SALVAMENTO 18.723,40
COSTOS DE 19.697,07 21.303,86 | 23.041,72| 24.921,35| 26.954,31
PRODUCCION
GASTO ] 38.707,07 42.675,86 | 44.747,64 | 46.076,92 | 48.369,27
ADMINISTRACION
GASTO DE VENTAS
1.254,00 1.310,43 | 1.369,40 1.431,02 1.495,42
GASTOS 3.195,75 2.677,47| 2.104,78 1.471,96 772,69
FINANCIEROS
UTILIDAD ANTES DE
REP.UT.e IMP 2.862,25 3.109,32| 5.611,49 9.244,87 | 31.060,47
REPARTO DE
UTILIDADES _
UTILIDAD ANTES DE
IMPUESTO 2.862,25 3.109,32| 5.611,49 9.244,87 | 31.060,47
IMPUESTO
_ 130,85
UTILIDAD NETA
2.862,25 3.109,32| 5.611,49 9.244,87 | 30.929,62
DEPRECIACIONES 2.697,18 2.697,18| 2.697,18 1.847,18 1.847,18
AMORTIZACION 143,00 143,00 143,00 143,00 143,00
ACT.NOMINAL
RECUPERACION 36.009,89
CAPITAL DE TRABAJO
TOTAL INGRESOS
NETOS 5.702,43 5.949,50 | 8.451,67| 11.23505| 68.929,69
PRESTAMO 30.435,68
AMORTIZACION 4.935,92 5.454,19 | 6.026,88 6.659,71 7.358,97
PRESTAMO
INVERSION 76.089,19
FLUJO DE CAJA | - 10.638,35 11.403,69 |14.478,56 | 17.894,75 76.288,67
76.089,19

Fuente: Investigacion de campo

Elaboracion: La Autora

En finanzas y en economia se entiende por flujo de caja o flujo de fondos

los flujos de entradas y salidas de caja o efectivo, en un periodo

determinado.




El flujo de caja es la acumulacién neta de activos liquidos que se tendra
cada afio; y, por lo tanto, constituye un indicador importante de la liquidez

de este centro artesanal.

El presente estudio de los flujos de caja dentro de este centro puede ser

utilizado para determinar:

El flujo de caja es la acumulacion neta de los activos liquidos que posee
la empresa en un periodo determinado e indica de donde provienen los
ingresos y en qué cosas se gastan los fondos, por lo tanto constituye un
indicador de suma importancia para la liquidez de la empresa. Para el
presente proyecto se realizé un flujo de caja proyectado a 5 afios que es

la duracion del proyecto.

5.7 ANALISIS FINANCIERO

5.7.1 Calculo del Costo de Oportunidad

Mide la importancia relativa que tiene cada fuente de financiamiento
(pasivos y/o capital contable) en la estructura financiera de este proyecto;
es la tasa media ponderada de financiacion de este centro artesanal;
también se le llama tasa minima de rentabilidad. La presente propuesta
tendra un monto de inversién de 76.089,19 USD y se tiene previsto
financiarlos de la siguiente manera:

Cuadro N. 40 Ponderacion del Costo de Capital

DESCRIPCION VALOR $ % TASA PONDE. V. PROMEDIO
INV. PROPIA | $45.653,52 60 4,53 271,80
INV. $ 30.435,68
FINANCIERA 40 10,50 420,00
$ 76.089,19 691,80
CK 6,92
Inflacion 4,50%
TRM = (1+CK)(1+IF)-1

TRM = (1+0,062) (1+0,045) -1
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TRM = 11,73%, representa el costo del mercado financiero

Como se puede apreciar, la estructura de capital de esta importante
microempresa esta conformada por un 40% de deuda y 60% de aporte de

los involucrados.

Para determinar el promedio ponderado de los diferentes costos de las
fuentes de financiacion, se halla multiplicando el porcentaje de
participacion (% relativo) de cada componente de financiacion por su
correspondiente costo financiero, después se suman estos resultados. La

sumatoria es el costo ponderado de capital.

El costo promedio ponderado de este centro artesanal es del 11,73%.

Realizado los respectivos procedimientos matematicos, este centro
artesanal debera contar con una tasa de rentabilidad igual o mayor al

11,73%, si se requiere cubrir con las expectativas que tiene los asociados.

En definitiva el costo de oportunidad es el porcentaje que se ha dejado de
percibir sobre los resultados presupuestados. Es la diferencia en ddlares
entre la utilidad presupuestada y la utilidad dada. "El costo de oportunidad
se considera como el principal indicador que contribuye a cuestionar el

objetivo empresarial de optimizar recursos invertidos por el centro”

5.7.2 Valor Anual Neto (VAN)

En base a los datos obtenidos del flujo de efectivo de los 5 afios de vida
atil del proyecto, incluido el afio base, y el TMAR (i) del 11,73%, se

obtuvo el siguiente VAN:

Segun Baca Urbina, Gabriel la férmula del VAN queda expresado asi:

VAN=-I1+2XE.E
(1+r)"
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VAN = Valor Actual Neto
I = Inversion Inicial (Capital Inicial o propio)
¥ E.E= Sumatoria de las Entradas de Efectivo

r = Tasa Minima de Rendimiento

n = Horizonte de la inversion

.VAN= -76.089,19 + 10.638,35 + 11.403.69 + 14.47856 + 17.894,75 + 76.288.67
(1+0,1173)'  (1+0,1173)* (1+0,11723)° (1+0,1173)* (1+0,1173)°

VAN = -$76.089,19 + $ 84.329,39

VAN = $ 8.240,19 Significa que el proyecto resulta ser factible de
realizarlo, ya que la sumatoria de las entradas de efectivo actualizadas
superan a la inversion inicial en $8.240,19 dandonos un VAN positivo.

5.7.3 Tasa Interna de Retorno (TIR)

Cuadro N. 41 Tasa Interna de Retorno

FAI S jooss FLUJOS NETOS. | POSITIVO (14%) | NEGATIVO (15%)

0 (76.089,19) (76.089,19) (76.089,19)
2013 10.638,35 9.331,89 9.250,74
2014 11.403,69 8.774,77 8.622,83
2015 14.478,56 9.772,61 9.519,89
2016 17.894,75 10.595,13 10.231,38
2017 76.288,67 39.621,94 37.928,95

- 2.007,15 535,46

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: La Autora

TIR=Ti+(I's—Ti)( VANT] j

VANTI — VANTSs
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Doénde:

Ti =Tasa Inferior

Ts =Tasa Superior

VAN Ti= VAN de la tasa inferior
VAN Ts=VAN de la tasa superior

2.007,15
TIR= 14,00+ (15-14)
2.007,15  + 535,40
2.007,15
TIR = 14,00 + 1 ( 254255 )
TIR 14,79%

Este método consiste en encontrar una tasa de interés en la cual se
cumplen las condiciones buscadas en el momento de iniciar o aceptar un
proyecto de inversién. Tiene como ventaja frente a otras metodologias
como la del Valor Presente Neto (VPN), porgue en este se elimina el
calculo de la Tasa de Costo de Oportunidad, esto le da una caracteristica

favorable en su utilizacién por parte de los administradores financieros.

La Tasa Interna de Retorno es aquélla tasa que esta ganando un interés
sobre el saldo no recuperado de la inversion en cualquier momento de la
duracién del proyecto. En la medida de las condiciones y alcance del

proyecto, estos deben evaluarse de acuerdo a sus caracteristicas.

Esta es una herramienta de gran utilidad para la toma de decisiones

financiera dentro de la ejecucion de proyectos.
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5.7.4 Beneficio-Costo

Cuadro N. 42 Beneficio -costo

Factor
actualizacion Ingresos Egresos
Afios Ingresos Egresos 1/(1+r)(n) actualizados | actualizados
$ 30.435,68 $ 76.089,19 1,000 30.435,68 76.089,19
2013 |65.716,14 43.156,82 0,895 58.816,18 38.625,51
2014 |71.076,94 46.663,76 0,801 56.934,85 37.379,14
2015 |76.875,04 48.221,83 0,717 55.113,71 34.571,48
2016 |83.146,12 48.979,90 0,642 53.350,81 31.428,01
2017 |89.928,76 50.637,38 0,574 51.644,30 29.080,04
TOTAL |417.178,67 237.659,69 306.295,53 247.173,37
. VAN Ingresos
Beneficio/ costo = VAN Tngresos
VAN Egresos
Cuadro N. 43 Beneficio-costo
Beneficio/ costo = 306.295,53
247.173,37
Beneficio/ costo = 1,24
Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: La Autora
Es muy importante evaluar este proyecto con el método del

Beneficio/Costo, ya que este método permite vigilar que el proyecto tenga
la rentabilidad esperada y se cumpla con las expectativas de los

inversionistas y se recomienda una evaluacion permanente.

Por lo que significa que por cada ddlar invertido, se tendra 1,24 ddlares

mas de beneficio.
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5.7.5 Periodo de Recuperacién de la Inversién

Cuadro N. 44 Flujos actualizados

Afios Flujos FLUJOS NETOS. FCA
1 10.638,35 9.521,36
2 11.403,69 10.206,34
3 14.478,56 12.958,36
4 17.894,75 16.015,87
5 76.288,67 68.278,63
130.704,02 116.980,56

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracién: La Autora

Para lo cual se tiene que considerar los ingresos que se tendra cada afo
en la ejecucion de la presente propuesta, y se procede sumando el
ingreso de cada afo, hasta llegar a la cantidad invertida en el proyecto y

Si no es exacto se procede con el siguiente procedimiento:

Cuadro N. 45 Periodo de Recuperacion de la Inversiéon

3 afios 36.520,60
1,51 afnos 39.568,60
4,51 76.089,19

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: La Autora

Se suman los ingresos de cada afio, hasta el tercer afio se tiene
36.520,60 que se aproxima a la cantidad invertida, por lo que se estaria
recuperando la inversién en un poco mas de tres afios y para determinar
el tiempo faltante en meses, se aplica el siguiente procedimiento para

cubrir la cantidad invertida.

Por lo tanto se puede determinar que la inversion se recupera en cuatro

afos con 6 meses y 3,6 dias.

5.7.6 Punto de equilibrio

Para la determinacion del punto de equilibrio, se aplicara la clasificacion
del coto fijo y variable de la informacién del primer afio proyectado,
siendo:
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Cuadro N. 46 Datos de los Costos Fijos y Variables

DETALLE 2013
INGRESOS 65.716,14
VENTAS 65.716,14
COSTOS FIJOS

Sueldos administrativos 12.362,50
Sueldos personal operativo 21.143,26
Depreciacion 2.697,18
Amortizacién diferidos 143,00
Publicidad 1.254,00
total Costo Fijo 37.599,94
COSTOS VARIABLES

Servicios Basicos 1.818,30
Gasto interés 4.935,92
Suministros de oficina y de

limpieza 685,83
Total de Costos Variables 7.440,05
Costo Total 45.040,00

PE unidades =

Fuente: Estado de resultados proyectado

Elaborado por: La autora

Pvu-Cwvu
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Tomando como base el ingreso por ventas por producto y su porcentaje
de participacion de cada producto, se aplicé una ponderacion al costo fijo

y variable y se aplicé en la las siguientes formulas de punto de equilibrio,

CostoFijo PE$ = PEunidades * Pvu




Cuadro N. 47 Punto de Equilibrio por Producto Artesanal

Costo
Productos ANO 1 | Participacion Costo fijo variable Costo total PE $ PE unidades
1. Llaveros
Cantidad (u) 1.039
Precio ($) 3
Subtotal 1 ($) 3.117 4,74% | 1.783,40 352,89 2.136,28 2.011,08 670
2. Adornos
(Pulseras)
Cantidad (u) 4.675
Precio ($) 3
Subtotal 2 ($) 14.026 21,34% | 8.025,28 1.588,00 9.613,28 9.049,86 3.017
3. Carteras
Cantidad (u) 2.375
Precio ($) 13
Subtotal 3 ($) 30.873 46,98% | 17.664,12 3.495,27 21.159,39 19.919,28 1.532
4. Figuras de
animales
Cantidad (u) 3.228
Precio ($) 3
Subtotal 4 ($) 9.685 14,74% | 5.541,27 1.096,47 6.637,74 6.248,72 2.083
5. Bisuteria
Cantidad (u) 2.672
Precio ($) 3
Subtotal 5 ($) 8.015 12,20% | 4.585,88 907,43 5.493,30 5.171,35 1.724
Total ingresos | 65.716,14 100,00% | 37.599,94 7.440,05 39.546,69 42.400,29 7.302

Fuente: Cuadro de Estado de resultados proyectados
Elaboracion: La autora

El centro Artesanal tendra que producir 7.302 unidades de producto
artesanal con un ingreso de 42.400,29 USD a fin de lograr cubrir sus

costos fijos y variables.

Cuadro N.48 Resumen de los Indicadores Econémicos

Indicador Valor
VAN $8.240,19
TIR 14,79%
B/C 1,24 veces
PRI 4,51 afnos
P.E. PE U = 7.302 unidades
P.E. $ =$42.400,29

139




CAPITULO VI

6 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Un Centro Artesanal se caracteriza por la sencillez organizativa, debido a
gue su infraestructura y capacidad de produccion no es grande, pero es
fundamental que tenga los principales fundamentos administrativos
principales como son: la planificacion, organizacién, direccion y control,

para mantener un buen manejo de los recursos que disponga la misma.

El Centro Artesanal que se encuentra en proceso de creacion tiene la
finalidad de producir y comercializar artesanias de diferentes materiales

en el Cantoén Bolivar.

6.1 NOMBRE DE LA EMPRESA

El Centro Artesanal que se creard, tiene el nombre de Centro Artesanal

“La Bolivariana” y estara ubicada en el sector norte de la ciudad.

6.1.1 Aspectos Filosoficos

6.1.1.1 Misién

Producir y comercializar productos artesanales hechos por manos
campesinas que radican en las comunidades rurales de Bolivar, con el
firme propdsito de dar a conocer al mundo un poco mas de la cultura que

hay en el cantén Bolivar y fortalecer nuestros valores y costumbres.

6.1.1.2 Visiéon

Ser una empresa lider nacional en la distribucion de artesanias
bolivarenses con la calidad, seguridad y confiabilidad que se le brindara a

cada persona que se interese en nuestros productos, demostrando que
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en Ecuador se saben hacer las cosas de excelente manufactura y asi

dejar un sello en cada persona, ciudad o pais al que vendamos.

6.1.1.3 Objetivos

Poner en funcionamiento un centro artesanal de produccion y
comercializacion de artesanias en la ciudad de Bolivar.

Impulsar un proceso de mejoramiento continuo en el centro
artesanal, mediante sistemas de calidad.

Demostrar los beneficios que trae el estar organizados

Desarrollar iniciativas productivas en la colectividad

6.1.1.4 Politicas

Fortalecer los circulos de calidad y producir con calidad
Capacitacion permanente al talento humano

Escuchar las sugerencias de nuestros clientes

Actualizar permanentemente la base de datos de los clientes y
proveedores

Pago oportuno de impuestos.

6.1.1.5 Valores

Confianza: Plena seguridad en los principios morales del centro
artesanal.

Comunicacién: Intercambio de nuevas ideas, para el crecimiento
mutuo y permanente del centro.

Ensefianza-Aprendizaje: Posibilidad de intercambiar experiencias,
conocimientos y destrezas que apunten siempre a mejorar
calidades de vida.

Honestidad: Sentido critico y constructivo para hacer
observaciones y sugerencias, que permitan mejorar el desempefio
del centro. Todo ello enmarcado en el cédigo ético, sugerido por las

autoridades competentes.
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Innovacion: Creacion continua de nuevos proyectos vy
mejoramiento de los disefios tradicionales, de acuerdo con las
exigencias de los diferentes clientes y mercados, pero conservando
siempre la tradicion hecha a mano.

Responsabilidad: Conciencia de cumplir de manera eficaz y
eficiente con las tareas asighadas, tanto en la elaboracién como en

la comercializacion y distribucion de los productos.

6.1.1.6 Principios

Respeto: Refleja el amor y la pasién que entrega cada uno de los
integrantes del centro artesanal, para con los clientes, proveedores
y entre la misma organizacién interna. Es lo que esperamos,
recibimos y brindamos a los demas.

Compromiso: Logrando a través de los beneficios que conlleva
desempeiarse de la mejor manera por medio de las labores y
tareas asignadas en la empresa, permite cumplir los objetivos y
generar resultados tangibles.

Orientacion al Cliente: Es la cultura organizacién del centro y su
valor mas importante, la plena satisfaccion de los gustos de los
clientes, siempre enfocados en sus necesidades y en la preferencia
de estos por la empresa.

Trabajo en equipo: Es necesario para brindar la mejor calidad en
los servicios y en la atencidon para con los clientes internos y
externos, todas las personas desarrollan sus labores como
eslabones de una cadena, para lograr un objetivo comun.
Honestidad y ética: Moderacion, decencia, urbanidad, decoro.
Importante reflejar este valor ya que para los clientes es

indispensable saber que existe honestidad en el centro artesanal.
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6.2 FACTORES ORGANIZACIONALES

6.2.1 Sistemas de Control

Mediante el impulso de estos sistemas en un centro artesanal permiten
asegurar y constatar que los planes y politicas de la misma se cumplan de

la manera que se han planteado.

Este sistema de control interno estd conformado por el plan de la
organizacién y todos los métodos coordinados y medidas adoptadas
dentro de la misma, con el Unico objetivo de salvaguardar sus activos y
verificar la confiabilidad de los datos contables y promover la eficiencia en
las operaciones y estimular la adhesion a las préacticas ordenadas por la
gerencia. De igual manera tiene como propdsito, el de preservar la
existencia de cualquier organizacion y apoyar su desarrollo, su objetivo es
contribuir con los resultados esperados. Se proyecta mas alla de aquellas
cuestiones que se relacionan directamente con las funciones de los

departamentos de contabilidad y financieros.

Por lo que este centro artesanal tendra los siguientes sistemas de control

a nivel interno:

6.2.2 Control Administrativo

(MORALES, Arturo, 2009), define al Control administrativo como:
‘Comprende el plan de organizacion y todos los métodos vy
procedimientos que estan relacionados principalmente con la eficiencia de
las operaciones, la adhesion a las politicas gerenciales y que por lo
comun, solo tiene que ver indirectamente con los registros financieros.”

Este control no esta limitado al plan de la organizacién y procedimientos

gue se relaciona con el proceso de decision que lleva a la autorizacion de
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intercambios, entonces el control interno administrativo se relaciona con la

eficiencia en las operaciones establecidas por el ente.

6.2.3 Control Contable

(BESLEY, Brigham, 2009), afirma: “El Control Contable comprende el plan
de organizacion y todos los métodos y procedimientos que tienen que ver
principalmente y estan relacionados directamente con la proteccion de los
activos y la confiabilidad de los registros financieros, generalmente
incluyen controles tales como los sistemas de autorizacion y aprobacion,
segregacion de tareas relativas a la anotacion de registros e informes
contables de aquellas concernientes a las operaciones custodia de los
activos, los controles fisicos sobre los activos y la auditoria interna” con la
aplicacion de las NEC (Normas Ecuatorianas de Contabilidad), NIC
(Normas Internacionales de Contabilidad), NIIF (Normas Internacionales
de Informacion Financiera) que garantizan la confiabilidad de la

informacion financiera.

6.3 ADMINISTRACION

6.3.1 Organigrama Estructural

Gréafico N. 30

JUNTA GENERAL DE
SOCIOS

GERENCIA

I I
PRODUCCION FINANCIERO MERCADEO

OPERATIVOS CONTABILIDAD VENTAS

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: La autora
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6.3.2 Manual de Funciones

a. Nivel Directivo

Junta general de socios es el maximo érgano de decision de la Sociedad

en las materias propias de su competencia

b. Nivel Ejecutivo

Gerente, toma decisiones y establece las directrices para la buena

marcha del Centro Artesanal.

c. Nivel de Apoyo

Contabilidad, contador manejo de registros y otros aspectos que facilitan

el conocimiento de la situacion financiera del centro artesanal.

d. Nivel Operativo

Departamento de Ventas
Departamento de Produccién

6.3.3 Descripcion de Funciones

a. JUNTA GENERAL DE SOCIOS

Identificacién del cargo:

Departamento: Directivo
Cargo: Direccion del centro artesanal
Objetivo del cargo: Asignar y designar de manera eficiente y eficaz

los recursos del centro artesanal
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Funciones principales:

Expedir, adicionar y reformar el estatuto interno del centro
artesanal.

Discutir y aprobar los planes de desarrollo del centro artesanal.
Aprobar los planes operativos anuales.

Analizar y aprobar el proyecto del presupuesto anual, y las
operaciones presupuestales de crédito de la Empresa de
acuerdo con el plan de desarrollo y el plan operativo de la
vigencia.

Aprobar la planta de personal y la modificacibn de la misma,
para su posterior adopcién por el Gerente.

Aprobar los manuales de funciones y procedimientos para su
posterior adopcion por el Gerente.

Establecer y modificar el reglamento de trabajo de la Empresa.
Establecer, modificar y aprobar los demas reglamentos que
considera la Empresa para su normal funcionamiento.

Analizar los informes financieros y los informes de ejecucion
presupuestal presentados por el Gerente y emitir concepto sobre
los mismos y sugerencias para mejorar el desempefio
institucional.

Supervisar el cumplimiento de los planes y programas definidos
por el centro.

Asesorar al Gerente en los aspectos que se considere

pertinentes o en los asuntos que a juicio del Gerente lo amerite.

Perfil del cargo:

e Formacion: Educacion superior o técnica artesanal

e Especialidad: Maestro artesanal calificado

e Experiencia: Minimo 3 afios
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Competencias o habilidades:

e Discreciéon y honestidad comprobadas.
e Muy buenas relaciones humanas.
e Debe contar con experiencia en la direccion de centros

artesanales

e Habilidad para dirigir personal.

GERENCIA.-

Identificacidn del cargo:

Departamento: Ejecutivo
Cargo: Gerente General
Objetivo del cargo: Ser el representante legal de la microempresa en

todos los actos judiciales y extrajudiciales.

Funciones principales:

= Ser el representante legal del centro artesanal.

= Convocar a las reuniones ordinarias y extraordinarias de los
trabajadores del centro artesanal.

= Dirigir la elaboracion del plan estratégico del centro artesanal.

= Conocer la situacién financiera de la microempresa y aprobar el
informe anual presentado por el contador.

= Controlar y despedir al personal de las diferentes areas del
centro artesanal.

= Aplicar y supervisar el cumplimiento de leyes, reglamentos, y
normas de control interno.

* Analizar los informes financieros y los informes de ejecucion
presupuestal presentados por el Gerente y emitir concepto sobre
los mismos Yy sugerencias para mejorar el desempefio
institucional.

= Supervisar el cumplimiento de los planes y programas definidos

por el centro.
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Perfil del cargo:

e Formacion: Educacion superior
e Especialidad: Licenciado en Administracion de Empresas o afines

e Experiencia: Minimo 5 afios

Competencias o habilidades:

e Liderazgo

e Organizacion

¢ Planificacion

e Trabajo bajo presion

e Coordinacion

e Trabajo en equipo.

FINANCIERO.-

Identificacidn del cargo:

Departamento: Operativo
Cargo: Contador
Objetivo del cargo: Manejar economica y financieramente al centro

artesanal

Funciones principales:

e Planificar la ejecucion de las labores contables del centro, y
supervisar el adecuado registro de las transacciones econémico
financieras en forma oportuna.

e Presentar informes oportunos de la situacion econdémicos
financiera del centro artesanal.

e Desarrollar la contabilidad de acuerdo al sistema contable del
centro artesanal.

e Revisar y legalizar facturas, roles de pago y demas documentos
gue requieran un registro contable.

e Realizar el pago oportuno de impuestos y tributos.

e Revisary legalizar los estados financieros.
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Presentar estados financieros anuales al Gerente para su
aprobacion.
Realizar toma fisica de inventarios cada seis meses, y a fin de

afo para el cierre del ejercicio.

Perfil del cargo:

e Formacion: Educacion superior

e Especialidad: Licenciado en Contabilidad o Contador Publico

Autorizado CPA

e Experiencia: Minimo 3 afios

Competencias o habilidades:

Capacidad de manejo de software
Manejo de elementos tributarios y de facturacion

Manejo de presupuestos

Trabajo en equipo.

. PRODUCCION

Identificacidn del cargo:

Departamento: Operativo

Cargo: Jefe de producciéon

Objetivo del cargo: Dirigir, coordinar a la gente para el proceso

productivo y elaborar un producto de calidad.

Funciones principales:

Planificar y ejecutar cronogramas de actividades de produccion.
Solucionar problemas de produccion.

Controlar detalladamente el consumo de materia prima, uso de
mano de obra, cantidad de producto terminado, pérdidas en tiempo
de operacion, consumos de energia.

Manejo de bodega

Entrenar a los artesanos.
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Perfil del cargo:

e Formacion: Educacion superior
e Especialidad: Técnico artesanal calificado

e Experiencia: Minimo 3 afios

Competencias o habilidades:

e Capacidad de manejo de disefios artesanales
e Manejo de desperdicios

e Toma de decisiones

e Trabajo en equipo.

e Controlar el trabajo

ARTESANOS

Identificacidn del cargo:

Departamento: Operativo
Cargo: Productor artesanal
Objetivo del cargo: Realizar labores artesanales

produccion de artesanias.

durante

Funciones principales:

e Desarrollar las diferentes labores artesanias.
e Limpiar y preparar el material
e Acomodar los materiales e instrumentos artesanales.

e Demas disposiciones del jefe de produccion.

e Estos seran temporales, de acuerdo a las labores que realicen.

Perfil del cargo:

e Formacion: Educacion técnica superior
e Especialidad: Técnico artesanal calificado

e Experiencia: Minimo 3 afios
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Competencias o habilidades:

Manejo de disefios artesanales
Innovacion en los productos fabricados
Toma de decisiones

Trabajo en equipo.

Controlar el trabajo

MERCADEO

Identificacién del cargo:

Departamento: Operativo

Cargo: Vendedor

Objetivo del cargo: Tener iniciativa para la venta de los productos

gue ofrece el centro artesanal.

Funciones principales:

Captacion de Clientes.

Tener un recorrido de clientes.

Programar las ventas para el cumplimiento de objetivos planteados.
Asesorar al cliente destacando las caracteristicas y ventajas del
producto.

Convencer al cliente para que adquiera el producto.

Establecer estrategias de ventas.

Perfil del cargo:

e Formacion: Educacion técnica superior

e Especialidad: Tecnologo o Ingeniero en Marketing

e Experiencia: Minimo 3 afos

Competencias o habilidades:

Saber manejar técnicas en ventas
Negociacion de apertura y cierre

Manejar medios de publicidad y promocion
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6.3.4 Aspectos Legales

El Centro artesanal se sujetara a la Ley de Defensa del Artesano, para
gue goce de los beneficios que ello representa, y la Ley de Fomento
Artesanal y de la pequefa Industria, para poder beneficiarse de las leyes

creadas a favor de los pequefios artesanos.

6.3.4.1 Constitucion Juridica

La constitucion juridica es el reconocimiento de la empresa ante la
sociedad y las leyes ecuatorianas para el desarrollo y cumplimiento de
sus objetivos mediante su creacién. Para poder realizar sus tareas
normales, se debe cumplir con las exigencias de las leyes ecuatorianas
gue regulan las actividades empresariales. Para legalizar la empresa es
necesario cumplir con los siguientes requisitos:

Domicilio

Toda empresa que se constituya y se inscriba en el Ecuador tendra la
nacionalidad ecuatoriana y su domicilio principal debera estar ubicado en
un canton del territorio ecuatoriano.

Objetivo

Toda organizacion debe indicar en forma clara el objeto al que se va a

dedicar y no podra ejecutar otros actos.

Proceso

Para la constitucion de un centro artesanal es necesario seguir los

siguientes pasos:
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v' Apertura de Cuenta
Se debe abrir una cuenta de integracion de capital, en beneficio de la

empresa.

v Escritura Publica
El futuro gerente de la microempresa deberd acudir ante un notario y

hacer una escritura publica de constitucion.

v' Aprobacién

La escritura se la presenta ante un Juez de lo Civil solicitdndole su
constitucion, para lo cual el funcionario debe hacer una publicacion en un
diario de un extracto de la empresa.

v' Oposicion

Cualquier persona que se sienta afectada con la constitucion de la nueva
empresa tiene un plazo de 20 dias para oponerse a su formacién, ante un

juez.

v Inscripcién
Con la autorizacién del Juez Civil el futuro gerente debe inscribirla en el
Registro Mercantil. Para comenzar debe tener un RUC Registro Unico de

Contribuyentes.

6.3.4.2 Normativa Tributaria

v Registro Unico de Contribuyentes.-
Es un documento obligatorio para las personas naturales y juridicas que
realicen actividades econémicas, con el objetivo de registrar e identificar

con fines impositivos para la administracion tributaria.
v' Patente Municipal

Es el permiso municipal obligatorio para el ejercicio de la actividad

econdmica habitual
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v' Pago de Bomberos
Con el pago de una parte de la patente (10%) se cubre el servicio que da
el cuerpo de bomberos a todos los locales que desarrollan actividades

econdmicas.

v' Obligaciones Tributarias

Para los centros artesanales la relacion que se crea entre el sujeto activo
(estado) y el sujeto pasivo (contribuyente), en virtud de la cual este debe
cumplir una prestacion en dinero, especies 0 servicios apreciables en
dinero, al verificarse el presupuesto establecido por la ley para configurar

cada tributo.
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CAPITULO VII
7. IMPACTOS

El proyecto, presenta un andlisis de los principales impactos relacionados
con lo econdémico, social, cultural y comercial, determinado sus principales
factores, los mismos que se encuentran bajo un sistema de puntaje
determinado con una escala de valores desde negativo, cero y positivo,

siendo:

-3 | Impacto alto negativo

-2 | Impacto medio negativo

-1 | Impacto bajo negativo

No hay impacto

Impacto medio positivo

0
1 Impacto bajo positivo
2
3

Impacto alto positivo

7.1 IMPACTO ECONOMICO

Con la implementacién de este Centro Artesanal se fortalece el sistema
econdbmico en el cantdon Bolivar; con esta actividad se mejora
considerablemente los ingresos tanto para sus trabajadores como para la
poblacién en general, su beneficio es directo e indirecto y toma un

enfoque territorial en el sector.

En la actualidad el desarrollo social y comunitario requiere la
implementacion de proyectos de largo tiempo y que contribuyan también
al fisco, mediante la declaracién de impuestos, tanto con el IVA como con
el impuesto a la renta, ello permitirda el crecimiento econémico local,
cantonal y provincial y de esta manera se esta logrando reactivar el resto

de actividades econdmicas en el sector.
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Cuadro N. 49 Impacto econOmico

FACTORES NEGATIVO | NEUTRO | POSITIVO TOTAL
-1 (-2 | -3 0 1 2 |3
Oferta de Empleo X 3
Estabilidad economica X 3
familiar
Incremento de sus ingresos X 2
TOTAL PROMEDIO 0| 01O 0 0| 2|6 8

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: La Autora

Resultados e interpretacion:

TOTAL: 8

8 dividido para el numero de factores: 8/3= 2,67=3

Considerando que el puntaje maximo es 3, el valor 2,67 sefiala un
impacto muy cercano al ALTO POSITIVO.

El impacto econédmico es medio alto, puesto que se tiene un promedio de
valoracion de 3 debido a que la implementacion del presente proyecto

contribuye al bienestar de la sociedad en la parte econémica.

7.1.1 Ofertade Empleo
Con la creacién del Centro Artesanal, se prevé el fomento de empleo para
aquellas familias dedicados a dicha profesién, incrementando sus plazas
de trabajo e incentivando a que surjan nuevos productos y disefos,

propios del medio.

7.1.2 Estabilidad Econémica Familiar

Con el empleo directo, se lograra la obtencion de ingresos y por ende la
estabilidad familiar a nivel econémico, los mismos que le permitan mejorar

sus hogares y su situacion.
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7.1.3 Incremento de sus ingresos

Al crearse una nueva oportunidad de negocio, se logrard mejorar el
ingreso por persona del canton Bolivar, ya que se contard con una propia
plaza de trabajo.

7.2 IMPACTO SOCIAL

En lo social, se logra generar fuentes de trabajo para los miembros de la
organizacién y las diferentes actividades comerciales de la zona. La
dedicacion a la elaboracion de artesania en la microempresa se genera el
efecto multiplicador en todos los sectores de la economia, permitiendo de
esta mejorar la calidad de vida de todos los involucrados.

Se lograra el crecimiento de la comunidad, al salir del estancamiento y
atraso economico y social del canton Bolivar; de igual manera se esta
aprovechando los conocimientos, experiencias y capacidades de la

poblacién, disminuyendo asi la pobreza existente en el sector.

Cuadro N. 50 Impacto social

FACTORES NEGATIVO | NEUTRO | POSITIVO TOTAL
-1 -2 | -3 0 1 2 3
Bienestar comunitario X 3
Seguridad familiar 2
Calidad de vida 2
TOTAL PROMEDIO 0 0 0 0 0 4 | 3 7

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: La Autora

Resultados e interpretacion:

TOTAL: 7

7 dividido para el nimero de factores: 7/3= 2,33

Considerando que el puntaje maximo es 3, el valor 2,33 sefiala un
impacto muy cercano al MEDIO POSITIVO.
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7.2.1 Bienestar Comunitario

Con el aparecimiento de nuevas fuentes de trabajo, se genera a la vez
mejoramiento del bienestar de la comunidad, en donde por afluencia de
turismo, las autoridades de turno y los duefios de los locales mediante
convenios acuerdan mejorar el sitio con bancas, piletas, bafios, entre

otros, a fin de brindar comodidad al cliente tanto interno como externo.

7.2.2 Seguridad Familiar

Con el aparecimiento del centro, se prevé mejorar la seguridad de
quienes ofrecen sus productos, a fin de estar siempre protegidos y tener

recursos que le permitan solventar sus necesidades.

7.2.3 Calidad de Vida

A nivel del sector céntrico de los pequefios y medianos artesanos, se
espera lograr que se fomente la empresa, brindando un Centro artesanal
gue capacite a sus asociados, se incentive a mejorarse como productos y

comerciante de estos productos, muy demandados por los turistas.

7.3 IMPACTO CULTURAL

Al elaborar este tipo de artesanias se podra conocer las tradiciones y
costumbres de la localidad, la forma de ser de un pueblo, la cultura e
identidad que éste tiene; de esta manera se posiciona la imagen del
cantén a nivel nacional e internacional y por ende se tendra la visita de
mas turistas. Por tanto se conocerd la capacidad, creatividad y habilidad
de todos los involucrados en la presente propuesta, fortaleciendo también

la identidad y el desarrollo econémico local.
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Cuadro N. 51 Impacto cultural

FACTORES NEGATIVO | NEUTRO | POSITIVO TOTAL
-1 -2 | -3 0 1 2 |3
Mejorar el estilo de vida X 2
Rescate de las tradiciones X 2
Mejora de la autoestima X 2
TOTAL PROMEDIO 0 0 0 0 0 6 6

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: La Autora

Resultados e interpretacién:

TOTAL: 6

6 dividido para el numero de factores: 6/3= 2,00

Considerando que el puntaje maximo es 3, el valor 2,00 sefiala un
impacto muy cercano al MEDIO POSITIVO.

La ejecucion del presente proyecto también tiene un impacto medio en la
cultura con una valoracion de 3 puntos sobre 5; debido a que poner en
marcha un proyecto de esta magnitud influye en la manera de vivir de las

personas y por ende en su cultura.

7.3.1 Mejoradel estilo de vida

Se programa alcanzar nuevos estilos de vida, en relacién a los habitantes

del sector, ya que cada uno tratara de ser mejor que la competencia.

7.3.2 Rescate de las tradiciones

Siendo un sector lleno de tradiciones, se establecera eventos compartidos
con los pobladores y los socios del Centro, a fin de rescatar nuestras

tradiciones.
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7.3.3 Mejora de la autoestima

Esta creacion hara que los pequefios empresarios, confien en ellos

mismos y procedan a levantarse frente a las adversidades.

7.4 IMPACTO COMERCIAL

El Centro Artesanal fortalecera sus actividades comerciales en el sector
del Parque Paleontoldogico del cantén Bolivar y por ende se impulsa el
comercio en el sector y el Canton Bolivar y se iniciard en una

competencia con este tipo de productos de otras ciudades del pais.

Cuadro N. 52 Impacto comercial

FACTORES NEGATIVO | NEUTRO | POSITIVO TOTAL
-1 -2 | -3 0 1 2 |3

Incentivar a la Iniciativa X 2
comercial

Mejorar la productividad y X 3
competitividad

Incrementar los ingresos X 3
TOTAL PROMEDIO 0| 0O 0 0 | 6 8

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: La Autora

Resultados e interpretacion:

TOTAL: 8

8 dividido para el nimero de factores: 8/3= 2,67 =3

Considerando que el puntaje maximo es 3, el valor 2,67 sefiala un
impacto muy cercano al MEDIO POSITIVO

7.4.1 Incentivo a la iniciativa comercial
Con la creacion del Centro, permitira incentivar a que las demas personas

piensen en nuevas actividades que complementen las actividades del

centro.
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7.4.2 Mejora de la productividad y competitividad
El ahorro y mejoramiento continuo, seran los lemas que deberan aplicar

los artesanos en el centro Artesanal la Bolivariana.

7.4.3 Incremento de los ingresos

En conjunto mejorara los ingresos de cada uno de sus integrantes, siendo
una forma legal de obtener ingresos y ganancias.

7.5 IMPACTO TOTAL

Cuadro N. 53 Impacto Total

Factores -3 -2 -1 |0 +1 +2 +3
Econdmico X
Social X

Cultural X
Comercial X
Total +4 +6

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracién: La Autora

Respuesta:
10/4=25=3

Promedio Total = 3
El impacto general del presente proyecto tiene una valoracién de 3
puntos, de lo cual se puede decir que el proyecto es viable para ser

ejecutado.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

¢ En el diagndstico, se pudo detectar que uno de los sitios de mayor
concurrencia de los turistas visitantes al canton Bolivar resulta ser
el parqgue Mega Fauna, el mismo que presenta diversas
oportunidades en cuanto a nuevas lineas de trabajo tanto de tipo
artesanal como otros comercios relacionados con el fomento
turistico.

e En el estudio de mercado, se detecto la existencia de demanda de
productos artesanales por parte de los turistas, siendo las mas
representativas los adornos, figuras de animales, la bisuteria y los
bolsos, productos elaboradas en madera, lana y cuero.

¢ Del estudio técnico de ingenieria del proyecto, se establecié que el
proyecto tendra una capacidad de produccion del 60% de la
demanda, aplicando un proceso artesanal para cada uno de los
productos elaborados, requiriendo una ubicacion estratégica junto
al Parque Mega Fauna, con un presupuesto de inversion de
$76.089,19.

¢ Del estudio economico, el costo de la inversion resulta ser factible
por efecto del alcance del VAN, la TIR, el Beneficio costo, el
periodo de recuperacion de la inversion, y el Punto de equilibrio
gue alcanzarian.

¢ En lo que respecta a la estructura organizacional, el centro tendra
una estructura formal definida, tanto a nivel directivo, ejecutivo y
operativo, con su respectivo marco legal de funcionamiento.

e EI proyecto generard impactos positivos en torno a lo econémico,

social, cultural y comercial, manteniendo una calificacion aceptable.
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RECOMENDACIONES

e Es recomendable, que el Municipio del cantdén Bolivar, mejore el
ornato y organizase de mejor manera la comercializacion de
productos en el parque Mega Fauna, con lo cual fomente el turismo
y por ende el empleo.

e El centro artesanal deberéd impulsar el disefio y la produccién de
nuevos productos que se relacionen con las costumbres vy
tradiciones del canton, empleando materiales existentes en la
zona.

e En su fase técnica, el proyecto debera emplear materiales, equipos
y talento humano comprometido en producir productos de calidad,
manejandose nuevos conceptos de imagen de artesanos y
comercializadores turisticos.

¢ A fin de cumplir con los indicadores econdmicos del proyecto, el
centro artesanal debera emplear todos los mecanismos de manejo
comercial a fin de atraer al turista y genere ingresos que permitan
cubrir sus costos y su inversion.

¢ A nivel organizacional, el centro artesanal debera definir desde un
inicio el tipo de organizacion a llevar, asignar las funciones y
responsabilidades y determinar el marco legal a seguir para su
respectivo funcionamiento.

e A fin de lograr impactos favorables, serd necesario implementar
programas culturales con eventos folkléricos y tradicionales del

cantén Bolivar.
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Anexo N. 1
Formato encuesta aplicada a los Artesanos del sector urbano del

cantén Bolivar.

1. (A quétipo de actividad artesanal se dedica usted?

a. Artesania en madera ()
b. Artesania en plastico ()
c. Artesania en papel ()
d. Artesania en barro ()
e. Otros ()

2. ¢(Existe accesos a créditos para el fomento de empresas a
nivel del canton Bolivar?
Si () No ()

3. ¢Se le ha capacitado en la actividad que usted actualmente
desempeiia?
Si () No ()

4. ¢Se ha beneficiado de las politicas publicas en relacion al

desarrollo local en el &rea productiva?

Si () No ()

5. ¢Usted es un artesano calificado?
Si () No ()

6. ¢En su actividad aplican el trabajo en equipo?
Si () No ()

7. ¢Existe actitud emprendedora en su actividad?
Si () No ()

8. ¢Existe apoyo a la productividad por parte de los gobiernos

seccionales de su canton?

Si () No ()
9. ¢Cree necesario que se cree un Centro Artesanal?
Si () No ()
Encuestadora:
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Anexo N. 2
Formato de la entrevista aplicada a Autoridades seccionales del

cantén Bolivar.

1. ¢Qué tipo de problemas a nivel social se ha presentado dentro del
canton Bolivar?

2. ¢Qué tipo de actividades productivas se desarrollan en el canton?

3. ¢Coémo se encuentran las fuentes de empleo y subempleo en el
canton?

4. ¢Como se hallan organizados los gobiernos locales, cantonales y
provinciales?

5. ¢Cual es la situacion actual de los recursos asignados por los
gobiernos de turno?

6. ¢Existe un interés por parte de la empresa privada en apoyo a los
pequefios y medianos productores de la zona?
¢ Existe el apoyo a proyectos productivos?
¢Las tasas de interés afectan a la produccién?

9. ¢Las lineas de crédito no estan adaptadas a la realidad productiva?

10. ¢Qué instituciones se han involucrado en el desarrollo local?

11. ¢(Qué programas de gobierno existen a futuro para el desarrollo del
canton?

12. ¢ Comente acerca de la educacion en el canton Bolivar?

13. ¢Nivel de vida que tienen los habitantes del cantén Bolivar?

14. ;Se ha dado el impulso a la formacion de microempresas?

15. ¢Las pequefias y medianas organizaciones productivas en el canton

como se encuentran actualmente?

Entrevistadora:
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Anexo N. 3
Formato encuesta aplicada a turistas para el Estudio de Mercado
1. ¢Generalmente de qué tipo de material compraria usted una

artesania?

Fibra Natural

De cuero

De Madera

De Hilo Sintético
De Metal

De Lana

Otros

2. ¢Con qué frecuencia adquiere usted una artesania?

Una vez al afio
Dos veces al afio
Tres veces al afio
De vez en cuando

3. ¢Cuando adquiere este tipo de productos a que le da mayor

importancia?

Al Disefio

Al Material

Al Precio

A la Apariencia

4. ¢Quétipo de artesania prefiere usted?

Llaveros
Adornos
Bolsos
Figuras de Animales
Bisuterias
5. ¢Si existiera actualmente un centro de artesanias en este lugar,

estaria dispuesto a comprarle?

De Acuerdo
Probablemente
Podria Comprar
Probablemente no
compraria

No compraria
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6. ¢Cuéanto estaria dispuesto a pagar por cada producto?

"1-3USD
"3-5 USD
+5

7. ¢En qué lugares le gustaria encontrar estos productos?

Mercados
Tiendas
Supermercados
A Domicilio
Otros

8. ¢Conoce usted alguna empresa que venda estos productos?

Si
No

9. ¢Através de qué medio de comunicacion considera usted se
podria dar a conocer estos productos?

Radio
Television
Prensa
Revistas
Internet
Otro

10.¢,Cbmo le gustaria que se promocionen las artesanias?

Con Descuentos
Muestras Gratis
Charlas Informativas
Incentivos (2 por 1)
Otros

Encuestadora:
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ANEXO N. 4
PRESUPUESTO DE OBRA

PRESUPUESTO UNITARIO DE OBRA

PROYECTO : CENTRO ARTESANAL EN EL PARQUE DE LA MEGAFAUNA DE LA CIUDAD
DE BOLIVAR

RESPONSABLE: MARIELA RUIZ
UBICACION : BOLIVAR, CARCHI

CODIGO RUBROS - DESCRIPCION UND | CANTIDAD PRECIO PRECIO
UNITARIO | TOTAL
GMB-
006 MOVIMIENTO DE TIERRAS
GMB-
004 Limpieza manual del terreno m2 82,70 0,30 24,81
GMB-
005 Replanteo y nivelacion m2 82,70 1,65 136,46
GMB- Excavacién manual de plintos y
008 cimientos m3 7,86 6,17 48,50
GMB-
241 Desalojo Manual m3 2,00 4,88 9,76
GMB-
015 Relleno compactado suelo natural m3 7,86 3,37 26,49
GMB- Relleno compactado con mat. de
014 mejoramiento m3 3,00 24,23 72,69
GMB-
020 ESTRUCTURA
GMB-
021 Replantillo H.S. 140 kg/cm?2. m3 0,11 64,48 7,09
GMB-
262 Plintos H. Ciclépeo 180 kg/cm2. m3 1,19 101,17 120,39
GMB-
024 Hormigdn en cadenas f'c=210 kg/cm2. m3 1,44 145,53 209,56
GMB-
028 Hormigon en riostras , f'c=210 kg/cm2. m3 0,10 152,42 15,24
GMB-
034 Cimientos de piedra con mortero 1:4 m3 5,70 63,49 361,89
GMB-
031 Muro de Hormigon Ciclopeo m3 1,14 113,03 128,85
GMB-
038 Acero de refuerzo kg 173,87 1,66 288,62
GMB-
040 Acero estructural kg 800,00 2,49 1992,00
GMB-
042 MAMPOSTERIA Y REVESTIMIENTOS
GMB- Mamposteria ladrillo mambrdn con
046 mortero 1:6, e=2.5cm m2 57,78 19,38 1119,78
GMB-
# (058 Enlucido vertical paleteado m2 115,56 5,75 664,47
# | GMB- Enlucido de fajas incluye andamios. m 17,50 2,59 45,33
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057 Mortero 1:6

GMB-

119 Pintura caucho ext. 2 manos m2 75,28 5,18 389,95
GMB-

118 Pintura caucho int. 2 manos. m2 57,78 4,07 235,16
GMB-

124 Estucado vertical m2 133,06 4,24 564,17
GMB-

065 PISOS

GMB-

068 Contrapiso H.S. 180 kg/cm2 m?2 52,00 16,47 856,44
GMB-

237 Masillado de piso m2 52,00 6,23 323,96
GMB-

256 Ceramica de alto trafico m2 52,00 27,97 1454,44
GMB-

083 Barredera de ceramica m 30,00 5,43 162,90
GMB-

066 Polietileno m?2 52,00 1,28 66,56
GMB-

076 Acera H.S. 180 kg/cm?2) m?2 24,20 18,23 441,17
GMB-

077 Bordillo H.S. 180kg/cm?2 m 33,58 17,69 594,10
GMB-

085 CARPINTERIA METAL/MADERA

GMB-

246 Puerta de tol m2 2,00 94,29 188,58
GMB-

092 Cerradura principal U 1,00 31,97 31,97
GMB-

086 Vidrio claro de 3 mm m2 15,24 11,33 172,67
GMB-

109 Ventana de hierro con proteccién m2 15,24 55,25 842,01
GMB-

128 CUBIERTA

GMB-

131 Cubierta galvalumen m2 85,26 14,40 1227,74
GMB-

132 Cumbrero de Galvalumen m 10,15 9,99 101,40
GMB-

169 INSTALACIONES HIDROSANITARIAS

GMB-

239 Canal de Tol m 20,30 17,29 350,99
GMB- Bajantes aguas lluvias 110 mm. Uniény

173 codo m 6,00 6,96 41,76
GMB- Caja de revision 60x60 ladrillo mambrén.

054 Equipo: concretera 1 saco. u 2,00 47,13 94,26
GMB-

181 Canalizacién PVC 160 mm. m 20,00 13,86 277,20
GMB-

187 INSTALACIONES ELECTRICAS

GMB-

191 Acometida principal. Conductor No. 10 m 20,00 5,57 111,40
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GMB- Tablero control GE 4-8 pto.s. Breaker 1

190 polo 15-50 A u 1,00 69,46 69,46
GMB-

205 Luminarias 2x40W incluye difusor u 6,00 42,22 253,32
GMB-

201 Tomacorrientes dobles pto 4,00 23,55 94,20
GMB-

196 Iluminacién. Conductor No. 12 pto. 8,00 20,69 165,52
GMB-

263 VARIOS

GMB-

191 Acometida principal. Conductor No. 10 m 80,00 5,57 445,60
GMB- Tablero control GE 4-8 pto.s. Breaker 1

190 polo 15-50 A u 7,00 69,46 486,22
GMB-

205 Luminarias 2x40W incluye difusor u 42,00 42,22 1773,24
GMB-

201 Tomacorrientes dobles pto 14,00 23,55 329,70
GMB-

196 [luminacién. Conductor No. 12 pto. 58,00 20,69 1200,02
GMB- Picado pared para instalaciones e=1.5

225 cm, sin desalojo m 126,00 2,00 252,00
GMB-

059 Enlucido vertical alisado m2 12,60 8,33 104,96
SON : Diezy Ocho mil trecientos ochenta, 90/100

ddlares MONTO TOTAL S 18975,00

FIRMA
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Anexo N. 5

Estudio Econdmico y financiero

Infraestructura
Concepto M2 Construidos |Valor m2 |Valor total
Sala de produccién 35 75,00 2.625,00
Locales (5) 43,67 75,00 3.275,25
Servicios sanitarios 8,52 75,00 639,00
Bodega de producto terminado 25 75,00 1.875,00
Administrativo 8,25 75,00 618,75
Area de mantenimiento 8,56 75,00 642,00
Parqueo 65 75,00 4.875,00
Sala de recepcion y exhibicién 59 75,00 4.425,00
Total 253 18.975,00
Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: La autora

Concepto Total m2 |Valor unitario m2 Total
Compra del terreno 253 35| 8.855,00
Infraestructura 18.975,00
Total 27.830,00

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: La autora

Equipo y Herramientas

Descripcion Cantidad Costo unitario $ Valor $
Molino:
Trituradora 1 180,00 180,00
Refinadora de harina 1 120,00 120,00
Mezcladora 1 250,00 250,00
Tornillos sinfin 1 130,00 130,00
Amasadora 1 150,00 150,00
Moldeadora rotativa 1 155,00 155,00
Horno 2 350,00 700,00
Envasado:
Envasado individual 2 75,00 150,00
Encelofanadora:
Envolvedoras 2 45,00 90,00
Pesadora 2 125,00 250,00
Estuchadora 2 56,00 112,00
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Encelofanadora o retractil 2 175,00 350,00
Batidora 2 145,00 290,00
Laminadora 2 95,00 190,00
Moldes 4 10,50 42,00
Espatula 2 15,00 30,00
Tamiz compuesto 2 115,00 230,00
Pinceles (kit) 2 5,40 10,80
TermoOmetro 2 35,00 70,00
Maguinas coser rectas 3 460,00 1.380,00
Maguinas coser en zic zac 3 510,00| 1.530,00
Cortadoras 2 35,00 70,00
Total 6.479,80
Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: La autora
Muebles y enseres
Descripcion Cantidad Costo unitario $ Valor $
Mesa de trabajo 2 125,00 250,00
Escritorio 3 135,00 405,00
Archivador 2 cajones 3 75.00 22500
Sillas 5 20,00 100,00
Basureros 5 5,40 27,00
Moldeadores 2 15.00 30,00
Tazas 5 1,50 7,50
Botellén de agua 3 2500 75.00
Botiquin 2 15.00 30,00
Extintores de incendios 4 145 580,00
Total 1.729,50
Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: La autora

Equipo de oficina

Descripcién | Cantidad | Costo unitario $ | Valor $
Calculadoras 5 15,00 75,00
Grapadora 5 12,50| 62,50
Perforadora 5 10,50 52,50
Teléfonos 4 45,00 180,00
Fax 3 135,00 405,00
Total 775,00

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: La autora
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Equipo de computacion

Descripcion Cantidad | Costo unitario $ | Valor $
Computador completo 3 850,00| 2.550,00
Total 2.550,00
Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: La autora
Depreciacién parcial de la inversion fija
Vida Cuota Depreciac. Valor en

Activo fijo Valor atil Porcentaje | Depreciacion | Acumulada |libros
Infraestructura | 18 975 00 20 5% 948,75 4.743,75 14.231,25
Total 18.975,00 948,75 4.743,75 14.231,25
Fuente: L.R.T.1 2012
Elaborado por: La autora

Vida Cuota Depreciac. |Valor en
Activo fijo Valor | dtil Porcentaje | Depreciacion | Acumulada |libros
Equipoy
herramientas 6.479,80 10 10% 647,98 3.239,90 3.239,90
Total 6.479,80 647,98 3.239,90 3.239,90
Fuente: L.R.T.I 2012
Elaborado por: La autora
Vida Cuota Depreciac. |Valor en

Activo fijo Valor | util Porcentaje | Depreciacion | Acumulada |libros
Muebles y
enseres 1.729,50 10 10% 172,95 864,75 864,75
Total 1.729,50 172,95 864,75 864,75
Fuente: L.R.T.1 2012
Elaborado por: La autora

Cuota Depreciac. Valor en

Activo fijo Valor | Vida Gtil | Porcentaje | Depreciacion | Acumulada |libros
Equipo de
oficina 775,00 10 10% 77,5 387,50 387,50
Total 775,00 77,5 387,50 387,50
Fuente: L.R.T.1 2012
Elaborado por: La autora

Cuota Depreciac.

Activo fijo Valor Vida Gtil | Porcentaje | Depreciacion | Acumulada Valor en libros
Equipo de computo |, 555,00 3 33% 850,00 2.550,00 0,00
Total 2.550,00 850,00 2.550,00 0,00

Fuente: L.R.T.l 2012
Elaborado por: La autora
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ACTIVOS INTANGIBLES O DIFERIDOS

Detalle Valor total | cyota de
$ amortizacion 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Ac. 715,00
Diferidos 20% | 143,00 | 143,00 | 143,00 | 143,00| 143,00
Total 715,00 143,00 | 143,00 | 143,00 | 143,00 143,00

Fuente: L.R.T.I 2012
Elaborado por: La autora
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