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Módulo de Administrador (Backend) 

 

Para ingresar al módulo de administrador que es el Backend en donde se puede ingresar, 

eliminar, actualizar y consultar datos referentes a productos y usuarios, se tiene que 

ingresar un login y un password para su debida autenticación, colocando en el 

navegador la siguiente dirección: www.megasystemecuador.com/crud_tablas 

 

 

Figura 1: Ingreso como administrador 

 Una vez ingresados los datos correctos de login y password, el sistema realiza 

internamente la autenticación y le permite ingresar a la página principal de 

administración en donde se pueden encontrar los submenús para administrar la 

información de:  

 Empresa 

 Productos 

 Servicios 

 Clientes 

 Interacción  

 Reportes 

http://www.megasystemecuador.com/crud_tablas
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Figura 2: Página de administrador 

                                          

En la opción Empresa se encuentra un submenú para administrar información referente 

a la empresa: Información de Empresa, Instalaciones, Asesores, Noticias, Fotos Inicio. 

 

Información de Empresa.- administra toda la información referente a la empresa que 

se quiera que los usuarios conozcan y vean en la página. 

 

                   

                     Figura 1: Página Información de Empresa 
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Instalaciones.- se puede administrar información de las instalaciones físicas 

que posea la empresa.  

 

 

                       Figura 4: Página administración de Instalaciones  

 

Asesores.- administra los datos de los asesores de cuenta o vendedores. 

 

 

                                    Figura 5: Página administración de Asesores 

 

Noticias.- todas las noticias que la empresa quiere hacer conocer a los clientes 

registrados se ingresan en este apartado. 
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                                     Figura 6: Página administración de Noticias 

 

 

En la opción Productos se encuentra un submenú para administrar información 

referente a los productos: Líneas, Marcas, Productos, Precios. 

 

Líneas.- se ingresan las líneas de productos que maneja la empresa 

 

               

            Figura 7: Página administración de Líneas de productos                                        
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Marcas.- administra las marcas que maneja la empresa. 

 

                         

                      Figura 8: Página administración de Marcas 

 

 

Productos.- se ingresa todos los productos que se maneja en stock 

 

                     

                     Figura 9: Página administración de Productos 
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Precios.- administra los precios diferenciados de los productos, según el tipo de 

cliente. 

 

                        

                Figura 10: Página administración de Precios 

 

En la opción Servicios se puede administrar información referente a los 

servicios generales que ofrece la empresa. 

 

                       

                    Figura 11: Página administración de Servicios 



UTN –FICA                                            Estudio de la Tecnología Codeigniter Aplicada al Desarrollo de Portales Web 
 

  10 
 

                     

En la opción Clientes se encuentra un submenú para administrar información 

referente a los Clientes tales como: 

 Contactos Invitados 

 Usuarios Clientes 

 Tipo de Clientes 

 

Contactos Invitados.- son cualquier tipo de persona que se lo considera clientes 

invitado y que se contacta con la empresa mediante el portal. 

 

                          

                                        

                                      Figura 12: Página administración de Contactos Invitados 

 

Usuarios Clientes.- administra a los usuarios o clientes de la empresa que 

constan en la base de datos como clientes registrados, en este módulo se puede 

cambiar el tipo de cliente que el sistema asignó automáticamente cuando un 

cliente invitado se registró     
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                  Figura 13: Página administración de Usuarios Registrados                                

 

Tipo Clientes.- administra los tipos de clientes según como se le considere 

dentro de la empresa. 

 

                      

              Figura 14: Página administración de Tipo de Clientes 
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En la opción Interacción se encuentra un submenú para administrar información 

referente a la interacción con la que los usuarios se comunican con la empresa 

por medio del portal como son:  

 Tipo Documento 

 Documento Sugerencias 

 Encuestas 

 Respuestas Encuesta 

 

Tipo Documento.- se puede definir qué tipo de documento queremos crear 

como: sugerencias, reclamos, solicitudes para que sea presentado en la página al 

cliente. 

 

 

                                    Figura 15: Página administración de Tipo de Documento 

 

Documento Sugerencias.- administra la información enviada por los clientes 

en los documentos que se crearon como tipo de documentos, pueden ser 

sugerencias, reclamos u otros. 
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                 Figura 16: Página administración de Documento Sugerencias 

 

Encuestas.- ingreso de encabezado de las encuestas, en otras palabras es la 

pregunta que se presentará. 

 

                 

                     Figura 17: Página administración de Encuestas 
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Respuestas Encuesta.- ingreso de las varias respuestas posibles a cada una de 

las preguntas de la encuesta. 

 

                  

                Figura 18: Página administración de Respuestas de Encuestas                   

 

Gráfico Encuesta.- realiza un grafico estadístico de cada una de las preguntas. 

                                             

                                      Figura 19: Cuadro de Encuestas 
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                                           Figura 20: Gráfico estadístico de encuesta 

                       

En la opción Reportes se puede realizar reportes de la información que se está 

administrando en el módulo del administrador, se pueden realizar reportes de: 

Sugerencias, Contactos Invitados, Usuarios, Líneas, Marcas, Productos, 

Encuestas, Cotizaciones 

 

                       

                      Figura 21: Página administración de Reportes 
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Módulo de Usuario (Frontend) para Usuarios no Registrados 
 

En este módulo se presenta la información general de la empresa, se puede 

navegar por páginas que muestran catálogos de los productos categorizados por 

líneas y por marcas, permite interactuar con los responsables de la empresa por 

medio de formularios de solicitudes, de sugerencias y de contacto con la 

empresa, se puede buscar productos usando el buscador, en esta parte la 

información de productos no contienen precios. Para poder acceder a este 

módulo se pone en un navegador web la siguiente dirección 

www.megasystemecuador.com/ 

 

 

                                       

                                    Figura 22: Página Frontend de Usuarios no Registrados 

 

Módulo de Usuario (Frontend) para Usuarios Registrados 
 

Para ingresar a este módulo se debe entrar desde el botón Tu Cuenta, se 

despliega un submenú en el cual se debe escoger la opción Ingresar a tu Cuenta, 

en donde saldrá un formulario para ingresar el login y el password suministrados 

http://www.megasystemecuador.com/
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por la empresa, si no está registrado tiene la opción en el botón Registrarse en 

donde se despliega un formulario para ingresar sus datos, si no recuerda los 

datos de login y password, tiene la opción Olvidaste tu Contraseña en donde se 

ingresa el correo con el que se registró y el sistema envía un correo 

automáticamente a esa dirección. 

 

 

                                  

                                  Figura 23: Formulario de ingreso a módulo usuarios registrados 

 

Luego de ingresar el login y el password correctos se ingresa al módulo de 

Usuarios Registrados en la base de datos de clientes. En este módulo se muestra 

información general de la empresa, noticias relevantes, información de los 

productos con precios y stock, catálogos de productos categorizados por líneas 

y por marcas, podrá realizar cotizaciones de los productos subidos a la base de 

datos, tendrá acceso a la lista de precios general, todos estos según el tipo de 

cliente, además puede responder a una encuesta. 
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                                   Figura 24: Página Frontend de Usuarios Registrados 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


