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RESUMEN EJECUTIVO 

 

En la actualidad, las empresas por pequeñas que estas sean, les es 
imprescindible regular o normar sus actividades diarias con manuales   
administrativos financieros eficientes y eficaces. Debido a esta necesidad a la 
Empresa Comercial DM Distribuciones, se le plantea acoger la presente 
propuesta de procedimientos administrativos financieros, que le permitirá 
desarrollar su gestión con relación a sus recursos tanto humanos, económicos 
y materiales en condiciones adecuadas y oportunas. La puesta en práctica de 
este proyecto, sin duda, va a permitirle a esta Organización un continuo 
mejoramiento, enfocado siempre en la búsqueda de la simplificación y la 
estandarización de los procesos administrativos financieros para alcanzar 
resultados óptimos y de calidad. Uno de los aspectos que se puede destacar 
es que la gerencia tendrá la facilidad de mantener un control de los registros 
contables en especial de los inventarios que actualmente es su debilidad y el 
cumplimiento de las reglas y normas aquí propuestas orientados hacia la 
consecución de los objetivos planteados. Se puede afirmar que es muy 
importante contar con sistemas administrativos efectivos, creando y 
desarrollando una cultura organizacional que conlleve el seguimiento y 
evaluación de los resultados y lograr que la Empresa alcance resultados 
financieros de acuerdo a la inversión realizada. Uno de los beneficios que va 
a facilitar la implementación de este proyecto es ofrecer un mejor servicio y 
atención al cliente, que contará con una mejor organización en su personal 
que realizará una actividad específica. Los procedimientos administrativos 
financieros será un instrumento imprescindible para la definición de funciones 
y procedimientos al interior de DM Distribuciones, para promover la asignación 
de responsabilidades claras y precisas a sus miembros y, por otro lado, la 
implementación de procedimientos financieros y un sistema automatizado 
para llevar un control de clientes, proveedores e inventarios generando 
rentabilidad económica y ayudando a la toma de decisiones para la expansión 
del negocio. Todo esto con el afán de que el personal que colabora con la 
empresa haga suya la visión de la Empresa; y, aporte, no solo con su trabajo, 
sino con ideas que permitan el desarrollo socio económico de todos los 
involucrados en la comercialización de accesorios, partes y piezas de 
vehículos pesados, venta de maquinaria y equipo agropecuario y caminero y 
mantenimiento de equipos.  
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SUMMARY 

 

At present, companies with small they may be, is essential or regulate them to 
regulate their daily activities efficient and effective financial administrative 
manuals. Because of this need to Comercial DM distributions, you accept this 
proposal raises financial administrative procedures, allowing you to develop 
your management regarding its human, financial and material conditions in 
adequate and timely resources. The implementation of this project, no doubt 
this will enable continuous improvement organization, always focused on 
finding the simplification and standardization of financial management 
processes to achieve optimal results and quality. One aspect that can be noted 
is that management have the facility to keep track of entries especially of 
inventories is now its weakness and compliance with the rules and regulations 
proposed here geared towards achieving the objectives raised. We can say 
that it is very important to have effective administrative systems, creating and 
developing an organizational culture that involves monitoring and evaluation of 
the results and make the company reach financial results according to the 
investment. One of the benefits that will facilitate the implementation of this 
project is to provide better service and customer support, which will have better 
organization on staff who perform a specific activity. Financial administrative 
procedures will be a must for the definition of functions and procedures within 
DM Distributions instrument to promote clear and precise assignment of its 
members responsibilities and, on the other hand, the implementation of 
financial procedures and an automated system to carry control customers, 
suppliers and inventory generating economic returns and aiding decision 
making for business expansion. All this with the eagerness of the staff working 
with the company to endorse the view of the Company; and contribution, not 
only with their work but with ideas to socio-economic development of all those 
involved in the marketing of accessories and spare parts for heavy vehicles 
and agricultural machinery sales and road equipment and maintenance 

 


