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RESUMEN EJECUTIVO 
 
El presente trabajo de “Estudio de Factibilidad para la Creación del 
Comisariato Municipal en la Ciudad de La Bonita, Cantón 
Sucumbíos”, está basado en la creación de una empresa de expendio de 
productos de primera necesidad y otros, motivo por el cual una vez 
realizada el estudio de campo en la que se aplicó las diferentes 
instrumentos de investigación científica, mediante la encuesta y entrevista 
que se realizó a los comerciantes y al consumidor final, se determinó que 
existe un amplio mercado potencial que demanda productos cada vez 
mejores en calidad y a precios accesibles. Mediante el análisis de la oferta 
y de demanda se comprobó que existe una demanda insatisfecha del 
42.29%, lo que garantiza la viabilidad del presente proyecto. La inversión 
necesaria para la puesta en marcha del proyecto es de es de 48.650,81 
dólares, lo cual se estructura con un capital de accionistas, en donde el 
50% aporta el GADMS siendo la cantidad de 24.325,40 dólares y con el 
otro 50% los demás accionistas cuyo dinero será financiado de por el BNF 
por un valor de 24.325,40 dólares, de esta manera se constituyó la 
estructura física y financiera adecuada del proyecto. Mediante la 
utilización de los diferentes métodos de análisis y evaluación financiero se 
obtuvo un resultado favorable, ya que la inversión generará una 
rentabilidad satisfactoria que permite alcanzar los objetivos planteados y 
esto representa una oportunidad de inversión. El presente proyecto 
genera un impacto positivo para el entorno, ya que la propuesta 
beneficiará a la comunidad en el aspecto social, educativo, económico, 
ambiental, contribuyendo a desarrollo socio-económico del sector. Para 
finalizar se ha determinado las conclusiones y recomendaciones a las que 
se han llegado luego de todo el proceso investigativo, valorando el 
cumplimiento de los objetivos que se planteó para el estudio y 
reafirmando la viabilidad del presente proyecto. 
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EXECUTIVE SUMMARY 
 
This work of “Estudio de Factibilidad para la Creación del Comisariato 
Municipal en la Ciudad de La Bonita, Cantón Sucumbíos”, is based on 
the creation of a company sale of products and other necessities, which is 
why once on field study in which different instruments applied scientific 
research by the survey and interview conducted to traders and end 
consumers, it was determined that there is a large potential market 
demand better products in quality and affordable. By analyzing the supply 
and demand is found that there is an unmet demand of 42.29%, which 
guarantees the feasibility of this project. The investment required for the 
implementation of the project is $ 48,650.81 is, which is organized with a 
capital of shareholders, where 50% brings the GADMS being the amount 
of $ 24,325.40 and the other 50 % other shareholders whose money will 
be funded by the BNF in the amount of $ 24,325.40, so it was the physical 
and financial structure of the project proper. By using different methods of 
analysis and financial evaluation yielded a favorable result, since the 
investment will generate a satisfactory return that achieves the objectives 
and this represents an investment opportunity. This project generates a 
positive impact on the environment, as the proposal will benefit the 
community in the social, educational, economic, environmental, 
contributing to socio-economic development of the sector. Finally we 
determined the conclusions and recommendations that have come after 
the entire research process, evaluating compliance with the objectives 
proposed for the study and reaffirming the viability of this project. 
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PRESENTACIÓN 

 

Realizada la investigación del tema de trabajo de grado " Estudio de 

Factibilidad para la Creación del Comisariato Municipal en la ciudad de La 

Bonita, Cantón Sucumbíos", los hallazgos favorecen a la creación del 

mismo, sustentado en los siguientes capítulos:  

 

CAPÍTULO I: Consta de un diagnostico situacional que identifica a los 

aliados o consumidores, oponentes o intermediarios, oportunidades 

propias de esta actividad y los riesgos de la misma, para ello se utilizó 

diferentes técnicas de investigación como: la entrevista, observación, 

encuesta, etc. que se aplicó  a la población de este sector, en donde se 

determinó que en el sector no existe un comisariato o una entidad que 

expenda productos de primera necesidad y otros de buena calidad 

aprecios accesibles, por tal motivo la creación de este comisariato es muy 

indispensable para mejor la calidad del consumo y por ende la vida. 

  

CAPÍTULO II: Marco Teórico consta el sustento escrito de todos los 

aspectos que encierra el presente estudio, refleja los conocimientos 

teóricos y científicos que permitieron obtener un estudio real y sirvió como 

una herramienta primordial para conocer los conceptos básicos a través 

de la investigación bibliográfica, utilizando la técnica del fichaje.  

 

CAPÍTULO III: Se compone por el estudio de mercado el cual determina 

los parámetros de la oferta y demanda que canalizan la distribución y 

comercialización de los productos y servicios, una vez contrastando la 

oferta y demanda se determinó una demanda insatisfecha del 42,29% lo 

que significa que existe suficientes compradores para que la empresa 

puede ingresar al   mercado sin ningún tipo de problemas utilizando 

estrategias para persuadir a los consumidores.  
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CAPÍTULO IV: Análisis Técnico se describe la ubicación estratégica del 

proyecto como también se explica el proceso con el que se piensa iniciar 

las actividades de la entidad, se determinó el presupuesto de inversión del 

proyecto, mismo que será de 48.650,81 dólares americanos, de los cuales 

el 50% (USD 24.325,40) será financiado con el Banco de Fomento como 

aporte de los accionistas y la diferencia el 50% (USD 24.325,40) mediante 

aporte del Gobierno Autónomo Descentralizado de Sucumbíos. 

 

CAPÍTULO V: Análisis Financiero en este aspecto se estableció los 

ingresos que se va a obtener por la venta de los productos  y los gastos 

que produce la entidad, luego se estructuró la evaluación financiera, 

donde se aplicó ratios clásicos para valorar, dando como resultados 

términos absolutos como el VAN de 4.308,07 y términos porcentuales 

como la TIR de 13,98%, de tal forma que el proyecto es factible y la 

recuperación de la inversión es en 4 años 9 meses y 24 días, tiempo 

óptimo para cubrir deudas y generar utilidades. 

 

CAPÍTULO VI: La Empresa y su Organización, se determina los aspectos 

que son necesarios para que la empresa pueda emprender sus 

actividades, en donde se direcciona la organización de la empresa 

planteando la razón social, misión, visión y estructura orgánica funcional 

que garantice la sustentabilidad de todos los procesos inmiscuidos en 

esta acción comercial, definiendo roles, funciones y responsabilidades de 

cada una de los integrantes que conformen esta entidad, además se 

formuló una propuesta estratégica tanto a nivel administrativo como 

operativo las mismas que están basadas en las nuevas tendencias 

administrativas. 

 

CAPÍTULO VII: Los Impactos que genera el proyecto en su mayor parte 

son positivos ya que beneficia tanto a los inversionistas como a la 

comunidad donde se desarrolla el proyecto, mediante la ejecución de este 

proyecto se concienciará a la comunidad en la adquisición y consumo de 
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productos de calidad a precios justos, a través del cumplimiento ético y 

responsable del comisariato municipal. 

Al término del estudio de factibilidad se estableció conclusiones y 

recomendaciones, que se encontraron durante la investigación.  

 

OBJETIVOS DEL PROYECTO 

 

OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO 

Realizar un estudio de factibilidad para la creación del comisariato 

municipal en la ciudad La Bonita, cantón Sucumbíos. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICO DEL PROYECTO  

 Establecer un diagnóstico situacional con la finalidad de conocer 

las características de la zona donde se procura desarrollar el 

proyecto.  

 

 Determinar las bases teóricas y científicas, a través de la 

investigación bibliográfica para que sustenten el proyecto. 

 

 Elaborar un estudio de mercado para analizar y determinar la oferta 

y la demanda. 

 

 Desarrollar un estudio técnico para determinar la localización 

óptima del proyecto y la inversión inicial.   

 

 Analizar los aspectos económicos y financieros para determinar su 

rentabilidad y estabilidad de servicio, empleando técnicas y 

herramientas financieras. 
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 Determinar cuáles son los requerimientos para que la organización 

desarrolle sus actividades. 

 Determinar los principales impactos que generará el proyecto en el 

ámbito: legal, social, ambiental, económico. 

 

JUSTIFICACIÓN 

 

Múltiples han sido los factores que han influido para realizar  el “Estudio 

de Factibilidad para la Creación del Comisariato Municipal en la  Ciudad 

de La Bonita, Cantón Sucumbíos”, el mismo que se pone a consideración, 

buscando proponer una alternativa en la comercialización de productos de 

primera necesidad y otros, que beneficie a la población mayoritaria de 

esta zona fronteriza ya que es el primer proyecto y estudio en lo referente 

a este tema y en este sector. 

 

El desarrollo de este proyecto es de vital importancia para el cantón y más 

directamente para la ciudad de La Bonita, ya que se convertirá en el 

primer estudio para crear un centro de distribución y venta de productos 

de calidad a un precio justo y al alcance de la economía de los habitantes 

de esta localidad, además generará fuentes de trabajo y activará  la 

economía local, sin afectar consecuentemente al ecosistema ya que 

conllevará un reto ambiental que se evidenciará en el adecuado manejo 

de los desechos y en el control de calidad de los productos; mediante un 

proceso de tratamiento oportuno de los residuos. 

 

Este proyecto beneficiará a las familias que viven en la ciudad de La 

Bonita y el cantón, porque precisará de un proceso de formación y 

preparación académica con la finalidad de generar un cambio en la dieta 

alimenticia y consumo adecuado de productos de calidad nutricional, por 

medio del cambio de  la cultura de compra de cada uno de los habitantes, 

en este sentido, la actual y posteriores administraciones del gobierno 

municipal tendrán la oportunidad de brindar un excelente servicio para la 
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comunidad en cuanto al acopio y distribución de productos de calidad, 

priorizando la comercialización de productos propios de la zona. 

Estos son entre unos de los muchos aspectos que tomarían un verdadero 

impulso al aplicarse este proyecto, por ello la importancia de realizar un 

profundo análisis reflexivo, crítico y propositivo del presente estudio de 

factibilidad que se espera contribuya al desarrollo económico-social de 

este sector. 
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