
I 

 

 

 

 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DEL NORTE  

 

 

FACULTAD DE CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS Y ECONÓMICAS  

 

 

CARRERA DE INGENIERÍA EN 

CONTABILIDAD Y AUDITORÍA  
 

 

 TRABAJO DE GRADO  

 

 

 

 

PREVIO A LA OBTENCIÓN DEL TÍTULO DE INGENIERA EN 

CONTABILIDAD Y AUDITORÍ A C.P.A. 

 

AUTORA: LEÓN. G. JUDITH A. 

 

DIRECTOR: DR. C.P.A. CÉSAR CERVANTES MBA. 

 

 

IBARRA, MAY O DEL 2014 

TEMA: ñESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA PRODUCCIÓN Y 

COMERCIALIZACIÓN DEL BIOINSECTICIDA BACU-TURIN PARA EL 

CONTROL BIOLÓGICO DE LAS POLILLAS DE PAPA EN LA 

PROVINCIA DEL CARCHIò. 



II 

 

RESUMEN EJECUTIVO  

 

En la actualidad los proyectos deben tener sustentabilidad y sostenibilidad en el 

uso adecuado de los recursos naturales y dar el valor agregado en lo económico, 

social y tecnológico. Bajo este enfoque la producción del bioinsecticida se torna 

indispensable  para los agricultores de semillas de papa, puesto que con la 

implementación del proyecto se obtendrían  productos  sanos, y se disminuirá la 

utilización de  químicos que afectan a  la salud  y al  medio ambiente. 

 

La realización del presente proyecto se valida en relación al análisis preliminar 

efectuado en la provincia del Carchi, estableciéndose que su población es 

eminentemente pobre,  carece de fuentes de trabajo y no cuenta con proyectos 

productivos que les permita tener alternativas de mejorar su situación económicaï

social. 

 

En lo académico permitirá aplicar las competenciasïcientíficas obtenidas en el 

proceso de profesionalización impartida por la Facultad de Ciencias 

Administrativas y Económicas, con lo que garantiza un alto rango de viabilidadï

confiabilidad;  estudio de mercado, estudio técnico, estructura administrativa, 

análisis y evaluación financiera del proyecto.  Además abarcará criterios 

eminentemente cognitivosïcognoscitivos, constructivistas, didácticos 

secuenciales;  basados en la formulación de proyectos que exigen los Organismos 

Gubernamentales y no Gubernamentales para su aprobación y  ejecución. 

 

La elaboración de un Estudio de Factibilidad de Proyectos Productivos, es un 

mecanismo que establece una interrelación de los conocimientos adquiridos en las 

aulas y la práctica basada en competencias científicasïtécnicas al servicio de la 

sociedad. Es muy importante involucrarse en acontecimientos sociales, 

económicos, razón por la cual  se despertó el interés de realizar esta investigación 

Estudio de factibilidad para la producción y comercialización del bioinsecticida 

Bacu-Turin para el control biológico de las polillas de papa en la provincia del 

Carchiò, buscando un mejoramiento en el desarrollo socioeconómico y ambiental 

de la población.  
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EXECUTIVE SUMMARY  

 

Nowadays,  all projects  should be supporting and sustainable for the appropriate 

use of  the natural resources in order to  provide people an additional  value for  

economic, social and technological aspects. According to this approach the   

production of the bio insecticide becomes more essential for farmers who grow 

potato seeds. Also with this project they would have healthy products,  and  the 

use of chemicals which endanger our health and environment  will decrease. 

 

The development of this project is validated in relation to the results of the 

previous analysis in the Province of Carchi. It is established that the  population is 

eminently poor because they donôt have enough jobs, and  productive projects 

which allow them to have  choices for improving their economic and social 

situation. 

 

In the academic field this project will permit to apply the scientific competences 

obtained during the professional  process,  given by the Faculty of Economic and 

Administrative Sciences, which guarantee a high range of viability, full 

confidence about the market study, technical study, administrative structure, 

analysis and financial evaluation of the project. The academic field will follow 

cognitive, constructivist, didactic and sequential criteria, based on the formulation 

of projects required by Governmental and Non-Governmental Organisms in order 

to obtain  their   approbation and execution.. 

 

The preparation of a Feasibility Study of Productive Projects is a mechanism that 

establishes a relationship of knowledge acquired in the classroom and the 

implementation of these terms of scientific and technical competences to serve the 

society.  It is very important to get involved in social and economic facts. That is 

the reason to carry out this  research about "Feasibility study for the production 

and marketing of bio-insecticide Bacu-Turin for biological control of potato 

moths  in the Province of Carchi ", in order to  look for the improvement of  

socioeconomic and environmental development for  population. 
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PRESENTACIÓN 

 

El presente proyecto fue elaborado  con la finalidad de determinar  el Estudio de  

Factibilidad para la Producción y comercialización del Bioinsecticida Bacu-Turin 

para el Control Biológico de las Polillas de Papa en la Provincia del Carchi,  el 

cual está orientado a mejorar e incentivar la producción  agrícola sana y  libre de 

polillas, de manera particular del tubérculo de la papa , a la vez concientizar  a los 

semilleristas agremiados e individuales que cambien sus hábitos de cultivo 

tradicional, por los que actualmente ofrece la biotecnología agrícola, es decir 

combatir las plagas con productos biológicos. Este proyecto  consta de siete 

capítulos que se resumen a continuación:  

En el capítulo I se desarrolló un diagnóstico situacional, mediante un análisis de 

los aspectos  históricos, geográficos, demográficos y económicos  del área donde 

se  implementará el proyecto para la  producción  y comercialización del 

bioinsecticida en mención, tomando en cuenta los antecedentes y estableciendo  

los aliados, oponentes, oportunidades y riesgos que podría generar el producto. 

Además se estableció que  la localización óptima para la planta de producción y 

comercialización  es la ciudad de Bolívar perteneciente al Cantón del mismo 

nombre, Provincia del Carchi, puesto que el mencionado lugar posee las 

condiciones necesarias para que el proyecto se desarrolle  a plenitud, 

considerando las normas legales y  optando por los procesos más adecuados y 

eficientes.    

En el capítulo  II   que corresponde al Marco Teórico, se realizó  un estudio 

documentado y bibliográfico  de  los términos técnicos, base de la presente 

investigación,  también se recopiló información de estudios anteriores referentes 

al proyecto.  

 En el capítulo III se efectuó el estudio de mercado a través de encuestas a 

posibles consumidores, en el que se determinó la demanda y la oferta del  

Bioinsecticida Bacu-Turin,  la promoción para que se conozca el producto, sus 
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beneficios, la proyección estimada en ventas, de igual forma se analizó las fuerzas 

de mercado existentes. 

En el Capítulo IV se realizó el estudio técnico del lugar en donde se ubicarán las 

instalaciones de  la planta de producción y comercialización,  la estructura 

orgánica, distribución del personal  necesario.  

El Capítulo V se refiere al estudio económico en donde se determinó el  valor de 

la inversión requerido, así como también los indicadores de rentabilidad y de 

recuperación de la inversión, con la finalidad de determinar su factibilidad.  

En el Capítulo VI  se  determinó la estructura administrativa para el 

funcionamiento de la planta de producción, complementándose  con los recursos 

humanos necesarios, tomando como bases la misión, visión y   el orgánico 

estructural y funcional. 

En el Capítulo VII  se determinó los impactos que se puede ocasionar con el 

proyecto en las diferentes áreas, por lo que se elaboró matrices por cada una y el 

análisis respectivo de los indicadores, asignándoles un nivel de impacto positivo o 

negativo, fundamentado  en los resultados  obtenidos. 

. 
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JUSTIFICACIÓN  

 

El desarrollo del presente proyecto está enfocado al comercialización y 

distribución del bioinsecticida Bacu-Turin, para el control biológico de la polilla 

de la papa y establecer los canales  más adecuados para determinar la forma de 

distribuir el bioinsecticida a los Semilleristas, agremiados e individuales y 

agricultores que multiplican semilla de papa y buscar  estrategias de venta del 

producto en la provincia de Carchi. Con el estudio se contribuirá al mejoramiento 

de la calidad de vida de los agricultores y hasta del mismo medio ambiente. 

 

El INIAP ha desarrollado un producto nuevo y de características biológicas 

que necesita ser difundido a los agricultores, para prevenir el ataque del complejo 

de polillas durante la fase de almacenamiento de semilla de papa. 

 

En  vista de que el proyecto tiene factibilidad, se puede producir y 

comercializar un producto biológico,  puesto que es importante diseñar un estudio 

de factibilidad para beneficio de los agricultores y los consumidores para 

distribuir el producto dentro de la provincia del Carchi, que es en donde se  lo ha 

promocionado. 

 

El interés regional que tiene el producto es apoyar a los papicultores para que 

en parte ya no utilicen el producto químico,  que a la final daña la salud de los 

seres humanos. Tomando en cuenta que agricultor obtiene  los beneficios 

directamente  al utilizar un producto biológico y no un producto químico para 

desinfectar la semilla de papa antes de sembrar, como también podemos detallar 

los beneficiarios indirectos que somos los seres humanos. 

 

La factibilidad del proyecto en aspecto político será determinado mediante las 

políticas del INIAP,  de igual manera el producto será  ingresado a trámites 

pertinentes para legalizarlo y comercializarlo. 
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OBJETIVO GENERAL  

 

Elaborar un estudio de factibilidad para la producción y comercialización del 

bioinsecticida Bacu-Turin para el control biológico de las polillas de papa en la 

provincia de Carchi. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 

¶ Desarrollar un diagnóstico situacional agrícola para determinar la factibilidad 

del proyecto 

¶ Establecer los lineamientos teóricos y científicos a través de la estructuración 

de un marco teórico que sustente el desarrollo de este proyecto. 

¶ Elaborar un estudio de mercado para la producción y comercialización del 

bioinsecticida Bacu-Turin 

¶ Realizar un estudio técnico para la ubicación de la planta de producción para 

el bioinsecticida Bacu-Turin 

¶ Realizar un estudio económico para determinar la factibilidad del 

bioinsecticida Bacu-Turin 

¶ Establecer el modelo administrativo de funcionamiento para la producción del 

bioinsecticida 

¶ Determinar los principales impactos para medir los efectos negativos y 

positivos que puede ocasionar el proyecto  
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METODOLOGÍ A 

 

 El presente trabajo de grado es un estudio descriptivo, investiga la producción y 

comercialización del bioinsecticida Bacu-Turin, ya que busca conocer el sector 

donde se implantará la planta de producción, como también determinar las 

características principales del mercado, los requerimientos técnicos, necesidades 

de capital estos entre los más importantes. Se alcanzarán a través de la recolección 

de datos de fuentes primarias tales como: encuestas, entrevistas, observación 

directa a posibles demandantes y competidores. Además, se utilizará fuentes 

secundarias de información, tales como libros actuales, manuales,  tesis y  otro 

tipo de estudios, que buscan sustentar la investigación. 
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CAPÍTULO I  

 

1. DIAGNÓSTICO SITUACIONAL  

 

1.1. ANTECEDENTES 

 

El Instituto Nacional Autónomo de Investigaciones Agropecuarias-INIAP, con 

apoyo de organismos internacionales ha desarrollado alternativas tecnológicas 

para fortalecer el manejo integrado de las plagas que prevengan efectivamente el 

daño en cultivos de semilla y al mismo tiempo eviten la contaminación de los 

agricultores, aplicadores, consumidores y ambiente.  

 

En las zonas paperas de la Sierra ecuatoriana a nivel de campo y de 

almacenamiento, las papas se encuentran expuestas al ataque del complejo de 

polillas como Tecia solanivora, Phthorimaea operculella y Symmetrischema 

tangolias. El agricultor en su afán de contrarrestar el ataque de las polillas ha 

incurrido en el uso desmedido de productos químicos, poniendo en riesgo su 

salud. 

 

En aspectos de comercialización de productos biológicos, el INIAP  tiene poco 

conocimiento, pese a que dispone de eficientes cepas de microorganismos como 

Beauverias y Metarrizium para el control de adultos y larvas de gusano blanco 

(Premnotrypes vorax) y de una cepa viral obtenido en co-ejecución con la 

Pontificia Católica del Ecuador y el Instituto Francés IRD, para el control de 

larvas de polillas. Este desconocimiento técnico institucional hizo que se 

contratará una consultora nacional para realizar un estudio sobre como 

comercializar y técnicas de mercadeo para el producto biológico (Baculovirus), en 

el ámbito de las áreas productoras de papa en Ecuador y proporcionar el insumo 

básico para dimensionar una planta productora del biológico, in embargo  la 

consultora fracasó. 
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La Unidad Técnica Carchi (UTC) del INIAP, desde al año 2000, con apoyo del 

proyecto IPM CRSP y desde el 2005, con la Fundación McKnight viene 

investigando para producir comercialmente un producto biológico, que ataque al 

complejo de polillas y poder posicionar su uso en el sistema de manejo de semilla 

de los papicultores. Mediante la implementaci·n del proyecto ñDesarrollo y 

posicionamiento de un prototipo comercial de bioinsecticida con base en el virus 

JLZ9f, para el control de Tecia solanivora, en los Andes Ecuatorianosò, se ha 

logrado obtener un producto biológico llamado ñBacu-Turinò.  

 

Bacu-Turin es el nombre comercial del bioinsecticida que se originó de un taller 

participativo realizado en la Unidad Técnica Carchi del INIAP, donde el nombre 

proviene de dos palabras, Bacu que tiene relación al virus JLZ9f y Turin que hace 

relación a la bacteria Bacillus Thuringiensis 

 

El Bacu-Turin es un producto biológico de formulación en polvo cuyos 

ingredientes activos (virus y bacterias) actúan por ingestión, enferman y matan 

larvas de polillas como Tecia solanivora, Phthorimaea operculella y 

Symmetrischema tangolias. Se trata de un producto preventivo recomendado para 

proteger semilla de papa durante la fase de almacenamiento.  

 

Las relaciones interinstitucionales de las Unidad Técnica de Carchi, han 

identificado canales potenciales para la comercialización del bioinsecticida; 

identificados como gobiernos locales, semilleristas y agricultores capacitados y no 

capacitados por el proyecto, para lo cual es importante elaborar un estudio de 

factibilidad para el producto biológico y poder determinar los beneficios y la 

factibilidad, que es el resultado de un proceso sistemático de investigación 

científica.  
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1.2. OBJETIVOS 

 

1.2.1. OBJETIVO GENERAL  

 

1.2.1.1. Desarrollar un diagnóstico situacional agrícola para determinar la 

factibilidad del proyecto 

 

1.2.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 

1.2.2.1. Conocer la historia de la provincia y de los agricultores que se dedican al 

cultivo de papa dentro de la provincia del Carchi 

1.2.2.2. Analizar el sector geográfico  donde se va  a realizar el proyecto 

1.2.2.3. Conocer el aspecto demográfico de la provincia del Carchi 

1.2.2.4. Determinar las actividades económicas que influyen en el ingreso 

familiar del área que se pretende implementar el proyecto 

 

1.3. VARIABLES DIAGNÓSTICAS  

  

1.3.1. Historia  

1.3.2. Geográfico   

1.3.3. Demográfico  

1.3.4. Económico  

 

1.4. INDICADORES  

 

1.4.1. HISTORIA  

 

1.4.1.1. Historia de la Provincia del Carchi 

1.4.1.2. Producción Agrícola de papicultores en la provincia del Carchi 
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1.4.2. GEOGRÁFICO  

 

1.4.2.1. Geografía 

1.4.2.2. Clima 

1.4.2.3. Altitud 

1.4.2.4. Superficie  

 

1.4.3. DEMOGRÁFICO  

 

1.4.3.1. Población por género 

1.4.3.2. Tasa de crecimiento 

 

1.4.4. ECONÓMICO  

 

1.4.4.1. Población económicamente activa 

1.4.4.2. Sectores productivos 
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1.5. MATRIZ DE LA RELACIÓN DIAGNÓSTICA.  

 

CUADRO Nº 1. MATRIZ DE RELACION DIAGNÓSTICA  

OBJETIVOS 

ESPECÍFICOS 

VARIABLES  INDICADORES  FUENTES DE 

INFORMACIÓN  

INSTRUMENTOS PÚBLICO 

META  

Conocer la historia de la 

Provincia y de los 

agricultores que se 

dedican al cultivo de 

papa dentro de la 

provincia del Carchi 

 

 

Historia  

¶ Historia de la provincia 

del Carchi 

¶ Producción agrícola  

de papicultores en la 

provincia del Carchi 

Secundarias  

  

Documentos  Agricultores y 

semilleristas 

Analizar el sector 

geográfico  donde se va  

a realizar el proyecto 

Aspecto 

geográfico 
¶ Geografía 

¶ Clima  

¶ Altitud 

¶ Superficie  

Secundarias  

  

Documentos  Agricultores y 

semilleristas 

Conocer el aspecto 

demográfico de la 

provincia del Carchi 

Aspecto 

demográfico 
¶ Población por genero 

¶ Tasa de crecimiento 

Secundarias  

  

Documentos  Agricultores y 

semilleristas 

Determinar las 

actividades económicas 

que influyen en el 

ingreso familiar del área 

que se pretende 

implementar el proyecto 

 

Aspecto 

económico  

¶ Población 

económicamente activa 

¶ Sectores productivos 

 

Secundarias  

  

Documentos  Agricultores y 

semilleristas 
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1.6. DISEÑO DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN  

 

Entre  los instrumentos de investigación que utilizamos tenemos las encuestas 

dirigidas a agricultores y semilleristas de la provincia de Carchi, quienes se han 

identificado como actores claves para la distribución del bioinsecticida 

 

1.6.1. Información primaria  

 

Esta técnica de investigación  ha servido de gran ayuda para el desarrollo del 

presente estudio y la  más utilizada es: 

 

- Observación directa en visitas a los agricultores 

 

 

1.6.2. Información secundaria 

 

Esta  es obtenida de diferentes fuentes de información, tales  como: 

 

- Bibliografía especializada en proyectos 

- Libros 

- Revistas 

- Documentos 

- Internet  
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1.7. ANÁLISIS DE LAS VARIABLES DIAGNÓSTICAS  

 

ASPECTO HISTÓRICO  

 

HISTORIA DE LA PROVINCIA DEL CARCHI  

 

GRÁFICO Nº 1 

                                              

 

La historia provincial  tiene interesantes  características étnicas y culturales, así 

como de  hechos y acontecimientos en donde sobresale el espíritu indómito de los 

carchenses,  herederos de una tradición libertaria, patriotismo, amantes de las 

causas nobles y  defensores de la democracia,  quienes a lo largo de su vida han 

demostrado su coraje, valor que los ha caracterizado como uno de los pueblos más 

singulares de la geografía ecuatoriana, cuyo linaje se remonta a la estirpe de los 

Pastos, pobladores más remotos de nuestros pueblos que se registra en la historia, 

confederados con los Caranquis y Cayambis  lucharon con un fervor nunca visto, 

en defensa de su territorialidad ante la invasión de los cuzqueños. 

Los pastos ocuparon la región interandina y la zona noroccidental de la que ahora 

es la Provincia del Carchi y  regiones del sur de Colombia como Túquerres, 

Cumbal Ipiales, Pupiales (Monografía del cantón Tulcán. Carlos Emilio 

Grijalva.1993. 

Cuando se fund· Quito en 1534, ñSebasti§n de Benalc§zar orden· a su capitán 

Diego de Tapia salga a  explorar y conquistar tierras que se hallaban  más hacia el 
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norte. Tapia llegó con su exploración hasta el río Angasmayo, último límite del 

Imperio de los Incas, sin hallar resistencia en ninguna parte, excepto en Tulcán, en 

donde los belicosos pastos y sus allegados quisieron impedirle el paso, pero 

fueron dispersados, con lo cual  se dio el primer contacto con el comarcano de la 

región,  en donde se fundó este pueblo con el nombre de San Sebastián de Tulcán 

el 11 de Junio de 1535.  

El Congreso Nacional  de la República del Ecuador  visto el mensaje del Poder 

Ejecutivo de fecha 2 de Noviembre de 1880, en el que el cantón Tulcán sea 

elevado a Provincia, considera que es conveniente la creación de esta provincia, 

para mejorar la administración de los intereses púbicos de los pueblos de la 

frontera, con fecha 19  de Noviembre de 1880 decreta la creación de la nueva 

Provincia denominada de Veintimilla, que posteriormente  se cambió con el 

nombre de Carchi, hecho sancionado en la Ley de división Territorial el 18 de 

Abril de 1884. Así nació la Provincia del Carchi el 19 de Noviembre de 1880. 

(Tapia Tamayo Amilcar 2011). 

En la Provincia del Carchi se han encontrado evidencias de oro, plata, platino y 

cerámica de una creatividad asombrosa, nos demuestran la calidad artística 

estilizada con maestría,  especialmente en las fases Negativo del Carchi, el Ángel 

y Tusa, comprendidas dentro del Período de Integración ( 750 a 1535 d.c.) 

GRÁFICO Nº 2 
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PRODUCCIÓN AGRÍCOLA DE PAPICULTORES EN LA PROVINCIA 

DEL CARCHI  

 

La papa es un cultivo tradicional de la Sierra del Ecuador y sigue siendo un 

componente importante en la canasta básica de los ecuatorianos. Las zonas de 

producción se ubican casi exclusivamente en los valles interandinos, en su 

mayoría sobre los 3.000 m de altitud. El Ministerio de Agricultura y Ganadería 

(MAG) define tres regiones diferentes de producción de papa: el norte, el centro y 

el sur. La provincia de Carchi constituye actualmente la zona de producción de 

papa más importante del país, con agricultores especializados que cultivan casi el 

35 por ciento de la producción nacional en solamente el 25 por ciento de la 

superficie (Servicio Estadístico Agropecuario Nacional, 1995). Las condiciones 

agroecológicas favorables, el acceso a los mercados importantes por buenas 

carreteras, su posición fronteriza y el creciente poder económico entre los 

pequeños y medianos agricultores de la provincia de Carchi,  son las razones más 

importantes para esta concentración de producción de papa y ofrecen en su 

informe una excelente visión actualizada del sector de la papa en la actualidad. 

 

Uso de plaguicidas en la papa 

 

La mayoría de insecticidas y fungicidas vienen en forma líquida o de polvos 

mojables y se aplican mezclados en agua con una bomba de mochila. Solamente 

dos productos se aplican de forma granulada o en polvo. Dados los costos 

asociados con la fumigación, los agricultores combinan varios productos juntos en 

mezclas conocidas localmente como ñcocktelesò y se aplican juntos en una sola 

fumigación. En las 320 parcelas de papa de la muestra, los agricultores efectuaron 

2.250 aplicaciones de plaguicidas que contenían 5.533 productos. Así, como 

promedio, cada parcela recibió más de siete aplicaciones con 2,46 insecticidas o 

fungicidas en cada aplicación.  

 

Los fertilizantes foliares también se aplican con la bomba de mochila y, cuando se 

los añade a los plaguicidas, algunos agricultores registran hasta siete productos en 
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una sola mezcla. En muchas ocasiones se mezclan diferentes productos 

comerciales que contienen los mismos o diferentes  ingredientes activos para el 

mismo tipo de control. 

 

ASPECTO GEOFRÁFICO 

La Provincia del Carchi  es una provincia ecuatoriana atravesada por la cordillera 

de los Andes situada al norte del Ecuador en la frontera con Colombia. Su capital 

es la ciudad de Tulcán. 

Carchi tiene una extensión de 3.699 km2 , Sus límites son: Al norte, los ríos 

Carchi y San Juan le sirven de frontera con Colombia, al sur limita con la 

provincia de Imbabura, al este con la provincia de Sucumbíos, y a occidente con 

la de Esmeraldas,  conformada por 6 Cantones: Bolívar, Espejo, Mira, Montúfar, 

San Pedro de Huaca y Tulcán. 

En esta zona encontramos a varios volcanes en la Cordillera Occidental,  los tres más 

notables son el Chiles con 4.786 metros, localizado en la línea fronteriza con Colombia; 

Chiltazón con 3965 metros, Iguán con 3830 m. Tiene una superficie de 3699km2. 

Carchi posee pueblos multicolores  los cuales todos son conocidos por sus lugares 

hermosos para el turismo, áreas naturales protegidas,  jardines botánicos, 

infraestructura colonial, monumentos, parques, lugares de recreación 

Cuenta con  importantes reservas naturales protegidas como la Reserva ecológica  El 

Ángel de la cual surgen los principales ríos de la provincia. Los ríos más importantes son: 

Carchi, Apaquí, Tuscuasa, San Juan,  Cainacán, Játiva. 

ASPECTO DEMOGRÁFICO  

 

La provincia del Carchi tiene 170.000 habitantes, 80.000 urbanos y 90.000 

rurales, que representa el 1.3% de la población total del Ecuador. (INEC 2012). 

El Cantón más poblado es Tulcán  con el 53% de la población, en cambio Huaca es el 

cantón con menor población de la Provincia,  con 5% del total.  

  

http://es.wikipedia.org/wiki/Ecuador
http://es.wikipedia.org/wiki/Cordillera_de_los_Andes
http://es.wikipedia.org/wiki/Cordillera_de_los_Andes
http://es.wikipedia.org/wiki/Colombia
http://es.wikipedia.org/wiki/Tulc%C3%A1n
http://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Imbabura
http://es.wikipedia.org/wiki/Sucumb%C3%ADos
http://es.wikipedia.org/wiki/Esmeraldas_%28Ecuador%29
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En los últimos cuarenta años la población provincial se incrementó casi el  doble, 

la población urbana se multiplicó por casi tres veces y la rural aumentó  en un 50 

por ciento. El proceso de urbanización ha sido creciente: un 41 por  ciento de la 

población reside al momento en ciudades; en 1950 sólo el 27 por ciento vivía en el 

área urbana. Este hecho ejerce presión sobre los recursos y  los servicios de 

energía, agua potable y alcantarillado.  

La mayor parte de los carchenses conforman una población mestiza, enriquecida 

cultural y socialmente por la población afro descendiente , negra e indígena, lo 

que hace de Carchi una provincia diversa.  

  

 CLIMA  

La provincia posee varios pisos climáticos, puesto que su territorio se encuentra 

desde los 480 msnm., en la Parroquia de Tobar Donoso que corresponde al piso 

ecológico tropical, con temperaturas de hasta 27° C  región fronteriza con 

Colombia y con la provincia de Esmeraldas, hasta las nieves perpetuas de la cima 

del volcán Chiles a una altura de 4.768 msnm y con temperaturas inferiores a los 

0° C.  

ASPECTO ECONÓMICO  

 

La provincia es una región muy bien dotada para la agricultura, debido a que  sus 

suelos son fértiles. De los cultivos agrícolas más importantes debe  destacarse la 

papa que se cultiva especialmente en los cantones de Tulcán y  Montufar, cuya 

producción abastece a todo el país.  El Carchi es una provincia papera y ocupa 

uno de los primeros lugares en la producción nacional de este tubérculo. La 

producción de cebada fue importante hace algunos años debido al mercado seguro 

que tenía la industria cervecera colombiana; luego decayó para volver a 

recuperarse con  nuevos sembríos. La Creciente ganadería cuenta con importantes 

industrias para la pasteurización de leche y elaboración de quesos; entre otros 

productos se cultiva el maíz, las habas, lenteja, fréjol, mellocos, hortalizas y una 

variedad de frutas.  

http://es.wikipedia.org/wiki/Msnm
http://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Esmeraldas
http://es.wikipedia.org/wiki/Volc%C3%A1n_Chiles
http://es.wikipedia.org/wiki/Msnm
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Otra importante fuente de ingreso es el turismo, ya que cuenta con un sinnúmero 

de hermosos parajes de recreación y turismo, fuentes naturales, termales,  que son 

visitados constantemente por turistas nacionales y extranjeros. 

 

El  gobiernos nacionales , regionales, internacionales  y ONGs,  contribuyen a la 

visión compartida de futuro del ámbito provincial  con el  financiamiento de 

proyectos productivos,  gestión de recursos, implementación de corredores 

ecoturísticos,  proyectos hidroeléctricos,  mejoramiento de la seguridad 

alimentaria,  el desarrollo integral y producción agropecuaria, gestión del medio 

ambiente, modernización del riego, fuentes de trabajo y empleo para mejorar los 

ingresos económicos y la calidad de vida de las familias que habitan en la zona 

norte del país.  

 

1.8. DETERMINACIÓN DE ALIADOS, OPONENTES, 

OPORTUNIDADES Y RIESGOS 

 

ALIADOS  

 

Á Zona idónea para el cultivo de semilla de papa 

Á Provincia de zona papera 

Á Producto de calidad 

Á Producto biológico 

Á Agricultores y semilleristas con experiencia en la producción de semilla de 

papa. 

 

 

OPONENTES 

. 

Á Competencia de productos sustitutivos como productos químicos. 

Á Resistencia al cambio en la utilización de productos tradicionales 

(químicos). 

Á Población de bajos recursos económicos 
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Á Precio poco atractivo para la economía del agricultor.  

Á Elevación de costos de inversión. 

 

OPORTUNIDADES 

 

Á Producción nacional de productos biológicos. 

Á Minimizar el impacto ambiental. 

Á Minimizar el impacto de la salud de los agricultores. 

Á Generar fuentes de trabajo. 

Á Falta de empresas de productos biológicos. 

 

RIESGOS 

 

¶ Tiempo que tome en posesionar el producto 

¶ Desconocimiento de canales de comercialización. 

¶ Variaciones climáticas que afecten la producción de semilla de papa. 

¶ Desconocimiento de promoción y publicidad. 

¶ No disponibilidad de recursos económicos propios. 

 

1.9. CONSTRUCCIÓN DE LA MATRIZ AOOR  

 

1.9.1. ALIADOS CON OPONENTES 

¶  Se dispondrá de un personal siempre capacitado, ya que la empresa se 

organizará de acuerdo a la tecnología que se necesite para la planta de 

producción 

¶ Los agricultores y semilleristas optarán por un mejor precio para su 

semilla, y obtendrán una mejor calidad en sus cosechas. 

 

1.9.2. ALIADOS CON OPORTUNIDADES  

 

¶ Los agricultores y semilleristas al proveer los insumos biológicos 

obtendrán un plan para el buen vivir del ser humano 
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¶ Con este producto biológico los agricultores minimizarán el impacto 

ambiental. 

 

1.9.3. OPONENTES CON RIESGOS 

 

¶ Hay desconocimiento de los canales de comercialización y donde se puede 

encontrar el producto, ya que los productos sustitutos vienen a ser los 

productos químicos. 

¶ Existen personas que solamente han escuchado sobre el producto pero que 

no lo han utilizado,  razón por la cual han optado por los productos 

químicos. 

 

1.9.4. OPONENTES CON OPORTUNIDADES 

 

¶ Será un poco difícil introducir el producto biológico mientras no se 

demuestre que el producto es efectivo, por lo que se proveerá de productos 

para ensayos que demuestren que es un producto de calidad y pueden 

utilizarlos para el buen vivir del ser humano. 

¶ Se fomentará a la producción nacional  para que lleguen a conocer el 

producto biológico, ya que hasta la actualidad  el producto más utilizado es 

el químico que afecta con el tiempo a la salud del ser humano. 

 

1.10. IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA DIAGNÓSTICO  

 

Del análisis de la matriz Aliados, Oponentes, Oportunidades y Riesgos y el 

análisis del entorno donde se pretende ejecutar el proyecto, se logró obtener 

información relevante, de la cual se  determinó  que no existe un producto 

biológico eficaz para el control de polillas en la provincia del Carchi.  

Considerando las normas establecidas por la ley,  se concluyó que los  agricultores 

y semilleristas están dispuestos  a contribuir con  la utilización del producto, 

además de la rentabilidad  y los beneficios que ofrece   para cuidar la salud  de 

todos los seres vivos,  porque  ya no se utilizarían los dañinos productos químicos.  
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CAPÍTULO II  

 

2. MARCO TEÓRICO  

 

2.1. LA AGRICULTURA  

 

VALDEZ, Francisco (2006) p§g. 111, manifiesta que, ñLa agricultura es el 

conjunto de conocimientos teóricos relacionados con el cultivo de la 

tierraò 

 

La agricultura es el conjunto de técnicas y conocimientos para cultivar la tierra y 

la parte del sector primario que se dedica a ello. En ella se engloban los diferentes 

trabajos de tratamiento del suelo y los cultivos de vegetales. Comprende todo un 

conjunto de acciones humanas que transforma el medio ambiente natural, con el 

fin de hacerlo más apto para el crecimiento de las siembras. 

 

Las actividades relacionadas son las que integran el llamado sector agrícola. 

Todas las actividades económicas que abarca dicho sector tienen su fundamento 

en la explotación de los recursos que la tierra origina, favorecida por la acción del 

hombre: alimentos vegetales como cereales, frutas, hortalizas, pastos cultivados y 

forrajes; fibras utilizadas por la industria textil; cultivos energéticos y tubérculos. 

 

Es una actividad de gran importancia estratégica como base fundamental para el 

desarrollo autosuficiente y riqueza de las naciones. La ciencia que estudia la 

práctica de la agricultura es la Agronomía. 

 

 

 

 

 

http://es.wikipedia.org/wiki/Sector_primario
http://es.wikipedia.org/wiki/Vegetal
http://es.wikipedia.org/wiki/Cereal
http://es.wikipedia.org/wiki/Fruta
http://es.wikipedia.org/wiki/Hortaliza
http://es.wikipedia.org/wiki/Pasto_%28ganader%C3%ADa%29
http://es.wikipedia.org/wiki/Pasto_%28ganader%C3%ADa%29
http://es.wikipedia.org/wiki/Industria_textil
http://es.wikipedia.org/wiki/Cultivo_energ%C3%A9tico
http://es.wikipedia.org/wiki/Ciencia
http://es.wikipedia.org/wiki/Agronom%C3%ADa
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2.2. LA PAPA  

 

2.2.1. CONCEPTO 

 

Pág. web  todopatatas.com/definición.php;  ñ la patata es un tub®rculo 

subterráneo de una planta herbácea, la patatera, de la familia de las 

solanáceas (Solanum tuberosum), que se emplea para obtener almidón, 

harina, alcoholes, jarabes, dextrinas y otros productos menores, y es 

además, el segundo alimento más utilizado en el mundo. Constituye un 

alimento muy antiguo, utilizado por los pueblos de América, antes que 

Crist·bal Col·n llegase a ellaò.  

 

La papa se produce en las 10 provincias de la sierra, constituyéndose las más 

representativas por el volumen de producción: Carchi, Pichincha, Tungurahua, 

Chimborazo y Cotopaxi 

 

La importancia del cultivo radica en que es fuente de trabajo para las familias 

campesinas y otros miembros de la comunidad, los tubérculos constituyen el 

alimento básico de la población rural y urbana. El hecho de cultivar intensamente 

y la comercialización formal e informal ha dado lugar al aparecimiento de nuevas 

plagas como las polillas. 

2.2.2. VARIEDADES  

 

PUMISACHO,Manuel, SHERWOOD, Stephen (2002) pag.42. 

manifiestan ñCada zona del pa²s posee distintas variedades de 

papas que pueden ser clasificadas en dos grupos: nativas y 

mejoradas. Entre ellas tenemos: Chola, Súper Chola, ICA Capiro , 

Fripapa Gabriela, Esperanza, María,  Margarita, Ormus, Yema de 

huevo,  Violeta, Uva, Roja, entre otras.  

 

http://todopatatas.com/definicion.php
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Las especies nativas y mejoradas  que pueden diferenciar por el color de la 

epidermis y de la pulpa, la resistencia a enfermedades, el largo del ciclo de cultivo 

y los requerimientos nutritivos, entre otras características de relevancia 

productiva. 

 

2.3. LA POLILLA DE LA PAPA  

 

2.3.1. CONCEPTO  

 

INIAP, manual NÁ. 094 (2012). Describe a ñla polilla Tecia solanivora, 

Phthorimaea operculella y Symmetrischema tangolias. Como una plaga de 

importancia económica debido a que afecta la calidad de la papa, tanto en 

bodega (semilla) como en el campo (cultivo). El agricultor en su afán de 

contrarrestar el taque de las polillas utiliza insecticidas químicos de alta 

toxicidad; lo cual representa un peligro potencial para la salud y el 

ambiente 

 

 El daño económico lo causa la larva, penetrando el tubérculo para alimentarse y 

haciendo galerías, primeramente superficiales para luego barrenar más 

profundamente, disminuyendo de esta manera su calidad. El ataque puede ser 

tanto en el campo como en el  almacén, reconociéndose hasta el momento que el 

tubérculo de papa es el único hospedero de la polilla. 

 

2.3.2. ETAPAS DE LA POLILLA  

 

Las etapas de la polilla son cuatro: huevo, larva, pupa y adulto. Estas etapas se 

encuentran detalladas a continuación.  

 

2.3.2.1. HUEVO 

 

PUMISACHO, Manuel, SHERWOOD, Stephen (2002).  Dicen ñlos 

huevos son de forma ovoide, de color blanco crema recién ovipositados, 
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luego se tornan amarillentos y finalmente al aproximarse su eclosión son 

de color marrón oscuro; los huevos son depositados de forma individual o 

en grupos de 6 a15, en el suelo, cerca de los tallos, en tubérculos expuestos 

en el campo y en yemas de los tubérculos almacenados, hilos de sacos y 

rara vez en la hojarasca del suelo. La  incubación de huevo puede durar de 

12 a 15 días. 

 

Los huevos son colocados, tanto en forma individual como en grupo. En el campo 

son puestos en la zona de tuberización, en las grietas del suelo cerca de la base del 

tallo de la  planta, y en el almacén, en superficies que presenten depresiones. La 

hembra adhiere los huevos a las hojas, tallos u otros objetos;  generalmente 

encima de o cerca del alimento previsto para la oruga. 

 

GRÁFICO Nº 3 

 

 

2.3.2.2. LARVA  

 

PUMISACHO, Manuel, SHERWOOD, Stephen (2002).  Indican que ñel 

desarrollo larval pasa por 4 fases evolutivas, proceso que dura entre 30 y 

35 días. En la cuarta y última fase miden  entre 12mm y 15 mm,  de largo 

y 2.5mm de ancho. El color es de color purpura en el dorso y verde en la 

regi·n ventralò 

 

La oruga (o la larva) es la etapa más larga de la mariposa o la polilla que parece 

un gusano. A menudo tiene un patrón interesante de rayas o remiendos, y puede 

tener pelos que parecen espinas dorsales. Es la etapa de la alimentación y del 
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crecimiento. Mientras crece, suelta su piel cuatro o más veces para adaptarse a su 

cuerpo creciente. 

 

GRÁFICO Nº 4 

 

 

2.3.2.3. PUPA 

 

PUMISACHO, Manuel, SHERWOOD, Stephen (2002). Pág. 136  ñDefine a la  

pupa que es fusiforme al inicio de color café claro y posteriormente de 

color café oscuro. Normalmente la pupa se encuentra envuelta en el cocón, 

aunque también se pueden encontrar pupas desnudas. El estado de la pupa 

dura entre 28 y 32 días. La polilla empupa en el suelo, paredes de 

almacenes empaque (costales) basura o dentro de los mismos tub®rculosò. 

 

La crisálida  o pupa es la etapa de la transformación durante la cual los tejidos de 

la oruga se deshacen y las estructuras adultas del insecto están formadas. En la 

mayoría de las especies la crisálida es marrón o verde y sirve como camuflaje en 

el entorno natural. Muchos de la especie pasan el invierno en esta etapa.  

 

GRÁFICO Nº 5 

 

2.3.2.4. ADULTO  

 

PUMISACHO, Manuel, SHERWOOD, Stephen (2002).  La hembra es más 

grande que el macho y mide entre 10mm a v 13 mm de longitud por 3.4 
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mm de ancho y es de color marrón claro pajizo. El primer par de alas 

presenta tres manchas o estigmas y líneas longitudinales marrón brillante. 

El macho mide 9.7 mm de longitud por 2.9 mm de ancho y se distingue de 

la hembra por tener el abdomen menos globoso,  su color es marrón oscuro 

y presenta 2 manchas en el primer par de alas y líneas longitudinales poco 

visibles. Los adultos de polilla viven entre 18 y 22 días. 

 

El adulto es la mariposa que se suele ver. Es la etapa reproductiva y móvil para la 

especie. Los adultos experimentan el cortejo, acoplamiento, y la postura de  los 

huevos. La etapa de la mariposa o la polilla adulta es también cuando emigra o 

coloniza  un hábitat nuevo. 

 

GRÁFICO Nº 6 

 

 

2.3.3. CONTROL BIOLÓGICO DE PLAGAS  

 

INIAP, manual N°. 094 (2012).  El control biológico es un método de control de 

plagas, enfermedades y malezas que consiste en utilizar organismos vivos con 

objeto de controlar las poblaciones de otro organismo 

Sin embargo, la definición más aceptada en la actualidad es la que han utilizado 

tradicionalmente los entomólogos: Es un método agrícola de control de plagas 

(insectos, ácaros, malezas, enfermedades de las plantas, etc.) que usa 

depredadores, parásitos, herbívoros u otros medios naturales. Puede ser un 

componente importante del control integrado de plagas y es de gran importancia 

económica para la agricultura. 

 

http://es.wikipedia.org/wiki/Plaga
http://es.wikipedia.org/wiki/Enfermedad
http://es.wikipedia.org/wiki/Maleza
http://es.wikipedia.org/wiki/Entomolog%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/wiki/Insecto
http://es.wikipedia.org/wiki/%C3%81caro
http://es.wikipedia.org/wiki/Agricultura
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Hay que tener en cuenta que su uso ha tenido significados diferentes a lo largo del 

tiempo; así, los fitopatólogos  han tendido a usar el término para denotar métodos 

de control que incluyen rotación de cultivos, alteraciones del pH del suelo, uso de 

enmiendas orgánicas,  .  

 

2.3.4. BIOINSECTICIDA  

 

2.3.4.1.  CONCEPTO 

 

La web http://etimologias.dechile.net/?bioinsecticida conceptualiza a la 

palabra bioinsecticida todavía no está aceptada en el DRAE, pero es usada 

en los círculos científicos para referirse a sustancias orgánicas (vivas) que 

pueden ser usadas para controlar plagas. Esta palabra es un neologismo 

compuesto con el griego ɓ²o☻ (bios = vida, como en biología), el latin 

insectus (ver: insecto) y el elemento latino -cida (el que mata como 

espermicida) un ejemplo de bioinsecticida es el Bacilus Thuringiensis, un 

microorganismo usado que mata como pesticida (que mata [-cida] pestes) 

por agricultores. 

 

El bioinsecticida es la definición de un producto biológico para reemplazar a los 

químicos con la finalidad de combatir  a insectos que causan enfermedades a las 

plantas y a la vez ayudan en la conservación del medio ambiente.  

 

 

2.3.5. LA PRODUCCIÓN  

 

2.3.5.1. CONCEPTO  

 

En la p§gina web definici·n. De /producci·n/ se expresa que ñla 

producción es un sistema de acciones que se encuentran interrelacionadas 

de forma dinámica y que se orientan a la transformación de ciertos 

elementos. De esta manera, los elementos de entrada (conocidos como 

http://es.wikipedia.org/wiki/Fitopatolog%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/wiki/PH
http://es.wikipedia.org/wiki/Suelo
http://etimologias.dechile.net/?bioinsecticida
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factores) pasan a ser elementos de salida (productos, tras un proceso en el 

que se incrementa su valorò 

 

La producción es el estudio de las técnicas de gestión empleadas para conseguir la 

mayor diferencia entre el valor agregado y el costo incorporado consecuencia de la 

transformación de recursos en productos finales. 

 

2.4. ADMINISTRACIÓN  

 

Hern§ndez y Rodr²guez, Sergio, (2006) P§g. 5 manifiesta que ñ la 

administración es una ciencia compuesta de principios, técnicas y 

prácticas, cuya aplicación a conjuntos humanos permite establecer 

sistemas racionales de esfuerzos cooperativo, a través de los cuales se 

pueden alcanzar propósitos comunes que individualmente no se pueden 

lograr en los organismos sociales.ò 

 

La Administración es la ciencia social y técnica encargada de la planificación, 

organización, dirección y control de los recursos (humanos, financieros, 

materiales, tecnológicos, del conocimiento) de una organización, con el fin de 

obtener el máximo beneficio posible; este beneficio puede ser económico o social, 

dependiendo de los fines perseguidos por la organización. 

 

Administración moderna de una organización, centrada en la estrategia y enfocada 

a las necesidades del cliente. 

 

2.4.1. EMPRESA 

 

2.4.1.1. CONCEPTO 

 

Bravo Mercedes , define : ñLa empresa es una entidad compuesta por 

capital y trabajo que se dedica a actividades de producción, 

comercializaci·n y prestaci·n de bienes y servicios a la colectividadò 

http://es.wikipedia.org/wiki/Ciencia_social
http://es.wikipedia.org/wiki/T%C3%A9cnica
http://es.wikipedia.org/wiki/Organizaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Organizaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Necesidad
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La empresa es una organización de personas que realiza una actividad económica 

debidamente planificada, y se orienta hacia la intervención en el mercado de 

bienes y servicios, con el propósito de obtener utilidades. 

 

La empresa es la unidad económico-social con fines de lucro, en la que el capital, 

el trabajo y la dirección se coordinan para llevar a cabo una producción 

socialmente útil, de acuerdo con las exigencias del bien común. Los elementos 

necesarios para formar la empresa son: capital, trabajo y recursos materiales. 

 

En general, se entiende por empresa el organismo social integrado por elementos 

humanos, técnicos y materiales cuyo objetivo natural y principal es la obtención 

de utilidades, o bien la prestación de servicios a la comunidad, coordinados por un 

administrador que toma decisiones en forma oportuna para la consecución de los 

objetivos para los que fueron creadas. Para cumplir con este objetivo la empresa 

combina naturaleza y capital. 

 

En administración la empresa es el grupo social en el que a través de la 

Administración de Capital y el trabajo se producen bienes y servicios, tendientes a 

la satisfacción de las necesidades de la sociedad. 

En derecho es una entidad jurídica creada con ánimo de lucro y está sujeta al 

Derecho Mercantil. 

 

En economía, la empresa es una entidad económica básica encargada de satisfacer 

las necesidades del mercado mediante la utilización de recursos materiales y 

humanos. Se encarga por tanto, de la organización de los factores de producción, 

capital y trabajo. 

 

2.4.1.2. TIPOS DE EMPRESA 

 

¶ Las que ofertan bienes 

 

Como parte de sus transacciones conforman los sectores de la producción y la 

comercial; por ejemplo las empresas que venden, vehículos, barcos, yates, 

aviones, electrodomésticos, prendas de vestir, alimentos, juguetes. 
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¶ Las que ofertan servicios 

 

Como parte de sus transacciones conforman e sector de servicios en una 

economía; por ejemplo las empresas eléctricas, telefónicas, aseo de calles, de 

transporte de carga y de pasajeros, servicios profesionales, etc. 

 

2.4.2. ORGANIGRAMA  

 

Koontz Harold, ( 2007), dice que un  organigramas es ñtoda estructura 

organizacional, incluso una deficiente, puede representarse de forma 

gráfica, y que tal representación únicamente se indica cómo se relacionan 

los departamentos según las principales líneas de autoridad. Por 

consiguiente, no es alguna sorpresa encontrar que algunos directores 

ejecutivos se sienten muy orgullosos de que no tienen un organigrama o de 

que, si tiene uno, opinan que debe mantenerse en secreto 

 

Un organigrama es la representación gráfica de la estructura de una empresa o 

cualquier otra organización. Representan las estructuras departamentales y, en 

algunos casos, las personas que las dirigen, hacen un esquema sobre las relaciones 

jerárquicas y competenciales de vigor en la organización. 

 

El organigrama es un modelo abstracto y sistemático, que permite obtener una 

idea uniforme acerca de la estructura formal de una organización o empresa. 

 

¶ Desempeña un papel informativo. 

¶ Obtener todos los elementos de autoridad, los diferentes niveles de jerarquía, y 

la relación entre ellos. 

 

En el organigrama no se tiene que encontrar toda la información, para conocer 

como es la estructura total de la empresa. 

 

Todo organigrama tiene el compromiso de cumplir los siguientes requisitos: 

http://es.wikipedia.org/wiki/Jerarqu%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/wiki/Competencia
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¶ Tiene que ser fácil de entender y sencillo de utilizar. 

¶ Debe contener únicamente los elementos indispensables. 

 

Tipos de organigrama: 

 

1. Vertical:  Muestra las jerarquías según una pirámide, de arriba a abajo. 

2. Horizontal: Muestra las jerarquías de izquierda a derecha. 

3. Mixto:  Es una combinación entre el horizontal y el vertical. 

4. Circular:  La autoridad máxima está en el centro, alrededor de él se forman 

círculos concéntricos donde se nombran a los jefes inmediatos. 

5. Escalar: Se usan sangrías para señalar la autoridad, cuanta mayor es la 

sangría, menor es la autoridad de ese cargo. 

6. Tabular:  Es prácticamente escalar, solo que mientras el escalar lleva líneas 

que unen los mandos de autoridad el tabular no. 

 

2.4.3. FLUJOGRAMA  

 

2.4.3.1. DEFINICIÓN  

 

GUERRA REYES, Frank Pag.81 manifiesta: ñUn flujograma o diagrama 

de flujo es un gráfico que posibilita representar con cierto detalle la 

secuencia de un proceso. En otros términos consiste en un esquema en el 

cual los conceptos muestran relaciones de causa-efecto o aparecen en 

funci·n del momento en que se desarrolla la acci·nò.  

 

Se usa en varias materias como la programación, la economía, los procesos 

industriales. Se utilizan símbolos con significados bien definidos que representan 

los pasos de un algoritmo, y representan el flujo de ejecución mediante flechas 

que conectan los puntos de inicio y de término la flechas tienen que ser verticales 

u horizontales. 

 

2.4.3.2. DESARROLLO DEL DIAGRAMA DE FLUJO   

 

Elaborar un diagrama de flujo se sugieren los siguientes pasos: 
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¶ Identificar a los participantes o el dueño del algoritmo o proceso a 

desarrollar 

¶ Deben estar presentes el dueño o responsable del proceso, los dueños o 

responsables del algoritmo o proceso para poder desarrollarlo como se 

desea. 

¶ Concluir que se espera obtener del diagrama de flujo es decir el resultado.  

¶ Identificar quién lo empleará, cómo y que resolverá.  

¶ Establecer el nivel de detalle requerido puede ser muy finito o poco    

expresado.  

¶ Determinar los límites del proceso o tema que se va a tratar.  

 

2.4.3.3. CARACTERÍSTICAS : 

 

Un diagrama de flujo siempre empieza con un inicio y un fin aunque dentro de los 

mismos puede haber otro inicio y otro fin de una subetapa. Las siguientes son 

acciones previas a la realización del diagrama de flujo: Identificar las ideas 

principales a ser incluidas en el diagrama de flujo. Deben estar presentes el dueño 

o responsable del proceso, los dueños o responsables del proceso anterior y 

posterior y de otros procesos interrelacionados, otras partes interesadas. Definir 

qué se espera obtener del diagrama de flujo. Identificar quién lo empleará y cómo. 

Establecer el nivel de detalle requerido. Determinar los límites del proceso a 

describir. Para construir un diagrama de flujo se siguen los siguientes pasos:  

 

Establecer el alcance del proceso a describir. De esta manera quedará fijado el 

comienzo y el final del diagrama. Frecuentemente el comienzo es la salida del 

proceso previo y el final la entrada al proceso siguiente. Identificar y listar las 

principales actividades/subprocesos que están incluidos en el proceso a describir y 

su orden cronológico. Si el nivel de detalle definido incluye actividades menores, 

listarlas también. Identificar y listar los puntos de decisión. Construir el diagrama 

respetando la secuencia cronológica y asignando los correspondientes símbolos. 

Asignar un título al diagrama y verificar que esté completo y describa con 

exactitud el proceso elegido 



55 

 

2.5. ESTUDIO DE MERCADO  

 

CONTRERAS, Cynthia,  en monografías. Com., Interpreta as²: ñEs la 

función que vincula a consumidores, clientes y público con la 

mercadología a través de la información , la cual se utiliza para identificar 

y definir las oportunidades y problemas del mercado; para generar, refinar 

y evaluar las medidas de mercadeo y para mejorar  la comprensión del 

proceso del mismoò. 

 

Dicho de otra forma el estudio de mercado trata de determinar el espacio que 

ocupa un bien en el mercado, mediante la utilización de herramientas de mercadeo 

que permite y facilita la obtención  de información, resultados que de una u otra 

forma permiten analizar, los procesados mediante la utilización de herramientas 

estadísticas con la finalidad  de obtener como resultados la aceptación o no de un 

producto dentro del mercado. 

 

THOMSON, Iván en Promonegocios. Net; manifiesta: ñEs el proceso de 

planificar, recopilar, analizar y comunicar datos relevantes acerca del 

tamaño, poder de compra de los consumidores, disponibilidad de 

distribuidores, y perfiles de los consumidores, con la finalidad de ayudar a  

los responsables del Marketing a tomar decisiones y a controlar las 

acciones de marketing en una situaci·n de mercado espec²ficoò. 

 

El estudio de mercado nos permite analizar la posibilidad de llevar a cabo o no 

una iniciativa empresarial. Dentro de esta investigación tiene la finalidad de 

realizarse una idea sobre la viabilidad comercial  de una actividad económica a 

desarrollarse dentro de un mercado agrícola  y ampliar las actividades productivas 

de la institución 

 

2.5.1. PRODUCTO 

 

KERIN, Roger A., HARTLEY, Steven W., RUDELIUS, William, (2006), 

define: ñ el Producto es conocido como un bien o servicio que se pone a 
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disposición de los consumidores, es el resultado tangible de la acción del 

trabajo y con otros factores de producción, como medio que en el 

momento y circunstancias dadas, permite satisfacer las necesidades, puede 

estar formado por uno o varios bienes y/o servicios, así como los 

subproductos y residuos generados durante el proceso de producción. Es 

un artículo, servicio o idea que consta de un grupo de atributos tangibles e 

intangibles que satisfacen a sus consumidores y se consiguen a cambio de 

dinero o alg¼n otro elemento de valorò. 

 

Un producto es un conjunto de características y atributos tangibles (forma, 

tamaño, color) e intangibles (marca, imagen de empresa, servicio) que el 

comprador acepta, en principio, como algo que va a satisfacer sus necesidades. 

Por tanto, en marketing un producto no existe hasta que no responda a una 

necesidad, un deseo. La tendencia actual es que la idea de servicio acompañe cada 

vez más al producto, como medio de conseguir una mejor penetración en el 

mercado y ser altamente competitivo. 

 

2.5.2. MERCADO  

 

2.5.2.1.  CONCEPTO  

 

PUENTES MONTAÑEZ , Gloria Acened (2011), define Mercado como:  

ñLugar espec²fico para las transacciones o como zona geogr§fica, 

constituido por la presencia de oferentes y compradoresò  

 

Entendemos por mercado el lugar en que asisten las fuerzas de la oferta y la 

demanda para realizar las transacción de bienes y servicios a un determinado 

precio. 

 

Comprende todas las personas, hogares, empresas e instituciones que tienen 

necesidades a ser satisfechas con los productos de los ofertantes. Son mercados 

reales los que consumen estos productos y mercados potenciales los que no 

http://www.monografias.com/trabajos10/teca/teca.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/ofertaydemanda/ofertaydemanda.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/ofertaydemanda/ofertaydemanda.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/configuraciones-productivas/configuraciones-productivas.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/fijacion-precios/fijacion-precios.shtml#ANTECED
http://www.monografias.com/trabajos13/trainsti/trainsti.shtml
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consumiéndolos aún, podrían hacerlo en el presente inmediato o en el futuro. Se 

pueden identificar y definir los mercados en función de los segmentos que los 

conforman, esto es: los grupos específicos compuestos por entes con 

características homogéneas. El mercado está en todas partes, donde quiera que las 

personas cambien bienes o servicios por dinero. En un sentido económico general, 

mercado es un grupo de compradores y vendedores que están en un contacto lo 

suficientemente próximo para las transacciones entre cualquier parte de ellos. 

 

Los comerciantes pueden estar diseminados por toda la ciudad o una región, sin 

embargo constituir un mercado, si se hallan en estrecha comunicación los unos 

con los otros, gracias a ferias, reuniones, listas de precios, el correo, u otros 

medios. 

 

2.5.3. CLASES DE MERCADO 

 

Puesto que los mercados están construidos por personas, hogares, empresas o 

instituciones que demandan productos, las acciones de marketing de una empresa 

deben estar sistemáticamente dirigidas a cubrir los requerimientos particulares de 

estos mercados para proporcionarles una mejor satisfacción de sus necesidades 

específicas. 

 

Según el monto de la mercancía 

 

¶ Mercado Total.- conformado por el universo con necesidades que pueden ser 

satisfechas por la oferta de una empresa. 

 

¶ Mercado Potencial.- conformado por todos los entes del mercado total que 

además de desear un servicio o un bien,  están en condiciones de adquirirlas. 

 

¶ Mercado Meta.-Es el mercado que  la empresa desea y decide captar. Está 

conformado por los   segmentos del  mercado potencial,  que han sido 

seleccionados en forma específica. 
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