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RESUMEN EJECUTIVO 

En el presente trabajo se determinó la factibilidad de crear un Restaurante de comida 

ancestral, enfocado a rescatar la comida de nuestros antepasados, dirigida a los 

habitantes y turistas que visitan la ciudad de Otavalo. Para tener una visión clara de 

la actividad que se va a implantar se analizó bajo el método PEST; también, se aplicó 

una encuesta a la población muestra, estableciendo aliados, oponentes, 

oportunidades y riesgos. En el marco teórico se analizan aspectos teóricos científicos 

que sirvan de sustento escrito en el desarrollo del presente proyecto. Al realizar el 

estudio de mercado se pudo determinar que existe buena aceptación por parte del 

área urbana y turistas nacionales y extranjeros a quienes va dirigido el servicio, 

determinándose que la oferta de este tipo de servicio es limitada, ya que en Otavalo  

no existen restaurantes con este tipo de alimentos, con el estudio técnico se 

determinó que la localización óptima del proyecto es cerca al mercado Artesanal de 

Ponchos, también se establece el proceso de atención al cliente y la comercialización 

del servicio. Para que se garantice el éxito de la microempresa es necesaria su 

constitución legal, la estructura organizacional y funcional de la microempresa. En lo 

económico financiero se determina que la inversión total para el proyecto es de 

37.443,47 USD los mismos que tienen su origen en un 46,59% de capital propio y el 

53,41% financiado, después de analizar ingresos, costos y gastos se estructuró los 

estados financieros para posteriormente evaluarlos mediante los indicadores clásicos 

financieros, en los cuales se demuestra que el valor actual neto del proyecto es de 

26,820.86 dólares, valor positivo y mayor a cero, por lo tanto se determina que el 

proyecto es factible. El análisis de la tasa interna de retorno da como resultado 

33,760% por lo tanto el proyecto es factible ya que es mayor que la tasa de 

rendimiento medio. En base al análisis de los flujos constantes la inversión se la 

recupera en 2 años 3 meses y 12 días, recuperándose 1.0438 USD adicionales por 

cada dólar invertido. El punto de equilibrio indica que el restaurante necesita vender 

159,589.29 servicios para comenzar a recuperar los activos fijos y costos fijos. Con 

todo lo manifestado anteriormente, se muestra la factibilidad para la puesta en marcha 

del proyecto, así como los resultados de los impactos son positivos mismos que 

brindan mayor certidumbre para su implantación. 
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SUMMARY 

The present work has been elaborated to determine the feasibility to create an 

ancestral food restaurant, it is focused on rescuing food of our ancestors, and it is 

directed to the inhabitants and tourists that visit Otavalo city. In order to have a clear 

view of the activity that is going to implant, it was analyzed under the PEST method; 

also it was applied a survey to the sample population to establish allies, opponents, 

opportunities and risks. In the theoretical framework is analyzed theoretical scientists 

aspects which serve as writing support in the development of this project. When 

performing the market study it was determined that there is a good acceptance by the 

urban area and national and foreign tourists who is directed the service and it is 

determined that the offer of this type of service is limited, insomuch as in Otavalo there 

are not restaurants of this type of food. With the technical study is determinate that the 

optimal location of the project is close to Ponchos Handcrafted market, also is 

determinate the process of customer service and marketing of the service. To ensure 

the success of the micro company it is necessary its legal constitution and the 

organizational and functional structure. In the financial and economic aspect is 

determined that the total investment for the project is USD 37.696.51 the same that 

have their origin in a 49.46 % from the own capital and 53.06 % is funded , after 

analyzing income, costs and expenses was structured the financial states for later can 

evaluate them through the traditional financial indicators, which shows that the net 

actual value of the project is $ 14.531.33 , positive value and greater than zero , 

therefore it is determined that the project is feasible . The analysis of the internal rate 

of return gives as result 21.00% the refore the project is feasible because it is greater 

than the average rate of return. Based on analysis of steady flows the investment is 

recovered in 3 years 5 months, recovering additional 1.02 USD for every dollar 

invested. The balance point indicates that the restaurant needs to sell 181.773.32 

services to start recovering fixed assets and fixed costs. With everything said above, 

the feasibility of implementation of the project is shown as well as the results of the 

same positive impacts are providing greater certainty for its implantation. 

 


