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RESUMEN EJECUTIVO

El presente proyecto elaborado parasditucion cuya actividad es el servicio a la comunidad.

El interés que generara el presente proyecto sera la implantaciéon de garantias de seguridad
laboral que ampararan las Normas Legales correspondientes a través de un Sistema de Gestion
de Riesgos Uaorales, que conllevara a invertir recursos necesarios para precautelar la
integridad fisica y psicoldgica de todos los actores pertenecientes al GADMO, conjuntamente
se procederd a realizar las adquisiciones necesarias, ya que se empleara la vagedaasde e
especializados y sistemas tecnologicos para la reduccion del riesgo presentado sin
eventualidad. Ademas, contribuira el creciente compromiso social para establecer la Politica
de prevencién de riesgos, la organizacion, la planificacion y revisidesdactuaciones en la
entidad, que promuevan procesos de analisis de gestion del riesgo adecuados a la realidad
local. La conceptualizacion integral de la Gestion del Riesgo, también considerara las fases de
identificacion y reduccién de riesgos; mgnele crisis y desastres; y, reconstruccion
rehabilitacion. Los principales actores directos beneficiarios, serdn todos los niveles
jerarquicos integrantes de la institucion en general, aumentando su nivel de desempefio laboral
y brindando un servicio quereste mayor eficiencia y productividad a todos los usuarios
externos, se veran favorecidos con la ejecucion e implementacion del Sistema de Gestion de
Riesgos Laborales dentro de la misma. Mediante ello como es de conocimiento de la unidad
de la auditaoa interna del GADMO se encuentra llevando a cabo la evaluacion del sistema de
control relacionado a la seguridad laboral luego de haber generado y procesado los
cuestionarios de control interno el nivel de cumplimiento de esta norma alcanza la
municipaldad el 45,34% siendo asi, el propdsito es desarrollar el 35% dando un resultado
absoluto del 80% como estipula la Unidad de Auditoria Interna como una gestion eficiente en
cuestion al Sistema de Gestion de Riesgos Laboral.



SUMMARY

This project is forthe institution whose business is service to the community. The interest
generated by this project will be the creation of guarantees of job security that shall protect the
relevant Legal Standards through a Management System of Occupational Riskswihich
lead to invest resources to safeguard the physical and psychological integrity of all players
belonging to GADMO together will proceed to make necessary purchases, since the variety of
specialized equipment and technological systems to reduce thgodsk no event shall be
used. It will also help the growing social commitment to establish risk prevention policy,
organizing, planning and review of the proceedings in the state, to promote analysis processes
appropriate risk management to local redaditieThe comprehensive concept of Risk
Management, also consider the stages of identification and risk reduction; crisis management
and disaster; and reconstruction / rehabilitation. The main direct actors beneficiaries are all
members of the institution igeneral hierarchical levels, increasing their level of job
performance and providing a service to provide greater efficiency and productivity to all
external users will be favored with the execution and implementation of the System
Occupational Risk Manageent in the same. Using it as is knowledge of the unity of the
internal audit GADMO he is carrying out the evaluation of the control system related to
occupational health and safety after being generated and processed questionnaires internal
control the lgel of compliance with this rule municipality reaches 45.34% being the case, the
purpose is to develop 35% giving an absolute result of 80% as stipulated by the Internal Audit
Unit as efficient management concerned to occupational health and safety wttioim i
stimulate other smaller municipalities, with equal limiting development to partner as an
alternative progress.
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PRESENTACION

El presente trabajo de grado ha sido elaboradogla@@abierno Autbnomo Descentralizado

del Cant-n Otavalo con el fin de i mpl ementar
y la aplicacion de correctas normativas y leyes que facilite el proceso de la prevencion de los
riesgos laborales, mejorando ywadizando, buscando siempre que el empleado y trabajador

se sienta en un entorno seguro y protegido.

El presente proyecto estd compuesto por 4 capitulos:

En el Primer capitulo, Diagstico situacional previo a trabajo de campo en la Institucion
Municipal aqui se establece el FODA en relacion a la probabilidad de ocurrencia de los

riesgos.

En el Segundo capitulo Marco te® en esta parte se demuestra una recopilacidrasks
tedricas cientificas que sustentan el desarrollo del proyecto y los conceptos basicos que hacen

comprender de mejor manera los temas expuestos en el presente proyecto.

En el Tercer capitulo, Propueststae parte contiene un disefio ute Sistema dé&estion de
Riesgos Laborales para el mejoramiento de las actividades y seguridad laboral que contribuya

al desarrollo del Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Canton Otavalo.

En el Cuarto apitulo, Impactos se analizartos principales impetos en el ambito social,
econdmico, Institucional y ambiental en el que género en el sistema que se originaran al

momento de ejecutar el proyecto planteado.

Finalmente se formula una serie de conclusiones y recomendaciones a la vez se anexa

documentacines complementarias.
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INTRODUCCION

El cantén San Luis de Otavaésta ubicado en la provincia de Imbabura, region norte del
Ecuador. Tiene una superficie de 528 kilometros cuadrados. Se encuentra a 14fdslam

norte de la ciudad de Quitis el segundo canton de la provincia de Imbabura mas importante,

se encuentra rodeada de un paisaje natural incomparable, duefio de un acogedor clima y
majestuosas montafias que representan un legado hist&ticGobieno Auténomo
Descentralizado Municipal del Canton Otavalo, se cre6 el 25 de junio de 1824, mediante
Decreto Legislativo No. 3, publicado en Registro Auténtico §$8@&$de entonces el Gobierno
Municipal ha ido proponiendo un plan de trabajo para el buenrdisae todos los habitantes
realizando periédicamente una planificacibn compuesto por objetivos y metas claras que han
impulsado al desarrollo social, cultural, econémico del canton para una mejor calidad de vida
fomentando una constante participac&inclusion de la comunidad para el incremento del
bienestar de la misma, proyectando una eficiente ejecuciébn de los recursos atreves de la

Gestion Municipal.

En su actualidad el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Otavalo esta efectuando
una serie de enlaces con el gobierno Central y alianzas internacionales que gestionaran el
desarrollo humano, productivo, agroindustrial para una mejor transferencia de tecnologia y asi
acceder a nuevos mercados que faciliten el desarrollo de la poblao®nintereses
primordiales los cuales estarian enmarcados en proveer de obras y de servicios de calidad para
todo el canton propiciando el desarrollo integral sustentable, en tales circunstancias el
desarrollo del canton tiene como punto de partida laadrealidad local a través de los
diferentes niveles territoriales inter comunal, parroquial, cantonal, provincial, nacional e
internacional para que resulte viable las relaciones con los diferentes agentes de participacion

colectiva y asi el progreso depoblacion Otavalefa.
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La unidad de Auditoria Interna del GADMO llevé a cabo la evaluacion del sistema de control
interno relacionado a la norma 300 y luego de haber generado y procesado los cuestionarios
determinados a todo los Directores Departamenyaleges de Oficina Municipal se ha podido
determinar que el nivel de cumplimiento de esta norma solo se alcanzado el 45.34%
respectivamente a la, evaluacion, identificacién, mitigacion, valoracion y respuesta del riesgo
considerando la probabilidad y elpacto en relacién con la tolerancia al riesgo y su relaciéon
costo/beneficio, este problema que se ha identificado y que la Contraloria General del Estado
como entidad principal controladora exige dar mayor jerarquia a la norma de control interno
300, trasesta situacién encontrada es realmente importante establecer un Sistema de Gestidn
de Riesgos Laborales para el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Otavalo,
permitiendo una mayor formulacién y aplicacion frente a muchas y diversas realidades y
situacién de riesgo que todos los miembros que integran la vida laboral se enfrentan

diariamente dentro de la institucion.

Para dar solucion a este problema se contemplara una serie de mecanismos que consistiran en
la buena administracion de los riesgosdiante un método l6gico y sistematico para establecer

el contexto, identificar, analizar, evaluar, tratar, monitorear y comunicar los riesgos asociados
con una actividad, funcidn o proceso de una forma que permita a las organizaciones minimizar

pérdidasy maximizar oportunidades.

Se considera que la gestion del riesgo se responsabilizara en el estudio aplicado a la prevencion
y mitigacion que se constituye en la actualidad caracteristicas que sin duda seran de
importancia para la elaboracion del proyextectar, un conjunto de accionefigrramientas
encaminadas a la reduccion de riesgos de desastres dentro de un contexto de planificacion

preventiva. Para ello se requiere una plexagacidad y disponibilidad de los actores



XXili

involucrados a fin de trangfmar los factores de vulnerabilidad en oportunidades de cambio

gue permitan evitar o mitigar el impacto de futuros desastres.

Dentro de lavision actual de la gestion deesgo, la prevencién es uno de los prinEpa
elementos que garantizaghdesarrollo humano sostenible o sustentable del GADMO. Esto
apuntaria a ceg e incorporar medidas objetivas para reducir los riesgos, enfrentar posibles
eventos y accidentes e intentar consolidar como un componente del accionar cotidiano de la
sociedad. Bsecialmente la prevencién y mitigacion, ayudaria a delinear acciones en el marco

de la planificacion preventiva.
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JUSTIFICACION

La importancia del presente proyecto se elaborara un Sistema de Gestion de Riesgos Laborales,
para satisfacer las necesidades que tengan implicaciones en la vida humana y profesional dentro
de la institucion, con un analisis de la norma rigiéndose enrgdlcuiento de una base legal,
considerando los diferentes aspectos a aplicarse, para un mejor desenvolvimiento y proteccion
de las actividades laborales realizadas por el personal de la instituciébn en todos los niveles
jerarquicos, desarrollando y docurteemdo una estrategia clara y organizada e interactiva, para
identificar y valorar los riesgos que pueda impactar en la entidad, impidiendo el logro de sus
objetivos, que establezca un proceso de implementacion y en el que se definan objetivos y
metas conridicadores de riesgos, cuantificacion del recurso humano y econdmico necesario
para la mitigacion del riesgo y que este plan incluya una planeacién a corto y mediano plazo,

gue busque reducir la eventualidad que se produzca el riesgo detectado.

Los princpales actores directos beneficiarios, seran todos los niveles jerargicos integrantes de
la instituciéon en general, aumentando su nivel de desempefio laboral y brindando un servicio
gue preste mayor eficiencia y productividad j todos los usuarios extesmueran favorecidos

con la ejecucion e implementacion del Sistema de Gestion de Riesgos Laborales dentro de la

misma.

El interés que generara el presente proyecto sobre la base de recursos humanos sera, la
implantacion de garantias de seguridad labora¢ @umpararan las normas legales
correspondientes a traves del Sistema de Gestion de Riesgos Laborales, que conllevara a
invertir recursos necesarios para precautelar la integridad fisica y psicologica de todos los
actores involucrados pertenecientes al @otm Autbnomo Descentralizado Municipal de

Otavalo, conjuntamente se procedera a realizar las adquisiciones necesarias, ya que se empleara
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la variedad de quipos especializados y sistemas tecnoldgicos para la reduccién del riesgo

presentado sin eventualidad

La conceptualizacion integral de la Gestiéon del Riesgo, también considerard las fases de
identificacion y reduccion de riesgos (prevencion y mitigacién); manejo de crisis y desastres;

y, reconstruccion/rehabilitacion.

Se estimara que la prevencién ytigacion de riesgos deberan estar presentes en todas las
instancias de la planificacion nacional, sectorial y local, para lo cual se considerard mecanismos
de desconcentracion y descentralizacién de caracter participativo, con el concurso de los

actores imolucrados del sector Publico y Privado.

La Constitucion de la Republica del Ecuador establece el fiel reconocimiento a que las leyes
sean acatadas a cabalidad, con el fin de proporcionar y dar buen uso de los parametros legales

para beneficio de la insticion y de toda la poblaciéon en comun.

De acuerdo al articulo de la Constitucion de la Republica del Ecuador en el TITULO VI del
REGIMEN DE DESARROLLO, Capitulo sexto sobre el Trabajo y producei@eccion

tercera, Formas de trabajo y su retribucioh 882: El Estado garantizara el respeto a los
derechos reproductivos de las personas trabajadoras, lo que incluye la eliminacion de riesgos
laborales que afecten la salud reproductiva, el acceso y estabilidad en el empleo sin limitaciones
por embarazo mumero de hijas e hijos, derechos de maternidad, lactancia, y el derecho a

licencia por paternidad.

ElI ®&ito Ade | a gesti -n del riesgo se fundar
decisi-n pol2tica en | os irgebdieciente comgronisosoa@al e s 0O .
para apoyar en la generacion, analisis y acciones de intervencion en la entidad, y a la definicidon

de lineamientos, directrices y politicas que se incorporen en la planificacion del desarrollo



XXVi

municipal y social y que pmuevan procesos de andlisis de gestion del riesgo adecuados a la

realidad local.

En este sentido, difundir las experiencias de la institucion de estudio en gestion del riesgo bajo
la estrategia de mancomunidad, estimularé a otros municipios pequefigaateslimitantes

de desarrollo, a asociarse como una alternativa de progreso.



CAPITULO |

DIAGNOSTICO SITUACIONAL

1.1 Antecedentes

En el afio 2003, el H. Congreso Nacional declaré oficialmente a Otavalo, como Capital
Intercultural del Ecuador; en virtud de su legado histéeidtural y su diversidad interétnica.
Esta ciudad se ha convertido en el crisol de la interclittach esto es, de la armonica y

tolerante relacion de las etnias existentes (mestiza, indigena, afrodescendiente).

El cantdén Otavalo es conocido a nivel nacional e internacional como un sitio de afluente
turistico y produccion artesanal. Esto, como comsecia del talento y laboriosidad de la
poblacién (especialmente indigena) en la elaboracién y comercializacion de artesanias, asi

como del encanto de lugares paisajisticos y naturales.

El Gobierno Autébnomo Descentralizado Municipal del Canton Otavedaiegcado en
las calle Garcia Moreno 505 entre Bolivar y Sucre, registrado en el Servicio de Rentas Internas
con numero de Ruc 060010987500&, ged el 25 de junio de 1824, mediante Decreto
Legislativo No. 3, publicado en Registro Auténtico 182Ztadmhistracion municipal para el
ejercicio de las competencias exclusivas atribuidas en la Constitucion en el Art. 264 y las
concurrentes del servicio, se organiza en atribuciones separadas e independientes, las
legislativas y de fiscalizacion exclusivas @ncejo Cantonal y las de orden administrativo
de potestad exclusiva del Alcalde la Municipalidad esta organizada en funciones propias

especializadas por materias de atribucion, esta orientada al cumplimiento de los fines y bajo
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los principios constitucimales y legales de servicio y resguardo de su plena autonomia. El
GAD Municipal del Canton Otavalo es una Institucion Publica que promueve el bien comun
y el progreso local. Sus origenes se remontan a la tradicion hispana e ibérica, con
denominaciones coo Cabildo, Ayuntamiento, y, claro est4, Municipio. Sin desconocer, desde
luego, que en los anales de la humanidad, el Municipio como estamento -olitico
administrativo tuvo sus raices estructurales primigenias en la Grecia y Roma antiguas. Este
organisno tiene como naturaleza la prestacién de servicios, ejecucion de la obra publica,
regulacion y ordenamiento cantonal dirigida a la colectividad, tiene el compromiso de mejorar
un sistema de comunicacion, el cual permita divulgar y socializar el queloaperative
institucional. La tarea juridiecadministrativa esta normada y regulada por la Constitucién de

la Republica del Ecuador, la Ley Organica de Régimen Municipal, y demas leyes conexas. La
Municipalidad otavalefia integra la Asociacién de Municigal&Es Ecuatorianas (AME)
Regional No. 1. En su organigrama jerarqtéstructural resaltan los ambitos: ejecutivo y
legislativo. En el primero, se deriva la alcaldia, direcciones y jefaturas departamentales,
comisaria, funcionarios y trabajadores. En efumndo, el Concejo Municipal en pleno,
conformado por el alcalde/sa y nueve concejales/as y las comisiones permanentes y especiales
(Obras Publicas, Finanzas, Medio Ambiente, Turismo, Desarrollo Rural, Género, Educacion y
Cultura, Promocion Social y Salu8ervicios, Transito y Transporte). El presupuesto anual
asciende a: $34.380.mil. Cuenta en la actualidad con 596 empleados entre funcionarios,

administrativos, consejos, etc.
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1.2 Objetivos del diagnostico

1.2.1 Objetivo general

Realizar el diagnostico siacional del GADMO para determinar las fortalezas,

oportunidades, debilidades y amenazas y elaborar un Sistema de Gestion de Riesgos Laborales.

1.2.2 Objetivos specificos

U Determinar si el GADMO cuenta con un Sistema de Gestion de Riesgos Laborales para
establecer mejoras institucionales.

U Verificar si se esta cumpliendo con las obligaciones en materia de seguridad y salud en el
trabajo por parte de la municipalidad.

U Observarsi se esta cumpliendo con los derechos y obligaciones en materia de prevencion
deriesgos laborales de los empleados y trabajadores.

U Verificar si secumple con sefaléticas y vias de emergencia técnicamente adecuadas.

1.2.3 Variables dagndésticas

Entre las variables diagnosticas a aplicar en la presente investigacion seran:

i Sistema d&estion de Riesgos Laborales
1 Obligaciones Institucionales
1 Derechos y Obligaciones del Personal Laboral

1 Sefalizacion y vias de emergencia
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1.3 Indicadores que definen las variables

Los indicadores que a continuacion se detallan, se los ha considerada@nderias

variables antes indicadas, los cuales nos serviran para el analisis correspondiente.

1.3.1 Variable: Sistema de gestion de seguridad y salud laboral

Responsable de prevencion de riesgos
- Médico ocupacional de visita periddica
- Responsabilidad Municipal

- Legislacién vigente

- Mejora continua en seguridad

- Prevencion de riesgos laborales

- Compromiso con la seguridad

1.3.2 Variable: Obligacionesmstitucionales

Plan de mitigacion de Riesgos Laborales.

- Cumplir las disposiciones

- Controla los riesgos

- Equipos de proteccion adecuados y suficientes
- Mantenimiento de los equipos de proteccion

- Unidad de prevencion de riesgos laborales

- Delegado de Seguridad y Salud en el trabajo.

1.3.3 Variable: Derechos y obligaciones del personal laboral

- Trabgo adecuado y propicio



- Programas de capacitacion
- Organismos paritarios
- Uso adecuado de instrumentos materiales

- Servicios médicos

1.3.4 Variable: Sefalizacion y vias de emergencia

- Salidas de emergencia

- Sistema de alarmas

- Infraestructura segura

- Carteles dseguridad

- Sefialética suficiente y técnica
- Mapa de riesgos

- Ubicacion de equipos de emergencia
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1.4 Matriz de relacion diagnéstica

Cuadro N°1

Matriz de relacién diagnéstica

Mapa de riesgos
Ubicacion de equipos de emergenci

OBJETIVOS VARIABLES INDICADORES TECNICAS PUBLICOS
Determinar si el GADMC Responsable de prevencion de riesg
cuenta con un Sistema |Sistema de Gestidén ¢ Médico ocupacional deisita periddica
Gestion de Riesgq Seguridad y Salud Laboral Responsabilidad Municipal Entrevista - Alcalde
Laborales para estableq. Legislacion vigente - Concejales
mejoras institucionales. Mejora continua en seguridad - Talento Humano
Prevencion de riesgos laborales
Compromiso con la seguridad
Verificar si se est Plan de mitigacibn de Riesg
cumpliendo con laj Laborales.
obligaciones en materia { Obligaciones Cumplir las disposiciones Encuesta Directores
seguridad y salud en |Institucionales. Controlar los riesgos Jefes departamentales
trabajo por parte de Equipos de proteccion adecuados Empleados
municipalidad. suficientes trabajadores
Mantenimiento de los equipos
proteccion
Observar si se eg Trabajo adecuado y propicio
cumpliendo con los derech| Derechos y Obligaciones d Programas de capacitacién
y obligaciones en materia { Personal Laboral. Organismos paritarios Directores
prevencion  de  riesg( Uso adecuado de instrumen Encuesta Jefesdepartamentales
laborales de loempleados materiales Empleados
trabajadores. Servicios médicos trabajadores
Verificar si se cumple cg Salidas de emergencia
seflaléticas y vias (Sefializacion y vias ( Sistema de alarmas Directores
emergencia  técnicamer| emergencia Infraestructura segura Encuesta Jefes departamentales
adecuadas. Carteles de seguridad Observacion Empleados
Senfialética suficiente y técnica trabajadores

ELABORADO POR: LOS AUTORES

32
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1.51dentificacién de la poblacién

La poblacion motivo de la investigacion queda identificada en los siguientes segmentos:

U Poblacion de autoridades, empleados y trabajadores del GADMO siendo 596 distribuidos

asi:
Cuadro N°2
Recurso humandsADM canton Otavalo
Descripcién NUumero
Autoridades 10
Empleados 223
Trabajadores 363
TOTAL 596

Fuente: Departamento de Recursos Humanos GAD Municipal de Otavalo
Realizado por: Los autores

1.6 Calculo de la muestra

Para el desarrollo de la investigacion calcularemos la muestra de las autoridades,

empleados y trabajadores del Gobierno Municipal de Otavalo (margen de error 5%).

FORMULA DE CALCULO:

"E'E

m:| j>-l r,lj

EN DONDE:

n = Tamafio de la muestra

P.Q =Varianza media poblacién (0.25)
N = Poblacion o Universo

(N-1) =Correccion geométrica, para muestras grandes mayores a treinta



E = Margen de error admisible en la muestra (0.05)

K = Coeficiencia de correccion del error (2)

Célculo de muestra poblacion N.1: Recurso Humano GADM Cantén Otavalo
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CALCULO DE LA CONSTANTE MUESTRAL

i
=

P2 tn
VWO
| 8
Cuadro N°3
Calculo de la constante muestral
DESCRIPCION | CALCULO TOTAL
Autoridades 10 x 0.4026845637583893 4
Empleados 223 x 0.4026845637583893 90
Trabajadores 363 x 0.4026845637583893 146
TOTAL 240
Realizado por. Los Autores
Cuadro N°4
Recurso humandzAD municipal de Qavalo
PERSONAL POBLACION MUESTRA
Autoridades 10 4
Empleados 223 90
Trabajadores 363 146
TOTAL 596 240

Fuente: Departamento de Recursos Humanos GAD Municipal de Otavalo
Realizado por:Los autores

1.7 Disefo de instrumentos de investigacion

U Informacion primaria:

Para la premnte investigacion, se realiedtrevistas y 246ncuestas siendo:

1 Entrevistas dirigidas al Sefior Alcalde, Concejales y Talento Humano del GADMO (Anexo

Nro. 1).
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1 Encuestas dirigidas a los Directores, Jefes Departamentales, Empleados y Trabajadores del

GADMO (Anexo Nro. 2).

U Informaciéon secundaria:

1 Documentos informativos del GADMO.

1 Bibliografia técnica de Gestion de Riesgos, administracion, finanzas, control interno,
procesos y procedimientos.

1 Libros técnicos de Organizacion, sefializacion, infraestructura adecuada, finanzas, servicio
al cliente y pevencion de riesgos laborales.

1 Internet, Ficha de observacion directa.

1.8 Resultados de la investigacion

U RESULTADOS DE LAS ENTREVISTAS DIRIGIDAS AL SENOR ALCALDE,
CONCEJALES Y TALENTO HUMANO DEL GADMO.

¢La Municipalidad ha Gestionado Mecanismos de Preveiin de Riesgos Laborales, que
se generen en lawctividades de trabajo ypara una mejora continua en Seguridad

Institucional?

a) Alcalde

Nosotros como municipaladl si hemos realizado gestiompesa preenir los riesgos en
el trabajoy salud de los trabajares, pero seria de gran ayudae se incremente un

departamento de Riesgos Laborales para trabajar de mejor manera.
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b) Concejal

Nosotros como municipalidad si hemos realizado gestiones para prevenir los riesgos en
el trabajo y salud de los trabajadorpsro seria de gran ayuda que se incremente un

departamento de Riesgos Laborales para trabajar de mejor manera.

c) Talento humano

La municipalidad si realiza gestiones para prevenir los riesgos en el trabajo y salud
de los trabajadores, pero seriagyckn ayuda que se incremente un departamento exclusivo para

disminuir los riesgos en el trabajo.

ANALISIS

La mayoria de las autoridades municipales manifiesta que se encuentra muy de acuerdo
con una implementacion de un departamento que cumpla ewjaehmiento en la aplicacion
de una Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales lo que ayudara a la institucion a velar por
el adecuado y oportuno cumplimiento de las normas de prevencién de riesgos laborales,
mediante la realizaciébn de inspecciones wotmecanismos de la evaluacion periddica,
organizando, grupos especificos de inspeccion, vigilancia y control dotados de herramientas

técnicas y juridicas para su ejercicio eficaz.
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U RESULTADOS DE LAS 240ENCUESTAS DIRIGIDAS A LOS FUNCIONARIOS,
EMPLEADOS Y TRABAJADORES DEL GADMO.

1.- ¢, Conoce si el Municipio cuenta con un Plan de Mitigacion de Riesgos Laborales?

Tabla N°1
Plan de mitigacion
CATEGORIA | CANTIDAD %
A.- SI 13 5.41%
B.- NO 227 94.59%
TOTAL 240 100%

FUENTE: INVESTIGACION ENCUESTA 2014
ELABORACION : LOS AUTORES

Gréfico N° 1
Plan de mitigacion

0%

|
mNO

FUENTE: TABLA NRO. 1
ELABORACION: LOS AUTORES

ANALISIS :

A través de la informacién obtenida podemos analizar que la mayoria no conoce del
Plan de Mitigacion de Riesgos Laborales, qué la Municipalidad junto con la Unidad de
Prevencion de Riesgos se encuentra en proceso de implementacién, sin embargo hay que
establecer mayor importancia en la comaaién, con la finalidad que dPlan sea de

conocimiento general a la realidad y operatividad de la Institucion.
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2.- En qué medida la Municipalidad cumple con las disposiciones de las Normas de
Seguridad y Salud Laboral.

Tabla N°2
Normas de seguridad y salud

CATEGORIA | CANTIDAD %
A.- ALTA 11 4.58%
B.- MEDIA 19 7.92%
C.- BAJA 210 87.5%
TOTAL 240 100%

FUENTE: INVESTIGACION ENCUESTA 2014
ELABORACION : LOS AUTORES

Gréafico N° 2

Normas de seguridad y salud
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87%

FUENTE: TABLA NRO. 2
ELABORACION: LOS AUTORES

ANALISIS :

Segun los datos recopilados, se pudo observar que la mayoria respondi@janyre
media, claro esta que Municipio no estad cumpliendo lo suficientemente las disposiciones del
Reglamento de Seguridad y Salud Laboral lo cual nos indica que se debe hacer cumplir el

Reglamento para la disminucion del Riesgo Laboral.
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3.- Dentro de los Derechos y Obligaciones de losibajadores tiene mayor prioridad a la
atencion en el desarrollo de las Labores en un ambiente de trabajo adecuado que propicie

y garantice una mejor Seguridad, Salud de los trabajadores y empleados de la

Municipalidad.

Tabla N°3

Derechos y obligaciones

CATEGORIA CANTIDAD %
A.- MUY DE ACUERDO 203 84.58%
B.- DE ACUERDO 20 8.34%
C.- POCO DE ACUERDO 17 7.08%
D.- NADA DE ACUERDO 0 0%
TOTAL 240 100%

FUENTE: INVESTIGACION ENCUESTA 2014
ELABORACION : LOS AUTORES

Grafico N° 3
Derechos y obligaciones
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FUENTE: TABLA NRO. 3
ELABORACION: LOS AUTORES

ANALISIS :

Las personas encuestadas manifiestan que la institdeidimo de los Derechos y
obligacionesde los trabajadores se encuentran muy de acuerdo con que se preste mayor
prioridad a la atencién en el desarrollo de las labores adecuado que garantice una mejor

Seguridad de riesgos de los trabajadores y empleados.
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4.- Dentro de la Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales usted tiene conocimiento si
existe un control adecuado de riesgos que trabaje de forma inicial y periédicamente con

el fin de programar Planes de Accion Preventivos y Correctivos

Tabla N°4
Accion preventiva y correctiva

CATEGORIA CANTIDAD %
A.- SI 55 22.92%
B.-NO 185 77.08%

TOTAL 240 100%

FUENTE: INVESTIGACION ENCUESTA 2014
ELABORACION : LOS AUTORES

Gréfico N° 4
Accion preventiva yorrectiva
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FUENTE: TABLA NRO. 4
ELABORACION: LOS AUTORES

ANALISIS :

De la informacion obtenida, se desprende que el 77% de los encuestados desconoce si
existe urcontrol adecuado de riesgos en la Unidad de Prevencion en la Institucion Municipal
gue trabaje en forma preliminar y constantemente en Programar Planes de Accién Preventivos
y Correctivos lo cual nos indica cuan expuestos estan los trabajadores ydesmmeala
Institucion, pues se debe mejorar el conocimiento a través de la implementacion de mejoras
institucionales como Programas Yy controles que beneficien a la seguridad de la comunidad

Municipal.
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5.- Sefale a que le da &s importancia la institucion segun su opinion a cada uno de los

puntos siguientes:

Tabla N°5
Importancia de seguridad
CATEGORIA CANTIDAD %
A.- SISTEMAS Y EQUIPOS DH 56 23.33%
PROTECCION CONTRA INCENDIOS
B.- SISTEMAS DE ALARMAS 27 11.25%
C.- INFRAESTRUCTURA SEGURA 43 17.92%
D.- VIAS DE EMERGENCIA 59 24.58%
E.- CARTELES DE SEGURIDAD 55 22.92%
TOTAL 240 100%

FUENTE: INVESTIGACION ENCUESTA 2014
ELABORACION : LOS AUTORES

Gréfico N°5
Importancia de seguridad
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FUENTE: TABLA NRO. 5
ELABORACION: LOS AUTORES

ANALISIS :

De las personas encuestadas en un alto porcentaje determina la necesidad que tiene en
cada una de sus areas, por lo gaelemos determinar, que si bien es cierto se cuenta con la
toma de conciencia por parte de la institucion en temas de seguridad, hay varios puntos que
deben ser expuestos de forma que tanto las autoridades como empleados formen parte de un
Plan de Mitiga®n y un Sistema de Gestion de Riesgos Laborales, buscando no solo la

socializacion, sino el involucramiento.
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6.- Conoce si la Municipalidadcumple con la realizacion de Capacitaciones al personal

acerca de Prevencion en Seguridad y Salud Laboral

Tabla N°6
Capacitaciones
CATEGORIA CANTIDAD %
A.- SI 46 19.17%
B.- NO 194 80.83%
TOTAL 240 100%
ELABORACION : Lod ADTORES. 20"
Gréfico N° 6
Capacitaciones
u S|
mNO
ELABORACION: LOS AUTORES
ANALISIS :

En cuanto a los resultados obtenidos podemos mencionar que el 81%ha respondido que
no se cumple con las capacitaciones acerca de promocion y prevencion de Seguridad y Salud
Laboral dando asi los trabajadores y empleados mucha importancia en que se lesalicen
capacitaciones periddicamente acerca de la prevencion, manejo e incidencia de accidentes
laborales ya que nos demuestra la preocupacion para afrontar de la manera mas preparada ante

cualquier riesgo laboral presentado.
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7.- Usted tiene conocimiento isla Municipalidad cuenta con un Comité Paritarios de

Seguridad y Salud para un ecumplimiento de la Politica y los Programas Preventivos.

Tabla N°7
Comite paritario

CATEGORIA | CANTIDAD %

A.- SI 16 6.67%
B.-NO 224 93.33%
TOTAL 240 100%

FUENTE: IN\{ESTIGACION ENCUESTA 2014
ELABORACION : LOS AUTORES

Gréfico N° 7
Comite paritario
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FUENTE: TABLANRO. 7
ELABORACION: LOS AUTORES

ANALISIS :

De acuerdo al resultado obtenido la medida en que la Institucion cumple con la Politica
y los Programas Preventivos de Seguridad de riesgos laborales que no cuent@@mité
Paritario lo cual nos indica que no esta constituido por representantes de las autoridades y de
los trabajadores con lo que faculta dicho comité a la consulta regular y periddica de las

actuaciones de la Municipalidad.
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8.-En qué nivel de capacicion se encuentran los empleados en materia de Seguridad, uso

adecuado de los instrumentos materiales de trabajo.

Tabla N°8
Nivel de capacitacion
CATEGORIA | CANTIDAD %
A.- ALTA 10 4.17%
B.- MEDIA 76 31.67%
C.- BAJA 154 64.16%
TOTAL 240 100%

FUENTE: INVESTIGACION ENCUESTA 2014
ELABORACION : LOS AUTORES

Gréfico N° 8
Nivel de capacitacion
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FUENTE: TABLA NRO. 8
ELABORACION: LOS AUTORES

ANALISIS :

La informacion obtenida expresa claramente que su conocimiento en factor de seguridad
es baja y casi en su igualdad porcentual es media esto nos indica que la municipalasd con
autoridades competentes no estan cumpliendo con las debidas capacitaciones e informacion

acerca del uso adecuado de los instrumentos, materiales de trabajo.
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09- Usted tiene conocimiento si los trabajadores poseen la suficiente y adecuada

indumentaria de Equipos de Proteccion Individual y Colectiva.

Tabla N°9
Indumentaria
CATEGORIA | CANTIDAD %
A.- SI 91 37.92%
B.-NO 149 62.08%
TOTAL 240 100%
ELABORACION : Lod ADTORES. 20"
Grafico N°9
Indumentaria
m Sl
mNO
ELABORACION: LOS AUTORES
ANALISIS:

De acuerdo a los resultados obtenidos nos indica que los trabajadores no poseen con
una adecuada indumentaria de proteccién ni individual ni colectiva ,cuyas caracteristicas
dependeran de las necesidad particular de los puestos de trabajo y que delbearaomc la
respectiva homologacion o certificacion INEN y se acomodaran perfectamente a quien los usa
y no representen un riesgo adicional para el trabajador por lo tanto la institucion municipal
deberian proveer a sus trabajadores y sin costo alguacej@s como por ejemplo cascos,

proteccion respiratoria como son las mascaras.
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10- La Institucion Municipal expone una Sefalética suficiente yTécnicamente

especializada para la disminucion de los Riesgos Laborales.

Tabla N°10
Sefialéica
CATEGORIA CANTIDAD %
A.- FRECUENTEMENTE 40 16.67%
B.- A VECES 110 45.83%
C.- NUNCA 90 37.50%
TOTAL 240 100%

FUENTE: INVESTIGACION ENCUESTA 2014
ELABORACION : LOS AUTORES

Gréafico N° 10
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» FRECUENTEM
- ’ NTE
A VECES
\ 110% ‘
NUNCA
FUENTE: TABLA NRO. 10
ELABORACION: LOS AUTORES
ANALISIS:

Segun los datos recopilados, se pudseokar que la mayoria respondide la
Sefalética no es la suficiente, lo cual nos indica que se debe mejorar la visibilidad, en buen

estado e implementar las sefiales de advertencia para la disminucion del riesgo laboral.













































































































































































































































































































































































































































































































































