
RESUMEN EJECUTIVO 

El presente trabajo de investigación está encaminado a determinar la factibilidad de crear un centro 

gerontológico destinado a brindar servicios de hospedaje, alimentación, atención médica y 

psicológica primaria, actividades recreacionales y de desarrollo integral al adulto mayor, con una 

atención de calidad donde el trato personalizado y amable sea la guía de conducta en cada una de 

las fases del servicio. Contribuyendo de esta forma al mejoramiento de la salud física, mental, 

emocional y personal de los adultos mayores.  Para lo cual se desarrollará un estudio de 

factibilidad, el cual está enfocado en establecer un diagnóstico, que a través de la recolección de 

datos busca tener una idea clara, causas y consecuencias del problema a investigarse; incluirá 

información científica del tema, aportando así  a la investigación mediante un sistema lógico de 

contenidos; tendrá un estudio de mercado en el que se analizara resultados acerca de la oferta, 

demanda y precios; especificará la localización óptima del proyecto, diseño y distribución del 

centro gerontológico con el fin de lograr su máxima eficiencia y eficacia; se establecerá la 

evaluación económica y financiera del proyecto además de los indicadores básicos para determinar 

su rentabilidad; contará también con la propuesta para diseñar la organización del centro 

gerontológico; y, por último la determinación de los impactos que inciden en el desarrollo del 

proyecto. 

 

 

  



SUMMARY 

This research aims to determine the feasibility of creating a center for geriatric services provide 

lodging, food, basic medical and psychological care, recreational activities and overall 

development for the elderly, where quality personalized and friendly service is the code of conduct 

in each of the phases of the service thus contributing to improving personal health, physical, mental 

and emotional issues of older adults. Owing to this a feasibility study which focuses on the 

diagnosis that through data collection a clear idea of causes and consequences of the problem to 

be investigated will be developed and will include scientific information on the subject thus 

contributing to the research through a logical system files. A market research in which results 

about the supply, demand and prices are analyzed and will be needed so as to specify the optimal 

location of the project design and distribution of the geriatric center in order to achieve maximum 

efficiency and effectiveness. Economic and financial evaluation of the project in addition to the 

basic indicators to determine its profitability is established, furthermore the proposal will also 

depend on the organization of geriatric center and finally determining the impacts that affect the 

development of the project. 

 


