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RESUMEN

El avance de la tecnologia ha permitido que la misma llegue a todos los sectores de la
sociedad, con el fin de ayudar a mejorar en sus funciones asi como en la toma de
decisiones en todo tipo de instituciones, es por tal motivo que se ha pensado en la
creacion de un sistema web para la administracion de la Iglesia Cristiana Bautista Sinai
de la ciudad de Ibarra, con el fin de involucrar a este sector de la sociedad en el campo

informatico.

El presente documento detalla todos los procesos que se siguieron para el desarrollo del

Sistema web para administracion de la Iglesia Cristiana Bautista Sinai de Ibarra”.

En la elaboracion y desarrollo del Sistema, el documento presenta cinco capitulos, en
cada uno de ellos describe los procesos y metodologias utilizados en el transcurso de la

elaboracion del sistema.

El Sistema web para administracion de la iglesia consta de los siguientes modulos:
Modulo Seguridad, Médulo de Membresia, Modulo Ministerios, Médulo Tesoreria y
Reportes.

El sistema permitir4 al pastor llevar el control de los datos del manejo de los recursos

econémicos.

Permitira obtener la informacion mediante reportes en tiempo real tanto de los miembros

de la iglesia como de los activos, y de ministerios de forma agil y segura.



SUMMARY

The advancement of technology has allowed it to reach all sectors of society, in order to
help improve its functions as well as decision making in all kinds of institutions, it is for this
reason that it has been thought in creating a web system for managing the Sinai Baptist
Church Christian from Ibarra, in order to involve this sector of society in the computer
field.

This document details all the processes that were followed for the development of web
management system for the Baptist Church.

In the design and development of the system, the paper presents five chapters, each of
which describes the processes and methodologies used in the course of system

development.

The web system for church administration consists of the following modules: Module

Security, Membership Module, Module Ministries, Treasury and Reporting Module.

The system will allow the pastor keep track of the data management of economic

resources.

It will get the information through real-time reports of both church members and assets,

and ministries in a flexible and secure.



1. Tema

Sistema Web para Administracién de la Iglesia Cristiana Bautista “SINAI” de Ibarra.

2. Problema
2.1 Antecedentes

La obra de Dios se cre6 desde 1983 quienes varios pastores misioneros

estuvieron trabajando por esta obra, y fue hace 15 afios que se constituyéo como

Iglesia Cristiana Bautista SINAI.

La iglesia es una entidad juridica sin fines de lucro, que estd comprometida con

Cristo, quienes ensefian a las personas acerca de Cristo y quienes les equipan

para servir en la obra con el fin de dar gloria a Dios.

La iglesia estd compuesta por varios ministerios como son.

e Ministerio de unién Femenil.- En este ministerio se relnen las damas sefioras
casadas para aprender de la palabra de Dios.

e Ministerio de Visitacion y evangelismo. Este ministerio se rige a la visita a las
nuevas personas y ensefarles el evangelio de Dios.

e Ministerio de Alabanza y Coro.- Este ministerio se dedica a la musica en los
cultos

e Ministerio de Varones.- Se retnen solo los hombres casados para aprender de
la palabra de Dios.

e Ministerio de Jovenes.- En este ministerio se relnen jovenes para aprender de
la palabra de Dios.

¢ Ministerio de Educacion Cristiana y discipulado.- Son personas encargadas de
ensefar a nifios o personas nuevas para que aprendan de la palabra de Dios.
En cada uno de los ministerios existe un lider quien esta a cargo y organiza
las actividades de cada ministerio.
Cabe recalcar que la tesoreria de la iglesia tiene un dinero presupuestado
para cada uno de estos ministerios ya que muchas veces se realizan

actividades especiales.
2.2 Situacién Actual

En la actualidad la iglesia cristiana maneja sus operaciones de una manera poco
eficiente ya que todos sus registros los llevan en papel, lo cual requiere que las
personas estén constantemente trabajando en la revision de documentos y

duplicidad de informacion.
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Dentro de la iglesia se lleva control de miembros, ministerios, inventario, ingresos

Yy €gresos.

2.3 Definicion del Problema
En la Iglesia Bautista Sinai no se tiene implementado ningun tipo de sistema para
la administraciéon de la misma. Y existe la necesidad de utilizar un sistema para el

manejo correcto y profesional de la informacion.

2.4 Prospectiva del problema

De continuarse con el mismo sistema de trabajo se prevé que si ho se realiza el
sistema informatico, la iglesia seguiria en el mismo sistema de trabajo obsoleto y
desorganizado, por lo cual no se podra obtener una informacion accesible, rapida.
Ademas de tomar en cuenta que este sector de la sociedad no esta actualizado en
el &rea informatica al menos en la cuidad de Ibarra.

3. Objetivos

Objetivo General

Implementar un Sistema Web para la administracién de la Iglesia SINAI mediante
el uso de herramientas libres para mejorar la administracion tanto personal,

econdmico y de bienes materiales.

Objetivos Especificos

e Documentar la informacion y los procesos generados al desarrollar el sistema
mediante el uso de la metodologia RUP.

e Investigar el uso de la herramienta Symfony para el desarrollo del sistema

e Desarrollar el sistema de administracion de tal manera que sea comprensible y
facil de utilizar.

¢ Realizar pruebas, validar e implementar el software para la iglesia.

e Investigar el uso de la herramienta TCPDF para emitir reportes.
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4. Alcance
El Sistema de Administracion de la iglesia contribuira a la iglesia a una mejor
administracién de todos sus recursos, ayudara a mejorar el tiempo de respuesta
de los procesos realizados dentro de la iglesia y mantendra de manera organizada
toda la informacion de interés
Se aplicara el sistema para la Iglesia bautista Sinai y gracias a la colaboracion de
las personas que trabajan en la Iglesia se ha podido definir los siguientes modulos.
El sistema ayudara a llevar a cabo un control de diferentes procesos que se

realizan dentro de la iglesia.

e Mobdulo Seguridad
Este médulo servird para dar privilegios de los usuarios de este modo controlar la

seguridad del sistema.

e Moddulo de Membresia

Este médulo llevara un control de los miembros de la iglesia, es necesario el
ingreso de informacion personal en general e informacion cristiana. Esto se lograra
con la implementacion de formularios mediante un entorno facil de utilizar que
interactiia en todo momento con el usuario del sistema indicandole la manera

correcta en la que debe completar los registros.

e Mobdulo Tesoreria

Este mddulo sera creado para llevar control del dinero que ingresa y egresa de la
iglesia. Se registraran el origen y motivo del ingreso o egreso al momento de
registrarlo, consultarlo o maodificarlo.

Al tener registro de toda esta informacion el sistema permitird generar reportes

para que las autoridades tengan un buen control de la economia de la iglesia.

e Modulo Inventario

Este médulo sera disefiado para llevar un control de todos los bienes que le
pertenecen a la iglesia. El sistema permite registrar cada vez que un item ingresa
0 egresa de las instalaciones de la iglesia especificando si se trata de compras o
donaciones, también se puede consultar y modificar la informacion asi como se

puede dar de baja algin item que este dentro de la iglesia.
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e Modulo de Donaciones
Este mddulo servira para llevar un control de las donaciones que ingresan y
egresan de la iglesia registrando de qué institucion llega y hacia donde sera

repartida.

e Moddulo de Ministerios

Este médulo fue creado para llevar el control de asistencia a reuniones en los
diferentes ministerios.

Se registrara las actividades indicando por cada ministerio y las actividades
generales de la iglesia.

Se registrara el seguimiento que se realiza a las visitas.

Se registrara los discipulados en el cual se determinara que persona discipul6 a
otra persona.

e Modulo de Reportes

Del modulo de tesoreria e inventario se tiene mucha informacién importante para la
parte de reportes, el médulo de reportes recoge los datos de estos dos modulos
para generar reportes a las autoridades de la Iglesia.

5. Justificacion

En la actualidad la decision de adoptar un sistema para la gestion de procesos es
primordial. El sistema web para la administracion de la iglesia es importante y
beneficioso en especial para este sector sociedad ya que va a permitir que la
iglesia se actualice y crezca intelectualmente, ademas que va a ser un
mejoramiento sobre el manejo de la informacién en la misma.

En este sentido se ha determinado que los beneficiarios directos seran las
personas de la administracion de la iglesia quienes seran los usuarios y que
estardn a cargo de manejar el sistema como son: la Secretaria, el Pastor, la
Tesorera y los Lideres de cada ministerio.

Y como beneficiarios indirectos seran los miembros de la iglesia ya que mediante

el sistema serd transparentada la informacion.

Arquitectura del Sistema

Se utilizara la arquitectura del Modelo Vista Controlador
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Herramientas

e Servidor de Aplicaciones Apache.

e Framework Symfony

e PostgreSQL como servidor de base de datos.
e Netbeans IDE como entorno de desarrollo

e TCPDF para emitir reportes

Metodologia de Desarrollo

Se usaréa la metodologia de desarrollo RUP en sus cuatro etapas:

Fase Inicial Construccion

Elaboracion Transicion

e Fase Inicial.- Durante esta fase las iteraciones se centran con mayor énfasis
en las actividades de modelamiento de la iglesia y en sus requerimientos.

o Elaboracidn.- Las iteraciones se centran al desarrollo de la base de la disefio,
encierran mas los flujos de trabajo de requerimientos, modelo de la
organizacion, analisis, disefio y una parte de implementacién orientada a la
base de la construccion.

e Construccion.- Durante esta fase de construccion, se lleva a cabo la
construccion del producto por medio de una serie de iteraciones las cuales se
seleccionan algunos Casos de Uso, se redefine su andlisis y disefio y se
procede a su implantacién y pruebas.

¢ Transicion.- Durante esta fase de transicion busca garantizar que se tiene un

producto preparado para su entrega al usuario
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CAPITULO |

INTRODUCCION

Laiglesia Cristiana Bautista Sinai ubicada en la Juan de Dios Navas, de la cuidad de Ibarra
es una institucion que cuenta con infraestructura propia, con bienes muebles, bodega de
almacenamiento de suministros los que no han sido controlados debidamente con un
orden desde su existencia, ya que no se cuenta con un sistema que controle el patrimonio
gue esta bajo su administracion y la gestion de necesidades internas de cada uno de los
ministerios.

1.1 Base legal de lainstitucion
1.1.1 Constitucién y domicilio

La iglesia Cristiana Bautista Sinai ubicada en Juan de Dios Navas y Av. Eloy Alfaro del
Cantoén lbarra de la Provincia de Imbabura, se constituye como una institucién sin fines

de lucro.

La funcion de dicha entidad es brindar un servicio que tiene por objeto la practica y la
extensién del culto cristiano mediante la ensefianza y predicacion de nuestro Sefior
Jesucristo conforme a la Santa Biblia, en consecuencia el perfeccionamiento moral y

espiritual de todos sus miembros.
1.1.2 Misibén

“‘Nuestra iglesia trabaja como instrumento de Dios, proclamando el evangelio de
Jesucristo para arrepentimiento y perddn de pecados, fomentando la comunién cristiana

para su crecimiento espiritual” (Iglesia Cristiana Bautista SINAI, 2010)
1.1.3 Vision

“Somos una iglesia comprometida con Cristo, que traemos personas a conocer a Jesus,
les ensefiamos para que alcancen la madurez pareciéndose a Cristo y les equipamos
para servir en la obra utilizando métodos tecnoldgicos e informéticos con el fin de dar la

gloria a Dios” (Iglesia Cristiana Bautista Sinai, 2010)



1.1.4 Historia

La iglesia Cristiana Bautista se formd hace veinte y seis afios con la ayuda de un grupo

de cristianos que con esfuerzo y dedicacion lograron comprar un terreno donde

construyeron el templo de lo que hoy es la Iglesia Cristiana Bautista SINAI en la ciudad

de Ibarra.

Gréfico 1: Infraestructura de la iglesia

Fuente: autora

1.2 Objetivos de lalglesia
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La evangelizacién debe ser constante para el crecimiento espiritual de los creyentes.
Discipular al creyente para que logre ser un cristiano maduro en la fe
Fomentar la comunién entre los miembros de la iglesia.

Dar testimonio que Dios nos brinda la salvacion a todos mediante la fe en Jesucristo.

1.3 Situacion Actual

La iglesia bautista SINAI actualmente realiza sus procesos de forma manual lo cual no

existe un trabajo ordenado, no tienen datos exactos del trabajo que viene realizando la

iglesia con los miembros, no existe una base de datos donde se almacene la informacion.



1.3.1 Estructura organizacional

[ JESUCRISTO ]

Cuerpo de Administracion

Didconos General

Pastor

Ministerios

Unidén Sociedad de Alabanza Matrimonios Evangelismo
Femenil Jovenes

Grafico 2: Esquema organizacional

Fuente: (Iglesia Cristiana Bautista Sinai, 2010)

1.3.2 Prospectiva

La iglesia es el cuerpo de Dios que esta conformada por las personas que se congregan,
y donde la cabeza de la iglesia es Cristo, es el lugar las personas asisten para aprender
mas de la palabra de Dios, tener comunion con entre hermanos y tener comunién con

Dios.

La iglesia esta formada por varios ministerios a los cuales asisten los miembros de la
misma donde participan en reuniones y evento que se realicen en los ministerios, como

son:




Ministerio de Unidén Femenil: En este ministerio se reiinen las damas de la iglesia para
aprender juntas de la palabra de Dios, motivandose sobre la conducta de una mujer
dentro y fuera de su hogar, y en muchas ocasiones acuden a seminarios, talleres y retiros

espirituales.

Gréfico 3: Ministerio de Union Femenil

Fuente: (Iglesia Cristiana Bautista Sinai, 2010)

Ministerio de Sociedad de JOvenes: En este ministerio se reinen jévenes desde los 12
hasta los 25 afios para aprender el evangelio de Dios, lo cual incluye actividades que las
realizan dentro y fuera de la Iglesia, una de ellas es la “Horita Feliz’ en la cual acuden al
Hospital San Vicente de Paul y realizan actividades de diversién llevandoles el mensaje
de Cristo a los pacientes menores de edad que se encuentren hospitalizados, es una de

las varias actividades que se realiza en la Sociedad de Jévenes Sinai .

Grafico 4: Ministerio de jévenes

Fuente: (Iglesia Cristiana Bautista Sinai, 2010)



Grafico 5: Ministerio de jovenes (La Horita feliz)

Fuente: (Iglesia Cristiana Bautista Sinai, 2010)

Ministerio de Alabanza y Coro: Este ministerio se dedica a dar las alabanzas a Dios en
los cultos, se encarga de la musica tanto de adoracion como de alabanza en todas las
actividades de la iglesia y fechas especiales como es en navidad y semana santa donde

participa también el coro .

Gréafico 6: Ministerio de alabanza

Fuente: (Iglesia Cristiana Bautista Sinai, 2010)



Ministerio de Matrimonios: Se reunen matrimonios para fortalecer su relacion

matrimonial en base a la palabra de Dios.
Ministerios de Varones: Son los hombres de la iglesia quienes se relnen para crecer

espiritualmente y realizan actividades para el bien de la iglesia

Grafico 7: Ministerio de Varones (Entregando donaciones para la comunidad de Borbén-
Esmeraldas)
Fuente: (Iglesia Cristiana Bautista Sinai, 2010)

Ministerio de Evangelismo: Este ministerio se rige a la ensefianza del evangelio de

Dios a los nuevos miembros, en el cual se hace un estudio profundo de la Biblia.

Gréfico 8: Ministerio de Evangelismo

Fuente: (Iglesia Cristiana Bautista Sinai, 2010)



Discipulados: Los discipulados son capacitacion personalizadas en base a la palabra de

Dios, cada lider discipular a un miembro de la iglesia.

Grafico 9: Discipulado)

Fuente: (Iglesia Cristiana Bautista Sinai, 2010)

En cada ministerio existe un lider que esta a cargo y organiza las actividades de cada
ministerio, ademas existen grupo de didconos que se encargan de la administracion de la
iglesia.

Para la sociedad uno de los caminos de credibilidad que tienen de la iglesia, es el
testimonio del amor que se entre hermanos como en el compartir de sus problemas y en
la ayuda a que vivan una vida agradable ante Dios. Es la condicion principal para que el

mundo crea en el mensaje cristiano.



CAPITULO I

ASPECTOS GENERALES

A continuacion se describen conceptos generales de administracion, aspectos generales
de plataformas, estdndares, herramientas y demas informacion de estudio necesarios

para desarrollo del sistema
2.1 Estandares Abiertos

2.1.1 Lenguaje de marcas extensible (XML)

XML (Lenguaje de marcas extensible), es un estandar abierto
creado por el World Wide Web (W3C) %en 1996, este lenguaje es

un formato basado en texto que sirve para la representacion de

informacion estructurada: documentos, datos, configuracién, libros,

transacciones, y mucho mas. XML proporciona una descripcion
mas exacta del contenido del documento al habilitar cédigos extensibles, ademas hace
gue sea mas facil de intercambiar documentos entre usuarios y aplicaciones, también

separa la estructura de los documentos del contenido y de la presentacion.

<?xml version=" 1.0 " encoding=" UTF-8 " standalone= " yes "?>
<ficha>

<nombre> Sara </nombre>

<apellido> Hidalgo </apellido>

<direccion> c/Ibarra </direccion>

</ficha>

Gréfico 11: Estructura XML

Fuente: La autora

LXML. siglas en inglés de eXtensible Markup Language (‘lenguaje de marcas extensible’)
2 W3C: World Wide Web Consortium



2.1.2 HyperText Markup Language, HTML

HTML? es el acrénimo inglés de HyperText Markup Language,
gue se traduce al espafiol como Lenguaje de Etiquetas de

<HTML> Hipertexto, es un lenguaje de marcado disefiado para

estructurar textos y presentarlos en forma de hipertexto, que es

el formato estandar de las paginas web.

Este lenguaje de programacion se utiliza para el desarrollo de paginas de Internet, se
encarga de desarrollar una descripcion sobre los contenidos que aparecen como textos,
estd compuesto por una serie de etiquetas que el navegador interpreta y da forma en la
pantalla. HTML dispone de etiquetas para imagenes, hipervinculos que nos permiten
dirigirnos a otras paginas, saltos de linea, listas, tablas y otros.

2.1.3 CSS (Cascading Style Sheets)

CSS (Cascading Style Sheets) que en espafiol hojas de estilo en

CS S cascada, es un mecanismo simple que describe como se va a mostrar
Cascading Style Sheet un documento en la pantalla, o como se va a imprimir, o incluso como
va a ser pronunciada la informacion presente en ese documento a través de un

dispositivo de lectura, se utiliza para dar estilo a documento HTML y XML.

Funciona en base a reglas o declaraciones que tiene dos partes: un selector y la
declaracion, y a su vez la declaracién esta compuesta por una propiedad y el valor que se
le asigne. ElI W3C es el encargado de formular la especificacion de las hojas de estilo
gue serviran de estandar para los agentes de usuario o navegadores. La idea que se
encuentra detras del desarrollo de CSS es separar la estructura de un documento de su

presentacion.

<html>
<head>
<title>Ejemplo</title>
</head>
<body>
<p style= “color: #FF0000;" >Hola Mundo</p>

</body>
</html> Hola Mundo

Gréafico 12: Estructura CSS

Fuente La autora

*HTML: Lenguaje de Etiquetas de Hipertexto



2.1.4 JavaScript

JavaScript * es un lenguaje de programacion que se utiliza

( principalmente para crear paginas web dinamicas.
—) Una pagina web dinamica es aquella que incorpora efectos como
= texto que aparece y desaparece, animaciones, acciones que se

Ja‘VHSCTiDT activan al pulsar botones y ventanas con mensajes de aviso al
usuario, técnicamente, JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado, por lo
gue no es necesario compilar los programas para ejecutarlos. En otras palabras, los
programas escritos con JavaScript se pueden probar directamente en cualquier

navegador sin necesidad de procesos intermedios.

A pesar de su nombre, JavaScript no guarda ninguna relacién directa con el lenguaje de

programacion Java.
2.2 Sistemas de informacion.

Los sistemas de informacion (Sl), y las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC),
han cambiado la forma en que operan las organizaciones actuales a través de su uso se
logran importantes mejoras, pues automatizan los procesos operativos, suministran una
plataforma de informacién necesaria para la toma de decisiones y, lo mas importante, su
implantacién logra ventajas competitivas o reducir la ventaja de los rivales. (Peralta A. ,

2011) Recuperado de http://www.econlink.com.ar/sistemas-informacion/definicion

Un sistema de informacion es un conjunto de elementos que interactian entre si con el
fin de apoyar las actividades de una empresa o negocio. Dichos elementos se constituyen
por el equipo computacional, el hardware necesario para que el sistema de informacién
pueda operar. El recurso humano que interactia con el sistema de informacion, el cual
esta formado por las personas que utilizan el sistema. (Peralta M. , 2013). Recuperado de

http://www.econlink.com.ar/sistemas-informacion/definicion

4.JavaScrip: lenguaje de programacion que se utiliza principalmente para crear paginas web dinamicas.
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2.2.1 Gestion de informacion

Entrada de Informacién: Es el proceso mediante el cual el Sistema de Informacién toma
los datos que requiere para procesar la informacién. Las entradas pueden ser manuales o

automaticas.

Almacenamiento de informacion: Es una de las actividades o capacidades mas
importantes que tiene una computadora, ya que a través de esta propiedad el sistema
puede recordar la informacién guardada en la seccibn o proceso anterior. Esta
informacion suele ser almacenada en estructuras de informacion denominadas archivos.

(Peralta M. , 2013). Recuperado de http://www.econlink.com.ar/sistemas-

informacion/definicion

Salida de Informacion: La salida es la capacidad de un Sistema de Informacion para
sacar la informacién procesada o bien datos de entrada al exterior. Es importante aclarar
gue la salida de un Sistema de Informacion puede constituir la entrada a otro Sistema de

Informaciéon o moédulo.
2.2.2 Seguridad en la Aplicacion

Para la implementacién de la seguridad en las aplicaciones web se debe considerar las

siguientes alternativas:

Control de acceso.- Un aspecto muy importante de una aplicacién web es el control de
acceso de los usuarios a zonas restringidas de la aplicacibn aqui intervienen dos

conceptos:

Autentificacién.- Es el proceso de determinar si un usuario es quien dice ser se puede

hacer de varias maneras. Algunas de ellas son:

« Autentificaciéon HTTP basica.

@

« Autentificacion basada en la aplicacién

Autorizacion.- Es el acto de comprobar si un usuario tiene el permiso adecuado para
acceder a un cierto fichero o realizar una determinada accién, una vez que ha sido

autentificado.
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Disefiar el mecanismo de control de acceso exige:

«» Determinar la informacién que sera accesible por cada usuario.

« Determinar el nivel de acceso de cada usuario a la informacion.

« Especificar un mecanismo para otorgar y revocar permisos a los usuarios.

% Proporcionar funciones a los usuarios autorizados: identificacion, desconexion,
Peticibn de ayuda, consulta y modificacion de informacion personal, cambio de
password.

« Ajustar los niveles de acceso a la informacion a la politica de seguridad de la

organizacion.

Validacién de datos de entrada.- El problema mas frecuente que presentan las
aplicaciones web es no validar correctamente los datos de entrada, esto da lugar a
algunas de las vulnerabilidades mas importantes de las aplicaciones, como la inyeccion

SQL, el Cross-Site Scripting y el Buffer Overflow.

Algunos de los aspectos a tomar en cuenta son:
« Fuentes de entrada.

% Inyeccion.

« Estrategias de proteccion.

% Vulnerabilidades especificas.

Programacion segura.- Para evitar o al menos disminuir las vulnerabilidades de una
aplicacion web es muy importante seguir unas correctas practicas de programacion.

Algunas de las mas importantes son:

@

+ Inicializacion de variables.
% Gestion de errores.
¢ Proteccién de informacion. (Universidad de Sevilla, LS|, 2011). Recuperado de

http://www.lsi.us.es/~quivir

2.2.3 Seguridad en la comunicacion

SSL (Secure Socket Layer) es un protocolo para asegurar el transporte de datos entre el
cliente y el servidor web, podemos reconocer una conexion HTTP sobre SSL porque

aparece el prefijo ‘https’ en lugar de ‘http’ en la URL.
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Cuando el cliente pide una pagina SSL, el servidor envia un certificado que es obtenido
de una autoridad certificadora confiable. El certificado contiene la llave publica del
servidor. Después de asegurarse que el certificado es correcto y que el servidor es
genuino, el cliente genera un nimero aleatorio, la llave de sesion. La llave es encriptada
con la llave publica del servidor y enviada. El servidor desencripta el mensaje con su llave
privada. Ahora ambos lados tienen una llave de sesion conocida solamente por ellos dos.
Toda comunicacion desde y hacia ellos es encriptada y desencriptada con la llave de

sesion.

SSL proporciona una comunicacion segura entre cliente y servidor permitiendo la
autentificacion mutua, el uso de firmas digitales y garantizando la privacidad mediante

encriptacioén (Owasp org, 2006) Recuperado de www.owasp.org/documentation/topten

2.2.4 Mecanismos de seguridad en aplicaciones Web

Para lograr las medidas de seguridad necesarias en una aplicacion Web, se deben
implementar los mecanismos siguientes: Seguridad en la transmision de la informacion,
mediante el uso de protocolos de comunicacion seguros, seguridad en los servidores,
seguridad de los datos almacenados en discos, bases de datos o repositorios

(informacién cifrada utilizando criptografia simétrica).

Firewalls. Pueden ser software o hardware que protege los puertos y evita que los piratas
penetren al sistema. Los firewalls permiten que tengan acceso al sistema solo ciertos
nombres de dominio confiables. (Flores, 2009). Recuperado de

http://intercambiosos.org/showthread.php?p=23489

Proxy. Este método permite ocultar datos por medio de re enrutamiento de las solicitudes.
Es util para usuarios que estan detrds de una firewall. Los usuarios establecen una
direccién proxy de su navegador para que apunte hacia su servidor Web. El servidor Web
maneja entonces la direcciéon real de los datos hacia el mundo exterior. (Flores, 2009).

Recuperado de http://intercambiosos.org/showthread.php?p=23489

Sesiones PHP.- El soporte de sesiones en PHP® consiste en una manera de guardar
ciertos datos a través de diferentes accesos web. Esto permite crear aplicaciones mas
personalizadas y mejorar las caracteristicas del sitio web. Se emplea para lograr

conexiones mas seguras en la WWW, generalmente para transacciones de pagos o cada

> PHP: Lenguaje de programacién de uso general de cddigo del lado del servidor
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vez que se intercambie informacién sensible (por ejemplo, claves) en internet. (Flores,
2009). Recuperado de http://intercambiosos.org/showthread.php?p=23489

Protocolo SSH.- es un protocolo para crear una conexion segura entre dos sistemas, en
el protocolo SSH, la maquina cliente inicia una conexiéon con la maquina servidor, el
protocolo ssh el cliente verifica cada vez que se conecta al mismo servidor durante
subsecuentes sesiones. (Flores, 2009). Recuperado de
http://intercambiosos.org/showthread.php?p=23489

2.3 Sistemas Operativos (S.0)

Un S.O es el software basico de una computadora que provee una interfaz entre el resto
de programas del ordenador, los dispositivos hardware y el usuario. Las funciones
basicas del S.O ®son administrar los recursos de la maquina, coordinar el hardware y
organizar archivos y directorios en dispositivos de almacenamiento, los sistemas

operativos mas utilizados son, Windows, Linux y Mac, con sus respectivas versiones.

El sistema operativo es el programa mas importante de un ordenador para que funcionen
los otros programas, cada ordenador de uso general debe tener un sistema operativo.
Los sistemas operativos realizan tareas basicas, tales como reconocimiento de la
conexion del teclado, enviar la informacion a la pantalla, no perder de vista archivos y
directorios en el disco y controlar los dispositivos periféricos tales como impresoras,
escéaner, y otros. IGLESIASYSTEM es un sistema web portable que no es necesario un
sistema operativo especifico para su funcionamiento, solo se puede utilizar teniendo un

navegador web.
2.4 Servidor de Aplicaciones Apache
2.4.1 Introduccién a Apache

El servidor HTTP Apache es un servidor web HTTP de codigo abierto, para plataformas
Unix (BSD, GNU/Linux y otros), Microsoft Windows, Macintosh y otras. El servidor
Apache se desarrolla dentro del proyecto HTTP Server (http) de la Apache Software

Foundation.

Apache presenta entre otras caracteristicas altamente configurables, bases de datos de
autenticacion y negociado de contenido, pero fue criticado por la falta de una interfaz

gréafica que ayude en su configuracion.

®S.0: Acrénimo para dar significado a Sistema Operativo
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2.4.2 Caracteristicas del servidor Apache

Corre en varios Sistemas Operativos, lo que lo hace practicamente universal.

Apache es una tecnologia gratuita de cédigo fuente abierta. EI hecho de ser gratuita es
importante pero no tanto como que se trate de cédigo fuente abierto. Esto le da una
transparencia a este software de manera que si queremos ver que es lo que estamos
instalando como servidor, lo podemos saber, sin ningln secreto, sin ninguna puerta

trasera ;).

Apache es un servidor altamente configurable de disefio modular. Es muy sencillo ampliar
las capacidades del servidor Web Apache. Actualmente existen muchos médulos para
Apache que son adaptables a este, y estan ahi para que los instalemos cuando los
necesitemos. Otra cosa importante es que cualquiera que posea una experiencia decente
en la programacion de C o Perl puede escribir un modulo para realizar una funcion

determinada.

Apache te permite personalizar la respuesta ante los posibles errores que se puedan dar
en el servidor. Es posible configurar Apache para que ejecute un determinado script

cuando ocurra un error en concreto.

Tiene una alta configurable en la creacion y gestion de logs. Apache permite la creacion
de ficheros de log a medida del administrador, de este modo puedes tener un mayor

control sobre lo que sucede en tu servidor.
2.4.3 Estructura de directorio

Apache esta creado por varios subdirectorios como:
« bin: ejecutable de Apache
% cgi-bin: programa CGl
« conf: ficheros de configuracion
% icons: graficos comunes
+« include: cabeceras de Apache
< lib: librerias
% libexec: librerias adicionales
+ logs: ficheros de acceso y errores
% modules; modulos adiciones para Apache
% proxy
< data: directorio para almacén de datos para los programas
% php: codigo php
15



2.5 Base de Datos

Una base de datos es un “almacén” que nos permite guardar grandes cantidades de
informacion de forma organizada para que luego podamos encontrar y utilizar facilmente..
El término de bases de datos fue escuchado por primera vez en 1963, en un sSimposio
celebrado en California, USA. Una base de datos se puede definir como un conjunto de

informacion relacionada que se encuentra agrupada o estructurada.
2.5.1 Caracteristicas de las Bases de Datos

Entre las principales caracteristicas de los sistemas de base de datos podemos

mencionar:

% Independencia logica y fisica de los datos, redundancia minima, acceso concurrente
por parte de mdltiples usuarios. Integridad de los datos. Consultas complejas
optimizadas.

% Seguridad de acceso y auditoria.

% Respaldo y recuperacion.

2.5.2 PostgreSQL

PostgreSQL es un sistema de gestion de base de datos objeto —relacional, distribuido
bajo licencia BSD y con su cédigo fuente disponible, distribuido libremente. Es el sistema

de gestion de bases de datos de cédigo abierto mas potente del mercado.

Utiliza un modelo cliente/servidor y usa multiprocesos en vez de multihilos para garantizar
la estabilidad del sistema. Un fallo es uno de los procesos no afectara el resto y el

sistemas continuara funcionando.

En el siguiente gréfico se ilustra de manera mas general los componentes mas

importantes en un sistema PostgreSQL.
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APLICACION

LIBPG
T—1 Posmaster [ ——— Postgre
Postars
Postgresal WAL

Kemel buffer cache

Gréfico 13: Componentes de PostgreSQL.
Fuente: (Peralta A. , 2011)

Aplicacion cliente: Esta es la aplicacion cliente que utiliza PostgreSQL como

administrador de bases de datos. La conexién puede ocurrir via TCP/IP o sockets locales.

Demonio postmaster: Este es el proceso principal de PostgreSQL. Es el encargado de
escuchar por un puerto/socket por conexiones entrantes de clientes. También es el
encargado de crear los procesos hijos que se encargaran de autentificar estas peticiones,

gestionar las consultas y mandar los resultados a las aplicaciones clientes

Ficheros de configuraciéon: Los 3 ficheros principales de configuracién utilizados por

PostgreSQL, postgresgl.conf, pg_hba.conf y pg_ident.conf

Procesos hijos postgres: Procesos hijos que se encargan de autentificar a los clientes, de

gestionar las consultas y mandar los resultados a las aplicaciones clientes

PostgreSQL share buffer cache: Memoria compartida usada por PostgreSQL para

almacenar datos en caché.

Write-Ahead Log (WAL): Componente del sistema encargado de asegurar la integridad

de los datos (recuperacion de tipo REDO)

Kernel disk buffer cache: Caché de disco del sistema operativo

17



Disco: Disco fisico donde se almacenan los datos y toda la informacién necesaria para

que PostgreSQL funcione. (Postgresql, postgresgl.org, 2010) Recuperado de

http://www.postgresgl.org.es/sobre postgresal

2.5.3. Caracteristicas

Y/
0'0
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0'0
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Atomicidad (Indivisible) es la propiedad que asegura que la operacion se ha realizado
0 no, y por lo tanto ante un fallo del sistema no puede quedar a medias.

Consistencia es la propiedad que asegura que so6lo se empieza aquello que se puede
acabar. Por lo tanto se ejecutan aquellas operaciones que no van a romper la reglas
y directrices de integridad de la base de datos.

Aislamiento es la propiedad que asegura que una operacion no puede afectar a
otras. Esto asegura que dos transacciones sobre la misma informacién nunca
generaran ningun tipo de error.

Durabilidad es la propiedad que asegura que una vez realizada la operacién, ésta
persistird y no se podra deshacer aunque falle el sistema

Corre en casi todos los principales sistemas operativos: Linux, Unix, , Mac OS,
Windows, y otros

Documentacién muy bien organizada, publica y libre, con comentarios de los propios
usuarios.

Soporte nativo para los lenguajes mas populares del medio: PHP, C, C++ y otros
Soporte de todas las caracteristicas de una base de datos profesional (triggers,
storeprocedures — funciones, secuencias, relaciones, reglas, tipos de datos definidos
por usuarios, vistas, vistas materializadas y otros).

Implementacion del estdndar SQL92 y SQL99.

Soporte de protocolo de comunicacion encriptado por SSL

Extensiones para alta disponibilidad, nuevos tipos de indices, datos espaciales,
mineria de datos y otros.

Incorpora funciones de diversa indole: manejo de fechas, geométricas, orientadas a
operaciones con redes y otros.

Permite la declaracion de funciones propias, asi como la definicion de disparadores y
la creacion de tipos de datos propios.

Permite la gestion de diferentes usuarios, como también los permisos asignados a
cada uno de ellos.

Disefiada para entornos con altos voliumenes de trafico.

(Postgresql, postgresgl.org, 2010)
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2.6 Lenguajes de Programacion y Entorno
2.6.1 Hypertext Pre-processor PHP

La plataforma de desarrollo web PHP (Hypertext Pre-processor) es el nombre de un
lenguaje de programacién muy potente que, junto con html, permite crear sitios web
dinamicos. Php se instala en el servidor y funciona con versiones de Apache, Microsoft

Ils, Netscape Enterprise Server y otros, para IglesiaSystem utilizaremos Apache

La forma de usar php es insertando cddigo php dentro del cédigo html de un sitio web.
Cuando un cliente (cualquier persona en la web) visita la pagina web que contiene éste
cbdigo, el servidor lo ejecuta y el cliente sdlo recibe el resultado. Su ejecucion, es por
tanto en el servidor, a diferencia de otros lenguajes de programacidén que se ejecutan en
el navegador. Puede ser ejecutado en la mayoria de los sistemas operativos (Windows,

Mac OS, Linux, Unix. (adelante)

Grafico 14: Componentes de aplicaciones PHP.

Fuente: Autora



Caracteristicas PHP:

1. Al ser un lenguaje libre dispone de una gran cantidad de caracteristicas ideal para la
creacion de paginas web dinamicas.

2. Soporte para una gran cantidad de bases de datos PostgreSQL, MysSQL,
SybasemSQL, Informix.
Integracion con varias bibliotecas externas, permite generar documentos en PDF
Ofrece una solucién simple y universal para las paginaciones dinamicas del web de
facil programacion.

5. Perceptiblemente mas facil de mantener y poner al dia que el cédigo desarrollado en
otros lenguajes

6. Soportado por una gran comunidad de desarrolladores, como producto de codigo
abierto, PHP goza de la ayuda de un gran grupo de programadores, permitiendo que
los fallos de funcionamiento se encuentren y reparen rapidamente.

7. El cbdigo se pone al dia continuamente con mejoras y extensiones de lenguaje para
ampliar las capacidades de PHP

8. Con PHP se puede hacer cualquier cosa que podemos realizar con un script CGl,
como el procesamiento de informacion en formularios, foros de discusion,

manipulacion de cookies y paginas dinamicas.
2.6.2 Netbeans IDE

NetBeans’ es un entorno de desarrollo integrado libre y gratuito sin restricciones de uso,
hecho principalmente para el lenguaje de programacion Java, existe ademas un nimero

importante de modulos para extenderlo.

NetBeans es un proyecto de cédigo abierto de gran éxito con una gran base de usuarios,
una comunidad en constante crecimiento. Sun Micro Systems fundd el proyecto de
cbdigo abierto Netbeans en junio de 2000 y hoy en dia Sun Mricro Systems — Oracle

continda siendo el patrocinador principal de los proyectos.

La plataforma Netbeans permite que las aplicaciones sean desarrolladas a partir de un

conjunto de componentes de software llamados médulos.

Un médulo es un archivo Java que contiene clases de java escritas para interactuar con

las API's de Netbeans y un archivo especial (manifest file) que lo identifica como médulo.

" NetBeans: Entorno de desarrollo integrado libre y gratuito
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Las aplicaciones construidas a partir de médulos pueden ser extendidas agregandole
nuevos modulos, debido a que los mobdulos pueden ser desarrollados
independientemente, las aplicaciones basadas en la plataforma Netbeans pueden ser
extendidas facilmente por otros desarrolladores de software. (wikipedia NetBeans,
NetBeans, 2010)

Caracteristicas

«+ Facilidad de uso.
«+ Facilidad de instalacion.

«+ Caracteristica/funciones extras.

7

% Manual de instrucciones.
2.6.3 Framework Symfony

Los frameworks simplifican el desarrollo de las aplicaciones mediante la automatizacion
de muchas de las tareas comunes. Ademas, un framework proporciona estructura al
cbdigo fuente, forzando al programador a crear cédigo mas legible y méas facil de
mantener. Symfony® es uno de los frameworks PHP més populares entre los usuarios y
las empresas, ya que permite que los programadores sean mucho mas productivos a la
vez que crean codigo de mas calidad y mas facil de mantener. Symfony es maduro,

estable, profesional y esta muy bien documentado.

Symfony es un framework para construir aplicaciones web con PHP, es decir es un
conjunto de herramientas y utilidades que simplifican el desarrollo de las aplicaciones
web. Ademas utiliza el tradicional patron de disefios MVC (Modelo — Vista - Controlador)
para separar las distintas partes que forman una aplicacion web. (Wikipedia S. , 2012)

Recuperado de http://es.wikipedia.org/wiki/Symfony

Caracteristicas
Symfony se disefié para que se ajustara a los siguientes requisitos:

< Facil de instalar y configurar en la mayoria de plataformas (y con la garantia de que

funciona correctamente en los sistemas Windows y Unix estandares)

% Independiente del sistema gestor de bases de datos

8 Symfony: Proyecto PHP de software libre que permite crear aplicaciones y sitios web rapidos y seguros de
forma profesional
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Sencillo de usar en la mayoria de casos, pero lo suficientemente flexible como para

adaptarse a los casos mas complejos

Basado en la premisa de "convenir en vez de configurar”, en la que el desarrollador

solo debe configurar aquello que no es convencional
Sigue la mayoria de mejores practicas y patrones de disefio para la web

Preparado para aplicaciones empresariales y adaptable a las politicas y arquitecturas
propias de cada empresa, ademas de ser lo suficientemente estable como para

desarrollar aplicaciones a largo plazo

Cddigo facil de leer que incluye comentarios de phpDocumentor y que permite un

mantenimiento muy sencillo

Facil de extender, lo que permite su integracion con librerias desarrolladas por

terceros

Ventajas

Mas rpido y menos codicioso: En el mundo de TI, no es raro que la gente se
refiere al rendimiento de una aplicacién, una vez que lleguen al final del proyecto. Es
decir, una vez que todo ha sido disefiado tanto en lo funcional y los niveles de
tecnologia. Y a menos que usted tome toda una vez mas, la optimizacién del
rendimiento no es precisamente una tarea facil.

Flexibilidad ilimitada: Sean cuales sean sus necesidades, Symfony sera adaptable.
Su dependencia del inyector y el despachador de eventos que sea totalmente
configurable, con cada uno de los ladrillos son totalmente independientes.

Por dltimo, también es con miras a un desarrollo sostenible que Symfony se
distribuye bajo licencia Open Source MIT, que no impone restricciones y permite el
desarrollo de cAdigo abierto, asi como aplicaciones propietarias.

Ampliable: Desde el mas pequefio ladrillo a la base completa en si, todo lo que se
presenta como un "paquete” (o plug-in en el lenguaje Symfony) en Symfony. Cada
paquete esta destinado para afadir funcionalidad al marco, por supuesto, y cada
paquete también puede ser reutilizada en otro proyecto o compartida con el resto de
la comunidad. En cualquier caso, el sistema de haces permite que todo cambio
dentro de Symfony, incluyendo el propio nucleo. Uso de contratos de la interfaz del
sistema entre los ladrillos, el comportamiento del marco asi puede ser cambiado a

voluntad, sin necesidad de reconfiguracion completa.
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« Estable y sostenible: Desarrollado por los Laboratorios Sensio, las principales
versiones de Symfony son soportados por 3 afios por la empresa. E incluso de por
vida en cuanto a las cuestiones relacionadas con la seguridad se refiere. Para mayor
estabilidad, las versiones menores del contrato Symfony y la interfaz también estan
garantizadas y la compatibilidad entre todas las versiones secundarias se llevara a
cabo en el API definido por las interfaces publicas.

% La alegria de desarrollo: En un entorno altamente funcional, Symfony también
garantiza un cierto nivel de comodidad para los desarrolladores. Al cuidar de una
serie de tareas desagradables (desarrollo de funcionalidades de menor importancia,
por ejemplo), Symfony permite a los desarrolladores centrarse en los aspectos mas
destacados reales de una aplicacion y para ambos completamente validar su papel y
mejorar su productividad. Entre las herramientas de Symfony disefiados para que la
vida de un desarrollador mucho mas facil, esta la barra de herramientas de
depuracién web legendario, asi como soporte nativo para entornos de desarrollo,

paginas de error detallados o incluso de seguridad nativa.

2.7 Arquitectura MVC

CLIENTE

r CONTROLADOR FRONTAL ‘
| \
| 1
| < : \
| | ACCCION |-— - LAYOUT |
I
| : | ; \
| ACCESO A I ) " \
| DATOS [ LOGICA DE VISTA ‘
[ R
| ! I : \
| ' ! ! !
I ABSTRACCION I PLANTILLA |
DE BDD
| , !
I — |
| \
: BDD }
- - - ]

Gréafico 15: Arquitectura MVC

Fuente: La autora

Symfony esta basado en un patrén clasico del disefio web conocido como arquitectura
MVC, que esta formado por tres niveles: El modelo representa la informacién con la que

trabaja la aplicacion, es decir, su l6gica de negocio.

La vista transforma el modelo en una pagina web que permite al usuario interactuar con

ella.
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El controlador se encarga de procesar las interacciones del usuario y realiza los cambios
apropiados en el modelo o en la vista. (Wesley, 2013) Recuperado de

http://www.librosweb.es/symfony/capitulo2/el patron mvc.html

La arquitectura MVC separa la légica de negocio (el modelo) y la presentacién (la vista)
por lo que se consigue un mantenimiento mas sencillo de las aplicaciones. Si por ejemplo
una misma aplicacion debe ejecutarse tanto en un navegador estandar como un
navegador de un dispositivo movil, solamente es necesario crear una vista nueva para
cada dispositivo; manteniendo el controlador y el modelo original. El controlador se
encarga de aislar al modelo y a la vista de los detalles del protocolo utilizado para las
peticiones (HTTP, consola de comandos, email y otros). EI modelo se encarga de la
abstraccion de la l6gica relacionada con los datos, haciendo que la vista y las acciones
sean independientes de, por ejemplo, el tipo de gestor de bases de datos utilizado por la
aplicacion. (Wesley, 2013) Recuperado de

http://www.librosweb.es/symfony/capitulo2/el patron mvc.html

2.8 Herramienta de Reportes

Para la creacién de reportes del proyecto se utilizara TCPDF., Reporte es un informe o
una noticia. Este tipo de documento (que puede ser impreso, digital), pretende transmitir
una informacion, aunque puede tener diversos objetivos. Existen reportes divulgativos,

persuasivos y de otros tipos.
2.8.1 Open Source Clase/Libreria TCPDF

TCPDF® es una Open Source Clase/Libreria para el Popular Lenguaje de Programacion

Web PHP, la cual permite crear ficheros PDF dinamicamente. (Laurcent, 2011)
Caracteristicas

< No se necesitan bibliotecas externas para las funciones basicas.

< Soporte para Paginas en Formato 1SO

% Soporte de UTF-8 Unicode y RTL idiomas

< Interpretacién de HTML

< Método para la creacion de_cédigo de barras

°. TCPDF: Open Source Clase/Libreria
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% Soporte de Fuentes TrueTypeUnicode, TrueType y Typel
< Soporta Configuracion de Paginas

< Incluye Métodos para la creacion de cabeceras y pies para las paginas
< Quiebre de Hoja Automético

< Numero de Hojas Automatico

% Quiebre de Linea y Justificacion Automatica

< Soporte de Imagenes

% Soporta Colores

< Soporta Enlaces Web

< Soporte de Compresién de P4ginas

< Apoya el documento cifrado

< Incluye gréficos y métodos de transformacion

% Incluye los favoritos

% Incluye JavaScript y las formas de apoyo

2.9 Metodologia RUP

El Proceso Unificado Racional, Rational Unified Process en inglés, y sus siglas RUP, es
un proceso de desarrollo de software y junto con el Lenguaje Unificado de Modelado
UML, constituye la metodologia estandar mas utilizada para el andlisis, implementacion y

documentacion de sistemas orientados a objetos.

El RUP no es un sistema con pasos firmemente establecidos, sino que trata de un
conjunto de metodologias adaptables al contexto y necesidades de cada organizacion,
donde el software es organizado como una coleccién de unidades atomicas llamados
objetos, constituidos por datos y funciones, que interactian entre si. RUP es un proceso
para el desarrollo de un proyecto de un software que define claramente quien, como,
cuando y qué debe hacerse en el proyecto RUP en el proceso de desarrollo, RUP es

explicito en la definicién de software y su trazabilidad, es decir, contempla en relacién

19 RUP: El Proceso Unificado Racional
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causal de los programas creados desde los requerimientos hasta la implementacion y

pruebas.

RUP identifica claramente a los profesionales (actores) involucrados en el desarrollo del

software y sus responsabilidades en cada una de las actividades.
2.9.1 Fases de desarrollo del software

Fase de inicio. Se hace un plan de fases, donde se identifican los principales casos de
uso y se identifican los riesgos. Se concreta la idea, la vision del producto, como se
enmarca en el negocio, el alcance del proyecto. El objetivo en esta etapa es determinar la

vision del proyecto.

Fase de elaboracién: Se realiza el plan de proyecto, donde se completan los casos de
uso y se mitigan los riesgos. Planificar las actividades necesarias y los recursos
requeridos, especificando las caracteristicas y el disefio de la arquitectura. En esta etapa

el objetivo es determinar la arquitectura Optima.

Fase de construccion: Se basa en la elaboracion de un producto totalmente operativo y
en la elaboracién del manual de usuario. Construir el producto, la arquitectura y los
planes, hasta que el producto esta listo para ser enviado a la comunidad de usuarios. En
esta etapa el objetivo es llevar a obtener la capacidad operacional inicial.

Etapa de transicién: El objetivo es llegar a obtener el release del proyecto. Se realiza la
instalacion del producto en el cliente y se procede al entrenamiento de los usuarios.
Realizar la transicion del producto a los usuarios, lo cual incluye: manufactura, envio,
entrenamiento, soporte y mantenimiento del producto, hasta que el cliente quede
satisfecho, por tanto en esta fase suelen ocurrir cambios. (Resource, 2012). Recuperado

de http://fabianbermeop.blogspot.com/2010/12/metodologia-rup-desarrollo-de-

software.html
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CAPITULO 1l

DISENO Y ARQUITECTURA DEL SISTEMA
3.1 Funcionamiento del Sistema

IglesiaSystem es una aplicacion web desarrollada para la Iglesia Cristiana Bautista Sinai
de la ciudad de Ibarra, la misma que vela por el crecimiento espiritual de las personas

gue asisten a ella.

Dentro de la iglesia se manejan varios recursos como recurso humano, de bienes y
dinero para lo cual IglesiaSystem es un sistema disefiado para llevar el control de estos
recursos, por medio de la asignacién de roles a usuarios, mediante un entorno seguro,

amigable y confiable.
3.2 Arquitectura del Sistema

« EI modelo representa la informacion con la que trabaja la aplicacion, es decir, su
l6gica del negocio.

% La vista transforma el modelo en una pagina web que permite al usuario interactuar
con el usuario.

+ EIl controlador se encarga de procesar las interacciones del usuario y realiza los

cambios apropiados en el modelo o en la vista.

: Cliente 1

1
Peticidn T

Respuesta

Controlador

Gréfico 16: Arquitectura MVC
Fuente: La autora
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3.2.1 Médulo de Seguridad

Este médulo sirve para dar privilegios a los usuarios de este modo se controla la

seguridad del sistema.
3.2.2 Mdédulo Membresia

En modulo lleva control de la informacion de los miembros de la iglesia, es necesario el
ingreso de informacion personal e informacion cristiana. Se implementara formularios

mediante un entorno facil de utilizar e interactuar con el usuario.
3.2.3 Modulo Tesoreria

En este médulo llevara el control de dinero, se registraran el motivo del ingreso y egreso
del dinero, y con el registro de esta informacién el sistema permitira generar reportes que

servira para que las autoridades tengan un buen control de la economia de la iglesia.
3.2.4 Médulo Inventario

Este médulo sera disefiado para llevar un control de todos los bienes que le pertenecen a
la iglesia. El sistema permite registrar cada vez que un item ingresa o egresa de las
instalaciones de la iglesia especificando si se trata de compras o donaciones, también se
puede consultar y modificar la informacion asi como se puede dar de baja algin item que

este dentro de la iglesia.
3.2.5 Modulo de Donaciones

Este modulo servird para llevar un control de donaciones que ingresan y egresan de la

iglesia, para determinar de donde y hacia donde sera dirigida la donacion.
3.2.6 Mddulo de Ministerios

Este modulo fue creado para llevar el control de asistencia a reuniones en los diferentes
ministerios, se indicara las actividades por cada ministerio y las actividades generales de

la iglesia. Ademas se registrara el seguimiento que se realiza a las visitas.

Se registrara los discipulados en el cual se determinara qué persona brindo el discipulado

a otra persona.
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3.2.7 Médulo de Reportes

Del médulo de tesoreria e inventario se tiene mucha informacién importante para la parte

de reportes, el médulo de reportes recoge los datos de estos dos mddulos para generar

reportes a las autoridades de la Iglesia.

3.3 Funcionamiento de los médulos

3.3.1 Mddulo de Seguridad

A continuacién se muestra en la siguiente tabla en funcionamiento de este mdodulo, en el

cual solo el administrador tendra acceso al médulo.

MODULO SEGURIDAD

1. Ingresar al sistema
2. Ingresar al menu "Administrador”
2 Usuarios
3.1. Visualizar los usuarios existentes.
3.2. Ingreso de nuevos usuarios.
3.3. Editar Usuarios
Se puede cambiar el rol o el estado del usuario.
3.4. Eliminar usuarios
3.5. Visualizar en tabla de usuarios en formatos PDF o Excel
4. Ingresar a "Auditoria”
4.1. Visualizar los cambios que se han hecho en el sistema.
4.2. Visualizar en tabla de usuarios en formatos PDF o Excel

Tabla 1: Funcionamiento del Modulo de Seguridad

Fuente: La autora
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Ingreso de usuarios al sistema

El médulo del seguridad se lo controla mediante el registro de los usuarios para que

puedan ingresar con su identificacion y contrasefa.

Inicio de Sesién

P Usuario:
A ‘
“ Contrasena:
*

Iniciar Sesion

Grafico 17: Funcionamiento del médulo de seguridad

Fuente: La autora

Una vez el usuario acceda al sistema podra visualizar los usuarios existentes, y podra

realizar las operaciones CRUD.

POF | Exce Filtro:

4 Usuario Tipo Estado usuario Editar | Eliminar
FLORES SANDRA TESORERO ACTIVO Editar | Eliminar
MOPOSA MIGUEL LIDER ACTIVO Editar ERminar
PROANO CRISTINA SECRETARIA ACTIVO Editar AT
ARAUJO FIALLOS DA‘\V:ILO JAVIER PASTOR ACTIVO Editar Eliminar
CAICEDO ANIBAL MIEMBRO ACTIVO Editar Eliminar
ESTEVEZ CARLOS ADMINISTRADOR ACTIVO Editar Eliminar
torres juan MIEMBRO ACTIVO Editar | Eliminar
TABOADA CARLOS INVITADO ACTIVO Editar ERminar

Mostrando 1 al 8 de 8 registros
Inicio | | Anterior | | 1| | Siguiente | | Final

Nuevo

Grafico 18: Funcionamiento del médulo de seguridad

Fuente: La autora
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En Auditoria podra visualizar la tabla donde se registran todas las transacciones del

sistema y se podra crear reportes PDF y EXCEL.

AUDITORIA
‘ FDF H EXCEL ‘ Filtro:
41 Fecha P usuario Accion Trama
2014-03-02 |31 JOSEVASQUEZ | INICIO
20:24:54 SESSION
2014-03-02 i1 JOSEVASQUEZ | INICIO
20:24:44 SESSION
2014-03-02 |11 JOSEVASQUEZ | INICIO
20:24:36 SESSION
2014-03-02 111 JOSEVASQUEZ | INICIO
20:23:53 SESSION
2014-03-02 |1 CERRAR
20:23:39 SESSION
2014-03-02 111 LEONARDO INICIO
20:19:44 OBANDO SESSION
2014-03-02 |1 CERRAR
20:18:56 SESSION
2014-03-02| 11 JUAN LLERENA |INSERTAR |SE [NSERTﬁENTBL_CONTENII]{](DJ_TIPD_CDNTENIDG,
20:13:26 TITULO_CONTENIDO, INTRODUCCION_CONTENIDO,

CUERPO_CONTENIDO,FECHA_CONTENIDO) LOS VALORES (2,"COMIENZA EL
CARNAVAL DE BARRANQUILLA, PATRIMONIO DE LA HUMANIDAD',"

CON UNA BATALLA DE FLORES COMENZ&OACUTE; ESTE SEAACUTE;BADO EL
CARNAVAL DE BARRANQUILLA, LA FIESTA QUE SE ESPERA TODO EL
ARNTILDE;0 EN EL CARIBE COLOMBIANO, UNA FIESTA QUE EN ESTA
OCASIROACUTE;N COINCIDE CON EL D&EACUTE;CIMO ANIVERSARIO DE ST
DECLARACI&OACUTE;N COMO OBRA MAESTRA DEL PATRIMONIO ORAL E
INMATERIAL DE LA HUMANIDAD POR PARTE DE LA UNESCO

H

&NBSP;

LA CELEBRACI&OACUTE;N SE INICIXOACUTE; CON LA BATALLA DE FLORES,
UN ESPECTACULAR DESFILE DE 16 MONUMENTALES CARROZAS,
ACOMPARNTILDE;ADAS DE COMPARSAS, DISFRACES Y M&UACUTE;SICOS AL
QUE ACUDI&OACUTE: EL PRESIDENTE COLOMBIANO, JUAN MANUEL SANTOS,

Grafico 19: Funcionamiento de Auditoria

Fuente: La autora
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3.3.2 M6dulo de Membresia

A continuacién se muestra el funcionamiento este modulo en que tendra acceso el

usuario “Secretaria”

MODULO MEMBRESIA

1. Ingresar al sistema

2. Ingresar al menu “"Secretaria”

3. Contenido

3.1. Visualizar las noticias, articulos, novedades y otros. que se
mostraran en la portada del sistema.

3.2. Ingreso de nuevos contenidos.

3.3. Editar Contenido

3.4. Eliminar Contenido

3.5. Visualizar en tabla de Contenido en formatos PDF o Excel

4. Ingresar a 'Persona’

4.1. Visualizar la tabla de las personas registradas en el sistema

4.2. Ingreso de nuevas personas al sistema

4.3. Editar la ficha de una persona

Se puede agregar el parentesco de un familiar

4.4. Imprimir la ficha de una persona

4.5. Se puede Eliminar una persona excepto los que estan asignados
con algun rol de usuario

4.6. Visualizar en tabla de personas en formatos PDF o Excel

5. Ingresar a Estado Civil

5.1. Crear Estado civil

5.2. Editar Estado civil

5.3. Eliminar Estado civil

5.4. Visualizar en tabla de Estado Civil en formatos PDF o Excel

6. Ingresar a Nacionalidad

6.1. Crear Nacionalidad
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6.2.
6.3.
6.4.

7.1.
7.2.
7.3.
7.4.

8.1.
8.2.
8.3.
8.4.

Editar Nacionalidad
Eliminar Nacionalidad
Visualizar en tabla de Nacionalidad en formatos PDF o Excel

Ingresar a Nivel Educacion

Crear Nivel Educacion
Editar Nivel Educacioén
Eliminar Nivel Educacion

Visualizar en tabla de Nivel Educacion en formatos PDF o Excel
Ingresar a Parentesco

Crear Parentesco
Editar Parentesco
Eliminar Parentesco

Visualizar en tabla de Parentesco en formatos PDF o Excel

Tabla 2: Funcionamiento del Médulo de Seguridad

Fuente: La autora
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Editar ficha Personal

Se puede agregar la ficha de una persona y agregar el parentesco de familiares.

Grafico 20: Editar Ficha Personal

Fuente: La autora
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3.3.3 M6dulo de Tesoreria

A continuacion se muestra en la siguiente tabla en funcionamiento de este médulo, en el

cual solo el tesorero tendra acceso.

Este médulo contiene a los mddulos de inventario de activos y donacion.

MODULO TESORERIA

1. Ingresar al sistema

2. Ingresar al menu "Tesorero”
3. Ingresar al menu “Activos”
3.1 Activo

3.1.1. Crear Activo

3.1.2. Editar Activo

3.1.3. Eliminar Activo

3.1.4. Visualizar en tabla de Activo en formatos PDF o Excel
3.2. Marca

3.2.1. Crear Marca

3.2.2. Editar Marca

3.2.3. Eliminar Marca

3.2.4. Visualizar en tabla de Marca en formatos PDF o Excel
3.3. Tipo Activo

3.3.1. Crear Tipo Activo

3.3.2. Editar Tipo Activo

3.3.3. Eliminar Tipo Activo

3.3.4. Visualizar en tabla de Tipo Activo en formatos PDF o Excel

4. Compras

4.1. Crear nueva Compra

4.2. Editar Compra

4.3.  Eliminar Compra

4.4. Visualizar en tabla de personas en formatos PDF o Excel
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5.1
5.2.
5.3.
5.4.

6.1.
6.2.
6.3.
6.4.

7.1.
7.2.
7.3.
7.4.

8.1.
8.2.
8.3.
8.4.

9.1.
9.2.
9.3.
9.4.
9.5.
9.6.

Bancos

Crear Bancos
Editar Bancos
Eliminar Bancos

Visualizar en tabla de Tipo Activo en formatos PDF o Excel

Ingresar a Donacién
Crear Donacién
Editar Donacién
Eliminar Donacién

Visualizar en tabla Donacién en formatos PDF o Excel

Ingresar a Tipo Donacién

Crear Tipo Donacion

Editar Tipo Donacion

Eliminar Tipo Donacion

Visualizar en tabla de Tipo Donacion en formatos PDF o Excel

Ingresar a Proveedor
Crear Proveedor
Editar Proveedor
Eliminar Proveedor

Visualizar en tabla de Proveedor en formatos PDF o Excel

Ingresar a Reportes

Generar reportes entre fechas de Activos

Generar reportes entre fechas de Compras

Generar reportes entre fechas de Donaciones Recibidas
Generar reportes entre fechas de Donaciones Entregadas
Generar reportes entre fechas de Ingresos y Egresos

Generar reportes entre fechas de Ingresos Anuales

Tabla 3: Funcionamiento del Médulo de Tesoreria,

Fuente: La autora
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Moédulo de Tesoreria

Al ingresar al médulo de tesoreria encontramos la siguiente imagen donde se puede

apreciar el menu, que utiliza este médulo.

I

nicio | Miembro

| Compras

PDF || EXCEL |

A Proveedor

1 | HARDTECHNOLOGY 0010010003064 2012-04-25 1111378773 20121120 |12 |1580.00 |0.00 180.60 |1760.60 Editar | Eliminar

2 |MUEBLES HOGAR

3| IMPRENTA
GRAFICOLOR

_Tesorero Bienvenid@: SANDRA FLORES | Cambiar de Clave | Cerrar Sesion

Compra

Cuentas Bancarias
Provesdor
Donacion

Tipo donacion

Activos

Filtro:

Persona

Valor
Reportes NIO | caducidad | Tva | SUPIORI | Sublotal | ool rotal | Editar | Eliminar
Jutorizacion wa wao 12

002001002083 |2012-02-07 1110002566  |2012-08-23 |12 |38500 |o.00 46.20 [431.20 Bt )| (Eliminar

0050010013856 2014-04-25| 1112672723 2014-04-30 |12 |167.50 0.00 2010 |187.60 Editar | Eliminar

4 |HARDTECHNOLOGY | 001001123456 | 2014-04-25| 1111378773 2014-11-30 (12 |1500.00 |0.00 18o.00 |1680.00 o) | (ERmnar

Mostrando 1 al 4 de 4 registros Inicio | | Anterior |1 | Siguiente | Final

Nugvo

Gréfico 21: Modulo de Tesoreria

Fuente: La autora
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Compra del médulo del tesoreria donde se registra la compra de un activo.

Informacidin del Proveedar
B d Eue pr
= =
[mamoTECHNOWOGY [ |1.m21311.ﬂm1. |
Diireccicn pr dar: Telefona p d Email proveedor:
=
Fecha de caducidad de F; Zeric de F, A izacion de Factura
= =
Imld»—:l.l—m | hnu:m. | |1.1113?3??3 r
Informacidn campra
Numero: Fecha:
= =
Nro serie: MNro fraci Caducidad D
= =
F:Olml | |11113?3??3 | |zm.z—11—m
Valor Iva:
=
iz |
Forma de z Banco: Hi de cheq
[Banco mTERNacTONAL [ ]° P —
Dretalle de compra
Agregar detalle
L[ T [ B
Cantidad Descripcion Unitario Total CIVA Eliminar
1 PROVECTOR ‘Lo 1500.00 Sl Eliminar
1 IMPRESORA LASER SAMSTUNG 100 So.00 Sl |E1|n|nnr
Subtotal: 1580
VA o: o
TVA(1=z%): 189.6
Total: 176G 6

Grafico 22: Nueva Compra del médulo de Tesoreria

Fuente: La autora
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En el siguiente grafico se muestra el registro del ingreso de un activo a la iglesia.

Tipo activo:

| Equipos de computo v software EI*

Persona:

* "OM FELIX

Nombre activo: Marca: Codigo:

|IMPRESORA HP 7645 * HP " Lnt:"r-Ecs-ool *
Fecha de Ingreso: Baja activo: Color activo:

|2010-04-01 * |2013-04-01 | |NEGRO *
Estado activo: Valor activo: Depreciacion porcentaje:

|DE BAJA

|500.0[]

|33.UU

Total depreciado:
‘500.00

Procedencia activo:

ComPra_[3]

Observacion activo:

Codigo Compra/Donacion:

0003064 | Fecha: 2012-04-25 | Proveedor: HARDTECHNOLOGY

E*

CON UsB

Grafico 23: Registro del ingreso de activos

Fuente: La autora
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En el siguiente gréafico se muestra el formulario de ingreso o egreso de las donaciones

gue se realizan en la iglesia.

Editar Donacion
Persona: Fecha donacion:
B MARTHA ELINA ALDAS BOLANOS |2013_04_03 *
Tipo donacidn: Tipo: Tipo ingreso:
DINERO e |* ENTRADA | | OFRENDA |- |*

Observacion:
DOMACION DE PARA LA IGLESIA

Detalle de la donacién
Agregar Detalle

Nombre: Valor donacion: Agrezar |

]

Total donacion: 120

0

Grafico 24: Registro de donaciones

Fuente: La autora



3.3.4 Modulo de Ministerios

A continuacion se muestra en la siguiente tabla en funcionamiento de este médulo, en el

cual los usuarios Lider tendran acceso al médulo de ministerios.

MODULO MINISTERIOS

1.

Ingresar al sistema

Ingresar al menu "Lider”

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

Ingresar Actividad
Crear Actividad
Editar Actividad
Eliminar Actividad

Visualizar en tabla de Actividad en formatos PDF o Excel

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.

Reunién

Crear nueva Reunion
Editar Reunion
Eliminar Reunién

Visualizar en tabla de Reunién en formatos PDF o Excel

5.1.
5.2.
5.3.
54.

Asistencia

Crear Asistencia
Editar Asistencia
Eliminar Asistencia

Visualizar en tabla de Asistencia en formatos PDF o Excel

6.1.
6.2.
6.3.
6.4.

Tipo Reunidn

Crear Tipo Reunion
Editar Tipo Reunién
Eliminar Tipo Reunion

Visualizar en tabla Tipo Reunion en formatos PDF o Excel

7.1.
7.2.
1o
7.4.

Visita

Crear Visita

Editar Visita

Eliminar Visita

Visualizar en tabla de Visita en formatos PDF o Excel
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8. Discipulado

8.1. Crear Discipulado

8.2.  Editar Discipulado

8.3.  Eliminar Discipulado

8.4.  Visualizar en tabla de Discipulado en formatos PDF
9. Ingresar a Ministerios

9.1. Crear Ministerios

9.2.  Editar Ministerios

9.3.  Eliminar Ministerios

9.4. Visualizar en tabla de Ministerios en formatos PDF

Tabla 4: Funcionamiento del Médulo de Ministerios

Fuente: La autora

Médulo de Ministerios

En el siguiente grafico se muestras el mend que aparecera al momento de ingresar a este

modulo.
Iniclo | Miembro ? Lider Bienvenid@: MIGUEL MOPOSA | Cambiar de Clave | Cerrar Sesion
Actividad ) L )
- oia OSautista Ninat de Shara
. Tipo de Reunion

| &
.. { 'v‘ e AT ‘ﬁil \
il Discipulado 7 u "2y, sinaiibarra.com

Persona

Visita

) MIGUEL MOPOSA
Ministerio

Reporte de Asistencias

Grafico 25: Médulo de Ministerios

Fuente: La autora
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En esta grafico se registra las actividades que se realizan en la iglesia indicando la fecha

y el estado en el que se encuentra.

Inicio Miembro Lider Bienvenid@: MIGUEL MOPOSA | Cambiar de Clave | Cerrar Sesion

—7

WY Jasioc Cristiona Bautista Ot de Shara

| poF | Excet | Filtro:
s Ministerio Nombre Desde Hasta H.Inicio H.Fin Estado Editar | Eliminar
1 Ministerio de Varones Retiro espiritual  |2014-04-26 |2014-04-27 |08:00:00 18:00:00 |FINALIZADA Editar Elimi

2 |Sociedad de Jovenes Sinai Venta Parrillada 2014-04-26 |2014-04-26 |10:00:00 17:00:00 |FINALIZADA Editar Elimi

Mostrando 1 al 2 de 2 registros
Inicio | | Anterior | | 1| | Siguiente | | Final

Nuevo

Gréfico 26: Registro de actividades

Fuente: La autora
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En el siguiente gréafico se muestra el formulario para el registro de asistencia de los

miembros de la iglesia a una reunion especifica

Ministerio:

|Hugan=_-5 an Cristo EI*

Tipo reunion:

| Estudic Biblico [=]*

Nombre:

|REUNIDN

Fecha:

|2D 14-04-26

Hora de Inicio:

|IZIE:IZIEI:IZIEI

Hora de Finalizacidn:

|13:DD:DD

EL

Filtra:
A

1

PEREZ ALVARD

PROANG CRISTINA

BRACHO GONZALEZ ANDREA DEL ROSARIO

ALARCON FELIX FAVIO RENTA

MARCO VINICIO FARTNANGO PATING

BASTIDAS RUIZ WILLIAM LEANDRO

BRACHO GONZALEZ ALEX ALEERTO

PeTez maria

BENDAVIDES BENAVIDES LUZ ESTHELA

BRACHO GONZALEZ GIPSY LIFEETH

OooooE E = E

Grafico 27: Registro de Asistencia

Fuente: La autora
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3.3.5 Mddulo de Reportes

A continuacion se muestra en la siguiente tabla en funcionamiento de este médulo, en el

cual el usuario Pastor tendra acceso al médulo.

MODULO REPORTES

1. Ingresar al sistema

2. Ingresar al menu “Pastor”

2.1. Generar reportes entre fechas de Activos

2.2.  Generar reportes entre fechas de Compras

2.3.  Generar un reporte de Personas

2.4. Generar reportes entre fechas de Donaciones Recibidas
2.5. Generar reportes entre fechas de Donaciones Entregadas
2.6. Generar reportes entre fechas de Ingresos y Egresos

2.7. Generar reportes entre fechas de Ingresos Anuales

2.8.  Imprimir en PDF

Tabla 5: Funcionamiento del M6dulo de Reportes

Fuente: La autora
Médulo de Reportes

En esta pantalla se visualiza el menu de los diferentes reportes que genera el sistema.

Iniclo | Miembro ,_xmﬂ Bienvenid@: DANILO JAVIER ARAUJO FIALLOS | Cambiar de Clave | Cerrar Sesion

“ . NG .
i OBautists Oinat de Shana

Activos
Compras
Personas

Donaciones Recibidas

Donaciones Entregadas

S e Reporte de Ingresos y Egresos
Se ha iniciado 1 ) DANILO JAVIER ARAUJO FIALLOS
Ingresos Anuales

Comparacion Anual

Reporte de Asistencias

Grafico 28: Modulo de Reportes

Fuente: La autora
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CAPITULO IV

DESARROLLO DEL APLICATIVO
4 Fase de Inicio
4.1.1 Propadsito

El proposito de este documento es recoger, analizar y definir los requerimientos de alto
nivel y caracteristicas del Mdédulo Seguridad, Membresia, Ministerios, Inventarios,
Tesoreria y Donaciones, los cuales se encuentran relacionados en cuanto a la
informacion que generan. La funcionalidad principal del Sistema es tratar los procesos

relacionados con el seguimiento y control administrativo de la iglesia Sinai.
4.1.2 Alcance

El documento describe el sistema en su totalidad, funcionalidad especiacion de
requerimientos de software y modelo de casos de uso que permitird a los programadores
y técnicos de software una mejor visibn para la implementacién e implantacién del

sistema de Gestidén y Control de la Iglesia Sinai.
4.2 Definiciones, Siglas y acronimos

Ver (glosario)

4.3 Oportunidad de negocio

La labor social que desempefa la iglesia genera una serie de actividades que generan
ingreso econémico siendo asi el desarrollo e implantacion de un sistema informatico
contribuye en el mejoramiento, efectividad y eficacia del trabajo de los lideres de la
iglesia, optimizando los recursos minimizando el tiempo y facilitando el tratamiento de la

informacion.
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4.3.1 Definicién del problema

El problema de:

La Iglesia Cristiana Bautista Sinai de Ibarra, no cuenta con un sistema
informéatico (software) para la gestion seguimiento y control los recursos de
la institucién el manejo de la informacioén se lo lleva en archivos fisicos lo
gue produce duplicidad, pérdida y error humano en el tratamiento de la

informacion.

Que afecta a:

En la eficiencia y eficacia de los requerimientos de los distintos usuarios y

demas miembros de la iglesia

El impacto de

ello es:

Pérdida de tiempo, recursos humanos y materiales

Una solucion

exitosa deberia:

Proponer y crear un sistema informatico acorde a los requerimientos y
necesidades de la iglesia de manera que a través del uso de tecnologia
automatice de forma eficiente y eficaz los procesos manuales permitiendo

gestionar y controlar la informacion a través de la web.

Tabla 6: Definicién del problema

Fuente: La autora

4.3.2 Sentencia que define la posicion del producto

Para

Direccidn Pastoral de la iglesia Sinai de la cuidad de Ibarra

Quienes

Requieren llevar una gestion y control de la iglesia de una forma mas
eficiente y ordenada

Poseer informacion en tiempo real de: gestion de inventario de activos,
tesoreria, donaciones, ministerios y membresia para el personal que

colabora en la iglesia

El nombre del

(IGLESIASYSTEM) Sistema Web para Administracion de la Iglesia

producto Cristiana Bautista Sinai

Que Se encarga de gestionar y organizar los requerimientos de la iglesia
facilitando el manejo y control de la informacién de la iglesia

No como Los procesos manuales que se realizan actualmente dentro la institucién

Nuestro producto

Es una solucién personalizada segun los requerimientos de la iglesia que
permite automatizar los procesos que implica la administracion de la iglesia

mediante una interfaz.

Tabla 7: Definicién de la posicién del producto

Fuente: La autora
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4.3.3 Descripcion de los interesados y usuarios

Para proveer de una forma efectiva productos y servicios que se ajusten a las
necesidades de los usuarios, es necesario identificar e involucrar a todos los participantes
en el proyecto como parte activa del proceso de modelado de requerimientos. También
es necesario identificar a los usuarios del sistema y asegurarse de que el conjunto de
participantes en el proyecto se los representa adecuadamente.

La seccion muestra un perfil del personal Administrativo, operativo y demas usuarios
involucrados en el proyecto, asi como los problemas méas importantes que éstos perciben

para enfocar la solucién propuesta hacia ellos.
4.3.4 Resumen de los interesados

La solucién informatica esta orientada para las autoridades de la iglesia y demas usuarios
involucrados directamente en la definicion y alcance de este proyecto. A continuacién se

presenta la lista de los interesados.

Nombre

Descripcion

Stakeholder

Coordinador y

responsable del

Representante legal y

pastor de la iglesia Sinai

Representa a todos los usuarios posibles del

sistema.

proyecto Responsable de organizar, planificar, coordinar
y evaluar el desarrollo del proyecto. Aprueba
requisitos y funcionalidades

Jefe del Director de tesis Responsable del andlisis y disefio del

proyecto Proyecto. Gestiona el correcto desarrollo del

Proyecto en lo referente a la construccion e

implantacion

Responsable del

proyecto

Analista de sistemas

Gestion de requisitos, configuracion,

documentacién y disefio de datos.

Responsable de

los procesos

Responsable de los
Inventarios, tesoreria,
donaciones y manejo de
informacion de los

miembros de la iglesia

Encargado del area de tesoreria, inventario
seguimiento y control de los miembros de la
iglesia Resguarda los suministros que estan en
la bodega y gestiona las incidencias de

donaciones.

Usuarios del

sistema

Miembros

Realizan busqueda y generacion de

informacion de la iglesia.

Tabla 8: Lista de interesados

Fuente: La autora
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4.3.5 Resumen de los usuarios

Se denomina usuarios a las personas involucradas directamente en el uso del sistema de

gestion de la iglesia.

Nombre Descripcidn Responsabilidades
Administrador Administrador de Administrar funcionalmente el sistema
informatica pastor (gestionar el acceso a usuarios, dar

mantenimiento al sistema en relacién a

nuevas necesidades.

Administrador Personal del Lleva el control econdmico ingresos y
funcional del Departamento de egresos administracion por perfil del
sistema Gestion de Recursos sistema

Humanos que administra |  jeva un control del inventario de los

el sistema activos fijos de la iglesia
Usuarios del Personal encargado de Llevar el control de la gestion
sistema los procesos econdmica, inventarios y demas

perteneciente a actividades relacionados con los

tesoreria, secretaria de miembros de la iglesia

la iglesia

Tabla 9: Usuarios del sistema

Fuente: La autora

4.3.6 Entorno actual de los usuarios

La iglesia SINAI, desde su creacién hasta la actualidad no tiene un sistema de
automatizacién, gestion y control computarizado (software) para el apoyo de las
actividades en el manejo de la informacion y organizacién en el area de tesoreria ya que
todos los procesos, actividades, reportes y demas se llevan en forma manual. Al tratarse
de procesos manuales no existe perfiles de usuarios por lo que el manejo de los procesos
se realizan de forma manual sin control y seguimiento por parte del pastor o lideres.

Con el desarrollo del sistema cada usuario tendra su propio entorno de trabajo segun las

funcionalidades asignadas al grupo de usuario al que pertenezca.
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4.3.7 Coordinador de Proyecto

Representante Sr. Danilo Araujo (Pastor)
Descripcién Responsable del proyecto por parte de la Iglesia
Cargo Pastor de la Iglesia (Administrador)
Responsabilidades 1. Establecer los lineamientos generales para el desarrollo del
proyecto.
2. Delinear y consensuar los requerimientos para el desarrollo del
sistema con el desarrollador
Criterios de éxito 1. Mantener y coordinar el desarrollo de aplicaciéon mediante
reuniones periodicas
2. Establecer y definir los mddulos y el alcance del sistema.

Implicacion

Revisor de la administracion.

Entregables

Politicas y lineamientos de la iglesia

Comentarios

1.
2.

Mantener una relacién constante con el desarrollo del proyecto.

Brindar apoyo cuando sea necesario.

Tabla 10: Coordinador del proyecto
Fuente: La autora

4.3.8 Responsable del proyecto

Representante Lizbeth Olivo Mayorga
Descripcién Planificacién, coordinacion, disefio, desarrollo, e implementacion e
integracion del sistema
Tipo Analista de sistemas.
Responsabilidades 1. Responsable del analisis, disefio, implementacion e implantacién
del proyecto.
2. Gestiona el correcto desarrollo del proyecto en lo referente a la
construccion e implementacion.
Criterios de éxito 1. Cumplir con los requerimientos establecidos para el sistema.
2. Desarrollar el sistema bajo pardmetros y estandares de la

metodologia RUP

Implicacion

Project Manager

Entregables

1.
2.

Referencia operativa y técnica

Cadigo fuente

Tabla 11: Responsable del proyecto

Fuente: La autora
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4.4 Perfiles de usuario

4.4.1 Administrador del sistema

Representante Daniel Espin
Descripcion Administrador del sistema
Tipo Administrador

Responsabilidades

Administrar funcionalmente el sistema: gestionar
acceso a usuarios, dar mantenimiento al sistema

frente a nuevos requerimientos.

Criterios de éxito

Conocimiento de sistemas operativos,

comunicaciones, BDD.

Implicacion

N/A.

Comentarios

Ninguno.

Tabla 12: Administrador del sistema

Fuente: La autora

4.4.2 Administrador funcional del sistema

Representante Sra. Sandra Flores

Descripcion Persona de la Iglesia que administra el médulo de
Tesoreria de IglesiaSystem.

Tipo Tesorera

Responsabilidades

Responsable del control de ingreso y egreso

econémicos generados en la iglesia

Criterios de éxito

Experto en informatica y manejo de sistemas

Implicacion

Generacion y despliegue de informacion

Entregables

Diagrama de procesos de tesoreria

Comentarios

N/A.

Tabla 13: Usuarios

Fuente: La autora
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4.4.3 Usuario del sistema

Representante Sr. Cristina de Proafio

Descripcion Persona de la Iglesia que administra el médulo de
Membresia de IglesiaSystem.

Tipo Secretaria

Responsabilidades

1. Ingresar la informacion concerniente en cada uno de
los médulos del IglesiaSystem.
2. Realizar consultas de informacién de los miembros.

3. Realizar transacciones.

Criterios de éxito

Experto en informatica y manejo de sistemas

Implicacion

Generacion y despliegue de informacion

Entregables

Diagrama de procesos de secretaria

Comentarios

N/A

Tabla 14: Usuarios del sistema

Fuente: La autora

4.4.4 Administrador operativo del sistema

Representante Sr. Miguel Moposa

Descripcion Persona de la Iglesia que administra el médulo de
Ministerio de IglesiaSystem.

Tipo Lider

Responsabilidades

4. Ingresar la informacion concerniente en cada uno de
las actividades de los ministerios.
Lleva el control de las asistencias de los miembros.

Lleva el control de los discipulados.

Criterios de éxito

Experto en informatica y manejo de sistemas

Implicacion

Generacion y despliegue de informacion

Entregables

Diagrama de procesos de ministerio

Comentarios

N/A

Tabla 15: Administrador operativo

Fuente: La autora

52



4.45 Administrador operativo del sistema

Representante Sr, Danilo Araujo
Descripcion Persona encargada de la Iglesia
Tipo Pastor

Responsabilidades

Puede realizar consultas y reportes de la situacion actual

dentro de la iglesia.

Criterios de éxito

Experto en informatica y manejo de sistemas

Implicacion

Generacion y despliegue de informacion

Entregables

Diagrama de procesos de la administracion de la iglesia

Comentarios

N/A

4.4.6 Usuario del sistema

Tabla 16: Operativos sistema

Fuente: La autora

Representante Miembros
Descripcion Personas que son parte de la iglesia.
Tipo Miembros

Responsabilidades

Pueden realizar consultas de su situacion actual dentro de

la iglesia

Criterios de éxito

Conocimientos de internet e informatica

Implicacion Consulta y generacién de informacion
Entregables N/A
Comentarios N/A

Tabla 17: Miembros

Fuente: La autora
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4.4.7 Necesidades de los interesados y usuarios

Necesidades Prioridad Inquietudes Solucién Solucién
Actual propuesta
La iglesia Sinai, Alta El sistema debe | No Existe | Desarrollar un
no cuenta con consolidar la sistema que
] y Procesos ]
una informacion gestione las
L - Manuales o
automatizacion para facilitar actividades de la
de los procesos registro y iglesia mediante un
manuales de la administracion software.
iglesia a través de informacion.

de un software

Disponibilidad de | Alta Seguridad de la | Archivos Automatizacion de
informacion informacion fisicos la informacién

mediante una BDD

Implementacién Alta Cumplir con N/A Desarrollo de

del sistema para todos los acuerdo a las

los usuarios requerimientos necesidades de los

de los usuarios. usuarios.

Desarrollar el Alta Cumplir con las | N/A Trabajar con unas
sistema utilizando especificaciones herramientas libres
herramientas que de los usuarios. para generar una
facilite y agilice el solucién acorde a

los requerimientos.
Desarrollo

Tabla 18: Necesidades de los usuarios
Fuente: La autora

4.5 Alternativas y competencia

Existen herramientas libres en el mercado que cubren las necesidades requeridas de
automatizacion para el desarrollo propuesto a nivel de administracion de iglesias, al
tratarse de una solucién informética personalizada de herramientas que permitan la
integracion segun requerimientos y que se adapte al funcionamiento de la misma.
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4.5.1 Adquirir un sistema desarrollado.

Si bien en la actualidad en el mercado hay soluciones informaticas que prevén un grado
de automatizacion de procesos no se adaptan a los requerimientos de la iglesia, ademas
de que el costo es elevado, no se dispone de cédigo fuente y que generan un costo
permanente de soporte lo que estos factores son determinantes en el interés en buscar

alternativas externas para solucionar los diversos requerimientos con herramientas libres.
4.5.2 Vista general del producto

El documento consta de seccionas definidas, la primera seccion hace referencia a la
introduccion del documento en si y brinda una visién general de la especificacion de
requisitos del sistema necesarios para comprender el desarrollo de la aplicacién
propuesta. La segunda seccién proporciona una descripcion general de cada médulo del
sistema con el fin de conocer las principales funcionalidades que tendra el sistema
representado a través de casos de uso agrupados por modulo, Perspectiva del producto
La aplicacién tiene como finalidad sistematizar y administrar eficientemente la informacién
gue sera utilizada por el personal involucrado de las diferentes areas de la iglesia como
son: Tesoreria, Activos, Tratamiento y actualizacion de informacion de miembros.

Actualizaciéon de informacidon en ministerios

SISTEMA DE ADMINISTRACION IGLESIA SINAI

SEGURIDAD

TESORERIA

MINISTERIOS

DONACIONES

Grafico 29: Perspectiva del producto

Fuente: La autora
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4.5.3 Resumen de capacidades

Beneficios para el usuario

Caracteristicas que lo soportan

Automatizacion de procesos

El registro de informacion sera

completo con una correcta

automatizacion.

El ingreso de la informacién sera de forma

sistematizada y ordenada. BDD

El personal de la iglesia tendra una herramienta

de registro de los datos de productos

Mejores tiempos de respuesta para

la toma de decisiones

Al contar con un sistema informéatico, los

usuarios podran mejorar los procesos.

Acceso al sistema mediante perfil de

El acceso a la informacion a través del sistema

usuarios web permitira a los usuarios un acceso
inmediato desde cualquier lugar que tenga
acceso a internet.

Facilidades para el andlisis | Brindara diferentes reportes y funciones de

busqueda y tratamiento de la | consulta.

informacién.

Contara con informacién detallada y

actualizada segun requerimientos

Oportunidad de mantener un control sobre la
informacion que se desea mostrar o realizar un

reporte.

Tabla 19: Resumen de las caracteristicas

Fuente: La autora
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4.5.4 Suposiciones y dependencias

El software no depende de hardware pero como se trata de una aplicacion web

dependera de la conexidn a internet o intranet de la institucion.

4.6 Costosy precios

4.6.1 Hardware (A)

Descripcion Aporte SINAI Aporte TESISTA Costo real
Host y dominio 0,00 100.00 100,00
Impresora 80,00 00,00 80,00
Computador 500,00 00,00 800,00
Total 580,00 100,00 980,00
4.6.2 Software (B)
Descripcién Aporte SINAI Aporte TESISTA | Costo real
Base de datos
Postgresd| 00,00 00.00 00,00
Framework Symfony 00,00 00,00 00,00
IDE Netbeans 00,00 00,00 00,00
Total 000,00 000,00 000,00
4.6.3 Suministro de oficina(C)
Descripcion Aporte SINAI Aporte TESISTA | Costo real
Hojas 00,00 50.00 50,00
Empastados 00,00 50,00 50,00
Copias 00,00 20,00 20,00
SubTotal 000,00 120,00 120,00
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4.6.4 Varios (D)

Descripcién Aporte SINAI Aporte TESISTA Costo real
Movilizacién 00,00 50.00 50,00
Capacitacion 00,00 40,00 40,00
SubTotal 0,00 90,00 90,00
Sy AB,C,D 580,00 310,00 1190,00
Imprevistos 10% 58,00 31,00 119,00
Total 638 341.00 1309.00
Tabla 20: Costos del proyecto
Fuente: La autora
4.6.5 Licenciamiento e instalacion
R El costo generado por licenciamiento es de UDS 00.00. Ya que se trata de
software con licencia GPL.
X La instalacién del sistema sera realizada por parte del desarrollador por lo que

sera subida al host y dominio mediante FTP
4.7 Caracteristicas del producto
4.7.1 Autentificacion de usuarios

El sistema requiere de usuario y contrasefia validaos a través de un formulario de acceso

al sistema registrados en la BDD
4.7.2 Gestion de roles

El administrador puede crear, modificar, eliminar en el sistema la lista de roles que

pueden desempefiar los usuarios
4.7.3 Facilidad de acceso y uso

IglesiaSystem sera desarrollado utilizando tecnologia Web, optimizada de tal forma que el
rendimiento y facilidad de uso por parte de los usuarios, creando con formularios con una
presentacion clara y atractiva gracias menus horizontal y vertical, barras de estado,

iconos intuitivos, tipografia legible.
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4.7.4 Médulo de seguridad

Este médulo sirve para dar privilegios a los usuarios de este modo se controla la

seguridad del sistema.
4.7.5 Mbédulo membresia

En modulo lleva control de la informacion de los miembros de la iglesia, es necesario el
ingreso de informacion personal e informacion cristiana. Se implementara formularios

mediante un entorno facil de utilizar e interactuar con el usuario.
4.7.6 Modulo tesoreria

En este médulo llevara el control de dinero, se registraran el motivo del ingreso y egreso
del dinero, y con el registro de esta informacién el sistema permitira generar reportes que

servira para que las autoridades tengan un buen control de la economia de la iglesia.
4.7.7 Médulo inventario

Este médulo sera disefiado para llevar un control de todos los bienes que le pertenecen a
la iglesia. El sistema permite registrar cada vez que un item ingresa o egresa de las
instalaciones de la iglesia especificando si se trata de compras o donaciones, también se
puede consultar y modificar la informacion asi como se puede dar de baja algun item que

este dentro de la iglesia.
4.7.8 Mdbdulo de donaciones

Este modulo servird para llevar un control de donaciones que ingresan y egresan de la

iglesia, para determinar de donde y hacia donde sera dirigida la donacion.
4.7.9 Médulo de ministerios

Este modulo fue creado para llevar el control de asistencia a reuniones en los diferentes
ministerios, se indicara las actividades por cada ministerio y las actividades generales de
la iglesia. Ademas se registrara el seguimiento que se realiza a las visitas. Se registrara

los discipulados en el cual se determinara qué persona discipulo a otra persona.
4.7.10 Médulo de reportes

Del médulo de tesoreria e inventario se tiene mucha informacién importante para la parte
de reportes, el médulo de reportes recoge los datos de estos dos mdédulos para generar

reportes a las autoridades de la Iglesia.
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4.7.11 Rangos de calidad

El desarrollo del Sistema IglesiaSystem se elaborara basado en las buenas practicas y
desarrollo de software con la Metodologia RUP, bajo parametros de cada una de las
faces que contempla la metodologia para asegurar la produccion de software de alta
calidad y que se ajuste a las necesidades de los usuarios finales a tiempo

4.7.12 Otros requerimientos del producto

El sistema esta desarrollado con herramientas de libre distribucion bajo la filosofia open

source
Lenguaje de codificacion PHP
Framework Symfony
Gestor de base de datos Postgresq|
IDE NetBeaans
Servidor de aplicaciones Apache
Servidor de reportes TCPDF
Navegador Mozilla Firefox

Tabla 21: Otros requerimientos del producto
Fuente: La autora

4.8 Plan de desarrollo de software

Este plan de Desarrollo de Software es una version preliminar preparada para ser incluida
en la propuesta elaborada como respuesta al Sistema web para Administracion de la
Iglesia Cristiana Bautista Sinai. Este documento provee una vision global del enfoque de
desarrollo propuesto.

El proyecto estd basado en metodologia Rational Unified Process (RUP) que incluye el
detalle para las fases de inicio, elaboracidn, construccion y transicion para dar una visién
global del todo el proceso.

El enfoque de desarrollo propuesto constituye una configuracién del proceso RUP de
acuerdo a las caracteristicas del proyecto, seleccionado los roles de los participantes, las
actividades a realizar y los artefactos que seran generados. Este documento es a su vez

uno de los artefactos de esta metodologia.
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4.8.1 Proposito

El plan que se presenta pretende dar una visidn clara de las actividades y personas
involucradas en el desarrollo del proyecto IglesiaSystem, incluyendo los alcances,

mdédulos y funcionalidades del mismo.
4.8.2 Alcance

El plan de Desarrollo del Software describe el plan global usado para el desarrollo del
Sistema web para administracion de la Iglesia Bautista Sinai. El detalle de las iteraciones
individuales se describe en los planes de cada iteracion, documentos que se aportan en
forma separada. Durante el proceso de desarrollo en el artefacto Vision se definen las

caracteristicas del producto a desarrollar, lo cual constituye la base para cada etapa.
4.8.3 Resumen

El documento se encuentra organizado de la siguiente manera:

« Vista General del Proyecto — proporciona una descripcién del proposito, alcance y
objetivos del proyecto, estableciendo los artefactos que seran producidos y utilizados
en el proyecto.

% Organizacion del Proyecto — describe la estructura organizacional del equipo de
desarrollo.

« Gestion del Proceso — explica los costos y planificacion estimada, define las fases e
hitos del proyecto y describe como se realizara su seguimiento.

% Planes y Guias de aplicacion — proporciona una vista global del proceso de
desarrollo de software, incluyendo métodos, herramientas y técnicas que seran

utilizadas
4.9 Visién general del proyecto
4.9.1 Propdsito, alcance y objetivos

La informacion que a continuacién se incluye ha sido consensuada y recopilada en las
diferentes reuniones que se ha celebrado con los stakeholder de la iglesia desde el inicio
del proyecto.

El propésito es el desarrollar software bajo estandares y parametros de calidad para la
administracion del Iglesia Sinai, orientado a solucionar las necesidades puntuales de la
automatizacion de procesos de la institucion permitiendo manejar la informaciéon de forma

eficaz y eficiente por parte de los usuarios. El proyecto proporciona una propuesta para el
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desarrollo del sistema implicados en la planificacion y gestibn de la evaluacién y

calificacion. Los médulos identificados son los siguientes:

4.9.2 Funcionamiento de los Médulos

Paso Accién

1 Ingreso al sistema

2 Crea, modifica, elimina los usuarios
3 Asigna rol a cada usuario

Tabla 22: Acciones del médulo seguridad

Fuente: La autora

La tabla de asignacion de usuarios segun el rol se estructurara de la siguiente manera:

tbl_usuario
id_usuario SERIAL <pk>
id_persona INT4 <fki1>
id_tipopersona INT4 <fke>
estado_usuario VARCHAR(25)

Tabla 23: Asignacién de usuarios

Fuente: La autora

4.9.3 M6dulo de Membresia

Paso Accion

1 Ingreso al sistema

Administracion de personas

Crea persona

2
Modifica persona
Elimina persona

3 Blsqueda de persona

Tabla 24: Asignacién membresia

Fuente: La autora
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La tabla de administracion de miembros serd estructurara de la siguiente manera.

tbl_persona
id _persona INT 4 =pl=
id__sexo INT 4 =fkl=>
id__estadocivil INT 4 =fk2=>
id__niveleducacion INT4 =fk3=>
id_tipoidentificacion INT4 <fka=
id_nacionalidad INTA4 =fk5=>
id_ministerio INT 4 <fk6=>
nombre__persona VARCHAR(GEO)
apellido__persona VARCHAR(GEO)
identificacion__persona VARCHARCO)
direccion__persona VARCHAR(GO)
telefono__persona VARCHAR(GO)
email__persona VARCHARGO)
bautizo__persona DATE
nacimiento__persona DATE
miembro__persona VARCHARR)
clave__persona VARCHAR(ES55)
asiste_iglesia VARCHAR(C)

Tabla 25: Asignacién de usuarios
Fuente: La autora

4.9.4 Mo6dulo de Tesoreria

Paso Accion

1 Ingreso al sistema

2 Registro de Proveedores
3 Registro de Compra

Tabla 26: Asignacién de usuarios

Fuente: La autora

4.9.5 Mo6dulo de Inventario

Paso Accién

1 Ingreso al sistema

2 Actualizacion de Activos
3 Depreciacion de Activos

Tabla 27: Asignacién de activos

Fuente: La autora
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4.9.6

4.9.7

Médulo de Donaciones

Paso Accion

1 Ingreso al sistema

2 Registra Tipo de Donacién
3 Ingreso de Donacién

Tabla 28: Asignacion donaciones

Moédulo de Ministerios

Fuente: La autora

Paso

Accion

Administracion de ministerios
Crea ministerio
Modifica ministerio

Elimina ministerio

Administracion de Reuniones
Crea reuniones
Modifica reuniones

Elimina Reuniones

Administraciéon de Discipulados
Crea discipulados
Modifica discipulados

Elimina discipulados

Administracion de Visitas
Crea visitas
Modifica visitas

Elimina visitas

Tabla 29: Asignacion ministerios

Fuente: La autora
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4.9.8 Mddulo de Reportes

Paso Accidn

1 Ingreso al sistema
2 Realizar Consultas
3 Generar Reportes

Miembros de la Iglesia
Ministerios de la Iglesia
Tesoreria

Donaciones

Activos

Ingreso Anual

Ingresos y Egresos

Tabla 30: Asignacion reportes

Fuente: La autora

4.9.9 Suposiciones y restricciones

Las suposiciones y restricciones respecto del sistema, y que se derivan directamente de

las entrevistas con el stakeholder de la iglesia son:

«» EIl proyecto IglesiaSystem esta definido por la Iglesia Cristiana Bautista Sinai de la
cuidad de Ibarra.

+» Los mddulos seran probados en la iglesia para su depuracion y mejoramiento.

% El sistema disefiado cumplird los estandares de calidad vigentes para desarrollo de
software. Esto se conseguird cumpliendo con la metodologia RUP para el proceso de
ingenieria de software, el framewok Symfony para la construccion de la aplicacion
mediante el IDE Netbeans.

+«+ El proyecto funcionara con base de datos Postgresq|l.

% Funcionara para entornos web.

Si bien las restricciones y dependencias pueden emerger segun el desarrollo del sistema

seran incrementadas segun las necesidades de la iglesia
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4.10 Organizacion del proyecto

El responsable de la iglesia Sinai, esta representada por el pastor de dicha institucion, los
demas involucrados del proyecto (por la parte de la empresa adjudicataria), considerando
las fases de Inicio, Elaboracion, Construccion y estara formado por los siguientes puestos
de trabajo y personal asociado:

Jefe de Proyecto. Se encargara de organizar, planificar, coordinar y evaluar el desarrollo
del proyecto.

Analista - Programador Con experiencia en el entorno de desarrollo del proyecto, con el
fin de que los prototipos puedan ser lo mas cercanos posibles al producto final.
Profesional con conocimientos que debe tener amplio conocimientos en el lenguaje de

programacion PHP, administracion de la base de datos PostgreSQL, metodologia RUP.
4.10.1 Gestion de proyecto

El responsable del Proyecto definira los participantes del proyecto que proporcionaran los
requisitos del sistema, y entre ellos quiénes seran los encargados de evaluar los
requerimientos de acuerdo a cada subsistema y segun el plan establecido.

El equipo de desarrollo interactuara activamente con los participantes para especificacion
y validacion

4.10.2 Roles y Responsabilidades

A continuacion se describen las principales responsabilidades de cada uno de los cargos
en el equipo de desarrollo durante las fases de Inicio y Elaboracion, de acuerdo con los

roles que desempefan en RUP.
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OCargo Responsabilidad

Jefe de proyecto El jefe de proyecto asigna los recursos, gestiona las
prioridades, coordina las interacciones con los
clientes y usuarios, y mantiene al equipo del proyecto
enfocado en los objetivos. El jefe de proyecto también
establece un conjunto de practicas que aseguran la
integridad y calidad de los artefactos del proyecto.

Ademds, el jefe de proyecto se encargara de
supervisar el establecimiento de la arquitectura del
sistema. Gestion de riesgos. Planificacion y control

del proyecto.

Analista sistemas Captura, especificacion y validacion de requisitos,
interactuando con el cliente y los usuarios mediante
entrevistas. Elaboracion del Modelo de Analisis y
Disefio. Colaboracién en la elaboraciéon de las
pruebas funcionales y el modelo de datos.

programador Construccion de prototipos. Colaboracion en la
elaboracion de las pruebas funcionales, modelo de

datos y en las validaciones con el usuario

Tabla 31: Roles y responsabilidades

Fuente: La autora
4.11 Gestién del proceso
4.11.1 Estimacion del proyecto:
Construccion de prototipos, Colaboracion en la elaboracién de las pruebas funcionales,

modelo de datos y en las validaciones con el usuario

Plan del proyecto: En esta seccion se presenta la organizacion en fases e iteraciones y

el calendario del proyecto en un documento adjunto.

4.11.2 Plan de las Fases

El desarrollo se llevara a cabo en cuatro fases con iteraciones en cada una de ellas. La
siguiente tabla muestra una la distribucion de tiempos y el nimero de iteraciones de cada
fase (para las fases de Construccion y Transicion se realiza una aproximacion preliminar)
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Fase Nro. Duracién
Iteraciones
Fase de Inicio 1 4 semanas
Fase de Elaboracion 1 8 semanas
Fase de Construccion 2 16 semanas
Fase de Transicién 1 4 semanas
Descripcion Hito
Fase Inicio En esta fase desarrollara los requisitos del producto

desde la perspectiva del usuario, los cuales seran
establecidos en el artefacto Vision, previamente
establecidos los requerimientos en las actas de
trabajo. Los principales casos de uso seran
identificados y se hard un refinamiento del Plan de
Desarrollo del Proyecto. La aceptacién del cliente /
usuario del artefacto Vision y el Plan de Desarrollo

marcan el final de esta fase.

Fase Elaboracion

En esta fase se analizan los requisitos y se
desarrolla un prototipo de arquitectura (incluyendo
las partes mas relevantes y / o criticas del sistema).
Al final de esta fase, todos los casos de uso
correspondientes a  requisitos que  seran
implementados en la primera release de la fase de
Construccion deben estar analizados y disefiados
(en el Modelo de Andlisis / Disefio). La revisién y
aceptacion del prototipo de la arquitectura del
sistema marca el final de esta fase. En nuestro caso
particular, por no incluirse las fases siguientes, la
revisién y entrega de todos los artefactos hasta este
punto de desarrollo también se incluye como hito. La
primera iteracion tendra como objetivo la
identificacién y especificacion de los principales
casos de uso, asi como su realizacién preliminar en

el Modelo de Analisis y Disefio.

Fase Construccion

Durante la fase de construccion se terminan de
analizar y disefiar todos los casos de uso, refinando

el Modelo de Analisis y Disefio.
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Fase de Transicion

El hito que marca el fin de esta fase incluye, la
entrega de toda la documentaciéon del proyecto con
los manuales de instalacion y todo el material de
apoyo al usuario, la finalizacion del entrenamiento

de los usuarios.

Tabla 32: Fases del plan

Fuente: La autora

4.11.3 Calendario del proyecto

En el calendario se presenta las tareas del proyecto incluyendo fases de Inicio con el

proceso iterativo e incremental de RUP, que esta caracterizada por la realizacion en

paralelo de las disciplinas de desarrollo a lo largo del desarrollo del proyecto.

Flujos de trabajo del procaso

Inidadén Elaboracién Construccidn Transicion

Modelado del negocio

Reguisitos

Analisis v diseno

Implementacion

Pruebas

Drespliegue

Flujos de trabajo de soporte

Gestitn del cambio
w configuradones

Gestion del proyecto

Entoma

Iteraciones

Freliminares | #1 a2 #n  #n+l #n+2 o @l

Gréfico 30: Trabajo metodologia RUP
Fuente: Metodologia RUP
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En el calendario del proyecto se ha establecido fechas de aprobacion indicadas pre

determinadas con la finalidad de dar cumplimento a dicho proyecto de desarrollo de

software.

Disciplinas / Artefactos generados o Comienzo Aprobacion

modificados durante la Fase de Inicio

Modelado del Negocio

Modelo de Casos de Uso del Negocio y Semana 1 Semana 3

Modelo de Objetos del Negocio

Requisitos

Glosario Semana 1 Semana 3

Vision Semana 2 Semana 3

Modelo de Casos de Uso Semana 3 siguiente
fase

Especificacion de Casos de Uso Semana 3 siguiente
fase

Anélisis / Disefio

Modelo de Andlisis / Disefio Semana 2 siguiente
fase

Modelo de Datos Semana 2 siguiente
fase

Implementacién

Modelo de Implementacién Semana 3 siguiente
fase

Pruebas

Casos de Pruebas Funcionales Semana 3 siguiente
fase

Gestion de Cambios y Configuracion

Durante todo el proyecto

Gestién del proyecto

Plan de Desarrollo del Software en su

version 1.0 y planes de las Iteraciones

Semana 1

Semana 3
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Ambiente

Durante todo el proyecto

Disciplinas / Artefactos Comienzo | Aprobacién

generados o modificados durante la

Fase de Elaboracion

Modelado del Negocio

Modelo de Casos de Uso del Negocio y Semana 1 | aprobado

Modelo de Objetos del Negocio

Requisitos

Glosario Semana 1 | aprobado

Vision Semana 2 | aprobado

Modelo de Casos de Uso Semana 3 | Semana 5

Especificacion de Casos de Uso Semana 3 | Semana 5

Anélisis / Disefio

Modelo de Datos Semana 2 | Revisar en cada
iteracion

Implementacién

Modelo de Implementacién Semana 3 | Revisar en cada
iteracion

Pruebas

Casos de Pruebas Funcionales Semana 3 | Revisar en cada

iteracion

Gestion de Cambios y Configuracién

Durante todo el proyecto

Gestion del proyecto

Plan de Desarrollo del Software en su

version 1.0 y planes de las Iteraciones

Semana 4

Revisar en cada

iteracion

Ambiente

Durante todo el proyecto

Tabla 33: Calendario de actividades

Fuente: La autora

71



4.12 Seguimiento y control del proyecto.
4.12.1 Gestion de requisitos

Los requisitos del sistema son especificados en el artefacto Vision. Cada requisito tendra
una serie de atributos tales como importancia, estado, iteracion donde se implementa
estos atributos permitiran realizar un efectivo seguimiento de cada requisito. Los cambios
en los requisitos seran gestionados mediante una solicitud de cambio, las cuales seran
evaluadas y distribuidas para asegurar la integridad del sistema y el correcto proceso de
gestion de configuracion y cambios. Control de calidad.

Los defectos detectados en las revisiones y formalizados también en una solicitud de
cambio tendran un seguimiento para asegurar la conformidad respecto de la solucién de
dichas deficiencias. Para la revision de cada artefacto y su correspondiente garantia de
calidad se utilizaran las guias de revision y checklist (listas de verificacion) incluidas en
RUP.

4.12.2 Gestion de riesgos

A partir de la fase de Inicio se mantendra una lista de riesgos asociados al proyecto y de
las acciones establecidas como estrategia para mitigarlos o acciones de contingencia.

Esta lista sera evaluada al menos una vez en cada iteracion.
4.12.3 Gestién de configuracién

Se realizara una gestion de configuracién para llevar un registro de los artefactos

generados y sus versiones en cada iteracion.
4.13 Fase de elaboracioén

El objetivo den esta fase es el de analizar el dominio del problema, establecer la
arquitectura a implementar y de la generacion de los casos de uso de interaccion de los

usuarios con el sistema.

4.13.1 Arquitectura

La arquitectura del software el disefio de més alto nivel de la estructura de un sistema.
Una arquitectura de Software, también denominada arquitectura logica, consiste en un

conjunto de patrones y abstracciones coherentes que proporcionan el marco.
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El

documento presenta la arquitectura como una serie de vistas los modelos han sido

desarrollados usando Ration Rouse y lenguaje UML. Con el modelo propuesto por RUP

para representar la arquitectura utiliza el siguiente conjunto de vistas:

1.

2.

Vista de Casos de Uso: lista los casos de uso o escenarios del modelo de casos de
uso que representen funcionalidades centrales del sistema final, que requieran una
gran cobertura arquitectonica o aquellos que impliquen algun punto especialmente
delicado de la arquitectura.

Vista Logica: describe las partes arquitectonicamente significativas del modelo de
disefio, como ser la descomposicion en capas, subsistemas 0 paquetes. Una vez
presentadas estas unidades logicas principales, se profundiza en ellas hasta el nivel

gue se considere adecuado.

4.13.2 Obijetivos y restricciones de la arquitectura

Existen requerimientos y restricciones de relevancia para la definicion de la arquitectura:

Disefio basado en capas de propdsito claro y concreto y con alto grado de cohesion.
Desacoplamiento entre capas que permita el facil reemplazo de los mismos.

Capas altamente reutilizables.

Todos los requerimientos descritos en el documento de Vision deben ser tomados en
consideracion para el desarrollo de la arquitectura definida.

4,14 Vista de casos de uso

Se describen las interacciones de los usuarios a raves de casos de uso de los mismos

con el sistema segun el rol asignado para cada usuario
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Ususrio dal sistema

Admirvsty ador
Secretaria Lider Membro Tesceero Pastor
Tesoreria Repertes
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\/ Vl
Donaciones Aclivos

Gréafico 31: Vista de casos de uso

Fuente: La autora

4.14.1 Administracién de IglesiaSystem

Caso de uso: Administrador de IglesiaSystem

Actor: Administracion

Descripcion:
Gestiona los permisos de acceso y navegacion del usuario sobre los médulos

del sistema.

Flujo de eventos basicos:

usuarios.

e El sistema muestra la pagina correspondiente

e El usuario Administrador ingresa al sistema, crea y asigna roles a los demas

Precondiciones: Usuario con rol y permiso de autenticacion

e El usuario autenticado con éxito en el Sistema

Postcondiciones:

Observaciones y datos:

Tabla 34: Caso de uso administraciéon

Fuente: La autora
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CAS0 DE US0O PARA ADMINISTRADOR DE IGLESIASYSTEM

Usuarios

Administrador S
Auditaria

Gréafico 32: Caso de uso administracion

Fuente: La autora

4.14.2 Casos de uso Pastor IglesiaSystem

Caso de uso: Pastor de IglesiaSystem

Actor: Pastor

Descripcion:
En este caso el actor podra acceder a los reportes de todos los médulos del
sistema

Flujo de eventos béasicos

e El actor ingresa al sistema mediante el login

e Selecciona el menu reporte de médulos.

e El actor selecciona el modulo que desde generar un reporte
e Selecciona los datos del médulo correspondiente

e Presiona el botdn generar reporte.

e El sistema genera el reporte en formato PDF y tiene la opcién de imprimir

Precondiciones:
Usuario con rol y permiso de Autenticacion

El rol de usuario debe ser Pastor

El usuario debe ser autenticado con éxito

Postcondiciones: Reportes de mddulos del sistema

Observaciones y datos:

Tabla 35: Caso de uso pastor

Fuente: La autora
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Gréfico 33: Caso de uso pastor

Fuente: La autora

4.14.3 Caso de Uso Secretaria IglesiaSystem

Caso de uso: Secretaria de IglesiaSystem

Actor: Secretaria

Descripcion:

El actor podréa gestionar todo lo referente al médulo de membresia y
contenido de la pagina web

informacion.

. Accede al menu

Flujo de eventos bésicos:

° El actor ingresa al sistema mediante el login

o Ingresa a la pantalla correspondiente

° Podra crear, modificar y eliminar a una persona

° Presiona el botdn guardar de persona luego de llenar toda su

. Mediante un filtro buscara a una persona

. Crear, modificar y eliminar datos de Estado Civil

o Crear, modificar y eliminar datos de Nacionalidad

. Crear, modificar y eliminar datos de Nivel de Educacién
. Crear, modificar y eliminar datos de Parentesco

. Crear, modificar y eliminar datos de Contenido para la pagina web
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Precondiciones:

. Usuario con rol y permiso de Autenticacion
. El rol de usuario debe ser Secretaria

. El usuario debe ser autenticado con éxito

Postcondiciones:

Observaciones y datos:

Tabla 36: Caso de uso secretaria

Fuente: La autora

CASO DE UsO PARA SECRETARIA DE [GLESIASYSTEM

A Membresia L o——> Reporte Membresia

Secretana
Gestion Cantenido Portal

Grafico 34: Caso de uso secretaria

Fuente: La autora

4.14.4 Caso de uso Lider IglesiaSystem

Caso de uso: Lider de IglesiaSystem

Actor: Lider

Descripcion:

Gestiona todas las actividades del ministerio

Flujo de eventos basicos:

e El actor ingresa al sistema mediante el login

e Ingresa a la pantalla correspondiente
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Lider

Accede al menu

Crea, modifica y elimina actividades
Crea, modifica y elimina reuniones
Crea, modifica y elimina visitas

Crea, modifica y elimina discipulados

Crea, modifica y elimina actividades

Precondiciones:

Usuario con rol y permiso de Autenticacion
El rol de usuario debe ser Lider

El usuario debe ser autenticado con éxito

Postcondiciones:

Observaciones y datos:

Tabla 37: Caso de uso lider

Fuente: La autora

CASODE USO PARA LIDER DE IGLESIASYSTEM

Ministenos ———> Reporte Ministerios

Gréafico 35: Caso de uso lider

Fuente: La autora
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4.14.5 Caso de uso Tesorero IglesiaSystem

Caso de uso: Tesorero de IglesiaSystem

Actor: Tesorero

Descripcion:

En este caso gestiona los médulos de tesoreria, inventario y donaciones.

Flujo de eventos bésicos:

e El actor ingresa al sistema mediante el login

¢ Ingresa a la pantalla correspondiente

e Accede al menu

e Crea, modificay elimina los Proveedores

e Crea, modifica y elimina tipos de donacion.

o Crea, modifica y elimina Compras

o Crea, modificay elimina Marcas

e Crea, modifica y elimina los Activos

e Crea, modifica y elimina los Donacién

e Accede a reportes de Activos, Compras, Personas, Donaciones recibidas y

entregadas.

Precondiciones:

e Usuario con rol y permiso de Autenticacion
e Elrol de usuario debe ser Tesorero

e El usuario debe ser autenticado con éxito

Postcondiciones:

Observaciones y datos:

Tabla 38: Caso de uso tesorero
Fuente: La autora
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Tesorero

— Tesoreria Donaciones

CASO DE USO PARA TESORERO DE IGLESIASYSTEM

Reporte de Donaciones
——————— >

Inventario - —————=> Reporte nventario

Grafico 36: Caso de uso tesorero

Fuente: La autora

4.14.6 Caso de Uso Miembro IglesiaSystem

Caso de uso: Miembro de IglesiaSystem

Actor: Tesorero

Descripcion:

En este caso se visualiza y genera informacién de la iglesia.

Flujo de eventos basicos:

¢ El actor ingresa al sistema mediante URL

¢ Busca genera informacion

Precondiciones:

e Conexi6n ainternet

e Acceso através de explorador web

Postcondiciones:

Observaciones y datos:

Tabla 39: Caso de uso miembro

Fuente: La autora
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DIAGRAMA DE CASO DE LSO PARA MEMBRO

Ministerios

Miembro

Grafico 37: Caso de uso miembro

Fuente: La autora

4.15 Modelos de casos de negocio

Presenta una vision global del sistema desde el punto de vista del negocio.
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Operaciones con datos } Reportes
’_‘ v
Y
v v
Y, Y
Tesoreria
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hentario Donaciones

Grafico 38: Modelo de negocio

Fuente: La autora
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4.15.1 Vista de Restricciones

En esta vista se presentan las restricciones normativas, estandares y tecnologia a la cual
estd sujeta la solucién informatica propuesta se incluye soporte, implementacion e

interfaces.
4.15.2 Licenciamiento

El desarrollo de la aplicacion esté construido con herramientas de libre distribuciéon no se
hace necesario el licenciamiento pero si se respetara la filosofia Open Source, entre las

tecnologias que se utilizan PHP, Postgresql, IDE Netbeans con licencia GPL,

4.15.3 Estandares

Y/

« Documentacion: Propuesta desarrollada y documentada bajo la metodologia de
desarrollo de software RUP.

% Lenguaje de modelado: Todo artefacto utilizado para comunicacion vy
documentacion con los usuarios, esta basado en el lenguaje de modelado
unificado, UML.

% Metodologia: Desarrollado bajo las buenas practicas de software apoyados en la

metodologia RUP.
4.15.4 Interfaz Web

La interfaz de usuario se orienta para aplicaciones web que permiten el acceso y
transaccion de informacién a través de internet posibilitando la visualizar del contenido

utilizando los browsers soportados por las aplicaciones web.

4.15.5 Tecnologia de desarrollo de la aplicacion

Elemento Frameworks | Observaciones
Gestor de Base de PostgreSQL | Gestor de bases de datos, de gran
Datos escalabilidad, multiplataforma, estable vy

confiable, disefiado para ambientes de alto

volumen, libre bajo licencia BSD.

Symfony Framework para aplicaciones php de
entornos web, con un modelo de
programacién orientado a objetos, potente

por su facil desarrollo, desempefio, adopcion.
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Framework

MVC

Patrén de arquitectura de software que
separa los datos de una aplicacién, la interfaz
de usuario, y lalégica de control en
tres componentes distintos

IDE

NetBeans

Entorno de Desarrollo integrado libre,

principalmente para el lenguaje Java.

Servidor Web

Apache

Servidor Web libre, compatible con php, muy

fiable, multiplataforma.

Tipo MIME

CSS

Lenguaje usado para definir la presentacion
de un documento estructurado escrito
en HTML o XHTML, separando la estructura y

presentacion de un documento.

HTML

Lenguaje de marcado predominante para la
elaboracion de paginas web. Es usado para
describir la estructura y el contenido en forma

de texto

JavaScript

Lenguaje de programacion interpretado,
usado principalmente para mejorar la interfaz

de usuario y paginas web dinamicas.

Control de Versiones

CVsS

Mantiene el registro de todo el trabajo y los
cambios en los ficheros que forman parte de
un proyecto, permitiendo que distintos

desarrolladores colaboren.

Herramienta de

Reportes

TCPDF

Herramienta escrita en Java para la creacion

de informes con contenido enriquecido.

Metodologia

RUP

Metodologia estdndar utilizada para el
andlisis, implementacién y documentacion de

sistemas orientados a objetos

Tabla 40: Tecnologia de desarrollo del sistema

Fuente: La autora
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4.15.6 Vistalogica

El disefio de la aplicacién estd desarrollado mediante una arquitectura para el sistema
IglesiaSystem organizado utilizando el patrén de disefio en tres capas de acceso a datos,

I6gica de negocio y presentacion Modelo, Vista y Controlador.

4.16 Arquitectura del sistema

Se indica la arquitectura de desarrollo y se define claramente su funcionalidad en tres
capas donde se muestra el funcionamiento del sistema.

La arquitectura para el desarrollo del sistema es el patrén de disefio MVC (Modelo Vista
Controlador). Esta perite un disefio de la l6gica de la aplicacion estructurada segun los
requerimientos de las buenas practicas del desarrollo de software, peticion de usuario,

controlador modelo y vista procesamiento de requerimiento de usuarios en base de

datos.

’ Entrega
Funcionamiento MVC g - <]
J/ Solicita

Invoca

r— — — —

| Layout

]
Pide -

Procesa informacion

Grafico 39: Modelo vista controlador del sistema

Fuente: La autora
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4.16.1 Arquitecturalégica

Diagrama de Componentes de |glesiaSystem

VoAl wrion de
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I Reportes

Gréfico 40: Arquitectura l6gica

Fuente: La autora

4.16.2 Servicios del sistema

El sistema ofrece los servicios de sistematizar y administrar eficientemente la informacion
gue sera utilizada para los procesos que involucran todo el personal de las diferentes
areas de la institucion, la validacion de los datos de entrada, permite que la informacion
se guarde adecuadamente.

Infraestructura La infraestructura necesaria para el correcto funcionamiento del sistema
se muestra a continuacion.

Aplicacion

Servidor de aplicaciones Apache Server donde se desplegara la aplicacion.

Datos La base de datos postgresqgl es la que proporciona la persistencia de la informacion

estable y confiable.
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4.17 Framework:
4.17.1 Vista de Despliegue

El siguiente diagrama de despliegue muestra las relaciones fisicas de los distintos nodos

gue componen el sistema y el reparto de los componentes sobre dichos nodos.

Navegador

\

SERVER WEB

Data

LOGICA DE NEGOCIO

Gréfico 41: Arquitectura de despliegue del sistema

Fuente: La autora

4.18 Fase de construccion

Esta fase comprende el desarrollo del sistema se implementan las clases, los objetos de
tal forma que cumplan los requerimientos de los usuarios finales. Ademas en esta fase
suelen aparecer errores de disefio ya sea porque no se los habia tenido en cuenta o se
planificé alguna actividad de manera errGnea. Los documentos generados en este
documento son el modelo de datos, plan de pruebas y la lista de riegos como se

muestran a continuacion.

4.19 Dagrama de base de datos

El diagrama de la Base de Datos del IglesiaSystem se encuentra en Anexos
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4.19.1 Diagramas de actividades

Diagrama de Actividad de Administrador

Administrador
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Registro Ususario

Inicio .— Usuario T
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1—1
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I |
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IS Cr_ea,
Repores Modica
Reportes
. Fin
Gréfico 42: Diagrama administrador
Fuente: La autora
Diagrama de Actividad de Pastor
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Validacién
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Busqueda Busqueda Busqueda Busqueda
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l
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Grafico 43: Diagrama pastor

Fuente: La autora
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Diagrama de Actividad de Secretaria

Secretaria
Validacion
— Usuario Secretaria
Acceso
Registro Ususario
Inicio .— Usuario
| }
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I
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Genera
Reportes Reportes Reportes Reportes Reportes Reportes
. Fin
Ze: . .
Grafico 44: Diagrama secretaria
Fuente: La autora
Diagrama de Actividad de Tesorero
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Gréfico 45: Diagrama pastor

Fuente: La autora
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Acceso

Registro Ususario

‘— Usuario

Diagrama de Actividad de Lider

Lider

Validacion

Usuario Lider

¢

]

|

Acceso Denegao Acceso
[
|
[ I ] ] |
Crea, Crea, Crea, Crea, Crea,
Modifica, Modifica, Modifica, Modifica, Modifica,
Elimina Elimina Elimina Elimina Elimina
Reportes Reportes Reportes Reportes Reportes
Grafico: 46 Diagrama lider
Fuente: La autora
Diagrama de Actividad de Miembros
Miembro
Validacién
Usuario Miembro
Acceso \
Registro Ususario %
Inicio ‘— Usuario
! ]
Acceso Denegao Acceso

Visualiza —[ Actividades
Reuniones

|

. Fin
Gréfico 47 : Diagrama miembros

Fuente: La autora

89



4.20 Plan de pruebas
4.20.1 Objetivo

El propdsito consiste en la creacion de un escenario de pruebas rutinarias de la
aplicacion con el objetivo de identificar errores e inconsistencias de integracion o de

disefio cometidos durante el desarrollo del sistema.
4.20.2 Alcance

Este Plan de Pruebas aplica a todos los componentes necesarios para registrar, modificar
o borrar informacioén de IglesiaSystem durante el proceso.

4.20.3 Estrategia de Pruebas

La estrategia define como se realizaran las pruebas, las consideraciones principales para
la estrategia de prueba son las técnicas a ser usadas y el criterio para saber cuando las

pruebas estan completas.

4.20.4 Pruebas funcionales

Objetivo: Verificar la funcionalidad del sistema

Técnica: 1. Emitir resultados esperados con procesos validos.

2. Emitir mensajes de error o advertencia cuando se

realice un proceso invalido.

Criterio de completitud 1. Todas las pruebas planeadas han sido realizadas.
2. Todos los defectos encontrados han sido

registrados.

Consideraciones 1. Especificar elementos internos o externos que
especiales impactan la correcta ejecucion de las pruebas del
Sistema.

Tabla 41: Pruebas funcionales

Fuente: La autora
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4.20.5 Pruebas de integracién de datos

Objetivo:

Asegurar la integridad de datos

Técnica:

3. Registrar datos con tipos validos.

4. Registrar datos en entidad que tengan relacion con otras.
5. Revisar el esquema de base de datos para asegurarse
que los datos se han guardado satisfactoriamente y de

acuerdo a los estandares definidos.

Criterio de completitud

3. Todos los métodos de acceso y procesos de la Base de

datos funcionan como fueron disefiados.

Consideraciones especiales

4. Se debe utilizar un conjunto pequefio de datos para
incrementar la visibilidad de cualquier evento anormal o
inesperado.

5. Los datos de pruebas deberian ser reales y de uso

comun.

Tabla 42: Pruebas de integracion de datos

4.20.6 Pruebas de sistema

Fuente: La autora

Objetivo: Asegurar la apropiada navegacion dentro del sistema,
ingreso de datos, procesamiento y recuperacion.
Técnica: Ejecute cada caso de uso, flujo basico o funcion utilizando

datos validos e invalidos, para verificar que:

1. Los resultados esperados ocurren cuando se utiliza un
dato valido.

2. Los mensajes de error o de advertencia aparecen en el
momento adecuado, cuando se utiliza un dato invalido.

3. Cada regla de negocios es aplicada adecuadamente.

Criterio de completitud

1. Todas las pruebas planeadas han sido ejecutadas.
2. Todos los defectos que se identificaron han sido tenidos

en cuenta.

Consideraciones

especiales

Considerar aspectos que impactan la implementacién

y ejecucion de las pruebas del Sistema

Tabla 43: Pruebas de sistema

Fuente: La autora
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4.20.7 Pruebas de interfaz

Objetivo:

Verificar lo siguiente:

La navegacion a través de los objetos de la prueba refleja
la funcionalidad del proyecto; Se realiza una navegacion
de todos los menus y los formularios de cada submena.
Los elementos de los formularios tales como botones,

iconos, alertas y otros, deben mantener un solo formato.

Descripcién de la

Las pruebas de interfaz de usuario verifican la adecuada

prueba: interaccion del usuario con el software. El objetivo es
verificar que cada interfaz corresponda con la accion que
realiza y que la interfaz tenga una adecuada navegacion.

Técnicas: Con la ayuda de los usuarios que usaran el sistema, se les
pide que usen el sistema realizando las actividades y
procesos cotidianos en el sistema.

Criterio de Se establece un periodo de pruebas, en el que los errores

completitud detectados no sean clasificados como criticos para el

sistema.

Consideraciones

especiales

Se debe establecer el mecanismo de comunicacion entre
los usuarios y los desarrolladores para que los errores que
se detecten puedan ser solucionados.

Tabla 44: Pruebas de interfaz
Fuente: La autora

4.20.8 Pruebas de desempefio

Objetivo:

Validar y verificar los requisitos de desempefio
especificados para el sistema.
Validar el tiempo de respuesta para las transacciones

O procesos.

Descripcion de la prueba: | Las pruebas de desempefio miden los tiempos de

respuesta que tiene el sistema y otros aspectos
sensibles al tiempo.
Las pruebas se realizan varias veces, cambiando

entre una y otra cargas diferentes. La prueba inicial
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debe ejecutarse con una carga similar a la esperada,
mientras que la prueba final se ejecuta utilizando una
carga maxima esperada.

Las pruebas se pueden utilizar para calibrar el
desempefio del sistema en funcién de condiciones
como el hardware, usuarios y otros.

Algunas caracteristicas que pueden afectar el

desempefio son:

1. Cuellos de botella en el disco.

2. Cuellos de botella en el CPU.

3. Capacidad de almacenamiento.

4, Capacidades fisicas del hardware donde esta

alojado el sistema.

5. Virus informaticos.

Técnicas:

Con la ayuda de los usuarios que usaran el sistema,
se les pide que usen el sistema realizando las
actividades y procesos cotidianos en el sistema.

Los usuarios del sistema son reales y trabajan en su
area de trabajo normal.

Se pide a los usuarios que todos accedan a una
determinada accion o proceso al mismo tiempo.

Los desarrolladores no estan presentes.

Los usuarios son advertidos que el sistema puede

fallar.

Criterio de completitud

Se establece un periodo de pruebas, en el que los
errores detectados no sean clasificados como criticos

para el sistema.

Consideraciones

especiales

Se debe establecer el mecanismo de comunicacion
entre los usuarios y los desarrolladores para que los

errores que se detecten puedan ser solucionados.

Tabla 45: Pruebas de desempefio

Fuente: La autora




4.20.9 Pruebas de seguridad

Objetivo:

Seguridad en el Funcionamiento y Datos, verificar que
los usuarios puedan acceder solo aquellas funciones y
datos para los cuales se le ha otorgado permisos al
momento de crear su perfil de usuario.

Seguridad en Administracion del Sistema, comprobar
gue solo aquellos usuarios con permisos privilegiados
puedan acceder a las funciones parametrizables del
sistema y opciones del sistema.

Descripcién de la prueba:

Las pruebas se realizara enfocandonos en dos
aspectos principales:

1. Seguridad en la aplicaciébn controlando el
acceso a determinada informacién y funciones del
negocio.

2. Seguridad del sistema realizando registro de

accesos de usuarios al sistema.

Técnicas:

1. Seguridad de Datos y Funciones, identificar los
tipos de usuarios y asignar funciones a las que tiene
acceso el tipo de usuarios para asignarle al usuario.

2. Realizar pruebas para cada tipo de usuario y
verificar los permisos creado transacciones para cada
tipo de usuario.

3. Re direccionamiento a la pagina de
autenticacion si el usuario aun no se ha logeado o

registrado para el acceso al sistema.

Criterio de completitud

Para cada tipo de dato se puede asignar las funciones

y datos apropiados para su desempefio.

Consideraciones

especiales

Para acceso al sistema debe ser revisado la red y de la
base de datos. Con esto podremos visualizar cualquier

anomalia.

Tabla 46: Pruebas de seguridad

Fuente: La autora

94




4.20.10 Herramientas de gestion de pruebas

Tarea Herramientas
Registro de Defectos Microsoft Word
Gestion de Proyecto JDEVELOPER

Microsoft Visio

Microsoft Word

Herramientas DBMS

PGADMIN IlI

Tabla 47: Herramientas de pruebas

Fuente: La autora

4.20.11 Recursos pararealizacion de pruebas

Rol Recurso Requerido Responsabilidad
Especifica
Administrador de Pruebas Lizbeth Olivo Proveer las directrices de
las pruebas.
Adquirir  los  recursos
Necesarios.
Disefiador de Pruebas Lizbeth Olivo Identificar y priorizar las
pruebas.
Generar Plan de Pruebas
Gestién de Proyecto Lizbeth Olivo Responsable de ejecutar
las pruebas, registro de
resultados.
Administrador de BDD Lizbeth Olivo Administrar 'y asegurar
los datos de pruebas.

Tabla 48: Recursos de pruebas

Fuente: La autora
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4.20.12 Entregables
Los entregables se encuentran en los Anexos.

4,21 Fase de Transicion

Se contempla la implementacion del sistema es decir traslada la aplicaciéon final al
usuario, a la vez se ejecutan las debidas configuraciones o correcciones segun sea el
requerimiento generando la version final del sistema. En esta fase el sistema debe estar
completo, en un nivel aceptable de calidad y debe estar disponible la documentacion
necesaria para que al ser llevado al entorno del usuario produzca resultados positivos

para el usuario.

4.21.1 Implementacién de la aplicacidn

Herramienta Version
Lenguaje de programacién PHP
Framework SYMFONY 1.4
IDE Desarrollo NETBEANS
Gestor de base de datos POSTGRESQL
Servidor de aplicaciones APACHE
Servidor de reportes TCPDF

Tabla 49: Implementacion de la aplicacion

Fuente: La autora
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CAPITULO V

CONCLUIONES Y RECOMENDACIOENES
5.1 Analisis de Impacto:

La sociedad del conocimiento exige nuevas competencias en el desarrollo profesional
sobre todo con la aparicion de tecnologias en el proceso de ensefianza-aprendizaje;
desde esta perspectiva la elaboracion del proyecto mediante el desarrollo de un sitio web
para la gestion de la Iglesia SINAI, de la cuidad de Ibarra utilizando herramientas de libre
distribucion permite la generacion de un cambio organizacional en el tratamiento y
recuperacion de informacién mediante el uso de la tecnologia.

A continuacion se presenta el analisis del impacto obtenido en la investigacion
considerando lo siguiente: El impacto generado se considera a partir del ambito
académico, tecnoldgico, y social dichos dmbitos se han considerado ya que la influencia
de la tecnologia en la automatizacién de informacion de las organizaciones contempla
dichos aspectos.

El impacto se evalla mediante la utilizacion de la matriz de impactos como se describe a

continuacion

Calificacion
-3 Impacto alto negativo
-2 Impacto medio negativo
-1 Impacto bajo negativo
0 No existe impacto
1 Impacto bajo positivo
2 Impacto medio positivo
3 Impacto alto positivo

Tabla 50: Matriz de impactos
Fuente: POSSO, Miguel
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Impacto académico: La investigacion planteada sobre el estudio de sistemas web a
través de internet con herramientas Open Source, proporcionard a los estudiantes de
Ingenieria de la UTN, un documento base de referencia sobre la utilizacién de tecnologia
en la construccion de aplicaciones orientadas en la automatizacion de procesos de
gestion a través de la web permitiendo fomentar y fortalecer la investigacion de la
tecnologia.

INDICADOR

Fuente de consulta para los

estudiantes de ingenieria

Crecimiento y  formacion

profesional

Vinculacién con la colectividad X

TOTAL s =8

NIVEL DE IMPACTO ACADEMICO. = 8/3 = 2.66

NIVEL DE IMPACTO ACADEMICO = IMPACTO ALTO POSITIVO

Tabla 51: Impacto académico

Fuente: La autora

Andlisis.

El documento generado servira como fuente de consulta para estudiantes y profesionales
de ingenieria que requieran formular una propuesta en el campo de las aplicaciones web
con herramientas Open Source aplicadas en la gestidn de informacién de organizaciones
y de proyectos de la institucién. Mediante la implantacién del proyecto se evidencia la
vinculacion de los estudiantes de Ingenieria de la UTN, como ente que propone cambios
e innovacion tecnoldgica, permitiendo poner en préactica los conocimientos adquiridos en
beneficio de la colectividad.

Impacto tecnolégico: El uso generalizado de la tecnologia esta amplidndose en la
iglesia, generando transformaciones en el ambito de la gestion de informacion a través
de internet, generando la automatizacién de los procesos inmersos en el acontecer de la
iglesia, proporcionando un modelo de aplicacion de gestion y control de la administracion

de la misma.
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Nivel de impacto

Indicador

Automatizacion de procesos

X
manuales
Desarrollo de software a medida X
Integridad y disponibilidad de X
informacion
TOTAL > =9

NIVEL DE IMPACTO TECNOLOGICO =9/3 =3

NIVEL DE IMPACTO TECNOLOGICO = IMPACTO ALTO POSITIVO

Tabla 52: Impacto tecnolégico

Fuente: La autora

Anélisis.

La implantacion del sistema de gestion de la Iglesia SINAI, en internet permitira la
automatizacién de los procesos manuales facilitando el acceso a la informacion mediante
la utilizaciébn de tecnologia de facil manejo para los usuarios. El almacenamiento,
administracion y gestion de la informacion se realiza a través de base de datos digital,
almacenada en un servidor conservando de esta forma la integridad y confidencialidad de
la misma, a su vez se restringe el acceso de manipulacién de la informacion sensible de
la organizacién a personal autorizado por el consejo.

Impacto Social: En el &mbito social el desarrollo de proyectos que implican el uso de la
tecnologia genera nuevas expectativas dentro de las institucion; ya que el desarrollo de
aplicaciones informéticas orientadas a diferentes procesos técnicos o indicadores
sociales permiten facilitar el proceso para la toma decisiones encaminadas en beneficio

de los actores sociales inmersos en la Iglesia Sinai.
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Nivel de impacto

Indicador

Mejora en la atencién a los

miembros.

Desarrollar la relevancia del

sistema como buena préactica

X
gestion de las actividades de
gestion de la organizacion
Generar conciencia entre los
usuarios sobre la X

consecuencia de los servicios

que surgen del sistema

TOTAL s =7

NIVEL DE IMPACTO SOCIAL=7/3 =2,33

NIVEL DE IMPACTO SOCIAL= IMPACTO MEDIO POSITIVO

Tabla 53: Impacto Social

Fuente: La autora

Analisis.

La expectativa de generada en la iglesia SINAI de la cuidad de Ibarra, y demas entes
involucrados con la instituciébn quienes ven en el sistema mejores beneficios en el
proceso de seguimiento de las actividades relacionadas con la iglesia, ademas de nuevas
formas de generacion y obtencién de informacién que permita apoyar los procesos de
toma de decisiones mediante la utilizacién del sistema que facilita y agiliza los procesos
del manejo de las actividades se refleja en el mejoramiento de los servicios en beneficio

de los distintos actores de la institucion.

Impacto general: A continuacion se realiza un analisis del impacto general generado por
el desarrollo del proyecto propuesto dentro de la Iglesia Cristiana Bautista SINAI de la

cuidad de Ibarra.
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Nivel de impacto
-1 -2 | -3 0 1 2 3
Indicador
Impacto educativo X
Impacto tecnologico X
Impacto social X
TOTAL > =9

NIVEL DE IMPACTO GENERAL =9/3 =3

NIVEL DE IMPACTO GENERAL = IMPACTO ALTO POSITIVO

Tabla 54: Impacto general del proyecto

Fuente: La autora

Como se puede apreciar en la matriz de impacto general el proyecto tiene un impacto

alto positivo con lo que se justifica el disefio y desarrollo de un " Sitio web para

administracién de la iglesia Cristiana Bautista Sinai de la ciudad de Ibarra, utilizando

herramientas de software libre” Entre las multiples caracteristicas y beneficios que el

proyecto propone se presenta el sistema en si, ya que esta desarrollado para la Web de

facil uso y manipulacién ademas permite el acceso desde cualquier computador a través

de internet de la cual disponga la institucién eliminando la barrera tiempo/espacio

5.2 Conclusiones

La indagacion y recopilacion de requerimientos funcionales del sistema es
trascendental ya que esto permitié la construccién de un sistema eficaz y con ello
un sistema web de acuerdo a las necesidades de la iglesia.

La utilizacion de un lenguaje como PHP integrado con Symfony permite mantener
un control completo del desarrollo de la aplicacion ya que es muy flexible y se
encarga de las cosas tediosas ademas mantiene la estructura del sistema de forma
ordenada.

El utilizar herramientas libres resulta benéfico para la iglesia, dado que no costea
licencias y puede utilizar el software sin ninguna restriccion.

El fusionar diferentes estandares abiertos en el desarrollo de la aplicacién permitio

crear aplicaciones mas amigables con el usuario final.
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El aplicar la metodologia RUP para el desarrollo del sistema fue importante ya que
permitid obtener una valiosa y confiable informacion.

Postgresgl es un motor de base de datos que permite que la informacién este
segura ya que proporciona estabilidad y confiabilidad en el manejo de la
informacion

Los reportes que genera el sistema ayuda a los responsables de la administracion
en la toma de decisiones ya que permite apreciar la informacién de una manera

rapida y eficiente.

5.3 Recomendaciones

Y/
0'0

Capacitar al personal con el sistema desarrollado es muy importante ya que de esta
manera el usuario final se familiariza con la funcionalidad del aplicativo y despeja
cualquier duda.

Utilizar la version de Symfony 2.X para actualizar la version del sistema.

Crear un modulo contable para incrementar la efectividad del manejo de los
recursos economicos de la iglesia.

Utilizar la metodologia RUP para desarrollo de software ya que permite obtener un
software de calidad.

Utilizar la base de datos Postgresql ya que la informacion es estable y confiable.

A los usuarios de la iglesia dar continuidad en el uso del sistema ya que esto

permitira tener la informacién de la misma actualizada y organizada.
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5.4 Glosario

Introduccion.
El presente glosario forma parte del sistema “IglesiaSystem” y es una recopilacién de
términos empleados en todo el sistema. Este glosario no es un diccionario informético;

representa una guia general de las definiciones y conceptos que se usan con frecuencia.
Palabras

Artefacto.- Un artefacto es un producto tangible resultante del proceso de desarrollo de
software. En ocasiones un artefacto puede referirse a un producto terminado, pero mas
habitualmente se refiere a la documentaciéon generada a lo largo del desarrollo del

producto.

Casos de Uso.- Es una descripcion de los pasos o las actividades que deberan

realizarse para llevar a cabo algun proceso.
CSS.- El nombre hojas de estilo en cascada viene del inglés Cascading Style Sheets.

IglesiaSystem.- Nombre del Sistema de Administracion de la Iglesia Cristiana Bautista
Sinai.
Framework.- esun esquema (un esqueleto, un patrén) para el desarrollo y/o la

implementacién de una aplicacion.

GNU/Linux.- GNU/Linux es uno de los términos empleados para referirse a la
combinacion del nicleo o kernel libre similar a Unix denominado Linux, que es usado

con herramientas de sistema GNU.
HTML.- (Siglas de Hyper Text Markup Language) Lenguaje de marcado de hipertexto.

Open Source.- Cadigo abierto, es el término con el que se conoce al software distribuido

y desarrollado libremente.

ORM.- Es el Mapeo Objeto-Relacional (Object-Relational Mapping) es una técnica de
programacion para convertir datos entre el lenguaje de programacion orientado a
objetosy el utiizado en unabase de datos relacional, utilizando un motor de

persistencia.

POO.- Programacion Orientada a Objetos.
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RUP.- El Proceso Unificado de Rational (Rational Unified Process) es un proceso de
desarrollo de software y junto con el UML, constituye la metodologia estandar mas
utilizada para el andlisis, implementacion y documentacion de sistemas orientados a

objetos.
SO.- Sistemas Operativos

Tag.- Etiqueta. Las etiquetas le dicen al browser las instrucciones y caracteristicas

necesarias para presentar la pagina en la pantalla.

UML.- Lenguaje Unificado de Modelado (Unified Modeling Language). Es un lenguaje

gréfico para visualizar, especificar, construir y documentar un sistema.

Visio.- Microsoft Visio es un software de dibujo vectorial para Microsoft Windows. Las
herramientas que lo componen permiten realizar diagramas de oficinas, diagramas

de bases de datos, diagramas de flujo de programas, UML, y mas.

W3C. - Consorcio World Wide Web.
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5.6 Anexos

X Lista de Riesgos

La calificacién de los riesgos es de 1 a 10

Inexperiencia en las herramientas a usar

para el desarrollo del sistema

Realizar

una capacitacion

continuamente en las

herramientas de desarrollo

La liberacion del sistema lIglesiaSystem
podria no estar lista con el cronograma

establecido

Aumentar el esfuerzo.

el equipo o servidor donde este alojado el

sistema presente fallas técnicas

de

con la

Crear un plan
contingencia
empresa contratada para el

servicio de hosting.

Los Usuarios no se acoplen al uso del

sistema.

Elaborar un manual de

usuario facil de entender.

Que exista incompatibilidad con algunos

navegadores web

Utilizar el navegador Mozilla

Firefox

Tabla 55: Lista de riesgos

Fuente: La autora
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Py IGLESIA CRISTIANA BAUTISTA “SINAI”
P :

Direccién: Juan de Dios Navas y Elias Almeida Telf: 2642 547
Personerfa Juridica # 0379 / Ibarra - Ecuador

Ibarra, 28 de Mayo del 2014.

Sr. Ing. Milton Gavilanes.
Decano de la Facultad de Ingenieria ciencias aplicadas- FICA

Universidad Técnica del Norte

De mis consideraciones.

Por medio de la presentefa }
proyecto de grado (Sistema Web para T% admnmstracnén de; la Iglesuaanstlana Bautista Sinai ) de la
Sefiora Lizbeth Alexandra Ollv?x Mayorga, con céduia 0704311641 1;

.,
w&w

p—— —"
D oy o B

H

Atentamente,

R

A 5

Pasto r. ? ————————————— i ,Wm: ::w:ﬂ:w

IGLESIA BAUTISTA "SINAI
RUC. 1091713205001

Sowmos wna igleaia compromerida con Crécts
Personeria Juridica 0379
Dir. Juan de Dios Navas 181 y Elias Almeid
Telf: 2642 547 therra - Ecuads

“Somos Una Iglesia comprometida con Cristo”
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SISTEMA WEB PARA ADMINISTRACION DE LA IGLESIA CRISTIANA BAUTISTA SINAf DE
IBARRA

ACTA DE TRABAJO 01

Proyecto: IglesiaSystem
Tema a tratar: Planteamiento de problemas y requerimientos
Fecha: 2012 -09 - 15
Participantes:
Nombre Cargo
Danilo Araujo Pastor g
Cristina de Proafio Secretaria
Sandra Flores Tesorera ‘_!}’g!,‘;’
o/ (ﬂ——- — .
Miguel Moposa Lider

No existe un control de los bienes de la iglesia.
Existe control del dinero pero de forma manual.
No existe una informacién detallada de cada miembro de la iglesia
No existe un control de las donaciones que involucra a la iglesia
No existe un registro de asistencia de los miembros a los ministerios,
No existe un registro de discipulados.
Recibir documentacién de la iglesia, como misién, organigrama institucional.
Se lleva un control manual, se maneja ingresos y egresos, automatizar este
proceso
V" No se lleva registros de asistencia, discipulados y eventos
Responsabilidades asumidas:
Automatizar los procesos descritos anteriormente descritos.

LAY AR K

Olivo Mayorga
TESISTA
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lglesinsystem

SISTEMA WEB PARA ADMINISTRACION DE LA IGLESIA CRISTIANA BAUTISTA SINA{ DE
IBARRA

ACTA DE TRABAJO 02

Proyecto: IglesiaSystem

Tema a tratar: Entrega del Sistema
Fecha: 2014-03-27

Participantes:

Nombre Cargo ﬁ

Danilo Araujo Pastor

Observaciones:

En entrega del Sistema con los procesos automatizados

Responsabilidades asumidas:

Dar continuidad al uso del sistema por parte de los usuarios.

Gl

Lizbeth Olivo Mayorga
TESISTA
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SISTEMA WEB PARA ADMINISTRACION DE LA IGLESIA CRISTIANA BAUTISTA SINAf DE
IBARRA

Proyecto: IglesiaSystem
Tema a tratar: Capacitacién del Uso del Sistema
Fecha: 2014-03-31

Observaciones:

Capacitacién sobre el manejo del sistema en cada uno de sus procesos.

Responsabilidades asumidas:

Ehaelhi?

Lizbeth Olivo Mayorga i Ij0
TESISTA PASTOR

Participantes:
Nombre Cargo
Danilo Araujo Pastor <
Cristina de Proafio Secretaria
Sandra Flores Tesorera
D
Miguel Moposa Lider

113



