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RESUMEN EJECUTIVO

El presente informe final de trabajo de Grado de la Facultad de Ciencias
Administrativa y Econdmicas Escuela de Economia, mencién Finanzas, es
la recopilacion de datos e informacion acerca del tema: “LA
ORGANIZACION COMUNITARIA EN LA SEGURIDAD CIUDADANA Y
SU IMPACTO EN LOS INDICADORES SOCIALES Y ECONOMICOS EN
LAS PARROQUIAS RURALES DEL CANTON OTAVALO EN EL
PERIODO 2012-2013”. Se inicia con la determinacion del problema,
objetivos de la investigacion, justificacion; determinaciéon de variables e
indicadores y la correspondiente operacionalizacion de las variables. Una
vez ubicado el tema y problema de investigaciéon, se pasdé a la
fundamentacion tedrico-cientifica, a través de un marco teérico elaborado
con la recopilacion de informacién bibliografica, analizando la informacion
obtenida y aportando a la interpretacion de esos planteamientos
conceptuales, lo que permitio sustentar la presente investigacion. Luego de
la fundamentacion cientifica del tema y la problematica a investigar, se
procedié a recopilar la informacion del area de investigacion (Cantén
Otavalo, parroquias rurales), se observé e investigd, a la poblacion y
muestra determinada. En el proceso investigativo se aplicaron diferentes
instrumentos para la recopilacion de informacion, como son: encuestas y
entrevistas buscando y creando informacion primaria relacionada al tema 'y
problema de la presente investigacion. La informacion primaria y
secundaria obtenida permitié realizar una descripcion y analisis de la
tematica. Informacion que se recopild6 mediante la investigacién accion
participativa y observacion directa de la problematica investigada.
Procedimiento que hizo posible verificar objetivos y finalmente llegar a la
principal conclusion que si es necesario la investigacién de este tema para
que los habitantes tengan un mejor nivel de vida a través de una mayor
participacion en el sistema de seguridad ciudadana y asi unificar los
criterios de organizacién y cursos de accion que deberan seguirse para
cumplir con los objetivos trazados.



EJECUTIVE SUMMARIZE

The present final report of the work of degree of the Faculty of Administrative
Sciences and Economics School of Economics, mention of finance, is the
collection of data and information on the subject: “LA ORGANIZACION
COMUNITARIA EN LA SEGURIDAD CIUDADANA Y SU IMPACTO EN
LOS INDICADORES SOCIALES Y ECONOMICOS EN LAS
PARROQUIAS RURALES DEL CANTON OTAVALO EN EL PERIODO
2012-2013”. Begins with the determination of the problem, research
objectives, justification; determination of variables and indicators and the
corresponding operationalization of variables. Once located the subject and
research problem, went to the epistemology basis, through a theoretical
framework developed by collecting bibliographic information, analyzing the
information retrieved and contributing to the interpretation of those
conceptual approach, which allowed support this research. After the
scientific substantiation of the topic and the issues to investigate, proceeded
to collect the information in the area of research (Canton Otavalo, rural
parishes), were observed and investigated, certain population and sample.
In the investigative process applied different instruments for the collection
of information, such as: observation, surveys, and interviews looking and
creating primary information related to the topic and problem of the present
investigation. Primary and secondary information obtained allowed for a
description and analysis of the subject. Information that was collected
through research participatory action and direct observation of the
investigated problem. A procedure that made it possible to verify the goals
and finally get to the main conclusion that the investigation of this matter is
necessary so that residents have a better standard of living through the
implementation of a system of security and thus unify the criteria for

organization and courses of action to be followed to meet the objectives.
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PRESENTACION

Tema:

“LA ORGANIZACION COMUNITARIA EN LA SEGURIDAD CIUDADANA
Y SU IMPACTO EN LOS INDICADORES SOCIALES Y ECONOMICOS
EN LAS PARROQUIAS RURALES DEL CANTON OTAVALO EN EL
PERIODO 2012-2013"

Introduccion:

El presente trabajo de investigacion comprende un andlisis sobre la
organizacion comunitaria en la seguridad ciudadana y su impacto en los
indicadores sociales y econémicos en las parroquias rurales del Cantdn
Otavalo. Consta de cuatro capitulos, mismos que son descritos a

continuacion:

Capitulo I: Problema de Investigacion. En este capitulo se determina la
contextualizacion del tema y problema de investigacion. Asi como también
se formulan los objetivos, variables, indicadores, justificaciéon y la

operacionalizacién de las variables a investigar.

Capitulo II: Marco Teodrico. Este capitulo corresponde al sustento tedérico
y cientifico del tema y problema, basado en la recopilacién y analisis de
informacion de diversas fuentes bibliograficas y linkograficas, necesarias

para que fundamenten el trabajo de investigacion.

Capitulo lll: Metodologia. Es este capitulo se describen los tipos de
investigacidén desarrollados, los métodos e instrumentos de investigacion
utilizados, mismos que son una guia en la realizacién de la investigacion.

Asi como también se determinan las técnicas e instrumentos de

Xi



recopilacion de datos e informacion, para luego ir hacia la tabulacion e
interpretacion de los resultados obtenidos, logrando la confiabilidad de la

presente investigacion.

Capitulo IV: Analisis e Interpretacion de resultados. Se presentan los
resultados obtenidos, luego del proceso de tabulacion, preparacion de
resultados e interpretacion de los datos y la informacién recopilada
mediante encuestas y entrevistas. Se hace la contrastacion de los
resultados obtenidos con los objetivos especificos propuestos para la

presente investigacion.

Conclusiones y Recomendaciones. Luego de haber terminado con todo
el proceso investigativo, se presentan los principales resultados, hallazgos
mas importantes y las correspondientes recomendaciones relacionadas
con las conclusiones formuladas, con la finalidad de dar alternativas de

solucién a la problematica investigada.
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1.

CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. CONTEXTUALIZACION

1.1.1. Antecedentes

El cantén Otavalo esta ubicado en la provincia de Imbabura, a 110

kilbmetros al norte de la ciudad de Quito, es un cantén diverso y muy

atractivo, en él se puede encontrar una variada riqueza cultural y natural

que le ha dado renombre a nivel nacional e internacional. Por su parte, las

practicas sociales propias del pueblo indigena y mestizo, junto con la

variedad paisajistica de lagos, cascadas, montafas y otros espacios hacen

del Valle del Amanecer un espacio idoneo para ser visitado por propios y

extranos.

Cuadro N° 1. Datos del Cantén Otavalo

Limites:

Poblacion:

Idioma oficial:

Altitud y clima:

Division Politica
- Administrativa

Al norte limita con los cantones Cotacachi, Antonio
Ante e Ibarra; al sur limita con el canton Quito
(Pichincha); al este con los cantones Ibarra y
Cayambe (Pichincha) y al oeste con los cantones
Quito y Cotacachi.

90.188 habitantes (43.368 hombres y 46.820
mujeres). El 44,3 por ciento de la poblacion total esta
asentada en el sector urbano y 55,7 por ciento en el
sector rural.

Castellano y kichwa

Hay diferencias altitudinales, desde los 1.100
m.s.n.m., en la zona de Selva Alegre, hasta los 4.700
m.s.n.m., en el cerro Imbabura. La temperatura
promedio es de 14 grados centigrados.

El canton Otavalo esta integrado por la ciudad del
mismo nombre y por once parroquias dos urbanas y
nueve rurales. Las parroquias rurales son: Eugenio
Espejo, San Pablo del Lago, Gonzalez Suarez, San
Rafael, San Juan de lluman, Dr. Miguel Egas
Cabezas, San José de Quichinche, San Pedro de
Pataqui y Selva Alegre.
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La parroquia urbana del Jordan comprende las
siguientes comunidades: Cotama, Guanansi,
Gualapuro, La Compania, Camuendo, Libertad de
Azama.

La parroquia urbana San Luis incluye las
comunidades de: Imbabuela Alto y Bajo, Mojanda,
Mojanda Mirador, Mojandita, Taxopamba, Cuatro
Esquinas.

Las comunidades de las parroquias rurales varian en
cuanto a numero; Quichinche es la parroquia con
mas comunidades, esta presenta un total de 24.

Fuente: (Gobierno Auténomo Descentralizado de Otavalo, 2012)

Grafico N° 1. Mapa de Otavalo
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Fuente: (Gobierno Municipal de Otavalo, 2000)

La organizacion social en el cantén se diferencia tanto en la

comunidad indigena como en la comunidad mestiza, la comunidad indigena

viven dentro de un territorio con ideas propias, trabajando en conjunto o en

familia en busca de mejores dias para la comunidad, estan dirigidos por el

Cabildo que es la autoridad los cuales vigilan por el bienestar y median los

problemas, realizan constantemente gestiones, convocan a mingas para la
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apertura y limpieza de caminos, buscando siempre el adelanto de la

comunidad.

Estar organizados y coordinados les permite diezmar los diferentes
problemas, en trabajos como la minga, las cosechas, apertura de caminos,
en reuniones de agua, problemas de inseguridad, problemas de linderos;
siempre los Cabildos se reunen como una gran familia para conversar,
intercambiar ideas para solucionar los problemas, esto es muy importante

porque resuelven entre ellos sin mediacion de autoridades del estado.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La falta de seguridad, acceso a la justicia y las oportunidades
econdmicas en las comunidades han contribuido a la proliferacién de la
violencia en los recientes afios y con esto la afectacién en el normal
desarrollo de las actividades econdomicas, en estas comunidades en
especial en la de Huaycopungo ha existido casos de robo de ganado y otros
delitos esto provoca implementar mas gastos para protegerse de la

inseguridad.

Un limitante institucional de parte de la Policia Nacional indica que
en Otavalo a partir del 2013 es el afio en donde se empezé a sistematizar
la informacion de delitos; antes se entregaban informes por escrito y no se
realizaba una conjetura entre los delitos y su presencia en los diferentes

sectores.

Ademas los mismos informes policiales del afio 2013 indican que las
comunidades rurales son las mas vulnerables para combatir la
delincuencia, y que es en estos sectores en donde los delitos tienen una

mayor frecuencia de ocurrencia y de gravedad a su vez.
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Al respecto de lo anterior se presenta el siguiente grafico que resume

los delitos que mas se comenten en la ruralidad.

Grafico N° 2. Distribucién de delitos de las parroquias rurales del cantén
Otavalo

\ = Contra_la_fe_publica
»— = Contra_la_propiedad
= Contra_la_seguridad_publica
= Contra_las_ personas

= Otros

= Sexuales

Fuente: (Ficha de delitos de las parroquias rurales del canton Otavalo,
2013)

Como se puede apreciar, en el sector rural de Otavalo el delito mas
frecuente es aquel que tiene que ver con la propiedad, es decir que los
infractores roban en el hogar sea insumos de la casa o también animales

que forman parte del patrimonio familiar.

Grafico N° 3. Datos de delitos por circuitos
38
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Fuente: (Ficha de delitos de las parroquias rurales del canton Otavalo, 2013)
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En las zonas rurales del canton Otavalo, de acuerdo a la estadistica
policial se puede observar que en el sector La Cascada, San Pablo y
Quichinche son los lugares donde mas ha tenido cabida los hechos
delictivos; esto pudiera ser porque los lugares son referentes turisticos del
canton, y por ende mucha gente que viene del exterior no conoce los
centros de ayuda comunitaria, razén por la cual los malhechores se
pudieran aprovechar de la falta de conocimiento de los turistas, asi como

de las esporadicas visitas de las unidades policiales a nivel comunitario.

Grafico N° 4. Formas de denuncia de delitos

m Denuncia Fiscalia
m Denuncia Policia Judicial

= Parte policial

Fuente: (Ficha de delitos de las parroquias rurales del cantén Otavalo, 2013)

La mayoria de personas que han sido victimas de un delito lo
denuncian ante la Fiscalia; es decir que decidieron seguir con el proceso
hasta las instancias ultimas del sistema judicial, en tanto la diferencia se
limité a presentar su denuncia de primera acogida ante la policia, pero no
dio seguimiento a su proceso, quedando como una denuncia informativa

del hecho.
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Grafico N° 5. Tipologia del delito
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Fuente: (Ficha de delitos de las parroquias rurales del cantén Otavalo, 2013)

En esta base se determina que la mayor parte de las personas que

denunciaron fueron victimas de estafa otra gran mayoria fueron victimas
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de violacion, robo de domicilio y abigeato, esto debido a que como son
sectores rurales y se dedican a la crianza de animales sufren estos atracos
y también porque algunos lugares son muy concurridos por turistas y a
veces acuden a escondidas parejas jévenes donde quedan desprotegidos
ante cualquier atraco, en el caso del robo a domicilio muchos habitantes
tienen que trasladarse a vender sus artesanias o su produccion
agropecuaria al centro de la ciudad lejos de su comunidad, por lo que dejan

desprotegido a su hogar.

Grafico N° 6. Tipo de agresién al momento de cometer el delito

m Fisica
= Ninguna

= Psicologica

Fuente: (Ficha de delitos de las parroquias rurales del canton Otavalo, 2013)

En este caso se ve que no han existido practicas violentas al
momento de delinquir, por lo que se confirma que cuando la delincuencia
se hizo presente en las localidades, muchos de sus propietarios estaban
fuera de sus hogares debido a sus actividades socio-productivas;
adicionalmente se evidencia la presencia de maltrato fisico y psicoldgico y
esto se correlaciona con los actos de violacion; por lo que se puede concluir
que dos de cada diez actos violentos en las zonas rurales del cantén

Otavalo tienen practicas abusivas de poder hacia las victimas.
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Grafico N° 7. Denunciantes

= MASCULINO
= FEMENINO

Fuente: (Ficha de delitos de las parroquias rurales del cantén Otavalo, 2013)

Al momento de denunciar los hechos delictivos en las localidades
rurales del cantdon Otavalo se observa que mayoritariamente son los
hombres quienes acuden ante los entes de control y realizan la denuncia,
mientras que la presencia de mujeres para esta diligencia es limitada; las
razones pueden ser diversas, pero algo fundamental para este
acontecimiento puede ser porque posterior al cometimiento del delito las
mujeres se quedan al resguardo de los menores y son los hombres quienes

asumen el rol informativo del delito.

Una manera mejor de prevenir este problema seria con las alarmas
comunitarias para esto deberia existir una mayor organizacién de la
poblacién en algunas parroquias se estan implementando este sistema en
otras comunidades no permiten que la policia ingrese a estas comunidades,
debido a razones que en la poblacion indigena tienen su propia forma de
hacer justicia que tiene aceptacion por la Constitucion ademas porque la
policia no llegaba a tiempo y se sentian relegados de la justicia ordinaria,
esto hizo que la comunidad empiece a organizarse y a aplicar las normas

que establece la justicia indigena, cualquier falta cometida por moradores
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de la comuna o por foraneos era sometida a la deliberacion de la asamblea,

que para ellos es la maxima autoridad.

Finalmente se puede afirmar que en el caso de que no se tomen

medidas para mejorar la organizacion en estas parroquias se corre el riesgo

que no exista una plena integracioén de las comunidades, principalmente en

lo referente a temas de seguridad; esto a su vez generaria un efecto

colateral en un mejoramiento sustancial en el nivel de vida, del mismo modo

que no se lograria que exista consenso entre las comunidades con las

autoridades y la policia, ahondando el problema de las practicas del

ajusticiamiento indigena.

Cuadro N° 2. Indicadores Sociales

Organizacion

Comunitaria

Indicadores sociales en Otavalo, 2012

De acuerdo al Plan de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial, en el catdon Otavalo existen alrededor de
400 organizaciones legalmente registradas; siendo
204 del sector urbano y 196 del sector rural; tales
organizaciones se trabajan en las areas: politica,
cultural, deportiva, productiva, econémica y social
principalmente, aunque vienen cumpliendo sus roles
de manera aislada e independiente, en otros casos
incluso por razones de diversa indole y de manera
preponderante la situacion paternalista, facilista y
politica ha llevado a ciertas organizaciones a ser
meros observadores en algunos casos y en otros a
exigir mas sus derechos que en cumplir con sus

compromisos y obligaciones
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Conformacion

de pandillas

Adicionalmente se ha planteado un proyecto
denominado “Fortalecimiento organizativo de
parroquias, barrios y organizaciones”, el cual busca
apoyar la construccién de la sociedad plurinacional
e intercultural dentro de relaciones de
reconocimiento de la diferencia y respeto mutuo,
bajo los principio del Buen Vivir. Ademas de
promover y apoyar procesos de preservacion,
valoracioén, fortalecimiento, control y difusion de la
memoria colectiva e individual y del patrimonio
cultural y natural del pais, en toda su riqueza y
diversidad. En la ruralidad del canton Otavalo se

contabilizan:

e 126 organizaciones productivas

e 41 organizaciones deportivas

e 7 organizaciones sociales locales

e 6 organizaciones educativas

e 5 organizaciones parroquiales

e 4 organizaciones religiosas

e 2 organizaciones de transporte

e 2 organizaciones internacionales

e 3 otras organizaciones
Las pandillas son agrupaciones de personas que se
unen para delinquir; y de acuerdo a los registros
policiales al 2012 se estima que cerca del 0.8% esta
dentro de este tipo de organizaciones. En Imbabura
serian mil adolescentes que integran pandillas,
segun las investigaciones de la Fiscalia y Policia de
Imbabura. Estos grupos son: Latin Kings, Blood, Los
Nietas, que se ubican en Ibarra.

Los Gotas en Cotacachi y Otavalo, minimo unas 60
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agrupaciones en estos cantones. En Antonio Ante
existiria otra agrupacién confirmada, en el sector de
Los Ovalos. (Anexo 10)

Consumo de Elconsumo de alcohol es un problema social que no

alcohol y otras distingue estratos, etnias o edades; sino que

sustancias simplemente se arraiga en las personas. Los datos
al respecto se encuentran publicados en el SIISE, el
mismo que indica que en el canton Otavalo la edad
promedio en la que se inicia a consumir alcohol es a
los 11.2 afios; y tiene mayor predominancia durante
la etapa educativa colegial y universitaria. Ademas
se estima que cerca del 14% de la poblacion tiene
problemas con el consumo de esta bebida; y el 1.6%
consume otras sustancias alucindgenas.

Tasa de La tasa de mortalidad de acuerdo a los registros

mortalidad defuncién que lleva el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos al 2012 indica que en el cantén
Otavalo es del 3.2 cada 1000 habitantes

Fuente: (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2012)
(Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial, 2012)
(Sistema Integrado de Indicadores Sociales, 2012)
(Registros administrativos Policia Comunitaria Otavalo, 2012)

En tanto, a nivel econémico se puede decir que la inversion a nivel
policial al afio 2012 era minima, ya que en el (Plan de Desarrollo y

Ordenamiento Territorial, 2012) se publica lo siguiente:

“La policia nacional no cuenta con infraestructura propia para
las Unidades Policia Comunitarias en las parroquias rurales ni
tampoco en la ciudad de Otavalo ya que por ejemplo se
necesitaria un UPC en los mercados y en especial en el mercado
de ponchos ya que la gran cantidad de turista que atrae este
centro es muy alto, los UPC de San Pablo, Gonzalez Suarez e

lluman por ejemplo funcionan en las Juntas Parroquiales. En
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Quichinche y Selva Alegre los UPC se localizan en las

Tenencias Politicas y el UPC de los Lagos es de la comunidad”
(pag. 111)

A nivel nacional se invirtieron 724 millones de ddlares en seguridad ciudadana
desde el 2008 hasta el 2013. Y el presupuesto destinado para seguridad
ciudadana por el GAD Otavalo desde el 2010 al 2014 es de alrededor de
50.000 ddlares.

1.3. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Cual es la incidencia de la organizacién comunitaria en la seguridad

ciudadana en las parroquias rurales de Otavalo?

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. General

Estudiar el nivel de organizacién comunitaria en la seguridad ciudadana, y
su impacto en los indicadores sociales y economicos en las parroquias

rurales del canton Otavalo en el periodo 2012 — 2013

1.4.2. Especificos

e Diagnosticar el nivel de organizacion de las parroquias rurales del
canton Otavalo.

¢ Identificar las normativas legales vigentes que se relacionen con el
sistema de seguridad ciudadana.

¢ Analizar los indicadores sociales y econdmicos que se desenvuelven
alrededor de la organizacién social y la seguridad ciudadana.

e Investigar sobre las condiciones de seguridad ciudadana con las que

cuenta la poblacién objeto de estudio.
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1.5.

PREGUNTAS DIRECTRICES

¢ Cual es el nivel de organizacién de las parroquias rurales del
canton Otavalo?

¢ Cuales son las normativas legales vigentes que se relacionen con
el sistema de seguridad ciudadana?

¢ Cuales son los principales indicadores sociales y econémicos que
se desenvuelven alrededor de la organizacion social y la seguridad
ciudadana?

¢, Cuales son las condiciones actuales de seguridad ciudadana con

las que cuenta la poblacién objeto de estudio?
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1.6. Matriz de Operacionalizacion de Variables
Cuadro N° 3. Matriz de operacionalizacion de variables
Objetivos Variable Indicadores Técnica Fuente de
Informacioén
Puestos de auxilio inmediato
Investigar sobre los casos de Distancia del retén policial Encuesta
seguridad ciudadana que han|Casos de Seguridad | Registro de Hechos de Justicia ) . .
” : ) . Entrevista Primaria
afectado a la poblacién objeto de | Ciudadana Seguridad en el sector f ,
. ) autoridades GAD’s
estudio. Patrullajes
Victimas de la delincuencia
Sexo
Edad
Estado civil
Nivel de instruccion
Analizar los indicadores sociales y Integre_ante_s’del hOQaF .
o . . Organizacion comunitaria .
econdmicos que se desenvuelven Indicadores sociales T . Encuesta Primaria
o . . . Participacion en reuniones .
alrededor de la organizacion social y | Indicadores Econdmicos - - Documental Secundaria
X : Causas de la delincuencia
la seguridad ciudadana. L .
Conformacion de pandillas
Consumo de alcohol y otras
sustancias
Tasas de mortalidad
Gestiones de los GAD’s
Constitucion Politica del Ecuador
Ley Organica de Participacion
Identificar las normativas legales Ciudadana
vigentes que se relacionen con el Normativa Legal Cadigo Organico Integral Penal Documental Secundaria
sistema de seguridad ciudadana. Ley de Seguridad Publica y del
Estado
COOTAD
Diagnosticar el nivel de organizacion Organizaciones Sociales
. . Nivel de Organizacién Organizaciones Deportivas Entrevista . .
de las parroquias rurales del canton Primaria

Otavalo.

Comunal

Organizaciones Culturales
Otras organizaciones

autoridades GAD’s

Fuente: Objetivos de investigacion
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1.7. JUSTIFICACION

La realizacion de una investigacion que permita determinar la
verdadera incidencia de la organizacidn comunitaria en el sistema se
seguridad ciudadana de las parroquias rurales de Otavalo es de vital
importancia porque se podra determinar el nivel de participacion y
organizacion existente y como se desenvuelven ante un problema social
como la delincuencia, ademas de ser un estudio técnico con bases
estadisticas, y que de ello se posibilite generar nuevas investigaciones, o
la realizacién de proyectos de desarrollo, de intervencién, progreso social,

entre otros.

En la evolucion de la presente investigacion se pueden definir dos
tipos de beneficiarios; directos e indirectos. Dentro del primer grupo se
destacan: habitantes de las parroquias investigadas y directivos, mientras
que dentro de beneficiarios indirectos, Gobierno Municipio de Otavalo ya
que contaran con una fuente de datos estadisticos actualizados de las
organizaciones existentes en las parroquias rurales del cantén, y la
poblacién en general, porque con la informacién generada se podra tomar
medidas en otros sectores locales, provinciales y nacionales que permitan
reducir el nivel de inseguridad, y légicamente potencializar el nivel de

organizacion ciudadana que debe existir en todos los niveles sociales.

La originalidad del estudio se refleja en el tema, enfoque, criterios,
conceptualizaciones, reflexiones, conclusiones, recomendaciones que
surgen como producto de una extensa investigacion, en vista de que no
existen investigaciones que determinen la real influencia de la organizacién
frente a la seguridad en las parroquias rurales de Otavalo, se plantea
realizar un estudio que refleje la verdadera incidencia de estas variables en

los aspectos organizativos de la sociedad.
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1.8. VIABILIDAD

Ademas la realizacién de la investigacion es viable, debido a que se
cuenta con informacion bibliografica, documental y de apoyo, sin descartar
el aporte de conocimientos y experiencias de las autoridades y habitantes

del sector.

De igual forma se debe considerar que existe viabilidad politica, ya
que es de interés de las autoridades tener comunicacion con las distintas
organizaciones sociales, las mismas que se encuentran respaldadas en los
criterios de la (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008) y en la Ley
Organica de Participacion Ciudadana, el mismo Cdédigo de Procedimiento

Civil y Penal; entre otros instrumentos legales.
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CAPITULO Il

2. MARCO TEORICO

Esta investigacion se realizé en la ciudad de Otavalo, en el periodo
2012 — 2013; y en este capitulo se estructur6 y desarrollé la teoria
relacionada a la organizacion comunitaria, con enfoque a la seguridad

ciudadana; haciendo énfasis a indicadores sociales y econémicos.

2.1. FUNDAMENTACION TEORICA

2.1.1. Organizaciones

En la (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008), en el
Capitulo primero de Participacion en Democracia, Seccion segunda que

trata los temas de la Organizacion Colectiva, dice:

Art. 96.- Se reconocen todas las formas de organizaciéon de la
sociedad, como expresion de la soberania popular para
desarrollar procesos de autodeterminacién e incidir en las
decisiones y politicas publicas y en el control social de todos
los niveles de gobierno, asi como de las entidades publicas y
de las privadas que presten servicios publicos.

Las organizaciones en el Ecuador han tenido un amplio
reconocimiento legal, en vista de que se ha conceptualizado que su
existencia es parte importante para logar un tejido social que promueva
actividades productivas y de desarrollo, involucrando a actores sociales que

seguramente han sido relegados por el propio sistema social.

La promulgacion de normativas relacionadas con el fortalecimiento

organizativo promueve que las masas sociales se encuentren amparadas
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en un contexto legal, y que esto a su vez les rete a resolver las
problematicas de sus agremiados y simpatizantes, haciendo presencia en

las localidades y construyendo una sociedad mas equitativa.

Adicionalmente en la misma Constitucion Politica se menciona el
Art. 97. Todas las organizaciones podran desarrollar formas
alternativas de mediacion y solucion de conflictos, en los casos
que permita la ley;actuar por delegacion de la autoridad
competente, con asuncion de la debida responsabilidad
compartida con esta autoridad; demandar la reparaciéon de
danos ocasionados por entes publicos o privados; formular
propuestas y reivindicaciones econdmicas, politicas,
ambientales, sociales y culturales; y las demas iniciativas que
contribuyan al buen vivir.

La organizacion es un grupo social con un sistema disefado que
buscan alcanzar objetivos y metas propuestas. Ademas la importancia de
que estas organizaciones se encuentren situadas en las localidades y
conformadas por habitantes propios, genera un sentido de pertenencia
entre la poblacion, ademas de que sienten que la presencia de las
organizaciones les da la oportunidad de ser representados ante entidades
publicas y privadas que se encuentran dentro de su territorio, con las cuales
se pueden establecer didlogos sobre diferentes tematicas que sean de

interés de la colectividad.

En el Ecuador se ha establecido una definicion de organizacién
en la (Ley de Participacion Ciudadana, 2010): “Se
reconocen todas las formas de organizacion de la
sociedad como expresion de la soberania popular. Las
diversas dinamicas asociativas y organizativas deberan
garantizar la democracia interna, la alternabilidad de sus
dirigentes y el respeto a los derechos.”

Es importante conocer las definiciones de los términos utilizados en la
investigacion en fuentes a nivel nacional ya que nos permite tener mas
acceso a la realidad, es por eso que indaga otros términos relacionados

con la organizacion comunitaria.
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El primer concepto de la Ley de Participacion ciudadana hace énfasis
a las formas de organizacion mientras que la segunda definicion explica
detalladamente el a que se considera organizacion. Las organizaciones son
sistemas sociales disefiados para lograr metas y objetivos por medio de los

recursos humanos o de la gestion del talento humano y de otro tipo

Las organizaciones sociales ademas cargan con un compromiso
histérico de trabajar por objetivos comunes de sus miembros, favoreciendo
las causas nobles y aunando esfuerzos para el bien comun, es por eso que
desde el mismo Estado reconoce en los diferentes cuerpos legales su
existencia y conformacion, ademas que existen carteras del mismo Estado,

que brindan la mayor parte de asesoria para su conformacion.

2.1.2. Importancia de la Organizacion

La vida del ser humano en su esencia como ser social, se teje, toma
sentido y se construye dentro de los diversos grupos sociales, por ello las
organizaciones hacen parte de la cotidianidad como espacios de
crecimiento; los individuos se forjan en ellas y contribuyen a su vez a su
avance; por tanto la organizacién social nace como una muestra de
desarrollo de la humanidad, entendiendo que la unidad puede conseguir
resultados colectivamente mejores que si se los consiguiera a nivel

particular.

Adicionalmente a lo anterior, hay que resaltar que la importancia de
que en las localidades se conformen organizaciones es porque son estas
quienes llevan la bandera de defensa de los intereses, de velar por los
derechos de la comunidad y colaborar con las autoridades en propuestas e
iniciativas de interés de la localidad.

Las organizaciones sociales también tienen incidencia politica, por

lo que se convierten en el puente que facilita el didlogo de los clamores
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comunitarios y las diversas instituciones estatales y empresas privadas; y
también por su protagonismo son capaces de generar movilizaciones como

una forma de protestar ante la inoperancia de ciertos organismos.

2.1.3. Origen de las Organizaciones

El origen de las organizaciones nace con la aparicion del hombre en
la tierra formando la comunidad primitiva, que se reunian para poder cazar
y por ende se repartian lo obtenido, luego empezaron a dividirse tareas,
organizar implica convivencia entre todos los miembros de una comunidad
ademas de articular las relaciones interpersonales a fin de buscar el bien

comun de la comunidad.

2.1.4. Clasificacion de las Organizaciones

La evolucion de una organizacién es resultado de cambios sociales
y culturales, los cuales han dado origen a una serie de clasificaciones cada

una de ellas aplicadas a diferentes ambitos.

2.1.4.1. Organizaciones Familiares

Es aquella la que da lugar al comienzo de toda la dinamica de la
sociedad, en ella estan contenidas las costumbres y tradiciones de una

organizacion social.

2.1.4.2. Organizaciones Politicas.

El centro de la politica es el gobierno o estado que cubre todos los
campos de accion de los hombres, por medio de las leyes y reglamentos
que rigen a la sociedad, tales organizaciones estan orientadas a la
formacion de cuadros politicos, quienes a su vez trataran de ganarse la

confianza popular para representarlos en las diferentes dignidades.
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2.1.4.3. Organizaciones Profesionales.

Estas se forman por los cuadros especializados de estudio que

tienen las personas que han tenido por finalidad el asociamiento.

2.1.5. Organizacion Comunitaria

Segun (Rubin, 2005), citado por (Ucar, y otros, 2009), “la
organizacion comunitaria es el proceso mediante el cual
personas con preocupaciones similares se unen para
propiciar un cambio positivo, una mejoria en la
comunidad o relacién politica.”

Las organizaciones comunitarias nacen en los sectores rurales,
como una respuesta al olvido de las instituciones o al abuso de las
empresas frente a los derechos de los trabajadores, aunque la
denominacion de comunitario viene de un sentido mas profundo que indica
que se organizan porque persiguen un fin comunitario, colectivo, que
representa el interés de varios colectivos, lo comunitario es mas amplio que

el sentido de ruralidad que pudiera considerarse.

Por su parte (Ucar, y otros, 2009), consideran que: “la
organizaciones comunitarias son las estructuras
mediante las que tiene lugar la accion colectiva, y
desarrollan el capital social de varias maneras. Desde
luego, las relaciones entre participantes aumentan
gracias a una combinacion de procesos organizativos
que fomentan la confianza y la solidaridad.”

La organizacién comunitaria sirve para propiciar un cambio positivo
en la comunidad lo que permite que se desarrollan el capital social de varias
maneras Yy las relaciones entre los participantes aumentan gracias a una

combinacion de procesos.

Las organizaciones son sistemas sociales disefiados para lograr

metas y objetivos por medio de los recursos humanos o de la gestion del
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talento humano y de otro tipo y las organizaciones comunitarias son un
grupo que residen en una misma unidad vecinal y cuyo objeto es promover
el desarrollo de la comunidad, defender los intereses y velar por los
derechos de los vecinos y colaborar con las autoridades del estado y de los

Gobiernos auténomos descentralizados.

2.1.6. Fortalezas de Organizacién

Ayuda a reactivar el debate sobre la importancia y vigencia de la
organizacion de las comunidades, en torno a temas especificos de interés
colectivo, se han consolidado como medios de inclusién popular en los
asuntos publicos locales y tematicos; han contribuido de manera notable
para la “democratizacién” del conocimiento de la gestién de proyectos entre
las comunidades organizadas; potencian la presion vecinal sobre los
agentes gubernamentales en el cumplimiento de sus objetivos; estan
contribuyendo a la renovacion del liderazgo social y comunitario; y, son
elementos que promueven y propician la creacién de redes sociales de

solidaridad y cooperacion.

Las organizaciones comunitarias tienen estas fortalezas, porque
cuando estan bien organizadas son capaces de promover trabajos
colaborativos a través de mingas, construyendo caminos vecinales,
canales de riego, proteccion de fuentes de agua, entre otras; pero mas alla
de la obra fisica se va dejando un legado cultural que las generaciones

jévenes van adoptando como parte de su identidad.
2.1.7. Debilidades de Organizacion

Dificultades en la organizacién, gestion financiera y rendicion de
cuentas; desaprovechamiento de las oportunidades para el establecimiento

de convenios con el sector privado y/o publico; incomunicaciéon con las

autoridades publicas locales, nacionales; alta dependencia de fuentes de
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financiamiento externo; priva el partidismo y la ideologizacién en algunas
organizaciones comunitarias; y la excesiva especializacién por areas de
intereses a veces impide que se establezcan vinculos con otras
organizaciones y su desarrollo organizacional es desigual y muy

concentrado a nivel geografico.

Las organizaciones comunitarias se ven diezmadas en su accionar
cuando no existe una adecuada conformacion, en vista de que el capital
humano que la representa carece de vision colectiva y se aprovecha de su
nominacion, por lo que usa el nombre corporativo y los diferentes recursos
que le han sido asignados para su administracion para defender intereses

personales.

2.1.8. La Cooperacion Local

ILPES (1999), citado por (Arellano & Chamorro, 2008), Dice
que un modelo tipico de cooperaciéon local sigue un
proceso y los modelos de cooperacion local favorecen el
desarrollo de politicas orientadas por la demanda, menos
centralizadas, mas integrales, menos asistencialistas y
mas efectivas, ya que permiten mejorar la capacidad de
las comunidades y su calidad como interlocutores con el
Estado e incitados.

La visién y propuesta de este autor esta orientada en la teoria de
procesos para el desarrollo conjunto; en donde la principal gestion es la de
diagnosticar las necesidades sociales con los mismos habitantes de la

localidad, para que estos sean los protagonistas de su propio cambio.

Este mecanismo es el mas acertado porque es la comunidad quien
describe las problematicas que los aquejan, y a través de un dialogo abierto
son ellos quienes priorizan o mas urgente, proponiendo algunas
alternativas que permitan mitigar los efectos del problema propuesto;

ademas al conocer su territorio y entender que estan aunando esfuerzos

44



para mejorar una situacién adversa, los comuneros se sienten motivados

porque de su accionar depende mucho el éxito social.

En los modelos de cooperacion es muy importante destacar que
cada uno de los actores involucrados en la problematica tiene su propio rol,
en el caso de las organizaciones su rol es el de participar activamente en
los procesos de formulacion, seguimiento y evaluacién de los proyectos e
iniciativas socializadas en el territorio, asi como también el participar con
mingas de trabajo y el de promover el cuidado de las obras de

infraestructura construidas para la comunidad.

(Echeverria, 2003). Senala que la constitucion de alianzas
requiere el desarrollo de unos fundamentos de orden
social, cultural y politicos que, en general, son
razonablemente faciles de lograr en los espacios
territoriales del nivel local. Este primer nivel de
capacidades antecede a las capacidades empresariales y
productivas.

Las alianzas sociales son fundamentales para el robustecimiento del
poder colectivo; pero se requiere que existan intereses comunes que

muevan al conglomerado.

En el caso de las comunidades de Otavalo se ha visto que se han
aliado en temas muy especificos como son los de construccion de canales
de riego, seguridad comunitaria y proactivas de justicia indigena,
actividades que en su conjunto han sido la preocupacion de varias
localidades y que se palpo la necesidad de que se trabaje de manera
colaborativa para tener mayor incidencia en los organismos del Estado,
quienes son los que tienen las competencias administrativas y legales para

estos fines.

A palabras de (Martinez, 2000), Anota que para lograr la
integracion mediante = comunidades informadas,
cualificadas para sus procesos de cooperacion vy
constitucion de alianzas, la suscripcion de un pacto
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social que consolide una vision compartida de territorio y
compromisos exigibles para la gestion colectiva,
posibilita la identificacion de un proyecto territorial local
que expresa, ordena y posibilita la orientacion de
esfuerzos e inversiones.

Los procesos de cooperacion local se identifican con la construccion
de democracia local, con el fortalecimiento de lo publico y con el
empoderamiento de la ciudadania, sobre los cuales es pensable la

cohesidn social.

Cuando se evidencia que los requerimientos sociales son comunes
entre las localidades existe mayores probabilidades de formulacién de
proyectos que ayuden a resolver estas diferencias, y esta necesidad se
transforma en el cordel que ata a las diferentes organizaciones para luchar
por un mismo objetivo, que ellos consideran vital para el tan anhelado

desarrollo.

2.2. Seguridad Ciudadana

La seguridad ciudadana es considerada en la actualidad como una
condicion clave y fundamental para propiciar el clima de confianza
necesario para que se produzca un desenvolvimiento efectivo de las
actividades sociales y econdmicas que posibilitan el desarrollo econémico
y social, ademas de que visualiza como un proceso sostenido en el

mediano y largo plazo.

En otras palabras, si una sociedad permite que la violencia, la
criminalidad y la corrupcién de los poderes publicos llamados a garantizar
el orden social avancen hasta lo que pareciera ser un punto sin retorno, se
perjudica irremediablemente el potencial de desarrollo econémico y social
de dicha sociedad, pues ademas de los costos en pérdidas de vidas

humanas, lesiones a la integridad fisica de las personas y dafios a la
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propiedad privada y publica, también se destruye el capital social que

garantiza la accion en comun orientada al logro de una vida mejor.

Segun (Carrion & Dammert, 2009). “La seguridad publica
busca la defensa del orden publico estatal frente a un
enemigo interno (amenaza) y tiene un marco
institucional nacional con caracteristicas represivas
(policia, justicia y carcel), la seguridad ciudadana se
refiere a la necesidad d mantener y potenciar las
relaciones interpersonales en el marco de la ley y la
cultura, expresadas en el respeto al derecho ajeno bajo
la norma.

La presunciéon social de que la fuerza publica es un 6rgano de
represion social se ha impregnado en la poblacion, debido a diversos
acontecimientos que han violentado derechos humanos; pero que en la
actualidad estan tratandose de cambiar, con el firme propésito de que el
estado garantice los derechos colectivos.

Segun (Concha, 2002) “Seguridad ciudadana referida a la
garantia que deben tener todos y todas los habitantes de las
ciudades y del campo para que sus vidas y su integridad fisica,
psicolégica y sexual sean respetadas y protegidas, para tener
el derecho a disfrutar de las buenas cosas publicas, a
deambular libremente y sin temores, a que sus objetos y
pertenencias no les sean arrebatados, a no ser
fraudulentamente despojados de sus valores, a no ser
intimidados y a confiar en los demas seres humanos de forma
similar a como confian en quienes les son cercanos”

La seguridad ciudadana corresponde a un amplio tema que no se
limita por la erradicacion de acontecimientos violentos, o que perjudiquen
el orden social; sino que también tiene profunda relacion con que el mismo
ser humano se sienta tranquilo en el espacio geografico donde vive; pero
para llegar a esto es indispensable que se trabaje en forma mancomunada

con todos los actores sociales.

El término compuesto por seguridad ciudadana implica cambiar los

paradigmas en donde cabian las ideas de que la seguridad es una potestad
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eminentemente publica y que a través de esta el Estado puede controlar
los desordenes sociales, ahora la seguridad ciudadana considera el rol de
las personas frente a la inseguridad, entre varias alternativas esta de la
conformar organizaciones funcionales y operativas, para que puedan estar

alerta cuando se produzcan situaciones daininas para la colectividad.

Segun (Bard-lez, Mendoza, & Rocio, 2006), “Un concepto
verdaderamente abarcador de seguridad ciudadana
deberia incluir no solo la seguridad de no ser victimas de
delitos en los espacios publicos y privados, sino también
la de gozar de la vigencia de un estado constitucional de
derecho y de un estandar minimo o razonable de
bienestar en materias de salud, educacioén, ingreso, etc.”

Los gobiernos, en primer lugar, son los encargados de garantizar
que exista seguridad para la gente, todos desean vivir en una sociedad con
vida segura en la ciudad, pero es manipulado por las autoridades y por
otros actores sociales. La seguridad ciudadana se refiere a ausencia de
amenazas que ponen en peligro la integridad de un conjunto de individuos,
que trata de evitar la convivencia pacifica de las personas y prevenir formas

de violencia.

La seguridad ciudadana también implica que las personas no tengan
temor de que al salid de casa se puedan producir robos, o que al estar
caminando por las calles existe el riesgo de ser asaltados, entonces no se
debe entender como un asunto meramente estadistico de reduccion de la
criminalidad, sino que también abarca que en el medio se perciba un
ambiente de seguridad, sin importar el dia o la hora a la que las personas

transiten.
2.2.1. Importancia de Seguridad Ciudadana
El disefiar una politica integral de Seguridad Ciudadana asi como la

aplicacion de estrategias, es sumamente importante, ya que lo que esta en

juego en muchos casos, por lo que se deberia plantear concretamente
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como atender las causas estructurales que originan los problemas
delincuenciales en sus respectivos distritos y hacerlas ademas publicas
entre sus propios vecinos, el problema de violencia y delincuencia, obliga
al Estado a dar una respuesta menos politica y mas practica, que permita

una participacion activa de la sociedad civil.

La seguridad ciudadana también se fundamenta en que es clave
para lograr el desarrollo social y el crecimiento en términos econémicos,
por lo que las personas buscan consolidar su convivencia en espacios que
ademas de prestar servicios basicos y complementarios de forma
confortable, también tienen la capacidad generar espacios seos que
promuevan un esparcimiento sano y resguardado de las practicas nocivas

de la sociedad.

2.2.2. Policia Comunitaria

La policia en si es una organizacién que nace del Estado y que
responde a sus politicas, y que a lo largo del tiempo han tenido un rol

fundamental para combatir la delincuencia en sus diversas tipologias.

A criterio de (Pontdén, 2009, pag. 35), “Es una filosofia de
organizacion y actuacién policial que busca establecer una
nueva cultura institucional con el claro objetivo de establecer

diferentes tipos de relaciéon policia/comunidad”

La policia comunitaria se define como una coalicion de personas o
un tipo de policia que viven o trabajan en una determinada area geografica
y que tienen un interés comun en la reduccion de la delincuencia, el
desorden y la inseguridad permitiendo mejorar la calidad de vida de las

personas.
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Al adoptar la cosmovisién comunitaria quiere decir que desde la

institucion publica se promueve dialogos participativos y trabajos en

conjunto que permitan coordinar de mejor manera los recursos disponibles,

y que la comunidad desarrolle mecanismos de proteccién y auto cuidado

de las practicas de antisociales.

Finalmente la policia comunitaria toma como punto de partida las

necesidades e intereses de la comunidad a la que presta sus servicios,

dentro de su capacidad y los recursos que posee para:

2.2.3.

Responder a las necesidades de la poblacion, estar en el
momento preciso y actuar de manera efectiva

Comprometerse; es decir entender que cada comunidad tiene su
propia dinamica y que es menester acoplarse al ritmo de la
colectividad

Actuar con transparencia; en todas las acciones que se les ha
asignado, asi como en los recursos que estan a su cargo,
considerando que representan a una institucion del Estado y que su
rol es vital para mantener la paz social.

Planificar; con otras instituciones y con la comunidad las tareas
conjuntas que les permita mitigar los efectos de violencia e
inseguridad.

Cumplir objetivos; en vista de que cada institucion tiene su plan
programatico en donde se establecen directrices que deben ser
cumplidas.

Autodisciplinarse; como parte del auto examen que permita

depurar a la organizacion.

Bienestar Social

Desde el enfoque de la organizacion comunitaria comprenderia un

estado en que los individuos que la integran gozan de tranquilidad o al
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menos cuentan con la capacidad de obtenerlo seguridad y confianza del

entorno.

Por consiguiente el bienestar estaria estrechamente con las
condiciones del entorno, la capacidad institucional para dar respuesta a los
hechos delictivos y también la organizacion comunitaria para hacer frente
a los acontecimientos delictivos; entonces se pudiera afirmar los agentes
sociales estan articulados por un fin comun, en gozar de comunidades

seguras.

2.2.4. Indicadores Sociales de la Seguridad Ciudadana

Dentro de los indicadores sociales que se relacionarian directamente

con la seguridad ciudadana se pueden mencionar los siguientes:

Organizacion Comunitaria, en la conformacién de brigadas de

seguridad local, en coordinacion con la policia comunitaria.

e Trabajo en Equipo y Actividades Vecinales, con el propdsito de

generar lasos de amistad entre los moradores.

e Participacion e Inclusion Social, en la busqueda de lograr acceso

equitativo entre todos los habitantes.

e Desarrollo Local, porque todas las personas trabajaran por objetivos

comunes que les ayude a mejorar su calidad de vida.
Si dentro de las comunidades se trabaja de manera directa en

afianzar estos indicadores, claramente se podra beneficiar cualitativamente

a gran parte de la poblacion.
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En el afio 2013, el nivel organizativo analizado desde la dptica social

tuvo el siguiente comportamiento.

Organizacién

Comunitaria

Conformacion

pandillas

Consumo
alcohol 'y

sustancias

Cuadro N° 4. Indicadores sociales
Indicadores Sociales en Otavalo, 2013

de

de

otras

Organizaciones por sector

209 urbanas

197 rurales

Organizaciones por ambito de accion

126 organizaciones productivas
41 organizaciones deportivas

7 organizaciones sociales locales
6 organizaciones educativas

5 organizaciones parroquiales

4 organizaciones religiosas

2 organizaciones de transporte

2 organizaciones internacionales

3 otras organizaciones

Al 2013 no se tiene datos actualizados sobre la

presencia de pandillas, pero se puede presumir

que se conservan las mismas estructuras

sociales

Edad promedio de inicio de consumo de alcohol y

sustancias.

11.2 afos

Poblacion afectada por el consumo de alcohol
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e Entreel 15% y 17%

Poblacion afectada por el consumo de sustancias

alucinégenas

e 1.3%
Tasa de mortalidad La tasa de mortalidad en Otavalo, 2013 se ubico

en 3.12 cada mil habitantes

Fuente: (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2013)
(Registros administrativos de la Unidad de Policia Comunitaria, 2013)

2.2.5. Indicadores Econémicos de la Seguridad Ciudadana

Al momento de hablar de indicadores econdmicos en seguridad, hay
que tener en cuenta dos momentos; el primero relacionado a la
consecucién de la seguridad y el segundo en el impacto de la seguridad en

las actividades cotidianas de la poblacion.

e Inversion Publica, en la inyeccion de capital financiero para el
adecuamiento y construccién de nuevos locales; y demas materiales
necesarios para la seguridad.

¢ Inversion Privada, en el aporte de dinero para sistemas comunitarios
de seguridad.

e Desarrollo de Programas Integrales de Seguridad, en capital para
implementar sistemas que involucren a la sociedad civil y a la fuerza
publica.

e Innovaciébn y Tecnologia, en la adquisicion de equipos de

comunicacion para efectivizar la accién policial y comunal.

En tanto, haciendo un analisis individual por cada uno de los indicadores

economicos seleccionados, se tiene lo siguiente:

53



Grafico N° 8. Inversion publica en Seguridad, provincia de Imbabura
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Fuente: (Sistema Nacional de Informacién, 2015)

De acuerdo al SNI, se puede evidenciar que a partir del 2008 se ha
invertido 1 millon setecientos mil ddélares, valores que cubren costos
operativos, manutencioén, logistica y desplazamiento de los miembros de
las unidades policiales; pero al 2013 tal inversién cuatro veces mas, ya que
ahora se incluyen proyectos de construccion de nueva infraestructura
policial, dotacién de indumentaria y también incremento de |la

remuneracion.

En tanto al respecto, la inversion publica en temas de seguridad ha
implementado unidades de policia en las parroquias: Gonzales Suarez, San
José de Quichinche, San Juan de lluman, San Pablo y Selva Alegre, tal

como se detalla a continuacion:

Cuadro N° 5. Presencia de UPC en Otavalo

Provincia ®  canton ®  parroquia Distrito Circuito

Total

MBABURA —

OTAVALO _——
GONZALEZ SUAREZ o ANTONIO ANTE-GTAVALO & GONZALEZ SUAREZ-SAN RAFAEL
OTAVALO o ANTONIO ANTE-OTAVALO o OTAVALO
o SAN JOSE DE QUICHINCHE o ANTONIO ANTE-GTAVALO o SAN JOSE DE QUICHINCHE
SAN JUAN DE ILUMAN o ANTONIO ANTE-OTAVALO SAN JUAN DE ILUMAN-DOCTOR MIGUEL EGAS
CABEZAS (PEGUCHE)

SAN PABLO o ANTONIO ANTE-OTAVALO o SAN PABLO

SELVA ALEGRE [CAB.EN SAN  _ ANTONIO ANTE-OTAVALO o SELVA ALEGRE (CAB.EN SAN MIGUEL DEP.)
MIGUEL DE P.)

Fuente: (Sistema Nacional de Indicadores, 2013)
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Por otra parte al efectuar el analisis de la inversion privada en temas
relacionados a la seguridad; esta es minima, debido a que en el periodo de
referencia del estudio no se encuentran datos, y los ultimos registros datan
del afo 2002, en donde en San Pablo y San José de Quichinche
Unicamente tienen sectores de cobertura de este servicio. El costo de la
instalacion de una matriz, con cuatro puntos era de 1200 délares; lo que
incluia cuatro alarmas, una base, configuracién via celular para que se
active el sistema y una capacitacion para verificar el adecuado uso. La
cobertura fisica era de 1000 metros y con una cobertura geografica de 65

mil metros cuadrados; tal como se ilustra a continuacion:

Grafico N° 9. Distribucion de alarmas comunitarias. Sistema 4A
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Fuente: (DIN Alarmas. S. A., 2010)

Por otra parte, al momento de analizar el desarrollo de programas
integrales de seguridad se puede decir que en el Plan de Desarrollo Local

del afio 2012 se plantean las siguientes acciones:

95



Cuadro N° 6. Componente de seguridad

Componente Tendencial Probable (2020) Deseado (2014)
Fomentar la Plan de
Aumento de L _
Seguridad ) _ organizacion seguridad
. inseguridad _ _
Ciudadana . ciudadana local, integral cantonal
ciudadana ) ) _
sectorial, barrial Creacion de UPC

Fuente: (Plan de Desarrollo Local, 2015)

Adicionalmente, en el afio 2012 se planifico realizar un proyecto por
parte del GAD Municipal de Otavalo, el mismo que consistentes en la
implementacion de una red de sensores, camara que permitan la

monitorizacion de las vias en materia de seguridad ciudadana y transito.

Finalmente, la innovacion tecnolégica a nivel local no se ha
implementado mayormente, pero a nivel nacional se han comprado radares
de ultima tecnologia para la vigilancia aérea de la frontera norte, tras siete
afios de inoperabilidad de los sistemas de deteccidon existentes para el
control de ese sector del pais. La adquisicién de los nuevos equipos fue
adjudicada a la multinacional espafola INDRA, firma que particip6 en la
licitacién convocada por el Gobierno ecuatoriano sobre la base de un precio

de $ 112 millones.

2.2.6. Violencia Social

Segun (Arcos, Carrion, & Palomeque, 2003). “Se define a la
violencia social o comun como: aquella que tiene que
ver con las relaciones sociales e interpersonales de
convivencia y cotidianidad. Se trata de la violencia en la
cual la victima y el victimario no estan definidos por una
actitud expresa hacia la violencia (motivacion
organizacion)”

Las malas relaciones sociales que se generen dentro de la poblacion
son un principal componente de la violencia que puede desatarse entre los

individuos que conviven. La confrontacion y la prevencion de situaciones
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negativas asociadas a la exposicion a la violencia social requieren de
intervenciones a nivel de la comunidad y de la sociedad disefiada para

fomentar la adaptabilidad individual, familiar y comunitaria.

El concepto de violencia social tiene que ver con la inseguridad
social ya que se refiere a los aspectos que afectan la tranquilidad de un

individuo como por ejemplo la delincuencia.

Las politicas de los diferentes organismos estatales son
fundamentales para que se pueda consolidar sociedades libres de
violencia, en vista de que desde la legislacion publica se pueden crear
diferentes instrumentos legales y a la par reformar procesos que permitan

una mayor operatividad de los agentes involucrados en la seguridad.

Del mismo modo el accionar comunitario debe responder a una
organizacion colectiva que promueva practicas de convivencia sin
delincuencia, asegurando el bienestar de las generaciones que conviven

en la localidad rural de Otavalo.
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CAPITULO Il

3. METODOLOGIA

3.1. Disefio, tipo y enfoque de la investigacion

3.1.1. Diseno de la investigacion

La presente investigacion se enmarcé dentro del disefio no
experimental, porque no se midieron variables aplicando modelos de
simulacion o de establecimiento de escenarios; sino que se realizd un
analisis cualitativo de la organizacion comunitaria en sus diversas formas y
connotaciones en el cantén Otavalo, asi como el impacto en los indicadores
sociales y econémicos; ademas dentro de este contexto no se ha planteado
hipoétesis para efectuar un estudio demostrativo con el uso de la estadistica

inferencial.

Por otra parte, el estudio fue de corte transversal, porque se llevé a
cabo en un lapso de tiempo determinado, en este caso desde el 2012 hasta
el 2013; por lo que la informacién y sus resultados corresponden

especificamente a ese periodo de tiempo.
3.1.2. Tipo de la investigacion
Los tipos de investigacion aplicados en el desarrollo de este proyecto

fueron: bibliografica-documental, exploratoria — descriptiva y de campo; los

mismos que se detallan a continuacién.
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e Bibliografica-Documental

Este tipo de investigacion fue utilizado para recoger informacion
conceptual y tedrica que sirvié para fundamentar principalmente el Marco
Tedrico, ademas de permitir la consulta de temas que se hallaron en
fuentes secundarias: libros, revistas, documentos de sitios web; mientras
que la informacién documental estuvo definida por la investigacion en
documentacion oficial del Gobierno Provincial de Imbabura, que a través
de sus publicaciones dio a conocer el listado de autoridades a nivel
parroquial en el canton Otavalo, tal como se muestra en el respectivo

anexo.

o Exploratoria

Tuvo sentido exploratorio ya que se indagdé un problema poco
investigado en un contexto particular, es decir se busco informacién sobre
la organizacién y la seguridad ciudadana de las parroquias rurales. En este
sentido las entrevistas ayudaron a entender la dinamica de las localidades
rurales y su grado de asociatividad como una alternativa de mitigar los

efectos de la inseguridad.

o Descriptiva

De la fase exploratoria se pas6 a la descriptiva en donde se examiné
algunas variables sociodemograficas, como la poblacién clasificada por
sexo, edad, estado civil, nivel de instruccion y numero de integrantes del
hogar; esto como un proceso mas amplio dentro del contexto de la

investigacion.
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3.1.3. De Campo

La investigacion de campo se origind al momento de aplicar
directamente los instrumentos de investigacion en el lugar de estudio,
encuestas a los pobladores y entrevistas a los dirigentes parroquiales; la
misma que permitié conocer sus diferentes criterios ante la problematica de

estudio planteada.

3.1.4. Enfoque de la investigacion

El enfoque de la investigacién estuvo definido por un estudio
netamente cualitativo, porque se basé en las preguntas y respuestas de los
diferentes actores sociales considerados en este estudio, como fueron los
habitantes del cantén Otavalo, como sus respectivas autoridades. En tanto
los rasgos cuantitativos de la investigacion se limitan a presentar
frecuencias absolutas y relativas de los diferentes cuestionamientos

planteados en los instrumentos de recoleccion de informacion.

3.2. Poblacién y Muestra

La presente investigacién se realizdé a personas que forman parte

medular del estudio como son:

3.2.1. Poblacién de la Parroquias Rurales de Otavalo

La poblacion tomada en cuenta, fue la comprendida entre los 15 a

70 afios de edad pertenecientes a la comunidad objeto de estudio.

Segun el INEC en el censo del 2010 las parroquias rurales contaban
con una poblacion de 49871 habitantes de donde 24138 eran hombres y
25733 mujeres con una tasa de crecimiento poblacional de 2,3 % se

obtuvieron los datos descritos en el siguiente cuadro:
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Cuadro N° 7. Poblacion rural del Canton Otavalo

Lugar Hombres Mujeres Total
Dr. Miguel Egas Cabezas 2344 2539 4883
Eugenio Espejo 3499 3858 7357
Gonzalez Suarez 2753 2877 5630
Pataqui 128 141 269
San José de Quichinche 4142 4334 8476
San Juan de lluman 4186 4398 8584
San Pablo 4701 5200 9901
San Rafael 2651 2860 5421
Selva Alegre 858 724 1600
Total 25262 26931 52121

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos. 2010

Para este caso la poblacién es finita, por ende se utilizé un margen

de error estadistico del 5%.

n=Tamafo de la Muestra.

d =Varianza =0.5

¢ =Error 0,05

N= Tamano de la poblacién (52121).

Z = Valor tipificado corresponde 1.96 doble cola
Nc=95% Z=1.96

3.2.2. Calculo del tamano de la muestra

o__ Z:&N
E2(N-1)+225>

~ (1,96)* (0.5)> (52121)
T (52121-1)(0,05)> +(1,96)* (0,5)°

n= 381 habitantes
Para lo cual se encuestara a 177 hombres que representa el 46.46% y 204

mujeres que representa el 53.54 % de la poblacién a investigar.
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3.3. Métodos de investigacion

3.3.1. Método inductivo

Este método permiti6 un analisis particular de los aspectos
relacionados con el tema de estudio y de los resultados obtenidos de la
aplicaciéon de los instrumentos de investigaciéon, para luego formular
conclusiones y recomendaciones amplias, que serviran como base a
quienes estén interesados en desarrollar proyectos que mejoren las

condiciones de vida de los habitantes las parroquias rurales de Otavalo
3.3.2. Método deductivo

La pobreza, la inseguridad y el desempleo es un gran problema que
aqueja a la sociedad actual, con este método podremos llegar a definir los
efectos que se producen en este sector de la provincia de Imbabura.
3.3.3. Método analitico-sintético

Se estudi6 las organizaciones existentes, llegando a evidenciar que
existen varias alternativas de asociatividad y progreso de los habitantes de
este sector, a través de la informacién primaria y secundaria obtenida la
cual fue analizada y sintetizada.
3.4. Técnicas de investigacion
3.4.1. Encuesta

Esta técnica se empled con el fin de recabar informacién oportuna y
veras de los habitantes de las parroquias rurales de Otavalo, con la

utilizacion de un cuestionario estructurado como instrumento, donde se

planted interrogantes objetivas, que sirvieron como base fundamental para
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la implementacion de la guia para la seguridad ciudadana, teniendo
presente errores estandarizados y otras normas acerca del estudio de

campo.

3.4.2. Entrevista

Esta técnica fue aplicada a los dirigentes y autoridades de la
parroquia rurales de Otavalo, con la finalidad de conocer mas a fondo la
realidad de los habitantes en cuanto a su calidad de vida. Esta se realiz6 a

través de un cuestionario estructurado.

3.5. Instrumentos de investigacién

Los instrumentos utilizados fueron: Cuestionario para la encuesta y

medios Tecnoldgicos

3.6. Confiabilidad de los instrumentos de investigacion

La confiabilidad de los instrumentos de investigaciéon responde a una
l6gica de construccidon, desde el planteamiento del problema con su
respectiva formulacion, el establecimiento de objetivos (un general y cuatro
especificos), la realizacion de la matriz de operacionalizacion de variables
con sus respectivos indicadores; y todo esto en su conjunto permitié disefiar

cuestionarios que respondan a los pasos anteriores.

Una vez que se obtuvo el cuestionario definitivo, se aplicé al 10% de
la muestra, es decir 31 encuestas; las mismas que evidenciaron algunos
problemas en cuanto a la claridad de las preguntas; aspecto que obligé a
modificar la forma de plantear las interrogantes; permitiendo tener un

instrumento entendible para los informantes.
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CAPITULO IV

4. ANALISIS DE RESULTADOS

4.1. Contextualizacion al analisis de resultados

El canton Otavalo ha sido uno de los primeros lugares de
reconocimiento internacional que ha tenido el Ecuador, esto es porque los
indigenas residentes en el sector decidian comercializar sus trabajos en un
mercado que represente una mayor valoracidn monetaria, es asi que a
través de este proceso las artesanias del cantdén se han logrado posesionar
en Estados Unidos y Europa; que justamente son los lugares de mayor

migracion de este grupo étnico.

En este mismo sentido, la feria artesanal de Otavalo es uno de los
atractivos mas importantes de la provincia, pues atrae a muchos turistas
por la gran variedad de artesanias que se venden como: ponchos, chales,
tejidos de lana, fajas, cobijas (ropa en general) ademas tapices, adornos,

instrumentos musicales, etc.

Por lo tanto, el reconocimiento del cantén hace que se den las
condiciones apropiadas para que la delincuencia pueda actuar, tanto en la
parte urbana como en el sector rural, pero en este ultimo con mayores
facilidades para los malechores, ya que a nivel comunitario las respuestas
operativas de las diversas instituciones que brindan seguridad se dificultan,
y aun mas cuando en el sector rural se tienen problemas de vialidad,
dispersiéon de asentamientos humanos, débil organizacion, entre otros
factores; y es por estas razones que se requiere investigar este tema, para
que permita entender la relacion existente entre la organizacion comunitaria

y la seguridad ciudadana.
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4.1.1. Resultados de la encuesta aplicada a la poblaciéon rural del

canton Otavalo

1.-Sexo
Cuadro N° 8. Sexo
Variable Frecuencia |Porcentaje
Masculino 177 46,46%
Femenino 204 53,54%
Total 381 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a la poblacion rural del canton Otavalo, noviembre, 2012

Grafico N° 10. Sexo

= Masculino

= Femenino

Fuente: Encuesta aplicada a la poblacién rural del cantén Otavalo, noviembre, 2012
Elaboracién. La investigadora. 2013

Analisis

La encuesta se aplico a hombres y a mujeres, de acuerdo a la propia
composicion poblacional del canton Otavalo; y el resultado es que existe
mayor presencia de personas de sexo femenino, y una posible razén es
que en el canton existe una marcada migracion de hombres hacia Estados
Unidos, Europa y Chile; por lo que las unidades familiares se quedan
conformadas mayoritariamente por mujeres, este dato corroborado por la
base de datos del INEC que indica la mayor presencia de mujeres que de
hombres.
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2.-Edad

Cuadro N° 9. Edad

Variable Frecuencia | Porcentaje
Menor de 18 Afios 51 13,39%
De 18 a 65 afios 290 76,12%
De 65 afios en adelante 40 10,50%
Total 381| 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a la poblacion rural del canton Otavalo, noviembre, 2012

Grafico N° 11. Edad

= Menor de 18
Afos

= De 18 a 65 afios

= De 65 afios en
adelante

Fuente: Encuesta aplicada a la poblacién rural del cantéon Otavalo, noviembre, 2012

Elaboracion. La investigadora. 2013

Analisis

La poblacion de estudio se encuentra delimitada por un rango de edad que
va desde los 15 afios y culmina en los 70 afios, y esta poblacion es la que
puede tener mayor criterio al momento de brindar informacién confiable,
aunque esto no quiera decir que las otras opiniones no son validas, y en
ese contexto el estudio también las considera parte importante para los

resultados.
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