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RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio de factibilidad, tiene como finalidad la creacion de una microempresa
dedicada a la produccion y comercializacion de ropa indigena kayambi en el canton Otavalo,
provincia Imbabura, la investigacion inicia con el analisis de la situacion diagndstica del
entorno de la cuidad de Otavalo se examind los Aliados, Oponentes, Oportunidades y Riesgos
del sector, para conocer si existe oportunidad de inversion. A través del marco tedrico se
obtuvo una base cientifica para realizar los siguientes estudios. El estudio de mercado permitio
establecer que si existe una demanda insatisfecha y conocer la oferta existente en el canton
Otavalo, ademas de las preferencias del consumidor en cuanto al tipo de camisas y centros que
mas se demandan en el sector, se analiz6 los precios de la competencia y se midi6 la
aceptabilidad de los clientes siendo esta favorable para la creacion de la nueva empresa. En el
estudio técnico se analiz6 toda la infraestructura, el tamafio del proyecto, su localizacion, la
ingenieria del proyecto para determinar el capital de trabajo que necesita el proyecto para
iniciar sus actividades. En el estudio financiero se determind los costos, gastos e ingresos a
través de la elaboracion de los estados financieros proforma, se analizo la vialidad del proyecto
a través de los evaluadores financieros dando como resultado que es econémicamente y
financieramente rentable ya que genera utilidad. Posteriormente se disefid la estructura
organizacional detallano asi todas actividades, funciones, politicas de la microempresa para
obtener mayor eficiencia en su funcionamiento. Seguidamente se analiz6 los impactos
econémico, social, cultural, empresarial y ambiental que produce la creacion de la
microempresa dando como resultado un impacto positivo para la sociedad, finalmente con el
estudio realizado se concluye que si es viable la creacién de la microempresa.



ABSTRACT

This research paper’s purpose is the creation of a small business dedicated to the production
and marketing of kayambi indigenous clothes in the canton of Otavalo, province of Imbabura.
Research begins with the analysis of the diagnostic situation environment the Otavalos’ city,
and examined the Allies, opponents , opportunities and risks in the sector, for know if there is
investment opportunity. Through the theoretical framework we have obtained all the theoretical
knowledge that forms the base for the realization of the following studies. Subsequetly the
market research was carried out, which allowed us to conclude that there is a dissatisfied
demand and know the existing supply in the canton of Otavalo. Apart from the consumers’
preferences regarding the type of blouses and “centros” which are more requested in the sector,
the competition’s prices were analysed and the clients’ acceptability with the creation of a new
company was measured, latter being approving of the project. In the technical study the whole
infrastructure, the project’s size, it’s localization and the project’s engineering were analysed
to determine the work capital needed by the project to start its activities. In the financial study,
the costs, expenses and revenues were determined by the pro forma elaboration of the financial
situation. The project’s viability was analysed by the financial evaluators, coming to the result
that the project is economically and financially profitable as it generates utility. Later the
detallano organizational structure was designed so all activities , functions, policies
microenterprise for more efficient operation.. Then the economy, social , cultural , business
and environmental impacts caused by the creation of microenterprises resulting in a positive
impact on society , the study finally concludes the feasibility of creating microenterprises
analyzed .
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PRESENTACION

Otavalo se caracteriza por ser generador de comercio, y ser una cuidad turistica, posee
una diversidad de culturas entre ellas la cultura kayambi a quien va dirijido el presente estudio.

La poblacién indigena conforma el 57,24% de la poblacion del canton Otavalo.(INEC 2010).

En el canton Otavalo se desarrollara la creacion de una empresa dedicada a la
produccion y comercializacion de ropa indigena Kayambi, ya que esta la cultura indigena es
mas exigente con sus prendas de vestir. Las prendas que se produciran son camisas bordadas
en maquina recta, ccomputadora y a mano. Las faldas indigenas que se producira son centros

con greca y bordados.

La investigacion comienz6 con analizar el entorno en donde se desea crear la
microempesa, se estudian todos los factores que determinan si es un lugar extratégico. Se
realizé el marco de referencia de los conceptos cientificos mismos que contribuyen al
desarrollo de la investigacion, en el estudio de mercado se realizo una investigacion de campo
por medio de encuestas y entrevistas para determinar la oferta y demanda existente, se elaboro
el estudio técnico, donde se determino los procesos de la organizacion y los recursos necesarios

para iniciar las actividades de la misma.

En la evaluacion financiera se analizd evaluadores financieros, para medir la
rentabilidad del proyecto y asegurar su rentabilidad. Posteriormente se desarrollo la estructura
de la organizacion, creando la mision, vision, politicas que contribuiran a mejorar los procesos
y obtener un buen ambiente laboral. Finalmente se analizo los impactos economico, social,
cultural, empresarial y ambiental, dando como resultado un impacto positivo, ratificando la

viabilidad del proyecto, es decir que el proyecto es rentable.
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JUSTIFICACION

El estudio a realizar se fundamenta en la creacion de la empresa productora y
comercializadora de ropa indigena Kayambi, favorecera al desarrollo del pais con la generacion
de fuentes de empleo, brindando estabilidad econémica y desarrollo econdémico, ya que genera
ingresos contribuyendo con la matriz productiva. En cuanto a la sociedad brinda una mejor
calidad de vida para los trabajadores de la microempresa y les incentiva a la creacion de nuevos

proyectos.

Ademas se considera que la empresa cubre las necesidades que existen en el sector,
como es la insatisfaccion del cliente por entrega tardia de las prendas de vestir, precios altos,
modelos repetitivos. Conjuntamente se pretende rescatar la cultura Kayambi con los modelos
innovadores, incentivando a los jévenes a vestir su vestimenta tipica, promocionando a Otavalo

como destino multiétnico y turistico.

El presente estudio contribuird con el desarrollo académico al ser un marco de
referencia en cuanto consultas e investigaciones, proponiendo una guia en cuanto a
investigacion de proyectos. En el aspecto ambiental el estudio realizado determina que no
existe un impacto ambiental negativo, lo cual contribuye con la sociedad a una mejor calidad

de vida ya que no existe contamnacion al medio ambiente.

Finalmente se ha elegido a Otavalo como sede produccion y comercializacion porque
es una ciudad turistica que dia a dia atrae a turistas y comerciantes provinciales, nacionales e
internacionales. Tambien se puede satisfacer las demandas insatisfechas de otras provincias,
como las comunidades de Cayambe, provincia Pichincha ya que en dia de ferias los indigenas

kayambi del norte de Pichincha y sur de Imbabura se concentran en el canton Otavalo.
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OBJETIVOS DEL PROYECTO
OBJETIVO GENERAL

Realizar un Estudio de Factibilidad para la Creacién de una Microempresa Productora y

Comercializadora de Ropa Indigena Kayambi en el canton Otavalo, provincia Imbabura.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

> Estructurar un diagndstico situacional de la ciudad de Otavalo, para determinar Aliados,
Oponentes, Oportunidades y Riesgos (AOOR).

> Elaborar el marco tedrico y los conceptos cientificos de la investigacion, a traves de
fuentes bibliogréficas o lincogréficas.

> Efectuar el estudio de mercado para establecer la demanda insatisfecha y la oferta
existente en el cantén Otavalo.

> Realizar el estudio técnico previo la ejecucién del proyecto respecto a la Estructura y
Anélisis de Inversion.

> Efectuar un Estudio Financiero para determinar el monto 6ptimo de Inversién y la
Rentabilidad del Proyecto.

> Disefiar la Estructura Organizacional del Proyecto en términos Estratégicos y de
Organizacion.

> Analizar los principales impactos que generard el proyecto en los Ambitos

Socioeconomico, Cultural, Empresarial y Ecologico.



CAPITULO |

DIAGNOSTICO SITUACIONAL

1.1 Antecedentes

En la provincia de Imbabura se encuentra ubicado el canton Otavalo, su superficie es
de 579km?, tiene una poblacion de 104.874 habitantes. (Plan de Ordenamiento Territorial del

GAD de Otavalo (PDOT), 2010, pag. 13).

Cabe recalcar que desde tiempos antiguos el cantdn es reconocido por ser generador de
comercio, sus ventas se producen por los negocios artesanales, que poco a poco por el
crecimiento de la poblacion se han visto en la necesidad de ampliarse y de esta manera generar

satisfaccion al cliente.

Otavalo se caracteriza por ser una ciudad de gran turismo, la cual posee atractivos
naturales, pero mucho de este reconocimiento se debe a la diversidad de culturas y etnias que

contiene la misma.

La poblacion indigena en Otavalo y sus parroquias conforman 60.032 habitantes del

total de la poblacion del canton. (INEC, 2010)

En el canton Otavalo se va a desarrollar la creacion de una empresa dedicada a la
produccidn y comercializacion de ropa indigena Kayambi, porque esta cultura indigena es mas
exigente con sus prendas de vestir originarias desde tiempos remotos, se proveera a esta

poblacién indigena y todo consumidor que desee adquirirlos nuevos modelos innovadores.
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La insatisfaccion del cliente por la entrega tardia de las prendas de vestir, el trasladarse
a otra ciudad por su vestimenta tipica, los precios altos, modelos no actualizados han originado
una incomodidad de los consumidores, se pondré en marcha esta empresa, para solucionar estos

problemas de demanda y a la vez rescatar la cultura Kayambi.

Ademas no solo podemos cumplir la demanda insatisfecha de las comunidades de
Otavalo, si no al momento de ser reconocidos por la calidad y eficiencia en las entregas de las
prendas Kayambi, podremos cumplir las demandas insatisfechas de otras provincias como

Pichincha con su cantén Cayambe.

Se ha elegido a este canton como su sede de produccion y comercializacion porque es
una ciudad turistica que por su comercio atrae a comerciantes provinciales, nacionales e
internacionales lo cual posteriormente serian oportunidades de expansion a otras provincias o
realizar exportaciones, ademas de que la demanda insatisfecha se encuentra en las comunidades

de Otavalo.

Este proyecto permitira que esta actividad sea mas eficiente, de mayor calidad y por
ende sea mas rentable. Asi también permitira trabajar o tener convenios con clientes de otras

provincias.

1.2 Objetivos del diagnostico

1.2.1 General

Estructurar un diagndstico situacional de la ciudad de Otavalo, para determinar aliados,

oponentes, oportunidades y riesgos (AOOR).

1.2.2 Especificos

e Establecer los antecedentes historicos de Otavalo.



1.3 Variables - Indicadores

Tabla 1 Variables-Indicadores

Analizar los aspectos legales y politicos de la cuidad de Otavalo
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Estudiar los factores demogréficos del &rea de influencia del proyecto a implantarse
Conocer los factores econdmicos del area de influencia del proyecto a implantarse

Investigar los factores sociales del area de influencia del proyecto a implantarse

Antecedentes Factores Factores Factores sociales  Aspectos legales y
histdricos demograficos econémicos politicos
e Antecedentes e Ubicaciony PEA e Tasade ¢ Requisitos
o Culturay Limites de la Principales desempleo Municipales
tradiciones Region actividades e Indices de o Leyde
e Poblacién econdmicas pobreza Régimen Tributario
e Etnias Comercio e Servicios Interno
e Poblacién de Turismo bésicos e Apoyo del
indigenas Financiamiento e Seguridad Gobierno
Kayambi

Elaborado por: La Autora
Fuente: Investigacion Propia
Afio: 2015



1.4 Matriz de relacion diagndstica

Tabla 2 Matriz de relacion diagnostica
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OBJETIVOS VARIABLES INDICADORES FUENTES D[E TECNICAS INFORMANTE
INFORMACION
Establecer los antecedentes historicos de Antecedentes e Antecedentes Secundaria Documental GAD Otavalo
Otavalo historicos e Culturay tradiciones
Estudiar los factores demograficos del area de Factores e Ubicaciény Limitesde  Secundaria Documental ~ GAD Otavalo
influencia del proyecto a implantarse demograficos la Region
e Poblacién
e Etnias INEC
e Poblacion de indigenas
Kayambi
Establecer los factores econdmicos del area de Factores e PEA Secundaria Observacion GAD Otavalo
influencia del proyecto a implantarse econémicos e Principales actividades Documental
economicas
e Comercio
e Turismo
e Financiamiento
Establecer los factores sociales del area de Factores sociales e Tasa de desempleo Secundaria Documental  INEC
influencia del proyecto a implantarse e Indices de pobreza BCE
e  Servicios basicos
e Seguridad
Analizar los aspectos legales y politicos de la Aspectos legales y e Requisitos Municipales Secundaria Documental GAD Otavalo
cuidad de Otavalo politicos e Leyde Régimen SRI
Tributario Interno Ecuador
e Apoyo del Gobierno Emprende

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora
Afio: 2015
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1.5 Desarrollo de variables e indicadores

1.5.1 Antecedentes histéricos

1.5.1.1 Antecedentes

Otavalo desde su antigiiedad se destacd por ser un lugar estratégico en todo sentido. En
el afio de 1580 empieza a funcionar el Obraje Mayor de Otavalo y el de Peguche que funcion6
desde 1613. Ademas su ubicacion y comercio hicieron que no pase desapercibida y es asi que
se la elevo a categoria de Villa el 11 de noviembre de 1811, tal es su importancia que fue

declarada centro de operaciones militares contra la Nueva Granada. (PDOT, 2010, p.4)

Este fue un lugar muy estratégico ya que en el afio de 1823 se utilizaba a Otavalo como
centro de operaciones, es esta se realizaban reuniones de las tropas dirigidas por del Libertador
Simon Bolivar. Por otra parte el 27 de junio de 1824 fue cantonizada a través de la Ley de

Division Territorial de Colombia por el Gral. Francisco de Paula Santander. (PDOT, 2010, p.4)

Finalmente al observar que Otavalo era un lugar hermoso, turistico, artesanal y
productivo el cual tenia habitantes que destacaban por su sinceridad, inteligencia y pasion, esta
fue elevada a la categoria de cuidad el 31 de octubre de 1829 por el Libertador Simén Bolivar.

(PDOT, 2010, p.4)

1.5.1.2 Cultura — Tradiciones

La cultura otavalefia se distingue por sus costumbres, ideas, creencias, vestimenta,
vivienda, rituales y organizacion social la cual destaca hasta ser reconocida nacional e
internacionalmente. Entre las festividades que se celebran son el Pawkar Raymi en el
cual se celebra el afloramiento de las plantas y el San Juan celebrando la fiesta del sol en

donde el maiz llega a su madurez, la Fiesta del Yamor en la se articula el aspecto
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religioso, interétnico, intercultural para consolidarse como una expresion de la identidad
local, en la que se destaca como bebida tradicional la chicha del Yamor. (PDOT, 2010,

p.283)

En cuanto a la vestimenta las mujeres Cayambis usan falda plisada y de varios colores,
blusas bordadas, walkas y fachalinas coloridas, forma parte de su atuendo también el
sombrero de ala pequefia similar al que usan los hombres cayambi. En cuanto al vestido,
los hombres Otavalos conservan su tradicional pantaldn blanco, poncho de dos caras y

sombrero alén. (PDOT, 2010, p.279)
1.5.2 Factores demograficos
1.5.2.1 Ubicacion y limites de la region

llustracion 1 Ubicacion de cantdn Otavalo
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Afio: 2015

Otavalo se encuentra localizado en la provincia de Imbabura en la region sierra norte
del pais. Su superficie total del Canton es de 579 (km2), la superficie urbana es de 82,10 (Km2)

y la superficie rural es de 424,37 (Km2). (PDOT, 2010, p.9)
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La ciudad de Otavalo se localiza al norte del callején interandino a 110 kilémetros de
la capital Quito y a 20 kilémetros de la ciudad de Ibarra, se encuentra a una altura de 2.565
metros sobre el nivel del mar, y esta ubicada geogréaficamente en las siguientes coordenadas:

78° 15* 497’ longitud oeste y 0° 13” 43’ latitud norte. (PDOT, 2010, p.9)

El cantdn se encuentra limitado: al norte con los cantones Cotacachi, Antonio Ante e
Ibarra; al sur limita con el canton Quito (Pichincha); al este con los cantones Ibarra y Cayambe

(Pichincha) y al oeste con los cantones Quito y Cotacachi. (PDOT, 2010, p.9)

La jurisdiccion de Otavalo estd conformada por nueve parroquias rurales: San Pablo
del Lago, Gonzélez Suéarez, San Rafael de la Laguna, Eugenio Espejo, Quichinche, Miguel
Egas Cabezas, Iluméan, Selva Alegre, San Pedro de Pataqui y dos urbanas: San Luis y El Jordan.

(PDOT, 2010, p.11)

1.5.2.2 Poblacién

La poblacién del cantdn Otavalo es de 104.874 habitantes segun datos del INEC censo
poblacional 2010, el cual se divide en sector urbano con 39.354 habitantes por otro lado
tenemos mayor poblacion en el sector rural con 65.520 habitantes. Es de importancia para el
proyecto conocer la poblacion otavalefia donde se va a implantar la microempresa. (INEC,

2010)
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1.5.2.3 Etnias

Tabla 3 Poblacion por etnias del cantdn Otavalo

ETNIA TOTAL TOTAL
INDIGENA 57,24 % 60.032
AFROECUATORIANO/A 0,99 % 1.041
MONTUBIO/A 0,23 % 242
MESTIZO/A 40,30 % 42.260
BLANCO/A 1,14 % 1.192
OTRO/A 0,10 % 107
Total 100,00 % 104.874

Fuente: INEC censo poblacional 2010
Elaborado por: Autora
Afio: 2010

Se analiza las etnias del cantdn Otavalo, ya que el proyecto esta dirigido a la poblacién
indigena Kayambi por lo tanto es de vital importancia conocer el nimero de indigenas en el
area estudiada, es asi que el canton Otavalo cuenta con 60.032 indigenas que representa el

57.24% de la poblacion. (INEC, 2010)

1.5.2.4 Poblacién de indigenas Kayambi

La poblacion indigena Kayambi a nivel nacional es de 33.726, la cual se distribuye en
16.209 hombres y 17.517 mujeres.Asi mismo en Imbabura la poblacion indigena Kayambi es
6.410, la cual se divide en 3.079 hombres y 3.331 mujeres. Cabe destacar que se desea no solo
dirigirse a los indigenas Kayambis de la ciudad de Otavalo, sino también se puede satisfacer
las necesidades de los habitantes de otras ciudades cercanas tales como Cayambe, ya que en
Pichincha existen 26.846 indigenas Kayambis de los cuales 12.885 son hombres y 13.963 son

mujeres. (INEC, 2010)
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1.5.3 Factores econ6micos

1.5.3.1 Poblacion Econdmicamente Activa

La Poblacién Econémicamente Activa Total de Otavalo es del 52.3% lo cual constituye

el 25.2% de la PEA de la provincia de Imbabura. (INEC, 2010)

Tabla 4 PEA de Otavalo por sexo

Indicador Hombre Mujer Total
PEA 24.437 18.116 42.553
PEI 14.110 24.629 38.739

Total 38.547 42.745 81.292

Fuente: INEC censo poblacional 2010
Elaborado por: Autora
Afio: 2015

Tabla 5 PEA de Otavalo por sexo (%)

Indicador Hombre Mujer Total
PEA 63,40 % 42,38 % 52,35%
PEI 36,60 % 57,62 % 47,65 %

Total 100,00 % 100,00 % 100,00 %

Fuente: INEC censo poblacional 2010
Elaborado por: Autora
Afio: 2015

Para el desarrollo del proyecto es importante conocer la poblacion econémicamente
activa de la poblacién otavalefia, pero especialmente de las mujeres ya que el proyecto se
enfoca a las mujeres kayambis, entonces podemos visualizar que la mujer aporta
considerablemente al PEA con 18.116 mujeres, lo cual es el 42.38% de la poblacion. (INEC,

2010)
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1.5.3.2 Principales actividades economicas

Gréfico 1 Poblacion ocupada por Rama de Actividad
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Fuente: INEC censo poblacional 2010
Afo: 2015

Las principales actividades a las cuales se dedica la poblacion otavalefia es las industrias
manufactureras con un 26.6%, seguida por la agricultura y ganaderia con 21.2% y comercio al
por mayor y menor con 17.2%, es decir el canton Otavalo es reconocido como un area de
produccién fabril lo cual ayuda al comercio, ya que brinda publicidad y reconocimiento al
sector, favoreciendo a una empresa que se dedique a la produccion de ropa, en especial de ropa
indigena ya que aportaria de la misma manera al turismo. (Secretaria Nacional de Planificacion

y Desarrollo (SEMPLADES) , 2014, p.2)
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1.5.3.3 Comercio

Gréfico 2 Establecimientos Econdmicos por sector
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Elaborado por: SEMPLADES
Afio: 2014

De acuerdo a la investigacion el 22% de la poblacion de Otavalo se dedica a las
actividades comerciales, es asi que el Comercio al por mayor y al por menor genera mayor
ingreso con un 82.5%, teniendo un personal ocupado de 30.7% Yy 49.8% de establecimientos.

(SEMPLADES, 2014, p.3)

Por otro lado la manufactura genera un ingreso de 3.4% con un personal ocupado de
19% y el numero de establecimientos abarca el 16.1%. Ademas las actividades profesionales,
cientificas y técnicas generan un ingreso de 3.4% con un personal ocupado de 6.8% y un 2.3%

en numero de establecimientos. (SEMPLADE, 2014, p.3)

“De acuerdo al censo econdmico 2010 en el Cantdon Otavalo se encuentran
aproximadamente 604 locales destinados a la manufactura, 1875 de comercio en general y 1282

relacionados con servicios varios.” (PDOT, 2010, p.294)

“Otavalo es el segundo canton a nivel de la provincia donde se concentra la actividad

comercial, manufacturera y de servicios.” (PDOT, 2010, p.294)
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Otavalo recibe anualmente un promedio de 250.000 visitantes,la mayoria son extranjeros

(67%), y un importante grupo son turistas nacionales (33%). El total de visitantes

estimados que llegan por mes son 18.000, lo que significa que durante una semana llegan

aproximadamente 4.500 personasque apoyan la dinamizacion de la economia local y

regional, promueve vitalidad, actividad social y hace més atractivos a los lugares.

Promueve una imagen que puede ser una herramienta poderosa para atraer a la inversion.

(PDOT, 2010, p.301)

1.5.3.5 Financiamiento

Gréfico 3 Captacion de dinero
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Elaborado por: GAD Otavalo
Afio: 2011

La actividad financiera en la provincia de Imbabura es de gran magnitud es asi que en

Otavalo se concentra con 51.284.246 doélares. (PDOT, 2010, p.305)

Al ser Otavalo el segundo Cantdn en desarrollar actividades comerciales, de servicios y

de manufactura, la captacion de los capitales esta en proporcién a este movimiento
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econdmico, de hecho el sector financiero oferta varias opciones de captacion dentro del
cantén como son Bancos Privados, Publicos, Mutualistas, Cooperativas de Ahorro y

Credito, Aseguradoras. (PDOT, 2010, p.305)

1.5.4 Factores Sociales

1.5.4.1Tasa de desempleo

De acuerdo con datos del Banco Central del Ecuador, la tasa de desempleo a nivel

nacional es de 4.84% a marzo del 2015. (Banco Central del Ecuador (BCE), 2015)

La poblacion comprendida entre 14 a 65 afios es de 7.302.964 y el 4,84% (353463
personas) esta sin empleo. (Salazar, Garcia Garcia, Macias Leiva, Pérez Avellaneda, &

Tomsich, 2015)

1.5.4.2 Indices de pobreza

La pobreza en el cantén Otavalo por las Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI) esta
en un 32.8% con respecto a la provincia de Imbabura, y exactamente el 67.4% de la poblacion

otavalefia esta pobreza con 70.685 de personas. (SEMPLADES, 2014, p.4)

1.5.4.3 Servicios basicos

Otavalo es un canton que ha ido surgiendo a gran escala es asi que cuenta con todos los
servicios béasicos lo cual es fundamental para el desarrollo de la micro empresa a implantarse,

ya que reduce costos Yy llega ser un oportunidad de crecimiento.
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Graéfico 4 Servicios Basicos de Otavalo
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1.5.4.4 Seguridad

La seguridad en el cantén Otavalo no representa ningun tipo de peligro ya que cuenta
con dos establecimientos de seguridad, cabe destacar que la cultura de la poblacion otavalefia

ha fomentado el respeto y el compromiso por mantenerse como una ciudad segura.

El canton cuenta con dos cuarteles de bomberos con 17 operativos y dos personas en el
area de administracion un cuartel esta dentro de la ciudad y el otro en el lago San Pablo.

(PDOT, 2010, p.110)

Segun la normativa en Otavalo deberia existir 1.5 efectivos policiales por cada 1000 Hab,
Otavalo con 52.753 Hab., se debe considerar un namero no inferir a 52 policias a nivel
urbano y 104 efectivos policiales para los 104.874 Hab. que tiene el cantdn. (PDOT,

2010, p.112)
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1.5.5 Aspectos legales y politicos

1.5.5.1 Requisitos municipales

Gréfico 5 Requisitos municipales permisos y patentes
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Afio: 2015
Artesanos productores, comerciantes nacionales y extranjeros adicional a los requisitos

anteriores deben presentar:

Certificado de afiliacion a un gremio artesanal legalmente reconocido e inscrito en la

Unidad Artesanal del Gobierno Municipal de Otavalo.



1.5.5.2 Ley de regimen tributario interno

Gréfico 6 Obligaciones tributarias
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1.5.5.3 Apoyo del Gobierno

Al gobierno apoya a la creacion de nuevas empresas en especial si son industriales y

artesanales, es asi que el organismo encargado de esta responsabilidad es el MIPRO el cual

impulsa el desarrollo de la industria, ademas incentiva la inversion e innovacién, ya que estos

proyectos generan empleo.
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1.6 Matriz de Aliados Oponentes Oportunidades Riesgos

Tabla 6 Matriz AOOR

ALIADOS

OPONENTES

Ubicacién estratégica ya que es
reconocida como un area de comercio.

Vias de acceso en buen estado para
entrar en la cuidad

Lugar turistico por lo cual atrae mas
comerciantes y turistas.

Limites del &rea son estratégicos ya que
se encuentra entre Pichincha e Ibarra.

No existen productores en Otavalo

Otavalo cuenta con rodos los servicios
basicos

Seguridad del area estudiada
OPORTUNIDADES

La materia prima para elaborar el
producto es de facil acceso.

Conocimiento acerca de la produccion
de la vestimenta Kayambi

Apoyo por parte del gobierno.

Ser distribuidor directo a los

consumidores
Estrategias de precio

Financiamiento por parte de entidades
financieras.

Experiencia de otros proveedores.
Pobreza del area estudiada.
Desconfianza por un nuevo proveedor.

Poca tecnologia

RIESGOS

Competidores ya establecidos en el
mercado

Tasas de interés altas

Mayor capacidad de produccién de la
competencia de otras ciudades

Costos elevados

Fuente: Propia
Elaborado por: La Autora

Afo: 2015
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1.7 Determinacion de la oportunidad de inversién

Luego de realizado el anélisis del diagndstico situacional de la cuidad de Otavalo se

identifica la oportunidad de inversion.

La ubicacion es estratégica ya que es un area turistica y comercial, ademas que cuenta con
seguridad y todos los servicios basicos, no obstante tiene apoyo el gobierno a través de la MIPRO

lo cual contribuye a la facil creacién dela micro empresa.

Ademas no existe una microempresa dedicada a la produccion de ropa indigena Kayambi

con disefios exclusivos en la ciudad de Otavalo.

Se concluye que la implementacion de una microempresa productora y comercializadora
de ropa indigena Kayambi en el canton Otavalo, provincia de Imbabura es una excelente alternativa

de inversion.



CAPITULO I

2. MARCO TEORICO

2.1 Bases tedricas

2.1.1 Definicion de contabilidad

Bravo (2011) Dice:

Es la ciencia, el arte y la técnica que permite el andlisis, clasificacion, registro, control e
interpretacion de las transacciones que se ejecutan en una empresa con el objeto de
conocer su situacion econémica y financiera al término de un ejercicio econémico o

periodo contable. (p. 1).

Se concluye que contabilidad es un sistema de registro y control de las operaciones que
se realizan en una organizacion, lo cual nos permite presentar la informacién econémica y

financiera de la empresa a las partes interesadas en un determinado periodo.

2.1.2 Definicion de empresa

Zapata (2011) Afirma: “Es todo ente econdmico cuyo esfuerzo se orienta a ofrecer a
los clientes bienes y-0 servicios que, al ser vendidos, produciran una renta que beneficia al

empresario, al estado y a la sociedad en general”. (p.5)

Bravo (2011) Manifiesta: “Es una entidad compuesta por capital y trabajo que se realiza
a actividades de produccién, comercializacion y prestacion de bienes y servicios a la

colectividad.”(p. 3).
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Se define a la empresa como un conjunto de recursos econémicos y talento humano que
juntos producen bienes y servicios, para satisfacer necesidades de la sociedad con el objetivo
de obtener una rentabilidad. Cabe destacar que la rentabilidad de una empresa se benefician el

empresario, y sus stakeholders.

2.1.3 Definicién de microempresa

Lexus (2013) Dice: “Es aquella con un fuerza laboral no mayor de 20 trabajadores
vende servicios o productos directamente al pablico. Entre ellas estan los restaurantes, las

bodegas, los talleres, las panaderias y otros.”(p. 19).

De acuerdo a la definicion se concluye que una microempresa es una organizacion
creada por personas naturales o juridicas emprendedoras que de acuerdo a sus conocimientos
se dedican a producir bienes y servicios, con el objetivo de obtener un margen de utilidad, cabe
destacar que su capital, asi mismo como su talento humano y recursos son menores que los de

una empresa.

2.1.4 Caracteristicas de la microempresa

Cantos (2006) Manifiesta:

Las caracteristicas que mantiene una microempresa son las siguientes son: actividades
de autoempleo, méximo de 10 colaboradores, con un capital de trabajo de hasta 100000
USD que no incluya muebles y vehiculos que sean herramientas de trabajo y sus

actividades registradas en una organizacion gremial Microempresarial.(Pag. 18)

Como podemos observar la microempresa por lo general es de tipo familiar, y su

crecimiento se debe a que los propietarios realizan la reinversion de las utilidades, ademas que
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su personal no es capacitado ya que se dedican a actividades comerciales, prestacion de

servicios y un pequefio porcentaje a la industria.

2.1.5 Proyecto de factibilidad

Baca (2013) Dice: “Estudio final que contiene la informacidn del anteproyecto mas los
canales de comercializacion para el producto, contratos de venta, actualizacién de las

cotizaciones de la inversion y presenta planos arquitectonicos.”(p.4).

De acuerdo a la definicidn se concluye que un proyecto un plan en el cual se define si
el proyecto es viable para ponerlo en marcha, de acuerdo a estudios se recopila informacion
sobre los insumos, capital, que se requiere para ponerlo en marcha y si los mismos generan una

rentabilidad.

2.1.5 Camisas

CODENPE (2015) Comenta: Blusas bordadas de colores con figuras inspiradas en la

naturaleza, se constituyen por la hombrera y las mangas.

llustracion 2 Camisa Kayambi

N

manga

solap;a;{:r-
orejon
(esta forma y en especial los orejones ha

mucho tiempo y tienen un significado es
cultura, antes eran mas grandes y de difere

Fuente: Empresa Warmi Wasy
Elaborado por: Warmi Wasy
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2.1.7 Centros

CODENPE (2015) Indica: “Anaco plisado muy finamente de diferentes colores que combina

con el bordado de las blusas.”

Conocidos como anacos en el idioma kichwa, es una falda con un plisado fino, de
colores, en los filos de la falda se realiza un bordado de colores o se cose una greca la cual es

un encaje o cinta de colores.

2.2 Estudio de mercado

Baca (2013) Dice: “Investigacion que consta de la determinacién y cuantificacion de la

demanda y la oferta, el analisis de los precios y el estudio de la comercializacion.”(p.5)

El estudio de mercado es de suma importancia ya que sin €l no se puede realizar los
demas estudios de un proyecto, en este estudio se determina la oferta y la demanda, ya que se
demuestra si existe 0 no la capacidad de venta del producto. Cabe destacar que este estudio se
debe hacer con la mayor precision ya que es la base de la toma de decision de invertir o no en

el proyecto. Es decir si existe demanda para el producto que se desea producir.

2.2.1 Definicidon de mercado

Baca (2013) Manifiesta: “Area en que confluyen las fuerzas de la oferta y la demanda

para realizar las transacciones de bienes y servicios a precios determinados.”(p.24)

El mercado se define por el lugar donde se realiza la compra y venta de bienes y
servicios, cabe destacar que no especialmente debe ser un lugar fisico, ya que con el desarrollo
de la tecnologia se lo puede ser de manera virtual por internet. En el mercado también se

definen los precios y estos son de acuerdo al comportamiento de la oferta y la demanda.
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2.2.2 Definicion de Oferta

Araujo Arévalo (2012) Manifiesta:

La oferta es el importe del volumen de bienes y servicios que los productores actuales
colocan en el mercado para ser vendido, o sea, es la cuantificacion de los productos, en
unidades y dinero, que actualmente las empresas que constituyan la competencia estan
vendiendo en el mercado en estudio. La determinacion de la oferta es importante para el
proyecto, porque, en funcion del dominio y control actual del mercado existente en poder
de los competidores, el proyecto podar aprobarse y con ello tener la oportunidad de

participar con éxito o no en el mercado elegido. (Péag. 23)

La oferta es la cantidad de bienes y servicios que pueden estar disponibles en el
mercado, es decir la cantidad de productos que pueden producir los ofertantes para satisfacer

las necesidades de la demanda.

2.2.3 Definicion de la demanda

Baca (2013) Dice: “Cantidad de bienes y servicios que el mercado requiere o solicCita

para buscar la satisfaccion de una necesidad especifica a un precio determinado.”(p.28)

Se analiza la demanda para conocer los factores que influyen en la compra de un
producto, es decir la cantidad que estarian dispuestos a comprar, y de esta manera conocer la
posibilidad de aceptacion del producto en el mercado. Ademas de conocer si existe demanda

insatisfecha.

2.2.4 Definicion de producto

Araujo Arévalo (2012) Define:
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La identificacion del producto o servicio implica una descripcion lo més detallada
posible. Debe incluir su naturaleza, forma, unidad de medida, colores, magnitudes y
demaés caracteristicas y propiedades que permitan mayor conocimiento del producto, de
manera que se tenga una idea clara la cual es el producto objeto de estudio, sin que esto
implique incluir informacion excesiva, asi como también la identificacion del producto
debe contener informacion que permita conocer su antigliedad y competitividad en el

mercado. (P. 27)

El producto es un bien que satisface necesidades de la sociedad, cabe destacar que un

producto es ofrecido en el mercado a un valor determinado.

2.2.5 Definicién de precio

Baca (2013) Expone: “Es la cantidad monetaria a la cual los productores estan
dispuestos a vender y los consumidores a comprar un bien o servicio, cuando la oferta y la

demanda estan en equilibrio.”(p.61)

Se define al precio como cantidad a la que se compra un bien o un servicio, es decir el
valor que estan dispuestos a pagar para satisfacer las necesidades. Cabe destacar que el precio
se define en el mercado, por el comportamiento de la oferta y la demanda y demaés factores

econdmicos como la inflacion.

2.2.6 Definicidon de comercializacion

Baca (2013) Concluye: “Es la actividad que permite al productor hacer llegar un bien

0 un servicio al consumidor con los beneficios de tiempo y lugar.”(p.62)

La comercializacion son las estrategias de hacer llegar un producto a su cliente, cabe

destacar que en el estudio solo se determina si se puede vender o no el producto, pero la
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comercializacion brinda las herramientas de cdmo se debe vender, ya que de nada sirve tener

un producto de calidad, sino sabe como llegar a los clientes.

2.3 Estudio Técnico

Araujo Arévalo (2012) Define:

El estudio técnico aporta informacién muy valiosa, cualitativa y cuantitativa respecto a
los factores productivos que debera contener una nueva unidad de operacion, esto es: la
tecnologia, magnitud de los costos de inversion, los costos y gastos de produccion, todo

ello en funcion de un programa de produccion. (p.57)

Meza (2013) Indica: “Con el estudio técnico se pretende verificar la posibilidad técnica
de fabricacion del producto, o produccion del servicio, para lograr los objetivos del

proyecto.”(p.23)

En el estudio técnico se desea conocer si es posible o no el producir un producto
determinado, es decir identificar todo lo que necesitamos para poner en marcha el proyecto,
todos los insumos, materiales, activos, para definir el tamafio del proyecto, y que porcentaje de

la demanda se va a satisfacer.

2.3.1 Tamaiio 6ptimo de la planta

Baca (2013) Indica: “Es su capacidad instalada, y se expresa en unidades de produccion
por afio. Se considera Optimo cuando se opera con los menores costos totales o la méxima

rentabilidad economica.”(p.100)

El tamafio optimo de la planta es la capacidad de produccion de un producto en un
determinado tiempo, es decir cuantas unidades voy a producir con los recursos gque tengo.

Conocer los patrimonios para el optimo funcionamiento de la microempresa.
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2.3.2 Localizacion del proyecto

Baca (2013) Concluye: “Es lo que contribuye en mayor medida a que se logre la mayor
tasa de rentabilidad sobre el capital (criterio privado) o a obtener el costo unitario minimo

(criterio social).”(p.110)

Es el lugar donde se va a ubicar el proyecto, pero se debe identificar factores que ayuden
a obtener mayor rentabilidad a la compafiia, cabe destacar que también debe ayudar a que se
minimicen los costos y gastos. Se debe realizar un estudio para determinar la localizacion

porque esta influye mucho en la rentabilidad de la microempresa.

2.3.3 Macrolocalizacion

Araujo Arévalo (2012) Manifiesta:

La seleccién del area, regién o ciudad donde se ubicara el proyecto se conoce como
estudio de Macrolocalizacion. Para una planta industrial, los factores de estudio

Macrolocalizacion que inciden con mayor frecuencia son:

o Proximidad al mercado de consumo

o Proximidad al mercado de materias primas (p.65)

La macrolocalizacién es la zona geografica donde se va a instalar el proyecto, pero

desde un entorno méas amplio.

2.3.4 Microlocalizaciéon

Flérez (2010) Concluye: “Una vez que se ha sido escogida la region donde se puede
localizar el proyecto (macrolocalizacion), se comienza el proceso de elegir la zona y dentro de

esta, el sitio preciso (a nivel de factibilidad).”(p.52)
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La microlocalizacion del proyecto es el lugar en donde se situara el proyecto, desde un
entorno mas especifico como la cuidad, parroquia, barrio y direccion, cabe destacar que la
microlocalizacion del proyecto se la realiza después de haber identificado la macrolocalizacion,

con el fin de posibilitar la generacion de més ingresos y utilidad.

2.3.5 Proceso de produccion

Baca (2013) Define: “Procedimiento técnico que se utiliza en el proyecto para obtener

los bienes y servicios a partir del insumo.”(p.112)

Un proceso de produccion son los pasos a seguir para la fabricacion de un bien, cabe
destacar que los procesos deben ser flexibles, por otro lado al determinar un proceso se lo debe
escoger a través de una investigacion ya que mediante este se determina lo que se necesita para

llevar a cabo el proceso (insumos, talento humano, materiales, entre otros).

2.4 Estudio financiero

Araujo Arévalo (2012) Dice: “Uno de los componentes mas importantes de todo
proyecto de inversion es el estudio financiero; sin este analisis, la estructura del proyecto no

tendria bases ni fundamentos economicos para su implantacion”. (p.100)

El estudio financiero se realiza para conocer si el proyecto es viable, es decir si es
rentable en el tiempo, es una evaluacion econdémica y financiera de la inversion que se desea

realizar en proyecto.

2.4.1 Estado de situacion financiera proforma

Araujo Arévalo (2012) Define:
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El balance general proforma contiene los rubros que constituiran los activos de la
empresa, es decir, los bienes adquiridos para materializar el proyecto. Por otro lado, se
presentan los pasivos esperados de la empresa, es decir, las obligaciones financieras que
adquiriran los socios del proyecto, y finalmente el capital contable que constituye el

patrimonio neto de la empresa. (Pag. 112)

El estado de situacion financiera brinda la informacion financiera con la que inicia el

proyecto es decir todos los activos, pasivos y patrimonio que posee la compafiia.

2.4.2 Estado de resultados proforma

Baca (2013) Concluye:

Es calcular la utilidad neta y los flujos netos de efectivo del proyecto, que son, en forma
general, el beneficio real de la operacién de la planta, y que se obtienen restando a los

ingresos todos los costos en que incurra la planta y los impuestos que deba pagar.(p.182)

El estado de resultados nos muestra la situacion econdmica del proyecto es decir
incluyen todas las partidas de ingresos, costos y gastos, para asi conocer si habré utilidad o

ganancias en el proyecto.

2.4.3 Flujo de efectivo

Sapag Chain & Sapag Chain (2008) Afirma: “El flujo de efectivo constituye uno de los
elementos mas importantes dl estudio de un proyecto, ya que la evaluacion del mismo se

efectuara sobre los resultados que se determinen en la informacion bésica.” (p.291)

Nos informa sobre el ingreso y salida de recursos que tiene el proyecto tanto en todas
las actividades de operacion, inversion y financiamiento, el objetivo es la toma de decisiones

en base a este estado financiero.
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2.4.4 Capital de trabajo

Baca (2013) Menciona: “Es la diferencia aritmética entre el activo circulante y el pasivo

circulante.”(p.177)

Flérez (2010) Concluye: “Corresponde al conjunto de recursos necesarios para la
operacion normal de una empresa en un momento determinado. Se define como la diferencia

entre activos corriente y pasivos corrientes.”(p.80)

El capital de trabajo estd conformado por los recursos necesarios para iniciar las
actividades, el cual estd compuesto por la inversion variable que son los insumos o materiales,
materia prima, mano de obra, costos indirectos de fabricacion, gastos administrativos, gastos

de ventas, gastos financieros.

2.4.5 Evaluadores financieros

2.4.6 Valor actual neto

Baca (2013) Manifiesta: “Sumar los flujos descontados en el presente y restar la
inversion inicial equivale a comparar todas las ganancias esperadas contra todos los
desembolsos necesarios para producir esas ganancias, en términos de su valor equivalente en

este momento tiempo cero.”(p.208)

El valor actual neto no es méas que un evaluador financiero que nos permite conocer si
es viable invertir en un proyecto, con una metodologia de restar de los flujos descontados la

inversion inicial.

2.4.7 Tasa interna de retorno

Cordova (2011) Define:
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Refleja la tasa de interés o de rentabilidad que el proyecto arrojara periodo a periodo
durante toda su vida util. Se define, de manera operativa, como la tasa de descuento que

hace que el VPN del proyecto sea igual a cero. (p.242)

Mora (2010) Concluye:

La tasa interna de rendimiento o tasa interna de retorno de la inversion (TIR) es un
indicador financiero que se utiliza en la evaluacion de proyectos para considerar su
factibilidad en un proyecto; en otras palabras, evaluar si un proyecto de inversion es 0 no
rentable, cualquiera que sea. Se obtiene calculando el valor actual neto de la inversion y
su posible recuperacion en el largo plazo, con diferentes alternativas de tasa de interés.

(p.269)

Después de analizar las definiciones se puede concluir que la tasa interna de retorno es
un evaluador financiero que iguala el VAN a cero, ya que muestra la tasa de rentabilidad de un

proyecto igualando el total de los flujos deflactados a la inversion inicial.

2.4.8 Beneficio costo

Cordova (2011) Menciona:

La razon de beneficio costo, también llamada indice de productividad, es la razén
presente de los flujos netos a la inversion inicial. Este indice se usa como medio de
clasificacion de proyectos en orden descendente de productividad. Si la razén beneficio

costo es mayor que 1, entonces acepte el proyecto”. (p.240)

El objetivo del evaluador beneficio costo es comparar todos los costos y gastos contra

los ingresos a obtener en el proyecto, cabe recalcar que los valores tanto de costos e ingresos
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deben ser deflactados con la tasa de redescuento. Ademas se analiza el traer a valor presente la

inversion inicial y compararla con los costos que necesitamos para ejecutar el proyecto.

2.4.9 Periodo de recuperacion de la inversion

Sapag (2011) Expone: “El periodo de recuperacion de la inversion (PRI) es el tercer
criterio més usado para evaluar un proyecto y tiene por objeto medir en cuanto tiempo se

recupera la inversion, incluyendo el costo de capital involucrado”. (p.306)

El periodo de recuperacion es conocer en qué tiempo ya sea en periodos o afios se
recuperara la inversion inicial total del proyecto. Este evaluador se obtiene a través de los flujos
de efectivo proyectados. Cabe destacar que para una mayor precision se debe calcular con los

flujos de efectivo deflactados con la tasa de redescuento.

2.4.10 Punto de equilibrio

Florez (2010) Indica: “Este instrumento de analisis sirve para identificar en los periodos
proyectados, cual es el volumen de ventas necesarias para que el plan de negocio no pierda ni

gane dinero.”(p.129)

De acuerdo a la definicion el punto de equilibrio es el nivel de produccion o el nimero
de articulos producidos y vendidos los cuales deben generar un ingreso que de iguales a los

costos, para que no exista ni perdida ni ganancia.

2.5 Estructura organizacional

Koontz & Weihrich (2004) Dice: “Es la forma en que estan ordenadas las unidades que

compone una unidad administrativa y la relacion que guardan entre si sus unidades internas”.

(p.96)
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Se define como la parte administrativa del proyecto ya que comprende todas las
politicas, normas y procedimientos los cuales son una guia o pardmetros para dirigir a la
microempresa a su objetivo primordial. Cabe destacar que se define que hay que hacer en la

organizacion y como realizarlo.

2.5.1 Mision de una microempresa

(Monteros, 2005) Manifiesta:

La Microempresa tiene como mision producir, comercializar o intermediar bienes y/o
servicios y promover el desarrollo integral para la satisfaccion de necesidades de la
colectividad, con calidad y eficiencia y, con accesibilidad a todos los sectores sociales,
en la pretension de convertirse en el eje de desarrollo econémico del pais y el
mejoramiento continuo en actividades empresariales como elemento integrador de la

comunidad en general de la organizacion.

Se define a la mision de una microempresa como la razon de ser de la misma, es decir
para que es creada, cual su funcion primordial, a que se dedica. En fin el objetivo madre de la

organizacion.

2.5.2 Vision de una microempresa

(Monteros, 2005) Define:

La vision de la microempresa consiste en lograr el proceso de integracion permanente
entre la empresa y la sociedad, obteniéndose el perfeccionamiento empresarial y técnico,
ademas tendra la permanente busqueda de elementos adicionales al producto para

satisfacer al cliente con calidad, eficiencia, pero logrando rentabilidad, posicionamiento
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en los mercados activos de la sociedad con miras a integrar el proceso de cambio y el

fortalecimiento de la identidad nacional.

En la vision de la microempresa se define como lo que desea alcanzar la organizacion

en un futuro, la aspiracion a la que quiere llegar en un determinado tiempo.

2.5.3 Valores

Segade (2007) Expresa: “Estos son pautas de conducta que rigen dentro de una

organizacion, y cuya utilidad es guiar el comportamiento de sus miembros.”(p.37)

Los valores rigen el comportamiento de las personas, en una organizacion la manera de

actuar de forma ética de los trabajadores.

2.5.4 Organigrama

(Cordova Padilla, 2011) Afirma:

Un organigrama es el diagrama de organizacién de un negocio, empresa, trabajo o
cualquier entidad que generalmente contiene las principales areas dentro del organismo.
Representa una herramienta fundamental en toda empresa y sirve para conocer su
estructura general. Es un sistema de organizacion que se representa en forma intuitiva y

con objetividad. (p.169)

Un organigrama es un gréafico en el cual se detalla los diferentes departamentos de la
organizacion, la relacion que existe entre ellos y el personal que ocupara dichos puestos de
trabajo. El organigrama es de suma importancia ya que nos permite hacer un analisis de la
estructura de la organizacién, ya que podemos observar la relacion entre los puestos de

organizacion y la funcion que realizan y evitar cualquier tipo de inconveniente.
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2.6 Impacto

Bello (2009) Expone: “El impacto estd compuesto por los efectos a mediano y largo
plazo que tiene un proyecto o programa para la poblacion objetivo y para el entorno, sean estos

efectos o consecuencias deseadas (planificadas) o sean no deseadas.”

El impacto es el resultado de los factores que inciden en un proyecto, pueden ser
positivos 0 negativos, los mismos deben ser evaluados y en el caso de ser negativos, observar

la manera de contrarrestarlos.

2.7 Andlisis del capitulo

La investigacion y analisis del marco tedrico fue de mucha importancia para el estudio
de factibilidad, porque las bases cientificas estudiadas ayudan al estudio con informacién,

como una herramienta para realizar los proximos capitulos.

Al estudiar las definiciones tedricas se muestra claramente que no son solo conceptos,
sino la base de lo que se desea hacer en la investigacion, porque teéricamente es la solucion al
problema planteado, ya que esta inmerso todo lo que se va a realizar posteriormente para
solucionar el problema. Ademas nos sirve para interpretar los acontecimientos datos y

resultados que se obtengan en el proceso de estudio.



CAPITULO 111

3. ESTUDIO DE MERCADO

3.1 Presentacion

Al realizar el diagnostico situacional, se pudo evidenciar que la cuidad de Otavalo es
un gran sector turistico y comercial por lo cual es un lugar idéneo para emprender actividades
econdmicas, esto se debe al gran reconocimiento textil que existe en esta zona, posteriormente
realiza el estudio de mercado como una herramienta para obtener informacion que nos

permitird determinar la oferta y demanda existentes en esta zona.

Cabe destacar que el objetivo de este estudio de mercado es establecer la demanda

insatisfecha, para asegurar la vialidad de proyecto de producir ropa indigena Kayambi.

Asi mismo se podra establecer cuéles son las necesidades y situaciones del mercado, lo
cual es esencial ya que asegura un buen posicionamiento del producto en el mercado y de esta

manera orientar el estudio de una manera segura hacia el éxito.

3.2 El mercado

De acuerdo a la investigacion el mercado al que va dirigido este proyecto es a la
poblacion femenina indigena Kayambi de Otavalo y sus parroquias, por lo cual se desea

conocer las exigencias de esta poblacion de acuerdo al producto asi mismo a la competencia.

3.3 Objetivos del estudio de mercado

3.3.1 General

Establecer la demanda insatisfecha y la oferta existente en el cantén Otavalo.
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3.3.2 Especificos

3.3.2.1 Determinar el lugar de compra, la cantidad de la demanda y la demanda insatisfecha.

3.3.2.2 Conocer la oferta de ropa indigena Kayambi y su rentabilidad dentro del area

investigada.

3.3.2.3 Identificar las caracteristicas del producto y conocer la materia prima utilizada para

producir los productos.

3.3.2.4 Definir el precio del producto que se va a producir.

3.3.2.5 Estudiar los gustos y preferencias de consumidores de las prendas de vestir Kayambi.

3.3.2.6 Analizar el grado de aceptacion de crear una empresa productora y comercializadora

de ropa indigena Kayambi.



3.4 Matriz de variables de mercado

Tabla 7 Matriz de variables de mercado

OBJETIVOS VARIABLES A INDICADORES DE LAS FUENTE DE TECNICAS POBLACION OBJETO
DIAGNOSTICARSE VARIABLES INFORMACION DE ESTUDIO
Determinar el lugar de compra, la cantidad de  Lugar de compra Locales -_Ciudades Primaria Encuesta Poblacion indigena
la demanda y la demanda insatisfecha. Frecuencia de compra Kayambi

Cantidad de adquisicion
Tiempo en la actividad

Conocer la oferta de ropa indigena Kayambi ~ Oferta Volumen de ventas Primaria Entrevista Productores
y su rentabilidad dentro del area investigada. Precio - Clientes

Porcentaje de

Rentabilidad
Definir las caracteristicas del producto y Modelos Tipos de modelos Primaria Entrevista Productores
conocer la materia prima utilizada para Materia prima

producir los productos.

Definir el precio del producto que se va a Precio del producto Valor en dolares camisas Primaria Encuesta Paoblacion indigena
producir. y centros Kayambi
Determinar los gustos y preferencias de Preferencias de los T{imaﬁos ) Primaria Encuesta Poblacién indigena
consumidores de las prendas de vestir consumidores Tipo de Camisas y centros Kayambi

Kayambi.

Conocer el grado de aceptacion de crear una  Aceptacion Nivel de aceptacion Primaria Encuesta Poblacién indigena
empresa productora y comercializadora de Kayambi

ropa indigena Kayambi

Fuente: Propia
Elaborado por: La Autora
Afio: 2015



3.4.1Indicadores

Tabla 8 Variable e indicadores del estudio de mercado

VARIABLES INDICADORES
o Locales
> Lugar de compra o Ciudades
o Frecuencia de compra
» Demanda o Cantidad de adquisicion camisas
o Cantidad de adquisicién centros
» Demanda insatisfecha o Tipos de dificultades
o Porcentaje de Inconformidad
o Tiempo en la actividad
» Oferta o Volumen de ventas
o Precio
o Clientes
> Rentabilidad o Porcentaje de Rentabilidad sobre ventas
» Modelos o Tipos de modelos
o Telas
» Materia prima o Encajes
o Cintas
o Hilos
» Precio del producto o Valor en délares camisas
o Valor en ddlares centros
» Preferencias de los consumidores o Tamafios
o Modelos
o Colores
o Calidad
o Diversidad
o Precio
> Tipo productos o Tipo de camisas
o Tipo de centros
> Aceptacion o Nivel de aceptacion

Elaborado por: La Autora
Fuente: Tabla N° 7
Afio: 2015

64
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3.5 Mecénica Operativa

3.5.1 Identificacion de la poblacion

Para el presente proyecto la poblacion son las mujeres indigenas Kayambis de la
provincia Imbabura, canton Otavalo y sus comunidades y la provincia de Pichincha, cantdn

Cayambe.

En Imbabura la poblacion indigena de mujeres Kayambi es de 3331 y en Pichincha es

de 13963, dando asi una poblacion total de 17294 mujeres Kayambis. (INEC, 2010)

Pero solo el 40% de la poblacién Kayambi tiene la edad entre 21 a 55 afios, lo cual da

6918 (17294 X 40%-= 6918) mujeres Kayambis en el afio 2010. (INEC, 2010)

Es asi que se realiza la proyeccion de la poblacion y de esta manera conocer el nimero

de mujeres indigenas kayambi para el afio 2015.

Pt=PO (1+i)n

Pt= Poblacién proyectada

PO= Pablacién actual

i= Tasa de crecimiento

n=numero de periodos

La tasa de crecimiento se la obtuvo realizando un promedio entre la tasa de la provincia

de Imbabura 1,63% y la provincia de Pichincha 2,26%, dando asi 1,985%.

Pt= 6918(1+0,01985)°= 7632



Tabla 9 Poblacion proyectada

POBLACION PROYECTADA

Afio 2010
Afio 2011
Afio 2012
Afo 2013
Afo 2014
Ano 2015

6918
7055
7195
7338
7483
7632

Fuente: INEC
Elaborado por: La Autora

3.5.2 Identificacion de la muestra

N * Z? x g*

n

n = Muestra

N = Poblacion

Z = Nivel de confianza

o = Desviacion estandar

e = Error muestral

7632 + 1.96% 0. 52

:eZ(N—1)+ZZ*az

n

3.5.3 Técnicas e instrumentos

~0.052(7632 — 1) + 1.962 « 0. 52

66

Se aplicé diferentes técnicas para la obtencién de la informacion, de acuerdo al tipo de

informacion.
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Tabla 10 Tecnicas e instrumentos

INFORMACION PRIMARIA INFORMACION SECUNDARIA
e Revistas
e Entrevistas e Folletos
e Encuestas e Periddicos
e Observacion directa e Libros
e Tesis
e Atrticulos de paginas web

Elaborada po: La Autora
Fuente: Propia
Afio: 2015

3.5.4 Informacion primaria.

Las encuetas se las realizé a la muestra obtenida de la poblacion de mujeres indigenas
Kayambis, con la finalidad de obtener informacién acerca de las exigencias del producto y

posible demanda.

Las entrevistas se las aplico a productores y comerciantes de ropa indigena Kayambi,
asi mismo se realizé técnica de observacion directa en el area de produccion y comercializacion
de los mismos, para conocer a la competencia y caracteristicas del producto y de esta manera

establecer un precio al producto.

3.5.5 Informacion secundaria

La informacidn recopilada en fuentes secundarias, es decir en libros, revistas, folletos,
tesis, proyectos y paginas web, fue de suma importancia para desarrollar este capitulo ya que
es el sustento tedrico para la creacion de la empresa productora y comercializadora de ropa

indigena Kayambi.
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3.6 Tabulacion y andlisis de la informacion

3.6.1 Encuesta aplicada a los clientes potenciales de la ropa indigena Kayambi

P1. ¢(En qué lugar compra usted su vestimenta Kayambi?

Tabla 11 Lugar de compra

OPCIONES DE RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Almacenes 160 43,72
Mercado 59 16,12
Casas particulares 147 40,16
Otros 0 0
TOTAL 366 100
Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora
Afo: 215
Gréfico 7 Lugar de compra
Lugar de Compra
Otros
0%
Casas
particulares
40%
Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora
Afo: 215
Analisis:

De acuerdo a las encuestas realizadas se aprecia que el 44% de las mujeres indigenas
Kayambis compran su vestimenta en almacenes, un 40% compran en casas particulares, el 16%
adquieren en el mercado y un 0% en otros lugares. Por tanto se observa que el consumidor

tiene mas preferencia en realizar sus compras en los almacenes, directamente a los productores.
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P2. ;Dénde adquiere su vestimenta Kayambi?

Tabla 12 Ciudad de adquisicion

OPCIONES DE RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Cayambe 168 45,90
Ibarra 155 42,35
Otavalo 29 7,92
Otros 14 3,83
TOTAL 366 100
Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora
Afio: 215
Gréfico 8 Ciudad de adquisicion
Ciudad de Asquisicion
4%
8%
B Cayambe
H |barra
Otavalo
H Otros
Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora
Afo: 215
Analisis:

Se observa que la poblacion indigena Kayambi de la cuidad de Otavalo se dirige a otros
cantones y provincias para a adquirir su vestimenta, ya que el 46% compran su vestimenta en
Cayambe, el 42% compran en la cuidad de Ibarra, tan solo el 8% compra en casas particulares

en Otavalo y el 4% en otras ciudades.



P3. ¢ Cudl es la frecuencia de compra de ropa Kayambi?

Tabla 13 Frecuencia de compra

70

OPCIONES DE RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Cada mes 35 9,56
Cada dos meses 79 21,58
Cada tres meses 197 53,83
Cada seis meses 55 15,03

Otra 0 0
TOTAL 366 100

Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora
Afo: 215

Andlisis:

Grafico 9 Frecuencia de compra

Frecuencia de Compra

Otra
0% Cada mes

9%

Cada seis meses
15%

Cada tres meses
54%

Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora
Afo: 215

Cada dos meses
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De la poblacién estudiada el 54% compra su vestimenta completa cada tres meses, por

otro lado el 22% cada dos meses, el 15% cada seis meses, el 9% cada mes y el 0% en otra

frecuencia. Por lo tanto se concluye que la mayoria de poblacién indigena Kayambi adquiere

en gran cantidad su vestimenta tradicional.



P4. ¢ Qué tipo de ropa indigena Kayambi prefiere comprar?

Tabla 14 Preferencia — Tipo de camisas
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CAMISAS
OPCIONES DE RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Camisas bordadas a mano 106 28,96
Camisas bordadas a maquina 39 10,66
Camisas bordadas a computadora 221 60,38
TOTAL 366 100

Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora
Afo: 215

Graéfico 10 Preferencia — Tipo de camisas
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Andlisis:

En la preferencia que tienen las mujeres indigenas Kayambi sobre el tipo de camisa,

supieron manifestar que utilizan los tres modelos, sin embargo el 60% compra camisas a

computadora el 29% compra camisas bordadas a mano y el 11% compran camisas bordadas a

maquina.



Tabla 15 Preferencia — Tipo de centros

72

CENTROS
OPCIONES DE RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Centros con greca 211 57,65
Centros bordados 155 42,35
TOTAL 366 100

Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora
Afio: 2015

Graéfico 11 Preferencia — Tipo de centros

Preferencia- Tipo de centros

Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora
Afio: 2015

Andlisis:

De acuerdo a los datos obtenidos el 58% de las mujeres indigenas Kayambis desean comprar

centros con greca, por otro lado el 42% desean centros bordados. Cabe destacar los dos tipos

de centros son muy comercializados.



P5. ¢ Cudl es el precio promedio que pagaria por la ropa indigena Kayambi?

Tabla 16 Disposicién a pagar por las camisas — Precio
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CAMISAS
OPCIONES DE RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
De $30,00 a $60,00 64 17,49
De $61,00 a $90,00 169 46,17
De $90,00 a $120,00 56 15,30
Mas de $120 77 21,04
TOTAL 366 100
Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora
Afio: 2015
Grafico 12 Disposicion a pagar por las camisas - Precio
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Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora
Afio: 2015
Analisis:

De acuerdo a las encuestas se observa que el 46% de las mujeres indigenas Kayambis

compran o estan dispuestas a apagar de $61,00 a $90,00 en cuanto a camisas, en cambio el

21% gasta aproximadamente pagarian mas de $120,00 esto se debe a camisas que son

elaboradas a mano, ademas el 18% compran camisas en un precio de $30,00 a $60,00 siendo

estas un poco mas econdmicas, por otro lado el 15% desean comprar camisas de $90,00 a

$120,00.
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Tabla 17 Disposicién a pagar por los centros - Precio

CENTROS
OPCIONES DE RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
De $35,00 a $40,00 117 31,97
De $41,00 a $60,00 185 50,55
Mas de $60,00 64 17,49
TOTAL 366 100
Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora
Afo: 2015
Gréfico 13 Disposicion a pagar por los centros — Precio
Disposicion a pagar por los centros - Precio
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Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora
Afio: 2015
Analisis:

El 51% de las mujeres indigenas Kayambis estan dispuestas a pagar de $41,00 a $60,00
por un centro, en cambio el 32% gastaria de $35,00 a $40,00 lo cual es mas econdmico, y el

17% pagaria mas de $60,00.
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P6. ¢ Compraria usted nuestro producto elaborado en el cantén Otavalo?

Tabla 18 Demanda del producto

OPCIONES DE RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 324 88,52
No 42 11,48
TOTAL 366 100

Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora

Afo: 2015
Gréfico 14 Demanda del producto
Demanda del Producto
Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora
Afo: 2015

Analisis:

De los datos obtenidos se observa que el 89% de la poblacion si compraria el producto
elaborado en el micro empresa a implantarse dentro del canton Otavalo, es decir exista una
excelente demanda, por otro lado el 11% de la poblacién no compraria ya que tiene definido

sus proveedores.
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P7. ¢ Cuéntas unidades de camisas y centros estarian dispuestas a comprar anualmente?

Tabla 19 Disposicién a adquirir las camisas - Anualmente

CAMISAS
OPCIONES DE RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Menos de 3 110 30,05
De3a6 231 63,11
Mas de 6 25 6,83
TOTAL 366 100

Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora

Afio: 2015
Graéfico 15 Disposicion a adquirir las camisas — Anualmente
Disposicidon a adquirir las camisas -
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Mas de 6
7%

Fuente: Encuestas 2015

Elaborado por: La Autora

Afio: 2015
Andlisis:

Observamos que si existe demanda ya que el 63% de las mujeres indigenas Kayambis
adquieren de 3 a 6 camisas, en cambio el 30 % compraria menos de 3 camisas en el afio y el

7% compraria mas de 6 camisas en el afio.
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Tabla 20 Disposicién a adquirir los centros - anualmente

CENTROS
OPCIONES DE RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Menos de 3 90 24,59
De3a6 236 64,48
Mas de 6 40 10,93
TOTAL 366 100

Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora

Afio: 2015
Gréfico 16 Disposicidn a adquirir los centros — anualmente
Disposicion a adquirir los centros -
Anualmente

Fuente: Encuestas 2015

Elaborado por: La Autora

Afio: 2015
Anélisis:

Anualmente las mujeres indigenas en un 64% adquiririan de 3 a 6 centros, en cambio
el 25% menos de 3 centros y el 11% mas de 6 centros, cabe destacar que si existe demanda ya

(ue existe un gran porcentaje que compraria entre 3 y 6 centros por afio.
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P8 ¢Cual es el detalle primordial en el momento que usted esta realizando la compra de

ropa indigena kayambi?

Tabla 21 Preferencia de los consumidores

OPCIONES DE RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Precios 216 29,23
Calidad 164 22,19
Colores 136 18,40
Disefios 96 12,99
Variedad 50 6,77
Atencidn Personalizada 49 6,63
Marca 14 1,89
Entrega a domicilio 14 1,89
Otros: 0 0,00
TOTAL 739 100

Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora

Afo: 2015
Grafico 17 Preferencia de los consumidores
Preferencia de los consumidores
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Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora
Afio: 2015
Analisis:

De acuerdo a los datos obtenidos el 29% de mujeres indigenas Kayambis se basan en
el precio para comprar su vestimenta, el 22% en calidad del producto, el 18% colores, el 13%en
los disefios, el 7% en variedad del producto, el 7% la atencion personalizada, el 2% en marca,

el 2% en entrega a domicilio y un 0% en otros, cabe puntualizar que el consumidor se basa en

el precio y los colores para realizar la compra.
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P9. ¢Escoja la dificultad que usted tiene para adquirir ropa indigena Kayambi para su

uso en la ciudad de Otavalo?

Tabla 22 Dificultad al adquirir ropa indigena Kayambi

OPCIONES DE RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Mala calidad 146 30,04
Precios altos 224 46,09
Pocos disefios 74 15,23
Mal servicio 35 7,20
Ninguna 7 1,44
Otro 0 0,00
TOTAL 486 100
Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora
Afo: 2015
Grafico 18 Dificultad al adquirir ropa indigena Kayambi
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Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora
Afio: 2015
Analisis:

Se determina una demanda insatisfecha ya que el 46% de mujeres indigenas Kayambis

tienen dificultad con los precios altos, el 30% la mala calidad, el 15% los pocos disefios, el 7%

mal servicio, el 2% ninguna dificultad y el 0% otro.
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P10. En la siguiente escala, sefiale su grado de satisfaccion al utilizar la ropa indigena

Kayambi existente actualmente en el mercado:

Tabla 23 Inconformidad del cliente con la oferta existente

OPCIONES DE RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
100% 0 0

80% 65 17,76

60% 184 50,27

50% 110 30,05

Menos de 50% 7 1,91

TOTAL 366 100

Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora

Afo: 2015
Gréfico 19 Inconformidad del cliente con la oferta existente
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Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora
Afo: 2015

Andlisis:

Se determina que el 50% de las mujeres indigenas Kayambis tienen un grado de
satisfaccion con la oferta existente de 60%, el 30% tiene una satisfaccion del 50%, el 18% tiene
una satisfaccion del 80%, el 2% una satisfaccion menos de 50% y 0% en satisfaccion del 100%.

Por lo cual se observa que no existe mucha satisfaccion por parte de los consumidores.
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P11. ¢ Le gustaria que exista un nuevo centro de oferta de topa indigena Kayambi en el

canton Otavalo?

Tabla 24 Aceptacion sobre la creacion de la microempresa

OPCIONES DE RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 321 88
No 45 12
TOTAL 366 100

Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora

Afio: 2015
Gréfico 20 Aceptacion sobre la creacion de la microempresa
Aceptacion sobre la creacion de la Microempresa
Fuente: Encuestas 2015
Elaborado por: La Autora
Afio: 2015
Analisis:

De los datos obtenidos se observa que la microempresa productora y comercializadora

de topa indigena Kayambi si tendria aceptacion ya que el 88% de las mujeres indigenas

Kayambis si les gustaria que se cree esta empresa, por otro lado no hubo aceptacion por el 12%

de la poblacion indigena Kayambi.
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3.6.2 Entrevista dirigida a los productores

El nimero total de productores es de 30, los cuales se encuentran distribuidos en la cuidad de

Ibarra donde existen 11 locales en el mercado amazonas, en la cuidad de Cayambe existen 12

productores y en las comunidades de Otavalo 7 productores.

Lugar: Las entrevistas se las realizo en la cuidad de Otavalo y Cayambe.

Cayambe: Elba Pijal, Maria Susana Lita

Otavalo: Maria Chicaiza De la Cruz, Susana Inuca

RESULTADOS: Sefiora Elba Pijal

1.

¢Como surgio la idea del negocio?

Por necesidad econémica

¢ Cuénto tiempo lleva dedicado a esta actividad?

Llevo 12 afios

¢A qué se debe el éxito de si negocio?

Calidad de la mano de obra

¢Cuéntas camisas fabrica diariamente y de qué tipo?

Una camisa diaria, dependiendo de los pedidos, yo fabrico camisas a mano y a
computadora.

¢ Cuantos centros fabrica diariamente y de qué tipo?
Aveces 8 depende de la demanda, aveces 5.

¢ Qué tipo de materiales utiliza para elaborar las camisas?
Tela, hilo, encajes.

¢ Qué tipo de materiales utiliza para elaborar los centros?
Tela, greca, hilo pinto de cocer y barredera

¢De qué manera hace la adquisicion de la materia prima?
En una distribuidora en Quito, se llama Etiketex.

¢ Cuénto tiempo utiliza en elaborar los productos?

Una camisa un dia, en cambio un centro tres horas.
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10. ¢ Qué tipo de camisas vende con mayor frecuencia?
Camisa a computadora.
11. ¢ Queé tipo de centros vende con mayor frecuencia?
Los centros con greca, aunque bordados a computadora también vendo.
12. ;Como define los precios de las camisas y los centros?
De acuerdo a lo que cueste la produccion, la camisa a computadora la vendo a
$75,00, camisa a mano $125,00 y el centro de greca a $40,00.
13. ¢ Quiénes son sus principales clientes?
Los indigenas del campo de la cuidad de Cayambe
14. ;En una semana cuantos visitantes promedio tiene su local?
Unas 50 personas al dia, a la semana pues 300.
15. ¢ Cuédl es la rentabilidad que usted tiene de acuerdo a sus ventas?

Es buena si no, no hiciera el negocio, si tengo ganancias.

RESULTADOS: Sefora Maria Susana Lita

1. ¢Como surgio la idea del negocio?

La verdad a mi me gusta la artesania y confeccion, en realidad porque me gusto.

2. ¢Cuanto tiempo lleva dedicado a esta actividad?
Llevo dedicada 20 afios.

3. ¢Aqué se debe el éxito de si negocio?
He tenido fracasos, como todo negocio, pero mi éxito lo debo a la perseverancia para
alcanzar mis metas y por ende también el materialismo, porque un negocio es para
tener dinero.

4. ¢Cuéantas camisas fabrica diariamente y de que tipo?
Una camisa diaria en maquina industrial.

5. ¢Cuantos centros fabrica diariamente y de qué tipo?
Ocho centros depende de los pedidos, aveces piden mas de greca y otros bordados,
pero se fabrica casi igual.

6. ¢Que tipo de materiales utiliza para elaborar las camisas?
En las camisas hilo de seda, tela Ronald para los dibujos, tela dacron para el cuerpo y
encaje batista bordada.
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11.

12.

13.

14.

15.

¢ Qué tipo de materiales utiliza para elaborar los centros?

Tela indulana o pafio acrilico, barredera greca e hilo.

¢De qué manera hace la adquisicion de la materia prima?

En una fabrica en Quito, queda por el sector Manozca, no recuerdo el nombre.

¢ Cuanto tiempo utiliza en elaborar los productos?

Camisa a maquina industrial 8 horas y centros 4 horas, depende de los adornos del
centro.

¢Qué tipo de camisas vende con mayor frecuencia?

Las camisas Kayambis a maquina industrial, algunas a mano.

¢ Qué tipo de centros vende con mayor frecuencia?

Vendo de todo pero mas los centros con greca.

¢ Cémo define los precios de las camisas y los centros?

Por los materiales, la mano de obra, la luz, agua, arriendo y la ganancia.

¢ Quiénes son sus principales clientes?

Los kayambis, pero también compran mestizos para bailar como trajes e incluso
turistas.

¢En una semana cuantos visitantes promedio tiene su local?

Ma o menos unos 50 al dia.

¢ Cudl es la rentabilidad que usted tiene de acuerdo a sus ventas?

Si es buena, en especial en temporadas de fiestas da mas ganas de trabajar hay mas

produccién.

RESULTADOS: Maria Chicaiza De la Cruz

1.

¢ Como surgio la idea del negocio?
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Me gusto hacer las camisas y compre una maquina, me fue bien y compre mas cosas

para mi negocio.

¢ Cuanto tiempo lleva dedicado a esta actividad?

Trabajo desde que tenia 15 afios, ya tengo 67 afos.

¢A qué se debe el éxito de si negocio?

A que fuimos los primeros en realizar las prendas y pues la calidad.
¢Cuéntas camisas fabrica diariamente y de qué tipo?

En una camisa un dia a computadora.
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5. ¢Cuantos centros fabrica diariamente y de qué tipo?
Unos doce centros diarios de lo que me pidan, con greca o bordado.
6. ¢Qué tipo de materiales utiliza para elaborar las camisas?
Tela Ronald, tela dacron, hilo de colores
7. ¢Que tipo de materiales utiliza para elaborar los centros?
Hilo pinto, tela indulana, greca, barredera
8. ¢De que manera hace la adquisicién de la materia prima?
Compro en Quito, en la manozca, es una fabrica que queda por el Inca.
9. ¢Cuanto tiempo utiliza en elaborar los productos?
Una camisa a mano depende de la agilidad, puede ser quince dias hasta un mes, la
camisa a computadora unas ocho horas, en cuanto a los centros dos horas.
10. ¢ Qué tipo de camisas vende con mayor frecuencia?
Yo vendo toda clase de camisa a mano o bordada a maquina.
11. ;Qué tipo de centros vende con mayor frecuencia?

Pues de todo con greca o bordados.

12. ;Como define los precios de las camisas y los centros?
Los centros hay de todo precio de $40,00, $50,00, hasta $65,00 y las camisas pues
desde $75,00 y estos precios son por la materia prima y el trabajo.
13. ¢Quiénes son sus principales clientes?
Yo he vendido a todos, personas indigenas, mestizos y extranjeros.
14. ;En una semana cuantos visitantes promedio tiene su local?
Antes mas de 150, ahora unos 80.
15. ¢ Cual es la rentabilidad que usted tiene de acuerdo a sus ventas?

Es buena la rentabilidad gano como un 30% de cada producto.

RESULTADOS: Sefora Susana Inuca

1. ¢Como surgio la idea del negocio?
Mis abulas realizaban estas camisas artesanalmente y me decidi a realizar el negocio y
por economia también.

2. ¢Cuénto tiempo lleva dedicado a esta actividad?
Desde 1997, unos 18 afios.
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11.

12.

13.
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¢A qué se debe el éxito de si negocio?

A la calidad de mis prendas.

¢Cuéntas camisas fabrica diariamente y de qué tipo?

Cuatro camisas de maquina al dia y una al mes de mano.

¢ Cuantos centros fabrica diariamente y de qué tipo?

Cinco centros de greca en el dia y unos cinco bordados.

¢ Qué tipo de materiales utiliza para elaborar las camisas?

En las camisas a computadora utilizo tela dacron para bordados cada metro cuesta
$2,00, el rollo de 12m. cuesta $24,00 y utilizo medio metro, popelina inglesa para el
cuerpo cuesta cada metro $2,50 y el rollo cuesta $30,00, se utiliza metro y medio. En
el hilo para el cuerpo el tubo cuesta $4,90, se utiliza 2500m. y cada tubo Ileva 5000m.
y en el hilo para las combinaciones se utiliza 100m.

El hilo pinto blanco cuesta $2,50 el tubo y se utiliza 35m, viene igual 5000m en el
tubo. El encaje cuesta $72,00 el rollo de 12m. se utiliza medio metro para cada
camisa.

¢ Qué tipo de materiales utiliza para elaborar los centros?

Se utiliza tela pafio acrilico 2m. en cada centro, cada metro cuesta $4,00, el rollo de
12m. cuesta $48,00.

En la barredera se utiliza 4,5m. y cuesta $0,23 cada metro, el rollo de barrera cuesta
$45,00 y viene 200m.

La greca utilizamos 4,5m. el rollo cuesta $50,00 y viene 50m. en cada rollo.

El hilo de coser cuesta un tubo de 5000m a $2,50 y se utiliza 250m.

¢De qué manera hace la adquisicion de la materia prima?

La direccion es Manozca y Diez de Agosto, en la fabrica Etiketex

¢ Cuanto tiempo utiliza en elaborar los productos?

Camisa 8 horas y en centros 2 horas

¢ Qué tipo de camisas vende con mayor frecuencia?

A computadora unas quince.

¢ Qué tipo de centros vende con mayor frecuencia?

Vendo quince centros la mayoria de greca.

¢ Como define los precios de las camisas y los centros?

Por la mano de obra y la materia prima.

¢ Quiénes son sus principales clientes?

Comunidades de San Pablo
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14. ;En una semana cuantos visitantes promedio tiene su local?
Mas de 30 personas al dia.
15. ¢ Cudl es la rentabilidad que usted tiene de acuerdo a sus ventas?

Si es muy bueno.
3.7 Descripcion del producto
Camisas bordadas.- Esta prenda esta realizada en tela dacrén, con disefio

computalizado, las figuras se las borda con diferentes colores, inspiradas en la naturaleza tales

como son las flores, hojas, frutos entre otros.

llustracion 3 Bordados de colores

Fuente: Sefiora Susana Inuca
Afio: 2015

La materia prima utilizada es tela dacrén chino color blanco, tela popelina inglesa, hilos

poliéster, encaje, hilo pinto blanco.

Centros con greca.- Las faldas indigenas Kayambis son Ilamadas como centros, la cual
consiste en una falda larga plisada con tela de un solo color. La materia prima que se utiliza es

tela pafio acrilico, barredera, grecas, hilo pinto de color.



88

llustracion 4 Centro con greca

Fuente: Sefiora Elba Pijal
Afio: 2015

Centros bordados.- centro bordado se caracteriza por los filos bordados que tiene la
falda, los bordados son de colores con figuras de la naturaleza como flores, plantas, frutos, este
bordado reemplaza a la greca; es una falda plisada larga. La materia prima el tela pafio acrilico,

hilos poliéster, barredera, hilo pinto de colores.

3.8 Analisis de la demanda

Después de haber realizado el estudio de mercado se determina que si existe demanda
del producto, y una aceptaciéon de comprar nuestro producto del 89%. Por lo cual se realiza el

analisis de la demanda real.

3.8.1 Demanda real

La demanda global es de 7632 mujeres kayambis y el 30% que es 2294 mujeres
compran un promedio de 2 camisas, es decir (2294x2=4588 camisas); el 63% de mujeres que

es 4817 compra un promedio de 5 camisas al afio, es decir (4817x5=24085 camisas); y el 7%
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de mujeres compran un promedio de 521 al afo, es decir (521x7=3649 camisas), dando un total

de 32321 camisas al afio.

Tabla 25 Demanda real producto camisas

PRODUCTO CONSUMIDORES DECISION DECISION DE CONSUMO CONSUMO
DE COMPRAENN° PROMEDIO TOTAL
COMPRA DE AL ANO PROMEDIO
% CONSUMIDORES ANUAL DE
UNIDADES
Camisas 7632 30 2294 2 4588
63 4817 5 24085
7 521 7 3649
TOTAL 100 7632 32321

Fuente: Tabla N° 18 Estudio de Mercado
Elaborado por: La autora
Afio: 2015

La demanda global es de 7632 mujeres kayambis y el 25% que es 1877 mujeres

compran un promedio de 2 centros, es decir (1877x2=3753 centros); el 64% de mujeres que es

4921 compra un promedio de 5 centros al afio, es decir (4921x5=24606 centros); y el 11% de

mujeres compran un promedio de 834 centros al afio, es decir (834x7=5839 centros), dando un

total de 34198 centros al afio.

Tabla 26 Demanda real producto centros

PRODUCTO CONSUMIDORES DECISION DE DECISION DE CONSUMO CONSUMO
COMPRA % COMPRA EN N° PROMEDIO AL TOTAL

DE ANO PROMEDIO

CONSUMIDORES ANUAL DE

UNIDADES
Centros 7632 25 1877 2 3753
64 4921 5 24606
11 834 7 5839
100,00 7632 34198

Fuente: Tabla N° 19 Estudio de Mercado
Elaborado por: La autora
Afo: 2015

3.8.2 Demanda potencial

Para la proyeccion de la demanda se utilizé el célculo de la formula: Pt=PO (1+i) n

Simbologia:

Pt= Demanda Proyectada
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Po= Demanda Actual

1 = Valor constante

i = Tasa de crecimiento

n = Afio proyectado

La tasa de crecimiento se la obtuvo realizando un promedio entre la tasa de la provincia

de Imbabura 1,63% Y la provincia de Pichincha 2,26%, dando asi 1,985%.

Pt= 32321(1+0,01985)!= 32963

Tabla 27 Proyeccion de la demanda producto camisas
PROYECCION DE LA DEMANDA

CAMISAS
ANO POBLACION
2015 32321
2016 32963
2017 33617
2018 34284
2019 34965
2020 35659

Fuente: Tabla N° 24
Elaborado por: La autora
Afo: 2015

Tabla 28 Proyeccién de la demanda producto centros
PROYECCION DE LA DEMANDA

CENTROS
ANO POBLACION
2015 34198
2016 34877
2017 35569
2018 36275
2019 36995
2020 37730

Fuente: Tabla N° 25
Elaborado por: La autora
Afio: 2015
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3.9 Andlisis de la oferta

Se observa que existe una buena competencia, es asi que se determind los puntos de
venta para realizar las entrevistas y conocer el promedio semanal de camisas y centros que se
venden, el nimero de unidades que se comercializan cada afio y de esta manera determinar la

oferta potencial.

3.9.1 Oferta real

Tabla 29 Oferta real producto camisas

PRODUCTO PUNTOS DE VENTA UNIDADES PROMEDIO PROMEDIO
POR SEMANA SEMANAL ANUAL

Camisas 30 12 360 18720

Fuente: Entrevista a los productores
Elaborado por: La Autora
Afio: 2015

Se determina que existen 30 puntos de venta y que semanalmente venden un promedio
de 12 camisas, es asi que 30x12= 360 camisas a la semana, ahora 360x52 semanas=18720

camisas que se ofertan anualmente.

Tabla 30 Oferta real producto centros

PRODUCTO PUNTOS DE VENTA UNIDADES PROMEDIO PROMEDIO
POR SEMANA SEMANAL ANUAL

Centros 30 14 420 21840

Fuente: Entrevista a los productores
Elaborado por: La Autora
Afio: 2015

De acuerdo al producto centros se observa que los mismos 30 productores venden un
promedio de 14 centros a la semana, dando 30x144=420 centros semanales y 420x52 semanas

da un total de 21840 centros anuales vendidos.

3.9.2 Oferta potencial

Para la proyeccion de la oferta se utilizé la formula: Pt=PO (1+i)".

Pt= 18720(1+0,01985)'=19092 camisas ofertadas en el primer afio.



3.10 Balance oferta y demanda

Tabla 33 Demanda insatisfecha camisas

Tabla 31 Proyeccion de la oferta producto camisas

CAMISAS
ANO UNIDADES
2015 18720
2016 19092
2017 19471
2018 19857
2019 20251
2020 20653

Fuente: Tabla N° 28
Elaborado por: La Autora

Afio: 2015

Tabla 32 Proyeccién de la oferta producto centros

CENTROS

ANO UNIDADES
2015 21840
2016 22274
2017 22716
2018 23167
2019 23626
2020 24095

Fuente: Tabla N° 29
Elaborado por: La Autora

Afio: 2015

BALANCE CAMISAS

ANO

2015
2016
2017
2018
2019
2020

DEMANDA OFERTA
32321 18720
32963 19092
33617 19471
34284 19857
34965 20251
35659 20653

DEMANDA
INSATISFECHA
13601
13871
14147
14427
14714
15006

Fuente: Tabla N° 26 y 30
Elaborado por: La Autora

Afo: 2015
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Tabla 34 Demanda insatisfecha centros

BALANCE CENTROS
ANO DEMANDA OFERTA DEMANDA
INSATISFECHA
2015 34198 21840 12358
2016 34877 22274 12603
2017 35569 22716 12853
2018 36275 23167 13109
2019 36995 23626 13369
2020 37730 24095 13634

Fuente: Tabla N° 27 y 31
Elaborado por: La Autora
Afio: 2015

Como podemos apreciar existe una demanda insatisfecha tanto en camisas como en
centros, dando como resultado un mercado al que se podra ofertar los productos del proyecto

a implantarse.

3.11 El Precio

Para realizar la proyeccion de los precios se utilizé la informacion de la entrevista, de
acuerdo al precio de venta al que ofrecen los productores, en camisas 50,00 USD, centros 35,00
USD y se proyecto con la tasa de inflacion de cuerdo al Banco Central del Ecuador es de 4.55%

del Gltimo trimestre enero-marzo 2015. Se aplica la formula Pt= 50,00(1+0,0455)'= 52,28 USD

Tabla 35 Proyeccion de precios camisa a computadora
CAMISAS COMPUTADORA

ANO PRECIO
2015 50,00 USD
2016 52,28 USD
2017 54,65 USD
2018 57,14 USD
2019 59,74 USD
2020 62,46 USD

Fuente: Entrevista a los productores
Elaborado por: La Autora
Afio: 2015
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Tabla 36 Proyeccion de precios centros
CENTROS CON GRECA

ANO PRECIO

2015 35,00 USD
2016 36,59 USD
2017 38,26 USD
2018 40,00 USD
2019 41,82 USD
2020 43,72 USD

Fuente: Entrevista a los productores
Elaborado por: La Autora
Afo: 2015

3.12 Estrategias de mercadeo

3.12.1 Estrategias de comercializacion

El sistema de comercializacion de la microempresa se la realizara de manera directa, es
decir no se utilizara intermediarios, se vendera el producto directamente a los consumidores a

través de un local comercial.

3.12.2 Estrategias de publicidad

e Se realizara la publicidad en las redes sociales, es decir por la web, ya que el internet
es el medio de publicidad de hoy en dia, y se debe estar a la vanguardia de la tecnologia,
en estas paginas web se dard a conocer el nombre de la microempresa, slogan,
productos, descuentos entre otros.

e Lamicroempresa contara con un logotipo y slogan que identifiquen a la microempresa,
es decir la diferencien de las demas.

e Serealizara la publicidad por medios de comunicacion como es la radio.

e Se participard en ferias donde exponen diferentes productores, por este medio la
microempresa podra exponer la calidad y variedad de los productos de acuerdo a la

materia prima y disefios.
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3.12.3 Estrategias de precio

El precio es muy importante al momento de comercializar un producto ya que le
consumidor siempre busca un precio mas econdémico, es por eso que se ofertard los productos

debajo del predio de venta de la competencia de acuerdo al analisis de costos de cada producto.

El precio de venta de la camisa bordada a computadora es de 75.00 USD vy el precio del

centro con greca es de 40.00 USD, objetivo es vender a un precio menor.

3.12.4 Estrategias de producto

e Calidad de las materias primas y mano de obra, para obtener un producto de calidad.

e Diversidad de modelos de las camisas de acuerdo a los colores, disefio, tamafios.

3.13 Conclusion del estudio

e Deacuerdo al estudio de mercado se determiné que la mayoria de las mujeres indigenas
compran sus prendas en almacenes y el mercado, no obstante no podemos descartar que
un 40,16% en casas particulares las cuales no se encuentran registradas, son negocios
de subsistencia es decir familiares.

e De acuerdo a las entrevistas realizadas se determina que existe demanda insatisfecha
de 13601 en camisas y 12358 en centros, ya que los productores no tiene la suficiente
capacidad instalada por lo cual no pueden abastecer con toda la demanda.

e Se investigo el nimero de ofertantes de este tipo de ropa indigena, los cuales son 30
ofertantes y se determind que no tienen suficiente capacidad para abastecer, ademas los
productos son muy comercializados y por ende se obtiene una buena rentabilidad de los

Mmismos.
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Este estudio de mercado nos permite reconocer los clientes potenciales las cuales son
las mujeres kayambis de 21 a 55 afios y cuales son los productos que mas se
comercializan de acuerdo a las preferencias de los clientes dando asi como resultado la
preferencia por las camisas a computadora y los centros con greca.

El precio de la ropa indigena se determina de cuerdo a los costos, es decir la materia
prima, mano de obra, costos indirectos de fabricacion y la utilidad, el precio de las
camisas es de 60,00 USD 'y los centros 35,00 USD.

Finalmente se determiné una gran aceptacion del 88% de los clientes en comprar el

producto ropa indigena kayambi que se ofertara en la cuidad de Otavalo.



CAPITULO IV

4. ESTUDIO TECNICO

4.1 Tamafo del proyecto

El tamafio del proyecto se determina por la capacidad de instalada, es decir la maquinaria y
equipo, ya que por el factor econémico solo se puede financiar 5 maquinas computalizadas las
cuales bordan una camisa en 7 horas y 1 maquina planchadora que se demora 1 hora 30 minutos
dando asi 5 centros diarios, es asi que desea cubrir la demanda en un 10% de la demanda
insatisfecha tanto en camisas como en centros, dando asi 1360 camisas anuales a producir y

1236 centros a producir.

Tabla 37 Demanda a satisfacer camisas

ANO DEMANDA PORCENTAJE A DEMANDA A
INSATISFECHA SATISFACER SATISFACER
UNIDADES
2015 13601 10% 1360

Elaborado por: La Autora
Afio: 2015

Tabla 38 Demanda a satisfacer centros

ANO DEMANDA PORCENTAJE A DEMANDA A
INSATISFECHA SATISFACER SATISFACER
UNIDADES
2015 12358 10% 1236

Elaborado por: La Autora
Afo: 2015
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4.2 Localizacion el proyecto

4.2.1 Macrolocalizacién del proyecto

Este proyecto estara ubicado en la Republica del Ecuador, provincia Imbabura, cantén
Otavalo a 110 kilémetros de la capital Quito y 20 kilémetros de la ciudad de Ibarra y cuenta

con una superficie de 579km2 y su altitud es de 2.565 metros sobre el nivel del mar.

El idioma en este cantdn es el castellano y el kichwa, la moneda que rige es el délar

americano USD.

llustracion 5 Mapa de Otavalo
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Fuente: www.viajandox.com
Afio: 2015
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4.2.2 Microlocalizacion del proyecto

El proyecto se ubicara en la cuidad de Otavalo, Parroquia El Jordan, Barrio Centenario
en las calles Sucre y Quiroga esquina. Se eligio este sitio ya que existe afluencia de turistas

nacionales y extranjeros, ademas existe la visita de muchos comerciantes.

Por otro lado este sitio es muy comercial con respecto a artesanias y la industria textil,
las vias de acceso son dptimas y cuenta con todos los servicios basicos para emprender una

microempresa.

llustracion 6 Mapa de la ubicacién del proyecto

OTAVALO

Fuente: www.lonelyplanet.com
Afio: 2015
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4.3 Ingenieria del proyecto

Es esta etapa del proyecto se definira los recursos necesarios para poner en marcha el proyecto,
es decir se disefiara la planta, se determinara la maquinaria, equipos, materiales, mano de obra

para la instalacion y funcionamiento 6ptimo de la planta.

4.3.1 Infraestructura fisica

llustracion 7 Distribucion fisica de la planta
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Elaborado: La Autora
Fuente: La Autora
Afo: 2015

La distribucion de la planta se la realiza en las areas de produccion con 27m?, bodega

con 27m?, en el rea administrativa — gerencia cuenta con 12m?, contabilidad con 12m? y ventas
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con el area de comercializacion de 30m?, dando asi un total de 108m?. El arriendo del local es

de 400, 00 USD.
4.3.2 Procesos productivos

Grafico 21 Proceso recepcion de materia prima
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Gréfico 22 Proceso productivo producto camisas
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Gréfico 23 Proceso productivo centros con greca
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Gréfico 24 Proceso de venta de productos
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4.3.3 Inversion fija

4.3.3.1 Maquinaria y Equipos

Tabla 39 Detalle de maquinaria y equipo para la produccién

104

DETALLE CANTIDAD PREC.UNIT PREC. TOTAL
Méaquina bordadoras 5,00 7800,00 39000,00
Méaquina recta 2,00 490,00 980,00
Méaquina planchadora 1,00 950,00 950,00
Planchas 2,00 60,00 120,00
TOTAL 41050,00

Fuente: Investigacion con varios proveedores
Elaborado por: La Autora



4.3.3.2 Materiales de produccion

Tabla 40 Detalle de materiales de produccién

105

DETALLE CANTIDAD PREC. UNIT PREC. TOTAL

Tijeras 4,00 10,00 40,00
Cintas metricas 4,00 1,00 4,00
Caja de Tizas 4,00 1,00 4,00
TOTAL 48,00

Fuente: Investigacion con varios proveedores

Elaborado por: La Autora

4.3.3.3 Equipo de computacion

Tabla 41 Detalle de equipo de computacion

DETALLE CANTIDAD PREC. UNIT PREC. TOTAL

Laptops 2,00 700,00 1400,00
Impresora 1,00 80,00 80,00
TOTAL 1480,00

Fuente: Investigacion con varios proveedores

Elaborado por: La Autora

4.3.3.4 Muebles y enseres

Tabla 42 Detalle de muebles y enseres
DETALLE CANTIDAD PREC. UNIT PREC. TOTAL
Escritorios 2,00 200,00 400,00
Sillas giratorias 3,00 65,00 195,00
Sillas de espera 4,00 35,00 140,00
Archivadores madera 2,00 70,00 140,00
Sillas de trabajo 4,00 35,00 140,00
Mesas de trabajo 2,00 60,00 120,00
Perchas de madera para bodega 4,00 100,00 400,00
Anaquel con 6 cajoneras 1,00 70,00 70,00
Vitrinas metalicas 2,00 70,00 140,00
Plancha para estanteria de ropa 2,00 90,00 180,00
TOTAL 1925,00

Fuente: Investigacion con varios proveedores
Elaborado por: La Aut



4.3.3.5 Equipo de oficina

Tabla 43 Detalle de equipo de oficina
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DETALLE CANTIDAD PREC. UNIT PREC. TOTAL
Teléfono 2 50,00 100,00
Calculadora 2 10,00 20,00
TOTAL 120,00

Fuente: Investigacion con varios proveedores
Elaborado por: La Autora
4.3.3.6 Resumen de inversion fija
Tabla 44 Inversion fija
INVERSION FIJA
Magquinaria y equipo 41.050,00
Materiales de produccion 48,00
Muebles y enseres 1.925,00
Equipo de computacion 1.480,00
Equipo de oficina 120,00
44.623,00
Fuente: Tabla N° 38, N° 39, N° 40, N°41, N° 42, N°43
Elaborado por: La Autora
4.3.4 Inversion diferida
Tabla 45 Gastos de constitucion de la microempresa
Detalle Costo Unitario Costo Total
Patente municipal 150,00 150,00
Permiso Bomberos 50,00 50,00
Permiso de funcionamiento 80,00 80,00
Permiso Ambiental 20,00 20,00
Aspectos legales 20,00 20,00
Propiedad intelectual 208,00 208,00
TOTAL 528,00

Fuente: Investigacion en el GAD de Otavalo
Elaborado por: La Autora



4.3.5 Capital de trabajo

4.3.5.1 Materia prima directa

Tabla 46 Materia prima directa (camisas)
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COSTO DE PRODUCCION DE CAMISAS BORDADAS UNID. UNID. UNID.
MATERIA PRIMA DIRECTA 113 340 1360
DESCRIPCION MEDIDA CANT PRECIO COSTO MENSUA TRIMESTRAL ANUAL

. UNID. L
Tela Dacron centimetro 50 0,02 1,00 113,33 340,00 1.360,00
S
Tela Popelina metros 15 2,50 3,75 425,00 1.275,00 5.100,00
Inglesa
Hilo de seda metros 2500 0,00098 2,45 277,67 833,00 3.332,00
Hilo de seda metros 100 0,00098 0,10 11,11 33,32 133,28
combinaciones
Hilo pinto blanco metros 35 0,0005 0,02 1,98 5,95 23,80
Encaje centimetro 50 0,06 3,00 340,00 1.020,00 4.080,00
S
TOTAL 10,32 1.169,09 3.507,27 14.029,08
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora
Tabla 47 Materia prima directa (centros)
COSTO DE PRODUCCION DE CENTROS UNIDADES UNIDADES UNIDADES
MATERIA PRIMA DIRECTA 103,00 309,00 1236,00
DESCRIPCION MEDIDA CANTIDAD PRECIO COSTO MENSUAL TRIMESTRAL ANUAL
UNIDAD
Tela pafio metros 2,00 4,00 8,00 824,00 2472,00 9888,00
acrilico
Barredera metros 4,50 0,23 1,01 104,29 312,86 1251,45
Greca metros 4,50 1,00 4,50 463,50 1390,50 5562,00
Hilo metros 250,00 0,00 0,13 12,88 38,63 154,50
TOTAL 13,64 1404,66 4213,99 16855,95
TOTAL MATERIA PRIMA 23,95 2573,75 7721,26 30885,03
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora
4.3.5.2 Mano de obra directa
Tabla 48 Detalle de mano de obra
PERIODO N°  SUELDO SUELDO DECIMO DECIMO IESS FONDOS TOTAL
POR TOTAL CUARTO TERCER PATRONAL+ DE REMUNERACION
PERSONA SUELDO SUELDO IECE+CECAP RESERVA
MENSUAL 4 354,00 1416,00 118,00 118,00 172,04 117,95 1942,00
TRIMESTRAL 4 354,00 4248,00 354,00 354,00 516,13 353,86 5825,99
ANUAL 4 354,00 16992,00  1416,00 1416,00 2064,53 1415,43 23303,96

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora
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Tabla 49 Detalle de los costos indirectos de fabricacion
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DESCRIPCION VALOR MENSUAL VALOR VALOR
TRIMESTRAL ANUAL
Energia 70,00 210,00 840,00
Agua 10,00 30,00 120,00
Teléfono 15,00 45,00 180,00
Materiales de Oficina 10,00 30,00 120,00
Mantenimiento de 100,00 300,00 1200,00
maquinaria
TOTAL 205,00 615,00 2460,00
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora
4.3.5.4 Sueldos administrativos
Tabla 50 Detalle de los sueldos administrativos
CARGO PERIODO N°  SUELDO  DECIMO DECIMO IESS FONDOS TOTAL
POR CUARTO TERCER PATRONAL DE SUELDO
PERSONA  SUELDO  SUELSO RESERVA
Gerente  MENSUAL 1 500,00 41,67 41,67 60,75 41,65 685,73
Contador MENSUAL 1 450,00 37,50 37,50 54,68 37,49 617,16
TOTAL 950,00 79,17 79,17 115,43 79,14 1302,89
Gerente  TRIMESTRAL 1 1500,00 125,00 125,00 182,25 124,95 2057,20
Contador TRIMESTRAL 1 1350,00 112,50 112,50 164,03 112,46 1851,48
TOTAL 2850,00 237,50 237,50 346,28 237,41 3908,68
Gerente  ANUAL 1 6000,00 500,00 500,00 729,00 499,80 8228,80
Contador ANUAL 1 5400,00 450,00 450,00 656,10 449,82 7405,92
TOTAL 11400,00 950,00 950,00 1385,10 949,62 15634,72
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora
4.3.5.5 Resumen de gastos administrativos
Tabla 51 Detalle de gastos administrativos
DESCRIPCION VALOR VALOR VALOR ANUAL
MENSUAL TRIMESTRAL
Gastos sueldos 1302,89 3908,68 15634,72
Gasto Arriendo 400,00 1200,00 4800,00
TOTAL 1702,89 5108,68 20434,72

Fuente: Tabla N°48
Elaborado por: La Autora



4.3.5.6 Sueldos ventas

Tabla 52 Detalle de sueldos de ventas
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CARGO  PERIODO N° SUELDO DECIMO DECIMO IESS FONDOS TOTAL
POR  CUARTO TERCER PATRONAL DE
PERSONA SUELDO _ SUELSO RESERVA
Vendedor  MENSUAL 1 354,00 29,50 29,50 4301 29,49 485,50
Vendedor TRIMESTRAL 1 106200 88,50 88,50 129,03 8846 145650
Vendedor ~ ANUAL 1 424800 354,00 354,00 516,13 353,86  5825,99

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora

4.3.5.7 Resumen de gastos de ventas

Tabla 53 Detalle de gastos de ventas

DESCRIPCION VALOR MENSUAL VALOR VALOR ANUAL
TRIMESTRAL

Gastos sueldos 485,50 1.456,50 5.825,99

Gasto Publicidad 200,00 600,00 2.400,00

TOTAL 685,50 2.056,50 8.225,99

Fuente: Tabla N° 50
Elaborado por: La Autora

4.3.5.8 Resumen de capital de trabajo

Tabla 54 Detalle del capital de trabajo

CAPITAL DE TRABAJO 3 MESES

DESCRIPCION VALOR
Materia prima directa 7.721,26
Mano de obra directa 5.825,99
Cif 615,00
Gastos administrativos 5.108,68
Gastos ventas 2.056,50
Gasto financiero 868,05
TOTAL 22.195,47

Fuente: Tablas N° 45, N° 46, N°47, N° 48, N°50, N°52
Elaborado por: La Autora



4.3.6 Inversion total
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Tabla 55 Detalle de la inversion total del proyecto

DESCRIPCION VALOR
Inversion fija 44.623,00
Inversion diferida 528,00
Capital de Trabajo 22.195,47
TOTAL 67.346,47

Fuente: Tabla N° 43, N° 44, N°53
Elaborado por: La Autora

4.3.7 Financiamiento

Tabla 56 Financiamiento

DESCRIPCION % VALOR
Propia 49,51 33.346,47
Financiada 50,49 34.000,00
TOTAL 100% 67.346,47

Fuente: Tabla N° 54
Elaborado por: La Autora

4.3.8 Andlisis del capitulo

En el estudio técnico se obtuvo el monto de la inversion total que se necesita para iniciar

las actividades en la microempresa, ademas se determino el proceso para elaborar los productos

y posteriormente determinar todos los insumos necesarios, materia prima y herramientas. Se

procedio a estructurar los costos y capital de trabajo.



CAPITULO V

5. ESTUDIO FINANCIERO

5.1 Presupuesto de ingresos

5.1.1 Proyeccion de volumen de produccién

Las ventas de camisas en al afio 2015 fue de 1360 obtenida del estudio técnico tabla N°

35, se realiza la proyeccion con la formula Ventas proyectadas=Vo(a+i)"

Vo= Ventas actuales

a= valor constante, por lo general es 1

i= la tasa de crecimiento, para la proyeccion se estimo el 5% por cada afo.

n= namero de periodos para el cual se desea conocer

Vo= 1360(1+0,05)*= 1428 camisas.

De la misma manera se procede con la proyeccion del volumen de produccion de

centros, dando asi: Vo= 1236(1+0,05)'= 1298 camisas.

Tabla 57 Proyeccién de volumen de produccion

ANO VOLUMEN CAMISAS VOLUMEN CENTROS
2016 1428 1298
2017 1499 1363
2018 1574 1431
2019 1653 1502
2020 1736 1577

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora



5.1.2 Proyeccion de precios
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Para el célculo de los precios se utilizd una tasa de crecimiento de 4,55% que

corresponde a la inflacion, obtenida del Banco Central del Ecuador, tanto para las camisas

como para los centros.

Tabla 58 Precios proyectados

ANO PRECIO CAMISAS PRECIO CENTROS
2016 52,28 36,59
2017 54,65 38,26
2018 57,14 40,00
2019 59,74 41,82
2020 62,46 43,72
Fuente: Tabla N° 33 y Tabla N° 34
Elaborado por: La Autora
5.1.3 Proyeccion de ingresos
Tabla 59 Presupuesto de ingresos
PROYECCION DE INGRESOS
DESCRIPCIO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
N
CAMISAS
PRECIO DE 52,28 54,65 57,14 59,74 62,46
VENTA
VOLUMEN 1428 1499 1574 1653 1736
TOTAL 74.648,70 81.947,48 89.959,89 98.755,72 108.411.56
CENTROS
PRECIO DE 36,59 38,26 40,00 41,82 43,72
VENTA
VOLUMEN 1298 1363 1431 1502 1577
TOTAL 47.489,75 52.133,06 57.230,37 62.826,07 68.968,88
TOTAL 122.138,45 134.080,53 147.190,26 161.581,78 177.380,44
INGRESOS

Fuente: Tabla N° 56, N°57
Elaborado por: La Autora



5.2 Proyeccion de egresos

5.2.1 Costos de produccion

5.2.1.1 Materia prima proyectada

Tabla 60 Proyeccion de MPD camisas

COSTO DE PRODUCCION DE BLUSAS BORDADAS

MATERIA PRIMA DIRECTA

DESCRIPCION MEDIDA CANT.
Tela Dacrén centimetros 50
Tela Popelina metros 15
Inglesa

Hilo de seda metros 2500
Hilo de seda metros 100
combinaciones

Hilo pinto metros 35
blanco

Encaje centimetros 50

COSTO UNITARIO MPD CAMISAS

VOLUMEN
COSTO TOTAL DE MATERIA PRIMA

PRECIO

0,02
2,50

0,00098
0,00098

0,0005

0,06

COST. UNIT.
2015

1,00
3,75

2,45
0,10

0,02

3,00
10,32

1360
14.029,08

COST. UNIT.
2016

1,05
3,92

2,56
0,10

0,02

3,14
10,78

1428
15.400,77

COST. UNIT.
2017

1,09
4,10

2,68
0,11

0,02

3,28
11,28

1499
16.906,58

COST. UNIT.
2015

1,14
4,29

2,80
0,11

0,02

3,43
11,79

1574
18.559,63

COST. UNIT.
2015

1,19
4,48

2,93
0,12

0,02

3,58
12,32

1653
20.374,29

COST.
UNIT. 2015

1,25
4,68

3,06
0,12

0,02

3,75
12,89

1736
22.366,39

Fuente: Tabla N° 44
Elaborado por: La Autora



Tabla 61 Proyeccion de MPD centros
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COSTOS DE PRODUCCION DE CENTROS

MATERIA PRIMA DIRECTA

DESCRIPCION

Tela pafio
acrilico
Barredera
Greca
Hilo

metros

metros
metros
metros

MEDIDA CANT PRECIO

2 4,00
4,5 0,23
4,5 1,00
250 0,00050

COSTO UNITARIO MPD CENTROS

VOLUMEN

COSTO MATERIA PRIMA CENTROS
COSTO TOTAL DE MATERIA PRIMA

COSTO

UNIDAD

2015
8,00

1,01
4,50
0,13
13,64

1236
16.855,95
30.885,03

COSTO

UNIDAD

2016
8,36

1,06
4,70
0,13
14,26

1298
18.504,04
33.904,81

COSTO

UNIDAD

2017
8,74

1,11
4,92
0,14
14,91

1363
20.313,27
37.219,86

COSTO

UNIDAD

2018
9,14

1,16
5,14
0,14
15,59

1431
22.299,40
40.859,03

COSTO

UNIDAD

2019
9,56

1,21
5,38
0,15
16,29

1502
24.479,73
44.854,02

COSTO

UNIDAD

2020
9,99

1,26
5,62
0,16
17,04

1577
26.873,23
49.239,62

Fuente: Tabla N° 45
Elaborado por: La Autora

5.2.1.2 Mano de obra proyectada

Tabla 62 Crecimiento de la tasa del sueldo unificado

ANO SUELDO

2010 240,00

2011 264,00 10%
2012 292,00 11%
2013 318,00 9%
2014 340,00 7%
2015 354,00 4%

PROMEDIO 0,0811

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora



Tabla 63 Proyeccion de la MOD
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MANO DE OBRA (4 ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020
operarios)

Sueldo Basico 16.992,00 18.369,92 19.859,57 21.470,03 23.211,08 25.093,31
Décimo cuarto sueldo 1.416,00 1.530,83 1.654,96 1.789,17 1.934,26 2.091,11
Décimo tercer sueldo 1.416,00 1.530,83 1.654,96 1.789,17 1.934,26 2.091,11
Aporte Patronal 2.064,53 2.231,94 2.412,94 2.608,61 2.820,15 3.048,84
Fondos de reserva 1.415,43 1.530,21 1.654,30 1.788,45 1.933,48 2.090,27
TOTAL 23.303,96 25.193,73 27.236,74 29.445,43 31.833,22 34.414,64

Fuente: Tabla N° 46
Elaborado por: La Autora

5.2.1.3 Costos indirectos de fabricacion

Tabla 64 Proyeccién de costos indirectos de fabricacion

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

DESCRIPCION MONTO
Energia 840,00
Agua 120,00
Teléfono 180,00
Materiales de 120,00
Oficina

Mantenimiento de 1.200,00
maquinaria

TOTAL 2.460,00

2016
878,22
125,46
188,19
125,46

1.254,60

2.571,93

2017
918,18
131,17
196,75
131,17

1.311,68

2.688,95

2018
959,96
137,14
205,70
137,14

1.371,37

2.811,30

COSTO UNIDAD COSTO UNIDAD COSTO UNIDAD COSTO UNIDAD

2019
1.003,63
143,38
215,06
143,38

1.433,76

2.939,21

COSTO UNIDAD
2020
1.049,30
149,90
224,85
149,90

1.499,00

3.072,95

Fuente: Tabla N° 47
Elaborado por: La Auto



5.2.2 Gastos administrativos

Tabla 65 Proyeccion de gastos administrativos
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DESCRIPCIO ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017 ANO ANO 2019 ANO 2020
N 2018

Sueldo basico 11400,00 12324,45 13323,87 14404,33 15572,40 16835,20
Décimo cuarto 950,00 1027,04 1110,32 1200,36 1297,70 1402,93
sueldo

Décimo tercer 950,00 1027,04 1110,32 1200,36 1297,70 1402,93
sueldo

Aporte patronal 1385,10 1497,42 1618,85 1750,13 1892,05 2045,48
12,15% IESS

Fondos de 949,62 1026,63 1109,88 1199,88 1297,18 1402,37
reserva 8,33%

TOTAL 15634,72 16902,57 18273,24 19755,05 21357,03 23088,92
Arriendo 4800,00 5018,40 5246,74 5485,46 5735,05 5996,00
TOTAL GAST. 20434,72 21920,97 23519,97 25240,52 27092,08 29084,92
ADM.

Fuente: Tabla N° 48y 49
Elaborado por: La Autora

Para la proyeccién de los sueldos administrativos se proyectd con la tasa de crecimiento

del sueldo indicado de 0,0811.

5.2.3 Gastos de ventas

Tabla 66 Proyeccion de gastos de ventas

GASTOS VENTAS (Vendedor)

DESCRIPCION ANO
2015
Sueldo bésico 4248,00
Décimo cuarto sueldo 354,00
Décimo tercer sueldo 354,00
Aporte patronal 12,15% 516,13
IESS
Fondos de reserva 8,33% 353,86
TOTAL 5825,99
Publicidad 2400,00
TOTAL GAST. VENT. 8225,99

ANO
2016
4592,48

382,71

382,71

557,99

382,55

6298,43
2509,20
8807,63

ANO
2017
4964,89

413,74

413,74

603,23

413,58

6809,19
2623,37
9432,55

ANO
2018
5367,51

447,29

447,29

652,15

447,11

7361,36
274273
10104,09

ANO ANO
2019 2020
5802,77  6273,33
483,56 522,78
483,56 522,78
705,04 762,21
483,37 522,57
7958,30  8603,66
2867,53  2998,00
10825,83 11601,66

Fuente: Tabla N° 50 y 51
Elaborado por: La Autora



117

Para la proyeccion de los sueldos de ventas se proyectd con la tasa de crecimiento del

sueldo indicado de 0,0811.

5.2.4 Tabla de amortizacion

Para obtener la inversion financiada se realiz6 un préstamo a la Corporacion Financiera
Nacional por el monto de USD 34.000,00, con una tasa del 10,35% anual a 5 afios plazo, el

calculo se realizd con una cuota de pago constante. (Anexo N°3)

Tabla 67 Tabla de amortizacion anual

Periodos Inicial Interés Amort Cuota Final
0 34000,00
1 34000,00 293,11 435,08 728,19 33564,92
2 33564,92 289,36 438,83 728,19 33126,10
3 33126,10 285,58 442,61 728,19 32683,49
4 32683,49 281,76 446,42 728,19 32237,07
5 32237,07 277,91 450,27 728,19 31786,79
6 31786,79 274,03 454,16 728,19 31332,64
7 31332,64 270,12 458,07 728,19 30874,57
8 30874,57 266,17 462,02 728,19 30412,55
9 30412,55 262,18 466,00 728,19 29946,54
10 29946,54 258,17 470,02 728,19 29476,53
11 29476,53 254,11 474,07 728,19 29002,45
12 29002,45 250,03 478,16 728,19 28524,29

TOTAL 37.8448,64 3.262.53 5.475,71 8.738,24

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora

Tabla 68 Gastos anuales

ANO INTERESES ABONOS DE CAPITAL
1 USD 3.262,53 USD 547571
2 USD 2.668,42 USD 6.069,82
3 USD 2.009,84 USD 6.728,39
4 UsSD 1.279,81 USD 7.458,42
5 USD 470,58 USD 8.267,66
TOTAL USD 9.691,18 USD 34.000,00

Fuente: Tabla N° 65
Elaborado por: La Autora



5.2.5 Depreciacion de activos fijos

Tabla 69 Depreciacién de activos fijos

118

DESCRIPCION VALOR %DEP. ANO1

ANO2 ANO 3

ANO 4

ANO 5

192,50 192,50

488,40 488,40

12,00 12,00

LEGAL
Magquinaria y 41050,00 10% 4105,00 4105,00 4105,00
equipo
Muebles y 1925,00 10% 192,50
enseres
Equipo de 1480,00 33% 488,40
computacion
Reinversion 1000,00 33%
Equi. Compu.
Equipo de 120,00 10% 12,00
oficina
TOTAL 45575,00 4797,90

4797,90 4797,90

4105,00 4105,00

192,50

330,00

12,00

192,50

330,00

12,00

4639,50 4639,50

Fuente: Tabla N° 42
Elaborado por: La Autora

5.2.6 Amortizacion de gastos de constitucion

Tabla 70 Amortizacion de gastos de constitucion

DESCRIPCIO VALO AMORT ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANOS5
N R . ANUAL
Gastos de 528,00 20% 105,60 105,60 105,60 105,60 105,60

constitucion

Fuente: Tabla N° 43
Elaborado por: La Autora

5.2.7 Calculo del Impuesto a la Renta

Tabla 71 Tabla para calculo del Impuesto a la Renta 2015— Personas Naturales

FRACCION EXCESO HASTA IMPUESTO ALA % IMPUESTO A LA
BASICA FRACION BASICA FRACCION
EXCEDENTE
0 10800 0
10800 13770 0 5%
13770 17210 149 10%
17210 20670 493 12%
20670 41330 908 15%
41330 61980 4007 20%
61980 82660 8137 25%
82660 110190 13307 30%
110190 En adelante. .. 21566 35%

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Afio: 2015



Tabla 72 Calculo del Impuesto a la Renta
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ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
BASE IMPONIBLE 18337,34 22448,95 27044,07 32310,63 38038,33
FRAC. BASICA 17210,00 20670,00 20670,00 20670,00 20670,00
Bl - FRAC. BASICA 1127,34 1778,95 6374,07 11640,63 17368,33
% FRAC. EXCEDENTE 0,12 0,15 0,15 0,15 0,15
135,28 266,84 956,11 1746,09 2605,25
IMP. FRAC BASICA 493,00 908,00 908,00 908,00 908,00
IMPUESTO A PAGAR 628,28 1174,84 1864,11 2654,09 3513,25
Fuente: Servicio de Rentas Internas
Afio: 2015
5.3 Estado de Situacion Financiera al afio cero
Estado de Situacion Financiera
ACTIVOS PASIVOS
ACTIVOS
CORRIENTES 22.195,47 PASIVOS CORRIENTES
EFECTIVO Y Obligaciones con
EQUIVALENTES DEL instituciones
EFECTIVO financieras 5.475,71
Caja - Bancos 22.195,47
PASIVOS NO CORRIENTES
Obligaciones con
ACTIVO NO instituciones
CORRIENTE financieras 28.524,29
PROPIEDAD, TOTAL
PLANTAY EQUIPO 44.623,00 PASIVOS 34.000,00
Maquinaria y equipo 41.050,00
Equipo de computacion 1.480,00
Muebles y enseres 1.925,00
Equipo de oficina 120,00
Materiales de
produccién 48,00
ACTIVOS DIFERIDOS 528,00 PATRIMONIO 33.346,47
Gastos de Constitucion 528,00 Inversién propia 33.346,47
TOTAL PASIVO
TOTAL ACTIVOS 67.346,47 + PATRIMONIO

67.346,47



5.4 Estado de Resultados Integral proyectado

DESCRIPCION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS

Ventas 122138,45 134080,53  147190,26  161581,78 177380,44
proyectadas

Total Ingresos 122138,45 134080,53  147190,26  161581,78 177380,44
(-) Costos de produccion

Materia prima 33904,81 37219,86 40859,03 44854,02 49239,62
directa

Mano de obra 25193,73 27236,74 29445,43 31833,22 34414,64
directa

Costos indirectos 2571,93 2688,95 2811,30 2939,21 3072,95
de fabricacién

Total costos de 61670,47 67145,55 73115,76 79626,45 86727,21
produccion

(=) UTILIDAD 60467,97 66934,98 74074,50 81955,33 90653,23
BRUTA

(-) Gastos operacionales

Gastos 21920,97 23519,97 25240,52 27092,08 29084,92
administra.

Gastos en ventas 8807,63 9432,55 10104,09 10825,83 11601,66
Depreciacion 4797,90 4797,90 4797,90 4639,50 4639,50
Gastos diferidos 105,60 105,60 105,60 105,60 105,60
Total gastos 35632,10 37856,03 40248,11 42663,02 45431,68
(=) UTILIDAD 24835,87 29078,95 33826,40 39292,32 45221,56
OPERATIVA

(-) Gastos 3262,53 2668,42 2009,84 1279,81 470,58
financieros

(=) Utilidad antes 21573,34 26410,53 31816,55 38012,50 44750,98
de obligaciones

(-) 15% Part. 3236,00 3961,58 4772,48 5701,88 6712,65
Trabajadores

(=) Utilidad antes 18337,34 22448,95 27044,07 32310,63 38038,33
de impuestos

(-) Impuesto a la 628,28 1174,84 1864,11 2654,09 3513,25
renta

(=) UTILIDAD 17709,06 21274,11 25179,96 29656,53 34525,08
NETA

PROYECTADA

120



5.5 Flujo de caja proyectado
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DESCRIPCIO ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
N
Inversion propia -33346,47
Inversion -34000,00
financiada
INGRESOS
Utilidad neta 17709,06  21274,11 25179,96  29656,53  34525,08
proyectada
Depreciacion 4797,90 4797,90 4797,90 4639,50 4639,50
Valor de rescate 21902,30
TOTAL 22506,96 26072,01 29977,86 34296,03 61066,88
INGRESOS
EGRESOS
Pago de la deuda 5475,71 6069,82 6728,39 7458,42 8267,66
Diferidos 105,60 105,60 105,60 105,60 105,60
Reinversion Act. 1000,00
Fijos
TOTAL 5581,31 6175,42 6833,99 8564,02 8373,26
EGRESOS
FLUJO NETO -67346,47 16925,65  19896,59 23143,87 25732,01 52693,62
5.6 Evaluadores financieros
5.6.1 Costo de oportunidad
Tabla 73 Calculo de la tasa de redescuento
DESCRIPCION VALOR PORCENTAJE TASA DE VALOR
RENDIMIEN  PONDERADO
TO
Inversion propia 33.346,47 49,51% 5,54% 3%
Inversion 34.000,00 50,49% 10,35% 5%
financiada
TOTAL 67.346,47 100,00% 7,97%

Fuente: Estudio financiero, BCE, CFN
Elaborado por: La Autora

El costo de oportunidad es de 7,97%, es decir el proyecto en condiciones ideales debe

rendir por lo menos el 7,97%, sino rinde el proyecto no sirve.

Para el célculo de la tasa de redescuento se tomé como tasa de rendimiento propio el

5,54% dado por el Banco Central del Ecuador como tasa pasiva referencial para julio del afio

2015y para la tasa de rendimiento financiada se tomo la tasa de crédito del préstamo dada por

la CFN.
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Tasa de rendimiento medio

TRM= (1+CK) (1+In)-1

CK= Costo de oportunidad = 7,97%

In=4,55%

TRM= (1+0,0797) (1+0,0455)-1

TRM=0,1288

TRM=12,88%

Rentabilidad minima en condiciones reales que debe rendir por lo menos el 12,88%
tomando el valor de desgaste que es la inflacion, es decir cuando la inflacion sube los proyectos

se convierten en inviables, se desgasta la utilidad.

Ademas el TRM obtenido es adecuado ya que si es mas del 30% denota que el proyecto

esta sobreestimado.

Cabe destacar que posterioemente los datos obtenidos en la investigacion pueden variar,
esto se a que los resultados obtenidos se elaboraron con datos del afio de la investigacion, en
cuanto a la inflacion utilizada en el calculo de la TRM varia cada mes, por lo cual hacer los
ajustes necesarios para que exista una informacion mas prescisa, y exista mayor confiabilidad

a la realizacion del proyecto.

5.6.2 Valor actual neto (VAN)

En el VAN se compara los desembolsos necesarios para producir las ganancias en un

momento actual o tiempo cero.
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VAN = Z __FCN + (—INVERSION INICIAL
(1 + TRMN ( )

Tabla 74 Célculo del VAN

ANOS FLUJOS NETOS TASA DE FLUJOS NETOS DEFLACTADOS
REDESCUENTO
0 - 67.346,47
1 16.925,65 1,12878311 14.994,60
2 19.896,59 1,274151309 15.615,57
3 23.143,87 1,438240478 16.091,79
4 25.732,01 1,623461559 15.850,09
5 52.693,62 1,832535988 28.754,48
Sumatoria flujos netos deflactados 91.306,53
VAN 23.960,05

Fuente: Flujo de caja
Elaborado por: La Autora

El valor actual neto es de 23960,05 con una de rendimiento medio de 12,88%, por lo
cual podemos apreciar que el proyecto es rentable de acuerdo a este evaluador financiero,
ademas cabe destacar que el VAN es positivo lo cual significa que se recibe més dinero del que

se invierte lo cual representa atractivo potencial del proyecto.

5.6.3 Tasa interna de retorno (TIR)

La tasa interna de retorno nos indica la tasa a la que debe rendir el proyecto para
recuperar la inversion, es decir la tasa por la que el VAN se iguala a cero, para lo cual se utiliza

el método de interpolacion.

Tabla 75 Calculo del VAN con tasa inferior

ANOS FLUJOS NETOS TASA DE FLUJOS NETOS
REDESCUENTO DEFLACTADOS
0 - 67.346,47
1 16.925,65 1,237 13.682,82
2 19.896,59 1,530169 13.002,87
3 23.143,87 1,892819053 12.227,19
4 25.732,01 2,341417169 10.989,93
5 52.693,62 2,896333038 18.193,22
Sumatoria flujos netos deflactados 68.096,04
VAN con tasa inferior 749,56

Fuente: Flujo de caja
Elaborado por: La Autora
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Tabla 76 Calculo del VAN con tasa superior

ANOS FLUJOS NETOS TASA DE FLUJOS NETOS
REDESCUENTO DEFLACTADOS
0 - 67.346,47
1 16.925,65 1,249 13.551,36
2 19.896,59 1,560001 12.754,22
3 23.143,87 1,948441249 11.878,14
4 25.732,01 2,43360312 10.573,63
5 52.693,62 3,039570297 17.335,88
Sumatoria flujos netos deflactados 66.093,23
VAN con tasa superior -1.253,24

Fuente: Flujo de caja
Elaborado por: La Autora

Datos para aplicar la formula.
Ti= 0,237

Ts=0,249

VAN Ti= 749,56

VAN Ts=-1253,24

- [ VAN Ti
D WANTi = VAN Ts)

TIR = Ti + (Ts —

TIR = 0,237 + (0,249 — 0,237 [ 749,56

- ©, ,237) (749,56 — (—1253,24))
TIR=0,2414
TIR= 24,14%

La tasa interna de retorno es de 24,14%, lo cual nos indica que €l se devuelve al

inversionista el 11,26% (24,14%-12,88%) de rentabilidad en la vida dtil del proyecto.

Cabe destacar que la TIR no puede ser mayor a la suma de la TRM a 15 puntos

(12,88%+15%), como podemos observar no supera este limite ya que la TIR es de 24,14%.



5.6.4 Relacion costo beneficio

Tabla 77 Relacién costo beneficio
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ANOS INGRESOS EGRESOS TASA DE INGRESOS EGRESOS
REDESCUENTO DEFLACTADOS DEFLACTADOS
1 22.506,96 5.581,31 1,12878311 19.939,13 4.944,53
2 26.072,01 6.175,42 1,274151309 20.462,26 4.846,69
3 29.977,86 6.833,99 1,438240478 20.843,43 4.751,63
4 34.296,03 8.564,02 1,623461559 21.125,25 5.275,16
5 61.066,88 8.373,26 1,832535988 33.323,70 4.569,22
TOTAL 115.693,77 24.387,24

Fuente: Flujo de caja
Elaborado por: La Autora

Se aplica la formula:
21 Deflactad
B/C= S hpresospefiaciaios

115.693,77
B/C= 1222577
24.387,24

B/C=474

La relacion costo beneficio es de 4,74, significa que por cada délar en los gastos hay un

ingreso de USD 4,74.

5.6.5 Tasa de rendimiento costo beneficio

X Flujos Netos Deflactados

TRBC =
Inversioén Inicial
TRBC — 91.306,53
T 67.346,47
TRBC = 1,36

Se puede observar el valor que tiene el proyecto en relacién a los beneficios y costo

determinado, que por cada délar invertido se recupera USD 1,36.
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5.6.6 Periodo de recuperacion

Tabla 78 Flujos netos deflactados acumulados

ANOS FLUJOS TASA DE FLUJOS NETOS FLUJOS NETOS
NETOS REDESCUENTO DEFLACTADOS ACTUALIZADOS
ACTUALIZADOS ACUMULADOS

0 - 67.346,47

1 16.925,65 1,12878311 14.994,60

2 19.896,59 1,274151309 15.615,57 30.610,17

3 23.143,87 1,438240478 16.091,79 46.701,96

4 25.732,01 1,623461559 15.850,09 62.552,05

5 52.693,62 1,832535988 28.754,48 91.306,53
Sumatoria flujos netos deflactados 91.306,53

Fuente: Flujo de caja
Elaborado por: La Autora

Recuperacion de la inversion a valor corriente

Se realiza la sumatoria de los flujos netos hasta el tercer afio lo cual da USD 59.966,11
pero falta USD 7380,36 que se tomara del cuarto afio, para cubrir la inversion inicial de USD

67.346,47, entonces se realiza una regla de tres:

4to afio 25732,01 1
Falta 7380,36 X
x= 10,29

Se realiza la suma 3 afios + 0,29= 3,29 afios en recuperar la inversién a valor corriente.

Recuperacion de la inversién a valor real

Se realiza la sumatoria de los flujos netos deflactados hasta el cuarto afio lo cual da
USD 62.552,05 pero falta USD 4794,43 que se tomara del quinto afio, para cubrir la inversion

inicial de USD 67.346,47, entonces se realiza una regla de tres:
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5to afio 28.754,48 1
falta 4794,43 X
x=0,17

Se realiza la suma 4 afios + 0,17= 4,17 afios en recuperar la inversion a valor real.

5.6.7 Punto de equilibrio

Tabla 79 Datos para obtener el punto de equilibrio en ddlares

COSTOS FIJOS VALOR

Gastos administra. USD 21.920,97
Gastos en ventas USD 8.807,63
Depreciacion USD 4.797,90
Gastos diferidos USD 105,60
Gastos financieros USD 3.262,53
MOD USD 25.193,73
CIF USD 2.571,93
TOTAL USD 66.660,29

COSTOS VARIABLES
MPD USD 33.904,81

VENTAS USD 122.138,45

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: La Autora

Costos Fijos Totales

PE (%) = .
1— Costos Variables
( Ventas )
66.660,29
PE ($) =

33.904,81
1- (3713845

PE ($) = 66.660,02

Al vender USD 66.660,02 el proyecto no tiene ni ganancias ni perdidas, ya que cubre

su nivel de costos totales, cabe destacar que es del primer afio de funcionamiento del negocio.
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Punto de equilibrio en unidades

Datos para la reemplazar en la férmula:

P.E.U.P= Punto de equilibrio en unidades de produccion

P.E.l1= Punto de equilibrio en ingresos= 66.660,02

Pava= Precio de venta unitario = ya que tenemos dos productos sumamos los precios

de venta de la camisa y del centro (52,28 + 36,59= 88,87).

PEUP_REI
T T pyu

P E U P = 66.660,62
Tt 88,87

P.E.U.P = 750 productos.

Se debe producir 750 productos en camisas y centros para no tener ni pérdidas, ni

ganancias en el proyecto.

5.6.8 Analisis del capitulo

En el estudio financiero se obtuvo los costos y gastos para el funcionamiento adecuado
de la microempresa, ademas se realizo la evaluacion financiera en el cual dio como resultado
que el estudio planteado es factible ya que en el VAN y la TIR se obtuvieron valores atractivos
para los inversionistas. Complementando el estudio se analizo del costo beneficio el cual fue
positiv, dando seguridad que se obtendra una ganancia razonable de acuerdo a la inversion,

finalmente la inversion tendra un periodo de recuperacion de cuatro afios.



5.6.9 Plan de contingencia para combatir riesgos

Tabla 80 Plan de contingencia para la microempresa CONFECCIONES KAYAMBI
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ORDEN

AREA RIESGO

MEDIDAS
ALTERNATIVAS

1

TECNOLOGIA Dafio en la maquinaria

PRODUCCION Falta de Materia Prima

Escasos disefios

Baja produccion

COMERCIALIZACION Ventas bajas

ADMINISTRACION Inconvenientes legales

Falta de control al
personal

Disponer de herramientas de
emergencia

Conocimientos en rearacion de
maquinaria textil

Disponer de un técnico en
caso de reparacion de
maquinaria

Mantenimiento continuo de la
maquinaria

Disponer de capital en caso de
nueva compra de maquinaria

Disponer de una base de datos
suficiente de proveedores
Reserva de materia prima

Control de la existencias en
bodega
Alternativas en disefios

Innovacion continua

Control y mejora del proceso
productivo
Control de la mano de obra

Capacitaciones continuas al
personal de produccién
Realizar mayor publicidad

Mejorar la atencion al cliente
Analizar las nuevas exigencias
del mercado

Mejorar la calidad de los
productos

Disponer de un asesoramiento
legal adecuado

Capacitacion en control y
normas de calidad

Rotacion de personal
Imprevistos para accidentes

Penalizacion por
incumplimiento

Elaborado por: La Autora

Afo: 2015



CAPITULO VI

6. ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

6.1 Nombre de la microempresa

La microempresa se denominara CONFECCIONES KAYAMBI ya que estara dedicada
a produccidn de ropa indigena kayambi para mujeres, es decir no solo abarca bordados, sino la

vestimenta completa compuesta por camisas bordadas y centros.

6.1.1 Logotipo de la microempresa

llustracion 8 Logotipo de la microempresa

CONFECCIONES KAYAMBI

Vistiendote tradicionalments___

Fuente: Propia
Elaborado por: La Autora

En el logotipo se escogio flores ya que demuestran los disefios de las camisas y el
colorido de toda la vestimenta kayambi, cabe destacar que para el disefio de los productos se

toma en cuenta a la naturaleza para su creacion.
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6.1.2 Slogan de la empresa

El slogan asignado fue “Vistiéndote tradicionalmente...” ya que la microempresa va a

producir vestimenta tradicional del pueblo kayambi.

6.2 Mision

Es una microempresa dedicada a la confeccion, fabricacion y comercializacion de ropa
tradicional kayambi para damas, con calidad y variedad de disefios en los productos para

satisfacer las necesidades de nuestros clientes.

6.3 Visién

En el 2020 la microempresa CONFECCIONES KAYAMBI sera lider en el mercado de la
confeccion, fabricacion y comercializacion de ropa tradicional kayambi en la provincia de

Imbabura y sus alrededores, ofertando productos calidad y variedad en disefios.

6.4 Principios

Gréfico 25 Principios de la microempresa

de las tareas diarias que se les asigna la personal.

Responsabilidad.- este principio es de gran importancia ya que es la base del cumplimiento

las actividades.

Mejora continua.- busca la calidad y eficiencia de la microempresa a través de acciones
correctivas y analizar la satisfaccion de los stakeholders.

-

k Responsabilidad social.- contribuir de alguna manera al mejoramiento social.

Trabajo en equipo.- para brindar un producto de calidad se debe trabajar en equipo y ayudar
a los companieros de trabajo, para mejorar los procesos productivos y obtener eficiencia en

Elaborado por: La Autora
Afio: 2015
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6.5 Valores

Gréfico 26 Valores de la microempresa

Responsabilidad Puntualidad Honestidad Pertinencia Equidad

Etica Respeto Creatividad Liderazgo

Elaborado por: La Autora
Afio: 2015

6.6 Politicas

Graéfico 27 Pdliticas de la microempresa

> Entregar productos de calidad a los clientes de la microempresa.

> Mantener la innovacién tanto en la tecnologia como en el disefio de los productos.

> Fomentar la unioén y el compafierismo entre los trabajadores de la microempresa.

> Medir la satisfaccién de los stakeholders de la microempresa.

> Monitorear los procesos productivos de los productos, para mejorar la eficiencia.

Brindar condiciones laborales adecuadas para los trabajadores.

V4

Fomentar el compromiso en la empresa para mantener el prestigio de la microempresa.

Y4

Elaborado por: La Autora
Afio: 2015
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6.7 Organigrama estructural

Gréfico 28 Organigrama estructural
ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA MICROEMPRESA CONFECCIONES

KAYAMBI

GERENCIA

PRODUCCION VENTAS CONTABILIDAD

Simbologia:

Linea de Autoridad |_|

Unidad administrativa ]

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora

6.7.1 Niveles administrativos

Grafico 29 Niveles administrativos

/“\ N

Nivel \ / Nivel ‘

Ejecutivo \ Operativo
v Gerencia v Produccién

Ventas

Contabilidad

Elaborado por: La Autora
Afio: 2015
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6.8 Manual de funciones

Tabla 81 Manual de funciones de gerencia
DESCRIPCION DEL CARGO
IDENTIFICACION DEL CARGO: Gerente Nivel Ejecutivo
REQUISITOS DEL CARGO:

e Ingenieria en Administracion de Empresas o carreras a similares.

e Conocimientos en planeacion estratégica y desarrollo organizacional.
e Experiencia en cargos similares.
e Edad de 35 a 45 afios.

FUNCIONES:

e Ser el representante legar de la microempresa.

e Planificar, organizar, dirigir, controlar, supervisar y evaluar las actividades de la
microempresa.
o Definir y hacer cumplir las politicas.
e Ejecutar planes y programas para alcanzar los objetivos organizacionales.
e Administrar los recursos de la empresa.
e Ultilizar informacién para la toma de decisiones.
PERFIL DEL CARGO:
e Expresion oral
e Manejo de personal
e Honradez
e Responsabilidad
e Puntualidad
e FEtica

e Liderazgo

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora



Tabla 82 Manual de funciones del contador
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DESCRIPCION DEL CARGO

IDENTIFICACION DEL CARGO: Ingenieria en Contabilidad y Auditoria CPA
REQUISITOS DEL CARGO:

Titulo en ingenieria contabilidad y auditoria.
Cursos de actualizacion.

Experiencia minimo tres afios.

Cursos en tributacion y legislacion laboral.
Uso de paquetes informaticos.

Edad de 25 a 40 afios.

FUNCIONES:

Realizar la contabilidad de la microempresa.

Manejo de paquetes informaticos para facturacion.
Privacidad y seguridad de los documentos del area de ventas.
Asesorar al Gerente en aspectos contables.

Realizar los pagos correspondientes de la microempresa.

Elaborar los roles de pago.

PERFIL DEL CARGO:

Honradez
Responsabilidad
Puntualidad

Etica

Comparierismo
Compromiso empresarial

Confidencialidad

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora
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Tabla 83 Manual de funciones del vendedor
DESCRIPCION DEL CARGO

IDENTIFICACION DEL CARGO: Vendedor
REQUISITOS DEL CARGO:

e Estudios secundarios.

e Conocimientos en contabilidad, facturacion, ventas.
e Experiencia minimo un afio en ventas.

e Buena presencia.

e Edad de 22 a 30 afios.

FUNCIONES:

e Adaptacion para trabajar en las distintas dreas con personas y grupos
diversos.

e Brindar un buen servicio.

e Ofertar los productos a los clientes.

e Tener buenas relaciones cordiales con personas externas e internas de la
organizacion.

e Emitir facturas y realizar cobros.

e Realizar cierre de caja diaria.

e Mantener un stock de la mercaderia.

e Realizar los cobros respetivos.

PERFIL DEL CARGO:

e Honradez

e Facilidad de palabra
e Persuasion

e Etica

e Creatividad

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora
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Tabla 84 Manual de funciones de los operarios
DESCRIPCION DEL CARGO

IDENTIFICACION DEL CARGO: Operario
REQUISITOS DEL CARGO:

e Mayor de 18 afos.
e Experiencia minimo un afio en corte y bordado
e Conocimiento en computacion béasica

e Integracion con los demaés trabajadores

FUNCIONES:

e Recepcion de materia prima

e Identificar disefios de los productos para iniciar el trabajo.

e Cumplir con las actividades de corte, bordado y acabados de la ropa kayambi.
e Cortado de las telas.

¢ Manejo de maquinaria de bordadora.

e Realizar un mantenimiento de maquinas.

e Aplicar criterios de valuacion de calidad en los procesos y en los productos.

PERFIL DEL CARGO:

e Compafierismo
e Paciencia

e Honradez

e Responsabilidad
e Compromiso

e Creatividad

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autor
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6.9 Constitucion legal

6.9.1 Tipo de compaiiia

Es una compafiia unipersonal de responsabilidad limitada, ya que la conforma una sola
persona, la cual aporta con todo el capital propio y limitando su responsabilidad civil en el

monto del capital que destino para ello.

6.9.2 Requisitos para constituir una microempresa Unipersonal de Responsabilidad

limitada.
Gréfico 30 Requisitos de constitucion de una empresa unipersonal
e | e | e | e
o Depdsito de
Escritura publica Inscrlpc'lon szl Olbieli=l ?l .RUC $2000.00 en
o registro en el Servicio de .

de constitucidn . efectivo en una

mercantil Rentas Internas .
\ J J cuenta bancaria

J

Elaborado por: La Autora
Afio: 2015

6.9.3 Marco legal

Para la constitucion de la empresa se realiza la escritura publica en la que consta:

Razon social.- CONFECCIONES KAYAMBI

Figura juridica.- Se constituird como una Microempresa.

Propietario.- La microempresa se conformara por una persona.

Nombre: Gabriela Alejandra Guzman Garzén

Estado civil: Soltera

Nacionalidad: Ecuatoriana



139

Domicilio: Gonzélez Suarez

Monto de aportacion: USD 33.346,47

Objetivo social.- Produccion y comercializacion de ropa indigena kayambi para mujer,

con disefios exclusivos.

Capital.- El capital social es de un valor de 33.346,47, aportado por la propietaria.

Financiamiento.- EI monto del préstamo corresponde a USD 34.000,00, financiado

por la CFN.

Tiempo para la que se constituye.- El tiempo estimado seré de acuerdo al mercado.

Cuenta bancaria.- Se abrird una cuenta bancaria en la Corporacién Financiera Nacional

de integracion de capital a nombre de la compaiiia en formacion.

6.10 Aspectos legales de funcionamiento

6.10.1 Obtener el RUC

Gréfico 31 Requisitos para obtener el RUC

( ., . N . Planilla de servicio eIectrlco,\
Presentacion del original y Presentar el original del -
. o - agua potable, o servicio
copia de la cedula de certificado de votacion del .
. , e telefénico de uno de los
ciudadania ultimo proceso electoral e
S ultimos tres meses

Elaborado por: La Autora
Fuente: Servicio de Rentas Internas
Afio: 2015



6.10.2 Patente municipal

Grafico 32 Requisitos para la patente municipal

P N

~
/Formulario de\-‘,‘l
solicitud y \

declaracién
de patente.

Cor:;h

permiso de
cuerpo de
Bomberos de
Otavalo

Formulario de
patente
municipal.

Patente
Municial

Cop;D..

declaracién no adeudar al
del impuesto J Municipio
a larenta. ‘

Copias de Cl y\
certificado de |
votacion del )
propietario

Copia del RUC

Elaborado por: La Autora
Fuente: PDOT del GAD de Otavalo
Afio: 2015

6.10.3 Permiso del cuerpo de bomberos

Gréfico 33 Permiso del cuerpo de bomberos

Certificado de
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Informe favorable de
inspeccion, realizada por
el sefor inspector del
Cuerpo de Bomberos

Copia de la cédula de
ciudadania del Copia del RUC.
representante legal.

Copia de la Patente
Municipal.

Elaborado por: La Autora
Fuente: PDOT del GAD de Otavalo
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6.10.3 Aspectos fiscales

Gréfico 34 Aspectos fiscales

Obligaciones
— de pagar del
Declaracion 15% de las
del Impuesto utilidades a
Impuesto a la al Valor los
ta.
renta Agregado. trabajadores.

Elaboardo por: La Autora
Afo: 2015

6.10.5 Normativa Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual

El IEPI tiene como politica apoyar al desarrollo de pequefias y medianas empresas

(PYMES), a traves del aprovechamiento de los sistemas de propiedad intelectual

Gréfico 35 Requisitos para obtener la patente de marca

Copia de la primera

El comprobante de solicitud de registro de Los demas documentos
pago de la tasa marca presentada en el gue establezca el
correspondiente exterior, cuando se reglamento

reivindique prioridad

Elaboardo por: La Autora
Afio: 2015

6.10.6 Analisis del capitulo

En este capitulo del estudio se analizd y planificé la estrcutura legal y administrativa
de la microempresa, es decir el marco administrativo por el cual deben regirse para obtener
mayor eficiencia y eficacia en los procesos de la microempresa y obtener un mejor ambiente

laboral para cumplir los objetivos de la misma.



CAPITULO VII

7. IMPACTOS

Tabla 85 Tabla de valoracion de impactos

NUMERO VALORACION
-3 Impacto alto negativo
-2 Impacto medio negativo
-1 Impacto bajo negativo
0 No hay impacto
1 Impacto bajo positivo
2 Impacto medio positivo
3 Impacto alto positivo

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora

7.1 Impacto econdémico

Tabla 86 Impacto econdmico

IMPACTO: ECONOMICO TOTAL
INDICADORES 3 -2 -1 0 1 2 3
Generacion de empleo X 3
Efecto multiplicador X 3
Aporte al desarrollo econémico del X 2
canton
Estabilidad econémica para los X 3
miembros de la compaiiia
Creacion de nuevos proyectos X 2
TOTAL PARCIAL 13
PROMEDIO 2,6
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora
- E
Impacto econémico = Indicadores

Impacto econémico = ? = 2,6 Impacto alto positivo
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e Generacion de empleo

Al brindar fuentes de trabajo en la microempresa se contribuye a que las familias tengan
estabilidad laboral y por ende estabilidad econdémica, lo cual contribuye a reducir la pobreza

en el canton Otavalo.

e Efecto multiplicador

Al existir fluencia de capitales y bastante movimiento de la oferta y la demanda,

contribuye con la economia de la poblacion. Es decir existe poder econdmico.

e Aporte al desarrollo econémico del canton

Al crear una microempresa dentro del canton se contribuye al desarrollo econémico, ya
gue se genera ingresos y se contribuye con la matriz productiva, ademas de dar reconocimiento

al cantén como un sector industrial y comercial.

e Estabilidad econémica para los miembros de la compafiia

Se brinda estabilidad econémica no solo al propietario de la microempresa, sino
también a los empleados, ya que perciben un sueldo y las utilidades que genera la

microempresa.

e Creacion de nuevos proyectos

Con la creacion de una microempresa se expanden nuevos proyectos que permitan
abastecer a la nueva microempresa o estén relacionados con la misma por ejemplo bodega de

telas, hilos, fabricas de telas entre otros.
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7.2 Impacto socio-cultural

Tabla 87 Impacto socio-cultural
IMPACTO: SOCIAL-CULTURAL

INDICADORES - SOCIAL 3 -2 -1 01 23

Mejora la calidad de vida X 3
Mejora las relaciones familiares X 2
Seguridad familiar X 3
INDICADORES - CULTURAL

Rescatar la identidad cultural X 2
Nueva moda X 2
TOTAL PARCIAL 12
PROMEDIO 2,4

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora

E
Indicadores

Impacto socio — cultural =

12
Impacto socio — cultural = 5= 2,4 Impacto medio positivo

e Mejora la calidad de vida

La creacion de la microempresa brinda una mejor calidad de vida ya que al tener una
fuente de ingreso al hogar, puede abastecer sus necesidades basicas como lo es la salud,

educacion, alimentacién, vivienda, vestimenta.

e Mejora las relaciones familiares

Existe conflictos en un hogar y muchas de las razones es por la falta de un ingreso que
cubra los gastos de la familia, y al obtener un trabajo e ingreso estable mejoraré las relaciones

familiares, contribuyendo la estabilidad familiar.

e Seguridad familiar

Se contribuye con la seguridad familiar ya que los trabajadores estaran afiliados al

seguro social obligatorio, por ende tendran atencion médica para la familia y todos los
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beneficios de ley. Ayudando asi a cubrir las necesidades de la sociedad en cuanto a salud y

seguridad laboral.

e Rescatar la identidad cultural

Con la creacion de la microempresa dedicada a producir ropa indagan kayambi
fomentara a los jovenes a no dejar que se pierda su cultura, brindando una imagen y

reconocimiento de un canton pluricultural.

e Nueva moda

Los disefios de las camisas y centros serdn exclusivos por lo cual se impondra nuevas

tendencias, a través de una nueva moda tendra un gran impacto al incentivar al consumismo.

7.3 Impacto empresarial

Tabla 88 Impacto empresarial
IMPACTO: EMPRESARIAL

INDICADORES - - -0123
3 21

Emprendimiento X 3
Liderazgo X 3
Iniciativa de expandirse a nuevos mercados X 2
Atencion y servicio al cliente X 3
Innovacion X 3
TOTAL PARCIAL 14
PROMEDIO 2,8

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora

Impacto empresarial = % = 2, 8 Impacto alto positivo

e Emprendimiento

Después de observar el nivel de emprendimiento con la creacién de la microempresa y

el prestigio obtenido por la produccién de productos de calidad, incentivara a la creacion de
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nuevas empresas, lo cual contribuira a que el canton sea reconocido como un sector industrial

formando mayores alianzas de comercio.

e Liderazgo

La creatividad por los nuevos disefios y calidad de los productos que se ofertaran en el
mercado, brinda liderazgo ante todos los demas productores, de esta manera existira seguridad

por parte de los trabajadores, proveedores, clientes de la microempresa.

e Iniciativa de expandirse a nuevos mercados

La microempresa al ser lider, el expandirse a nuevos mercados es un objetivo que la
microempresa se debe cumplir, ya que se debe fomentar el crecimiento de la microempresa
porque generaria mayores ingresos y ayudaria al desarrollo ya no solo de un cantdn sino de

otras ciudades y por ende contribuir al desarrollo econdmico del pais.

e Atenciony servicio al cliente

El brindar una buena atencién y servicio al cliente contribuye al éxito de una empresa,
y la microempresa se caracterizara por satisfacer las necesidades de sus clientes, ayudando al

crecimiento empresarial de la compafiia con una excelente gestion administrativa.

e Innovacion

Hoy en dia se debe innovar no solo la tecnologia, sino también los procesos
productivos, disefios entre otros para mejorar la calidad del producto y servicio al cliente, ya
que el objetivo es satisfacer las necesidades de los clientes, la innovacion es una inversion que
brinda crecimiento empresarial, ya que los stakeholders de la microempresa se sienten

satisfechos y seguros.
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7.4 Impacto ambiental

Tabla 89 Impacto ambiental
IMPACTO: AMBIENTAL

INDICADORES 3 -2 -1 0123

Desechos X -1
Contaminacién del aire X -1
Impacto sobre el agua X -1
Contaminacion de ruido X -1
Alteracion del suelo X -1
Energia X -1
TOTAL PARCIAL -6
PROMEDIO -1

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora

E
Indicadores

Impacto ambiental =

Impacto ambiental = %6 = —1 Impacto bajo negativo

e Desechos

De acuerdo a la produccion no se generara muchos desechos por lo que en la matriz lo
calificamos como impacto bajo negativo, los desechos de materia prima como telas seran

reutilizadas y asi disminuir el impacto ambiental.
e Contaminacion del aire

Afecta especialmente a los trabajadores, ya que por la manipulacion de las telas se
liberan particulas las cuales pueden causar enfermedades respiratorias a los trabajadores, por

lo cual se determina usar proteccion de seguridad industrial para disminuir este impacto.
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e Impacto sobre el agua

Se ha dado una calificacion impacto bajo negativo, ya que no se utiliza mucha agua en
la produccion de los productos, es decir la produccion no genera ninguna clase de aguas

residuales.

e Contaminacion de ruido

La contaminacion del ruido afecta a los trabajadores, ya que el ruido de las maquinas
puede ocasionar enfermedades profesionales, por lo cual se empleara proteccion industrial y

disminuir este impacto.

e Alteracion del suelo

No existe un gran impacto es por eso que se le ha dado una calificacion de bajo negativo,
ya que hacemos uso del suelo pero no hacemos ninguna alteracion a la vegetacion, vida

silvestre, porgque la microempresa estara ubicada en una zona rural.

e Energia

La energia con la cual van a funcionar las maquinas sera la energia eléctrica, la cual es
renovable y no produce ninguna clase de radiacion por lo cual no produce un gran impacto y

tiene una calificacion bajo negativo.
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7.5 Impacto general

Tabla 90 Impacto general

IMPACTO GENERAL TOTAL
INDICADORES 3 -2 -1 0 1 2 3

Econdmico X

3
Social-Cultural X 2
Empresarial X 3

Ambiental X -1
TOTAL PARCIAL 7
PROMEDIO 1,75

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora

E
Indicadores

Impacto general =

Impacto general = % = 1,75 Impacto medio positivo

e Andlisis

De acuerdo a la investigacion en cuadro de impacto general se observa que la creacion
de la microempresa genera un impacto positivo medio, es decir que no solo beneficiara a la
propietaria de la compafiia, sino también a los trabajadores, clientes y los demas stakeholder,
asi mismo a la poblacién del cantén Otavalo y sus alrededores en el sector econémico, social-
cultural, empresarial y ambiental, ya que brinda fuentes de empleo, incentiva creacion de

nuevos proyectos, no afecta al medio ambiente, entre otros.



150
CONCLUSIONES

En el diagnostico situacional se recopildé importante informacion que nos permitio
identificar a los aliados, oportunidades, oponentes y riesgos del canton Otavalo,
determinando que si existe oportunidad de inversion ya que existen factores que posibilitan
la vialidad del proyecto como ser un sector turistico, comercial, cuenta con todos los

servicios béasicos y seguridad.

El marco tedrico permitié obtener mayores conocimientos teoricos y cientificos, los cuales
fueron una base importante para clarificar el proceso que debia seguir al momento de

realizar el estudio del proyecto.

En el estudio de mercado se analizé la oferta y la demanda mediante una investigacién de
campo, y se determino que existe una demanda insatisfecha de 13601 unidades en camisas
y 12358 en unidades de centros, ya que los ofertantes no cubren toda la demanda, dando
como resutado la entrega tardia de prendas kayambis y poca innovacion en los disefios,
aspectos importantes para el estudio ya que se desea satisfacer las necesidades de dicha

demanda.

En el estudio técnico fue la base para determinar el tamafio del proyecto, es decir la
demanda a satisfacer, se concluye abastecer el 10% de la demanda insatisfecha. Se
identificd los recursos que se necesita para dar inicio a las actividades y continuamente
conformar el capital de trabajo y la inversion total con el objetivo de obtener mayor

eficeincia en las actividades.

El estudio financiero nos brind6 un panorama mas amplio de la vialidad y rentabilidad del
proyecto, se evalué tanto economicamente y financieramente mediante los estados

proforma y los evaluadores financieros los cuales nos indican que el proyecto es viable, ya
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que genera una gran rentabilidad. Se identifico un VAN de 23.960,05 positivo, lo que
concluye que el proyecto es rentable, en la TIR se obtuvo el 24,14% indicando que al
inversionista se devuelve el 11,26% de rentabilidad en la vida Gtil del proyecto. Ademas de
brindar seguridad en cuanto al periodo de recuperacion de la inversion y la obtencion de

utilidades.

Correspondientemente se elabor la estructura organizacional en la cual se define las
politicas, mision, vision de la microempresa, con el objetivo de mejorar la productividad,
ya que es la parte formal que ayuda a mejorar los procesos y la relacion existente entre los

miembros de la organizacion, para alcanzar los objetivos de la microempresa.

Finalmente se evalu6 los impactos, en los aspectos econémico, social, cultural. empresarial
y ambiental, dandonos un impacto general medio positivo, es decir que la creacion de la
microempresa no solo beneficia al propietario, sino a toda la sociedad, contribuyendo con

el desarrollo econdmico, social, cultural, empresarial y ambiental.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda crear la microempresa en el canton Otavalo, ya que existe mayor
oportunidad de inversion en este sector, lo cual brindara fuentes de empleo, contribuyendo

al desarrollo econdomico del sector.

Ampliar las fuentes bibliograficas ya que no existe muchos documentos acerca de la ropa

tipica del ecuador en especial de la cultura indigena kayambi.

Aprovechar la demanda insatisfecha de la ropa indigena kayambi, y tener mayor apoyo por

parte del gobierno, ya que muchos de los proyectos no se llevan a cabo por falta de capital.

Buscar proveedores a gran escala, para minimizar los costos y cumplir con toda la
normativa legal para el buen funcionamiento de la organizacion y no obtener

inconvenientes con la ley, ya que desprestigian a la microempresa y dan generan pérdidas.

Siempre estar innovando tanto en la tecnologia como en el disefio de los productos, para
ofrecer bienes de calidad y satisfacer a los clientes, por ende se obtendra mayor

rentabilidad.

Entregar al personal de la empresa la estrcutura administrativa de la microempresa y los

manuales de funciones, para obtener mayor eficiencia en las actividades.

Buscar alternativas de comercializacion que ayuden a maximizar las ventas, y

posteriormente incursionar en la expansion de la microempresa.
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ANEXO 1.- ENCUESTA

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS

ESCUELA DE CONTABILIDAD SUPERIOR Y AUDITORIA

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS CLIENTES POTENCIALES DE ROPA INDIGENA
KAYAMBI

Objetivo: Identificar las oportunidades de aceptacion que tiene el producto Ropa Indigena

Kayambi que la nueva empresa desea comercializar con relacion a la oferta y demanda.
Indicaciones: marque con una X una sola respuesta de su preferencia.

Datos preliminares:

Edad: ... Ingreso: ......ccovvvivininnnn
Lugar de residencia: ...................... Profesion: .....................
Preguntas:

1. ¢En qué lugar compra usted su vestimenta Kayambi?

Almacenes ()
Mercado ()
Casas particulares ()
Otros «ovvvvviiiiiiieen,

2. ¢Débnde adquiere su vestimenta Kayambi?

Cayambe ()
Ibarra ()
()

Otavalo
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. ¢Cual es la frecuencia de compra de ropa Kayambi?

Cada mes

Cada dos meses
Cada tres meses
Cada seis meses
Otra

. ¢Queé tipo de ropa indigena Kayambi prefiere comprar?

Camisas bordadas a mano Centros con greca

Centros bordados

Camisas bordadas en maquina

Camisas bordadas en computadora

. ¢Cuél es el precio promedio que pagaria por la ropa indigena Kayambi?

Camisas Centros
De 30,00 a 60,00 () De 35,00 a 40,00 ()
De 61,00 a 90,00 () De 41,00 a 60,00 ()
De 90,00 a 120,00 () Mas de 60,00 ()
Mas de 120,00 ()
. ¢ ¢Compraria usted nuestro producto elaborado en nuestro cantén?
i ()
No ()
. ¢Cuantas unidades de camisas y centros estaria dispuesto a comprar anualmente?
Camisas Centros
Menos de 3 () Menos de 3 ()
De3ab6 () De3ab6 ()
Mas de 6 () Mas de 6 ()
. ¢Cuél es el detalle primordial en el momento que usted esta realizando la compra

de ropa indigena kayambi?

Diserios ()
Colores ()
Precios ()
Calidad ()
Marca ()
Variedad ()
Entrega a domicilio ()
Atencion personalizada ()
Otros ()
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9. ¢Escoja la dificultad que usted tiene para adquirir ropa indigena Kayambi para
su uso en la ciudad de Otavalo?

Mala calidad ()
Precios altos ()
Pocos disefios ()
Mal servicio ()
Ninguna ()

10. En la siguiente escala, sefiale su grado de satisfaccion al utilizar la ropa indigena
Kayambi existente actualmente en el mercado:

100% ()
80% ()
60% ()
50% ()
Menos del 50% ()

11. ;Le gustaria que exista un nuevo centro de oferta de topa indigena Kayambi en el
cantén Otavalo?

Si
No

NN
N N’

Gracias por su colaboracion



160
ANEXO 2.- ENTREVISTA

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y
ECONOMICAS

ESCUELA DE CONTABILIDAD SUPERIOR Y AUDITORIA

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS PRODUCTORES O DUENOS DE LOS
PUNTOS DE VENTA DE ROPA INDIGENA KAYAMBI

Preguntas:

¢Como surgio la idea del negocio?

¢ Cuanto tiempo lleva dedicado a esta actividad?

¢A qué se debe el exito de si negocio?

¢Cuéntas camisas fabrica diariamente y de qué tipo?

¢ Cuantos centros fabrica diariamente y de qué tipo?

¢ Qué tipo de materiales utiliza para elaborar las camisas?
¢Qué tipo de materiales utiliza para elaborar los centros?

¢De qué manera hace la adquisicion de la materia prima?

© 0 N o g Bk~ w DN PE

¢ Cuanto tiempo utiliza en elaborar los productos?

=
o

. ¢ Qué tipo de camisas vende con mayor frecuencia?

-
[N

. ¢ Qué tipo de centros vende con mayor frecuencia?

[EY
N

. ¢,Como define los precios de las camisas y los centros?

=
w

. ¢ Quiénes son sus principales clientes?

[N
s

. ¢En una semana cuantos visitantes promedio tiene su local?

[EY
[Sa]

. ¢ Cual es la rentabilidad que usted tiene de acuerdo a sus ventas?
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ANEXO 3.- ENTREVISTAS

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS

ENTREVISTA DIRIGIDA A LOS PRODUCTORES O DUENOS DE LOS PUNTOS DE VENTA DE ROPA

INDIGENA KAYAMBI

Entrevistado: Mavcic. CUhicaiza e o Q\'\,z

Preguntas:

15

13

14.

15.

(Cémo surgié la idea del negocio?

Me guste nGeey s camisas Corn
) 1 nWwre o m . ien (& 3
’ g o ‘ 0G qu\v\q’me e bi N etpe mas

(Cuénto tiempo lleva dedicado a esta act1v1dad’7
ertK‘\(-’ desde q\x.. ‘\@"IQ IS QARCE

(A qué se debe el éxito de si negocio?
A qe foimes s Py m

‘T tengo &3 anos,

oS . 3
er en realizar o prendas yla colidad.
(Cuantas camisas fabrica diariamente y de qué tipo?

TErOna canSa ondia compuradoa
;Cuantos centros fabrica diariamente y de qué tipo?

Lne N

® doce centios AANcS delocqee wme pidan con greco o Bwoidede,
(Qué tipo de materiales utiliza para elaborar las camisas?
Tela Romold, dela diaiton  hilo de colores,
(Qué tipo de materiales utiliza para elaborar los centros?
Hile pintg tela tindolana greca, wawedera

(De qué manera hace la adquisicion de la materia prima?

Compio en Qottoen lamancza, esuna Falorica que queda por & \nea
¢{Cuénto tiempo utiliza en elaborar los productos?

Una camigQ o mone Qepende de \a C\%\\ic\od puede et quiace -
<*l -
hasta on mes | la camisa g computado I gaais OChO borasg
L en

coanto o\o< ceatvos dos hWotos,

. ¢ Qué tipo de camisas vende con mayor frecuencia?

Yo vende tedo close de comiSas amant ¢ heordqda 6 megLnG

. ¢{Qué tipo de centros vende con mayor frecuencia?

Pues de tede ton greca o bordado,

. ¢Cémo define los precios de las camisas y los centros?

kes cenbos LWy de tedo paeco de $4Qco, $S0,CO, nsta 65 cc
comnisas pees desde 1 AS.00
;Quiénes son sus principales clientes? h—q‘ocqp

s i yMlas

PieEcl son PO la mete g PImay el
snckide otedes, perconas prd( ¢ g

Yo e wandeds o i 0OS roiienas, meshiaes y extranjeres

(En una semana cuantos visitantes promedio tiene su local?

Aate mas de ASOphora vros BO,

(Cuél es la rentabilidad que usted tiene de acuerdo a sus ventas?
E< vuena la renteloili deo Qane ceme ©g 07 ¢ cade pradocto,



UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS

ENTREVISTA DIRIGIDA A LOS PRODUCTORES O DUENOS DE LOS PUNTOS DE VENTA DE ROPA

INDIGENA KAYAMBI

Entrevistado:

Preguntas: T Qusone \nu(u

)8

15.

;Como surgid la idea del negocio?
M abido reolvake. oS Comsas aitescnclmane 3 e deca o

yeo \\lov af re ConGMy e k’“‘ ¥ hﬁf\
(Cuénto tiempo llevaiedxcado{ esta actividad?

Qe 14993 9nes (B Sde g
(A qué se debe el éxito de si negocio?
p— \e celikg de vwnd P«zr\&g
(Cuantas camisas fabrica diariamente y de qué tipo?
A cam'sey da megune o) de g na o\ mes A waine
(Cuéntos centros fabrica diariamente y de qué tipo?
S Cenkos Jde ¢jr€al P érc. .3 oy S Eor Ados

Que tipo de materiales utiliza para elaborar las camx as?
cnlos COMizes o computedra oo ’{Q,lc\ JQL(O\\ po’& BQ’A ‘
ada W% Cueghs, B _8 oo é collo de \2m, wodta P Y ﬂ“*{p'u “/Z il K

:Qué tipo de materiales utiliza para elaborar los centros"
% ohlize pore ocn"w) T, w‘i“ é‘v/rn westa B4, A vele dg  f2m ‘“"‘&ﬁqg
Saleloweders scotra ¢,23 c/m o roll ok 64"4’« westa P YS,viehe 20,

(De qué manera hace la adqulsmon d? la matena pnma

Joen Jtm_cu‘d,‘\ mo-nw(c, 3 Qfl— de Agmf-p . bes R1Gna\ t:‘hke‘(‘@f

(Cuénto tiempo utiliza en elaborar los productos?

QOW\\'B"% 1S l’\()’c.:, -y catdvey T here s

. (Qué tipo de camisas vende con mayor frecuencia?

A compotadorm unes 5

. {Qué tipo de centros vende con mayor frecuencia?

\(Q(AO \S \en !"'\c‘.ﬁ\‘n\“o ‘lé 3\6@

. ({Cémo define los precios de las camisas y los centros?

Q)Y la mone de ugrc..j 9,& mo.:\e\n‘o\ Qrmg

. ¢Quiénes son sus principales clientes?

Comumn'd adey  da S Quuc

. ¢En una semana cuantos visitantes promedio tiene su local?

Moy - 36 posumas o\ &

(Cuil es la rentabilidad que usted tiene de acuerdo a sus ventas?

[N e r‘\sj Quens
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS

ENTREVISTA DIRIGIDA A LOS PRODUCTORES O DUENOS DE LOS PUNTOS DE VENTA DE ROPA

INDIGENA KAYAMBI

Entrevistado: Seqora MNMar{a Sceana kbta

Preguntas:

L

11.

14.

15.

¢ Como surgio la idea del negocio?

la verdad @ mi me gusia la aitesania \ ce“{—ecc'\cfn' en reatdad povque
e gusto,

(Cuénto tiempo lleva dedicado a esta actividad?
Lleve dedicacd@ 20 afes.

(A qué se debe el éxito de si negocio?

He tenidc fracases «me tedo NeQESIT, PG i exito lwaelbo ola parseweran
pOrQ clcanzar miS Metas Y PO1 ende tambien el nadhe ralfS™MO, porque UM negoco €3
(Cuéntas camisas fabrica diariamente y de qué tipo? PETCL kener cunero,
LUna camisa diava en mdgeina tadustical.,

(Cuéntos centros fabrica diariamente y de qué tipo?
Geho contyes depende de les pedidos, aveces elaen
bordades pesc Se fobnc casi gual.

(Qué tipo de materiales utiliza para elaborar las camisas?

Enlas camizas hilo de sedg, tela enald pesa L do0ios

o cneigo v wE R b, T e deten pase
(Qué tipo de materiales utiliza para elaborar los centros?

mchs de greca y ohvos

Tele induentt © paie aexili co, bc«wec\éto‘,:’!%fem eml\o,
¢De qué manera hace la adquisicién de la materia primé?

0 una febita e Quito, queda pot el sector Manca, aotecverde e\ nomiare.
¢ Cuénto tiempo utiliza en elaborar los productos?

Camizes @ maquina industnal & hoes y centres 4 hetos, depende de Lot
Gdones 3\ cephvo.

. ¢Qué tipo de camisas vende con mayor frecuencia?

los camisas Ko\‘ombis Q MaquinG tadostual F Q\%WGS a Mmano,
{Qué tipo de centros vende con mayor frecuencia?

Nende de tedo pere mdy los centics (on greca,
. {Cbémo define los precios de las camisas y los centros?

Pey los motenales, \a mane de chra, \aluz ) SO amiendo | g gonancia,

. ¢Quiénes son sus principales clientes?

hos Kayamb:s, pere tambien compan meshzes @ waltan
) : P s
e tnoluse tuvrstas, s "0 kojes

¢ En una semana cuantos visitantes promedio tiene su local?

HasS o meeS LNesS 50 al dea.
(Cudl es la rentabilidad que usted tiene de acuerdo a sus ventas?

Si e buena, en especial @ tempeiacios de RestasS de mes ganas, de rakajar
oy mas Qrcd\xc;cfr\ :



UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS

ENTREVISTA DIRIGIDA A LOS PRODUCTORES O DUENOS DE LOS PUNTOS DE VENTA DE ROPA

INDIGENA KAYAMBI

Entrevistado: Senoa Ellba p-dol 2 h:

Preguntas:

1. ¢Coémo surgié la idea del negocio?

Por neces: dad econd mica

2. ¢ Cuanto tiempo lleva dedicado a esta actividad?
Llleve 12 anes

3. (A qué se debe el éxito de si negocio?

Calidad dela mano de b,

4. ;Cuéntas camisas fabrica diariamente y de qué tipo?
Qo camisa Rafia, dependiendo de los pedidd=, yo
mane { & compl radoia )

5. ¢Cuantos centros fabrica diariamente y de qué tipo?
ANeces & dependiende dela ognanda , Qveces g

6. ¢Qué tipo de materiales utiliza para elaborar las camisas?

Tela, nilo, encgjes

7. ¢Qué tipo de materiales utiliza para elaborar los centros?

Te‘Q, %re_gc. l\m‘O pin'(o d€ ecer ol bo-'r"édera

8. ¢De qué manera hace la adquisicién de la materia prima?

Enom distriloido en Quito, te llama Etketey
9. ¢Cuénto tiempo utiliza en elaborar los productos?

trabico CCniBaS g

Unee camges : !
misa vn diq, en eca™mio Un ceptic tres horOS,

10. ¢Qué tipo de camisas vende con mayor frecuencia?

Camisas a Cempuradoia

—
—

. ¢Qué tipo de centros vende con mayor frecuencia?

koS centres con greca, avngue bordades a compstaderte Fambich cendo
12. ;Cémo define los precios de las camisas y los centros? p
Teaweide a loque coeste \a piedocecn la @misa o cerepurodora L

vende a FIS,C0, camize ¢ mand § 125co,
13. ¢Quiénes son sus principales clientes?

les frdigenas del cavrpo dela wedad de Coyawmbe.

14. ¢En una semana cuantos visitantes promedio tiene su local?

Onas 50 perzonas aldia, o la RMana pres 2co,

15. ¢Cuél es la rentabilidad que usted tiene de acuerdo a sus ventas?

Es boena siae, pe hidlera les cevhos ai tenqo

Y & centro de greca o T4qoo

gowancias

164
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Periodos Inicial Interés Amort Cuota Final
0 USD 34.000,00
1 USD 34.000,00 UsD 293,11 USD 435,08 USD 728,19 USD 33.564,92
2 USD 33.564,92 USD 289,36 UsSD 438,83 USD 728,19 USD 33.126,10
3 USD 33.126,10 USD 285,58 USD 442,61 USD 728,19 USD 32.683,49
4 USD 32.683,49 UsSD 281,76 USD 446,42 USD 728,19 USD 32.237,07
5 USD 32.237,07 USD 277,91 USD 450,27 USD 728,19 USD 31.786,79
6 USD 31.786,79 USD 274,03 USD 454,16 USD 728,19 USD 31.332,64
7 USD 31.332,64 USD 270,12 USD 458,07 USD 728,19 USD 30.874,57
8 USD 30.874,57 USD 266,17 USD 462,02 USD 728,19 USD 30.412,55
9 USD 30.412,55 UsSD 262,18 USD 466,00 USD 728,19 USD 29.946,54
10 USD 29.946,54 USD 258,17 USD 470,02 USD 728,19 USD 29.476,53
11 USD 29.476,53 USD 254,11 USD 474,07 USD 728,19 USD 29.002,45
12 USD 29.002,45 uUsSD 250,03 USD 478,16 USD 728,19 USD 28.524,29
13 USD 28.524,29 USD 24591 USD 482,28 USD 728,19 USD 28.042,01
14 USD 28.042,01 USD 241,75 USD 486,44 USD 728,19 USD 27.555,58
15 USD 27.555,58 uUsD 237,55 USD 490,63 USD 728,19 USD 27.064,94
16 USD 27.064,94 UsSD 233,32 USD 494,86 USD 728,19 USD 26.570,08
17 USD 26.570,08 UsD 229,06 USD 499,13 USD 728,19 USD 26.070,95
18 USD 26.070,95 USD 224,76 USD 503,43 USD 728,19 USD 25.567,52
19 USD 25.567,52 USD 220,42 USD 507,77 USD 728,19 USD 25.059,75
20 USD 25.059,75 USD 216,04 USD 512,15 USD 728,19 USD 24.547,60
21 USD 24.547,60 uUsD 211,62 USD 516,56 USD 728,19 USD 24.031,04
22 USD 24.031,04 usD 207,17 USD 521,02 USD 728,19 USD 23.510,02
23 USD 23.510,02 USD 202,68 USD 525,51 USD 728,19 USD 22.984,51
24 USD 22.984,51 USD 198,15 USD 530,04 USD 728,19 USD 22.454,48
25 USD 22.454,48 USD 193,58 USD 534,61 USD 728,19 USD 21.919,87
26 USD 21.919,87 USD 188,97 USD 539,22 USD 728,19 USD 21.380,65
27 USD 21.380,65 USD 184,32 USD 543,87 USD 728,19 USD 20.836,79
28 USD 20.836,79 uUSD 179,63 USD 548,55 USD 728,19 USD 20.288,23
29 USD 20.288,23 USD 174,90 USD 553,28 USD 728,19 USD 19.734,95
30 USD 19.734,95 uUsD 170,13 USD 558,05 USD 728,19 USD 19.176,90
31 USD 19.176,90 USD 165,32 USD 562,86 USD 728,19 USD 18.614,03
32 USD 18.614,03 USD 160,47 USD 567,72 USD 728,19 USD 18.046,31
33 USD 18.046,31 USD 155,58 USD 572,61 USD 728,19 USD 17.473,70
34 USD 17.473,70 USD 150,64 USD 577,55 USD 728,19 USD 16.896,16
35 USD 16.896,16 USD 145,66 USD 582,53 USD 728,19 USD 16.313,63
36 USD 16.313,63 USD 140,64 USD 587,55 USD 728,19 USD 15.726,08
37 USD 15.726,08 USD 135,57 USD 592,61 USD 728,19 USD 15.133,47
38 USD 15.133,47 USD 130,46 USD 597,72 USD 728,19 USD 14.535,75
39 USD 14.535,75 USD 125,31 USD 602,87 USD 728,19 USD 13.932,87
40 USD 13.932,87 uUsSD 120,11 USD 608,07 USD 728,19 USD 13.324,80
41 USD 13.324,80 USD 114,87 USD 613,31 USD 728,19 USD 12.711,49
42 USD 12.711,49 USD 109,58 USD 618,60 USD 728,19 USD 12.092,88
43 USD 12.092,88 USD 104,25 USD 623,93 USD 728,19 USD 11.468,95
44 USD 11.468,95 USD 98,87 USD 629,31 USD 728,19 USD 10.839,64
45 USD 10.839,64 UsSD 93,45 USD 634,74 USD 728,19 USD 10.204,90
46 USD 10.204,90 uUsSD 87,98 USD 640,21 USD 728,19 USD 9.564,69
47 USD 9.564,69 USD 82,46 USD 645,73 USD 728,19 USD 8.918,96
48 USD 8.918,96 Usb 76,89 UsSD 651,30 USD 728,19 USD 8.267,66
49 USD 8.267,66 usb 71,27 USD 656,91 USD 728,19 UsSD 7.610,75
50 USD 7.610,75 USD 65,61 USD 662,57 USD 728,19 USD 6.948,17
51 USD 6.948,17 UsSD 59,90 USD 668,29 USD 728,19 USD 6.279,89
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52 UsSD 6.279,89 USD 54,14 USD 674,05 USD 728,19 USD 5.605,84
53 USD 5.605,84 USD 48,33 USD 679,86 USD 728,19 USD 4.925,98
54 USD 4.925,98 USD 4247 USD 685,72 USD 728,19 USD 4.240,26
55 USD 4.240,26 UsD 36,55 USD 691,63 USD 728,19 USD 3.548,63
56 USD 3.548,63 usbh 30,59 USD 697,59 USD 728,19 USD 2.851,04
57 USD 2.851,04 USD 24,58 USD 703,61 USD 728,19 USD 2.147,43
58 USD 2.147,43 Usb 18,51 USD 709,67 USD 728,19 USD 1.437,75
59 USD 1.437,75 Ushb 12,39 USD 715,79 USD 728,19 usb 721,96
60 Ush 721,96 Ush 6,22 USD 721,96 USD 728,19 uSsD (0,00)
TOTAL USD 9.691,18 USD 34.000,00 USD 43.691,18




ANEXO 5.- PROFORMA EQUIPO DE COMPUTACION POINT
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ANEXO 6.- PROFORMA EQUIPO DE COMPUTACION SHIKARY
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ANEXO 7.- MAQUINARIA

PROFORMA
Planta y Oficinad: JuiteY Bolivan,
Frente oM Cuerpo-De Bombenros, Barnio: Cent
Telfa: +593) (6) Cel:0986
CLIENTE: Confecciones Kayambi
DIRECCION: Sucre y Quiroga FECHA. 10/05/2015
TELEFONO: RU.C/CL:
GUIA
VENDEDOR NOTA/PEDIDO| | DESPACHO REMISION FORMA DE PAGO
CODIGO : DESCRIPCION CANTITAD | V.UNIT. VALOR TOTAL
Magquina Bordadora brother semiindusrtial PR655 5 7800,00 39000,00
Maguina de socer SB7050e 2 490,00 980,00
Subtotal 35696,43
I.V.A 0%
IV.A 12% 428357
Total factura 39980,00




ANEXO 8.- MAQUINARIA
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BMAINCO
PROFORMA 01-
Planta y Oficinas: alle Bolivar y Quito
Telfs: 062 923999 Celular 098 0015520 - 0999 466379
 Email: grupomainco@andinanet net
CLIENTE: CONFECCIONES KAYAMBI
DIRECCION: OTAVALO (SUCRE Y QUIROGA) FECHA, 10/05/2015
TELEFONO: RUC/CL:
Nota/Pedid Gua
Vendedoy ¢ Despache Remisicn Fouma de Fago
Cidiga Desctipeidn Cantitad | V0t Valoy Jatal
Maquina Bordadora brother semiindusrtial PR655 5 8200,00 41000,00
Maquina de socer SB7050e 2 520,00 1040,00
Subtotal 37535,71
1.V.A 0%
I.V.A12% 4504,29
Total factura 42040,00




ANEXO 9.- MATERIA PRIMA
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Etiquetex s.a.

INDUSTRIA DE ETIQUETAS Y CINTAS TEJIDAS

Planta y Oficinas: Quito Juan de Sélis N76-24 y Tadeo Benitez, C.P 170310
Telfs: (593-02) 2472-859 / 2482-728 | 2479-346;
Email: info@etiquetex.com

CLIENTE: , CONFECCIONES KAYAMBI
DIRECCION: SUCRE Y QUIROGA
TELEFONO:

Oficina Guayaquil: Vélez 539 y Garcfa Aviles, C.P. 090312 Primer piso, Of. 101 Telf: (592-04) 2511-385

RUC 1790482987001

§-001-
PROFORMA 001-

Autorizacion SRIN2 1115752310
FAUT. 16/0CTUBRE/2014
VALIDO HASTA 16/0CTUBRE/2015

FECHA.
RU.C/CL:

Descripcion Cantitad V.Unit. Valor Total
ROLLO TELA DACRON 1 24,00 24,00
ROLLO POPELINA 1 30,00 30,00
TUBO HILO SEDA 1 490 490
TUBO HILO PINTO 1 2,50 2,50
ROLLO ENCAIE 1 72,00 72,00
ROLLO TELA ACRILICO 1 48,00 48,00
ROLLO BARREDERA 1 45,00 45,00
ROLLO GRECA 1 50,00 50,00
IMPRENTA "LA REA" AULESTIA ARMAS EDISON EDMUNDO, RUC :17155602780001, Subtotal 246,79
VA 0%
IVA12% 29,61
Total factura 276,40




ANEXO 10.- MUEBLES Y ENSERES

RUC 173482367001

PROFORMA s-00t
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Flanta y Cficinas: Camite Mevene N'39-3(
Jelfs: 280 6876 | (994811171

Autorizacion S.R.1N® 1115752310
F.AUT.: 16/0CTUBRE{2014

Emai: wuffoqu:manb(@hotmail.com VALIDO HASTA 16/0CTUBREI2015
DETALLE CANTIDAD PREC. UNIT PREC. TOTAL
oo i T T wmn Ol w
SILLAS GIRATORIAS 3 USD 65,00 USD 195,00
SILLAS DE ESPERA 4 USD 35,00 USD 140,00
ARCHIVADORES MADERA 2 USD 70,00 USD 140,00
SILLAS DE TRABAJO 4 USD 35,00 USD 14000
MESAS DE TRABAJO 2 USD 60,00 USD 12000
PERCHAS DE MADERA PARA BODEGA 4 USD 100,00 USD 40000
ANAQUEL CON 6 CAJONERAS 1 1 USD 70,00 UsD 70,00
VITRINAS METALICAS 2 USD 70,00 USD 140,00
PLANCHA PARA ESTANTERIA DE ROPA | 2 USD 90,00 USD 180,00

TOTAL

USD 1.925,00



