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PROLOGO

El presente trabajo tiene como objetivo dar a conocer la arquitecturay los fundamentos
tedricos del protocolo WAP; desarrollando aplicativos méviles, seleccionando la mejor
plataforma existente en nuestro medio; realizando el andlisis y estudio de las diferentes

tecnologias y de los diversos usos que se puede dar en las empresas de nuestro medio.

En el Primer Capitulo se da un vistazo general del Protocolo WAP, se explica de una
forma global su definicion, su estructura, su funcionamiento y los servicios que ofrece

el protocolo WAP.

En el Segundo Capitulo se estudia la capa de seguridad en las redes inalambricas, la

forma de funcionamiento de esta capa en la pila OSl de las redes mdviles.

En e Tercer Capitulo se revisa la forma de obtener aplicaciones o transacciones
seguras, anadlizando métodos de autentificacion, encriptacion, criptografia, algoritmos
de protecciéon de datos (por ejemplo el algoritmo RSA, encriptacion mediante clave

privada, encriptacion mediante clave publica, entre otros.)

En el Cuarto Capitulo se analiza la arquitectura y disefio de la informacién movil, los
beneficios que prestan estas aplicaciones y el disefio de la arquitectura éptima para la

realizacion de las aplicaciones mdviles.



En e Quinto Capitulo se profundiza en los tipos de soluciones moviles existentes
On-Line, Stand Alone y Smart Client, ademas tratamos una introduccion a la telefonia

moévil de nuestro medio.

En e Sexto Capitulo se estudia las tecnologias actuales de las aplicaciones moviles
nativas, profundizamos especialmente en las plataformas Java y .Net, tanto en sus

entornos de desarrollo, limitantesy alcances que nos ofrecen estas tecnologias.

En e Séptimo Capitulo estudiamos los estandares de disefio web-movil implantados
por la WAP 1.x y la WAP 2.x, aqui vemos las ventajas, los beneficios, la sintaxis del

lenguaje; para implantar en nuestras aplicaciones.

En e Octavo Capitulo se estudia las tecnologias actuales de las aplicaciones méviles
On-Line, especialmente en las plataformas Java, .Net y PHP, tanto en sus entornos de

desarrollo, limitantesy alcances que nos ofrecen estas tecnologias.

En el Noveno Capitulo realizamos un analisis comparativo de las tecnologias existentes,
aplicando elementos de evaluacion escogemos las mejores plataformas para el

desarrollo de los diferentes tipos de aplicativos.
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En el Décimo Capitulo profundizamos en el desarrollo, laimplantaciony los resultados
obtenidos con los tres aplicativos realizados, hacemos un estudio detallado de las fases

de ingenieria de software de cada una de las aplicaciones.

En e Ultimo capitulo exponemos la hipétess y su verificacion, para finalizar

proponemos nuestras conclusiones personales y recomendaciones del estudio.

En los anexos; complementamos con estudios realizados sobre los RFCs, las encuestas
debidamente tabuladas que fueron realizadas tanto a empresas como a personas en

general que apoyan a la implantacién de este tipo de tecnologia.

Esperamos que el presente trabgjo, andlisis, estudio, desarrollo e implantacion que lo
ponemos a su consideracion: sea de beneficio a técnicos e investigadoresy contribuya

al desarrollo tecnolégico de laUniversidad Técnica del Norte, de laprovinciay del pais.

Los Autores
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INTRODUCCION

En esta Sociedad globalizada debemos mantenernos involucrados y conectados en el
medio haciendo uso de los beneficios que nos traen las diferentes tecnologias

existentes.

El uso de los celulares en nuestro medio es muy generalizado, las técnicas de marketing
incluyen las promociones a través de estos medios. Por ello estamos seguros que crear
un espacio que facilite la gestion comercial a través de la tecnologia celular es de gran

importancia, ya que se podria diversificar las formas de hacer negocios.

La transmision de datos a través de canales moviles mediante el protocolo WAP ha
adquirido unarelevanciaimportante en laindustria de la comunicacién. Los medios
de comunicacion estan manteniendo un ojo vigilante en la evolucion de datos
inaldmbricos, y han puesto alatransmision de datos inaldmbricos como prioridad de su

orden del dia.

Dado que la tecnologia celular esta convirtiéndose en un elemento mas de la vida
diaria, creemos que estas tecnologias deben incorporarse en las estrategias de comercio
electronico de las empresas de nuestro medio; ademas el abaratamiento de costos en la

telefonia movil capta cada vez méas usuarios, |0 que permite que involucremos esta
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tecnologia en el desarrollo de las aplicaciones de informacidon y comercio electronico

especificamente.

Nuestro pais en particular, no deberia estar a margen de esta evolucion en las
comunicaciones, y las empresas deben evaluar cada vez mas las opciones de aumentar
la productividad, eficienciay eficacia de sus negocios o servicios que prestan mediante
esta tecnologia; esta investigacion apunta a enfocar €l desarrollo de aplicaciones Wap

como solucién a latendenciatecnologicay comercial.

De esta manera planteamos en nuestra tesis aplicaciones Wap para celulares con
estandares seguros, que brinden un fécil acceso a la informacidn, tengan unardpida y
amigable interfaz. De esta manera esperamos crear una poderosa herramienta alaque
el usuario podria acceder confiadamente a redlizar transacciones de comercio, de
negocios Yy/o de servicios, con la ventgja que lo haria desde cualquier lugar y en

cualquier momento, utilizando la tecnologia celular existente en nuestro medio.



RESUMEN

A medida que los usuarios se suman ala red, aparecen nuevas formas de conectarse que
Nno necesariamente requieren de la presencia de una computadora. Ahora con la
tecnologia la mayoria de modelos de teléfonos celulares pueden navegar a través de
paginas especialmente disefiadas para funcionar con este sistema. De esta manera
podemos hacer una cantidad de cosas por medio de esta, como: mejorar la gestion de
comercio, de negocios, de servicios 0 administrativa de empresas, hacer compras,
consultar: informacion publica y privada de clientes, carteleras de cines y teatros,

enviar correos, ec... y todo eso desde un teléfono celular!

En base a los resultados obtenidos al aplicar técnicas de investigacion cientifica, se
determind que se podian desarrollar aplicaciones On-Line o Stand alone dependiendo de
las necesidades planteadas tanto por las empresas como por los clientes, mediante la

utilizacion de la tecnologia WAP en nuestro medio.

En el presente trabajo se inicia con un estudio del protocolo WAP vy las capas en los
cuales es soportado WAE, WSP, WTP, WTLS, WDP. Luego se profundiza en la
seguridad en la transmision de datos encargada del WTLS y sus métodos de

encriptacion y compresion.



Después de una objetiva vision sobre el protocolo y sus estandares especificados en la

OMA (Open Mobile Aliance) se pasa a estudiar las mejores politicas de disefio para

lograr aplicaciones amigables y eficientes con temas como:

w Disefio centrado en € usuario

w Arquitectura de la informacion.

w  Se estudiatambién las mejores practicas propuestas por la W3C.

Continuamos con un estudio detallado las mejores tecnologias actuales de desarrollo

tanto web-mévil como madvil instalables.

En el desarrollo web movil se estudiara las principales tecnologias ASP.NET, JAVA y
PHP y en stand alone J2ME como €l unico proveedor de servicios en este tipo de

aplicaciones.

Se sigue con una comparacion entre ventgjas y desventajas entre cada una de las

tecnologias y el estudio de susfortalezas.
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Se contindia con una préactica guia de desarrollo e implementacion de aplicaciones
giemplosy manuales técnicos que daran una clara idea de como llevar el proceso desde

el andlisis de requerimientos hasta su instalacion e implantacion.

El crecimiento de los servicios de telecomunicaciones inalambricas hace que el uso de
telefonia movil en nuestro medio sea parte de la vida diaria; y consideremos a este

como una potente herramienta gque nos permitira estar conectados permanentemente.

'Internet WAP' establece una nueva ruta de navegacion que permite que terminales

méviles accedan a contenidos y servicios hasta ahora restringidos al ‘I nternet fijo™.

La integracion entre Internet y telefonia movil es posible gracias a la tecnologia
WAP, gque aun siendo un protocolo, en realidad nos estamos refiriendo a la capacidad de

entregar contenidos y servicios directamente en la pantalla de un dispositivo movil.

La tecnologia sigue avanzando a pasos agigantados y hay que saber cada dia més;

investigar y aprender para no quedarnos atrés.

! (Internet Fjo: Internet o red mundial que se accesa desde una PC de escritorio)
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MARCO TEORICO

CAPITULOI

PROTOCOLO WAP. ¢ f;?g:;:\\

.'\ \

1. INTRODUCCION AL PROTOCOLO WAP |

1.1. DEFINICION DE WAP

WAP es el acronimo de Wireless Application Protocol, que podriamos traducir como
Protocolo de Aplicacion Inaldmbrico. La tecnologia WAP es realmente un estandar
impulsado por la industria del sector de las telecomunicaciones con el objetivo de

proporcionar un sistema avanzado de servicios de I nternet para dispositivos moviles.

“El Protocolo de Aplicaciones Inaldmbricas (WAP) es una serie de especificaciones que
define a un protocolo para: la comunicacién entre aplicaciones de servidor
y clientes, la forma en que se pueden usar funciones especificas en el
dispositivo mavil en la posicién actual del cliente, y un lenguaje reforzado
de marcas para aplicaciones inadmbricas, € lenguagje de marcas

inaldmbrico (WML)” 2,

2 WAP forum, www.wapforum.com

Mobnica Ramirez - Marcelo Gudifio 1
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En la actualidad el esténdar WAP 2.0 ° utiliza el lenguaje XHTML. MP para las

aplicaciones.

WAP es escalable, permitiendo asi todo lo que se refiere a teléfonos moviles, Palmtops
(Ordenadores de mano), portétiles, y cualquier otro acceso a redes con dispositivos sin
conexion fisica. El protocolo incluye especificaciones para las capas de la pila OSI de
sesion y de transporte, asi como funcionalidades de las aplicaciones para disponer de las
capacidades de pantalla y recursos de red segln su necesidad y en un gran nimero de
tipos de terminales. Los servicios podran ser aplicables a pantallas de unasolalineao a
terminales mucho méas complejos. Como cualquier estandar, las ventajas son multiples a

la hora de desarrollar aplicaciones, fabricar terminales o estructurar lared.

1.1.1. Servicios que nos ofrece el Protocolo WAP

El protocolo WAP se puede implementar no sdlo sobre un terminal telefénico digital
celular actual, sino en los de 32 generacion (UMTS) o en los inalambricos (DECT), para
ofrecer servicios de datos que van mas alla de los que hoy se pueden conseguir o con

prestaciones mejoradas.

Los servicios més inmediatos que se prevé se ofrezcan con WAP, son:

w Acceso alainformacion general disponible en Internet.

w Acceso al correo electrénico.

¥ OMAwww.openmobil ealiance.org/index.html
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w Acceso a bases de datos en las I ntranets (informacion corporativa, de
administracion y de gestion).

w Noticias breves (financiera, deportiva, meteorologica, horarios, etc.).

w Directorios (paginas amarillas, etc.).

w Bancay comercio electrénico. (Aplicaciones E-Commerce)

w  Juegos diversos.

w Entre otras aplicaciones.

1.1.2. Estructuray funcionamiento del Protocolo WAP

El modelo de programaciéon WAP es similar @ modelo de programacion de la Web.
Esto brinda muchos beneficios para la comunidad de desarrolladores tales como,
trabajar con un modelo de programacién familiar, de comprobada arquitectura, y con la
habilidad en herramientas comunes (tales como servidores Web, herramientas XML,
etc). Laoptimizaciony extensiones de este modelo han sido hechas para corresponder a
las caracteristicas del entorno inalambrico. Donde es posible, los estandares existentes

han sido adoptados o han sido usados como punto de partida para la tecnologia WAP.

El contenido y las aplicaciones WAP son especificados en un conocido conjunto de
formatos de contenido basado en los de laWeb. El contenido es transportado usando un
conjunto de protocolos de comunicacion estdndar basados en los de la Web. La
terminal inaldmbrica del usuario es coordinada por un micro navegador andlogo al

navegador estandar de laWeb.

Mobnica Ramirez - Marcelo Gudifio 3
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Latecnologia WAP se basa en 3 elementos *:

w Cliente: € cliente sera el micro-navegador de un Terminal movil. Este sera
el equivalente al navegador de un PC en el Internet "fijo" que todos

CONoCemMos.

w Pasarela: la pasarela constituye la interfaz entre lared inaldmbricay lared

fisica. Eslo que se conoce como el WAP Gateway.

w  Servidor Web: en toda arquitectura cliente / servidor tenemos un servidor
encargado de procesar las peticiones del cliente y enviar las paginas

solicitadas.

En laFigura 1l mostramos la arquitectura basica WAP.

Servidor de
Informacion

Pasarela

Peticién Codificada

Peticién

Respuesta Codificada Respuesta (Contenido

Figural. Arquitecturabasica WAP®

* El Protocolo Inal&mbrico de Aplicaciones de Luis ALBERTO VIELBA VILLEGAS

Mobnica Ramirez - Marcelo Gudifio



UTN —FICA - EISIC

1.2.PROTOCOLO WAP

1.2.1. Modelo WAP.

Unavez analizada la estructura y funcionamiento del protocolo WAP, estudiaremos la
arquitectura WAP. La arquitectura WAP esta pensada para proporcionar un ‘“entorno
escalable y extensible para e desarrollo de aplicaciones para dispostivos de
comunicacion movil . Para €ello, se define una estructura en capas, en la cual cada capa
es accesible por la capa superior asi como por otros servicios y aplicaciones a través de
un conjunto de interfaces muy bien definidos y especificados’. En la Figura 2 se define

la estructura de capas.

CAPA DE APLICACION (WAE) OTROS SERVICIOS Y
APLICACIONES

CAPA DE SESION (WSP)

CAPA DE TRANSACCIONES (WTP)

CAPA DE SEGURIDAD (WTLS)

CAPA DE TRANSPORTE (WDP)

Prolpsolos porladomes.
| GSM ‘ 15-136 H CDOMA H PHS || CDPD || FOC-P || iDEN || ate. ‘

Figura2. Arquitectura WAP’

> http://el codi go.net/tutorial es/'wap/wapl.html#punto2

® Arquitectura WAP Capas de arquitectura, Componentes en la red, GSM, GPRS de
FRANKLIN GARCIA MARIN

" CURSO DE DOCTORADO COMUNICACIONES MOVILES DIGITALES “El Protocolo
inal@mbrico de aplicaciones WAP’
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1.2.2. Primitivas de Servicio.

Primitivas de servicio representa el intercambio 16gico de informacion entre la capa y

las capas adyacentes a esta.

Se han definido un conjunto de primitivas de servicio para permitir la comunicacién

entre las capas integradas dentro del equipo cliente y las capas integradas en el equipo

servidor.

A continuacion en laTablal analizaremos las primitivas en general.

Tipo Abreviacion | Descripcion

Request req Se utiliza cuando una capa superior
solicita un servicio de la capa
inmediatamente inferior

Indication Ind Una capa que solicita un servicio utiliza

este tipo de primitiva para notificar ala
capa inmediatamente superior delas
actividades relacionadas con su par, 0 con

el proveedor del servicio

Mobnica Ramirez - Marcelo Gudifio
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Response Res Este tipo de primitiva se utiliza para
reconocer larecepcion de la primitiva de
tipo Indication de la capa inmediatamente

inferior

Confirm cnf La capa que proporciona el servicio
requerido utiliza este tipo de primitiva
para notificar que la actividad ha sido

compl etada satisfactoriamente.

Tabla 1 Tipos de Primitivas de Servicios®

Las primitivas de servicio usan tablas donde se definen qué parametros son obligatorios

y cuales no dependiendo de las diferentes tipos de primitivas:

A continuacién en la Tabla2 describiremos la nomenclatura a usarse de aqui en adelante

en el estudio de las primitivas.

M  Representa que el pardmetro esobligatorio (Mandatorio)

C Representa que el pardmetro es condicional dependiendo del valor de otros

pardmetros.

® CURSO DE DOCTORADO COMUNICACIONES MOVILES DIGITALES “El Protocolo
inal@mbrico de aplicaciones WAP’
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O Representague el parametro es opcional dependiendo del usuario

puede omitirse.

P Representaque el parametro es una opcion del proveedor de servicio.

* Representa que es determinado por la capa de protocolos mas baja.

() Representa qued valor del pardmetro esidéntico al valor del parametro

correspondiente del procedimiento del servicio primitivo

Tabla 2 Nomenclatura de Par &metr os de Servicios’

1.2.3. Principios Basicosde la arquitectura WAP.

La pila de protocolos WAP comparte muchas caracteristicas similares a Internet.

WAP divide el conjunto de funciones necesarias paraasegurar €l funcionamiento del
sistema, en subconjuntos o capas funcional es basadas en criterios de homogeneidad de

las funciones dentro de una misma capa. Estas capas son:

w Capade Aplicacion (WAE o Wireless Application Environment)

w Capade Sesion (WSP o Wireless Session Protocol)

w Capade Transacciones (WTP o Wireless Transaction Protocol)

w Capade Seguridad en Transporte (WTLS o Wireless Transport Layer

Security)

® CURSO DE DOCTORADO COMUNICACIONES MOVILES DIGITALES “El Protocolo
inal@mbrico de aplicaciones WAP’

Mobnica Ramirez - Marcelo Gudifio 8
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w Capade Transporte (WDP o Wireless Datagram Protocol)

1.2.3.1. CapadeAplicaciones (WAE)

La capa de aplicaciones WAE o Entorno Inalambrico de Aplicacién (WAE) es como su

nombre lo dice un entorno de aplicacién de propdsito general basado en la combinacion

del WWW (World Wide Web) y tecnologias de Comunicaciones Moviles.

Este entorno incluye un micro navegador, que posee las siguientes funcionalidades:

Para clientes que soportan WAP 1.x

w Un lenguaje denominado WML similar al HTML, pero optimizado para

su uso en terminales moviles, aunque el lenguaje XML tiene estdndares

mas generales para todo tipo de aplicaciones.

w Un lenguaje denominado WML Script, similar al Javascript (esto es, un

lenguaje para su uso en forma de Script)

w Un conjunto de formatos de contenido, que son un conjunto de formatos
de datos bien definidos entre los que se encuentran imagenes, entradas en

la agenda de teléfonos e informacién de calendario.

Mobnica Ramirez - Marcelo Gudifio 9
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Para clientes que soportan WAP 2.x

w Un lenguaje denominado XHTML MP; es un subconjunto de XHTML,

esta basado en XML y HTML.

w Un conjunto de formatos de contenido; son un conjunto de formatos de
datos bien definidos entre los que se encuentran imagenes, entradas en la

agenda de teléfonos e informacion de calendario.

De esta forma, la arquitectura del Entorno Inaldmbrico de Aplicaciones (en adelante
WAE) est4 enfocado principalmente sobre los aspectos del cliente de la arquitectura
WAP, esto es, de los puntos relacionados con los agentes de usuario que es todo aquel
software o dispositivo que interpreta un contenido soportado por el dispositivo mévil
(XHTML o WML). Esto es debido a que la parte que mas interesa de la arquitectura es
aquella que afecta principalmente a los terminales moviles, esto es, a aguellos puntos en

los cuales van a estar ejecutdndose los diversos agentes de usuario.

Basandonos en esta arquitectura, vamos a profundizar un poco més en los componentes
de este Entorno Inalambrico de Aplicacién. Tal y como podemos observar en la Figura

3, se divide en dos partes, dos capas logicas:

Mobnica Ramirez - Marcelo Gudifio 10
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Agentes de Usuario
S . Otras
Aplicaciones
¥
Servicing / Fnrmatos S . il
: eMvICIOS

KHTML = '
KHTMLE s T . g,
: hros Sericios v
kAL @ Formratis

Servicios y Pila del Protocolo de WAP

Servicios / Sistema Operativo del Dispositivo

Figura3. Componentes del Cliente de WAE

w Los Agentes de Usuario, que incluye aguellos elementos como

navegadores, agendas telefénicas, editores de mensgjes, etc.

w Los Servicios y Formatos, que incluyen todos aquellos elementos y
formatos comunes, accesibles a los Agentes de Usuario, tales como

XHTML, WML, WML Script, formatos de imagen, etc.

Los dos Agentes de Usuario mas importantes son el Agente de Usuario para WML vy el

Agente de Usuario para WTA.

Mobnica Ramirez - Marcelo Gudifio 11
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1.2.3.2. Capade Sesiéon

El Protocolo Inaldambrico de Sesion constituye la capa que se sitla por debajo de la

capa de Aplicacion, proporcionando las siguientes funcionalidades:

w Establecer una conexion fiable entre el clientey el servidor, y liberar esta

conexiéon de una forma ordenada.

w Ponerse de acuerdo en un nivel comin de funcionalidades del protocolo,

através de la negociacion de las posibilidades.

w Intercambiar contenido entre el cliente y e servidor utilizando

codificaciébn compacta.

w Suspender y recuperar la sesion.

Este protocolo ha sido definido Unicamente para e caso de la navegacion. Esta
implementacion esté realizada para el establecimiento de una conexion sobre la base de

un protocolo compatible con HTTPL.1.

De esta forma, se han definido un conjunto de primitivas de servicio que permiten un

intercambio 16gico de informacion entre la capa de Sesidn y capas adyacentes, para

Mobnica Ramirez - Marcelo Gudifio 12
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permitir la comunicacién entre la capa de sesion integrada dentro del equipo cliente y la

capade sesion integrada en el equipo servidor.

1.2.3.3. Capade Transacciones

El Protocolo Inalambrico de Transaccion se establece para proporcionar l0s servicios
necesarios que soporten aplicaciones de “navegacion” (del tipo peticidon/respuesta), a
este tipo de aplicaciones lo vamos a denominar como transaccion. Este protocolo se
sitla por encima del Protocolo Inalambrico de Datagramas y, de forma opcional, de la
Capa Inalambrica de Seguridad de Transporte, que serén estudiados posteriormente.

Las caracteristicas de este protocolo las vamos a describir a continuacion:

§ Proporcionatres clases de servicios de transaccion:

w Clase 0: mensgje de solicitud no seguro, sin mensaje de resultado.
w Clase 1: mensgje de solicitud seguro, sin mensgje de resultado.

w Clase 2: mensgje de solicitud seguro, con, exactamente, un mensaje

de resultado seguro.

§ La seguridad se consigue a través del uso de identificadores Unicos de

transaccion, asentimientos, eliminacion de duplicados y retransmisiones.

§ Seguridad opcional usuario a usuario.

Mobnica Ramirez - Marcelo Gudifio 13
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De forma opcional, el ultimo asentimiento de la transaccion puede

contener algin tipo de informacion adicional relacionada con la

transaccion, como medidas de prestaciones, €tc.

Se proporcionan mecanismos para minimizar €l nimero de transacciones

gue se reenvian como resultado de paquetes duplicados.

Se permiten las transacciones asincronas.

Al igua que en € protocolo inalambrico de seccion, podemos decir que en este

protocolo también existen primitivas de servicios que sustentan la comunicacion entre

dos capas de transacciones situadas en dos equipos distintos.

Enla Figura4 vamosaver laconcatenacion de Primitivas de Servicio de Sesion y de

Transaccion para el caso de una peticion-respuesta:

<

Cliente

S-Method.req

WSP

S-Method.cnf

TR-Invoke.req

TR-Invoke.cnf

>

S-Method.ind

S-Method.res

S-Reply.ind

TR-Result.ind

S-Reply.req

S-Reply.res

TR-Result.res

Figurad4. Ejemplo de intercambio de primitivas entre capa Sesion y

Transaccion 1°

19 cURSO DE DOCTORADO COMUNICACIONES MOVILES DIGITALES “El Protocolo
inaldmbrico de aplicaciones WAP’

Mobnica Ramirez - Marcelo Gudifio
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A continuacion las principales caracteristicas de este protocolo:

w Transferencia de Mensgjes. En este protocolo podemos distinguir dos tipos
de mensgjes. mensagjes de datos y mensges de control. Los mensgjes de
datos transportan Unicamente datos de usuario, mientras que los mensgjes de
control se utilizan para los asentimientos, informes de error, etc. pero sin

transportar datos de usuario.

w Retransmisién hasta el asentimiento, se utiliza para la transferencia fiable de

datos desde un proveedor WTP aotro, en caso que haya pérdida de paguetes.

w Asentimiento de usuario, permite a usuario de este protocolo, confirmar

cada mensgje recibido por el proveedor WTP.

w Informacion en el Ultimo Asentimiento. Se permite, asi pues, enviar
informacion en el dltimo, y Unicamente en el dltimo, asentimiento de una
transaccion. De esta forma, se puede enviar, por gjemplo, informacion del
rendimiento proporcionado por el sistema durante la transaccion realizada,

etc.

w Concatenacion y Separacion. Podemos definir concatenacion como el
proceso de trasmitir multiples Unidades de Datos del Protocolo (PDU) de

WTP en una Unidad de Datos del Servicio (SDU) de la red portadora,

Mobnica Ramirez - Marcelo Gudifio 15
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mientras que separacion es el proceso de separar multiples PDUs de un Unico

SDU (esto es, €l proceso inverso al anterior).

1.2.3.4. Capade Seguridad de Transporte

La Capa Inaldmbrica de Seguridad de Transporte (WTLS), constituye una capa
modular, que depende del nivel de seguridad requerido por una determinada aplicacion.
Esta capa proporciona a las capas de nivel superior de WAP unainterfaz de servicio de

transporte seguro, que lo resguarde de una interfaz de transporte inferior.

El principal objetivo de esta capa es proporcionar privacidad, integridad de datos y
autentificacion entre dos aplicaciones que se comuniquen. Adicionalmente, la WTLS

proporciona una interfaz para el manejo de conexiones seguras.

Al igual que los protocolos anteriores este posee primitivas de servicio que sustentan la

comunicacion entre dos capas situadas en dos equipos distintos.

Este protocolo tiene las siguientes caracteristicas:

w Integridad de los datos. Este protocolo asegura que los datos intercambiados

entre el terminal y un servidor de aplicaciones no han sido modificados y no es

informacion corrupta.

Mobnica Ramirez - Marcelo Gudifio 16
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w Privacidad de los datos. Este protocolo asegura que la informacion
intercambiada entre el terminal y un servidor de aplicaciones no puede ser

entendida por terceras partes que puedan interceptar €l flujo de datos.

w Autentificacion. Este protocolo  contiene servicios para establecer la

autenticidad del terminal y del servidor de aplicaciones.

w Denegacién de servicio paradatos gue no han sido suficientemente verificados.

w Adicionamente, el WTLS puede ser utilizado para la reaizacion de
comunicacion segura entre terminales, por ejemplo para operaciones de

comercio electrénico entre terminales méviles.

1.2.35. Capade Datagramas

El Protocolo Inaldmbrico de Datagramas (WDP) ofrece un servicio consistente al
protocolo (Seguridad, Transaccion y Sesién) de la capa superior de WAP,
comunicandose de forma transparente sobre uno de los servicios portadores disponibles.

Este protocolo ofrece servicios a los protocolos superiores del estilo:

w Direccionamiento por nimero de puerto,
w  Segmentacion
w Re-ensamblado opcional

w Deteccion de errores opcional,

Mobnica Ramirez - Marcelo Gudifio 17
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de modo que se permite a las aplicaciones de usuario funcionar de forma transparente
sobre distintos servicios portadores disponibles. Para ello, se plantea una arquitectura de

protocolo como el que se muestraen laFiguras:

Punto de Acceso al Servicio de Transporte (TSAP)

Protocolo Inalambrico de Datagramas (WDP)

Adaptacion al
i Servicio
Adaptacion al | poador ¢
Adaptacion al SEMIEE
o Portador B
Servicio
Portador A Servicio
Portador D
Servicio
. Portador C
Servicio
- Portador B
Servicio
Portador A

Capa Fisica. Tecnologias de Enlace Inalambrico

Figura5. Arquitecturade Protocolo Inaldmbrico de Datagramas™

1 CURSO DE DOCTORADO COMUNICACIONES MOVILES DIGITALES “El Protocolo
inal@mbrico de aplicaciones WAP’
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CAPITULO I

CAPA WSTL

2. SEGURIDAD EN REDESMOVILES

2.1.HISTORIA DEL WTSL.

SSL/TLS (Secure Sockets Layer/Transport Layer Security) protocolo que asegura la
comunicacion del trafico web que usa HTTP, desde que un cliente envia un
requerimiento, el servidor (web-server) responde con un documento (su paginaweb). Es

quiza el protocolo de seguridad mas usado.

En la actualidad su uso mas comun es en el comercio electronico. Donde una tienda
electronica vende un producto a cualquier usuario, €l principal propdsito de asegurar la
conexion es que el usuario (cliente) envie su informacion confidencial (Ej: nimero de
tarjeta de crédito) de manera segura. Paratal caso solo es necesario que la tiendatenga
un certificado digital, que generamente compra a una autoridad certificadora

reconocida, aunque esto no es necesario técnicamente.

SSL permite varios niveles de seguridad que pueden ser configurados desde el servidor

los cuales son:

w  Primero que ningun lado de la comunicacion tenga certificado digital, en

este caso ambos lados no podran autenticarse.
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w El segundo nivel y el mas usado, es que un lado (generalmente el
servidor) tenga certificado digital, en este caso el cliente puede verificar

laautenticidad del servidor pero no al contrario (B2C).

w Finamente existe la posibilidad que ambos lados tengan certificado

digital y los dos lados puedan autenticarse (B2B).

Los algoritmos usados en los la autenticacion son RSA, o DSA. SSL provee servicio de
autenticacion de mensgjes con un MAC (Message Authentication Code), integridad del
tréfico con el mismo MAC, y confidencialidad de la informacién con un método de

cifrado simétrico que puede ser RC4, TDES, AES, etc.

SsL inventado por Netscape en 1994 la version 1 no fue liberada, sin embargo € mismo
ano liberaron la version 2, para 1995 aparecio la version 3, desde 1997 pasd a manos de
Internet Engineering Task Force (IETF) para conformar laversion 3.1 llamada TLS. En
1998 se acondiciona para inalambricos llamado ahora WTLS. En la actualidad se

cuentacon laversion libre OpenSSL que permite implementar SSL de manera gratuita.

Existe una version comercial llamada SSL plus que soporta curvas elipticas'.

12 http://computacion.cs.cinvestav.mx
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2.1.1. Capa de Seguridad (WTSL™)

La Capa Inalambrica de Seguridad de Transporte (WTLS) es un protocolo basado en el
estédndar SSL, utilizado en el entorno Web para proporcionar seguridad en larealizacion

de transferencias de datos.

Este protocolo ha sido especiamente disefiado para los protocolos de transporte de

WAP y optimizado para ser utilizado en canales de comunicacion de banda estrecha.

Para este protocolo se han definido las siguientes caracteristicas:

w Integridad de los datos. Este protocolo asegura que los datos
intercambiados entre el terminal y un servidor de aplicaciones no han

sido modificados y no es informacion corrupta.

w Privacidad de los datos. Este protocolo asegura que la informacion
intercambiada entre el terminal y un servidor de aplicaciones no puede

ser entendida por terceras partes que puedan interceptar el flujo de datos.

w Autentifican. Este protocolo contiene servicios para establecer la

autenticidad del terminal y del servidor de aplicaciones.

13 Wireless Transport Layer Security 6 Capa Inaldmbrica de Seguridad de Transporte
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Adicionamente, el WTLS puede ser utilizado para la realizacion de comunicacion
segura entre terminales, por gemplo en el caso de operaciones de comercio electrénico

entre terminales moéviles.

La Capa Inalambrica de Seguridad de Transporte (de agui en adelante WTLYS),
constituye una capa modular, que depende del nivel de seguridad requerido por una
determinada aplicacion. Esta capa proporciona a las capas de nivel superior de WAP

unainterfaz de transporte seguro™.

El protocolo WTLS usa criptografia para el envio de datos, a continuacion se expone las

principales caracteristicas y los atributos de encriptacion.

21.1.1 Las cuatro operaciones de criptografia.

Digitally signed(firma digital), stream cipher encryption(encriptacion de codificacion
de flujo), block cipher encryption(encriptacion bloque cifrado), and public key
encryption (encriptacion de clave publica) y son designadas como  digitally-
signed(firma digital), stream-ciphered(flujo cifrado), block-ciphered(bloque cifrado),

and public-key-encrypted(encriptacion de clave publica), respectivamente.

El proceso de encriptacion de datos es especificado dependiendo de la clave apropiada

designada antes de la especificacion del tipo de datos.

4 (www.infoteca.com.uy , UNIVERSIDAD DE VALLADOLID E.T.S.|.TELECOMUNICACION.
Departamento de Teoria de la Sefial y Comunicaciones e Ingenieria Telemdtica )
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Laclave de criptografia esta dispuesta por €l estado de sesion actual.

Digitally signed (Firma digital): En la firma digital one-way son usadas funciones

hash como entrada para el algoritmo de la firma.

El elemento de la firma digital es codificado como un vector, donde el largo es

especificado por el algoritmo y por laclave de lafirma.

Stream-ciphered (Flujo Cifrado): En Stream-ciphered, el texto plano es exclusivo
con una idéntica cantidad de salida generada para la secuencia de criptografia con una

clave generada con un nimero pseudorandémico.

Block —ciphered (Bloque cifrado): En la encriptacion block cipher, todos los blocks de
texto plano se encripta como un block de ciphertext. Todos los datos encriptados por
block cipher son hechos en modo CBC (Cipher Block Chaining), y todos los items

block-ciphered seran exactamente multiplos del largo de cipher block.

Public-key-encrypted(encriptacion de clave publica): En la encriptacion de clave
publica, el algoritmo de clave publica es usado para encriptar los datos de tal manera

gue se lo pueda desencriptar solo obteniendo la clave raiz que género la clave publica.

El elemento encriptado con clave publica es codificado en un opague vector <0..216 -1>

donde el vector es especificado por la firmadel algoritmo y unaclave.
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Como se muestra en la Tabla 3 un gjemplo de la estructura de bloque cifrado:

block-ciphered struct {
uint8 field1;
uint8 field2;
digitally-signed opaque hash[ 20];

} UserType;

Tabla 3 Ejemplo dela estructura de bloque cifrado®

El contenido hash es usado como entrada parala firmadel algoritmo, luego la estructura

entera encriptada en un bloque Cifrado.

El largo de esta edructura, en bytes podria ser exactamente mdltiplo del largo

del Chipre-block.

21.1.2. Lasprimitivasde servicio

A continuacion en laTablad Las primitivas de servicio que sustentan la comunicacion

entre dos capas situadas en dos dispositivos distintos son:

5 (WAP-261-WTL S-20010406-3)
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Primitiva

Descripcion

SEC-Unitdata

Esta primitiva se utiliza para intercambiar
datos de usuario entre los dos participantes.
S6lo puede ser invocada cuando existe
previamente una conexion segura entre las
direcciones de transporte de los dos

participantes.

SEC-Create

Esta primitiva se utiliza parainiciar €l
establecimiento de una conexion segura.

SEC-Exchange

Esta primitiva se utiliza en la creacion de una
conexion segura s el servidor desea utilizar
autentificacion de clave publicao
intercambio de claves con €l cliente.

SEC-Commit

Esta primitiva se inicia cuando el
handshake® se completay cualquierade los
equipos participantes solicita cambiar aun
nuevo estado de conexidn negociado.

SEC-Terminate

Esta primitiva se utiliza para finaizar la

conexion.

SEC-Exception

Esta primitiva se utiliza para informar al otro
extremo sobre las alertas de nivel de aviso.

SEC-Create-Request

Esta primitiva se utiliza por €l servidor para
solicitar a cliente que inicie un nuevo
handshake.

Tabla 4 Lasprimitivas de servicio

L a secuencia para establecer una sesion segura es mostrada en la Figura 6.

16

Término utilizado para denominar el intercambio de primitivas entre cliente y servidor con €l

objetivo de establecer una sesion segura. Posteriormente veremos este intercambio de primitivas.

Mobnica Ramirez - Marcelo Gudifio
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Proveedor

Create.req

-
—_——
—_—

Create.ind

\

Create.res

A

Exchange.req

\
\
A

Create.cnf ———

A

Exchange.ind

A

Exchange.res

Commit.req

— -
———

—_——— Exchange.cnf

|
|
4

Commit.ind

\ 4

Commitenf | =777

A

Unitdata.req

\\\\\\\\\ Unitdata.ind

\ 4

Figura6. Secuenciaen transmision cliente servidor®’

w El proceso inicia cuando un cliente intenta iniciar una comunicacion y su

aplicacion enviauna primitiva Create.req.

w El servidor recibe con un Create.ind que indica la recepcién de una
peticibn de iniciar una conexién segura y responde con un Create.res
para confirmar €l Create.ind y envia un Exchange.req que propone la

creacion de la conexion segura.

w El cliente primero confirma el Createres con un Create.cnf y luego
informa de la recepcién Exchange.req con un Exchange.ind luego envia
el Exchange.res para confirmar a su par y a continuacién se inicia un
Commit.req porque se a completado el hanshake y se puede pasara un

nuevo estado.

Y (WAP-261-WTLS-20010406-a — pag 20)
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w El servidor genera un Exchage.cnf y genera un Commit.ind

w El cliente recibe la indicacion y envia el primer Unidatareq para

empezar el intercambio de datos.

w El servidor genera un Unitdata.ind.

2.1.2. WTLS Servicio de Transporte

Descripcion de las Primitivas y su funcionamiento.

2.1.2.1. SEC-Unitdata

Esta primitiva es usada para intercambiar datos entre los pares usuarios. SEC-Unitdata

puede ser Unicamente invocada cuando hay una conexion segura existente entre las

direcciones de pares (pares son las partes involucradas en la conexion) existente. Ver

Tablab
Primitive SEC-Unitdata
Parameter req ind
Source Address M M(=)
Source Port M M(=)
Destination Address M O=)
Destination Port M O=)
User Data M M(=)

Tabla 5 Par&metr os de primitiva Unitdata®.

18 \WAP-261-WTL S-20010406 — pag 21

Mobnica Ramirez - Marcelo Gudifio 27



UTN —FICA - EISIC

w Source Address.- Identifica el origen de la peticion.

w Source Port.- Identifica €l puerto desde donde ha sido enviado este mensgje.

w Destination Address.- Identificael par hacia donde se dirige esta unidad de

dato.

w Destination Port.- Identifica el puerto a cual este mensgje es enviado.

w User Data- Es el dato que se desea transmitir'®.

La administracién de la conexion del WTLS permite al cliente conectarse con el
servidor y acordar el protocolo a usar.

La seguridad en la conexion consiste en varios pasos y €l cliente o el servidor pueden
interrumpir la negociacion en cualquier momento (Ejemplo: Si algun pardmetro
enviado por e par es inaceptable). La negociacion puede incluir parametros de
seguridad (Ejemplo: algoritmos criptograficosy extensas claves) claves de intercambio
y autenticacion. Ambos servicios de servidor o cliente pueden terminar la conexion en

cualquier momento.

2.1.2.2. SEC-Creae

19 (OMA Open Movile Aliance technical_wap2_0-20021106 WAP-261-WTLS-20010406-a)
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Esta primitiva es usada parainiciar una conexion seguray establecerla. Ver Tablab.

Primitive SEC-Create

Parameter req ind res | cnf
Source Address M M=)

Source Port | M(=) - -
Destmation Address I O=) - -
Destination Port M O=)

Client Identities O C(=) - -
Proposed Key Exchange Suites M M=) - -
Proposed Cipher Suites M M=) - -
Proposed Compression Methods M M=) - -
Sequence Number Mode O C(=) M M(=)
Key Refresh O C(=) M M(=)
Session Id Q C(=) M M(=)
Selected Key Exchange Suite - - M M(=)
Selected Cipher Suite - - M M=)
Selected Compression Method - - M M=)
Server Certificate - - 0 C(=)

Tabla 6 Par&metr os de primitiva create®.

w Source Address.- Identifica la direccion de origen.

w  Source Port.- Identifica el puerto desde el cual se enviael mensgje.

w Destination Address.- |dentifica ladireccion de destino.

w Destination Port.- Identifica el puerto de destino.

20 (WAP-261-WTL S-20010406 — pag 20)
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w Client Identities.- Identifica el origen sin importar la manera de transporte.
Este pardmetro puede ser usado por e servidor para buscar el

correspondiente certificado de cliente.

w Proposed Key Exchange Suites.- Incluye la clave de intercambio propuesta

por €l cliente.

w Proposed Cipher Suites.- Incluye la clave cifrada propuesta por €l cliente.

w Proposed Compression Methods.- Incluye los métodos de compresidon

propuestos por €l cliente.

w  Sequence Number Mode.- Define como la secuencia numérica sera usada en

esta conexion segura.

w Key Refresh.- Define la frecuencia con que la encriptacion y protecciéon de
claves son renovadas dentro de la conexidn segura.

w Sesion Id.- Identificala sesion segura. Esta es Unica por servidor.

w  Selected Key Exchange.- Identifica las claves de intercambio escogidas por

el servidor.

w Selected Cipher Suite.- Identificalas claves de cifrado escogidas por el

servidor.
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w  Selected Compression Method.- Identifica los métodos de compresion escogidas

por €l servidor.

w Server Certificate.- Eslaclave publicaque certificaa servidor.

2.1.2.3. SEC-Exchange

Esta primitiva es usada en la creacion de una conexion segurasi € servidor desea
gjecutar autenticacion de clave publica o intercambio de claves con el cliente.

El cliente certificas esta clave publica esta certificada. Ver Tabla7

Primitive SEC-Exchange
Parameter req ind res enf
Client Certiticate - - M M=)

Tabla 7 Par&metr os de primitiva Exchange®.

2.1.24. SEC-Commit

Esta primitiva es iniciada cuando el contrato es completado y ambos pares requieren

escoger en una nueva negociacion de estado de conexion.

2L (WAP-261-WTL S-20010406 — Pag 21)
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2.1.25. SEC-Terminate

Esta primitiva es usada para terminas la conexion. Ver Tabla8

Primitive SEC-Terminate
Parameter req Ind
Alert Description M M(=)
Alert Level M M(=)

Tabla 8 Par&metr os de primitiva terminate®.

w Alert Descripcion identifica larazén por lacual se haterminado la sesion.

w Alert Level define si tanto la sesion (fatal) o solo conexidn (critica) es terminada.

21.2.6. SEC-Excepcién

Esta primitiva es usada para informar acerca de advertencias del nivel de alertas. Ver

Tablag
Primitive SEC-Exception
Parameter req il
Alert Description % M=)

Tabla 9 Par&metr os de primitiva exception®.

22 (WAP-261-WTL S-20010406 — Pag 21)
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w Alert Descripcion identifica la causa de la alerta.

2.1.2.7. SEC-Create-Request
Esta primitiva es usada por €l servidor que requiere que € cliente inicie un nuevo

contrato. Ver Tablal0

Primitive | SEC-Create-Request
Parameter req ind
Source Address O C(=)
Source Port 0 C(=)
Destination Address O C(=)
Destination Port 0 C)

Tabla 10 Par ametr os de primitiva create — request®

w Source Address.- Identifica el origen.

w Source Port.- Identifica el puerto de origen.

w Destination Address Identifica a ladireccion cliente ala cual se ha enviado.

Este paréametro es necesario cuando la primitiva es usada en estado de sesion

nulo.

24 (WAP-261-WTL S-20010406 — pag 21)
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w Destination Port.- Identifica el puerto de destino®.

2.1.3. Capa de Registros

Esta capa recibe datos no interpretados de las capas superiores los cuales estan en forma

de block de caracteres con un maximo de 21°-1.

21.31. Compresion y Decompresion de Registros.

Todos los registros son comprimidos usando €l algoritmo de compresion definido en el

actual estado de conexion.

Siempre hay un algoritmo de compresion activo; sin embargo, inicialmente es definido

como null.

El agoritmo de compresion traslada de la estructura WTL SPlaintext en la estructura
WTL SCompressed. Esto significa que el fragmento WTL SPlaintext es comprimido y
luego copiado. Otros campos (tal como el fragmento de largo) son actualizados si se

necesita.

25 (OMA Open Movile Aliance technical_wap2_0-20021106 WAP-261-WTLS-20010406-a)
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2.1.3.2.  Proteccion de Payload (Carga explosiva) de Registro.

La encriptacion y las funciones MAC trasladan de la estructura WTLSCompressed en

unacifrada WTLSCiphertext.

La desencriptacion invierte el proceso.

2.1.4. Protocolo Handshake (Negociacién) de WTLS

El Protocolo de Negociacion esta compuesto por 3 sub-protocolos los cuales son usados

para permitir a los pares que acuerden sobre los pardmetros de seguridad para la capa de

registro, autenticacion, instancia de los parametros de seguridad, y reportar condiciones

de error de cada uno.

Este Protocolo es responsable de la negociacion de una sesion segura. Ver Tablall

Item

Description

Session Idenfifier

An arbitrary byte sequence chosen by the server to identify an active or resumable seecure
58881010

Protocol Version

WTLS protocol version number.

Peer Cerfificate

Certificate of the peer. This slement of the stafe may be null.

Compression
Methed

The algerithm used to compress data prior to enerypion.

Cipher Spec

Specities the bulk data encryption algorithm (such as null, RC3, DES, ¢fe.) anda MAC
algorithm (such as SITA-1), It alsc defines erypfographic affributes such as the mac_size.

IMaster Seorst

20-byte secret shared between the elient and server.

Sequence Number
Mode

Which sequence numbering scheme (off, implicit, or explicit) is used in this secure
comection.

Eey Refresh

Defines how often seme conneetion stafe vahies {eneryption key, MAC secref, and IV)
caloulations are performed.

Is Resumable

Tabla 11 items dela negociacién de una sesion segur a?

A flag indicating whether the secure session can be used to inifiate new secure connections.

6

% (WAP-261-WTL S-20010406 )
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Estos items son usados para crear los parametros de seguridad para ser usada por la capa

de registros cuando protege los datos de aplicacion.

Muchas conexiones de seguridad pueden ser instanciadas usando la misma sesiéon
segura a través de la caracteristica de reanudacion del Protocolo de negociacion

WTLS.

Los pardmetros de la sesién segura son producidos por €l protocolo WTSL Handshake

(Contrato), el cua opera sobre WTLS Capa de Registro. Cuando un cliente y un

servidor WTLS empiezan a comunicarse, acuerdan la version del protocolo, seleccionan

los algoritmos de criptografia, opcionalmente otra autenticacion, y usan técnicas de

encriptacion de clave-publica paragenerar e modo de acceso secreto.

El protocolo de negociacion involucralos siguientes pasos.

Intercambio de mensaje hellow para acordar en los algoritmos,

Intercambio de valores randémicos.

Intercambio de pardmetros de criptografia necesarios para permitir al cliente y

servidor para acordar lapre llave secreta.

Intercambio de certificados e informacion de criptografia para permitir a cliente y

servidor que se autentiquen.
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Generacion de llave-maestra secreta de la pre-llave y el intercambio de valores

randdmicos.

Proveer parametros de seguridad a la capa de registro.

Permitir al cliente y al servidor verificar que su par fue calculado con los mismos

pardmetros de seguridad y que el contrato ocurrid sin saboteo de algun ataque.

Estos objetivos son archivados por el protocolo de contrato, el cual se resume de la

siguiente manera:

El cliente envia un mensaje hello al cual el servidor debe responder con un mensaje
server hello, 0 en caso contrario un error fatal va a ocurrir y la conexion segura

falara

Los mensgjes hello tanto del cliente como de | servidor son usados para establecer

laseguridad entre el cliente y el servidor.

Los mensgjes hello establecen los siguientes atributos:

w Protocol Version
w Key Exchange Suite
w Cipher Suite

w  Cipher Suite
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w Key Refresh
w and Sequence Number Mode

w Y adicionalmente dos valores randémicos son generados

A continuacién del mensgje hello, € servidor enviara su certificado, esto es si esta

autenticado.

Adicionalmente, puede ser enviada una clave de servidor como mensage, s esta es

requerida.

El servidor puede solicitar un certificado del cliente, si es apropiado para la clave de

intercambio seleccionado.

Ahora el servidor enviara un mensaje hello hecho, indicando que la FACE mensaje-

hello del contrato esta completa correctamente.

Después de esto €l servidor esperara por una respuesta del cliente.

El cliente procedeiniciar €l envié de datos de aplicacion?’.

27 (OMA Open Movile Aliance technical_wap2_0-20021106 WAP-261-WTL S-20010406-a)
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CAPITULO 111

TRANSACCIONES SEGURAS - ENCRIPTACION

3. PROTECCION DE LAS TRANSMISIONES MEDIANTE

ENCRIPTACION

3.1. CONCEPTOSBASICOSDE ENCRIPTACION.

La encriptacion es una técnica que nos permite transformar un mensaje inicial en otro
con el mismo significado pero con la diferencia que este esta en una codificacion
diferente es decir que no seré legible ni entendible fécilmente para cualquiera a menos

gue se lo desencripte con un proceso reverso al que se usd parala encriptacion.

Desde tiempos pasados la encriptacion ha sido utilizada por el hombre para
comunicarse evitando que informacion valiosa pueda llegar a manos de alguien que no
deberia tener acceso a esta. Entonces se inventaban nuevos simbolos los cuales eran
conocidos solo por las partes que se comunicaban, con esto aunque el mensge fuera

robado no podia ser entendido.

En la actualidad con el avance de la tecnologia las comunicaciones han evolucionado
tanto hasta globalizarse en una forma exponencial, llegando a usar el medio
inaldmbrico para efectuar la transmision de mensajes. La importancia de estos

mensajes es igual 0 mayor que en tiempos pasados ya que hoy en dia se transmite
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mensajes en los cuales estan codigos de cuentas bancarias, mensgjes de secretos de

estado, secretos de procesos empresariales, personales privados, €etc.

Si se empleara métodos similares al pasado para tener diferentes simbolos o lenguajes
entre cada par de individuos que deseen comunicarse seria casi imposible con € sin

nimero de comunicaciones que se realizan adiario entre millones de personas.

La criptografia entra a escena con sus modelos criptograficos de clave puablicay privada
varios algoritmos complejos que logran simplificar la manera que nuestros mensajes
sean secretos y solo puedan ser comprendidos por su destinatario, todo esto en un

ambiente informatico en el cual el uso de computadores nos facilita el trabajo pesado.

Laprincipal diferencia entre la encriptacion publicay privada es que en la privada cada
par debe tener su Unica clave privada que les servira tanto para encriptar como para
desencriptar y si uno de los dos desea comunicarse con alguien mas debe tener una
clave diferente asi con cualquier otro llegando a crearse un gran problema a desear
comunicarse seguramente con miles de personas se deberia crear miles de claves

privadas. Un gjemplo en la Figura 7

Criptografia de Clave Privada

Maria David
' 'R
Nos vernos Nos vernos
alas 8:00 |.I:I|EI alas 8:00
A iy ~ 0 /

o ™ I2Hd d?dif T C
Encriptacion $%&Q'sc Dasencriplacion
— —
W2Hd d?dif T W2Hd d?dif
1$%8Q'sd Canal Inseguro 1$%&Q'sd
— N~
O—m ciowe fivada

Figura7. Criptografiade clave privada®

2 http://www.diphuelva.es/contenido_basi co.asp?idContenido=777
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En contrario con lo que sucede con la clave publica en la que un usuario tiene una Unica
clave publica con la que cualquiera puede usar para enviarle mensgjes a este. Ver

Figura 8

Criptografia de Clave Publica

Maria David

MNos vermos MNos vemos
a las 8:00 a las 8:00
Lola
—m \I2Hd d?dif mO
Encriptacion & fS9% e sd Desencrptacian
W2Hd d?dif T W2Hd a?dif
59%68&sd ™ f5%&0 sd

Canal Inseguro

O_ITI Clove Privada
O—m Clave Pdblica

Figura8. Criptografiade clave publica®

3.2.CONCEPTO DE CRIPTOGRAFIA

Criptografia es e proceso de disefiar sistemas basados en técnicas matematicas para
obtener una comunicacién segura en canales que no lo son .La criptografia da lugar a
diferentes tipos de sistemas criptograficos que permiten asegurar los principios de la
seguridad informética: confidencialidad, integridad, disponibilidad, autentificacion y no

repudio de emisor y receptor. Asi pues, los protocolos de seguridad permiten llevar al

2 http://www.diphuelva.es/contenido_basi co.asp?idContenido=777
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cabo las metas de seguridad, pero la criptografia es la principal herramienta matemética
de la que se sirven dichos protocolos para brindar los servicios necesarios que protegen

tanto alos datos como ala comunicacion.

3.2.1. Sistemas criptograficos

L os componentes de un sistema criptografico o criptosistema son cinco:

1. El espacio de caracteres del texto original M.

2. El espacio de caracteres del texto cifrado C.

3. El espacio de la clave de cifrado K.

4. Unafamilia de transformaciones de cifrado Ex;M -> C.

5. Unafamiliade transformaciones de descifrado Dk;C -> M.

Cada transformacion de cifrado Ex esa definida por un algoritmo de cifrado Ek,

gue es comun a tipo de transformacion de la familia, y una clave K que la

distingue del resto de transformaciones. Lo mismo sucede para las

transformaciones de descifrado Dk. Para una K dada debe cumplirse que Dk

sea inversa de Ex, y por tanto que Dk(Ex(M))=M para cualquier texto original

M.
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Todo criptosistema ha de cumplir tres requisitos generales:

1. Las transformaciones de cifrado y descifrado han de ser eficientes para

cualquier clave.

2. El sistematiene que ser facil de usar.

3. La seguridad del sistema solo debe depender de lo bien guardada
gue esté la clave, y no de lo bien preservado que se encuentre el

algoritmo, que, antes bien, debe ser publico.

A continuacion se dara una clara vision de lo que es el sistema criptografico RSA y el
funcionamiento del mismo. El motivo de estudio de este algoritmo es porque la capa

anteriormente vista WTLS lo usa como sistema criptogréfico interno

3.21.1. Algoritmo RSA.

El algoritmo de clave publica RSA fue creado en 1978 por Rivest, Shamir y Adiman

matematicos del MIT y es el sistema criptogréfico asimétrico mas conocido y usado.

Estos sefiores se basaron en el articulo de Diffie-Hellman sobre sistemas de llave
publica, crearon su algoritmo y fundaron la empresa RSA Data Security Inc., que es

actualmente una de las mas prestigiosas en el entorno de la proteccién de datos.
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El RSA es un algoritmo de encriptacion que nos permite tener privacidad en cuanto a
quien puede leer nuestros textos se basa en una simple teoria de funciones, que usa una

clave publicay una privada este es el secreto del éxito de este algoritmo.

Se basa en algunas operaciones matematicas con las cuales codifica nuestro texto

Primero genera un nimero primo muy grande en este caso (E) que viene a ser la clave
publica luego con este nUmero el algoritmo genera otro primo muy grande la clave

privada (D).

V amos los pasos 16gicos en los que se guia el algoritmo:

1.- Al decodificar un mensaje codificado es obvio que se obtendra el mensgje.

M=D(E(M) )

2.- DY E yafueron explicadas la forma de obtenerlas.

3.- Si revelamos E de forma publica todos podran codificar €l mensaje pero solo

el usuario quetengalaD o sealaclave privada podra recuperar €l mensgje.

Para encriptar con RSA podriamos proceder de la siguiente manera:

Al aplicar la clave publica sobre determinado texto o mensaje en cualquier tipo que se
este transmitiendo (con las cabeceras MIME se puede transportar a través de la web
varios y diferentes tipos de archivos como gréficos. jpg, bmp, gif. Archivos de MS
Office o de Open Office como: doc, odt, ppt. Etc) al aplicar el algoritmo con su clave a

cada caréacter o byte del cual este conformado €l archivo convirtiéndolo en un mensaje
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encriptado. El proceso de desencriptacion es aplicar el mismo algoritmo pero con la

clave privada a cada byte y volver a obtener el byte original.

3.2.2. Como utilizar eficazmente la encriptacion mediante clave

privada.

El concepto de criptosistemas de clave publica fue introducido en 1976 por Diffie y

Hellman.

Con este nuevo método cada usuario tiene un par de claves. Una la mantiene secreta

(privada), que es la que se corresponde con Dk mientras que laotrala publica (la Ek).

Veamos a continuacion cdémo se puede transmitir un mensgje cifrado sin comprometer
su integridad por un canal inseguro. Supongamos, por ejemplo, que Maria quiere enviar
un mensgje a su amigo David y no desea que nadie mas lo pueda leer. Maria posee una
clave publica Emaria y una privada Dmaria, y David tiene las correspondientes Edavid

y Ddavid.

Para enviar un mensgje M, Maria lo encripta con la clave publica de David, Edavid , y
se lo envia David por €l canal inseguro. De esta manera sélo David lo podra leer con su
clave privada Ddavid, David ya que sblo é conoce esa clave. Se cumplira la relacion

Ddavid(Edavid(M = M)), y el texto quedara inteligible.
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No obgstante este esquema no garantiza que el emisor del mensge M sea Nuria, pues
cualquiera podria encriptar el mensgje con la clave publica de David y enviarselo bajo
un nombre falso. De hecho, Laura, que se lleva muy mal con Nuria'y quiere destruir su
amistad con David tiene intencién de hacer pasar un falso mensagje M” como si fuerade
Nuria. ¢Es posible evitar eta situacion con nuestro sissema de clave publica? La
respuesta es afirmativa, pero solo con un tipo de criptosistema de clave publica se lo
use de una manera eficaz. Veamos, pues, cua seria el esquema que se deberia seguir. Si
prescindimos por un momento de la necesidad de privacidad, Maria podria mandar el
mensaje M a David encriptado con su clave privada Dmaia. Cuando éste le llegue a
David, lo podra desencriptar con la clave publica Emaia y comprobar por tanto su
autenticidad. Esto es posible porque existe conmutatividad entre las claves D y E, es
decir, se cumple larelacion D(E(M)) = E(D(M)) (donde los subindices se han omitido
por motivos de claridad). Pero esto no garantiza la privacidad del mensgje. Sin
embargo, para satisfacer esta nueva condicion no hay mas que encriptarlo
posteriormente con la clave publica de David, enviando Edaid (Dmaia(M)). Sin
embargo, habra que tener la precaucion que los espacios de cifrado y de texto original

sean iguales entre si. Por ejemplo, los dos espacios podrian ser el alfabeto castellano.
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CAPITULO IV

ARQUITECTURA Y DISENO DE LA INFORMACION MOVIL

4. APLICACIONESMOVILES

4.1.BENEFICIOSDE LASAPLICACIONESMOVILES.

Las aplicaciones moviles  presentan un gran reto en e mundo de las
telecomunicaciones, y este esta vinculado con la creacion de servicios, con la finalidad

de prestar mgjores servicios que son de interés para los usuarios finales o para €l cliente.

Para hacer un andlisis de los beneficios que nos presentan |as aplicaciones moviles nos
centraremos en los tres tipos de miembros vinculados con la telefonia inalambrica en el

desarrollo de este tipo de aplicaciones.

w Usuario Find
w  Operadores o Empresas

w Desarrolladores de las aplicacionesy contenido

Para los usuarios.- Los teléfonos celulares son las herramientas dominantes de las
comunicaciones y al mismo tiempo, la Internet es una plataforma privilegiada para la
informacion. Al adoptar un protocolo comun (WAP ) el usuario final es el que mas se

beneficiara ya que se le proporcionaran mas servicios de valor agregado, los cuales
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seran de facil acceso y féciles de utilizar directamente desde cualquier dispositivo

inaldmbrico.

Es decir que puede permitir el acceso a la informacion, cuando quiera'y en cualquier
lugar. Librando la informacion de las restricciones de un escritorio o Pc cercanos, las

personas pueden recuperar, interactuar, o intercambiar la informacion.

Tomando en cuenta que este tipo de aplicaciones proporciona mayor conectividad. Ya
gue en laactualidad arededor de 1/3 de la poblacion del planetatiene acceso al I nternet
através de un dispositivo movil, considerado que este nimero es dos veces mayor que
el nimero de computadoras personales conectadas (PCs). Ademas se espera que para el
2010, la mitad de la poblacion del planeta tendra el acceso al Internet através de un

dispositivo movil.

Operadores o0 Empresas.- Los operadores podran diferenciarse del resto de sus
competidores comerciales al lanzar servicios especiales, como por ejemplo, servicios E-
commerce, servicios bancarios, compra-venta de acciones y servicios de directorio,

entre otros, mediante las soluciones On-Line.

Adicionamente, €l protocolo permite personalizar diferentes aplicativos en teléfonos
celulares, desarrollando las aplicaciones Stand-Alone, personalizadas a las necesidades
del cliente y de la empresa. Esto incrementara los ingresos y hara adquirir nuevos

clientes, mientras que al mismo tiempo reduciré los costos excesivos.
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Con los servicios proporcionados por la conectividad inaldmbrica se permite a los

servicios aprovechar las capacidades del dispositivo moviles.

Desarrolladores de la aplicacion.- Con este tipo de aplicaciones podemos acceder a
Internet @ mundo en linea, mediante la comunidad inalambrica. Las aplicaciones
pueden desarrollarse beneficiandose totalmente de la interfaz del usuario final, debido a
gue el navegador WAP en cada dispositivo inaldmbrico sera capaz de controlar como el
contenido se mostrard y visualizara. Ademas, los desarrolladores no tienen por qué
preocuparse ya que WAP es un estandar abierto con una ruta de migracion hacia el

futuro.

4.2.DISENO CENTRADO EN EL USUARIO

Al momento de desarrollar aplicaciones moviles un punto importante es tener la idea de
mantener un disefio centrado en el usuario esta es una manera inteligente de acercarse

al usuario y poder interactuar con él.

El desarrollador de las aplicaciones inaldmbricas debe entender las necesidades del

usuario y crear procesos del proyecto que cumpla con sus metas y expectativas.

Empezar con € contexto. Piense sobre como y donde las personas actuaran con la

aplicacion.
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Pensar como los clientes acttian con un dispositivo movil, proporciona el primer paso

parala creacion de una aplicacion movil eficaz.

Este es uno de los primeros pasos més importantes al momento de desarrollar una
aplicacion movil, ya que la implementacion de la aplicacion deberd soportar
dispositivos celulares de diferentes caracteristicas y diferentes recursos y de acuerdo a
este se procesa y disefia la interfaz, para brindar al usuario un incremento en la rapidez
y la amigabilidad en su experiencia con la aplicacién, con esto se pretende atacar los
gue han sido principales obstaculos para e uso de este tipo de sistemas la pobre
presentacion de contenidos dindmicos por los limitados espacios y recursos,
dificultando el aprovechar las excelentes prestaciones de los celulares como son: La

movilidad, largo alcance y uso masivo de los celulares para comercio electronico.

Otro factor importante d momento de desarrollar soluciones moviles esta en conocer a

las personas a quien vadirigidala aplicacion.

Es importante que el desarrollador de la aplicacion mévil entienda como los usuarios

finales trabajan con los dispositivos para que este pueda anticiparse como ellos querran

navegar su sitio, y asi poder proporcionarles una navegacion rapiday eficaz.

4.3.ARQUITECTURA DE LA INFORMACION MOVIL

Uno de los principales consgjos a tomarse en cuenta en las aplicaciones moviles es

mantener la Politica “Mientras mas simple mejor”.
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Figura9. Politicade “Mientras mas simple mejor”*

La mejor arquitectura movil es guardar la informacion lo més simple que sea posible,
debido ala presentacion de los dispositivos méviles.
Los factores atomar en cuenta en esta técnica son los siguientes:

§ Limitar las opciones. Tomar el contenido relevante para un usuario movil y €l

resto desecharlo. Esto facilita la navegacion al usuario y evita el riego que este

se pierdaen € sitio.

% MobileWeb Developer’s Guide Part I: Creating Simple Mobile Sites for Common Handsets
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§ Crear laarquitectura del sitio smple. organizado y dividido por categorias.
En lo que sea posible presentarle una interfaz amigable solo con lo necesario

pararealizar la aplicacion paralo que fue creada.

§ Limitelas categoriastanto como sea posible: Se desorientan los usuarios cada
vez mas cuando ellos entran con mayor profundidad al sitio. Con un sitio de
Web Movil, de acuerdo a estudios se dice que la tolerancia de un usuario a
menudo es aproximada de cinco niveles, es por eso que mientras menos niveles

esmejor.

§ Intentar limitar los link de las péginas para presentar mas informacion debido

aque el teclado de los dispositivos méviles es muy restringido y limitado.

§ Priorizar loslinks por actividades o popularidad: Ordenar los link de acuerdo
a la frecuencia de acceso permite que la informacion que se desee seravista con

mayor frecuencia por el usuario.

Aqui podemos ver una arquitectura simple de un sitio para movil, dividido en categorias

y tomando en cuenta sus limitantes.
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Figura10. Arquitecturade lainformacion mévil®

El desarrollador una vez que determina sus requisitos y define su estructura de la

categoria vy etiquetas, podra obtener un Sitio Web simple. Esto lo da un alto nivel la

apreciacion global de su espacio de informacion.

Otro punto importante en el desarrollo de las aplicaciones méviles esta el Disefio de las
aplicaciones méviles ya que cuando se disefia para moviles es muy limitado comparar

este tipo de aplicaciones con las disefiadas para Sitios web orientadas a escritorio.

El desarrollador puede crear experiencias moviles ricas pero siempre se debe tomar en

cuenta las capacidadesy limitantes del dispositivo.

3 MobileWeb Developer’s Guide Part I: Creating Simple Mobile Sites for Common Handsets
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En este tipo de aplicaciones se puede encontrar con ciertos delimitantes debido a los
excesos de tiempos, compatibilidad del dispositivo reducida y soporte de estilos

incoherente.
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CAPITULOV

APLICACIONESMOVILES CON TEGNOLOGIA CELULAR

5. INTRODUCCION A LA TELEFONIA MOVIL.

5.1. HISTORIA DEL CELULAR?®*

La telefonia movil, también Ilamada telefonia celular, basicamente estd formada por
dos grandes partes: una red de comunicaciones (o0 red de telefonia movil) y los

terminales (o teléfonos moviles) que permiten el acceso a dichared.

El teléfono movil o celular (designacion usada en Latinoamérica) fue inventado en 1947
por la empresa norteamericana AT& T, pero no se hizo portatil de manera practica hasta
1983 cuando Motorola culmina € proyecto DynaTAC 8000X, que es presentado
oficialmente en 1984. El DynaTAC 8000X pesaba cerca de 1kg, tenia un tamafio de
33.02x4,445x8,89 centimetros (13 x 1,75 x 3,5pulgadas), y rendia una hora de

comunicacion y ocho horas en stand-by, con pantallade LED.

El teléfono movil consiste en un dispositivo de comunicacion electrénico con las

mismas capacidades basicas de un teléfono de linea telefénica convencional. Ademés de

% http://eswikipedia.org
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ser portétil es inalambrico al no requerir cables conductores para su conexion a la red

telefénica

La red de telefonia movil consiste en un sistema telefonico que mediante la
combinacion de una red de estaciones transmisoras-receptoras de radio (repetidores 6
también |lamados estaciones base) y una serie de centrales telefénicas de conmutacion,
se posibilita la comunicacion entre terminales telefonicos portétiles (teléfonos moviles)

o0 entre terminales portétiles y teléfonos de lared fija tradicional.

5.1.1. Funcionamiento.

El empleo de la palabra celular referido a la telefonia mévil, deriva del hecho que las
estaciones base enlazan via radio los teléfonos moviles con los controladores de
estaciones base, estan dispuestas en forma de una malla, formando lo que en inglés se
ha denominado como cell y en Latinoamérica se ha traducido erréneamente (aunque ya
aceptado socialmente) como células, debido a la doble traduccién de la palabra inglesa
original (siendo celdas una traduccion mas correcta, haciendo ausién a la forma
geométrica que forma la malla de telecomunicaciones). Asi, cada repetidor esta situado
en los vértices de estas celdas y tiene asignado un grupo de frecuencias de transmision y
recepcion propio. Como el nimero de frecuencias es limitado, con esta disposicion es
posible reutilizar las mismas frecuencias en otras celdas, siempre que no sean

adyacentes, paraevitar interferencia entre ellas.
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No obstante, €l término movil es de uso generalizado en Espafia, mientras que celular se
usa ampliamente en |beroamérica. De la misma forma que en Reino Unido se dice

mobile phone, y en EEUU se conoce como cell phone.

Hay que dejar constancia que en castellano el término "mévil", aplicado a este tipo de
teléfonos, es incorrecto. Segun el DRAE, "movil" es aquello "que puede moverse 0 se
mueve por si mismo", condicién que no se da por ahora en ninguin teléfono. "Maovil" no

es sinbnimo de "portétil”, que es el término que corresponde.

5.1.2. Tipos de redes de telefonia movil

w Red de telefonia moévil analégica (FDMA/FDD). Como su propio nombre
indica, en esta red la comunicacion se realiza mediante sefiales analdgicas tanto
en el tramo radioeléctrico como en €l terrestre. En su primera version funciono
en la banda radioeléctrica de los 450 MHz, trabajando posteriormente en la

banda de los 900 MHz.

w Red de telefonia movil digital (TDM A/FDD). En esta red la comunicacion se
realiza mediante sefiales digitales, lo que permite optimizar tanto el
aprovechamiento de las bandas de radiofrecuencia como la calidad de

transmision. Su exponente més significativo en el ambito pablico es el estandar
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GSM, asi como latercera generacion de telefonia movil o 3G, UMTS. Funciona
en las bandas de 850/900 y 1800/1900 MHz en el estdndar GSM y en la banda
de 2000 MHz en UMTS. En el 2004 lleg6 a los 1000 millones de usuarios. Hay
otros varios estandares digitales, presentes en América y Asia, con distintas
denominaciones, como por gemplo el sistema PCS en Japoén, €l 1S-95 en EEUU
y algunos paises de América Latina (el cual utiliza la primera versibn comercial
de la tecnologia CDMA, utilizada también por las posteriores tecnologias 3G), o
el D-AMPS en EEUU. Esta no es unalista extensiva. En el ambito privado y de
servicios de emergencias como policia, bomberos y servicios de ambulancias se
utilizan los estandares Tetrapol y Terrestrial Trunked Radio (TETRA) en

diferentes bandas de frecuencia

La evolucion del teléfono movil ha permitido disminuir su tamafio y peso, desde ese
primer teléfono mévil en 1983 que pesaba cerca de 1kg, a los actuales mas compactos y
con mayores prestaciones de servicio. El desarrollo de baterias méas pequefias y de
mayor duracion, pantallas més nitidas y de colores, la incorporaciéon de software mas

amigable, hacen del teléfono mévil un elemento muy apreciado en la vida moderna.

El avance de la tecnologia ha hecho que estos gparatos incorporen funciones que no
hace mucho parecian futuristas, como juegos, reproduccion de musica MP3 y otros
formatos, correo electrénico, SMS, agenda electronica PDA, fotografia digital y video
digital, video llamada, navegacion por Internet y hasta Television digital. Las

compariias de telefonia movil ya estan pensando nuevas aplicaciones para este pequefio
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aparato que nos acomparia a todas partes. Algunas de esas ideas son: medio de pago,
localizador e identificador de personas. Siempre hay que tener en cuenta los grandes

avances sufridos desde el primer teléfono mévil hasta el actual.

5.2. SOLUCIONES ON-LINE.

Las aplicaciones On-Line conocidas también como aplicaciones Web Moviles o
también WAP pues usan este protocolo para comunicarse, son aguellas que se gjecutan

en el dispositivo celular utilizando el mini-browser que disponen estos dispositivos.

Actualmente, existe una demanda cada vez mayor por parte de los usuarios en lo
referente a una disponibilidad incondicional de la Web, pero la realidad en el mercado
es otra ya que aunque la oferta de dispositivos méviles esta creciendo de forma
asombrosa en los ultimos afos, ofreciéndonos infinidad de dispositivos desde los que
[levar a cabo operaciones que normal mente realizabamos desde el equipo de sobremesa,

existen limitaciones a la hora de acceder alos servicios desde esos dispositivos méviles.

En la mayoria de la ocasiones, el resultado es una experiencia de usuario poco
satisfactoria al encontrarnos con humerosos problemas para acceder a la Web desde los

dispositivos moviles.
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La Web movil llega a lugares donde €l cable no puede llegar, lugares que anteriormente
eran impensables. Esto trae consigo nuevas oportunidades para realizar negocios, para
trabgjar, para gestionar nuestro tiempo de ocio, y para muchas otras cosas, lo que nos

permite incrementar nuestra capacidad de movimiento.

La Web movil se presenta como un auténtico reto tanto para usuarios como para
desarrolladores ya que, por un lado, €l usuario encuentra problemas al intentar acceder a
los sitios Web desde los dispositivos moviles, y por otro, los proveedores de contenido
encuentran dificultades para crear sitios Web que funcionen adecuadamente en todos los

tipos de dispositivos y configuraciones.

Es importante tener en cuenta que existen grandes diferencias entre usuarios méviles y
usuarios fijos, como son los diferentes tipos de contenido que manejan, las capacidades
de los dispositivos que utilizan (pantallas pequefias) y el contexto en el cual e usuario

recibe e contenido.

El acceso a la informacion desde cualquier lugar, en cualguier momento e
independientemente del dispositivo utilizado puede alcanzarse a traves de aplicaciones
gue se adapten dindmicamente a las necesidades del usuario, a las capacidades del

celular y alas condiciones del entorno.

Dotar a las aplicaciones de movilidad permitira a los usuarios utilizar diferentes

dispositivos para acceder a la misma informacién. Como usuarios, podremos elegir la
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forma de interactuar con estas aplicaciones en funcion de nuestras necesidades y de las
caracteristicas del dispositivo utilizado. Para ello es necesaria una infraestructura global

basada en estandares que permita la interoperabilidad™.

Ahora nos centremos en unavision general de como es el desarrollo y funcionamiento

de las aplicaciones On-Line.

Estas aplicaciones no consumen recursos del dispositivo para € procesamiento pues
todo el proceso se realiza de lado del servidor y el browser se encarga de presentar los
resultados que pueden estar en WML o0 en XHTML-MP desde la nueva version de

WAP 2.0.

Este tipo de aplicaciones tiene su gran ventaja en gue nos permiten acceder a gran parte

de la potencialidad de laweb como es:

w Correo electronico.

w Blogs Personales.

w Canales de noticieros.

w Acceso a servicios de comercio electronico.

w Servicios de IRC(Internet Relay Chat) esto si el dispositivo tiene las

caracteristicas necesarias.

w Acceso ainformacién publica o privada

3 http:// www.w3c.es
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Y un gran sin nimero de aplicaciones que esta limitado solo por la imaginacion y

creatividad de los desarrolladores y empresas de negocios.

Listamos a continuacion algunas de las ventajas de las aplicaciones On-Line.

Lagran ventgjaque disponen estas aplicaciones contralas web es la facilidad de acceso
desde cualquier lugar y en cualquier momento en el que haya cobertura de la red del

operador celular en el que setenga el servicio.

Un cléasico ejemplo es el de un gecutivo que termina una jornada intensa de trabgjo y
debe embarcarse en un vigje en avion cuando esta a punto de llegar a su destino
recuerda que debi6 haber hecho las reservaciones respectivas del hotel , rentado un auto,
pasgjes de regreso entonces intenta llamar por teléfono y las lineas se encuentran

congestionadas!!!.

Ahora el mismo gjemplo pero con la variante que €l gjecutivo hace uso de sistemas de
los sisemas WAP mientras se encuentra en vuelo y navega hacia un sitio de
reservaciones de hoteles se datiempo escoger €l hotel, la habitacion hasta puede mirar
fotos de ellas, de igual manera para rentar el auto y hasta tiene tiempo de elegir el

horario de vuelo y comprar el pasaje de regreso.
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Este geemplo nos da unaidea de lo (tiles que pueden ser las aplicaciones On-Line o

WAP.

Ahora veremos un poco las desventajas sobre todo en cuando a las dificultades que
enfrentan los desarrolladores como son el muy reducido espacio en el cual deben
disefiar las aplicaciones e intentar proveer interfaces amigables sin desperdiciar un

centimetro.

Otra desventgja es que las redes inal@mbricas no llegan a tener velocidades de banda
ancha como las redes fisicas o0 redes inalambricas para PC. Aungque en la actualidad
agosto ddl 2007 una tecnologia esta entrando con fuerza y lo a hecho ya en paises como
México y Uruguay, estamos hablando de 3G Tercera generacion esta tecnologia
permite navegar a més de 3 megas de velocidad. Este impresionante avance es de una
utilidad magnifica para nuestras aplicaciones On-Line pero volviendo a la realidad la
gran mayoria se podria asegurar que un 95% de usuarios no dispone aun conexion 3G,

por lo que el desarrollo debe estar orientado a esagran mayoria.

Pero para poder desarrollar aplicaciones On-Line para méviles sin encontrarnos con
problemas es necesario una total adecuacion de los contenidos a los dispositivos

apoyandonos en los estdndares de desarrollo como se vera en capitul os posteriores.
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5.3. SOLUCIONES STAND-ALONE*,

Las aplicaciones Stand-alone son agquéllas que se desarrollan para ser instaladas y

gjecutadas sobre el equipo mévil en cuestion y que funcionan en forma desconectada de

Internet o de un servidor central.

Para desarrollar una solucidn de este tipo, debemos generar un paguete gjecutable en el

formato correcto para el tipo de sistema operativo sobre el cual sera ingtalado, asi como

también la version del mismo.

Cada sistema operativo es diferente y hasta el hardware sobre el que se gecuta es

distinto; es por ello que una aplicacion desarrollada para Palm OS es completamente

distinta de una para Pocket PC o para Symbian OS.

Las ventgas de este tipo de soluciones son:

w Ejecucion veloz.

w Aprovechamiento de caracteristicas de bajo nivel de cada equipo.

w Uso detodas las herramientas, controles y accesos que ofrece el

dispositivo.

34 ibro PDF Desarrollos Moviles con .NET
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w Manejo de memoria

w  Soporte de sincronizacién con un equipo de escritorio.

w  Se puede trabajar sin necesidad de estar conectado.

L as desventajas son:

w Se deben desarrollar diferentes versiones para cada sistema operativo.

w Sedeben instalar manual mente en cada equipo

w  No pueden soportar grandes cantidades de informacion para blsguedas o

almacenamiento.

5.3.1. TIPO DE CODIGO EJECUTABLE

Cuando trabajamos con aplicaciones que se ejecutan directamente sobre el equipo,

distinguimos dos tipos de cddigo para generar: cddigo nativo y codigo manejado.
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53.1.1. Cddigo nativo

Desarrollar una aplicacion en codigo nativo implica que el archivo gecutable que

instalaremos en el equipo esta expresado en codigo ensamblador entendible por el

sistema operativo y por el procesador del equipo.

Esto no quiere decir que nosotros desarrollemos bajo ensamblador (assembler), el

compilador que utilicemos para desarrollar realizaré la traduccion a dicho codigo.

Las ventajas de desarrollar bajo codigo nativo son:

w Mayor rapidez de gjecucion.

w Cdbdigo més compacto.

w Acceso a 100% de las capacidades del equipo.

w No serequiere lainstalacion de ningun agregado parala ejecucion.

w  Se posee acceso directo amemoriay de bajo nivel.
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L as desventajas son:

w En cada sistema operativo o hardware, se necesita recompilar €l proyecto

y generar g ecutables distintos.

w Si trabgjamos con dos equipos distintos, debemos tener en cuenta

diferencias de hardware en algunas funciones.

w  Se posee acceso directo amemoria (esto puede traer problemas).

5.3.1.2. Cbdigo mangjado

El cédigo manejado surgié como solucion alos problemas que traia el cddigo nativo.

Cuando trabajamos con este tipo de codigo, lo que se genera al compilar el proyecto no
es codigo nativo entendible por el hardware y el sistema operativo del equipo, sino que
es un codigo que es entendible por un aplicativo intermedio entre nuestro programayy el

hardware, llamado Mé&quina Virtual.

Esta méaquinavirtual interpreta el codigo manegjado y lo convierte en tiempo real (Just in

Time) a codigo nativo subordinado a sistemay hardware en que se encuentra.

Este tipo de desarrollo es el més utilizado. Y la maguina virtual més usada por los

distribuidores de dispositivos celulares es la KVM (Kilo Virtual Machine) por lo que
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esta es una de las razones por lo que hemos escogido Java como lenguaje de desarrollo

para nuestras aplicaciones.

5.4. SOLUCIONESSMART-CLIENT®

Una aplicacion Smart Client(cliente inteligente) junta lo mejor de dos mundos,

Stand-alone y Online.

Este tipo consta de aplicaciones g ecutables que se distribuyen e instalan en los equipos,

pero gue también utilizan la conexion para comunicarse e interactuar con un servidor.

La “inteligencia’ radica en que la aplicacion debe ser capaz de seguir ejecutandose aun

cuando el equipo pierda conexion con el servidor (generando buffer de Informacion,

por gemplo).

Algunas ventajas de utilizar Smart Clients:

w Juntalo mejor del mundo conectado y del desconectado.

w Permite consultar grandes capacidades de informacion y hacer uso de

funciones de bajo nivel de los equipos.

w  Permite seguir trabajando cuando el equipo se desconecta.

%5 |ibro PDF Desarrollos Moviles con .NET
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Algunas desventagjas:

w Es més dificil a la hora de desarrollar las aplicaciones, a pensar de qué

manera baja la aplicacion online u offline sin que e usuario pueda

percibir ladiferencia

w  Se debe crear €l cliente basandose en cadatipo y version de sistema

operdivo.

w Sedebedigtribuir e instalar el cliente en todos los equipos.

w Necesita dispositivos de altas caracteristicas en recursos.
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CAPITULO VI
TECNOLOGIASACTUALESDE APLICACIONESMOVILES

NATIVAS " nowa

6. APLICACIONESMOVILESNATIVAS

6.1. TECNOLOGIASMOVILES |

Uno de los primeros avances de la telefonia movil en el sector de las
comunicaciones se dio con la aparicion de la tecnologia WAP y por ende WAP
exige la presencia de una puerta de enlace encargado de actuar como intermediario
entre Internet y e terminal. Esta puerta de enlace o gateway es la que se encarga de
convertir las peticiones WAP a peticiones web habituales y viceversa. Las paginas que se
transfieren en una peticién usando WAP no estan escritas en HTML, si no que estan

escritasen WML, o XHTML.

GSM (Global System for Mobile communications)
( Sistema Global para las comunicaciones Maviles)

- GPRS (Global Packet Radio System)

(Servicio General de Paquetes de Radio.)

LEEN \UMTS 0 3GSM (Universal Mobile Telephone System)
(Sistema Universal para la Telefonia Movil)

Figurall. Tecnologias méviles usadas en la actualidad
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Los avances de la telefonia mévil nos llevaron a las tecnologias conocidas como
generaciones 2 , 2.5y enlaactualidad 3, que hacen uso de las tecnologias GSM ,
GPRS y UMTS respectivamente. GSM es una conexién telefénica que soporta una
circulacién de datos, mientras que GPRS es estrictamente una red de datos que
mantiene una conexion abierta en la que € usuario paga por la cantidad de

informacion intercambiada y no por € tiempo que permanezca conectado.

En la actualidad, y tras varios aflos de incertidumbre que produjeron la quiebra de
numerosas ~ compafiias de  telecomunicaciones, e estd implantando
progresivamente moviles de 3ra generacion. Esta nueva tecnologia ha supuesto un

salto cualitativo en la cdidad de las comunicaciones

UMTS representa la tercera generacion (3G) de telecomunicaciones. Esta nueva
tecnologia incorporada a la telefonia movil supone un importante avance para el mundo
de las telecomunicaciones, ya que permite disponer de nuevos servicios multimedia
caracterizados por una alta calidad de imagen y una elevada velocidad en la transmision
de datos. Los servicios asociados con la tercera generacion proporcionan la posibilidad
de transferir tanto voz como datos (una llamada telefonica) y solo datos (como la

descarga de programas, intercambio de correo-e y mensajeriainstantanea).
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Esta tecnologia es un servicio de comunicaciones inal@ambricas que permite estar
conectado de forma permanente a Internet a través del teléfono movil, el ordenador de
bolsillo y el ordenador portétil. La tecnologia 3G propone una mejor calidad y
fiabilidad, una mayor velocidad de transmision de datos y un ancho de banda superior
(que incluye la posibilidad de ejecutar aplicaciones multimedia). Con velocidades de

datos de hasta siete veces més rapida que una conexion telefénica estandar.

Actualmente ya existe una amplia oferta de dispositivos moviles en e mercado y los
fabricantes distribuyen nuevos modelos constantemente. Como resultado de esta gran
variedad de dispositivos, se debe afrontar el problema cada vez que se desarrolla una
aplicacion mévil haciendo uso de las nuevas herramientas de desarrollo existentes entre

|as més destacadas en la actualidad

w Plataforma Java

w Plataforma .Net

L as soluciones moviles estan mostrando sus beneficios para la gestion de las empresas,

comercio, en lamejorade laproductividad, en la creacion de nuevos servicios.
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El desarrollo de Aplicaciones moviles permite estar a la vanguardia en comunicaciones

y sistemas de informacién

6.1.1. Plataforma Java

Juntos, € lenguaje de programacion Java, la maquina virtual y las APIs, forman la

plataforma Java, lacual, en su version 2, se puede encontrar en tres ediciones:

Java Language

HotSpot JW [ Card WH

Wamory: 10HE 49— g 1MEB S1ZKE 49— TZKE
&4 kit 32 bit 18 bit B kit

Figura12. Arquitectura plataforma Java®

¥ JAVA 2 MICRO EDITION. MANUAL DE USUARIO Y TUTORIAL Agustin Froufe

Quintas; Patricia Jorge Cardenas (Editorial Ra-ma)
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w Java 2 Standard Edition (J2SE). Diseflada para computadoras de escritorio,
puede trabajar en sistemas operativos como: Windows, Linux, MacOS, Solaris,

OS x.

w Java 2 Enterprise Edition (J2EE). Plataforma para aplicaciones multiusuario o

empresariales. Se basa en J2SE y agrega apis paratrabgjo en el servidor.

w Java 2 Micro Edition (J2ME). Conjunto de tecnologias y especificaciones
desarrolladas para dispositivos pequefios como los teléfonos celulares y PDA
(palm, agendas electrénicas). Utiliza derivados de componentes J2SE, como son

una méaquina virtual mas pequefia y un conjunto de apis menos potentes.

6.1.1.1. Introduccion a 2ME

A diferencia de 2SE, la micro edicion de Java no es solo una pieza de software ni una
simple especificacion, J2ME es una plataforma, una coleccion de tecnologias y
especificaciones disefiadas para diferentes partes del mercado de los dispositivos

pequerios.
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J2ME se divide en configuraciones, perfiles y paquetes opcionales. Las configuraciones
son especificaciones que detallan una maguina virtual y un conjunto base de apis que
pueden ser usadas en cierta clase de dispositivos. La maquina virtual puede ser

completa, como la describe la especificacion o alguin derivado de ella.

Un perfil trabaja sobre una configuracion pero agrega APIs especificas para hacer un
entorno completo de construcciéon de aplicaciones. Usualmente incluyen apis para el

ciclo devidade las aplicaciones, interfaz de usuario y almacenamiento persistente.

Actuamente J2ME tiene disponibles dos configuraciones:

w Connected Limited Device Configuration (CLDC). Para dispositivos

peguerios con conexiones de red intermitentes, como teléfonos celulares y PDA.

w Connected Device Configuration (CDC). Disefiada para aparatos mas grandes
(en términos de memoria y poder de procesamiento) con conexiones de red

robustas.

w MIDP (Mobile Information Device Profile) es el perfil con mayor desarrollo en
la plataforma Java, aungue se esta investigando el PDA Profile. MIDP incluye
apis de interfaz de usuario, de ciclo de vida de aplicaciones y algunas de

almacenamiento persistente.
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Los dispositivos implementan una "pild’ de software completa, la cual consiste

usualmente en una configuracion, un perfil y APIs opcionales.

Aplicacion

RMI Profile ||Personal Profile | | |
' PDA Profile || MID Profilc
Foundation Profile ﬁ w

CDC CLDC

CVM KVM

ﬂ ‘jivi"- WA OS5 AT Are

Figura13. Modelo de perfiles de 2ME*’

6.1.2. MIDlets

Las aplicaciones JXME desarrolladas bao la especificacion MIDP, se
denominan MIDLets. Las clases de un MIDLet, son almacenadas en bytecodes java,
dentro de un fichero .class. Estas clases, deben ser verificadas antes de su puesta en
marcha para garantizar que no realizan ninguna operacion no permitida. Este
preverificacion, se debe hacer debido a las limitaciones de la méquina virtual usada en

estos dispositivos (KVM). Para mantener esta maquina virtual 10 més sencilla 'y pequefia

37 Arquitectura dirigida por modelos para 2ME de L uis Enrique Corredera de Colsa
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posible, se elimina esta verificacion, y se realiza antes de la entrada en produccién. La
preverificacion se realiza después de la compilacion, y €l resultado es una nueva clase,

lista para ser puesta en produccion.

Las aplicaciones JAVA que se gecutan en dispositivos que implementan MIDP se
denominan MIDlets. Un MIDlet consta de al menos una clase JAVA, que debe derivar
de la clase base abgtracta javax.microedition.midlet. M1 Dlet. El tiempo de gecucion
de un MIDlet viene controlado por una serie de métodos definidos en dicha clase y que,

forzosamente, todas las clases derivadas deben implementar.

Un grupo de MIDlets relacionados pueden agruparse en un MIDlet suite. Todos los
MIDlets de un suite se agrupan e instalan en un dispositivo como si fuesen un Unico
elemento, de forma que sblo pueden desinstalarse y eliminarse en conjunto. Los

MIDlets agrupados en un suite comparten tanto recursos estéticos como dinamicos:

w En tiempo de gjecucion, si los dispositivos soportan gjecucion concurrente,
todos los MIDlets se gecutaran en la misma méquina virtual. Por tanto,
todos los MIDlets comparten las mismas instancias de todas las clases, asi
como los recursos cargados en la méaquina virtual. Entre otras cosas, esto
supone que se pueden compartir datos entre MIDlets y que las primitivas de

sincronizacion no solo deben usarse para proteger frente al acceso
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concurrente dentro de cada MIDlet, sino también el producido por otros

MIDlets asociados al mismo suite.

w El amacenamiento persistente es gestionado de forma global para todos los
MIDlets del suite. Por tanto, los MIDlets pueden acceder tanto a sus propios

datos persistentes como alos de otras clases del MIDlet.

Los MIDLets, son empaquetados en ficheros .jar. Se requiere alguna informacion extra,
para la puesta en marcha de las aplicaciones. Esta informacion se amacena en el
fichero de manifiesto, que va incluido en el fichero .jar y en un fichero descriptor, con

extension .jad. Un fichero .jar tipico, por tanto, secompondrade:

w Clasesdel MIDLet

w Clases de soporte

w Recursos (imagenes, sonidos...)

w Manifiesto (fichero “.mf")

w Descriptor (fichero “.jad”)

Un fichero .jar puede contener varios MIDLets. Esta coleccion de MIDLets, se suele
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[lamar MIDLet Suite. Esta union de varios MIDLets en una distribucion, permite
compartir recursos tales como imagenes o sonidos y, por tanto, optimizar los recursos

del dispositivo.

Un MIDlet durante su ejecucion pasa por 3 estados diferentes:

w Activo: el MIDlet esté actualmente en ejecucion.

w Pausa: EI MIDlet no esta actualmente en gjecucion. En este estado el
MIDlet no debe usar ningun recurso compartido. Para volver a pasar a

gjecucion tiene que cambiar su estado a Activo.

w Destruido: EI MIDlet no esta en gecucién ni puede transitar a otro

estado. Ademés se liberan todos | os recursos ocupados por € MIDIet.

En la Figura 14 se muestra los diferentes estados del midlets.
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Pausado

Figura14. Estado deun Midlet®

Como vemos en el diagrama, un MIDlet puede cambiar de estado mediante una

llamada a los métodos MIDlet.startApp(), MIDlet.pauseApp() o MIDlet.destroyApp().

El gestor de aplicaciones (AMS) cambia el estado de los MIDlets haciendo una llamada
a cualquiera de los métodos anteriores. Un MIDlet también puede cambiar de estado por

si mismo.

% http://leo.ugr.es/J22M E/MIDP/aplicaciones htm
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Ahora vamos a ver por los estados que pasa un MIDlet durante una ejecucién tipica y
cuales son las acciones que realiza tanto el AMS como el MIDlet. En primer lugar, se
realiza la Ilamada al constructor del MIDlet pasando éste al estado de Pausa durante un

corto periodo de tiempo. EIl AMS por su parte crea una nueva instancia del MIDlet.

Cuando €l dispositivo esta preparado para gjecutar €l MIDIet, el AMS invoca a método
MIDlet.startApp() para entrar en el estado de Activo. El MIDlet entonces, ocupa todos
los recursos que necesita para su gjecucion. Durante este estado, el MIDlet puede pasar
a estado de Pausa por una accion del usuario, o bien, por el AMS que reduciria en todo
lo posible e uso de los recursos del dispositivo por parte del MIDlet. Tanto en el estado
Activo como en el de Pausa, € MIDlet puede pasar a estado Destruido realizando una
llamada al método MIDlet.destroyApp(). Esto puede ocurrir porque € MIDlet haya
finalizado su ejecucién o porque una aplicacién prioritaria necesite ser gjecutada en
memoria en lugar del MIDlet. Una vez destruido el MIDlet, éste libera todos los

recursos ocupados.

Los archivos de manifiesto y el .JAD son archivos de texto con la siguiente estructura:

nombre_atributo: valor_atributo

El nombre del atributo y su valor estédn separados por dos puntos, siendo el espacio
adicional opcional. Todos los atributos que son relevantes para la instalacion de
MIDlets comienzan por €l prefijo "MIDlet-". Una lista completa de atributos, junto con

una breve descripcidn de sus valores asociados, aparece en la Tabla 12. Los valores en
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las columnas JAD y JAR indican que el atributo es obligatorio (M), opcional (O) o

ignorado (1).
Nombrede ||[JAR|JAD Valor y sgnificado
atributo

MIDlet-Name |M |[M ||[El nombre del suite integrado en el archivo JAR. El usuario
podraver este nombre

MIDlet- M ||[M ||El nimero de version del suite empagquetado en el archivo

Version JAR. Los nimero de version tienen laformaa.b.c, donde
valores mayores indican versiones mas recientes, teniendo
los nimeros de la izquierda mayor precedencia

MIDlet-Vendor||M |[M ||[El nombre del fabricante del suite. Setrata detexto libre.

MIDlet-n Ml Atributo que describe cada uno de los MIDlets que
integran el suite. El valor numérico n comienzaen 1y
sirve paraidentidicar cada uno de los MIDlets

MIDlet- O ||O ||Unadescripcion del suite, para servir de informacion alos

Description usuarios

MIDlet-lcon ||O ||O ||Unicono querepresentaal suite durante lainstalacion o
configuracién. Se debe tratar de unaimagen en formato
png (Portable Network Graphics)

MIDlet-Info- ||O ||O ||Direccién URL de un archivo gue contiene informacion

URL adicional sobre el suite. El contenido del archivo se
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mostraraal usuario, de forma que éste pueda decidir si

desea 0 no instalar dicho suite.

MIDlet-Data- |O Minima cantidad de espacio de almacenamiento persistente

Size para que el suite funcione de forma correcta. Setratade
espacio usado por € suite para almacenar datos de larga
duracion. Se especifica en bytes. Si no se proporciona este
atributo, se asume gue €l suite no precisa almacenamiento
persistente

MIDlet-Jar- Ladireccion URL del archivo JAR que contiene €l suite

URL

MIDlet-Jar- El tamafio del JAR que contiene el suite, en bytes

Size

MIDlet-Install- ||I Unadireccion URL usada paraindicar condiciones de error

Notify o de éxito en laingtalacion del suite. Se trata de un atributo
no incluido en la especificacion MIDP, pero soportado por
J2ME.

MIDlet-Delete- ||| Mensaje a mostrar en caso que el suite vayaa ser borrado

Confirm del digpositivo. Con este atributo ocurre lo mismo que se
indicd respecto al anterior: setrata de un atributo no
incluido en la especificacion de MIDP

MIDlet- O L os desarrollados de MIDlets pueden proporcionar

specific atributos especificos

attributes
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MicroEdition- |M ||l La version de especificacion MIDP con la que el suite
Profile puede trabajar. Cuando aparecen varias versiones deben
separarse mediante espacios. Las versiones especificadas
en este atributo se comparan con el valor de la propiedad
microedition.profiles para determinar la compatibilidad

del suite con laversion de MIDP disponible

MicroEdition- |M ||l La configuracion J2ME precisada por €l suite. El valor de
Configuration este atributo se compara con la propiedad
microedition.configuration para determinar la

compatibilidad

Tabla 12 Atributosy descripcion en FAR y JAD.*

6.1.2.1. Herramientas de Desarrollo

En el mercado existen varias herramientas vdlidas para construir programas bgjo el
standard 2ZME que nos pueden ayudar a la hora de crear nuestros MIDlets. En el
desarrollo de este proyecto estudiaremos un par de ellas que explicaremos a

continuacion:

1. La primera de ellas es un entorno de desarrollo de Java Netbeans, ademas
de incluir las APIs propias de la configuracion CLDC y d perfil MIDP

(Mobile Edition).

% http://leo.ugr.es/22ME/TOOL S/index2.htm#herramientas
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En esta herramienta es posible redizar todas las fases del desarrollo de

aplicaciones MIDP:

w Disponemos de un editor de texto totalmente integrado donde crear el

codigo fuente.

w Una vez creado € cddigo del MIDlet es posible su compilacion ya

que €l entorno dispone de todas las librerias necesarias para ello.

w El proceso de preverificacion se readliza autométicamente después

de lacompilacion.

w El entorno también nos da la posibilidad de empaquetar el MIDlet por

separado o dentro de una MIDlet suite.

w Por dltimo, las fases de gecucion y depuracién también la podemos
realizar con esta herramienta ya que nos permitira ejecutar el MIDlet
sobre un emulador, ya que trae integrada la herramienta 2ME
Wireless Toolkit . Como vemos, esta herramienta engloba todas las

fases de desarrollo en un mismo entorno.

2. La segunda herramienta es e J2ME Wireless Toolkit 2.0 que es Smplemente
un emulador a que le proporcionamos las clases java ya creadas y podemos ver

el MIDlet en gecucion.
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Se trata de una plataforma ideada por Sun. Es un conjunto de herramientas que
hace posible crear aplicaciones para teléfonos moviles y otros dispositivos
inalambricos. Aunque estéa basado en MIDP 2.0 (Mobile Information Device
Profile), Wireless Toolkit también trae una amplia coleccion de paguetes

opcionales que lo convierten en una herramienta de desarrollo bastante potente.

6.1.3. Plataforma .Net

En este capitulo haremos un repaso general de todas las tecnologias disponibles, y qué
tipo de soluciones podemos desarrollar y sobre cudles podremos trabajar con las

herramientas que nos provee .NET.

En la Figura 15 podemos ver que tipo de soluciones nos permiten desarrollar las

herramientas de desarrollo de Microsoft y en qué tipo de equipos podemos gjecutarlo.

Pocket PC

Solucion Online

..... Solucién Ejecutable

Figura1l5. Con .NET podemos acceder a equipos moéviles en el mercado, ya sea

con aplicaciones online o aplicaciones ejecutables.*’

“ DESARROLLOS MOVILES CON .NET editorial mpediciones CAP 1
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Con lasalidade .NET y € principio de la programacién en codigo manejado en cuanto
a herramientas Microsoft, surgié la necesidad de recrear e mismo concepto para los
equipos moviles. Asi surgié .NET Compact Framework, un subset del .NET Framework
conocido en aplicaciones de escritorio y aplicaciones web. Las aplicaciones bgjo este

paradigma se conocen como Smart Device Application.

Como podemos ver en el grafico anterior este framework no soporta el desarrollo de

aplicaciones instalables para celul ares.

6.1.3.1. . NET Compact Framework

Desde la salida de Visual Studio 2003, surgid esta version compacta y reducida del
NET Framework. Consta de un subset de clases (y cada clase, un subset de métodos y
propiedades) del .NET Framework mayor, e incorpora algunos namespaces dedicados

especificamente al trabajo sobre equipos méviles.

La dltima version es la .NET Compact Framework 1.0 Service Pack 2. Esta version
compacta ocupa generalmente entre 2y 3 MB en memoria del equipo, contralos casi 24

MB de la version mayor.
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Aplicaciones .NET CF

Librerfas de cada Plataforma BCLs

EE (mscoree.dll)

!

NSLs

PAL

Sistema Operativo

Figura16. Arquitecturadel Compact Framework de Microsoft*

En primer término hay que definir el entorno de desarrollo donde trabajar pararealizar

desarrollos moviles con .NET. Para € caso de desarrollos para SD (otra abreviatura

muy utilizada, de Smart Devices o dispositivos inteligentes) la Gnica opcion sera Visual

Studio.NET(VS.NET).

*! DESARROLLOSMOVILES CON .NET editorial mpediciones CAP 1
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CAPITULO VII
STANDARESDE DISENO WEB —-MOVIL.

7. ESTANDARES BASADOSEN LA WAP1X Y ENLA WAP20

7.1. WML

7.1.1. Introduccion

WML (Wireless Markup Language-Lengugje inaldmbrico de marcas) es el primer
lengugje estdndar para dispositivos inalambricos. Es soportado por la mayoria de

fabricantes de celulares y demas dispositivos que soportan tecnologia WAP.

El rol de WML en las aplicaciones de Internet movil es similar a HTML en las

aplicaciones web. Los sitios WAP estan escritos en WML como los WEB en HTML.

WML 1.x es muy similar a HTML. Ambos usan tags y estan escritos en texto plano y

siguen estandares de la WAP 1.x

Algunos funcionamientos de WML son especificos para dispositivos WAP. Por

giemplo WML provee a los desarrolladores una manera de programar eventos en los
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softkeys de teléfonos moévil. Esta caracteristica no esta soportada por HTLM

obviamente por gque las PC no tienen teclas de celular.

WML soporta script de cliente. Este lenguaje es llamado WML Script. Su sintaxis esta

basada en JavaScript.

La WAP 1.x es una vieja version del estandar WAP. La més reciente version es WAP

2.0.

El lenguaje de marcas definido en WAP 2.0 es XHTML-MP(XHTML-mobile Profile).
Este es un subconjunto de XHTML usado en la web. XHTML-MP soporta la version

mobile de estilos en cascada (WCSS). Este es un subconjunto de CSS2 usado en la web.

La mayoria de dispositivos nuevos publicados bajo la WAP 2.0, son compatibles con la
WAP 1.x, los nuevos dispositivos bgjo la WAP 2.0 pueden mostrar tanto XHTML-MP

como WML*,

2 \www.devel opershome.com/wap/wml/default.htm
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Para desarrollar un sitio WAP y estamos considerando WML como lenguaje de marcas
tenemos ventajas como desventagjas, vamos a listar las que a nuestra consideracion nos

parece las principales:

7.1.2. Ventgjas:

w Soporta WML Script lenguaje script del lado del cliente, que nos permite
validar formularios de entrada en el cliente mejorando la velocidad de

respuesta en validaciones del tipo formularios de registro de datos.

w Control de eventos disparados por lasteclas del celular.

w Definiciéon de variables.

w Soportatimers para efectuar diversos controles.
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7.1.3. Desventajas:

w Laprincipal desventaja es que no es soportada por browsers WEB con lo
gue las paginas no serian estandares en un futuro donde todo en la

informéticatiende a estandarizarse.

w No esta dentro del estandar para desarrollar contra WAP 2.0.

7.1.4. Caracteristicasdel Lenguaje WML

El lengugje esta basado en el XML pero con tags o marcas mas restringidas, leido e

interpretado por un micro navegador instalado en € dispositivo WAP.

La mayor diferencia entre WML y HTML es que el elemento basico en la navegacion
de HTML es una pagina mientras que en WML es una carta. Un archivo WML puede

contener multiples cartasy estas formar unabargja.
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Cuando un usuario se dirige a un sitio WAP el browser carga e archivo WML o
XHTML que contiene una carta o una bargja. Solo una carta serd mostrada cada vez en

el dispositivo movil.

Si el usuario se dirige a otra carta de la misma baraja, el  browser mévil no tiene que
enviar una nueva peticion hacia el servidor puesto que el archivo que contiene la bargja

yaesta guardado en el dispositivo inalambrico.

WML y XHTML estan disefiados de esta manera debido a la alta latencia que tiene las
comunicaciones inaldmbricas, descargarse una baraja puede disminuir los vigjes de ida

y vuelta hacia el servidor.

En una carta pueden colocarse texto, imagenes, colores, etiquetas, campos de entrada

etc.

7.1.5. Estructura de un documento WML

Enla Figura 17 presentamos el codigo basico de “hola mundo” en lenguaje WML.

<?ml version="1.0"?>
<IDOCTY PE wml PUBLIC "-//WAPFORUM//DTD WML 1.3//EN"
"http://mww.wapforum.org/DTD/wml 13.dtd">

<wml>
<card id="card1" title="WML Tutorial">
<p> holamundo </p>
</card>

<card id="card2" title="WML Tutorial">
<p>Bienvenido a mundo WML</p>
</card>
</wml>

Figural7. Cdodigo basico deen WML
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El resultado lo presentamos en la 0 en diferentes modelos de emuladores.

il F3 [ @ VML Tutorial VWML Tutorial
Hello World Hello Warld
HelloWvorld
Sony Ericsson T68i
More
Sony Ericsson T610
Optiong Back

Figura18. Navegador o emulador movil

Para propdsitos de esta tesis no se profundizard en el estudio de WML ya que el

aplicativo estara desarrollado segun el estandar de la WAP 2.0.

7.2. XHTML

7.2.  Introduccidon

XHTML MP(Lenguaje Extensible de Marcas Perfil Mdvil). Es e lenguaje definido en
el estandar WAP 2.0. Wap 2.0 es la especificacion mas reciente creada por la WAP
Forum(ahora Open Mobile Alliance [OMA]). La especificacion de WAP CSS (WAP

Estilos en Cascada 0 WCSS) estatambién definida en la WAP 2.0y trabaja junto con
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XHTML MP. Con WCSS se puede cambiar la apariencia de presentacion de las

paginas XHTML MP.

XHTML MP esun subconjunto de XHTML, €l cual es unaversion estrictade HTML.

XHTML MP es XHTML Basic (también un subconjunto de XHTML) con algunos

elementos adicionales y atributos de la version completa de XHTML.

El objetivo de XHTML Mobile Profile es juntar las tecnologias de Internet mobile y de
laWorld Wide Web. Antes de lallegadade XHTML Mobile Profile los desarrolladores
WAP creaban sus sitios WAP utilizando WML y WMLScript, mientras los

desarroladores Web lo hacian usando HTML / XHTML y CSS.

Con el manifiesto de XHTML Mobile Profile, e mundo inalambrico de marcas, v el
mundo de red globa convergen. XHTML Mobile Profile y WAP CSS dan a los
desarrolladores de aplicaciones inaldmbricas en Internet mas y mejor control de la
presentacion. Sin embargo €l gran avance es que ahora las dos tecnologias pueden ser
utilizadas para crear ambos sitios version inalambrica y version web de nuestros sitios
de internet. Se puede usar cualquier web browser para ver las aplicaciones WAP 2.0

durante el proceso de desarrollo y prototipo.
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7.2.1. Reglas Sintaxis.

Al ser XHTML MP un subconjunto de XHTM, las reglas de sintaxis XHTML MP

siguen los mismos patrones.

1. Todoslostagsdeben estar debidamente cerrados.

Todas las tags en XHTML MP deben cerrar apropiadamente. Por ejemplo, el siguiente

codigo no es correcto en XHTML MP dado que </p> no existe o esta extraviado.

<p>XHTML MP tutorial 1
<p>XHTML MP tutorial 2

<p>XHTML MP tutorial 3

Esto es correcto en XHTML MP:

<p>XHTML MP tutorial 1</p>
<p>XHTML MP tutorial 2</p>

<p>XHTML MP tutorial 3</p>

Algunas tags en XHTML MP no vienen en pares ya que no hay contenido a ser
encerrado. Un gjemplo es e tag <br> que es usado para dar un salto de linea. Para

cerrar estostags se debe colocar “/” en el final del tag antes de “>".
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El siguiente codigo esincorrecto en XHTML MP.

Salto de linea <br>

Este escorrecto en XHTML MP:

Salto de linea <br/>

2. Tagsy atributos deben estar en minusculas.

En XHTML MP el cédigo de marcas es case-sensitive. Todos los tags y atributos deben

estar en mindsculas.

El siguiente cddigo es incorrecto ya que los tags <P></P> y los atributos (ID) estén en

mayusculas

<PID="p1">XHTML MP tutorial 1</P>
<PID="p2">XHTML MP tutorial 2</P>

<P ID="p3">XHTML MP tutorial 3</P>

El siguiente codigo es correcto XHTML MP.
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<pid="pl">XHTML MP tutorial 1</p>
<pid="p2">XHTML MP tutorial 2</p>

<p id="p3">XHTML MP tutoria 3</p>

3. Todoslosvaloresde atributos deben estar encerrados entre comillas.

Los valores de todos los atributos deben estar encerrados entre comillas en e estandar

XHTML MP. Se puede usar comillas simples o comillas dobles.

El siguiente codigo esincorrecto en XHTML MP.

<p id=p1>XHTML MP tutorial 1</p>
<p id=p2>XHTML MP tutorial 2</p>

<p id=p3>XHTML MP tutorial 3</p>

Este es correcto en XHTML MP:

<pid="pl">XHTML MPtutoria 1</p>
<pid="p2"'>XHTML MP tutoria 2</p>

<pid="p3"'>XHTML MP tutoria 3</p>

También puede usar comillas simples
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<pid="p1'>XHTML MP tutoria 1</p>
<pid='p2'’>XHTML MP tutoria 2</p>

<p id="p3'>XHTML MP tutorial 3</p>

4. No se permite atributos minimizados.

En @ caso de algunos atributos hay solo un valor posible. En HTML, se puede dejar
este atributo sin colocar ningln valor en tales casos. Egto es llamado minimizacion de

atributos.

Por gjlemplo, en el siguiente codigo de marcas, se tiene definido un check box que es
inicializado en € estado checked. Como € atributo checked solo  puede ser
inicializado en | estado “checked “, se puede omitir el valor que seria “checked” esto en

HTML.

<input type="checkbox" checked />

Sin embargo, la minimizacion no esta permitida en XHTML MP. El codigo anterior es
incorrecto en el estandar XHTML MP. Lo correcto es inicidizar todo atributo con su

respectivo valor tal como esto:

<input type="checkbox" checked="checked" />
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5. No se permiten tags cruzadas.

L os tags deben estar anidados apropiadamente en XHTML MP. Tags superpuestos no
esta permitido. El siguiente codigo esta incorrecto en el estdandar XHTML MP dado que

los tags se sobreponen.

<p><b>XHTML MP tutorial 1</p></b>
<i><p>XHTML MP tutorial 2</i></p>

<p><b><i>XHTML MP tutorial 3</p></i></b>

El siguiente codigo es correcto los tags estan anidados apropiadamente.

<p><b>XHTML MP tutorial 1</b></p>
<p><i>XHTML MP tutorial 2</i></p>

<p><b><i>XHTML MP tutorial 3</i></b></p>

7.3. WCSS

7.3.1. Introduccion

WCSS (WAP Cascading Style Sheet 0 WAP CSS) es la version mobile de CSS. Y es
un subconjunto de CSS2 (Estilos en cascada de la World Wide Web) con agunas

especificaciones WAP.
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WAP CSS es el compafiero de XHTML Mobile Profile. Ambos estan definidos en el
estandar de especificacion WAP 2.0, el cual fue creado para formar parte de la WAP

Forum(Actualmente laOMA).

La idea de CSS es smple, poner estilos y disposiciones de la informacién en el

documento los cuales estan definidos por las reglas de CSS.

Para cambiar la apariencia del documento en el browser solo se necesita modificar el

WCSS apropiadamente.

Se puede controlar la apariencia del documento en los diferentes dispositivos moéviles

haciendo uso del WCSS 'y no se necesita modificar el contenido del archivo.

Unade las principales carencias de WML es no soportar WCSS por lo que laWAP 2.0

aconsgja usar el binomio XHTML MPy WCSS.

Reglas de sintaxisen WCSS

Lasintaxis de WCSS no es dificil de aprender. Las sentencias de WCSS consisten en un

selector, una propiedad, y un valor de la propiedad.
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El selector especifica el elemento afectado por el estilo. Tipicamente, el selector es un

elemento XHTML MP al cual se quiere aplicar €l estilo.

La propiedad especifica el estilo que se quiera dar. El valor de la propiedad es €l valor

gue se asigna a cierta propiedad. La sintaxis de una sentencia WAP CSS seria asi:

selector { property: property value}

Este es un gemplo de una sentencia WCSS.

p {text-align: right}

La sentencia de edilo anterior le dice a navegador WAP que alinee todo texto

encerrado dentro de tags <p> </p> horizontalmente ala derecha.

Multiples propiedades pueden ser asignadasy deben separarse por punto y comas de la

siguiente manera:

selector { propertyl: property_valuel; property2: property_value2; ... propertyN:
property valueN}

A continuacién otro gemplo de sentencia WCSS. Este edtilo le dice al navegador WAP

gue alinee el texto aladerechay que cambie el color del texto a azul.
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p {text-align: right; color: blue}

Esta permitido especificar mas de un selector. Para separar e selector se utiliza un a

coma. Lasintaxis es la siguiente:

selectorl, selector?, ... selectorN {propertyl: property_valuel}

En el siguiente gemplo el estilo encierra el texto entre pares de tags <p></p> vy

<h1></h1> para alinear a laderechay cambiar el color aazul.

p, hl {text-align: right; color: blue}

Como aplicar estilos WCSS a un documento XHTML MP

Hay tres maneras de aplicar estilos WCSS a un documento XHTML MP

w Vinculando a un estilo en cascada externo.

w Colocando €l estilo WCSS en la cabecera.
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w Especificando el WCSS con un atributo de estilo.

Para separar el estilo WCSS y el documento XHTML MP, se deberia emplear la
primera forma. Con la segunda y tercera forma. Los estilos WCSS son puestos dentro
del documento XHML MP y no se puede disfrutar de los beneficios de separar la

presentacion y el contenido.

Link a Estilo de Cédigos en Cascada externo

El elemento <link> es usado parareferenciar aun WCSS externo. Este elemento puede

ser colocado en la cabecera del documento, su sintaxis es la siguiente.

<link href="url_of_style sheet" rel="stylesheet" type="text/css'/>

El atributo href. Especificala URL al estilo WAP WCSS. No hay necesidad de cambiar
los valores asignados al atributo rel y al type. El atributo rel especifica la relacion entre

el documento XHTML MPy el WCSSYy el atributo type especificael tipo MIME.
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EnlasFigural9 y Figura 20 mostramos un gjemplo que especifica como vincular un

XHTML MP con estilos en cascada externos:

(linkToWCSSFileEgl.xhtml)

<?ml version="1.0"?>
<IDOCTY PE html PUBLIC "-//WAPFORUM//DTD XHTML Mobile
1.0//EN" "http://www.wapforum.org/D T D/xhtml-mobil e10.dtd">

<html xmins="http://www.w3.0rg/1999/xhtml ">
<head>
<link href="1link ToOWCSSFileEgl.css' rel=" stylesheet"
type="text/css' />
<title>WCSS Tutorial</title>
</head>
<body>
<h1>Table of Contents</h1>
<hr/>
<p>
WCSS Tutorial Chapter 1<br/>
WCSS Tutorial Chapter 2<br/>
WCSS Tutorial Chapter 3<br/>
</p>
</body>
</html>

Figura19. Codigo de XHTML.

(link ToWCSSFileEgl.css)

hr {
color: blue

}

p{
font-style: italic

}

Figura20. Cddigo de WCSS.

En €l estilo en cascada del gjemplo anterior, se especifica el color de laregla horizontal

aazul y el estilo de fondo del texto en parrafo y tipo de letra Italia.
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Enla Figura 21 esta como se veriael gemplo en un navegador o emulador movil.

Table of
Contents WoSS Tutorial

Chapter 1

WCSS Tutorial
WSS Tulorial Chapter2
Chapter 1 WCES Tutorial
Lo T i Chantar 3

More More
Sony Ericsson T610

WIC 5SS Tutorial WIC 5SS Tutorial

WACES Tutorisl

Table of iy

CO nte nts WCES Tutorial
Chapter 2

WSS Tukarial WCES Tutorial

Chapter 1 Chapter 3

WSS Tutorial

Options Back Optiong = Back

Nokia Mobile Browser 4.0

Figura2l. Navegador o emulador movil

7.4.AJAX EN LASAPLICACIONESWEB MOVILES

Al tiempo que las aplicaciones web son cada vez mas populares y gozan de una

creciente aceptacion por los usuarios, AJAX serd todavia mucho més importante y

relevante para la Web Movil, donde la conectividad y el teclado son elementos

condicionantes de la experiencia de usuario.

Tan determinante, 0 mas si cabe, que la propia capacidad de lared es sin duda el tiempo

de respuesta. La propia naturaleza sincrona de las aplicaciones Web (peticidn-respuesta)

no favorece precisamente la interactividad y resulta especialmente doloroso en redes

moviles donde la capacidad y, sobretodo, la latencia hacen de este modo de
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funcionamiento su principal defecto. De hecho, la pobre interactividad de las
aplicaciones web en movilidad es uno de los principales factores limitadores para el

desarrollo de Internet Mévil hoy en dia.

AJAX permitira mitigar este problema gracias a la comunicacion asincrona con el
servidor. La capacidad o la latencia dejaran de ser un problema para las aplicaciones

web en movilidad que utilicen AJAX.

AJAX también contribuirA a meorar la usabilidad de las aplicaciones moviles,
aliviando tareas que desde el teléfono resultan tediosas, como por ejemplo la entrada de
texto. Con ayuda de AJAX €l relleno y comprobacion automaticos de campos de texto
podran ser una realidad y permitiran un nuevo concepto dentro de las aplicaciones
moviles. Rellenar campos de un formulario desde el teléfono por egjemplo, ya no sera

algo implanteable.

AJAX es ya un importante paso adelante en el desarrollo de aplicaciones web y su
importancia va en aumento. Precisamente, Internet Movil serd el escenario donde AJAX
desplegaratodo su potencial. El principal motivo del éxito de AJAX radicaen que, en si
mismo no es una tecnologia nueva sino la utilizacién conjunta de un grupo de
tecnologias maduras y bien conocidas por los desarrolladores. XHTML/CSS, XML,

Document Object Model (DOM), JavScript y XMLHttpRequest.

Numerosos fabricantes de navegadores para moviles ya han anunciado que soportaran
AJAX, s no lo estan haciendo ya. Por otra parte, AJAX cuenta ya con un importante

apoyo dentro de la comunidad de desarrolladores, lo que lo hace todavia mas
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interesante. Por ultimo, AJAX presenta una ventaja adicional frente a otras plataformas
como Java y es su capacidad para acceder a funcionalidad del propio teléfono que esta
simplemente vetada para aplicaciones Java, como por gemplo afadir archivos al

sistema de ficheros o interactuar con el salva pantallas del teléfono.

AJAX promete ser de gran apoyo para las aplicaciones méviles y seguramente sera
soportado por la gran mayoria de dispositivos, mientras tanto queda esperar y

desarrollar las aplicaciones con las tecnologias actuales |lo mas livianas que se pueda.
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CAPITULO VIII
TECNOLOGIASACTUALESDE APLICACIONES

WEB-MOVILES.

8. APLICACIONESWEB MOVILES

8.1.COMPONENTES Y ESTRUCTURA DE UNA APLICACION

BASICA J2EE.

La plataforma Java nos ofrece un potente framework de trabajo cuando se trata de
aplicaciones Stand-Alone las cuales como se pudo observar en el capitulo anterior nos
ofrecen diversas posibilidades al desarrollar nuestras aplicaciones como por ejemplo el
gue se pueden conectar con un servidor através de Internet e interactuar de acuerdo a

las respuestas de este.

En cuanto a las aplicaciones On-Line no hay nada especifico alin con lo que podamos

trabajar.

Una arquitectura que se puede utilizar si se quiere tener a Java del lado del servidor
WAP seria usar JSP's 0 Servlets y para € lado del cliente WML y WMLScript o

XHTML MPy WCSS.

En la Figura 22 un ejemplo demostrativo de como seria una aplicacion usando JSPs y

XHTML MP:
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(file.xhtml)

<I-- <2xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> -->
<IDOCTY PE html PUBLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.0 Strict//EN"
"http:/mww.w3.org/T R/xhtml 1/DTD/xhtml 1-strict.dtd">
<html xmlns="http://www.w3.0rg/1999/xhtml ">
<head>
<title>Ingreso de Datos</title>
</head>
<body bgcol or="#COE3F8">
<form name="frm_Consulta" action="sConsulta.java'>
<h3>-- EMAPAI -- </h3>
<h4><p>Patr& oacute;n aBuscar: </p> </h4>
<p><input type="radio" checked="yes"' name="lista_datos' value="1" ></input>CUENTA </p>
<p><input type="radio" name="liga_datos" value="2" checked="yes"'></input>CI/RUC </p>
<h4><p>Inserte Dato:</p></h4>
<p>&nbsp;& nbsp;<input type="text" name="txt_datos" value="" ></input></p>
<p><input type="submit" value="Consultar" name="btn_Consultar" ></input></p>
<p> <a href="index.xhtml">Regresar</a></p>
</form>
</body>
</html>

Figura22. Paginadeejemplo usando XHTML

En laFigura 23 muestra como se veriaen el celular.

Ingrese su Cuenta:

Ver Informacion

Regresar

options  Edit

Figura23. Vistaen el dispositivo movil
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El codigo anterior es el que se presentaria en el mini Browser y esta codificado bajo el
estandar XHTML MP. Como se puede apreciar hay componentes input tales como
text, submit, reset los cuales estan dentro de un formulario que sera enviado a la Jsp

indicada (sConsultajava).

En laFigura24 el cddigo del script de lado del servidor.

(s Conaulta.java)

public class s_Consulta extends HttpServlet {
protected void processRequest(HttpServlietRequest request, HitpServletResponse response)
throws ServietException, |OException {
response.setContent Type("text/html;charset=UTF-8");
PrintWriter out = response.getWriter();
out.printin("<html>");
out.printin("<head>");
out.printIn("<title>Servlet s_Consulta</title>");
out. printin("</head>");
out.printin("<body>");
out.printin("<h1>Servliet NewServlet at " + request.getContextPath () + "</h1>");
out. printin("</body>");
out. printIn("</html>");
out.close();
}

protected void doGet(HttpServletRequest request, HttpServletResponse response)
throws ServietException, |OException {
processRequest(request, response);
}

protected void doPost(HttpServletRequest request, HttpServletResponse response)
throws ServietException, |OException {
processRequest(request, response);
}

/** Returns a short description of the servlet.
*/
public String getServletinfo() {
return "Short description";
}
}

Figura24. Script a lado del servidor
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Esta pagina procesa la peticion del cliente, en este caso para subir €l archivo y presentar

los respectivos mensajes de éxito o error.

8.2. PHP.

8.2.1. Componentesy estructura de una aplicacion basica PHP

Primeramente cabe recalcar que PHP es un motor potente y versétil para crear sitios-

web, y sitios WAP dinamicos.

Para muchos la combinacién de PHP al lado del servidor WAP  es la megor opcidn
para desarrollar sitios web moviles y para €l lado del cliente WML y WML Script o

XHTML MPy WCSS.

Como podemos ver PHP es un lengugje de programacion que al igual que con la

tecnologia .Net o J2EE podemos desarrollar aplicaciones web moviles, solo que con

ciertos limitantes al momento de desarrollar este tipo de aplicaciones, con respecto alas

otras dos tecnologias como:

w No existe un buen soporte para aplicaciones empresariales.

w No existe entornos especificos para desarrollar en PHP.
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No es 100% Orientado a Objetos.

Las aplicaciones PHP son interpretadas cada vez que se

realiza una peticion por lo que se gecutan mas lento que las

precompiladas en Java 6 .NET.
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Figura25. Tecnologias méviles usadas en

Podemos ver que PHP tiene muchas otras cualidades,

la actualidad®

entre otras, permitir la

autenticacion de usuarios, €l uso de XML, la creacion dindmica de imégenes, creacion

dindmicade archivosy més. Es ademés facilmente extensible, pequefio y sencillo. Una

maravilla desde el punto de vista de algunos desarrolladores,

aplicaciones web.

a momento de desarrollar

“3 Proyecto de Teclado sobre una PDA para Personas con Pardisis Cerebral capitulo 6 Visua Studio

.NET 2003 para dispositivos mdviles
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Aplicaciéon weh 1

f odigo eﬂtandﬂr]

V eb \l eb
‘aerwceq Services

I
-

Aplicacion web 2 Aplmacién web 3

Figura26. Esquema del funcionamiento de la aplicacion Web 4

8.3. PLATAFORMA .NET.

8.3.1. Componentesy estructura de una aplicacion basica de .Net

Algunas de las ventajas son el uso de “codebehind” que nos facilita mucho en el trabajo
con las diferentes capas como son entre la capa de presentacion y la capa de I6gica de

negocios.

Tenemos dos tipos de archivos los .aspx que son en los cuales se coloca el disefio de las
paginas controles asp y codigo html, aqui es donde colocamos todo el disefio y no nos

preocupamos de nada de la |6gica de negocios.

El otro tipo de archivo es .cs o .vb dependiendo del lenguaje que se desee utilizar que
puede ser C# o0 Visual Basic respectivamente.

“4 Proyecto de Teclado sobre una PDA para Personas con Pardisis Cerebral capitulo 6 Visua Studio
.NET 2003 para dispositivos mdviles
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Otras de las bondades de las aplicaciones ASP.NET es gque los controles de formulario
ASP nos facilitan de muchas de las tareas habituales como validacion, desplegar listas o

tablas enlazadas a bases de datos etc.

Como herramienta de desarrollo esta Visual Studio .NET con su potente entorno de

trabajo y soportado por el Framework y el CLR.

8.3.1.1. Aplicaciones ASP.Net

Una aplicacion ASP.NET se define como todos los archivos, paginas, manejadores,
mabdulos y codigos ejecutables que se pueden invocar desde un directorio virtual y sus

subdirectorios en un servidor de aplicaciones Web.

Web Forms es una funcién de ASP.NET que puede utilizar para crear la interfaz de
usuario para sus aplicaciones Web. Las paginas de Web Forms le ofrecen un modelo de
programacion potente y preciso para congruir interfaces habilitadas para la Web. En
cambio, ASP.NET esta congtruida sobre .NET Framework, de manera que todo €l
marco estd disponible para cuaquier aplicacion ASP.NET. La autoria de sus
aplicaciones puede estar en cualquier lenguaje compatible, incluyendo Microsoft Visual

Basic, Visual C#y JScript .NET.

Una pagina de Web Forms consiste en dos partes. los elementos visuales (HTML,

controles de servidor y textos eséticos) y la logica de programacion de la pagina. Visual
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Studio almacena cada uno de estos componentes en un archivo por separado. Los
elementos visuales se crean en un .aspx y €l cddigo en un archivo de clase por separado,
[lamado archivo de clase con codigo atras (.aspx.vb o .aspx.cs). También es posible
crear los elementos visuales y el coédigo en el mismo archivo, a lo que en algunas

ocasiones se denomina una pagina Web Forms con “archivo unico”.

La logica para las Web Forms consiste en €l cddigo que creo para interactuar con la
forma. La l6gica de programacion reside en un archivo separado del archivo de la
interfaz. Este archivo se refiere como el archivo con “codigo atras’ (code behind) y
tiene una extension ".aspx.vb" o ".aspx.cs'. La logica escrita en el archivo con cddigo
atrés puede estar escritaen Visual Basic o Visual C#. Los archivos de clase codigo atrés
para todas las paginas Web Forms en un proyecto estdn compilados en €l proyecto del

archivo de biblioteca de vinculos dindmicos (.dll).

8.3.1.2. QuéesunWebForm

Una pégina Web Forms presenta informacion para el usuario en cualquier explorador o
dispositivo de cliente e implementa la l6gica de la aplicacion utilizando un cédigo del
lado del servidor. El resultado de una pagina Web Forms puede contener casi cualquier
lengugje que sirve para http, incluyendo HTML, XML, WML y ECMAScript (JScript,

JavaScript).

Las paginas Web Forms estan basadas en latecnologia ASP.NET de Microsoft en cuyo

codigo que se gecuta en el servidor dindmicamente genera un resultado de la pagina
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Web para el explorador o dispositivo de clientes. EI marco de la pagina ASP.NET
elimina los detalles de la implementacidn de la separacion del cliente y del servidor
inherentes en las aplicaciones basadas en el Web al elevar un modelo unificado para

responder alos eventos del cliente en un codigo que se gjecuta en el servidor.

Cuando se compila la unidad de Web Forms, ASP.NET analiza la paginay su cédigo,
genera una clase nueva dindmicamente, y luego compila esta clase nueva. La clase
generada dinamicamente se deriva de la clase Page ASP.NET, pero se extiende

mediante controles, su cédigo y el texto HTML estatico en el archivo .aspx.

Durante €l tiempo de gecucion, la clase Page procesa solicitudes entrantesy responde
a crear dindmicamente HTML y agilizarlo de vuelta a explorador. Si  la pagina
contiene controles Web (como es comun), la clase Page derivada actia como
contenedor paralos controlesy las instancias de los controles se crean durante el tiempo
de ejecucion, y asi mismo hace llegar el texto HTML al flujo.

Page contiene los siguientes objetos.

w Server: Obtiene el objeto Server, que es una instancia de la clase
HttpServerUtility.

w Application: Obtiene el objeto de la Application para la solicitud Web

actual.

w Session: Obtiene el objeto Session actual que proviene de ASP.NET.
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w Reguest: Obtiene e objeto HttpRequest para la pagina solicitada.
HttpRequest. permite que ASP.NET lea los valores de HTTP que envio
un cliente durante una solicitud Web.

w Response: Obtiene el objeto HttpResponse asociado con Page. Este
objeto le permite enviar datos de respuesta HTTP a un cliente, ademéas
contiene informacién acerca de la respuesta.

8.3.1.3. ASP.NET en €l desarrollo WEB Mévil

Pero la ventgja que nos interesa mas es que ASP.NET es capaz de crear péginas

multidispositivo.

Cuando llevamos Internet al terreno de los dispositivos moviles nos damos cuenta de la

heterogeneidad de éstos:

w Diferentes lenguajes (HTML, WML, CHTML...)

w Diferentes formas (tamafio de pantalla, teclado...)

w Diferentes capacidades (mostrar imagenes, colores...)
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Con estas diferencias viene la pregunta ¢Como se puede mantener una aplicacion de

servidor paratodos los diferentes tipos?

Laopciéon de ASP.NET para hacer paginas multidispositivo son los Mobile Internet

Controls, controles de formulario similares a los normales en cuanto a su manejo.

Pero son capaces de renderizarse de forma diferente dependiendo del dispositivo que los

visualice.

El programador se olvida que la pagina es para varios dispositivos y trabaja en una

version Unica

w Los controles se adaptan automaticamente.

w El nivel de adaptacion puede ser muy alto

w No sdlo se adaptan al tipo de dispositivo, puede llegar a adaptarse al

modelo concreto.

8.3.2. Mecanismo de Renderizado Dinamico.

Después de disefiar las paginas, |1S (Internet Information Server) realiza un adaptacion

en tiempo redl.
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Se tienen unos ‘Adaptadores de Dispositivo’ que son capaces de traducir el control

creado al lenguaje apropiado (XHTML, WML, CHTML, HTML. entre otros..).

Estos adaptadores se fijan en las capacidades del dispositivo para optimizar el codigo de
los controles, se analiza el dispositivo que ha pedido la pagina luego se elige el

adaptador adecuado y se traduce el control.

Por estas ventgjas se ha elegido ASP.NET como tecnologia de desarrollo para las

aplicaciones WAP movil.

Si bien es cierto los estandares de la WAP 2.0 nos aconsegjan desarrollar con XHTML
MP al momento de hacer una aplicacion universal para el sin nimero de modelos de

celulares.

8.3.2.1. Introduccién alos Mobile Internet Controls

Los controles méviles se utilizan de forma similar a los controles normales HTML.

Se representan mediante etiquetas y representan controles de formulario, pero los

nombres llevan un prefijo que especifica que son Mobile Web Controls.

EnlaTablal3 se muestralostags que caracterizan alos web y mobile controls.
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HTML:

<input name="TextNombre” />

Mobile:
<mobile:TextBox id="TextNombre'/>

Tabla 13 Diferencia entre web y Mobile Controls.

Ademas, estos controles no se procesan en el cliente.

Por sus caracteristicas peculiares, es el servidor quien tiene que procesarlos, asi que para

indicarlo, atodos los controles se les tiene que afiadir un atributo extra: runat="server”.

<mobileTextBox id="TextNombre’

runat="server” ></mobile:textBox>

Tabla 14 Atributo delos Controles Mobile Web Controls

Ejemplo

La estructura de una pagina

Cadigo de pagina generado en Visual Studio .net 2005
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<HEAD></HEAD>
<body>
<mobile:Form id="Form1" runat="server">
<mobile:Label id="labelHola"
runat="server">
jHola Mundo!
</mobile:Label>
</mobile:Form>
</body>

Tabla 15 Codigo generado en una WebM obileForms.

Los controles se crean en un formulario con etiquetas, pero cada pagina .aspx tiene un

codigo por detrés (CodeBehind) que define el comportamiento Ese cddigo reside en

otro archivo y es orientado a objetos Aunque también es posible incrustar codigo en la

misma pagina aspx (entre los simbolos <% %>) No se recomienda.

Lapégina es en ese archivo CodeBehind una clase

Cada control y formulario dentro de la pagina son atributos de la clase.

Asi cada control tiene propiedades, métodos.

Los eventos de los controles estén reflejados como métodos de la clase (Page_Load).

Form

Control Form Mobile
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<mobile:Form id="F1" runat="server”"/>
Para pasar a ser formulario activo
this.ActiveForm = “F1”

Paginar el formulario: Atributo Paginate = true

Tabla 16 Codigo generado deun WebM obileForms server.

Panel

Control Panel Mobile

<mobile:Panel id="P1” runat="server”>
[Controles]
</mobile:Panel>
Cobra especial importancia si es necesario generar controles dindmicamente
Atributo Controls

Tabla 17 Codigo generado deun PanelMobileControl server
TextView

Control TextView Mobile

<mobile:TextView runat="server” >Texto</mobile: TextView>
Textos grandes, compatible con la paginacion del formulario

Tabla 18 Codigo generado deun TextViewControl server

List
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Control List Mobile

<mobile:List id="List1” runat="server’>
<|tem text="1tem1” value="1"/>

</mobile:List>

Tabla 19 Cdodigo generado deun ListControl server

SelectionList

Control SelectionList Mobile

<mobile:SelectionList id="sel1” runat="server”>
<|tem text="1tem1” value="1"/>
</mobile:SelectionList>

Tabla 20 Codigo generado deun SelectionList server

PhoneCall

Control PhoneCall Mobile

<mobile:PhoneCall id="call1” runat="server” PhoneNumber="23458961"> Texto
</mobile:PhoneCall>

Atributos Text y PhoneNumber

Al hacer click sobre ellarealiza una llamada telefonica

Tabla 21 Codigo generado deun PhoneCall server
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Link

Control Link Mobhile

<mobile:Link id="link1” runat="server”
NavigateUrl=" http://wap.deusto.es’ >Texto</mobile:Link>
Atributos Text y NavigateUrl

Tabla 22 Codigo generado deun Link server

Y més controles como Label, Command, TextBox, Calendar.
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CAPITULO IX
ANALISISCOMPARATIVO DE SOLUCIONES

TECNOLOGICASACTUALES

9. ELEMENTOSPARA LA EVALUACION

Cuando pensamos en desarrollar una solucion para dispositivos méviles, lo primero que

hay gue considerar es qué tipo de solucidn sera conveniente para cada necesidad.

Esto dependerd s se requiere una aplicacion que se pueda instalar en el celular o una

aplicacion con laque podamos navegar mediante € celular

En nuestratesis vamos a desarrollar las dos tipos de soluciones existentes:

w Soluciones Stand-alone

w  Soluciones Online.

Para las aplicaciones moviles vamos a escoger una herramienta de desarrollo que mas

se gjuste a satisfacer las necesidades.

Mobnica Ramirez - Marcelo Gudifio 126



UTN —FICA - EISIC

9.1. APLICACIONESMOVILESNATIVAS

9.1.1. Analisis comparativo usando elementosde juicio

Como hemos visto en los capitulos anteriores las dos plataformas usadas en la
actualidad son Javay .Net, para soluciones de aplicaciones moviles instalables con la
diferencia que .Net solo puede ser usado para aplicaciones en dispositivos Smart

Clients.

Luego del estudio optamos por escoger la Plataforma Java debido a que la mayoria
de los dispositivos celulares existentes en nuestro mercado soportan esta tecnologia al
tener una KVM, de esta manera pretendemos ofrecer nuestro servicio a la mayor
cantidad de usuarios, esta plataforma la usaremos para las aplicaciones stand-alone,
debido a que la plataforma .Net no tiene soporte para aplicaciones instalables en los
teléfonos moviles solo soporta aplicaciones moviles para Smart Clients que soporten
una ingtalacion de Framework CE(compact edition) lo cua un celular con

caracteristicas normales no tiene.
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9.2. APLICACIONESWEB-MOVILES

9.2.1. Andlisis comparativo usando elementos dejuicio

Como estudiamos en los capitulos anteriores en el mundo de desarrollo de aplicaciones
web mdviles existen tres tecnologias de los Ultimos tiempos  que mas sobresalen ya
gue estas tres tecnologias ofrecen un modelo de desarrollo de componentes empresarial
(J2EE, .N¢t, PHP), y se basan o se complementan con los disefios de estandarizacion

soportados por la WAP 2.0.

A lapar con estas tecnologias de desarrollo, podemos realizar aplicaciones web-méviles
siguiendo los estandares ya analizados en el disefio de este tipo de aplicaciones usando

WML y WML Scrip soportados por WAP 1.x o XHTML soportados por laWAP 2.0

Luego del estudio se llega a una clara tendencia por .NET y Java junto con los
estandares de disefio para aplicaciones web-mdéviles, quedaria a decisién del
desarrollador escoger la opcion a usar basandose en aspectos propios de los

requerimientos de la aplicacion y cuestiones del cliente final.

Como base de datos escogimos SQL 2000 por las licencias adquiridas por el cliente,
cabe recalcar que los aplicativos pueden ser cambiados a cualquier version de base de

datos.
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Optamos por escoger la Plataforma .Net para el desarrollo del prototipo WAP-
COMMERCE debido a que Microsoft ofrece una serie de tecnologias ideales para el

desarrollo de aplicaciones Web M6viles como son:

w Controles predisefiados que facilitan el desarrollo e implementacion.

w Controles adaptadores que permiten filtrar el dispositivo y escoger una

interfaz para cada uno dependiendo de sus caracteristicas.

w Un poderoso IDE Visual Studio.Net para depurar, disefiar, configurar y

gjecutar.

w Mangjo de codigo de negocios y de presentacion por separado usando

codebehind.

Para €l desarrollo del aplicativo implantado en EMAPAI usaremos las tecnologias
estandares de la WAP 2.0. Como son XHTML-MP para €l lado del cliente y Servlets

del lado ddl servidor.

Las razones para escoger estas tecnologias en la aplicacion EMAPAI-WAP son:

w Al ser un sistema de uso masivo se requiere aminorar costos al usuario

final por 1o que XHTML-MP es una mejor opcion por se masliviano que

paginas .aspx
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w XHTML-MP es soportado en todos los dispositivos que soporten WAP
2.0 publicado en el 2002 por lo cual en la gran mayoria de celulares lo

soportan.

w Al usar controles nativos se logra ganar en rapidez de navegacion.

w Estastecnologias permiten usar herramientas totalmente libres 'y no pagar

ninguna licencia
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CAPITULO X -
APLICATIVOS P -
i

I
10.DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL APLICATIVO.

10.1. PROTOTIPO WAP-COMMERCE APLICACION WEB-MOVIL

10.1.1.DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

El prototipo de comercio electrénico con tecnologia WAP, Web movil
WAP_COMMERCE, posee una conexion a la base de datos parametrizable, ademéas

cuenta con una interfaz de desarrollo bastante amigable y sencillo de navegar.

Este prototipo fue realizado en tecnologia .Net, con Visual Studio .Net 2005 siguiendo
los estandares que trae incorporado ese entorno de desarrollo, y usando la udltima

tecnologia existente en servicios de navegacion WAP.

Accedemos a una base de datos SQL Server 2000.

El prototipo surgedelaidea deoptimizar tiempo y dinero, facilitando con el uso de

celulares el comercio electronico. Tecnologia que en nuestro medio aun no esta

explotada.
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El sistema WAP-COMMERCE tiene como objetivo principal, crear una tienda virtual
conformada por diferentes empresas agrupadas por categorias, dando las facilidades al
cliente de comparar precios entre las diferentes empresas y un rapido acceso a listas de
productos disponibles con la respectiva informacion. El cliente puede agregar
productos a un carrito de compras luego de esto puede realizar una transaccion de
compraingresando sus datos de tarjeta de crédito, otra de las categorias es Hoteles en el
cua € cliente luego de seleccionar un hotel puede redizar la reservacion de

habitaciones filtrando la disponibilidad por fechas.

Este aplicativo fue disefiado para cumplir los siguientes requerimientos:

w Mostrara categorias disponibles.

w Mostrard empresas agrupadas por las categorias existentes.

w  Mograrainformacion de productos de determinada empresa.

w En caso de hoteles mostrara un calendario para poder seleccionar la fecha de

lacual se visualizard las habitaciones disponibles.

w Sevalidard que la fecha seleccionada sea valida. (Superior ala fecha actual).

w El sistema detectara las caracteristicas del browser y de acuerdo a esto

filtrara la renderizacion de cada control.
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w Validara los datos de tarjeta de crédito del cliente contra una tabla que

simulard a OPTAR.

w Redlizara las actualizaciones correspondientes de acuerdo a la transaccion

realizada.

w Se le dard al usuario la posibilidad de buscar por € criterio nombre de

producto.

w Se debera considerar un limite del valor de compra que sera establecido

para cada empresa.

10.1.2.Andlisis previos

10.1.2.1. Metodologiadel desarrollo

Nuestro prototipo de comercio electronico se inicié concentrando esfuerzos en la

captacion de informacion tedrica necesaria para larealizacion de esta aplicacion.

Es un elemento central de la metodologia que se genera a partir del intercambio de
ideas entre quienes nos encontramos en el desarrollo de este prototipo. Este valor

agregado se vuelca principalmente en los resultados finales, siendo al mismo tiempo
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una alternativa eficiente e implantable en cualquier empresa que desee incursionar en

este medio.

10.1.2.2. Flujo delainformacién

Con V S2005 genera
paginas dindmicas
seglin la peticion

redes IP privadas

ccesn a o o
espuesta Consu CCESD 3 13 Innrmacion
= DJ& SQRI. (PIHSéRf‘ SEI.?CT
Respuesta ' SUPDATE) e
- Wi ' | l\ ‘ Bad
E INTERNET u otras =l Wap-
Red Inaldmbrica = Comm
=3k S| crce

Consulta de

" \Pﬂib — WTTPATIPS | . . . Datossql
Galeway WAP | Servidor —

Telifano URL S
WAP oncriplada
resolviendo

aspx.

Flujo de informacion en el sistema movil WapCommerce

En el gréfico observamos que: las transacciones WAP utilizan el mismo modelo bésico
de una operacion WEB, siendo laprincipal diferenciaque el teléfono y el gateway WAP

sustituyen en conjunto al navegador Web.

Supongamos que el usuario presiona una tecla de un teléfono WAP requiriendo la

siguiente

URL: http://localhost:1654/WapCommerce/index.aspx

w El usuario utiliza un teléfono WAP para solicitar unaURL.
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w El navegador WAP crea una peticion que contiene la URL e informacion

gue identifique al suscriptor y las envia al gateway WAP.

w El gateway WAP interpreta la peticion.

w El servidor Web IIS (Internet Information Server) interpreta asu vez la
peticién y determina que recuperar. Si la URL especifica un archivo

estatico, €l servidor Web lo recupera.

w El servidor Web coloca un encabezado HTTP o HTTPS en el archivo

estatico y lo manda de nuevo al gateway WAP.

w El gateway WAP interpreta la respuesta, valida el aspx mobile, genera
una respuesta (quitando el encabezado HTTP o HTTPS) y lo envia al

teléfono WAP.

w El navegador WAP interpreta la respuesta y despliega el contenido al

usuario.

10.1.2.3. Disefio detablas
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M odelo de entidad relacion

Nuestro prototipo accede a una conexion de base de datos, a continuacion el modelo

entidad relacion del disefio de la base de datos.

TBL_CUENTA

USERMAME
COMNTRASEMA
COPFTAR
MUMERCCUEMTA

TEL_COMPANY

7 [coD_company
MAME_COMPANY
ADDRESS_COMPANY
TELEPHOME_COMPANY

EMAIL_COMPARY
COUMT _COMPAMY
COD_CATEGORY

TBL_Secuencia

idZecuencia
TRCUEnCia

TBL_PRODUCT

7 [ Cob_PrRODUCT
| |MAME_PRODUCT
| QUANTITY_STOCK
| |PRICE_PRODUCT
COD_EMPRESA
| |PRODUCT_ACTIVC
| |PRODUCT_DATE

TEL_TRANSACTION

TEL_RECORD

TBL_CATEGORY

COD_CATEGORY
DESCRIPTION_CATEG

7 [coD_RECORD
COD_PRODUCT
COD_COMPANY
DATE_RECORD
PRICE_TOTAL
CLIENT_COUNT
TELEPHOME_RECORD
ADDRESS_RECORD
COMPANY_FIMANCIAL

TBL_DETAIL_RECORD
| § [OD_RECORD

| |coD_DETAIL_RECORD
| |auanTITY

| |PrICE

W | SO0 _TRAMSACTION
COD_COMPARY
DATE_TRAMNSACTION
FRICE_TOTAL
CUEMT_COUNT
TELEPHOME_TRAMSACTIC
ADDRESS_TRAMNSACTION
COMPAMY_FIMAMCIAL

TEL_DETAIL_TRANSACTION
7 [ COD_TRAMSACTION

[ | SO0 _DETAIL_TRAMSACTION

| |uanTITY

| |PrIcE

| | coD_PRODUCT

TBL_DPTAR

Ii{ COMPAMY_FIMANC = |

WALIDATE_MUMEER = |

10.1.2.4. Funcionamiento interno del aplicativo Wap-Commerce.

Una transaccion en € sistema wap-commerce inicia cuando el cliente llena el
formulario de compra con los principales datos de su tarjeta de crédito como son

nimero, pinde seguridad y nimero de Cl del beneficiario.
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Es ingresado en el formulario un nimero de Cl para que se indique la persona

beneficiaria que podrair a retirar lacompra; previa verificacion de su Cl.

En una aplicacion real de este tipo se debera realizar un convenio con OPTAR
(Operadora de Tarjetas de crédito) para redizar la validacion de la cuenta y

disponibilidad en las diferentes entidades de crédito.

El sistematiene el control hasta que el cliente llena el formulario de compra donde pasa
el control a OPTAR y este devuelve un OK 6 ERROR con las respectivas indicaciones
de resultado en ese momento el control regresa al sissema que dara al usuario final las

respectivas informaciones.

En cuestiones de seguridad se aconseja usar métodos de encriptacion al pasar los datos
de la tarjeta de crédito a OPTAR para evitar phishing o cualquier intento de atague en

este punto que seriael objetivo de atague mas critico.

10.1.3.Desarrollo

Dentro del cédigo desarrollado para la aplicacion indicamos a continuacion las paginas
principales, para mostrar informacién consumida de |a base de datos en los celulares,
las paginas son con extension aspx, la descripcion con detalle lo encontramos en el

manual técnico del aplicativo, ANEXO VII.
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A continuacion en la figura mostramos el diagrama de casos de uso del aplicativo prototipo de comercio electrénico

SISTEMA WAP-COMMERCE

Transaccion
comercial

Ingresala

CATEGORIA

Redizala
compra

Escoge los
PRODUCTOS

realizada
exitosamente

Transaccion
comercial no

Ingresala

EMPRESA Verificas datos

ingresados para la
compra son correctos
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A continuacion €l diagrama de clases para ver como esta estructurado el cédigo del sistema

CategoryDTO

idCategory
nameCategory

getCategorys)

CompamyDTO

idCompany
nameCampanty'
acddressCompany
telephoneCompany
emailCompany

getCompanyByType (idCategory)

ProductDTO

TransactionDTO

idProductDT o
stock
nameProduct
priceProcuct
productharck

getProductBy Company [ Company)
getProductByDateCompany(Date | idcompany]
getByCompanyCriterioficdCompany . Criteriod

idTransaction
DateTransaction
totalPrice
Company_Finacial

sendhiailCompany{ TransactionDTO)
sendSmasCompany TransactionD T

register Transaction TransactionDTO)
getTransactionByDateCompany(Date | CompanyDTO)
register TransactionHistory(Callection TransactionDTO)
validateCourt(string numberCount)
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10.1.4.Implantacion

Para implantar este prototipo se toma en cuenta que la aplicacion fue desarrollada en aspx

Visual Studio .Net 2005 accediendo a las base de datos SQL 2000.

Para esto necesitamos instalar |os siguientes requeri mientos.

@ Requerimientos:

w  Sistema Operativo:

Windows X P Profesional

w Base de Datos:

SQL Server Standard 2000

w  Servidor WEB:

I1S (Internet Information Server ) 5.1

w Lenguaje de Programacion:

Visual Studio .Net 2005 ( C#).

@ Configuracion dellS5.1 (Internet I nformation Server):

Para la configuracion del servidor Web debemos seguir 10s siguientes pasos.
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Instalacion de 1S

Para instalar 11S instalamos componentes de Windows. Pulsamos SIGUIENTE

sobre la pantalla escogiendo la opcién Servicios de Internet Information Server, y

escogiendo todos los detalles de 11S

Asistente para componentes de Windows x|

Componentes de Windows
Puede agregar o quitar componentes de Windows =P,

Para agregar o quitar un componente haga clic en la casila de verficacion
conespondiente. Una casilla sombreada indica que 3dlo se instalardn algunas de sus
opciones. Para ver lo que se incluye en un compaonente, haga clic en Detalles.
Componentes;

O fi} Servicios de fax
M CES
™ EQ Servicios de red

i Windows Messenger

38ME &
134 MB
03ME

00ME :I
=

Incluye compatibiidad ‘Web y FTP ademas de compatibiidad con
FrontPage, tranzacciones, Paginas Active Server y conexiones con
bases de datos.

Internet Infarmation Server [II5]

Descripoidn:

Espacio total en disco requerido: 538 MB

Detalles... |

Espacio disponible en disco: 52901 7 MB

< Abras l Siguiente > I

Cancelar |

Servicios de Internet Information Server (11S) x|

Para agregar o quitar un componente, haga clic en la casila de verificacidn
comespondiente. Las cazillas sombreadas indican que sdlo se instalara parte del
componente. Para wer qué incluye cada componente, haga clic en Detalles.

Subcomponentes de Servicios de Intemet Information Server ([1S]:
R

¥ ']ﬁ] Complementa de Servicios de Inbernet Information Server
M &} Documentacidn

W Q? Estengiones de servidor de FrontPage 2000

vl s!:l Servicio de Protocolo de ransferencia de archivos [FTP)
54 Servicio SMTP

B Servicio World Wide Web

Descripoion:  |nstala los archivos de programa 115 necesarios

538 MB
529021 ME

Aceptar I

Ezpacio total en disco requerido:

Ezpacio disponible en disco:

Cancelar |

A continuacion seinstalan todos los componentes de 1S
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141



UTN —FICA - EISIC

isistente para componentes de Yindows

Configurando componentes
El programa de inzstalacion ezt haciendo lo: cambios de configuracion solicitados.

E zpere mientras el programa de instalacion configura loz componentes.
Esto puede tardar warios minutos, dependiendo de los componentes que
haya seleccionado.

Estado: Configurando Servicios de Intemet Information Server [I15]...

£ fulias Siguiente > | Cancelar I

Y finalizalainstalacién del servidor

Asistente para componentes de Wi WS

I

Finalizacion del Asistente para
componentes de Windows

El Azistente para componentes de 'wWindows e ha
completado satisfactoriamente,

Para cerar este asistente, haga clic en Finalizar.

< fbras I Finalizar I
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@ Configuracion dela aplicacion :

Para que la aplicacion WAP-Commerce pueda e€ecutarse desde € servidor de

aplicaciones 1S debemos seguir |os siguientes pasos.

Desde e entorno de desarrollo (VS2005) sobre la aplicacion Web Movil pulsamos €

bot6n derecho y escogemos Publicar Sitio Web

2% WapCommerce (2) - Microsoft Yisual Studio =

Archiva  Editar  Yer SitioWeb  Generar Depurar  Herramientas  Wentana Comunidad  Avuda

T I Y JERRY M A - | HFAREO-
P % A S0Pl aBEBR R,
E P4gina de inicio }’ App_Code/SOLHelper . cs ,r“App_l:ode,-"l:Data.cs}’ Default.aspx |
g IV"[chata j Iﬁfdcunn
=]
5 Lusing System.Collections;
(=]
=3 Generar sitio Web
n
$iEm /77 <sumary> J| Publicar sitio Web |
=) L.ﬂ‘h Descripoion breve de Chata y_,| Agreqar nueva elemento. ..
2 S < smmarys

Spublic class Chata _J Agregar elemento existente...

{ 4 Mueva carpeta
SglConnection conn;
Agregar carpeta ASPLMET 3
=] public Clatal) Agregar referencia...

{ agregar referencia Web...

contn = new Sglonnection("Data Source=pco-mwony:Initial catalog=BDD MOWIL:User ID=sa: .
n } - &7 Wer diagrama de clase

lsequa!weuaq 2p oJpEnD q{l

@ Copiar sitio Web...
/4 mwetodo cque devuelve las categorias gque existen

= public Datafet spgetCategory() {
Datafer doCategory = new Datafet(]: Establecer coma provecto de inicio
dsCategory = SglHelper.ExecuteDataset (conn, ComwandType.StoredProcedure, "SP_CATEGO &1
return dsCategory;

Opciones de inicio. ..

Ver en el exploradar

Explorar con...

Actualizar carpeta

& Derrares | ,_ﬂZ advertencias ||| i) 0 mensajes

| | Descripeidn | Archivo | Linea | Columna | Proyecto
4 1 Elcampo privado ‘ProductDTO. activo’ esté asignado pero su walor nunca  ProductDTO.cs 58 10 L. AMdapCommerce), Quitar
ze utiliza
My 2 Elcampo privado 'ProductDTO.date’ estd asignado pero su valor nunca se ProductDTO.cs &0 14 DL ieapCommerce), Paginas de propiedades
utiliza =

63
4 Corkar
Ba Copi
=
x

£1ts de arceen o D linformacinn Hesiee

Archivo de directivas
Archivo de acciones de direckiva,

Escogemos d lugar a donde lo vamos a publicar
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21
Ubicacion de destino: (ftp:jf. ., httper... o unidad:iuta)
I y\Mis documentaos!Yisual Studio 2005 Prajects\WapCammerce (2)\PrecompiledWebiWapCammerce J

[V Permitic que eske sitia pracompilada se actualice
[™ Utiizar nomenclatura fija y ensamblados de una sola pagina

[™ Hahilitar nombre seguro en los ensamblados precompilados
1% Wtilizar un archive de clave generade con Ja Herramienta de. nomtre sequra

Wbicacion def archivo de daye;

| .

I” | Retrasar fitma

€ Uilizar un contenedar de daves
Contenedor, de claves:

I™ Marzar ensambladas com AlloyPartizlyTrusteoCalerattibute (APTCA)

Aceptar | Cancelar

fiEnsajes ‘

Escogemos la opcion de 1S local 'y creamos una Nueva Aplicacion Web en Sitio Web

Predeterminado.

Sistema de
archivos

ublicar sitio Weh i B

i
Sistema de
archivos

115 local

<

T
Sitio FTP

¢

Sitio remoto

Sistema de archivos

Seleccione la carpeta que desea abrir,

1) ConexionessQL

: ) Documentacion
M mdsica

{5) Mis archivos recibidos
]--ig Mis im&genes

#1000 Mis videos

#1-(@] Mis webs

H-[) Symantec

1-{5) trabajo

wisual Studio 2005
) Backup Files
ode Snippets
Projects

el T

[#-10) ¥5MacrosE0
) WapCammerce
{7 WapCommercs (2)
() WapEmapai
Settinas

Carpeta:

Client_Reserwvation

Cancelar |

Seleccione el sitio Web que desee abrir,

y Servicios de Internet Information Server locales

T et |

Bla x

,m % Servidores Web locales

E\F! Sitio \Web predeterminado

115 |ocal L _private
9 a
- . 1I5HElp
ej {1 images
Sikio FTP -1 Prinkers
im:
Sitio remaota

™ Usar Capa de sockets sequros

Crear nueva apli

Abrir I Cancelar

Para nuestro g emplo lo llamaremos WapCommerce.
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o Web ed |

' Servicios de Internet Information Server locales

Sistema de ; - ; W -
ot Seleccione el sitio Web que desee abrir, JJ; g x

L “ lg Servidores Web locales

E}_g Sitio Web predeterminada

115 lacal

<
Sitio FTP

Sitio remota

_Ommerce

™ Usar Capa de sockets sequros =

Y finalmente aceptamos asi se crea nuestro sitio web, y configuramos nuestra aplicaciones, para

que nuestra aplicacion se gecute debemos tomar en cuenta que € servicio de Administrador 1S

esteiniciado

=18 ]

Archivo  Accion  Wer  Ayuda
=@ ERE 2> 80w
Servicios (locales)

Administracién de IIS Mombre £ | Descripién | Estado | Tipa deinicio | Iniciar sesién coma | =
% .MET Runtime Optimization Service v2.0,50727_... Microsoft ... Manual Sistema local

Detener el servicio %Acceso a dispositiva de interfaz humana Habilita el a... Deshabilitade  Sistemna local

:‘:ﬁ;;?leﬁ;\x:?io %Actualizaciones automAticas Habilita la d... Iniciado Automnético Siskerna local
%Adaptador de rendimiento de WHI Proporcion. .. Manual Sistema local

L %Administracién de aplicaciones Ofrece sel Manual Siskerna local

Descripcian:

Permite administrar los servicios Web v

FTP mediante &l complemento de %Admlnlstrador de conexidn aukomatica de acceso... Creaunac... TManual Sistema local

Servicios de Internet Information Server 4 Administradar de conexién de accesa remata Creaunac... Iniciado Manual Sistema local
%Administrador de cuentas de seguridad Almacenai.. Iniciado Automético Siskerna local
%Administrador de discos ldgicos Detecta y 5. Iniciado Autornatico Sisterna local
%Administrador de sesidn de Ayuda de escritorio r... Administra ... Manual Siskerna local b
%Adquisicién de imagenes de Windows (WIA) Proporcion. .. Manual Sistema local
%Almacenamiento protegido Ofrece alm..,  Iniciado Automatico Sistema local
%Apache Tomcat Apache To... Maral Sistema local
%Aplicacién del sistema COM+ Administra l... TManual Sistema local

Si ingresamos a herramientas administrativas — Servicios de Internet Information Server en sitio

web predeterminado debe aparecer nuestra aplicacion en este caso WapCommerce
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¥# servicios de Internet Information Server _|

Archivo  Accion  Yer  Ayuda

18] x]

¢ AE|XEFRHE(Z][2]r m

% Servicios de Internet Information Sel
=1 B PC-MOMY (equipo local)

= l__'| Sitios Wweh

E‘;g Sitio Web predeterminad
- 1sHelp
F-Lg Scripts
ECa tsweb
&-Lg _vti_bin
& emapa
g Printers
ED images
@ @ WapCommerce
C] _private
E{:j _wki_cnf
B2 _vtilog
EC] _vti_pvt
- _wi_script
e vt
-] Sitios FTP
(-G Servidor virtual SMTP predet

8] iisstart,asp
E lncalstart, asp
E mme.aif

ﬁ pagerror.gif
E postinfo.html
E print.gif

E warning. gif
E web.gif

E winxp.agif

E _wti_inf.html

Mombre: | Ruta de acceso | Estado |

@IISH&\D ciwindowsthelpyishelp

GScripts C\InetpubhScripts

(@ tsweb CHWINDOWS\webitsweb

L_ajt\?b\n C:\Archivos de programalérchivos o,
emapa G\informacionimonikic|ultimo emap...

EaPrinters CHWINDOWSwebiprinters

D images

CI _private

& _whi_cnf

[ ] _wti_log

D_vtu:vt

|:l _wti_scripk

(0 vttt

E help.gif

r r
[Copia de ulimo capitulo wapcommerce.doc - Microsaft Word|

@ Configuracion parael acceso alabase dedatos:

En la Base de Datos no se requiere ninguna configuracion adicional.

tomar en cuenta es que en e Servidor SQL Server debe estar iniciado.

Para el acceso a labase de datos creamos la siguiente cadena de conexion:

Lo que se debe

conn = new SglConnection("Data Sourcespc-wony; Initial catalog=EDD_MOVIL;User ID=sa;password=sa’);

Para acceder a la base de datos, lo hacemos con el usuario sa y su contrasefia

respectiva, lo cual es transparente a usuario final, @ mismo que podemos dar

permisos que nosotros deseemos sobre esta base de datos.
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@ Mayor seguridad

Para tener una mayor seguridad en nuestro servidor de aplicacion instalamos el

antivirus para proteger de virus y troyanos.

Ademéas de activar Firewall para proteger €l ingreso de intrusos

Y algo importante en la aplicacion paratener mayor seguridad en las transacciones

comerciales simulamos mediante la tabla TBL_OPTAR, e proceso de

autentificacion que realiza con los datos de usuario, tarjeta de crédito y password

para poder realizar con éxito la transaccion.

10.1.5.Manual de usuario

El sistema movil WAP_COMMERCE, puede ser egecutado desde un terminal

inaldmbrico (teléfono movil, Palm, Pda, etc), habilitado para usar el protocolo WAP,

gue debe contener un micro navegador o WAP Browser que sirve de interfaz de usuario.

La presentacion del sistema lo hemos realizado en un emulador Openwave.

Para gjecutar la aplicacion seguimos |os siguientes pasos:

1. Conectamos ladireccién en donde se encuentra nuestra paginade inicio y OK.

Mobnica Ramirez - Marcelo Gudifio 147



UTN -FICA - EISIC

2 Farmacias
3 Ferreterias

1

En la pantalla principal escogemos la categoria que deseemos. Esto sirve para poder

seleccionar las empresas de acuerdo alaramao categoria escogida.

Al seleccionar esta categoria se despliegan sobre la siguiente pantalla todas las empresas
que ofrezcan este tipo de servicio de la categoria escogida por ejemplo escogimos la

categoria mercados.
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Companys
. Empresas
disponibles en
esta Categoria:
@-SMX
Y O tia
Ok
Regresar

~ Pick | | Options |

Seleccionamos laempresa en la que deseemos realizar la compray pulsamos ok.

En la siguiente pantalla se despliegan todos los productos que tenga dicha empresa

seleccionada por gjemplo aqui los productos del SMX

Ademas que en esta pantalla existe un cuadro de texto que nos permite ingresar la
cantidad que deseemos hacer la compra y los botones de agregar y ok, a fin de la
pantalla visualizamos la lista de productos con sus cantidades respectivas de las

compras que se estarealizando

Mobnica Ramirez - Marcelo Gudifio 149



UTN -FICA - EISIC

. Iu._ DPERMWANT

Products
. Productos:

|‘ © cameres
| (O pollo
) lomo
Cantidad:

Products
| vantaaa:

Agregar
Productos

Anadidos:/M:carn
B res

'} Ok

Al pulsar sobre el boton Ok se despliega la pantalla donde nos muestra la lista entera de
lo solicitado y ademas un formulario que permite ingresar la compafiia o entidad

financiera que tengamos, el nimero de latarjerade crédito.
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| Compania de
Productos | | Gredito:

Agregados: © MasterCard
Productos i
O Practica

Anadidos:/1:carn

' Mo Tarjeta
Credito:

leres ‘ 0"'“ Aceptar

Cancelar

NuTarje‘ta
| Pick |- Options |

| O —
m‘ BCK

Al aceptar se simula que es validado estos datos ingresados y se realiza la transaccion
satisfactoriamente en caso de no pasar la validacion de los datos no se rediza la

transaccion comercial

| Exitolll
Detalles de
| | transaccion
carne res: 1: precio

k.‘lf: _:\ mQ\“{ ‘

alim i
QOB
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Es e mismo proceso en caso de haber seleccionado las categorias Mercados,

Ferreterias, y Farmacias existe una pequefia variacion al seleccionar Hoteles.

Al igual luego de seleccionar la categoria en este caso hoteles se muestra una pantalla

donde se despliegan los hoteles que ofrecen este servicio.

i Companys
Empresas
disponibles en
esta Categoria:

||| © Suizo

| O Madrid
Ok

" Regresar

Pick Options

7 u

Al seleccionar el link Ok se muestra la pantalla donde mostramos un calendario para
poder escogerla fecha en el que deseamos realizar la reservacion de la habitacion del
hotel que es un control WebMobil propio de VS 2005. En este emulador se muestra un

link
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Hotel
. Seleccione la
| | fecha para su
resarvacion.

Calendario

Ok

Rearesar
. |- Options |
‘\.‘ 8K :} me"" |

A "=
: & LM‘\ ..;.3

i
| SN
“r A‘i’-i‘ '2-.1-’:("

e

5 orerwne 5 L
J Hotel

_ V,%“ | Elija un mes:
| Seleccione una | Introduzca una 11 dicde 2007

| | opeidn: ene de 2008
glot/12i2007 | (DDMMYYYY)

2 Introduzea una e
focha 1122007 mar de 2008

3 Elija un dia abrde 2008
may de 2008
jun de 2008

Luego de seleccionar el dia sigue con el proceso visto anteriormente muestra las

habitaciones disponibles para el dia seleccionado
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| Habitaciones
| Disponibles para

Anadidos: v
Pick |- Options |

L.““ B ?}

Luego se procede aredlizar €l proceso detransaccion explicado anteriormente.
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10.2. APLICATIVO EMAPAIWAP

10.2.1.DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

Esta aplicacion Web mévil esta optimizada para contenido WAP, posee una conexion a
la base de datos parametrizable, ademas cuenta con una interfaz de desarrollo bastante

amigable y sencillo de navegar.

Esta aplicacion fue realizada en tecnologia XHTML, siguiendo los estandares de la

WAP 2, usando la Ultimatecnologia existente en servicios de navegacion WAP,

Accede a una base de datos SQL Server 2000.

El sistema EMAPAIWAP tiene como objetivo principal, mostrar datos informativos
del cliente, de las facturas y las planillas emitidas en tiempo real. También dara la
opcion de que e cliente pueda insertar sugerencias, observaciones, quejas o0

recomendaciones identificandose por cuentao Cl.

Este aplicativo fue disefiado para cumplir los siguientes requerimientos:

w Permitiraconsultar los principales datos de la factura por cuenta 6 Cl.

w Permitiraconsultar los principales datos de la cuenta ingresando el nimero

de cuenta.
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w Permitira visualizar las cuentas asignadas a una persona ingresando el

nimero de cédula

w Permitira consultar el estado de la cuenta, ingresando el nimero de cuenta.

w Se podra visualizar un histérico de consumos y valores pagados de

determinada cuenta.

w Se podra observar un grafico estadistico generado dinamicamente del

histérico de consumo de la cuenta.

w  Se podra ingresar sugerencias, observaciones, quejas 0 recomendaciones a
la base de datos de gestion de la empresa, identificandose con su nimero de

cuenta de usuario 6 Cl.

w Validaraque el nimero de cuentaingresada o la cédula de ciudadania sean

correctos.

El sistema se ha dado a conocer tanto ala Empresa como alos usuarios en general que
utilizarédn el mismo, por las ventajas en tiempo y dinero que facilita este aplicativo, se
determina que el sistemales vaabeneficiar en gran parte alaEMAPAI y a sus usuarios,

por lo que se encuentra en produccién y a entera satisfaccion.
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10.2.2.Andlisis previos

10.2.2.1. Metodologiadel desarrollo

Nuestra aplicacion se inicié concentrando esfuerzos en la captacion de informacion

necesaria proporcionada por parte de laEMAPAI mediante la base de datos de gestion

de laempresa.

Es un elemento central de la metodologia que se genera a partir del intercambio de
ideas, experiencias y sugerencias entre las partes involucradas en el desarrollo y
administracion de la empresa, launiversidad y quienes nos encontramos en el desarrollo
de este aplicativo. Este valor agregado se vuelca principamente en los resultados

finales, siendo a mismo tiempo una alternativa eficiente parale EMAPAL.

10.2.2.2. Flujo de lainformacion

Con Serviet
genera paginas
dindmicas.

—

DECK Respuesta Consulta
WML SQL (INSERT - SELECT

Accesn a la informacidn

Respuesta = - UPDATE) e,
- &7 W g il ~ ‘ BASHIEOATES
@ INTERNET u otras Bdd
/ Red Inaldmbrica redes IP privadas

"l N Y| EMAPAI

- \ & \‘ Peticidn : .lﬂ'E Consulta de
Petlelén Servidos WEB Datos SQL
Galeway WAP i WITPATIPS ‘ ~—

Telélono URL
WAP encriplada XHTML

Flujo de informacion en el sistema mévil Emapal Wap
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En € grafico observamos que: las transacciones WAP utilizan el mismo modelo basico
de una operacién WEB, siendo la principal diferenciaque el teléfono y el gateway WAP

sustituyen en conjunto al navegador Web.

Supongamos que el usuario presiona una tecla de un teléfono WAP requiriendo la

siguiente

URL: http://emapai.ec.nu

w El usuario utiliza un teléfono WAP para solicitar unaURL.

w El navegador WAP crea una peticion que contiene la URL e informacion que

identifique al suscriptor y las enviaal gateway WAP.

w El gateway WAP interpreta la peticion.

w El servidor Web tomcat interpreta a su vez la peticion y determina que
recuperar. Si la URL especifica un archivo estético, €l servidor Web lo

recupera.

w El servidor Web coloca un encabezado HTTP o HTTPS en el archivo

estatico y lo manda de nuevo al gateway WAP.

Monica Ramirez - Marcelo Gudiio 158


http://emapai.ec.nu

UTN —FICA - EISIC

w El gateway WAP interpreta la respuesta, valida el XHTML, genera una
respuesta (quitando el encabezado HTTP o HTTPS) y lo envia a teléfono

WAP.

El navegador WAP interpretalarespuestay despliega el contenido a usuario.

10.2.2.3. Disefio detablas

Modelo de entidad relacion

Paralaimplantacion de nuestro aplicativo accedimos a ciertas tablas de la base de datos

de gegtion de laEMAPAL.
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TBL_CO_CUENTA *

CLE_ID
TRT_ID

RUT_ID

CLE_CI_RUC
CLE_TIPG_CUENTA
CLE_BANCO_CUENTA,

CLE_BANCD
CLE_FORMA_PAGO
CLE_CALLER
CLE_CALLES
CLE_NUMERGC
CLE_PISOD
CILE_DER_MUIM
CLE_BARRIO
CLE_MAHZANA

LITTTITTT T

CLUE_BANCO_T_CUENTA

-

TBL_CO_FACTURA_SRI *

TEL_MIS_CLIENTE_EXTERNOD *

=l

AP _CO_FECHA,

10.2.3.Desarrollo

LI LI LTI LTI |l

RES_ID
CLE_CI_RUC

TCLID
CLE_APELLIDGS
CLE_MOMERES
CLE_MOMERE_EMPRESA
CLE_CALLEP
CLE_MUMERODIR
CLE_CALLES
CLE_TELEFOMO
CLE_EMAIL
CLE_LUGAR_TRABAID
CLE_TELF_TRAE
CLE_EXTEMSION
CLE_PROFESION
CLE_ARTESAMAL
CLE_ESPECIAL
CLE_LIMEA

-

LI LI T T e

FsSR_ID -
FSR_EMP

FSR_SUC

FSR_MUMERD
FSR_MUMERC_COMPLET:
CUE_ID

CIC_ID

CLE_CI_RUC
FSR_NUM_MEDIDOR

FSR _COMSUMO
FSR_TARIFA

FSR_MES

FSR_ANIO
FSR_LECTURA_ANT
FSR_LECTURA_ACT
FSR_FECHA_ANT
FSR_FECHA_ACT
FSR_FECHA_EMISION
FSR_FECHA_PAGO_LIMIT
FSR_FECHA_PAGO
FSR_MESES_DEUDA
FSR_ESTADO
FSR_PAGADE
FSR_COMTARILIZADA
FSR_RECALUDADOR
FSR_FECHA_CIERRE ]

Dentro del cédigo desarrollado para la aplicacion indicamos a continuacion las paginas

principales, para mostrar informacion en los celulares las péginas son con extension

XHTML y para la conexion y acceso a la base de datos se la redizé en servlets

archivos con extension java, la descripcion con detalle lo encontramos en e manual

técnico del aplicativo, ANEXO V.

A continuacion en la siguiente figura mostramos & diagrama de casos de uso del

sistema implantado en laEMAPAI
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SISTEMA WAP-EMAPAI

Ver

Informacién
de EMAPAI

Ver Histérico
‘ de consumo

Ingresala cuenta
0 CI/RUC dél

) Ver valoresa cliente
oo oo

Informacion del

Realizar otra

consulta

Accion

Inserta Informacion Correctivo
observacion, o gue toma :
reclamo o queja EMAPAI parael diente
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10.2.4.Implantacion

Para implantar en la EMAPAI este aplicativo se tomo en cuenta que la aplicacion fue
desarrollada en XHTML accediendo mediante los servlets a las base de datos.

Para esto necesitamos instalar 10s siguientes requerimientos.

@ Requerimientos:

w Sistema Operativo:

Windows XP Profesional

w Base de Datos:

SQL Server Standard 2000

w Servidor WEB:

Tomcat 5.5

w Lenguaje de Programacion:
XHTML

JAVA (Servlets)

@ Configuracion de Tomcat :

Parala configuracion del servidor Web debemos seguir |0s siguientes pasos.
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@ Instalacion de Tomcat 5.5.15

Pulsamos NEXT sobre la pantalla siguiente, y aceptamos las licencias:

. pache Tomcat Setup _ N ;IEIL‘

Welcome to the Apache Tomcat
Setup Wizard

This wizard will guide you through the installation of Apache -
Tomcat,

It is recommended that vou close all ather applications
before starting Setup. This will make it possible to update
relewant syskem Filles without having ko reboot wour
computer,

/jakarta.apache

Il

Click Mext to continue,

pache Jakarta Project

L Y
—_— TS

= Apache Tomcat Setup 7l

License Agreement
Flease review the license terms before instaling Apache Tomcat,

=10l

Press Page Down to see the rest of the agreement.,

| Apache License ﬂ
Version 2.0, January 2004
hittp: {fwww. apache.orgflicenses,

TERMS AMD CONDITIONS FOR USE, REPRODUCTION, AMD DISTRIBUTION
1. Definitions.

"License" shall mean the terms and conditions For use, reproduction,
and distribution as defined by Sections 1 through 9 of this document,

&
IF you accept the terms of the agreement, click I Agree to continue, You must accept the

agreement to install Apache Tomcat,

Mullsaft: Install System w2.0

Seleccionamos la forma de ingtalacion Normal y el directorio donde se

instalara

s Apache Tomcat Setup =1001.x]
N

Check the components you want to install and uncheck the components you don't want to
install. Click Mexk to continue.

Choosze Components
Choose which Features of Apache Tomcat you want ko install,

Select the type of install:

Or, select the optional - Description

Tomcat

[ullsaft Install System w20

components you wish to
install:

Space required: 11,3ME

Start Menu Items
Docurnentation
] Examples

] wehapps

Hower your mouse ayer
& camponentto see ks
description,

< Back

I Mext = I

Caricel

< Back. I 1 Agree I Cancel
Apache Tomcat Setup ] | P ] [
Choose Install Location
Choose the Folder in which ko install Apache Tomcat. : 25

Setup will install Apache Tomcat in the Following folder. To install in a different folder, click
Browse and select another Folder, Click Mext to continue.

Destination Folder

Browse. ..

: Foundation|Tom

Space required: 11.3MB
Spare available: 52.0G8

Tullsafi: Install System vz, 0

< Back I Mext = I

Cancel

Seleccionamos el puerto 80 y escribimos la contrasefia del administrado de

Tomcat
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Apache Tomcat Setup: Configuration Dptions = |D|l|
Configuration ; <1
Tamecat basic configuration. -

HTTR(1.1 Connectar Pork I a0

Administrator Login

User Marne I admin

Password I e —

fullsaft Install System v2.0

< Back I Mexk = I Cancel

Seleccionamos la ubicacion del J2SE y presionamos INSTALAR

£8 Apache Tomcat Setup: Java Yirtual Machine path sell ] 4]
Java Virtual Machine 1
Java virtual Machine path selection, 2

Flease select the path of a J25E 5.0 JRE installed on your system:

_:\Archivos de programalJavaljrel 5.0 09) |

Mullsaft Install Systerm wz.0

= Back I Instal I Cancel

Asi concluimos con la instalacion del Tomcat a continuacion agregamos las

variables de entorno parael correcto funcionamientote la aplicacion.
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1. Pulsar con el boton derecho del ratén sobre "Mi PC" y selecciona

"Propiedades’.

Selecciona la pestaia " Opciones avanzadas' y pulsa en el boton inferior

"Variables de entorno".

Tanto en el cuadro superior como el inferior, busca una variable que se llama

"Path", haz click sobre ellay pulsa el boton "Modificar" (si aparece en los

dos cuadros, haz lo siguiente dos veces).

En el cuadro de valor de variable, afiade al final (cuidado, SIN BORRAR

NADA).

5. Buscar otravez en lalistade variables si existe"CLASSPATH". Si no existe, no

pasa nada, sigue con €l siguiente punto. Si existe, click sobre ellay pulsael

botén "Modificar" (si aparece en los dos cuadros, haz lo siguiente dos veces). En

€l cuadro de valor de variable, afiade al final. - . . .

ar adem
ges del si

151em

as JAVA HOME.

Restaurar sistema |
General | Mombre de equipn | Hardware

Actuslizaciones automaticas

[? %]

Remata

Opciones avanzadas _i

Debe iniciar la sesidon como un Administrador para hacer la mayoria de lox

cambios.
Rendirmiento

Efectos visusles, programacion del procesador, [T R T

memoria virtual

Perliles de usuario

Canfiguracion del escritorio relacionada con su

Inicio ¥ recuperacidn

Inicio de sistema. eror de sistema & informacidn

Warisbles de entomo

Mombre de variable:

Mombre de variabls:

Yalor de variable:

Modificar la variable del sistema

| archivos de programallavaljdkl.5.0_09

Aceptar I

Cancelar |

2l x|

| Path

‘Wariables de usuatio par
Variable o Walor de wariable: I tchivos de programatJaviijdkl .5.0_09ibin
HOME C
TEMP g
TP ¢ Acepkar I Cancelar |
TMPDIR [«
T T
r MNueva ] [ Modificar ] l Eliminar ]
Wariables del sistema
‘ariable Walor o
MWUTCROOT CHWINDOWSISYSTEMIZANUTCROOT
Q5 \Windaws_MT L3
Path C:\archivos de programalClementingls. . .
PATHEXT .COM; EXE; BAT; CMD; ¥BS; VBE;.J5; ...
PROCESSOR_A...  x86 ]
[ MNueva ] [ Modificar ] I Eliminar J

aae ) [Ccancer |
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De esta manera se encuentra configurada las variables de entorno.

@ Configuracion parael acceso alabasededatos:

En la Base de Datos no se requiere ninguna configuracion adicional. Lo que se
debe tomar en cuenta es que en el Servidor SQL Server debe estar iniciado.

Para el acceso ala base de datos debemos crear un ODBC de la siguiente manera:

1. Creamos un Origen de datos ,pulsamos agregar:

& administrador de origenes de datos ODBC 2l
Controladores | Trazaz I Agrupacidn de conexiones | Acerca de I
DSM de uzuario | DSN de sisterna | D5SM de archivo

Origenes de datos de uzuario:

Mambre | Cantrolador I Aareqgar... |
dBASE Files Micrazoft dB ase Driver [*.dbf]

Ewxcel Files Micrazoft Excel Driver [ xlz] Quitar |
M5 Access Database Microsoft Access Driver [".mdb)

odbc_m SOL Server Canfigurar... |
ODBC_S0OL SOL Server

odbe_vpo SOL Server

odbcS SOL Server

Un Origen de datos de uzuario ODBC almacena informacion de conesion
al proveedor de datos indicado. Un Origen de datos de usuario sdlo ex
vizible y utlizable en el equipo actual por el wsuario indicado.

Acepkar I Cancelar fplicar Spuda

2. Seleccionamos €l controlador para esta caso SQL Server y pulsamos Finalizar
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rear nuevo origen de datos x|

Seleccione un controladar para el que desee establecer un
origen de datos.

Mombre | \-’:I
Microsoft Parados Driver [*.db | 4.
Microsoft Parados-Treiber [*.db | 4.
Microsoft Test Diiver [* bt * cav) 4.
Microsoft Text-Treiber [*bt; * cav)] 4.
Microzoft Visual FoxFro Driver 1.
Microzoft Visual FouFro-Treiber 1l
S0L Mative Client 2
SOL Server 2 =
4 I I »

& Atras I Finalizar I Cancelar

e T [ o |

mantar T TSmralar T

A continuacion configuraremos el origen de datos. En Nombre escribiremos el
nombre del origen de datos, en descripcién pondremos una descripcién sobre el

odbc y en servidor seleccionaremos el servidor SQL al que nos vamos a conectar

rear un nuevo origen de datos para S0L Server B | _XJ

E zte asistente le ayudard a crear un origen de datos ODBC que padra
Lizar para conectarze a SCL Server.

£ [ue nombre desea utilizar para referirse al origen de datos?

Mamibre: ISE!L_DDBIj

4 Camo desea dezcribir el origen de datos?

Descripeion: Ieiemplu:u de conexion

4Con qué zervidor SCL Server desea conectarge?

Servidor: ||Dl3-a| j

Finalizar I Siguiente » Cancelar Apuda

A continuacion  escogemos la autentificacion de inicio de sesion para ese caso

autentificacion SQL ,y escribimos el nombre del usuario y la contrasefia del usuario

parainiciar lasesion SQL
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Crear un nuevo origen de datos para SQL Server 1[

¢ Como desea que SOL Server compruebe la autenticidad del Id. de inicio
de sesidn?

Con la autenticacion de Windows NT, mediante el Id. de inicio de
zezidn de red.

o Caon la autenticacion de SUL Server, mediante un |d. de inicio de
sesi6n ¥ una contrasefia escritos por el usuario.

Fara cambiar la biblioteca de red usada para comunicarse con SQL
Server, haga clic en Corfiguracidn del cliente.

Configuracion del cliente...

¥ Conectar con SOL Server para obtener la configuracion
predeterminada de laz opciones de configuracion adicionales.

Id. de inicio de sesidn: Iwap

Contrasefia: |

< filras I Siguiente > I Cancelar Apuda

A continuacion escogemos la base de datos a la que vamos a conectar.

lCrear un nuevo origen de datos para SQL Server i

rnaster shiuzCiones
S0 preparadas v eliminar oz procedimientos almacenadns:

¥ S¢lo &l desconectar.

seonectan v clando sea conveniente migntras esté
tado,

Uzar identificadores entrecomillados ANSI.

Uszar nuloz, rellenos y advertencias ANSI.

zar el servidor SHL Server de eanmutacion par errer 30 el
senyidon SOL Server primano ho e encuentra dispohitle.

< Alrazs I Siguiente > I Cancelar Ayuda

Finalizamos y aceptamos asi hemos creado el origen de datos.
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10.2.5.Seguridades

@ Acceso alabase de Datos

Para acceder a la base de datos, creamos un usuario y una contrasefia, lo cual es

transparente al usuario final, el mismo que tienen solo permisos de consultas e

inserciones solo en latablaTBL_CO_WAP.

@ Mayor seguridad

Para tener una mayor seguridad en nuestro servidor de aplicacion instalamos el

antivirus para proteger de virus y troyanos.

Ademéas de activar Firewall para proteger €l ingreso de intrusos

10.2.6.Manual de usuario

El sistema mévil parala EMAPAI , puede ser gjecutado desde un terminal inalambrico
(teléfono mévil, Pam, Pda, etc), habilitado para usar € protocolo WAP, que debe

contener un micro navegador o WAP Browser que sirve de interfaz de usuario.

La presentacion del sistema lo hemos realizado en un emulador Openwave.
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Para gjecutar la aplicacion seguimos los siguientes pasos.

2. Conectamos ladireccion en donde se encuentra nuestra pagina de inicio y OK.

* Consulta Valores
* Datos de Cuenta
| * Obsemnvaciones

.‘\ntm _:), LR “"“
t A l@ ,

‘: J\-

—

1. Si escogemos la opcion INFORMACION. GENERAL ingresamos a

una pégina en donde tenemos la informacion general de laempresa.

2. Si escogemos la opcion  CONSULTA VALORES: ingresamos a una
pagina en donde ponemos escoger un patron de blsqueda para ver la
informacion que nos proporciona EMAPAI de determinado patron de

busqueda.
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3. Si escogemos la opcion DATOS DE CUENTA: ingresamos a una

pagina en donde ingresamos la cuenta especifica y observamos

informacion general de esa cuenta.
4. Si escogemos la opcion OBSERVACIONES: ingresamos a una pagina

en donde ingresamos la cuenta 6 la cedula y podemos insertar alguna

duda, sugerencia, queja, reclamo o emergencia

3. Seleccionamos €l link Informacion General y pulsamos sobre SELECT

i h&jt‘)’lul‘m‘ﬂ =
' TODO supplyati... |
| - EMAFPAI --
EMARA' Empresa
Municipal de Agua
|| Potable y
| Alcantarillado de
|barra es una
EMPresa, que
brinda servicios de
Options

Ql |

Aqui visualizamos informacion general sobre EMAPAI al pulsar sobre el link regresar,

regresamos a menu principal de la aplicacion.

4. Seleccionamos €l link Consulta Valores y pulsamos sobre SELECT
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Ingreso de D:tus
. -- EMAPAI -
' Patrdn a Buscar:
g CUENTA
O CIIRUC
Inserte Dato:

|

Pick |~ Options |

(] |
k.“*m _?1 {LH@-Q:‘

=y
™ w:?_}

‘| Inserte Dato:

|| Consultar’

. (o oremvune 7,

Ingreso de Datos
© CIRUC ‘

\
_Connecting LR

'lel' Options l

En esta pantalla podemos escoger un patrén de blsqueda sea esta NUmero de

Cuenta 0 nimero de Cédula para poder ver la informacién, ingresamos el

datos escogido y pulsamos sobre el boton consultar. (En caso de haber

escogido la Cuenta se desplegara la siguiente pantalla):

. Ey OPEMWAVE

- EMAPA] -

| Cuenta :1
ClIRUC :
8900000001
MOMBRE : MAIGUA
VDA. DE TERAM
PAGIUE HASTA :
2007-10-23

2 A\ CL“E

|| FACTURA EMITIDA |
2007-10-02

| | TOTAL A PAGAR :
211.31
MESES DE

Mobnica Ramirez - Marcelo Gudifio

172



UTN —FICA - EISIC

En esta pantalla mostramos datos de la cuenta tales como:

w Cuenta: Muestra el nimero de cuenta seleccionado.

w CI/RUC: Muestrala Cédulao RUC del duefio de la cuenta.

w Nombre Muestra el nombre del cliente duefio de la cuenta.

w Consumo: Muestraen consumo en n° del cliente en ese mes.

w Total a Pagar: Muestrala cantidad que tiene que pagar por consumo

de agua Potable.

w Pague Hasta: Muestra la fecha limite de pago.

w Factura Emitida: Muestrala fecha de emisién de la factura.

w A demastenemos un link de ver historico a pulsar SELECT sobre

esta opcidn representa una informacion de los Ultimos tres meses

detallando mes, consumo Yy total pagado
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.ﬁjorui‘rm.:;z
Pagina de Histor.__
| - EMAPAI --
| Cuenta 1
Mes - Valor-
Consumo
Sep/ 2007 -211.31 -
77.0
Ago 2007 - 169.77 -
89.0

| Options |

En esta pantalla encontramos un link en el que podemos observar un grafico estadistica

del historial de los Ultimos tres meses.

Show Object
Consume por

m." Bex
T abl

e e
—%

F
=

(En caso de haber escogido CI/RUC se despliega la siguiente pantalla)
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| -- EMAPAI --

| Cuentas
de 1701089153
Q 73BE--RAMIREZ
CARLOS--SUCRE
7-60

\ () 7385-RAMIREZ

Esta pantalla visualiza las cuentas que tiene determinada cedula ingresando a

cada una de las cuentas podremos ver lainformacion de la cuenta.

Si regresamos a menu principal de la aplicacion encontramos la opciéon DATOS DE

CUENTA s pulsamos SELECT sobre esta opcién se muestra una pantala similar a

esta:

Consulta Datos...
| Ingrese su Cuenta:

'er Informacion |
Regresar

Edit ' Opfions |

|
§
| 1
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Aqui podemos ingresar la cuenta y pulsamos sobre el botén Ver y se nos muestra la

siguiente pantalla:

| - EMAPAI --

 Cuentas :100

| DIRECCION:
GUARAMDA1-TT
CLIEMTE: TORRES
PUMA JUARM
FRAMCISCO

' N° MEDIDOR:

| Qptions |

| O

w Direccion: Muestrala direccion donde se encuentra ubicada esta cuenta.

w Cliente: Muestrael nombre del duefio de la cuenta

w Medidor: Muestrael nimero de medidor asignado a esa cuenta.
Si regresamos al menu principal de la aplicacion encontramos la opcion

OBSERVACIONES s pulsamos SELECT sobre esta opcion se muestra una pantalla

similar aesta
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Ingrese la Ubser.i
|| Ingrese su Cuenta o

Ingrese su
obsenvacion o
Comentario:

Al ingresar a esta pantalla esta nos permite insertar la observacion, queja, duda,

sugerenciao reclamo ingresando sea la cuenta o la cédula correctadel usuario.

. {5 opemwave
i

|| -- EMAPAI -
|| Gracias por
hacernos conocer
sus opiniones
eqresal

| 1 —
_:‘ (LHQ“‘"
=y -
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10.3. PROTOTIPO VPC STAND-ALONE (VENTAS POR

CELULAR)

10.3.1.DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

Esta aplicacion movil esta diseflada para ejecutarse en un celular que tenga en su
sistema una KVM (Kilo Virtual Machine), posee una conexion remota a un servidor
Web a través del protocolo http solo para determinadas opciones pues otras pueden
funcionar desconectadas, ademés cuenta con una interfaz de desarrollo bastante

amigable y sencillade navegar.

L as peticiones enviadas son procesadas por servlets del lado del servidor web y estos a

Su vez se conectan con la base de datos procesando las consultas y actualizaciones

necesarias.

Esta aplicacion fue realizada en tecnologia J2ME, siguiendo los estédndares y patrones

de disefio, convirtiéndose esta, en una aplicacion estandarizada.

El SGBD usado es SQL Server 2000.

El sistema VPC tiene como objetivo principal, vendar entradas de eventos deportivos

de una manera virtual. El cliente podra escoger €l partido o evento para observar la

descripcion o escoger € tipo de entrada disponible para dicho evento.

Este aplicativo fue disefiado para cumplir los siguientes requerimientos:
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w Mostrarélos eventos deportivos diponibles.

w Mostraralos tipos de entradas disponibles del evento seleccionado (General,

Tribuna, o Palco).

w Modtrara informacion descriptiva del evento.

w Validara los datos de tarjeta de crédito del cliente contra una tabla que

simulard a OPTAR.

w Redlizara las actualizaciones correspondientes de acuerdo a la transaccion

realizada.

w Se debera considerar un limite del valor de compra que serd establecido

para cada empresa.

w Mostrard laayuda de cada pantalla de la aplicacion.

w Deberd mostrar los tipos de entrada mientras exista un nimero disponible de

entradas en la base de datos.
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10.3.2.Andlisis previos

10.3.2.1. Metodologiadel desarrollo

Esta aplicacion tiene como objetivo mostrar las ventajas de las aplicaciones stand-alone

en que pueden trabajar tanto conectadas como desconectadas y los tiempos de respuesta

son mucho mejores pues el servidor web solo se encarga de enviar en forma de streams

(flujos) los resultados y no de cdmo se va a presentar lai

nformacion.

El sistema es un prototipo modelo de un sistema para realizar ventas de entradas a

eventos deportivos especificamente a Partidos de Futbol. Paralarealizacion del pago se

ingresa un nimero de tarjeta de crédito y un pin para ser validados contra OPTAR

(operadora de tarjetas de crédito).

10.3.2.2. Flujo de lainformacion

Lecesi a la infarsaciin

—_—
e

BOD

VPC

’ Servidor

Respuesta Weh
Contenido

WL S
encriplada

| Red Inaldmbrica i

Peticidn i3

e Servicio Conpily gy
It:':}:u URL AP Datos SQL

Flujo de informacion en el sistema

movil VPC
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Las transacciones en este modelo de aplicaciones se realizan de un modo idéntico al de

una aplicacion web.

w El cliente instalado en el celular hace una peticion por el protocolo

http.

w El Servidor web procesa esa peticion

w Y aqui viene la diferencia en vez de enviar paginas web con
encabezados html escribe encabezados de texto plano con agun

criterio de discriminacion del contenido de respuesta.

w El cliente recibe como un flujo de entrada la respuesta que el servidor

escribe y dibuja lainterfaz y presenta los datos seglin esa respuesta.

A diferencia con las aplicaciones WAP en la que es necesario un gateway cOomo
traductor de encabezados.

10.3.2.3. Disefio detablas
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M odelo de entidad relacion

Para la implantacién de nuestro aplicativo accedimos a las siguientes tablas de la base

de datos bdd vpc.

TBL_VPC_EVENTO
EVE_ID o
g e PHRTIDG TBL_¥YPC_TIPOBOLETO
- TE_DESCRIPCION
EVE_DESCRIPCION B vALOR
E:E‘Eglﬁo ID_PARTIDO
- TE_CANTIDAD
TBL_YPC_COMPRA
| Ccom_ID_CompRa
DESCRIPCION_TIPO
COM_WALCR
EVE_ID
TARIETA_ MM TBL_VPC_ODPTAR
FIM_TARIETA, :‘TARJETA_NUM
COM_BEMEFICIARTO PIN_TARIETA

10.3.2.4. Funcionamiento del aplicativo VPC.

Una transaccion en el sistema VPC inicia cuando el cliente llena e formulario de
compra con los principales datos de su tarjeta de crédito como son nimero, pin de

seguridad 'y nimero de Cl ddl beneficiario.

Es ingresado en el formulario un nimero de Cl para que se indique la persona

beneficiaria que podrair a retirar la compra; previa verificacion de su Cl.
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En una aplicacion real de este tipo se debera realizar un convenio con OPTAR
(Operadora de Tarjetas de crédito) para redizar la validacion de la cuenta y

disponibilidad en las diferentes entidades de crédito.

El sistematiene el control hasta que el cliente llena el formulario de compra donde pasa
el control a OPTAR y este devuelve un OK 6 ERROR con las respectivas indicaciones
de resultado en ese momento el control regresa al sissema que dara al usuario final las

respectivas informaciones.

En cuestiones de seguridad se aconseja usar métodos de encriptacion al pasar los datos
de latarjeta de crédito a OPTAR para evitar phishing Yy/o cualquier intento de atague

en este punto que seriael objetivo de atague més critico.

10.3.3.Desarrollo

Dentro del cédigo desarrollado para la aplicacion indicamos a continuacion las paginas
principales, para mostrar informacion en los celulares usamos midlets archivos con
extension java y gque extienden de MIDlet e implementan CommandListener y para la
conexién y acceso a la base de datos se la realizo en servlets archivos con extension
java, la descripcion con detalle lo encontramos en el manual técnico del aplicativo,

ANEXO VI.
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10.3.4.Implantacion

Paraimplantar este aplicativo se tomo en cuenta que la aplicacion fue desarrollada una
parte en u servidor web accediendo mediante los servlets a las base de datos.

Para esto necesitamos instalar 10s siguientes requerimientos.

@ Requerimientos.

w Sistema Operativo:

Windows XP Profesional o Windows NT 2003

w Base de Datos:

SQL Server Standard 2000

w Servidor WEB:

Tomcat 5.5

w Lenguaje de Programacion:

JAVA (Servlets)

@ Configuracion de Tomcat :

La configuracion e instalacion del servidor Tomcat se vio en punto 10.1 de

este capitulo.
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@ Configuracion parael acceso alabase dedatos:

En la Base de Datos no se requiere ninguna configuracion adicional. Lo que se
debe tomar en cuenta es que en el Servidor SQL Server debe estar iniciado.

Para el acceso ala base de datos debemos crear un ODBC de la siguiente manera:

1. Creamos un Origen de datos ,pulsamos agregar:

& administrador de origenes de datos ODBE 21
Controladaores | Trazas I Agrupacion de conexiones | Acerca de
D3N de usuario | DSN de sistema I D5N de archivo

Origenes de datos de usuario:

| Mombre l Controlador | Agregar... |

Microsoft dB ase Driver [*.dbf)

Excel Files Microsaft Excel Driver [ xlz) Cuitar |

M5 Access Databaze  Microsoft &ccess Driver (% mdb)

odbc_m SOL Server Configurar... |
ODBC_SOL SOL Server

odbe_vpe SOL Server

odbcs SOL Server

Un Origen de datos de usuaria ODBC almacena informacion de conexidn
al proveedor de datos indicado. Un Origen de datos de wsuario sdlo es
vizible p utiizable en el equipa actual par el usuaria indicada.

Aceptar I Cancelar Splicar Ayuda

2. Seleccionamos €l controlador para esta caso SQL Server y pulsamos Finalizar

rear nuevo origen de datos

Seleccione un controladar para el que desee establecer un
origen de datos.

x

Mombre | W ;I
Microsoft Paradox Driver [“.db ] 4.
Microsoft Parados-Treiber [*.db | 4.
Microsaft Test Driver [*tat; " cav] 4.
Microsoft Test-Treiber [*tat; *.cav] 4.
Microsaft Yisual FoxPro Driver 13
Microsoft Yisual FosPro-Treiber 1.
SOL Native Clisnt 2
SOL Server el

4

hd

< filras l Finalizar I Cancelar
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A continuacion configuraremos el origen de datos. En Nombre escribiremos el
nombre del origen de datos, en descripcién pondremos una descripcion sobre el

odbc y en servidor seleccionaremos el servidor SQL al que nos vamos a conectar

rear un nuevo origen de datos para SOL Server il

Este asistente le apudara a crear un origen de datos ODBC gue podra
usar para conectarse a SOL Server.

;B ué nombre desea utilizar para referirze al origen de datos?

Mombre; |SGL_0DEC

£Cémo desea describir el origen de datos?

Descripeian: Ieiemplo de conexion

£Con qué servidor SUL Server desea conectarze?

Servidor: II-:u::aI ;‘

Finalizar I Siguiente > Cancelar Ayuda

A continuacion  escogemos la autentificacion de inicio de sesion para ese caso
autentificacion SQL y escribimos el nombre del usuario y la contrasefia del usuario

parainiciar lasesion SQL

Crear un nuevo origen de datos para SQL Server 1'

¢Como desea que SOL Server compruebe la autenticidad del |d. de inicio
de sesidn?
Can la autenticacidn de Windows NT. mediante el Id. de inicio de
zesion de red.

< Con la autenticacion de SOL Server, mediante un Id. de inicio de
sezidn » una contrazefia escritos par el uzuario.

Para cambiar la biblicteca de red uzada para comunicarse con SOL
Server, haga clic en Configuracion del cliente.

Configuracian del cliente...

2 Conectar con SOL Server para obtener la configuracidn
predeterminada de las opciones de configuracidn adicionales.

Id. de inicio de zesidn: Iwap

Contrasefia:

< Atras I Siguiente > I Cancelar Apuda
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A continuacion escogemos la base de datos ala que vamos a conectar.

Crear un nuevo origen de datos para SOL Server

%) Sl al desconectar.

£l deseonectarn i cuanda sea conveniente mientias este
oonectado,

W Uszar identificadares entrecomilladas AMSI.

[+ Usar nulos, rellenos p advertencias ANSI.

= Wear el servidor SEL Server de conmutacion par emar si el
servidon SUL Senver primarno hoise encuentra disponible,

< Ahras I Siguiente > I Cancelar Ayuda

Finalizamos y aceptamos asi hemos creado el origen de datos.

10.3.5.Manual de usuario

El sistema movil VPC , puede ser gjecutado desde un terminal inalambrico (teléfono

movil, Palm, Pda, etc), que tenga instalada la maquina virtual que viene por defecto y

un 90% de marcas de celulares.

La presentacion del sistema lo hemos realizado en un emulador Sun Wirlless Toolkit.

Para gjecutar la aplicacion seguimos |os siguientes pasos:
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w Iniciamos la aplicacion dando ok sobre el archivo VPC.jar.

B -5550000 - MediaContro... [= |[5/[X]
MIDlet  Wiew Help

®
F il =)
|Iil:.\ll - -

Ayucla
Acercabe

1 2||>7 In
44- | 5= 6r+
74 8= | 9»

ku- | Os || &+

1. Si escogemos la opcion inicio ingresamos a una pagina en donde

tenemos listados los partidos a redlizarse en la fecha siguiente.

2. Si escogemos la opcidén ayuda encontramos una lista de temas tipos de

posibles problemas que se le puede presentar al usuario.

3. Si escogemos la opcion AcercaDe encontramos informacion sobre los

autoresy version del producto.

W Seleccionamos la opcion inicio.
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Partidos:

2 [y CELOMA,
(O ZEMELEC ws CUENCA,
(O 30LMEDO vs DEP.GUITO
(CI4CUENGA, vs IMEAELRA,
(I SEMELEC vs IMBABLRA
(CIBLDU vs IMBABURA

A ldm Pl ~
A = q
1 | 210 || 3
44- || 5= [l 60+
Ja | 8= [ 9n»
k- | O || #etr

Aqui visualizamos la lista de encuentros disponibl es.

Seleccionamos un partido y escogemos mena.

! ©
Partidos:
i
O;;E Menu
o v
(o=
CEL
. -
4 4 I
A >~ J 4
1« || 21> | 3»
44- || 5m= br+
74 8= [l 9np

En esta pantalla podemos escoger la opcion del mend que deseemos si

escogemos Ver este mostrara una pantalla que escribe una breve descripcion

del partido seleccionado.
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En caso de haber escogido OK en la pantalla donde se listan los partidos de

fatbol de latemporada.

Esta pantalla permite visualizar los tipos de entras disponibles para el

partido seleccionado.
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Tl EE) |

Entradas digponible para:
OFENERAL

1 ill» 3
44¢- || 5= 6+
74 8m: 9

k- | O || #e+

Los posibles tipos de entrada son:

w General
w Palco

w Tribuna

Si se han agotado las entradas en uno de estos tipos de entrada no se mostrara

Al escoger un tipo pasamos a un formulario para llenar informacion sobre la compra

como numero de tarjeta de crédito, pin de seguridad y Cl del beneficiario que va a

retirar las entradas.
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Fall - ) |
Num Tarjeta: 7
[ |

PIH:

En estapantallaal terminar de llenar los datos correspondientes pulsamos en ok

iniciando transaccion de registro de lacompra. Los datos de la tarjeta de crédito seran

validados en un registro de usuarios de OPTAR.

Si la compra se realiza correctamente se muestra la pantalla de éxito.

La compra se ha realizado
exitozamente.

A |ldm Pl ~
& | = q
1 || 210 || 32
44- || 5n 6r+
74 8= | 9n»
*u- || Oz || #u+
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2. Seleccionamos la opcién Ayuda.

Temas de Ayuda
() ooz,
iListada de Tipos de ertradas.
OOpciones de compra.

Osobre seguridad.
° - .
L\ L ]
A > 4

1« | 210 | 3
44- | 5= | b2+
74 8= |l 9n»
*u- | O | #e+

3. Seleccionamos la opcidn AcercaDe donde obtenemos la siguiente pantalla.

Acerca de YPC "Wenta por
Celular' Las aplicaciones Nativas o
Stand-Alone sirven para consumic
e acuerdo 3 las capacidades
propias del celular v aprovechan los
recursos del dispositivo vy que
puedan prestar diferentes
funcionalidades. Esta aplicacion
zirve para conectarse a un servidor
y permite realizar compras de
ertradas de la temporadsa de

A i

SPACE

Si en cualquier pantalla pulsamos exit regresaremos a menu de inicio.
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CAPITULO XI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

11.VERIFICACION DE LA HIPOTESIS

11.1. HIPOTESISPLANTEADA

Variables I ndependientes

Si las aplicaciones Wap para celulares:

w Implementaran estdndares seguros,

w Brindaran un fécil acceso alainformacion, y

w Tendrian unardpida y amigable interfaz;

Variables Dependientes

Se lograra crear una poderosa herramienta (Aplicacién) a la que € usuario podria

acceder confiadamente a realizar transacciones de comercio, de negocios Yy/o de

servicios, con la ventaja que lo haria desde cualquier lugar y en cualquier momento,

utilizando la tecnologia celular existente en nuestro medio.
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11.2. VERIFICACION

La hipétesis queda comprobada ya que con el estudio de la capa WTLS se determind
gue los niveles de seguridad al usar métodos de encriptacion y compresion en la
transmision de datos se obtiene aplicaciones con estandares seguros. Ademas con la
asignacion de roles con funciones especificas limitamos cualquier acceso indebido a la

base de datos.

Como se ha determinado en las encuestas del 100% de la muestra el 98% tiene celular
gue es la principal herramienta para acceder a las aplicaciones WAP con lo que se
asegura brindar un fécil acceso a la informacién en cualquier lugar y en cualquier

momento.

Ademés con el uso de los estandares de disefio y la aplicacion de las mejores préacticas
descritas por la W3C para €l desarrollo e implementacion de aplicaciones web-moviles

se halogrado tener una interfaz amigable para el usuario.

Comprobando que la implantacion de sistemas para dispositivos celulares es de gran
beneficio tanto para la empresa como para los clientes. La innovacion en el uso de la
tecnologia movil no ha sido tomada en cuenta como una alternativa répida, eficiente y
eficaz de entregar informacion desde cualquier punto geografico, y demostramos que

esta es una muy buena alternativa, por lo estudiado en los capitulos anteriores.
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Finalmente la favorable acogida que tuvo laimplantacién del sissema EMAPAIWARP en
la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra tanto por la empresa

como por los clientes respaldan los puntos anteriores.

En base a este razonamiento 16gico, se logré demostrar la hipotesis.

11.3. CONCLUSIONES

Estudio Tedrico

- WAP proporciona una solucion inteligente y especifica al problema del

acceso a lnternet desde un terminal mévil.

- Con lautilizacion de latecnologia WAP, se proporciona la posibilidad de
establecer una conexién segura entre un dispositivo celular y un servidor

web.

- Wap cuenta con un entorno de desarrollo inalambrico (WAE) que

permite crear servicios y aplicaciones avanzadas.

- Wap cuenta con un protocolo de transacciones seguras (WTLS) que

provee seguridad en latransmision de datos.
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- El etandar Wap 2.0 usa XHTML-MP como principal recomendacion
parael disefio de aplicaciones por su similitud con HTML llevando auna

unificacién de tecnologias.

- En € estudio de aplicaciones méviles encontramos aplicaciones on-line
gue representan las web-moviles y las aplicaciones stand alone que

representan las instalables en el cliente.

- Latendencia para desarrollo de aplicaciones web-mdviles es el uso de
XHTML MP d lado del cliente y servlets a lado del servidor, o

aplicaciones desarrolladas con .Net

- Latendencia para desarrollo de aplicaciones stand alone es el uso de los

midlets de 2ME.

Aplicativo

- El sisema movil WAP-COMMERCE es una aplicacion de tipo Web-
Movil, principalmente esta destinado a simular la realizacion de un
carrito de compras de diferentes categorias (Mercados, Ferreterias,

Farmacias y Hoteles), simplemente con un terminal mévil.
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- Nuestro aplicativo Wap-Commerce utiliza adaptadores de contenido
para segun las caracteristicas del dispositivo crear la interfaz

dindmicamente.

- Los aplicativos desarrollados en esta tesis: WAP-COMMERCE, VPC y

EMAPAIWAP tienen unainterfaz amigable para el usuario.

- Nuestra aplicacion  implantada en la EMAPAI, permite obtener
informacion en tiempo rea, es decir, online. Al igual que nuestros
prototipos Wap-Commerce y VPC simulan obtencion de informacion en

tiempo real.

- El sistema movil de la EMAPAI es una aplicacion de tipo Web-Mdvil,
principalmente esta destinado a la consulta de informacion de carécter
especifico

Valores apagar por Cuentao por su Cédula
Fecha de emision de la factura

Fecha limite de pago

Meses de deuda

Estado de la cuenta

Historial de consumo de los 3 Ultimos meses
Gréfico estadistico

w W w W W W W W

Ingreso de observaciones, dafios, dudas o emergencias,,

simplemente con un terminal movil.

- El sistema mévil VPC (Ventas por Celular) es una paliacion de tipo

Stand-Alone, principalmente estd destinado a simular la realizacion de
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una compra de Entradas de Futbol de la temporada, de caracter
especifico

§ Visualizalos partidos de cada temporada
§ Visualizalostipos de entradas disponibles para cada partido
§ Redliza la compra ingresando los datos correctos, simplemente

con un terminal movil.

11.4. RECOMENDACIONES

- Enlaactualidad, latecnologia movil esta convirtiéndose en un elemento
mas en la vida diaria, podemos recomendar que dichas tecnologias deben
incorporarse en las estrategias de la gestion administrativa, comercial,

y/0 servicios.

- Se puede aprovechar todas las ventajas del entorno inalambrico, y
disefiar e implementar aplicaciones: de negocios, comerciales, didacticas,

etc. que aprovechen las posibilidades de este nuevo medio.

- Sedeberia aprovechar latendencia de bgjaen los costos de transmision,
para incorporarse a los beneficios que brinda la tecnologia inaldmbrica

junto con la tecnologia movil.
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- Se deberia seguir €l gemplo de EMAPAI en abrir las puertas a nuevas
tecnologias que pueden brindar servicios Utiles a la poblacién, en las

empresas de nuestro medio.

- Deberiadifundirse publicidad sobre el uso de las aplicaciones WAP.
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ANEXO |

GLOSARIO

ADSL : Asymmetric Digital Subscriber Line: Linea de Subscripcién Asimétrica Digital.
Tecnologia que mejora e ancho de banda de los hilos del cableado telefénico
convencional que transporta hasta 16 Mbps (megabits por segundo) gracias a una serie

de métodos de compresion.

Ajax: Asynchronous JavaScript And XML. Es una técnica de desarrollo web para crear
aplicaciones web interactivas. Asi como DHTML, Ajax no es unatecnologiaen si, sino
un termino que se refiere al uso de un grupo de tecnologias juntas, como son por
gemplo: XHTML (o HTML), Javascript, XMLHttpRequest entre otras. La idea es que
las péginas sean més dinamicas cargando informacion del servidor de forma
“escondida’, logrando que la pagina web no tenga que ser recargada cada vez que un
usuario cambia informacion de un formulario, por gjemplo. De esta forma se logra que

la pé&ginaweb incremente su interactividad, velocidad y usabilidad.

Apache: Servidor web de distribucion libre. Fue desarrollado en 1995 y ha llegado a ser

el mas usado de Internet.

API: Acrénimo de Application Program Interface [Interfaz de programa de aplicacion].
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ASP: Acronimo en inglés de Active Server Pages. Paginas de Servidor Activo. Son un
tipo de HTML que ademas de contener los codigos y etiquetas tradicionales, cuenta con
programas (0 scripts) que se gjecutan en un servidor Microsoft Internet Information
Server antes que se desplieguen en la pantalla del usuario. Por lo general este tipo de
programas realizan consultas a bases de datos, siendo los resultados de éstas los que el

usuario final obtiene. Laextension de estos archivos es".asp.”

ASP.NET: Es una tecnologia Web del lado del servidor, desarrollada por Microsoft.
ASP.NET toma el enfogque de la programacién orientada a objetos para la € ecucion de
paginas Web. Cada elemento en una pagina en ASP.NET se trata como un objeto y
corre sobre el servidor. Una pagina ASP.NET se compila en un lengugje intermediario
con un compilador CLR (Common Language Runtime) de .NET. Luego, un compilador
JT convierte el codigo intermedio a codigo de méaquina, y eventualmente ese cédigo se
corre sobre el procesador. Dado que el codigo corre directamente sobre el procesador,
las paginas se cargan mucho més rapido que las clasicas en ASP, en las que el VBScript
0 JScript embebido tiene que ser continuamente interpretado y cacheado. El ASP.NET
se usa para crear paginas Web y servicios Web, y es parte integral de la nueva vision

.NET de Microsoft.

Bit: Abreviatura de Blnary digiT (digito binario). El bit es la unidad més pequefia de
almacenamiento en un sistema binario dentro de una computadora. Equivalente a un

"s" (0) oun "no" (1) binarios. La unién de 8 bits da lugar a un byte.

Bps (bits por segundo):Unidades de medida de la capacidad de transmision de las redes

de telecomunicaciones. Un bit seria cada paguete de informacién de unidades binarias.
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Byte: Agrupacion de 8 bits consecutivos que €l ordenador maneja simultdneamente.
Puesto que cada 'bit' puede representar dos estados (0 y 1), un byte puede representar

256 (2 elevado a 8) caracteres diferentes.

Criptografia: Ciencia dedicada a estudio de técnicas capaces de conferir seguridad a
los datos. La encriptacion es fundamental a la hora de enviar datos a través de las redes

de telecomunicaciones con el fin de conservar su privacidad.

CSD: Circuit Switched Data (Datos de circuitos conmutados) = datos GSM/llamada de
datos normal. En las redes convencionales GSM, las velocidades de transmision de
datos podian alcanzar un maximo de 9,6 kbps. Esta velocidad era adecuada en el
pasado, cuando los teléfonos moviles se utilizaban principalmente para llamadas de voz.
Sin embargo la estructurade lared GSM permite utilizar las frecuencias de radio, que se

dividen en intervalos de tiempo, de modo més eficaz.

D-AMPS (Digital Advanced Mobile Phone Service): Servicio de teléfono celular,

que usa latecnologia TDMA.

DCD : Acrénimo de Data Carrier Detect [Deteccion de portadora de datos] La sefial de
portadora es una sefia basica que permite comprobar s la comunicacién puede

establecerse y posteriormente si los mdédems estan conectados entre si.

DECT:(Digital Enhanced Cordless Telecommunications) Tecnologia digital

inaldmbrica originada en Europa, pero que actualmente se usa en todo el mundo. DECT
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es unatecnologia de radio para aplicaciones de voz. DECT utiliza TDMA (time division
multiple access) para transmitir sefidles de radio a teléfonos y funciona mejor en
pequerias areas con un gran nimero de usuarios. Ha sido disefiado y especificado para

trabajar con muchos otros tipos de redes como PSTN, ISDN, GSM vy otras.

DHTML: Dynamic HTML. HTML dinamico. Una extensiéon de HTML que permite,
entre otras cosas, de la inclusion de pequefias animaciones y mends dindmicos en
paginas web. El codigo DHTML usa estilos y JavaScript. Permite que las paginas web
puedan “reaccionar” dependiendo del usuario y su sistema, por ejemplo una paginaweb
gue cambie su estilo dependiendo del navegador o incluso tipo de computadora de los

usuarios finales.

DRAE: Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espariola.

ETSI: European Telecommunications Standards I nstitute.

FDD: Frequency Division Duplex: canales separados en frecuencia. La division de
frecuencia duplex y subcintas de downlink, como se dice, es separada por " la
compensacion de frecuencia”. La division de frecuencia duplex es mucho més eficiente
en el caso de tréfico simétrico. En este caso TDD tiende a gastar la amplitud de banda
durante el intercambio de transmicién para recibir, tiene la mayor latencia inherente, y

puede requerir el trazado de circuito mas complejo, mas hambriento de poder.

FDMA: (Frecuency Division Multiple Access) es una técnica de acceso multiple en la

gue €l recurso compartido es el ancho de banda.
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Firewall: Combinacién de hardware y software la cual separa una red de area local
(LAN) en dos 0 mas partes con propositos de seguridad. Su objetivo béasico es asegurar
gue todas las comunicaciones entre dicha red e Internet se realicen conforme a las
politicas de seguridad de la organizacion que lo instala. Ademas, estos sistemas suelen

incorporar elementos de privacidad, autentificacion, etc.

Firma Digital: Informacion cifrada que identifica a autor de un documento electrénico

y autentifica su identidad.

GPL: Lalicencia GPL (General Public Licence)

GPRS : General Packet Radio Service (Servicio general de paquetes via radio). Con
GPRS, podra egar en linea continuamente. Puede estar continuamente conectado a las
redes de datos, y utilizar los servicios de informacion y ocio que desee. Ademés, GPRS
permite una conectividad inmediata y mayor flujo de transferencia de datos que antes,
de modo que la recuperacion de informacion resulta mas accesible y comoda. GPRS se
utiliza principalmente como portador para servicios WAP. En la tecnologia GPRS, los
datos se envian en "paguetes’ lo cual se adecua perfectamente a la transmision por
réfagas propias de las aplicaciones de datos. GPRS se puede utilizar también como

portador para aplicaciones de PC de formasimilar acomo se utilizan CSD y HSCSD.

GSM (Global System for Mobile communication): Sistema compatible de telefonia
movil digital desarrollado en Europa con la colaboracion de operadores,

administraciones publicas y empresas. Permite latransmision de voz y datos.
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HDSL : High bit-rate Digital Subscriber Line. Linea Digital de Subscriptor de Alta
Velocidad. Sistema de transmision de datos de alta velocidad que utiliza dos pares de
cables trenzados. Es simétrico, lo que quiere decir gque tiene el mismo ancho de banda
de subida que de bajada.

HTML: Lengugje de Marcado de Hipertexto (HyperText Markup Language). Un

lenguaje utilizado para crear péginas web.

IIS: Internet Information Server. Es el servidor Web de Microsoft que corre sobre
plataformas Windows. De hecho, el 1S viene integrado con Windows NT 4.0. Dado
gue €l 11S estatan intimamente integrado con el sistema operativo, es relativamente fécil
de adminigtrar. Sin embargo, actualmente el 1S esta disponible sdlo para € uso en la
plataforma Windows NT, mientras que los servidores Web de Netscape corren en la

mayoria de las plataformas, incluyendo Windows NT, OS2y UNIX.

ISDN: Red Digital de Servicios Integrados o RDSI (Integrated Services Digital
Network). Red digital de servicios integrados — es un tipo de sistema de telefonia en red
de circuitos conmutados disefiados para permitir la transmision digital (en
contraposicion a analdgica) de voz y datos sobre los cables telefénicos de cobre
comunes, lo que implica unamejor calidad y mayor velocidad que la disponible con los

sistemas anal6gicos.

ISO: International Organization for Standardization. Fundada en 1946, es una
federacion internacional que unifica normas en unos cien paises. Una de ellas es la

norma OSI, modelo de referencia universal para protocolos de comunicacion.
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| SP: Internet Service Provider: Proveedor de acceso a Internet: Compafiia que ofrece a
los usuarios de Internet la posibilidad de conectarse a la red. Estas compafiias de
telecomuni caciones cuentan con nodos gue facilitan la conexion del usuario alared a
través de la red de telecomunicaciones que prefiera: telefonia fija, cable, telefonia

movil, etc.

J2EE:Java 2 Platform Enterprise Edition. Es un ambiente de Sun enfocado en Java,
independiente de la plataforma, para el desarrollo, construccion e implementacion de
aplicaciones online para empresas basadas en Web.
La plataforma J2EE consiste de un conjunto de servicios, APIs, y protocolos que

proveen lafuncionalidad para desarrollar aplicaciones Web interrelacionadas.

J2ME : Java 2 Micro Edition. Version Sun Microsystems de Java 2 destinada a
dispositivos de recursos limitados como PDAS, teléfonos moviles, sistemas electrénicos
para vehiculos, hornos microondas de Ultima generacion con interfaz de interaccion con
el usuario y otros, requiriendo tan sblo un minimo de 128 Kb de RAM. Asi, eda
plataforma Java esta destinada a procesadores mucho menos potentes que los utilizados

habitual mente como PCs.

JDBC:Java Database Connectivity. Es un APl de Java que permite que programas en
Java ejecuten comandos SQL, permitiendo esto que los programas puedan usar bases de
datos en ese esquema. Dado que casi todos los sistemas de administracion de bases de
datos relacionales (DBMS) soportan SQL, y que Java corre en la mayoria de las
plataformas, JDBC hace posible escribir una séla aplicaciéon de base de datos que pueda

correr en diferentes plataformas e interactuar con distintos DBMS. JDBC es similar a
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ODBC, pero esta disefiado especificamente para programas Java, mientras que €l
ODBC es independiente del lenguge. JDBC es un desarrollo de JavaSoft, una

subsidiaria de Sun Microsystems.

M IDlet: Es unaaplicacion compatible con el estandar MIDP.

MIDP: Mobile Information Device Profile. MIDP es un conjunto de APIs para 2ME
gue definen cdmo interactlian las aplicaciones de software con los teléfonos celulares y
pagers de doble via. Las aplicaciones compatibles con este standard se llaman MIDlets.
Entre las compafiias que trabajan con MIDP se incluyen Ericsson, NEC, Nokia, Palm

Computing, Research In Motion (RIM), DoCoMo, LG TeleCom, Samsung y Motorota

Mbps : Megabits por Segundo. Unidad de medida de la capacidad de transmision por

una linea de telecomunicacion donde cada megabit esta formado por 1.048.576 bits.

ODBC: Open Database Connectivity. Estandar de acceso a Bases de Datos desarrollado
por Microsoft cuyo objetivo es hacer posible el acceder a cualquier dato de cualquier
aplicacién, sin importar qué Sistema Gestor de Bases de Datos (DBMS por sus siglas en
inglés) almacene los datos, ODBC logra esto a insertar una capa intermedia llamada

manejador de Bases de Datos, entre laaplicaciony el DBMS.

OTA : Over the Air. Se pueden enviar y recibir, por ejemplo, favoritos u opciones WAP

Over-the-Air como Smart Messaging (con SMS como medio de transferencia)
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PSTN: Red publica de telefonia conmutada - es la concentracion de las redes publicas
mundiales de circuitos conmutados, al igual que Internet es la concentracion de redes

publicas mundiales de paguetes conmutados basados en | P.

RDSI (Red Digital de Servicios Integrados) :Red digital sobre soporte fisico de cable de
cobre que permite alcanzar una mayor velocidad de transmision de datos. Tecnologia
gue combina servicios de voz y datos digitales a través de la red en un solo medio,
haciendo posible ofrecer a los clientes servicios digitales de datos asi como conexiones

de voz através de un solo “cable’.

RFC :En inglés es Requests for Comments. Serie de documentos iniciada en 1967 la
cual describe el conjunto de protocolos de Internet y experimentos similares. La serie
de documentos RFC es inusual en cuanto los protocolos que describen son elaborados
por la comunidad Internet que desarrolla e investiga, en contraste con los protocolos
revisados y estandarizados formalmente que son promovidos por organizaciones como

CCITT y ANSI.

RSA : Algoritmo criptogréfico de clave publica y amplia utilizacion el cual esta

patentado por los autores que le dan nombre.

SDSL : Linea Digital Simétrica de Abonado. Sistema de transferencia de datos de alta

velocidad en lineas telefénicas normales.
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Servlet : Pequefia aplicacion Java (applet) la cual se gjecuta en un servidor web y se
envia al usuario junto a una pagina web con objeto de realizar determinadas funciones,

tales como el acceso abases de datos o la personalizacidn de dicha paginas web.

SM S : Sistema de Mensgjes Cortos, servicio de envio y recepcion de mensajes escritos
de pequefio tamafio a través del teclado y la pantalla de los celulares. Gracias a esta

servicio se puede enviar y recibir e-mails desde un teléfono GSM.

TDMA: (Time Divison Multiple Access). TDMA es una tecnologia inal@dmbrica de
segunda generacion, que distribuye las unidades de informacion en ranuras aternas de
tiempo, dando acceso multiple a un nimero reducido de frecuencias. TDMA permite

dar servicios de alta calidad de voz y datos.

Tomcat: Es un servidor web con soporte de servlets y JSPs. Incluye el compilador
Jasper, que compila JSPs convirtiéndolas en servlets. EI motor de servlets de Tomcat a

menudo se presenta en combinacion con el servidor web Apache.

UMTS o0 3GSM: Universal Mobile Telecommunications System :Sistema universal de
telecomunicaciones moviles. Estandar de telefonia movil celular de tercera generacion
en fase de desarrollo por ETSI. Se trata de un sistema de tercera generacion mas
avanzado que el sistema GSM que operara a velocidades de transferencia de datos de

144 Kbps a2 Mbps y proporcionara acceso a Internet multimedia.

URL: Un URL o Uniform Resource Locator (Localizador de recursos uniforme) es la

direccién que se usa para acceder a una web.
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WAP: Wireless Application Protocol. Norma internacional para aplicaciones que
utilizan la comunicacion inalambrica, por eemplo el acceso a Internet desde un teléfono

celular.

WML : Wireless Markup Language. Lengugje en € gue se escriben las paginas que
aparecen en las pantallas de los teléfonos moviles y los asistentes personales digitales
(PDAS) dotados de tecnologia WAP. Es una version reducida del lenguaje HTML que

facilita la conexién a Internet de dichos dispositivos.

WTA: Son las siglas de Wireless Telephony Applications, un entorno para aplicaciones
de telefonia que permite a los operadores la integracion de funciones de telefonia del

propio dispositivo movil con el micronavegador incorporado.

WTLS :Wireless Transport Layer Security

XHTML :Siglas del ingles eXtensible HyperText Markup Language. XHTML es
basicamente HTML expresado como XML valido. Es més estricto a nivel técnico, pero

esto permite que posteriormente seamas facil al hacer cambios, buscar errores, etc

XML : eXtensible Markup Language. Lenguaje Extensible de Marcado. Lenguaje
desarrollado por el W3 Consortium para permitir la descripcion de informacion
contenida en el WWW através de estandares y formatos comunes, de manera gque tanto

los usuarios de Internet como programas especificos (agentes) puedan buscar, comparar

Mobnica Ramirez - Marcelo Gudifio 218



UTN —FICA - EISIC

y compartir informacion en la red. ElI formato de XML es muy parecido al del HTML

aungue no es una extension ni un componente de éste.
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ANEXO I1i

RFC Y ESTANDARES USADOS COMO BASE TEORICA

[ClassConform]

WAP Class Conformance Requirements,

WAP Forum.

[ECMAScript] Standard ECMA-262
"ECMAScript Language Specification”,

ECMA, June 1997

[HTMLA4]
"HTML 4.0 Specification, W3C
Recommendation 18-December-1997,
REC-HTML40-971218", D.
[HTTPState]

“HTTP State Management”, WAP-223-

HTTPSM, WAP Forum.
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[JavaScript]

[MM SEncapsulation]

[ProvArch]

[PushArchOverview]

[PushOTA]

"JavaScript: The Definitive Guide", David

Flanagan. O’'Reilly & Associates, Inc. 1997

“WAP Multimedia Messaging Service

Message Encapsulation”, WAP Forum.

“WAP Provisioning Architecture

Overview”, WAP Forum.

“WAP Push Architectural Overview”,

WAP Forum.

“WAP Push OTA Protocol”, WAP Forum.
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[RFC2045]

[RFC2048]

[RFC2119]

"Multipurpose Internet Mail Extensions
(MIME) Part One: Format of Internet
Message Bodies', N. Freed, et al.,
November 1996. URL: http://www.rfc -

editor.org/rfc/rfc2045.txt

"Multipurpose Internet Mail Extensions
(MIME) Part Four: Registration
Procedures’, N. Freed, et al. November
1996. URL: http://www.rfc-

editor.org/rfc/rfc 2048.txt

"Key words for usein RFCsto Indicate
Requirement Levels', S. Bradner, March
1997.URL: http://www.rfc-

editor.org/rfc/rfc2119.txt
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[RFC2246]
“The TLS Protocol Version 1.0", T.
Dierks, C. Allen, January 1999. URL.:

http://www.rfc-editor.org/rfc/rfc2246.txt

[RFC2396]
“Uniform Resource Identifiers (URI):
Generic Syntax”, T. Berners-Lee, R.
Fielding, L. Masinter. August 1998. URL.:

http://www.rfc-editor.org/rfc/rfc2396.txt

[RFC2401]
“Security Architecture for the Internet
Protocol”, S. Kent, R. Atkinson, November
1998. URL: http://www.rfc-

editor.org/rfc/rfc2401.txt
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[RFC2616]
"Hypertext Transfer Protocol - HTTP/1.1",
R. Fielding, J. Gettys, J. Mogul, H. Frystyk,
L. Masinter, P. Leach, T. Berners-Lee,
June 1999. URL: http://www.rfc-

editor.org/rfc/rfc2616.txt

[RFC2617]
“HTTP Authentication: Basic and Digest
Access Authentication”, J. Franks, P.
Hallam-Baker, J. Hogetler, S. Lawrence, P.
Leach, A. Luotonen, L. Stewart, June 1999.
URL: http://www.rfc-

editor.org/rfc/rfc2617.txt

[STDO0006]
“User Datagram Protocol”, J. Postel,
August 1980. URL: http://www.rfc-

editor.org/rfc/std/std6.txt
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[STD0007]
“Transmission Control Protocol”, J. Postel,
September 1981. URL: http://www.rfc-
editor.org/rfc/std/std7.txt

[STD0013]
“Domain Name System”, P. Mockapetris,
November 1987. URL: http://www.rfc-
editor.org/rfc/std/std13.txt

[ TransportE2ESec]
“WAP Transport Layer End-to-End
Security Specification”, WAP Forum.

[UAProf]

“User Agent Profile Specification”, WAP

Forum.

Mobnica Ramirez - Marcelo Gudifio 225


http://www.rfc-
http://www.rfc-

UTN —FICA - EISIC

[WAE]
"Wireless Application Environment
Specification”, Version 2, WAP-236-
WAESpec, WAP Forum.

[WAPCert]
“WAP Certificate and CRL Profiles’,
WAP Forum.

[WDP]
"Wireless Datagram Protocol
Specification”, WAP Forum.

[WIM]

“WAP Identity Module Specification”,

WAP Forum.
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[WML]

[WML ScriptCrypto]

[WPKI]

[WSP]

[WTA]

"Wireless Markup Language”, WAP

Forum.

“WMLScript Crypto Library”, WAP

Forum.

"WAP Public Key Infrastructure

Definition", WAP Forum.

"Wireless Session Protocol", WAP Forum.

“Wireless Telephony Application

Specification”, WAP Forum.
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[WTAI]
"Wireless Telephony Application
Interface", WAP Forum.
[WP-TCP]
“Wireless Profiled TCP Specification”,
WAP Forum.
[WTLSY]
"Wireless Transport Layer Security
Protocol", WAP Forum.
[WTP]
"Wireless Transaction Protocol
Specification”, WAP Forum.
[XHTML]

“XHTML 1.1 — Module Based XHTML",
World Wide Web Consortium.URL:

http://www.w3.org/TR/xhtml11/
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[XML] “ Extensible Markup Language (XML)
1.0", World Wide Web Consortium. URL:

http://www.w3.org/TR/REC-xml/

NOTA: Al ser é protocol o patentado por la WAP-FORUM no existe un rfc especifico para e WAP.
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ANEXO II1

ESTUDIO DE MERCADO

RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS ORIENTADAS A LOS

CLIENTES
Esta fue una encuesta realizada a una muestra de personas representativas a medio de
de Ibarra, dando como resultado los siguientes reportes tabulados (100 encuestas).

1.

¢Harealizado transacd ones comerciales
(compras o ventas) por Internet?

Si
22%

Osi

B no

no
78%

¢Cree que son seguras las tr ansacciones
comer ciales realizadas por Internet?

Si
18%

O si
B no

82%

Monica Ramirez - Marcelo Gudifio 230



UTN —FICA - EISIC

3.
¢Cuenta con un telefono movil?
no
18%
Osi
Eno
Si
82%
4,
¢Ud estaria de acuerdo en realizar compras,
dando lafacilidad dequeud realizala
transaccion comer cial desde cualquier lugar
que se encuentren solo usando un telefono
movil?
no
13%
Osi
Eno

Si
87%
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¢Ud usaria este servicio Wap-Commer ce
para realizar transacciones comerciales
usando € telefono movil?

no
26%

Osi
HEno

Si
74%

¢Qué medio o medios de pago desear ia
utilizar para poder comprar por Internet ?

Otras
Transferenci .
7% ) O Transferencia
a Bancaria Bancaria
33%

B Tarjetas de crédito

Tarjetas de DOtras

crédito

60%
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¢(Apoyaria para que seinvierta en unanueva
opcidn tecnoldgica, que beneficie sus
consumidoresfinalesy a su empresa, teniendo
el servicio de unatienda virtual que atendera
las 24 horas del dia, los 365 dias del afio?

no
2%

Si
98%

Osi
HEno

Carecen de
celular
7%
Otros
Seguridad 2%
26%

Ninguno
13%

Desconocim
iento
Tiempo- 20%
Costo

32%

¢Cuales cree ud que serian los inconvenientes para
aplicar esta opcién tecnolégica en este medio?

O Carecen de celular
@ Otros

ONinguno

O Desconocimiento
B Tiempo-Costo

O Seguridad
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ANEXO IV

ESTUDIO DE MERCADO

RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS ORIENTADAS A LAS
EMPRESAS

Esta fue una encuesta realizada a la mayoria de las empresas més representativas de

Ibarra, dando como resultado los siguientes reportes tabulados (25 encuestas).

1
¢Harealizado transacciones comerciales
(compras o ventas) por I nternet?
Si -
44% Osi
no Hno
56%
2.
¢Cree que son seguras las transacciones
comerciales realizadas por | nternet?
no
36%
Osi
Hno
Si
64%
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3.
¢Cree ud que puede mejorar el nivel de ventas
de su negocio en forma seguray confiable,
utilizando nuevos mecanismos tecnol 6gicos con
el uso de la telefonia movil?
no
16%
Osi
Hno
Si
84%
4.
¢Ud como administrador dela empresa sentiria
como un valioso apoyo, € hecho que pueda
vender sus productos con una conexion desde
un telefono mévil que realice su cliente?
no
20%
Osi
Hno

Si
80%
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¢Ud usaria este servicio Wap-Commerce para
mantenerse en altos niveles de competitividad
con relacion a sus empresasrivales?

no
20%

Osi
HEno

Si
80%

¢Ud estaria de acuerdo en prestar este servicio a sus
clientes, dando la facilidad de que los usuarios
puedan realizar compras a su empresa desde
cualquier lugar que se encuentren solo usando un
telefono movil?

no
12%

Osi
Eno

Si
88%
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7.
¢Qué medio o medios de pago desearia utilizar para poder
vender por Internet?
Otros
) O Transferencia Bancaria
Tarjetas de Tr%nsfere_nma B Tarjetas de crédito
crédito ancaria OOtros
8.

Otras

Mantener
competitividad
ante las
empresas
rivales

Prestar mejor
servicio al
cliente

Mantener alto
nivel de ventas

¢Cudl o cudlesserian susmotivaciones para prestar este
servicio de vender sus productos a través de Internet y un
telefono movil?

O Mantener alto nivel de
ventas

@ Prestar mejor servicio al
cliente

0O Mantener competitividad
ante las empresas
rivales

OOtras
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9.
¢SApoyaria para que seinvierta en una nueva opcion
tecnoldgica, que beneficie sus consumidoresfinalesy a
su empresa, teniendo el servicio de unatienda virtual
gue atendera las 24 horas del dia, los 365 dias del afio?
nulo
no
Osi
Eno
Onulo
Si
10.
¢Cuales cree ud que serian losinconvenientes para aplicar
esta opcion tecnoldgica en su empresa?
. O Seguridad
Otros Seguridad )
B Tiempo-Costo
Tiempo-Costo O Desconocimiento
Ninguno ORecursosHumanos
o E Ninguno
RecursosHuma Descor:(c))mmlen Ootros
nos
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MANUAL TECNICO - - APLICATIVO EMAPAIWAP - -

A continuacion presentamos el manual técnico del sistema Emapai-WAP.

ANEXO V

El manual esta descrito segun el estandar de JDK para usar los comentarios de sus

modelos de objetos, en una manera deductiva desde la definicion y explicacion de clase

hasta llegar a sus métodos y atributos.

Packages

nu.ec.emapai

Contiene clases de acceso a datos.

nu.ec.emapai.servlet | Contiene servlets.

nu.ec.emapai.util Contiene clases utilitarias.

Package nu.ec.emapai

Resumen de Clases

CData

Maneja conexidn y acceso a los datos.
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Class CData

j ava. | ang. OQbj ect

L nu. ec. enapai . CDat a

public class CData
ext ends java.l ang. Qbj ect

Manej a conexi 6n y acceso a | os dat os.

Constructor

CDat a()

Crea una nueva instancia de CData

M étodos

java.l ang. String|conecta()

Inicializa el connection configurando los parametros con

el respectivo ODBC

bool ean|get Exi st eCuent a(j ava.l ang. String cue_i d)

Método que valida existencia de cuenta

java. sql . Resul t Set |get Hi storical (java.l ang. String cuent a)

Método que devuelve dataset de un histérico de los

ultimos 3 meses.

java. sql . Resul t Set |get | nf ormat i onCount (j ava. | ang. String cue_i d)

Método que devuelve dataset de la informacion de una

Mobnica Ramirez - Marcelo Gudifio 240




UTN —FICA - EISIC

cuenta (CUE_ID, CLIENTE, DIRECCION)

java. sql . Resul t Set |get | nformati onCount Cl (j ava.l ang. String cl e_ci _ruc)

Método que devuelve dataset de la informacion de un

cliente (CUE_ID, CLIENTE, DIRECCION)

java. sql . Resul t Set |get | nf or mat i onCount User (j ava. |l ang. String cl e_nonbre)

Método que devuelve dataset de la informacion de un

cliente (CUE_ID, CLIENTE, DIRECCION)

j ava. sqgl . Resul t Set |get Val ues(j ava.l ang. String cue_i d)

Método que devuelve dataset de la informacion de una
cuenta valores apagar (CUE_ID, CLIENTE,

VALOR A_PAGAR, MESES DE_DEUDA)

java. sql . Resul t Set |get Val uesC(j ava. | ang. String cue_i d)

Método que devuelve dataset de la informacion de una
cuenta valores apagar (CUE_ID, CLIENTE,

VALOR A_PAGAR, MESES DE_DEUDA)

int|getVisit()
Método que devuelve el numero de visitas realizadas a

sitio

voi d|regi sterAction(java.lang. String cuenta,

java.l ang. String observaci 6n)
Método que permite ingresar la operacion realizada

usando aplicacion movil
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Methodsinherited from classjava.lang.Object

clone, equals, finalize, getd ass, hashCode, notify, notifyAll,

toString, wait, wait, wait

Constructor Detalles

CData

public CData()

Crea una nueva ingtancia de CData

M étodos Detalles

conecta

public java.lang. String conecta()
Inicializa el connection configurando los parametros con el respectivo ODBC
Returns:

String de mensaje especificando Exito o error.

getinformationCount

public java.sql.ResultSet getlnformationCount(java.lang. String cue_id)
Método que devuelve dataset de lainformacion de una cuenta (CUE_ID,
CLIENTE, DIRECCION)
Parameters:

cue_i d - id de lacuenta
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Returns:

Retorna un ResultSet con informacion de la cuenta

getinformationCountUser

public java.sqgl.Result Set

get I nf or mat i onCount User (j ava. |l ang. String cl e_nonbre)

Método que devuelve dataset de lainformacion de un cliente (CUE_ID,
CLIENTE, DIRECCION)

Parameters:

cl e_nonbr e - Informacién por nombre de cliente

Returns:

Retorna un ResultSet con informacion de la cuenta

getinformationCountCl

public java.sql.Result Set

get I nformati onCount Cl (java.l ang. String cle_ci_ruc)

Método que devuelve dataset de lainformacidn de un cliente (CUE_ID,
CLIENTE, DIRECCION)

Parameters:

cle_ci _ruc - CI/RUC decliente.

Returns:

Retorna un ResultSet con las cuentas pertenecientes a esa CI/RUC
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getValues

public java.sql.ResultSet getVal ues(java.lang.String cue_id)
Método que devuelve dataset de la informacion de una cuenta valores apagar
(CUE_ID, CLIENTE, VALOR_A_PAGAR, MESES_DE_DEUDA)
Parameters:
cue_i d - Cuentaaconsultar.
Returns:

Retorna un ResultSet con valores de la cuenta

getValuesC

public java.sql.ResultSet getValuesC(java.lang.String cue_id)
Método que devuelve dataset de la informacion de una cuenta valores apagar
(CUE_ID, CLIENTE, VALOR_A_PAGAR, MESES DE_DEUDA)
Parameters:
cue_i d - Cuentaaconsultar.
Returns:

Retorna un ResultSet con valores de la cuenta.

getHistorical

public java.sqgl.ResultSet getH storical (java.lang. String cuenta)

throws java. sql. SQLException

Método que devuelve dataset de un histérico de los Ultimos 3 meses.
Parameters:
cuent a - Cuenta a consultar.

Returns:
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Retorna un ResultSet con valores de la cuenta historial de los Ultimos 3 meses.
Throws:

j ava. sql . SQLExcept i on - Por consulta.

registerAction

public void registerAction(java.lang.String cuenta,
java.l ang. String observaci 6n)

throws java. sql. SQLException

Método que permite ingresar la operacion realizada usando aplicacion movil
Parameters:

cuent a - Vaor dela Cuenta.

obser vaci 6n - Texto queingresa el cliente como observacion.

Throws:

j ava. sgl . SQLExcept i on — Excepciones del sgl por inserta en la base.

getVisit

public int getVisit()

Método que devuelve el nimero de visitas realizadas al sitio

Returns:

Int numero devisitas al sitio.

getExisteCuenta

publ i c bool ean get Exi steCuenta(j ava.l ang. String cue_id)

Método que valida existencia de cuenta
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Parameters:
cue_i d - Cuenta a consultar, Existencia.
Returns:

boolean true/false; true si existe false si no existe.

Package nu.ec.emapai.servlet

Resumen de Clases

s Consulta Clase gue realiza consulta dependiendo de los criterios.

s DatosCuenta Clase que devuelve datos de la cuenta.

Clase para consultar datos de una cuenta de las mostradas por la
s DatosCuentaC
cédula

s Graph Clase que permite generar gréaficos dinamicamente.

Clase que inserta Observaciones - Validando que la cuenta o
s InsertaObservacion
CI/RUC existan.

s VerHigtorial Clase que consulta el top 3 del consumo de los Ultimos meses.
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Class s_Consulta

j ava. | ang. OQbj ect
Lj avax. servl et. Generi cServl et
Ljavax.servlet.http. HtpServl et
L nu. ec. emapai . servlet.s_Consulta

I nter faces implementadas.

java.io.Serializable, javax.servlet.Servlet, javax.servlet.ServletConfig

public class s_Consulta

extends javax.servlet.http. HtpServl et

Clase que realiza consulta de dependiendo de los criterios. Puede ser CI/RIC o cuenta.

Escribe el resultado como una pagina xhtml-mp

Class s_DatosCuenta

j ava. | ang. nj ect
Lj avax. servl et. Generi cServl et
Ljavax.servlet.http. HtpServl et
L_nu. ec. enmpai . servl et . s_Dat osCuent a

I nter faces implementadas.

java.io.Serializable, javax.servlet.Servlet, javax.servlet.ServletConfig

public class s_DatosCuenta

extends javax.servlet.http. HtpServl et
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Clase que devuelve datos de la cuenta. Acepta pardmetro cuenta

Class s_DatosCuentaC

j ava. | ang. nj ect
Lj avax. servl et. Generi cServl et
Ljavax.servlet.http. HtpServl et
L nu. ec. emapai . servl et.s_Dat osCuent aC

I nter faces implementadas.

java.io.Serializable, javax.servlet.Servlet, javax.servlet.ServletConfig

public class s_Dat osCuent aC

extends javax.servlet.http. HtpServl et

Clase para consultar datos de una cuenta de las mostradas por la cedula.

Class s_Graph

j ava. | ang. nj ect
Lj avax. servl et. Generi cServl et
Ljavax.servlet.http. HtpServl et
L nu. ec. emapai . servl et.s_G aph

I nter faces implementadas.

java.io.Serializable, javax.servlet.Servlet, javax.servlet.ServletConfig
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public class s_G aph

extends javax.servlet.http. HtpServl et

Class s_InsertaObservacion

j ava. | ang. OQbj ect
Lj avax. servl et. Generi cServl et
Ljavax.servlet.http. HtpServl et
L nu. ec. emapai . servl et.s_| nsertaQoservaci 6n

I nter faces implementadas.

javaio.Serializable, javax.servlet.Servlet, javax.servlet.ServletConfig

public class s_InsertaCbservaci 6n

extends javax.servlet.http. HtpServl et

Clase que inserta Observaciones - Validando que la cuenta o CI/RUC existan.

Class s_VerHistorial

j ava. | ang. nj ect
Lj avax. servl et. Generi cServl et
Ljavax.servlet.http. HtpServl et
L nu. ec. emapai . servlet.s VerHi stori al

I nter faces implementadas.
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java.io.Serializable, javax.servlet.Servlet, javax.servlet.ServletConfig

public class s_VerHi stori al

extends javax.servlet.http. HtpServl et

Clase que consulta el Top 3 del consumo de los Ultimos meses.

Resumen de Clases

Emapaultil | Clase con Métodos utilitarios.

Class Emapautil

j ava. | ang. nj ect

L_nu. ec. enmpai . uti| . Enapalti |

public class Emapalti |

extends java. |l ang. Obj ect

Clase con Método s utilitarios.
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Constructor

EmapaUtil ()

Crea una nueva instancia de EmapaUtil

Método s

bool ean|val i daNuner o(j ava. | ang. String cuenta)

Método que recorre € string caracter por caracter y valida que todos

sean digitos.

Methodsinherited from classjava.lang.Object

cl one, equals, finalize, getd ass, hashCode, notify, notifyAll,

toString, wait, wait, wait

Constructor Detalles

EmapauUtil

public EmapaUtil ()

Crea una nueva instancia de EmapaUtil
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M étodos Detalles

validaNumero
public bool ean val i daNunero(j ava. |l ang. String cuenta)
Método querecorre € string caracter por caracter y valida que todos sean
digitos.
Parameters:
cuent a - String avalidar.
Returns:

Devuelve V/F dependiendo respectivamente.
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ANEXO VI

MANUAL TECNICO - - APLICATIVOVPC - -

A continuacion presentamos el manual técnico del sistema VPC.

El manual esta descrito segun el estandar de JDK para usar los comentarios de sus
modelos de objetos, en una manera deductiva desde la definicion y explicacion de clase

hasta llegar a sus métodos y atributos.

Package nu.ec.vpc

Resumen de Clases

CDatos Clase donde realizamos todas las Conexiones a la base de datos

ServidorVPC | Servelet donde se define métodos y se llama ala clase CDatos

Class CDatos

j ava. |l ang. Qbj ect

L nu. ec. vpc. CDat os

public class CDatos

extends java. |l ang. Obj ect

Clase donde realizamos todas las Conexiones a la base de datos
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Constructor

CDat os()

Crea una nueva instancia de CDatos

M étodos

java.lang. String

conect a()

Permite conectar ala base de datos define el string y

driver de conexién

j ava. sql . Resul t Set

getDatos(int partido)

Método que devuelve los datos de un partido especifico

bool ean

get Exi steTarjeta(java.lang. String tarjeta,
java.lang. String pin)

Método que valida existencia de tarjetay pin

j ava. sqgl . Resul t Set

get Parti do()

Método que devuelve todos los partidos o eventos

bool ean

get Ti poEntradas(int partido, int tipo)

Método que permite actualizar la cantidad de entradas de

determinado partido y tipo de entrada

set Conpra(java.lang. String ti poBol eto,
int partido, java.lang.String tarjeta,
java.lang. String pin,

java.lang. String beneficiario)
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Método que permite actualizar la cantidad de entradas de

determinado partido y tipo de entrada

Updat eCanti dad(int partido, java.lang.String tipo)
Método que permite actualizar la cantidad de entradas de

determinado partido y tipo de entrada

M étodos que heredan de classjava.lang.Object

clone, equals, finalize, getd ass, hashCode, notify, notifyAll,

toString, wait,

wait, wait

Constructor

CDatos

publ i ¢ CDat os()

Crea una nueva instancia de CDatos

M étodos

conecta

public java.lang. String conecta()

Permite conectar ala base de datos define el string y driver de conexion

Returns:

String dependiendo si 1os pardmetros enviados son correctos o erréneos
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getTipoEntradas

publ i ¢ bool ean get Ti poEntradas(i nt parti do,
int tipo)
throws java. sql. SQLException

Método que permite actualizar la cantidad de entradas de determinado partido y
tipo de entrada

Parameters:

parti do - tipo int id del partido seleccionado

ti po - tipo int id del tipo de entrada

Returns:

boolean dependiendo de si existen entradas para ese partido

Throws:

j ava. sgl . SQLExcept i on - Controla errores de la base de datos

getPartido

public java.sql.ResultSet getPartido()

throws java. sql. SQLException

devuelve todos los partidos o eventos
Returns:

REtorna un RS con la consulta
Throws:

j ava. sql . SQLExcept i on - Lanzada por conexion a la base

getDatos

public java.sql.ResultSet getDatos(int partido)
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throws java. sql. SQLException

Método que devuelve los datos de un partido especifico
Parameters:

partido - id del partido seleccionado

Returns:

resulset la consultarealizada

Throws:

j ava. sql . SQLExcept i on - los errores de sql

setCompra

public int setConpra (java.lang.String tipoBol eto,
int partido,
java.lang. String tarjeta,
java.lang. String pin,
java.lang. String beneficiario)

throws java. sql.SQLException

Método que permite actualizar la cantidad de entradas de determinado partido y
tipo de entrada

Parameters:

ti poBol et o - tipo del boleto seleccionado

parti do - id de partido seleccionado

tarj et a - nUmero de latarjeta que vaarealizar lacompra

pi n - nUmero del pin de latarjeta

benefi ci ari o - cedulade identidad del beneficiario

Returns:

NuUmero defilas insertadas
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Throws:

j ava. sgl . SQLExcept i on - controla errores de g

UpdateCantidad

public int UpdateCantidad (int partido,
java.lang. String tipo)
throws java. sql.SQLException

Método que permite actualizar la cantidad de entradas de determinado partido y
tipo de entrada

Parameters:

partido - id del partido seleccionado

ti po - tipo de boleto que se desea comprar

Returns:

namero de filas actualizedas en la base de datos

Throws:

j ava. sgl . SQLExcept i on - controlaerrores sl

getExisteTarjeta

public bool ean get Exi steTarjeta (java.lang.String tarjeta,

java.lang. String pin)

Método que valida existenciadetarjetay pin
Parameters:

tarj et a - nUmero detarjeta valida

pi n - nUmero del pin de latarjeta

Returns:
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boolean dependiendo de si existe 0 no esos datos ingresados

Class ServidorVPC

j ava. | ang. nj ect
Lj avax. servl et. Generi cServl et
Ljavax.servlet.http. HtpServl et
L nu. ec. vpc. Ser vi dor VPC

I nter faces implementadas.

java.io.Serializable, javax.servlet.Servlet, javax.servlet.ServletConfig

public class ServidorVPC

extends javax.servlet.http. HtpServl et

Servelet donde se define métodos y se llamaala clase CDatos

Detalles de Constructor

Ser vi dor VPC()

Detalles de M étodos

Protected void|doGCet(javax.servlet.http.HtpServletRequest request,

javax.servlet. http. HtpServl et Response response)
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Handles the HTTP GET method.

Protected void|doPost(javax.servlet.http.HtpServletRequest request,

javax.servlet. http. HtpServl et Response response)

Handles the HTTP PCST method.

java.lang. Stringjget Servl etlnfo()

Returns a short description of the servlet.

protected void]|processRequest (javax.servlet.http.HtpServletRequest request,

javax.servlet. http. Ht pServl et Response response)

Processes requests for both HTTP GET and POST methods.

M étodos que heredan de classjavax.servlet.http.HttpServlet

doDel et e, doHead, doOptions, doPut, doTrace, getlLastModified, service,

service

M étodos que heredan de class javax.servlet.GenericServlet

destroy, getlnitParanmeter, getlnitParaneterNanes, getServletConfig,

get Servl et Context, getServletNane, init, init, log, |og

M étodos que heredan de classjava.lang.Object

clone, equals, finalize, getd ass, hashCode, notify, notifyAll,

toString, wait, wait, wait
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Constructor

ServidorVPC

public ServidorVPC()

M étodos

processRequest

protected void

processRequest (j avax. servl et. http. H t pServl et Request request,

javax.servlet. http. HtpServl et Response response)
throws javax.servlet. Servl et Excepti on,

java.io. | OException

Processes requests for both HTTP GET and POST methods.
Parameters.

request - serviet request

response - Servlet response

Throws:

j avax. servl et. Servl et Excepti on

java.io. | OException

doGet

protected void doGet(javax.servlet.http.HtpServl et Request request,
javax.servlet. http. HtpServl et Ressponse response)
throws javax.servlet. Servl et Excepti on,

java.io. | OException
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Handles the HTTP GET method.

Overrides:

doGet inclassjavax. servlet. http. Ht pServl et
Parameters:

request - serviet request

response - servlet response

Throws:

j avax. servl et. Servl et Excepti on

java.io. | OException

doPost

protected voi d doPost (javax. servlet. http. HtpServl et Request request,
javax.servlet. http. HtpServl et Response response)
t hrows javax.servlet. Servl et Excepti on,

java.io. | OException

Handles the HTTP POST method.

Overrides:

doPost inclassj avax. servl et. http. H t pServl et
Parameters:

request - serviet request

response - servlet response

Throws:

j avax. servl et. Servl et Excepti on

java.io. | OException
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getServletinfo

public java.lang. String getServletlnfo()

Returns a short description of the servlet.

Specified by:

get Servl et I nf o ininterfacej avax. servl et . Servl et
Overrides:

get Servl et I nfo inclassj avax. servl et. Generi cServl et
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Resumen de Class

AcercaDe

Midlets visual AcecaDe

Ayuda

Midlets visual Ayuda

ConexionHilo

Clase que conectaal midlet y al servlet através de streamsy €l

protocolo http.

Inicio

Midlet visual Inicio

util

Clase gue sirve de coleccidn de utilitarios para las tareas del midlet

y €l servlet.

Class AcercabDe

j ava. | ang. nj ect

Ljavax. nicroedition.nidl et.MD et

L_ec. nu. vpc. Acer cabDe

I nter faces implementadas.

java.lang.Runnable, javax.microedition.lcdui.CommandListener

public class AcercabDe

extends javax.mcroedition.mdlet.MD et

i mpl ements javax. m croedition. | cdui.CommandLi st ener,

java. |l ang. Runnabl e

Midlets visual AcecaDe
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Detalles de Constructor

Acer caDe()

Crea una nueva instancia de AcercaDe

Detalles de M étodos

voi d|commandAct i on(j avax. m croedi tion. | cdui.Command c,

javax. mcroedition.|cdui.D splayable s)

Este Méodo coge € evento de los botones

voi d|dest r oyApp(bool ean uncondi ti onal)

void|exitM Dl et ()

Este Método sale del midlets

javax. mcroedition.lcdui. |get_exitComrandl()

Command Este método devuelve gjemplo para el componente
exitCommandl y debe ser llamado en lugar de acceder

directamente al campo exitCommand1.

javax. mcroedition.lcdui. |get_Pantall aAcercaDe()

Form

Javax. mcroedition.lcdui. |get_stringlteml()

Stringltem Este método devuelve gjemplo para el componente

stringlteml y debe ser llamado en lugar de acceder directamente
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al campo campo stringlteml.

javax. m croedition.|cdui.

get Di spl ay()

Di spl ay Este método debera devolver una instancia de la pantalla
voi d|pauseApp()
voi d|run()

Este método se gjecuta en otro hilo y se comunica con
gestores de eventos y proporciona la capacidad de procesamiento

de eventos en diferentes hilo.

voi d

start App()

M étodos que heredan de class javax.microedition.midlet.M | Dlet

get AppProperty, notifyDestroyed, notifyPaused, resuneRequest

M étodos que heredan de classjava.lang.Object

wai t

equal s, getd ass, hashCode, notify, notifyAll, toString, wait, wait,

Constructor
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AcercaDe

publ i c AcercabDe()

Crea una nueva instancia de AcercaDe

M étodos

run

public void run()
Este método se gjecuta en otro hilo y se comunica con gestores de eventos y
proporciona la capacidad de procesamiento de eventos en diferentes hilos.
Specified by:

run ininterfacej ava. | ang. Runnabl e

commandAction

public void commandAction(javax. m croedition.!|cdui.Comand c,

j avax. m croedition.lcdui.Di splayabl e s)

Este Mé&odo coje el evento de los botones
Specified by:

conmandAct i on ininterfacej avax. mi croedi ti on. | cdui . ConmandLi st ener

getDisplay

public javax.m croedition.|cdui.D splay getDisplay()
Este método debera devolver unainstancia de la pantalla
Returns:

pantalla
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exitMIDlet

public void exitMD et ()

Este Méodo sale del midlets

get_PantallaAcercaDe

public javax.m croedition.|cdui.Form get_ Pantall aAcercabDe()

get_exitCommand1l

public javax.m croedition.|cdui.Comrand get_exit Commandl()
Este método devuelve gjemplo para exitCommandl componente y debe ser
[lamado en lugar de acceder directamente exitCommandl campo.
Returns:

Instancia del componente exitCommandl

get_stringlteml

public javax. mcroedition.lcdui.Stringltemget_stringltenl()
Este método devuelve gjemplo para stringlteml componente y debe ser llamado
en lugar de acceder directamente stringltem1 campo.
Returns:

Instancia del componente stringlteml
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startApp

public void startApp()
Specified by:

start App inclassj avax. m croedition. mdlet. M D et

pauseApp

publ i c voi d pauseApp()
Specified by:

pauseApp inclassj avax. ni croedi ti on. midl et. M Dl et

destroyApp
public voi d destroyApp(bool ean unconditional)
Specified by:

dest royApp inclassj avax. m croedition. mdl et.MD et

Class Ayuda

j ava. | ang. nj ect
Lj avax. nicroedition.nidl et.MD et
L_ec. nu. vpc. Ayuda

I nter faces implementadas.

java.lang.Runnable, javax.microedition.lcdui.CommandL istener

public class Ayuda

extends javax.mcroedition.mdlet.MD et
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i mpl ements javax. m croedition. | cdui.CommandLi st ener,

j ava. |l ang. Runnabl e

midlets visual Ayuda

Detalles de Constructor

Ayuda()

Crea una nueva instancia de Ayuda

Detalles de M étodos

voi d

comandActi on(j avax. m croedition. | cdui.
Command c,

javax. mcroedition.|cdui.D splayable s)

voi d

dest r oyApp(bool ean uncondi ti onal)

voi d

exitMDl et ()

Este Método sale del midlets

j avax. m croedition. | cdui.Coman

d

get _exit2()
Este método devuelve gjemplo para exit2
componente y debe ser llamado en lugar de

acceder directamente exit2 campo.

j avax. m croedition. | cdui.Coman

get _exi t Commandl()
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Este método devuelve gjemplo para
exitCommandl componente y debe ser llamado
en lugar de acceder directamente exitCommandl

campo.

Javax. m croedi tion. | cdui. Choice

G oup

get _|i staAyudas()

Este método devuelve gjemplo para
listaAyudas componente y debe ser Ilamado en
lugar de acceder directamente listaAyudas

campo.

javax. m croedition. | cdui.Comran

d

get _ok()
Este método devuelve gjemplo para ok
componente y debe ser llamado en lugar de

acceder directamente ok campo.

javax. m croedition.!|cdui.Form

get _Pant al | aLi st ar TenasAyuda()

javax. m croedition.!|cdui.Form

get _Pant al | aOpci onConpr a()

This method returns instance for
PantallaOpcionCompra component and should
be called instead of accessing

PantallaOpcionCompra field directly.

javax. m croedition.!|cdui.Form

get _Pantal | aParti dosLi st ados()

Este método devuelve gjemplo para
PantallaPartidosL istados componente y debe ser
[lamado en lugar de acceder directamente

PantallaPartidosL istados campo.
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javax. mcroedition.|cdui.Form

get _Pant al | aSeguri dad()

Este método devuelve gjemplo para
PantallaSeguridad componente y debe ser
Ilamado en lugar de acceder directamente

PantallaSeguridad campo.

javax. m croedition.!|cdui.Form

get _Pant al | aTi poEnt r adaA()

Este método devuelve gjemplo para
PantallaTipoEntradaA componente y debe ser
Ilamado en lugar de acceder directamente

PantallaTipoEntradaA campo.

javax. mcroedition.!lcdui.String

ltem

get _t xt Conpr a()

This method returns instance for
txtCompra component and should be called

instead of accessing txtCompra field directly.

javax. mcroedition.lcdui.String

Item

get _txt Entradas()

Este método devuelve gjemplo para
txtEntradas componente y debe ser [lamado en
lugar de acceder directamente txtEntradas

campo.

javax. mcroedition.!lcdui.String

Item

get _txtListado()

Este método devuelve gjemplo para
txtListado componente y debe ser llamado en

lugar de acceder directamente txtListado campo.

javax. mcroedition.lcdui.String

ltem

get _t xt Seguri dad()

Este método devuelve gjemplo para
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txtSeguridad componente y debe ser llamado en
lugar de acceder directamente txtSeguridad

campo.

javax. m croedition.lcdui.Displa

y

get Di spl ay()

Este método debera devolver unainstancia

de lapantalla

voi d

pauseApp()

voi d

run()

Este método se gjecuta en otro hilo y se
comunica con gestores de eventos y proporciona
la capacidad de procesamiento de eventos en

diferentes hilo.

voi d

start App()

M étodos que heredan de class javax.microedition.midlet.M | Dlet

get AppProperty, notifyDestroyed,

noti f yPaused, resuneRequest

M étodos que heredan de classjava.lang.Object

Equal s, getd ass, hashCode, notify, notifyAl, toString, wait, wait,

wai t
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Constructor

Ayuda

public Ayuda()

Crea una nueva instancia de Ayuda

M étodos

run

public void run()
Este método se gjecuta en otro hilo y se comunica con gestores de eventos y
proporciona la capacidad de procesamiento de eventos en diferentes hilo.
Specified by:

run ininterfacej ava. | ang. Runnabl e

commandAction

public voi d commandActi on(j avax. m croedition. | cdui.Comrand c,

javax. mcroedition.|cdui.D splayable s)
Specified by:

conmandAct i on ininterfacej avax. mi croedi ti on. | cdui . ConmandLi st ener

getDisplay
public javax.m croedition.|cdui.D splay getDisplay()

Este método debera devolver unainstancia de la pantalla
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Returns:

this

exitMIDlet

public void exitMD et ()

Este Méodo sale del midlets

get PantallaListarTemasAyuda

public javax.m croedition.|cdui.Formget_ Pantall aLi star TenasAyuda()

get_listaAyudas

public javax.mn croedition.|cdui.ChoiceGoup get_listaAyudas()
Este método devuelve gjemplo para listaAyudas componente y debe ser llamado
en lugar de acceder directamente listaAyudas campo.
Returns:

Instancia del componente listaAyudas

get_exitCommandl

public javax. m croedition.|cdui.Comand get_exitComandl()
Este método devuelve gjemplo para exitCommandl componente y debe ser
[lamado en lugar de acceder directamente exitCommandl campo.
Returns:

Instancia del componente exitCommandl
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get_ok

public javax.m croedition.!|cdui.Command get_ok()
Este método devuelve gjemplo para ok componente y debe ser Ilamado en lugar
de acceder directamente ok campo.
Returns:

Instancia del componente Ok

get_exit2

public javax.m croedition.|cdui.Comrmand get_exit2()
Este método devuelve gjemplo para exit2 componente y debe ser [lamado en
lugar de acceder directamente exit2 campo.
Returns:

Instancia delcomponente exit2

get PantallaPartidosListados

public javax.m croedition.|cdui.Formget_ PantallaParti dosLi stados()
Este método devuelve gjemplo para PantallaPartidosListados componente y
debe ser [lamado en lugar de acceder directamente PantallaPartidosL istados
campo.
Returns:

Instanciadel componente PantallaPartidosListados

get_txtListado

public javax. m croedition.|cdui.Stringltem get_txtListado()
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Este método devuelve gjemplo paratxtListado componente y debe ser llamado
en lugar de acceder directamente txtListado campo.
Returns:

Instancia del componente txtListado

get PantallaTipoEntradaA

public javax. m croedition.|cdui.Formget_Pantall aTi poEntradaA()
Este método devuelve gjemplo para PantallaTipoEntradaA componente y debe
ser [lamado en lugar de acceder directamente PantallaTipoEntradaA campo.
Returns:

Instancia del componente PantallaTipoEntradaA

get_txtEntradas

public javax. mcroedition.|lcdui.Stringltem get_txtEntradas()
Este método devuelve gjemplo para txtEntradas componente y debe ser llamado
en lugar de acceder directamente txtEntradas campo.
Returns:

Instancia del componente txtEntradas

get PantallaOpcionCompra

public javax. m croedition.|cdui.Formget_Pantal | aQpci onConpr a()
Este método devuelve lainstancia delcomponente PantallaOpcionCompray
deberiallamarse cuando seinstanciael campo de PantallaOpcionCompra

Returns:
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Instancia del componente PantallaOpcionCompra

get_txtCompra

public javax.m croedition.|cdui.Stringltem get_txtConpra()

Este métodoretorna lainstancia del componente txtCompra component y deberia

[lamarse cuando se accede al campo txtComprafield

Returns:

Instancia del componente txtCompra

get PantallaSeguridad

public javax.m croedition.|cdui.Form get_ PantallaSeguridad()
Este método devuelve gjemplo para PantallaSeguridad componente y debe ser
Ilamado en lugar de acceder directamente PantallaSeguridad campo.
Returns:

Instancia del componente PantallaSeguridad

get_txtSeqguridad

public javax.mcroedition.lcdui.Stringltem get_txtSeguridad()
Este método devuelve gjemplo para txtSeguridad componente y debe ser
Ilamado en lugar de acceder directamente txtSeguridad campo.
Returns:

Instancia del componente txtSeguridad
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startApp

public void startApp()
Specified by:

start App inclassj avax. m croedition. mdlet. M D et

pauseApp

publ i c voi d pauseApp()
Specified by:

pauseApp inclassj avax. ni croedi ti on. midl et. M Dl et

destroyApp
public voi d destroyApp(bool ean unconditional)
Specified by:

dest royApp inclassj avax. m croedition. mdl et.MD et

Class ConexionHilo

j ava. | ang. nj ect
L_ec. nu. vpc. Conexi onHi | o

I nter faces implementadas.

javalang.Runnable

public class ConexionH |l o
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extends java. |l ang. Obj ect

i mpl ement s j ava. |l ang. Runnabl e

Clase que conectaa midlet y al servlet através de streams'y el protocolo http.

Resumen de campos

Javax. m croedition.io.HtpConnection|conexion
I niciolmdl et
java.lang. String|op

java.lang. String

par anet r os

java.lang. String

respuesta

j ava. |l ang. Thr ead

—

util

Detalles de Constructor

Conexi onHi | o()
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Crea una nueva instancia de ConexionHilo.

Detalles de M étodos

void|conectar(lnicio m java.lang.String paranetros,

java.lang. String op)

Método Conectar - inicializa atributos dela clase y lanza el hilo.

voi djrun()

Lanza &l hilo de conexiéon

M étodos que heredan de classjava.lang.Object

equal s, getd ass, hashCode, notify, notifyAll, toString, wait, wait,

wai t

Detalle de campos

public java.lang. Thread t

respuesta

public java.lang. String respuesta
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conexion

public javax. m croedition.io.HtpConnection conexion

midlet

public Inicio mdlet

parametros

public java.lang. String parametros

op

public java.lang. String op

util

public Uil util

Constructor

ConexionHilo

publ i c Conexi onHi | o()

Crea una nueva instancia de ConexionHilo.

M étodos

conectar

public void conectar(lnicio m
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java.l ang. String paranetros,

java.lang. String op)

Método Conectar - inicializa atributos de laclase y lanza el hilo.
Parameters:

m- Inicializa el midlet aescribir en el cliente

par anet r os - LOS pardmetros que enviamos para conectar en €l servlet.

op - opcion arealizar.

run

public void run()
Lanza €l hilo de conexion
Specified by:

run ininterfacej ava. | ang. Runnabl e
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voi d

commandActi on(j avax. m croedition. | cdui.Com
mand c,

javax. mcroedition.|cdui.D splayabl e s)

voi d

dest r oyApp( bool ean uncondi ti onal)

voi d

exitM Dl et ()

Este método debe salir del midlets

j avax. m croedition.!|cdui.Comand

get _exit Event os()

Este método retorna una instancia del
componente exitEventos y debe llamarse al acceder

al campo exitEventos

javax. m croedi tion. | cdui.Choi ceG oup

get _|istaEventos()

Este método retorna una instancia del
componente listaEventos y debe Ilamarse al acceder

al campo listaEventos

javax. m croedi tion. | cdui.Choi ceG oup

get _|i staTi posEntrada()

Este método retorna una instancia del componente
listaTiposEntrada y debe llamarse a acceder al

campo listaTiposEntrada.

j avax. m croedition.!|cdui.Comand

get _okConpr aTi po()
Este método retorna una instancia del

componente okCompraTipo y debe llamarse a
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javax. mcroedition. | cdui.Form

get _Pant al | aExi t o()

Este método retorna una instancia del
componente okDescripcionEventos y debe llamarse

al acceder al campo okDescripcionEventos.

javax. mcroedition. | cdui.Form

get _Pant al | aTi posEnt r adas()

Este método retorna una instancia del
componente PantallaTiposEntradas y debe llamarse

al acceder al campo PantallaTiposEntradas.

javax. mcroedition.lcdui.Stringltem

get _stringlteml()

Este método retorna una instancia del
componente stringlteml y debe llamarse al acceder

al campo dringlteml .

javax. mcroedition.lcdui.TextField

get _txtBeneficiario()

Este método retorna una instancia del
componente txtBeneficiario y debe llamarse al

acceder al campo txtBeneficiario.

javax. mcroedition.lcdui.TextField

get _txtNuniarj et a()

Este método retorna una instancia del
componente txtNumT arjetay debe llamarse al

acceder al campo txtNumTarjeta.

javax. mcroedition.lcdui.TextField

get _txtPin()

Este método retorna una instancia del
componente txtPin y debe llamarse al acceder al

campo txtPin.
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j avax. m croedi tion. | cdui. Text Box|get _txtResultado()

Este método retorna una instancia del
componente txtResultado y debe llamarse al acceder

al campo txtResultado.

javax. mcroedition.|cdui.Display|getDisplay()

lapantalla

Este método debera devolver unainstanciade

java.lang. String|get Resul t ado()

voi d|pauseApp()

voi d|set Resul tado(j ava. |l ang. String res)

voi d|start App()

Class Inicio

j ava. | ang. nj ect
Lj avax. nicroedition.nidl et.MD et
L_ec. nu. vpc. Inicio

I nter faces implementadas.

javax.microedition.lcdui.CommandL istener

public class Inicio

extends javax.mcroedition.mdlet.MD et

i mpl ements javax. m croedition. | cdui.CommandLi st ener
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Midlet visual Inicio

Detalles de Constructor

I nicio()

Crea una nueva instancia de Inicio

M étodos que heredan de class javax.microedition.midlet.M | Dlet

get AppProperty, notifyDestroyed, notifyPaused, resuneRequest

M étodos que heredan de classjava.lang.Object

equal s, getd ass, hashCode, notify, notifyAll, toString, wait,

wai t

wai t,

Constructor

Inicio

public Inicio()

Crea una nueva instanciade Inicio
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M étodos

getDisplay

public javax.m croedition.|cdui.D splay getDisplay()
Este método debera devolver unainstancia de la pantalla
Returns:

este componente pantalla

exitMIDlet

public void exitMD et ()

Este método sale del midlets.

get_PantallaEventos

public javax. m croedition.|cdui.Formget_Pantal | aEvent os()
Este método retorna una instancia del componente PantallaEventos 'y debe
[lamarse al acceder al campo PantallaEventos
Returns:

Instancia del componente PantallaEventos

commandAction

public void commandActi on(j avax. m croedition. | cdui.Comrand c,

javax. mcroedition.|cdui.D splayabl e s)
Specified by:

commandAct i on ininterfacej avax. mi croedi ti on. | cdui . ConmandLi st ener
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get_exitEventos

public javax.m croedition.|cdui.Comrmand get_exitEvent os()

Este método retorna una instancia del componente exitEventos y debe [lamarse
al acceder al campo exitEventos
Returns:

Instancia del componente exitEventos

get_okTiposEventos

public javax.m croedition.!|cdui.Command get_okTi posEvent os()

Este método retorna una instancia del componente ok TiposEventos y debe
[lamarse al acceder al campo okTiposEventos
Returns:

Instancia del componente okTiposEventos

get_okDescripcionEventos

public javax.mn croedition.|cdui.Comrand get_okDescri pci onEvent os()
Este método retorna una instancia del componente okDescripcionEventosy debe
[lamarse al acceder al campo okDescripcionEventos
Returns:

Instanciadel componente okDescripcionEventos
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get PantallaTiposEntradas

public javax.m croedition.!|cdui.Formget_PantallaTi posEntradas()

Este método retorna una instancia del componente PantallaTiposEntradas y debe

[lamarse al acceder a campo PantallaTiposEntradas

Returns:

Instancia del componente PantallaTiposEntradas

get PantallaDescripcion

public javax. m croedition.|cdui.Form get_Pantall aDescripcion()
Este método retorna una instancia del componente PantallaDescripcion y debe
[lamarse al acceder al campo PantallaDescripcion
Returns:

Instancia del componete PantallaDescripcion

get_txtResultado

public javax.m croedition.|cdui.TextBox get_txtResultado()
Este método retorna una instancia del componente txtResultado y debe llamarse
al acceder a campo txtResultado
Returns:

Instancia del componente txtResultado

get_listaEventos

public javax. m croedition.|cdui.ChoiceGoup get_I|istaEventos()
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Este método retorna una instancia del componente listaEventosy debe [lamarse
al acceder a campo listaEventos

Returns:

Instancia del componente listaEventos

get_listaTiposEntrada

public javax. m croedition.|cdui.ChoiceGoup get_I|istaTi posEntrada()
Este método retorna una instancia del componente listaTiposEntraday debe
[lamarse al acceder al campo listaTiposEntrada
Returns:

Instancia del componente listaTiposEntrada

get_okCompraTipo

public javax. m croedition.|cdui.Comand get_okConpraTi po()
Este método retorna una instancia del componente okCompraTipo y debe
[lamarse a acceder a okCompraTipo
Returns:

Instancia del componente okCompraTipo

get_PantallaCompra

public javax.m croedition.!|cdui.Formget_Pantall aConpra()
Este método retorna una instancia del componente PantallaCompra y debe
Ilamarse al acceder a PantallaCompra

Returns:
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Instancia del componente PantallaCompra

get_txtNumTarjeta

public javax.mncroedition.|cdui.TextField get_txtNumrlarjeta()
Este método retorna una instancia del componente txtNumT arjetay debe
[lamarse al acceder a campo txtNumTarjeta
Returns:

Instancia del componente txtNumT arjeta

get_txtPin

public javax. m croedition.|cdui.TextField get_txtPin()
Este método retorna una instancia del componente txtPin y debe llamarse al
acceder al campo txtPin
Returns:

Instancia del componente txtPin

get_txtBeneficiario

public javax. mcroedition.|cdui.TextField get_txtBeneficiario()
Este método retorna una instancia del componente txtBeneficiario y debe
[lamarse al acceder a campo txtBeneficiario
Returns:

Instancia del componente txtBeneficiario
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get_okRealizaCompra

public javax. m croedition.!|cdui.Comand get_okReal i zaConpra()
Este método retorna una instancia del componente okRealizaCompra y debe
[lamarse al acceder a okRealizaCompra
Returns:

Instancia del componente okRealizaCompra

get_PantallaExito

public javax.m croedition.|cdui.Formget_ PantallaExito()
Este método retorna una instancia del componente PantallaExito y debe llamarse
al acceder a PantallaExito
Returns:

Instancia del componente PantallaExito

get_stringlteml

public javax. mcroedition.lcdui.Stringltemget_stringltenl()
Este método retorna una instancia del componente stringlteml y debe llamarse
al acceder a stringlteml
Returns:

Instancia del componente stringlteml

startApp

public void startApp()

Specified by:
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start App inclassj avax. m croedition. mdlet. M D et

pauseApp

public voi d pauseApp()
Specified by:

pauseApp inclassj avax. ni croedi ti on. midl et. M Dl et

destroyApp

public voi d destroyApp(bool ean unconditional)
Specified by:

dest royApp inclassj avax. mi croedition. mdl et.MD et

getResultado

public java.lang. String getResultado()

setResultado

public void setResultado(java.lang. String res)

Class Util

j ava. | ang. nj ect

L_ec. nu. vpc. Uil
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public class Uil

extends java. |l ang. Obj ect

Clase que sirve de coleccion de utilitarios para las tareas del midlet y el servlet.

Detalles de Constructor

Uil ()

Crea nueva instanciade Util

Detalles de M étodos

java.lang. String[] |split(java.lang.String cadena,

java.lang. String caracter)

Método paradevolver un vector de cadenas cortadas de

acuerdo a un caracter de criterio.

M étodos que heredan de classjava.lang.Object

equal s, getd ass, hashCode, notify, notifyAll, toString, wait, wait,

wai t

Constructor
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util

public Wil()

Crea nuevainstanciade Util

M étodos

split

public java.lang.String[] split(java.lang. String cadena,

java.lang. String caracter)

Método para devolver un vector de cadenas cortadas de acuerdo a un caracter de
criterio.

Parameters:

cadena - Cadeba base

caract er - Por el cual se basa paratomar las subcadenas.

Returns:

Un vector de subcadenas
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ANEXO VII

MANUAL TECNICO --APLICATIVO WAP-COMMERCE - -

A continuacion presentamos €l manual técnico del sissema WAP-COMMERCE.

El manual esta descrito segun el estandar de JDK para usar los comentarios de sus
modelos de objetos, en una manera deductiva desde la definicion y explicacion de clase

hasta llegar a sus métodos y atributos.

Resumen de Clases

CData Clase donde realizamos todas las Conexiones a la base de datos

Clase que mapea latablathl _company para acceder a métodos que

CompanyDTO

accionan sobre esa tabla.

Clase que mapea latablatbl Optar para acceder a métodos que
OptarDTO

accionan sobre esa tabla.

Clase que permite accesos a la base de datos, implementa de la
SQLHeper

libreria Microsoft.ApplicationBlocks.Data

Clase que mapea latablatbl_Detail Transaction paraacceder a
TransactionDetail
métodos que accionan sobre esatabla.

Clase que mapea latablatbl_Transaction para acceder a métodos
TransactionDTO
gue accionan sobre esa tabla.
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Clase que mapea latablatbl _Product para acceder a métodos que
ProductDTO

accionan sobre esa tabla.

Clase que mapea latablathl _Category para acceder a métodos que
CategoryDTO

accionan sobre esa tabla.
Class CData

public class Chata

Clase donde realizamos todas las Conexiones a la base de datos

Constructor

CDat a()

Crea una nueva instancia de CData

M étodos

Dat aSet

spget Cat egor y()

Método que devuelve las categorias que existen

Dat aSet

get ConpanyByType(i nt idcategory)

Método que devuelve las empresas de acuerdo a la categoria
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Dat aset

pr oduct ByConpany(i nt i dConpany)

Método que devuelve los productos  de unaempresa determinada

Dat aSet

Pr oduct ByDat eConpany( Dat eTi me date, int idConpany)

Método que devuelve los productos de una empresa disponibles en una

fecha

Dat aSet

get Product _conpany_criterio(int idCategory, string criterio)

Método que devuelve los productos de laempresay dando un criterio

de busgueda

voi d

regi sterTransacti on(Transacti onDTO transati on)

Método que permite ingresar latransaccion en latablatransaccion

get Transacti on()

Método que devuelve la dltimatransaccion realizada

bool

get Val i deNunber (stri ng Conpany)

Método que devuelve la expresion regular de la entidad financiera

paraqenel frontal usar el control RegularExpressionValidator

bool

updat ePr oduct Enabl e(i nt codProduct, int codConpany, int

state)

Método que actuaiza el estado del producto y devuelve false si no

encuentra un producto con €l id recibido.

Dat aSet

get ConmpanyFi nanci al ()

Método que devuelve la las entidades financieras de OPTAR

get Secuenci al ()

Método que devuelve un id de la transaccion para agregar €l registro

detalle.

voi d

regi sterRecord(int idTransaction, bool successful)
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Método que permite ingresar latransaccion en latabla historial

Class CategoryDTO

public class CategoryDTO

Detalles de Constructor

CategoryDTO ()

Inicializa un nuevainstancia de CategoryDTO.

Detalles de M étodos

Dat aSet |get Cat egor ys()

Devuelve un DataSet con las categorias existentes.
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Class CompanyDTO

public class ConpanyDTO

Detalles de Constructor

CompanyDTO ()

Inicializa un nueva ingtancia de CompanyDTO.

Detalles de M étodos

Dat aSet

get ConpanyByType(i nt idcategory)

Devuelve un DataSet con las compafiias por un id de categoria.

Class OptarDTO

public class OptarDTO

Detalles de Constructor

OptarDTO ()

Inicializa un nueva ingtanciade OptarDTO.
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Detalles de M étodos

Dat aSet

get ConmpanyF()

Devuelve un DataSet con todas las entidades de crédito.

string

get Expressi onVal i de(string nanmeConpany)

Devuelve un string con la expresion.

Class ProductDTO

public class Product DTO

Detalles de Constructor

ProductDTO ()

Inicializa un nueva instancia de ProductDTO.

Detalles de M étodos

Dat aSet |pr oduct ByConpany(i nt i dConpany)
Devuelve un DataSet con todos los productos de una compafiia
especifica

Dat aSet |get Product _conpany_criterio(int idCategory, string criterio)

Devuelve un DataSet con todos los productos de una compafia
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especificay por un criterio.

bool |updat eProduct (i nt codProduct,

Actualiza €l estado.

i nt codConpany, int state)

Dat aSet |Pr oduct ByDat eConpany( DateTi me date, int

especificay en una fecha.

i dConpany)

Devuelve un DataSet con todos los productos de una compafia

Class TransactionDetail

public class Transacti onDet ai |

Detalles de Constructor

TransactionDetail ()

Inicializa un nueva instancia de TransactionDetail.

Class TransactionDTO

public class Transacti onDTO

Detalles de Constructor

TransactionDTO ()

Inicializa un nueva inganciade TransactionDTO.
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Detalles de M étodos

voi d|regi sterTransaction(Transacti onDTO transacti on)

Registra un objeto transactionDTO.

i nt |get Transacti on()

Devuelve €l id de lainstancia actual de transaccion.
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Resumen de Paginas ASP.NET

Forml: Paginainicial donde escogemos la categoria.

index.aspx Form2: Muestra las compafias pertenecientes a la categoria
seleccionada
Products.aspx Muestra todos los productos disponibles de determinada compafiia.

Transaction.aspx

Forml: Muestra compariias de crédito y permite ingresar datos de
Cuenta para compra.

Form2: Muestra informacion de éxito o error.

Dates.aspx Pagina que muestra un calendario y permite seleccionar una fecha.
Rooms.aspx Pagina que despliega todas las habitaciones en €l dia sefialado.

Muestra un error personalizado en caso de no haber habitaciones
empty.aspx

disponibles.
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