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RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio es para la creacion de una microempresa productora y
comercializadora, en la ciudad de Ibarra con imagenes religiosas, que son
hechas a base de yeso.

Este proyecto establece los parametros adecuados de la forma vy
distribucion de la planta para el buen manejo de la materia prima y demas
componentes que se requieran para producir sin residuos en el proceso
de elaboracion.

El proyecto se realizara en la ciudad de lbarra, previo analisis de
diferentes aspectos que intervienen e influyen en esta investigacion, como
son: aliados, oportunidades, oponentes y riesgos.

Los fundamentos teoricos de este proyecto son especificos para tener
claro el significado general del mismo.

Después de que yo conoci la situacion actual del sector y tener una visiéon
clara de la actividad micro-empresarial, yo procedi a desarrollar el estudio
del mercado, donde yo analice las condiciones de produccion y
comercializacién de artesanias religiosas hechas de yeso, asi como la
oferta, demanda y la competencia.

En la actualidad, antes de la aplicacion del estudio de una microempresa
es muy importante verificar si es sostenible y sustentable para los
involucrados.

El estudio técnico ayuda a fijar la macro y micro localizacion, tamafio e
ingeniera del proyecto, para esto, yo estableci un presupuesto de la
inversion requerida, después de esto, yo procedi a planificar estrategias
para definir en forma clara la misién, vision, objetivos, politicas, metas y
otras funciones con el fin de dar a conocer el perfil del trabajador, asi
como las respectivas funciones de cada uno y para cada area de la micro-
empresa.

Luego yo continué con la evaluacion econ6mica y financiera del proyecto,
con el cual yo obtuve el valor neto positivo, costo beneficio, tasa interna
de retorno con el fin de obtener la mayor rentabilidad y comprobar la
realidad del proyecto.

Finalmente yo observe los respectivos impactos que causo el proyecto
aplicado.

Este es el resumen de toda la estructura de este proyecto, con el cual yo
puedo justificar la necesidad de emprenderlo.



EXECUTIVE SUMMARY

The present study is to create a producer and marketer microenterprise in
the city of Ibarra with religious images, which are made from plaster.

This project sets the appropriate parameters of the shape and distribution
of the plant to the proper handling of raw materials and other components
that are required to produce no waste in the process of developing of it.

The project will take place in the city of Ibarra, after analysis of different
aspects that involved and influence in this research, such as: allies,
opportunities, opponents and risks.

The theoretical underpinnings of this project are specific to be clear about
the general meaning of it.

After | met the current situation of the sector and have a clear view of the
micro-business, | proceeded to develop the study of the market, where |
discussed the conditions of production and marketing of religious
handicrafts made of plaster, so the supply, demand and competition.

Today, prior to the application of the study of a micro-enterprise is very
important verify if it is sustainable and sustainable for those involved.

The technical study helps set the macro and micro location, size and
engineering of the project, for this, | set a budget of the investment
required, after that, | proceeded to plan strategies to clearly define the
mission, vision, objectives, policies, goals and other functions in order to
make known the worker’s profile, and the respective roles of each and
every area of micro-enterprise.

Then | continued with the economic and financial evaluation of the project,
with which | got the positive net worth, cost benefit, internal rate of return
in order to maximize returns and check the reality of the project.

Finally | saw the respective impacts that caused the applied project.

Here is a summary of the whole structure of this project, with which | can
justify the need to undertake it.
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PRESENTACION

En el capitulo | se efectud el Diagndéstico Situacional, el cual nos permite
establecer los aliados, oportunidades, oponentes y riesgos que se hallan
alrededor de la aplicacion del proyecto y se determina en el mismo
también datos importantes que nos proporcionan diferentes fuentes
acerca de la zona a investigar que es la ciudad de Ibarra lo cual es la

base del estudio.

En el capitulo I, se abarca las principales Bases Tedricas-Cientificas que
se relacionan con el proyecto, las cuales son un soporte positivo y
practico que generan eficiencia a la investigacion. Se utilizd para ello
herramientas como; libros, paginas web, manuales, revistas, folletos y

demas documentos de apoyo para una investigacion eficaz.

En el capitulo lll, se ejecuta un Estudio de Mercado, donde se aplica los
diferentes instrumentos de investigacion y asi establecer los niveles de
oferta y demanda del producto, dado esto también se detalla la demanda
insatisfecha con lo que podemos a su vez fijar determinado precio de

venta.

En el capitulo IV, se da a conocer el Estudio Técnico, donde se puntualiza
la localizacion y tamafio de proyecto, también se define el personal
necesario y las funciones de cada uno, asi como los requerimientos de
cada area de administracion, ventas y produccion, también se especifica
el valor de la inversion fija, las fuentes de financiamiento y el capital de

trabajo que se requiere para que el presente proyecto se desempeiie y
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marche de la mejor manera y el progreso sea continuo, con un organico

funcional sélido.

En el capitulo V, se establece la Planeacién Estratégica que este proyecto
aspira, dando a conocer los diferentes aspectos que identifican a la
microempresa como; razon social, logotipo, mision, vision, principios,
valores, politicas de calidad, objetivos organizacionales y todos los
aspectos legales a los que se somete la microempresa a partir de su
aplicacion para su justo y adecuado funcionamiento en el campo

mercantil.

En el capitulo VI, se define la viabilidad del proyecto a través del analisis
de lo econémico y financiero que se involucra en el total del mismo, se
determina también ingresos, egresos, costos y gastos, dando asi como
resultado la utilidad neta, permitiéndonos organizar y constituir la
estructura completa de los Estados Financieros necesarios, que a través
de su previa evaluacioén financiera se obtuvo como resultado positivo su
factibilidad.

En el capitulo VII, concluimos por dltimo con los impactos que genera la
aplicacion del proyecto, en el &mbito social, econémico, educativo-cultural,
turistico en general en todo el entorno de la zona investigada que es la
ciudad de Ibarra, provincia de Imbabura.

OBJETIVOS DEL PROYECTO

GENERAL

Determinar la factibilidad de la creacion de una microempresa productora

y comercializadora de imagenes religiosas a base de yeso en la ciudad de

Ibarra, provincia de Imbabura.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Desarrollar un diagnéstico situacional que permita la identificacion de
aliados, oportunidades, oponentes y riesgos, que servirdn de referente
para la implementacion del proyecto en la ciudad de Ibarra.

- Fijar las bases tedricas y cientificas que permitan sustentar la
investigacion a través de un marco teérico que justifique la aplicacion del

proyecto.

- Realizar un estudio de mercado con el objeto de determinar los niveles
de oferta y demanda, el precio, la comercializacion y la publicidad de la

presente propuesta.

- Establecer un estudio técnico que permita determinar el tamafo, la
localizacion, procesos productivos, tecnologia, inversion y talento humano

requeridos para la operacion del proyecto.

- Realizar un estudio financiero para determinar la factibilidad del

proyecto.
- Determinar la estructura organizacional que identifique las funciones y

politicas de la microempresa productora y comercializadora de imagenes

religiosas a base de yeso.
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- Determinar y analizar los impactos que genere el proyecto en los
diferentes ambitos de la sociedad, para establecer estrategias que

permitan reducir el riesgo que estos generen en la aplicacion del mismo.

JUSTIFICACION

El tema de investigacion fue escogido porque existen bases del mismo en
funcion de produccién y comercializacién y se cuenta con los recursos,
estrategias y técnicas necesarias para reunir informacién necesaria que

permita el desarrollo efectivo del mismo.

Esta investigacion es importante porque permite contribuir a mejorar la
concentracion de esfuerzos, recursos y voluntades de los artesanos
integrantes, fomentando su participacion efectiva y logrando el desarrollo

social, econémico, politico, cultural que se merecen.

La investigacion se considera factible ya que existe apoyo crediticio del
estado a favor del artesano con el fin de contribuir a mejorar sus
capacidades permitiendo unificar criterios, ejecutar acciones y facilitar la

gestién del gobierno en beneficio de los artesanos y sus productos.

Los beneficiarios directos de esta investigacion son los artesanos de la

ciudad de Ibarra, ya que se fomenta la actividad artesanal de la misma y

se contribuye a mejorar el aspecto econémico de la zona.

Los beneficiarios _indirectos de esta investigacion son la poblacion

ibarrefia y turistas nacionales y extranjeros que visiten la misma, ya que el
producto estd disefiado para toda edad y clase social pensando

principalmente en sus gustos y preferencias.
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La presente investigacion es de interés local y provincial ya que de esta
forma se fomenta la actividad artesanal en la ciudad de Ibarra, aspecto
gque genera mayor nivel de turistas en la misma, contribuyendo a la
economia a nivel del pais. La investigacién es original y novedosa ya que

el producto que se crea es llamativo y creativo para todo tipo de edades.
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CAPITULO |
1. DIAGNOSTICO SITUACIONAL

1.1 Antecedentes

Ibarra, ciudad blanca a la que siempre se vuelve, capital de la
provincia de Imbabura. Esta ubicada a 115 Km. al noroeste de Quito a
125 Km, al sur de la ciudad de Tulcan, con una altitud de 2.225 m.s.n.m.
Posee un clima seco templado y agradable, y una temperatura promedio
de 18°C.

La ciudad de San Miguel de Ibarra, fue fundada por el Capitan
Cristébal de Troya por mandato de Don Miguel de Ibarra, Presidente de la

entonces Real Audiencia de Quito el 28 de septiembre de 1606.

La ciudad de Ibarra fue reconocida como Capital de la Provincia de
Imbabura el 2 de noviembre de 1829 y el 17 de julio de 1823 se produjo

su Batalla, misma que estuvo liderada por el Libertador Simén Bolivar.

Los motivos para la construccion de la ciudad fue que se necesitaba
una ciudad de paso en el camino Quito-Pasto y la construccién de una
ciudad con acceso rapido al mar. Es asi como el asentamiento y la villa de
San Miguel de Ibarra fue construida en el valle de Caranqui, en los

terrenos donados por Juana Atabalipa, nieta del Inca Atahualpa.

La Junta Soberana de Quito, el 16 de noviembre de 1811, dio a la villa
de San Miguel de Ibarra el titulo de ciudad. Posteriormente el 11 de
noviembre de 1829, el libertador, Simon Bolivar, nombré a la ciudad

capital de la Provincia.



En la madrugada del 16 de agosto de 1868, fecha del devastador
terremoto, dejé como saldo el fallecimiento de mas de 20.000 personas,
guedando la ciudad de Ibarra totalmente destruida, en vista que los pocos
sobrevivientes se trasladaron a vivir en los llanos de Santa Maria de La
Esperanza hasta su retorno en el mes de Abril de 1872; razén por la cual
cada 28 de este mes se conmemora “Las Fiestas de EI Retorno”,
exaltandose la figura de Gabriel Garcia Moreno, como gestor de la

reconstruccion de la ciudad.

Ibarra, conocida como la ciudad Blanca, aun conserva su sabor de
antafio; cada rincon guarda recuerdos del pasado que se proyectan al

presente y armoniosamente se combina lo colonial con lo moderno.

1.2 Objetivos

1.2.1 General

Realizar un diagndstico situacional en la ciudad de Ibarra, para

determinar la factibilidad del proyecto.

1.2.2 Especificos

e Analizar los antecedentes histéricos de la ciudad de Ibarra, Provincia
de Imbabura.

e Establecer la ubicacion geografica de la Ciudad de Ibarra.

e Determinar los aspectos socio-econdmicos, demograficos de la ciudad
gue sera el area de estudio.

e Establecer ramas de actividad a las que se dedican los habitantes de la

ciudad.
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1.3 Variables diagnésticas

1.3.1 Resefia Historica

1.3.2 Ubicacion Geografica

1.3.3 Aspectos Socio-econdmicos, demograficos
1.3.4 Ramas de Actividad

1.4 Indicadores

1.4.1 Resefa histoérica

- Fundacion de la ciudad

- Historia

1.4.2 Ubicacion geografica

- Limites
- Altitud
- Extension

- Poblacién

1.4.3 Aspectos socio-econdmicos, demograficos

- Poblacién
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1.4.4 Ramas de actividad

- Actividad

1.5 Matriz de relacion diagndstica

Tabla N° 1
Matriz de relacion diagnéstica

habitantes de la se desarrollan en

INDICADORE .
OBJETIVOS VARIABLES s TECNICAS
Definir los
antecedentes .
o - Fundacion de
historicos de la _ -
_ o la ciudad
ciudad de Ibarra, Resefa Historica o Documental
o - Historia
Provincia de - Internet
Imbabura.
Establecer la - Limites
ubicacion geografica o - Altitud -
) Ubicacion y
de la Ciudad de o - Extension Documental
Geografica .
Ibarra. - Poblacion - Internet
Determinar los
aspectos socio- )
o Aspectos socio- -
economicos, o
o economicos, Documental
demograficos de la o .
_ ) demograficos | - Poblacion - Internet
ciudad que sera el
area de estudio.
Establecer ramas de Determinar
actividad a las que se principales - Actividad
) o o Documental
dedican los actividades que | economica.
- Internet
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ciudad. la ciudad de

Ibarra.

Fuente: Diagnéstico Situacional
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

1.6 Analisis de variables diagnoésticas

1.6.1 Resefa histoérica

En una amplia y verde planicie a los pies del volcan Imbabura, se
encuentra Ibarra, ciudad de tradicion espafiola que goza de un clima
privilegiado y en la que conviven variedad de culturas y razas que

enriguecen y hacen Unica a la provincia de Imbabura.

Quien llega a Ibarra disfrutard de un ambiente placido y ensofiador.
Podra recrear la mente y la vista en sus parques, plazas, iglesias,

museos, lugares tradicionales, lagunas y cerros.

La ciudad blanca del Ecuador, es la capital de la provincia de
Imbabura, fue fundada por el capitdn Cristébal de Troya por mandato de
don Miguel de lbarra, presidente de la, entonces, Real Audiencia de

Quito, el 28 de septiembre de 1606, en el valle de Caranqui.
La riqueza cultural, expresada a través de las diferentes
manifestaciones de sus habitantes, la hace inconfundible, dentro de una

provincia con buena identidad.

Ibarra tiene un pasado lleno de historia que hace de ella una ciudad

ideal para emprender nuevas ideas innovadoras.

El 2 de octubre de 1606 el juez poblador realiza varios nombramientos

para la organizacion administrativa de la villa, alcaldes ordinarios, alguacil
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para la administracion de la justicia, regidores para la administracion
municipal, para el procurador del cabildo se nombr6 a don Antonio de la
Canal. Todos ellos hombres de gran prestancia y llenos de anhelos de
superacién para la incipiente ciudad y, a quienes se les puede considerar

como las primeras piedras del edificio social de Ibarra.

Estas autoridades estructuraron, en los primeros afos, los niveles
politicos, sociales y econdmicos de la jurisdiccion. El cabildo estaba
constituido por el corregidor, el alcalde y los regidores que eran elegidos
cada afo. Los alcaldes ejercian jurisdiccion civil y criminal en primera
instancia, eran nombrados por el cabildo y debian reunir condiciones de

honorabilidad y distincion social.

"Por el acta de sesiones del 24 de julio de 1868 sabemos que el
Concejo estaba compuesto por los siguientes ciudadanos: "Dr. Camilo
Paz presidente y concejales: Francisco Maya, Manuel Rosales, Lednidas

Albuja, Valentin Yépez, Ramon Reyes y Amadeo Espinosa”.

Al sufrir Ibarra un terremoto en este mismo afo, la ciudad queda en
ruinas y sin posibilidad de habitarla. Toda la comunidad se traslada al
sector de la esperanza por el temor de nuevos movimientos teldricos. En
febrero de 1869 a los seis meses del terremoto se renueva el concejo

tomando como residencia "La Esperanza”.

En el mes de febrero de 1872, el cabildo compuesto por Vicente Pefia
Herrera, presidente y, concejales: Vacas Andrade, Pasquel, Paez y
Acosta, empez0O en forma seria a preocuparse por el reasentamiento de
Ibarra. Asi lleg6 el 28 de abril de 1872 cuando en sesién solemne queda

reinstalada definitivamente la ciudad".

Ibarra estad rodeada de joyas naturales que embellecen su entorno

como la laguna de Yaguar cocha, que posee uno de los mejores
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autédromos del Ecuador, cuenta con infraestructura hoteleras de primera

calidad, admirada por turistas nacionales y extranjeros.

1.6.2 Ubicacion geografica

Gréafico N° 1.

Ubicacién geografica de Ibarra en Ecuador

Fuente: http://www.lagunamall.com.ec/laguna-mall/
Elaborado por: La autora
Afio: 2014

El canton Ibarra se encuentra ubicado politicamente en la provincia de
Imbabura, situada en la sierra norte del Ecuador entre las provincias de

Pichincha, Carchi y Esmeraldas.
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Los limites del Canton son al norte con la provincia del Carchi, al
noroeste con la provincia de Esmeraldas, al oeste con los cantones
Urcuqui, Antonio Ante y Otavalo, al este con el canton Pimampiro y al sur
con la provincia de Pichincha. La localizacion geografica del Cantén
Ibarra es de 115 km al noreste de Quito y 125 km al sur de Tulcan. Su
temperatura oscila entre 12° y los 32° Celsius.

Area: 1093.3 Km2

Altura: 2.225 m.s.n.m.

Clima: El clima es templado seco con temperatura anual de 18° C.
Invierno: Noviembre-Febrero y

Verano: Marzo-Octubre

1.6.2.1 Division politica

Tabla N° 2.

Division politica

PARROQUIAS

N° | URBANAS RURALES

1 La Dolorosa del Priorato Angochagua
2 San Francisco La Esperanza
3 Caranqui San Antonio
4 | El Sagrario Ambuqui

5 | Alpachaca Salinas

6 La Carolina
7 Lita

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda -CPV 2010 (INEC)
Elaborado por: La Autora
Afo: 2014

33



1.6.3 Aspectos socio-economicos, demograficos

Segun el VII censo nacional de poblacién realizado en el afio 2010, la
los cuales 131.856

corresponden a la zona urbana y 49.319 a la zona rural.

ciudad de

Ibarra tiene 181.175 habitantes de

1.6.3.1 Poblacién de las parroquias del cantén Ibarra, segun sexo

Tabla N° 3.

Poblacion parroquias Ibarra

AREA #

AREA #

100150 IBARRA 100151 AMBUQUI
Sexo Habléante % Sexo Hab gante %
1. Hombre | 67.165 48,07 % 1. Hombre | 2.707 49,42 %
2. Mujer 72.556 51,93 % | 2. Mujer 2.770 50,58 %
Total 139.721 100,00 % | Total 5477 100,00 %
AREA # AREA #
100152 ANGOCHAGUA 100153 CAROLINA
Sexo Habléante % Sexo Hab gante %
1. Hombre | 1.510 46,28 % 1. Hombre | 1.448 52,87 %
2. Mujer 1.753 53,72 % | 2. Mujer 1.291 47,13 %
Total 3.263 100,00 % | Total 2.739 100,00 %
AREA # AREA #
100154 LA ESPERANZA 100155 LITA
Sexo Habléante % Sexo Hab gante %
1. Hombre | 3.686 50,06 % 1. Hombre | 1.788 53,39 %
2. Mujer 3.677 49,94 % | 2. Mujer 1.561 46,61 %
Total 7.363 100,00 % | Total 3.349 100,00 %
AREA # AREA #
100156 SALINAS 100157 SAN ANTONIO
Sexo Habléante % Sexo Hab |;ante %
1. Hombre | 887 50,95 % 1. Hombre | 7860 46,82 %
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2. Mujer

854

49,05 % | 2. Mujer

8.927

53,18 %

Total

1.741

100,00 % | Total

16.787

100,00 %

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda -CPV 2010

Instituto Nacional de Estadisticay Censos

Elaborado por: La Autora

Afio: 2010

1.6.3.2 Poblacién por area, segun provincia, cantén y parroquia de

empadronamiento

Tabla N° 4.

Poblaciéon del cantdn Ibarra

o Nombre del | Nombre de la .
Provincia i _ AREA
Cantén Parroquia
URBANO | RURAL | TOTAL
AMBUQUI - 5.477 5.477
ANGOCHAGUA - 3.263 3.263
CAROLINA - 2.739 2.739
IBARRA 131.856 7.865 | 139.721
IMBABURA IBARRA
LA ESPERANZA - 7.363 7.363
LITA - 3.349 3.349
SALINAS - 1.741 1.741
SAN ANTONIO - 16.787 | 16.787
Total 131.856 | 49.319 | 180.440

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda -CPV 2010
Instituto Nacional de Estadistica y Censos

Elaborado por: La Autora

Afio: 2010

El proyecto tiene como finalidad fomentar la actividad artesanal y

brindar apoyo laboral a varios trabajadores que cubran las distintas areas

gue requiere la microempresa.

Este proyecto establece parametros de calidad que benefician a todos

los involucrados, la labor del artesano requiere de constancia y esfuerzo,
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siendo cada dia una nueva oportunidad para mejorar y emprender nuevas
ideas que contribuyan en general al progreso del pais, con una visién a
corto plazo de extendernos al mercado internacional y con la meta de

obtener la estabilidad econdmica deseada.

1.6.4 Ramas de actividad

San Antonio de Ibarra es una de las principales parroquias donde se
desarrolla la actividad artesanal, se dedican a la elaboracion de imagenes
religiosas coloniales como la Virgen Quitefia o Virgen de Legarda, con
acabados de policromia en plata, oro, vitrales y oleos, utilizan articulos, a
mas de esto se dedica a la pintura, escultura moderna y clasica, trabajos
que son comercializados en galerias del sector y en mercados
internacionales. Sitios donde se elaboran tejidos y bordados los cuales
son en la feria de casa comunal, por otro lado las piezas artesanas son
exportadas. La labor de la microempresa en el mercado es dejar
constancia de la calidad del producto en los posibles clientes a futuro y
con esto atraer nuevos, fomentando asi también el desarrollo turistico en

la ciudad de Ibarra.

1.6.4.1 Principales actividades econdmicas practicadas en el cantén
Ibarra

Las principales actividades que se desarrollan en la ciudad de Ibarra

se dividen en tres grandes grupos que se sefialan a continuacion:

Tabla N° 5.

Principales actividades econémicas del cantén Ibarra.

ACTIVIDADES ACTIVIDADES DE SERVICIOS
PRODUCTIVAS COMERCIO
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% Fabricacion de | <« Venta al por menor | <« Actividades de
muebles. de alimentos, bebidas | restaurantes y
% Elaboracion de | ytabaco. servicios moviles de
productos de | < Venta al por menor | comida.

panaderia. de alimentos, bebidas | <« Otras actividades
% Elaboracion de | ytabaco en puestos de | de

productos venta y mercados. telecomunicaciones.
artesanales.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC)
Elaborado por: La Autora
Afio: 2010

1.6.4.2 Ingresos por sector econémico en el canton

Tabla N° 6.
Ingresos generados por sector econdmico
INGRESOS
SECTOR SECTOR SECTOR
MANUFACTURA COMERCIO SERVICIOS
$ 115 MILLONES $ 517 MILLONES $ 1063 MILLONES

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC)
Elaborado por: La Autora
Afio: 2010

La poblacién Ibarrefia se dedica a la compra y venta de bienes y no a
la fabricacion de los mismos, esa actividad permite que el dinero de los

ibarrefios se vaya a otras urbes consideradas como polos de desarrollo.

Las tiendas que cuentan con productos basicos son la principal fuente

de abastecimiento de viveres para los ibarrefios.

Segun el Censo Economico 2010, esos establecimientos generan

USD 73,4 millones de ingresos anuales por ventas.
Estas tiendas representan el 16% de todas las actividades

econdmicas que se desarrollan en el cantdn y que estan registradas por el

Municipio.
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Grafico N° 2.

Porcentajes de principales actividades econdémicas

Principales actividades econémicas del canton lbarra

571 2%

13,20% Est. Econdmicos: 5.360
30,40% Fersanal Crcupado: 7.538
Ventas USD 317 Millones

Comercio al por mayer y al por menor

11,55%

Adividades de alojomiento y de servido de 9.01%

comidas.

Est. Econdmicos: 1.084
Personal Ocupado: 2.589
Wentas: USD 28 Millones

Analizaremos al sector

manufacturero como vt Est Econdmicos: B14
actividad principal naustrias manu Personal Ocupade: 2,657
generadora de valor Ventas: USD 1135 Millones
para el canton

Est. Econdmicos: 682
Personal Ocupade: 1,154
0,41% Ventas: USD 6 Millones

Otras ocividades de servicios.

B Total de establecimientos
BTotal personal coupade

B Total de ingresos anvales percibides por ventas o prestocion de servicios

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC)
Elaborado por: La autora
Afio: 2010

1.7 Diagnéstico Externo (MATRIZ A.O.O.R)

Tabla N° 7.
Matriz A.0.O.R
FACTORES POSITIVOS
ALIADOS OPORTUNIDADES

= Atractivo Turistico = Demanda del producto

» Talento Humano = Posibilidad de exportar

» Localizacién adecuada para la = Diversificacion de nuevos

produccion artesanal. productos.
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Presencia de un mercado que
brinda productos de calidad en
la rama artesanal.

Medios de comunicacion
(Radio, prensa y television)

Poder de negociacion con
proveedores.

Crecimiento de la poblacién.
Participacion en ferias y
exposiciones a nivel nacional.

FACTORES NEGATIVOS

OPONENTES
Incremento de impuestos en
importacion de la materia prima
yeso ceramico volcéan.

La competencia
Tasa de interés de créditos alta,

RIESGOS
La poca aplicacion de
tecnologia en el proceso de
produccion limita el desarrollo,
los procesos son manuales.
Ingreso de productos

para nuevos proyectos. importados.
» No poseer calificacion = Cambios en el entorno
artesanal. econdmico, politico y social
del pais.

= Presencia de productos
industriales sustitutos.

Fuente: Diagnostico Situacional, INEC y sitios Web.
Elaborado por: La Autora
Afio: 2014

Analisis de la Matriz A.0.0O.R

1.7.1 Aliados

Ibarra es una ciudad con gran talento humano y un mercado que
brinda productos de calidad en especial en el ambito artesanal, la
ubicacion es estratégica ya que tiene un clima templado seco, ideal para
elaborar las artesanias y que estas estén a tiempo, el presente proyecto al
ser artesanal atrae gran cantidad de turistas que aprecian los productos
gue se elaboran a mano, permitiendo el crecimiento continuo y estabilidad
en el mercado, también es de gran beneficio el apoyo que recibe el

artesano por parte del estado.
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1.7.2 Oportunidades

Este proyecto artesanal se enfoca en la posibilidad de exportar el
producto a vecinos paises y con el tiempo a mas lugares, esto se puede
realizar a través de alianzas estratégicas que nos permitan atraer el bien
propio y en general de todos los involucrados, fortaleciendo asi el sistema
de gremios artesanales y teniendo siempre en cuenta el mejoramiento
continuo, a medida que crece la poblacion el proyecto adquiere mayor

estabilidad y beneficio ya que aumenta la cantidad de posibles clientes.

1.7.3 Oponentes

El proyecto se enfoca siempre en tener un valor agregado que haga
del producto el mejor, la competencia es dura pero no imposible de
superar, al ser un proyecto artesanal la negociacion con proveedores
debe ir paso a paso y de forma segura, asi como el cubrir nichos de
mercado para ofertar el producto, se logra investigando la existencia de
ferias, mercados muy concurridos entre otros, esto permite el crecimiento

en la cultura artesanal-empresarial en la que nos basamos.

1.7.4 Riesgos

Al inicio del proyecto el acceso a mercados internacionales es
complicado, pero con el tiempo se va ganando estabilidad, siempre y
cuando el entorno econdmico del pais sea positivo y los costos de
produccion no se eleven a sumas altas, de una u otra forma la constancia
y la mejora continua son la base para enfrentar los riesgos diarios de
establecer una empresa. Un riesgo muy grande es la falta de la materia
prima que es el yeso ceramico volcan, ya que es un producto importado

del Perd, muy bueno en calidad, a falta de esto la produccién no se
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paraliza pero se genera desorden en el proceso, la opcion es remplazar
por otro yeso de menos calidad a fin de mantener estable la produccion

hasta que se normalice la importacion del mismo.

1.8 Determinacion de la oportunidad de inversion

La ciudad de Ibarra motivo de la presente investigacion es un destino
turistico permanente, agradable por sus calles adoquinadas y casas de
paredes blancas, por lo que se la conoce como la "Ciudad Blanca", aun
conserva su sabor de antafio, cada espacio guarda recuerdos del pasado
gue ahora se proyectan al presente y donde melodiosamente se combina
lo colonial con lo moderno, lo cual nos permite determinar la existencia de
grandes oportunidades para instaurar o fundar una microempresa
dedicada al arte religioso, la propuesta establecida busca que se
mantenga la memoria histérica de la ciudad y que se continde
desarrollando la labor artistica y artesanal con el fin de mejorar la calidad

de vida del artesano y contribuir al desarrollo comun.

Expuesto lo anterior llegamos a la conclusién de que la ciudad de
Ibarra es el lugar perfecto para desarrollar el proyecto el cual se

denomina;:

“ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA
MICROEMPRESA, PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE
IMAGENES RELIGIOSAS A BASE DE YESO EN LA CIUDAD DE
IBARRA, PROVINCIA DE IMBABURA”.
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CAPITULO Il
2. BASES TEORICAS Y CIENTIFICAS

2.1 Estudio de Mercado

2.1.1 Definicién

GALINDO, Carlos, (2008), Pag. 43. Establece: “Un estudio de
mercado servira para conocer las necesidades de los
consumidores y establecer el grado de aceptacion que puede
tener nuestro producto o servicio en el mercado, el precio que
estaria dispuesto a pagar el consumidor, cuantificando el
tiempo y la frecuencia con que realiza el consumo,
adicionalmente podemos establecer que tan posicionados

estan nuestros competidores”.

Por lo tanto podemos resumir de forma mas clara sobre el “Estudio de
Mercado”: es una herramienta o guia que facilita el analisis de procesos
estadisticos para obtener datos o resultados sobre la aceptaciéon o no del
producto dentro del mercado, reduciendo al minimo el posible margen de
error que lleva consigo toda decisién ya que se conoce mejor el panorama

y antecedentes del problema.



2.2 La Microempresa

2.2.1 Definicién

MONTEROS, Edgar, (2007), (Manual de gestibn micro
empresarial), Editorial Universitaria, Afirma: “Una Microempresa o
Peguefia Empresa es aquella entidad que maneja una persona
natural o juridica, la cual puede estar en cualquier tipo de
organizacion o gestion, y que desarrolla deferentes tipos de
actividades, ya sea de produccion, comercializacion de bienes

o prestacion de servicios”.

Y segun la pagina, MYPYMES, (2010), Sefiala: “Microempresa es
un negocio personal o familiar en el area de comercio,
produccion o servicio que tiene menos de 10 empleados, el
cual es operado por una persona individual, una familia, o un
grupo de personas individuales de ingresos relativamente
bajos, cuyo propietario ejerce un criterio independiente sobre
productos, mercados y precios, ademdas constituye una

importante fuente de ingresos para el hogar”.

Dado los conceptos podemos expresar en resumen que la
‘microempresa” o “pequefa empresa”’:. es un ente donde se desarrolla
actividades de producciéon o comercializacion de bienes o servicios de
forma ordenada y tienen la posibilidad de acceder a créditos en
instituciones financieras permitiendo el progreso en todas sus actividades,
con el fin de lograr un margen de utlidad positivo, a través del
mejoramiento continuo en cada una de las areas con un sistema contable

efectivo y en general de todos quienes conforman la microempresa.
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2.2.2 Antecedentes de la Microempresa en el Ecuador

CANTOS, Enriqueta; (2006), Pag. 15 expresa: “Con el propdésito
de impulsar y fomentar el desarrollo del sector micro
empresarial del Ecuador, en el 2004 se constituyé una
instancia de alto nivel para establecer las politicas que
permitan la organizacion, fortalecimiento y crecimiento de las
micro empresas y sus organizaciones gremiales, la cual fue
creada segun decreto N° 2086 del Registro Oficial N° 430 del 28
de septiembre del 2004, bajo el Art. 1, denominada “Concejo
Nacional de la Microempresa-CONMICRO, con sede en la
ciudad de Quito, con patrimonio y fondos propios, como
organismo coordinador, promotor y facilitador de las

actividades de la microempresa del pais”.

Dado este antecedente podemos expresar que en la actualidad todo
el sector micro empresarial cuenta con respaldo legal y politicas que
fortalecen e impulsan el crecimiento econdémico a nivel de todo el pais,
creando un mejor estilo de vida y un mejor porvenir para muchas familias.
La microempresa genera desarrollo y fuentes de empleo que hacen poco
a poco de un pais pequefio un pais grande, siempre y cuando el esfuerzo

sea de todos para ver el cambio.

2.2.3 Misién de la Microempresa

MONTEROS, Edgar; (2005), Pag. 20 sefala: “La microempresa
tiene como mision producir, comercializar o intermediar bienes
y/o servicios para la satisfaccion de necesidades de la
colectividad, con calidad y eficiencia, con accesibilidad a
todos los sectores sociales, en la pretension de convertirse en

el eje de desarrollo del pais”.
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Segun lo expresado podemos deducir que la mision de la
microempresa es la base o guia que muestra un panorama mas claro de
los objetivos que se traza la misma, convirtiedose en un eje importante
para el desarrollo y crecimiento del pais, con el fin de mejorar o sobresalir

en el mercado, cumpliendo y satisfaciendo siempre al cliente.

2.2.4 Objetivos de la Microempresa

MONTEROS, Edgar; (2005), (Manual de Gestion Micro
empresarial) Pag. 21 manifiesta:
v Objetivo de comercializacidon: La microempresa debe ser

capaz de crear un cliente gue constituya un soporte
fundamental para su produccion y mantenimiento.

v Objetivo de Innovacion: Debe ser capaz de innovar, de lo

contrario la competencia lo dejara relegada.

v Objetivo sobre Recursos Humanos: Debe determinar

objetivos relacionados con el suministro, empleo y desarrollo
de los recursos humanos.

v/ Objetivo de Productividad: Debe emplearse adecuadamente

los recursos y la productividad debe crear para que la
microempresa sobreviva.

v Objetivo relacionado con las Dimensiones Sociales de la

Microempresa: Debe afrontar responsabilidades sociales por

cuanto existe en la sociedad y la comunidad, hasta el punto
gue asume su propiainfluencia sobre el ambiente.

v Objetivo _de supervivencia: Le permite obtener de la

actividad productiva o de servicios, los ingresos para la
realizacion de sus gastos basicos y mantener siempre un
capital minimo necesario para la reposiciobn de materias
primas, mano de obra y gastos de fabricacion para la

elaboracion de los productos.
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v Objetivo de Crecimiento: Los resultados de la actividad

productiva de la microempresa, permite a sus duefios ir
fortaleciendo y creciendo en sus negocios y se refleja en
mayores ingresos, mayor rotaciéon de inventarios mayor
demanda de sus productos y consecuentemente mejores
niveles de ganancias.

v/ Objetivo de rentabilidad: Obtener ganancias es la accion de

la mini organizacién, se logra si se fortalece la areas de
resultados, los mismos que dependeran de las estratégicas de

cada microempresa.

En resumen los objetivos de la microempresa son un soporte
fundamental para que la actividad de la misma vaya paso a paso
fortaleciendo y creciendo en el mercado, siempre y cuando los objetivos
se proyecten a la mejora continua y a la aplicacion de estrategias que
generen el comercio justo, el respeto a leyes juridicas y tributarias. Cada
objetivo trazado debe ser cumplido para que el beneficio sea colectivo. La
microempresa como objetivos basicos debe plantearse siempre la

innovacion, competencia leal y satisfaccion de necesidades.

2.3 Imégenes Religiosas

2.3.1 Definicién

TABUYO, Maria, (2005), Pag. 201. Afirma: “Son aquellas
estatuas, pinturas o efigies de divinidades o santos elaborados
de formas artesanales y representadas en diferentes tipos de

material.”
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La imagen religiosa es una representacion material en forma de

estatua captada de una fotografia o idea de un santo.

Este comentario es aplicable a la presente investigacion ya que es la
base de la misma, en este sentido el artesano y sus manos son los que
crean una imagen representativa de algun santo para gusto de cada
persona, en diferentes colores, disefios y formas al escoger, todas a base

de yeso.

El artesano debe ser habil y creativo es la caracteristica principal que
lo define, cada obra tiene su razén de ser y significado del porque se hace

su forma.

2.4 El Yeso

2.4.1 Definicién

VILLANUEVA, Juan, (2001). Afirma: “El yeso es un producto
preparado a partir de una roca natural denominada aljez ,
mediante deshidratacién, al que puede afadirse en fabrica
determinadas adiciones de otras sustancias quimicas para
modificar sus caracteristicas de fraguado, resistencia,
adherencia, retencion de agua y densidad, que una vez

amasado con agua, puede ser utilizado directamente.”

Se trata del sulfato de calcio hidratado, que suele ser blanco y que
resulta compacto o terroso, mediante la accién del fuego, logra
endurecerse con rapidez cuando se amasa con agua. Este material es

utilizado para la escultura artistica.
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Este argumento es aplicable a la presente investigacion ya que es el
material estrella que se utiliza en el proceso de produccién o la materia

prima para la elaboracion del producto a exponerse en el mercado.

2.5 Actividad artesanal

2.5.1 Definicién

LEY DE DEFENSA DEL ARTESANO, (2013), Art. 2, literal (a).
Sefiala: “Es la practicada manualmente para la transformacion
de materia prima destinada a la produccién de bienes y
servicios, con o sin auxilio de maquinas, equipos o

herramientas”.

La actividad artesanal se orienta a la produccién de un bien o servicio
ya sea con o0 sin el uso de maquinas, con el objeto de satisfacer las
necesidades, gustos y preferencias del cliente o en general de la

poblacién a la que se halla dirigida.

2.6 Artesano

2.6.1 Definicién

LEY DE DEFENSA DEL ARTESANO, (2013), Art. 2, literal (b).
Define: “Artesano es un trabajador manual, maestro de taller o
artesano autébnomo que, debidamente calificado por la Junta
Nacional de Defensa del Artesano y registrado en el Ministerio

de Relaciones Laborales, desarrolla su actividad y trabajo
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personalmente y hubiere invertido en su taller, en implementos
de trabajo, maquinarias y materias primas, una cantidad no
superior al veinticinco por ciento (25%) del capital fijado para
la pequefia industria. Igualmente se considera como artesano
al trabajador manual aunque no haya invertido cantidad alguna

en implementos de trabajo o carezca de operarios”.

En la ciudad de Ibarra hay cantidad de personas que no se halla
calificada por la Junta Nacional de Defensa del Artesano, pero desarrolla
actividades manuales destinadas para la venta ya que no requieren de
mayores inversiones en herramientas de trabajo, lo que predomina en la

produccion la creatividad, habilidad y fuerza de trabajo.

2.7 Produccién

2.7.1 Definicién

DEL ARCO ASENCIO, Eva; VASQUEZ BLOMER, Beatriz; Como
crear tu nueva empresa; Ediciones Paraninfo (2009), Pag. 325;
sefala: “Produccidén es el proceso encaminado a la obtencion
de unos bienes y servicios aptos para satisfacer las
necesidades humanas. A medida que se incrementa la utilidad
de un bien, se incrementa su valor para los consumidores v,
consiguientemente, el precio que estan dispuestos a pagar por

él, de la empresa su relevancia para la supervivencia de esta”.

Y segun, KOONTZ, Harold, (2002), Pag. 13. Afirma: “Es la
elaboracion de productos (bienes y servicios)a partir de los
factores de produccidn (tierra, trabajo, capital,) por parte de las

empresas (unidades econémicas de produccion),con la
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finalidad de que sean adquiridos o consumidos por las
familias (unidades de consumo) y satisfagan las necesidades

que éstas presentan.”

La produccion es una funcién que requiere control y responsabilidad
por quienes estan a cargo, esta emplea mano de obra, capital y asi poder

producir otros bienes y servicios para la poblacién enfocada.

La presente investigacion tiene como objeto estudiar y analizar las
diferentes técnicas de gestion, para captar la mayor diferencia entre el
valor agregado y el costo integrado como consecuencia de la alteracion

de recursos en productos finales.

Es importante que la empresa se trace distintas metas para alcanzar
la mayor eficiencia productiva en base a una estructura bien disefiada y

acorde a las necesidades y objetivos planteados.

2.8 Comercializacién

2.8.1 Definicién

ORTEGA, Alfonso, (2010), Pag. 107. Dice: “La comercializacion
se refiere al conjunto de actividades desarrolladas con el
objetivo de facilitar la venta de una determinada mercancia,
producto o servicio, es decir la comercializacion se ocupa de
aquello que los clientes desean. Por tanto, comercializar se
traduce en el acto de planear y organizar un conjunto de
actividades necesarias que permitan poner en el lugar

indicado y el momento preciso una mercancia o servicio
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logrando que los clientes que conforman el mercado, lo

conozcan y lo consuman”.

Y segun, KOTLER, Philip, (1995). Afirma: “Es el acto de planear y
organizar un conjunto de actividades necesarias que permitan
poner en el lugar indicado y el momento preciso una
mercancia o servicio logrando que los clientes, que conforman

el mercado, lo conozcan y lo consuman.”

La Comercializacién es un conjunto de actividades relacionadas entre
si para cumplir los objetivos de determinada empresa. El objetivo principal
es hacer llegar los bienes y/o servicios desde el productor hasta el

consumidor.

Esta idea es acoplable a la presente investigacion ya que
comercializar un producto es encontrar para él la presentacion y el
acondicionamiento susceptible de interesar a los futuros compradores, la
red mas apropiada de distribucion y las condiciones de venta que habran
de dinamizar a los distribuidores sobre cada canal.

2.9 Estados financieros

2.9.1 Definicién

ZAPATA SANCHEZ, Pedro, (2005), Contabilidad General, Editorial
McGraw-Hill, Punta Santa Fe, establece: “Los Estados
Financieros son los reportes que se elaboran al finalizar el
periodo contable, con el objeto de proporcionar informacion

sobre la situaciéon economica y financiera de la empresa, la
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cual permite examinar los resultados obtenidos y evaluar el

potencial economico de la entidad”.

Los Estados Financieros son los documentos de mayor importancia
los cuales recopilan toda la informacion necesaria para resumir la salud

econOmica de la empresa y dar una vision clara y general de la misma.

En la elaboracion de los Estados financieros todos los documentos
gue los sustentan deben caracterizarse por su fiabilidad para que el reflejo
de los mismos sea el real de lo que esta sucediendo en la empresa, para
evitar futuros inconvenientes legales. Toda empresa tiene como objetivo
conocer su situacion econodmica y financiera, se logra esto a través de los

Estados Financieros, al término de un periodo contable.

Los Estados Financieros son documentos que resumen el estado de

la empresa de ahi su gran importancia.

Cada uno tiene su forma de expresar la realidad de la empresa.

2.10 Estado de Situacion Financiera

2.10.1 Definicion

ZAPATA, Pedro (2011), pag. 63. Sefala: “Es un informe contable
gue representa ordenada y sistematicamente las cuentas de
activo, pasivo y patrimonio, determinando la situacién

financiera de la empresa en un tiempo determinado”.

Es un documento de gran importancia ya que describe la posicion

financiera de la empresa en un momento dado, sefala las inversiones
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realizadas bajo la forma de activos y como se financiaron los mismos, ya
sea que los fondos se obtuvieron bajo la modalidad de préstamo o pasivo

0 venta de acciones, patrimonio, entre otras.

2.11 Estado de Resultado Integral

2.11.1 Definicién

ZAPATA, Pedro, (2011), indica: “Es dinamico, ya que expresa en
forma acumulativa las cifras de rentas, ingresos, costos y

gastos resultantes en un periodo determinado”.

Este documento sefiala detalladamente como se obtuvo el resultado

del ejercicio durante un periodo determinado en forma clara y ordenada.
Debe aplicarse el principio del periodo contable para que la
informacion sea util y confiable y asi tomar de la mejor manera decisiones,

este también consiste en desglosar gastos e ingresos de distintas

categorias y obtener el resultado, antes y después de impuestos.

2.12 Estado de Flujo de Efectivo

2.12.1 Definiciéon

ZAPATA, Pedro, (2011), sefala: “Tiene que ver con las entradas

y salidas del dinero, durante un periodo, con el objetivo de
medir la capacidad de generar efectivo en la normal actividad
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de la empresay la manera como se emplearan dichos recursos

econémicos”.

La informacion que abarca este documento es muy util ya que sirve
para evaluar la capacidad que tiene la empresa para generar efectivo y
equivalentes al efectivo, asi como también las necesidades de liquidez.

Toda empresa se interesa por saber como la entidad genera y utiliza
el efectivo y los equivalentes al efectivo, pero esta necesidad es
independiente de la naturaleza y actividades de la entidad, incluso cuando

el efectivo sea considerado como el producto de la empresa en cuestion.

2.13 Contabilidad

2.13.1 Definicion

ZAPATA, Pedro; (7ma edicion), Pag. 7. Afirma: “Contabilidad es
un sistema de informacion que mide la actividades de las
empresas, procesa esta informacion en estados y comunica

los resultados a los tomadores de decisiones.”

La Contabilidad es la técnica fundamental de toda actividad
econdémica que opera por medio de un sistema dinamico de control e
informacién que se sustenta tanto en un marco tedérico, como en normas
internacionales, encargandose del reconocimiento de los hechos que
afectan el patrimonio y de la valoraciéon justa y actual de los activos y
obligaciones de la empresa para su presentacion relevante de la situacion

econdmica-financiera.
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Esta idea se aplica al presente estudio ya en una microempresa es el
elemento méas importante del sistema de informacién, porque proporciona
datos sobre el patrimonio y evolucion, con el objeto de facilitar la toma de
decisiones mas adecuadas, apuntando al crecimiento economico de
manera responsable, eficiente y contribuyendo asi al desarrollo sostenible
de la sociedad.

2.14 Proceso contable

2.14.1 Definicion

ELIZONDO, Arturo; (3ra Edicion), Pag. 48. Afirma: “Es el conjunto
de fases a través de las cuales la contaduria publica obtiene y

comprueba informacioén financiera.”

Con el aporte tedrico del presente autor, podemos aclarar que es de
vital importancia la aplicacion del proceso contable en la investigacion ya
que proporciona informaciébn de hechos econdmicos, financieros y
sociales suscitados en la misma, con el apoyo de técnicas para registrar,
clasificar y resumir de manera significativa y en términos de dinero,
transacciones y eventos, de forma continua, ordenada y sistematica, de
tal manera que se obtenga informacion oportuna y veraz, sobre la marcha
o desenvolvimiento de la entidad con relacion a sus metas y objetivos
trazados, con el fin de conocer el movimiento de las riquezas y sus

resultados.

55



2.15 Planificacion

2.15.1 Definicion

PALAO, Jorge; GOMEZ, Vicente, en su obra aduéfiese de su
futuro, (2009), Pag. 18 afirma: “La planificacién es el estudio y
proceso anticipado que proporciona la determinacion de los
objetivos y eleccion de los cursos de accion para lograrlos en
una entidad, con base en la investigacion y elaboracion de un

esquema detallado que habra de realizarse en un futuro”.

La planificacion es una herramienta que nos permite anticiparnos a
hechos o acontecimientos futuros, evitar cometer errores y optimizar
recursos para asi lograr un mejor desarrollo y desenvolvimiento dentro del

mercado.

2.16 Organizacion

2.16.1 Definicion

PALAO, Jorge; GOMEZ, Vicente; en su obra Inicie su negocio,
(2009), Pag. 75 sefiala: “La organizacion es el establecimiento
de le estructura necesaria para la sistematizacién racional de
los recursos, mediante la determinacion de jerarquias,
disposicién, correlacién y agrupacion de actividades, con el
fin de poder realizar y simplificar las funciones del talento

humano”.
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La organizacioén es vital en toda microempresa, bien aplicada ayuda a
que los esfuerzos se minimicen y los procesos sean mas efectivos, ya que
permite que cada area sepa las actividades que debe cumplir y sobre todo

ayuda a distribuir bien el recurso tiempo.

2.17 Mercado Meta

2.17.1 Definicion

CALVACHE, César, (2008), Pag. 189. Expresa: “Es el mercado
gue la empresa desea y decide captar. Estd conformado por
los segmentos del mercado potencial que han sido

seleccionados en forma especifica”.

El mercado meta o también conocido como mercado objetivo o target,
se selecciona con el objeto de cubrir las necesidades del mismo, a través
de estrategias a fin de lograr un posicionamiento y una buena toma de
decisiones, para asi captar clientes y dar a conocer el producto a fondo en

esa zona.

El objeto es cubrir las necesidades del mercado al que nos enfocamos

y con una vision clara de expandir ese objetivo.
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2.18 Producto

2.18.1 Definicion

ORTINOW, David, (2010), Pag. 49. Afirma: “El producto es el
resultado tangible de la accién del trabajo sobre y con los
otros factores de produccién, como medio que en el
momento y circunstancias dadas, permite satisfacer las
necesidades. El producto puede estar formado por uno o
varios bienes y/o servicios, asi como los subproductos y

residuos generados durante el proceso de produccion”.

En fin el producto se lo define como conjunto o grupo de atributos
tangibles o intangibles, como color, precio, marca, empaque, calidad los
cuales son distinguidos por el comprador para su satisfaccion, es el
resultado del esfuerzo de todo el equipo empresarial, para lograr la
rentabilidad deseada.

2.19 Demanda

2.19.1 Definicion

PARKIN, Michael, (2009), Pag. 61. Afirma: “Demanda es la
cantidad de bienes y servicios que los consumidores planean
comprar durante un periodo de tiempo dado a un precio

especifico”.

Y segiin MENDEZ, José, (2009), Pag. 309. Afirma: “Demanda es

la cantidad de mercancias que pueden ser compradas a los
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diferentes precios por un individuo o por el conjunto de

individuos de una sociedad”.

La demanda es parte importante en la rama empresarial, para ello es
necesario hacer un andlisis a fondo de la misma y lograr un prondstico
donde se estime las ventas del producto durante un determinado periodo
futuro, con esto evitamos cometer errores que afecten la estabilidad de la
empresa y logrando satisfacer las necesidades de la zona a la que se
proyecta inicialmente, estando siempre preparados a los cambios y
factores que se hallan fuera del alcance de nuestras manos o0 son poco

controlables.

2.20 Oferta

2.20.1 Definicion

MENDEZ, José, (2009), Pag. 317. Afirma: “La oferta es Ia
cantidad de mercancias que pueden ser vendidas a los
diferentes precios del mercado por un individuo o por el

conjunto de individuos de la sociedad”.

Y segun, CALVACHE, César, (2008), Pag. 175 Afirma: “Oferta es
la cantidad de un bien que las empresas producen y venden a
su propia voluntad, o también, la cantidad de bienes y

servicios que tienen que darse a la comunidad”.

La oferta depende basicamente del proceso productivo que aplica la
empresa y de su tecnologia ya que a mayor tecnologia mayor eficiencia y
calidad, es importante de acuerdo al producto que se oferta tener lo

necesario para que este sea lo mejor posible al gusto del cliente. Ofertar
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no se basa en poner o colocar un precio, tampoco en rematar o liquidar el
producto, sino saber ofrecer al publico de la manera mas conveniente y
con el mejor precio posible para su adquisicion, siempre controlando

mantener un margen de ganancia que genere rentabilidad.

Los vendedores son la base para una buena oferta del producto ya
que son la imagen que ve el cliente, para ello deben estar bien
capacitados y conocer los distintos tipos de clientes que hallan a lo largo

de su desempefio.

2.21 Precio

2.21.1 Definicion

MENDEZ, José, (2009), Pag. 327. Afirma: “El precio es Ia
cantidad de dinero que se entrega a cambio de mercancias o
servicios, con lo cual lo que realmente se hace es expresar

monetariamente el valor de dichas mercancias o servicios”.

Y segun, ORTEGA, Alfonso, (2010), P4g. 103. Dice: “El precio
es el coeficiente de cambio de las cosas, expresado en
términos de un valor monetario. Termino con el que se indica

el valor de los bienes y servicios expresado en moneda”.

El precio es el referente principal y el logro que recompensa el
esfuerzo de producir ya sea un bien o servicio, es la cantidad monetaria
gue se cobra a cambio de entregar nuestro bien, detras de la aplicaciéon
del precio hay una cantidad de procesos que deben ser analizados con el
fin de obtener ganancia, dado que a mayor sea el costo de producir mayor
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va ser el precio de venta, lo importante es la calidad del producto y que el
cliente se halle en las posibilidades de adquirirlo al precio fijado.

2.22 Inversiones Fijas

2.22.1 Definicion

MEZA, Jhony, (2010), P4g. 125. Afirma: “Las inversiones fijas
son aquellos recursos tangibles cuya vida util es mayor a un
afio, cuya finalidad es proveer las condiciones necesarias

para que la empresa lleve cabo sus actividades”.

En general lo que podemos definir es que las inversiones fijas son
aguellas que tienen una vida util mayor a un afio y se llaman asi debido a
que el proyecto no se puede desligar sencillamente de estas, sin que
perjudique la labor productiva. Todos los activos que constituyen parte de
las inversiones fijas son valorizados a traves de licitaciones o cotizaciones
proforma entregadas por los distintos proveedores. Este rubro se agrupa
en tangibles e intangibles, diferencia que favorece el coste del proyecto

en la fase operacional.

A continuacibn damos a conocer en resumen los rubros que se

consideran inversion fija a través de un grafico:
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Gréafico N° 3.

Inversiones Fijas

INVERSION FIJA

pesqueros, agropecuarios,

Maquinarias, Herramientas,
Vehiculos y Muebles y

Instalacién de agua, vapor
electricidad, gas, lubricantes,

Recursos mineros,
— RECURSOS NATURALES [—»
petroliferos y de
| | TERRENOS selvicultura.
TANGIBLES EDIFICIOS
—| CONSTRUCCIONES
—I EOUIPOS DIVERSOS > E
nseres.
| INFRAESTRUCTURAS —>
basura.
[ TRABAJOS DE INVESTIGACION
| ESTUDIOS AFINES
| TECNOLOGIA E INGENIERIA
—| ORGANIZACION Y ADMINISTRACION
INTANGIBLES FUNCIONAMIENTO Y PUESTA EN MARCHA
ﬂ INTERESES DURANTE LA CONSTRUCCION
—I DERECHOS —» Legales, de Llave.
L{ OBLIGACIONES —» [ntereses, Segurosy

Fuente: Bases Tedricas y Cientificas y Paginas web

Elaborado por: La Autora
Afo: 2010

2.23 Inversiones diferidas

2.23.1 Definicion

Patentes.

MEZA, Jhony, (2010), Pag. 125. Afirma: “Son todos aquellos

recursos intangibles necesarios para la creaciéon de una
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empresa tales como: gastos de estudios, gastos de
constitucién; en este rubro también se incluye los gastos de

capacitacion del personal”.

En conclusién las inversiones diferidas se caracterizan por su
inmaterialidad y son necesarias para la implementacién y estudio del
proyecto, no se sujetan a desgaste fisico y no intervienen directamente en

la produccién.

2.24 Capital de trabajo

2.24.1 Definicion

BACA, Gabriel, (2010), Pag. 145. Afirma: “Se define como la
diferencia aritmética entre el activo circulante y el pasivo

circulante”.

El capital de trabajo es un rubro que contempla la cantidad de dinero
necesaria que se precisa para dar inicio al ciclo productivo del proyecto en
su etapa de funcionamiento o financiar la produccion antes de percibir

ingresos.

Dado esto el capital de trabajo se conoce cominmente como activo
corriente o recursos que la empresa requiere para poder operar y cubrir
sus necesidades de insumos, como reposicion de activos fijos, materia
prima, mano de obra entre otros, es importante que estos recursos estén

disponibles a corto plazo y a tiempo.
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El capital de trabajo se compone por tres principales cuentas:

Existencias, exigibles y disponibles, cada uno se establece con elementos

bien definidos.

Grafico N° 4.
Capital de Trabajo

CAPITAL DE TRABAJD

- Inwvantarios, Materiales divaersos,

EXISTENCIA

—® Materia prima, Productos intermedios,
Productos finales, Stocks v otros.

DISPONIELES

-Caja

——-
-Banco

EXIGIELES

— @ -Cusntss porcobrar

Fuente: Bases Tedricas y Cientificas y Paginas web
Elaborado por: La Autora
Afio: 2010

2.25 Ingresos

2.25.1 Definicion

-Craditos de provesdorss

SARMIENTO, Rubén, (2008), Pag. 22. Afirma: “Son todos los

ingresos monetarios los que van a estar en funcién de la

actividad de la empresa y su estructura en un ejercicio

econoémico”.

En general un ingreso es la corriente real de las operaciones de

produccion y comercializacion o el incremento del activo o el decremento

del pasivo en la entidad, en determinado periodo contable, son elementos

monetarios como no monetarios que al

acumularse dan como

consecuencia un circulo de consumo-ganancia.
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2.26 Egresos

2.26.1 Definicion

CALVACHE, César, (2008), P4g. 23. Dice “Egresos son todos
los gastos monetarios, que significan desembolsos para la
empresa los que van a estar en funcion de su organizacion en

un ejercicio econémico”.

Los egresos estan enganchados directamente con el gasto y la
inversion, rubros que se hallan inmersos en el giro del negocio, son una
corriente real de operaciones de consumo, a su vez necesarias para llevar

a cabo su actividad y rendimiento.

2.27 Valor Actual Neto (VAN)

2.27.1 Definicién

ORTEGA, Alfonso, (2010), P4g. 243. Dice: “Es el valor obtenido
mediante la actualizacion de los flujos netos del proyecto
ingresos menos egresos considerando la inversibn como un
ingreso a una tasa de descuento determinada previamente; o
bien, es el valor monetario que resulta de restar la suma de

los flujos descontados a la inversién inicial”.

En fin el Valor Actual Neto (VAN), es un sistema de valoracion de
inversiones que se determina como la diferencia entre el valor actualizado
de cobros y de pagos producidos por una inversion. El Valor Actual Neto

es uno de los diversos métodos que se utiliza para valorar la posible
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rentabilidad de una inversién o proyecto, si este es positivo también es

rentable.

2.27.2 Interpretacion del (VAN)

Tabla N° 8.
Interpretacion del valor actual neto (Van)
VALOR DETALLE DECISION
La inversion ocasionaria
beneficios por encima de
VAN > - o El proyecto es aceptable
0 la rentabilidad exigida
0.
La inversion genera
ganancias por debajo de
VAN < - _ El proyecto debe rechazarse
0 la rentabilidad requerida
0.
La decision debe basarse en otros
_ y criterios, ya que el proyecto no
VAN = | La inversion no produce . _
) _ o afiade valor monetario sobre la
0 ni ganancias ni péerdidas. _
renta requerida.

Fuente: Bases Tedricas y Cientificas y Sitios Web.

Elaborado por: La Autora

Afio: 2010

2.27.3 Férmula del VAN

La férmula que permite calcular el Valor Actual Neto (VAN) es la

siguiente:

Dénde:

VAN= Y1

\L:

i=1 108 L0
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VAN= Valor Actual Neto.

Vt=  Simboliza los flujos de caja en cada periodo t.

lo= Es el valor gasto inicial de la inversion.
n= Es la cantidad de periodos considerados.
k= Es el tipo de interés.

2.28 Tasa Interna de Retorno (TIR)

2.28.1 Definicion

BACA, Gabriel, (2010), Pag. 184. Expresa: “Es la tasa de
descuento por la cual el VAN es igual a cero, es la tasa que
iguala la suma de los flujos descontados a la inversién

inicial”.

En conclusion la Tasa Interna de Retorno (TIR), es el promedio anual
de rendimientos originados por una inversion en una cantidad especifica
de afios desde que se ejecuta la inversion. Es la tasa que iguala al valor

presente neto a cero.

2.28.2 FormuladelaTIR

La férmula que permite calcular la Tasa Interna de Retorno es la

siguiente:

VAN= 2Rt _

T (+i)t

Dénde:
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t= Es el tiempo del flujo de caja
I= Es la tasa de descuento
Rt=  Es el flujo neto de efectivo (Cantidad de dinero en efectivo,

entradas menos salidas en el tiempo t).

Esta tasa se utiliza generalmente para verificar si €s 0 no conveniente
una inversion o proyecto. En fin si la TIR es mayor que la tasa de
descuento, el proyecto es aceptable, pues se estima renta mayor al
minimo requerido y si es menor que la tasa de descuento, es mejor

rechazar el proyecto pues el rendimiento también sera menor.

2.29 Costo-Beneficio

2.29.1 Definicion
ORTEGA, Alfonso, (2010), Pag. 244. Dice: “Es la razén total del
valor actual de los futuros ingresos entre la inversién inicial,
esta indica el beneficio que puede traer cada uno de los
productos a evaluar”.
Este indicador expresa la rentabilidad en términos relativos y permite
relacionar ingresos y gastos de la inversion inicial del proyecto, es decir es
igual a ingresos actualizados dividido para gastos actualizados.

2.29.2 Interpretacion del Costo-Beneficio

Estas son las situaciones que surgen de la relacion Costo-Beneficio:
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- Relacién C/B>0.- Indica que por cada dolar de costo se logra mas un
dolar de ganancia. Si el indice es positivo a cero el proyecto debe
aceptarse.

- Relacion C/B<0.- Sefiala que por cada dolar de costo se obtiene menos
de un dolar de ganancia. Si el indice es negativo, el proyecto debe ser

rechazado ya que no es factible.

2.30 Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI)

2.30.1 Definicion

ORTEGA, Alfonso, (2010), Pag. 309. Manifiesta: “El método de
periodo de recuperacion, conocido también como método de
rembolso, tiene como objetivo determinar el tiempo necesario
para que el proyecto genere los recursos suficientes para
recuperar la inversion realizada en él, es decir, los afios,
meses y dias que habran de transcurrir para que la erogacion

realizada se reembolse”.

Este indicador es uno de los instrumentos financieros que permite
optimizar el proceso al momento de tomar las decisiones y mide el plazo
de tiempo requerido para que los flujos netos de efectivo de una inversion

recuperen su costo inicial.

2.30.2 Formula del Periodo de Recuperacién de lainversion (PRI).

b_
PRI= g + L=9
d
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Dénde:

a
b

c

Es el afio inmediato anterior en que se recupera la inversion.
Es la inversion Inicial.

Es el flujo de efectivo acumulado del afio inmediato anterior en el

que se recupera la inversion.

d= Es el flujo de efectivo del afio en el que se recupera la inversion.

Esta féormula mide en cuanto tiempo es recuperable el total de la inversion

a valor presente, es decir sefiala la fecha en el cual se cubre la inversion

inicial.

2.31 Punto de equilibrio

2.31.1 Definicion

En

SARMIENTO, Rubén, (2010), Pag. 69. Expresa: “Es Ia
interseccion o cruce entre los ingresos totales cuando son
iguales a los costos totales (fijos y variables); es decir, no
existe perdida ni ganancia, los ingresos sirven para cubrir los
costos; siendo necesario clasificar los costos fijos y
variables para graficar en ejes de coordenadas en el eje
vertical, se representan los ingresos por ventas y los costos
en el eje horizontal se representa el volumen de ventas,

expresado en unidades”.

general punto de equilibrio se designa al nivel en el cual los

ingresos son iguales a los costos y gastos, es decir es igual al costo total

y por lo cual no existe utilidad ni pérdida. El punto de equilibrio es una

herramienta que da a conocer anticipadamente los costos incurridos y los

volimenes de ventas obtenidos, asegurando una rentabilidad adecuada

para la empresa.
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2.31.2 Formulas para el célculo del Punto de Equilibrio

Formula 1.- Punto de Equilibrio para unidades

CF
PE Unidades=

Donde:

CF= Costos Fijos

PVqg= Precio de venta unitario
CVg= Costo variable unitario

Formula 2.- Punto de Equilibrio para ventas

PE Ventas:%
VT
Donde:
CF= Costos Fijos
CVT= Costo Variable Total
VT= Ventas Totales

En conclusién se entiende por punto de equilibrio al nivel de

produccion y ventas que la empresa logra alcanzar para cubrir costos y

gastos con los ingresos alcanzados.
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CAPITULO Il
3. ESTUDIO DE MERCADO

3.1 Presentacioén

Imbabura es una de las pocas provincias de la patria que fomentan
dia a dia el desarrollo de las artesanias, la produccion de tallados, tejidos,
esculturas, teniendo en cuenta siempre la superacién constante, este
estudio nos permite estimar si la comunidad ibarrefia esta dispuesta a

pagar cierto precio por el producto terminado que vamos a ofrecer.

Esta microempresa se enfoca en la producciéon de nuevos y variados
disefios de productos, que fascinen a la comunidad en general y en el
exterior, creando una corriente positiva de comercializacion que beneficia
directa e indirectamente a todos los sectores que se dedican a la
elaboracion de trabajos artesanales en la ciudad de Ibarra.

En Ecuador alrededor de 8 nucleos estan vinculados a la actividad
artesanal con mas de 90 productores de Imbabura, Pichincha, Manabi y
Pastaza, convirtiéndose estos en un efecto positivo por el incremento en
el volumen de productividad entre 10% al 30% en el 2010. Estos nucleos
buscan disefiar y desarrollar nuevas colecciones en base a las tendencias

gue exige el consumo de los clientes del mercado internacional.

En fin las artesanias son las manifestaciones artisticas o lenguajes
populares que identifican parte importante de lo que es nuestra cultura
indigena en Ecuador. Uno de los pueblos que por generaciones ha
transmitido un espiritu creador, artistico y de lucha es San Antonio de

Ibarra, ya que transforman la madera en bellas obras de arte que



despiertan el interés y fascinacion de todos aquellos que admiran la
actividad de los moradores.

La artesania es el reflejo material de un pueblo a través de artefactos,
articulos o pinturas que distinguen a la region, a través de los afios
muchos artesanos que se hallan en cada rincon del pais han
desempeiiado un papel bien grande el cual es mantener la identidad

artesanal del Ecuador.

El gran reto como artesano es difundir la calidad del producto
Ecuatoriano y asi mostrar al mercado cultural internacional, la diferencia

gue existe entre la verdadera artesania con los productos industrializados.

3.2 Objetivo general

Planificar, recopilar, analizar datos relevantes acerca del poder de
compra de los consumidores, el comportamiento de la competencia y
disponibilidad de los distribuidores para un buen control y toma de

decisiones frente al mercado.

3.3 objetivos especificos del estudio de mercado

Los objetivos especificos del presente proyecto en el Estudio de

Mercado seran:

e Analizar y verificar el perfil y caracteristicas del consumidor.

e Determinar métodos y estrategias que nos permitan llegar al mercado
y mantenernos.

e Observar e identificar de cerca a la competencia, teniendo en cuenta

el valor agregado de nuestro producto.
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e lIdentificar los gustos y preferencias del consumidor y su poder

adquisitivo.

e Buscar establecer convenios eficientes con proveedores de calidad y

con presencia en el mercado.

3.4 ldentificacion de la poblacion a investigar

De acuerdo al censo realizado en el 2010 por el Instituto Nacional de

Estadisticas y Censos (INEC), la poblacion total del cantén Ibarra es:

Tabla N° 9.

Distribucion de la poblacion por parroquias de Ibarra

PROMEDIO DE PERSONAS POR HOGAR, SEGUN PARROQUIA

PROMEDIO DE
. NOMBRE DE LA TOTAL DE | TOTAL DE
CODIGO PERSONAS
PARROQUIA PERSONAS | HOGARES
POR HOGAR
100150 IBARRA 139.243 37.981 3,67
100151 AMBUQUI 5.477 1.478 3,71
100152 ANGOCHAGUA 3.263 925 3,53
100153 CAROLINA 2.733 746 3,66
100154 LA ESPERANZA 7.119 1.709 4,17
100155 LITA 3.347 738 4,54
100156 SALINAS 1.741 473 3,68
100157 SAN ANTONIO 17.517 4.616 3,79
TOTAL 180.440 48.666

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda -CPV 2010

Instituto Nacional de Estadistica 'y Censos

Elaborado por: La autora

Afio: 2010
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El mercado meta son las familias de la ciudad de Ibarra, con este dato
se procede a realizar los célculos necesarios para identificar la demanda y

la oferta.

Tabla N° 10.

Distribucion de la poblacion del cantén Ibarra

Promedio de Personas por Hogar, segun Cantdn

codi Nombre del Total de Total de | Promedio de personas
odigo )
Canton personas hogares por hogar
1001 IBARRA 180.440 48.666 3,71

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda -CPV 2010
Instituto Nacional de Estadisticay Censos
Elaborado por: La autora

Afio: 2010

3.4.1 Poblacion total y tasa de crecimiento

De acuerdo al Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) para

el 2010 la tasa de crecimiento es de 2.02%.

Tabla N° 11.

Poblacién y tasas de crecimiento intercensal

POBLACION Y TASAS DE CRECIMIENTO INTERCENSAL DE 2010 POR
SEXO, SEGUN PARROQUIAS

Nombre Tasa de Crecimiento
2010
. de Anual 2001-2010
Caddigo _ : :
parroquia | Hombre Mujer Total Hombre | Mujer | Total

Nacional |7.177.683|7.305.816|14.483.499| 1,96% |1,93%|1,95%

100150 | IBARRA 67.165 72.556 139.721 2,01% |2,03%|2,02%

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC)
Elaborado por: La autora
Afio: 2010
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3.5 Calculo de la muestra

Una vez determinada la poblacion a la cual va ir dirigido nuestro

producto, se procede a determinar el calculo del tamafio de la muestra,

para ello se utiliza la siguiente formula.

Formula a utilizar:

B z?d*N
~ (e)?2(N — 1) + z2d>2

n

Donde:

n= Tamafio de la muestra

N= Tamafio de la poblacion

d = Varianza de poblacién, con el valor constante de 0,25

z = Valor obtenido mediante niveles de confianza, su valor constante es
de 95% equivalente a 1,96

N-1 = Es una correccion que se usa para muestras mayores de 30

E= Nivel de error (5%)

Aplicando la formula el tamafio de la muestra es:

(1.96)2(0.25)(48666)
~ (0.05)2(48666—1)+(1.96)2(0.25)

_ 46.738.83
122,62

n= 381

76



Una vez determinado que la poblacion o la muestra que va ser motivo
de estudio y evaluacion, se tomara como objeto de investigacion la

cantidad de 381 personas de la poblacion total de la ciudad de Ibarra.

3.6 Formula de céalculo

B z2d?N
~ (e)2(N — 1) + z24az

n

Donde:

n= Tamafio de la muestra

N= Tamafio de la poblacion

d = Varianza de poblacién, con el valor constante de 0,25

z = Valor obtenido mediante niveles de confianza, su valor constante es
de 95% equivalente a 1,96

E= Nivel de error (5%)

3.7 Disefio de instrumentos de investigacién

Los instrumentos de investigacion permiten que el proyecto sea
analizado con mayor rapidez permitiendo conocer si es o no factible el
mismo, al no utilizar el disefio de instrumentos de investigacion, muchas
veces se pierde tiempo o no se identifica la informacion necesaria y

requerida.

3.7.1 La informacion primaria a utilizar en el desarrollo de este estudio

es, el disefio de encuestas en funcibn de las variables; disefio de
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entrevistas a la comunidad en general o a personas que laboran en la

misma area de artesanias religiosas.

3.7.2 Lainformacion secundaria que se va a utilizar son folletos, libros y
revistas que informen sobre la etnia y la cultura en la ciudad de lIbarra,
revistas relacionadas con la economia y desarrollo de la microempresa
artesanal en la provincia de Imbabura, ciudad Ibarra.

Adicional a esto el uso de la red o internet y publicaciones que realice la
Asociacion de Artesanos de Imbabura.

3.8 Evaluacion de lainformacion

Encuesta sobre la factibilidad de la creacién de una microempresa
dedicada a la produccion y comercializacion de imagenes religiosas a
base de yeso en la ciudad de Ibarra, provincia de Imbabura.

A continuacion se da a conocer las distintas preguntas que se aplico a

una muestra de la ciudad de lbarra, para saber su opinion, gustos y

preferencias al momento de adquirir un producto artesanal.
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RESULTADO DE LAS ENCUESTAS DIRIGIDAS A LA POBLACION DE
LA CIUDAD DE IBARRA.

1.- ¢Usted compraria adornos religiosos para su hogar o lugar de

trabajo?

Tabla N° 12

Compra de adornos religiosos

Variables N° de Encuestas %
Si 294 77
No 48 13
Me gustaria 34 9
No me gustaria 5 1
TOTAL 381 100

Fuente: Encuestas a futuros clientes de Ibarra
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

Grafico N° 5.

Compra de Adornos Religiosos

Compra adornos religiosos para
su hogar o lugar de trabajo.

ESi HENo Me gustaria B No me gustaria

9% 1%

13%“I

77%

Fuente: Encuestas a futuros clientes de Ibarra
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

Andlisis:

Producto del estudio se obtiene que la mayoria de encuestados si
comprarian adornos religiosos para su hogar o lugar de trabajo, un grupo
minoritario a este no adquiriria el producto y a otros si les gustaria tener,
siendo minimo el total de personas encuestadas que no desearian algun

adorno religioso.
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2.- Al momento de adquirir una artesania religiosa usted lo haria por:

Tabla N° 13

Razones por las que adquiere artesanias
Variables N° de Encuestas %
Creencia 204 53
Tradicion 88 23
Adorno 67 18
Otros 22 6
TOTAL 381 100

Fuente: Encuestas a futuros clientes de Ibarra
Elaborado por: La autora

Afo: 2014

Grafico N° 6.

Razones por las que adquiere Artesania

Razon por la que adquiere una artesania

B Creencia M Tradicion Adarno M Otros

6%
18% ‘
’

Fuente: Encuestas a futuros clientes de Ibarra

Elaborado por: La autora
Afio: 2014

Analisis:

Del estudio realizado se observa que la mayor parte de los encuestados
adquieren una artesania religiosa por creencia, seguido por los que
adquieren por tradicion, otros simplemente para decorar su hogar o lugar

de trabajo.
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3.- ¢Como califica usted un producto artesanal al momento de
comprar? (Sefiale 2 variables que considera usted las mas

importantes)

Tabla N° 14

Calificacion del producto artesanal

Variables Nro. de Encuestas | %
Precio 126 33
Calidad 126 33
Disefio 110 29
Tamafio 15 4
Marca 4 1
TOTAL 381 100%

Fuente: Encuestas a futuros clientes de Ibarra
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

Gréafico N° 7.

Calificacion del Producto artesanal

Calificacién de un producto artesanal al momento de
lacompra

M Precio M Calidad Disefio ®Tamafio Marca

4% 1%

'\
@

Fuente: Encuestas a futuros clientes de Ibarra

Elaborado por: La autora
Afo: 2014

Andlisis:

El analisis porcentual indica que las variables sefaladas por el
encuestado con mayor acogida son la calidad y el precio con una
diferencia minima las personas sefalan también el disefio, siendo el
tamafo y la marca las variables que poco observan las personas antes de

adquirir una artesania.
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4.- ¢ Cudl es el material que usted prefiere al comprar una artesania?

Tabla N° 15.

Material Preferido

Variables Nro. de Encuestas | %
Yeso 142 37
Resina 57 15
Madera 124 32
Fibra de vidrio 41 11
Barro 16 5
Otros 0 0
TOTAL 381 100%

Fuente: Encuestas a futuros clientes de Ibarra
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

Grafico N° 8.
Material preferido

Material considerado antes de adquirir una artesania
B Yeso MResina M Madera MFibradevidrio mBarro m Otros

5% 0%

K

Fuente: Encuestas a futuros clientes de Ibarra
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

Analisis:

Del estudio realizado a los posibles clientes en la ciudad de Ibarra se
obtiene que el porcentaje mayor de encuestados prefieren artesanias
elaboradas a base de yeso por su valor econdmico y accesible, seguido
de otros materiales como madera y resina, un menor porcentaje considera

la fibra de vidrio y el barro de preferencia para una artesania.
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5.- ¢Al momento de adquirir una artesania que valor esta dispuesto a

invertir por esta?

Tabla N° 16.

Precio a pagar

Variables N° de Encuestas %
10a 20 121 32
20 a 30 176 46
30a40 50 13
Mas de 40 34 9
TOTAL 381 100
Fuente: Encuestas a futuros clientes de Ibarra

Elaborado por: La autora

Afo: 2014

Grafico N° 9.

Precio a pagar

Valor que esta dispuesto a pagar por una
artesania

m10a20 m20a30 30240 W Masde 40

13% l
\

Fuente: Encuestas a futuros clientes de Ibarra
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

Analisis:

Del analisis realizado en la ciudad de Ibarra se obtiene que la mayor parte
de personas estan dispuestas a pagar de 20 a 30 délares por una
artesania, seguido por otro grupo que esta dispuesto a pagar de 10 a 20
dolares, el siguiente de 30 a 40 ddélares mientras que el Ultimo grupo pero

no menos importante estaria dispuesto a pagar mas de $40 dolares.
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6.- ¢Para las distintas ocasiones especiales que se presentan en el

afo que preferiria regalar?

Tabla N° 17.

Preferencia de regalos

Variables N° de Encuestas | %
Ropa 61 16
Disefio artesanal | 281 73
Golosinas 33 9
Otros 6 2
TOTAL 381 100

Fuente: Encuestas a futuros clientes de Ibarra
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

Grafico N° 10.

Preferencia de regalos

Que prefiere regalar el cliente para una
ocasion especial

B Ropa M Disefio artesanal Golosinas W Otros

9% 2%

\

Fuente: Encuestas a futuros clientes de Ibarra
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

Andlisis:

De acuerdo al estudio se obtiene resultados de lo que prefiere el cliente
regalar en ocasiones especiales en el trascurso del afio son disefios
artesanales de acuerdo a la ocasion, seguido por la opcién ropa y por
altimo las golosinas, un porcentaje menor de personas optan por regalar

detalles como flores, dinero, bisuteria etc.
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7.- ¢En época navidefia tiene la tradicion de armar su pesebre?

Tabla N° 18.

Armar su pesebre

Variables N° de Encuestas %
Si 255 67
No 78 20
A veces 48 13
TOTAL 381 100

Fuente: Encuestas a futuros clientes de Ibarra
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

Grafico N° 11.

Armar su pesebre

En epoca navidefa tiene la tradicion de armar su
pesebre

HmSi mMNo mAveces

Fuente: Encuestas a futuros clientes de Ibarra
Elaborado por: La autora
Afio: 2014

Andlisis:

El andlisis porcentual indica que la mayor parte de personas encuestadas
si arma su pesebre en época navidefia, otro grupo no y un tercero solo
opta por ciertas veces.
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8.- ¢,Considera que la religion influye al momento de adquirir una

artesania religiosa?

Tabla N° 19.

Religion influye en la compra

Variables N° de Encuestas | %
Si 259 68
No 65 17
A veces 57 15
TOTAL 381 100

Fuente: Encuestas a futuros clientes de Ibarra
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

Gréafico N° 12.

Religion influye en la compra

Considera que lareligion influye al momento de
adquirir una artesaniareligiosa

EmSi mNo A veces

15%

N

Fuente: Encuestas a futuros clientes de Ibarra
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

Andlisis:

Del estudio pudimos constatar la opinidbn de los encuestados, que la
mayoria opina que la religion si influye al momento de adquirir una
artesania religiosa, mientras que otro grupo cree que no y el dltimo grupo

considera que a veces.
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9.- ¢Como considera usted el arte religioso?

Tabla N° 20.

Arte religioso

Variables N° de Encuestas | %
Simbdlico 227 59
Adorno 120 31
Reliquia 34 10
TOTAL 381 100

Fuente: Encuestas a futuros clientes de Ibarra
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

Grafico N° 13.
Arte religioso

Cbémo considera usted el arte religioso

B Simbdlico m Adorno Reliquia

10%

\

Fuente: Encuestas a futuros clientes de Ibarra
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

Analisis:

El analisis porcentual indica que un grupo mayor de personas
encuestadas considera el arte religioso como algo simbolico, mientras que
el siguiente grupo lo considera como un adorno y otros lo valoran como

una reliquia.
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10.- ¢Le gustaria adquirir artesanias religiosas ecuatorianas en base

a un catalogo de productos de los artesanos que las elaboran?

Tabla N° 21.

Compraria artesanias

Variables N° de Encuestas | %
Si 301 79
No 80 21
TOTAL 381 100

Fuente: Encuestas a futuros clientes de Ibarra
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

Grafico N° 14.

Compraria artesanias

Le gustaria adquirir artesanias religiosas
ecuatorianas en base a un catélogo.

mSi ®mNo

Fuente: Encuestas a futuros clientes de Ibarra
Elaborado por: La autora
Afio: 2014

Analisis:

Del andlisis realizado a la poblacién de la ciudad de Ibarra se obtiene que

la mayor parte si les gustaria adquirir artesanias religiosas en base a un
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catalogo de ventas para mayor comodidad, mientras otro grupo no cree
que sea necesario el catalogo.

11.- ¢En qué lugar preferiria comprar una artesania?

Tabla N° 102.

Lugar de compra de artesanias
Variables N° de Encuestas | %
Ferias 63 16
Almacenes 248 65
Zonas Turisticas | 46 12
Mercados 24 7
TOTAL 381 100

Fuente: Encuestas a futuros clientes de Ibarra
Elaborado por: La autora
Afio: 2014

Gréafico N° 15.

Lugar de compra de artesanias

Lugar de preferencia para adquirir una artesania

M Ferias M Almacenes Zonas Turisticas M Mercado

Fuente: Encuestas a futuros clientes de Ibarra
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

Analisis:
En base al estudio aplicado a la poblacion de la ciudad de lbarra se

obtiene que la mayoria prefieran comprar una artesania en almacenes,
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luego en ferias y zonas turisticas destacadas de la ciudad y por dltimo en
los mercados establecidos en la zona urbana de la ciudad.
3.8.1 Entrevista dirigida a productores (as) artesanales de imagenes

religiosas en la ciudad de Ibarra.

ENTREVISTA

A productores de artesanias a base de yeso en la ciudad de Ibarra,
Provincia de Imbabura.

Entrevista sobre la factibilidad de la creacidbn de una microempresa
dedicada a la produccion y comercializacion de imagenes religiosas a
base de yeso en la ciudad de Ibarra, provincia de Imbabura.

Datos Técnicos:

Edad: 45 afios

Sexo: Femenino
Ocupacion: Artesana Calificada
Razén Social: “Talleres Israel”

1.- ¢ Cuéntos afos se halla establecido en el Negocio Artesanal?

18 afios en el mercado

1.- ¢Qué cantidad de productos produce semanalmente?

150 artesanias terminadas cada semana.

2.- ¢Existe algun riesgo de pérdida de materia prima en la
produccion?

Es minima la pérdida ya que el trabajo es a base de moldes y se
distribuye cantidades especificas para cada niumero de productos que se

elabora semanalmente.

3.- ¢, Qué tipo de disefios elabora?
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- Pesebres

- Angeles

- Divino nifio

- La virgen de Guadalupe
- Corazon de Jesus

- Cristo

- La virgen del Quinche

3.9 Identificacion del producto

El presente estudio esta orientado a la produccion y comercializacion
de imagenes religiosas a base de yeso, ya que es un producto de origen
natural, econémico, accesible y resultado de depdsitos marinos, que se
formaron cuando parte de lo que ahora son los continentes, eran
inmensas extensiones oceanicas que posteriormente se secaron, dejando
lechos de yeso, que luego se recubrieron de otros materiales. Este
material se compone principalmente de sulfato calcico deshidratado
(CaS04.2H20), su estructura es fisicamente porosa y tiene un aspecto
blanco, pero debido a impurezas puede tornarse gris, castafio o rosado,

tiene cualidades higrométricas y de aislamiento térmico.

El yeso es una piedra conocida desde la antigiiedad y usada tanto
para la construccion como en decoracion, medicina o alimentacion. El
yeso era empleado como material de estucado en paredes interiores de
piramides egipcias, usado por romanos y arabes siendo esta piedra al
final del barroco utilizada para la construccion y realizacion de esculturas,

incorporandose de esta forma ya, a la arquitectura civil.

3.10 Identificacion de la demanda
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La demanda se basa en datos encontrados por la encuesta realizada
a los futuros clientes de la ciudad de Ibarra, Provincia de Imbabura,
ademas también contamos con la informacion estadistica que proporciona
el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, y el Sistema Integrado de

Indicadores Sociales del Ecuador (SIISE).

Para establecer la demanda del presente estudio se ha tomado en
cuenta a los posibles clientes y compradores que son las familias de la
ciudad de Ibarra en base a datos del Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos de la ciudad de Ibarra, en donde se determind a través de las
encuestas efectuadas el nivel econdmico de compra que ellos tienen, y la
frecuencia de pago que realizan para los productos artesanales, teniendo
en cuenta a la competencia y sus estrategias, con el objeto de estar un
paso delante de la misma.

La identificacion del producto se basa principalmente en lo siguiente:

Grafico N° 16.

Identificacién del producto

Valor
—

J >,
> s
i s 3
.
n

X

Fuente: Libros, internet y otros.
Elaborado por: La autora
Afo: 2014
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3.11 Mercado meta

Las familias de Ibarra, Provincia de Imbabura, que deseen adquirir
artesanias religiosas estaran constituidas como el mercado meta dentro
del presente estudio y de ser posible a un mediano plazo colocar el
producto en el mercado regional y nacional, estando pendiente de las
distintas ferias artesanales que se realizan a nivel del pais, o vecinos

paises.

Tabla N° 23.

Mercado meta

MERCADO META

Codi Nombre del Total de |Total de |Promedio de personas
odigo

J Cantoén personas |hogares por hogar

1001 IBARRA 180.440 48.666 3,71

Fuente: CENSO DE POBLACION Y VIVIENDA (CPV-2010)
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y CENSOS (INEC)
Elaborado por: La autora

Afio: 2014

3.12 Segmento de mercado
Las familias de la ciudad de Ibarra son el mercado meta al cual el
presente estudio se enfoca, siendo un total de 48666 familias que
comprenden la zona urbana y rural de la ciudad.
3.13 Comportamiento histérico de la demanda
La demanda histérica esta basada en las encuestas realizadas a los

consumidores de la ciudad de Ibarra, ademas de la informacion

estadistica que nos proporciona el INEC 2010.
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Para establecer la demanda se toma en cuenta los futuros
compradores o posibles clientes de la ciudad de Ibarra, con el objeto de
establecer parametros que nos permitan el analisis de gustos y
preferencias de los mismos, para asi en un futuro lograr la meta deseada
de cubrir la zona con estrategias comerciales y una buena imagen
organizacional reconocida y a un mediano plazo extender el estudio a

nivel regional y nacional.

3.14 Proyeccion de la demanda de artesanias religiosas

Calculo
Porcentaje de encuestados
gue si comprarian artesanias | Numero de | Habitantes
Total Poblacién religiosas para su hogar o Habitantes | por familia
lugar de trabajo
180440 77% 138.938,8 3,71

138.938,8/ 3.71 = 37450 Valor de unidades de trabajo al afio

Considerando el mercado meta al cual va dirigido el producto, la
demanda de las artesanias religiosas esta orientada a las familias de la

ciudad de Ibarra, para lo cual se ha tomado como datos
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3.14.1 Proyeccion de la demanda en cantidad de producto

Tabla N° 24.

Proyeccion de la demanda

CON LA TASA DE CRECIMIENTO DEL 2.02 EN EL 2010
EN BASE AL INEC

ANO Tasa de Demanda Proyectada en
Crecimiento Cantidad de Productos
0 - 37450
1 2.02 38206
2 2.02 38978
3 2.02 39765
4 2.02 40568
5 2.02 41387

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC 2010)

Estudio de Mercado

Elaborado por: La autora

Afo: 2014

Grafico N° 17.

Demanda proyectada

37450

DEMANDA PROYECTADA

mANO B Demanda Proyectada en Cantidad de Productos

38206 38978 39765 40568 41387

1 2 3 4 5 6

Fuente: Estudio de Mercado

Elaborado por: La autora

Afo: 2014
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Para la demanda proyectada se consideré el mercado meta que es

las familias de la zona urbana y rural de Ibarra y los datos de la encuesta

como el porcentaje de personas que si estan dispuestas a comprar

artesanias religiosas para su hogar o lugar de trabajo, con la tasa de

crecimiento que establece el INEC para el 2012 que es del 2.02 y asi

logramos obtener el valor que se usa como base para proyectar la

demanda de los préximos 5 afios.

Férmula

Dp = DA (1 + )"

Dénde:

Dp = Demanda Proyectada
DA = Demanda actual

1= Valor constante

i =  Tasa de crecimiento

n= Tiempo

Solucién:

Dp=DA(1+i)"
Dp= 37450 unidades de trabajo (1 + 0.0202)"?
Dp= 38206 unidades de trabajo para el afio 1

Dp = DA (1 + )"
Dp= 37450 unidades de trabajo (1 + 0.0202)"2
Dp= 38978 unidades de trabajo para el afio 2
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Dp =DA(1+i)"
Dp= 37450 unidades de trabajo (1 + 0.0202)"3
Dp= 39765 unidades de trabajo para el afio 3

Dp=DA(1+i)"
Dp= 37450 unidades de trabajo (1 + 0.0202)"*
Dp= 40568 unidades de trabajo para el afio 4

Dp = DA (1 +i)"
Dp= 37450 unidades de trabajo (1 + 0.0202)"°
Dp= 41387 unidades de trabajo para el afio 5

3.15 Analisis de |la oferta

En nuestro pais debido al factor econémico se pretende ingresar al
mercado un producto que sea accesible y de calidad, para ello es
importante  establecer estrategias factibles y eficientes de
comercializacién, para asi obtener resultados positivos al momento de
ingresar el producto al mercado. Para la obtencion de la oferta nos
basaremos en entrevistas realizadas a productores y comercializadores
de artesanias a base de yeso en la ciudad de lbarra, provincia de
Imbabura. Hay una variedad de agentes que pueden afectar la oferta para
ello es importante analizarlos para disminuir su riesgo al momento de

establecer la microempresa.

Entre los de mayor importancia se hallan:

La Tecnologia: Esto se refiere que entre mas tecnologia menor es el

precio, en ese caso la oferta aumentaria.
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Precio Insumos: Si los insumos que utiliza una empresa para la
realizacion o produccion de bienes son bajos se puede ofrecer mas y

viceversa.

Agente econémico: Nuestro pais es inestable en este aspecto, lo que
afecta notablemente a la estructura financiera de las distintas empresas
establecidas y deben realizar constantes esquemas que les permitan
mantenerse en el mercado y adaptarse al ambiente o panorama en el que

Vvivimos.

3.16 Oferta actual del producto

En base a las entrevistas realizadas a los productores de imagenes a
base de yeso en la ciudad de Ibarra, podemos deducir la oferta la cual se

detalla en el siguiente cuadro:

Tabla N° 25.
Oferta actual del producto

PRODUCCION ANO 2012

DIARIA | SEMANA | MENSUA | ANUAL
S L L
NEGOCIO Q Q Q TOTAL
“TALLERES ISRAEL”

La santa cena 2 10 40 480
Pesebre Completo 2 10 40 480
Angelitos 4 20 80 960
Divino nifio 5 25 100 1200
La virgen de Guadalupe 5 25 100 1200
Corazon de Jesus 6 30 120 1440
Cristo 2 10 40 480
La virgen del Quinche 4 20 80 960
TOTAL 30 150 600 7200

Fuente: Entrevista a Productores
Elaborado por: La autora
Afo: 2014
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3.16.1 Proyeccion de la oferta

En el siguiente estudio para proyectar la oferta se aplicé un
crecimiento paralelo a la demanda, utilizando para el célculo la tasa de
crecimiento poblacional que es del 2,02%, de acuerdo a lo establecido por
el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC 2010), teniendo en

cuenta que se aumenta la demanda también aumenta la oferta.

Tabla N° 11.
Proyeccion de la oferta

OFERTA ACTUAL EN UNIDADES (7200)
PROYECCION DE LA OFERTA EN
CANTIDAD DE PRODUCTO CON EL
INCREMENTO DEL 2,02%

ANO INCREMENTO TOTAL
0 - 7200
1 2,02 7345
2 2,02 7493
3 2,02 7644
4 2,02 7798
5 2,02 7956

Fuente: Entrevista a Productores
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

Gréfico N° 18.
Oferta proyectada

OFERTA PROYECTADA
10000
5 8000 — — — —
S 6000 —
9 4000 -
.*E 2000 -
0
1 2 3 4 5
M Seriesl 1 2 3 4 5
B Series2| 2,02 2,02 2,02 2,02 2,02
D Series3| 7345 7493 7644 7798 7956

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: La autora
Afo: 2014
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Para la oferta proyecta se tomo en cuenta el resultado de la entrevista
realizada a una productora de artesanias a base de yeso, tomando como

base su produccion anual.

Férmula:

Op = 0A (1 + )P

Donde:

Op= Oferta Proyectada
OA= Oferta Actual

1= Valor Constante

I= Tasa de Crecimiento

n= Tiempo

Solucién:

Op=0A(1+D)"

Op= 7200 unidades (1 + 0,02021!
Op= 7345 unidades para el afio 1
Op =0A(1+1)"

Op= 7200 unidades (1 + 0,0202)2
Op= 7493 unidades para el afio 2

Op = 0A (1 +1)"
Op= 7200 unidades (1 + 0,0202)3
Op= 7644 unidades para el aiio 3

Op = 0A (1 + )"

Op= 7200 unidades (1 + 0,0202)*
Op= 7798 unidades para el afio 4
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Op=0A(1+i)"
Op= 7200 unidades (1 + 0,0202)°
Op= 7956 unidades para el afio 5

3.17 Estimacién de la demanda insatisfecha

Tabla N° 27.

Demanda Insatisfecha Proyectada

DEMANDA INSATISFECHA DE PRODUCTO
PROYECTADA
ANO | OFERTA | DEMANDA DEMANDA
INSATISFECHA

1 7345 38206 -30861
2 7493 38978 -31485
3 7644 39765 -32121
4 7798 40568 -32770
5 7956 41387 -33431

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

El cuadro anterior nos sefiala e indica que existe una demanda
insatisfecha, por lo que el estudio de factibilidad tendria la posibilidad de
cubrir un 30% de la parte de esta brecha insatisfecha, siendo el
comportamiento de la demanda insatisfecha una tendencia positiva y de
crecimiento por lo que el estudio justifica su desarrollo e implantacién en

el mercado.

3.17.1 Cantidad proyectada
Establecida la demanda insatisfecha de producto, se determina que la

microempresa estara en la capacidad de producir y cubrir

aproximadamente un 30% de la misma en cada afo.
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Tabla N° 28.

Cantidad proyectada del proyecto

ANOS DEMANDA PRODUCCION
INSATISFECHA | MICROEMPRESA
1 -30861 9258
2 -31485 9446
3 -32121 9636
4 -32770 9831
5 -33431 10029

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

3.17.2 Cantidad proyectada por imagen

Para calcular las cantidades proyectadas del proyecto se utilizé el

porcentaje de la tasa de crecimiento poblacional de acuerdo al Instituto

Nacional de Estadisticas y Censos (INEC 2010), ya que la empresa

requiere de mayor produccién conforme la poblacién crece.

Tabla N° 29.
Cantidad proyectada del proyecto por imagen
TASA DE CRECIMIENTO INTERCENSAL (INEC 2010) (2,02%)

~ ~ VIRGEN DE CORAZON

ANOS | DIVINO NINO GUADALUPE DE JESUS TOTAL
1 1200 1200 1440 3840
2 1224 1224 1469 3917
3 1249 1249 1499 3997
4 1274 1274 1529 4077
5 1300 1300 1560 4160

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

3.18 Andélisis de precios actuales
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Mediante el Estudio de Mercado realizado, se obtuvo el estandar de
precios basada en la investigacion directa a la productora de artesanias a
base de yeso estableciendo un promedio de:

Tabla N° 30.

Anélisis de Precios Productor

PRODUCTORA
“TALLERES ISRAEL”
DETALLE VALOR UNIT.

Divino nifio 18,00

La virgen de Guadalupe 18,00

Corazon de Jesus 18,00

Fuente: Entrevista a Productores
Elaborado por: La autora
Afio: 2012

3.19 Proyeccion de precios

Efectuado el estudio correspondiente pudimos constatar que un 77%
de los entrevistados si compraria un adorno religioso ya sea para su
hogar o lugar de trabajo o para obsequiar, verificamos también que en
igual porcentaje los posibles clientes se inclinan mas en el precio y calidad
antes de comprar y que para algin compromiso o ocasion especial el 73%
prefiere regalar disefios artesanales. Dado esto el siguiente célculo que
es la proyeccion del precio se la realiza con la tasa de inflacion anual en
nuestro pais para el afio 2012 que fue de 4.16%, de acuerdo a datos
histéricos de porcentajes de variacion de la inflacion establecidos en el
Instituto Nacional de Estadisticas y censos (INEC) del Ecuador y el
Ministerio de Finanzas y las cantidades se proyectan de acuerdo a la tasa
de crecimiento poblacional que es del (2,02%) en base a datos
estadisticos que establece el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INEC 2010).
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Tabla N° 31

Proyeccion del precio del producto

AROS PRECIO INFLACION INCREMENTO
ACTUAL ANUAL (2012) |DEL PRECIO

0 18.00
1 18.75 4.16% 0.75
2 19.53 4.16% 0.78
3 20.34 4.16% 0.81
4 21.19 4.16% 0.85
5 22.07 4.16% 0.88

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC)
Ministerio de Finanzas

Elaborado por: La autora

Afio: 2014

Tabla N° 32

Proyeccion del Precio del Producto por Imagen

TASA DE INFLACION ANUAL 4,16%
ANOS PV PV PV
Divino Nifio Virgen de | Corazon de

Guadalupe Jesus
0 $ 18 $ 18 $ 18
1 18.75 18.75 18.75
2 19.53 19.53 19.53
3 20.34 20.34 20.34
4 21.19 21.19 21.19
5 22.07 22.07 22.07

El célculo se realiza con la férmula del Monto M=c (1+i) *n
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC)
Ministerio de Finanzas

Elaborado por: La autora
Afo: 2014

3.20 Anélisis de la competencia
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Es importante cada dia conocer nuestros competidores, ya que al
tener un punto de referencia se puede crear estrategias para mejorar
sustancialmente los aspectos que nos podrian traer desventaja frente al
cliente, antes de emprender una empresa, es muy importante determinar
la cantidad de competidores de la zona que tenemos y sus caracteristicas
para asi poder satisfacer de forma efectiva al cliente.

En la ciudad de Ibarra existe demanda suficiente para aplicar el
presente proyecto ya que existe una oferta minima o pocos productores
gue elaboran disefios artesanales a base de yeso, por lo general utilizan
otro tipo de materiales que son mas costosos y dafiinos para el aspecto
ambiental por los toxicos de los que estan compuestos, de acuerdo a la
economia en general del pais el cliente no esta en posicién de adquirir
artesanias teniendo otras prioridades, de ahi el objeto de crear y aplicar el
presente proyecto en el mercado para que el cliente disponga de este
producto sin el temor de dejar a un lado las demas necesidades,
fomentando también el trabajo artesanal y mejorando la calidad de vida
de los artesanos.

3.21 Conclusién del estudio de mercado

e En conclusién el presente estudio es de vital importancia ya que es la
base para la aplicacion de la empresa en el mercado, porque nos
indica si es o no factible la aplicacion del mismo y si existe la
demanda suficiente que saque adelante el proyecto.

e Podemos definir estrategias que nos permitan estar un paso delante
de la competencia, siendo la creatividad y innovacion la base del
progreso, para mantener una mejora continua.

e Establece que los posibles clientes estan de acuerdo en adquirir
productos de este tipo, artesanias a base de yeso, siendo este un

producto para cualquier tipo de ocasion.
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Dado el estudio podemos definir precios acorde a los ingresos de las
familias de la ciudad de Ibarra para que la compra del producto sea
asequible para todos.

Por dltimo y en base al estudio realizado a futuros clientes pudimos
observar que frente a la competencia debemos tomar mas en cuenta
aspectos como el precio, calidad y disefio siendo estas son las
caracteristicas que observan los consumidores al momento de

adquirir una artesania.
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CAPITULO IV
4. ESTUDIO TECNICO

4.1 Localizacion del proyecto

Para definir la localizacion del proyecto, se efectué un analisis de
macro y micro localizacién a través de modos cualitativos y cuantitativos,
con el objeto de escoger la alternativa mas eficaz y adecuada que
contribuya a un mayor rendimiento sobre el capital a invertir y una

minimizacion de los costos de produccién.

4.2 Macro localizacion del proyecto

Imbabura es una provincia llena de riqueza donde el arte se destaca
en cada uno de sus rincones en sus diferentes escenarios, fomentando el
turismo y mejorando la calidad de vida de quienes forman parte de la

misma.



PAIS ECUADOR

MICRO LOCALIZACION DEL PROYECTO
PROVINCIA DE IMBABURA

PROVINCIA DE
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4.3 Micro localizacién del proyecto

Para la produccion del producto se debe observar el lugar donde se
va a efectuar el presente proyecto productivo, considerando todos los
medios necesarios que permitan un adecuado funcionamiento de la planta
productora, la calificacion se establece que uno no es conveniente, dos ni

bueno ni malo y tres conveniente.

Tabla N° 33
Micro localizacion
1= NO ES CONVENIENTE, 2= NI BUENO, NI MALO, 3=
CONVENIENTE
LOS SAN
VARIABLES CARANQUI CEIBOS FRANCISCO
DEL TEJAR

Costos convenientes y
bajos,(servicios basicos y 2 1 3
mano de obra)
Tasa de desempleo 1 1 3
Cercania de Proveedores 2 2 2
Comodidad y ambiente de
relajacion para una buena 2 1 3
produccion.
Factores climaticos y de

. : 2 2 3
medio ambiente
Coste de terreno, 2 1 3
construccion y equipo
TOTAL 11 8 17

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

De acuerdo a las variables presentadas en la tabla anterior se
concluye que la microlocalizacion del proyecto que es San Francisco del
Tejar es la mas conveniente para la aplicacion, devido a las distintas

variables presentadas.
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4.4 Ubicacion de la planta o centro productivo
El proyecto estara localizado en la ciudad de Ibarra, ya que es un
lugar exelente para la instalaciéon de la planta de produccion, zona San

Francisco del tejar a 15 minutos de la ciudad de Ibarra en la principal a

tres cuadras arriba de la iglesia San Francisco del Tejar.

4.5 Disefio de instalaciones y distribucion de la planta
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El total de la planta productiva de espacio a ocupar en el terreno es de

120m2, la misma que esté dividida en 8 partes para cada uno de los

procesos y de las oficinas administrativas.
Grafico N° 19.

Disefio de instalaciones y Distribucion de la planta
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Fuente: Arqg. Juan Guazapas
Elaborado por: La autora
Afio: 2014
4.6 Personal requerido
Tabla N° 34.
Total del personal requerido
PERSONAL
OFICINA DE ADMINISTRACION
DESCRIPCION DEL CARGO NUMERO DE PERSONAS
CONTADOR 1
SECRETARIA 1
VENDEDOR 2
PLANTA DE PRODUCCION
DESCRIPCION DEL CARGO NUMERO DE PERSONAS
FUNDICION DEL YESO 1
PULIDO Y LIJADO 1
PINTADO 1
ACABADOS 1

Fuente: Estudio Técnico
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Elaborado por: La autora
Afo: 2014

4.7 Flujo grama de procesos

El proyecto tendrd los siguientes procesos de empleo en el area
productiva, siendo:

Grafico N° 20.

Flujo grama de procesos
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1.- Seleccion de Componentes.- En esta operacion se escoge la materia

prima de la que consta el producto artesanal que es el yeso y el agua.

Gréafico N° 21.

Seleccidén de componentes

2.- Fundicion del yeso.- Es de vital importancia saber usar la cantidad
necesaria para la mescla en esta etapa para obtener un producto liviano.
Grafico N° 22.

Fundicién del yeso

3.- Secado.-Este paso es importante ya que entre mas seco mayor es la
consistencia y resistencia del producto.
Grafico N° 23
Secado
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4.- Pulido y Lijado.-Selo realiza de tal forma que exista uniformidad y no
se vea ninguna deformacién en el producto.

Grafico N° 24.

Pulido v lijado

7

5.- Pintado.- Consiste en escoger los colores adecuados para la imagen

con el objetivo de crear un modelo llamativo.
Gréafico N° 25.
Pintado

6.- Acabados.-Ya seca la pintura se procede a dar los ultimos retoques
gue dan vida al arte religioso, con el afan de obtener un producto de
calidad.

Grafico N° 26.

Acabados
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7.- Lacado.-Se lo realiza para dar brillo a la artesania, deja de ser
efectuado solo en caso de que el cliente considere lo contrario y desee un

disefio envejecido.

8.- Empacado.-Es el proceso final y muy importante ya que de este
depende que el producto no se rompa o sufra algan dafio.

4.8 Presupuesto técnico

4.8.1 Inversiones fijas

4.8.1.1 Terreno

Para el presente proyecto se cuenta con un area de terreno propio de
150m2, el mismo que estd avaluado en $4.000,00 délares y se ubica en

San Francisco del Tejar.

4.8.1.2 Infraestructura fisica

De acuerdo a la proyeccion estimada del Arg. Juan Guazapas, para la
construccion de las instalaciones de la microempresa tendra un costo de
$12.000,00 ddlares, se calcula que aproximadamente el metro cuadrado
de construccion esta valorado en $100,00 ddlares, y se estima que la

construccion de las instalaciones y planta seran de 120m2.
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Tabla N° 35

Edificio
EDIFICIO
- VALOR VALOR
Q DESCRIPCION UNITARIO TOTAL
1 C_IMIENTOS(Cqumnas, 2000,00 2000,00
pisos)
1 PAREDES (Columnas, 2000,00 2000,00
paredes)
1 | CUBIERTAY ACABADOS 4000,00 4000,00
INSTALACIONES
1 INTERIORES 2000,00 2000,00
INSTALACIONES
1 EXTERIORES 2000,00 2000,00
TOTAL 12.000,00

Fuente: Arqg. Juan Guazapas
Elaborado por: La autora
Afio: 2014

4.8.1.3 Maquinaria y equipo

La maquinaria y el equipo seran adquiridos dentro del pais ya que el

costo seria menor que los fabricados en el extranjero.

Tabla N° 36

Maquinaria y equipo

MAQUINARIA'Y EQUIPO
Q DESCRIPCION VALOR VALOR TOTAL
UNITARIO
1 | COMPRESOR 800,00 800,00
TOTAL 800,00

Fuente: Ferreteria “SU FERRETERO”
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

4.8.1.4 Herramientas

Tabla N° 37.

Herramientas

\ HERRAMIENTAS
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Q DESCRIPCION VALOR VALOR TOTAL
UNITARIO
10 | HERRAMIENTAS 10,00 100,00
MANUALES
1 | AEROGRAFO 45,00 45,00
TOTAL 145,00

Fuente: Ferreteria “SU FERRETERO”
Elaborado por: La autora
Afio: 2014

4.8.1.5 Muebles y equipos de oficina

Para iniciar el funcionamiento de la microempresa, se requiere de un

equipo basico de oficina.

Tabla N° 38.

Muebles y equipo de oficina

MUEBLES Y EQUIPOS DE OFICINA

Q DESCRIPCION VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL

2 | ESCRITORIOS DE OFICINA 240,00 480,00
4 | MESAS PARA CADA 120,00 480,00

PROCESO

6 | SILLAS DE OFICINA 45,00 270,00
6 | BASUREROS 12,00 72,00
2 | MESA DE COMPUTADORA 140,00 280,00
2 | TELEFONOS 50,00 100,00

TOTAL 1682,00

Fuente: PAMESA Modulares y almacén COMANDATO

Elaborado por: La autora
Afo: 2014

4.8.1.6 Equipo de codmputo

Tabla N° 39.

Equipo de cdmputo

EQUIPO DE COMPUTO

Q DESCRIPCION VALOR VALOR
UNITARIO | TOTAL
2 | COMPUTADORA LG DE 850,00 1700,00
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MESA
2 | IMPRESORAS SAMSUNG 100,00 200,00
LASER
TOTAL 1900,00

Fuente: Almacén WORLD COMPUTERS
Elaborado por: La autora
Afio: 2014

4.8.2 Resumen de inversion fija

Tabla N° 40.
Inversion fija
DETALLE VALOR TOTAL

TERRENO 4.000,00
EDIFICIO (INSTALACIONES Y PROD) 12.000,00
MAQUINARIA'Y EQUIPO 800,00
HERREMIENTAS 145,00
MUEBLES Y EQUIPOS DE OFICINA 1682,00
EQUIPO DE COMPUTO 1900,00

TOTAL INVERSION FIJA 20527,00

Fuente: Tabla Nro.
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

4.8.3 Capital de trabajo

Emprendida la empresa, la referencia del capital de trabajo sera para

3 meses de funcionamiento de la misma.

Tabla N° 41.
Capital de trabajo
DESCRIPCION ANUAL TRIMESTRAL
COSTOS DE
PRODUCCION 24899,32
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GASTOS
ADMINISTRATIVOS 13977,92
GASTOS DE VENTAS 10429,84
SUBTOTAL 49307,08 12.326,77

Fuente: Evaluacion Financiera
Elaborado por: La autora
Afio: 2014

4.8.3.1 Gastos de Constitucién

Los gastos de constitucion a realizarse para la implementacion de la

microempresa son los siguientes:

Tabla N° 42.

Gastos de constitucion

DETALLE CANTIDAD VALOR UNITARIO
Estudios de Campo y Otros 1 $ 1000,00
Tramites de Constitucion 1 $ 1000,00
TOTAL $ 2.000,00

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Los autores
Afio: 2014

4.8.4 Inversion total del proyecto

La inversion total que s

e necesita para la produccion vy

comercializacién de artesanias religiosas a base de yeso es la siguiente:

Tabla N° 43.
Resumen de inversiones
DESCRIPCION TOTAL PORCENTAJE
Inversion fija 20.527,00 58,89%
Capital de Trabajo 14.326,77 41,11%
TOTAL 34.853,77 100,00 %

Fuente: Estudio Técnico-Financiero
Elaborado por: La autora
Afo: 2014
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4.8.5 Financiamiento

La inversion total del proyecto sera financiada en dos partes, con un

credito a la entidad financiera y con recursos propios, los cuales

comprende el valor total de Edificio,

valorado en $ 12.000,00,

adicionalmente como capital propio estan $853,77 los cuales serviran

para los primeros gastos.

Tabla N° 44,
Financiamiento del proyecto
DETALLE MONTO PORCENTAJE
Capital Propio $12.853,77 36,88%
Crédito $ 22.000,00 63,12%
TOTAL : $ 34853,77 100,00 %

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: La Autora
Afio: 2014
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CAPITULO V
5. ESTUDIO ECONOMICO-FINANCIERO

5.1 Determinacion de ingresos proyectados

Para el

multiplicacion de la cantidad por el precio, los mismos que fueron
determinados en el estudio de mercado.

Tabla N° 45.

calculo de

Ingresos proyectados

los

ingresos proyectados,

se

realiza una

USD Délares
PRODUCTO ANO1 [ ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANOS
1) Divino Nifio
Cantidad (Unid) 1200 1224 1249 1274 1300
Precio ($) 18.00 18.75 19.53 20.34 21.19
SUBTOTAL 1 ($) |21,600.00|22,948.53(24,391.41(25,914.62|27,543.54
2) Virgen de
Guadalupe
Cantidad (Unid) 1200 1224 1249 1274 1300
Precio ($) 18.00 18.75 19.53 20.34 21.19
SUBTOTAL 2 ($) |21,600.00|22,948.53(24,391.41(25,914.62|27,543.54
3) Corazén de
Jesus
Cantidad (Unid) 1440 1469 1499 1529 1560
Precio ($) 18.00 18.75 19.53 20.34 21.19
SUBTOTAL 3 ($) |25,920.00(27,541.99|29,273.60(31,101.61 | 33,052.25
TOTAL
INGRESOS 69,120.00 | 73,439.05(78,056.41]82,930.85(88,139.33

Fuente: Estudio de Mercado

Elaborado por: La autora
Afio: 2014




5.2 Determinacién de egresos

Los egresos son aquellos valores que se pagaran por costos y gastos

necesarios para la ejecucion del proyecto.

Los costos de produccién esta formado por la materia prima, mano de
obra directa y gastos generales de fabricacion, estos costos son
recuperables en el momento de la venta del producto, siempre que la

venta sea mayor al punto de equilibrio, caso contrario es visible la pérdida.

5.2.1 Costos de produccion

5.2.1.1 Materia prima directa

Para definir la adquisicibn de la materia prima, se tomd en cuenta
como base los precios historicos del producto, obteniendo un valor de
$18,00 cada quintal de yeso, el mismo que crecerd anualmente segun la
inflacion que es de 4,16% de acuerdo al Ministerio de Finanzas para el
2012, cada quintal de yeso produce 25 imagenes se utiliza regla de tres

para el célculo en base al siguiente cuadro.

CANTIDAD
PROYECTADA

- TOTAL ] _y
ANOS IMAGENES 1 quintal 25 imagenes

3840 3840
3917
3997
4077
4160

g | W N
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Tabla N° 46.

Materia prima directa

USD Délares
DESCRIPCION ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANOS5
YESO (QUINTAL) 154 157 160 163 166
PRECIO 18 18,75 19,53 20,34 21,19
TOTAL 2772 | 2943,75 | 3124,8 | 3315,42 | 3517,54

Cada quintal genera 25 imagenes, se utiliza regla de tres para el calculo

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: La autora
Afio: 2014

5.2.1.2 Mano de obra directa

Para la proyeccion de los gastos de mano de obra directa, se tomo en

cuenta la tasa de crecimiento promedio de los ultimos 5 afios, de los

sueldos basicos. La cual representa el 9,11%, ademas son 4 obreros los

que laboraran:

Se utilizé la formula de la tasa de crecimiento que es la siguiente:

Tc=|(5) - 1]x100

Al

Datos:

TC= tasa de crecimiento

AF= Ano final

Al= Afo inicial
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Tabla N° 47.
Histérico de sueldos y tasa de crecimiento

Tasa de
Historico Sueldo |crecimiento
240 2010
264 2011 10,00
292 2012 10,61
318 2013 8,90
340 2014 6,92
9,11 | Crecimiento 36,43
Tabla N° 48.
Mano de Obra Directa
USD Délares
DETALLE 2013 2014 2015 2016 2017
Obreros 340,00 370.97 404,77 441,64 481,88
TOTAL
ANUAL 16.320,00 | 17.806,75|19.428,95|21.198,92 | 23.130,15
Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: La autora
Afo: 2014
Tabla N° 49.
Costo total de Mano de Obra Directa
USD Délares
DETALLE 2013 2014 2015 2016 2017
Salario Unificado | 16,320.00|17,806.75| 19,428.95 | 21,198.92|23,130.15
Aporte Patronal | 4 g19 sa | 1 98545 | 2.166.33 | 2,363.68 | 2,579.01
11.15%
Fondos de $0.00 |1,483.90 | 1,619.08 | 1,766.58 | 1,927.51
Reserva
13° Sueldo 1,360.00 | 1,483.90 | 1,619.08 | 1,766.58 | 1,927.51
14° Sueldo 1,360.00 | 1,458.12 | 1,563.31 | 1,676.10 | 1,797.02
COSTO TOTAL
PERSONAL 20,859.68|24,218.11 | 26,396.75 [ 28,771.8631,361.20

Fuente: Estudio Técnico

Elaborado por: La autora
Afo: 2014
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5.2.1.3 Costos indirectos de fabricacion

Se considera como costos indirectos todos los insumos, que se

utilizan como parte fundamental para el desarrollo de la produccion del

producto, el precio se proyecta con el 4,16% de inflacién, para el 2012 y

las cantidades se proyectan con regla de tres para los siguientes afnos,

dado que ya tenemos las cantidades proyectadas que se va a producir.

Tabla N° 50
Costos indirectos de fabricacion
USD Délares

CANTIDADES

PROYECTADA | 3840,00 | 3917,00 | 3997,00 | 4077,00 | 4160,00

S
DETALLE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

PINTURA

E;lAnNS)T'DAD 3200 | 3264 | 3331 | 3398 | 3467
PRECIO $ 6,30 $6,56 $ 6,84 $7,12 $7,42
TOTAL $201,60 | $214,20 | $227,66 | $241,88 | $ 257,07
ESCARCHA

CANTIDAD (Ib)| 15,00 15,30 15,61 15,93 16,25
PRECIO $3,22 $3,35 $ 3,49 $ 3,64 $3,79
TOTAL $48,30 | $51,32 | $54,54 | $57,95 | $61,59
ALAMBRE HG

CANTIDAD (Ib)| 12,00 12,24 12,49 12,74 13,00
PRECIO $ 1,00 $1,04 $1,08 $1,13 $1,18
TOTAL $12,00 | $12,75 | $13,55 | $14,40 | $15,30
CLAVOS

CANTIDAD (Ib)| 10,00 10,20 10,41 10,62 10,83
PRECIO $0,71 $0,74 $0,77 $0,80 $ 0,84
TOTAL $7,10 $ 7,54 $8,02 $8,52 $9,05
ESPESANTE DE PINTURA

CANTIDAD (Ib)| 12,00 12,24 12,49 12,74 13,00
PRECIO $5,15 $5,36 $5,59 $5,82 $ 6,06
TOTAL $61,80 | $6566 | $69,79 | $74,15 | $78,381
DECORLAC TRANSPARENTE
CANTIDAD (It) | 25,00 25,50 26,02 26,54 27,08
PRECIO $1588 | $16,54 | $17,23 | $17,95 | $18,69
TOTAL $397,00 | $421,81 | $448,33 | $476,32 | $506,24

126




TINER

CANTIDAD (It) 30,00 30,60 31,23 31,85 32,50
PRECIO $ 0,55 $ 0,57 $ 0,60 $0,62 $ 0,65
TOTAL $16,50 | $1753 | $18,63 | $19,80 | $21,04
LATEX SUPER FUERTE

CANTIDAD (It) 15,00 15,30 15,61 15,93 16,25
PRECIO $1,78 $1,85 $1,93 $2,01 $2,10
TOTAL $26,70 | $2837 | $30,15 | $32,03 | $34,05
OLEO ACADEMY

CANTIDAD (It) 12,00 12,24 12,49 12,74 13,00
PRECIO $4,73 $4,93 $5,13 $5,35 $ 5,57
TOTAL $56,76 | $60,31 | $64,10 | $68,10 | $72,38
CAUCHO SILICONA

CANTIDAD (It) 3,00 3,06 3,12 3,19 3,25
PRECIO $3500 | $3646 | $37,97 | $3955 | $41,20
TOTAL $ 105,00 | $111,56 | $118,58 | $125,98 | $ 133,89
TAN ALUMINIO

CANTIDAD (It) 12,00 12,24 12,49 12,74 13,00
PRECIO $1,21 $1,26 $1,31 $ 1,37 $1,42
TOTAL $1452 | $1543 | $16,40 | $1742 | $18,52
TAN ORO

CANTIDAD (It) 12,00 12,24 12,49 12,74 13,00
PRECIO $7,52 $7,83 $8,16 $ 8,50 $ 8,85
TOTAL $90,24 | $9588 | $101,91 | $108,27 | $ 115,07
RESINA POLIESTER

CANTIDAD (It) 12,00 12,24 13,01 13,82 14,69
PRECIO $6,18 $ 6,44 $6,70 $ 6,98 $7,27
TOTAL $7416 | $78,79 | $87,23 | $96,53 | $106,87
DILUYENTE LACA

CANTIDAD (It) 12,00 12,24 13,01 13,82 14,69
PRECIO $2,32 $2,42 $2,52 $2,62 $2,73
TOTAL $27,84 | $2958 | $32,75 | $36,24 | $40,12
DESTELLOS VISOS DE LUZ

CANTIDAD (u) 20,00 20,40 22,59 24,99 27,67
PRECIO $1,34 $ 1,40 $ 1,45 $151 $1,58
TOTAL $26,80 | $2847 | $32,84 | $37,85 | $43,64
PINCELES

PLANO BOSS 10

CANTIDAD (u) 12,00 12,24 12,49 12,74 13,00
PRECIO $0,40 $0,42 $0,43 $0,45 $ 0,47
TOTAL $ 4,80 $5,10 $5,42 $5,76 $6,12
REDONDO BOSS 0

CANTIDAD (u) 12,00 12,24 12,49 12,74 13,00
PRECIO $ 0,46 $0,48 $ 0,50 $0,52 $ 0,54
TOTAL $5,52 $ 5,86 $6,23 $ 6,62 $ 7,04
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REDONDO BOSS 3

CANTIDAD (u) 12,00 12,24 12,49 12,74 13,00
PRECIO $1,66 $1,73 $1,80 $1,88 $1,95
TOTAL $ 19,92 $ 21,16 $ 22,50 $ 23,90 $ 25,40
REDONDO BOSS 7

CANTIDAD (u) 12,00 12,75 13,55 14,40 15,30
PRECIO $ 3,39 $ 3,53 $ 3,68 $ 3,83 $ 3,99
TOTAL $ 40,68 $ 45,02 $ 49,84 $ 55,16 $ 61,06
LIJAS

LIJA FANDELY N° 80

CANTIDAD (u) 20,00 20,40 20,82 21,23 21,67
PRECIO $0,99 $1,03 $1,07 $1,12 $1,17
TOTAL $19,80 $21,04 $ 22,36 $ 23,76 $ 25,25
LIJA FANDELY N° 240

CANTIDAD (u) 20,00 20,40 20,82 21,23 21,67
PRECIO $0,53 $ 0,55 $0,58 $ 0,60 $0,62
TOTAL $ 10,60 $ 11,26 $ 11,97 $12,72 $ 13,52
TOTAL

CPROD 1.267,64 | 1.348,65 | 1.442,80 | 1.543,36 | 1.652,02
Fuente: Estudio Técnico

Elaborado por: La autora
Afio: 2014

5.2.1.4 Resumen de costos de produccién

Tabla N° 51

Costos de produccion

USD délares

DESCRIPCION ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANOS5

MANO DE OBRA

DIRECTA 20859.68 | 24218.11 |26396.75|28771.86|31361.20
MATERIA PRIMA

DIRECTA 2772.00 | 2943.75 | 3124.80 | 3315.42 | 3517.54
COSTOS

INDIRECTOS DE 1267.64 | 1348.65 | 1442.80 | 1543.36 | 1652.02
FABRICACION

TOTAL ANUAL |[24899.32| 28510.51 [{30964.34 |33630.64 | 36530.76

Fuente: Cuadros N° 26, 27, 28
Elaborado por: La autora

Afo: 2014
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5.2.2 Gastos administrativos

En el desarrollo del proyecto se tendra gastos administrativos para poner

en marcha a la microempresa, los mismos que tendran un incremento del

9,11%, basado en datos historicos de los ultimos 5 afios. Estos gastos

administrativos tienen la caracteristica de ser fijos, es decir son constantes

durante un determinado periodo y no son susceptibles de activar, sino de

reconocer directamente en las cuentas de resultados.

5.2.2.1 Sueldos al personal administrativo

Tabla N° 52
Gastos de personal
USD doélares
DETALLE 2013 2014 2015 2016 2017
Contador (1) 500.00 545.55 595.25 649.48 708.64
Secretaria (1) | 340.00 370.97 404.77 441.64 481.88
TOTAL
MENSUAL 840.00 916.52 | 1,000.02 | 1,091.12 | 1,190.52
TOTAL ANUAL |10,080.00/10,998.29|12,000.23|13,093.45|14,286.27
Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: La autora
Afo: 2014
Tabla N° 53
Costo total Gastos de Personal Administrativo
USD délares
DETALLE 2013 2014 2015 2016 2017
Salario Unificado |10,080.00|10,998.29(12,000.23|13,093.45|14,286.27
Aporte Patronal | 1 1,3 g5 | 1 29631 | 1,338.03 | 1,459.92 | 1,592.92
11.15%
Fondos de Reserva 0.00 916.52 | 1,000.02 | 1,091.12 | 1,190.52
13° Sueldo 840.00 916.52 | 1,000.02 | 1,091.12 | 1,190.52
14° Sueldo 680.00 729.06 781.66 838.05 898.51
COSTO TOTAL
PERSONAL 12,723.92|14,786.70|16,119.95|17,573.66 |19,158.74

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: La autora
Afo: 2014
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5.2.2.2 Suministros y materiales de oficina

Tabla N° 54
Gasto suministros de oficina
USD délares
VALOR VALOR VALOR
DETALLE UNIDADES UNITARIO MENSUAL TOTAL
RESMAS DE PAPEL 1 4,00 4,00 48,00
ESFEROS 5 0,30 1,50 18,00
GRAPADORAS 2 3,00 6,00 6,00
GRAPAS (CAJA) 2 1,50 3,00 36,00
CLIPS (CAJA) 2 1,50 3,00 36,00
CARPETAS 10 0,25 2,50 30,00
CORRECTORES 2 1,50 3,00 36,00
TOTAL ANUAL 210,00

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

5.2.2.3 Gastos generales de administracion

Tabla N° 55
Servicios basicos
USD Doélares
DESCRIPCION MENSUAL
AGUA POTABLE 20,00

ENERGIA ELECTRICA 15,00

SERVICIO

TELEFONICO 15,00

SERVICIO INTERNET 22,00

TOTAL MENSUAL 72,00

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: La autora
Afo: 2014
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Tabla N° 56

Costo total servicios basicos

USD Doélares
DETALLE ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANOS

Servicios Basicos 72,00 | 7500 | 7812 | 81,36 | 8475
Mensual

TOTAL ANUAL 864,00 899,94 | 937,38 | 976,38 | 1.016,99
Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: La autora
Afo: 2014
Tabla N° 57.
Gasto mantenimiento equipo de computacién
USD Délares

EQUIPO DE COMPUTACION
DETALLE ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANOS5

Mantenimiento 180,00 187,49 195,29 203,41 211,87
Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: La autora
Afo: 2014
5.2.3 Gastos de ventas
Tabla N° 58
Gastos de personal ventas
USD Délares

DETALLE 2013 2014 2015 2016 2017

Vendedor 340.00 370.97 404.77 441.64 481.88

TOTAL

MENSUAL 340.00 370.97 404.77 441.64 481.88

TOTAL ANUAL | 8,160.00 |8,903.38 | 9,714.47 |10,599.46| 11,565.07

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: La autora
Afo: 2014
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Tabla N° 59

Costo total gastos de personal ventas

USD Doélares

DETALLE 2013 2014 2015 2016 2017
Salario Unificado | 8,160.00 | 8,903.38 | 9,714.47 {10,599.46 | 11,565.07
Aporte Patronal
11.15% 909.84 992.73 1,083.16 | 1,181.84 | 1,289.51
Fondos de 0.00 74195 | 80954 | 883.29 | 963.76
Reserva
13° Sueldo 680.00 741.95 809.54 883.29 963.76
14° Sueldo 680.00 729.06 781.66 838.05 898.51
COSTO TOTAL
PERSONAL 10,429.84|12,109.06|13,198.37|14,385.93 | 15,680.60

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

5.2.4 Publicidad
Tabla N° 60

Gasto de publicidad
USD Dolares

GASTO DE PUBLICIDAD

DETALLE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Publicidad 2.400,00 2.499,84 2.603,83 2.712,15 2.824,98

TOTAL
ANUAL 2.400,00 2.499,84 2.603,83 2.712,15 2.824,98

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

5.3 Amortizacion del préstamo

Tabla N° 61
Amortizacion del préstamo
USD Délares
Préstamo 22.000,00
Interés 22,40%
Plazo 5 afos
Pagos: Anual
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Fuente: Estudio Técnico

Elaborado por: La autora

Afio: 2014

Tabla N° 62

Tabla de amortizacién del préstamo

USD Ddlares

CUOTA AMORT. DEL

N° CAPITAL MENSUAL INTERESES CAPITAL
0 - - 22.000,00
1 201,96 612,63 410,67 21.798,04
2 205,73 612,63 406,90 21.592,30
3 209,57 612,63 403,06 21.382,73
4 213,49 612,63 399,14 21.169,24
5 217,47 612,63 395,16 20.951,77
6 221,53 612,63 391,10 20.730,24
7 225,67 612,63 386,96 20.504,58
8 229,88 612,63 382,75 20.274,70
9 234,17 612,63 378,46 20.040,53
10 238,54 612,63 374,09 19.801,99
11 242,99 612,63 369,64 19.559,00
12 247,53 612,63 365,10 19.311,47
13 252,15 612,63 360,48 19.059,32
14 256,86 612,63 355,77 18.802,46
15 261,65 612,63 350,98 18.540,81
16 266,53 612,63 346,10 18.274,28
17 271,51 612,63 341,12 18.002,77
18 276,58 612,63 336,05 17.726,19
19 281,74 612,63 330,89 17.444,45
20 287,00 612,63 325,63 17.157,45
21 292,36 612,63 320,27 16.865,09
22 297,81 612,63 314,82 16.567,28
23 303,37 612,63 309,26 16.263,90
24 309,04 612,63 303,59 15.954,86
25 314,81 612,63 297,82 15.640,06
26 320,68 612,63 291,95 15.319,38
27 326,67 612,63 285,96 14.992,71
28 332,77 612,63 279,86 14.659,94
29 338,98 612,63 273,65 14.320,96
30 345,31 612,63 267,32 13.975,66
31 351,75 612,63 260,88 13.623,91
32 358,32 612,63 254,31 13.265,59
33 365,01 612,63 247,62 12.900,58
34 371,82 612,63 240,81 12.528,77
35 378,76 612,63 233,87 12.150,01
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36 385,83 612,63 226,80 11.764,18
37 393,03 612,63 219,60 11.371,14
38 400,37 612,63 212,26 10.970,77
39 407,84 612,63 204,79 10.562,93
40 415,46 612,63 197,17 10.147,48
41 423,21 612,63 189,42 9.724,27
42 431,11 612,63 181,52 9.293,16
43 439,16 612,63 173,47 8.854,00
44 447,36 612,63 165,27 8.406,64
45 455,71 612,63 156,92 7.950,94
46 464,21 612,63 148,42 7.486,73
47 472,88 612,63 139,75 7.013,85
48 481,70 612,63 130,93 6.532,14
49 490,70 612,63 121,93 6.041,45
50 499,86 612,63 112,77 5.541,59
51 509,19 612,63 103,44 5.032,40
52 518,69 612,63 93,94 4.513,71
53 528,37 612,63 84,26 3.985,34
54 538,24 612,63 74,39 3.447,10
55 548,28 612,63 64,35 2.898,82
56 558,52 612,63 54,11 2.340,30
57 568,94 612,63 43,69 1.771,35
58 579,56 612,63 33,07 1.191,79
59 590,38 612,63 22,25 601,40
60 601,40 612,63 11,23 0,00
22000 36757,8 14757,80

Fuente: Estudio Técnico

Elaborado por: La autora

Afo: 2014
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5.4 DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJO

Tabla N° 63.
Depreciacion de propiedad, plantay equipo.
USD Délares
DEPRECIACION DE PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
0, 0,
DETALLE CAN | PREC. VALOR VA(OOR SVAAI\_IR/(,)AFI{VI DE'?RE ANO1 | ANO2 | ANO3 |[ANO4|ANOS5
T UNIT. TOTAL | SALVA | Pt 0 C.
MENTO LEGAL
COSTO DEPRECIACION EDIFICIO
;g{f:s”ucwra 1 |12.000,00| 12.000,00 | 10% | 1.200,00 | 5,00% | 540,00 | 540,00 | 540,00 |540,00] 540,00

SUBTOTAL 540,00 540,00 540,00 | 540,00 || 540,00

COSTO DEPRECIACION MAQUINARIA Y EQUIPOS DE PRODUCCION

Compresor 1 800,00 800,00 20% 160,00 | 10,00% 64,00 64,00 64,00 64,00 | 64,00
Herramientas 10 10,00 100,00 20% 20,00 10,00% 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00
Aerografo 1 45,00 45,00 20% 9,00 12,50% 4,50 4,50 4,50 4,50 4,50

SUBTOTAL 76,50 76,50 76,50 76,50 | 76,50

COSTO DEPRECIACION MUEBLES Y ENSERES

Escritorios de
Oficina

2 240,00 480,00 20% 96,00 10% 38,40 38,40 38,40 38,40 | 38,40
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Mesas 4 | 120,00 | 480,00 20% 96,00 10% 38,40 38,40 38,40 | 38,40 | 38,40
Sillas de oficina 6 45,00 270,00 20% 54.00 10% 21,60 21.60 2160 | 21,60 | 21,60
Basureros 6 12,00 72.00 20% 14,40 10% 5,76 5,76 5,76 576 | 5,76
Mesa de 2 | 14000 | 280,00 20% 56,00 10% 22.40 2240 2240 | 22,40 | 22,40
computadora
Teléfonos 2 50,00 100,00 20% 20,00 10% 8,00 8,00 8,00 8,00 | 8,00
SUBTOTAL 13456 | 134,56 | 134,56 | 13456 134,56
COSTO DEPRECIACION EQUIPOS DE COMPUTACION
dcomp”tadora LG 2 | 85000 | 1.700,00 | 20% | 34000 | 33% | 45333 | 45333 | 453,33
e mesa.
Impresoras 2 | 100,00 | 200,00 20% 40,00 33% 53,33 53,33 53,33
Samsung laser
SUBTOTAL 506,67 | 506,67 | 506,67 | 0,00 | 0,00
TOTAL COSTO DEPRECIACIONES 1.257,73 | 1.257,73 | 1.257,73 [ 751,06 | 751,06

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: La autora
Afio: 2014
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5.5 Resumen de gastos administrativos

Tabla N° 64
Resumen de gastos administrativos
USD Délares

DETALLE 2012 2013 2014 2015 2016
SUELDOS Y
SALARIOS 12,723.92|14,786.70| 16,119.95 {17,573.66 | 19,158.74
SUMINISTROS
DE OFICINA 210.00 218.74 227.84 237.31 247.19
SERVICIOS
BASICOS 864.00 899.94 937.38 976.38 | 1,016.99
MANT. EQUIPOS
DE COMP. 180.00 187.49 195.29 203.41 211.87

TOTAL 13,977.92|16,092.87| 17,480.46 | 18,990.76 | 20,634.79
Fuente: Estudié Financiero
Elaborado por: El Autor
Afo: 2014
5.6 Resumen de gastos de ventas
Tabla N° 65
Resumen de gastos de ventas
USD Ddlares
DETALLE 2012 2013 2014 2015 2016

VENDEDORES [10,429.84 | 12,109.06 | 13,198.37 |14,385.93| 15,680.60

TOTAL 10,429.84| 12,109.06 | 13,198.37 |14,385.93| 15,680.60

Fuente: Estudié Financiero

Elaborado por: El Autor
Afio: 2014
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5.7 Resumen de egresos proyectados

Tabla N° 66
Resumen de egresos proyectados
USD Doélares
DETALLE 2013 2014 2015 2016 2017
Costos Directos |, ¢31 65 | 27,161.86 | 29,521.55 | 32,087.28 | 34.878.74
de Fabricacién
Costos Indirectos | ) ;07 64 | 1348.65 | 1.442.80 | 1,543.36 | 1,652.02
de Fabricacién
Gasto 13,977.92 | 16,092.87 | 17,480.46 | 18,990.76 | 20,634.79
Administrativo
Gasto Ventas 10,429.84 | 12,109.06 | 13,198.37 | 14,385.93 | 15,680.60
Gasto Financiero | 4,663.03 | 3,994.96 | 3,160.85 | 2,119.52 819.44
Gasto 1,257.73 | 1,257.73 | 1,257.73 | 751.06 751.06
Depreciacion
Gastos de 2,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Constitucion
TOTAL
GASTOS 57,227.84 | 61,965.13 | 66,061.75 | 69,877.91 | 74,416.65
PROYECTADOS
Nota: Las Distribuciones de los Gastos para cada subgrupo se detallan en el Anexo
Fuente: Estudié Financiero
Elaborado por: El Autor
Afo: 2014
5.8 Determinacion de la tasa minima aceptable de rendimiento
5.8.1 Riesgo Pais y Precio de los Bonos de los EEUU
Tabla N° 67.
Riesgo pais y precio bonos EEUU
DETALLE PUNTOS FECHA PORCENTAJ
E
Riesgo Pais (EMBI 826 Diciembre
Ecuador) ' 2012 8,26%
Precio Bonos EEUU 4,76 31 Dic. 2012 4,76%
PREMIO AL RIESGO 13,02 %

Fuente: Boletin Informativo de Asociacion de Bancos Privados del Ecuador Enero 2012

Elaborado por: La autora
Afio: 2014
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Si en Ecuador Diciembre 2012, los bonos de Estados Unidos rinden
4,76%, la tasa minima que exigiria un inversionista para invertir en este
pais seria de 4,76% + 8,26% = 13,02 %; de lo contrario deberia optar por

inversiones alternativas.

Tabla N° 68.
Tasa minima aceptable de rendimiento
- PREMIO
TMAR INFLACION | AL RIESGO | i*f | TOTAL
Inversionista 4,16 % 13,02 % 054% | 17,72 %
Coop. San Antonio 22,40 %

Fuente: Asociacién de Bancos Privados del Ecuador, Banco Pro Credit, BCE
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

Tabla N° 69.
TMAR Global mixta

- % Aportacion <
A . TMAR P
ccionista Aportacién USD onderacién
Inversionista 36,88% 12.853,77 17,72% 6,54%
Coop. San
22,409 14,149

Antonio 63,12% 22.000,00 40% 14%

TMAR GLOBAL MIXTA 20,67%

Fuente: Asociacién de Bancos Privados del Ecuador, Cooperativa San Antonio
Elaborado por: La autora
Afo: 2014

La TMAR representa la tasa minima que el inversionista pediria por
invertir su capital en la empresa “MEGA ARTE.”. Para compensar el
efecto inflacionario que afecte al capital se consideré dos factores: el
efecto inflacionario que es de 4,16% a 31/Dic/2012 y en segundo lugar el
premio o sobretasa que exige el inversionista por arriesgar su dinero en
la inversion. El premio al riesgo que ha determinado el inversionista es del
13,02%, obteniendo un TMAR global mixta del 20,67%.
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5.9 Estado de situacién financiera

ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES
EFECTIVO Y EQUIVALENTES

DE EFECTIVO

ACTIVOS NO CORRIENTES
PROPIEDAD, PLANTA Y
EQUIPO

TERRENO

MAQ. Y EQUIPOS
HERRAMIENTAS
MUEBLES Y ENSERES
EQ. DE COMPUTACION

TOTAL ACTIVOS

Fuente: Estudi6 Financiero
Elaborado por: El Autor
Afio: 2014

14.326,77

12.000,00
4.000,00
800,00
145,00
1.682,00
1.900,00

14.326,77

20.527,00

34.853,77

EMPRESA "MEGA ARTE" CIA. LTDA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(EXPRESADO EN USD DOLARES)

PASIVO

PASIVO NO CORRIENTE

OBLIGACIONES CON INS.
FINANCIERAS

PATRIMONIO NETO

CAPITAL
CAPITAL PROPIO

TOTAL PASIVOS Y
PATRIMONIO

22.000,00
22.000,00

12.853,77
12.853,77

34.853,77
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5.10 Estado de resultados integrales

Tabla N° 70.
Estado de resultados integrales
USD Ddlares

DETALLE 2013 2014 2015 2016 2017
INGRESOS
VENTAS TOTALES 69,120.00 | 73,439.05 | 78,056.41 | 82,930.85 | 88,139.33
(-) COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION (25,515.82) | (29,127.01) | (31,580.84) | (34,247.14) | (37,147.26)
UTILIDAD BRUTA 43,604.18 | 44,312.04 | 46,475.57 | 48,683.71 | 50,992.06
GASTOS
GASTOS ADMINISTRATIVOS 16,619.15 | 19,233.94 | 20,725.52 | 21,837.48 | 23,594.33
GASTOS DE VENTAS 12,829.84 | 14,608.90 | 15,802.21 | 17,098.08 | 18,505.58
GASTOS FINANCIEROS 4.663,03 3.994,96 3.160,85 2.119,52 819,44
TOTAL GASTOS 34,112.02 | 37,837.79 | 39,688.57 | 41,055.08 | 42,919.35
GANANCIA ANTES DE 15% A TRABAJADORES E
IMPUESTO A LA RENTA 9,492.16 8,974.08 9,390.83 | 10,340.79 | 10,897.69
15% PARTICIPACION TRABAJADORES 1,423.82 1,346.11 1,408.63 1,551.12 1,634.65
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS 8,068.34 7,627.97 7,982.21 8,789.67 9,263.04
IMPUESTO A LA RENTA (22%) 1,775.03 1,678.15 1,756.09 1,933.73 2,037.87
GANANCIA (PERDIDA) NETA DEL PERIODO 6,293.30 5,949.82 6,226.12 6,855.94 7,225.17

Fuente: Estudi6 Financiero
Elaborado por: El Autor
Afio: 2014
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5.11 Flujo de caja

Tabla N° 71.
Flujo de caja
USD Dolares

FLUJO DE CAJA
RUBROS 0 2013 2014 2015 2016 2017
Inversion Inicial 34.853,77
Capital propio 12.853,77
Crédito 22.000,00
Utilidad Operacional 0,00 9,492.16 8,974.08 9,390.83 10,340.79 | 10,897.69
(+) Depreciaciones 1.257,73 1.257,73 1.257,73 751,06 751,06
(-) 15% Participacion Trabajadores -1,423.82 -1,346.11 -1,408.63 -1,551.12 -1,634.65
(-) 22% Impuesto a la Renta -1,775.03 -1,678.15 | -1,756.09 | -1,933.73 | -2,037.87
Amortizacion Deuda -2.688,53 -3.356,60 -4.190,71 -5.232,04 -6.532,12
Valor de Desecho 14.871,70
Recuperacién Capital de Trabajo 14.326,77
FLUJO NETO DE CAJA - 4,862.51 3,850.95 3,293.13 2,374.96 30,642.58

Fuente: Estudié Financiero
Elaborado por: El Autor
Afno: 2014
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5.12 Punto de equilibrio

El primer paso para la determinacion del Punto de Equilibrio del

Proyecto es la clasificacion de los costos para su posterior uso en la

formula del mismo:

5.12.1 Clasificacion de los Costos

Tabla N° 72.
Costos variables
USD Délares
DETALLE VALOR
MATERIA PRIMA DIRECTA 2.772,00
MATERIA PRIMA INDIRECTA 1.267,64
TOTAL COSTOS VARIABLES 4.039,64
COSTO VARIABLE UNITARIO 1,05
Fuente: Estudié Financiero
Elaborado por: El Autor
Afio: 2014
Tabla N° 73.
Costos fijos
USD Doélares
DETALLE VALOR
MANO DE OBRA INDIRECTA 20.859,68
GASTOS PERSONAL ADM. 12.723,92
SUMINISTROS DE OFICINA 210,00
GASTOS GEN. ADMINISTRACION 864,00
GASTOS PERSONAL VENTAS 10.429,84
MANT. EQUIPOS DE COMP. 180,00
TOTAL COSTOS FIJOS 45.267,44

Fuente: Estudié Financiero
Elaborado por: El Autor
Afo: 2014
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Tabla N° 74.

Punto de equilibrio

USD Ddlares
C. COSTO
CANTIDAD | INGRESOS| C. FIJO VARIABLE| TOTAL
0 0.00|45,267.44 0.00| 45,267.44
400 7,200.00 | 45,267.44 420.80| 45,688.24
800| 14,400.00|45,267.44 841.59| 46,109.03
1200| 21,600.00|45,267.44 1,262.39| 46,529.83
1600| 28,800.00|45,267.44 1,683.18| 46,950.62
2000| 36,000.00|45,267.44 2,103.98| 47,371.42
2400| 43,200.00|45,267.44 2,524.78| 47,792.22
2800| 50,400.00|45,267.44 2,94557| 48,213.01
2671| 48,077.26(45,267.44 2,809.82| 48,077.26
3200| 57,600.00(45,267.44 3,366.37| 48,633.81
3600| 64,800.00(45,267.44 3,787.16| 49,054.60
4000| 72,000.00(45,267.44 4,207.96| 49,475.40
Fuente: Estudié Financiero
Elaborado por: El Autor
Afo: 2014
Grafico N° 27
Punto de Equilibrio
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Fuente: Estudi6 Financiero
Elaborado por: El Autor
Afo: 2014
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5.12.2 Férmulas Punto de Equilibrio

e Punto de Equilibrio en Cantidad

PE — CF
PV -CVu
PE - $45.267,44
~ $18—-$1,05

PE = 2671

PE en unidades = 2671 unidades

e Punto de Equilibrio en Délares

CF

CVu
1- By

PE-$ =

$45.267,44

~ $1,05
$18

PE—-$ =
1

PE en unidades monetarias = $48.070

5.13 Evaluacioén financiera

Para la Evaluacion Financiera del presente proyecto se considero los

siguientes aspectos:

e Tasa de Descuento
e Valor Actual Neto (VAN)
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e Tasa Interna de Retorno (TIR)
e Periodo de Recuperacion de la Inversion

e Relacion Beneficios / Costo

5.13.1 Tasa de Descuento

Para la Evaluacion Financiera de la inversion se tomo6 en cuenta la
TMAR Global Mixta de 20,67%, que considera factores primordiales
como la inflacién, el premio al riesgo y los aportes del inversionista, asi
como, el crédito otorgado por la Institucion Financiera para la empresa

‘“MEGA-ARTE”

5.13.2 Célculo del valor actual neto (VAN)

FN N FN N FN N FN +VD + KT
A+ A+ @+ A+

VAN = —Inversion +

FN = Flujos Netos
VD = Valor de Desecho

KT = Recuperacion Capital de Trabajo

486251 385095 329313
(1+0,2067)T ' (1+0,2067)2 ' (1 + 0,2067)3

VAN = —12.853,77 +

,_ 237496 3064258
(1+0,2067)* ' (1 + 0,2067)5

VAN = -12.853,77 + 21645

VAN = $8791,23
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5.13.3 CALCULO DE LA TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

Tabla N° 75.

Tasa Interna de Retorno

FLUJOS Con Financiamiento
Inversion -$ 12.853,77
Ano 1 $4.862,51
Ao 2 $ 3.850,95
Ao 3 $3.293,13
Ano 4 $2.374,96
Ao 5 $ 30.642,58
Fuente: Estudié Financiero
Elaborado por: El Autor
Afio: 2014
° TIR
4.862,51 3.850,95 3.293,13 2.374,96 30.642,58
12.853,77

S A+l T a0 T a+rr Ta+or T a+os
i =40,34%
El TIR en el Flujo de Caja es de 40,34 %; por lo tanto, el proyecto es
viable, ya que el indicador obtenido es mayor a la TMAR.
5.13.4 Relacién beneficio-costo

8/C Sumatoria de Flujos Netos Actualizados

Inversion

$21.641,94
$12.853,77

B/C =$ 1.68
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Como el resultado de esta operacion es mayor a 1, podemos deducir
que el proyecto es viable, y que por cada ddlar de inversién, se obtendra

$1,68 dolares de beneficio.

5.13.5 Periodo de recuperacion de la inversion

Tabla N° 76
PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION
Ao Flujo Anual Flujo Inversiodn Inicial PRI
Acumulado
1 $ 4.862,50 $ 4.862,50
2 S 3.850,94 S 8.713,45 1 AROS 4
3 $3.293,14 $12.006,58 $12.853,77 Dliz 3
4 $2.374,96 $14.381,55
5 $30.642,58 $45.024,13
Fuente: Estudié Financiero
Elaborado por: El Autor
Afio: 2014
45.024,13
12.853,77 X ---—-1,43

En 1 afio se ha recuperado $ 4.862,50; por lo tanto faltarian por

recuperar

mensual; ya que se necesita recuperar $7.991,27.

$ 7.991,27. En el segundo afio se recuperara $ 726,12
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CAPITULO VI
6. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

6.1 Razon social de la microempresa

El nombre de la microempresa es claro, atractivo y simple con la
finalidad de que sea recordado al instante por el cliente. Este proyecto
una vez que se constituyan los estatutos, debe inscribirse en el registro
mercantil como “MEGA-ARTE".

6.2 Logotipo y denominacién de la microempresa

Grafico N° 28

Logotipo de la Microempresa

Fuente: Investigacion directa

Elaborado por: La autora
Afo: 2014



6.3 Misién

MEGA-ARTE, es una microempresa que se enfoca en satisfacer los
gustos y preferencias de los clientes, ofreciendo un producto de calidad
elaborado con las manos de habiles artesanos de lbarra, a precios
comodos, accesibles y siempre fomentando el crecimiento de la cultura

artesanal.

6.4 Vision

MEGA-ARTE, en el mediano plazo sera una microempresa
reconocida como lider en la produccién y comercializacion de imagenes
religiosas en un plazo de 5 afios, con productos de calidad y precios
competitivos que aseguren su participacion en el mercado local y regional,
ocupando un espacio importante en el mismo, mediante el crecimiento

continuo y sostenible.

6.5 Principios

» Productividad, en cada uno de los procesos, el buen uso de los

recursos, la materia prima y demas materiales.

» Creatividad e innovacion, meta de cada dia para lograr siempre el

desarrollo y la mejora continua.

» Trabajo en Equipo, todos los involucrados fomentar la union y el

respeto para que el ambiente sea acogedor y estable.
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» Seguridad laboral, compromiso por todos los que integran la
microempresa en seguir reglas y practicas de seguridad e higiene para su

propio bienestar.

6.6 Valores

Honestidad
Respeto
Creatividad
Puntualidad
Compromiso

Responsabilidad

YV V.V V V V VY

Integridad

6.7 Politicas de calidad

» Obtener la mayor satisfaccion de nuestros clientes, a través del
desemperio y trabajo de nuestros integrantes.

» Fomentar el desarrollo profesional, creatividad e innovacion de todo
nuestro equipo humano, con el compromiso de lograr el éxito de
nuestra microempresa.

» Constituir una cultura de calidad en la produccién y comercializacion
de nuestro producto, sin descuidar el servicio de atencion al cliente,

para asi satisfacer sus expectativas.
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YV V VYV V V

Llevar un control en el uso de materiales y materia prima, para medir
el rendimiento en los niveles de productividad y proyectarnos a la
ampliacion de la planta.

Capacitar continuamente al personal de ventas y deméas
departamentos para garantizar que cada labor se realice de la mejor
manera, evitando errores.

Establecer analisis y revisiones continuas en las areas de produccion
para dar recomendaciones que mejoren las actividades de forma més
eficiente y poder aplicar mejoras de calidad, a través de la prevencion
y adecuacién de los procesos.

Verificar el compromiso individual en el cumplimiento de las
obligaciones a la que cada persona tiene como responsabilidad,

estableciendo como meta la mejora continua.

Objetivos organizacionales

Mejora continua y crecimiento sostenido.
Capacitacion y desarrollo profesional del personal.
Integracién con la comunidad.

Verificar la eficiencia y productividad constantemente.

Desempefio, innovacién y desarrollo responsable.

6.9 Organizacién estructural

La estructura de MEGA-ARTE, esta compuesta de la siguiente

manera, un contador para todos los procesos legales de la microempresa

una secretaria con conocimientos contables que sea la auxiliar del

contador, dos vendedores que cubran la zona estudiada y cuatro

153



artesanos calificados que se dediquen a la produccién, cada cual apto

para cada area.

6.9.1 Departamento contable

Este departamento es de vital importancia para la estabilidad de la
microempresa, la persona a cargo debe ejercer variedad de actividades
relacionadas con la informacion financiera, identificar, analizar, preparar e
interpretar Estados Financieros, para la toma de decisiones. A cargo del
contador también estd el programar, dirigir, organizar, coordinar y

controlar las operaciones contables de la microempresa.

6.9.2 Secretaria - contadora

La persona responsable de este cargo esta considerada en la
empresa como un nivel de apoyo para el area contable, por ende debe
ser responsable, organizada y agil en sus actividades. Se detalla las

actividades para lo cual debe ser apta:

% Recepcion de facturas y comprobantes de retencion.

s Coordinar el pago a proveedores, valores de pago y fechas de
vencimiento.

% Coordinacion en la entrega de informacién al contador.

% Manejo de clientes, nOmina y bancos

« Mantener el archivo de proveedores

Entre otras actividades que contribuyan al desempefio efectivo diario.
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6.9.3 Vendedores

Los encargados de esta actividad deben asumir responsabilidad en el

cumplimiento de metas establecidas por la empresa, estar capacitados

continuamente en lo referente a atencion y asesoramiento al cliente,

utilizando todos sus recursos y medios posibles para alcanzar el objetivo.

6.9.4 Obreros

Los obreros se hallan en el nivel operativo, su caracteristica principal

es innovar y mejorar constantemente su creatividad, siendo responsables

y manteniendo un alto nivel de calidad en cada proceso, ya que ellos

elaboran los productos que se van a ofrecer en el mercado. El recurso

humano para iniciar la puesta en marcha de esta microempresa sera el

siguiente:

Tabla N° 77

Personal o talento humano

PERSONAL O TALENTO
HUMANO

CANTIDAD

AREA ADMINISTRATIVA

CONTADOR

[EnN

SECRETARIA-CONTADORA

AREA VENTAS

VENDEDORES

AREA PRODUCCION

OBREROS

TOTAL

|~

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: La autora
Afio: 2014
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6.9.5 Organigrama estructural

JUNTA GENERAL DE

SOCIOS
|

q GEREMCIA I

AREADE, AREADE AREA
PRODUCCION COMERCIALIZACION FINANCIERA

Elaborado por: La autora
Afio: 2014

6.10 Organico funcional

6.10.1 Manual de funciones

Tabla N° 78.
Funciones por cada cargo
PUESTO FUNCION
- Supervisar a todos y ser el representante legal de
la microempresa.
- Ejercer el control y dar soluciéon inmediata a
falencias que se presentan.
GERENTE - Designar tareas y revisar los resultados.
GENERAL - Analizar y estudiar el comportamiento de cada

empleado frente a la actividad que se le asigna.
Entre otras funciones que mejoren dia a dia la
imagen empresarial.

- Elaborar Estados Financieros en fechas
requeridas con informacion oportuna y veridica.
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CONTADOR

- Efectuar reportes contables detallados.

- Verificar y depurar cuentas contables.

- Realizar los ajustes respectivos.

- Controlar el correcto registro de los auxiliares de
contabilidad.

- Coordinar la correcta elaboracion del presupuesto
general y dar seguimiento al mismo.

- Preparar y cumplir con todas las disposiciones
gue emite el SRI.

- Revisar y firmar conciliaciones bancarias.

- Revisar y comparar gastos los gastos mensuales.

- Clasificar, registrar, interpretar y analizar la
informacion financiera de conformidad con lo que
establece la ley.

Entre otras funciones que ayuden al desarrollo de la

empresa y sus integrantes.

SECRETARIA-
CONTADORA

- Mantener una buena estabilidad emocional y
buen manejo de relaciones humanas.

- Atender llamadas telefénicas entrantes y
salientes.

- Pagar los servicios en las fechas establecidas.

- Controlar y manejar caja chica.

- Mantener al dia los registros contables que
requiera el contador.

- Proponer soluciones efectivas que mejoren dia a
dia el desempefio empresarial.

Entre otras funciones que sean un apoyo para el

Area administrativa y en general de la empresa.

VENDEDORES

- Captar constantemente nuevos clientes.

- Lograr metas determinadas de ventas.

- Comunicar de forma clara a los clientes sobre la
informacion que la empresa preparo acerca del
producto.

- Retroalimentar a la empresa sobre cualquier
inquietud y sugerencia que tenga el cliente.

- En general informar a la empresa sobre el
movimiento de la competencia y lo que sucede
en el mercado.
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Entre otras funciones que beneficien al crecimiento
de la empresa.

- Regirse a las normas de calidad que la empresa
establece.

OBREROS - Fomentar el entusiasmo y trabajo en equipo.

- Mantener estable y eficiente la produccion.

- Cumplir con las metas deseadas.

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: La autora
Afio: 2014

6.11 Constitucion legal

6.11.1 Constitucion como compafiia de responsabilidad limitada

De acuerdo a las disposiciones generales de la Ley de Compafiias:
La compaifiia se constituira de conformidad con las disposiciones de la

presente Seccion.

Art. 94.- La compafia de responsabilidad limitada podra tener como
finalidad la realizacién de toda clase de actos civiles o de comercio y
operaciones mercantiles permitidos por la Ley, excepcion hecha de

operaciones de banco, seguros, capitalizacién y ahorro.

Art. 95.- La compafiia de responsabilidad limitada no podra funcionar
como tal si sus socios exceden del numero de quince, si excediere de
este maximo, debera transformarse en otra clase de compaifia o

disolverse.

Art. 96.- El principio de existencia de esta especie de compafia es la

fecha de inscripcion del contrato social en el Registro Mercantil.

158



Art. 97.- Para los efectos fiscales y tributarios las compafilas de

responsabilidad limitada son sociedades de capital.

6.11.2 Requerimientos para la formacién de la compaiiia.

Art. 92.- La compaiia de responsabilidad limitada es la que se contrae
entre tres 0 mas personas, que solamente responden por las obligaciones
sociales hasta el monto de sus aportaciones individuales y hacen el
comercio bajo una razén social o denominacién objetiva, a la que se
afiadira, en todo caso, las palabras "Compafiia Limitada" o su
correspondiente abreviatura. Si se utilizare una denominacion objetiva
serd una que no pueda confundirse con la de una compariia preexistente.
Los términos comunes y los que sirven para determinar una clase de

empresa, como "comercial”, "industrial”, "agricola", "constructora”, etc., no

seran de uso exclusive e irdn acompafiadas de una expresion peculiar.

6.11.3 En base al capital que va ser invertido se expresa lo siguiente:

Art. 102.- El capital de la compafia estara formado por las aportaciones
de los socios y no sera inferior al monto fijado por el Superintendente de
Compafias. Estara dividido en participaciones expresadas en la forma
que sefale el Superintendente de Compafias. Al constituirse la
compainiia, el capital estara integramente suscrito, y pagado por lo menos
en el cincuenta por ciento de cada participacion. Las aportaciones pueden
ser en numerario 0 en especie y, en este ultimo caso, consistir en bienes
muebles o inmuebles que correspondan a la actividad de la compafia. El
saldo del capital debera integrarse en un plazo no mayor de doce meses,

a contarse desde la fecha de constitucion de la compaifiia.
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Art. 105.- La constitucion del capital o su aumento no podra llevarse a

cabo mediante suscripcion publica.

Art. 109.- La compafia formard un fondo de reserva hasta que éste
alcance por lo menos al veinte por ciento del capital social.
En cada anualidad la compafiia segregara, de las utilidades liquidas y

realizadas, un cinco por ciento para este objeto.

Art. 110.- Si se acordare el aumento del capital social, los socios tendran
derecho de preferencia para suscribirlo en proporcion a sus aportes
sociales, a no ser que conste lo contrario del contrato social o de las

resoluciones adoptadas para aumentar el capital.

Art. 111.- En esta compafia no se tomaran resoluciones encaminadas a
reducir el capital social si ello implicara la devolucion a los socios de parte
de las aportaciones hechas y pagadas, excepto en el caso de exclusion
del socio previa la liquidacion de su aporte.

6.11.4 De laforma del contrato

La ley de compaiiias establece lo siguiente:

Art. 136.- La escritura publica de la formacion de una compafiia de
responsabilidad limitada ser4 aprobada por el Superintendente de
Compafias, el que ordenard la publicacién, por una sola vez, de un
extracto de la escritura, conferido por la Superintendencia, en uno de los
periddicos de mayor circulacion en el domicilio de la compafia y
dispondra la inscripcidon de ella en el Registro Mercantil. El extracto de la
escritura contendra los datos sefialados en los numerales 1, 2, 3,4,5y 6

del Art. 137 de esta Ley y, ademas, la indicacion del valor pagado del

160



capital suscrito, la forma en que se hubiere organizado la representacion
legal, con la designacion del nombre del representante, caso de haber
sido designado en la escritura constitutiva y el domicilio de la compafia.

De la resolucion del Superintendente de Compafiias que niegue la
aprobacion, se podra recurrir ante el respectiva Tribunal Distrital de lo
Contencioso Administrativo, al cual el Superintendente remitird los

antecedentes para que resuelva en definitiva.

Art. 137.- La escritura de constitucion serd otorgada por todos los socios,

por si 0 por medio de apoderado. En la escritura se expresara:

1. Los nombres, apellidos y estado civil de los socios, si fueren personas
naturales, o la denominacién objetiva o razén social, si fueren personas
juridicas y, en ambos casos, la nacionalidad y el domicilio;

. La denominacién objetiva o la razon social de la compafiia;

. El objeto social, debidamente concretado;

. La duracién de la compafiia;

a b~ W DN

. El domicilio de la compaifiia;

6. El importe del capital social con la expresion del niumero de las
participaciones en que estuviere dividido y el valor nominal de las mismas;
7. La indicacion de las participaciones que cada socio suscriba y pague
en numerario o en especie, el valor atribuido a éstas y la parte del capital
no pagado, la formay el plazo para integrarlo;

8. La forma en que se organizard la administracién y fiscalizacion de la
compafiia, si se hubiere acordado el establecimiento de un 6rgano de
fiscalizacion, y la indicacion de los funcionarios que tengan la
representacion legal,

9. La forma de deliberar y tomar resoluciones en la junta general y el

modo de convocarla y constituirla; y,
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10. Los demas pactos licitos y condiciones especiales que los socios
juzguen conveniente establecer, siempre que no se opongan a lo

dispuesto en esta Ley.

Art. 138.- La aprobacion de la escritura de constitucion de la compaiiia
sera pedida al Superintendente de Compafias por los administradores o
gerentes o por la persona en ella designada. Si éstos no lo hicieren dentro
de los treinta dias de suscrito el contrato, lo hara cualquiera de los socios
a costa del responsable de la omision.
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CAPITULO VII
7. ESTUDIO DE IMPACTOS

Para la elaboracion de la matriz se tomaron en cuenta los siguientes

Impactos:

Impacto Social
Impacto Econémico

Impacto Educativo-Cultural

Impacto Turistico

En este proyecto se elabora la matriz de impactos con sus respectivos
indicadores por éarea, siendo asignado a cada uno los valores de
ponderacion alta, media, baja, tanto positiva como negativa segun
corresponda, para que exista un mejor conocimiento, comprensiéon e

interpretacion de los mismos.

Indicadores de impactos

Tabla N° 79

Impactos

PONDERACION EVALUACION

Cuantitativo Cualitativo

-3 Impacto Alto Negativo
-2 Impacto Medio Negativo
-1 Impacto Bajo Negativo
0 Impacto Nulo
1 Impacto Bajo Positivo
2 Impacto Medio Positivo
3 Impacto Alto Positivo

Fuente: Paginas Web, libros, revistas
Elaborado por: El Autor
Afio: 2014
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Para el célculo de la valoracion de los impactos que influyen en este

proyecto se utilizara la siguiente formula:

Valoracion de impactos

> NIVEL DE IMPACTIO
N° DE INDICADORES

IMPACTO =

7.1 Impacto social

La microempresa abarca consigo diversos beneficios para todos los
involucrados, siendo una fuente de empleo para muchos, con el afan de
mejorar el bienestar y la calidad de vida de varias familias y ofrecerles
estabilidad econdmica, siempre y cuando todo el grupo de personas que
intervienen en el proyecto tengan actitud emprendedora constante y la

mejora sea continua.

Tabla N° 80

Impacto social

MATRIZ DE IMPACTO SOCIAL

NEGATIVO | NULO | POSITIVO

INDICADOR 31311 0 112 3| TOTAL
Fuente de empleo X 3
Actitud Emprendedora X 3
Calidad de Vida X 2
Estabilidad Econémica. X 2
TOTAL 4| 6 10

Fuente: Paginas Web, libros, revistas
Elaborado por: El Autor
Afio: 2014

IMPACTO SOCIAL= 10/4
IMPACTO SOCIAL= 2.5 Equivalente a 3.
NIVEL DE IMPACTO= ALTO POSITIVO

7.1.1 Andlisis impacto social
El resultado del nivel de impacto social es de 3 lo cual significa que es

positiva la aplicacion de este proyecto en el mercado ya que genera
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fuentes de empleo que benefician no solo a la microempresa sino al pais
en general, dando asi al calidad de vida que se merecen a los
involucrados, apoyando al desarrollo local y fomentando la cultura

artesanal que es parte de nuestras raices Ecuatorianas.

7.2 Impacto econémico

Este proyecto artesanal no solo beneficia a los involucrados sino al
desarrollo de toda la zona ibarrefia, mejorando la calidad de vida de un
grupo de personas a través de nuevas fuentes de empleo, desarrollando
margenes de rentabilidad positivos, sostenibles, con el fin de
proporcionar estabilidad econémica a través del desarrollo de la actividad

comercial y disminuyendo los niveles de endeudamiento.

Tabla N° 81

Impacto econémico

MATRIZ DE IMPACTO ECONOMICO
NEGATIVO NULO | POSITIVO

INDICADOR 3 > 1 0 11 2 |3 TOTAL
Desa[ro!lo X 2
econdmico local
Mejora calidad de
L X 3
vida involucrados.
Margenes de X 3
rentabilidad
Desarrollo de X 5
actividad comercial.
Estabilidad

. . X 3
econdmica familiar.
TOTAL 4 |9 13

Fuente: Paginas Web, libros, revistas
Elaborado por: El Autor
Afio: 2014

IMPACTO ECONOMICO = 13/5
IMPACTO ECONOMICO = 2.6 Equivalente a 3.
NIVEL DE IMPACTO= ALTO POSITIVO

165



7.2.1 Analisis impacto econémico

El nivel de impacto econdmico en este proyecto es positivo con el 3, lo
cual podemos deducir que el costo-beneficio es significativo, por lo tanto
las familias involucradas se beneficiaran con los indicadores que sefiala la

matriz de este impacto.

Esta microempresa tiene como fin fomentar el crecimiento continuo en
todas las areas de la misma, de forma organizada y transparente, para
lograr una estabilidad econémica segura.

7.3 Impacto educativo-cultural

Este proyecto al ser artesanal requiere gente con mente creativa y
emprendedora que de ideas de mejora, previa la capacitacion del proceso
al que se somete el producto, la microempresa mejora el estilo de vida de
algunas familias y contribuye a mantener la cultura artesanal viva, sin
duda esta microempresa tiene como finalidad embellecer espacios de
ambientes comerciales, oficinas y en general hogares que aprecien el arte

religioso.

Tabla N° 82

Impacto educativo-cultural

MATRIZ DE IMPACTO EDUCATIVO-CULTURAL
NEGATIVO NULO POSITIVO
INDICADOR 3121 -1 0 171 2 3 TOTAL
Actitud Creativa X 3
Capacitacion X 3
personal
Generacion de
o X 2
conocimientos
Preservacion de X 3
valores
Est_llo de vida X 3
mejorada
TOTAL 2 |12 14

Fuente: Paginas Web, libros, revistas

166



Elaborado por: El Autor
Afio: 2014

IMPACTO EDUCATIVO-CULTURAL = 14/5
IMPACTO EDUCATIVO-CULTURAL = 2.8 Equivalente a 3.
NIVEL DE IMPACTO= ALTO POSITIVO

7.3.1 Analisis impacto educativo-cultural

Este impacto tiene un equivalente a un alto positivo lo que significa
que la realizacion del proyecto atrae consigo conocimientos que
benefician al campo artesanal y a la comunidad en general ya que se dara
a conocer el arte y cultura que se expresa a través de una escultura

hecha con manos ecuatorianas.

Los medios de comunicacion son el gran aliado publicitario para el
proyecto ya que es nuevo en el mercado y las personas llegan a conocer
del mismo mas pronto, con el fin de mejorar el rendimiento y la calidad del

negocio dadas las preferencias y gustos de los futuros clientes.

7.4 Impacto turistico

El proyecto tiene una visidn a mediano plazo de expandir el producto
a nivel nacional y posterior a eso a nivel internacional. Lo importante de
esta microempresa es que mejorara la actividad turistica en la zona
Ibarrefia, dando a conocer el arte religioso elaborado manualmente lo cual

es mas atrayente para el turista a diferencia de lo que es mecanizado.

Tabla N° 83.

Impacto turistico

MATRIZ DE IMPACTO TURISTICO

NEGATIVO NULO POSITIVO
INDICADOR 3121 0 1 5 3 TOTAL
Atraccion
nacional e X 3
internacional
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Identidad y X 3
cultura
Productos X 3
artesanales
Turismo X 3
TOTAL 12 12

Fuente: Paginas Web, libros, revistas

Elaborado por: El Autor

Afo: 2014

IMPACTO TURISTICO = 12/4

IMPACTO TURISTICO =3
NIVEL DE IMPACTO= ALTO POSITIVO

7.4.1 Analisis impacto turistico

El nivel de impacto turistico es alto positivo, sin duda la microempresa

artesanal tendra una buena acogida por los moradores ibarrefios y por

extranjeros que visiten la ciudad, la meta se basa en satisfacer a los

clientes de acuerdo a sus gustos y preferencias, mejorando la calidad del

producto continuamente. El turista aprecia mucho el arte que se elabora

manualmente lo cual nos beneficia ya que llevan a sus destinos un

recuerdo que mantenga vivo el legado y cultura de nuestro pueblo.

7.5 Matriz general de impactos

Cada impacto fue estudiado y analizado, dando a conocer de forma

general los efectos que todos y cada uno de ellos producen o generan en

el proyecto.

Tabla N° 84

Matriz general de impactos

MATRIZ GENERAL DE IMPACTOS

INDICADOR

NEGATIVO

NULO

POSITIVO

-3

2

-1

0

1

2

TOTAL

IMPACTO
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SOCIAL

IMPACTO
ECONOMICO

IMPACTO
EDUCATIVO- X 3
CULTURAL

IMPACTO
TURISTICO

TOTAL 12 12

Fuente: Paginas Web, libros, revistas
Elaborado por: El Autor
Afio: 2014

IMPACTO GENERAL =12/4
IMPACTO GENERAL =3
NIVEL DE IMPACTO GENERAL= ALTO POSITIVO

7.5.1 Anélisis impacto general

Realizado el andlisis general, deducimos que la implantacién del
proyecto en el mercado genera impactos positivos, por ende también
beneficios que ayudan a mejorar la economia en el sector y en general
del pais. La microempresa es viable y sustentable lo que produce

ingresos econdémicos Yy bienestar para todos los involucrados.
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CONCLUSIONES

Del analisis realizado se concluye distintas pautas basicas que debemos
considerar en el “ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE
UNA MICROEMPRESA, PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE
IMAGENES RELIGIOSAS A BASE DE YESO EN LA CIUDAD DE
IBARRA, PROVINCIA DE IMBABURA”.

1. Realizado el Diagnéstico Situacional en la ciudad de Ibarra, provincia
de Imbabura, obtuvimos resultados positivos que confirman la factibilidad
del proyecto y su viabilidad en la zona ya que la competencia no es
significativa y el proyecto es atractivo para pobladores y turistas en
general, dado esto el proyecto mejora la calidad de vida de los
involucrados y se fortalece la cultura artesanal que es parte histérica

fundamental de la ciudad de Ibarra.

2. En el segundo capitulo correspondiente a las Bases Teoricas y
Cientificas, se detall6 el sustento del proyecto en todas sus etapas para
su eficiente aplicacion sefialando lo fundamental en informacién actual,

con el fin de empapar al lector y dar a conocer temas relativos al proyecto.

3. En el tercer capitulo referente al Estudio de Mercado, se realizd un
analisis mas completo sobre el producto que vamos a ofertar y el mercado
disponible o mercado meta por satisfacer o demanda insatisfecha, a
través de estrategias que mejoren dia a dia la calidad e imagen del

producto, teniendo en cuenta los principales competidores y su
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participacion en el mercado, dado esto aplicar politicas y estrategias de

ventas, comercializacion y canales de distribucion.

4. En el Estudio Técnico se constatd que el lugar para la implementacion y
asentamiento de la infraestructura es un lugar estratégico, ya que el
disefio y distribucion de la planta permite garantizar una mejor eficiencia
en la produccion y comercializacion del producto para la zona. Se analizo
en esta etapa las fuentes de financiamiento y valores aportados por cada
inversionista, para un resultado inmediato se recurrié a un crédito de una
entidad financiera, para obtener acabados que en un futuro no generen

inconvenientes en cada una de las areas.

5. En el capitulo de la Planeacion estratégica de la Organizacion se
determind a los aspectos que esta sujeto el proyecto referente a la base
legal actual, se da a conocer también nombre, misién, visidn, principios,
valores, politicas de calidad, objetivos organizacionales, un manual de
funciones y la constitucion legal que implica la aplicacién del proyecto
para garantizar el éxito de la propuesta, siendo algo de vital importancia
que brindara un mejor funcionamiento a lo largo de la vida del proyecto.

6. En el capitulo del Estudio Financiero se determiné la factibilidad
econdmica financiera del proyecto, siendo el resultado positivo ya que la
inversion se recupera rapido debido a las ventas, se calculé los diferentes
costos de operacién y administracibn a utilizarse para su puesta en
marcha, también identificamos el punto de equilibrio en funcién de
unidades vendidas lo que nos permitié conocer el gréfico bien detallado
de utilidad/pérdida. Dado esto también analizamos los distintos escenarios
negativos al que se expone el proyecto a través de un analisis de
sensibilidad y concluimos la factibilidad del proyecto y el positivo inicio de

actividades.
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7. Por ultimo concluimos con el capitulo de los posibles Impactos que
genera la aplicacion del proyecto, los cuales son positivos y aceptables ya
gue en distintos sentidos se aporta para el progreso comun de la zona y
en general de la sociedad, como establecer fuentes de empleo, no causar
dafio ambiental, exponer un producto artesanal atrayente turistico,
mejorar la calidad de vida de los involucrados y garantizar el éxito
financiero para los que intervienen y una mejor economia para el pais.
RECOMENDACIONES

1. Establecer una empresa productora y comercializadora de imagenes
religiosas, con el afan de mantener la cultura artesanal, brindando a la
poblacién un producto llamativo y atractivo, siempre y cuando se mejore el
apoyo por parte del Gobierno hacia el area artesanal ya sea con
capacitaciones, mejora de procesos y tecnologia, para asi garantizar la

estabilidad del artesano en el mercado.

2. Sustentar con distintas opiniones calificadas y aportes bibliograficos
que respalden claramente la informacion que se utiliza, para cubrir las
distintas etapas del proyecto, garantizando el total entendimiento del

mismo.

3. Extraer informacién necesaria del campo en el que vamos a aplicar el
proyecto entablando entrevistas directas con los productores vy
consumidores, para asi obtener una informacion mas clara y precisa en
base a datos y vivencias reales, dado esto mantener la informacién
actualizada conforme pasa el tiempo para ver el historial de la empresa
desde sus inicios y asi ir mejorando el producto y ampliando el campo de

aplicacion del proyecto en el mercado.
4. Establecer estrategias claras de la cantidad que se debe producir y en

gue tiempo con el objeto de cubrir las necesidades del consumidor y evitar

el desperdicio de material y mano de obra, aprovechar la localizacion del
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proyecto para poco a poco incrementar el &rea de produccién de acuerdo
a las necesidades que se vayan efectuando y asi conseguir una mayor

cobertura en el mercado local y con el tiempo nacional e internacional.

5. Propagar el nombre de la microempresa desde sus inicios con
estrategias publicitarias que empapen al cliente de informacion sobre todo
el proyecto, disefiar modelos de normativas aplicables para un mejor
rendimiento y politicas de calidad que abarque con el proceso de
produccion para el buen cumplimiento de necesidades de clientes y pago
a proveedores. El personal de cada area debe cumplir con el manual de
funciones establecido en el reglamento de la microempresa para evitar el

choque de funciones.

6. Buscar el suficiente apoyo financiero con el fin de adquirir siempre que
se necesite lo necesario en activos fijos, materia prima y mejora
tecnoldgica, para asi ser mas competitivos en el mercado y de esta
manera contribuir al desarrollo comun, tomando en cuenta el indice de
riesgo pais, la inflacibn y demas factores que afectan a la larga la
estabilidad de la empresa.

7. Realizar todas las actividades desde la primera etapa que es la de
producciéon hasta la de comercializacion de forma responsable y ética
para que los impactos nunca se inclinen en la balanza al lado negativo ya
gue eso genera desorden en todos los procesos y se provocaria
inestabilidad general, para ello cada paso debe ser eficiente y basado en

politicas de calidad.
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ANEXO 1
ENCUESTA DE OPINION

Encuesta para verificar la factibilidad de poner en marcha la
microempresa productora y comercializadora de imagenes religiosas
a base de yeso en la ciudad de Ibarra, provincia de Imbabura.

PREGUNTAS:
1.- ¢Usted compraria adornos religiosos para su hogar o lugar de
trabajo?
Variables

Si

No

Me gustaria
No me gustaria

2.- Al momento de adquirir una artesania religiosa usted lo haria por:
Variables
Conviccion
Tradicion
Adorno
Otros

3.- ¢(Coémo califica usted un producto artesanal al momento de
comprar? (Seflale 2 variables que considera usted las mas
importantes)
Variables
Precio
Calidad
Disefio
Tamaio
Marca

4.- ;Cual es el material que usted prefiere al comprar una artesania?
Variables
Yeso
Resina
Madera
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Fibra de vidrio

Barro

Otros

5.- ¢Al momento de adquirir una artesania que valor esta dispuesto a

invertir por esta?

Variables

10a 20

20 a 30

30a40

Mas de 40

6.- ¢Para las distintas ocasiones especiales que se presentan en el
afo que preferiria regalar?

Variables

Ropa

Disefio artesanal

Golosinas

Otros

7.- ¢En época navid

efna

Variables

Si

No

A veces

tiene la tradicion de armar su pesebre?

8.- ¢Considera que la religion influye al momento de adquirir una

artesania religiosa?

Variables

Si

No

A veces

9.- ¢,Como considera usted el arte religioso?

Variables

Simbodlico

Adorno

Reliquia
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10.- ¢Le gustaria adquirir artesanias religiosas ecuatorianas en base
a un catédlogo de productos de los artesanos que las elaboran?
Variables
Si

No

11.- ¢En qué lugar preferiria comprar una artesania?

Variables

Ferias
Almacenes
Zonas Turisticas

Mercados

Gracias por su colaboracion
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ANEXO 2

Entrevista a productores (as) artesanales de imagenes religiosas en
la ciudad de Ibarra.

ENTREVISTA

A productores de artesanias a base de yeso en la ciudad de Ibarra,
Provincia de Imbabura.

Entrevista sobre la factibilidad de la creacién de una microempresa
dedicada a la produccion y comercializacion de imagenes religiosas a
base de yeso en la ciudad de Ibarra, provincia de Imbabura.

Datos Técnicos:

Edad:

Sexo:

Ocupacion:

Razodn Social:

1.- ¢ Cuantos afios se halla establecido en el Negocio Artesanal?

2.- ¢ Qué cantidad de productos produce semanalmente?

3.- ¢ Existe algun riesgo de pérdida de materia prima en la produccion?
4.- ¢ Qué tipo de disefios elabora?
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ANEXO 3

DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS

DESCRIPCION 2012 2013 2014 2015 2016
COSTO DEPRECIACION EDIFICIO
Infraestructura fisica $ 540,00 $ 540,00 $ 540,00 $ 540,00 $ 540,00
SUBTOTAL $ 540,00 $ 540,00 $ 540,00 $ 540,00 $ 540,00
COSTO DEPRECIACION
MAQUINARIA'Y EQUIPOS DE
PRODUCCION
COMPRESOR $ 64,00 $ 64,00 $ 64,00 $ 64,00 $ 64,00
HERRAMIENTAS $8,00 $ 8,00 $ 8,00 $ 8,00 $ 8,00
AEROGRAFO $4,50 $4,50 $4,50 $ 4,50 $ 4,50
SUBTOTAL $ 76,50 $ 76,50 $ 76,50 $ 76,50 $ 76,50
COSTO DEPRECIACION
MUEBLES Y ENSERES
ESCRITORIOS DE OFICINA $ 38,40 $ 38,40 $ 38,40 $ 38,40 $ 38,40
MESAS PARA CADA PROCESO $ 38,40 $ 38,40 $ 38,40 $ 38,40 $ 38,40
SILLAS DE OFICINA $ 21,60 $ 21,60 $ 21,60 $ 21,60 $ 21,60




BASUREROS $5,76 $5,76 $5,76 $5,76 $5,76
MESA DE COMPUTADORA $ 22,40 $ 22,40 $ 22,40 $ 22,40 $ 22,40
TELEFONOS $ 8,00 $ 8,00 $ 8,00 $8,00 $8,00
SUBTOTAL $ 134,56 $ 134,56 $134,56 | $134,56 $ 134,56
COSTO DEPRECIACION EQUIPOS
DE COMPUTACION
COMPUTADORA LG DE MESA $ 453,33 $ 453,33 $ 453,33
IMPRESORAS SAMSUNG LASER $53,33 $ 53,33 $ 53,33
SUBTOTAL $ 506,67 $ 506,67 $ 506,67 $0,00 $0,00
TOTAL COSTO DEPRECIACIONES | $1.257,73 | $1.257,73 | $1.257,73 | $ 751,06 $ 751,06

Vida util, segun el tipo de construccién, criterio del contador.

Vida util de 8 afos, segun el tipo de activo y uso, criterio del contador.
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ANEXO 4
TIEMPO DE VIDA UTIL ESTIMADA DE LOS ACTIVOS

ACTIVO VIDA UTIL
Edificio 20 afhos
Maquinaria y equipos de produccion 8 afnos
Herramientas 10 afos
Muebles y enseres 10 afos
Equipos de computacion 3 afnos

ANEXO 5 )
VALOR DE DESECHO AL FINAL DEL OUITO ARO
, VALOR DE DEP. VALOR EN
DESCRIPCION COMPRA | ACUMULADA LIBROS
TERRENO $ 4.000,00 $ 0,00 $ 4.000,00
EDIFICIO $ 12.000,00 $2.700,00 $9.300,00
MAQ Y EQUIPOS
DE , $ 945,00 $ 382,50 $ 562,50
PRODUCCION
MUEBLES Y
NSERES $1.682,00 $ 672,80 $1.009,20
EQUIPOS DE
CobUTAG N | $152000 $1.520,00 $ 0,00
VALOR DE DESECHO $14.871.70
ANEXO 6
COSTOS DIRECTOS DE FABRICACION
DETALLE 2013 2014 2015 2016 2017
MANO DE
OBRA DIRECTA | 20.859.68 | 23.838,47 | 25.575,19 | 27.438.44 | 29.437,44
MATERIA
PRIMA 2.772.00 | 2.943.75 | 3.124.80 | 3.315,42 | 3.517,54
DIRECTA
TOTAL 23.631,68 | 26.782,22| 28.699,99 | 30.753,86 | 32.954,08
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COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

DETALLE 2012 2013 2014 2015 2016
MATERIA
PRIMA 1.267.64 | 1.348,65 | 1.442.80 | 1.543,36 | 1.652,02
INDIRECTA
TOTAL 1.267.64 | 1.348.65 | 1.442.80 | 1.543.36 | 1.652.02
GASTOS ADMINISTRATIVOS
DETALLE 2012 2013 2014 2015 2016
SUELDOS Y
SIS 12.723.92 |14.552.22 | 15.612,52 | 16.750,09| 17.970,53
SUMINISTROS DE
vy 210,00 | 21874 | 227.84 | 23731 | 247,19
SERVICIOS BASICOS | 864.00 | 89994 | 937.38 | 97638 | 1.016.99
L\:"ém' EQUIPOSDE | 13000 | 18749 | 19529 | 20341 | 211.87
TOTAL 13.977.92|15.858.38| 6.973.03 | 18.167.19| 19.446,59
GASTOS DE VENTAS
DETALLE 2012 2013 2014 2015 2016
VENDEDORES  |10.429,84 | 11.919.23 | 12.787.60 | 13.719,22 | 14.718,72
TOTAL 10.429.84 | 11.919.23 | 12.787.60 | 13.719,22 | 14.718,72
GASTOS FINANCIEROS
DETALLE 2012 2013 2014 2015 2016
INTERES
PRESTAMO | 4.663,03 | 3.994.96 | 3.160.85 | 2.11952 | 819,44
TOTAL 4.663.03 | 3.094.96 | 3.160.85 | 2.119.52 | 810.44
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