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RESUMEN EJECUTIVO

FENIX sera una microempresa legalmente constituida en la ciudad de lbarra, provincia de
Imbabura, cuya actividad econdmica serd la elaboracion de bloques a base de botellas
plasticas trituradas. Del diagndstico situacional se determind la influencia de las variables que
se encuentran inmersas en el mercado. Mediante la aplicacion de la Matriz AOOR se
identificaron las fuentes predominantes que generaran el éxito del proyecto. Ademas se
elabord una investigacion bibliografica que sustenta el contenido de la investigacion. El
estudio de mercado se lo realiz6 para conocer el comportamiento de la oferta y la demanda de
los productos sustitutos, con esto se concluye que el mercado de la construccion necesita de
un producto mas accesible cuyas caracteristicas sean mas atractivas que los bloques
convencionales. Para esto, fue necesario contar con los respaldos de pruebas de laboratorio y
ensayos técnicos que se manejan en el analisis de la mamposteria que utilizan los obreros
para la construccion. Del estudio técnico se pudo identificar la localizacion 6ptima de la
microempresa y mediante ésta ofrecer un servicio de calidad a la colectividad. En el estudio
econdmico y financiero se comprueba la viabilidad del proyecto, el mismo que generara los
réditos esperados por los socios. Asimismo, la estructura organizacional de la microempresa
cuenta con los respaldos y condiciones legales necesarias para poner en marcha el negocio.
Asi como también el organigrama funcional, el slogan, el nombre y el logotipo. Para concluir,

se detalla el analisis de los impactos y las respectivas conclusiones y recomendaciones.



ABSTRACT

FENIX will be a small business legally constituted in Ibarra city, Imbabura province whose
economic activity will be the development of bricks made of crushed plastic bottles. The
influence of variables embedded in the market were determined by the situational analysis.
Applying the Matrix AOOR, the predominant sources that generate the success of the project
were identified. Furthermore, a literature supporting for the research content was developed.
A market survey was conducted to know the behavior of supply and demand of substitute
products, so it was concluded that the building market needs a more affordable product
whose characteristics are more attractive than conventional bricks. For this, it was necessary
to have backups of laboratory tests and technical trials which are handled in the analysis of
masonry used by the building workers. A technical study was able to identify the optimal
location of the business and by means of this, it provides a quality service to the community.
In the economic and financial study is checked of the feasibility project, it will generate the
revenues expected by partners. Also, the organizational structure has backups and legal
conditions needed to start a business, as well as, the functional organization, slogan, name
and logo. In conclusion, the analysis of impacts and the respective conclusions and

recommendations are detailed.
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PRESENTACION
El presente trabajo de grado describe una nueva alternativa de uso de las botellas
plasticas recicladas como materia prima necesaria para la elaboracion de un novedoso

material de construccion. EI mismo consta de siete capitulos que detallan la investigacion

realizada, asi como también los resultados generados por este.

En el Capitulo | se realizd el Diagnostico Situacional, conformado por una
investigacion sobre la problemética que ha sido el punto de partida del mismo; aqui se analiza
cdmo ha crecido la misma hasta ser considerada un verdadero problema, los impactos
negativos que tiene y de qué manera el proyecto ayuda a solucionarlos parcial o totalmente.
Ademas de un analisis de los aliados, las oportunidades, los oponentes y los riesgos, factores

gue se encuentran inmersos en el entorno tanto interno como externo del proyecto.

En el Capitulo Il se cuenta con una investigacién bibliogréfica, la misma que ayudé a
cimentar las bases teoricas, éstas sirvieron para sustentar el proyecto especialmente en lo que
tiene que ver a aspectos técnicos, es decir, su composicién, normas y estandares de calidad

que debe cumplir para que el producto final sea Util.

El Capitulo 111 consta de la metodologia de investigacion utilizada para la elaboracion
del presente proyecto. Se usaron diferentes técnicas y fuentes de investigacion necesarias
para la recoleccion de informacion veridica que respalde el estudio. La aplicacion de
herramientas como encuestas, la observacion y la aplicacion de entrevistas directas a los
competidores y proveedores de materia prima, permitié fijar los costos de produccion y

precios de venta acorde con el estudio de mercado realizado.

En el Capitulo 1V se detalla el estudio técnico efectuado, el mismo que proporciona

un andlisis del proceso de produccion, con el cual se conocerd la cantidad necesaria de



Xiv
materia prima, mano de obra y maquinaria para la produccion; ademés se conoce cudl es la
inversion requerida, el tamafio y localizacion de las instalaciones, la forma en que se organiza

la microempresa y los costos de inversion y operacion.

En el Capitulo V se realizo la evaluacion econdémica financiera, en donde se recogio
informacion de como se obtuvieron los recursos y de qué manera se asignaron los mismos.
Esta evaluacion también ayudd a determinar cudl serd la posible rentabilidad con la que

contaran los socios.

En el Capitulo VI se implanté la estructura organizacional la misma que establece los
papeles que deberan desarrollar cada uno de los miembros de la microempresa. Asi como
también es indispensable conocer ciertos aspectos organizacionales como la mision, vision,
objetivos, principios y politicas, que son de vital importancia para lograr trabajar de forma

Optima y poder alcanzar las metas fijadas en la planificacion.

En el Capitulo VII finalmente se detallan los impactos que generard el proyecto,
buscando siempre solucionar la problematica y no incrementarla, esto es una preocupacion
constante para la sociedad en general, ya que el enfoque de este proyecto es la
concientizacion con el ambiente, en tal sentido se debe procurar que si el proyecto tiene un

impacto sobre éste, sea minimo.
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JUSTIFICACION

La constante preocupacion de las generaciones actuales de mantener equilibrado y
libre de contaminacion al planeta; ha sido un tema trascendental. Tal es el caso, que en la
actualidad las personas tienen innovadoras iniciativas de como aportar y controlar las grandes
cantidades de desechos y desperdicios que se producen diariamente, mediante la reutilizacion
de los mismos. Considerando que la mayoria de productos que se compran y utilizan poseen

componentes derivados del plastico.

Importantes cantidades de plastico que se consideran como desecho van a parar a los
depositos de basura de la mayoria de ciudades. Lo que supone un enorme impacto ambiental,
puesto que este material toma mucho tiempo en degradarse, el mismo oscila de 100 a 1000
afios; debido a los compuestos de los que estd hecho. Sin considerar, que lo que en realidad se
esta desechando es potencial materia prima para la fabricaciéon de nuevos productos como los

bloques.

Por su parte, el gobierno actual ha implantado ciertas medidas orientadas al
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion, estudiada desde diferentes puntos vista.
Entre ellas, el principio constitucional, Plan Nacional del Buen Vivir, donde el objetivo 7
puntualiza la importancia que tiene el implementar nuevos mecanismos de reduccion,
reciclaje y reutilizacion de residuos; cuya prioridad es prevenir, controlar y mitigar la
contaminacion ambiental a traves del consumo responsable y eficiente de los recursos, pilar
fundamental que garantiza el derecho del ser humano de vivir en un ambiente sano libre de

contaminacion.

Sin lugar a duda, esta nueva iniciativa constituye un aporte significativo a la cultura

de reciclaje y respeto por la naturaleza y su entorno, adquiriendo normas adecuadas de
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comportamiento ambiental y social. La elaboracion de estos bloques ayudard a generar

conciencia de la importancia de la preservacion del ambiente.

La presente investigacién sostiene la ideologia de las 3R (Reducir, Reutilizar,
Reciclar); dandole un segundo uso a las botellas de plastico desechadas ofreciendo un nuevo
e innovador producto Util para la sociedad, especialmente para el sector de la construccion.
Ademéas de que el resultado de esta iniciativa contribuird de manera positiva a mejorar la
calidad de vida de la poblacion. Contribuyendo asi, a la creacion de un bloque mucho més

liviano y amigable con el ambiente.

Estos bloques podrian ser utilizados para la construccion de viviendas para la
poblacion en general. Las caracteristicas de este material de construccion son mucho mas
atractivas, puesto que sirven como aislante acustico y térmico. También, ayudaria a reducir la

gran cantidad de basura que tiene como destino los depdsitos sanitarios.

Objetivos

Objetivo general

Elaborar el estudio de factibilidad para la creacion de una microempresa dedicada a la
produccién de bloques elaborados con botellas plasticas recicladas en la ciudad de Ibarra,
provincia de Imbabura, mediante la aplicacion de diferentes estrategias de investigacion a fin

de probar el valor de la propuesta.

Objetivos especificos

> Realizar el diagndstico situacional a través del andlisis de las variables macro y
microecondémicas que se encuentran inmersas en el mercado para determinar la

oportunidad de inversion del proyecto.
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> Desarrollar el marco tedrico para sustentar el estudio de factibilidad a través de una
investigacion bibliografica.

> Realizar el estudio de mercado para determinar la oferta y la demanda, mediante la
aplicacion de encuestas.

> Precisar el estudio técnico para identificar la ubicacion y los recursos que requerira la
microempresa a través del andlisis de los datos obtenidos en la encuesta e investigacion
de campo.

> Establecer el estudio econdémico y financiero de la propuesta para determinar la
rentabilidad y viabilidad del proyecto mediante la utilizacion de razones financieras.

> Disefiar la estructura organizacional a través del estudio normativo y legal para la
constitucion de la microempresa.

» Reconocer los principales impactos que se generaran con la implementacion de la
microempresa para mitigar o fortalecer su influencia mediante la evaluacion y analisis de

los mismos.

Metodologia

La metodologia que se utilizé para el desarrollo del presente proyecto tiene caracter
descriptivo por cuanto, permite identificar las principales caracteristicas de diversa indole del
producto expuesto, asi como también estd respaldado por una investigacion de caracter

cualitativo y cuantitativo.

Meétodos

Con los métodos utilizados se garantiza la razonabilidad del trabajo que se realizo; los

mismos que se detallan a continuacion:
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Método Deductivo
Esta metodologia se la aplicé en todas las fases del desarrollo del proyecto, puesto que
el entorno cotidiano de las personas es emitir determinadas soluciones a los problemas que se

exponen diariamente. Las diferentes alternativas de solucion ayudan a mejorar la calidad de

respuesta de un determinado problema y asi obtener la mejora continua de todo el proceso.

Método Analitico

Este método permite estudiar la esencia del problema que fue investigado, con la
intencidn de conocer mas a fondo sus caracteristicas esenciales. Se lo empled para sintetizar

la informacion més relevante del objeto en estudio.

Método Descriptivo

Mediante este método se puede estudiar, analizar y describir determinados hechos en
el momento presente, es decir aquellos que ocurren en la actualidad. Para esto se utilizan
diferentes técnicas de investigacion de caracter estadistico y cuantitativo, con la finalidad de
tener informacidn relevante y necesaria para determinar las caracteristicas mas particulares de

cada hecho o suceso.

Meétodo Experimental

El método experimental tuvo un aporte significativo para el desarrollo del proyecto,
puesto que el objetivo es partir de un experimento que se lo lleva a cabo en la préactica, este
no se basa Unicamente en el criterio personal sino mas bien en una practica fundamental que
constituira la base del estudio y analisis de un determinado suceso. Con esto se pudo analizar
los diferentes comportamientos de las variables inmersas en el campo de estudio, con la

intencion de analizar sus posibles efectos.
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Técnicas

Las diferentes técnicas empleadas constituyeron las herramientas necesarias que
fueron aplicadas para facilitar la recoleccion de informacion valiosa que sustenta el contenido

del tema investigado. A continuacion se detallan las técnicas que fueron empleadas:

Encuesta

La encuesta fue aplicada a una parte de la poblacién conocida como muestra, con la
finalidad de conocer el entorno sobre el cual se esta trabajando; asi como también para

determinar la percepcion de las personas acerca del tema expuesto.

Entrevista

La entrevista permitio tener una comunicacion y dialogo mas directo con un experto
en la elaboracion de bloques, para cuyo fin se contdé con la gentil colaboracién del Sr.
Sebastian Morales, propietario de la Bloquera “San Sebastidn”; y con una de las empresas
encargadas de reciclar y recolectar botellas plasticas en la ciudad de Ibarra, como es
RECIPAZ. La primera entrevista se realiz6 con la intencion de obtener informacion sobre el
proceso productivo, maquinaria, materiales y personal necesario para la elaboracion de
blogues. Mientras que con la otra entrevista se pudo identificar la disponibilidad de materia
prima de la empresa RECIPAZ, ya que las botellas plasticas que reciclan son de vital

importancia para la elaboracion de los bloques.

Fichas de Observacion

Las fichas de observacion son instrumentos de investigacion que se utilizan para
captar la realidad de un hecho o fendmeno, objeto de estudio o analisis. Estos instrumentos

fueron dirigidos a los posibles competidores en la elaboracion de bloques. Las fichas de
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observacion se usaron con el fin de registrar datos que aportan otras fuentes como personas,
grupos sociales o lugares donde se presenta la problemética. Con esto se pudo evidenciar el
comportamiento de la competencia, el proceso productivo de los bloques, tipo de materia

prima, maquinaria y herramientas.

Instrumentos

Entre los instrumentos que se utilizé se encuentran los siguientes:

Cuestionario

Este instrumento fue utilizado para el desarrollo de la encuesta y la entrevista. Este
medio sirvio para la recoleccion de datos por medio de una serie de preguntas previamente
formuladas, siguiendo un orden l6gico y secuencial cuyo resultado final fue la tabulacion y

andlisis de la informacion recogida.

Diarios de campo

Constituy6 un instrumento muy 0til a la hora de tomar apuntes y notas importantes
observadas en la investigacion. Comprende una especie de memoria investigativa donde se
recogen datos relacionados a las conductas, actitudes o actividades del tema o sujeto a

investigar.
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DIAGNOSTICO SITUACIONAL

1.1 Antecedentes

En la actualidad la tendencia mundial ha sido la busqueda de productos y procesos
mas amigables con el ambiente, a fin de reducir la contaminacion ambiental. Existen diversas
maneras por medio de las cuales se puede reutilizar o procesar los materiales reciclables para
adquirir un nuevo producto. Es importante la presencia de un organismo publico o privado
que impulse esta cultura de reciclaje por medio de mecanismos y conocimientos que los

ciudadanos no poseen.

Actualmente, en la ciudad de Ibarra se recolecta alrededor de 12 toneladas diarias de
material plastico, segin datos obtenidos de la Asociacion Ecuatoriana de Plasticos del
Ecuador (Aseplas) al afio 2015, cuya recoleccion se realiza mediante un sistema de carros
recolectores mismos que cuentan con rutas establecidas en toda la ciudad. Segun el dltimo
registro de actividad econdmica del afio 2015 realizado por el Municipio de Ibarra, existen
catorce organizaciones que se encargan de la enorme labor de recolectar diferentes tipos de

desechos solidos.

Una forma de estimular el reciclaje ha sido a traves de la reforma tributaria publicada
el 24 de noviembre de 2011, que establece como medida de amparo al ambiente, el cobro de
0,02 centavos por botella plastica no retornable utilizada para contener bebidas alcohdlicas,
no alcohdlicas, gaseosas, no gaseosas y agua, esto como una medida desesperada para

controlar en cierto grado la constante contaminacion a la cual esta expuesto el planeta.

Por su parte el Municipio de Ibarra ha impulsado varios programas de recoleccion de

materiales reciclables, pero no con la fuerza y la difusion necesaria, ademas dichos
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programas han sido creados solamente para el reciclaje m&s no para elaborar productos
innovadores con lo recolectado. También se ha evidenciado la creacién de un comercio
informal de recoleccién de todo lo reciclable pero no existiran resultados visibles sin tener un

orden u organizacion correcta.

Es por eso que se ve la necesidad de crear un producto innovador y amigable con el
ambiente, mediante la reutilizacion de botellas plasticas para la elaboracion de bloques para
la construccion, y asi reducir, prevenir y controlar la contaminacion ambiental que se genera
por el inadecuado y desorganizado tratamiento de los desechos. Este nuevo producto
permitira reutilizar grandes cantidades de plastico que tienen como destino los depdsitos de

basura.

1.2 Objetivos

1.2.1 General

Realizar un diagnéstico situacional mediante indicadores y variables para determinar

oportunidades y riesgos.

1.2.2 Especificos

» Describir las variables macroeconémicas que se encuentran inmersas en el desarrollo de
este proyecto mediante el andlisis PESTE para conocer la influencia que tendran en la
creacion de la microempresa.

> Analizar la influencia de las cinco fuerzas de Porter en la comercializacion de bloques a
través de la recoleccion de datos del mercado actual que permita a la microempresa

buscar competitividad, productividad y rentabilidad.
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> ldentificar la oportunidad de inversion mediante el andlisis de los aliados, oponentes,
oportunidades y amenazas para la formulacion de estrategias de produccion y

comercializacion.

1.3 Variables diagndsticas

A continuacion se detallan las variables diagndsticas que seran sometidas a un analisis, asi

como también el estudio de cada uno de los indicadores que las componen.

» Macroecondmicas
> Aspectos operativos

» Ambiente interno

1.3.1 Variable macroecondmica

1.3.1.1 Indicadores

Regulaciones

Sectores de la economia
Poblacion

Vivienda

Sistemas constructivos

vV V Vv VYV V V

Legislacion ambiental

1.3.2 Variable aspectos operativos

1.3.2.1 Indicadores

» Competencia

» Productos sustitutos



> Proveedores

» Consumidores

1.3.3 Variable ambiente interno

1.3.3.1 Indicadores

> Aliados
» Oponentes
» Oportunidades

> Riesgos

39



1.4 Matriz de relacion diagndstica

40

Cuadro 1
Matriz de relacion diagnostica
. : . A Fuente de
Objetivo Variables Indicadores Teécnica .
informacion
Describir las variables macroeconémicas que * Regulaciones )
se encuentran inmersas en el desarrollo de ° Segtlorgs: de la economia
i 5mi e Poblacion L .
este proyecto m_edlante_el anaI|S|s,PESTE Macroeconomicas = Investigacion Secundaria
para conocer la influencia que tendran en la e Vivienda
creacion de la microempresa. e Sistemas constructivos
e Legislacion ambiental
Analizar la influencia de Iagcmco fuerzas de e Competencia
Portgr en la comergllallzacmn de bloques a ¢ Productos sustitutos Investigacion Secundaria
través de la recoleccion de datos del mercado Aspectos e Proveedores
i i operativos ) : .
actual que permita a Ia_mlcroempresa_ puscar p e Consumidores Entrevistas Primaria
competitividad, productividad y rentabilidad.
Identificar la oportunidad de inversién )
mediante el analisis de los aliados, oponentes, * Aliados
i . e Oponentes . L
oportunidades y ~ amenazas para  la| ambiente Interno P . Entrevistas Primaria
formulacién de estrategias de produccién y e Oportunidades
comercializacion. e Riesgos

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores
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1.5 Desarrollo de variables e indicadores (analisis del macro entorno)

1.5.1 Macroambiente

1.5.1.1 Andlisis Politico, Econdmico, Social, Tecnoldgico y Ecoldgico.

El macroambiente es una herramienta fundamental para analizar el entorno del
mercado en el cual estard inmerso un nuevo producto. Este se fundamenta en el analisis
exhaustivo de los factores externos que rodean a un negocio, los mismos que influyen directa

o indirectamente en el correcto desarrollo y funcionamiento del mismo.

Para lo cual, es necesario realizar una evaluacion de los componentes que integran el

andlisis P.E.S.T.E. que se detalla a continuacion:

Factor Politico

Segun la Vicepresidencia de la Republica desde el afio 2014 el Gobierno a través de la
BNF (Banco Nacional de Fomento) ha impulsado créditos para microempresas lo cual es una
ventaja, ya que para los pequefios y medianos empresarios era muy dificil acceder a un

crédito en la banca privada por no disponer de las garantias necesarias que se les solicitaba.

Por otra parte el Gobierno ha promovido préstamos para la construccion de viviendas
a un interés muy bajo (5%), de esta manera se estimulara al sector de la construccion y por

ende generard mayor demanda.

Ademas la Ley de Fomento Ambiental y Optimizacion de los Ingresos del Estado cre6
el 24 de noviembre de 2011 el Impuesto Redimible a las Botellas Plasticas no Retornables
con el objetivo de disminuir el impacto ambiental e impulsar el reciclaje. Este valor

monetario (2 centavos) debera ser entregado a la persona que realiza el reciclaje de las
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botellas, esto sin lugar a dudas impulsa el reciclaje y por ende el aumento en la oferta de

materia prima.

Otro aspecto muy importante es que la Estrategia Ambiental para el Desarrollo
Sostenible del Ecuador en lo que tiene que ver a produccién limpia afirma que el Estado
facilitard la creacion de mercados de residuos y procesos de reciclaje, recuperacion y

reutilizacion de materias.

Factor Econdmico

La economia del cantdn Ibarra se basa en diferentes actividades productivas del sector
primario, siendo estas la agricultura, ganaderia y silvicultura. En mayor porcentaje se
encuentra el sector de la manufactura y de las microempresas o negocios familiares que han

sido el motor de la economia ciudadana.

Segun el Plan de Ordenamiento Territorial del Municipio de Ibarra mismo que usé y
actualiz6 para el 2015 los datos del dltimo censo realizado por el INEC, la poblacion
econdmicamente activa (PEA) del canton Ibarra es 80.669. Las cifras de pobreza por
Necesidades Basicas Insatisfechas, NBI, se encuentran en el 39,33%, mientras que la pobreza

extrema alcanza la cifra del 15,6%.

A continuacion se detalla la PEA - PIB - VAB del canton Ibarra;

Tabla 1
PEA - PIB — VAB del cantdn Ibarra
Actividad PEA por % PIB por % _VAB sec,tor %
sector sectores (miles de ddlares)
Sector primario 9.367 11,61 34.568.621 11,61 25.418 3,44
Sector secundario 15.630 19,38 57.682.027 19,38 210.067 28,40
Sector terciario 46.855 58,08 172.916.913 58,08 492.882 66,63
Otros 8.817 10,92 32.538.863 10,92 11.350 1,53
Total PEA 80.669 100 297.706.424 100 739.717 100

Fuente: (Municipio de Ibarra, 2015)
Elaborado y actualizado por: Rentas GAD lbarra, 2015
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Ibarra concentra la mayor parte de su PEA en el sector terciario con un porcentaje del
58,08%, seguido por la industria con el 19,38% que es el sector econémico en donde se
encuentra ubicado el proyecto de la elaboracion de blogues a base de botellas plésticas

recicladas.

El PIB es un indicador econémico que permite determinar el grado de crecimiento o
decrecimiento de la produccion de bienes y servicios de las empresas que se encuentran
dentro de un pais, esto puede ser a nivel nacional, local o regional. Mediante este indicador se

puede medir la competitividad que posee la economia de un pais.

De acuerdo a la tabla 1, en el sector terciario se tiene un VAB del 66,63% cantonal,
que representa a 492.882.000 USD, lo que ubica a este sector como el eje principal del
desarrollo econdmico del canton, cuyas actividades se basan en la comercializacion y

prestacion de servicios.

Factor Social

La estructura social del canton Ibarra es muy diversificada tanto en cultura como en
tradiciones al igual que en la gran diversidad de etnias. Aspectos relevantes son necesarios

que se analicen para conocer el perfil de la sociedad en el cual estara inmerso el producto.

Tabla 2
Caracterizacion social del cantén Ibarra

CUADRO DE CARACTERIZACION SOCIAL

POBREZA ESCOLARIDAD COBERTURA SERVICIOS BASICOS

POR NBI s | no Se Agua Alcantarilla Residuos
(Habitantes) ignora Potable | do Sanitario Sélidos
39,33 885 7.024 1.697 74,21% 83,22% 88,9%

Fuente: (IBARRA "CANTON DEL BUEN VIVIR")
Elaborado y actualizado por: IBARRA “CANTON DEL BUEN VIVIR”, 2015
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a) Diversidad cultural

Segln datos del Plan de Ordenamiento Territorial del Municipio de Ibarra (datos
actualizados del Censo de 2010) para el afio 2015, el canton Ibarra registra un 52,67% de
mestizos, seguidos por indigenas el 3,58%, afro ecuatorianos 16%, mulatos 4%, blancos con

3,75% y no detallado 0,11%.

La cultura es parte de la identidad de un pueblo, que determina las caracteristicas
esenciales de una nacion. Las relaciones sociales se vienen dando de generacion en
generacion de acuerdo a la estructura social, dando como resultado una vision de desarrollo
tanto econdmico como social y cultural. La sociedad esta formada por la diversidad de etnias

que hacen que un pais se diferencie por sus propias caracteristicas, costumbres y tradiciones.

b) Vivienda

De acuerdo a datos del Plan de Ordenamiento Territorial del Municipio de Ibarra
(datos actualizados del Censo de 2010), el uso de suelo destinado a vivienda en la ciudad de
Ibarra se encuentra repartido por toda la ciudad en un 64% de los predios con 279.85 ha
edificadas. Si se reparte esta superficie para el nimero de habitantes de la ciudad se obtiene el
indice de vivienda que es de 21.22 m2 / hab.; ademéas se destaca que el 47.28% de la

poblacion del caton no cuenta con vivienda propia.

Factor Tecnoldgico

La utilizacién de materiales para la construccion ecoldgicos o amigables con el
ambiente, han ido evolucionando en los ultimos afios. Segun la entrevista aplicada al Arg.
Victor Hugo Rivadeneira, en lIbarra se estan implementando nuevos sistemas para la
fundicion de losas, siendo el mas comun la unién de placa colaborante, malla electrosoldada

y hormigon. Ademas se usan también los paneles de poliestireno en sustitucion del bloque
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alivianado tradicional. Estos mecanismos ademas de contribuir con el ambiente, permiten

ahorrar costos.

Factor Ecoldgico

Tanto la Constitucién Politica de la Republica del Ecuador como el Plan Nacional del
Buen Vivir, sustentan a las practicas medioambientales como regulaciones necesarias para
asistir con la sostenibilidad y sustentabilidad del ambiente. Ademas existen regulaciones que
afianzan al tratamiento de los desechos asi como también el destino que se les da; siendo la

reutilizacion una alternativa favorable para el ambiente.

En el Plan Nacional del Buen Vivir en el objetivo 7, en el punto 7.8 dice: Prevenir,
controlar y mitigar la contaminacién ambiental en los procesos de extraccion, produccion,
consumo y posconsumo. En donde, de la misma manera hace énfasis en la importancia que
tiene el consumo responsable y la reduccion, fortaleciendo mecanismos de reciclaje y

reutilizacion de residuos, que contribuyan con la prevencion de la contaminacion ambiental.

El manejo de los desechos soélidos es direccionado por las autoridades municipales
quienes se encargan del tratamiento que se les da los mismos. Las dependencias municipales
por su parte se acogen al Cddigo Organico Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD), en los articulos 54 y 55 en donde dispone las funciones del gobierno autonomo
descentralizado municipal que dice: Prestar los servicios publicos de agua potable,
alcantarillado, depuracion de aguas de residuales, manejo de desechos solidos, actividades de
saneamiento ambiental y aquellos que establezca la ley. Ademas de que deben de encargarse
de la prevencion de la contaminacion ambiental mediante la implementacion de mecanismos
y estrategias que regulen y controlen el tratamiento de los residuos solidos urbanos y

garantizar la calidad de vida de la poblacion.
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El Texto Unificado de Legislacion Ambiental Secundaria (TULAS), en el Libro VI
Anexo 6 establece la norma de calidad ambiental para el manejo y disposicion final de
desechos soélidos no peligrosos, donde se recalcan las responsabilidades que tienen las
autoridades municipales con el tratamiento de los residuos sélidos urbanos. Ademas es deber
fundamental que las autoridades municipales se encarguen de promover campafas en cuanto
a la generacion de desechos solidos, con la finalidad de minimizar su produccion, darle un
tratamiento y posteriormente reutilizarlos si las condiciones de los mismos lo permiten. El
objetivo de esta regulacion es asistir a la integridad de las personas, el ecosistema y las

interrelaciones entre las mismas.

La legislaciéon expuesta es la base que servira para justificar y cimentar el desarrollo
de la investigacion. Cabe recalcar que se exponen las regulaciones mas importantes, ya que
referente a normativa ambiental existe un sin niamero de disposiciones a las cuales se acogen
las autoridades y las personas que tengan interés en desarrollar algun proyecto orientado con

la calidad del ambiente o que afecte su condicion.

1.5.2 Datos poblacionales

La poblacion a nivel cantonal, conforme la proyeccion poblacional para el afio 2016,
asciende a 207.907 habitantes, donde el 48,45% son hombres y el 51,55% corresponden a
mujeres. El indice de masculinidad es menor en 3,61 puntos en relacion al de feminidad. La
poblacion urbana corresponde al 72,78% mientras que a la rural corresponde el 27,32% de la

poblacion.
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Tabla 3
Proyeccion poblacional del canton Ibarra afio 2016

Parroquias 2016
Ambuqui 6.285
Angochagua 3.744
Carolina 3.143
Ibarra 160.337
La Esperanza 8.449
Lita 3.843
Salinas 1.966
San Antonio 20.107
Total 207.907

Fuente: (Municipio de Ibarra, 2015)
Elaborado y proyectado por: Plan de Ordenamiento Territorial del Municipio de Ibarra, 2015

1.5.3 Microambiente

Para poder analizar el microambiente al que estd expuesto el proyecto, es necesario
contar con las herramientas adecuadas para su estudio. Para lo cual se utilizé el Modelo de las
Cinco Fuerzas de Porter, a través de esta técnica se determind la naturaleza de la
microempresa, el poder de mercado del producto asi como también las estrategias necesarias
para hacer frente a la presencia de factores adversos al mismo. Entonces los elementos que

conforman las cinco fuerzas de Porter son:

La entrada
potencial de
competidore

S nuevos

La rivalidad
entre las
empresas

que
compiten

El poder de
negociacion
de los
proveedores

El desarrollo
potencial de
productos
sustitutos

llustracién 1

Modelo de las 5 fuerzas de Michael Porter
Fuente: (Navarro, 2009)
Elaborado por: Michael Porter



48

a) Larivalidad entre las empresas que compiten

La presencia de competidores puede afectar al negocio en la medida que se produzca
el mismo producto; de tal manera que la fidelidad de los clientes a una marca o a un mismo
bien o servicio puede ser el detonante perfecto cuando un producto nuevo intenta ingresar en

el mercado.

El ndmero de fabricas bloqueras en la ciudad es de 35, cuyos precios de venta de
acuerdo a la informacion recolectada con las fichas de observacion son: (a) bloque alivianado
de 10x20x40 cm a 0,36 ctvs.; (b) blogue alivianado de 12x20x40 cm a 0,38 ctvs. y (c) bloque
alivianado de 15x20x40 cm a 0,40 ctvs. Siendo estos bloques los mas solicitados por los
clientes, ya que existen otras dimensiones. El volumen de produccién segun las fichas de
observacién que se aplicaron a la mayoria de fabricas blogueras de la ciudad, es muy variable

y se ha detectado que la produccién diaria es de 600 unidades aproximadamente.

Aunque es evidente la presencia de competidores directos, el producto que se ofrece
no cuenta con las caracteristicas de un bloque elaborado con botellas plésticas trituradas, las
mismas que, como ya se explic anteriormente, son mucho maés atractivas para el cliente.
Otro aspecto relevante es la diferenciacion del producto, puesto que al ser un material de
construccion elaborado con material reciclado tiene mayor aceptacion no solo por parte de las
autoridades por su aspecto ecoldgico; sino que también es preferido por los profesionales del

sector de la construccion como son los arquitectos e ingenieros civiles.

En la siguiente tabla se detalla las fabricas de bloques que existen en la ciudad de
Ibarra, de acuerdo a los datos proporcionados por el Municipio de Ibarra, segun el registro de

actividad econdmica del afio 2015.
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Cuadro 2
Bloqueras de la ciudad de Ibarra

N° Nombre del local Area Direccién

1 Bloqueraarenay ripio 1.000 Princesa Pacha a 100m oriente de
conjunto habitacional EI Retorno

2 Fabrica de bloques 870 Fray Bartolomé de las Casas 02-034

3 Fabricacion de ladrillos y bloques 800 Av. Eugenio Espejo s/n junto al
puente amarillo

4  Bloquera 600 Manuelita Séenz s/n a 50m sur de
asadero con sabor carchense

5 Venta de bloques 650 José Ignacio Canelos 04-075

6 Bloquera 300 Macas 13-031

7 Bloquera 600 Av. Jose Tobar y Tobar s/n

8 Fébrica de bloques 1.880 Panamericana sur s/n

9 Fabrica de bloques 1.000 Yuracruz s/ny Yuracruz

10 Bloquera 300 Av. Mariano Acosta 27-031

11 Fabrica de bloques 500 Zaruma 02-227

12 Bloques 900 Yuracruz s/n

13 Fabricacion de bloques 360 Panamericana norte

14  Fabricacion de bloques 300 Awv. Ing. Eleodoro Ayala s/n

15 Bloquera 1.200 Corredor periférico sur s/n

16 Fabrica de bloques 500 Panamericana norte y Yanahurco

17 Bloquera Super bloque 1.419 José Ignacio Canelos 02-063

18 Fabrica de bloques 1.500 Panamericana norte frente gasolinera
Olivos

19 Fabricacion de bloques 350 Panamericana sur s/n frente a
Inparmo

20 Bloquera 800 Panamericana sur s/n frente a Adelca

21 Compacta venta blogques y adoquines 3.000 Awv. Cap. Cristobal de Troya 02-039

22 Bloquera 300 Panamericana sur s/n

23 Bloquera 300 Awv. José Tobary Tobar 02-050

24  Féabrica de bloques 380 Juan de la Roca 02-007

25 Féabrica de bloques 3.000 Av. Fray Vacas Galindo s/ny Bolivia

26 Fabrica de bloques 1.000 Av. Fray Vacas Galindo s/n y Bolivia

27 Tercera edad fabrica de blogues 850 Av. Atahualpa 17-032

28 Venta de blogque 200 Carlos Emilio Grijalva 05-012

29 Fabricacion de bloques 500 Panamericana norte s/n

30 Bloquera 350 Los manzanos 05-020

31 Bloquera 1.200 Los Galeanos diagonal a los cristales

32 Bloquera 300 10 de Diciembre 04-034

33 Bloquera 245 EIl Alpargate 04-120

34 Bloquera 48 Duchicela s/n

35 Bloquera 25 Panamericana sur frente a entrada

Hosteria Chorlavi

Fuente: (Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal San Miguel de Ibarra, 2015)
Elaborado por: Municipio de Ibarra, 2015
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b) La entrada potencial de competidores nuevos

Al ser un producto que ya se encuentra en el mercado, pero que no es igual al
convencional, se presentardn barreras en la entrada del negocio. Esto quiere decir que la
influencia que se debe generar para poder fidelizar a los posibles clientes o consumidores sera
mucho mas grande al comienzo, como resultado se tendrd que asignar recursos econémicos

para promover campafias publicitarias masivas.

c) Eldesarrollo potencial de productos sustitutos

El producto sustituto que méas destaca es el ladrillo de arcilla, pero también existen
otros materiales sustitutos del bloque convencional que se utilizan para la construccion como

el gypsum, madera, paredes portantes, entre otros.

A continuacion se detalla los locales que ofrecen productos sustitutos al bloque.

Cuadro 3
Productos sustitutos - Competencia indirecta
N° Nombre del local Area Direccion
1  Venta de materiales gypsum 80 Av. Cap. Cristobal de Troya 12-013
9 Fabricacion de ladrillos vy 800 Av. Eugenio Espejo s/n junto al Puente
bloques Amarillo
3 Ladrillosy tejas 300 Calle s/n Santa Rosa del Tejar
4 Féabrica de ladrillos 300 Calles/n
5 Fabricacion de ladrillos 200 Cal!:el s/n Santa Lucia a 150m oriente de
capilla
6  Fabricacion de ladrillo y teja 120 Calle s/n Romerillo Alto s/n
7 Elaboracion y venta de ladrillo y 100 Calle s/n San Francisco del Tejar

teja

Fuente: (Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal San Miguel de Ibarra, 2015)
Elaborado por: Municipio de Ibarra, 2015

d) El poder de negociacion de los proveedores
La empresa que proveera la materia prima que sustituira el agregado fino chasqui, sera

la empresa ENKADOR, lider en la industria textilera de fibras sintéticas del Ecuador, quien a

su vez cuenta con una planta de reciclaje propia llamada RECYPET, que se encarga de
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receptar botellas plésticas PET. Se ha optado por esta empresa, ya que es la Unica que dispone
del tipo de materia prima que se necesita para la fabricacion de estos bloques que es el
plastico triturado en forma de escama PET. Ademas de ser una de las empresas méas grandes
del pais que recolectan cantidades considerables de botellas plasticas (1.400.000 botellas

diarias segun la pagina web de la empresa).

Para la elaboracion de un bloque con las caracteristicas normales y tradicionales es
necesario contar con cemento, arena y el material pétreo; y para ello es necesario conocer el
nimero de empresas de transporte pesado y de proveedores de los materiales. EI nimero de
transportistas de carga es de 223 en el 2015 segun datos proporcionados por el Municipio de
Ibarra; cuya labor es prestar sus servicios para distribuir cualquier tipo de material y

transportar bienes a cualquier lugar que desee el cliente.

A continuacion se detallan a los proveedores del cemento, arena y material pétreo que

existen en la ciudad.

Cuadro 4
Oferentes de cemento en la ciudad de Ibarra
N° Nombre del local Direccion
1 Venta de materiales de construccién Av. Jaime Roldés Aguilera 10-028
2  Venta de materiales de construccion Calle s/n Santa Rosa del Tejar
3 Venta de cemento Tobias Mena 02-050
4 Material de construccion Av. Teodoro Gomez de la Torre 03-024
5  Venta de materiales de construccién Av. Mariano Acosta 29-057
6  Construccion Alejandro Lopez 06-079
7 Materi_ales de construccion / servicios Rio Chimbo 08-046
profesionales
8  Venta de cemento — cementina Av. Fray Vacas Galindo 04-034
9  Materiales de construccién Manuela Pérez Quifionez 01-045
10 Venta de materiales de construccion Panamericana norte s/n
11  Ferreteria y materiales de construccion  Av. 17 de Julio 09-059
12 Venta de materiales de construccién Av. Dr. Jaime Rivadeneira 04-014
13 Venta de cemento Av. Mariano Acosta 27-031
14  Venta de materiales de construccion Calle s/n San Cristébal Alto
15 Kables ferreteria y venta de cemento Av. Mariano Acosta 23-070
16  Venta de cemento Av. Atahualpa 18-048

17  Materiales de construccion Av. Dr. Jaime Rivadeneira 06-027
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18  Materiales de construccion Av. El Retorno 01-136
19  Venta de materiales de construccion Rafael Larrea Andrade 03-027
20 Ferreteria, materiales de construccion, Panamericana sur km 2 1/2 diagonal auto
suministros de oficina facil
L Calle s/n la Primavera a 300m de las
21  Construccion
canchas el Chanfle
22 Venta de materiales de construccion Los Galeanos s/n
23  Venta de materiales de construccion Dr. Humberto Gonzélez 01-098
24  Materiales de construccion 13 de Abril 23-045
25 Venta de materiales de construccion Av. Mariano Acosta 26-127
26  Venta de cemento Av. Eugenio Espejo 08-078
27  Ferroconstructor Av. Alfredo Pérez Guerrero 08-040
28  Venta de materiales de construccién Pedro Moncayo s/n
29 Distribuidora de cemento Av. Mariano Acosta 23-070
30 Materialeg,,, piezas y accesorios de Sénchez y Cifuentes 17-041
construccion
31 Materiale_s, y accesorios para la Av. Dr.Jaime Rivadeneira 05-038
construccion
Fuente: (Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal San Miguel de Ibarra, 2015)
Elaborado por: Municipio de Ibarra, 2015
Cuadro 5
Oferentes de arena y material pétreo en la ciudad de Ibarra
N° Nombre del local Direccidn
1  Surtipétreos Manuela Ledn y Manuelita Saenz s/n
2 Cantera Ramirez Ambuqui s/n
3 Transporte y explotacién Calle s/n San Clemente Ambuqui
4 Canteras Calle s/n San Cristébal Alto
5 Cantera y transportes: Terraza Quebrada Calle s/n el Chamanal calle principal
Blanca S.A.
6 Canteras / gasolinera José de la Cuadra s/n
7 Venta de material pétreo Pasaje s/n 01-047
8 Cantera Ambugqui s/n
Calle s/n Ejido de Caranqui s/n el
9 Cantera

Chamanal

Fuente: (Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal San Miguel de Ibarra, 2015)
Elaborado por: Municipio de Ibarra, 2015

Ademas es importante detallar las empresas que se dedican al reciclaje en la ciudad de

Ibarra, esto para tener un dato adicional de si en la ciudad se recicla y quienes lo realizan.
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Cuadro 6
Empresas recicladoras de botellas plasticas PET en la ciudad de Ibarra
N°  Nombre del local Direccion
1 Reciclaje Guillermina Garcia Ortiz 02-039
2 Reciclaje Calle s/n Yuyucocha s/n y Miguel Alban Paliz
3 Reciclaje Av. Rodrigo de Mifio s/n
4 RECIPAZ Crist(’)bal_ Qe Troya 21-26 y Jaime Roldds (diagonal al Redondel
de la policia)
5 Cantera/Reciclaje ~ Panamericana Sur s/n
Elaboracion
6 chocolate, reciclaje  Av. Mariano Acosta 14-011
y otros.
Compra venta
7  material de Miguel Oviedo 10-031
reciclaje
8 Reciclaje 13 de Abril 11-081

Fuente: (Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal San Miguel de Ibarra, 2015)
Elaborado por: Municipio de Ibarra, 2015

Mediante una entrevista a la empresa RECIPAZ se puede afirmar que la misma
recolecta dos toneladas diarias de botellas PET; la empresa paga a las personas recolectoras
0,60 ctvs. por cada kilo de botella plastica reciclada. Algo muy importante de acotar en este
punto es que si bien las cantidades que recepta la empresa antes mencionada son grandes, no
ofrece la materia prima que se necesita, ya que solo compacta las botellas plasticas mas no las
procesa en forma de escama PET; por tal motivo se optara por la empresa ENKADOR, que a
través de su planta de reciclaje RECYPET Continental, cuenta con la materia prima que se

necesita.

e) El poder de negociacion de los consumidores

Los profesionales del sector de la construccion lo que buscan es materiales a precios

comodos, facilidad de distribucion del mismo y lo fundamental la calidad del producto.

1.5.4 Determinaciéon de A, O, Oy R

Es menester hacer uso de informacion relacionada al entorno en el cual la

microempresa va a desenvolverse, con la finalidad de identificar la oportunidad de inversion
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de este proyecto. Ademds de garantizar la acogida del mismo dentro de la actividad de
produccion y comercializacion de bloques. Es asi que se considera Util el analisis de los

factores que se exponen a continuacion.

1.5.4.1 Aliados

» La normativa legal vigente referente a temas medio ambientales, preservacion y cuidado,
reduccion, reutilizacion y reciclaje de desechos solidos. Entre las cuales se puede
mencionar: las normas INEN, TULAS, Constitucion Politica de la Republica del Ecuador
2008, Plan Nacional del Buen Vivir, MAE, entre otras. Que son disposiciones que
defienden a los mecanismos o procesos amigables con el ambiente, como una medida
para mitigar, reducir o prevenir la contaminacion.

» Colaboracion de la empresa ENKADOR, ubicada en Quito cuya planta recicladora
Recypet Continental esta situada en Sangolqui, tiene una capacidad de reproceso de
botellas PET de 14.000 toneladas al afio, es decir, cerca de 1°400.000 botellas diarias.
Con el apoyo de esta organizacion se contara con la cantidad de materia prima que
demande la microempresa.

» Gracias al apoyo tanto la Constructora Fuentes, cuyo representante es el Ing. Arturo
Fuentes y Oblicua Construcciones, cuyo representante es el Arg. Jorge Ponce; mismos
que expresaron su disposicion de adquirir los bloques de la microempresa FENIX,

enfatizando la importancia de la basqueda de productos con material reciclado.

1.5.4.2 Oponentes

> Las fabricas de bloques convencionales que son 35, mismas que se encuentran registradas

en el Municipio de Ibarra en el afio 2015.
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> Las fabricas de bloques que ya se encuentran establecidas y reconocidas por el publico en
general, es decir, no tienen la necesidad de destinar recursos excesivos en publicidad para
atraer clientes.

> De la misma manera existen 6 ladrilleras registradas en el Municipio de Ibarra en el afio
2015 que ocupan parte de este mercado, como productos sustitutos.

» Asi mismo, la presencia de materiales para la construccion con nueva tecnologia, como

paredes portantes, divisiones con gypsum y paneles de poliestireno.

1.5.4.3 Oportunidades

» El apoyo financiero que se otorgan actualmente a pequefias y medianas empresas que
ofrezcan productos sobre todo innovadores. El sector publico esta altamente interesado en
este Ultimo punto. Ademas de que suponen préstamos a largo plazo con tasas de interés
accesibles y cobmodas para los clientes.

> La existencia de una tendencia ecoldgica, lo que lleva a las personas a preferir productos
amigables con el ambiente sobre los tradicionales, es decir, es evidente la aceptacion de
las personas hacia los productos que ayudan a cuidar y preserva el ambiente.

> Disponibilidad de materia prima, puesto que en la actualidad existen algunas empresas
recicladoras de todo tipo de material reciclable, que segun el Gltimo registro de actividad
del afio 2015, realizado por el Municipio de Ibarra son 14. Ademas de que el consumo per
capita anual de plastico al afio 2015 segun la Asociacion Ecuatoriana de Plasticos del
Ecuador (Aseplas) es de 20 kg; lo que significa 800 botellas por persona al afio. Existe
una cultura de reciclaje medianamente alta, por lo que las cantidades de materia prima

gue demandara la microempresa serian satisfechas en su totalidad.



56

> La diversificacion de las estrategias de marketing que ayudardn a sensibilizar a las
personas acerca del enorme impacto que generan los desechos y la alternativa de solucién

que se ha aplicado para minimizar esta condicion.

1.5.4.4 Riesgos

» Al ser un producto nuevo, existe la posibilidad que los clientes de las casas constructoras,
arquitectos e ingenieros civiles no lo acepten, esto debido a la falta de informacion que
existe al respecto. A pesar de que los profesionales de este sector lo consideren como una
buena opcion.

» Contaminacion generada por la extraccion de los materiales complementarios a la escama
PET, el cemento, la arena y el material pétreo. Ya que el proyecto busca usar un material
reciclado mas no minimizar el impacto de la produccion tradicional de un bloque
convencional.

> Los resultados obtenidos en los ensayos y pruebas piloto pueden no alcanzar los
estandares establecidos en las Normas INEN y esto a su vez no garantizar la calidad del

producto y limitar su uso.

1.5.5 Cruce estratégico de la matriz AOOR

En este punto se analizan dos cruces estratégicos, mismos que siendo los mas

importantes es necesario conocerlos.
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Cuadro 7
Cruce de la Matriz AOOR

ESTRATEGIAS OO (oponentes y

ESTRATEGIAS AR (aliados y riesgos) oportunidades)

> Estar atentos y elaborar campafias de | > Establecer estrategias de marketing que no
concientizacién sobre la reutilizacion del requieran de desembolsos excesivos de

plastico, fabricacion de nuevos productos y
beneficios para la sociedad y el ambiente.
Ademaés, difundir las caracteristicas y las
propiedades de este nuevo bloque con la
poblacién en general.

Analizar 'y establecer un plan de
contingencia, que permita prever la
contaminacién que se pueda generar por los
procesos de produccion del bloque.
Gestionar con las autoridades pertinentes la
participacion y colaboracién como entes
promotores de la iniciativa.

Analizar la posibilidad de utilizar nuevos
materiales reutilizables para la elaboracion
de los bloques que estén de acuerdo a la
normativa legal (INEN).

dinero. Un ejemplo seria la utilizacion de las
redes sociales para publicitar el producto y
ganar reconocimiento e imagen dentro del
sector de la construccion.

Precisar de estrategias solidas en el manejo
de costos, eficiencia y eficacia en procesos
productivos, con la finalidad de que el precio
de venta sea menor al de la competencia y
asi afianzar a los clientes.

Realizar convenios con empresas
distribuidoras de materiales, a fin de que los
precios de venta permanezcan estables.
Establecer alianzas estratégicas con empresas
constructoras con la intencién de posicionar
a la microempresa como lider en la
distribucién de bloques gque contribuyen con

el bienestar del ambiente.

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: Los autores

1.5.6 Determinacion de la oportunidad diagnoéstica

Después de haber analizado tanto el macroambiente como el microambiente se
concluye que la puesta en marcha del proyecto es viable; debido a la influencia de la
normativa actual que manejan las autoridades referente a la conservacion del ambiente a
través de la reduccion, la reutilizacion y reciclaje de cualquier tipo de desechos. Un aspecto
positivo a recalcar son los préstamos dirigidos al sector de la construccion, los cuales tienen
una tasa de interés baja (5%), por lo que al estimular este sector aumentara la demanda de

bloques.




CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 Presentacion

Todo proyecto debe contar con la debida sustentacion tedrica relacionada
directamente con el desarrollo del estudio de factibilidad. Para ello se detallan los conceptos
mas relevantes que se manejaran durante la presente investigacion; respetando las respectivas
referencias bibliograficas, lincograficas y demas. Las citas textualmente utilizadas sirven
como pautas para que el lector pueda comprender de mejor manera el contenido de la
investigacion. Todos los elementos que se describan en el contenido de cada uno de los
capitulos de este proyecto, cuentan con sus respectivas referencias textuales que sustentan
dicho estudio. Los conceptos y demas informacién se encuentran resumidas para tener un
buen resultado del estudio de factibilidad para la creacion de una microempresa dedicada a la
produccion de blogues con botellas plasticas recicladas, los mismos que constituyen una

fuente fundamental para el desarrollo del mismo.

2.2 Empresa

(Ponton, 2013) Afirma que: “Empresa es toda unidad productora de bienes o
servicios, destinados a satisfacer necesidades, deseos y demandas de los consumidores, que
emplea recursos o factores productivos: fijos y variables en el corto plazo y sélo variables en

el largo plazo” (p. 495)
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Una empresa es una organizacion economica conformada por factores de la
produccion dedicada a actividades de comercializacion sea de bienes o servicios, con la

finalidad de satisfacer las necesidades de los demandantes.

2.2.1 Clasificacién de las empresas

(Valdiviezo, 2011) Afirma que: Existen algunos criterios para clasificar las empresas,

para efectos contables se consideran mas Utiles los siguientes:

1. Por su naturaleza:

Empresas industriales: Son aquellas que se dedican a la transformacion de materias

primas en nuevos productos.

Empresas comerciales: Son aquellas que se dedican a la compra-venta de productos,

convirtiéndose en intermediarias entre productores y consumidores.

Empresas de servicios: Son aquellas que se dedican a la venta de servicios a la

colectividad.

2. Por el sector al que pertenecen:

Empresas Publicas: Son aquellas cuyo capital pertenece al sector publico (Estado).

Empresas Privadas: Son aquellas cuyo capital pertenece al sector privado (personas

naturales o juridicas).

Empresas Mixtas: Son aquellas cuyo capital pertenece tanto al sector publico como

al sector privado (personas juridicas).
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3. Por la integracion del capital:

Unipersonales: Son aquellas cuyo capital pertenece a una persona natural.

Pluripersonales: Son aquellas cuyo capital pertenece a dos 0 mas personas naturales.

(p.3-4)

Toda empresa tiene su respectivo sector al cual se dirigen sus bienes o servicios en el
mercado. Uno de los criterios que influyen en la clasificacion de las empresas es de acuerdo a
la actividad que desarrollen; sean estas de caracter industrial, comercial o de servicios. Claro
esta que existen numerosos criterios por las cuales se identifican diferentes tipos de

organizaciones econoémicas.

2.3 Microempresa

(Lizarazo Beltran, 2010) Dice: La unidad productiva mas pequefia de la estructura
empresarial, en términos de la escala de activos fijos, ventas y nimero de empleados,

que realiza actividades de produccion, comercio o0 servicios en areas rurales o urbanas.

(...) En general, una microempresa es una unidad productiva de autoempleo, con no

mas de 10 empleados; (...). (p. 15)

La microempresa se caracteriza por tener un nimero reducido de empleados, que por
lo general es conformada por unidades familiares que desarrollan alguna actividad por
iniciativa propia, por emprender algo nuevo o novedoso en su comunidad o por el simple
hecho de no contar con los suficientes recursos econdomicos, y que de esta manera

complementan sus ingresos.
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2.3.1 Caracteristicas de la microempresa

Las caracteristicas de la microempresas son diversas, para lo cual a continuacion se

mencionan algunas de ellas.

(Brnich, 2013) Menciona las siguientes caracteristicas:

Son de propiedad de pocas personas.

Se concentran en determinadas ramas de la actividad, generalmente estéa centrada en la

produccion o comercializacion de productos.

No tienen més de dos niveles jerarquicos en sus estructuras organizacionales.

Tienden a crecer y pasar de ser una microempresa a ser una empresa pequefia.

No poseen mas de 10 empleados.

Sus ventas anuales son limitadas en cuanto a monto y volumen.

Fuerte adaptabilidad de las unidades productivas.

Su capital esta destinado a la satisfaccion de necesidades de supervivencia.

La superficie afectada a la actividad no supera los 200 m2.

(ESPOL, 2011) La microempresa suele tener las siguientes caracteristicas, segun el

Banco Interamericano de Desarrollo:

Es gestionada por un empresario - propietario, que en un alto porcentaje son mujeres.

Posee diez o menos trabajadores y depende en gran medida de la mano de obra

familiar



62

Tiende a mezclar las finanzas familiares con las comerciales

Tiene activos fijos de hasta US$ 20.000,00

No tiene acceso al sector financiero regulado ni a los servicios de apoyo empresarial

Los propietarios suelen carecer de capacitacion administrativa y técnica.

Parafraseando los dos autores citados se entiende que todo tipo de actividad
econdmica independientemente del tamafio que posean, persigue el mismo objetivo de
generar rentabilidad mediante la produccion de bienes o servicios que son ofertados en el
mercado. La microempresa se caracteriza por ser creada con un numero reducido de
personas, generalmente se lo hace entre grupos familiares cuya finalidad es generar y

financiar el autoempleo de las personas involucradas.

2.4 Residuos solidos

(TULAS, 2012) Se entiende por desecho sélido a todo s6lido no peligroso, putrescible
0 no putrescible, con excepcion de excretas de origen humano o animal. Se
comprende en la misma definicion los desperdicios, cenizas, elementos del barrido de
calles, desechos industriales, de establecimientos hospitalarios no contaminantes,

plazas de mercado, ferias populares, playas, escombros, entre otros. (p. 278)

Los residuos solidos son todos los desechos o desperdicios generados por las personas
e incluso por los animales fruto de las actividades que realizan cotidianamente. Estos
necesitan ser eliminados porque carecen del valor economico y apreciativo que tenian en un

inicio cuando se encontraban en condiciones dptimas de ser producidos y consumidos.
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2.4.1 Residuos sélidos urbanos

(SEMARNAT, 2014) Afirma: Los Residuos Sélidos Urbanos (RSU) son los
generados en las casas, como resultado de la eliminacion de los materiales que se
utilizan en las actividades domésticas; son también los que provienen de
establecimientos o la via publica, o los que resultan de la limpieza de las vias o
lugares publicos y que tienen caracteristicas como los domiciliarios. Su manejo y

control es competencia de las autoridades municipales y delegacionales.

Este tipo de residuos son parte de la vida diaria de las personas y en si de una
poblacion o comunidad producto de sus actividades cotidianas. Estos desechos o desperdicios
son manejados a través de las autoridades municipales quienes se encargan de la recoleccion

y del tratamiento y destino que se les da.

2.4.1.1 Tipos de residuos sélidos urbanos

(Garcia, 2010) Menciona: Hay distintos tipos de residuos sélidos urbanos:

e Materia organica. Es, para que lo podamos entender mejor, todo aquello que se
puede podrir en poco tiempo y con mayor facilidad, como son los restos de
comidas, vegetales, frutas, hojas, ramas, cascaras de huevo, moluscos, restos de

infusiones, etc. (...)

e Papel y carton. El papel y el cartdn estan elaborados mediante una pasta de fibras
vegetales que son molidas, desleidas en agua, secadas Yy endurecidas

posteriormente.
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e Plasticos. Los plasticos son un tipo de residuos sélidos que estdn formados por
macromoléculas organicas llamadas polimeros. Al igual que el papel y el cartdn,

los plasticos también son muy usados por la sociedad. (...)

e Metales. Son elementos quimicos caracterizados por ser buenos conductores del
calor y de la electricidad, poseen alta densidad, y son sélidos a temperaturas

normales.

e Materia inerte. En este caso la materia inerte se refiere a los elementos que no
tienen vida o que proviene de una fuente que no tiene vida, por ejemplo podemos

encontrar el vidrio. (...)

¢ Residuos radiactivos. Son residuos que contienen elementos quimicos radiactivos

que no tienen un proposito practico. (...)

En conclusidn, los residuos sélidos urbanos son considerados todos los tipos de
desechos que se generan en todo el mundo como producto de la expansion y del consumo

masivo de la sociedad.

2.5 Plasticos

(Castells & Jurado, 2012) Dice: Los plasticos son polimeros que, junto a los aditivos
apropiados ofrecen materiales con excelentes propiedades térmicas, aislantes,
resistencia a acidos, bases y disolventes y de ratio resistencia/peso. Se entiende por
plastico, pues, cualquier material formado principalmente por algin polimero natural
0 sintético con sus aditivos correspondientes para conferirle las caracteristicas

deseadas. (p. 999)
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El plastico es un polimero que se caracteriza por ser un material de féacil
manipulacion, flexible y térmico. Este material al ser muy elastico adquiere diferentes formas
y aplicaciones que las personas utilizan para diferentes fines como por ejemplo para la

elaboracion de envases de productos.

2.5.1 Tiempo de descomposicion del plastico

(Chéavez, 2014) Las botellas de plastico son las més rebeldes a la hora de
transformarse. Al aire libre pierden su tonicidad, se fragmentan y se dispersan.
Enterradas, duran més. La mayoria estan hechas de tereftalato de polietileno (PET),

un material duro de roer: los microorganismos no tienen mecanismos para atacarlos.

100 a 1.000 afios. Los corchos de plastico estan hechos de polipropileno, el mismo
material de las pajillas y envases de yogurt. Se puede reciclar mas facil que las
botellas de agua mineral (que son de PVC, cloruro de polivinilo) y las que son de PET

(tereftalato de polietileno).

Debido a la composicion quimica que posee este tipo de material, es mucho mas
dificil que se degrade con velocidad y sobre todo que no tenga ningn impacto adverso con el
ambiente. El tiempo de descomposicion de las botellas de plastico oscila de 100 a 1.000 afios;
esto sin considerar los demas objetos hechos a base del mismo material como las fundas
plasticas que también son otra fuente importante de contaminacion en el planeta; ya que las

bolsas pléasticas tardan en degradarse aproximadamente 150 afios.

2.5.2 Efectos de la contaminacion con plastico

(EL PLASTICO MATA, 2015) Sostiene que: Millones de animales de mas de 370
especies de todo el mundo comen plastico, desde el plancton microscopico, pasando

por condores, albatros, camellos, tortugas marinas, ballenas, incluso peces en la base
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de la cadena alimentaria de la que dependemos. Muchos de estos animales sufren una

muerte cruel y agonica.

Se calcula que el plastico mata 1 millon de aves marinas y mas de 100.000 mamiferos

marinos y tortugas cada afo.

Cadena alimentaria marina contaminada. (...). Pescados de varias especies
comunes se estan alimentando con fragmentos de pléstico. Lo mismo ocurre con los
animales filtrantes, como mejillones. Incluso los seres microscopicos que componen

el plancton marino comen microplasticos.

Tortugas marinas. Todas las especies de tortugas marinas comen fragmentos de
plastico. También engullen bolsas, las cuales confunden con medusas, una de sus
presas habituales. Los efectos son ulceraciones, oclusiones intestinales, prolapso

rectal, a menudo resultando en una muerte agdnica.

Animales terrestres. En tierra las cosas no estan mejor que en el mar. El plastico
mata a las vacas sagradas de la India, a los preciados dromedarios de Dubdi, a

animales en peligro de extincion como el condor californiano, o el elefante africano en

Botswana.

" y s !! >
llustracién 2
Dromedarios de Dubai

Fuente: (EL PLASTICO MATA, 2015)
Elaborado por: EL PLASTICO MATA, 2015




llustracién 3

Vacas sagradas de la India
Fuente: (EL PLASTICO MATA, 2015)
Elaborado por: EL PLASTICO MATA, 2015
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llustracién 4

Elefante africano en Botswana
Fuente: (EL PLASTICO MATA, 2015)
Elaborado por: EL PLASTICO MATA, 2015

Otra apreciacion de la revista OCIO, afirma lo siguiente:

I Fes =
S e

llustracion 5

La contaminacion marina

Fuente: (National Geographic, 2015)
Elaborado por: Ed Kashi
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(OCIO ULTIMATE MAGAZINE, 2015) Constituyendo entre el 60% y el 80% de los

desechos marinos de todo el mundo, la contaminacion con plasticos crece dia a dia.

Su crecimiento no solo se debe a la anticuada y peligrosa forma de desechos sélidos
en mares, lagos, lagunas o rios, sino que ademé&s la industria pesquera y sus

embarcados aumentan este porcentaje.

Una consecuencia directa, es la degradacion del plastico con el paso de los afios
debido a distintas reacciones, dejandolo reducido a pequefios trozos o particulas, de
estar manera es ingerido erroneamente luego como alimento por organismos marinos

provocando la muerte de los mismos.

En el afio 1996 se elabor6 un informe que arrojé que 267 ejemplares de todo el mundo
fueron afectados por residuos plasticos, en algunos casos llegando a depositarse en el
lecho marino impidiendo el intercambio de gases y como consecuencia disminuyendo

la cantidad de oxigeno.

Un grave factor actual de contaminacion es la denominada basura costera, y es aquella
que podremos encontrar en las orillas de la playa; especialmente botellas y todo tipo
de plasticos, que luego son arrastradas agua adentro generando un nuevo proceso de

contaminacion.

Parafraseando los dos autores citados se entiende que el enorme impacto ambiental
que ocasionan los desechos plasticos es una problematica no solo a nivel local o nacional sino
a nivel mundial, ya que son las personas y su irresponsabilidad con el ambiente, quienes
generan efectos nocivos irreparables que afectan la vida de un sin ndmero de especies
animales y vegetales. Sin darse cuenta que no solo afectan la vida de la fauna marina y

terrestre sino que también perjudican a las grandes generaciones que habitaran este planeta.
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2.5.3 La industria del plastico en Ecuador

(Revista Industrias, 2013) La industria del plastico en Ecuador, tiene una historia que
supera los 80 afios. Segin la Asociacion Ecuatoriana de Plasticos ASEPLAS,
(“Memorias de la Industria Plastica Ecuatoriana”, pag. 31), “En Ecuador el plastico
entré a formar parte de la vida de sus habitantes alrededor de 1931, cuando un grupo
de empresarios que tenian el respaldo de la Camara de Industrias, se dedicaron al
negocio del plastico montando fabricas para obtener articulos de este material que
reemplazaria a otros materiales” 02. En 2012, el Producto Interno Bruto de la
industria de cauchos y plasticos alcanzé US $ 598 millones, con un crecimiento real
del 4,0% en comparacion con el afio anterior, (Gréfico 6). Segun el INEC, alrededor
del 80% de la produccion del sector de cauchos y plésticos, se genera en la rama del

pléstico.

Grafico 1

PIB del sector de caucho y plasticos
Fuente: BCE
Elaborado por: BCE

Entre 2007 y 2012, el PIB del sector cauchos y plésticos crecié a un ritmo del 3,5%
anual en promedio; y en el ultimo afio, representd el 4,4% del PIB manufacturero no
petrolero. Para el periodo considerado, la participacion del sector se ha mantenido

estable, en 4,4% promedio, (Grafico No. 2).
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Gréfico 2

PIB del sector de caucho y plasticos: participacion y crecimiento
Fuente: BCE
Elaborado por: BCE

Relaciones intersectoriales

Los sectores con mayor demanda de plésticos son: comercio (28,2%), industria
manufacturera (26,9%), agricultura (21,2%), y construccién (12,2%). Los 4 sectores
antes mencionados concentran el 87,8% del consumo intermedio de productos

plasticos a nivel de toda la economia, (Grafico No. 4).

Grafico 3

Consumo de productos de plasticos, por sector econémico
Fuente: BCE
Elaborado por: BCE
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Con la apreciacion entregada de la Revista Industrias, se concluye que el plastico
durante los ultimos afios constituye una fuerza motora dentro de la economia del pais; ya que
genera no solo recursos econdmicos que son indispensables para el desarrollo del pais, sino
que también las industrias que se dedican a la produccion de este tipo de material ofrecen
plazas de empleo para los trabajadores ecuatorianos, lo que significa fuentes de ingreso para
sus familias. Cabe recalcar que la produccion de pléstico ademas de generar sostenibilidad
econdmica nacional también provoca un enorme impacto ambiental que es necesario que las
empresas tomen en cuenta como acto de responsabilidad social y empresarial con todos los

grupos de interés, sobre todo con el ambiente que es el primero en ser afectado.

2.5.4 Clasificacion de los plasticos

Los pléasticos pueden ser de diferentes tipos, a continuacion se nombran algunos de

ellos.

Termopléasticos

(Castells & Jurado, 2012) Los termoplasticos son polimeros generalmente lineales o
poco ramificados, por lo que pueden fluir a presién por encima de su punto de fusion.
Pueden ser moldeados y remoldeados mediante calor una y otra vez, por lo que su
reciclado es relativamente sencillo y les convierte en los materiales objeto de reciclaje

habitualmente.

Termoestables

Los polimeros termoestables sufren una transformacion quimica al ser sometidos a
calor y sus moléculas crean una red tridimensional. Son materiales que una vez han

solidificado no pueden ser moldeados o fundidos de nuevo porque pierden sus
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caracteristicas, por lo que son de dificil reciclado. Principalmente se valorizan

triturandolos e incluyéndolos como carga en otros procesos.

Materiales compuestos

Desde un punto de vista ortodoxo los plasticos en si mismos deberian considerarse
materiales compuestos, ya que estan formados por un polimero de naturaleza orgénica

y unos aditivos, organicos e inorgénicos, como estabilizantes, cargas, etc.

Aditivos plésticos

Los aditivos plasticos son necesarios para mantener en el tiempo las caracteristicas

mecanicas, fisicas y térmicas de los polimeros.

Luego del analisis efectuado, se observa que existen diferentes tipos de plasticos que
se encuentran en casi todos los productos que se consume usualmente. Es por tal motivo, que
habiendo una enorme diversidad de plésticos, se necesita que estos sean correctamente
clasificados y separados cuando hayan dejado de ser tiles para el fin que se lo fabricd. La
clasificacion de este material es de suma importancia, ya que por lo general todos los

plasticos son nocivos, no solo para la salud de las personas sino también para el ambiente.



2.6 Polietileno de tereftalato

lustracion 6
PET

Fuente: LSB
Elaborado por: LSB
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(LSB, 2011) Polietileno Tereftalato, mas conocido como PET, es un poliéster que

forma parte de la familia de los plésticos termoformables (o termoplasticos)

facilmente moldeables cuando se le aplica el nivel de temperatura correspondiente.

El éxito que ha experimentado y sigue experimentado el PET se debe a sus

excepcionales caracteristicas y propiedades técnicas que lo han convertido en uno de

los plasticos con mayor versatilidad del mercado.

Resistente al impacto

Ligero

Transparente

Permeabilidad a los gases

Efecto barrera
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e Bajo consumo de energia en el proceso de transformado

e Reciclable

El pléstico PET entonces, es un compuesto quimico derivado del petroleo que se lo
utiliza para la fabricacion de diferentes articulos de diversa indole, pero por lo general es mas
utilizado como material para la elaboracion de envases de diversos productos. Es de facil

manipulacion por lo que toma cualquier forma que se desee.

2.7 Mamposteria

(Nieto, 2011) La mamposteria es el conjunto constituido por mampuestos (piedra
natural o artificial, que puede ser manipulada por un solo operario y puesta con la
mano) unidos por un mortero (mezcla plastica de un aglomerante y agua,
habitualmente con agregado de un arido, en general arena), que se comporta como
elemento de construccion unitario continuo, usado para ejecutar paredes (muros) y

tabiques. (p. 173)

La mamposteria es un compuesto constituido por aditivos naturales como la piedra
que es utilizado para la elaboracion de losas y paredes. Es decir, es un material de
construccion que es utilizado para levantar muros a base de bloques de cemento u hormigon o

ladrillos de arcilla para la cimentacion de diferentes tipos de edificaciones.

2.8 Hormigon

(Nieto, 2011) Se conoce con este nombre a la mezcla constituida por materiales
inertes (agregados finos y gruesos) que se unen por medio de una pasta de cemento y

agua, que actua como elemento activo ligante; la que una vez endurecida adquiere
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consistencia pétrea. (En rigor es una roca sintética cuyo nombre seria ‘“roca

bioclastica”). (p. 241)

El hormigon es un compuesto ligante para sostener estructuras de construccion. Es
mucho mas resistente que las estructuras metalicas que en la actualidad se utilizan con mayor
frecuencia. Este compuesto proviene de la mezcla de materiales como el cemento, agregados,
agua Yy aditivos. Su caracteristica principal es que resiste a cualquier accion a la que se

encuentra sometida una edificacion.

2.9 Agregados para la construccion

(ARQSTUDIO, 2014) Los agregados son materiales granulares sélidos que se
emplean constantemente dentro de la construccion. Su nombre de agregados nace
porgue se agregan al cemento y al agua para formar morteros y concretos. Asimismo,
son empleados en las bases de las carreteras y la fabricacion de productos artificiales
resistentes cuando se mezclan con materiales aglomerantes de activacion hidraulica o

con ligantes asfalticos.

Los agregados pétreos son aquellos que provienen de diferentes tipos de rocas
naturales que son utilizados como material de construccion en forma de bloques, losetas u
otros; son de diferentes tamafios y en ocasiones son procesados por medio de maquinaria para
ser trituradas y obtener un material mucho mas fino o viceversa acorde a las necesidades del

cliente o consumidor.

2.10 Aditivos

(Trujillo Cebrian, 2011) Afirma que: “Con el uso de los aditivos se modifican las

propiedades basicas del hormigdn y se pueden conseguir caracteristicas que se adapten a
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condiciones singulares de cada obra. Se afiaden cuando se esta realizando el mezclado del

hormigén” (p. 38)

En si los aditivos son utilizados como un compuesto que mejora las caracteristicas del
hormigon volviéndolo mas resistente, fresco y de facil utilizacion durante la construccion de

la obra.

2.10.1 Tipos de aditivos

(Trujillo Cebrién, 2011) Existen numerosos tipos de aditivos que se usan en la
confeccion de hormigones para la modificacién o mejora de alguna o varias de sus

propiedades. (pp. 38 — 39) Entre ellos cabe citar los tipos mas importantes:

Tipo de aditivo Caracteristicas

Pigmento Modifica el color del hormigon

Anticongelante Posibilita el correcto fraguado el hormigon en
condiciones de baja temperatura

Hidrofugante e Impermeabiliza y reduce la absorcion de agua por parte

impermeabilizante del hormigon

Plastificante Mejora la docilidad del hormigén fresco sin modificar la
relacién agua/cemento

Retardador de Mantiene constante mas tiempo la hidratacion del

fraguado hormigon retardando su fraguado

Acelerantes de Acelera el proceso de fraguado y aumenta la resistencia

endurecimiento en menos tiempo

Aireantes Se incorporan pequefias burbujas de aire en el hormigon.

Es atil en hormigones que soportan ciclos continuados
de hielo — deshielo. El aire agregado absorbe las
dilataciones y evita fisuras. También colabora en
aumentar el aislamiento termoacustico. Es importante
tener en cuenta que provoca una sensible merma en la
resistencia

Inhibidores de Reducen el efecto de corrosion de las armaduras de acero

corrosion

Aditivos curadores  Durante el fraguado, frenan la evaporacién del agua
utilizada en el amasado, minimizando la aparicion de

fisuras
Fuente: Pastas, morteros, adhesivos y hormigones (MF0869_1)
Elaborado por: (Trujillo Cebrian, 2011)
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2.11 Materiales aglomerantes

(Crespo Escobar, 2013) Menciona: Tanto aglomerantes como conglomerantes son
materiales que tienen la propiedad de adherirse, pegarse y unirse a otros, empleandose
para unir materiales generalmente pétreos, como son las gravas, las arenas, unir
materiales ceramicos, etc., para formar y construir diferentes elementos como pueden
ser obras de fébrica, recubrir éstas con revestimientos, formar mezclas plasticas
(pastas, morteros y hormigones), que después de endurecer adquieren un estado

solido.

En general, se presentan en estado solido y a veces semiliquido, pero sobre todo en

polvo. (p. 95)

Los materiales aglomerantes se utilizan con la finalidad de adherir varias estructuras
de construccion, sean estas de madera, cerdmica, bloque o ladrillo para que una vez unidas se

puedan formar diferentes obras de edificacion.

2.12 Bloque de cemento

(Ferri Cortés, Barba Casanova, & Perez Sanchez, 2013) “Pieza en forma de
paralelepipedo rectangular, constituido por un conglomerado de cemento y un arido natural o

artificial.

Poseen entalladuras laterales que permiten la traba entre bloques contiguos y, en

algunos casos caras con texturas especiales para dejarlos vistos” (p. 197)

El blogue es un elemento de construccion, cuya forma es la de un prisma, es utilizado

en la construccion de muros y paredes.
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2.12.1 Tipos de bloques

Bloque hueco

(Ferri Cortés, Barba Casanova, & Pérez Sanchez, 2013) Es el que tiene perforaciones
uniformemente repartidas, normales al plano de asiento y de volumen no superior a
los dos tercios del volumen total del bloque. Sus dimensiones més usuales son de 12 y
20 x 20 x 40 cm. También se fabrican medios bloques de dimensiones de 12 y 20 x 20

x 20 cm.

Hlustracion 8 lustracion 7

Bloque hueco )

Fuente: Degacor Bloque visto

Elaborado por: Degacor Fuente: Gallizo prefabricados de hormigon

Elaborado por: Gallizo prefabricados de hormigén

Bloque hueco con fondo ciego

Las perforaciones estan cerradas, en una de las caras de asiento, por una capa del

mismo material de espesor no inferior a 1,5 cm. También se fabrican medios blogues.

lustracion 9

Bloque hueco con fondo ciego
Fuente: Bloques y adocretos
Elaborado por: Blogues y adocretos
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Dintel

Pieza complementaria en forma de U, constituida por el mismo material, destinada a
complementar los muros de fabrica de estos elementos para construir dinteles y
zunchos. Sus tabicas tendran un espesor minimo de 2,5 cm. Sus dimensiones son de

20 x 20 x 20 cm. (pp. 197 -198)

llustracién 10

Pieza de dintel
Fuente: ACC Almeida, Cunha & Chaves, Ltda.
Elaborado por: ACC Almeida, Cunha & Chaves, Ltda.

Al contar con diferentes tipos de blogues hace que las obras de construccion sean mas
hacederas, puesto que cada uno de estos tiene su caracteristica particular que cumple las

funciones basicas para las cuales han sido fabricados.

2.13 Normas INEN

Las normas INEN es el marco de referencia que contiene todas las normas,
reglamentaciones, métodos de elaboracion, ensayos y todo lo referente a la fabricacion de los

bloques de hormigén.

2.14 Marco legal existente relacionado a residuos sélidos en el Ecuador

En el Ecuador existe demasiada normativa legal referente a la correcta gestion y
tratamiento de los residuos sélidos como para pasar por desapercibido el adecuado

funcionamiento de los mismos. Tal es el caso que en todas las instancias tanto publicas como
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privadas sin fines de lucro acogen la reglamentacion estipulada para garantizar que las
actividades de gestion del reciclaje y manejo de los desechos se realicen a cabalidad;

promoviendo asi excelentes resultados en el sistema integral de los residuos solidos.

Siendo la Constitucion de la Republica del Ecuador la norma suprema que rige todas
las acciones de los ecuatorianos, asi como también regula todas las actividades econémicas
que se desarrollen dentro de los limites del pais, las ampliaciones que tienen tanto en el
ambito econdmico, social como ambiental. De la misma manera, existen otras normas legales
que son parte fundamental en el tratamiento del tema de los desechos sélidos, para lo cual las
ordenanzas municipales tienen la facultad de acogerse a sus exigencias. Y si el caso lo
amerita someter a aquella persona o entidad que contravenga la ley, imponerle una sancion e

incluso una multa por atentar contra la calidad del ambiente.

Por su parte el Ministerio del Ambiente del Ecuador, es el ente rector que rige todas
las actividades comerciales asi como también el grado de responsabilidad social y
empresarial que tienen tanto con la sociedad como con el ambiente. Esto a razén de que el
desarrollo productivo que las empresas realizan demanda la utilizacion de recursos naturales,
que estos una vez que han sido consumidos genera efectos nocivos en la naturaleza si los
desechos o desperdicios no son desechados de manera adecuada. Es deber de todos
contribuir con el planeta, comprometiendose con las acciones que se desarrollan y su

repercusion con el ecosistema.

2.15 Estudio de Mercado

(Araujo Arévalo, 2012) El estudio de mercado tiene como objetivo principal medir y
cuantificar el numero de individuos, empresas u otras entidades econémicas que
potencialmente representen una demanda que justifique la instalacion y puesta en

marcha de una entidad productora de bienes o servicios debidamente identificados, en
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un periodo determinado, incluida la estimacién del precio que estos consumidores

estarian dispuestos a pagar por el producto. (p. 23)

El estudio de mercado consiste en una investigacion de carécter cualitativo y
cuantitativo, cuyos datos después de ser recolectados y tabulados debidamente; ayudan al
analisis de los factores que van a influir en la decision de la puesta en marcha o no de un

nuevo negocio o unidad productiva dentro de un determinado nicho de mercado.

2.16 Mercado

(Pontdn, 2013) El término “mercado” en economia significa el sitio, lugar o punto
donde los vendedores (oferta) y los compradores (demanda) de bienes, servicios o
factores productivos se encuentran para intercambiar determinadas cantidades de los
mismos a un cierto precio. Un mercado pude ser un sitio, lugar o punto fisico, pero
también, puede ser un sitio, lugar o punto intangible como por ejemplo el mercado

virtual de Internet. (p. 285)

El mercado es el lugar donde convergen oferentes y demandantes de bienes o
servicios, los mismos que se intercambian por un valor monetario para satisfacer sus
necesidades tanto individuales como colectivas. Este puede ser tanto un sitio fisico como

intangible donde se da la comercializacion de los diferentes productos o servicios.

2.16.1 Tipos de mercado

(Ferndndez Luna, Mayagoitia Barragan, & Quintero Miranda, 2010) Afirman:
Dependiendo de la utilizacion que se le da al bien o servicio; los mercados los

podemos clasificar de la siguiente manera:
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Mercado de consumidores

Cuando el bien o servicio es utilizado directamente por el consumidor final.

Mercado de industrias

El bien o servicio es utilizado como insumo en la realizacién de un producto o

prestacion de un servicio; dentro de estos podemos distinguir:

e Fabricantes

e Gobierno

e Institucionales

Mercado de revendedores

Cuando el bien o servicio es adquirido con la finalidad de lucro. (p. 28)

Al ser el mercado un sitio donde se retnen oferentes y demandantes de bienes o
servicios, estos constituyen una pieza clave para identificar los diferentes tipos de mercados.
Es decir, cada actividad o rama econdmica y productiva componen el mercado de

compradores y vendedores.

2.17 Producto

(Prieto Herrera, 2013) Dice: “(...), es cualquier cosa que se ofrece en un mercado para

su adquisicion, uso o consumo que pueda satisfacer una necesidad o deseo, (...)” (p. 40)

El producto es el bien tangible o intangible que se ofrece en el mercado para satisfacer

una necesidad o deseo de las personas que lo adquieren.
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2.18 Precio

(Prieto Herrera, 2013) El precio es un elemento importante que no debe establecerse a
la ligera, ya que es el que le da estabilidad econémica a la empresa y el catalizador del
intercambio entre compradores y vendedores. El precio es, entonces, la cantidad de
dinero que un consumidor esta dispuesto a pagar al comprar o alquilar un producto o

servicio en el mercado. (p. 47)

El precio es el valor monetario establecido por la oferta y la demanda de un mercado.

Este valor es abonado por el comprador o cliente para adquirir un bien o servicio.

2.19 Plaza

(Prieto Herrera, 2013) Aunque en el marketing mix “la plaza” seria el sitio donde se
encuentra el producto o servicio disponible para su consumo 0 uso, no representa lo
mismo para la connotacion de esta P, que hace énfasis en el sistema logistico de la

mercadotecnia.

(...) La logistica es fundamental para el comercio porque es el puente entre la
produccion y los centros de venta y consumo, que se encuentran separados por el

tiempo y la distancia. (p. 50)

La plaza ademéas de ser el espacio fisico donde se desarrollan las actividades
comerciales, también consiste en un proceso de logistica que comprende en acercar el
producto a su destino final de comercializacion. En la logistica intervienen un sin nimero de
factores que facilitan el traslado del producto hacia el consumidor final, como son los

intermediarios.
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2.20 Comercializacion

(Araujo Arévalo, 2012) La comercializacion es el conjunto de actividades que los
oferentes realizan para lograr la venta de sus productos; por tanto, el anlisis de la
oferta y la demanda deberd ser complementado con el estudio de los diversos

elementos de la comercializacion. (pp. 47 — 48)

La comercializacidn consiste en un conjunto de herramientas utilizadas por el oferente
para informar y persuadir al cliente sobre la empresa y los productos que ofrece. Para esto es
necesario complementar este estudio con un analisis adecuado de las caracteristicas, gustos y

preferencias de los consumidores o demandantes.

2.21 Cliente

(Cordova Padilla, 2011) “El cliente es el componente fundamental del mercado. Se le
denomina “Mercado meta”, ya que sera el consumidor del producto o servicio que se ofrecera

con el proyecto, constituyéndose en su razon de ser” (p. 59)

El cliente es la persona o empresa que adquiere los bienes o servicios que ofrecen los

vendedores para satisfacer sus necesidades o deseos.

2.22 Segmento de mercado

(Araujo Arévalo, 2012) El andlisis detallado del mercado para un proyecto de
inversion, ademas de plantear su caracterizacion general, deberd consignar las
particularidades que los oferentes y demandantes presenten, segmentando cada
elemento en atencion a las principales variables vigentes. Debe recordarse que es el
punto inicial de los estudios que permitirdn posteriormente concretar la idea de

inversion.
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La segmentacion permite conocer con mayor detalle y certeza el mercado en su
conjunto. Algunas de las variables usuales para establecer la segmentacion son:
distribucion geografica, potencial econdémico, niveles culturales y otras interrelaciones

observables. (p. 26)

El segmento de mercado es el resultado de una investigacion exhaustiva que realiza el
investigador para identificar las caracteristicas de los oferentes y demandantes que
participaran en el desarrollo del proyecto, atiendo a las diferentes variables que se encuentran

inmersas en el mercado.

2.23 Oferta

(Pontdn, 2013) La oferta expresa una relacion funcional directa entre el precio de un
bien determinado y la cantidad de ese mismo bien; es decir, indica que la cantidad
vendida producida u ofrecida de un determinado bien o servicio se encuentra en

dependencia o relacion directa con el precio de ese bien o servicio. (p. 273)

La oferta estd constituida por un conjunto de bienes o servicios que se encuentran
disponibles en el mercado para ser consumidos a cambio de una retribucion econdémica

recibida de los clientes o consumidores.

2.24 Demanda

(Ponton, 2013) La demanda, son las distintas cantidades de un bien o servicio que los
consumidores, 0 quienes lo requieren, estan dispuestos a comprar a los diferentes
precios, manteniendo constantes, durante el periodo de analisis, los demas

determinantes, que influyen en su funcion. (p. 229)
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La demanda es la cantidad de bienes o servicios que un grupo social adquiere a un

precio determinado.

2.25 Estudio técnico

(Baca Urbina G. , 2010) “El estudio técnico presenta la determinacion del tamario
optimo de la planta, la determinacién de la localizacion optima de la planta, la ingenieria del

proyecto y el anlisis organizativo, administrativo y legal” (p. 7)

El estudio técnico es una investigacion que se realiza después del estudio de mercado,
ya que con los datos obtenidos de éste, se podré determinar la capacidad de produccién de un

proyecto, la localizacion 6ptima del mismo y los costos de produccion en los que se incurren.

2.26 Tamafio del proyecto

(Sapag Chain, 2011) EIl estudio del tamafio de un proyecto es fundamental para
determinar el monto de las inversiones y el nivel de operacion que, a su vez, permitira
cuantificar los costos de funcionamiento y los ingresos proyectados. Varios elementos
se conjugan para la definicion del tamafio: la demanda esperada, la disponibilidad de

los insumos, la localizacion del proyecto, el valor de los equipos, etcétera. (p. 134)

(Araujo Arévalo, 2012) “Se entiende como tamafio del mercado la diferencia
valorizada entre oferentes y demandantes de un producto en un mercado determinado. La
comparacion de los datos obtenidos al dimensionar demanda y oferta permite determinar el

tamano actual y futuro del mercado” (pp. 46 — 47)

Parafraseando los dos autores citados se entiende que el tamafio del proyecto consiste

en identificar la capacidad de operacion y produccion instalada de una empresa en términos
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de unidades, tiempos y costos. La informacion obtenida servird para la elaboracion de la

evaluacion econdmica y financiera.

2.27 Localizacién del proyecto

(Cordova Padilla, 2011) “Es el analisis de las variables (factores) que determinan el

lugar donde el proyecto logra la méxima utilidad o el minimo costo” (p. 112)

La localizacion del proyecto es el andlisis de los factores que determinan el lugar
Optimo de ubicacién del nuevo negocio. Esto debe estar fundamentalmente basado en funcion

de la cercania de los servicios basicos asi como también de la optimizacion de los recursos.

2.28 Macrolocalizacion

(Araujo Arévalo, 2012) “La seleccion del &rea, region o ciudad donde se ubicard el

proyecto se conoce como estudio de macrolocalizacion” (p. 65)

La macrolocalizacién es el estudio que permite comparar diferentes alternativas de

ubicacidn a nivel de pais o region y asi seleccionar el area que ofrece mayores beneficios.

2.29 Microlocalizacion

(Araujo Arévalo, 2012) Una vez definida la zona de localizacion se determina el
terreno o predio conveniente para la ubicacion definitiva del proyecto. Lo anterior
deberé plantearse una vez que el estudio de ingenieria del proyecto se encuentre en

una etapa de desarrollo avanzado. (p. 71)

En la microlocalizacion se analizan aspectos mas particulares del terreno o predio en

el cual va a estar situado el proyecto y en el cual va a operar con normalidad.
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2.30 Ingenieria del proyecto

(Araujo Arévalo, 2012) La ingenieria del proyecto se define como una propuesta
técnica de solucion a ciertas necesidades individuales o colectivas, privadas o
sociales. Las necesidades pueden satisfacerse a través de la aplicacion de diversos
factores tecnoldgicos. Desde el punto de vista técnico, las necesidades pueden
plantearse de lo general a lo particular, pasando de la incertidumbre a la certidumbre y
buscando que el bien o servicio que se va a producir se adapte al mercado; igualmente

se busca que reditle ganancias y dividendos a la empresa. (p. 78)

La ingenieria del proyecto consiste en resolver todos los aspectos relacionados a la
instalacion y el funcionamiento de la planta. Ademaés se definen todos los recursos necesarios
para la fabricacion del producto o prestacion del servicio y que garantice la puesta en marcha

de la empresa.

2.31 Tecnologia de produccién

(Cordova Padilla, 2011) Entendemos por tecnologia toda forma de “hacer las cosas”.
El concepto incluye tanto los elementos para hacer las cosas (la maquina), el operador
y las relaciones entre ambos asi como otros componentes que, sin ser maquinas,
permiten una transformacion de un insumo en un producto y el ahorro de recursos. En
ese sentido, los proyectos productivos son basicamente tecnoldgicos, esto es, implican
un cambio de tecnologia. En definitiva, es el procedimiento técnico utilizado en el
proyecto para obtener los bienes y servicios. La funcion de produccién se elige a

través del analisis técnico — econdmico de la tecnologia existente. (p. 125)
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La tecnologia de produccion es todo proceso que permite la transformacion de los

insumos o materias primas en un bien terminado apto para el uso o consumo. La tecnologia

incluye tanto factores humanos como tecnoldgicos.

2.32 Proceso

(Fernandez Luna, Mayagoitia Barragan, & Quintero Miranda, 2010) Mencionan: Se
entiende por proceso las transformaciones que realiza el aparato productivo creado
por el proyecto para convertir una adecuada combinacion de insumos en cierta

cantidad de productos.

l[: PROCESO l[:

OPERACION OPERACION OPERACION OPERACION OPERACION

1 2 3 4 5

INSUMO PRODUCTO

El campo de los procesos de produccién abarca desde la tarea completamente manual
hasta los sistemas hombre — méaquina, e incluye los procesos automaticos donde la
mano de obra es indirecta o de supervision. Las tareas manuales en combinacion con
instrumentos mecanicos, constituyen todavia una gran porcién de la actividad

productiva. (p. 55)

El proceso es un conjunto de pasos que se deben seguir para cumplir con un objetivo

previamente establecido. Todo proceso tiene entradas, unidades de procesamientos y salidas

donde se va a efectuar cualquier tipo de cosa, actividad o resultado.

2.33 Diagrama de flujo del proceso

(Baca Urbina G. , 2010) Aunque el diagrama de bloques también es un diagrama de

flujo, no posee tantos detalles e informacion como el diagrama de flujo del proceso,
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donde se usa una simbologia internacionalmente aceptada para representar las

operaciones efectuadas.

Dicha simbologia es la siguiente:

O Operacién. Significa que se efectia un cambio o transformacion en algun
componente del producto, ya sea por medios fisicos, mecanicos o quimicos, o la

combinacion de cualquiera de los tres.

|:> Transporte. Es la accién de movilizar de un sitio a otro algin elemento en

determinada operacién o hacia algun punto de almacenamiento o demora.

V Almacenamiento. Tanto de materia prima, de producto en proceso o de

producto terminado.

Demora. Se presenta generalmente cuando existen cuellos de botella en el
proceso y hay que esperar turno y efectuar la actividad correspondiente. En

otras ocasiones, el propio proceso exige una demora.

Inspeccion. Es la accion de controlar que se efectué correctamente una

operacion, un transporte o verificar la calidad del producto.

Operacion combinada. Ocurre cuando se efectla simultaneamente dos de
e |

las acciones mencionadas. (pp. 90 - 91)

El diagrama de flujo de procesos indica de forma gréafica todas las actividades que se
encuentran un proceso, mostrandolas en una relacion secuencial, que facilita la comprension
de cada una de ellas asi como también la correspondencia entre las operaciones

interdepartamentales. Cada paso de esta representacion se encuentra detallado por un simbolo
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con una breve descripcion de las actividades o tareas que se incurren en cada una de las

etapas del proceso.

2.34 Maquinaria y equipo

(Cordova Padilla, 2011) La maquinaria y equipo comprenden todos aquellos
elementos o articulos materiales que se requieren para desarrollar el proceso de
produccion o prestacion del servicio y su seleccion se debe hacer teniendo en cuenta

aspectos como:

Caracteristicas técnicas: acondicionamiento, accionamiento, capacidad, velocidad,

operacion, simultaneidad, confiabilidad, modularidad y rasgos especiales.

Costos: adquisicidn, personal, materiales, instalacion, extension y operacion.

Atencion de proveedores: adiestramiento, mantenimiento, simulacién, demostracion,

pruebas, entrega y garantia.

Comportamiento: vida Util, carga de trabajo, capacidad instalada y requisitos

especiales. (p. 131)

La maquinaria y equipo comprenden todos los recursos fisicos y mecanicos necesarios

para desarrollar el proceso productivo de un bien o servicio.

2.35 Presupuesto

(Cdrdova Padilla, 2011) “Es la programacion sistematica de los ingresos y egresos de
la organizacién en un determinado periodo de tiempo con el propdésito de dar cumplimiento a

las actividades establecidas en sus planes de accion” (p. 164)
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El presupuesto es la estimacidn de los ingresos y egresos que seran necesarios para la
puesta en marcha de una empresa. Es un documento que dara una idea mas clara de cuéles
seran las actividades que se van a ejecutar y el comportamiento de los resultados econémicos

que se obtendrén en un periodo de tiempo previamente establecido.

2.36 Inversion fija

(Cordova Padilla, 2011) Los activos tangibles estan referidos al terreno, edificaciones,

maquinaria y equipo, mobiliario, vehiculos, herramientas, etc.

Es conveniente especificar y clasificar los elementos requeridos para la
implementacién del proyecto (capital fijo), contemplando en este mismo compra de
terrenos, construccién de obras fisicas, compra de maquinaria, equipos, aparatos,

instrumentos, herramientas, muebles, enseres y vehiculos. (...) (p. 191)

La inversion fija son todos los elementos o recursos tangibles o materiales necesarios

que serviran para la elaboracion de un bien o para la prestacion de un servicio.

2.37 Inversion diferida

(Cdrdova Padilla, 2011) Los activos intangibles estan referidos al conjunto de bienes
propiedad de la empresa, necesarios para su funcionamiento, e incluyen
investigaciones preliminares, gastos de estudio, adquisicion de derechos, patentes de
invencion, licencias, marcas, asistencia técnica, gastos preoperativos y de instalacion,

puesta en marcha, estructura organizativa, etc. (p. 192)

Por su parte la inversion diferida consiste en todos los bienes inmateriales propiedad

de la empresa que son necesarios para el estudio y la implementacion del proyecto.
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2.38 Capital de trabajo

(Lira Bricefio, 2014) “La manera méas simple de definir el CT es diciendo que es el
efectivo que una empresa o proyecto debe mantener para seguir produciendo mientras cobra

lo vendido” (p. 32)

(Baca Urbina G. , 2010) (...) Desde el punto de vista practico, esta representado por el
capital adicional (distinto de la inversién en activo fijo y diferido) con que hay que
contar para que empiece a funcionar una empresa; esto es, hay que financiar la
primera produccion antes de recibir ingresos; entonces, debe comprarse materia
prima, pagar mano de obra directa que la transforme, otorgar crédito en las primeras
ventas y contar con cierta cantidad en efectivo para sufragar los gastos diarios de la

empresa. Todo esto constituiria el activo circulante. (p. 145)

Parafraseando los dos autores citados se entiende que el capital de trabajo puede
definirse como el dinero en efectivo que posee una empresa como un fondo de respaldo para
las primeras operaciones productivas de la misma. Son todos los recursos econdémicos y
financieros que se debe tener para que el proyecto empiece a operar con normalidad y asi
pueda hacer frente algunos desembolsos de efectivo que se suscitaran en sus actividades

cotidianas.

2.39 Estudio econdmico financiero

(Baca Urbina G. , 2013) “El Estudio Economico su objetivo es ordenar y sistematizar
la informacion de caracter monetario que proporcionan las etapas anteriores y elaborar los

cuadros analiticos que sirven de base para la evaluacion econdémica” (p. 6)

(Meza Orozco, 2013) EIl estudio financiero corresponde a la ultima etapa de la

formulacién del proyecto, recoge y cuantifica el monto de las inversiones necesarias
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para que el proyecto entre en operacion y a definir los ingresos y costos durante el

periodo de evaluacion del proyecto. (p. 29)

Parafraseando los dos autores citados se entiende que el estudio econdmico financiero
pretende que el duefio de un proyecto asigne de forma 6ptima los recursos para garantizar el
correcto desempefio de la actividad econdmica y productiva durante el tiempo de vida util del
mismo. Con este estudio se puede hacer un analisis detallado de los ingresos y egresos de
efectivo que la organizacion efectla en un periodo de tiempo determinado, a su vez permite

identificar si el proyecto es viable o no con la evaluacion de los resultados obtenidos.

2.40 Ingresos

(Estupifidn Gaitén, 2012) Los ingresos son incrementos en los beneficios econdmicos
durante el periodo contable en forma de flujos que entran a la organizacion, o mejora
de los activos o disminucion de los activos que resultaria en un incremento del
patrimonio, diferente de las contribuciones de los participantes del negocio. Los
ingresos incluyen tanto los ingresos propiamente dichos (las ventas) como las

ganancias. (NIC 18, NIC 1.34). (p. 56)

Los ingresos son los recursos netos una vez deducidos los costos y gastos operativos,
que recibe un agente econdomico como consecuencia de la venta de un bien o por la prestacion

de un servicio a una persona o a una empresa.

2.41 Gastos

(Macmillan Profesional, 2013) Decrementos en el patrimonio neto de la empresa
durante el ejercicio, ya sea en forma de salidas o disminuciones en el valor de los

activos, o de reconocimiento o aumento del valor de los pasivos, siempre que no
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tengan su origen en distribuciones, monetarias o no, a los socios o propietarios, en su

condicion de tales. (pp. 31 - 32)

Los gastos son los desembolsos que efectia una empresa como resultado de sus
actividades econdmicas que garantizan el giro normal del negocio. Estas erogaciones de
recursos fisicos 0 monetarios se provocan para afrontar con las obligaciones que tiene el ente

con terceras personas.

2.42 Materia prima

(Borja, 2012) Es el bien o la sustancia basica que la industria transforma en su proceso
productivo. La materia prima puede provenir de la agricultura, la explotacién forestal,
la ganaderia, la mineria o de la propia industria en un grado inferior de elaboracion.
En estricto sentido la materia prima es la que surge de las actividades econémicas
primarias son los productos brutos de las actividades extractivas, pero por extension el
concepto se ha ampliado a los bienes semielaborados o intermedios, que tienen, por
eso, la doble calidad de productos industriales y materias primas. Son productos
industriales con respecto a la industria de la que salieron y materia prima para la

industria a la que estan destinados.

La materia prima es todo aquello que brinda la naturaleza, y que gracias al ingenio
humano y a la tecnologia estos recursos son extraidos y transformados en otros productos. El
consumo excesivo de las materias primas genera serios problemas al ambiente si su
extraccion no es controlada. Es decir, estos recursos tienen un limite, no pueden ser agotados
definitivamente porque la cadena alimenticia y de la vida en si, se veria afectada por la

ausencia permanente de un determinado patrimonio o materia prima.
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2.43 Mano de obra

(Fernandez Luna, Mayagoitia Barragan, & Quintero Miranda, 2010) “Se refiere a los

trabajadores que estan en contacto directo con el area de fabricacion” (p. 114)

La mano de obra es la fuerza de trabajo que ofrecen los trabajadores o empleados de
una empresa, que hacen que los insumos 0 materias primas sean transformados en un

producto terminado apto para el consumo.

2.44 Costos indirectos de fabricacion

(Cordova Padilla, 2011) “Incluye aquellos elementos que participan en el proceso de
produccion, pero que no son ni materia prima ni mano de obra directa. Incluyen una gran
variedad de conceptos con caracteristicas heterogéneas y que se clasifican como variables y

fijos” (p. 201)

Los costos indirectos de fabricacion son todos aquellos costos diferentes de la materia
prima y de la mano de obra, pero que son fuente importante para la elaboracién del bien o
servicio que se desee ofrecer. Estos valores deben ser tomados en cuenta al momento de ser

asignados al costo de produccion del bien, de la misma forma que los demas costos.

2.45 Gastos de administracion

(Ferndndez Luna, Mayagoitia Barragan, & Quintero Miranda, 2010) “Comprenden
basicamente los sueldos y salarios del personal dedicado a la direccion, organizacion y
administracion de la planta industrial, asi como diversos gastos, tales como viaticos, servicios

telefonicos y telegraficos, papeleria y ttiles de aseo” (p. 121)
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Los gastos de administracion comprenden todos aquellos desembolsos efectuados que
tienen que ver con la organizacion y control de la entidad en su conjunto, ya que estan

directamente relacionados con el desarrollo de las actividades empresariales.

2.46 Gastos de distribucion y venta

(Fernandez Luna, Mayagoitia Barragan, & Quintero Miranda, 2010) “Este renglon se
refiere a las erogaciones por concepto de sueldos del personal encargado a las actividades
inherentes a la venta del producto. También incluye los gastos por concepto de viaticos,

servicios de teléfonos, de correos y de telégrafos” (p. 122)

Los gastos de distribucion y venta constituyen todos los desembolsos efectuados para
hacer llegar el producto al consumidor final. De la misma manera, representan las

erogaciones de dinero que consisten en dar a conocer el producto en el mercado.

2.47 Estados financieros

(Estupifian Gaitan, 2012) Los estados financieros constituyen una representacion
financiera estructurada de la situacion financiera y de las transacciones llevadas a
cabo por la empresa. El objetivo de los estados financieros con propositos de
informacién general, es suministrar informacion acerca de la situacion y desempefio
financiero, asi como de los flujos de efectivo, que sea Util a un amplio campo de
usuarios al tomar decisiones econdémicas, asi como la de mostrar los resultados de la
gestion que los administradores han hecho de los recursos que se les ha confiado.

(NIC 1.9). (p. 35)

Los estados financieros son documentos que muestran la informacion tanto econémica
como financiera de los recursos que han sido utilizados por la empresa durante el ejercicio de

sus actividades productivas. Estos resultados muestran de forma detallada el destino que se
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les ha dado a los recursos. La informacion que se obtiene con estos documentos sirve para la

toma de decisiones de los directivos de una organizacion.

2.48 Estado de situacion financiera

(Moreno Fernandez, 2014) El estado de situacion financiera muestra en unidades
monetarias la situacion financiera del ente econémico en una fecha determinada, por
lo que es un estado estatico. Como se ha dicho, tiene el propdsito de mostrar los
recursos econémicos, los derechos que tienen los acreedores y la participacion de la
propiedad que poseen los accionistas o duefios. Por tanto, la situacion financiera esta

representada por la relacion que tienen los activos con los pasivos y el capital. (p. 15)

El estado de situacion financiera es el documento contable que muestra en términos
monetarios la situacion de la empresa a una fecha determinada. Esta conformado por los
activos que posee la empresa para hacer frente a las obligaciones presentes, llamados pasivos
y el valor de los derechos que posee cada uno de los duefios, socios 0 accionistas de la

entidad.

2.49 Estado de resultados integral

(Estupifian Gaitan, 2012) El Estado de Resultado Integral de acuerdo con las
NIC/NIIF, incluye todas las partidas de ingresos, costos y gastos reconocidas en el
periodo, consideradas como operativas del ejercicio, que determinan la ganancia o la
pérdida neta del mismo (NIC 1.81), excluyéndose aquellos ingresos o egresos que
afectaban ejercicios anteriores, de caracter extraordinario (NIC 1.87) o algunas
partidas generadas por estimaciones de cambios contables (NIC 1.82), ajustes por

determinacion de valores razonables y otras no operativas, las cuales deben ser
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registradas directamente al patrimonio de manera prospectiva o retrospectivamente.

(p. 51)

El estado de resultados integral es un documento financiero que muestra la utilidad o
pérdida que ha tenido una organizacion como consecuencia de sus actividades cotidianas a
una fecha determinada. En este estado financiero se muestran las diferentes partidas de

ventas, ingresos, costos y egresos que se han generado en el transcurso del tiempo.

2.50 Estado de evolucion del patrimonio

(Estupifidan Gaitan, 2012) Los cambios en el patrimonio neto de la empresa entre dos
balances consecutivos reflejan el incremento o disminucion de sus activos versus sus
pasivos, es decir su riqueza a favor de los propietarios generada en un periodo
contandose dentro de ellas los superavit o déficit por revaluacion o por diferencias de
cambio, los aumentos y retiros de capital, dividendos o participaciones decretadas,
cambios en politicas contables, correccion de errores, partidas extraordinarias no

operacionales. (p. 61)

El estado de evolucion del patrimonio es un estado que muestra todos los cambios

patrimoniales que se han producido durante un periodo de tiempo determinado.

2.51 Estado de flujo de efectivo

(Corona Romero, Bejarano Vazquez, & Gonzalez Garcia, 2014) (...). Este estado,
conforme a la NECA 9.a de la Tercera Parte del PGC, informa sobre el origen y la
utilizacion de los activos monetarios representativos de efectivo y otros activos
liquidos equivalentes, clasificando los movimientos por actividades: flujos de efectivo

de las actividades de explotacion, de inversion y de financiacion y las variaciones
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derivadas de modificaciones del tipo de cambio de moneda extranjera, indicado la

variacion neta de dicha magnitud en el ejercicio. (p. 59)

El estado de flujo de efectivo suministra a los usuarios de los estados financieros
informacion referente a la capacidad de generar recursos liquidos, asi como también el

destino que se les dio a los mismos durante el ejercicio de sus actividades econdmicas.

2.52 Notas a los estados financieros

(Normas Internacionales de Contabilidad) Las notas a los estados financieros
comprenden descripciones narrativas y analisis detallados de las partidas que se
encuentran en el cuerpo principal del balance, del estado de resultados, del estado de
flujos de efectivo y del estado de cambios en el patrimonio neto, asi como
informaciones de carécter adicional, tales como las relativas a las obligaciones
contingentes 0 a los compromisos. En las notas se incluye informaciéon que las
Normas Internacionales de Contabilidad exigen o aconsejan presentar a las empresas,
asi como otro tipo de datos necesarios para conseguir una presentacion razonable.

(NIC 1, numeral 3, p. 32)

Las notas a los estados financieros representan aclaraciones o informacién adicional
relevante de hechos o situaciones que se presenten en los estados financieros de un ente, y

que son de gran utilidad para la toma de decisiones de los usuarios.

2.53 Evaluacion financiera

(Cdrdova Padilla, 2011) “El estudio de evaluacién econdémica — financiera es la parte
final de toda la secuencia de analisis de la factibilidad de un proyecto para ver si la inversion

propuesta sera econémicamente rentable” (p. 231)



101

La evaluacién financiera constituye una metodologia muy importante para estudiar y
analizar toda la informacién proveniente del estado de flujos de efectivo, ya que con este se
puede elaborar diferentes indicadores financieros que permitan examinar de forma razonable

los resultados que ha tenido un proyecto.

2.54 Valor actual neto (VAN)

(Sapag Chain, 2011) “El valor actual neto (VAN) es el método méas conocido, mejor y
més generalmente aceptado por los evaluadores de proyectos. Mide el excedente resultante
después de obtener la rentabilidad deseada o exigida y después de recuperar toda la

inversion” (p. 300)

(Araujo Arévalo, 2012) Es el valor obtenido mediante las actualizaciones de los flujos
netos del proyecto, ingresos menos egresos, considerando la inversion como un egreso
a una tasa de descuento determinada previamente. Si el VPN es positivo se considera
que le proyecto es favorable, ya que cubre el nivel minimo o de rechazo representado
por la tasa de descuento. Si el VPN es igual o cercano a cero, el proyecto apenas cubre
el costo minimo. Si el VPN es negativo, la rentabilidad esta por debajo de la tasa de

aceptacion; por tanto, el proyecto debe descartarse. (p. 137)

Parafraseando los dos autores citados se entiende que el valor actual neto de un
proyecto indica la rentabilidad presente que genera el mismo, luego de haber actualizado los

flujos de efectivo cobrados y pagados.

2.55 Tasa interna de retorno (TIR)

(Araujo Arévalo, 2012) “Es la tasa de actualizacion que iguala el valor presente de los
ingresos totales con el valor presente de los egresos totales de un proyecto en estudio” (p.

136)
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La tasa interna de retorno es un indicador que permite al investigador o duefio de un
proyecto decidir sobre la aceptacion o no de un proyecto de inversion. Este indicador permite

medir la rentabilidad de una inversion.

2.56 Relacidn costo — beneficio (CB)

(Araujo Arévalo, 2012) “También Ilamado indice de redituabilidad, es el cociente de
los flujos descontados de los beneficios o ingresos del proyecto, sobre los flujos descontados

de los costos o egresos totales del proyecto” (p. 137)

La relacion costo — beneficio permite evaluar el grado de contribucion que tiene un
proyecto en términos de los beneficios que pueda generar asi como también de los costos en

los que incurre.

2.57 Periodo de recuperacion de la inversion (PRI)

(Araujo Arévalo, 2012) “Se define como la magnitud del tiempo en afios durante el

cual los beneficios o utilidades futuras del proyecto cubren el monto de la inversion” (p. 138)

El periodo de recuperacion de la inversion es un indicador que permite identificar el

plazo de tiempo en el cual se podra recuperar la inversion inicial de un proyecto.

2.58 Punto de equilibrio

(Ponton, 2013) El punto de equilibrio en el mercado es un lugar donde vendedores y
compradores “se ponen de acuerdo” para intercambiar exactamente la misma cantidad
de bienes, servicios y factores productivos por un determinado precio. En este punto
existe una “mutua coincidencia” entre la oferta y la demanda. Pues, a un determinado

precio tanto los vendedores, como los compradores, consideran que es mutuamente
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beneficioso para las dos partes, realizar el intercambio de una cantidad exactamente

igual de bienes, servicios o factores productivos. (p. 287)

El punto de equilibrio es aquel valor en términos monetarios o cantidad en unidades
que son exactamente iguales tanto las ventas o ingresos como las compras o egresos. Cabe
recalcar que con el calculo de este indicador una empresa puede observar que no ha tenido ni
pérdidas ni ganancias resultantes de la venta de un producto o de la prestacién de un servicio.
En este punto se determina el grado de satisfaccion de los oferentes y demandantes de un bien
0 servicio, ya que las dos partes acuerdan un precio razonable para comercializar y adquirir

sus productos.

2.59 Estructura organizacional

(Gibson, Ivancevich, Donnelly, & Konopaske, 2011) La estructura organizacional es
el resultado de las decisiones administrativas acerca de cuatro atributos importantes de
todas las organizaciones: la divisibn del trabajo, las bases para la
departamentalizacion, el tamafio de los departamentos y la delegacién de la autoridad.
Las decisiones que toman los administradores se ven influidas por factores del disefio
del puesto organizacional, como: las diferencias individuales, la competencia en las
tareas, la tecnologia, la incertidumbre ambiental, las estrategias y ciertas
caracteristicas de los propios administradores. La estructura contribuye a la eficacia de

la organizacion y esa relacion justifica nuestro interes. (p. 388)

La estructura organizacional muestra la jerarquizacion de cada una de las
dependencias que conforman una entidad. Cada dependencia o departamento posee sus
funciones previamente establecidas que se deberan cumplir a cabalidad para el cumplimiento

de los objetivos organizacionales.
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2.60 Misién

(Galindo Ruiz, 2011) “La misioén de una empresa se fundamenta basicamente en el
proposito para el cual fue creada, teniendo en cuenta el tipo de actividad que realizara durante

su periodo de operacion” (p. 16)

La misién de una empresa muestra la razon de ser de la misma. Es parte importante de
la planificacion estratégica de una organizacion ya que a partir de esta se puede definir los

objetivos que se propone cumplir.

2.61 Visién

(Galindo Ruiz, 2011) “Es un conjunto de ideas generales que permiten definir
claramente, a donde quiere llegar la organizacion en un futuro, mediante proyecciones

descriptivas y cuantitativas” (p. 17)

La visién constituye las expectativas tanto cualitativas como cuantitativas que una
empresa espera lograr en su futuro. Tiene una funcién primordial de guiar, incitar y motivar a
todo el equipo de trabajo para la toma de decisiones estratégicas de crecimiento y

competitividad en el mercado.

2.62 Organigrama

(Cdrdova Padilla, 2011) Un organigrama es el diagrama de una organizacion de un
negocio, empresa, trabajo o cualquier entidad que generalmente contiene las
principales areas dentro del organismo. Representa una herramienta fundamental en
toda empresa y sirve para conocer su estructura general. Es un sistema de
organizacion que se representa en forma intuitiva y con objetividad. Tambien son

Ilamados cartas o graficas de organizacion. (p. 169)
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El organigrama es la representacion grafica de todas las areas funcionales de una
empresa en la que se identifica informacion de la organizacion asi como también de las

operaciones que desempefia.

2.63 Impacto

(Bello, 2009) “El impacto esta compuesto por los efectos a mediano y largo plazo que
tiene un proyecto o programa para la poblacién objetivo y para el entorno, sean estos efectos

o consecuencias deseadas (planificadas) o sean no deseadas”

Los impactos son resultado o consecuencias de la ejecucién y puesta en marcha de un
proyecto de inversién, que se genera a mediano y largo plazo. Los impactos que se puedan

derivar de un proyecto pueden ser positivos 0 negativos.

2.64 Evaluacion de impacto

(Bello, 2009) Dice: La evaluacién de impacto tiene por objeto determinar si el
programa produjo los efectos deseados en las personas, hogares o instituciones y si
esos efectos son atribuibles a la intervencion del programa evaluacion de impacto.
También permite examinar consecuencias no previstas en los beneficiarios, ya sean

positivas o0 negativas.

La evaluacion de impacto permite medir los resultados que se han obtenido con la
implementacion del proyecto. Estos resultados son atribuibles en todos los &mbitos tanto

econdmico, social, educativo, ambiental, entre otros.



CAPITULO 11l

ESTUDIO DE MERCADO

3.1 Presentacion

El estudio de mercado, es parte fundamental para la evaluacion de un proyecto que
pretende ser factible como una oportunidad de negocio. La visién de este estudio es
identificar claramente las caracteristicas de un determinado bien o servicio que va a ser
puesto a disposicion de los demandantes. Asi con todo esto se pretende garantizar el futuro de
una empresa 0 microempresa, conociendo detalladamente a las personas que se encuentran
inmersas en el mercado; de esta manera se podra elaborar una adecuada proyeccion de la
demanda, la oferta, los precios, asi como también identificar los canales de comercializacion

adecuados para la distribucion del bien o prestacién del servicio.

El objetivo principal del estudio de mercado es la obtencién de datos e informacién
relevante que satisfagan las interrogantes del investigador, para posteriormente introducir un
nuevo producto al mercado. Los datos recolectados serviran de base para la toma de
decisiones, una vez que los mismos hayan sido debidamente procesados mediante métodos y

técnicas estadisticas.

Con la aplicacion de la presente investigacion se puede evaluar la produccion y
comercializacion de un material de construccion nuevo y novedoso como son los bloques
elaborados con botellas plasticas recicladas trituradas. Sin olvidar la identificacion del

segmento de mercado al cual estara dirigido este producto.
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3.2 Objetivos del estudio de mercado

3.2.1 Objetivo general

Conocer el grado de aceptacion de este nuevo material de construccion, mediante la
aplicacion de herramientas estadisticas y de investigacion para demostrar la viabilidad de

invertir en el proyecto.

3.2.2 Objetivos especificos

> Determinar la existencia de los posibles clientes a través de la aplicacion de encuestas
para identificar la demanda potencial.

» Conocer a los principales oferentes de bloques en la ciudad de Ibarra mediante la
investigacién de campo para conocer el segmento de mercado que le corresponde a la
microempresa.

> Investigar el proceso productivo mediante entrevistas a los propietarios de fabricas de
bloques a fin de conocer cantidades, precios y tiempos exactos de cada fase.

> Averiguar la disponibilidad de escama PET a través de una investigacion de campo que

permita identificar cantidades y costos de adquisicion.

3.3 Variables de mercado

» Demanda
> Oferta
» Proceso productivo

» Materia prima
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3.3.1 Variable de demanda

3.3.1.1 Indicadores

» Preferencias
» Conocimiento del producto
» Aceptacion
» Q demanda

» Qclientes

3.3.2 Variable de oferta

3.3.2.1 Indicadores

> Materiales
» Maquinaria
> Productos

» Q oferentes

3.3.3 Variable de proceso productivo

3.3.3.1 Indicadores

Magquinaria
Personal
Materiales
Proceso

Ventas

vV VvV VYV VvV V V

Q produccién
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3.3.4 Variable de materia prima

3.3.4.1 Indicadores

» Precio

> Proveedores
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Cuadro 8
Matriz de relacion de estudio de mercado
Variables . .
Objetivo de Indicadores de las variables Instrumento | . Fuente de Poblacion o_bjeto
informacion de estudio
mercado
Arquitectos e
Determinar la existencia de los _Preferencias (1, 2, 3, 9, 10, 11, 12, 13. E) ingenieros civiles
posibles clientes a través de la _Conocimiento c’jel’ pr’o oiucté ( 4’ E)’ ' Encuesta del canton Ibarra.
?pllcac.'én de encuestas para Demanda | -Aceptacion (5, 6. E) | L Primaria .
identificar la demanda -Q demanda (7’ 8. E) Investigacion Colegio de
potencial. . e de campo arquitectos e
-Q clientes (Investigacion de campo) . . >
ingenieros civiles
de Imbabura
Conocer a los principales Propietarios de 4
oferentes de bloques en la Ficha de fabricas de
ciudad de Ibarra mediante la -Materiales (1, 2. F) observacion bloques.
investigaciéon de campo para Oferta -Méquinas (3. F) Primaria
conocer el segmento de -Productos (4. F) Investioacion Registro de
mercado que le corresponde a -Q oferentes (Investigacion de campo) de ca?n 0 actividad
la microempresa. P econdmica del afio
2014
Variables . .
Objetivo de Indicadores de las variables Instrumento | . Fuente de Poblacion O.bJEtO
mercado informacion de estudio
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Entrevista 1

Propietario de la

Investigar ¢l proceso -Maquinas (5, 6. N1) (3, 4. N2) (Fabnczi de Fabrlca}‘de
productivo mediante _Personal (7. N1) bloques “San bloques “San
entrevistas a los propietarios . - Sebastian™) Sebastian”
- ) Proceso | -Materiales (8, 9, 10. N1) (5, 6. N2) L.
de fabricas de bloques a fin de . Primaria
X . Productivo | -Proceso (11, 12, 13. N1) (7. N2) i .
conocer cantidades, precios y Entrevista 2 Propietaria de la
: -Ventas (14, 15, 16, 17, 20, 22. N1) (8. N2) -~ -
tiempos exactos de cada fase. Q produccion (18, 19. Ny) (Fébrica de Fabrica de
P I blogues bloques
“Chorlavi”) “Chorlavi”
Propietario de la
Entrevista 1 Fabrlca“de
. bloques “San
(Fabrica de s
“ Sebastian
bloques “San
Averiguar la disponibilidad de Sebastian™) Probietaria de la
escama PET a través de una -Precio (9. N1) (6. N2) (Investigacion de Igébrica de
investigaciéon de campo que | Materia | campo) Entrevista 2 Primaria blogues
permita identificar cantidades Prima -Proveedores (10. N1) (Investigacion de (Fabrica de « a
- Chorlavi
y costos de adquisicion. campo) bloques
“Chorlavi”)

Investigacion
de campo

Empresa Enkador
— Registro de
actividad
econdmica del afio
2014

Nomenclatura: E = Encuesta

N; = Entrevista 1 (Bloquera “San Sebastian”)
N, = Entrevista 2 (Bloquera “Chorlavi”)

F = Ficha de observacion
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores
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3.5 Universo poblacional

3.5.1 Identificacion de la poblacién

La poblacion a la cual va dirigido este producto son los profesionales que se dedican a
la actividad de la construccion de viviendas en especial arquitectos e ingenieros civiles del

cantén Ibarra.

3.5.2 Poblacion total

La poblacion total para el proyecto estd conformada por arquitectos e ingenieros
civiles del canton Ibarra, la misma que segun datos del Colegio de Arquitectos de Imbabura y

del Colegio de Ingenieros Civiles de Imbabura esta distribuida de la siguiente manera:

Tabla 4
Universo del proyecto

s Profesionales registrados  Profesionales registrados
Descripcion

(Imbabura) (canton Ibarra)
Colegio de Arquitectos de
Imbabura 151 113
Colegio de Ingenieros Civiles 186 118
de Imbabura
Poblacién total 231

Fuente: Colegio de Arquitectos de Imbabura y Colegio de Ingenieros Civiles de Imbabura
Elaborado por: Los autores

3.5.3 Calculo de la muestra

La muestra que se utilizard en la investigacion serd tomada de la poblacion total, es
decir, los 113 arquitectos y 118 ingenieros civiles segun datos de los colegios de arquitectos e

ingenieros civiles respectivamente.

Férmula de calculo:

Para calcular el tamafio de la muestra se debe aplicar la siguiente formula:



_ N.Z%. Q2
"Ter (N—1) + 22. Q2
Simbologia:

n = tamafo de la muestra.

N = poblacion total.

Z = nivel de confianza.

Q = desviacion estandar de la poblacion.
e = limite aceptable de error.

Datos:

n="2°

N =231

Z=95% — 196
Q=050

e=5% — 0.05

O NZAQ?
T2 N D)+ 22 Q2

(231). (1.96)2. (0.50)2

"7 (005)2.(231 — 1) + (1.96)2 (0.50)°

2218524

"= 0.575) + (0.9604)
_ 221.8524

1= 715354

n=144.49 - 144

113
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3.6 Encuesta y analisis de la encuesta

3.6.1 Encuesta dirigida a arquitectos e ingenieros civiles de la ciudad de Ibarra

Pregunta 1: Para mamposterias ¢ Qué material utiliza con mayor frecuencia?

Tabla 5
Material utilizado para mamposterias

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Bloque 87 60,42
Ladrillo 54 37,50
Madera 1 0,69
Adobe 1 0,69
Otros (paredes portantes) 1 0,69
Total 144 100,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

OBloque OLadrillo ON

Gréfico 4
Material utilizado para mamposterias

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Analisis:
La grafica demuestra que un poco mas del 60% de los encuestados utiliza bloque

como unidad de construccion para mamposterias, aunque cabe destacar que la utilizacion del

ladrillo también es frecuente, a pesar de ser mas costoso que el bloque.
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Pregunta 2: Para losas ¢Qué material utiliza con mayor frecuencia?

Tabla 6
Material utilizado para losas

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Bloque alivianado 112 77,78
Placa colaborante y hormigon 29 20,14
Bloques de poliestireno 3 2,08
Otros (Especifique) 0 0,00
Total 144 100,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

OBloque alivianado

B Blogues de poliestirenc

Graéfico 5
Material utilizado para losas

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Analisis:

Mas de la mitad de los encuestados utilizan el bloque alivianado para la construccién
de losas en sus obras. El bloque alivianado es usualmente muy preferido por los clientes

porque es un material muy conocido, que lo utilizan mas por la costumbre y por el precio

accesible.
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Tabla7
Tipo de blogue que se adquiere con mayor frecuencia
Alternativa Frecuencia Porcentaje

Bloque de 15x20x40 cm 125 86,81
Bloque de 12x20x40 cm 12 8,33
Bloque de 10x20x40 cm 5 3,47
Otros 2 1,39

Total 144 100,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

OBloque de 15x20x40
OBloque de 10x20x40

Grafico 6

Tipo de blogue que se adquiere con mayor frecuencia
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Analisis:

El bloque que los clientes consideran que es mucho mas apto para la construccion de

mamposterias es el de las dimensiones de 15x20x40 cm. Se considera que esta dimensién es

idénea sobre todo para las losas, ademas de que es el modelo estandar que prefieren los

clientes, ya que segun la investigacion de campo por lo general el ancho de las paredes es de

20 cm, para lo cual adquieren bloques de 15 cm ya que una vez que la pared esta enlucida se

obtiene los 20 cm de ancho.
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Pregunta 4: ;Sabia que las botellas plasticas recicladas trituradas sirven para la

elaboracion de bloques para la construccion?

Tabla 8

Personas que conocen del uso de las botellas plasticas trituradas para la elaboracion de
bloques

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 90 62,50
No 54 37,50
Total 144 100,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Grafico 7

Personas que conocen del uso de las botellas plasticas trituradas para la
elaboracién de bloques

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Analisis:

Un poco mas de la mitad de las personas encuestadas saben que las botellas plasticas
trituradas sirven como materia prima para la elaboracion de este material de construccion.
Con esto de igual manera se puede observar el cambio de actitud en la actualidad de crear
mas productos ecoldgicos y de alguna manera contribuir con el bienestar del ambiente;

puesto que ahora las personas se interesan mas por la conservacién ecoldgica y ambiental.
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Pregunta 5: ¢Estaria dispuesto a adquirir bloques para la construccion elaborados con

material reciclado?

Tabla 9
Personas que adquiririan blogues elaborados con material reciclado

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 130 90,28
No 14 9,72
Total 144 100,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Gréfico 8

Personas que adquiririan bloques elaborados con material reciclado
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Analisis:

Como se observa en el presente grafico casi la totalidad de las personas estarian de
acuerdo con utilizar un nuevo e innovador material de construccion elaborado con botellas
plasticas recicladas. A nivel general se evidencia un cambio muy importante, ya que los
encuestados se preocupan mas por ayudar al ambiente, mediante la adquisicién de este
producto que reutiliza botellas plasticas como materia prima que sustituye la utilizacion del

agregado fino chasqui.
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Pregunta 6: ¢Estaria dispuesto a pagar un precio mayor al convencional por este

bloque?

Tabla 10

Personas que estarian dispuestas a pagar un precio mayor al convencional por el bloque
Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 60 42,00

No 84 58,00

Total 144 100,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Grafico 9

Personas que estarian dispuestas a pagar un precio mayor al convencional
por el bloque

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Andlisis:

Mas de la mitad de los encuestados no estarian dispuestos a pagar un valor superior al
del blogue convencional; esta decision es mas orientada por la influencia que tienen los
clientes de los profesionales, ya que son ellos quienes deberan pagar por este costo mas no el
profesional. Por lo contrario, extraoficialmente los encuestados han expresado estar de

acuerdo, ya que tratdndose de un producto con material reciclado el precio deberia ser mayor.



Pregunta 7: ¢ Que tipo de obra construye con mayor frecuencia?
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Tabla 11
Tipo de obras que construye con mayor frecuencia

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Casas individuales 70 48,61
Edificios 19 13,19
Conjuntos Habitacionales 47 32,64
Constru_cmones para uso 8 5,56
comercial
Total 144 100,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

DO Casas individuales

O Conjuntos Habitacionale\s

Gréfico 10

Tipo de obras que construye con mayor frecuencia
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Andlisis:

Alrededor de la mitad de los profesionales encuestados construyen casas individuales,

es decir, casas requeridas por parte de un particular; en estos casos y mediante investigacion

se ha evidenciado que son los duefios de las casas los que influyen directamente en la compra

de los materiales; por tal motivo se debe poner énfasis en una publicidad dirigida al pablico

en general informandoles del producto y de qué manera ayudan al ambiente comprando este

producto.
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Pregunta 8: ¢Cuantos bloques adquiere al afio para sus proyectos de construccion?

(Seleccione un valor aproximado)

Tabla 12
Promedio de bloques que se adquieren al aio

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Menos de 10.000 u 6 4,17
Entre 10.000 — 40.000 u 29 20,14
Entre 40.000 — 70.000 u 32 22,22
Mas de 70.000 u 77 53,47
Total 144 100,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

O Menos de 10.000
OEntre 40.000 —

Gréfico 11
Promedio de bloques que se adquieren al afio

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Andlisis:

Maés de la mitad de los arquitectos e ingenieros civiles de la ciudad adquieren en

promedio mas de 70.000 unidades de blogques para la construccion al afio. El uso es muy

variable y depende de los proyectos que tengan los profesionales. A simple vista se puede

concluir que el sector de la construccion en la ciudad de Ibarra crece cada dia més.
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Pregunta 9: ¢ En qué lugar le gustaria poder adquirir estos productos?

Tabla 13
Lugar de adquisicion del producto

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Directamente de la fabrica 114 79,17
Dlstrlbwqgr de materiales de 30 20,83
construccion
Otros 0 0,00
Total 144 100,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

B Directamente de la fabrica O Distrib

Graéfico 12
Lugar de adquisicion del producto

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Analisis:
En la ciudad de Ibarra, los constructores compran en mayor parte directamente de la

fabrica, ya que algunos de ellos poseen vehiculo propio que permite el transporte de los

materiales, de esta manera se evitan costos adicionales por el traslado del material.



Pregunta 10: ;Como le gustaria realizar su pedido?
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Tabla 14
Modalidad para realizar el pedido

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Acudiendo al lugar de venta 41 28,47
Via telefonica 68 47,22
A través de internet 35 24,31
Otros 0 0,00
Total 144 100,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

OAcudiendo al lugar de venta OV

Gréfico 13
Modalidad para realizar el pedido

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Analisis:

Los encuestados, prefieren realizar su pedido via telefonica, esto porque consideran

que es necesario tener una buena relacion con sus proveedores ademas de que es la

herramienta mas (til y adecuada para este tipo de transaccion. Lo que llama la atencion es

que muy pocos hacen uso del internet como medio para realizar su pedido, dicen sentir mas

confianza acudiendo al lugar de venta o llamando por teléfono.
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Pregunta 11: ¢ Le gustaria que este producto se entregara a domicilio, pagando por ello

un precio acorde a las tarifas de mercado?

Tabla 15
Personas que preferirian que el producto se entregara a domicilio

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 103 71,53
No 41 28,47
Total 144 100,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Gréfico 14

Personas que preferirian que el producto se entregara a domicilio
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Analisis:

Mas de la mitad de los encuestados preferirian que el producto se entregue en el
domicilio, pagando por ello un valor convencional acorde a las tarifas actuales del mercado
que por lo general es de 0,03 ctvs. por unidad dentro del sector urbano, mientras que para el
sector rural la tarifa del transporte se aplica en funcién de la distancia o por carrera. Esta
modalidad es preferida por los constructores ya que les permite acortar tiempos, distancias y

es de mayor facilidad para el cliente.
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Pregunta 12: Al momento de adquirir bloques para la construccion ¢Qué aspecto de

este producto considera el de mayor importancia?

Tabla 16
Aspectos que se consideran importantes durante la adquisicién de los blogues
Alternativa Frecuencia Porcentaje

Acabado 26 18,06
Precio 40 27,78
Caracteristicas mecénicas 43 29,86
Tamarfios 35 24,31
Total 144 100,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

BAcabado OPrecio BCal

Gréafico 15

Aspectos que se consideran importantes durante la adquisicion de los
bloques

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Analisis:

Las caracteristicas mecanicas del producto son las de mayor importancia que los
clientes perciben a la hora de adquirir los bloques, por lo que se debe tener en cuenta un buen

andlisis de control de calidad del producto, y de esta manera evitar sacar al mercado unidades

defectuosas.



Pregunta 13: Seleccione el medio por el cual le gustaria
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ver la publicidad de este

producto.
Tabla 17
Medios de publicidad

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Afiches 15 10,42
Radio 8 5,56
Periddico 38 26,39
Television 23 15,97
Internet 60 41,67
Otros 0 0,00
Total 144 100,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

B Afiches ORadio OPeridd

Gréfico 16
Medios de publicidad

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Analisis:

Se observa que casi la mitad de los profesionales prefieren que los productos se

promocionen a través del internet, mediante una pagina web corporativa en donde indique

informacion basica de la organizacion y las caracteristicas generales de los productos que se

ofrecen, asi como también el precio de los mismos.
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3.7 Descripcidn del producto

El producto ofrecido por la microempresa es un bloque alivianado ideal para losas y
paredes livianas, producido en medidas de 10x20x40cm, 12x20x40cm y 15x20x40cm; esta
elaborado con cemento, arena, granillo y escama PET, lo que pretende este producto es
minimizar el impacto ambiental al reutilizar 25 botellas recicladas por bloque. A

continuacion se detallan los alcances dentro del tema ambiental que tendria el proyecto:

» Utilizacion de 25 botellas recicladas en forma de escama PET por cada bloque producido.
» Utilizacion de 7.200.000 botellas recicladas al afio

» Disminucion de 372 toneladas de CO2

» La disminucién del CO2 antes mencionado seria como retirar 186 automdviles del parque

automotor.

En cuanto a las materias primas se identifica que la adquisicién de cemento, arena y
granillo no es complicada por cuanto solo es necesario ponerse en contacto con alguna de las
empresas de transporte pesado de la ciudad, ellos distribuyen el material directamente a la
fabrica a un precio de $8 el quintal de cemento (50 kg.) y de $7 el metro cubico tanto de
arena como de granillo. Pero en lo que se refiere a la escama PET si es un tema mas
complejo, por cuanto la idea inicial era adquirir botellas recicladas para luego triturarlas y
generar esta materia prima, pero la adquisicion de una méaquina trituradora es muy costosa y
se perderia mucho tiempo en este proceso; por eso se ha localizado a Recypet de la empresa
Enkador quienes proveeran a la microempresa la escama PET a un precio de 0,75ctvs. el

kilogramo, es importante saber que el precio del transporte ya esta incluido.

Por otra parte es necesario conocer las caracteristicas del nuevo espécimen que se
pretende elaborar, esto en comparacion con los bloques tradicionales y en base a las

normativas vigentes que hacen referencia al tema de la fabricacion de bloques para la



128

construccion. Para lo cual se han realizado ensayos de laboratorio para determinar la
resistencia que demuestre que es factible fabricar el nuevo espécimen y sobre todo que es
apto para la construccion de mamposteria liviana y losa alivianada de tal manera que permita

satisfacer las expectativas del cliente.

3.7.1 Disefio de la investigacion

Se realizd una investigacion de tipo experimental con la finalidad de comprobar y
determinar la factibilidad de la creacion de este espécimen, ya que no existe un producto

similar en el mercado por ende la investigacion es necesaria.

3.7.1.1 Ensayos de laboratorio de bloques hechos a base de botellas plasticas recicladas

trituradas

Los ensayos se realizaron en el laboratorio del Gobierno Provincial de Imbabura
ubicado en las calles José Mejia Lequerica y Pedro Rodriguez, junto a la piscina olimpica,
con el Ing. Alfredo Cazares responsable del mismo. Los mismos se realizaron bajo los
parametros establecidos en las normas INEN. Con estos se obtuvieron resultados uniformes

de masa, peso unitario y resistencia a la compresion.

3.7.1.1.1 Objeto de estudio

La presente investigacion fue realizada con la intencion de fabricar un bloque con
plastico reciclado triturado que minimice el impacto ambiental ocasionado por las grandes
cantidades de botellas plasticas que hacen que el ecosistema y la vida de especies animales se

vean afectadas por su influencia.
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Para determinar el alcance de este objetivo se disefid una serie de pruebas con
cantidades diversas del material plastico triturado, las mismas que iban desde 45 gr. hasta 90

gr. por bloque ademas de cemento, arena y granillo.

3.7.1.1.2 Instrumentos

Para elaborar los ensayos de la presente investigacion, se disefiaron en base a los

parametros establecidos por las normas INEN. Las mismas que se detallan a continuacion:

> Bloques huecos de hormigoén. Definiciones, clasificacion y condiciones generales. INEN

638.

> Bloques huecos de hormigon, muestreo, inspeccion y recepcion. INEN 639.

> Bloques huecos de hormigén. Determinaciéon de la resistencia a la compresion. INEN

640.

> Bloques huecos de hormigon. Requisitos. INEN 643.

3.7.1.1.3 Materiales utilizados

Se realizo 9 tipos de mezclas en relacién a la porcion utilizada de escama PET, de
cada una de estas mezclas se obtuvo un bloque, es decir, 3 mezclas por cada tipo de blogque

(de 10, 12 y 15cm); a continuacion se detalla las mezclas para el blogue de 10cm:

Tabla 18
Materiales utilizados para bloque de 10cm de la mezcla nro.1

Detalle del compuesto Unidad de medida Cantidad
Cemento Portland Kg 0,52
Escama PET Kg 0,07
Granillo Kg 4,01
Arena Kg 2,40

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores



Tabla 19

Materiales utilizados para blogue de 10cm de la mezcla nro.2
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Detalle del compuesto Unidad de medida Cantidad
Cemento Portland Kg 0,42
Escama PET Kg 0,06
Granillo Kg 3,20
Arena Kg 1,92
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores
Tabla 20
Materiales utilizados para bloque de 10cm de la mezcla nro.3

Detalle del compuesto Unidad de medida Cantidad
Cemento Portland Kg 0,31
Escama PET Kg 0,04
Granillo Kg 2,40
Arena Kg 1,44

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Los autores

A continuacion se detalla los tres tipos de mezclas para el bloque de 12cm:

Tabla 21

Materiales utilizados para blogue de 12cm de la mezcla nro.1

Detalle del compuesto Unidad de medida Cantidad
Cemento Portland Kg 0,57
Escama PET Kg 0,08
Granillo Kg 4,37
Arena Kg 2,62
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores
Tabla 22
Materiales utilizados para bloque de 12cm de la mezcla nro.2

Detalle del compuesto Unidad de medida Cantidad
Cemento Portland Kg 0,45
Escama PET Kg 0,06
Granillo Kg 3,50
Arena Kg 2,10

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores
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Tabla 23
Materiales utilizados para bloque de 12cm de la mezcla nro.3

Detalle del compuesto Unidad de medida Cantidad
Cemento Portland Kg 0,34
Escama PET Kg 0,05
Granillo Kg 2,62
Arena Kg 1,57

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

A continuacion se detalla los tres tipos de mezclas para el bloque de 15cm:

Tabla 24
Materiales utilizados para blogue de 15cm de la mezcla nro.1

Detalle del compuesto Unidad de medida Cantidad
Cemento Portland Kg 0,63
Escama PET Kg 0,09
Granillo Kg 4,81
Arena Kg 2,88

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Tabla 25
Materiales utilizados para bloque de 15cm de la mezcla nro.2

Detalle del compuesto Unidad de medida Cantidad
Cemento Portland Kg 0,50
Escama PET Kg 0,07
Granillo Kg 3,85
Arena Kg 2,31

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Tabla 26
Materiales utilizados para bloque de 15cm de la mezcla nro.3

Detalle del compuesto Unidad de medida Cantidad
Cemento Portland Kg 0,38
Escama PET Kg 0,05
Granillo Kg 2,88
Arena Kg 1,73

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores
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3.7.1.1.4 Proceso de elaboracion de los ensayos de laboratorio

Paso 1:

Se procede a la preparacion de las materias primas e instrumentos necesarios para los
ensayos, se adquirio con facilidad cemento, arena y granillo; mientras que para la escama
PET se tuvo que adquirir botellas plasticas recicladas y triturarlas, para la trituracion se conto
con el apoyo del Coordinador de la Carrera de Ingenieria Industrial de la Universidad Técnica
del Norte el Ing. Ramiro Saraguro, quien facilité el uso de una maquina trituradora de
plastico fabricada por sus estudiantes. Por otra parte el Sr. Ivan Navarrete puso a disposicion

su fabrica, para hacer uso de la maquinaria necesaria para la fabricacion de los blogues.

lustracién 11
Trituracion de las botellas plasticas

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores
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Paso 2:

En esta etapa se realizo las 9 mezclas antes mencionadas, el tiempo incurrido para la

realizacion de cada mezcla fue de 10 minutos.

llustracion 12

Preparacion de las mezclas
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Paso 3:

Cuando las mezclas ya estuvieron listas se procedi6 a colocarlas en la

vibroprensadora, en esta maquina se compacté la mezcla para formar el blogue.
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llustracién 13
Vibroprensado

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Paso 4:
Al siguiente dia se quitd los blogues del tablero de madera, para empezar con el

proceso de fraguado que dura 4 dias, dejando los bloques por 28 dias para que la resistencia

alcance el 100%.

llustracion 14

Proceso de fraguado

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores
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Paso 5:

Por Gltimo se traslad6 los bloques al laboratorio del GPI, donde se realiz6 la prueba de

compresion.

n__

llustracion 15

Peso y medidas del bloque
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

lustracion 16

Prueba de compresion
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores
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3.7.1.1.5 Resultados de los ensayos de laboratorio

Tabla 27
Resultados de los ensayos
Peso seglin Resistencia Resistencia
Descripcion Peso (kg) investigacion (MPA) normas INEN Resultados
(kg) (MPA)

Bloque de 10cm 11,88 9,00 2,59 2 Rechazado
mezcla nro.1
Bloque de 10cm 9,50 9,00 2.07 2 Aceptado
mezcla nro.2
Bloque de 10cm 713 9.00 1,55 2 Rechazado
mezcla nro.3
Bloque de 12cm 12,25 10,00 2,31 2 Rechazado
mezcla nro.1
Bloque de 12cm 9,80 10,00 1,85 2 Aceptado
mezcla nro.2
Bloque de 12cm 7.35 10,00 1,39 2 Rechazado
mezcla nro.3
Bloque de 15cm 15,63 12.00 221 2 Rechazado
mezcla nro.1
Bloque de 15cm 12.50 12.00 1,77 2 Aceptado
mezcla nro.2
Bloque de 15cm 0,38 12.00 1,33 2 Rechazado
mezcla nro.3

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Luego de realizar los ensayos se obtuvo como resultado que de las 3 mezclas que se
hizo por cada bloque (de 10, 12 y 15cm) una de ellas cumplié con los requerimientos
establecidos por las Normas INEN, por ende se tomara como referencia estas porciones como
base para la elaboracion de estos bloques. Mediante investigacion se evidencid que tanto para
bloques de 10, 12 y 15cm la cantidad de materia prima usada es la misma, lo que si varia es el
numero de unidades resultantes de esta mezcla 120, 110 y 100 bloques respectivamente; por
tal motivo si ya tenemos las porciones ideales para el blogue de 15cm lo Unico que debemos
hacer es multiplicarla por 100 para saber la cantidad de materia prima que se requiere para

elaborar las cantidades mencionadas.
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Tabla 28
Mezcla para la elaboracién de bloques con escama PET

Detalle del compuesto Cantidad para 1 Cantidad para 100 bloques de

bloque de 15cm 15cm
Cemento Portland 0,50 kg 50 kg
Escama PET 0,07 kg 7 kg
Granillo 3,85 kg 384,5 kg (0,31 m3)
Arena 2,31 kg 230,7 kg (0,15m3)

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

3.8 Andlisis de la demanda

Luego de haber realizado el estudio de mercado se pudo evidenciar que existe una
preocupacion latente por buscar métodos y materiales con menor impacto ambiental, es asi
que segun la pregunta nro.5 de la encuesta se obtiene un porcentaje de aceptacion del 90,28%

por parte de los arquitectos e ingenieros civiles de la ciudad de Ibarra.
3.8.1 Datos para determinar la demanda

Si bien los arquitectos e ingenieros civiles han mostrado un interés muy alto por este
producto, los datos que se van a utilizar son los proporcionados por el INEC, los datos de
cuantas viviendas han sido construidas tanto con paredes de bloque como con losas usando
bloques. Durante la investigacion se tomara como base los censos del 2001 y del 2010, por lo
que se debe aplicar una formula de intervalos para poder proyectar el crecimiento de los

siguientes afnos.

3.8.2 Férmula de tasa de crecimiento

1
TC_(UV)H .
“\v4



Simbologia:

TC = tasa de crecimiento
UV = Gltimo valor
VA = valor anterior

N = ndmero de afios
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Tabla 29
Datos histéricos de viviendas que usan blogues
Viviendas construidas con Viviendas construidas
Afo paredes de bloque en el con losa de bloque en el
cantén Ibarra cantén lbarra
Censo 2001 24.667 12.257
Censo 2010 36.858 21.151

Fuente: INEC
Elaborado por: Los autores

1
TC = (36.858)5
~ \24.667

1
TC = (1,4942)9 — 1
TC=1,0456 — 1

TC=10,0456 - 4,56%

1
TC_<21.151>§ 1
~\12.257

1
TC = (1,7256)9 — 1
TC=1,0625-1

TC=0,0625 - 6,25%

(% de crecimiento de viviendas con paredes de bloque)

(% de crecimiento de viviendas con losas de bloque)
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3.8.3 Proyeccion de los datos para la demanda:

Una vez identificado el nimero de viviendas construidas con paredes de bloque,
segun investigacion de campo se ha deducido que la misma usa un minimo de 3.000 bloques
para sus paredes. Por otra parte sabiendo el nimero de viviendas que tienen losa, segun
investigacién de campo se supo que se usa un minimo de 800 bloques para esto. Estos dos

valores serviran para sacar las cantidades de bloques que anualmente se demandan.

Tabla 30
Datos proyectados de viviendas que usan bloque (desde el 2011)
Viviendas ..
) Viviendas
construid ; .
) construid A Cantidad
as con Crecim Crecimi
. Total de as con Total de anual de
o paredes iento ento
AR bloques losa de bloques bloques
de bloque real real
@ bloque en (2) demandad
en el anual , anual
] el cantdn 0s (1+2)
canton
Ibarra
Ibarra
2001 24.667 - - 12.257 - - -
2002 25.793 - - 13.023 - - -
2003 26.970 - - 13.837 - - -
2004 28.200 - - 14.702 - - -
2005 29.487 - - 15.620 - - -
2006 30.833 - - 16.597 - - -
2007 32.240 - - 17.634 - - -
2008 33.711 - - 18.736 - - -
2009 35.249 - - 19.907 - - -
2010 36.858 - - 21.151 - - -
2011 38.540 - - 22.473 - - -
2012 40.299 - - 23.877 - - -
2013 42.138 - - 25.370 - - -
2014 44.061 - - 26.955 - - -
2015 46.071 - - 28.640 - - -
2016 48.174 ano - 30.430 ano bhase - -
base
2017 50.372 2.198 6.594.985 32.331 1.902 1521.386 8.116.372
2018 52.671 2.299 6.895.938 34.352 2.021 1.616.467 8.512.405
2019 55.074 2404 7.210.624 36.499 2.147 1.717.490 8.928.114
2020 57.587 2.513 7.539.670 38.780 2.281 1.824.827 9.364.497
2021 60.215 2.628 7.883.731 41.203 2.424 1.938.872 9.822.603

Fuente: INEC Censo 2001 - 2010
Elaborado por: Los autores
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Luego de realizar las proyecciones se tiene como resultado una demanda de 8.116.372
bloques para el primer afio, pero esta no es real ya que posteriormente se debe analizar
conjuntamente con la oferta actual y la demanda potencial; para saber la cifra de esta Gltima
se le aplicara un porcentaje de aceptacion, el cual resulto de la pregunta nro. 5 de la encuesta

(90,28%).

3.9 Andlisis de la oferta

Segln la investigacion de campo las fabricas de bloques estdn catalogadas en
pequefas, medianas y grandes segun su nivel de produccion; por otra parte en el registro de
actividad economica de Ibarra constan 35 fébricas de bloques. Posteriormente para la
proyeccion de la oferta se utilizd un promedio entre dos tasas de crecimiento segln
proyecciones del INEC para el 2015, la tasa de crecimiento de las viviendas construidas con
paredes de bloque (4,56%) y la tasa de crecimiento de las viviendas construidas con losa de

bloque (6,25%) es decir la tasa usada fue 5,41%.

Tabla 31
Clasificacion de las fabricas de bloques de la ciudad de Ibarra
. . Produccion % de fabricas Promedu.),de
Descripcion Cantidad . produccién
diaria de bloques diari
iaria
Pequefa 17 300 48,57% 146
Mediana 11 540 31,43% 170
Grande 7 1.270 20,00% 254
35 2.110 100,00% 569

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Una vez obtenido la cantidad promedio de produccion diaria, se puede proyectar para
saber la cantidad total ofertada por la competencia al afio, esto se hara multiplicando por el
numero de dias laborables, por 4 semanas, por 12 meses y por 35 el numero de fabricas; y
posteriormente a esta cantidad se multiplicard por la tasa de crecimiento de viviendas con

bloque (5,41%) para saber los valores de los siguientes afios.



Tabla 32

Proyeccion de la oferta anual
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Oferta anual real (usando la tasa de crecimiento

A 5,41% antes mencionada)
2016 4.779.600
2017 5.038.009
2018 5.310.388
2019 5.597.493
2020 5.900.121
2021 6.219.111

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Los autores

Con los datos proyectados se concluye que la competencia ofrece 5.038.009 bloques

para el primer afio, esto da como resultado una demanda potencial que deja abierta la puerta

para la produccidn de este nuevo producto.

3.10 Analisis de la demanda potencial

Tabla 33
Proyeccion de la demanda potencial
Demanda
~ Demanda real aplica el
Afo Demanda total Oferta total potencial 90.28% de
aceptacion
2016 afio base - - -
2017 8.116.372 5.038.009 3.078.363 2.779.078
2018 8.512.405 5.310.388 3.202.017 2.890.710
2019 8.928.114 5.597.493 3.330.620 3.006.810
2020 9.364.497 5.900.121 3.464.375 3.127.561
2021 9.822.603 6.219.111 3.603.492 3.253.153

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Los autores

Una vez obtenidos los datos de la demanda y la oferta anual se procedié a sacar la

demanda potencial y a esta se le ha aplicado un porcentaje del 90,28% que corresponde al

nivel de aceptacion de este producto (dato de la pregunta nro. 5 de la encuesta); esta demanda

real es la referencia con la que se cuenta para empezar a producir, es decir la meta de bloques

a elaborar. Como la demanda insatisfecha de bloques es amplia se ha optado por producir

1.200 bloques diarios, es decir, 288.000 bloques al afio; esta decision esta solventada por una
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infraestructura y méquinaria acorde a este nivel de produccion; pero es necesario detallar de
esta cantidad de blogques cuantos serian de 10, 12 y 15 cm, en este punto se debe basar en los
resultados de la pregunta nro. 3 de la encuesta, para lo cual se debera ponderar los porcentajes
de los resultados ya que solo estamos ofreciendo 3 tipos de bloque, una vez hecho esto se

multiplicara el porcentaje ponderado por la cantidad de blogues que se plantea producir al

afio.
Tabla 34
Oferta anual de la Fabrica de blogues Fénix
Producto rz?errceer?(fgied el'm POTEHIE]ES P;%%g?ﬂgn FIEELEEEN EE
P g ponderados por tipo
pregunta nro. 3 bloques
Bloque de 15cm 86,81% 88,03% 253.524
Blogue de 12cm 8,33% 8,45% 288.000 24.336
Bloque de 10cm 3,47% 3,52% 10.14045
TOTAL 98,61% 100,00% 288.000

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

3.11 Andlisis y determinacion de precios

Para empezar a determinar los precios primero se detallaran los precios de la

competencia, para luego en comparacion a estos establecer los del proyecto:

Tabla 35
Analisis de precios
Producto Precio de la competencia Precio estipulado

Bloque de 7cm 0,33 -
Bloque de 10cm 0,36 0,36
Bloque de 12cm 0,38 0,38
Bloque de 15cm 0,40 0,40
Bloque de 20cm 0,51 -

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Como se puede ver la competencia ofrece todas las medidas de bloques alivianados
con los precio antes establecidos, la microempresa ofertara unicamente los bloque de 10, 12 'y

15cm; para poder establecer los precios se debe considerar que la elaboracion de productos
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con material reciclado es més costosa, esto debido al tratamiento que se le da a dicho material
para poder reutilizarlo, por tal razén y en vista de que los encuestados no estuvieron de
acuerdo en pagar un precio mayor al de la competencia (ver pregunta nro. 6 de la encuesta),
se ha decidido que el precio del bloque elaborado con escama PET, se mantenga igual al de la

competencia.

Posteriormente para lo que es la proyeccion de los precios se usara la ultima tasa de

inflacion establecida para diciembre de 2015, segun el BCE, es decir 3,38%.

3.12 Anélisis de la comercializacion, distribucion y publicidad del producto

Segun informacién obtenida en las encuestas aplicadas a los profesionales del sector
de la construccion, se conocid que les gustaria adquirir el producto directamente de la fabrica,
recalcaron también la importancia de tener por medio de internet informacién necesaria para
conocer mas sobre la empresa y el producto, y se evidencié su preferencia a realizar los

pedidos por via telefonica.

En esta parte del estudio es necesario conocer las exigencias, gustos y preferencias de
los clientes para de esta manera ganar prestigio y mayor aceptacion en el mercado. Para esto
es necesario también mantener la imagen de la microempresa ya que la mayoria de las
fabricas de bloques existentes en la ciudad no han hecho uso de ningun tipo de estrategias
publicitarias y de ventas que atraigan y fidelicen a los clientes. Por ello, el desarrollo de una
marca y de un nombre incitador tanto para el producto como para el negocio es de vital

importancia para los clientes segun supieron expresar en las encuestas que se realizo.

Al ser bloques semejantes a los tradicionales que se ofrecen actualmente en el
mercado; la calidad del producto es de vital importancia para los compradores, sobre todo en

lo que respecta a la resistencia y peso que se asemeje al bloque convencional.
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Para ello es indispensable aplicar varias estrategias de comercializacion y distribucion
del producto, las mismas que seran aprovechadas en base a la aplicacion del marketing mix.
En donde se detalla los medios y tacticas que se usaran en cuanto al producto, precio, plaza y

promocion.

3.12.1 Producto

Una adecuada planificacion acerca de las caracteristicas, atributos y cualidades del
producto que se desea ingresar al mercado es fundamental para estimular la compra de los

clientes asi como también para fidelizarlos.

Este producto se diferencia del resto por el grado de innovacién que posee; ya que se
utiliza las botellas plésticas recicladas trituradas como materia prima para su elaboracion. Lo
que constituye un valor agregado que lo distingue del bloque tradicional que se ofrece

actualmente en el mercado.

Entre las ventajas técnicas de este tipo de bloques es que es mucho maés liviano y
térmico que los convencionales de hormigén. Ademas que por los componentes constructivos
que posee tiene buena resistencia acUstica. Es una buena iniciativa que permite darle un
segundo uso a las botellas plasticas descartables que en la mayoria de las veces tienen como

destino los basureros.

llustraciéon 17

Bloques hechos de PET

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores
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Logotipo

El logotipo constituye la parte esencial de un producto, sobre todo cuando éste es
nuevo en el mercado. Este permite que la microempresa se diferencie de la competencia,
como un distintivo que comunique el valor y las caracteristicas del producto. Debe ser de
facil identificacion para los clientes y que exprese el contenido, la calidad y la innovacion

de este nuevo material.

El logotipo es pieza fundamental que crea identidad visual de una empresa y de los
bienes o servicios que ofrece. Al ser una representacion persuasiva que contiene tanto una
imagen o fotografia asi como también un mensaje o slogan; debe ser preciso, claro y fuerte
que no represente ningun tipo de confusiones. Para lo cual el logotipo de la microempresa

esta definido por la siguiente ilustracion:

4 )

FENIX

o lbgicamenie resisiams
\_ J

llustracion 18
Modelo de logotipo

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

En este logotipo se resalta el producto que se quiere ofrecer asi como tambien el
material principal del cual esta constituido, como son las botellas plasticas recicladas. Que
una vez que han sido sometidas al proceso productivo y transformadas en un producto

terminado con alta garantia técnica, representa que es un material amigable con el ambiente
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por las condiciones mediante las cuales esta hecho, sin dejar de lado la fuerza y la resistencia,

caracteristicas normales de los bloques de cemento.

Por otro lado se ha decidido que el nombre de la microempresa sera algo que distinga
las caracteristicas especiales del producto, que muestre el significado y la imagen que se
quiere exponer. Féabrica de bloques “FENIX” es el nombre comercial que se propuso,
haciendo énfasis en aquella ave mitoldgica griega que una vez que ésta se consumia por
accion del fuego, resurgia de sus cenizas demostrando su imponencia y fuerza. Tal es el caso
que se asemeja a las botellas plasticas que una vez que éstas han sido desechadas, vuelven a
tener un uso adicional convirtiéndose en la fuerza de la obra, de la construccion y de la
conservacion del planeta. Rescatando el renacimiento fisico y el poder de la inmortalidad

plasmada en un solo producto de calidad.

Slogan

“ECOLOGICAMENTE RESISTENTE” Con este slogan se posiciona a los materiales
de construccion alternativos y amigables con el ambiente, que ofrecen calidad y seguridad a

sus clientes.

3.12.2 Precio

El precio en ningln caso puede ser superior al de la competencia, éstos deben estar
enfocados sustancialmente a los costos. Al ser un producto cuya materia prima proviene del
reciclaje genera un conflicto al momento de establecer precios por cuando es mas costoso que
usar la materia prima tradicional (chasqui), por lo que se ha optado mantener los precios de la
competencia los mismos que son bloque de 10cm a 0,36ctvs., blogue de 12cm a 0,38ctvs. y

bloque de 15cm a 0,40ctvs.
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3.12.3 Plaza o canales de distribucion

Como un complemento a la oferta comercial se pone a disposicion del cliente un
servicio adicional que es el de transportar la carga in situ por un valor de 0,03 ctvs. por
unidad de bloque dentro del sector urbano, para el sector rural se aplicard una tarifa por
carrera. Esta es una alternativa que se ha incorporado ya que en las encuestas realizadas se
conoci6 que los clientes preferirian que las unidades de construccion se las entregaran en el

domicilio o lugar de la obra.

Los servicios de transporte, carga y descarga del material de construccidén seran
realizados por un tercero bajo la modalidad de subcontratacion y alianza estratégica con
algunas de las cooperativas de transporte de carga pesada que se encuentren ubicadas cerca

de la localizacion de la microempresa para evitar contratiempos y demora del servicio.

3.12.4 Promocidn

Para la promocion se utilizaran diferentes estrategias, técnicas y medios para difundir
la imagen y a marca de la microempresa. Para ello, de acuerdo a la informacion obtenida de
la aplicacion de las encuestas se concluye que los clientes preferirian que la publicidad de
este material para la construccion se la realizara a través de una pagina web en donde se dé a
conocer la gama de productos que se ofrece, los precios y caracteristicas generales de la
fabrica y del producto. Ademas es necesario realizar una publicidad a través de vallas
publicitarias, hojas volantes, gigantografias expuestas en los lugares de mayor concentracion
de gente como en centros comerciales, ferreterias que es lugar donde concurren con

habitualidad los ingenieros y arquitectos.

Ademas a continuacion se detallan algunas estrategias de publicidad y comunicacion:
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» Radio: por Radio Canela (92,7 FM), 10 cufias diarias de 20 segundos durante un mes; el

mensaje que serd transmitido por este medio seré:

» Periddico: EI Comercio y Diario La Hora con un aviso comercial en la seccion local con
una dimension de 5 cm de altura por 5 cm de ancho a una sola tinta y en la edicién que

circula los dias sabado y domingo.

Blogues de PET alivionados de primera
calidad. Nosotros construimos el suefio de tu viday
de nuestro planeta, con un blogue ecolégico, mas
resistente y térmico.

© FENIN

LU Mghcamneans raslsDuans

Nos encontramos ubicodes ‘RGBS we_Silboicamios

en lo paoncmericona  sur,

sector Lo Flodde, m o aeecaidad
¢ mail: gpotenicdgmail.com ‘W@S w
www.fabrcadebloquesienix.comec

Tel.: (062) 653-897 W@‘

lustracion 19

Modelo del anuncio comercial
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores
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> Web: Creacion de una pagina web corporativa en la que contard con informacion
actualizada y todos los demés requerimientos que se deben conocer de la microempresa.
> Volantes: Se elaboraran 3.000 volantes, los mismos que detallaran informacion relevante

de la fabrica de bloques “FENIX” y de los productos que se ofrecen.

llustracion 20

Modelo del volante publicitario
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores



CAPITULO IV

ESTUDIO TECNICO

4.1 Presentacion

El estudio técnico de un proyecto permite identificar y analizar las diversas propuestas
con las que se cuenta para lograr ubicar en un lugar estratégico a la microempresa, asi como
también para definir las opciones tecnoldgicas para la produccion de los bienes o servicios.
Ademés se puede establecer la factibilidad técnica de cada una de las opciones que se
detallan en el estudio. El estudio de los aspectos que se relacionan con la ingenieria del
proyecto servird para la proyeccién de los costos asi como también para determinar la

magnitud de la inversion que se necesita para el desarrollo y la ejecucion del proyecto.

El anélisis del estudio técnico es el que se efectla una vez concluido el estudio de
mercado, ya que servira de base para el célculo de la cantidad de maquinaria, equipo de
produccion y mano de obra necesaria para la fabricacion del bien o servicio. Mediante esto se
pueden dimensionar las necesidades de produccion, espacio fisico al igual que la

disponibilidad de recursos tanto fisicos como econdémicos y de talento humano.

4.2 Localizacion del proyecto

La localizacion del proyecto consta del estudio tanto de la macro como de la
microlocalizacion del lugar apropiado en donde se ubicaréd la nueva unidad productiva. En
esta parte se definiran todos los factores y aspectos que influyen a la correcta ubicacion del

proyecto, que una vez definidos garantizara la viabilidad de la puesta en marcha del negocio.
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4.2.1 Macrolocalizacién

La macrolocalizacién hace referencia a la localizacién 6ptima del proyecto en donde
la adquisicién de la materia prima, cercania al mercado de consumo Yy la disponibilidad de

mano de obra son de facil accesibilidad.

La fabrica de blogues elaborados con botellas plésticas recicladas se ubicara en la
provincia de Imbabura, cantén de Ibarra, en la Panamericana sur, sector La Florida. Se eligio
esta ubicacion por la accesibilidad de los consumidores al producto, ademas de que se cuenta

con vias acceso Optimas en donde no existe demasiada congestion.

M

llustracion 21

Mapa de la provincia de Imbabura
Fuente: (Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal San Miguel de Ibarra, s.f.)
Elaborado por: Ilustre Municipio de San Miguel de Ibarra

4.2.2 Microlocalizacion

Para determinar la localizacion éptima de la planta de produccion se utilizé el método

cualitativo por puntos para valorar las diversas alternativas de ubicacion. Para lo cual a
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continuacion se describen los factores relevantes que fueron tomados en cuenta para decidir

la ubicacién ideal de la fabrica de bloques.

1) Cercania del mercado objetivo

2) Acceso a los servicios publicos disponibles

3) Facilidad de transportacion

4) Espacio disponible para expansion de la planta
5) Ubicacion de la competencia

6) Costo del arriendo o compra del terreno

7) Costo del transporte del producto

Lugares de localizacion

Para la localizacién de la fébrica de bloques “FENIX”, es necesario que el lugar en
donde se va a encontrar sea amplio, de facil accesibilidad para el cliente, econémico y sobre

todo que cuente con la disponibilidad de todos los servicios publicos basicos.

Se ha encontrado tres opciones para la localizacion de la microempresa, mismas que

se detallan a continuacion:

1) Terreno ubicado en el periférico sur, de 2.000 m? a 300,00 USD mensuales de arriendo.

(No cuenta con el servicio de alcantarillado)

2) Terreno ubicado a un costado del parque “Ciudad Blanca”, con oferta de venta de 600 —

800 — 1000 m? a 120,00 USD el metro cuadrado.

3) Terreno ubicado en el sector La Florida, de 600 m? a 50,00 USD el metro cuadrado.
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Cuadro 9
Aplicacion del método cualitativo por puntos
Periférico via A un costado del
S . parque “Ciudad Sector La Florida
@ Chorlavi v
g) Blanca
Factor a Calificaci Calificaci Calificaci
9 Calificaci on Calificaci on Calificaci on
o on ponderad on ponderad on ponderad
a a a
Mercado ) oo 5 1,25 9 2,25 10 2.50
objetivo
Serviclos ) )¢ 3 0,45 10 1,50 10 1,50
publicos
Transport )¢ 6 0,90 10 1,50 9 1,35
acion
Espacio 0,15 7 1,05 10 1,50 9 1,35
ggmpete” 0,10 8 0,80 9 0,90 8 0,80
Costo 0,10 10 1,00 1 0,10 9 0,90
terreno
Costo 0,10 9 0,90 9 0,90 9 0,90
transporte
TOTAL
SUMA 1,00 6,35 8,65 9,30

Fuente: Analisis e investigacion propia
Elaborado por: Los autores

Andlisis del resultado:

Segun los resultados obtenidos en el cuadro anterior, el lugar idoneo para llevar a
cabo el proyecto de la fabrica de blogques en la ciudad de Ibarra, es en el sector La Florida, ya
que cumple con los factores y caracteristicas requeridas con una calificacion ponderada de

9,30 puntos.
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llustracion 22 ]
Posible terreno de la Fabrica de Bloques ""FENIX""

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

4.2.2.1 Plano de la microlocalizacién

Terreno en
referenti/a
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lustracién 23 )
Localizacién de la Fabrica de Bloques ""FENIX"'

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores
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La ubicacidn estratégica seleccionada para la microempresa dedicada a la produccién
de bloques elaborados con botellas pléasticas recicladas trituradas, es adecuada ya que cuenta
con todos los servicios publicos basicos, ademéas de contar con vias de facil acceso para los
proveedores de las materias primas, es un lugar muy conocido por los clientes ya que en la

panamericana sur se encuentran ubicadas algunas fabricas de bloques de la ciudad.
4.3 Ingenieria del proyecto

Para identificar la ingenieria del proyecto se debe tomar en cuenta varios aspectos de
caracter técnico para que las actividades productivas de desarrollen de manera eficiente, en
donde se especifica todas las &reas con las que contard la microempresa para el correcto

funcionamiento de la misma.

A continuacién se muestra el plano de la distribucién de la Fabrica de Bloques

“FENIX” con las instalaciones de la misma:
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llustracion 24

Planta del area administrativa
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores
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llustracion 25

Planta del area de produccion
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

llustracién 26
Planta de garita

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores
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llustracion 27

Planta de la fabrica de bloques "FENIX"

Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Los autores
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A continuacion se detallan los aspectos que han sido tomados en cuenta:

4.3.1 Distribucion fisica de la planta

El area del terreno donde operara la fabrica de bloques es de 600 m?, donde se contara
con espacio para gerencia, para jefe de produccion y ventas, area de contabilidad, area de
ventas, area de produccién y garita, ademas de un patio amplio para almacenamiento de

blogues, materia prima y circulacién peatonal y vehicular.

Tabla 36
Areas de la distribucion fisica de la planta
Areas de la planta Distribucion por m?
Gerencia 14
Area de contabilidad y ventas 27
Area de produccion 42
Garita 7
Area abierta 510
Total 600

Fuente: Plano distribucional
Elaborado por: Los autores

4.3.1.1 Caracteristicas de las areas de la fabrica de bloques “FENIX”
Gerencia

La gerencia debera ser un espacio apto para los duefios de la microempresa que cuente
con las condiciones adecuadas para trabajar productivamente. Ciertos aspectos técnicos son
necesarios tomar en cuenta como la iluminacion, ventilacion y todo lo referente al

acondicionamiento fisico de este espacio de trabajo.
Jefe de produccion y ventas - area de contabilidad y ventas

Al ser un area compartida se utilizara divisiones de madera; los espacios son amplios

adecuados a las necesidades de cada una de las dependencias.
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Area de produccion

El area de produccion es la construccion en la cual se va a producir los bloques por lo
que tiene el espacio necesarios para las maquinas, circulacién y almacenamiento de
materiales que no pueden estar a la intemperie. Tendra condiciones seguras para el
trabajador, ademas de ser un espacio cubierto para evitar las fuertes exposiciones al sol o la

luvia.

Garita

Es un &rea destinada exclusivamente para la persona que se va encargar de vigilar la
microempresa, esta area es pequefia pero cuenta con todo lo necesario para la labor del

guardia.

Area abierta

En esta area se almacenaran los bloques y los materiales necesarios para fabricarlos;

ademas de servir como un espacio de circulacion peatonal y vehicular.
4.3.2 Proceso productivo

Para el proceso de elaboracion de los bloques se utilizara maquinaria que optimice el
proceso productivo asi como tambien la disminucién de los tiempos de fabricacion. Por otra
parte mediante la utilizacion de maquinaria se evita el exceso de cansancio de los operarios y
se incrementa la productividad. Este sistema cuenta con una maquina mezcladora con
capacidad para un quintal de cemento, una maquina vibroprensadora, 250 tableros de madera
que sirven como base para los bloques durante el proceso de vibracién y compactacion y una

carretilla de mano para sacar los bloques.



llustracion 28

Méquina mezcladora
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

llustracion 29

Maquina vibroprensadora
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

lustracion 30

Tableros de madera
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores
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llustracion 31

Carretilla de mano para sacar bloques
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

4.3.2.1 Diagrama de analisis de proceso

Representa graficamente la secuencia de todas las operaciones, transporte,
inspecciones, demoras y los almacenamientos que ocurren durante un proceso, considerando
el tiempo necesario Yy la distancia recorrida; la metodologia utilizada en esta representacion es

la ASME.
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Fé[\”H Diagrama de proceso de la fabricacion de

o bloques PET
Operacion| Transporte | Inspeccion [ Demora| Almacenam. [ Act. Combin.
- - Tiem, Distancia
N° Descripcion de actividades 1empo | L !
(seq) (m)
1 |Seleccionar materia prima o 3 0
5 Transportar la materia prima al area de
fabricacion 0 7
3 |Mezclar los materiales o« | 150 0
4 Agreggr agua a la mezcla y seguir \\>.
revolviendo L — | 3 0
—— —
5 Vgrter la mezcla en la méquina [
vibroprensadora y prensarla Ll 30 2
6 |Retirar los blogues o_| 3 0
Verificar que los blogues no tengan
7
fallas 3 0
8 Transportar los bloques hacia el area
de secado 10 9
9 Retirar los tableros que sujetan los <
bloques 3 0
10 Transportar los blogues hacia el area \.\\
de fraguado ] 10 10
11 |Endurecer los blogues con agua = 3 0
12 AImacenar los bloques en un espacio ./
abierto 10 6
TOTAL 318 34
Resumen Actividades | Tiempo (seg)
Operacion O 5 189
Transporte |:> 3 110
Inspeccion . 1 3
Demora ' 0 0
Almacenamiento v 1 10
Actividades combinadas (@) 2 6
TOTAL 12 318

lustracion 32

Diagrama de analisis de proceso
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores
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4.3.2.2 Flujograma de procesos

El proceso productivo para la fabricacion de los bloques esta representado por la
simbologia del ANSI que se utiliza para el disefio del flujograma de procesos, la misma que

se detalla a continuacion:

Cuadro 10
Simbologia para flujogramas

SIMBOLOGIA DESCRIPCION

C) Inicio o finalizacion

Q Alternativa de decision

Documento o archivo

Procedimiento

Conector dentro de pagina

D Verificacion

— Conexion de procesos

v Bodega
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< INICIO ’

A 4

Preparar las
materias primas

!

Trasladar las
materias primas a
la mezcladora

A 4

Acondicionar la
mezcla

¢La mezcla
se encuentra

realizada?

Revisar necesidad
de agua o cemento

Si |

Proceso de
vibracion y
compactacion

Y

Acopio de los
bloques para el
proceso de secado
por un dia

Retirar de los
tableros

¢Cumple con el control de

No—»

calidad del proceso de

Manejo de
desechos

vibracion y compactacion?

Si

-

Trasladar los

blogues en la
carretilla de mano

Proceso de
fraguado por 4
dias

:

Acopio y
almacenamiento

FIN

lustracion 33
Flujograma del proceso de produccién

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores
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4.3.2.2.2 Descripcion del proceso para la fabricacién de bloques para la construccion

Preparacion de las materias primas.- el proceso comienza con la seleccién de los
materiales que seran necesarios para realizar la mezcla. Los materiales que se van a utilizar
son el cemento, arena, granillo y escama PET que sustituird al chasqui que normalmente se

utiliza para la fabricacion de estructuras de mamposteria liviana y losas alivinadas.

llustracion 34

Preparacion de la arena y granillo
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

lustracion 35

Preparacion del cemento
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores
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llustracion 36
Preparacion del plastico triturado

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

llustraciéon 37

Escama PET

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Trasladar las materias primas a la mezcladora.- para la mezcla se vierten todos los
materiales antes descritos en la méaquina mezcladora, la mezcla es la determinado por los

ensayos, es decir, la mezcla expuesta en la tabla 48:

» Un quintal de cemento arma duro Portland de Selva Alegre (50 kg)
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» Dos carretillas de arena (0,15 m3)

» Cinco carretillas de granillo (0,31 m3)

» 7 kg de escama PET (sustituto del chasqui)

» Agua dependiendo de la mezcla

llustracion 38

Mezcla de las materias primas
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Acondicionamiento y mezcla de los materiales.- esta fase hace referencia a las
cantidades de agua que se van adicionando en el proceso de mezclado de las materias primas

hasta conseguir la consistencia adecuada de la misma, se deja mezclar por unos 2 minutos.

Proceso de vibracion y compactacion.- el proceso de vibrado ayuda a compactar los
materiales una vez que la mezcla estd completamente realizada. Durante esta etapa se
consiguen bloques alivianados de 15 cm 100 unidades, de 12 cm 110 unidades y de 10 cm
120 unidades. El proceso de vibracion es variable, pero por lo general es aproximadamente
alrededor de un minuto. Cabe destacar que la maquina vibroprensadora produce 5 bloques de
15cm, 6 bloques de 12 cm y 7 bloques de 10cm. De la misma forma es necesario realizar una

prueba de control de calidad que consiste en identificar cuantas unidades han sido producidas
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en Optimas condiciones y que estan aptas para la venta, asi como también descartar las

unidades que hayan salido con fallas como bloques rotos o partidos, es decir defectuosos.

lustracion 39
Proceso de vibracion y compactacion

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Traslado de los bloques en la carretilla de mano.- una vez que las unidades para la
construccién ya poseen la forma adecuada son sacados con la carretilla de mano misma que
es introducida en la parte baja de la maquina vibroprensadora donde se encuentra ubicado un
tablero de madera donde son ubicados los bloques. Estos son trasladados al patio donde

atraviesan por el proceso de secado y fraguado.

lustracion 40

Traslado de los bloques
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores
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Acopio de los bloques para el proceso de secado.- el proceso de secado consiste en

exponer las unidades a la luz directa del sol durante un dia.

llustracion 41

Acopio y secado de los bloques
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

Retiro de los tableros.- al dia siguiente del proceso de secado los tableros de madera

son retirados y los blogues son apilados en forma vertical para el proceso de fraguado.

Proceso de fraguado.- una vez listos los bloques, pasan por un proceso de fraguado

donde se vierte o se bafia a los bloques con agua tres veces al dia durante cuatro dias.

llustracién 42

Proceso de fraguado

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores
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Acopio y almacenamiento.- finalmente son llevados al patio que es el lugar de

exposicion de los mismos para su almacenamiento y posterior venta.

llustracion 43

Acopio y almacenamiento de los bloques
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

4.3.3 Tecnologia

El recurso tecnoldgico es de vital importancia para el correcto funcionamiento de
cualquier organizacion, y la Fabrica de Bloques “FENIX” no es la excepcion en este punto.
Para el proceso productivo se necesitara contar con la maquinaria adecuada que permita
satisfacer las cantidades de produccion demandadas por los clientes. Para lo cual la

maquinaria que se utilizara sera la siguiente:

» Maquina mezcladora horizontal para concreto
DATOS TECNICOS
Modelo: MHC -1
Capacidad: 1 quintal

Peso: 1.030 kg.
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Mecanismo: Motor de 7,5 Hp trifasico 1.800 RPM
Diametro: El cilindro 1,80m. M -1y 15m. M -1,5
Sistema: Mezcla centrifugo con 4 brazos

» Maquina vibroprensadora para hacer bloques semi — automéatica

DATOS TECNICOS

Modelo: BAH — 500A/350B
Capacidad: 2.800 bloques en 8 horas. Produccion de 4 bloques a la vez.
Mecanismo: Vibrador 5HP trifasico 1.800rpm, unidad de potencia

Motor 5HP trifasico 1.800rpm

Sistema: Vibrador unidireccional y compactacion

Unidad de potencia: Presion maxima permitida 1.500 PSI, presion media de trabajo

1.300 PSI

Las méaquinas que se requeriran seran realizadas bajo pedido al maestro Francisco
Torres, cuyo taller se encuentra ubicado en la calle Velasco entre Rocafuerte y Maldonado.
Se ha optado por esta alternativa, ya que es mas accesible adquirir estas maquinas en un taller
que en una fabrica; ademas esta alternativa fue una recomendacion de los propietarios de las

fabricas de bloques entrevistados.

4.3.4 Maquinariay equipo

La maquinaria y equipos que se requieren para la Fabrica de Bloques “FENIX” son

las siguientes:
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Tabla 37
Requerimiento de maquinaria
Cantidad Detalle C.O S Costo total
unitario
1 Maquina mezcladora horizontal para concreto 3.000,00 3.000,00
Maq_uma wbrpprensadora para hacer bloques 2.000,00 2.000,00
semi — automatica
TOTAL 5.000,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Los autores

La inversion que realizara la microempresa para la adquisicion de la maquinaria

necesaria para la fabricacion de los blogues es 5.000,00 USD.

Tabla 38
Requerimiento de equipos y herramientas
Cantidad Detalle Costo unitario Costo total
3 Pala Tombo nacional cuadrada 10,36 31,08
2 Carretilla Induhego neumatica 52,68 105,36
1 Flexémetro BP C / Caucho 5MT 1,61 1,61
2 Manguera de 10 metros 30,00 60,00
1 Tanque _ metalico reciclado para 15.00 15.00
almacenamiento
2 Baldes plasticos de 5 litros 5,00 10,00
1 Carretilla de mano 500,00 500,00
250 Tableros de madera de 40 x 80 cm 8,00 2.000,00
TOTAL 2.723,05

Fuente: Investigacion de campo - Ferreteria Andrade proforma N°. 005363, fecha: 2015/07/09
Elaborado por: Los autores

El requerimiento de equipos y herramientas necesarios para que los operarios puedan

laborar normalmente ascendi6 a 2.723,05 USD.
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Tabla 39
Requerimiento de equipo y muebles de oficina

Cantidad Detalle Costo unitario Costo total

Escritorio individual tamafio 1,20 x 60 cm, con 3
2 cajones, con seguridad en melaminico, con un 166,96 333,92
porta teclado de riel y 1 pulsa cable

2 Escritorio metalico simple con 3 cajones 80,00 160,00

9 Silla visita Ecko” estructura metalica, tapizada 29,46 265,14
en cuerina negra

4 Silla ejecutiva con _brazos_ Bella”, reclinable, 84,82 339 28
base de 5 puntas, tapiz cuerina negra

5 A_rchlvador metgl!co de 3 gavetas, acabados en 165,18 330.36
pintura electrostatica negra

1 Tandem tripersonal color negro 100,00 100,00

2 Teléfonos 30,00 60,00

TOTAL 1.588,70

Fuente: Investigacion de campo - Linea Nueva mobiliario Cia. Ltda. Proforma N°. 0000362, fecha: 2015/07/09
Elaborado por: Los autores

En lo que tiene que ver al requerimiento para equipar con muebles cada una de las

areas se necesitard una inversion de 1.588,70 USD.

Tabla 40

Requerimiento de equipos de computacion

Cantidad Detalle Costo unitario  Costo total
4 Computadora BASIC PC (incluye impresora) 569,00 2.276,00

TOTAL 2.276,00

Fuente: Investigacion de campo - Novatec junio 2015
Elaborado por: Los autores

La microempresa requiere de cuatro computadoras, dicha inversion asciende a

2.276,00USD.
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Tabla 41

Requerimiento de accesorios para seguridad industrial

Cantidad Detalle Costo unitario  Costo total
2 Pares de guantes de cuero corto 3,13 6,26
2 Pares de botas con punta de acero 17,41 34,82
2 Orejeras 17,00 34,00
2 Mascarilla 3M 4,46 8,92
2 Gafa econdmica roja/azul 2,50 5,00
2 Overol gabardina 31,25 62,50
1 Extintor de 5 libras 19,64 19,64
2 Cascos MAC 7,68 15,36
1 Botiquin de emergencia 60,00 60,00

TOTAL 246,50

Fuente: Investigacién de campo - SETRA Proforma N° 0000075 fecha: 2015/07/20

Elaborado por: Los autores

Un aspecto que la microempresa ha considerado importante es destinar recursos para

proporcionar de seguridad a los operadores, ya que son ellos quienes tienen mayor

probabilidad de un accidente sino se toma medidas de prevencion, la inversion destinada para

este fin es de 246,50USD.

4.3.5 Inversiones

4.3.5.1 Infraestructura

Tabla 42
Inversion inicial en terreno y edificaciones
Rubro Unida_d de Cantidad Preciq Inversion en cada

medida unitario rubro

Terreno m2 600,00 50 30.000

Construccion de

oficinas m2 49,46 300 14.838

Construccion de galpon m2 42,00 200 8.400
TOTAL 53.238

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

La inversion destinada a la construccién de la infraestructura de la microempresa tanto

la parte administrativa, la operativa y demas areas complementarias asciende a 53.238 USD,

tomando en cuenta que dentro de este valor esta incluida la compra del terreno.
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La publicidad serd implementada como una estrategia comercial de corto plazo

durante el primer mes, esto con la finalidad de dar a conocer el producto a todo el mercado. A

continuacion se detalla los gastos en los que se incurrird por concepto de publicidad.

Tabla 43
Gastos de publicidad

Costo Unitario en

Rubro Detalle dolares
Radio 10 cufias diarias por un mes Radio Canela 220,00
Prensa  Sébado y domingo El Comercio y Diario La Hora 300,00
Web  Péagina web 280,00
Volantes 3.000 volantes 150,00
TOTAL 950,00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

4.3.5.3 Gastos de constitucién

En la siguiente tabla se exponen los gastos de constitucion que implica la creacion de

la fabrica de bloques “FENIX”.

Tabla 44
Gastos de constitucion
Concepto Valor
Honorarios del notario 600,00
Registro de la propiedad 500,00
Pago para constitucion de la microempresa 350,00
Publicacion en el registro oficial 50,00
TOTAL 1.500,00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

4.3.6 Talento humano

Al iniciar las operaciones de la fabrica se requeriran 7 empleados incluyendo al

gerente. A continuacion se detalla el personal que laborara en la organizacion:
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Tabla 45
Requerimiento de mano de obra directa e indirecta

Costo individual de Costo total de la

Namero Cargo | -, .
a remuneracion remuneracion

1 Gerente 700,00 700,00
1 Jefe de produccion y ventas 600,00 600,00
1 Contador 501,96 501,96
1 Vendedor 501,96 501,96
2 Obrero 501,96 1.003,92
1 Guardia 501,96 501,96

TOTAL 3.809,80

Fuente: Tabla de sueldos minimos sectoriales 2016
Elaborado por: Los autores

4.3.7 Capital de trabajo

La inversion variable esta presupuestada para tres meses para cubrir el desfase de los

ingresos de la propia microempresa.

Tabla 46
Capital de trabajo

Cantidad Costo  Total por

Rubro Descripcion o
mensual unitario rubro
Cemento 236,75 8,00 1.893,98
Materia prima Escama PET 1.657,24 0,75 1.242,93
Granillo 72,82 7,00 509,77
Arena 36,41 7,00 254,88
Costos de personal de produccion ~ Obreros 2 501,96 1.003,91
Costos indirectos Energia eléctrica - 50,00 50,00
Agua - 15,00 15,00
Gerente 1 700,00 700,00
Jefe de produccion 1 600,00 600,00
y ventas

. . Contador 1 501,96 501,96
Gastos generales y administrativos Vendedor 1 501,96 501,96
Guardia 1 501,96 501,96
Teléfono e internet - 30,00 30,00
Utiles de oficina - 10,00 10,00
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO MENSUAL 7.816,34
CAPITAL DE TRABAJO PARA TRES MESES 23.449,03

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores
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La inversion requerida para el desarrollo del proyecto de la fabrica de bloques

elaborados con escama PET en la ciudad de Ibarra, estara distribuida de la siguiente manera:

Tabla 47
Resumen de la inversién

Detalle Rubro Valor Monto en USD
Terreno y edificaciones 53.238,00
Maquinaria 5.000,00
. Equipos y herramientas 2.723,05
. . .072,2
Inversion Fija Equipo y muebles de oficina 1.588,70 65.072,25
Equipo de computacion 2.276,00
Equipo para seguridad industrial 246,50
e Gastos de constitucién 1.500,00
Inversion Diferida Gastos de publicidad 950,00 2.450,00
Capital de trabajo (3 meses) 23.449,03
TOTAL 90.971,28

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

4.3.9 Financiamiento

El presente proyecto seré financiado el 40% con capital propio y el 60% mediante un

crédito otorgado por el Banco Nacional de Fomento, a 5 afios plazo y a una tasa mensual de

10,56%. Esta capitalizacion permitira que el proyecto se ejecute exitosamente para beneficio

de todas las partes interesadas.

Tabla 48
Estructura del financiamiento

Detalle % Monto en USD
Inversion Propia 40% 36.388,51
Financiamiento 60% 54.582,77

TOTAL 100% 90.971,28

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores
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Una vez terminado el estudio técnico y luego de un analisis cualitativo se logro
identificar la ubicacion estratégica de la microempresa, por otra parte luego de analizar todos
los requerimientos técnicos de la microempresa se concluyd que la inversion necesaria para
este fin asciende a 90.971,28 USD, esta cantidad en su mayor porcentaje (60%) sera

financiada mediante un crédito.



CAPITULO V

ESTUDIO FINANCIERO

5.1 Presentacion

En este capitulo se estudiaran y concretaran los costos a los que ascendera la
implementacién de la fabrica para la produccién de blogues con escama PET. De la misma
manera se detallaran los ingresos y gastos totales que se incurriran durante el desarrollo de las
actividades productivas; posteriormente en base a esta informacion se obtendran las
proformas de los estados financieros proyectados a 5 afios, ademas de los indices de

evaluacion econdmica que permitiran determinar la factibilidad del proyecto.

5.2 Presupuesto de ingresos

Para la ejecucion del proyecto se tiene como ventaja una demanda potencial
considerable detallada anteriormente en el estudio técnico, es un punto importante si se
considera el gran nimero de fabricas que se dedican a la elaboracion de bloques de hormigén
en la ciudad (35). El precio de venta se estipulo con la base de crecimiento de la inflacion
para diciembre de 2015 (3,38%) partiendo de los precios mencionados en la tabla 35. En
cuanto al volumen de produccion se aplicé la tasa de crecimiento promedio de la
construccién de viviendas que poseen paredes y losas de bloque (5,41%), aplicandola al
volumen de produccion anual detallado en la tabla 34. A continuacion se detallan los ingresos
presupuestados que se generaran con la implementacion de la fabrica de blogues elaborados

con escama PET.
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Proyeccion de ingresos
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Descripcion Afobase  Afiol Afio 2 Afo 3 Afo 4 Ao 5
Volumen proyectado (en unidades)
Blogue de 10x20x40 10.140 10.688 11.266 11.875 12.517 13.194
Bloque de 12x20x40 24.336 25.652 27.039 28.500 30.041 31.665
Blogue de 15x20x40 253.524 267.231 281.679 296.907 312.960 329.880
Precio de venta
Bloque de 10x20x40 0,36 0,37 0,38 0,40 0,41 0,43
Bloque de 12x20x40 0,38 0,39 0,41 0,42 0,43 0,45
Blogue de 15x20x40 0,40 0,41 0,43 0,44 0,46 0,47
Ventas proyectadas
Blogue de 10x20x40 3.650,40 3.977,81  4.33459  4.723,37 5.147,02  5.608,67
Bloque de 12x20x40 9.247,68 10.077,13 10.980,97 11.965,87 13.039,12 14.208,63

Bloque de 15x20x40

101.409,60 110.505,26 120.416,73 131.217,18

142.986,35 155.811,12

TOTAL VENTAS

114.307,68 124.560,20 135.732,28 147.906,42

161.172,49 175.628,42

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores
Referencia: Tabla 34 y 35

5.3 Presupuesto de egresos

5.3.1 Costos de produccion

Los costos de produccion estimados estan conformados por tres elementos: materia

prima, mano de obra directa y costos indirectos de fabricacién. Para la determinacion de las

cantidades de materia prima nos basamos en la tabla 28, en la cual nos detalla la mezcla para

elaborar 100 blogues de 15cm, 110 bloques de 12cm y 120 bloques de 10cm, para lo cual

debemos tomar las unidades de la tabla 49 dividirla para la cantidad de bloques respectiva

(100, 110 o 120) y por ultimo multiplicarla por las cantidades de la mezcla ideal resultante

del ensayo.
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Tabla 50
Proyeccion de costos de materia prima
DESCRIPCION IQL\\]S(IDE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Volumen proyectado

Cemento (en qq) 2.840,98 299457 3.156,47 3.327,13 3507,01 3.696,62
Escama PET (en kg) 19.886,83 20.962,01 22.095,32 23.289,90 24.549,07 25.876,31
Granillo (en m3) 873,88 921,13 970,93 1.023,42 1.078,76  1.137,08
Arena (en m3) 436,94 460,57 485,47 511,71 539,38 568,54
Costo de adquisicion

Cemento (en qq) 8,00 8,27 8,55 8,84 9,14 9,45
Escama PET (en kg) 0,75 0,78 0,80 0,83 0,86 0,89
Granillo (en m3) 7,00 7,24 7,48 7,73 8,00 8,27
Arena (en m3) 7,00 7,24 7,48 7,73 8,00 8,27
Costos proyectados

Cemento (en qq) 22.727,81 24.766,32 26.987,67 29.408,25 32.045,95 34.920,22
Escama PET (en kg) 14.915,13 16.252,90 17.710,66 19.299,17 21.030,15 22.916,39
Granillo (en m3) 6.117,19 6.665,86 7.263,73 7.915,23 8.625,17 9.398,78
Arena (en m3) 3.058,60 3.332,93 3.631,87 3.957,62 431258 4.699,39

TOTA;_RI:/I'\,:\';\I'ERIA 46.818,72 | 51.018,00 | 55.593,92 | 60.580,27 | 66.013,85 | 71.934,78

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

A continuacién se muestra los costos de mano de obra directa, es decir, el pago a los

obreros.
Tabla 51
Proyeccion de costos de mano de obra directa
Costo
. Sueldo 13° 14° ol mensual CTE ST
Rubro Cantidad . IESS en cada
nominal Sueldo Sueldo por
Reserva rubro
empleado
Obreros 2 366 44,47 30,50 30,50 30,49 501,96  12.046,96
TOTAL 12.046,96

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

El valor de los costos indirectos de fabricacion fue establecido mediante datos

obtenidos en las entrevistas.
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Tabla 52
Proyeccion de costos indirectos de fabricacion
Rubro Costo mensual en délares Costo anual en cada rubro
Energia eléctrica 50,00 600,00
Agua (m3) 15,00 180,00
TOTAL 780,00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

5.3.2 Gastos administrativos

Dentro de este rubro se encuentran los sueldos del personal, utiles de oficina, servicios

bésicos, depreciaciones, entre otros.

5.3.2.1 Sueldos y salarios del personal administrativo

El valor de los sueldos del personal administrativo es calculado en base al salario
basico unificado del afio 2016 mas todos los beneficios de ley vigentes en el pais. De la
misma manera tanto la proyeccion de los gastos de personal administrativo como de mano de
obra directa estdn en funcion a la tasa de crecimiento del salario basico que es 6,11%
aproximadamente. La siguiente tabla servira para detallar los beneficios que tendra el
personal administrativo, luego se pasaran estos datos a la tabla de gastos generales y

administrativos.

Tabla 53
Gastos de personal administrativo
Costo
Fondos Costo anual
(0] 0
Rubro Cantidad Suel_do IESS 1 14 de TSR en cada
nominal Sueldo Sueldo por
Reserva rubro
empleado
Contador 1 366,00 44,47 30,50 30,50 30,49 581,96 6.023,48
Vendedor 1 366,00 44,47 30,50 30,50 30,49 581,96 6.023,48
Guardia 1 366,00 44,47 30,50 30,50 30,49 581,96 6.023,48
TOTAL 18.070,44

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores



5.3.2.2 Gastos generales y administrativos

183

Tabla 54
Proyeccion de gastos generales y administrativos
Costo
Rubro N° | unitario | Afio Base Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afio 5
en ddlares
Gerente 1 700,00  8.400,00 891317  9.457,70 10.03549 10.64858 11.299,12
Jefe de
produccién y 1 600,00  7.200,00 7.639,86  8.106,60 8.601,85 9.127,35 9.684,96
ventas
Contador 1 501,96  6.023,48  6.391,47 6.781,94 7.196,26 7.63589  8.102,39
Vendedor 1 501,96  6.023,48  6.391,47 6.781,94 7.196,26 7.63589  8.102,39
Guardia 1 501,96  6.023,48  6.391,47 6.781,94 7.196,26 7.63589  8.102,39
Telefono e 1 3000 360,00 37217 384,75 397,75 41120 42509
Internet
Utiles de 1 10,00 120,00 124,06 12825 13258 137,07 141,70
oficina
TOTAL 34.150,44 | 36.223,67 | 38.423,10 | 40.756,45 | 43.231,88 | 45.858,04

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

Los gastos generales y administrativos fueron proyectados con la tasa de crecimiento

anual del salario basico que es 6,11% aproximadamente.

5.4 Gastos financieros

Para este proyecto se accedera a un crédito otorgado por el Banco Nacional de

Fomento dirigido a PYMES y empresas, por un monto de 54.582,77, tasa de interés del

10,56% mensual, con 5 afios de plazo y un periodo de gracia de 3 meses. A continuacién se

detalla la tabla de amortizacién de crédito:
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Tabla 55
Tabla de amortizaciéon
NRO. SALDO
PAGO CUOTA CAPITAL INTERESES | AMORTIZACION PENDIENTE
1 480,33 - 480,33 - 54.582,77
2 480,33 - 480,33 - 54.582,77
3 480,33 - 480,33 - 54.582,77
4 1.221,87 741,54 480,33 741,54 53.841,23
5 1.221,87 748,07 473,80 1.489,61 53.093,16
6 1.221,87 754,65 467,22 2.244.26 52.338,51
7 1.221,87 761,29 460,58 3.005,55 51.577,21
8 1.221,87 767,99 453,88 3.773,55 50.809,22
9 1.221,87 774,75 447,12 4.548,30 50.034,47
10 1.221,87 781,57 440,30 5.329,86 49.252,91
11 1.221,87 788,45 433,43 6.118,31 48.464,46
12 1.221,87 795,38 426,49 6.913,69 47.669,08
13 1.221,87 802,38 419,49 7.716,08 46.866,69
14 1.221,87 809,44 412,43 8.525,52 46.057,25
15 1.221,87 816,57 405,30 9.342,09 45.240,68
16 1.221,87 823,75 398,12 10.165,84 44.416,93
17 1.221,87 831,00 390,87 10.996,84 43.585,93
18 1.221,87 838,32 383,56 11.835,16 42.747,61
19 1.221,87 845,69 376,18 12.680,85 41.901,92
20 1.221,87 853,13 368,74 13.533,99 41.048,78
21 1.221,87 860,64 361,23 14.394,63 40.188,14
22 1.221,87 868,22 353,66 15.262,84 39.319,93
23 1.221,87 875,86 346,02 16.138,70 38.444,07
24 1.221,87 883,56 338,31 17.022,26 37.560,51
25 1.221,87 891,34 330,53 17.913,60 36.669,17
26 1.221,87 899,18 322,69 18.812,78 35.769,99
27 1.221,87 907,10 314,78 19.719,88 34.862,89
28 1.221,87 915,08 306,79 20.634,96 33.947,81
29 1.221,87 923,13 298,74 21.558,09 33.024,68
30 1.221,87 931,25 290,62 22.489,34 32.093,43
31 1.221,87 939,45 282,42 23.428,79 31.153,98
32 1.221,87 947,72 274,16 24.376,51 30.206,26
33 1.221,87 956,06 265,82 25.332,56 29.250,21
34 1.221,87 964,47 257,40 26.297,03 28.285,74
35 1.221,87 972,96 248,91 27.269,99 27.312,78
36 1.221,87 981,52 240,35 28.251,51 26.331,26
37 1.221,87 990,16 231,72 29.241,66 25.341,11
38 1.221,87 998,87 223,00 30.240,53 24.342,24
39 1.221,87 1.007,66 214,21 31.248,19 23.334,58
40 1.221,87 1.016,53 205,34 32.264,72 22.318,05
41 1.221,87 1.025,47 196,40 33.290,19 21.292,58
42 1.221,87 1.034,50 187,37 34.324,69 20.258,08
43 1.221,87 1.043,60 178,27 35.368,29 19.214,48
44 1.221,87 1.052,78 169,09 36.421,07 18.161,70
45 1.221,87 1.062,05 159,82 37.483,12 17.099,65
46 1.221,87 1.071,39 150,48 38.554,51 16.028,26
47 1.221,87 1.080,82 141,05 39.635,34 14.947,43
48 1.221,87 1.090,33 131,54 40.725,67 13.857,10
49 1.221,87 1.099,93 121,94 41.825,60 12.757,17
50 1.221,87 1.109,61 112,26 42.935,21 11.647,56




51 1.221,87 1.119,37
52 1.221,87 1.129,22
53 1.221,87 1.139,16
54 1.221,87 1.149,18
55 1.221,87 1.159,30
56 1.221,87 1.169,50
57 1.221,87 1.179,79
58 1.221,87 1.190,17
59 1.221,87 1.200,65
60 1.221,87 1.211,21

102,50

92,65
82,71
72,69
62,57
52,37
42,08
31,70
21,22
10,66

44.054,58
45.183,80
46.322,96
47.472,15
48.631,45
49.800,95
50.980,74
52.170,91
53.371,56
54.582,77
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10.528,19
9.398,97
8.259,81
7.110,62
5.951,32
4.781,82
3.602,03
2.411,86
1.211,21

(0,00)

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

5.5 Depreciacion de activos fijos

El célculo de la depreciacion se lo realizara de acuerdo a lo que establece la Ley del

Régimen Tributario Interno.

Tabla 56
Detalle de activos fijos
Activo fijo % Afos Valor

Edificaciones 5% 20 23.238,00
Maquinaria 10% 10 5.000,00
Equipos y herramientas 10% 10 2.723,05
Equipo y muebles de oficina 10% 10 1.588,70
Equipo de computacion 33,33% 3 2.276,00
Equipo para seguridad industrial 100,00% 1 246,50

TOTAL 35.072,25

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

En la siguiente tabla se detalla la depreciacion para cada uno de los activos fijos de la

microempresa, misma que se calcula tomando como base los porcentajes antes mencionados.

Tabla 57

Gastos de depreciacion de propiedad, planta y equipo

Descripcion Afo 1 Afo 2 Afio 3 Afo4  Ano5 Valor residual
Edificaciones 1.161,90 1.161,90 1.161,90 1.161,90 1.161,90 17.428,50
Maquinaria 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 2.500,00
Equipos y herramientas 272,31 272,31 272,31 272,31 272,31 1.361,53
Equipo y muebles de oficina 158,87 158,87 158,87 158,87 158,87 794,35
Equipo de computacion 758,67 758,67 758,67 758,67 758,67 758,67
Equipo para seguridad 24650 246,50 246,50 246,50 246,50 -
industrial

TOTAL 3.098,24 3.098,24 3.098,24 3.098,24 3.098,24 22.843,04

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores
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En la siguiente tabla se detallan todos los costos y gastos proyectados para los cinco

afios mismos que serviran para el flujo de caja.

5.6 Resumen de costos y gastos totales

Tabla 58

Resumen de costos y gastos totales

Costos Ao Base Afo 1 Ao 2 Ao 3 Afio 4 Afio 5

Materia prima 46.818,72 51.018,00 55.593,92 60.580,27 66.013,85 71.934,78
Costo de mano de

obra directa 12.046,96 12.782,94 13.563,87 14.392,52 15.271,79 16.204,78
Costos indirectos 780,00 806,36 833,62 861,80 890,92 921,04
Gastos generales y

administrativos 34.150,44 36.223,67 38.423,10 40.756,45 43.231,88 45.858,04
Gastos financieros 0,00 5524,13 455389 3.433,21 2.188,29 805,36
Depreciacion 0,00 3.098,24 3.098,24 3.098,24  3.098,24 3.098,24

Amortizacion de
gastos diferidos
TOTAL 93.796,13 110.270,01 116.883,31 123.939,15 130.694,97 138.822,23

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

0,00 816,67 816,67 816,67 0,00 0,00

5.7 Estado de situacion financiera

Es un documento contable que refleja la situacion financiera o patrimonial de un ente,
sea este publico o privado, a una fecha determinada. En este caso se presentan los resultados
proyectados al inicio del primer afio, que son los rubros que ayudaran a dar inicio a las

actividades de la microempresa.

El estado de situacion financiera muestra todos los derechos y obligaciones que tiene
un negocio o empresa, en donde se pone de manifiesto los recursos que posee la empresa en
funcion al principio de partida doble: Activos = Pasivos + Patrimonio. Este balance ayuda a
los usuarios externos de la empresa a determinar el grado de liquidez, flexibilidad y
capacidad financiera y operativa; permitiendo de esta manera evaluar el desempefio y

evolucion de la produccion de una organizacion durante un periodo de tiempo determinado.



FABRICA DE BLOQUES "FENIX"
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ACTIVO
ACTIVO DE LIBRE
DISPONIBILIDAD

ANO CERO

OBLIGACIONES
OBLIGACIONES A LARGO
PLAZO

Capital de trabajo 23.449,03  Crédito bancario
ACTIVOS FIJOS
PROPIEDAD DEL PROYECTO TOTAL OBLIGACIONES
Terrenos 30.000,00
Edificios 23.238,00
Muebles y enseres 1.588,70
Magquinaria y equipo 7.723,05 PATRIMONIO
Equipo de computacién 2.276,00  Inversion Propia
Otros propiedad, planta y equipo 246,50
TOTAL PATRIMONIO
ACTIVO DIFERIDOS
Gastos de constitucion 2.450,00
TOTAL ACTIVOS 90.971,28 TOTAL PASIVOS ¥

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

PATRIMONIO

5.8 Estado de produccion y ventas proyectado
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54.582,77

54.582,77

36.388,51

36.388,51

90.971,28

El estado de produccion y ventas es un documento que detalla todas las operaciones

de adquisicion de materia prima hasta su transformacion en un producto terminado.

FABRICA DE BLOQUES "FENIX"
ESTADO DE PRODUCCION Y VENTAS PROYECTADO

Detalle
Inventario Inicial
Compras Materia Prima Directa
Inventario Final
MATERIA PRIMA UTILIZADA
Mano de Obra Directa
Costos Indirectos de Fabricacion
(=) COSTOS DE PRODUCCION
(+) Inventario inicial de productos en proceso
(-) Inventario final de productos en proceso
(=) COSTOS DE PRODUCTOS
TERMINADOS
(+) Inventario inicial de productos terminados
(-) Inventario final de productos terminados

(=) COSTOS DE VENTAS
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

Afo 1 Afio 2 Afio 3 Ano 4

51.018,00 55.593,92 60.580,27 66.013,85
66.013,85
15.271,79
806,36 833,62 861,80 890,92

64.607,30 69.991,41 75.834,58 82.176,56

60.580,27
14.392,52

55.593,92
13.563,87

51.018,00
12.782,94

64.607,30 69.991,41 75.834,58 82.176,56

64.607,30 69.991,41 75.834,58 82.176,56

Afo 5
71.934,78

71.934,78
16.204,78

921,04
89.060,59

89.060,59

89.060,59
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5.9 Estado de resultados proyectado

Este estado financiero permite apreciar de forma detallada y ordenada la forma como
una determinada empresa obtuvo el resultado del ejercicio en un periodo de tiempo

establecido. A continuacion se muestran los resultados proyectados de los 5 afios de la fabrica

de bloques “FENIX”.
FABRICA DE BLOQUES ""FENIX"
ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO
Afio 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5

INGRESOS

INGRESOS DE ACTIVIDADES

ORDINARIAS

Ventas 124.560,20 135.732,28 147.906,42 161.172,49 175.628,42

COSTO DE VENTAS Y
PRODUCCION

GANANCIA BRUTA 59.952,89 65.740,87 72.071,84 78.995,93 86.567,82

GASTOS

Sueldos, salarios y demas
remuneraciones
DEPRECIACIONES

64.607,30 69.991,41 75.834,58 82.176,56 89.060,59

36.223,67 38.423,10 40.756,45 43.231,88 45.858,04

Propiedades, planta y equipo 3.098,24 3.098,24 3.098,24 3.098,24 3.098,24
AMORTIZACIONES

Intangibles 816,67 816,67 816,67 - -
GASTOS FINANCIEROS

Intereses 5.524,13 4.553,89 3.433,21 2.188,29 805,36

GANANCIA (PERDIDA)
ANTES DE 15% A
TRABAJADORES E
IMPUESTO A LA RENTA

14.290,19 18.848,97 23.967,27 30.477,52 36.806,18

15% Participacion trabajadores 2.143,53 2.827,35 3.595,09 4.571,63 5.520,93
GANANCIA (PERDIDA)

ANTES DE IMPUESTOS 12.146,66 16.021,63 20.372,18 25.905,89 31.285,26
Impuesto a la renta causado 2.672,27 3.524,76 4.481,88 5.699,30 6.882,76
GANANCIA (PERDIDA) NETA 9.474,39 12.496,87 15.890,30 20.206,59 24.402,50

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

5.10 Flujo de caja proyectado

El flujo de caja constituye un indicador clave de evaluacion de la liquidez de una

empresa; ya que se mide la acumulacién neta de los activos liquidos que posee una entidad.
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Es decir, muestra a detalle los ingresos y egresos que tiene una organizacion en un periodo

dado. La diferencia de estos dos rubros constituye el flujo neto de la microempresa.

Concepto
INGRESOS
Total de ingresos
EGRESOS
Costos de fabricacion
Materia prima
Mano de obra directa
Costos indirectos
Gastos generales y
administrativos
Depreciacién
Amortizacion de gastos
diferidos
Total Egresos
Utilidad antes de
participacién
trabajadores
(-) 15% Participacion
Trabajadores
Utilidad antes de
impuestos
(-) Impuesto a la Renta
Utilidad después de
impuestos
(+) Depreciacién
(+) Amortizacion de
gastos diferidos

Inversién del proyecto (1.

Fija + Difer)

Valor residual

Capital de trabajo
Recuperacion capital de
trabajo

FLUJO DE CAJA
ECONOMICO (sin
financiamiento)
Préstamo

(-) Gastos financieros
(-) Amortizacion del
préstamo

(+) Efecto participacion
de trabajadores

(+) Efecto tributario de
intereses

UTILIDAD NETA
PROYECTADA

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

FABRICA DE BLOQUES “FENIX”
FLUJO DE CAJA PROYECTADO

Ao 0 Ao 1

124.560,20
124.560,20

64.607,30
51.018,00
12.782,94

806,36

36.223,67
3.098,24
816,67
104.745,88

19.814,32

2.972,15

16.842,17
3.705,28
13.136,89
3.098,24
816,67

(67.522,25)

(23.449,03)
(90.971,28)  17.051,80

54.582,77
5.524,13

6.913,69
828,62
1.033,01

(36.388,51) 6.475,61

Ao 2
135.732,28
135.732,28

69.991,41
55.593,92
13.563,87

833,62

38.423,10
3.098,24
816,67
112.329,43

23.402,86

3.510,43

19.892,43
4.376,33
15.516,09
3.098,24
816,67

19.431,00

4.553,89
10.108,57

683,08
851,58

6.303,21

Afo 3
147.906,42
147.906,42

75.834,58
60.580,27
14.392,52

861,80

40.756,45
3.098,24
816,67
120.505,94

27.400,48

4.110,07

23.290,41
5.123,89
18.166,52
3.098,24
816,67

22.081,43

3.433,21
11.229,24

514,98
642,01

8.575,96

Ano 4
161.172,49
161.172,49

82.176,56
66.013,85
15.271,79

890,92

43.231,88
3.098,24

128.506,68

32.665,81

4.899,87

27.765,94
6.108,51
21.657,43
3.098,24

24.755,67

2.188,29
12.474,16

328,24
409,21

10.830,67

Afo 5
175.628,42
175.628,42

89.060,59
71.934,78
16.204,78

921,04

45.858,04
3.098,24

138.016,88

37.611,54

5.641,73

31.969,81
7.033,36
24.936,45
3.098,24

22.843,04

23.449,03

74.326,77

805,36
13.857,10

120,80
150,60

59.935,72
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5.11 Determinacion del costo de capital y de la tasa de rendimiento medio

Para poder continuar con la evaluacién financiera del proyecto, es necesario calcular
la tasa de rendimiento medio, la misma que es de suma importancia, ya que indica lo minimo
que debe rendir el proyecto en condiciones reales. Para ello lo primero que se hara es calcular

el costo de capital de la siguiente forma:

Tabla 59
Detalle del costo de capital
Fuente de o Porcentaje de Tasa Valor
. g a 0 - e
financiamiento inversion ponderada ponderado
Inversion Propia 40,00% 36.388,51 10,00% 4,00%
Financiamiento 60,00% 54.582,77 10,56% 6,34%
Total 10,34%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

El costo de capital se calcula realizando una ponderacion entre los porcentajes y tasas
de cada una de las fuentes de financiamiento. Para los porcentajes se usan los ya establecidos
en las fuentes de financiamiento; mientras que para la tasa de la inversion propia se ubico el
rendimiento de una inversion en la Bolsa de Valores de Quito (inversion en obligaciones), y
para la tasa del financimiento se ubica la tasa activa del préstamo, luego de esta ponderacion
tenemos como resultado un costo de capital de 10,34%. Una vez obtenido el costo de capital

se procede a calcular la tasa de rendimiento medio con la siguiente formula:

TRM=[(1+IF) (1 +CK)]-1

Donde:
IF = Inflacién (segun el BCE 3,38% en diciembre 2015)

CK= Costo de capital

Por lo tanto TRM es igual,

TRM = [(1+ IF) * (1 + CK)] - 1
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TRM = [(L +0,0338) * (1 +0,1034)] - 1

TRM = [(1,0338) * (1,1034)] - 1

TRM = (1,1406) — 1

TRM = 0,1406

TRM =14,07%

Luego de realizar los célculos, se puede ver que la TRM es mayor al costo de
oportunidad CK, por lo cual invertir en el proyecto propuesto es mucho mas rentable que

realizar una inversion a largo plazo.
5.12 Evaluacion financiera
5.12.1 Valor actual neto (VAN)

FCN, FCN, FCN; FCN, FCNs
VAN = —I + + + + + ]
(1+CK) " (1+CK)?2 (1+CK)3  (1+CK)* (1+CK)S

DATOS:

| = (36.388,51)
FCNi=  6.47561
FCN2=  6.303,21
FCN:s= 857596
FCNs=  10.830,67
FCNs=  59.93572

CK= 14,07 %

VAN = —36.388,51 +

6.475,61 4 6.303,21 4 8.575,96 + 10.830,67 + 59.935,72]
(1+0,1407)* (14 0,1407)2 (14 0,1407)3 (14 0,1407)* * (1+0,1407)5

VAN =-36.388,51 + [5.677,10 + 4.844,56 + 5.778,59 + 6.397,94 + 59.935,72]
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VAN = 17.359.33

El VAN confirma que el proyecto es més rentable que invertir en otra idea, es decir el
VAN muestra el valor de los ingresos o retorno de efectivo una vez descontados todos los

costos y gastos tanto de la inversion inicial como los gastos financieros del proyecto.

5.13 Tasa interna de retorno (TIR)

Para el célculo de la TIR se aplica la misma férmula del VAN, con la tasa a la que el
VAN se igualara a cero, para que el proyecto sea rentable la TIR tiene que ser superior al

costo del capital. Es la tasa minima que debe tener de rendimiento el proyecto.

5.13.1 Tasa interna de retorno financiera (TIR)

DATOS:

E (36.388,51)
FCNi=  6.47561
FCN2=  6.303.21
FCNs=  8.575,96
FCNs=  10.830,67
FCNs=  59.93572

CK= ?

6.475,61 6.303,21 8.575,96 10.830,67 59.935,72 ]

VAN = —36.388,51 +
~1t (1+0,2616)t + (1+0,2616)2 + (1+0,2616)3 * (1+0,2616)*  (1+0,2616)>

VAN =-36.388,51 + [5.132,70 + 3.959,98 + 4.270,51 + 4.274,82 + 18.750,51]

VAN =0
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BRTIR = 26.16%

La tasa interna de retorno de 26,16% permite igualar los ingresos y egresos a 0.
Quiere decir que se acepta el proyecto ya que esta tasa es superior a la tasa de descuento o de
rendimiento minimo que es igual al 14,07%. De la misma forma si se compara con la tasa de
rendimiento medio de una inversion en la Bolsa de Valores de Quito de 10%, es mucho mas

atractivo y viable realizar la inversion en el proyecto.

5.14 Periodo de recuperacion de la inversion (PRI)

Este instrumento permite identificar el periodo de tiempo en el cual se recuperara el
valor de la inversién inicial, para lo cual los flujos netos serdn actualizados usando la

inflacién de diciembre de 2015 (3,38%).

Tabla 60
Periodo de recuperacion de la inversion
Detalle Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Valor corriente 6.475,61 6.303,21 8.575,96 10.830,67 59.935,72
Valor real 6.263,89 5.897,78 7.762,00 9.482,20 50.757,83
Recuperacion 6.263,89 12.161,67 19.923,66 29.405,87 80.163,70

(6.982,65) 0,14

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

Como se observa el tiempo de recuperacion de la inversion ocurre a los 4,14 afios.

5.15 Relacion beneficio — costo (B/C)

Mediante la aplicacion de este criterio de evaluacion se determina si conviene o0 no
invertir en el proyecto. Para lo cual es conveniente guiar la decision en funcién a las

siguientes indicaciones:
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» Si B/C > 1 Se puede aceptar el proyecto

» Si B/C <1 No se puede aceptar el proyecto

» Si B/C =1 No se debe aceptar, ya que se considera como indiferente porque quiere decir

que el proyecto no va a producir nada

Ademéas es importante acotar que tanto los ingresos como los egresos fueron

actualizados con la tasa de inflacion de diciembre de 2015 (3,38%).

Tabla 61
Relacion B/C
Detalle Afo 1 Afo 2 Ao 3 Afo 4 Afio 5

INGRESOS 12456020  135.732,28  147.90642  161.172,49  175.628.42
Ingresos 120.487,71  127.001,87 133.868,21  141.10578  148.734,65
actualizados
EGRESOS 104.745,88  112.329.43 12050594  128506,68  138.016,38
Egresos 101.321,22  105.10430  109.06839 11250701  116.882,52

actualizados
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

¥ ingresos actualizados

B/C =
/ ¥ egresos actualizados
- 671.198,21
 544.883,44

B/C=123

Este resultado significa que por cada ddlar de egreso tengo un ingreso de $1,23, es
decir, se tiene una ganancia de 0,23 ctvs. Lo que quiere decir que el proyecto es aconsejable,

ya que no se trabajara con pérdida.
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5.16 Tasa de rendimiento beneficio — costo (TRBC)

Aplicando de este criterio se determina cuando gana el proyecto con la inversion que
realiza, para esto usamos la sumatoria de ingresos actualizados antes mencionada

(671.198,21USD) vy la inversién que se realizara en el proyecto (94.806,13USD).

¥ ingresos actualizados

TRBC = —
Inversion del proyecto
TRBC — 671.198,21
~90.971,28

TRBC =7,38

Esto significa que por cada dolar invertido se tiene un ingreso de $7,38.
5.17 Punto de equilibrio (PE)

El punto de equilibrio es aquel nivel de produccion donde la ingresos y costos o
gastos se igualan, cuya utilidad serd nula durante un periodo de tiempo considerable. Para el

calculo del PE se ha utilizado la siguiente formula:

Costos fijos + Inversion Fija

Margen de contribucién

Tabla 62

Andlisis del punto de equilibrio

Detalle Afio 1

Costos fijos totales 45.662,71

Inversion fija 65.072,25

Margen de contribucion 0,18
Precio de venta unitario 0,39
Costo variable unitario 0,21

Punto de Equilibrio (unidades) 615.128

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores
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Una vez terminado el analisis del punto de equilibrio se observa que las unidades que

se deben producir para recuperar la inversion son 615.128 unidades al afio.

5.18 Resumen de la evaluacién financiera

Cuadro 11
Resumen de la evaluacion financiera
Indicador Valor Conclusion

Valor Actual Neto (VAN) 17.349,33 VIABLE
Tasa Interna de Retorno (TIR) 26,56% VIABLE
Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI) 4,14 afios VIABLE
Relacién Beneficio/Costo (B/C) 1,23 VIABLE
Tasa de Rendimiento Beneficio/Costo (TRBC) 7,38 VIABLE
Punto de Equilibrio (PE) Unid. 615.128 VIABLE

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

Los valores presentados en el cuadro anterior indican que tanto el VAN y TIR son
atractivos para los inversionistas, ya que mientras el VAN sea positivo es recomendable
realizar la inversion luego de haber descontado todos los costos y gastos incurridos en el
mismo, a una tasa de descuento adecuada al valor del dinero en el tiempo vy al riesgo de la
inversion. Con la TIR se demuestra que la capacidad de producir utilidades del proyecto, por

lo que se determina viable la puesta en marcha del negocio.

La microempresa recuperara todo lo invertido en los préximos 4,14 afios; lo que
significa que es un indicador positivo puesto que se recuperara la inversién dentro del periodo

de tiempo estimado de vida del proyecto.

En cuanto a la relacion beneficio — costo se determina que la pequefia empresa sera
capaz de asumir con los gastos que tengan sin la necesidad de incurrir en pérdidas; puesto que
el resultado es mayor a uno, lo que quiere decir que por cada dolar de egreso se tiene un

ingreso de $1,23.
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El punto de equilibrio es un pardmetro que indica el nimero de unidades que se deben
producir para recuperar la inversion. En el caso de la fibrica de bloques “FENIX” el punto de

equilibrio en unidades para el primer afio deberé ser 615.128 bloques.
5.19 Anélisis de Sensibilidad

Un escenario negativo para la microempresa y que es necesario analizar, es la
reduccion de un 5% en las ventas, para lo cual en la siguiente tabla se detallan los flujos netos
proyectados para cada afio con las ventas proyectadas y otros con la reduccion en las mismas
de un 5%. Ademas es importante acotar que se realiz6 previamente un escenario de una

reduccion de un 10% en las ventas pero en ese caso los flujos de caja salieron negativos.

Tabla 63
Analisis de sensibilidad
Detalle Ao 1 Afo 2 Ao 3 Ao 4 Ano 5
Flujo de caja
(ventas 100%) 6.475,61 6.303,21 8.575,96 10.830,67 59.300,72
Flujo — de —caja 4,0y 1.803,68 3.672,87 548780  54.113,64

(ventas 95%)

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

Como se puede observar una reduccion del 5% en las ventas traeria graves problemas
para la microempresa, esto en gran parte a que el margen de ganancia si bien existe no es el
esperado, la razon de esto es sencilla existe materia prima costosa pero este valor no se puede
ver reflejado en los precios ya que nuestro segmento de mercado mediante encuestas expreso

que no estaria de acuerdo en que este producto fuera mas costoso que el que ya existe.



CAPITULO VI
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
6.1 Presentacion

La estructura organizacional de todo tipo de empresa es fundamental para el correcto
desempefio de la misma; puesto que en esta seccion de la investigacion se detalla las
funciones y responsabilidades de las personas que estaran a cargo del proceso productivo, de
la direccion de las tareas asignadas asi como también del control de los procesos. Con el
presente estudio la microempresa podré trabajar de forma coordinada en funcion a la
planificacion prevista por los altos mandos o la direccion. Ademas es sustancial que en esta
parte de la investigacion se dé a conocer el nombre del nuevo negocio y el papel que va a

desempefiar en el mercado.

6.2 Nombre de la microempresa

El nombre de la microempresa debe ser facil de recordar para los clientes, ademas de
novedoso y que sea un medio para incitar a la gente a acercarse al negocio y probar los
productos que se ofrece. La denominacion del negocio serd “Fabrica de Bloques FENIX”,

la misma que estara ubicada en la panamericana sur, sector La Florida.

6.3 Mision

Producir y ofrecer bloques de alta calidad bajo las normas establecidas, a precios
comodos para el cliente, elaborados a base de botellas plasticas recicladas trituradas;
manteniendo un liderazgo efectivo y aportando soluciones innovadoras sin comprometer la

conservacion del ambiente que permita satisfacer las necesidades de los usuarios.
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6.4 Visién

Dentro de 5 afios la Fabrica de Bloques “FENIX” lograra ser una de las mejores
microempresas en producir y abastecer bloques obtenidos con materias primas de calidad,
recicladas y amigables con el ambiente que provea soluciones 6ptimas al sector de
construccioén a nivel local, con la utilizacion de maquinaria eficiente y con la colaboracion de
talento humano motivado, capaz de brindar un servicio de calidad, preservando el ecosistema

y logrando una rentabilidad adecuada.

6.5 Principios y valores

6.5.1 Principios

Son elementos clave para la toma de decisiones dentro de una organizacion y
garantizan el correcto funcionamiento de la misma. La microempresa esta fundamentada en

los siguientes principios:

» Cultura de calidad

Perfeccionar los procesos de producciéon para alcanzar una adecuada eficiencia,
eficacia y productividad, buscando siempre la excelencia en beneficio de todo el personal y

de los clientes.

> Cultura de innovacion

Estar en constante innovacion para producir nuevos productos con material reciclado
contribuyendo a la preservacion del ambiente y disminuyendo la demanda del material pétreo

que acarrea la explotacion de recursos no renovables.
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» Compromiso en el servicio

Ofrecer una atencién de calidad que responda a las necesidades de los clientes que

contribuya con la excelencia de la empresa.

» Cuidado del ambiente

Mantener la preservacion del ambiente mediante la utilizacion de materias primas
recicladas que asista a la reutilizacion de los mismos como respuesta a la minimizacion del
enorme impacto ambiental que provocan los materiales plésticos en el ecosistema ademas de

minimizar las grandes cantidades de desechos.

» Competitividad

Alto poder de negociacion y liderazgo en costos para ganar posicionamiento de los
productos en el mercado. Los precios deben ser atractivos para los clientes, adecuados pero

no fuera de los limites permitidos para no arriesgar la rentabilidad de la microempresa.

» Asegurar condiciones laborales dignas

Proporcionar una adecuada calidad de vida a los trabajadores a través del
entrenamiento y desarrollo laboral asi como también estimular su autorrealizacion,
convirtiéndolos en personas capaces y habiles dentro del &mbito laboral. Asimismo velar por

su seguridad fisica, economica y emocional.

6.5.2 Valores

El trabajo diario de las personas que laboran en la microempresa debe basarse en
actitudes morales y éticas que permitan el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Estos valores que serviran de base para el correcto desarrollo organizacional son:
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> Creatividad

Buscar nuevas formas de hacer las cosas, nuevas materias primas reutilizables de

modo que sea beneficioso tanto para el trabajador como para la sociedad y el ambiente.

> Puntualidad

Cumplir a cabalidad con los compromisos y obligaciones de la microempresa

teniendo en cuenta que la principal prioridad para el cliente es el tiempo.

> Honestidad

La transparencia de las tareas y de la informacion es de vital importancia, ya que es
sinbnimo de responsabilidad y compromiso con las personas. Siempre mostrando una

conducta ejemplar dentro y fuera de la microempresa.

» Trabajo en equipo

Constituye una fuerza motora poderosa empleada para alcanzar el éxito

organizacional y asi alcanzar los mas altos niveles de productividad y desarrollo.

> Responsabilidad

Obrar de manera eficiente y efectiva con el cumplimiento de los objetivos de la
microempresa, asumiendo las consecuencias de sus actos. Todo el personal cumplira a
cabalidad con los trabajos encomendados en los tiempos previamente establecidos para evitar

inconvenientes con los clientes y mantener el prestigio de la organizacion.

» Respeto

Trabajar con una adecuada considerando los valores éticos, culturales y humanos

fundamentales para desarrollar un ambiente de trabajo cordial y amistoso. Asimismo aceptar
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y cumplir con absoluta integridad las leyes y normas sociales, econémicas y sobre todo

ambientales.

6.6 Politicas

A continuacién se detallan las politicas de la Fabrica de Bloques “FENIX” que

serviran como guia para la toma correcta de decisiones asi como también para garantizar un

trabajo efectivo.

>

Propiciar la mejora continua de la actividad empresarial para un aseguramiento de la

calidad y el servicio al cliente.

Desarrollar la eficiencia en todas las actividades para garantizar el suministro de los

productos al menor costo posible.

Enfatizar la optimizacion de todos los recursos, sobre todo de los no renovables hacia un

enfoque del reciclaje siempre que sea posible.

Procurar tener los inventarios minimos para cubrir con los pedidos de los clientes.

Delegar las funciones y responsables para cada actividad.

Desarrollar canales de comunicacion que permitan transmitir y difundir la informacion a

todas las areas de la fabrica, para la toma de decisiones adecuadas y oportunas

6.7 Organigrama estructural

La organizacion estructural de la Fabrica de Bloques “FENIX” esti determinada por

las funciones especificas para desarrollar coordinadamente las tareas, aprovechando de forma

eficiente los recursos disponibles. El presente organigrama tiene como funcién principal el

cumplimiento de la misién y vision de la microempresa, a través de la correcta toma de
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decisiones y jerarquizacion de las actividades y operaciones. Se debe tomar en cuenta que la

microempresa por motivo de optimizar recursos y previamente haber evaluado la situacion,

cree conveniente que el puesto de jefe del &rea de ventas y de produccion lo ocupe una misma

i'i T
Gerencia

persona.

:-"—I ‘
‘

Area de ventas Area de produccion

2 1

llustracion 44 )
Organigrama estructural de la Fabrica de bloques "FENIX"'

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

6.8 Organigrama funcional

El organigrama funcional muestra claramente las relaciones estratégicas que se dan
con todo el personal de una organizacion, a quienes se les ha asignado un determinado
numero de tareas, funciones y responsabilidades que permitan cumplir con los objetivos

propuestos por la entidad.
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Este organigrama es un instrumento valioso en el cual se identifica la division de
funciones asi como los diferentes niveles jerarquicos dentro de la empresa. Esta herramienta
contribuye a una planificacion eficaz y eficiente de las decisiones que se toman como
organizacion, ya que mediante éste se pueden estudiar los cambios que se presentan a nivel
departamental y considerar el historial de los mismos para poder ejecutar nuevos planes a

corto y largo plazo.
6.9 Manual de funciones

Para el desarrollo operacional de la Fabrica de bloques “FENIX” se requerira de un
minimo de personal administrativo y operacional para el eficaz y eficiente funcionamiento

del negocio.

Para ello la descripcién y categorizacion de los puestos de trabajo es un punto clave
que hace referencia a las funciones y responsabilidades de cada una de las personas

implicadas y previamente identificadas en el organigrama estructural de la microempresa.

La delineacion del perfil debe describir sustancialmente aquellos datos de carécter
académico, ético y moral de una persona, asi como también las capacidades y competencias
técnicas, que permitan hacer frente de manera responsable a las funciones y tareas de un

determinado puesto, cargo o profesion.

A continuacion se detallan los cargos y las funciones que desempefiaran cada una de

las personas que trabajaran en esta organizacion.
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Quadro 12
Area administrativa

IDENTIFICACION DEL CARGO: GERENCIA

Objetivo general:

Dirigir, controlar y evaluar las actividades de la empresa, con el fin de cumplir con los objetivos
organizacionales.

Competencias:
» Direccion participativa y motivacion del talento humano.

» Entender la filosofia organizacional y aplicar la accion estratégica para lograr la alineacion
correcta de la empresa.

Eficiente gestion y asignacion de recursos.
Trabajo en equipo que permita la total integracion de las personas.
Visidn y liderazgo para el cumplimiento de los objetivos organizacionales.

Y V V VY

Conviccion de si mismo y visidn proactiva de las negociaciones que persigue.

Funciones y responsabilidades:

» Establecer, cumplir y hacer cumplir la normativa organizacional para el cumplimiento de los
objetivos.

> Representar a la microempresa tal y como lo establece la Ley de Compafiias.

» Determinar los mecanismos correctos de accion para la implementacion y cumplimiento de los
planes de trabajo.

» Gestidn y administracién del talento humano.

» Tomar decisiones estratégicas para dirigir adecuadamente el rumbo de la empresa hacia sus
objetivos.

» Crear ambientes organizacionales adecuados para el desarrollo de la creatividad y motivacion
de las personas en la empresa.

» Supervisar continuamente las tareas de los trabajadores.

Requerimientos:
Formacion

Titulo de tercer o cuarto nivel en el area de contabilidad y auditoria, administracion de empresas o
carreras afines.

Experiencia

» Minimo 2 afios de experiencia en administracion y manejo de pequefias y medianas empresas, 0
cargos similares.

» Conocimientos en la elaboracion de bloques.

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores
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Cuadro 13
Area de produccion y ventas

IDENTIFICACION DEL CARGO: JEFE DE PRODUCCION Y VENTAS
RESPONDE A: GERENTE (Adriana Portilla)

Objetivo general:

Controlar y vigilar las actividades de la empresa, en cuanto tiene que ver la produccion y la
comercializacion.

Competencias:

» Eficiente gestion.

> Trabajo en equipo que permita la total integracion de las personas.

» Vision y liderazgo para el cumplimiento de los objetivos organizacionales.

Funciones y responsabilidades:

» Hacer cumplir las obligaciones tanto a los operarios como al vendedor.
> Inspeccionar el proceso de produccion.

» Encargado de recibir y verificar la calidad de la materia prima.

>

Estar al pendiente de todas las novedades de la empresa, como: incidentes, necesidades,
pagos, entre otros.

Requerimientos:
Formacién

Titulo de tercer o cuarto nivel en el area de contabilidad y auditoria, administracion de
empresas o carreras afines.

Experiencia

» Minimo 2 afios de experiencia en administracion y manejo de pequefias y medianas
empresas, 0 cargos similares.

» Conocimientos en la elaboracion de bloques.

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores
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Quadro 14
Area de contabilidad

IDENTIFICACION DEL CARGO: CONTADORA
RESPONDE A: GERENTE (Adriana Portilla)

Objetivo general:

» Mantener actualizada la informacién financiera, presupuestaria y fiscal de la
microempresa, para la planeacion, organizacion y toma de decisiones administrativas y
gerenciales.

> Brindar un servicio de calidad y cordial en la atencion a los clientes de la
microempresa, con el objeto de lograr fidelidad de los mismos y asi consolidar
relaciones de ventas efectivas.

Competencias:

Buenas habilidades de comunicacion y trabajo en equipo.

Pensamiento analitico y conceptual.

Honestidad y responsabilidad.

Compromiso y ética empresarial.

Adaptabilidad a los cambios.

Dominio de procedimientos y practicas contables e informaticas.
Demostrar conocimientos y habilidades en las declaraciones tributarias.
Servicio y atencion al cliente.

YV V.V V V V V V V

Manejo de relaciones interpersonales.

Funciones y responsabilidades:

» Cumplir y hacer cumplir las disposiciones legales de las instituciones que controlan
(SRD).

» Realizar el cobro de ventas y registros diario de las transacciones comerciales y
economicas de la microempresa.

» Realizar las funciones tanto de contador (a) de la microempresa como de vendedor (a).

A\

Realizar declaraciones y pagos de impuestos al SRI.

» Preparar los estados financieros oportunamente y bajo las normas de contabilidad
correspondientes.

» Elaborar los roles de pagos del personal de la microempresa.
» Actualizacion diaria de la informacion contable y financiera.

» Presentar los informes que se requiera en reuniones de junta de socios, gerente en los
temas que le compete.

» Asesorar y comunicar a los clientes acerca de las caracteristicas, condiciones y
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beneficios de los productos que se ofrece.

» Satisfacer inquietudes o sugerencias de los clientes para mejorar los canales de
comercializacion y distribucion de los productos.

> Integrarse en las actividades de mercadotecnia de la organizacion.
> Las demas que sean asignadas por el jefe inmediato.

Requerimientos:

Formacion

Ingenieria en contabilidad y auditoria CPA.
Experiencia

» Minimo 2 afios de experiencia en cargos similares.
> Experiencia en ventas y atencion al cliente.

» Conocimientos en el manejo de softwares contables, normas de contabilidad, ley
laboral y tributaria.

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores
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Area de ventas
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IDENTIFICACION DEL CARGO: VENDEDOR

RESPONDE A: JEFE DE PRODUCCION Y VENTAS (Miguel Santi)

Objetivo general:
» Atender al cliente.

Funciones y responsabilidades:
» Velar por la correcta presentacion del local de venta.
» Ofertar el producto al cliente.

» Tener una constante comunicacion con el area de produccion.

» Buscar contactos para comercializar los productos.

Requerimientos:

Formacion

Bachiller o titulo de tercer grado.

Experiencia

» Minimo 1 afio de experiencia en cargos similares.
> Experiencia en ventas y atencion al cliente.

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores
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Cuadro 16
Area de produccion

IDENTIFICACION DEL CARGO: OBRERO
RESPONDE A: JEFE DE PRODUCCION Y VENTAS (Miguel Santi)

Objetivo general:

Realizar varias tareas relacionadas con la produccion de bloques, segun los requerimientos
que le sean asignados.

Competencias:

» Habilidad y responsabilidad en su trabajo.

» Cooperacion y trabajo en equipo.

» Compromiso en si mismo y con la organizacion.

Funciones y responsabilidades:

> Ejecutar las actividades que se le sean encomendadas dentro del cronograma diario de
actividades, asi como tambiéen integrarse con las demas tareas complementarias como
la carga y descarga de los productos al lugar de destino.

> Reuvisar las condiciones del producto terminado.

Requerimientos:

Formacion

Bachiller.

Experiencia

» Minimo 1 afio de experiencia en cargos similares.

» Conocimiento en la fabricacién de blogues para la construccion.

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

6.10 Aspectos legales de funcionamiento

Para constituir la microempresa Fabrica de bloques “FENIX” con personeria

natural, es necesario realizar los siguientes tramites:

> RUC (Registro Unico de Contribuyentes)

» Patente municipal



211

» Permiso de funcionamiento del Cuerpo de Bomberos de Ibarra

6.10.1 Requisitos para la obtencion del registro tnico de contribuyentes (RUC)

Este documento se lo obtiene directamente en las oficinas del SRI de la ciudad, y sirve
como un instrumento que proporciona informacion a la administracion tributaria de todas
aquellas personas sean estas naturales o juridicas que inicien o realicen actividades
econOmicas dentro del pais. Los requisitos que se requieren para la obtencion del RUC son

los siguientes:

» Original y copia de la cedula de ciudadania del representante legal de la microempresa.

> Original y copia del ultimo certificado de votacion.

» Original y copia de cualquiera de los siguientes documentos: planilla de servicio
electrénico, consumo telefonico, o consumo de agua potable a nombre del contribuyente,
de uno de los ultimos tres meses anteriores a la fecha de realizaciéon del tramite, que

certifique la direccion domiciliaria en donde se va a desarrollar la actividad econémica.

> Original y copia, o copia certificada de la escritura publica de constitucion o

domiciliacion inscrita en el Registro Mercantil.

6.10.2 Requisitos para obtener la patente municipal

Esta patente municipal se la obtiene en el GAD Municipal de Ibarra con los siguientes

documentos:

» Copia del RUC actualizado.

» Copia de la cedula de identidad y certificado de votacion.
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» Copia del comprobante de pago del impuesto predial donde funciona la actividad

econémica.

6.10.3 Requisitos para obtener el permiso de funcionamiento de los bomberos

Este permiso se lo obtiene con los siguientes tramites:

» Llenar una solicitud de inspeccion que entregan en las oficinas del Cuerpo de Bomberos

de Ibarra y adjuntar el informe de la inspeccion realizada por el inspector.

» Copia de la patente municipal.

> Copia de la cedula de ciudadania si es persona natural, o del representante legal en el caso

de persona juridica.

» Original y copia del RUC.

6.11 Constitucion legal de la microempresa

La microempresa se constituira como una compafiia en responsabilidad limitada, ya
que se contrae con un maximo de quince personas, en donde sus socios responden
Unicamente por las obligaciones sociales hasta el monto de sus aportaciones individuales.

Este tipo de sociedad por lo general es un negocio familiar.

6.11.1 Proceso para constituir una compafia en responsabilidad limitada

> Reservar el nombre de la microempresa. Este trdmite se realiza en el balcon de
servicios de la Superintendencia de Compariias, 0 a traves de su pagina web
https://www.supercias.gov.ec. Esto ayudara a verificar que el nombre de la microempresa

no se encuentre ya registrado.
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> Elaborar los estatutos. Es el contrato social que regira a la sociedad y se validan
mediante una minuta firmada por un abogado. El tiempo estimado para la elaboracién del
documento es 3 horas.

» Abrir una cuenta de integracion de capital. Esto se realiza en cualquier banco del pais.
Los requisitos basicos, que pueden variar dependiendo del banco, son:

e Capital minimo: $400 para compafiia limitada y $800 para compafiia anénima

e Carta de socios en la que se detalla la participacién de cada uno

e Copias de cédula y papeleta de votacion de cada socio. El tiempo estimado para la
obtencion del certificado de cuentas de integracion de capital es de 24 horas.

> Elevar la escritura publica. Para esto hay que acudir donde un notario publico y llevar
la reserva del nombre, el certificado de integracion de capital y la minuta con los
estatutos.

> Posteriormente, hay que llevar la escritura pablica a la Superintendencia de Compafiias,
para su revision y aprobacion mediante resolucion. Si no hay observaciones, el tramite
dura aproximadamente 4 dias.

» Publicacion en el diario. La Superintendencia de Compafiias entrega 4 copias de la
resolucion y un extracto para realizar una publicacién en un diario de circulacién
nacional.

» En el municipio de la ciudad donde se crea la microempresa, se debera:

e Pagar la patente municipal
e Pedir el certificado de cumplimiento de obligaciones

» Con todos los documentos antes descritos, hay que acudir al Registro Mercantil del
canton donde fue constituida la microempresa, para inscribir la sociedad.

» Una vez inscrita la sociedad, se debe elaborar un acta de junta general de accionistas a fin

de nombrar a los representantes (Presidente, Gerente, dependiendo del estatuto).
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» Con la inscripcion en el Registro Mercantil, en la Superintendencia de Compafiias te
entregaran los documentos para abrir el RUC de la empresa.

> Inscribir el nombramiento del representante. Nuevamente en el Registro Mercantil,
hay que inscribir el nombramiento del administrador de la empresa designado en la Junta
de Accionistas, con su razén de aceptacion. Esto debe suceder dentro de los 30 dias
posteriores a su designacion.

> Con los documentos obtenidos previamente, se procede a sacar el Registro Unico de
Contribuyentes en las oficinas del Servicio de Rentas Internas.

» Con el RUC, en la Superintendencia de Compafiias se recibira una carta dirigida al banco
donde se abriré la cuenta, para poder disponer del valor depositado. El tiempo estimado
para la terminacién del tramite es entre tres semanas y un mes. El costo del servicio puede

variar entre $600 y $1,000 o dependiendo del monto de capital de la empresa.

Para la realizacion de este proyecto se consultdé con el abogado Dr. Telmo Reyes,
quien indicé que el valor que se debe tomar en cuenta es de alrededor de 1.000 a 1.600

dolares para la conformacion de la microempresa.



CAPITULO VII

IMPACTOS DEL PROYECTO

7.1 Presentacion

Los impactos que generan un proyecto o una determinada actividad suelen definirse
como positivos 0 negativos dependiendo de las consecuencias 0 cambios que generen en el
entorno. Para lo cual hay que considerar que para la fabricacion de bloques con botellas
plasticas recicladas tiene efectos adversos que son necesarios tomar en consideracion para el
manejo adecuado de los mismos y para controlar cualquier situacion emergente que pueda

surgir durante el desarrollo normal de las actividades de la microempresa.

7.2 Herramienta de validacion de impactos

Para la validacion de los impactos que generara el proyecto se ha utilizado un
mecanismo de valoracion, en donde se coloca la calificacion que se le atribuye a un
determinado aspecto o variable que concebiran los impactos analizados. Los impactos que
han sido considerados para analizar son a nivel economico, social, educativo y ambiental; los
mismos que seran evaluados y examinados en funcion de la magnitud que reporta cada

indicador atribuido a cada una de las variables.

El siguiente cuadro muestra la escala de valoracion a la que se someteran cada una de

las variables:
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Cuadro 17
Escala de valoracion de impactos
Valoracion cualitativa Valoracién cuantitativa
Alto positivo 3
Medio positivo 2
Bajo positivo 1
No hay impacto 0
Bajo negativo -1
Medio negativo -2
Alto negativo -3

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

Para el célculo de la valoracion de los impactos se aplicara la siguiente férmula:

¥ Nivel de impacto

NIVEL DE IMPACTO = o T de indicadores

7.3 Impacto econdémico

Cuadro 18
Matriz de impacto econémico
Nivel de impacto
. 3 2 1 0 |-1]-2]-3]|TOTAL
Indicador

Calidad de vida X 1
Optimizacion de recursos X 3
Beneficio social X 2
Rentabilidad X 3

¥ TOTAL 9

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

. 9
NIVEL DE IMPACTO ECONOMICO = 1= 2,25 =2

NIVEL DE IMPACTO ECONOMICO = Medio positivo



217

Andlisis:

En las actividades de construccion todos los negocios complementarios ganan sea de
forma directa como indirecta; puesto que a pesar de que el producto final suba de precio, la
adquisicion de este material no deja de ser indispensable; ya que la construccion de una
vivienda siempre sera una prioridad para todas las familias que lo requieran. Ademaés de que
el bloque es uno de los materiales de construccion que tiene mayor demanda en el mercado
por la facil accesibilidad que tiene en cuanto a precio, ya que el ladrillo de arcilla siendo un
producto sustituto el precio de adquisicion es mas alto en comparacion con el blogue de

cemento.

Como resultado de todo esto se obtendrd un producto final que beneficiard a la
poblacion en general; ademas de generar de alguna manera estabilidad econémica y
competitiva para los negocios que seran intermediarios y distribuidores o proveedores de la
materia prima necesaria para la fabrica de bloques “FENIX”. La generacion de fuentes de
trabajo ayudara a las familias de la ciudad de Ibarra, donde se ubicard la microempresa,

perciban un ingreso que les permita cubrir sus necesidades basicas.
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Cuadro 19
Matriz de impacto social
Nivel de impacto
) 31 2 -1 |-2] -3 |TOTAL
Indicador

Generacion de fuentes de trabajo 1
Mejoramiento de la calidad de vida 3
Fomento de la innovacion y nuevas 3
formas de emprendimiento
Fécil  accesibilidad con  precios | X 3
solidarios

¥ TOTAL 10

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

10
NIVEL DE IMPACTO SOCIAL = i 25 =3

NIVEL DE IMPACTO SOCIAL = Alto positivo

Anadlisis:

Las clases medias y bajas son las personas que mas resultan afectadas por la falta de

oportunidades laborales, y méas aun por la presencia de ciudadanos colombianos quienes en la

actualidad conforman una parte mas o menos grande en el sector de la construccion vy

manufactura, afectando asi no solo a los microempresarios sino también a las familias

ecuatorianas y al pais en general.

La fabrica de bloques “FENIX”, al ofrecer un producto nuevo y que actualmente no

se vende en el mercado, como son los bloques elaborados a base de botellas plasticas

recicladas y trituradas, estima conveniente combatir la falta de empleo a través de ofertas de

trabajo a los ciudadanos ecuatorianos.
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La fabrica de bloques “FENIX”, pretende también ser un ejemplo de superacion con
la implantacion de un negocio que oferta nuevos, novedosos e innovadores productos
resultado de la reutilizacién de material desechado, que en la mayoria de las veces terminan
siendo una gran acumulacion de basura y una probable amenaza de vida por el alto grado de

contaminacion que provoca si éste no es desechado de la manera correcta.

7.5 Impacto educativo

Cuadro 20
Matriz de impacto educativo

Nivel de impacto
. 3 2 1 0 -1 | -2 | -3 | TOTAL
Indicador

Estudiantes y todas las personas en
general imitan 'y valoran ideas| X 3
alternativas y de solucion

Sirve como fuente y material de

X 3
consulta
Aplicacion de conocimientos X 3
Aprendizaje para generar mayor
conciencia social y ambiental en el
) . X 3
manejo y tratamiento de desechos
plasticos
¥ TOTAL 12

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

12
NIVEL DE IMPACTO EDUCATIVO = i 3

NIVEL DE IMPACTO EDUCATIVO = Alto positivo
Andlisis:

Con el desarrollo de este proyecto tanto estudiantes como las personas en general

aprenderan la importancia de la reutilizacién de los diferentes tipos de materiales reciclables
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asi como también la implementacién de nuevas formas de emprendimiento, siendo la fabrica
de bloques “FENIX” un modelo y ejemplo a seguir, motivando al surgiendo de pequefios

negocios cuyos productos ofertados sean novedosos y amigables con el ambiente.

Es importante también recalcar que el Gobierno actual pretende formar
emprendedores de éxito, cuyas ideas sean plasmadas como negocios que permitan fortalecer
la economia nacional. De la misma manera los estudiantes son formados para ser proactivos y
generar empleo mas no para ser empleados. Lo que quiere decir que ademas de poder aplicar
los conocimientos adquiridos para el desarrollo técnico y metodolégico del presente proyecto,
también toda investigacion que se realice sirve como fuente de consulta para las generaciones

venideras, sobre todo cuando se trata de proyectos novedosos.

Los malos habitos de la sociedad sobre el reciclaje y una buena conducta socio —
ambiental constituye un problema severo y de constante preocupacion no solo para toda la
poblacion sino también para las autoridades. Por lo que es primordial promover a la
ciudadania en general no solo el reciclaje sino también la reutilizacion y por ende la
reduccion de los desechos plasticos y demas; esto en pos de contribuir y proteger la salud
ambiental y humana a fin de terminar con el ciclo pernicioso de adquirir, consumir y

desechar.
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7.6 Impacto ambiental

Cuadro 21
Matriz de impacto ambiental
Nivel de impacto
) 3| 2 1 ]10]-1]-2|-3|TOTAL
Indicador

Manejo de residuos solidos X -1
Contaminacién de ruido X -2
Aguas residuales X -1

¥ TOTAL -4

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

NIVEL DE IMPACTO AMBIENTAL = 3= -1,33 = -1

NIVEL DE IMPACTO AMBIENTAL = Bajo Negativo
Anadlisis:

A pesar de que la microempresa busca la reutilizacion de las botellas PET no por eso

deja de generar un impacto negativo en el ambiente, aunque pequefio.

Este impacto negativo tiene que ver sobre el manejo que da la empresa a los desechos
que produce, que para el caso no existe, ya que simplemente se acoge a sistemas establecidos
gue no buscan un tratamiento para estos desechos sino que los almacenan en ciertos casos a
espacio abierto. Por otra parte la contaminacion de ruido que generara es algo inevitable ya
que no se puede silenciar las maquinas mientras se trabaja; finalizando este impacto se puede

apreciar que si bien existe un impacto negativo este sera bajo.
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7.7 Impacto general del proyecto

Cuadro 22
Matriz de impacto general
Nivel de impacto

o 3 2 1 0 |-1]-2]-3]|TOTAL

Ambito
Econdmico X 2
Social X 3
Educativo X 3
Ambiental X -1

¥ TOTAL 10

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Los autores

10
NIVEL DE IMPACTO GENERAL = il 2,5 =3

NIVEL DE IMPACTO GENERAL = Alto positivo
Anadlisis:

Luego del analisis de los impactos que tendréa el proyecto, el resultado es favorecedor,
cuya puntuacion es 3, es decir el nivel de impacto del mismo es alto positivo. Lo que quiere
decir que el estudio de factibilidad para la creacion de una microempresa dedicada a la
produccién de bloques elaborados a base de botellas plasticas recicladas es viable. Por lo
tanto, la expectativa de implantar una fabrica de blogues en la ciudad de Ibarra, beneficiara a
la colectividad con la generacion de fuentes de empleo y a ser una unidad productora y
comercializadora de productos amigables con el ambiente. Ademas de que esta iniciativa
sirva como un referente que permita motivar a la participacion colectiva y protagénica
relativo a nuevas alternativas de negocio que den solucion a la constante preocupacion de las

autoridades en los temas social, ecolégico y ambiental.
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CONCLUSIONES

Una vez terminado el estudio de factibilidad se ha descubierto que si bien el reciclaje
es algo que estd en auge, son pocas las empresas que se dedican a ello en Ibarra (segin
investigacion de campo son 8 ver cuadro nro. 6), sin embargo las pocas que lo hacen reciclan
diariamente una gran cantidad de botellas plasticas (mediante una entrevista la empresa
RECIPAZ afirmo que recicla 2 toneladas diarias); esta informacion es relevante para el
proyecto, ya que a nivel local se evidencia una cantidad de materia prima que cubre las

necesidades de la microempresa.

Por otra parte, fue de vital importancia la constitucién de un marco tedrico abundante,
ya que esto sirvié para comprender muchos términos que se encontr6 durante la investigacion
de campo (como: PET, fraguado, chasqui, entre otros), ademas fue clave ampliar el concepto
consultado con la explicacion de arquitectos, ingenieros y personas dedicadas a la

elaboracion de bloques.

La investigacion de campo fue el pilar fundamental del proyecto, ya que con esta se
pudo identificar que el producto propuesto tendria una buena aceptacion por parte de los
constructores. Ademas mediante pruebas de laboratorio se pudo definir la composicion ideal
del producto, de tal manera que cumpla con las Normas INEN y que al producirlo nos genere

una ganancia.

El estudio técnico ayudd a definir la ubicacion optima para el proyecto, la misma que
sera en la Autovia Ibarra-Otavalo junto al puente peatonal de la Florida. Por otra si bien la
investigacion de campo definié la infraestructura, maquinas y muebles que normalmente usan
las fabricas de bloques, esta microempresa ha querido generar una nueva imagen de fabrica
de blogues, por lo que se ha preocupado por crear espacios adecuados para: area

administrativa, area de ventas, area de contabilidad, area de produccién y una garita; ademas
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de equipar cada uno de estos espacios con los muebles necesarios; por ultimo recalcar el
interés de la microempresa por el bienestar de sus trabajadores, ya que también se ha
considerado la inversion en equipo de seguridad industrial; asi pues se tiene una inversion fija

que asciende a $65.072,25.

En el estudio financiero fue donde mas dificultad existid, ya que se debid ajustar al
méaximo los costos para poder ofrecer al cliente un producto con precios ligeramente mas
econémicos en comparacion con la competencia directa; de este estudio se obtuvo como
resultado que la recuperacion del capital invertido ($90.971,13) seria a los 4,14 afios; ademas
un VAN de $17.349,33; una TIR de 26,56% Yy una relacion beneficio costo de 1,23 de esta

manera se evidencia que el proyecto es viable.

En la parte de la organizacion de la microempresa se decidié que se constituird como
una empresa de responsabilidad limitada porque cada uno de sus accionistas responde por su
capital; la microempresa ha considerado que para el correcto funcionamiento de la misma es
necesario contar con una némina de 8 personas: gerente, jefe de produccion y ventas,

vendedor, contadora, 2 operarios y un guardia de seguridad.

Los impactos que generara el proyecto son aceptables, la puesta en marcha de la
microempresa sera una iniciativa para impulsar el reciclaje, para crear fuentes de empleo de
forma directa e indirecta y para fomentara en las personas el uso de productos elaborados con

material reciclado.
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RECOMENDACIONES

Después de haber evaluado todos los aspectos del proyecto y comprobando que es

viable su implementacion, la primera recomendacion seria ponerlo en marcha.

Es evidente que el proyecto cuenta con un marco teérico abundante, pero seria
importante en la parte final del mismo adjuntar conceptos o conocimientos que no se
encontraron dentro de la biblioteca, sino que se adquirieron durante la investigacion de

campo.

Si bien la campafa propuesta en el proyecto esta planificada para un periodo de 30
dias antes de que entre en funcionamiento la microempresa (con un monto de $950), es
necesario la realizacion de una campafia previa a la ya establecida, ya que esta solo da una
informacion general del producto y de la microempresa; y lo que se deberia hacer primero es
una campafa educativa, resaltando la importancia del reciclaje y el uso de productos con
material reciclado, en este Gltimo punto se podria mencionar con datos el impacto positivo

que tendria la reutilizacién de las cantidad de botellas.

En lo que se refiere a la adquisicion del terreno para el proyecto, se recomienda no
comprarlo corto plazo; ya que para que no sea un gasto en vano, primero la microempresa
debe ganarse un reconocimiento por partes de los potenciales clientes, para disminuir en gran
manera el riesgo de que las personas prefieran otro sector para la adquisicion de bloques;
ademas se debe tomar en cuenta que para un posible cambio de ubicacion y para reducir
gastos en la construccion de la microempresa, lo ideal es realizar todo con estructura

metalica.

Sera importante y rentable que la microempresa a la largo plazo contrate los servicios

de un profesional para realizar nuevas pruebas de laboratorio mas minuciosas, de esta manera
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solventados en una investigacion se podra disminuir las cantidades de materia prima en la
composicion del blogue, y por ende generar una mayor rentabilidad. Con esto lo que se busca
no es producir un bloque con menor calidad y méas rentable, sino optimizar al maximo la

materia prima sin dejar de cumplir lo establecido en las Normas INEN.

Es evidente que a corto plazo la microempresa no puede contratar demasiado
personal, pero si es importante tomar en cuenta que actualmente se esta delegando dos
funciones a una misma persona (jefe de produccién y ventas), a mediano plazo se deberia
contratar una persona mas, para disminuirle el exceso de funciones y responsabilidades a la

persona que cumple los dos cargos.

La evolucion de esta propuesta debe ser impulsar el reciclaje de manera directa, de tal
manera que Sse convierta en receptora y procesadora de botellas plésticas, es decir, crear su
propia materia prima. Para ello se debera realizar una fuerte inversién en maquinaria
necesaria para triturar las botellas plasticas recicladas; en lo que tiene que ver a la adquisicion
de las botellas, se incentivaria el reciclaje capacitando y equipando de lo necesario a las

personas que lo realicen, ademas de un pago en relacion a la cantidad reciclada.
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Solicitud dirigida al presidente del Colegio de Ingenieros Civiles de la provincia de Imbabura

Ibarra, 28 de mayo de 2015

Ingeniero,
Edison Narvéez Chiriboga

PRESIDENTE DEL COLEGIO DE INGENIEROS CIVILES DE LA PROVINCIA DE
IMBABURA

Sefior Edison:

Tenemos el gusto de dirigirnos a Ud., en calidad de estudiantes de la Universidad
Técnica del Norte, cursando el décimo nivel de la carrera de Ingenieria en
Contabilidad y Auditoria CPA., solicitamos de la forma mas comedida y respetuosa
lo siguiente: )

Es de nuestro interés se conceda un LISTADO DE LOS PROFESIONALES QUE SE
ENCUENTRAN REGISTRADOS EN EL COLEGIO DE INGENIEROS CIVILES DEL
CANTON IBARRA, asi como también el nimero de los mismos; esto con la finalidad
de identificar datos e informacion certera que contribuyan al correcto desarrollo de
nuestro trabajo de grado titulado “ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA
CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA PRODUCCION DE
BLOQUES ELABORADOS CON BOTELLAS PLASTICAS RECICLADAS EN LA
CIUDAD DE IBARRA, PROVINCIA DE IMBABURA”.

Recalcamos que lo expuesto es Unicamente con fines académicos.

- Por la atencion que se digne dar a la presente, anticipamos nuestro agradecimiento.

Atentamente,
S R ) (j;\
S 2 Lo
//Z//Q/éﬂg L
Adriana Portilla Miguel Santi

C.1. 100350649-8 P C.1. 100379727-9

 RE 3 ‘ R

€ 41,& AZL/J_ os” ".—?d’ teas; (?_'qf‘

= §7M Yargos P



ANEXO 2

Solicitud dirigida al presidente del Colegio de Arquitectos de la provincia de Imbabura

Ibarra, 28 de mayo de 2015

Arquitecto,
Henry Pillajo Mufioz

PRESIDENTE DEL COLEGIO DE ARQUITECTOS DE LA PROVINCIA DE
IMBABURA

Sefior Henry:

Tenemos el gusto de dirigimos a Ud., en calidad de estudiantes de la Universidad
Técnica del Norte, cursando el décimo nivel de la carrera de Ingenieria en
Contabilidad y Auditoria CPA., solicitamos de la forma mas comedida y respetuosa
lo siguiente:

Es de nuestro interés se conceda un LISTADO DE LOS PROFESIONALES QUE SE
ENCUENTRAN REGISTRADOS EN EL COLEGIO DE ARQUITECTOS DEL
CANTON IBARRA, asi como también el nimero de los mismos; esto con la finalidad
de identificar datos e informacion certera que contribuyan al correcto desarrollo de
nuestro trabajo de grado titulado “ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA
CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA PRODUCCION DE
BLOQUES ELABORADOS CON BOTELLAS PLASTICAS RECICLADAS EN LA
CIUDAD DE IBARRA, PROVINCIA DE IMBABURA”.

Recalcamos que lo expuesto es Unicamente con fines académicos.

" Por la atencién que se digne dar a la presente, anticipamos nuestro agradecimiento.

Atentamente,

% _ /%;/mf 2.8 N0 2015

7

Adriana Portilla Miguel Santi

C.1. 100350648-8 C.1. 100379727-9
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ANEXO 4

Listado de arquitectos de la ciudad de Ibarra

APELLIDOS NOMBRES
_| ACOSTA ARIAS DIEGO FERNANDO
| ACOSTA ARIAS JORGE EDUARDO
5| ACOSTA ARIAS FRANCISCO RAFAEL
_|'AGUIRRE MICHELENA OSCAR GALO
| ANDRADE HEREDIA JOSE MIGUEL
< ANDRADE ROSERO LUIS ALBERTO
— | ALMEIDA CORDOVA ALVARO JOSE
+ | ALMEIDA VINUEZA MARCO RAUL
¥ ALMEIDA VINUEZA JAIME PATRICIO
+| ANGAMARCA ANGAMARCA SERGIO ABRAHAN
—{ARMAS PONCE LUIS ANIBAL
—{ ASTUDILLO ANDRADE ROSA BEATRIZ
[ BASTIDAS CHAMORRO ARMANDO
| BARAHONA GARCIA MIGUEL ORLANDO
X BARAHONA TORRES EDGAR RAMIRO
—[BEDON SANCHEZ FRANKLIN PATRICIO
— [BENITEZ ROSERO JORGE HERNAN
+ | BENITEZ VARELA JAIME GABRIEL
_| BRITO CARVAJAL EDWIN NELSON
[ BURBANO ROSERO RAMIRO AMILCAR
| CABASCANGO ROCHA PABLO GUSTAVO
| CABEZAS-BORJA LUNA LUNA DIEGO FABIAN
X | CARDENAS RAMOS DARWIN PATRICIO
_| CARRERA BENALCAZAR DANILO LOMBARDO
— | CARRILLO CABRERA JULIO RODRIGO
_| CAZARES FIGUEROA OSCAR RAFAEL
| CERVANTES FERNANDES JAIME RIGOBERTO
~| CERVANTES PINEDA PACO RAFAEL
% CEVALLOS GOMEZ MARTHA GRACIELA
¥| CEVALLOS HIDALGO PLUTARCO VLADIMIR
[ CEVALLOS PINTO CRUZ ELIAS
%| CEVALLOS PINTO FAUSTO PATRICIO
—| CORDOVA ALMEIDA JORGE ARTURO
—[coBaRUBIO MILTON OSWALDO
_| CRIOLLO NACATO MIGUEL ANGEL
- _| CHAMORRO ORTEGA BERNARDO ALIRIO
| DAVILA GOMEZJURADO ELENITA
| DAVILA HOLGUIN JUAN ANTONIO
| DIAZ CACUANGO EDWIN EDUARDO
| ENRIQUEZ BOLAROS GINO RENATO
| ENRIQUEZ MARROQUIN LUIS PATRICIO
%[ ESPINOSA ERAZO FAUSTO RAMIRO
% | ESTRADA SALTOS GUILLERMO RODRIGO
'+ ESTEVEZ CONGO RIGOBERTO EDMUNDO
—{FRAGA JACOME VICTOR DARWIN
— | GAVILANES ARIAS ROSALINDA
| GARCIA ACOSTA SERGIO RAMIRO
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| GARZON RUALES LUIS OCTAVIO

| GARRIDO QUIROLA EDISON FABIAN

— | GOMEZ LEON ANIBAL FERNANDO

+ | GRIJALVA CEVALLOS THELMO ELIAS

7( GUAJAN CLERQUE MARCELO

| GUAMANI GUAMANI MARIO AUGUSTO
GUANOQUIZA CASTILLO WILLAN ADOLFO

—| GUERRA ACOSTA LUIS FERNANDO

/| HIDALGO VALLEJOS GALO EDUARDO

IMBACUAN PONCE

ARTURO FABIAN

ITURRALDE TANICUCHI

CUMANDA LUCIA

JARA DAVILA MIRIAN DE LAS MERCEDES
JATIVA DAVILA GERMAN ALFREDO
JATIVA CASTRO VICTOR MANUEL

JIMENEZ VIANA

SERGIO MARCELO

| LAFUENTE RUIZ MARCO FERNANDO
LARREA JARRIN JOSE FRANCISCO
—{ LEON ORTIZ LUIS ARTURO
| MACHADO SILVA SERGIO YURI
“| MARROQUIN PORTILLA CARLOS ALFONSO
—| MARROQUIN GORDILLO JAIME OSWALDO
— MATANGO ANGAMARCA FREDY EUGENIO
| MENDEZ VALENCIA JORGE ARMANDO
—| MERA JIMENEZ JUAN LEON
/| MONTESDEOCA MONTALVO LUIS EDUARDO
| MORA SUAREZ FERNANDO RODRIGO
—| MORALES ARMAS VINICIO EDGAR
f MORALES ENRIQUEZ BLADIMIR ALEJANDRO
—{ MORAN MIER JAIME VENANCIO
—-| MUNOZ ESPINOSA ESPERANZA
—!{ MUNOZ LARA JAVIER ULPIANO
| NAVARRETE AVILES YURI FABIAN
— OBANDO CARLOS EDUARDO

OCHOA RAMIREZ

EDISON NAPOLEON

OCHOA CARRANCO FABIO

X GERARDO FABIO GERARDO
— | ORELLANA ERAZO JOSE DAVID
%| ORQUERA LUIS FELIPE
| ORQUERA WALTER ROLDAN
_| ORTIZ SOLIS HIPOLITO VINICIO
| PAEZ VALENCIA JAIME RAMIRO
—| PALACIOS AGUILAR SEGUNDO FROILAN
" —| PALACIOS CORRALES GIL ELIECER
¥ | PAREDES CADENA PATRICIO EDUARDO
X | PAVON ALBUJA WILSON ALFREDO
| PAZ HURTADO MANUEL
—-PAZMINO NOGUERA EDUARDO PATRICIO
% | PAZMINO CRUZ FRANCISCO
Y| PAZMINO SALAZAR MARIA ELENA
— | PEREZ VILLEGAS DIEGO MARCELO
| PILLAJO MUNOZ HENRY MARCELO
— | POLO OBANDO EDGAR GUILLERMO
— | PORTILLA MAYORGA ROSA ISABEL
—| POSSO DAVILA MIGUEL ANGEL

POSSO MALDONADO

CARLOS ENRIQUE
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X| POTOSI IBADANGO MANUEL ANTONIO
X PROANO FUERTES MARCO VINICIO

—| PROANO CALDERON FERNANDO JAVIER
—| REINA VASQUEZ MILTON ROBERTO
—| REYES MARTINEZ DIANELYS DE LA CARIDAD
—| RIVADENEIRA RECALDE CARLOS ALBERTO
% | RIVADENEIRA RUIZ JULIO CESAR

| RIVADENEIRA VERGARA VICTOR HUGO

| RODRIGUEZ VILLALBA JAIME RENE

\| ROMERO BAEZ EDWIN MARCELO

%| ROSALES CARRANCO OSCAR RENAN
| ROSALES RIVADENEIRA ANTONIO MAURICIO
Y| ROSAS FLORES WILSON RAUL
— ROCHA SUAREZ PEDRO ANDRES
—| RUIZ CHECA JOSE JAVIER

—{ RUIZ FLORES NORA CATALINA

—{ SALAZAR FIERRO BLADIMIR ALEJANDRO
| SANCHEZ GANDARA LUIS FERNANDO

w| SANTOS GUDINO EDMUNDO PATRICIO
—| SANIPATIN LANDETA OSCAR PATRICIO
¥ | TULCAN POZO COLON ELOY
| VACA ULLOA FAUSTO PATRICIO
—| VACA MURIEL FAUSTO RAMIRO

/| VASCONEZ FLORES MARCO TULIO
—| VALENCIA MOLINA WILLIAN OSWALDO
| VALLADARES REYES NESTOR RODRIGO
x| VASQUEZ JARAMILLO FAUSTO EDMUNDO
% | VASQUEZ MARTINEZ ALFONSO PATRICIO
X| VASQUEZ RIVERA CESAR EDUARDO
__{ VEGA QUINTEROS HECTOR GERMAN
x| VEGA ROSALES OSCAR ANIBAL
< | VILANEZ QUINTANA ARTURO RENE

-| VILLACIS MERLO

JORGE HUMBERTO

[

VILLEGAS JATIVA

JAIME HERNAN

VILLEGAS PROANO

WILSON ANIBAL

VILLARREAL BEDOYA HERNAN ALDEMAR
YEPEZ COLLANTES FAUSTO RAMIRO
YEPEZ MONTALVO MARIA ISABEL

YEPEZ RIVERA

MILTON ANNELIO
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ANEXO 5

Normas INEN

co: 00127 INEN
CllU: 3699 €0 0208-101

INEN ~ Casilla 17-01-3998 - Baquerizo Moreno E8-29 y Almagro — Quito-Ecuador ~ Prohibida la reproduccion

Norma Técnica BLOQUES HUECOS DEHORMIGON. INEN 638
Ecuatoriana DEFINICIONES, CLASIFICACION Y CONDICIONES Primera revisién
Obligatoria GENERALES 1993-09
1. OBJETO

1.1 Esta norma establece las definiciones, la clasificacion y las condiciones generales de uso de los bloques
huecos de hormigén de cemento. s

2. ALCANCE

2.1 Esta norma comprende los bloques huecos de hormigén de cemento que se emplean en la
construccién de paredes, paredes soportantes, paredes divisorias no soportantes y losas alivianadas de
hormigén armado.

s

2.2 Esta norma no comprende los paneles o blogues de hormigén espumoso, fabricados con materiales
especiales destinados a obtener una densidad muy reducida.

3. DEFINICIONES
3.1 Bloque hueco de hormigén. Es un elemento simple hecho de hormigén, en forma de paralelepipedo, con
uno o méas huecos transversales en su interior, de modo que el volumen del material solido sea del 50% al 75% del
volumen total del elemento.

3.2 Medidas principales. Se entiende por medidas principales: el largo, el ancho y el alto del blogue.

3.3 Superficie bruta de contacto. Eslamperﬁdemrmalaﬂejedelodebshuews,sindemmlawperﬁdade
estos, es decir: el producto del largo por el ancho del blogue.

3.4 Superficie neta de contacto. Es la superficie bruta de la cual se ha descontado la superficie de los huecos
normal a su eje.

3.5 Volumen total. Es el volumen del bloque, calculado con sus medidas principales.

4. CLASIFICACION

4.1 Los bloques huecos de hormigén se clasificaran, de acuerdo a su uso, en cinco tipos, como se indica
en la tabla 1.

(Continta)

DESCRIPTORES: Cemento, hormigén, bloques, blogues huecos, definiciones, clasificacion.
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NTE INEN 638 1993-09

TABLA 1. Tipos de bioques huecos de hormigén y sus usos

TIPO uso
A Paredes exteriores de carga, sin revestimiento.
B Paredes e)medore_s de carga, con revestimiento.
Paredes interiores de carga, con o sin revestimiento.
o] Paredes divisorias exteriores, sin revestimiento.
D Paredes divisorias exteriores, con revestimiento.

Paredes divisorias interiores, con o sin revestimiento.

E Losas alivianadas de hormigén armado.

5. CONDICIONES GENERALES
5.1 Materiales
5.1.1 Los bloques deben elaborarse con cemento Portland o Portland especial, aridos finos y gruesos, tales como:
arena, grava, piedra partida, granulados volcanicos, piedra pmez, escorias y otros materiales inorgénicos

inertes adecuados.

5.1.2 El cemento que se utilice en la elaboracion de los bloques debe cumplir con los requisitos de la Norma
INEN 152 y la Norma INEN 1 548.

5.1.3 Los éridos que se utilicen en la elaboracion de los bloques deben cumplir con los requisitos de la Norma INEN 872
y, ademas, pasar por un tamiz de abertura nominal de 10 mm

5.1.4 El agua que se utilice en la elaboracién de los bloques debe ser dulce, limpia, de preferencia potable y
libre de cantidades apreciables de materiales nocivos como acidos, élcalis, sales y materias orgénicas.

5.2 Dimensiones.

5.2.1 Espesor de las paredes de los bloques. El espesor de las paredes de los blogues no debe ser menor
de 25 mm, en los bloques tipo Ay B, y de 20 mm, en los bloques tipo C, DY E.

5.2.2 Ladimension real de un blogue debe ser tal que, sumada al espesor de una junta, dé una medida modular.

247



NTE INEN 638 1993-09
5.2.3 Los biogues deben tener las dimensiones indicadas en la tabla 2.
TABLA 2. Dimensiones de los blogues.
DIMENSIONES NOMINALES DIMENSIONES REALES
TIPO largo ancho altg largo ancho alto
AB 40 20,15,10 20 39 19,14,09 19
C,D 40 10,15.20 39 09,14,19 19
B E 40 10,16,20,25 20 39 09,14,19,24 20

5.2.4 Por convenio entre el fabricante y el comprador, podrén fabricarse bloques de dimensiones diferentes de

las indicadas en la tabla 2.

5.2.5 Los bloques de un mismo tipo deben tener dimensiones uniformes. No se permite en ellas una variacion

mayor de 5 mm.
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INEN

CDU: 691.327

CllU: 3699 CO 02.08-201
Norma Técnica | BLOQUES HUECOS DE HORMIGON. MUESTREO, INSPECCION INEN 639

Ecuatoriana Y RECEPCION Primera revision

Obligatoria 1993-09

1. OBJETO

1.1 Esta norma establece los planes de muestreo doble para la recepcién de bloques huecos de

hormigén de cemento.

2. ALCANCE

2.1 Esta norma comprende los blogues huecos de hormigén de cemento que se emplean en la
construccién de paredes, paredes soportantes, paredes divisorias no soportantes y losas alivianadas de
hormigén armado.

2.2 Los planes de muestreo corresponden a un nivel de calidad aceptable del 10%, y un nivel S-2 de
inspeccion especial, de acuerdo con la Norma INEN 255,

3. TERMINOLOGIA

3.1 Partida. Cantidad de productos de caracteristicas similares que satisfacen un pedido.

3.2 Lote. Es un grupo de bloques de la misma forma y tamafio fabricados en condiciones similares y que se
somete a inspeccion como un conjunto unitario.

3.3 Muestra. Es el conjunto de bloques que se usa para informacién de la calidad de un lote.
3.4 Unidad de muestreo. Es cada uno de los bloques de la muestra destinados a inspeccion.

3.5 Plan de muestreo simple. Procedimiento de recepcién que consiste en inspeccionar una sola muestra
del lote que se recibe y, sobre ia base del resultado obtenido, proceder a su aceptacién o rechazo.

3.6 Plan de muestreo doble. Procedimiento de recepcion que consiste en inspeccionar hasta dos muestras,
una inicial y otra de reensayo, de acuerdo a lo establecido en 4.4

3.7 Namero de aceptacién. Nimero méaximo de unidades defectuosas que son tolerables en una muestra
para la aceptacién del lote.

(Continia)

DESCRIOPTIRES: Cemento, hormigén, blogues huevos, muestreo, inspeccion, recepcion.
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NTE INEN 639 1993-09

3.8 Nimero de rechazo. Nimero de unidades defectuosas que son suficientes para determinar el rechazo
del lote.

3.9 Bloque defectuoso. Bloque hueco de hormigdn que no cumple con los requisitos de la Norma . INEN 643,

.

4. PROCEDIMIENTO

4.1 Obtenci6n de las muestras. La extraccion de las muestras de bloques de acuerdo a la Norma INEN
255 debe ser aleatoria.

4.2 Identificacién. Cada unidad de muestreo debera marcarse adecuadamente para su identificacion.

4.3 Tamafio de la muestra. El nimero de unidades de muestreo, que se extrae de un lote para la
verificacién de cada uno de los requisitos establecidos en la Norma INEN 643, debera sujetarse a las
indicaciones de la tabla 1.

4.4 Criterio de aceptacion o rechazo de los lotes de inspeccion.

4.4.1 Cuando el nimero de unidades defectuosas de la muestra sea igual al nimero de aceptacion Ac 1 de la tabla 1,
ol lote en cuestion seré aceptado.

4.4.2 Cuando el niimero de unidades defectuosas de la muestra sea mayor o igual al nGmero de rechazo Re 1
de la tabla 1, el lote seré rechazado.

4.4.3 Cuando el nimero de unidades defectuosas de la muestra se halle entre el nimero de aceptacion Ac1y
el nlimero de rechazo Re 1, se tomara una segunda muestra del mismo tamario que la inicial y se realizarén aquellas
pruebas en las que, al ensayarse la primera musestra, se hayan presentado bloques defectuosos.

4.4.4 Deberan sumarse las unidades defectuosas encontradas en la muestra inicial y en la segunda de reensayo.

4.4.5 Si el nimero total de unidades defectuosas es igual 0 menor al nimero de aceptacion Ac 2, el lote
en cuestién sera aceptado.

4.4.6 Si el nimero fotal de unidades defectuosas es igual o mayor al niimero de rechazo Re 2, se rechazara
el lote.
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NTE INEN 639 1993-09

TABLA 1. Criterio de aceptacién o rechazo de los lotes de inspeccién.

TAMARO DE
LOTE MUESTRA Act Rei Ac2 Re2
Hasta 1 200 3 0 2 1 2
De 1200 2 35000 5 0 3 3 4
Més de 35 000 8 1 4 4 5

4.5 Acta de muestreo. Debera suscribirse un acta de muestreo que incluya la siguiente informacion:

a)

b)

<)

d)

e)

g)

h)

Nimero de la presente Norma INEN de muestreo;

lugar de procedencia de las muestras;

lugar de toma de las muestras;

identificacion del lote;

namero de muestras formadas;

observaciones que se consideren necesarias;

nombres y firmas de las partes interesadas;

tipos de bioques y marcas comerciales;

fecha de muestreo.
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Instituto Ecuatoriano de Normalizacién, INEN ~ Casiila 17-01-3999 - Baquerizo Moreno E8-29 y Almagro — Quito-Ecuador ~ Prohibida la reproduccién

CHiU: 3699 CO 02.08-301

Norma Técnica BLOQUES HUECOS DE HORMIGON INEN 640
Ecuatoriana DETERMINACION DE LA RESISTENCIA Primera Revisién
Obiigatoria A LA COMPRESION 1993-09

1. OBJ ETO

1.1 Esta norma establece el método de ensayo de log bloques huecos de hormigbn para determinar la
resistencia a la compresion.

2. ALCANCE

2.1 Esta norma comprende los bioques huecos de hormigbn de cemento que se emplean en la
construccién de paredes, paredes soportantes, paredes divisorias no soportantes y losas alivianadas
de hormigén armado. .

22 Esta norma no comprende los paneles o bloques de hormigbn espumoso, fabricados con
materiaies especiales destinados a obtener una densidad muy reducida.

3. RESUMEN

3.1 El procedimiento indicado en esta norma consiste en someter los bloques huecos de hormign a
una carga progresiva de compresién, hasta determinar su resistencia méxima admisible.

4. METODO

4.1 Equipo. Puede usarse cualquier maquina de compresion provista de plato con rétula de
segmento esférico, siempre que las superficies de contacto de los apoyos sean iguales o mayores que
las muestras de prueba.

4.2 Preparacién de las muestras.
4.21 Para determinar la resistencia a la compresién deben usarse bioques enteros seleccionados de

acuerdo con la Norma INEN 639.

4.2.2 Cada bloque debe ser sumergido en agua a la temperatura ambiente, por un periodo de 24 horas
y luego recubierto de capas de mortero de cemento-arena o de azufre-arena, como se indica en
4221,

(Continta)

DESCRIPTORES: Cemento, hormigén, blogue, bloques huecos, resistencia, compresion
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NTE INEN 640 1993-09

4.2.2.1 Para recubrir los bloques de capas de mortero se someteran al siguiente tratamiento de preparacion:

a) Recubrir las caras de la muestra que van a estar en contacto con la maquina con una capa
compuesta de mortero de cemento-arena en partes iguales y con un espesor no mayor de 6 mm,
para conseguir el paralelismo y la regularidad de estas caras. La aplicacién de esta capa debe
hacerse como se indica en el Anexo A; )

b) Comprobar el paralelismo de las dos caras recubiertas de mortero de cemento por medio de un
nivel de burbuja;

¢) Una vez aplicadas las capas de mortero, cubrir el blogue con un pafio hamedo y mantenerio
cubierto por 24 horas.

d) Transcurridas las 24 horas, sumergir cada blogque en agua y mantenerio sumergido por el tiempo de
tres dias.

4.2.2.2 En caso de usar el mortero efe azufre-arena deben aﬁlicarse las disposiciones del anexo B.
4.3 Procedimiento.

4.3.1 Las muestras se ensayan, centrandolas respecto a la rétula y de manera que la carga se aplique
en la misma direccion en que se vaya a aplicar en los bloques puestos en obra.

43.2 La carga se aplicard gradualmente en un tiempo no menor de un minuto ni mayor de dos, a una
velocidad constante.

4.4 Céiculo

4.4.1 La resistencia a la compresién se calcula por la ecuacién siguiente:

P
C=
S
En donde:
C = Laresistencia a la compresién, en MPa
P = Lacarga de rotura en Newtones
S = Superficie bruta de la cara comprimida, en milimetros cuadrados.

4.5 Interpretacién de resuitados

45.1 Una vez ensayados todos los blogues de la muestra, se aceptard o rechazaré cada lote de
acuerdo con las disposiciones de la Norma INEN 639.
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ANEXO A
A.1 Colocacién de tas capas de mortero de cemento - arena sobre los biogues

A.1.1 Emplear como tablero de trabajo una placa de acero de espesor no menor de 10 mm, con la cara superior
pulida y nivelada en dos direcciones en angulo recto, mediante un nivel de burbuja. '

.

A.1.2 Colocar sobre esta placa una capa de mortero de cemento-arena, en partes iguales, y con una
relacion agua-cemento de no mas de 0,35.

A.1.3 Colocar la cara de contacto del bloque sobre la capa de mortero y presionaria suavemente hasta que ésta
se adhiera al blogue en un espesor maximo de 6 mm.

A.1.4 Repetir la operacion con la cara opuesta, comprobando en ambos casos el paralelismo de las cards
de contacto mediante el nivel de burbuja.

A.1.5 Retirar el mortero sobrante de las aristas del bloque, dejando a este con una forma regular.
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ANEXO B
B.1 Preparacion y colocacion de las capas de mortero de azufre-arena sobre los bloques.

B.1.1 En caso de emplearse el mortero de azufre-arena, éste deberd contener azufre en una
proporcién del 40% al 60%, con arcilla u otro material inerte, que pase el tamiz INEN de 149 um.

B.1.2 Sobre la placa metélica indicada en el anexo A, previamente impregnada de aceite, colocar
cuatro barras de acero de seccibn transversal cuadrada de 25 mm de lado, para formar un molde
rectangular, aproximadamente 12 mm mayor que las dimensiones de las aristas de la muestra.

B.1.3 Calentar el mortero de azufre-arena en un recipiente controlado termostéticamente, hasta una temperatura
suficiente para mantener su fluidez por un tiempo razonable, después del contacto con la placa. Debe evitarse el
sobrecalentamiento y agitarse el liquido inmediatamente antes de usarlo.

B.1.4 Llenar el molde con la mezcla retenida, colocar répidamente la cara del bloque que se desea
cubrir, y acomodarla de tal manera que sus caras exteriores formen angulos rectos con la superficie
cubierta. Repetir la operacién para la cara opuesta.

B.1.5 E| espesor de las dos capas deberé ser aproximadamente el mismo y no debera pasar de 3 mm. El
bloque asi preparado podré ensayarse después de dos horas del alisado de sus caras.
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CDU: 691.327

INEN|

Chiu: CO 02.08-401
Norma Técnica BLOQUES HUECOS DE HORMIGON INEN 643
Ecuatoriana REQUISITO rimera Revisién
Obiligatoria 1093-09
1. OBJETO

1.1 Esta norma establece los requisitos que deben cumplir los bloques huecos de hormigén de

cemento.

2. ALCANCE

2.1 Esta norma comprende los bloques huecos de hormigén de cemento que se emplean en la
construccién de paredes, paredes soportantes, paredes divisorias no soportantes y losas alivianadas

de hormigén armado.

2.2 Esta norma no comprende tos paneles o bloques de hormigdén espumoso, fabricados con

materiales especiales destinados a obtener una densidad muy reducida.

3. CLASIFICACION

3.1 Para efectos de esta norma, se aplica la misma clasificacion indicada en el numeral 4 de la Norma

INEN 638.

4. REQUISITOS

4.1 De acuerdo a la clasificacion establecida por ia norma en referencia, los bloques huecos deberan
cumplir con los requisitos que se indican en la tabla 1.

DESCRIPTORES: G
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NTE INEN 643 1993-09

TABLA 1. Requisitos de resistencia a la compresién que deben cumplir los
Bioques huecos de hormigén.

TIPO Resistencia minima a la
DE compresién en MPa a los
BLOQUE 28'dias (ver nota 1) (Norma INEN 640).
A 6
B 4
(o] 3
D 25
E 2

4.2 La absorcion de agua en los blogues se determinara de acuerdo con la Norma INEN 642 yno podré ser
mayor del 15%.

5. SELECCION DE MUESTRAS

5.1 Las muestras de bloques se seleccionaran de acuerdo a la Norma INEN 639.

NOTA 1: 1 MPa 10kgf/cm®
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ANEXO 6

Resultados de ensayos de laboratorio

PREFECTURA DE IMBABURA

LABORATORIO DE ENSAYO DE MATERIALES

COMPRESION DE BLOQUES

NRO:
OBRA:
LOCALIZACION: CONTRATISTA:
MUESTRA: Tomadas por fiscalizacion FISCALIZADOR:
NORMA : INEN 1485
FECHA:
MiestraNro= = 0F 16 [ TEEE
Dimension (mm) h 200 200 200 - R —
|Area (mm2) 31500 | 24.800 28470 | i -
Volumen (mm3) 6.300.000 | 4.960.000 | 5.694.000 N ik N |
Masa (gr) 12500 | 9800 | 9.500 - 5 .
PesoU.(kg/lcm3) | 198 198 | 167 R . I
Carga (KN) ) 56 46 59 g
Resistencia (Mpa) | 1,77 85 207
Unidad de conversion: ~ 1MPa=N/mm2 = 10,2 kg/em2
Edad de Fabricacion: 28 dias Muestra: Bloque - tres huecos
Fecha de Ensayo: Modelo:
La edad de fabricacion de las muestras han sido suministradas por el cliente.
o
Q@-
”
2."? LABORATORIO % Visto Bueno
I DE >
¥  suposY @
B WMATERIALES I
O
O
Tnigo. Alfredo Cazares G. Ing. Civil Jaime Lucero P.
LABORATORISTA DIRECTOR DE FISCALIZACION
. IBARRA: Bolivar y Oviedo, esq. Telfs.: (593 6) 2955 225, 2955 832, 2050 938 Fax.: (593 8) 2955 430
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\\@7 PREFECTURA DE IMBABURA
&
A
LABORATORIO DE ENSAYO DE MATERIALES
COMPRESION DE BLOQUES
NRO: 232
OBRA: MUESTRAS CON ESCAMA PET
LOCALIZACION:  Ibarra CONTRATISTA: Sr. Miguel Santi y Adriana Portilla
MUESTRA: Tomadas por fiscalizacion FISCALIZADOR:
NORMA : INEN 1485
FECHA: 09/05/2016 CONTRATO Nro.:
Muestra Nro. 1
Dimensioén (mm) h 200
Area (mm2) 31600
Volumen (mm3) 6 320 000
Masa (gr) 11380
Peso U.(kgicm3) 1.80
Carga (KN) 182
Resistencia (Mpa) 576

Unidad de conversion:  1MPa=N/mm2 = 10,2 kg/cm2

Edad de Fabricacion: 28 dias Muestra: Bloque - tres huecos
Fecha de Ensayo: 9-may-16 Modelo: Alivianado de 15
La edad de fabricacion de las han sido suministradas por el cliente,

Visto Bueno

Ing. Civil Patricio Loyd GuSira
JEFE DE LABORATORIO

2955 430

IBARRA: Bolivar y Oviedo, esq. Telfs.: (593 6) 2955 225, 2955 832, 2950 938 Fax.: (593
email: gpi@imbabura.gob.ec www.imbabura.gob.ec
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ANEXO 7

Solicitud dirigida al Coordinador de la Carrera de Ingenieria Industrial de la Universidad

Técnica el Norte
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ANEXO 8

ENTREVISTAN® 1

Entrevista dirigida al Sr. Sebastian Morales propietario de la fabrica de bloques “San

Sebastian”, ubicada en la panamericana sur frente al ingreso de la Hosteria Chorlavi.

Pregunta 1: ;Cudl fue el monto de su capital inicial?

Respuesta 1: Empecé con $10000, lo cuales los consegui mediante un crédito.

Pregunta 2: ;Qué trdmites realizé para legalizar su microempresa?

Respuesta 2: Lo primero fue solicitar a la empresa eléctrica la conexion de luz 220, ya que
las maquinas funcionan con ese tipo de luz. Luego saqué el permiso del municipio, permiso
del ministerio del ambiente, permiso del cuerpo de bomberos y del RISE ya que es una

empresa pequefia.

Pregunta 3: ;Como eligié la ubicacion de la microempresa?

Respuesta 3: La verdad es que este lote anteriormente era arrendado por un amigo, él me
cedio su lugar y ahora yo lo arriendo. Pero la ubicacién que tenemos es iddnea, ya que la

bloguera se encuentra dentro de una via de primer orden.

Pregunta 4: ; Cuantos metros cuadrados tiene el lote?

Respuesta 4: Tiene 1400 metros cuadrados, por los cuales cancelamos $120 mensuales.

Pregunta 5: ; Qué méaquinas utiliza?

Respuesta 5: Tengo una prensadora y una mezcladora, también maquinas manuales pero

esas no las uso.
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Pregunta 6: ;Cuénto le costaron las maquinas?

Respuesta 6: La prensadora y la mezcladora compré en $8000 las dos, y las manuales me
costaron $500 son 5. El coche para transportar los bloques costo $500 y los tableros que se

usan para este fin $8 cada uno.

Pregunta 7: ;Cuéntas personas trabajan con usted?

Respuesta 7: 2 personas.

Pregunta 8: ;Cuéles son los materiales que usa para la fabricacion de los bloques?

Respuesta 8: Material pétreo, cemento y agua.

Pregunta 9: ;Qué cantidad compra mensualmente de dichos materiales?

Respuesta 9: Compro 7 mulas de material pétreo a $120 cada una y 154 quintales de

cemento arma duro de Selva Alegre a $8 cada uno; en los dos casos incluido el transporte.

Pregunta 10: ;Quiénes son sus proveedores?

Respuesta 10: En lo que tiene que ver al material pétreo busque a una persona que pertenece
a una de las cooperativas de transporte pesado de la ciudad, es mas facil comprar el material a
través de ellos ya que traen el material de la cantera a la fabrica y a un precio accesible. Por
otra parte en lo que tiene que ver al cemento solo me puse en contacto con la empresa para

que ellos me provean directamente.

Pregunta 11: ;Como elaborar los bloques?

Respuesta 11: En la mezcladora ponemos dos carretillas de material pétreo, 1/4 de quintal de

cemento y 20 litros de agua; esta mezcla se pasa a la prensadora alli se elaboran 4 bloques a
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la vez; luego se saca los bloques en tableros que son llevados en un coche para ser sacados en

el suelo; y al siguiente dia se saca los tableros y se echa agua a los bloques.

Pregunta 12: ¢ Cuantos bloques salen por un quintal de cemento?

Respuesta 12: Salen 110 bloques de 10 cm, 100 de 12 cm, y 90 de 15 cm.

Pregunta 13: ;Cuanto tiempo se demora el fraguado?

Respuesta 13: Para que el blogue salga bien duro nosotros le echamos agua durante 4 dias 4

veces diarias, luego de esto esta listo para la venta o para apilarse.

Pregunta 14: ;Qué medidas de blogue vende usted?

Respuesta 14: Vendo blogues de 10, 12 y 15 cm.

Pregunta 15: ¢ Cual es la medida de bloque que méas vende?

Respuesta 15: El bloque de 15 cm.

Pregunta 16: ;Cual es el precio de cada uno de sus productos?

Respuesta 16: El blogue de 10 cm se vende a 0,26 ctvs., el de 12 cm a 0,27 ctvs., y el de 15

cm a 0,28 ctvs.

Pregunta 17: ;Que tipo de bloques vende?

Respuesta 17: Nosotros solo vendemos bloques pesados, el bloque que se Ilama alivianado
se elabora con chasqui que se trae de Latacunga, yo no lo elabor6 porque es un riesgo que no

se vaya a vender.

Pregunta 18: ;Cuantos bloques elabora diariamente?
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Respuesta 18: Elaboramos diariamente 540 bloques.

Pregunta 19: ¢ Cuanto vende semanalmente?

Respuesta 19: Nosotros vendemos un promedio de $2000, que vendria a ser

aproximadamente 4000 bloques.

Pregunta 20: ;Cuéles son los clientes méas frecuentes?

Respuesta 20: Los arquitectos son los que mas compran, pero también hay personas que

compran pocos para hacer obras pequefias.

Pregunta 21: ;Siente que la competencia ha crecido?

Respuesta 21: Si demasiado, pero las personas saben reconocer cuando el producto es bien

hecho, y en lo personal las ventas no se me han bajado.

Pregunta 22: ¢{En qué horario atienden?

Respuesta 22: La verdad es como vivo aqui mismo yo les atiendo a cualquier momento que

Ileguen incluso los domingos.
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ENTREVISTA N° 2

Entrevista dirigida a la Sra. Viviana Troya propietario de la fabrica de bloques

“Chorlavi”, ubicada en la panamericana sur en la vuelta de Chorlavi.

Pregunta 1: ;Cudl fue el monto de su capital inicial?

Respuesta 1: Empecé con $30000.

Pregunta 2: ;Qué pagos realiza anualmente por cuestiones tributarias?

Respuesta 2: Para empezar la declaracion de impuestos al SRI, pago de patentes y pago del

impuesto predial.

Pregunta 3: ;Qué maquinas utiliza?

Respuesta 3: Tengo una prensadora y una mezcladora.

Pregunta 4: ;Cuéanto le costaron las maquinas y donde las adquirié?

Respuesta 4: La prensadora y la mezcladora compré en $12000 las dos, estas las mande a

hacer en un taller de Ibarra porque comprar en una fabrica sale muy costoso.

Pregunta 5: ;Cuales son los materiales que usa para la fabricacion de los bloques?

Respuesta 5: Para los bloques pesado uso cemento, granillo y agua; mientras que para los

bloques alivianados cemento, chasqui, arena y agua.

Pregunta 6: ¢Cuéles son los precios de los materiales que adquiere?

Respuesta 6: El chasqui es el mas costoso porque se trae de Latacunga este material cuesta

$17 el m3, granillo a $7 el m3, arena a $7 el m3 y el cemento $8 cada quintal.
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Pregunta 7: ;Qué porcion de cada material usa para los blogues alivianados?

Respuesta 7: En la mezcladora ponemos 1 quintal de cemento, cinco carretillas de chasqui,
dos carretillas de arena, y agua segln se necesite. De esta mezcla salen 120 bloques de 10 cm,

110 bloques de 12 cm y 100 bloques de 15.

Pregunta 8: ;Cuél es el precio de cada uno de sus productos?

Respuesta 8: Los bloques pesados de 7cm a 0,26ctvs., de 10cm a 0,28ctvs., de 12cm a
0,29ctvs., de 15cm a 0,30ctvs y de 20cm a 0,43ctvs. Los livianos de 7cm a 0,33ctvs., de 10cm

a 0,36¢tvs., de 12cm a 0,38ctvs., de 15cm a 0,40ctvs y de 20cm a 0,51ctvs.

Pregunta 9: ;Cuéanto paga mensualmente por concepto de servicios basicos?

Respuesta 9: Pago de energia eléctrica $50 y por agua $6.
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ANEXO 9

FICHAS DE OBSERVACION

Ficha Nro.1

Empresa Evaluada: Fabrica de bloques “San Francisco”

Evaluadores: Adriana Portilla - Miguel Santi

Fecha: 17/01/2015

Composicion del bloque

e Granillo
e Cemento

e Agua

Cemento que usan

Holcim

Maguinas que usan

e Manuales
e Prensadora

e Mezcladora

Medidas de bloques

e 7x20x40cm

e 10x20x40cm
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e 12x20x40cm

e 15x20x40cm

Ficha Nro.2

Empresa Evaluada: Fabrica de bloques “San Sebastian”

Evaluadores: Adriana Portilla - Miguel Santi

Fecha: 19/01/2015

Composicion del bloque

e Material Pétreo
e Cemento

e Agua

Cemento que usan

Selva Alegre (Lafarge)

Maquinas que usan

e Manuales
e Prensadora

e Mezcladora

Medidas de bloques

e 10x20x40cm

e 12x20x40cm
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e 15x20x40cm

Ficha Nro.3

Empresa Evaluada: Fabrica de bloques (sector Chorlavi)

Evaluadores: Adriana Portilla - Miguel Santi

Fecha: 19/01/2015

Composicién del bloque

e Granillo
e Cemento

e Agua

Cemento que usan

Selva Alegre (Lafarge)

Maquinas que usan

e Vibro prensadora
e Prensadora

e Mezcladora

Medidas de bloques

e 10x20x40cm
e 12x20x40cm

e 15x20x40cm
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e 20x20x40cm

Ficha Nro.4

Empresa Evaluada: Fabrica de bloques “Chorlavi”

Evaluadores: Adriana Portilla - Miguel Santi

Fecha: 19/01/2015

Composicién del bloque

Bloque Pesado:

e Cemento
e Chasqui
e Arena

e Agua

Bloque Liviano:

e Cemento
e Granillo

e Agua

Cemento que usan

Rocafuerte



Maquinas que usan

Prensadora

Mezcladora

Medidas de bloques

7x20x40cm

10 x 20 x 40 cm

12 x 20 x 40 cm

15 x 20 x 40 cm

20x 20 x40 cm

271
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ANEXO 10

Modelo de la encuesta

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

ECN
}o ‘, .."_:4 o
X g
;‘}' 7 N z
s BRNERE z
2 ~m

Encuesta dirigida a arquitectos e ingenieros civiles del canton Ibarra

INSTRUCCIONES: Marque con una X la respuesta que estime conveniente. La informacion que proporcione
en esta encuesta, es Unicamente para fines académicos.

DETALLE DE LA INVESTIGACION: El plastico PET (Polietileno Tereftalato) constituye el material
quimico (materia prima derivada del petréleo) del cual se encuentran hechos algunos envases de bebidas y otros
productos. Por la constante contaminacion ambiental y la preocupacién por parte de las autoridades en el tema
del reciclaje, se ve la necesidad de implementar un nuevo e innovador producto mediante la reutilizacién de
material plastico reciclado, como materia prima necesaria para la fabricacion de bloques para la construccion.
Mediante esto se logra obtener un producto final con caracteristicas atractivas para el cliente o consumidor; ya
que por las condiciones fisico-mecanicas del plastico obtendriamos un bloque mucho més térmico y liviano.

1. Para mamposterias ¢ Qué material utiliza con mayor frecuencia?

(J Ladrillo

() Bloque

() Madera

() Adobe

() Otros (BSPECITIqUE). ... ..uee et
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2. Para losas ¢ Qué material utiliza con mayor frecuencia?

() Bloque

() Placa colaborante y hormigén

() Bloques de poliestireno

(L) Malla electrosoldada y hormigon

() Otros (BSPECITIqUE). . ... ovueeee et

3. ¢ Qué tipo de bloque adquiere con mayor frecuencia?

() Bloque de 15x20x40 (cm)
() Bloque de 12x20x40 (cm)
() Bloque de 10x20x40 (cm)
() Otros (BSPECITIqUE). ... vveeee et

4. ¢Sabia que las botellas plasticas recicladas trituradas sirven para la elaboracion de
blogues para la construccion?

CJsi

CJNo
5. ¢Estaria dispuesto a adquirir bloques para la construccion elaborados con material
reciclado?

CJsi

CJNo

6. ¢ Estaria dispuesto a pagar un precio mayor al convencional por este bloque?

CJsi
( JNo

7. ¢ Qué tipo de obra construye con mayor frecuencia?

() Casas individuales
() Edificios
() Conjuntos habitacionales

() Construcciones para uso comercial
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8. ¢Cuantos bloques adquiere al afio para sus proyectos de construccion? (Seleccione un

valor aproximado)

() Menos de 10.000 u

(J Entre 10.000 — 40.000 u
(_J Entre 40.000 — 70.000 u
() Mas de 70.000 u

9. ¢En qué lugar le gustaria poder adquirir estos productos?

() Directamente de la fabrica
() Distribuidor de materiales de construccion
() Otros (BSPECIfiqUe). ... o.uieeie e

10. ¢Como le gustaria realizar su pedido?

() Acudiendo al lugar de venta

() Via telefénica

() A través de internet

() Otros (ESPECIfIqQUE). ... ..v e

11. ¢ Le gustaria que este producto se entregara a domicilio, pagando por ello un precio

acorde a las tarifas de mercado?

CJsi
( JNo

12. Al momento de adquirir bloques para la construccion ¢Qué aspecto de este producto

considera el de mayor importancia?

() Acabado
() Precio
() Caracteristicas mecanicas

() Tamafios
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13. Seleccione el medio por el cual le gustaria ver la publicidad del producto.

() Afiches

() Radio

(] Periddico

(] Television

(] Internet

() Otros (Especifique)

iGRACIAS POR SU GENTIL COLABORACION!



ANEXO 11

Proformas de maquinaria, herramientas y equipos

[ ISETRA

= /- Seguridad en el trabajo

Direccién: Grijalva 8-61 Chica Narvéez
Teif: (06) 2 601479 / 0983693670
IBARRA-ECUADOR

IM I e D e G mus

PROFORMA
0000075

RUC: 1002452892001

Sefior(a):_ADR/Ap A PORT I LLA

RUC/C.._/€03S 0 649 8 Fecha: 20 - OF - LI(S

Dir: SAK AASTON 1O Tetr:_(F) 90 829099

Cant. ” DESCRIPCION

P. Unit. | TOTAL

2ol GUANTE DE  cyeeo coeto | )3

J IBOraeynTR OE AcERa 1 4]
9 loececea !

7 HrscARiis 2N cap BV actumdd 146
2 AA  Ecopvarticpa @8R 75,19 'S0
EEOL  OABARD I NA =)/ 98
EXTproe De SLBS Qlc¢

. CASCOS HAC + 6

SUBTOTAL

IVA 12%

IVA 0%

D

RECIBI CONFORME ENTREGUE CONFORME

TOTAL
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PROFORMA
R-Z—mobiliario chaltda [ 0000362

J

Nuevo Local y Fabrica: Juan Montalvo 6-59 y Pedro Moncayo  Telf.: 261 2791 / 260 9094
Almacén: Pedro Moncayo y Olmedo (Esquina)  Telf.: 295 3400 / Fax: 261 1107

E-mail: li 0@t com Ibarra - Ecuad
ClimtelAQZ/AdA izt lbarra,a_?__de_T2HE de 205"
Direccion: AL PAcHAA P Se v celren RuC: [fOP85D6¢9 g
Errall Telf: 076925245/

DESCRIPCION

1| Egcemes: Dup sivete gngado

JROS 6D cee cow) T cATRMES cd

OPCI2rgnND 32 HElrHre /s o0 cod)

(1) Qe rwcess> ps prec

(/) Fass cAdes. /-6
{/ Sitens  Sisi il Eoko G /T Efndc
SerAleyes TN SR peleazi /s 26 29.44 | 77 %%

o b e 755 -57;?;4//7}// o JAraeos et !’

M3 Crindle) DASE 3T Funins  FA2' 2

Dor & ZiiiA pEEED - . 6.¥9

[ | Aatiomon {{Ef?n'u‘co 2o s

DATNIDS R S Prsaddllbd BR c 770037 7 A

et % /5 T3

\
\
/

Observaciones: SUBTOTAL| £/7¢/. Y0

IVA 0 %

005 |® 100 %0

VFlrfxa ySello Clientg

Forma de Pago:

Muebles para Oficina y Hogar

Ibarra - Ecuador

/ roi =
nrob+—+8 TOTALUSD.| 552. 98
Ruc. 1091734547001 //Aﬂ% 7

Tiempo de Entrega:
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278

Coding

Bescripoion
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HALOLL
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/ "
ouraEil —
bamra: Julio Zaldumbide 1-56 y Borrero Telf:062643480 f

"L . i S . g Quito: Gonzalo Zaldumbide N48-90 y Aparicio

a mejor eleccion industrial Rivadeneira RUC: 1000992733001 - Telf:022403598 |
e-mail: sinesio_nauinelwnoimui.es, emesto.chagha@indumei.com

www indumei.com s

mMnic

PROFORMA No. 1831
Ibarra, 20 de Julio de 2015

Sefiores

Miguel Santi
SAN ANTONIO
Tef. 0993615424

De mis consideraciones:

Por medio de la presente le hacemos conocer 1a cotizacidn solicitada por ustedes sobre
1a construccion de:

1.- CONSTRUCCION DE DOS MAQUINAS PRENSADORA PARA HACER
ADOQUINES VEHICULARES O BLOQUES SEMI-AUTOMATICA

DATOS TECNICOS

Marca: INDUMEI

Modelo: BAH-500A/350B

Capacidad: 4000 adoquines o 2800 bloques en 8 horas

Mecanismo: Vibrador SHP trifasico 1800rpm, unidad de potencia
Motor de Shp trifasico 1800rpm

Sistema: Vibrador unidireccional y compactacion

Unidad potencia: Presion maxima permitida 1500 PSI, presion media de trabajo
1300PSI

PRECIO:  §. 11.638,00
2.- UNA MAQUINA MEZCLADORA HORIZONTAL PARA CONCRETO

DATOS TECNICOS

Marca: INDUMEI

Modelo: MHC-1

Capacidad: 1 quintal

Peso: 1030kg.

Mecanismo: Motor de 7.5HP trifasico 1800RPM
Diametro: El cilindro 1.80m M-1 y 1.5m M-1.5
Sistema: Mezcla centrifugo con 4 brazos.

PRECIO:  §.5.445,00 de un quintal con motor
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P

_im’"gi Industias Metdlicos lbarra i
ibarra: Julio Zaldumbide 1-56 y Borrero Telf:062643480

: . i & =

"La mejor cleccién industial” ¢, S oo o o iy | 2011
e-mail: ginesio Ndumeisnoimai.es, emesio.chqgﬂu@?ndume@.com {
www indumei.com §
3.- TRITURADOR O PICADOR DE PLASTICO
DATOS TECNICOS
Marca: INDUMEI
Modelo: TO-12
Tipo: A base de cuchillas
Capacidad: Y2 tonelada por hora
Tolva entrega: 800mm x 550mm
Cuchillas: 4 cuchillas fijas, 6 cuchillas giratorias y criba
Mecanismo: Motor de 30hp trifasico
Medidas: Alto 2,20m ancho 2m
TIEMPO DE ENTREGA: 60 dias
FORMA DE PAGO: 75 % al inicio y 25 % en la entrega
VALIDEZ OFERTA: 30 Dias
GARANTIA: 12 meses sobre fallas de fabricacion, no en la parte
eléctrica
NOTA: Facturamos con tarifa IVA cero, por ser artesanos
calificados.

El contratante tiene que entregar la linea eléctrica
para instalar las maquinas a cero metros de donde
van colocadas.

Sr. Ernesto Chaglla Sanchez
PROPIETARIO



