UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

INSTRUMENTO DE ARBITRAJE

Titulo: Comercio Electrénico

Autor (es): Andrea Verenice Basantes Andrade, Moénica Cecilia Gallegos Varela, Cathy
Pamela Guevara Vega, Alexandra Elizabeth Jacome Ortega, José¢ Antonio Quifia Mera,
Cristina Fernanda Vaca Orellana, Angela Mikaela Posso Astudillo.

Tipo de publicacion:
Articulo de revista
Libro X

Evaluador (a): MSc. Edwin René Guaman Quinche

Fecha de recepcion: 03 de octubre del 2016
Fecha del informe: 21 de octubre del 2016

Estimado/a colega:

Le agradecemos su cooperacion con los proyectos de publicacion de la Universidad Técnica
del Norte. Le solicitamos que, siguiendo criterios objetivos de analisis, califique los
siguientes aspectos del texto recibido:

PARAMETROS DE EVALUACION DE LAS OBRAS DE PUBLICACION

DESCRIPCION:

1= no cumple, 2= escaso cumplimiento; 3=mediano cumplimiento, 4= aceptable; 5= relevante y satisfactorio.
!

PARAMETROS 1] 2 3 4 | 5 OBSERVACIONES

|
!

Originalidad -

" X

Novedad del tema y contenidos

Relevancia  social  cientifica, X

académica del tema

Estructura logica y coherencia | X

entre los campos tematicos

Argumentacion, orden y logica de X

desarrollo tematico

Redaccion y claridad escritural X
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

Rigurosidad cientifica y x
académica
Estructura metodologica acorde a X
las normas de publicacion de
libros.

SUGERENCIAS:

e Publicar una version en digital para que se pueda acceder desde internet a sus contenidos.

e Motivar a las autoras la continuidad de publicar més obras con este estilo.

e Incentivar al publico a leer la presente obra que facilita el aprendizaje practico de una de
las herramientas mas utilizadas en el mundo.

(Considera Usted que esta obra cumple con los requisitos para ser publicada por la
Universidad?

SI | X NO

(Por qué?:
El contenido desarrollado por los autores hace de este libro una herramienta de aprendizaje

eficaz para cualquier usuario que precise conocer, utilizar y trabajar con estrategias de
Comercio Electrdnico aplicadas en el Internet en especial si se desea poner en practica dentro
de la industria y el emprendimiento. Ademas, resulta apropiado para ser empleado en centros
de formacion que impartan esta materia convirtiéndose en una herramienta elemental para

el lector que desee adquirir o mejorar sus conocimientos.

No::,zzzzoaf ;‘Zl.d > Fecha envio para Fecha envio del
’ arbitraje: documento arbitrado:
Edwin René 10/10/201 6 21/10/201 6
Guamdn Quinche
4
Institucion del ) .
evaluador: ) :Correo electronico: Teléfonos:
Universidad
Nacional de Loja f'/rguaman@unl.edu.ec 0984932358 /
2547702
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GUIA DE REVISION DE PARES ACADEMICOS PARA OBRAS
DESARROLLADAS POR DOCENTES E INVESTIGADORES DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

Titulo de la Comercio Electrénico
obra:
Autor (es) Andrea Verenice Basantes Andrade, Mdnica Cecilia Gallegos Varela, Cathy

Pamela Guevara Vega, Alexandra Elizabeth Jacome Ortega, José Antonio Quifia
Mera, Cristina Fernanda Vaca Orellana, Angela Mikaela Posso Astudillo.

Fecha de envio al par académico: 03 de octubre 2016

Fecha de informe de revision del par académico: | 21 de octubre 2016

*En el articulo 71, literal a, numeral 1, del reglamento de Carrera y Escalafén del
Profesor e Investigador del Sistema de Educacién Superior (Codificado), que hace
referencia a las alternativas para la determinacion de la relevancia y pertinencia de
obras publicadas expresa textualmente: “Obra de autoria individual o colectiva, revisada por
al menos dos pares académicos (recomendable revision a doble ciego) externos a la institucion
superior, y que tengan la experiencia correspondiente, por un Comité Editorial o experto, o
publicada por una Editorial de prestigio”. En el contexto mencionado, la Universidad Técnica del
Norte, solicita comedidamente a pares académicos externos, la revision de obras bajo los
parametros y criterios expuestos a continuacion:

L Parametros de evaluacion:
Cumple con el criterio CcC
Cumple con el criterio sujeto a revisiones CCR
No cumple con el criterio NCC

e En la siguiente matriz, escriba la sigla que corresponde (CC, CCR, NCC) segtn el criterio
de evaluacion de la obra. De ser necesario realice la observacion en el casillero
correspondiente.

1. Matriz de criterios de evaluacion:
CRITERIOS EVALUACION OBSERVACIONES
1. TITULO DE LA OBRA CC

¢Se entiende de qué se trata la obra, simplemente
leyendo el titulo y el subtitulo (si lo tuviere)?

2. RELEVANCIA CcC
éla obra es util y significativa, y representa un
aporte importante al campo del conocimiento en el
que se enmarca?

3. ESTRUCTURA EC
éLos capitulos o partes de la obra estan planteados
de manefa clara, logica y cronoldgica?

4. CALIDAD DE REDACCION er
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trasmiten son claros para el lector?

éEstructura  las  oraciones  adecuadamente
utilizando correctamente los signos de puntuacion
de tal manera que las ideas y resultados que se

TECNOLOGICA

académico y/o social o tecnoldgico?

5. IMPORTANCIA ACADEMICA-SOCIAL- CC

¢La obra responde a una problemadtica o interés

6. CITAS BIBLIOGRAFICAS

éIndependientemente de la norma utilizada para las
citas, estas se las realiza correctamente y son
adecuadas y suficientes? (Se

adecuadamente la bibliografia utilizada?

cC

referencia

7. ASPECTOS DE FORMA

éLos preliminares de la obra, los cuadros y graficos,
los anexos, el tipo y tamaio de letra son adecuados?

(¥

OBSERVACIONES GENERAL (indicar de ser necesario una o varias observaciones de cardcter

general sobre la obra evaluada):

Felicitar a los autores del presente libro “Comercio Electronico”, por su valioso aporte a
la ciencia y tecnologia lo cual permite fortalecer el conocimiento y el proceso de
investigacion en la universidad ecuatoriana.

. Sugerencia sobre la publicacion

Sobre la base de la evaluacion anterior, y al no tener ningtin conflicto de intereses y
tampoco ninguna relacion con los autores de la obra, sugiero:

La publicacion de la obra (X )

La publicacién de la obra con las-ebservaciones indicadas ()
‘a;é‘ti%@go’[ “S\f de cambios de forma y fondo ( )
@
(&

N2

il

s g

/,/ Apellidos y nombres completos

Guamdn Quinche Edwin René

Titulo académico

Master  Universitarios en Sistemas
Avanzados

Informaticos

Institucidon de Educacidén Superior

Universidad del Pais Vasco

Correo electrénico

rguaman@unl.edu.ec

Teléfono

0984932358 / 2547702




UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

INSTRUMENTO DE ARBITRAJE

Titulo: Comercio Electronico

Autor (es): Andrea Verenice Basantes Andrade, Moénica Cecilia Gallegos Varela, Cathy
Pamela Guevara Vega, Alexandra Elizabeth Jicome Ortega, José Antonio Quifia Mera,
Cristina Fernanda Vaca Orellana, Angela Mikaela Posso Astudillo.

Tipo de publicacién:
Articulo de revista
Libro X

Evaluador (a): MSc. Pablo Fernando Ordofiez Ordofiez

Fecha de recepcion: 13 de octubre del 2016
Fecha del informe: 28 de octubre del 2016

Estimado/a colega:

Le agradecemos su cooperacion con los proyectos de publicacion de la Universidad Técnica
del Norte. Le solicitamos que, siguiendo criterios objetivos de andlisis, califique los
siguientes aspectos del texto recibido:

PARAMETROS DE EVALUACION DE LAS OBRAS DE PUBLICACION

DESCRIPCION:

1= no cumple, 2= escaso cumplimiento; 3=mediano cumplimiento, 4= aceptable; 5= relevante y satisfactorio.

PARAMETROS 1|2 |3 4 - OBSERVACIONES
Originalidad x
X

Novedad del tema y contenidos

Relevancia social cientifica, X
académica del tema

Estructura légica y coherencia entre X
los campos temdaticos

Argumentacion, orden y ldgica de X
desarrollo temdtico

Redaccion y claridad escritural
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Rigurosidad cientifica y académica

Estructura metodoldgica acorde a las
normas de publicacion de libros.

SUGERENCIAS:

e Publicar una version en digital para que se pueda acceder desde internet a sus contenidos.

e Motivar a las autoras la continuidad de publicar mas obras con este estilo.

e Incentivar al publico a leer la presente obra que facilita el aprendizaje practico de una de

las herramientas mas utilizadas en el mundo.

;Considera Usted que esta obra cumple con los requisitos para ser publicada por la

Universidad?

SI | X

¢ Por qué?:

NO

El contenido desarrollado por los autores hace de este libro una herramienta de aprendizaje

eficaz para cualquier usuario que precise conocer, utilizar y trabajar con estrategias de

Comercio Electronico aplicadas en el Internet en especial si se desea poner en practica dentro

de la industria y el emprendimiento. Ademas, resulta apropiado para ser empleado en centros

de formacion que impartan esta materia convirtiéndose en una herramienta elemental para

el lector que desee adquirir o mejorar sus conocimientos.

Nombres y apellidos

Fecha envio para

Fecha envio del

Nacional de Loja

Nacional de Loja

Firma: e documento
evaluador (a): e e 3 arbitraje: dxhilailos
COE INGEA S 3‘%‘
!,;,,/\ b 5 9%,
TP
Pablo Fernando // NS 10/10/2016 31/10/2016
Ordoiiez Ordoriez B Py
[N A S o
I 10 : R ""*:.'.;;,v\""‘ \0@'\ /?
In:‘tz;luc‘:zr;rd.el Cargo. g_%}lél Instititcions Correo electronico: Teléfonos:
J‘, ‘.__;,',’ :
Universidad Docente Universidad 0992693531/

pfordonez@unl.edu.ec

072565569
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

GUIA DE REVISION DE PARES ACADEMICOS PARA OBRAS
DESARROLLADAS POR DOCENTES E INVESTIGADORES DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

Titulo de la Comercio Electrénico
obra:

Autor (es) | Andrea Verenice Basantes Andrade, Monica Cecilia Gallegos Varela, Cathy
Pamela Guevara Vega, Alexandra Elizabeth Jacome Ortega, José Antonio Quifia
Mera, Cristina Fernanda Vaca Orellana, Angela Mikaela Posso Astudillo.

Fecha de envio al par académico: 10 de octubre 2016

Fecha del informe de revision del par académico: | 28 de octubre 2016

*En el articulo 71, literal a, numeral 1, del reglamento de Carrera y Escalafén del
Profesor e Investigador del Sistema de Educacién Superior (Codificado), que hace
referencia a las alternativas para la determinacion de la relevancia y pertinencia de
obras publicadas expresa textualmente: “Obra de autoria individual o colectiva, revisada por
al menos dos pares académicos (recomendable revision a doble ciego) externos a la institucion
superior, y que tengan la experiencia correspondiente, por un Comité Editorial o experto, o
publicada por una Editorial de prestigio”. En el contexto mencionado, la Universidad Técnica del
Norte, solicita comedidamente a pares académicos externos, la revisién de obras bajo los
parametros y criterios expuestos a continuacion:

L Parametros de evaluacién:
Cumple con el criterio CcC
Cumple con el criterio sujeto a revisiones CCR
No cumple con el criterio NCC

e En la siguiente matriz, escriba la sigla que corresponde (CC, CCR, NCC) segun el criterio
de evaluacion de la obra. De ser necesario realice la observacion en el casillero
correspondiente.

i. Matriz de criterios de evaluacion:
CRITERIOS EVALUACION OBSERVACIONES
1. TITULO DE LA OBRA CcC

¢Se entiende de qué se trata la obra, simplemente
leyendo el titulo y el subtitulo (si lo tuviere)?

2. RELEVANCIA CC
éla obra es atil y significativa, y representa un
aporte importante al campo del conocimiento en el
gue se enmarca?

3. ESTRUCTURA CC
¢éLos capitulos o partes de la obra estan planteados
de manera clara, légica y cronoldgica?

4. CALIDAD DE REDACCION cC
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¢Estructura  las  oraciones  adecuadamente
utilizando correctamente los signos de puntuacién
de tal manera que las ideas y resultados que se
trasmiten son claros para el lector?

5. IMPORTANCIA ACADEMICA-SOCIAL- CcC
TECNOLOGICA

¢La obra responde a una problemdtica o interés
académico y/o social o tecnolégico?

6. CITAS BIBLIOGRAFICAS CC
¢Independientemente de la norma utilizada para las
citas, estas se las realiza correctamente y son
adecuadas y suficientes? ¢Se  referencia
adecuadamente la bibliografia utilizada?

7. ASPECTOS DE FORMA CC
¢Los preliminares de la obra, los cuadros y gréficos,
los anexos, el tipo y tamafio de letra son adecuados?

OBSERVACIONES GENERAL (indicar de ser necesario una o varias observaciones de cardcter
general sobre la obra evaluada):

Felicitar a los autores del presente libro “Comercio Electrénico”, por su valioso aporte a
la ciencia y tecnologia lo cual permite fortalecer el conocimiento y el proceso de
investigacion en la universidad ecuatoriana.

. Sugerencia sobre la publicacion

Sobre la base de la evaluacion anterior, y al no tener ningun conflicto de intereses y
tampoco ninguna relacion con los autores de la obra, sugiero:

La publicacion de la obra (X )
La publicacion de la obra con las observaci indicadas ()

N
\»\g«
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Apellidos y nombres completos Ordofez Ordofiez Pablo Fernando

Titulo académico Master en SAP en Sistemas de Informacién Integrados -
ERP

Institucién de Educacion Superior | Universidad Politécnica de Madrid

Titulo académico Master Universitario en Ingenieria del Software para la
Web

Institucién de Educacidn Superior | Universidad de Alcala

Correo electrénico pfordonez@unl.edu.ec

Teléfono 0992693531 / 072565569




UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

INSTRUMENTO DE ARBITRAJE

Titulo: Comercio Electronico

Autor (es): Andrea Verenice Basantes Andrade, Monica Cecilia Gallegos Varela, Cathy
Pamela Guevara Vega, Alexandra Elizabeth Jicome Ortega, José Antonio Quifia Mera,
Cristina Fernanda Vaca Orellana, Angela Mikaela Posso Astudillo.

Tipo de publicacién:
Articulo de revista
Libro X

Evaluador (a): MSc. Mario Enrique Cueva Hurtado

Fecha de recepcion: 06 de octubre del 2016
Fecha del informe: 21 de octubre del 2016

Estimado/a colega:

Le agradecemos su cooperacion con los proyectos de publicacion de la Universidad Técnica
del Norte. Le solicitamos que, siguiendo criterios objetivos de andlisis, califique los
siguientes aspectos del texto recibido:

PARAMETROS DE EVALUACION DE LAS OBRAS DE PUBLICACION

DESCRIPCION:

1= no cumple, 2= escaso cumplimiento; 3=mediano cumplimiento, 4= aceptable; 5= relevante y satisfactorio.
PARAMETROS 1| 2 3 4 5 OBSERVACIONES

Originalidad s

Novedad del tema y contenidos x

Relevancia  social cientifica, X

académica del tema

Estructura légica y coherencia X

entre los campos temdticos

Argumentacion, orden y légica de X

desarrollo temdtico

Redaccion y claridad escritural X
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Rigurosidad cientifica y X
académica
Estructura metodoldgica acorde a X
las normas de publicacion de
libros.

SUGERENCIAS:

e Publicar una version en digital para que se pueda acceder desde internet a sus contenidos.

e Motivar a las autoras la continuidad de publicar mas obras con este estilo.

¢ Incentivar al piblico a leer la presente obra que facilita el aprendizaje practico de una de
las herramientas mas utilizadas en el mundo.

(Considera Usted que esta obra cumple con los requisitos para ser publicada por la
Universidad?

SI | X NO

(Por qué?:
El contenido desarrollado por los autores hace de este libro una herramienta de aprendizaje

eficaz para cualquier usuario que precise conocer, utilizar y trabajar con estrategias de
Comercio Electronico aplicadas en el Internet en especial si se desea poner en practica dentro
de la industria y el emprendimiento. Ademas, resulta apropiado para ser empleado en centros
de formacién que impartan esta materia convirtiéndose en una herramienta elemental para

el lector que desee adquirir o mejorar sus conocimientos.

Nombres y apellidos

evaluador (a):

Fecha envio para

Fecha envio del

arbitraje: documento arbitrado:
Mario Enrique 03/10/2016 24/10/2016
Cueva Hurtado \
2 ¢ \%
E NN
Institucion del s spli gy ; .
RSl i 15 ok /, Correo electronico: Teléfonos:
i i N NZ ot v
) Naciotial de Tojd Sl 072547252
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GUIA DE REVISION DE PARES ACADEMICOS PARA OBRAS
DESARROLLADAS POR DOCENTES E INVESTIGADORES DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

Titulo de la Comercio Electrénico
obra:
Autor (es) Andrea Verenice Basantes Andrade, Ménica Cecilia Gallegos Varela, Cathy

Pamela Guevara Vega, Alexandra Elizabeth Jacome Ortega, José Antonio Quifia
Mera, Cristina Fernanda Vaca Orellana, Angela Mikaela Posso Astudillo.

Fecha de envio al par académico: 03 de octubre 2016

Fecha de informe de revision del par académico: | 21 de octubre 2016

*En el articulo 71, literal a, numeral 1, del reglamento de Carrera y Escalafon del
Profesor e Investigador del Sistema de Educacion Superior (Codificado), que hace
referencia a las alternativas para la determinacién de la relevancia y pertinencia de
obras publicadas expresa textualmente: “Obra de autoria individual o colectiva, revisada por
al menos dos pares académicos (recomendable revision a doble ciego) externos a la institucién
superior, y que tengan la experiencia correspondiente, por un Comité Editorial o experto, o
publicada por una Editorial de prestigio”. En el contexto mencionado, la Universidad Técnica del
Norte, solicita comedidamente a pares académicos externos, la revisiéon de obras bajo los
parametros y criterios expuestos a continuacion:

L Parametros de evaluacion:
Cumple con el criterio CcC
Cumple con el criterio sujeto a revisiones CCR
No cumple con el criterio NCC

e En la siguiente matriz, escriba la sigla que corresponde (CC, CCR, NCC) segtin el criterio
de evaluacion de la obra. De ser necesario realice la observacion en el casillero
correspondiente.

Il. Matriz de criterios de evaluacion:
CRITERIOS EVALUACION OBSERVACIONES
1. TITULO DE LA OBRA cC

¢éSe entiende de qué se trata la obra, simplemente
leyendo el titulo y el subtitulo (si lo tuviere)?

2. RELEVANCIA CC
éla obra es util y significativa, y representa un
aporte importante al campo del conocimiento en el
que se enmarca?

3. ESTRUCTURA e
¢éLos capitulos o partes de la obra estan planteados
de manera clara, légica y cronoldgica?

4. CALIDAD DE REDACCION cC
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¢Estructura  las  oraciones  adecuadamente
utilizando correctamente los signos de puntuacion
de tal manera que las ideas y resultados que se
trasmiten son claros para el lector?

5: IMPORTANCIA ACADEMICA-SOCIAL- CC
TECNOLOGICA

¢la obra responde a una problemética o interés
académico y/o social o tecnoldgico?

6. CITAS BIBLIOGRAFICAS cC
¢Independientemente de la norma utilizada para las
citas, estas se las realiza correctamente y son
adecuadas y suficientes? ¢Se referencia
adecuadamente la bibliografia utilizada?

7. ASPECTOS DE FORMA CcC
¢Los preliminares de la obra, los cuadros y gréficos,
los anexos, el tipo y tamafio de letra son adecuados?

OBSERVACIONES GENERAL (indicar de ser necesario una o varias observaciones de cardcter
general sobre la obra evaluada):

Felicitar a los autores del presente libro “Comercio Electrénico”, por su valioso aporte a
la ciencia y tecnologia lo cual permite fortalecer el conocimiento y el proceso de
investigacion en la universidad ecuatoriana.

. Sugerencia sobre la publicacién

Sobre la base de la evaluacion anterior, y al no tener ningun conflicto de intereses y
tampoco ninguna relacion con los autores de la obra, sugiero:

La pubjpeqcidn dxlg.ebrareen Jas observaciones indicadas ( )
&utras no se de cambios de forma y fondo ()

= 2 1‘1' *
Firma del Par Acasi¢mjéo.

C.C.:1103592109 m:e~ 7
Apellidos y nombres completos Cueva Hurtado Mario Enrique
Titulo académico Magister en Telematica
Institucion de Educacién Superior | Universidad de Cuenca
Correo electronico mecueva@unl.edu.ec
Teléfono 0989175786 / 072547252
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