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RESUMEN

La investigacion se realiz6 la unidad educativa Alberto Enriquez, a los y
las estudiantes de Bachillerato con la finalidad de analizar, los mecanismos,
los modos, las formas y las razones por la cual los jovenes estudiantes se
vinculan a las redes sociales y la relacion que ellas tiene en su desarrollo
personal y educativo, enfatizando la importancia de la educacién en el
correcto y responsable uso de las redes sociales, por lo cual apoya y
sustenta en una revision documental y de campo. La técnica utilizada para
la recoleccion de informacion fue la encuesta, obteniendo datos
cuantitativos, permitiendo el analisis estadistico porcentual, donde se tuvo
como resultado, que la totalidad de estudiantes tienen una red social activa,
debido a los avances tecnoldgicos donde es mas facil acceder a internet en
cualquier lugar y a cualquier hora, la actividad que mas vinculan a los
jovenes es el chat quedando rezagadas actividades altamente productivas
como la investigacion, ademas muy pocas veces los docentes utilizan a
las redes sociales, como una herramienta a favor de la educacion, de alli
la importancia del sistema de orientacion del buen uso de las redes
sociales, para transformar la cosmovision de red de ocio, a una herramienta
a favor de la educacion, que contribuya en el equilibrado, correcto e integral
desarrollo educativo y personal de los jovenes estudiantes, fomentando en
ellos destrezas de autoproteccion y autoeducacién. El sistema de
orientacion estd disefiado para que sea el docente el facilitador vy
moderador de los talleres disefiados con la finalidad de la ensefianza del
correcto uso de las redes sociales, talleres que ayudan estudiante a una
navegacion responsable y segura, al docente para vincular las redes
sociales en su planificacion habitual educativa, y a los padres de familia
para que puedan ejercer un control adecuado del tiempo y usos que sus
hijos le dan a las redes sociales.
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SUMMARY

This research was carried out at “Unidad Educativa Alberto Enriquez”, it was
worked with students of baccalaureate, analyzing the mechanisms, modes,
forms and reasons why young students are linked to social networks and the
relation in their personal and educational development. Emphasizing the
importance of education for the correct and responsible use of social
networks, it has been supported by a documentary and field study. The
technique used for the collection of information was a survey, obtaining
quantitative data, allowing to do the statistical percentage analysis, where it
was known as a result, that all of the students have an active social network,
due technological advances and it is easy to access on the internet
everywhere and all the time, chatting is the most performed activity and
teachers almost never use social networks as a tool for education, hence
the importance of an orientation system for the correct use of social
networks to transform the cosmo-vision of network as leisure, it will
contribute for a balanced, correct and integral educational and personal
development of young students, fomenting their abilities of self-protection
and self-education. The orientation system was designed, so the teacher
will be the facilitator and moderator of workshops, which will be designed
with the purpose to teach the correct use of social networks. Workshops will
help students to surf responsibly and safely, the teacher will link social
networks in their usual educational planning, so parents can have an
adequate control of the time and uses of social networks.

KEYWORDS: Linked, chatting, network, abilities, workshops, safely
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INTRODUCCION

Las redes sociales en la actualidad son un medio de comunicacién gran
aceptacion y popularidad a nivel mundial, su crecimiento es vertiginoso
siendo los jévenes adolescentes los que mas se vinculan quedando
vulnerables ante los peligros existentes, si no se les ensefia a un correcto

y responsable uso de las redes sociales.

Al no ensefiar a los jévenes hacer cuidadosos y responsables en sus horas
dedicadas a la conexién web puede provocar que ellos sean victimas de
peligros tales como: robo de identidad, estafas, secuestros, trata de
personas etc., que destrozan y no permiten el desarrollo normal de los
jovenes, 0 a su vez pueden ser victimarios ya que las redes sociales
ofrecen una barrera de proteccion que hace creer que no acarraria
consecuencias pudiendo cometer delitos como: bulliyng, sexoextorcion,

chantajes que podria llevarlos inclusiva hasta la carcel.

La educacion debe cambiar, para acoplar estas nuevas tecnologias en los
centros educativos, cambiando paradigmas, ya que en la época de la
informacion, el docente debe asumir el papel de tutor o moderador, para
gue los educandos asuman un papel participativo como investigadores y

gestores de su educacion

No basta con saber o tener una red social, es necesario e importante saber:

las ventajas y desventajas, como protegernos.
La investigacion muestra los siguientes capitulos:

CAPITULO I EL PROBLEMA DE INVESTIGACION: Contiene el
Planteamiento del Problema, Formulacién del Problema, Interrogantes de
Investigacion, Objetivos generales y especificos, la ubicacion y el tiempo y

finalmente la justificacion y factibilidad.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO: con las siguientes fundamentaciones:
filosoéfica, psicoldgica, pedagdgica y sociologica, que sustentan las redes
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CAPITULO |

1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Antecedentes

Los avances tecnoldgicos como las redes sociales son un invento de
acelerado crecimiento y de gran popularidad en todo el mundo, este hecho
puso en alerta, algunos efectos nocivos para las personas, debido al uso
desmedido o al mal uso que se le da a estas redes, se envia el primer mail
en el afio de 1971, en 1994 aparece GeoCities una de las primeras redes
sociales, para el afio de 1995 se crea TheClobe.com donde el usuario ya
puede publicar su propio contenido e interactuar con personas con
intereses similares, es decir lo que en la actualidad se conoce como red
social, Instan Messenger se lanza en 1997, para el 2002 se crea Friendster
donde se realiza conexiones online con amigos reales alcanzando tres
millones de usuarios , al siguiente afio se crea MySpace, en el 2004 se crea
una de las mas populares redes sociales Facebook, en el 2005 aparece el
conocido Twitter. Durante el ultimo afio el crecimiento de las redes sociales
ha sido notable, siendo asi Facebook la red social con mas adeptos
alcanzando 1 billén de usuarios, seguido de Twitter con 560 millones de
usuarios, Google + 400 millones, Linkendin 240 millones, e Instagram 150
millones de usuarios, siendo en la actualidad las redes sociales la paginas

mas visitadas en la web en todo el mundo.

El uso inadecuado y sin control de las redes sociales tiene un impacto
negativo en las habilidades concitativas (conocer, memorizar, analizar,
evaluar y crear) y en la salud de los individuos sobre todo en la

adolescencia ya que es una etapa de transicion de la nifiez a la madurez,



ademas de que representa graves riesgos a la seguridad llegando hacer
victimas de delitos tales como el robo de informacion, estafas, secuestros,

suplantacion de identidad, trata de personas etc.

Las redes sociales para los adolescentes puede transformarse de una
simple aficion o entretenimiento, a un habito, hasta llegar a convertirse en
una necesidad imperiosa produciendo comportamientos que deterioren las
relaciones sociales, familiares, educativas, pasando de ser una herramienta
atil a una dependencia dafiina, apartando a individuos de otras actividades
provechosa para la salud fisica (practica de deportes evitando el

sedentarismo), e intelectuales (leer, interactuar, socializar).

El comportamiento adictivo que puede causar el mal uso de las redes
sociales es mas probable que se genere en la adolescencia que en el adulto

ya que su corteza pre frontal se encuentra aun en desarrollo.

En la unidad educativa Alberto Enriquez de la ciudad de Atuntaqui es
de suma importancia asi como en todos los establecimientos educativos
ensefar el correcto uso de las redes sociales, casi a diario se observa en
el departamento de consejeria estudiantil de la institucion padres y
maestros preocupados por los estudiantes que pasan horas enteras
dedicados a la red, y debido al desconocimiento de los adultos
responsables de las nuevas tecnologias no existe el guia y control

adecuado para el adolescente

1.2. Planteamiento del Problema

La falta de conocimiento y control por parte de los padres y
educadores del manejo adecuado de las redes sociales, ha provocado en
los estudiantes el uso excesivo e incontrolado de estas, a pesar que es
inevitable que el internet y el acceso a las redes sociales estén presentes

en el diario vivir de los jévenes estudiantes ya sea en las instituciones



educativa o en los hogares es de vital importancia que se tenga control

estricto y estructurado sobre el empleo y tiempo que se dedica a la red.

La mala utilizacion y distribucion del tiempo libre es otro factor
importante e influyente en el uso desmedido de las redes sociales
ejerciendo efectos perjudiciales para el proceso de ensefianza aprendizaje
y para el desarrollo personal del estudiante provocando bajo rendimiento
académico, sedentarismo, trastornos del suefio entre otros riesgos para la

salud fisica e intelectual.

La introversion es otro factor influyente para la vinculacion a las redes
sociales causando efectos perjudiciales como baja autoestima, timidez y a
su vez provocando el uso desmedido e inadecuado de las redes sociales.
Vivimos en una sociedad en la cual predominan las nuevas tecnologias
siendo una de las mas importantes y de aceptacion masiva mundial el
internet y las redes sociales ya que permiten el intercambio de informacion
a gran velocidad y bajo costo pero el desconocimiento de las ventajas y
desventajas y el uso que se le da a las redes sociales provoca ser victimas

de delitos online.

1.3. Formulacion del Problema

¢ Cudles es el sistema de orientacion del buen uso de las redes

sociales con fines de desarrollo personal y educativo en la Unidad

Educativa Alberto Enriquez?

1.4. Delimitacion

1.4.1. Unidad de observacion.

Estudiantes del ciclo diversificado de la unidad educativa Alberto

Enriquez.



1.4.2. Delimitacion espacial.

Unidad educativa Alberto Enriquez ubicado en la ciudad de Atuntaqui
Barrio San José, Calle Rio Amazonas.

1.4.3. Delimitacién temporal.

Esta investigacion se realizo en el afio de 2016.
1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo general.

Determinar el sistema de orientacion del buen uso de las redes sociales
con fines de desarrollo personal y educativo, en la Unidad Educativa Alberto

Enriquez en el afio 2016- 2017.

1.5.2. Objetivos especificos.

Diagnosticar los mecanismos, modos, formas, las razones, por las

cuales los estudiantes se vinculan a las redes sociales.

e Seleccionar informacion tedrico cientifica, para construir el marco
tedrico y los contenidos de la propuesta.

e Elaborar una guia de talleres con un sistema de orientacion sobre el
buen uso de las redes sociales.

e Socializar la guia de talleres del sistema de orientacion del buen uso

de las redes sociales con todos los actores institucionales.

1.6. Justificacién

Comunicar manejar y almacenar informacion en los Ultimos afios se

ha revolucionado gracias a la invencién de las redes sociales provocando



cambios trascendentales en cdmo nos relacionamos, como conocemos e
interactuamos con las personas y sobre todo como aprendemos. En
nuestra vida cotidiana en el tiempo libre de ocio y sobre todo en el proceso
de ensefianza aprendizaje las nuevas tecnologias estan presentes siendo
los jévenes estudiantes los mas vinculados provocando una preocupacion
social acerca de la influencia que el uso de estas tecnologias puedan tener

en el correcto y equilibrado desarrollo de los jovenes estudiantes.

Aprender a tener conciencia tecnoldgica es la labor de todos, conocer
las ventajas y beneficios permitira a los jovenes una constructiva y (Util
navegacion, a los padres y familiares ayudard a disminuir la brecha
generacional tecnolégica dando herramientas de control y guia, y a los
educadores permitira aprovechar e incluir a la tecnologia como herramienta
de construccién del aprendizaje enviando tareas online de investigacién y
guiando su realizacion por chat o por video conferencias etc. transformando
el tiempo empleado a las redes sociales que dedican los estudiantes en

provechoso para su desarrollo integral.

La investigacion tiene como finalidad ampliar los conocimientos del
tema, lo que permite el uso consiente y responsable de las tecnologias
permite mejorar y aprovechar sus beneficios, lo que permitird llevar una

vida productiva y saludable.

1.7. Factibilidad

La investigacion tuvo la acogida esperada, por parte de las
autoridades de la unidad educativa Alberto Enriquez de Atuntaqui,
permitiendo la ejecucion de la investigacion en las instalaciones del
establecimiento disponiendo tanto de la infraestructura y del talento

humano de la institucion.



También se determiné la factibilidad econdémica, la misma que sera
solventada en su totalidad por el investigador ademas de que existe el
recurso y materiales didacticos, bibliograficos pertinentes y necesarios

para el correcto desenvolvimiento investigativo.



CAPITULO I

2. 1. MARCO TEORICO

2.1.1. Fundamentacion filoséfica

Teoria humanista

Para Carl Rogers (1978) “Los estudiantes son vistos como seres con
iniciativa, con necesidades personales de crecer, capaces de
autodeterminacion y con la potencialidad de desarrollar actividades de

solucionar problemas creativamente” (pag. 7).

La investigacion se fundamento en la teoria humanista, donde coloca
al ser humano y sus experiencias como centro de interés, siendo el su
propio gestor de su desarrollo dotado de capacidades potenciables de ser,
crear, y evocar, con libertad de funcionamiento, con el objetivo primordial
de superarse para mejorar su calidad de vida, este objetivo sera alcanzado
si tenemos las capacidades necesarias para poder desenvolvernos en la
era digital y asi superar las necesidades que esta demanda, para esta
teoria la motivacion juega un papel trascendental para la superacion

personal, proporciona la fuerza que guia al cumplimiento de metas.

Hamachek (1987) ElI nucleo central del papel del
docentes en una educacion humanista esta basado en
una relacion de respeto con sus estudiantes. El
profesor debe partir siempre de las potencialidades y
necesidades individuales de los estudiantes y con ello
crear y fomentar un clima social fundamental para que
la comunicacién de la informacion académica y

emocional sea exitosa. Pag.7



Cada estudiante posee una naturaleza individual, el docente
humanista eficaz debe ser capaz de distinguir estas diferencias entenderlo
y tratarlo motivando a la meta principal autoeducacion sabiendo superar las
necesidades, y ambientes en los que se desenvuelve el estudiantes, es por
esto que se debe relacionar a la nueva tecnologia en los procesos de

adquisiciéon de conocimientos.

2.1.2. Fundamentacion psicoldgica.

Teoria cognitiva

Segun Piaget (1896-1980) “El aprendizaje se constituye cuando el

alumno interactta con el objeto de conocimiento”.

Esta teoria explica por qué el cerebro es la red mas increible de
procesamiento e interpretacion de la informacion, surgié debido a los
gigantescos avances de la ciencia y de la tecnologia, ya que trata de dar
respuestas a las exigencias de la época del conocimiento en la cual nos
encontramos, donde los saberes se prolifera y se actualizan a cada
segundo, el objetivo de esta teoria apoya a la investigacion, ya que
enfatiza la importancia del estudio de los procesos del pensamiento para
generar conocimiento influenciados por los factores internos y externos

produciéndose asi el aprendizaje.

Poder desenvolverse y dominar las nuevas tecnologias y adaptarlas,
y genera un aprendizaje creativo, causando un cambio de comportamiento,
pudiendo potenciar los usos adecuados de las redes sociales y previniendo
o remplazando habitos perjudiciales desfavorables para el desarrollo de

los individuos.

Aprender el correcto uso de las redes sociales permite aprovechar
todos los beneficios que estas nos ofrecen y evita problemas psicoldgicos
relacionados al uso desmedido y desconocimiento.



Desde el punto de vista psicolégico, esta teoria resulto Gtil en la
investigacion debido a sus fundamentos, donde la personalidad del
individuo es el resultado de mudltiples influencias del entorno social en
donde se desarrollan, es por eso que los avances teoldgicos no pueden
guedar de lado en el proceso de ensefianza aprendizaje, para que sea
considerado un instrumento a favor de la educacion y no por el contrario la

perjudiquen.

Piaget (1979), rescata la discusiéon, el modelaje y la experiencia
empirica, denota que el aprendizaje debe tener una secuencia flexible,

debe ser un proceso y los medios deben estimular las experiencias.

Propiciar capacidades en los estudiantes de organizacién, analisis e
interpretacion de informacion que se encuentra en la red, permitira que los
jovenes sean los gestores de su educacion, construyendo su propio saber,

con un pensamiento critico, fomentando asi un desarrollo integral.

Segun Crook (2002), ordenadores y aprendizaje, los
exponentes del modelo constructivista a Piaget que el
individuo construye la sociedad, Vygostsky muestra al
individuo como centro de la sociedad, pero coinciden
en la construccion del conocimiento y al mismo tiempo
en el desarrollo de la teoria y practica, ayudadas por

herramientas (pag.82)

Es decir el educador es un motivador del desarrollo y autonomia del
estudiante, debiendo conocer los problemas y caracteristicas de la era del
conocimiento en la que nos encontramos, en donde la forma de interactuar
se da mucho mas en las redes sociales que en persona, por lo cual un

docente eficaz deberia dominar e integrar la tecnologia a su planificacion.



2.1.3. Fundamentacion pedagodgica.

Teoria historica cultural

La teoria histérico cultural fundamenta a esta investigacion ya que en
su enfoque enfatiza el desarrollo de la personalidad de los seres humanos
influenciado por la interaccién continua con sus pares, en el medio actual
en el cual se desarrolla de ahi la importancia del andlisis del fenémeno de
socializacion virtual que hoy en dia se da a través las redes sociales que

sin duda alguna influencia en desarrollo de las persona.

Para Vygotsky (1968), Plantea que su conducta esta
mediada o ayudada por herramientas materiales y
simbdlicas; estas ultimas orientan nuestra conducta,
porque tienen significados: nuestro mundo es
simbolico y estdorganizado por sistemas de creencias,
convicciones y oOrdenes, en los cuales somos
socializados por la interaccion con adultos. (pag. 79)

Para él, la produccion del aprendizaje es una actividad social y no
solo un proceso individual mediado por herramientas presentes en el medio
en el cual se desarrolla el individuo, por ende todos los entes encargados
de la educacion deberian dominar y vincular a los avances tecnoldgicos en
los procesos de ensefianza aprendizaje procurando proporcionar
herramientas Utiles, para que las tecnologias influyan de manera positiva y

no deteriore el desarrollo integral de las personas.

2.1.4. Fundamentacion Sociolégica.

Teoria socio critica

10



Delors (1996) en su obra la educacion encierra un tesoro sefiala que
“la educacion a lo largo de la vida se basa en cuatro pilares: aprender a

conocer, a hacer, vivir juntos y a ser” (p. 34)

La importancia del porqué de la educacién. Una educacion es de
calidad si procura desarrollar las competencias necesarias para
desenvolverse adecuadamente en su vida, superar los desafios que se le
presente y llegar al cumplimento de su plan de vida en correlacién con la

sociedad en la cual se desenvuelve.

La forma de aprender en la sociedad actual se ha transformado debido
a los avances tecnoldgicos como las redes sociales, en tiempos pasados
aprendiamos de una manera mas personal, entablar amistades,
comunicarnos se lo realizaba frente a frente, sin necesidad de un
instrumento tecnologico, esto hoy en dia no es asi, la educacion en los
cuatro pilares permitird incluir estos avances a favor del desarrollo de las
personas, dominandolos e incluyendo en los procesos de ensefianza
aprendizaje por ende potencializar los multiple beneficios que ofrecen la
tecnologia donde la informacion aumenta extraordinariamente a cada
minuto, permitiendo a los individuos desenvolverse en la sociedad actual
de una manera critica para discernir informacion util y relevante de la
innecesaria, para que se produzca un aprendizaje significativo acorde a

las exigencia de la sociedad.

2.1.5. LAS REDES SOCIALES

2.1.5.1. Definicidén de redes sociales.

La gran mayoria de autores concuerdan en que una red social es un

sitio en la red cuya finalidad es permitir a los usuarios relacionarse,

11



comunicarse, compartir contenido y crear comunidades, o también
concuerdan en que es una herramienta de democratizacion de la
informacion que transforma a las personas en receptores y en productores

de contenidos.

Segun Cobo y Romani (2007), dicen que las redes sociales es una
herramienta disefiadas para la promover y facilitar la conformacion de
comunidades e instancias de intercambio de informacion entre personas.

La palabra “red” conjunto de vias de que permiten la

intercomunicacion.

El término “social” conjunto de personas que establecen una
comunicacién entre si, la frecuencia de este intercambio permite formar

vinculos fuertes.

Alain Degenne (2011) define las redes sociales como herramientas de
mediacion, de relacion e interaccién a través de internet y el teléfono, entre

personas y organizaciones, (pag. 39)

Las redes sociales son un sistema Online libre y de permanente
construccion formado por individuos que tienen las mismas aficiones,
intereses, necesidades con la finalidad de potenciar sus recursos,
permitiendo una interaccion dinamica de colaboracion y comunicacion
constante a gran velocidad y bajo costo, permitiendo romper la barrera de

su ubicacion geografica.

Las redes sociales es un servicio que ofrece internet para que sus
adeptos puedan crear un perfil, que puede ser abierto o cerrado
dependiendo de su configuracion, vincular a personas en una lista,

comunicarse y compartir informacion textual, auditiva y visual,

12



La construccién de perfil en las redes sociales debe ser un tema de
delicado andlisis ya que la informacion dada puede ser de dominio popular

permitiendo deliberadamente el libre acceso a esta informacion.

Interactuar con personas conocidas o probablemente entablar
nuevas amistades es una de las funciones que ofrece las redes sociales
debido su un sistema abierto, eso mismo puede o no ser un problema
debido a que puede romper el aislamiento que suele aquejar a la gran
mayoria de las personas, lo cual suele manifestarse en retraimiento y otras

veces en excesiva vida social sin afectos comprometidos.

2.1.5.2. Historia de las redes sociales.

Segun Ana Martos Rubio en su obra Redes Sociales
(2015) dice “las redes sociales existen desde que el
hominido adquiri6 una estructura cerebral que le
permiti6 desarrollar sentimientos de apego de
solidaridad y compasion emociones que cambiaron su
comportamiento social” (pag.9)

Lo que nos quiere decir es que el hombre por su naturaleza es
sociable y por ende cada uno de nosotros formamos parte de una red social
ya sea por de afecto o interés, hecho que garantiza y facilita la
subsistencia de las personas, esto se dio desde la antigtiedad sin la
necesidad de instrumentos tecnoldgicos, el internet en la actualidad es un
medio que facilitan esta relacién influyendo trascendentalmente en el

desarrollo de los individuos.

RHEINGOLD, (2004). “Las redes y las relaciones sociales son tan
antiguas como la humanidad pero adquieren una nueva dimension
organizativa social, cultural y politica en el ambiente tecnosocial de la era

digital”
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Las redes sociales en actualidad son un instrumento reciente
aparicion pero de gran aceptacion, su historia se remonta al afio de 1971
con él envié del primer mensaje web a través de dos computadores,
después en el afio 1978 se intercambia BBS o0 anuncios a través de lineas
telefénicas por medio Usenet, en 1994 aparece GeoCities primera red
social como las que conocemos actualmente, de ahi en adelante prolifera
un sinnumero de redes sociales unas mas populares que otras
modificAndose de acuerdo a las necesidades de las personas por ejemplo:
classmates.com, SixDegress, Friendster, Tribe y Myspace, Twitter,
Youtube, Instagram, entre otras en el 2004 se inaugura Facebook,
concebida originalmente como una plataforma para conectar a estudiantes
universitarios de Harvard para luego ser la red social con mas suscriptores
en todo el mundo, donde se puede conocer y comunicarse con personas
intercambiar informacién , compartir gustos aficiones a velocidad
instantanea y muy bajo costo, llegando hacer en la actualidad el medio de

comunicacion con mas adeptos.

2.1.5.3. Caracteristicas de las redes sociales

Boy y Ellison (2007) describe los sitios de redes sociales (Social
Network Sites) como servicios web que permiten a los usuarios: construir
un perfil pablico o semipublico en el seno del sistema informatico, generar
una lista de adeptos con los que se comparte un enlace, ademas permite
ver y navegar a través de la lista de enlaces propios asi como de los

establecidos por los otros en el seno del sistema.

Las redes sociales son plataformas de comunicacién online en la que

los usuarios pueden:

(1) Elaborar un perfil enriqguecido con los datos que proporciona el

usuario y su lista de amigos.
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(2) Esta informacion puede ser expuesta publicamente, vistas y

comentadas por otros.

(3) Los contenidos presentes en las redes sociales pueden ser de
textos, fotos, videos, datos y nuevos enlaces que suben a la red los propios

usuarios o sus contactos.

2.1.5.4. Redes sociales mas usadas.

Rut Molina Vasquez y Sergio Bricefio Castafieda en su
obra Redes Virtuales y aprendizaje: una experienciade
formacién docente (2010), citan a Macluan (1995) quien
menciona la generalizacion y omnipotencia de las
tecnologias de la informaciéon convierten a la
humanidad en una aldea global, en la (pag. 19).

Explica el por qué las redes sociales en la actualidad a alcanzado
tanta popularidad ya que es innegable la aceptacion y constante presencia
de las personas en el espacio virtual, a continuacion detallaremos las redes

sociales que tienen mayor cantidad de suscriptores.

Facebook: Fue fundada en 2004 por Mark Zuckerberg. Su finalidad es
comunicarte con personas que mas quieres o con afinidades en comun,

esta red es la mas utilizada en todo el mundo.

Funciones:

e Buscador de Amigos: Permite encontrar personas que posean una
cuenta activa por el nombre, seudénimo o correo electronico etc.

e Interaccion: permite conversaciones instantaneas en forma de texto
por el chat o audiovisual por video conferencia.

e Compartir recursos: paginas web, fotos, videos etc. los cuales

pueden ser vistos comentados y compartidos.
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e Ordenamiento de lista: funcion de Facebook que permite a los
usuarios separar o formar grupos por afinidad o interés.

e Aplicaciones Facebook: Son programas para todo tipo de propdsito;
juegos, noticias, musica con el objetivo entretener a sus adeptos.

e Marketing: Al ser Facebook la red social con mas usuarios a nivel
mundial es la plataforma idénea para promocionar marcas y

productos.

YouTube: Creado en el afio 2005 por Chad Hurley, Steve Chen y Jawed

Karim. Permite ver, subir y compartir videos.

Funciones:

e Reproductor de videos: contiene una gran cantidad de videos de
distintos temas, como educacion, religion, politica, medicina,
actualidad, deportes etc. donde sus usuarios pueden acceder
verlos, valorarlos y compartirlos en el momento que lo desee.

e Creacion de canales: YouTube permite a sus usuarios subir videos
de su autoria.

e Plataforma publicitaria: YouTube presenta anuncios publicitarios
aleatoriamente y al ser una red con gran cantidad de adeptos es
una plataforma ideal de llegar al publico y dar a conocer marcas.

e Pagos por derechos de autor: YouTube ofrece remuneracion
econdémica a los autores de videos populares que alcanzan gran
cantidad de reproducciones.

e Bloqueos, censura y vigilancia: YouTube controla el contenido que
se sube a esta red por contenido inadecuado: agresion a derechos,

por derecho de autor, incitacion a delitos etc.

Twitter: creado por Jack Dorsey en el aifio 2006. Y permite a sus adeptos

publicar comentarios en 140 caracteres.
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Funciones:

listas de cuentas Twitter: existen dos tipos de lista, lista de personas
gue sigues y la lista de personas que te siguen.

Publicar puntos de vista: Permite a sus usuarios emitir comentarios
en 140 palabras los mismos que pueden ser comentados por su lista
de seguidores.

Notificador de un nuevo seguidor: Twitter informa cuando se tiene un
nuevo seguidor con un breve e-mail

Bloqueo: Si una persona desconocida o de actitud sospechosa
empieza a seguirte Twitter tiene la opcion eliminarlo y bloquearlo de
tu lista.

Mensaje privado: enviar mensajes dirigidos hacia una persona
determinada, solo se lo puede realizar con personas que te estan

siguiendo.

Yahoo!: Creada en el afio de 1994 por Jerry Yang y David Filo, permite a

los usuarios formular y dar respuestas a preguntas.

Funciones:

Buscador Web Yahoo!: encuentra los resultados més pertinentes en
toda la base de datos existentes en la red, imagenes, videos,
noticias etc.

Yahoo! repuestas: permite a las personas preguntar y dar
respuestas compartiendo los conocimientos entre todos los
usuarios.

Yahoo! Messenger: permite el intercambio en tiempo real de
mensajes entre dos o mas usuarios en forma de texto o video
llamada si los dos usuarios disponian de una webcam ademas de

archivos de distintos formatos como Word, Excel, PowerPoint, etc.

Whatsapp: Mensajes de texto audio y video de transmision instantdneos

por medio de celulares con acceso a internet.
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Funciones:

¢ Chatinstantaneo entre contactos existentes en tu celular que tengan
instalados la aplicacion Whatsapp.

e Reenviar mensajes: Si quieres compartir una conversacion,
imégenes o videos a tus contactos de manera instantanea.

e Creacion de grupos: puedes incluir a dos o0 mas contactos en un chat
para que todo sea participantes de una conversacion.

e Marcar como “no leido: si deseas que la persona que te envia un

mensaje no se entere de que ya lo leiste

Instagram: creada  por Kevin  Systromy Mike  Krieger , Hector
Graphiics en el afio 2010, permite subir fotos y videos, aplicando diversidad
de efectos fotogréficos. Filtros, marcos, similitudes térmicas, colores para

editar fotografia
Funciones:

e Conectar a las personas: mantenerse en contacto con personas de
interés celebridades y marcas importantes.

e Retocar imagenes: cambiando su color, margenes, tamafio,
ambiente con su potente editor de imagenes.

e Compartir fotografia: permite a sus usuarios subir fotografia y
editarlas.

e localizacion, hashtags y descripciones: para atraer mas interesados
en tus publicaciones frase con una descripcion mas detallada.

e Elaboracion de videos: realizar videos con la union de varias

fotografias y compartirla a tus seguidores.

MySpace: Fundado en 2003 por Chris De Wolfe y Tom Anderson, red que

permite a sus usuarios conocer noticias al instante

Badoo: creado el afio 2006, por Andreev Andrey permite que millones de

personas se comuniguen Yy permanezcan en contacto a través de
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mensajes, fotos y videos, pero ademas, esta disefiado para que las

personas se promocionen a si mismos y puedan conquistar audiencias.

Hi5: fundada por Ramu Yalamanchi en el afio 2003, es un sitio interactivo

conocer e interactuar con persona.

2.1.5.5. Ventajas y desventajas de las redes sociales

Segun Negroponte (1995) “Cualquier tecnologia unida a la ciencia produce

un cambio en la forma de vivir y entender la realidad”.

Ventajas:

Segun Ana Martos Rubio en su libro redes sociales,
Informéatica para mayores (2015) “Menciona que las
redes sociales no son Unicamente instrumento de ocio,
es decir no tiene por qué equipararse a un club social
dedicado al entretenimiento de los socios, sino que
hay muchas redes que fomentan la promocién
profesional y permite la agrupacion con el fin
determinado de apoyo”.

Relaciones provechosas: Permite entablar contactos profesionales, e

intercambio de informacién Gtil y oportuna.

Marketing: publicidad y enganche de las ventas por la facilidad de
comunicacion, permitiendo que los costos en publicidad no sean tan

elevados.

Socializacion: permite conocer personas con similitud de aficiones e

intereses

Informacién: Permite vinculacién y enlace ciudadano, en el cual te puedes

informar con mas rapidez sobre noticias locales.
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Educacién: en el nivel académico y profesional, facilita el intercambio de
informacion  cientifico técnica, propiciando la participacion vy el

trabajo colaborativo de los individuos.

Desventajas

En el estudio de Kraut y Cols. (1998), se llegé a la
conclusién de que Internet contribuia a reducir el
circulo social y afectaba al bienestar psicolégico,
desplazando la actividad social y reemplazando los
lazos de union fuertes por otros mas débiles. Las
amistades creadas en lared parecen ser mas limitadas
gue las respaldadas por una proximidad fisica.

Dependencias: debido al uso prolongado a las redes sociales,
provocando bajo rendimiento académico, depresidn, introspeccion,
sedentarismo, trastorno de suefios entre otros problemas graves para el

desarrollo fisico e intelectual de las personas.

Inseguridad: por la pérdida de privacidad al “publicar” sobre asuntos
personales los cuales cualquier persona puede verlos. Esto puede llegar a
un grave problema sobre robo de identidad o difamacién, bullying, estafas

etc.
2.1.5.6. Tipos de redes.
2.1.5.6.1. Redes sociales directas.
Se caracteriza principalmente por la colaboracion entre las persona
con intereses en comun, compartiendo y controlando la informacién entre

si en igualdad de condiciones.

Con este tipo de red social se pueden crear perfiles con informacion

personal condicionada por el grado de privacidad que se desee otorgar, la
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relacion con otros usuarios es controlada, y se enriquece con los

contenidos que los usuarios aportan.

Las redes sociales directas pueden clasificarse de diferente forma en

funcién del enfoque empleado como:

» Segun finalidad

— Redes sociales de ocio.- permite potenciar las relaciones entre sus
miembros, generando entretenimiento a través de la interaccion

mediante el intercambio de informacién textual, visual o auditivo.

— Redes sociales de uso profesional. Sus adeptos buscan principalmente
promocionarse a nivel profesional, actualizarse en su campo o

especialidad y aumentar sus contactos profesionales.

» Segun modo de funcionamiento.

— Redes sociales de contenidos.- permite crea contenidos de texto
auditivo y visual con el propésito de compartir con otros usuarios. La
informacion expuesta es analizada, aprobada para que pueda ser
comentada. La informacion esta disponible para todas las personas sin

necesidad de una cuenta activa.

— Redes sociales de microblogging o nanoblogging.- permiten a sus
usuarios compartir y comentar informacion en pocas palabras desde

dispositivos fijos 0 moviles.
» Segun su capacidad de acceso

— Redes sociales publicas. Son de libre ingreso y gratuito para cualquier

persona, sin la necesidad de pertenecer a un grupo u organizacion.
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— Redes sociales privadas. Sélo se puede acceder a ellas si se pertenece
a un grupo estructurado cerrado que se encarga de los costos que

generen.

2.1.5.6.2. Redes sociales indirectas.

En este tipo de redes las personas no suelen disponer de un perfil
publico, existe un individuo o grupo que coordina la informacion o los
debates que genera el tema tratado, se las pueden clasificar en foros y
blogs:

Foros.- servicio Online concebido, en un principio, para expertos dentro de
un area de conocimiento especifico, permitiendo el intercambio de
informacion, valoraciones y opiniones existiendo con un cierto grado de

bidireccionalidad.

Blogs.- Servicio web para publicar contenidos de varios autores que suelen
constantemente actualizados, suelen contener enlaces en las anotaciones,
administrados por el mismo autor que la crea donde existe aspectos que

considera relevantes o de interés para el tema.

2.1.5.6.3.  Otros enfoques en la clasificacion: tipos de relaciones

sociales.

- Dirigidas.- La relacién social no es bidireccional, por ejemplo
seguidores en twiter, fans paginas en facebook, interacciones en

foros.
- No dirigidas.- la relacion social es reciproca como por ejemplo

amistades en facebook, coautores de articulos cientificos,

participante en un evento.
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- Explicitas.- Los propios usuarios declaran la relacion como por

ejemplo amistades en facebook, seguidores es twiter.

- Implicitas.- La relacion se deduce del comportamiento por ejemplo

compra en e-buy o interacciones en foros.

2.1.6. DESARROLLO PERSONAL Y EDUCATIVO

Ministerio de Educacién del Ecuador (2011), menciona que la
adquisicion del aprendizaje depende en su mayor parte del entorno social

en el cual se desarrollan las personas (p. 128)

El desarrollo esta determinado por el contexto social en el que se
desvuelven las personas todo es aprender, las experiencias son

conocimiento que se interiorizan para formar nuevos saberes sociales.

2.1.6.1. Internet y salud mental

Helena Matute y Miguel A Vadillo en su obra psicologia
de las nuevas tecnologia, de la adiccion al internet ala
convivencia con robots (2012) concluye que los
usuarios poco experimentados tienen pocos recurso,
no saben como comportarse ni que temer ni coOmo
desenvolverse adecuadamente en la vida virtual. (Pag.
60)

No depende del tiempo de vinculacion a las redes sociales sino mas
bien depende del uso que se le da a estas, es por esto que un conocimiento
detallado de los beneficios que ofrecen las redes sociales resultara

importante para optimizar su utilizacion.

2.1.6.2. Lajuventud frente a las redes sociales.

Segun EI Centro para la Investigacion y la Innovacion Educativas

CERI (2006) Las nuevas generaciones se desarrollan inmersos en la
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tecnologia, lo que podria generar incluso un cambio en sus capacidades

cognitivas.

Esto implica que los adolescentes criados en la era del conocimiento,
envueltos en la tecnologias, desarrollando algunas destrezas que les
permite la toma de decisiones rapidamente de igual manera estan
acostumbrados obtener repuestas casi instantdneas a sus inquietudes,
por lo que produce que el estudiante adquiera la informacion fuera del salon
de clase demandando la inclusion de las nuevas tecnologias en la

planificacién en la educacion.

Paramo, (2009) menciona que se puede observar dos
caracteristicas en el desarrollo social de los
adolescentes, las experiencias sociales, en el entorno
familiar o escolar, con los amigos o la pareja, estan en
el centro de interés de la vida adolescente; en segundo
lugar, el paso a la adolescencia implica una notable
expansiéon en la diversidad y complejidad de la vida
social de la persona.

Lo cual evidencia que durante la adolescencia ejerce una
extraordinaria repercusion los grupos de pares ya sea por apoyo para
sobrellevar los cambios fisicos, emocionales y sociales que se generan en

esta edad.

Las redes sociales virtuales, se han convertido en un referente en la
comunicacion debido a la facilidad con la que se puede ingresar a internet
ya sea por instrumentos fijos o por medio de aparatos mdviles como los

Smartphone que hoy en dia casi todos los adolescentes poseen.

La Asociacion de Estudios Psicologicos y Sociales de Castilla-La
Mancha (2010) menciona que el numero total de usuarios en el mundo se
acerca a los 1000 millones, con un incremento del 23% respecto al afio

anterior, en donde el porcentaje mayoritario de usuarios son jévenes que
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no han recibido ningun tipo de formacién previa sobre el uso adecuado de

las redes sociales, ni advertencias sobre sus peligros.

Internet es una tecnologia que ha impactado principalmente en los
jovenes debido a sus caracteristicas y funcionabilidades, pudiendo llegar
incluso a la obsesion con el internet, provocando en ellos incapacidad de
controlar su uso poniendo en peligro su estudio, trabajo y sus relaciones

interpersonales.

Segun el estudio realizado por la Fundacién Pfizer
(2009), el 98% de los jovenes esparfioles de 11 a 20 afios
es usuario de Internet. De ese porcentaje, siete de cada
10 afirman acceder a la red por un tiempo diario de, al
menos, 1,5 horas, pero s6lo una minoria (en torno al
3% o al 6%) hace un uso abusivo de Internet. Es, por
tanto, una realidad obvia el alto grado de uso de las
nuevas tecnologias entre los adolescentes y jovenes
(Johansson y Gétestam, 2004; Mufioz- Rivas, Navarro
y Ortega, 2003).

Se puede distinguir que existe un nuevo modelo de relaciones
sociales causado un cambio en el significado, priorizando asi la
comunicacion virtual y disminuyendo la comunicacion frente a frente, la
cual contribuye al empobrecimiento de la calidad de las relaciones
humanas porque reemplaza las relaciones fuertes y directas por unas mas

débiles y falsas.

De este modo, Fierro, (1985, 1990), la influencia del grupo de iguales
durante este periodo vital es decisiva contribuyendo a fomentar el
sentimiento de pertenencia a un grupo y la identificacion con los roles o

actividades desempefiadas por éste.

2.1.6.3. Riesgos asociados al uso de las redes sociales.

Rosario Pefla y colaboradores en su libro Como
ensefar utilizando las redes sociales (2013) sefiala que
el peligro de utilizar las redes sociales es debido a la
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falta de privacidad y al alcance que se esta teniendo
entre los menores y al desconocimiento de los
servicios de privacidad que evitara peligros ilicitos .

(pag.39).

El Dictamen del Comité Econdmico y Social Europeo sefialan como
riesgos asociados al uso de las Redes Sociales a fines ilicitos o

perjudiciales, en particular para un sano desarrollo de los menores.

Traumas psicologicos provocados, por acoso sexual a nifios y
jovenes, por exhibicién de fotografias y videos de adolescentes desnudos
o semidesnudos, subidos a la red por ellos mismos o por terceros
provocado muchas veces incluso hasta suicidios, como consecuencia de
la divulgacion de determinadas situaciones intimas a través de estas redes,
produciéndose violaciones reiteradas de la privacidad, que afecta la honra

y la dignidad personal

Otro riesgo de las redes sociales son los anuncios explicitos de
prostitucién, llamamientos a la violencia, el racismo y la xenofobia,
divulgaciéon de ideologias de caracter fascista o de nazismo etc., que

desfavorecen el normal desarrollo de los adolescentes.

Este es un anuncio de alerta de los riesgos asociados a la utilizacién
de las Redes Sociales por menores y otras personas en situacion de riesgo,
como personas con escasa alfabetizacion digital, que por lo general son
victimas de actos ilegales que ofenden la dignidad personal y ponen en

peligro su salud fisica 0 mental e, incluso, su propia vida.

Trastornos psicologicos y problemas sociales interpersonales

relacionados con el uso de las redes sociales, asi tenemos:
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Echeburta y Corral, (1994) menciona que cualquier inclinacién
desmedida hacia alguna actividad puede desembocar en una adiccion,

exista 0 no una sustancia quimica de por medio.

La adiccion es una aficion patolégica que priva a las personas de
libertad de conducta generandose dependencia hacia determinadas
actividades afectando gravemente a nivel familiar, escolar, interpersonal, y

a la salud.

Si se presenta adiccion a las redes sociales es innegable el terrible
impacto que esto acarrea en el desarrollo de los adolescentes quienes son
la poblaciéon que més se vincula y utiliza estas redes, provocando en ellos
como ya leimos anteriormente  aislamiento, pérdida de conciencia del
tiempo y olvido de las actividades y obligaciones, generando problemas en

su desarrollo intelectual y emocional.

Otros problemas psicolégicos graves estrechamente relacionados a
la adiccion a las redes sociales son: Obsesion, por estar conectados y
espiar vidas ajenas, problemas en las relaciones interpersonales,
sensacion de temor/desconfianza, baja autoestima, despersonalizacion
entre otros graves problemas psicoldgicos que pueden llegar a niveles

patoldgicos.

2.1.6.4. Sefales de alarma

Young, (1998) determina las principales sefiales de alarma que
denotan una dependencia a las TIC o a las redes sociales y que pueden
ser un reflejo de la conversion de una aficion en una adiccion son las
siguientes:

a) Privacion de suefio.
b) Descuido de actividades productivas, como compartir con la familia

y amigos, la educacion, el deporte apreciacion estética y la salud.
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Cc) quejas de padres de familia, docentes, allegados por el uso
inadecuado y prolongado de las Redes Sociales.

d) Pensamiento constante en la red aunque no se esté conectado a
ella, sentimiento de molestia y ansiedad cuando no se puede estar
conectado.

e) perder la nocién del tiempo no darse cuenta de uso prolongado de
oras de conexion.

f) Mentir sobre el tiempo real que se dedica a la web.

g) Alejarse socialmente, bajar el aprovechamiento académico.

h) Sentimiento de alegria y excitacibn cuando se esta conectado a la

red.

Indicadores que permitiran identificar y encender la alarma en padres,
educadores y compaferos de los adolescentes posiblemente con uso

inadecuado de las redes sociales

2.1.6.5. Medios y razones por las cuales los jovenes se vinculan
alas redes sociales

Sanchez-Carbonell, Beranuy, Castellana, Chamorro y Oberst, (2008)
Los adolescentes constituyen un grupo de riesgo porque tienden a buscar
sensaciones nuevas y son los que mas se conectan a Internet, ademas de

estar mas familiarizados con las nuevas tecnologias.

Las relaciones entre los jovenes tienen un nuevo campo donde
generarse, proliferarse y cambiar las “redes sociales” y también en otros
muchos espacios de intercambios informativos abiertos por Internet y la

telefonia celular.

Fuertes, Martinez, Carpintero, Soriano y Hernandez, (1998) El grupo
de companeros les aporta seguridad y reconocimiento, al tiempo que les
brinda la posibilidad de compartir intimidades, afectos, ideas, ansiedades,

etc., asociado a su efecto instrumentalizador de otras busquedas.
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Los jovenes se unen a las redes porque alli es donde estan sus
conocidos, por lo que se puede encontrarlos con mas facilidad que en la
calle o en lugares publicos. Los entornos virtuales donde se produce el
encuentro con los amigos estan convirtiéndose en algo esencial para ser
una persona integrada en aquellos circulos que cada uno quiere pertenecer
y en donde lo que mas valoran de si mismos es la popularidad; la identidad

de los jévenes no puede entenderse sin sus amigos.

Por lo general un joven esta en una red social para tener un sitio
personal en donde se divierte, donde puede expresar quién es y, a veces,
quién le gustaria ser, ademas es un sitio donde se le facilita compartir fotos,
videos y musica y emitir sus criterios y comentarios en temas de su interés

de forma libre y voluntaria.

Ademas los jovenes en las redes sociales pueden, conocer y
reencontrarse con amistades, enterarse de noticias, comunicarse con
personas sin importar la ubicaciébn geogréfica, enterarse de eventos y

novedades y organizar reuniones y encuentro con sus pares.

2.1.6.6. Desarrollo personal.

Cuando una persona esta tranquilo consigo mismo, es posible que
también lo estén en su entorno generandose asi un excelente desarrollo
cognitivo, logrando el cumplimiento de metas impulsando la creatividad,

liderazgo

Segun Brito Challa, el desarrollo personal es "una
experiencia de interaccién individual y grupal, a través de
la cual los sujetos que participan en ella desarrollan y
optimizan habilidades y destrezas para la comunicacion
abierta y directa, las relaciones interpersonales y latoma
de decisiones".
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La estabilidad emocional, se logra cuando se posee un excelente
desarrollo personal, por lo que puede disfrutar de un mayor bienestar
personal, educativo y laboral, mejorando su autoestima fomentado valores

de responsabilidad, autocontrol

Es decir este crecimiento individual mejora a la persona, en diferentes
aspectos de su vida tales como la autoestima, autoexcelencia y la

autoeficiencia.

2.1.6.7. Desarrollo educativo

La introduccién de la tecnologia de la comunicacion en la educacion
genera la necesidad de una nueva definicidén de roles, especialmente, para

los estudiantes y profesores.

Debido a proliferacion de la informacion los estudiantes deben adquirir
herramientas de autonomia y responsabilidad, lo que exige al profesor

eficaz a salir de su rol clasico como Unica fuente de conocimiento.

Cambiar de paradigma de la educacion tradicionalista permitira al
docente eficaz lograr un mejor proceso de ensefianza aprendizaje, es
innegable y equivoco no incluir las nuevas tecnologias en la educacion,
ya que los saberes se multiplican a cada minuto en internet por lo cual se
deberia potencia en los estudiantes la capacidad de discernimiento,
otorgdndoles la herramienta eficaz para asimilar la informacién relevante

de la inservible.

Echeverria, (2002) Genera nuevas capacidades de
accion y de interaccién, para lo cual se requieren
nuevas habilidades y destrezas. Este es el punto
central en lo que se refiere a la educacion, e incluso a
la formacién, porque la educacion habra de ser
estrictamente interactiva en el espacio electrénico, si
de verdad queremos denominarla educacion. Se
requiere una capacidad de inmersién mental en el
tercer entorno y, ademas, el aprendizaje y desarrollo de
diversas capacidades de accion en él, tanto en la
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relacion alumno-profesor como en las relaciones de
los alumnos y profesores entre si. En consecuencia,
las redes educativas teleméticas han de soportar
procesos de interaccién con imagenes, sonidos y
textos, para lo cual es imprescindible la banda ancha.
(pag. 201)

El dominio de la nueva tecnologia por parte del docente debe ser
idoneo respondiendo asi a las exigencias en el ambiente en el que nos
encontramos tratando de disefiar estrategias educativas de adaptacion
para la época y asi no quedar rezagado remodelando el sistema educativo

integral.

2.1.6.8. Familiay redes sociales.

A continuacion se presenta estrategias para el buen uso de internet

por parte de los jovenes:

a. Ubicacion del ordenador y tiempo de uso.

El computador debe estar ubicado en un lugar visible y adecuado
del hogar procurando que sea una herramienta de uso compartito por todos
los miembros de la familia. Se recomienda que el ordenador no se le ubique
en el dormitorio de los hijos e hijas o si lo estuviese es necesario establecer
normas de uso con la puerta abierta y en horarios pertinentes. Consensuar
con todos los miembros de la familiar un programa sobre el uso del

computador, es tarea fundamental.
b. Compartir Internet con ellos
La navegacion en familia es una estrategia eficaz para ser

aprovechada, estableciendo un control adecuada y supervisada por parte

de los adultos responsables entablando un ambiente de confianza que
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anime a los muchos a comunicar situaciones incémodas, que les resulte

ofensivo y/o desagradable en la web.

c. Respeto y educacion

Potenciar la destreza en los estudiantes de pensamiento critico y asi
saber diferenciar entre lo que es correcto y lo que no lo es, mas aun en su
vida virtual. Fomentado la interaccion respetuosa cuando se esta en linea.
Los valores y principios deben ser los mismos que en la relacién personal

directa.

d. Confidencialidad y proteccion de la identidad

Ensefar a los estudiantes una cultura de autoproteccion, consejos
faciles tales como: nunca proporcionar informacion personal evitan

peligros presentes en las redes sociales.

e. Comunicacién con otros padres y madres

Es necesario establecer normas apropiadas de uso de la tecnologia
por parte de los adultos responsables a cargo de la educacion del
adolescente control. A este respecto, el Colegio tiene una labor importante
mediante reuniones y escuelas de padres, y dar directivas y/o normas de

aplicacion general para todos los alumnos, en funcién de las edades.

f. Descargas ilegales

En linea con el punto de respeto y educacion, es muy importante
hacer saber a los menores que hay que respetar la propiedad de otras
personas. El hecho de entrar en internet no significa que todo que esté alli
es mio. Hay que explicar que hacer copias ilegales del producto del trabajo

de otros equivale a robar.
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g. Reparto del tiempo

No es saludable que los menores permanezcan todo su tiempo libre
conectado a Internet, a costa de dejar de lado otros tipos de actividades tan
importantes como es jugar o relacionarse personalmente con amigos Yy
compafnieros. El dia tiene 24 horas y hay tiempo para todo, lo importante es

organizarlo y ser consecuente con ello.

h. Control parental

En este punto sefala la importancia del dominio de los padres de las
nuevas tecnologia, conviene tener instalado y funcionando alguin programa
de control y bloqueo de paginas web inapropiadas. Los padres y madres
son responsables de los actos de los hijos e hijas mientras sean menores
de edad y deben disponer de la informacién necesaria para hacer un

seguimiento de su actividad en la red.

I. Seguridad del equipo

El uso de Internet y sus servicios son una puerta de entrada de los
virus y de personas maliciosas que acarrean peligros eminentes para la
seguridad y desarrollo normal de las personas. Hay que tener especial
cuidado con los correos electronicos y los archivos que puedan llevar
adjuntos. Es imprescindible disponer de antivirus en maquinas con

sistemas operativos.
j- Denuncia
Los padres, madres y profesorado en general se deben concienciar

que, ante cualquier indicio de actividad ilegal, hay que recurrir a

denunciarlos a la autoridad pertinente.
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2.1.6.9. Uso de las redes sociales para educar.

Eduardo Pefalosa Castro en su obra Estrategias
docentes con tecnologias: guia practicas en el afio
2013 menciona “El apoyo que brindan las tecnologias
es unaformade mediacion, ya que estas hacen posible
el contacto y lainteraccién entre los estudiantes y sus
objetos de conocimiento, y a partir de ello, permite
conocer, aplicar e integrar el conocimiento como
herramienta para la solucion de problemas en el
proceso de aprendizaje” (pag. 2)

Practicamente el uso de las redes sociales por los jévenes es mas por
motivos de diversion que por motivos de educacion. Por ello se presenta
las siguientes alternativas para hacer uso de las redes sociales como una

para la educacion.

e Al ser Facebook una de las redes sociales mas populares en este
momento, se puede desarrollar dinamicas de trabajo que involucre su
uso. Por ejemplo: crear un grupo que involucre a salon donde se envie

y asesore las tareas

e Blogs: un blog es una excelente herramienta para crear proyectos,
motivar a los estudiantes a que investiguen, escriban, brindandoles la
oportunidad de publicar su trabajo en un medio cada vez mas

accesible.

e Youtube: plataforma que permite crear un canal en donde se puede
crear proyectos audiovisuales con los estudiantes ya que en la
actualidad una camara de video es mas accesible y facil de usar, por
lo tanto se sugiere crear videos con los temas de estudio. Por ejemplo

clases virtuales.

2.1.6.10. Ventajas de las redes sociales para el profesor.
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Las redes sociales facilita la creacién de aplicaciones para realizar
trabajos grupales; invitar a estudiantes que asistan a una clase virtuales;
contestar inquietudes, enviar deberes e informar la planificacion
curriculares y examenes; compartir textos cientificos, videos y otro material
de interés permitiendo el acercamiento con profesores, compafieros de

clase y otros informacién de un tema.

Las redes sociales creadas especificamente para los alumnos con
funcién docente es una de las actividades mas interesantes que podemos
realizar con ellas. La red social creada especificamente para los
estudiantes permitird aprovechar sus indudables beneficios que nos puede

aportar en el proceso educativo.

Permite el acercamiento educador y estudiante, facilitando la
comunicacion, eliminando la barrera de ubicacion geografica, fomentando
el uso de la tecnologia de la informacion y comunicacion, para usos
productivos, permitiendo el asesoramiento, estimula el auto aprendizaje y

la investigacion, fomenta y democratiza las relaciones.

2.2. Posicionamiento Tedrico Personal

Al elaborar la investigacion se tomo en cuenta, para su sustentacion
algunos enfoques de teorias que ayudaron a entender y explicar el

fendmeno de estudio.

La teoria histérica cultural es para mi consideracion, la que mas
aporta, debido a que en sus postulados proponen la fundamentacion
adecuada, ya que explica el porqué del comportamiento de las personas,
consecuente por la interaccion con el ambiente en el cual se desarrolla a
lo largo de su vida, por lo que se puede concluir que el hombre es resultado
del moldeamiento de la sociedad, siendo innegable que en la actualidad las

nuevas tecnologia y los entornos virtuales son los espacios de mayor
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atraccion y que mas influyen en las personas, sobre todo en los jévenes
adolescentes, provocando en ellos cambios conductuales, actitudinales,
sociales y de asimilacion de la informacion, por lo que es necesario e
imperante cambiar la cosmovision de la forma de ensefiar, procurando
tomar en cuenta las nuevas formas culturales propiciando la integracion de
las nuevas tecnologias en proceso de adquisicion de conocimiento,
potencializa la comunicacion docente estudiante permitiendo la
disminucién de la brecha generacional, y asi incluir en el proceso de
educacion la cultura informética dominante en la cual estamos totalmente

inmersos en la actualidad.

2.3. Glosario de Términos

e Adiccion: Dic. De pedagogia y psicologia; Uso excesivo y compulsivo
de sustancias que afectan a la persona en su totalidad cuyo consumo
repetido da lugar a la dependencia fisica y psiquica.

e Adolescencia: Dic. De pedagogia y psicologia; edad que precede a la
nifiez y que transcurre desde la pubertad hasta el completo desarrollo
del organismo se presenta como critico, debido a las profundas
modificaciones de orden fisioldégico (aumento de la estatura, aparicién
caracteres sexuales secundarios, el desarrollo de 6rganos genitales, la
primera regla en la mujer o las primeras erecciones con eyaculacion en
el hombre etc.; y psicolégico (la accesion del pensamiento formal
PIAGET, adquieren razonamiento hipotético-deductivo etc.)

e Ansiedad: Dic. De pedagogia y psicologia; miedo anticipado a padecer
un dafio o desgracia se encuentra en las fobias, panico, obsesivo
compulsivo, estrés postraumatico etc. La ansiedad se manifiesta como
hiperactividad vegetativa como taquicardia, taquipnea, dilatacion de las
pupilas, sensacion de ahogo temblores en las extremidades, sensacion
de pérdida de control, o del conocimiento, inquietud motora, dificultad

para la comunicacién de pensamientos etc.

36



Antisocial: Dic. De pedagogia y psicologia; contrario, opuesto a la
sociedad, al orden social. Se caracteriza por la oposicién a las normas
de convivencia basicas de un grupo social dado.

Autoestima: Dic. Real Academia Espafiola Valoracion generalmente
positiva de si mismo.

Blogs: Dic. Real Academia Espafiola Sitio web que incluye, a modo
de diario personal de su autor o autores, contenidos de su interés,
actualizados con frecuencia y a menudo comentados por los lectores.
Capacidades Cognitivas: Wikipedia; e define como la facultad de
un ser vivo para procesar informacién a partir de la percepcion, el
conocimiento adquirido (experiencia) y caracteristicas subjetivas que
permiten valorar la informacién. Consiste en procesos tales como el
aprendizaje, razonamiento, atencion, memoria, resolucion de
problemas, toma de decisiones y procesamiento del lenguaje.
Cognitivista: Wikispaces; psicologia cognitiva es una escuela de la
psicologia que se encarga del estudio de la cognicion, es decir de los
procesos mentales implicados en el conocimiento. Se define a si misma
como heredera de la ciencia fundada por Wundt (Leipzig, 1879) y esta
enfocada en el problema de la mente y en los procesos mentales. Tiene
como objeto de estudio los mecanismos de elaboracion del
conocimiento, desde la percepcion, la memoria y el aprendizaje, hasta
la formacion de conceptos y razonamiento l6gico. Lo «cognitivo» se
refiere al acto de conocimiento, en sus acciones de almacenar,
recuperar, reconocer, comprender, organizar y usar la informacion
recibida a través de los sentidos. Metodolégicamente, mas que en la
experimentacion (como el conductismo), se ha apoyado en modelos,
también computacionales e informaticos, para llegar a la explicacion de
los diversos procesos cognitivos que son de su interés.
Democratizacion: Wikipedia; es un proceso de desarrollo de
las instituciones sociales liberales que conducen al fortalecimiento de
la sociedad civil, resguardo de los derechos humanos basicos y la

disminucion de las desigualdades socioecondmicas. No todos los
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procesos de apertura de paises no democréticos o en conflicto interno
conducen efectivamente a la democratizacion; en aquellos casos donde
los cambios son limitados se hablara de liberalizacion politica.
Dependencia: Dic. De pedagogia y psicologia; subordinacion de un
individuo, una cosa o un estado a otros individuos. En psicologia se
emplea en referencia a las necesidades de proteccién, seguridad,
alimento, etc. En toxicologia, necesidad imperiosa y continua de ingerir
ciertas sustancias a fin de disipar las molestias soméaticas o psiquicas
provocadas por la abstinencia.

Depresion: Dic. De pedagogia y psicologia; Decaimiento del animo o
de la voluntad. Estado patolégico en la que existe disminucion general
de toda actividad psiquica y que afecta especialmente al componente
afectivo de la personalidad.

Difamacion: Wikipedia; es la comunicacion a una 0 mas personas con
animo de dafar, de una acusacion que se hace a otra persona fisica o
moral de un hecho, determinado o indeterminado, que pueda causar o
cause a ésta un menoscabo en su honor, dignidad o reputacion.
Empirica: Dic. De pedagogia y psicologia; Definicion establecida
basandose en la observacion.

Exhibicionismo: Wikipedia; es la inclinacibn de un individuo a
exponerse en publico de forma espontanea y excesiva.

Informatica: Wikipedia; es unacienciaque estudia métodos,
procesos, técnicas, con el fin de almacenar, procesar y transmitir
informacion y datos en formato digital. La informatica se ha desarrollado
rapidamente a partir de la segunda mitad del siglo XX, con la aparicién
de tecnologias tales como el circuito integrado, Internety el teléfono
movil.

Internautas: Wikipedia; resultante de la combinacion de los
términos Internety del griego vautng (nautes, navegante), utilizado
normalmente para describir a los usuarios habituales de Internet o red.

Un internauta es todo aquel que navega constantemente en la red.
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2.4,

est

Introversion: Dic. De pedagogia y psicologia; Actitud o rasgo del
caracter que hace que un individuo tienda a replegarse en un mundo
subjetivo interno.

Mercadotecnia: Wikipedia; es el proceso social y administrativo por el
gue los grupos e individuos satisfacen sus necesidades al crear e
intercambiar bienes y servicios.

Microblogging: Wikipedia; es un servicio que permite a sus usuarios
enviar y publicar mensajes breves, generalmente solo de texto.
Obsesion: Dic. Real Academia Espafiola Perturbacion animica
producida por una idea fija, Idea que con tenaz persistencia asalta la
mente

Patoldgico: es la rama de la medicina encargada del estudio de
las enfermedades en los humanos. De forma mas especifica, esta
disciplina se encarga del estudio de los cambios estructurales
bioquimicos y funcionales que subyacen a la enfermedad en células,
tejidos y érganos.

Xenofobia: Wikipedia; es el miedo, hostilidad, rechazo u odio al
extranjero, con manifestaciones que van desde el rechazo mas o menos
manifiesto, el desprecio y las amenazas, hasta las agresiones y
asesinatos. Una de las formas mas comunes de xenofobia es la que se

ejerce en funcién de la raza, esto es el racismo.

Interrogantes de investigacion

¢Es posible diagnosticar los mecanismos, modos, formas, las
razones, por las cuales los estudiantes se vinculan a las redes

sociales y su relacién en el desarrollo personal y educativo?

Al aplicar el cuestionario se determin6 que la totalidad jovenes
udiantes de la Unidad Educativa Alberto Enriquez poseen una cuenta
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activa en alguna Red Social y Facebook es la mas popular entre ellos con

alta incidencia de conexion.

Los modos y mecanismos preferidos para la conexion a las redes
sociales son variados debido al gigantesco crecimiento de la tecnologia,
computadoras de escritorio, laptops, teléfonos celulares, tablet son
instrumentos que permiten la vinculacion a las redes sociales al alcance de

los jévenes estudiantes.

En cuanto a las formas y razones, el hogar y los centros educativos son
los lugares preferidos para las horas de acceso a las redes sociales
evidenciando la relacién entre uso desmedido e inadecuado con su
aprovechamiento educativo y con su correcto desarrollo personal, debido
a que las horas excesivas de conexién, restan tipo para realizar actividades
que contribuyan a su desarrollo como: tareas escolares, lectura,
investigacion, practica de deportes, etc. de ahi la importancia de disefiar un
sistema que oriente y guie a los adolescentes hacia una conexién

adecuada, responsable de la Redes Sociales.

e ¢Existelainformacidn tedrica cientifica, necesaria para construir

el marco tedérico y los contenidos de la propuesta?

Se encontro6 informacion cientifica clara y oportuna que permitio ampliar
los conocimientos del tema de investigacion para tener una vision clara de
la influencia de las Redes Sociales en proceso de ensefianza aprendizaje
y el desarrollo personal de los jévenes estudiantes permitiendo comparar
con la realidad obtenida en la Unidad Educativa Alberto Enriquez y asi
elaborar el sistema de orientacion del Buen uso de las Redes Sociales con

fines de desarrollo personal y educativo.

e ¢Es importante elaborar una guia de talleres con un sistemade

orientacion sobre el buen uso de las redes sociales?
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El sistema de orientacion del Buen uso de las redes sociales con fines de
desarrollo personal y educativo, fue la estrategia idonea ya que procurara
guiar al estudian hacia una conexion adecuada favoreciendo su desarrollo
integral, la propuesta alternativa obtuvo una buena aceptacion en la Unidad
Educativa Alberto Enriques quienes la encontraron interesante y oportuna

ya que en la Institucién no existe un sistema similar.

e ¢Es importante socializar la guia de talleres del sistema de
orientacién del buen uso de las redes sociales con todos los

actores institucionales?

Después de la socializacion de la guia de talleres se logré6 motivar a los
estudiantes hacia la utilizacion adecuada y responsable de las Redes
Sociales para que sea ello los gestores de su educacion procurando su
autoproteccion, y su desarrollo personal integral ademas se concientizo
Autoridades, docentes y padres de familia sobre la importancia de la
educacion en las nuevas tecnologia y los beneficios que se obtiene con
el cuidado y control adecuados que ellos ejerzan sobre los jovenes influye

trascendentalmente en el desarrollo.

2.5. Matriz categorial

CONCEPTO CATEGORIA | DIMENSION | INDICADOR

Son un exponente de Modos de Instrumentos

la llamada Web conexion tecnologicos de
2.0 que permiten a las Formas de | acceso alas
personas Redes conexion redes sociales.
relacionarse de forma | sociales Razones de | Lugares

rapida y simultanea, conexion preferidos para la
asi como compartir Incidencia vinculacion de
recursos de de conexion | redes sociales
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informacion y
documentacioén de

todo tipo.

Tiempo de
conexion a las

redes sociales

Segun Hilda L.
Cardenas R. (2006)
dice “La Educacion
puede ser
considerada como un
proceso social, en el
cual cada actividad y
cada actor del
proceso, deben
tender hacia un
desarrollo  humano

integral.

Desarrollo
personal

educativo

y

Cognitiva e

intelectual.

Social

Familiar

Utilidad de las
redes sociales.
Educacion en las
redes sociales.
Relacion redes
sociales y
rendimiento
académico.
Salud mental
Control de

docentes y

padres de familia
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CAPITULO Il

3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipos de Investigacion

Investigacion Descriptiva.

La investigacion es descriptiva ya que busco determinar las formas
modos y razones por las cuales los estudiantes se vinculan a las redes
sociales vy sociales y su influencia el desarrollo personal y educativo

cuantificando y cualificando los resultados para su posterior analisis.

Proyecto Factible

La investigacion es factible porque conto con los materiales y
recursos, econémicos y humanos necesarios para su realizacion contando
con el apoyo importante de talento humano e infraestructura de la unidad

Educativa Alberto Enriquez.

Investigacion Bibliografica

