UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA

TEMA:

‘ESTUDIO DE LAS COMPETENCIAS LABORALES DE LOS
EGRESADOS DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD Y COMPUTACION,
RELACIONADOS CON LA DOCENCIA EN EDUCACION MEDIA.
PERIODO 2011-2012-2013-2014-2015-2016"

Trabajo de Grado, previo a la obtencion del Titulo de Licenciada en

Ciencias de la Educacion Especialidad Contabilidad y Computacion.

AUTORA:

Guaman Perugachi Verénica Cecilia

DIRECTOR:
MSc. Frank Guerra

Ibarra, 2017




ACEPTACION DEL DIRECTOR

Luego de haber sido designado por el Honorable Consejo Directivo de la
Facultad de Educacion, Ciencia y Tecnologia de la Universidad Técnica
del Norte de la Ciudad de Ibarra, he aceptado con satisfaccién participar
como director del Trabajo de Grado del siguiente tema: “ESTUDIO DE
LAS COMPETENCIAS LABORALES DE LOS EGRESADOS DE LA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y COMPUTACION, RELACIONADOS
CON LA DOCENCIA EN EDUCACION MEDIA. PERIODO 2011-2012-
2013-2014-2015-2016”. Trabajo realizado por la seforita egresada:
Veroénica Cecilia Guaman Perugachi, previo la obtencién del titulo de
Licenciada en le Especializacion de Contabilidad y Computacion.

Al ser testigo presencial y corresponsable directo del desarrollo del
presente trabajo de investigacién, afirmo que retne los requisitos y
méritos suficientes para ser sustentado publicamente ante el tribunal que

sea designado oportunamente.

Esto es lo que puedo certificar por ser justo y legal.
Atentamente,

Sc. Frank Guerra
DIRECTOR



DEDICATORIA

El presente trabajo se lo dedico a mis padres por darme todo el apoyo

incondicional por su esfuerzo diario y constante.
Por hacer de mi una gran persona llena de valores y que ademas he
seguido su ejemplo de perseverancia, trabajo y sacrificio, gracias por su

paciencia, y sobre todo por el amor que me han brindado a lo largo de

toda mi vida.

Guaman Perugachi Verdnica Cecilia



AGRADECIMIENTO

A la Universidad Técnica del Norte, a la Facultad de Educacion, Ciencia y
Tecnologia y a sus autoridades y personal docente, por haberme
permitido prepararme en sus aulas y hacer de mi una Profesional de

calidad con un excelente futuro y ser parte de esta maravillosa institucion.

El Magister Frank Guerra, Director del trabajo de grado, por su guia,
orientacion y su tiempo en la realizacion de este Trabajo de Grado, y la
Magister Lucitania Montalvo Coordinadora de la Carrera y demas
Docentes, por todo el apoyo que me han brindado y que han sido parte de

mi formacion durante mi vida estudiantil.

Guaman Perugachi Veronica Cecilia



INDICE

ACEPTACION DEL DIRECTOR ..ottt Il
DEDICATORIA .. e e e e eans ]l
AGRADECIMIENTO ..uiiiice e e e e e e e ees v
INDICE ...ttt Y
INDICE DE FIGURAS ......oueieeee ettt IX
INDICE DE TABLAS ...ttt Xl
RESUMEN. ... e e e e e e eaaees Xl
AB ST RACT L.ttt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s Xl
INTRODUCCION. ......coiiuiitieiecee ettt na s XIV
CAPITULO Lttt 1
1. PROBLEMA DE INVESTIGACION .....c.ccoveoviiiiieeece e 1
1.1, ANEECEABNIES ..ottt e e 1
1.2  Planteamiento del problema ..., 2
1.3. Formulacion del problema............cceuuviiiiiiiiiiiiiiiiieee e 3
1.4, DelimitaCion .......ccooiiiiiiiiiiiiieee e e e e 3
1.4.1 Unidades de ODSErVaCiON........ccooeveeeiiiiiiiiiiiiiiiee e 3
1.4.2 DelimitaCion €SPaCial ...........uuuiiiiiiiiieiiiiiiiiii e 3
1.4.3 Delimitacion teMPOral ......ccccuuiiiiiiiiiiiiiiieiieiieeeee e 4
1.5 ODBJELVOS...cceiiii e 4
1.5.1 ODbJetivo geNEral......cccuuiiiiiii i 4
1.5.2 ODbjetivos €SPECITICOS ....ccvvuueiii e 4
1.6 JUSHFICACION ... 5
1.7  Factibilidad.........ccoouuiiiii 5
(07 U X SO 7
2. MARCO TEORICO ..ottt 7
2.1  Fundamentacion teOrICa..........cccovviviiiiiiiie e 7
2.2  Fundamentacion socioldgiCa...........ccccuuveiiiiiiiiiiii i 8
2.3 Fundamentacion filosSOfiCa ...........cooeviiiiiiiiiiii e 8
2.4  Fundamentacion Legal ...........oouuiiiiiiiiiiiiic e 9



2.5 Importancia de realizar un estudio de seguimiento a egresados...11

2.6  El Estado frente a la educacion..............ccccoovviiieeiiiiiiiiiiiiiiiinnn 13
2.6.1 La Universidad ECUAONana ..........ccceevveuuuiieeereeiiineeeeeeiiineeeeeeennnnns 14
2.7 COMPELENCIAS ...cceeeiiiitiiiiee ettt e e 15
2.7.1 ¢ QUEé son las COMPELENCIAS?.......covvvveieiiiiiiiie e 15
2.7.2 ¢Qué son las competencias laborales? .........cccccoeeeeviiiiiiiieeeeennnnnn. 16
2.7.3 Competencias de empleabilidad .............ccooeevviiiiii i, 19
2.8. Las competencias en el aprendizaje ............ccoeeeeiiiiiiiiiiiiiiiiieennn 20
2.9. El aprendizaje basado en competencias...........ccocoeuvveeiiiiiiiiineenns 21
2.10 Perfiles ocupacionales y cOmpetencCias..........ccuvveeeeeveeiiiieieeeeennnnnn. 22
2.10.1 Perfiles ocupacionales y competencias de las personas............... 23
2.10.2 EMPIEAAOIES......cceieiiiitiiiieie e 24
2.11 Posicionamiento tedrico personal ............ccccuuvvveeieeiiiiiiiiiiiiieeeaeeenn 25
2.12  GloSario de tErMINOS .......uiiiieeeee et 25
CAPITULO HE .ttt 29
3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION ......ccooiiiiiiairiceeee 29
3.1  Tipo deinvestigacCion .........cccceeiiiiiiiieeiiiee e 29
3.1.1 Investigacion de CamPO .......cccevvuiiiieeeiiiiiie e 29
3.1.2 Investigacion documental.............ooouiiiiiiiiiininie e 29
3.1.3 Investigacion evaluatiVa..............cooeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e 30
3.1.4 Investigacion deSCrPIVA ........ccovviiiiieiiiiiiee e 30
3.1.5 Investigacion PropoSItiVa...........cuuuiieeiiiiiiiiie e 30
3.2 MALOUOS ... 31
3.2.1 Método hiStOricO I0QICO .......ccoveiiiiiieeee e 31
3.2.2 MEtOdO deSCIIPLIVO....ceeieiiiieiei it a e 31
3.2.3 Método analitico SINTELICO.........ccevviiieiiiiiiiiee e 31
3.2.4 MEtOdO INAUCTIVO.....uuviiiiiiiiie et s 31
3.2.5 MEtOdO UEAUCTIVO......uvviiiiiiie e 32
3.2.6 Método matematico 0 estadiStiCO.........cccuuvurirriiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeenn 32
3.3, TEéCNICa € INSITUMENTO.....uuiiieiieeeeiiiiieiiiiie e 32
.31 ENCUBSIAS ...ttt ettt e e e e e e e e e e e e e ees 32
3.3.2 ANAliSiS dOCUMENTAL ......uuuiiieieeeeeieieee e 32



3.3.3 (O(U[=1] (o] g = 1 ([0 FUTEUT TP 32

3.4 PODIACION ... 33
3.5 IMUBSTIA ...ttt et e e e e e eees 33
CAPITULO IV 1ttt 35
4, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS ................ 35
4.1. Encuesta a egresados y graduados............ccuveeeeeeeeiiiinieeeeennnnnn. 36
CAPITULO V .ot 69
5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ......cccoeeeeeeiiiiiiiine 69
5.1 CONCIUSIONES ... s 69
5.2. RECOMENTACIONES .....ccvvviieeeieeiiee e e e e 70
5.3. Subproblemas e interrogantes de investigacion......................... 71
CAPITULO VI ettt 72
6. PROPUESTA ALTERNATIVA. ... 72
6.1. Titulo de 1a PropUESEA .....ccevviiiiiiieieeeeeee e 72
6.2. Justificacion e ImportancCia...........ccooeeevviiiiiiieiiiiie e 72
6.3 Fundamentacion legal.............cocoeeiiiiiiiii e 73
6.4 ODJELIVOS ...ttt 73
6.4.1.  ODJEtiVO gENEIAl.........uuiiiiiiie e 73
6.4.2.  Objetivos eSPECITICOS ....cceveiieeieiiiiiiiiiie e 73
6.5. Ubicacion sectorial y fisSiCa........cooeeevvviiiiiiiiiiiiie e, 73
6.6. Desarrollo de la propuesta .........ccoeeeveeveeiieeeeeeiiiie e 74
6.6.1. Definiciones de COMPELENCIAS..........uuuurmiiiiiiieeeeeeieeeeeiiiii e 76
6.6.1.1. Importancia actual de las competencias ...........cccccevvvvvvvvniinnnnnn. 76
6.6.2. Las competencias profesionales...........ccccoeeviiiiiiiiiiiiiin e 77
6.6.3. Competencias laborales...........cccoeeeiviiiiii i 81
6.6.4. TIpOS d€ COMPELENCIAS .....eeeveeriiieeeeeeiiie e ee e e e e e e e 82
6.6.5. Capacidades de los egresados en el desempefio laboral ........... 84
6.6.6. Competencias de los egresados de la Contabilidady C ............. 86
6.6.7 Caracteristicas de los instrumentos de evaluacion...................... 89
6.6.8 Tipos de instrumentos de evaluacion............cccceeeeeveeviiiieeeeeinnnnn. 89



I A [ 1] o = Tod {0 1 TP 92

A0t R 11T = Toa 0 =T Lo - | SR 92
6.7.2 IMPACIO EAUCALIVO......uvviiiiiie e 92
6.8  BIblOgrafid.......ccooiiiiiiiiii 93
ANEXOS e —————————————————— 96
Anexo 1 Arbol de ProblEMAES...........cooueiveieeeeeee e 96
Anexo 2 Matriz de COherencCia.........coooevveiiiiiii i 97
Anexo 3 FOrmato de ENCUESEA .........oeiiiiiiiiieeeeeeiie e 98
ANEX0 4 FOotografias ........cocuuiiiiiiiii e 104
ANEX0 5  CertifiCadOS. ... .iiiiiiieeeiiiiieeeee e 105

viii


file:///C:/Users/Martiza/Downloads/tesis-contabilidad-y-computación.docx%23_Toc482650686
file:///C:/Users/Martiza/Downloads/tesis-contabilidad-y-computación.docx%23_Toc482650686

Figura N°
Figura N°
Figura N°
Figura N°
Figura N°
Figura N°
Figura N°
Figura N°
Figura N°

Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.

INDICE DE FIGURAS

2 L LOES (2010) ..uuuiiiiiiiiiiiiieiiieeeeeee e 9
.2 Licenciaturas y afines:.........cooveiiiiiiiiiiiiieiii e 10
. 3 Pregunta 1 de egresados de la Carrera CyC ............cc.uunee. 36
. 4 Pregunta 1 a egresados de la Carrerade CyC................... 37
. 5 Pregunta 2 a egresados de la Carrerade CyC................... 38
. 6 Pregunta 3 a egresados de la Carrerade Cy C................... 39
. 7 Pregunta 3.1 a egresados de la Carrerade CyC................ 40
. 8 Pregunta 4 a egresados de la Carrerade CyC................... 41
. 9 Pregunta 5 a egresados de la Carrerade CyC................... 42
10 Pregunta 6 a egresados de la Carrerade Cy C................. 43
11 Pregunta 7 a egresados de la Carrerade Cy C................. 44
12 Pregunta 8 a egresados de la Carrerade CyC................. 45
13 Pregunta 9 a egresados de la Carrerade Cy C................. 46
14 Pregunta 10 a egresados de la Carrerade Cy C............... 47
15 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade CyC............... 49
16 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade CyC............... 49
17 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C............... 49
18 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade CyC............... 50
19 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade CyC............... 50
20 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C............... 50
21 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C............... 51
22 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade CyC............... 51
23 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade CyC............... 51
24 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C............... 52
25 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C............... 52
26 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade CyC............... 52
27 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade CyC............... 53
28 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade CyC............... 53
29 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C............... 53
30 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C............... 54
31Pregunta 11 a egresados de la Carrerade CyC................ 54



Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.
Figura N°.

32 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C............... 54

33 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade CyC............... 55
34 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade CyC............... 55
35Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C................ 55
36 Pregunta 12 a egresados de la Carrerade Cy C............... 58
37 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade CyC............... 60
38 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade CyC............... 60
39 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C............... 60
40 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C............... 61
41 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C............... 61
42 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C............... 61
43 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C............... 62
44 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C............... 62
45 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C............... 62
46 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C............... 63
47 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C............... 63
48 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C............... 63
49 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C............... 64
50 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade CyC............... 64
51 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade CyC............... 64
52 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade CyC............... 65
53 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C............... 65



TABLA N°
TABLA N°
TABLA N°
TABLA N°
TABLA N°
TABLA N°
TABLA N°
TABLA N°
TABLA N°

TABLA N°.
TABLA N°.
TABLA N°.
TABLA N°.
TABLA N°.
TABLA N°.
TABLA N°.
TABLA N°.

INDICE DE TABLAS

1 Matriz Categorial..........coooiiiiiiiiiiiii e 28
2 MUEBSHIA. ...t 33

3 Pregunta 1 de egresados de la Carrera CyC ...................... 36
. 4 Pregunta 1 a Egresados de la Carrera de CyC................... 37
5 Pregunta 2 a Egresados de la Carrerade CyC................... 38
6 Pregunta 3 a Egresados de la Carrerade CyC................... 39
7 Pregunta 3.1 a Egresados de la Carrera de CyC................. 40
8 Pregunta 4 a Egresados de la Carrerade CyC................... 41
9 Pregunta 5 a Egresados de la Carrerade CyC................... 42
10 Pregunta 6 a Egresados de la Carrera de CyC.................. 43
11 Pregunta 7 a Egresados de la Carrera de CyC................. 44
12 Pregunta 8 a Egresados de la Carrera de CyC.................. 45
13 Pregunta 9 a Egresados de la Carrera de CyC................. 46
14 Pregunta 10 a Egresados de la Carrera de CyC................ 47
15 Pregunta 11 a Egresados de la Carrera de CyC................ 48
16 Pregunta 12 a Egresados de la Carrera de CyC............... 57
17 Pregunta 13 a Egresados de la Carrera de CyC............... 59

Xi



RESUMEN

El trabajo de investigacion realizado en la Universidad Técnica del Norte
acerca de las competencias de los egresados y graduados de la
Especializaciéon de Contabilidad y Computacién, sirvio como referencia
para conocer el desenvolvimiento de los profesionales de la carrera en la
sociedad. A demas permitio la interrelacion de criterios a nivel personal y
via online. En este proyecto se determiné las causas y efectos
relacionados con el tema, la estructuracion del marco tedrico y la
determinacion del marco metodologico, andlisis e interpretacion de
resultados, conclusiones y recomendaciones, mismos que fueron
necesarios para desarrollar la propuesta relacionada con el ¢Cémo
diagnosticar competencias laborales de los egresados de la carrera de
contabilidad y computacién, relacionados con la docencia en educacion
media, periodos 2011-2012-2013-2014-2015-20167. Esta investigacion
cuenta con un andlisis de impacto, referencias bibliograficas y anexos,
gue guiaron a la recopilacion de todos los datos que fueron favorables
para su ejecucién. El estudio contiene informacion referente a la
formacion recibida en la U T N, ya que la mayoria de los egresados y
graduados se encuentran trabajando sin embargo para ellos no ha sido
facil involucrarse en el mundo laboral. En la actualidad estamos expuestos
a los cambios y avances tecnoldgicos y para lo cual se debe actualizarse
constantemente en el mundo de la tecnologia. De la misma manera se
evidencio un déficit en el desarrollo de las competencias de los egresados
y graduados lo cual hace necesario fortalecer las competencias en la que
los involucrados necesitan, ademas existen muchos factores que
intervienen en el desarrollo de estas competencias. Para esto se ha
elaborado una guia que sera de gran ayuda tanto para el egresado como
para Docentes, en la que encontraran como evaluar las competencias y
destrezas con criterio de desempefio siendo apoy6 a la mejora continua
de los estudiantes de la Carrera.
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ABSTRACT

This research work was carried out at Tecnica del Norte University, it is about the
competencies of graduates and graduates of the Accounting and Computing Specialization,
it served as a reference to know the development of career professionals in the society. It also
allowed the interrelationship of criteria at a personal and online level. In this project it was
determined the causes and effects related to the topic, the structure of the theoretical
framework and the determination of the methodological framework, analysis and
interpretation of results, conclusions and recommendations, which were necessary for
developing the proposal related to how to diagnose the labor competencies from the graduates
of accounting and computer careers, related to teaching in secondary education, periods
2011-2012-2013-2014-2015-2016? This research has an impact analysis, bibliographical
references and annexes, which guided the gathering of all the data that were favorable for its
execution. The study contains information regarding the training received in the U T N, since
most graduates and graduates are working, however, it has not been easy for them to get
involved in the world of work. At present we are exposed to changes and technological
advances and for that we must constantly update in the world of technology. In the same way
a deficiency in the development of the competences of graduates and graduates is evidenced,
for this reason it makes necessary to strengthen the competences in which those involved
need, in addition there are many factors that intervene in the development of these
competences. For this, it has been developed a guide that will be of great help for both
graduates and Teachers, in which it will find how to evaluate the competences and skills with
performance criteria being supported to the continuous improvement of the students of the

Career.
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INTRODUCCION

“ESTUDIO DE LAS COMPETENCIAS LABORALES DE LOS
EGRESADOS DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD Y
COMPUTACION, RELACIONADOS CON LA DOCENCIA EN
EDUCACION MEDIA. PERIODO 2011-2012-2013-2014-2015-2016". - Es
importante conocer las competencias que el egresado deber& desarrollar
en su vida profesional para desenvolverse en contextos cambiantes y con
mayor incertidumbre, capaces de resolver problemas de forma reflexiva y
planificada. El presente informe de investigacion se desarroll6 por

capitulos de la siguiente manera:

El Primer Capitulo. - Corresponde al problema de investigacion,
verificando antecedentes, planteamientos y formulacion del problema, en
la cual se encontrara la justificacion de los objetivos que se realiz6 en el

trabajo de la investigacion.

El Segundo Capitulo. - Abarca el Marco Teorico que permite conocer
la fundamentacién segun el tema que facilita aclarar y presentar las
diversas opiniones de varios autores acerca de las competencias en sus

diversas generalidades.

El Tercer Capitulo. - Este apartado constituye en la metodologia de la
investigacion que trata sobre métodos, técnicas e instrumentos utilizados

en la poblacion estudiada para verificar los resultados.

El Cuarto Capitulo. - Manifiesta el analisis y el procesamiento de los
datos y los resultados obtenidos en los resultados obtenidos en las
encuestas sobre los graduados y egresados de la carrera de contabilidad

y computacion.

El Quinto Capitulo. - Se realiza un analisis de los resultados obtenidos
para la obtencién de las conclusiones y recomendaciones donde se

deduce los puntos mas importantes y trascendentales de la investigacion.

Xiv



El Sexto Capitulo. - Se describe la propuesta en la que se plantea una
guia, sobre el fortalecimiento de las competencias que los egresados y

graduados poseen.
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CAPITULO |

1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Antecedentes

La historia de la Universidad Técnica del Norte emerge de la necesidad
de que en el norte del pais alrededor de los afios 70 exista un centro de
educacion superior para formar juventudes y dando paso a los grandes
avances educativos que hoy en dia se cuentan, siendo un pilar

fundamental en la educacion del sector norte del ecuador.

El propdsito primordial que se identifico fue la necesidad urgente de la
resolucion de problemas y conflictos de acuerdo a los avances técnicos,
tecnoldgicos y cientificos de la época, de donde se derivan la creacion de
las diversas facultades como: de Educacion, Administracion de Empresas,

Enfermeria, e Ingenieria.

Posteriormente mediante la "Ley 43 publicada en el Registro Oficial
Numero 482 del 18 de julio de 1986", se crea la UNIVERSIDAD TECNICA
DEL NORTE.

La Facultad de Ciencias de la Educacion inicia sus pasos con gran
afluencia de estudiantes en las escuelas de Pedagogia y Educacion
Técnica, constituyéndose en el baluarte de la institucion, siendo el primer

decano el Lic. Anibal Bonilla y Subdecano el Lic. Carlos Proafio.

En vista de las nuevas exigencias de profesionales y debido a las
condiciones del mundo y del pais, se decide cambiar la denominacién de
Facultad de Ciencias de la Educacion a FACULTAD DE EDUCACION,



CIENCIA Y TECNOLOGIA (FECYT), mediante resolucién del Consejo
Universitario en sesion ordinaria del 26 de julio del 2000. En la actualidad
la Facultad cuenta con Docentes de nombramiento con Grados de Cuarto
Nivel en un 95%, con el mayor niumero de estudiantes a nivel de toda la
Universidad y la que registra mayor nimero de graduados. Esto hace ver
que la FECYT estd caminando por los caminos de la Academia y

enmarcados en la mision y vision de la Universidad Técnica del Norte.

Una de tantas especialidades como es la de Contabilidad vy
Computacion hace que la UTN promocione profesionales que se
involucren en el campo laboral quienes, con sus competencias adquiridas
durante su formacién académica, aporta al desarrollo del pais y a la
educacion actual de otras personas. La Universidad transita a un modelo
abierto que equilibra la busqueda del conocimiento y el servicio a la
sociedad, la pertinencia social incluye la relacion entre educacion y

desempefnio.

Por tanto, el perfil del profesional egresado y graduado en la Carrera de
Contabilidad y Computacién de la Universidad esta determinado por la
concepcion de aprendizaje para la vida que supone atender aspectos
vinculados al proceso de insercién laboral: Diversificacion de formas y

métodos de aprendizaje.

Formacion por competencias genéricas Yy especificas. Itinerarios

abiertos de formacion y Comunicacion con el mundo del trabajo.

1.2 Planteamiento del problema

La investigacion relacionada con el tema de las competencias laborales
permitira analizar, identificar, investigar las causas y efectos. Una de las
causas del estudio constituye la escasa vinculacion que existe entre los
egresados y graduados, los empleadores y la Universidad lo cual dificulta

conocer su situacion laboral y las competencias desarrolladas.



La insuficiente motivacién y promocion del perfil profesional de los
egresados, ocasiona la limitada incorporacion de los egresados, al
desarrollo productivo de las empresas o instituciones publicas y privadas.
Desactualizacion del pensum de estudio en funcion de las necesidades
empresariales, y avances tecnoldgicos que no permiten la actualizacion
de contenidos, metodologia, estrategias metodolégicas. ElI cambio en la
formacion profesional que ha dado la aplicacion de nuevas leyes y
reglamentos, mismos que ocasionan los cambios en el pensum de estudio

en funcion de las necesidades legales y sociales.

1.3. Formulacion del problema

¢, Qué competencias han desarrollado los egresados de la Carrera de
Contabilidad y Computacion que denoten calidad en el cumplimiento de

las funciones como docentes?

1.4. Delimitacion
1.4.1 Unidades de observacioén

En la presente investigacion participaron los egresados de la Carrera
de Contabilidad y Computacion de la Facultad de Educaciéon Ciencia y

Tecnologia de la Universidad Técnica del Norte.

1.4.2 Delimitacién espacial

El trabajo de investigacion de campo se realizé en la Facultad de
Educacion Ciencia y Tecnologia, con los egresados de la Carrera en
Contabilidad y Computacion 2011-2012-2013-2014-2015-2016 ubicado

en la av. 17 de julio en la Ciudad de Ibarra, Provincia Imbabura.



Ubicacion geografica:

Provincia: Imbabura

Canton: Ibarra

Parroquia: El Sagrario
Direccion: Av. 17 de julio 5-21

1.4.3 Delimitacion temporal

Esta investigacion se llevé a cabo durante el afio 2011-2012-2013-
2014-2015-2016, en los cuales se realiz6 un diagnéstico de la
problematica a investigar, se presento los sustentos tedricos que permitio
entender y comprender las competencias laborales. Al final también se

expone las conclusiones y recomendaciones.

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo general

e Evaluar las competencias laborales de los egresados de la Carrera en
Contabilidad y Computacion de los periodos 2011-2012-2013-2014-
2015-2016, relacionados con la docencia en educacion media y en

areas afines.

1.5.2 Objetivos especificos

e Diagnosticar las competencias laborales que han desarrollado los
egresados de la Carrera en Contabilidad y Computacion relacionadas

con la docencia en educacion media y en areas afines.



e Determinar teo6ricamente los aspectos relacionados con las
competencias laborales, el campo ocupacional, el perfil de egreso y la

legislacion.

e Elaborar una propuesta referente a las competencias de los egresados

de la carrera de Contabilidad y Computacion.

e Difundir la propuesta a los miembros de la carrera.

1.6 Justificacion

Con el presente Trabajo de Investigacion, se determina si el egresado
de la Carrera de Contabilidad y Computacion posee las competencias
necesarias para desenvolverse en su ambito laboral y con ellas resolver
las situaciones que se le presentan en el campo profesional en la
docencia o areas afines. Para ello se define el concepto de competencias,

muchas veces entendidas como “habilidades” o “conocimientos”.

Se definira “competencias” y se detallaran diversas posiciones sobre
este concepto, que en los Ultimos afios ha crecido en lo que a su
aplicacion se refiere. Las competencias laborales en la actualidad sirven
como herramienta para mejorar la productividad, y la competitividad
mediante la motivacién del conocimiento y de la capacidad de aprender.
La presente investigacion permitira reducir el déficit de ofertas laborales y
promover la incorporacion de los egresados. Actualizacion del pensum de
estudio en base a las competencias requeridas para satisfacer las

necesidades sociales.

1.7 Factibilidad

Es factible realizar el presente trabajo investigativo ya que se sustenta

en documentos bibliogréficos, libros, paginas de internet, para la



fundamentacion cientifica del marco tedrico, esta investigacion es factible
ya que este tema favorece para la recopilacion de informacion, la cual
permitira la elaboracion de un informe de las competencias que los
egresados poseen. Ademas, servira de apoyo, para mejorar las
competencias laborales desarrolladas por los egresados en campo

ocupacional, de esta manera verificar cual es el perfil de egreso.

Ademas, se cuenta con los recursos humanos especialistas, recursos
econdmicos necesarios para el desarrollo del trabajo y se tiene acceso a
la informacién para recopilar, actualizar e interpretar datos y los

conocimientos necesarios para plantear la propuesta.



CAPITULO I

2. MARCO TEORICO

2.1 Fundamentacién tedrica

Segun Popa, |. y otros autores cubanos consideran que la
competencia laboral es las diversas actividades,
conocimientos, actitudes, y un conglomerado de valores
éticos y requerimientos morales para la obtencién de
resultados eficaces en el ambito laboral lo cual hace que las
diversas aspiraciones de un determinado empleado

contribuyan a su crecimiento profesional. (Popa, 2011, p. 32)

Existen diversas afirmaciones por diversos autores que llegan a
concepciones diversas de donde las tendencias y diversos matices sobre
las apreciaciones y concepciones de lo que es la competencia como valor
para los diversos individuos en el campo laboral y observar el grado de
comprometimiento en los asuntos laborales donde constituyen aspectos
de formacién en diversos campos donde se desarrolla el individuo y se
observa las actitudes y aptitudes laborales y de competencias para que la
obtencion de un puesto o cargo de trabajo sea de la mejor manera para

un individuo calificado.

Para que la presenta investigacion sea efectuada de forma idénea para
los egresados se enfatizé en: modelos, fundamentos, teorias y enfoques
psicopedagodgicos que favorecen al desarrollo laboral, dependiendo de las

circunstancias.



2.2 Fundamentacién sociolégica

Socio Critica:

Segun (Tobén, 2007) Se puede manifestar que los determinados
cargos que integran las diversas competencias son los que
integran diversos saberes para realizar varias actividades y
obtener la resolucion de problemas dentro de una
perspectiva de  procesamiento cognitivo con el
perfeccionamiento continuo y el desarrollo personal aqui en

la construccion social (Tobon, 2007, p.4)

2.3 Fundamentacioén filoséfica

Segun Dichas competencias intelectuales pueden apreciarse tanto
en el desarrollo de actividades cotidianas como
actividades mas innovadoras relacionadas con el arte, la
ciencia, el trabajo, etc. Es decir, que las competencias
intelectuales o cognitivas evolucionan a medida que el
sujeto se interrelacione en un contexto socio-cultural, a
través de simbolos que le permitiran reconocer, interpretar

y conectarse con su espacio. (Rodriguez, 2007 p. 370)

En ese sentido, la importancia de diseflar una adecuada
capacitaciéon y facilitar el desplazamiento e intercambio de los
trabajadores interna y externamente a través de la identificacion,
normalizacion, formacion y certificacion de competencias laborales,
entendidas estas como: “la capacidad para desempefiar efectivamente
una actividad de trabajo especifica plenamente identificada”,
movilizando los conocimientos, habilidades, destrezas y comprension

necesarios para lograr los objetivos que tal actividad implica.



2.4 Fundamentacién Legal

Segun la Constitucion del Ecuador:

El articulo 66 considera que la educaciéon es un derecho irrenunciable

para todas las personas de la sociedad en el Ecuador.

El articulo 73 manifiesta que la estabilidad,

remuneracion en

capacidades del profesional.

la Carrera docente debe ser de acuerdo a

la capacitacion y la

las

El articulo 75 manifiesta que la universidad tiene como funciones

principales la investigacion cientifica y ademas plantear soluciones para

los problemas que se encuentran en el Ecuador.

Segun la LOES (2010):

Figura N°. 1 LOES (2010)

dela Art.9.-La
educacion. Educacidn
Constituye un Superior y el

derecho de las
PeIsonas.

Buen vivir

Recursos pre
asignados para
investigacidn,
ciencia ,
temelogia &
Innovacion

Art. 35.
Asignacion de
Recursos para
I L

- Todas las
LEY ORGANICA instituciones
DE EDUCACION publicas y
particularas
SUPERIOR deberdn remitir
un sistema de

segujmienta.

’ Es indispensable para la
conwvivencia con la naturaleza

Art.142.-
Sisterma de
Seuimienta a

Graduados

Art.173.- El articulo 173 manifiesta que la evaluacion interna y la

acreditacion en las universidades manifiesta

la categoria y el



aseguramiento de la calidad el concepto de la educacién superior y
acreditacion institucional es donde se Ejecutan los procesos internos

universidades.

Los procesos de evaluacidon externa manifiestan que las universidades
e institutos politécnicos deben contar con carreras y programas que deben
someterse a todos los requerimientos necesarios para la calidad y
calificacion académica asegurando la calidad todas las de universidades
han pasado por una evaluacién donde han realizado calificaciones de
acuerdo a los lineamientos académicos de los estudiantes esto garantiza

la calidad segun el reglamento del régimen académico.

Segun El Reglamento de Régimen Académico (2013):

Art. 4.- Organizacion Académica del Proceso de Aprendizaje

Art.7.- Educacion técnica o tecnoldgica superior y sus equivalentes. -
Este tipo de educacién, forma profesionales capaces de disefiar, ejecutar
y evaluar procesos.

Art.8.- Educacion Superior de Tercer Nivel o Grado

Figura N°. 2 Licenciaturas y afines:

Profesionales Se ocupa del campo
capaces de analizar, de las ciencias
planificar, gestionar, basicas, sociales,
evaluar v resolver educacion, salud,

modelos v humanidades y
estrategias . artes.

Articulo 60. - Investigacion para el aprendizaje. - La organizacion de
los aprendizajes de los distintos niveles de formacién de la Educacion

Superior se sustentara en el proceso de investigacién, cuyos contextos
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educativos propenderan el desarrollo de actitudes, conocimientos vy
habilidades para la indagacion, creacion e innovacion cientifica,

tecnoldgica y humanistica.

Segun el Reglamento de Graduados de la UTN (2012):

Articulo 4.- Objetivo General. - Normar el proceso de seguimiento a
los graduados de las diferentes carreras, lo cual permitira a la Universidad
Técnica del Norte tener una informacién confiable, oportuna y segura de
la situacién de los graduados en el ambito laboral o profesional; servira
principalmente para que la institucion adopte los cambios que se
consideren necesarios para mejorar la formacién académica de los

estudiantes.

Articulo 6. - La Comisién de Seguimiento a Graduados estara
conformada por: un Coordinador docente designado por el HCU, quien
presidird la Comision, los Subdecanos, el Subdirector del Instituto de
Postgrado, el Director del Departamento de Vinculacion con la

Colectividad y el Director del Departamento de Informatica o su delegado.

2.5 Importancia de realizar un estudio de seguimiento a egresados

Segun Barrdon, Concepcion y Canales, Leticia (2005): Importancia del
estudio a seguimiento de los egresados en la Carrera de
Contabilidad y Computacién para Leticia Barron vy
Concepcion canales manifiestan que la evaluacion en los
regresados es indispensable para la Educacion Superior si se
parte de conceptos cientificos sociales y econdmicos esto
hard& que Los profesionales sean mas productivos vy
contribuyen a la sociedad actual los requerimientos
profesionales en la actualidad son muy altos por lo cual es

complicado ingresar al sistema laboral los conocimientos y

11



competencias que tengan los graduados les permitiran

enfrentar a la sociedad. (p.79)

El estudio sobre los egresados y graduados de las diversas carreras de
las universidades contribuyen con la formacion para su educacion y la
constante competencia que existen entre los profesionales, esto
contribuird para el desarrollo del pais diversos autores estan de acuerdo
gue son considerados como ejes fundamentales para el progreso de un
Pais en la educacién, estos programas que se realizan en las
universidades deben estar de acuerdo a los cambios actuales las
universidades deben mejorar la calidad y sus programas que se estan
ejecutando con diversas estrategias que relacionan a los egresados
importancia de la recoleccién de informacion permite realizar cambios en

la calidad educativa de localizar la situacion actual de los universitarios.

Segun Valenti Giovanna (2004): “Los seguimientos a egresados
proporcionan una vision de los alcances y la problematica
desde la oferta educativa, permitiendo captar las diferencias
entre los tipos de institucion y regiones, incrementando la
capacidad al trabajar longitudinalmente algunas variables
como son el origen socio-familiar, la trayectoria educativa,

previa y laboral, y los rasgos personales de los egresados”
(p-29)

Seguimientos de los egresados y graduados pretenden obtener una
vision de los alcances y la problematica actual sobre las ofertas
educativas permitiendo captar diversas diferencias entre los tipos de
instituciones de la direccion, es donde estan ubicadas incrementando la
capacidad de trabajar sobre las variables como los origenes familiares las

trayectorias educativas, el deseo de superacion personal.

La experiencia laboral y los perfiles de los egresados estudios de la

informacion permite fortalecer las competencias que han adquirido en las
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universidades durante la preparacion académica, perfil de ingreso y los
perfiles profesionales de las instituciones un proceso de vital importancia
para la comunicacion y para la situacion que surgen como respuesta a los
requerimientos actuales estandares de calidad para los profesionales
actuales, esto se debe de acuerdo a los programas y el desarrollo

adecuado académico.

2.6 El Estado frente a la educacion

Segun Laza, Sebastian (2005): “La concepcion de que el Estado
utiliza la educacibn como un mecanismo institucional
orientado a adscribir las personas mas capacitadas a las
posiciones que suponen conocimientos y responsabilidades
mayores, sustenta un conjunto de teorias acerca de la
estratificacion social. Para estas teorias, el funcionamiento
del sistema educativo garantiza la posibilidad de una
movilidad social ascendente que caracteriza a las sociedades

modernas” (p.1)

La educaciéon en la actualidad en la concepciéon a descubrir las
capacidades de las personas mediante actitudes y aptitudes que suponen
conocimiento determinado sustenta diversas teorias que promueve la
estratificacion y el funcionamiento del sistema educativo esto garantiza a

las sociedades modernas un avance social ascendente.

El sistema educativo ecuatoriano manifiesta que a nivel nacional las
instituciones privadas y publicas desempefian grandes capacidades
destrezas y habilidades donde los docentes permanecen en constante
Paz y pasion es asi que las aulas de clases se benefician con sus
conocimientos y la sociedad logra contribuir con profesionales capaces de

conseguir grandes éxitos laborales.
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2.6.1 La Universidad Ecuatoriana

Segun Jorge Campos que referencia a Dias de Marra A (2006): “La
Universidad ecuatoriana comparte con la comunidad
universitaria del mundo la mision de crear, recrear, transmitir
y difundir ampliamente el conocimiento como medio para
impulsar el desarrollo humano y social, preservando a un
tiempo la cultura universal y nacional, a través de una
formacién humanista-cientifica que integre habilidades,

valores y competencias profesionales” (p.25)

El Ecuador es un pais en progreso y las universidades son las
encargadas de la formacién de profesionales competitivos, por medio del
conocimiento que se imparte a los estudiantes, que al momento de
terminar su formacion universitaria sean los encargados de profundizar

todo lo aprendido y luchar por el bienestar educativo.

Las universidades nacionales han puesto su principal factor a los
estudios de egresados y graduados como un requisito para la acreditacion
interna y externa, esto se exige debido a la importancia que actualmente
tiene, estos estudios se han realizado inclusive a nivel mundial y se han
obtenido increibles resultados, es por ello que hoy en dia el Ecuador ha

decidido implementar estos requerimientos.

Es por ese motivo que surge la necesidad e importancia el estudio de
las competencias de los graduados de la Carrera de Licenciatura en
Contabilidad y Computacion de la Universidad Técnica del Norte al no
estar en el sistema como parte fundamental de la gestion académica,
administrativa y de investigacién, que nos permita cumplir con las

exigencias requeridas por el gobierno y la sociedad en general.
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2.7 Competencias

2.7.1 ¢Qué son las competencias?

La competencia se conceptualiza por su funcion especifica y aplicada a
una situacién dentro de un contexto, y es definida como la capacidad de
cumplir una tarea de manera satisfactoria, como en el caso de la
formacion de competencias profesionales en los egresados de la carrera

de contabilidad y computacion.

La competencia como funcién, se define desde la competencia humana
general, que es el producto del dominio de conceptos, destrezas y
actitudes. Las competencias humanas generales son aprendizajes
mayores 0 comprensivos, resultado de la totalidad de experiencias
educativas formales e informales que la persona manifiesta en
multiplicidad de situaciones y escenarios como parte de su
comportamiento, los cuales se estiman como cualidades valiosas del ser
humano y se desarrollen como parte del proceso de madurez, a partir del
potencial humano para el aprendizaje, y ante los retos que las diferentes
etapas de la vida le plantea a la persona; es decir que son un poder o una
capacidad para llevar a cabo multiplicidad de tareas en una forma que es
considerada como eficiente o apropiada.

La competencia busca adquirir una capacidad, la cual se opone a la
calificacion, cuando esta solo esta orientada a la pericia material, al saber
hacer. La competencia combina esa pericia con el comportamiento social,
que es lo que se busca en la formacién de competencias profesionales de

las y los egresados de la Carrera en Contabilidad y Computacion.

Segun Yolanda Agudin las competencias son diversas capacidades
habilidades pensamientos que muestran el caracter y los valores de una
persona de una manera integral con diferente interaccion social las

personas en el ambito profesional requieren diversas habilidades vy
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destrezas para lograr un desarrollo adecuado que propone el identificar

interpretar resolver problemas con idoneidad ética.

Segun diversos autores se define a la competencia como aprendizaje y
experiencias educativas formales e informales que contribuyen con
conocimientos de situaciones y escenarios en comportamientos los cuales
estiman con cualidades valiosas para un desarrollo de un determinado
trabajo el determinante del potencial humano es del aprendizaje eso
contribuye diferentes retos y capacidades que plantea la persona
asignadas a un determinado trabajador lo determinaran Cémo es disiente

0 a propias.

Segun (Tobdn, 2013), actualmente las competencias se entienden
como actuaciones integrales para identificar, interpretar, argumentar y
resolver problemas del contexto con idoneidad y ética, integrando el saber

ser, el saber hacer y el saber conocer.

Antes de dar a conocer los diferentes tipos de competencias es

necesario definir.

2.7.2 ¢, Qué son las competencias laborales?

En este caso, nos referimos como competencias a todos aquellos
comportamientos formados por habilidades cognitivas, actividades de
valores, destrezas motoras y diversas informaciones que hacen posible

llevar a cabo, de manera eficaz, cualquier actividad.

Las competencias deben entenderse desde un enfoque sistémico como
actuaciones integrales para resolver problemas del contexto con base en
el proyecto ético de vida. Las competencias son un conjunto articulado y

dinamico de conocimientos, habilidades, actitudes y valores que toman

16



parte activa en el desempefio responsable y eficaz de las actividades

cotidianas dentro de un contexto determinado.

Segun, Vazquez Valerio Francisco Javier “En todo el mundo cada vez
es mas alto el nivel educativo requerido a hombres y mujeres
para participar en la sociedad y resolver problemas de
caracter practico. En este contexto es necesaria unha
educacion béasica que contribuya al desarrollo de
competencias amplias para la manera de vivir y convivir en
una sociedad que cada vez es mas compleja; por ejemplo el
uso de herramientas para pensar como: el lenguaje, la
tecnologia, los simbolos y el conocimiento, la capacidad para

actuar en un grupo diverso y de manera auténoma” (p.20)

Para lograr lo anterior es necesario que la educacion replantee su
pose, es decir, debe tomar en cuenta las caracteristicas de una

competencia como son:

El saber hacer (habilidades); saber (conocimiento) y valorar las

consecuencias de ese saber ser (valores y actitudes).

Para un desempefio laboral se pretende que una persona combine
diversos tipos de competencias aplicando la resolucién de problemas en
determinadas situaciones de un trabajo las competencias basicas tratan
sobre la educaciéon y los conocimientos habilidades que maneja una
persona también contribuye en el ciclo educativo y en la manera de
integrarse a la sociedad esto de una manera tradicional incluye las
diversas competencias basicas en el area de lenguaje en resolucién de
problemas de una manera numérica la interaccion social y el manejo de
las tecnologias de la informacion las competencias laborales se modifican
de acuerdo a los rasgos y atributos sobre la seguridad laboral y las

competencias q desarrolla cada individuo en su puesto de trabajo.
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Esta técnica como las competencias para desempenfiar las actividades
gue comprenden funciones puntuales que cumplen estandares de calidad
establecidos y manifiestan la productividad de una persona todos estos
compendios de competencias manifiestan el desarrollo de actividades
formales como medio de modalidad de aprendizaje que puede ser formal

e informal

e Competencias basicas: Son aquellas que se desarrollan
principalmente en la educacion inicial y que comprenden aquellos
conocimientos y habilidades que permiten progresar en el ciclo
educativo e integrarse a la sociedad. Tradicionalmente se incluyen
entre las competencias basicas las habilidades en las areas de
lenguaje y comunicacion, aplicacion numérica, solucion de problemas,
interaccibn con otros y manejo creciente de tecnologias de

informacion.

e Competencias conductuales: Son aquellas habilidades y conductas
gue explican desempefios superiores o destacados en el mundo del
trabajo y que generalmente se verbalizan en términos de atributos o
rasgos personales, como es el caso de la orientacion al logro, la pro
actividad, la rigurosidad, la flexibilidad, la innovacion, etc.

e Competencias funcionales: Denominadas frecuentemente
competencias técnicas, son aquellas requeridas para desempeiiar las
actividades que componen una funcion laboral, segun los estandares
y la calidad establecidos por la empresa y/o por el sector productivo

correspondiente.

Las competencias basicas, conductuales y funcionales se desarrollan
tanto a través de actividades de aprendizaje formales (educacién o
formacion convencionales) como por medio de diversas modalidades de
aprendizaje no formal e-learning, entre otros) o informal (aprendizaje

espontdneo que ocurre en distintos entornos: laborales, sociales,
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familiares, etc.).

El aprendizaje basado en competencias manifiesta que existen
consideraciones necesarias que en el mundo actual Es l6gico que deben
ser tomadas por las universidades la participacion en entidades laborales
y profesionales complejidad en el tema de competencias ya que pueden
ser transversales o genéricas esto fomenta y delimita las esenciales
capacidades de los profesionales, la universidad prepara a los estudiantes
con la responsabilidad de tomar diversos aspectos y dimensiones sobre

las formaciones y capacidades de los estudiantes.

2.7.3 Competencias de empleabilidad

El punto de partida para definir Estandares de Competencia Laboral y
Perfiles Ocupacionales adecuados a las necesidades de los sectores
productivos, consiste en identificar las areas ocupacionales en que se

requiere mejorar las capacidades de los trabajadores.

Para ello, se realizan estudios sectoriales con el fin de hacer un perfil
de cada sector y subsector productivo, y tener una base fundada y
orientadora en la especificacion de las competencias laborales. Los

principales aspectos estudiados son:

* Tendencias del mercado como requerimientos de calidad de servicio
y/o productos.

« Cambios en la tecnologia y/o en la organizacion del proceso
productivo.

* Nivel de calificacion de la fuerza de trabajo actual y principales
brechas de conocimientos, habilidades y actitudes.

+ Oferta y demanda de formacion y capacitacion, calidad y pertinencia
de esta oferta, y

* Proyecciones de demanda de fuerza de trabajo.
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Los estudios sectoriales son ejecutados por expertos con alto grado de
conocimiento técnico de cada sector productivo, los que cuentan con la
colaboracibn de las asociaciones de empresas Yy agencias
gubernamentales que disponen de informacion relevante. La metodologia
incluye generalmente andlisis documental y bibliografico, estudios de
indicadores econdmicos sectoriales, encuestas y entrevistas individuales y

grupales a actores clave.

Como resultado de los estudios realizados, se definen las areas clave
para desarrollar competencias en cada sector y/o subsector. Una vez
articulado el sector y definidas las areas de competencias clave, se inicia
la fase de desarrollo y validacion de los estandares de competencias
laborales, aplicando el método funcional.

Los estandares de competencias asi definidos son el referente para
evaluar, posteriormente, la capacidad de las personas para desempefiar

una determinada funcién productiva.

2.8. Las competencias en el aprendizaje

Segun Ana Escalona y Blanca Loscertales (2009): “La competencia
es una combinacién dinamica de atributos, respecto del
conocimiento y sus aplicaciones, de las actitudes y de las
responsabilidades que describe los objetivos de aprendizaje
de un programa educativo o como los estudiantes habran de

ser capaces de actuar al final de dicho proceso” (p.19)

Las competencias le permiten al estudiante universitario conocer y
desarrollar habilidades tecnolégicas, cientificas, (entre otras) ya que son
herramientas que facilitan el aprendizaje. Se pueden considerar como

ejes principales que mejoran dia a dia la educacion, ademas mejoran los
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procesos de comunicacion, actitudes, aptitudes, las cuales seran

empleadas para lograr una excelencia académica.

El aprendizaje permanente es una necesidad vital que tiene todo ser
humano desde el momento en el que nace. Por lo cual debe mejorar
permanentemente aptitudes y actitudes y competencias a lo largo de su

vida y conseguir el éxito no soélo personal sino laboral.

Los conocimientos, capacidades y aptitudes en los estudiantes de la
Universidad Técnica del Norte son fundamentales para la innovacion, la
productividad y la competitividad. EI cambio y el desarrollo de las nuevas
tecnologias, que cambian continuamente, implican que los estudiantes
actualicen aptitudes laborales especificas y dispongan de competencias

genéricas para adaptarse a los cambios.

2.9. El aprendizaje basado en competencias

Segun Aurelio Villa (2007): Mensajes un analisis que surge de
diversas sustancias profesional las cuales contribuyen a
distinguir las competencias como un determinado campo
dentro de la sociedad esto manifiesta un desarrollo social
econdémico y cultural importancia de acuerdo a la carreray el
profesional el sistema educativo debe promover que la
educacion y el aprendizaje desenvuelva la independencia con
gue los estudiantes demuestran las capacidades y enfoquen
sus conocimientos actuales para la resolucion de problemas
sin necesidad de una guia las universidades que estan
utilizando diversas metodologias y estrategias para la
ensefianza esta incorporacion a favorecido para el desarrollo
propio de los estudiantes se debe incluir un aprendizaje

significativo y real el cual permite trabajos individuales y
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grupales Para mayor flexion sobre las tareas y acciones que

deben realizar los estudiantes (p 3)

Segun Evelyn Hernandez (2014), La mejora y actualizacion no es so6lo
responsabilidad de las universidades, sino también al
esfuerzo permanente y de colaboracion que ofrecen las
instituciones en las que se encuentran trabajando los
egresados, los cuales al conocer todas las capacidades y
falencias con las que cuentas sus empleados, sabran dar las

debidas sugerencias para promover las soluciones (p 26).

Descripcion basica de competencias las competencias son
identificadas dependiendo del grupo al que esta dirigido los conocimientos
y capacitaciones dependen de las organizaciones de trabajo, las
motivaciones y el liderazgo de cobmo se manejan los trabajos de mi equipo
esta responsabilidad manifiesta las tareas para un grupo de universitarios
las habilidades son técnicas que se requieren para realizar programas y
estrategias educativas que contienen la evaluacion del personal con
recursos y manejo de presupuesto en el area de administracion y el

desarrollo social y de docencia.

Las diversas competencias promueven que la capacitacion docente se
divide en diversas competencias como las transversales las cuales estan
en la ensefanza y capacitacion las organizaciones de trabajo y liderazgo
la motivacion la responsabilidad la agudeza visual auditiva y trabajar en

equipo la administracién de recursos y la elaboracién de presupuestos

2.10 Perfiles ocupacionales y competencias

La conformacién de las competencias identificadas para este grupo
unitario es: conocimientos en ensefianza o capacitacion, capacidad en la

organizacion del trabajo, liderazgo y motivacion, trabajo en equipo y
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responsabilidad para la realizacion de las tareas, agudeza visual y

auditiva, manejo de equipo escolar.

Técnicamente se requiere: Habilidades en el disefio planes, programas

y estrategias educativas, coordinacion y evaluacion del personal y quipos

de trabajo, gestionar y administrar las funciones de la institucion,

administracion de recursos y manejo de presupuestos, conocimientos en

administracion, contabilidad, capacitacion, desarrollo social y docencia. En

el futuro se prevé requerir: capacitacion docente, psicologia y manejo de

infraestructura.

Competencias transversales

Instruccioén o aprendizaje.
Ordenacion del trabajo.
Liderazgo e incitacion.
Compromiso en equipo.
Compromiso.
Perspicacia visual.
Sutileza auditiva.

Conjunto escolar.

Competencias técnicas

Habilidades en el disefio planes, programas y estrategias educativas.
Coordinacion y evaluacion del personal y equipos de trabajo.
Gestionar y administrar las funciones de la institucion.

Administracién de recursos y manejo de presupuestos.

2.10.1 Perfiles ocupacionales y competencias de las personas

Conocimientos en administracion, contabilidad, capacitacion, desarrollo

social y docencia.
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Competencias de sustentabilidad e innovacion:

e Elaborar planes de capacitacion docente.

e Apreciaciones psicolégicas individuales y de grupo.

e Salvaguardar la infraestructura de las escuelas.

2.10.2 Empleadores

De acuerdo sobre diversos autores empleador es una persona que
proporciona empleo a otro grupo de persona esta
Concepcion esta relacionado intimamente con el concepto de
empleado que tiene una relacion laboral con el empleador la
ley supone una situacion de poder sobre el empleado lo que
es el empleador esto quiere decir que el empleado debe
aceptar sus directrices en cuanto en realizar un trabajo
determinado todo esto estad Regido por el reglamento laboral

en el Ecuador.

Pueden ser empleadoras una o mas personas fisicas o una persona
juridica, que solicite y contrate a uno 0 mas trabajadores para que pongan

a su disposicion su fuerza de trabajo.

Competencias generales y especificas

Competencias Generales y Especificas Las competencias, en términos
generales, se entienden como un conjunto de capacidades tales como
conocimientos, actitudes, habilidades y destrezas. Los objetivos fijados
hacen necesarias capacidades especificas para cada materia. Su
consecucion requiere la articulacion de capacidades de caracter

especifico y general mediante la metodologia docente empleada, las
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actividades programadas y los procedimientos de evaluaciéon

establecidos.

2.11 Posicionamiento tedrico personal

Al final de todas las fundamentaciones expuestas se consideran que
todas son de gran importancia, sin embargo, segun el autor Popa y otros
autores cubanos, consideran que a través de la fundamentacion tedrica
se logra determinar y analizar las competencias laborales que los
egresados desarrollan una vez culminado los afios de educacion y el perfil

de egreso.

Por lo que el anteproyecto se orienta a la fundamentacién filoséfica y
teoria, desde la perspectiva de las competencias laborales se reconoce
que las cualidades de las personas para desempefarse productivamente
en una situacion de trabajo, no so6lo dependen de las situaciones de
aprendizaje escolar formal, sino también del aprendizaje derivado de la

experiencia en situaciones concretas de trabajo.

La fundamentacion legal es el principio o cimiento legal sobre el que se
apoyan algunas acciones y es necesaria ya que nos dota de
conocimientos necesarios para poder cumplir con las obligaciones legales
que deben cumplir todos los proyectos a investigar ya que esta
investigaciéon se basa en la Constitucién Politica de la Republica del

Ecuador.

2.12 Glosario de términos

Acreditacion. - Es un proceso para contar con una certificacion de

calidad en los procesos internos de las universidades.
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Aprendizaje. - Adquisicion del conocimiento de algo por medio del

estudio, el ejercicio o la experiencia.

Capacidades. - Refiere a los recursos y actitudes que tiene un individuo,

entidad o institucion, para desempefiar una determinada tarea o cometido.
Competencias. - Capacidad de la persona que es competente, que
realiza su trabajo o desempefa su funciébn de modo adecuado. Segun
http://es.thefreedictionary.com/

Desempefio. - Habilidad en la realizacion de una actividad.

Destrezas. - Capacidad para hacer una cosa bien, con facilidad y rapidez.
Eficaz. - Competente que logra efectuar sus propositos.

Empleabilidad. - La empleabilidad la empleabilidad es la capacidad que
tiene cada persona para realizar un trabajo y desenvolverse en un
determinado cargo

Estandares. - Un modelo, criterio, regla de medida o de los requisitos
minimos aceptables para la operacién de procesos especificos, con el fin
asegurar la calidad en la prestacion de los servicios.

Espontaneo. - Realiza o hace una cosa de forma voluntaria.

Etica. - Conjunto de normas y costumbres que regulan las relaciones

humanas de un colectivo.
Habilidades cognitivas. - Son aquellas que se ponen en marcha para

analizar y comprender la informacion recibida, c6mo se procesa y como

se estructura en la memoria.
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Innovacion. - Cambio que supone una novedad.

Interacciones. - Accion, relacion o influencia reciproca entre dos o0 mas

personas

Idoneidad. - Reunion de las condiciones necesarias para desempefar

una funcion. Segun http://www.wordreference.com/

Laboral. - Relativo al trabajo o a los trabajadores y a sus condiciones

econdmicas, juridicas y sociales. Segun http://es.thefreedictionary.com/

LOES. - Ley Orgéanica de Educacion Superior

Perfil. - Conjunto de cualidades o rasgos propios de una persona o cosa.

Segun http://es.thefreedictionary.com/perfil

Pericia. - Habilidad para resolver con acierto, facilidad y rapidez una cosa

de cierta dificultad. Segun http://es.thefreedictionary.com/pericia

Pro actividad. - Actitud en la que el sujeto u organizacion asume el pleno

control de su conducta de modo activo.
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2.14 Matriz categorial

TABLA N°. 1 Matriz Categorial

VRRIABLEE CONCEPTOS  DIMENSIONES INOICADORES

CUMPETENUIAS

LABOFALES

SITUTACTON
LABOFAL

Las
comgetencias
laborales las
comgeiencias

lzborales =on
la manera
exitosa de
redlizar un
determinado
trabajo segun
yanos aufores
Una empresa
debe sar
competitiva de
acuerdo a las
comgetencias
que tiensn sus
ernpleadaos
esio quiere
decir sobre la
aciitud de
saber sery las
aptitudes de
saber hacer d=
cads
determinado
ndividuo

Situanid
laboral es

aguells en la
que |as

pErsonas
cumplen un

trabsjo de
terminsdo.

Seguimiento a
Egresados y
Graduados

Muy
satlsfactora
Eatlztactorla
Muy busna
Busna
Limitada
Eascalaz
waloradas

Tiampo

Elaborado: Guaman Cecilia
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CAPITULO Il

3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Tipo de investigacion

Los tipos de investigacion utilizados en el proyecto del estudio de las

competencias de egresados y graduados son los siguientes:

3.1.1 Investigacion de campo

Segun Santa Palella y Feliberto Martines (2010), define: La
Investigacion de campo consiste en la recoleccion de datos directamente
de la realidad donde ocurren los hechos, sin manipular o controlar las

variables. (pag.88)

Esta investigacion permitid recolectar informacion del lugar en donde
se producen los hechos es decir en el lugar en el cual se encuentra

laborando los egresados y graduados y a los empleadores.
Se realizd con los egresados y graduados al momento de realizar las

encuestas.

3.1.2 Investigacién documental

Segun Santa Palella y Feliberto Martines (2010), define: La

investigacion documental se concreta exclusivamente en la recopilacion
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de informacién en diversas fuentes. La investigacion se la realiza a través

de documentos, libros, folletos, revistas, internet. (pag.90)

Esta investigacion se la utiliz6 para recolectar una variedad de
informacion bibliogréfica. La misma que permitira el desarrollo del marco
tedrico del Proyecto a través del analisis de documentos, libros, paginas

web entre otros.

3.1.3 Investigacion evaluativa

Diagnosticar el desarrollo de las competencias que han alcanzado los
egresados y graduados en el cual se realiza la propuesta sobre el
fortalecimiento de las competencias laborales mediante el uso de

instrumentos de evaluacion.

3.1.4 Investigacién descriptiva

La investigacién que se realiz6 es de tipo descriptiva y propositiva
porque llega a conocer las situaciones reales de las y los egresados en
relacion con la educaciéon media Este disefio de investigacion es no
experimental, ya que no se va a experimentar nada simplemente se tratd

de una recoleccion de datos y directamente a la observacion.

El propésito es ver que competencias laborales se detectan por los

empleadores en los egresados.

3.1.5 Investigacién propositiva

Es propositiva porque se plante6é una propuesta de las competencias.
Se propone en el trabajo de investigacion contribuir para mejorar el

pensum académico de la carrera de contabilidad y computacion para que
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el nivel de los nuevos egresados y los graduados suban la competitividad

para que los profesionales sean un referente en el norte del pais.

3.2 Métodos
3.2.1 Método histoérico l6gico
Se realiz6 la investigacién en una secuencia légica de tiempo donde se

estructuro el marco tedérico mediante lo cual se siguieron métodos y

procedimientos que se expliquen los problemas encontrados.

3.2.2 Método descriptivo

Este método contribuye a describir los hechos y las universalidades del
problema de empleabilidad y permite interpretar la realidad de los

resultados encontrados en la investigacion.

3.2.3 Método analitico sintético

Este método fue utilizado para observar como toda la investigacion y
partir de lo general a lo especifico con hechos mediante resiumenes y
analisis por medio de cuadros sindpticos y mapas mentales donde se

muestran el andlisis e interpretacion de los resultados.

3.2.4 Método inductivo

El método inductivo fue aplicado para el analisis e interpretacion de los
resultados donde se demostraron las particularidades y generalizaciones

de la poblacion estudiada.
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3.2.5 Método deductivo

El método deductivo contribuyo de analizar y realizar los estudios que
determinaron las competencias y las necesidades sociales y las funciones

que realizan los estudiantes.

3.2.6 Método matemaético o estadistico

El método matematico u estadistico contribuyo a organizar y a
determinar los resultados exactos y reales de las encuestas realizadas. Y
el método estadistico fue el encargado de realizar una tabulacion de los
datos obtenidos de la investigacion.

3.3. Técnica e instrumento
3.3.1 Encuestas

Las encuestas fueron utilizadas para los egresados del afio 2011 —
2016 de la Universidad Técnica del Norte de la Carrera de Contabilidad y
Computacion, para comprobar la empleabilidad de los egresados en la

educacion media.

3.3.2 Anédlisis documental

El analisis documental contribuyo a enriquecer la investigacion con
teorias y fundamentos tedricos de diversos autores para que su sustento

sea teorico cientifico.

3.3.3 Cuestionario

Este se utiliza para recoger datos que nos proporcionan los
encuestados a través de un conjunto de preguntas y realizar las matrices

de analisis.
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3.4 Poblacién

Para el desarrollo del proyecto investigativo se considerard& como
poblacion a los egresados y graduados de la Universidad Técnica del
Norte de la facultad ciencia y tecnologia referentes a la Carrera de
Contabilidad y Computacion de la ciudad de Ibarra, en donde se aplicaran
las técnicas e instrumentos de investigacion, para recopilar datos que
seran analizados de manera critica y objetiva, con el propésito de conocer

la factibilidad del proyecto.

3.5 Muestra
TABLA N°. 2 Muestra
UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE EGRESADOS
FACULTAD DE EDUCACION, CIENCIA Y Nro. %
TECNOLOGIA
GRADUADOS 2011-2012-2013-2014-2015-2016 75 100%
CARRERA: LICENCIATURA EN CONTABILIDAD Y

COMPUTACION

Elaborado: Guaman Cecilia

En la muestra se aplica la encuesta que se investiga a toda la

poblacion. Por lo tanto, que no sera necesario aplicar la formula.

FORMULA:
n= PQxN
(N-1) E2 + PQ
K2
SIMBOLOGIA:
n= x

PQ = 0,25 (constante de variable poblacional)
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N = (tamafio de la poblacion)
N-1= correccién geométrica para muestra grande mayor a 30
E =0, 05 (5%, error maximo admisible)

K = 2 (coeficiente de correccién de error)
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CAPITULO IV

4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

El analisis e interpretacion de resultados se realizé con el propdsito de
estudiar las competencias laborales de los egresados y graduados de la
carrera de contabilidad y computacion, que se relacionan con la docencia
en educacion media, periodo 2011-2012-2013-2014-2015-2016 y dar una
basqueda investigativa para lograr la comunicacion e integracién de los

docentes, graduados y egresados.

Los resultados fueron respectivamente ordenados, tabulados para
luego procesados con gréaficos, con sus respectivos porcentajes de
acuerdo a las interrogantes formuladas en las encuestas y se organizaron
como a continuacion se detalla.

e Formulacion de la pregunta.

e Grafico, analisis e interpretacion de resultados en funcion de la

informacion recopilada por el investigador.
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4.1. Encuesta a egresados y graduados

Pregunta 1.- DATOS INFORMATIVOS

1.1 Género

TABLA N°. 3 Pregunta 1 de egresados de laCarreraCy C

RESPUESTA F -
Masculino 5 7
Femenino 70 93
TOTAL 75 100

Elaborado: Guaman Cecilia

Figura N°. 3 Pregunta 1 de egresados de la CarreraCy C

GENERO

B Masculino

B Femenino

Elaborado: Guaman Cecilia
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1.2 EDAD

TABLA N°. 4 Pregunta 1 a Egresados de la Carrerade Cy C

RESPUESTA F %
21 afios a 25 afios 56 75
26 afos a 30 afios 16 21
31 afios a 35 afios 2 3
36 afios a 40 afios 0 0
41 afios a 45 afos 1 1
Mas de 45 afios 0 ]
TOTAL 75 100

Elaborado: Guaman Cecilia

Figura N°. 4 Pregunta 1 a egresados de la Carrerade Cy C

0% EDAD
1%
3% 0%

m 21 afios a 25 afios
W 26 afios a 30 afios
m 31 afios a 35 afios
W 36 afios a 40 afios
m 41 afios a 45 afios

M Mas de 45 aiios

Elaborado: Guaman Cecilia

Interpretacién

Segun la encuesta realizada se puede observar que el género
femenino predomina en un alto porcentaje siendo mas representativo,
mientras que el género masculino es menos representativo por lo tanto se

sobrentiende que la mayoria de las mujeres se inclina por la Docencia.

Notoriamente se observa que la gran mayoria de egresados y
graduados se encuentran en una edad de entre los 21 a los 25 afos
logrando asi culminar su Carrera a temprana edad y prestan sus servicios
como Docentes aprovechando al maximo sus conocimientos y creatividad

en el mercado laboral.
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2. ¢, Qué tiempo lleva de haber egresado de la Carrera?

TABLA N°. 5 Pregunta 2 a Egresados de la Carrerade Cy C

RESPUESTA F %
Menos de 5 afios 69 92
De 5 a 10 afios 4 5
Mas de 10 aios 2 3
TOTAL 75 100

Elaborado por: Guamén Cecilia

Figura N°. 5 Pregunta 2 a egresados de la Carrerade Cy C

TIEMPO

5% 3%

H Menos de 5 afios
M De 52 10 afios

Mds de 10 afios

Elaborado: Guaman Cecilia

Interpretacion

Claramente se puede determinar que el mayor tiempo de haber
egresado es de cinco afos, es decir son de promociones recientes el cual
le permitira compartir sus conocimientos académicos y tecnologicos
actuales y aprovecharan desarrollando todas sus habilidades para ser

profesionales de calidad.
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3. ¢ Actualmente, esta laborando?

TABLA N°. 6 Pregunta 3 a Egresados de la Carrerade Cy C

RESPUESTA F %
Si a2 69
No 23 3
TOTAL 75 100

Elaborado por: Guaméan Cecilia

Figura N°. 6 Pregunta 3 a egresados de la Carrerade Cy C

LABORANDO

m Si

m No

Elaborado: Guaman Cecilia

Interpretacion

Se determina que nueve de cada diez egresados se encuentran
laborando, lo cual es un resultado positivo, y se establece que la Carrera
de Contabilidad y Computacién tiene gran acogida en el campo laboral en
especial en instituciones educativas. Mientras que la cuarta parte de los
egresados, no encuentran trabajo debido a que el ingreso al magisterio es

demasiado aglomerado.

39



3.1. ¢ Si larespuesta es afirmativa responda?

TABLA N°. 7 Pregunta 3.1 a Egresados de la Carrerade Cy C

RESPUESTA F %
Ocasional 46 61
Definitivo 6 8
No trabajan 23 3
TOTAL 75 100

Elaborado por: Guaman Cecilia

Figura N°. 7 Pregunta 3.1 a egresados de la Carrerade Cy C

OCASIONAL/DEFINITIVO

B Ocasional
B Definitivo

No trabajan

Elaborado: Guaman Cecilia

Interpretacion

Los egresados laboralmente mas de limitad, se encuentran trabajando

ocasionalmente por tanto genera preocupacion, ya que no existe

estabilidad laboral en las instituciones en las que se encuentran

actualmente trabajando.
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1. ¢(Cuéndo comenzé atrabajar?

TABLA N°. 8 Pregunta 4 a Egresados de la Carrerade Cy C

RESPUESTA F %
Antes de graduarse 18 24
Después de graduarse 34 45
No trabajan 23 &Y
TOTAL 75 100

Elaborado por: Guaman Cecilia

Figura N°. 8 Pregunta 4 a egresados de la Carrerade Cy C

COMENZO A TRABAJOR

B Antes de graduarse
B Después de graduarse

= No trabajan

Elaborado: Guaman Cecilia

Interpretacion

La mayoria de los egresados se determina que tiene trabajo, sin
embargo, se llega a conocer que la mitad encontraron trabajo después de
graduarse, lo cual es importante culminar con los estudios y adquirir el
titulo de Licenciados en Contabilidad y Computacion y continuar

preparandose.
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5. ¢Su trabajo actual corresponde a la especialidad que estudio en la
Universidad?

TABLA N°. 9 Pregunta 5 a Egresados de la Carrerade Cy C

RESPUESTA F %
Sl 32 42
NO 20 27
No trabajan 23 31
TOTAL 75 100

Elaborado por: Guaman Cecilia

Figura N°. 9 Pregunta 5 a egresados de la Carrerade Cy C

ESTUDIO

sl
HNO

i No trabajan

Elaborado: Guaman Cecilia

Interpretacion

Segun la encuesta realizada se puede observar que la tercera parte de
los involucrados, corresponde a la Docencia por lo tanto se comprende
que el titulo como licenciatura en contabilidad y computacién tiene
acogida facilitando el desempefio profesional.

42



6. ¢,Por qué no trabaja?

TABLA N°. 10 Pregunta 6 a Egresados de la Carrerade Cy C

RESPUESTA F %

Porque estudia 0 0

Porque no consigue trabajo 17 74

Porque tienen ofras actividades personales 0 0

Porque el titulo de su especialidad no corresponde al § 26
area laboral

TOTAL 75 100

Elaborado por: Guaméan Cecilia

Figura N°. 10 Pregunta 6 a egresados de la Carrerade Cy C

NO TRABAJA

0%

B Porque estudia

B Porque no consigue trabajo

0%

Porque tienen otras
actividades personales

Elaborado: Guaman Cecilia

Interpretacion

Segun los datos tabulados se puede observar los egresados que no se
encuentran actualmente trabajando profesionalmente debido a ciertos
factores, la mayor parte es porque no encuentra trabajo debido a que no
logran desempefiarse en la carrera docente, y la diferencia se inclina por
que el Titulo de su especialidad no corresponde al area laboral

actualmente debido a los cambios educativos que se genera en el Pais.
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7. ¢,Como logro Ud. el trabajo actual?

TABLA N°. 11 Pregunta 7 a Egresados de la Carrerade Cy C

1

RESPUESTA F %
Por concurso de méritos a 11

Enviando solicitudes de empleo 22 29

Con la ayuda de profesores 2 3

Por convenios inter institucionales (practicas, 1 1
pasantias)

Por medio de relaciones vy contactos 15 20
personales

Con la ayudad de los compafieros de Carrera 3 4

Tengo mi propio negocio/empresa 1 1

Alin no he encontrado ocupacion alguna 23 31

TOTAL 75 100

Elaborado: Guaman Cecilia

Figura N°. 11 Pregunta 7 a egresados de la Carrerade Cy C

TRABAJO ACTUAL

B a) Por concurso de méritos
B Enviando solicitudes de empleo
¥ Con la ayuda de profesores

m Por convenios inter institucionales
(practicas, pasantias)

B Por medio de relacionesy contactos
personales

B Con la ayudad de los compafieros de
Carrera

1%

4%

0,
1% 3% Tengo mi propio negocio/empresa

Elaborado: Guaman Cecilia

Interpretacion

Se determina que la cuarta parte de los egresados obtuvieron trabajo a
través del envio de solicitudes de empleo y la otra cuarta parte por medio
de relaciones y contactos profesionales, es decir en el campo laboral es
factible la insercion de la especialidad y aceptacion de las instituciones o
empresas para los graduados, en las que se encuentran actualmente

laborando.
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8. ¢ Qué tiempo lleva como profesional en la docencia?

TABLA N°. 12 Pregunta 8 a Egresados de la Carrerade Cy C

RESPUESTA F %

Menos de 5 afios 29 39
De 5a 10 afios

Mas de 10 afios

No responden 16 21
No trabajan 23 31
TOTAL 75 100

Elaborado por: Guaméan Cecilia

Figura N°. 12 Pregunta 8 a egresados de la Carrerade Cy C

TIEMPO COMO DOCENTE

B Menos de 5 afios
B De 5a 10 afios

= Mds de 10 afios
B No responden

B No trabajan

Elaborado: Guaman Cecilia

Interpretacion

Los resultados se enfocan en el 39% de los egresados que en menos
de cinco afos son parte del campo ocupacional, es decir que
recientemente se encuentran en el mundo de la ensefianza y aprendizaje
y prestan sus servicios en instituciones educativas siendo, un pilar
fundamental para la formacién de nuevas generaciones en el medio

educativo.
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9. En forma general, la preparacion recibida en sus afios de estudio

en la Carreray en su desempefio profesional ha sido:

TABLA N°. 13 Pregunta 9 a Egresados de la Carrerade Cy C

-

RESPUESTA F %
Muy Satisfactoria 23 71
Satisfactoria 14 19
Muy Buena g 10
Buena 0 0
Limitada 0 0
TOTAL 75 100

Elaborado: Guaman Cecilia

Figura N°. 13 Pregunta 9 a egresados de la Carrerade Cy C

DESEMPENO PROFESIONAL

0% 0%

10%

B Muy Satisfactoria
W Satisfactoria

Muy Buena
W Buena

M Limitada

Elaborado: Guaman Cecilia

Interpretacion

Se establece que la tercera parte de los egresados, consideran que la
preparacion recibida durante sus afos de estudio ha sido muy
satisfactoria, logrando asi desempenfarse eficaz y eficientemente en sus
lugares de trabajo siendo una ventaja al momento de realizar sus
actividades, es decir que es de gran importante la preparacioén durante los

afnos de estudio.
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10. Las condiciones de estudio durante su formacion en la carrera

fueron:

TABLA N°. 14 Pregunta 10 a Egresados de la Carrerade Cy C

CONDICIONES DE Malo Regular Bueno Muy Excelente TOTAL
ESTUDIO Bueno

Docencia 0 1 9 45 20 75
Infraestructura fisica 0 2 10 39 24 75
Labaratorios 0 4 14 36 | 75
Escenarios de practical 1] 1 T 48 19 75
Acceso a material bibliografico 1] 3 12 36 24 75
Comunicacion vy relaciones 1] 0 6 35 34 75
interpersonales

Servicios sociales a  los 0 0 T 53 15 75
estudiantes

Elaborado por: Guaman Cecilia

Figura N°. 14 Pregunta 10 a egresados de la Carrerade Cy C

71
7 e 64
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50
40 H Malo
30
20 M Regular
10
0 - Bueno
B Muy Bueno
M Excelente

Elaborado: Guaman Cecilia

Interpretacion

Se puede observar en el grafico la importancia de las condiciones de
estudio, durante su preparacion profesional han sido en un grado de
calificacion muy buena, afirmando que actualmente la Universidad cuenta
con el personal docente y administrativo, la infraestructura, laboratorios,
entre otros de calidad y servicios adecuados siendo significativo en

cuento se refiere a la preparacion y formacion del profesional.
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11. ¢(Cudl es su apreciacion sobre la formacion recibida en la

carrera?

TABLA N°. 15 Pregunta 11 a Egresados de la Carrerade Cy C

EBEPECTLE T=lo Fegular ESusno Huy Excslonis  TOTAL
Euani
Valoracion de Ios conEnidos esmaledos

Rielevancia del condenids 2 i 1= 28 TE
Relacidn =nir= i=aris v prdcHca 1] 1 10 42 22 Th
Arfushdad d= o8 confenidos 0 3 1@ 4z 20 Th
EsCusncly &= |05 conienidos 0 1 ] 1E &0 7B

Valoracidn de la Merodologia de Ensefanra

Desamolc de  msblkdedes d= 1] 1] 1] &0 &h Th
andish
Formackin en [as  acividsdes 1] 1 E 1] 28 Th
prActicas y pasankies
Fomakecimi=nio d=l imbsjo =n i] 4 ] 232 43 Th
aquina
D=samolc de  capackisd  ge 1] 1] 4 23 &0 7B
awioaprendizaje

Valoraoidn de [a evaliacte ¥ caificacidn
Coherencia con o estipulsdo =n el 1] 1 ] ke ] a2 7B
programa
Charkded de la evaluaciin 1] i [ B BT Th

Valoracan O fas prdcticds en s Camera

Sufick=nca en & tempo o= i] i T 2 £ Th
prActhicas

Litikded de jas praciicas 1] 1] ] BT 13 7B
Apoyo docemie en las praciicas i] 1 ] F=3 a1 Th

Waloracidn del Procesa de @raduaciin
Litikdnd ded brabajo de gradwscidn 1] 1] 4 e ] &3 7B

Valaracidn del desempeio docente unhersitania

Conockmbenio de la matzra 1] i ] i t1:] Th
Experienda profesional de (o5 1] 1] 1] 20 &6 7B
doceni=s
Achualizacdin de los docenies 1] i B 1] &l Th
Clardad xposithve 1] 1] 4 28 &2 7B
Euen frats = los 1] 1] 1] 52 &3 Th
astudianies
AsisiEncia regulara dases 1] 1] 1] 23 B2 7B
Traba|o buboeisl ] i ] 28 28 7B

Elaborado por: Guaman Cecilia
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Valoracién de los contenidos estudiados

Figura N°. 15 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C

Relevancia del contenido

0% 3% 11% m Malo

38% W Regular

© Bueno
B Muy Bueno

M Excelente

Elaborado por: Guaman Cecilia

Figura N°. 16 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C

Relacidén entre teoria y
practica

0%1%  _14% E Malo

29%
W Regular

= Bueno

B Muy Bueno

Elaborado por: Guaman Cecilia

Figura N°. 17 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C

Actualidad de los contenidos

0% 4% 13% m Malo

W Regular

™ Bueno

B Muy Bueno

M Excelente

Elaborado por: Guaman Cecilia
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Figura N°. 18 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C

Secuencia de los contenidos

® Malo

0% 1% 12%

40%

M Regular
@ Bueno
B Muy Bueno

H Excelente

Elaborado por: Guaman Cecilia

Valoracion de la Metodologia de Ensefianza

Figura N°. 19 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C

Desarrollo de habilidades de
analisis
0%

0% ® Malo

40%
M Regular
= Bueno

B Muy Bueno

Elaborado por: Guaman Cecilia

Figura N°. 20 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C

Formacion en las actividades
practicas y pasantias

0%1% 11% m Malo
37%

M Regular
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H Excelente

Elaborado por: Guamén Cecilia
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Figura N°. 21 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C

Fortalecimiento del trabajo

en equipo
0% 5% m Malo
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M Excelente

Elaborado por: Guaman Cecilia

Figura N°. 22 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C

Desarrollo de capacidad de
autoaprendizaje
m Malo

0% 0% 5%
M Regular
W Bueno

B Muy Bueno

M Excelente

Elaborado por: Guamén Cecilia

Valoracion de la evaluacion y calificacion

Figura N°. 23 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C

Coherencia con lo
estipulado en el programa

m Malo
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W Regular
M Bueno
B Muy Bueno

M Excelente

Elaborado por: Guaman Cecilia
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Figura N°. 24 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C

Claridad de la evaluacion

0% 7% ® Malo

M Regular
W Bueno
B Muy Bueno

M Excelente

Elaborado por: Guaman Cecilia

Valoracion de las practicas en la Carrera

Figura N°. 25 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C

Suficiencia en el tiempo de

practicas
m Malo
0% 0% 9%
M Regular
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B Muy Bueno
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Elaborado por: Guaman Cecilia

Figura N°. 26 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C

Utilidad de las practicas
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Elaborado por: Guaman Cecilia
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Figura N°. 27 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C

Apoyo docente en las
practicas
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0%,
m Regular
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B Muy Bueno
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Elaborado por: Guaman Cecilia

Valoraciéon del Proceso de Graduacion

Figura N°. 28 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C

Utilidad del trabajo de
graduacion

H Malo
0% 0% 5%

M Regular
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® Muy Bueno
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Elaborado por: Guaman Cecilia

Valoracion del desempefio docente universitario

Figura N°. 29 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C

Conocimiento de la materia
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Elaborado por: Guaman Cecilia
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Figura N°. 30 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C

Experienciaprofesional de los
docentes

H Malo
0% 0%

0%
M Regular

W Bueno
B Muy Bueno

M Excelente

Elaborado por: Guaman Cecilia

Figura N°. 31Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C

Actualizacion de los
docentes

m Malo
0% 0% 7%

41% W Regular
M Bueno
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Elaborado por: Guamén Cecilia

Figura N°. 32 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C

Claridad expositiva

0% 0% 5% m Malo

M Regular
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B Muy Bueno
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Elaborado por: Guaman Cecilia
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Figura N°. 33 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C

Buen trato a los
estudiantes

m Malo
0% 0%

0%
43% M Regular

M Bueno
B Muy Bueno

M Excelente

Elaborado por: Guaman Cecilia

Figura N°. 34 Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C

Asistenciaregulara clases

H Malo
M Regular

W Bueno

B Muy Bueno

M Excelente

Elaborado por: Guaman Cecilia

Figura N°. 35Pregunta 11 a egresados de la Carrerade Cy C

Trabajo tutorial

2)9;6% 0% 4% = Malo
W Regular
M Bueno
B Muy Bueno
M Excelente

Elaborado por: Guaman Cecilia

Interpretacion:

Valoracion de los contenidos estudiados. - Se entiende que los

contenidos estudiados y recibidos en la Carrera de Contabilidad y
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Computacion fueron muy buenos, generando un buen desempefio laboral

al momento de ejercer su profesion.

Valoracion de la Metodologia de Ensefianza. - La Metodologia recibida
durante sus afios de preparacion es excelente y muy buena, logrando un
enriguecimiento de la ensefianza — aprendizaje aportando a la sociedad

con sus conocimientos y valores aprendidos en su formacion.

Valoracion de la evaluacion y calificacion. - La variacion y calificacion
durante la carrera fue en un promedio de muy buena y excelente, misma
qgue permite medir la capacidad y el aprovechamiento de los estudiantes,
asignandoles una puntuacién que sirva de base objetiva para las

promociones.

Valoracion de las préacticas en la Carrera. - La mayoria de los
egresados se inclina que la valoracion de las practicas en la carrera es
muy buena y excelente, valores que se consideran satisfactorios en el
proceso de ensefianza aprendizaje y la utilidad que significa para los
futuros docentes ya que, a través de las pasantias y practicas pre
profesionales el estudiante tiende a formarse y prepararse para el

desempenio correcto en el mundo laboral.

Valoraciéon del Proceso de Graduacidn. - Las valoraciones del proceso
de graduacion valoraciones utilizadas en la presente investigacion se
manifiestan en muy buena y excelente porque esto es importante
recuerda los contenidos del trabajo de grado y la aplicacion de acuerdo a

las soluciones reales

Valoracion del desempefio docente universitario. - El criterio que tiene
los estudiantes acerca de sus docentes en general es de excelente y muy
bueno, se considera que el desempefio de los docentes es el mas

adecuado.
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12. En la escala de 1 a 5 siendo 5 la de mayor importanciay 1 la de

menor importancia valore la utilidad de las asignaturas recibidas en

su formacion.

TABLA N°. 16 Pregunta 12 a Egresados de la Carrerade Cy C

ASIGNATURAS

Técnicas de aprendizaje
Realidad Nacional
Matematica Financiera
Computacién
Legislacién tributaria
Contabilidad
Investigacion

Etica profesional
Estadistica

Psicologia

Pedagogia

Didactica

Trabajo de grado
Legislacién educativa
Administracién educativa
Calidad total
Microeconomia
Microempresas
Administracién

Sistema financiero y seguros
Presupuestos

Andlisis financiero

Planificacion estratégica

39
30
31
29
37
40
33
42
37
38
40
34
35
31
35
45
39
33
34
38
39
35
36

32
41
22
42
36
33
34
32
32
31
32
39
39
40
40
29
28
40
28
33
30
29
28

W o N

N W W

10

ESCALA
2

0
1

w o w o

o O O w

o O o o o

o O o o

o o o o

o

o O o o o o

TOTAL

75
75
75
75
75
75
75
75
75
75
75
75
75
75
75
75
75
75
75
75
74
75
75

Elaborado por: Guaman Cecilia
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Figura N°. 36 Pregunta 12 a egresados de la Carrerade Cy C

ASIGNATURAS

W EXCELENTE ™ MUYBUENO ™BUENO m®REGULAR mMALO

Elaborado por: Guaman Cecilia

Interpretacion

Para los egresados de la Carrera de Contabilidad y Computacion las
asignaturas mas importantes han sido contabilidad, y computacién debido
a que estas asignaturas forman parte de pensum de estudio y se
presentan en el campo ocupacional siendo de gran ayuda en el

desempeio adecuado de los egresados.
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13. ¢En qué medida son aplicadas las capacidades siguientes en su

trabajo actual?

Por favor sefiale lo que corresponda en cada uno de los aspectos,
considerando que 1 es NADA 'Y 5 MUCHO

TABLA N°. 17 Pregunta 13 a Egresados de la Carrerade Cy C

CAPACIDADES ESCALA
5 4 3 2 1 TOTAL

Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis 22 38 11 3 1 75
Capacidad de aplicar conceptos, leyes, principios, 12 27 32 3 1 75
fines, teoria contables y computacionales

Capacidad para organizar y planificar el tiempo 41 29 3 2 O 75
Capacidad de comunicacion oral y escrita 20 38 15 2 O 75
Capacidad de comunicacion en otro idioma 12 43 12 5 3 75
Capacidad de investigacién 19 41 15 0 O 75
Capacidad de aprender y actualizarse 37 32 5 1 O 75
permanentemente

Capacidad de innovacion y creacion 21 35 10 8 1 75
Capacidad para identificar, planear y resolver 35 29 8 2 1 75
problemas

Capacidad para tomar decisiones 26 40 6 2 1 75
Capacidad de trabajo en equipo y adecuadas 28 33 12 1 1 75
relaciones interpersonales

Capacidad para emprender en proyectos educativosy 18 45 11 1 O 75
productivos

Capacidad para aplicar la tecnologia de la informacion 24 35 7 6 3 75
y comunicacion

Habilidad para manejo de las herramientas, manuales, 14 38 22 0 1 75
guias y software educativos

Compromisos con la sustentabilidad 17 42 5 8 3 75
Compromiso ético y social 26 39 6 4 O 75
Compromiso con la calidad 23 3 14 1 2 75

Elaborado por: Guaman Cecilia
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Figura N°. 37 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C

Capacidad de abstraccion,
analisis y sintesis
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Elaborado por: Guamén Cecilia

Figura N°. 38 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C
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Elaborado por: Guaman Cecilia

Figura N°. 39 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C
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Elaborado por: Guaman Cecilia
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Figura N°. 40 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C
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Elaborado por: Guaman Cecilia

Figura N°. 41 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C
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Elaborado por: Guamén Cecilia

Figura N°. 42 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C
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Elaborado por: Guamén Cecilia
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Figura N°. 43 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C
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Elaborado por: Guamén Cecilia

Figura N°. 44 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C
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Elaborado por: Guaman Cecilia

Figura N°. 45 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C
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Elaborado por: Guaman Cecilia
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Figura N°. 46 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C
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3% 1%

8% m EXCELENTE

MUY BUENO
W BUENO

B REGULAR

B MALO

Elaborado por: Guaman Cecilia

Figura N°. 47 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C
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Elaborado por: Guaman Cecilia

Figura N°. 48 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C
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Elaborado por: Guaman Cecilia
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Figura N°. 49 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C

Capacidad para aplicar la
tecnologiade la informaciony
comunicacion

4%

W EXCELENTE
m MUY BUENO
= BUENO

B REGULAR
mMALO

Elaborado por: Guamén Cecilia

Figura N°. 50 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C
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Elaborado por: Guaman Cecilia

Figura N°. 51 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C
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Elaborado por: Guaman Cecilia
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Figura N°. 52 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C

Compromiso ético y social
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Elaborado por: Guaméan Cecilia

Figura N°. 53 Pregunta 13 a egresados de la Carrerade Cy C

Compromiso con la calidad
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m MUY BUENO
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mMALO

Elaborado por: Guamén Cecilia

Interpretacion:

Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis. - Los egresados estan
desarrollando la competencia de abstraccion, andlisis y sintesis en una
calificacion de muy buena, sim embargo se puede notar que no estan

desarrollando en su totalidad la habilidad de resumir y ser analitico.

Capacidad de aplicar conceptos, leyes, principios, fines, teorias

contables y computacionales. - Se determina que existe un déficit en
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cuanto al desarrollo de la habilidad por aplicar conceptos, leyes,
principios, fines, teorias contables y computacionales, cabe recalcar que
el egresado debera tener la habilidad para poder desempefiar con éxito

su profesion.

Capacidad para organizar y planificar el tiempo. - Se enfocan en que
se encuentran desarrollando ciertas habilidades en su gran mayoria, sin
embargo, existen personas que tienden a no distribuir su tiempo de

acuerdo a sus actividades que ejecutan su trabajo o en su vida cotidiana.

Capacidad de comunicacion oral y escrita. - La mayor parte de los
egresados se ubican en la escala de muy bueno, de tal manera que
existen ciertas dificultades en desarrollar la habilidad de comunicarse

siendo el pilar fundamental en el campo profesional.

Capacidad de comunicacion en otro idioma. - Existe una calificacion de
muy buena, conociendo que los egresados no tienen un nivel adecuado a
cerca del idioma ingles mucho menos otros idiomas ya que es importante
aprender en estos campos para asi poder socializar con el mundo que

nos rodea.

Capacidad de investigacién. - De los estudiantes investigados sefialan
la capacidad para investigar es de muy buena, siendo necesario fortalecer

y evaluar el nivel de capacidad de investigar que tiene los estudiantes.

Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente. - De
acuerdo al criterio de los investigados se determina que se estan
actualizando constantemente ya que estan expuestos a los cambios y

avances tecnoldgicos y nuevas reformas legales.

Capacidad de innovacién y creacion. - Se determina que los egresados
tienden a necesitar ciertas pautas para ser mas innovadores y creativos

en el mundo en gque estan expuestos.
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Capacidad para identificar, planear y resolver problemas. - Indican
gue la mayoria se desenvuelve correctamente en cuanto se les presenten

dificultades, frente a problemas.

Capacidad para tomar decisiones. - Notoriamente se puede observar
qgue la mayor parte de egresados tienen cierta dificultad en la toma de
decisiones, siendo la clave para el éxito en su profesion y en su vida

diaria.

Capacidad de trabajo en equipo y adecuadas relaciones
interpersonales. - Se observa que la mayor parte tiende a desarrollar
esta habilidad.

Capacidad para emprender en proyectos educativos y productivos. -
Indican que la mayor parte de egresados, no se esta desarrollando la
capacidad para emprender proyectos debido a que durante la formacion
recibida no se enfatizo sobre el emprendimiento y gestion.

Capacidad para aplicar la tecnologia de la informacion vy
comunicacion. - Existe cierta dificultad en cuanto a la aplicacion de las

herramientas tecnolégicas.

Habilidad para manejo de las herramientas, manuales, guias y
software educativos. - Se necesita actualizarse sobre las herramientas

tecnoldgicas y hacer uso de las mismas en la ensefianza aprendizaje.

Compromisos con la sustentabilidad. - Es importante valorar los
recursos propios, de tal manera que se necesita concientizar a los futuros

profesionales.

Compromiso ético y social. - Se identificé que los egresados desarrollan
en un promedio de muy bueno siendo necesario enfocarse en la utilidad

de ser ético y social.
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Compromiso con la calidad. - La mayoria opta por que se encuentra
desarrollando en un promedio de muy buena de una escala de excelente,
por tanto, se debera fortalecer la importancia de ser profesionales de

calidad en todo ambito.
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Una vez realizado el diagnostico se llega a la conclusion de:

El estudio de los egresados y graduados de la Universidad Técnica del
Norte de la Carrera de Contabilidad y Computacion ha permitido
analizar el campo ocupacional y la satisfaccion en cuanto a las
capacidades y competencias adquirida en cuanto a la preparacion

profesional en la educacion superior.

El grado de satisfaccion que los egresados tienen acerca de las
asignaturas recibidas, lugar en el que se formaron, en nivel de
rendimiento de los docentes ha sido el mas adecuado para su
formacion, gracias a lo cual han logrado desempefiarse

adecuadamente en las instituciones educativas.

Es necesario profundizarse en cuanto las competencias se refiere ya
gue ha sido importante para el proceso de ensefianza — aprendizaje.
Actualmente es necesario realizar actualizaciones y fortalecer debido a

los cambios producidos a nivel educativos.
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5.2. Recomendaciones

A continuacién, se establecen las recomendaciones pertinentes:

e Es necesario realizar una evaluacion a los estudiantes y egresados
como a docentes, para mantener una informacion actualizada de como
los futuros profesionales estan siendo preparados para el campo

ocupacional y si estan desarrollando debidamente las competencias.

e Realizar actividades integradoras que permitan la comunicacion
constante, incluyendo al estudiante que actualmente se encuentre
preparandose para que puedan beneficiarse de las experiencias que

ocurran dentro de ciertos anos.

e Realizar el fortalecimiento de las competencias que deberan desarrollar

los egresados para ser competitivo en el mundo educativo.
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5.3. Subproblemas e interrogantes de investigacion

¢Cuédles son las competencias laborales de los egresados vy
graduados en la Carrera de Contabilidad y Computacion que les
permite cumplir las funciones empresariales y sociales para el logro

de sus funciones?

Una vez realizada la investigacion a los egresados y graduados se
puede conocer que las competencias adquiridas durante la formacion
profesional relacionado con habilidades cognitivas y de desarrollo

personal se aplican de manera efectiva dentro del campo laboral.

¢La fundamentacién tedrica permitié conocer aspectos relacionados
con las competencias laborales, del campo ocupacional y el perfil de

egreso de los estudiantes de la Carrera?

Los temas incluidos en el presente trabajo de investigacién estan
relacionados con el desarrollo de las capacidades y sirvieron para
averiguar los instrumentos que permitan diagnosticar las competencias a

los egresados y graduados en la Carrera de Contabilidad y Computacién.

¢La propuesta planteada en el trabajo de investigacién hace posible
conocer las herramientas necesarias para diagnosticar las
competencias laborales de los egresados y graduados de la Carrera

de Contabilidad y Computacion?
En la propuesta realizada se encuentran herramientas factibles para

conocer las competencias laborales que desarrollan los egresados y

graduados en el campo ocupacional.
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CAPITULO VI

6. PROPUESTA ALTERNATIVA

6.1. Titulo de la propuesta

¢, COMO DIAGNOSTICAR COMPETENCIAS LABORALES DE LOS
EGRESADOS DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD Y COMPUTACION,
RELACIONADOS CON LA DOCENCIA EN EDUCACION MEDIA.
PERIODO 2011-2012-2013-2014-2015-20167

6.2. Justificacion e importancia

El estudio de las competencias que los egresados y graduados
desarrollan es un eje transversal para la educacion, ya que el educador
del siglo XXI debera estar constantemente actualizandose debido a los
avances tecnoldgicos y nuevas reformas de la normativa legal, por ello es
necesario capacitarse en conocimiento de las herramientas basicas en
informatica, contabilidad, en aprender a desenvolverse en otros idiomas
que le permitira ser competitivo en el mundo laboral y en su desempefio

optimo como futuros profesionales.

Esta guia se trata sobre el diagndstico de las competencias laborales
que los egresados deberan desarrollar en su totalidad, debido a que estan
expuestos a muchas exigencias en el medio laboral y conseguir que se
inserten en el campo ocupacional logrando asi excelentes resultados en

beneficio de los involucrados.
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6.3 Fundamentacion legal

LEY ORGANICA DE EDUCACION: Art.142.- Sistema de Seguimiento a
Graduados. - Todas las instituciones publicas deberan remitir un sistema

de seguimiento.

6.4 Objetivos

6.4.1. Objetivo general

Disponer de una guia para el diagnostico de las competencias
laborales de los egresados de la carrera de contabilidad y computacion,

relacionados con la docencia en educacion media.

6.4.2. Objetivos especificos

e Utilizar la guia como fundamento teorico relacionado con las
competencias laborales.

e Manifestar las habilidades, destrezas, conocimientos y actitudes de los
egresados y graduados.

e Difundir el uso de la propuesta.

6.5. Ubicacion sectorial y fisica

La propuesta de investigacion, constituye la esencia del trabajo
realizado a los egresados y graduados de la Facultad de Educacion
Ciencia y Tecnologia de la carrera de Licenciatura en Contabilidad y
Computacion de los afios 2011, 2012, 2013-2014-2015-2016.
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6.6. Desarrollo de la propuesta

INSTRUMENTOS DE
DIAGNOSTICO DE LAS
COMPETENCIAS LARORALES

Ny
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GRADUADOS/EGRESADOS

BASES
Y
FUNDAMENTOS
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6.6.1. Definiciones de competencias

Bunk: Posee competencia profesional quien dispone de los
conocimientos, destrezas y aptitudes necesarios para ejercer una
profesion, puede resolver los problemas profesionales de forma autonoma
y flexible, esta capacitado para colaborar en su entorno profesional y en la

organizacion del trabajo.

Ducci: La competencia laboral es la construccion social de aprendizajes
significativos y utiles para el desempefio productivo en una situacion real
de trabajo que se obtiene, no sdlo a través de la instruccion, sino también
-y en gran medida— mediante el aprendizaje por experiencia en

situaciones concretas de trabajo.

Las competencias tendrdn como objetivo desarrollar capacidades para
el uso de estrategias cognitivas, habilidades interpersonales, actitudes y
valores, que posee una persona Yy le permitira la realizacién exitosa de

actividades y solucion de problemas en contextos sociales especificos.

Las cuales se desarrollan, tanto en el aula, como en otros escenarios
de aprendizaje, a partir de la incorporacion de conocimientos cientificos y
tecnolégicos, el desarrollo de habilidades disciplinarias especificas, la
interaccion social y la incorporacion de actitudes y valores acordes con el

rol profesional.

6.6.1.1. Importancia actual de las competencias

El concepto de inteligencia ha cambiado por el de competencia,
anteriormente se ligaba el concepto de inteligencia con la capacidad de
que en algunos casos resultaban impracticables en la realidad de las
personas. Hoy en dia la inteligencia de una persona va ligada a la
capacidad de ser mas competente en la realizacién de sus actividades

como muestra de su formacién y conocimientos. Asi las competencias

76



Segun Rodriguez y Filid. “son un conjunto de conocimientos, habilidades,
actitudes y conductas que posee una persona y que le permiten la

realizacion exitosa de una actividad”.

Desde el punto de vista esta definicion se aplica a lo académico y a lo
laboral, ya que la formacion académica es el pilar fundamental para el
desarrollo y potencializacion de las competencias en los egresados y
graduados, forjando asi profesionales mas capaces y competentes
idoneos de responder a las demandas del mundo de hoy.

Sin duda las competencias admiten otras variables importantes a tener
en cuenta, como son, funciones y roles a desempefiar, las capacidades y
los conocimientos necesarios para tener éxito en el desempefio
profesional y laboral, los rasgos de personalidad los cuales determinan el
comportamiento habitual, los intereses y la motivacion interna que cada
individuo tiene para realizar su labor. El rol es el papel que se cumple, las
funciones son las actividades para cumplir con el rol asignado y las
competencias son las capacidades, conocimientos, habilidades vy

actitudes para asumir ese rol.

6.6.2. Las competencias profesionales

COMPETENCIA PROFESIONAL

SABERES:
ACTITUDES Y

SABER VALORES
SABER HACER Motivacién
SABER SER
SABER TRANSFERIR RESOLVER LOS PROBLEMAS

CONTEXTO ESPECIFICO

Fuente: elaboracion propia
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Las competencias se utilizan en el contexto para referirse a la
capacidad de “hacer- saber” y con conciencia acerca de las
consecuencias de ese hacer. Las competencias a la ves comprenden

conocimientos, modos de hace, valores y responsabilidades.

Cuando se intenta definir el perfil que deben tener los egresados y
graduados se observa y se realiza el andlisis sobre los conocimientos a
potencializar por parte de los involucrados y las debilidades que son
necesarias fortalecer, los cuales estan enmarcados por cualidades y

conocimientos.

Asi de esta manera deberdn tener establecidas competencias
pedagogicas y didacticas que les permitan una ensefianza productiva e
interactiva que fortalezcan los procesos de aprendizaje en su desempeiio

laboral al momento de involucrarse en el campo educativo.

Para este proceso de aprendizaje es necesario implementar
dispositivos de formacion y preparaciéon enfocados a aumentar las
capacidades que permitan el perfeccionamiento de la calidad de
ensefianza, para de esta manera fortalecer las competencias de los
egresados y futuros profesionales que le permitiran obtener incentivos
profesionales y salariales que motivaran ain mas el buen desempefio

laboral y el buen reconocimiento publico de la universidad
El desarrollo de estas competencias se puede obtener mediante

combinaciones pedagdgicas e institucionales mediante una integracion de

disciplinas que mejoren el aprendizaje y reflejen la calidad la educacion.
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Evolucion de la educacion al enfoque por
competencia
SABER
s ABER METACOGMITIVO
SABER traANSFERIR
SER Reconocimient
SABER o del proceso
TRASLADO A Investigacion
HACER L e 3
valoral COTIDIANA,©
EDUCACIO AL MUNDO DEL
N TECNICA TRABAJO
Educacion
tradicional

Fuente: elaboracion propia

La forma de como un docente debera desarrollar adecuadamente las

competencias:

CAPACIDADES AABILIDABES

PROCESOS

COGNITIVOS

PROCEDIMIENTOS

EL PAPEL DEL DOCENTE? .

Fuente: elaboracién propia

79



En las siguientes ilustraciones se puede observar como evallan

tanto América latina como Europa

Importancia y realizacién de las Competencias T{__,-j"i"g
Genéricas para ACADEMICOS de América Latina.
Medias en orden decreciente segun importancia

m
Compromlso ético 3.794 2794

Competencias mas y menos importantes
segun los ACADEMICOS de América
Latina

COMPETENCIAS MAS COMPETENCIA MENOS
IMPORTANTES IMPORTANTE
Compromiso ético Compromiso con su medio socio-
cultural
Capacidad de aprender y actualizarse el ETEIETRER T (ETRTEW T TTH] g
hacia metas comunes
Capacidad de abstraccion, analisis y WaElIIGEGEERLIG § oS GG EIRE
sintesis
Capacidad de aplicar los Compromiso con la preservacion del
conocimientos en la practica medio ambiente
Capacidad para identificar, planteary QaELIIGETREIERIELETENEEL R GG
resolver problemas internacionales
Compromiso con la calidad Capacidad de comunicacion en un
segundo idioma

Fuente: elaboracion propia
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Competencias mas y menos importantes
segun los ACADEMICOS de Europa

COMPETENCIAS MAS COMPETENCIA MENOS
IMPORTANTES IMPORTANTE
Conocimientos generales basicos

Capacidad de analisis y sintesis
Capacidad de aprender Habilidades interpersonales

Capacidad para generar nuevas Conocimiento de una segunda
ideas lengua
Capacidad de aplicar los Habilidades basicas en el manejo
conocimientos en la practica del ordenador
Capacidad critica y autocritica Apreciacion de la diversidad y
multiculturalidad

Competencias mas importantes para
Graduados y Empleadores

COMPETENCIAS MAS IMPORTANTES
GRADUADOS EMPLEADORES

Capacidad para tomar decisiones Compromiso ético
Capacidad para identificar, Compromiso con la calidad
plantear y resolver problemas Capacidad de trabajo en equipo
Compromiso con la calidad Capacidad para identificar,
Compromiso ético plantear y resolver problemas.
Capacidad de trabajo en equipo Capacidad para aplicar los
Capacidad de aprender y conocimientos en la practica.
actualizarse Capacidad de aprender y
actualizarse

Fuente: elaboracion propia

6.6.3. Competencias laborales

Segun Catalano, Ana Maria Las competencias laborales pueden ser
definidas como un conjunto identificable y evaluable de capacidades que
permiten desempefios satisfactorios en situaciones reales de trabajo, de

acuerdo a los estandares historicos y tecnoldgicos vigentes.
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De esta manera, en la definicion de competencia se integran el
conocimiento y la accién. Las capacidades que permiten desempefios
satisfactorios se forman a partir del desarrollo de un pensamiento
cientifico-técnico reflexivo, de la posibilidad de construir marcos
referenciales de accién aplicables a la toma de decisiones que exigen los
contextos profesionales, de desarrollar y asumir actitudes, habilidades y
valores compatibles con las decisiones que se deben tomar y con los

procesos sobre los cuales se debe actuar responsablemente.

6.6.4. Tipos de competencias

Competencias Genéricas o Transferibles

e (Capacidades generales, Francia; Core behaviors, U.S.A.; Generic
units, Gran Bretafia; Cross industry standars, Australia)

e Describen comportamientos asociados a desempefios comunes a
diversas ocupaciones y ramas de actividad productiva (analizar,
planear, interpretar, negociar...)

e Permiten la organizacion/ agrupacion de familias profesionales u

ocupacionales.

Competencias Técnicas o Especificas

e (Capacidades tecnolbgicas o constitutivas, Francia; Industry Specific
Standards, Gran Bretafia y Australia)

e Describen comportamientos asociados a conocimientos de indole
técnica vinculados a una funcion productiva (ajustar controles de

maquinas de tipo semiautomatico, cortar y pulir piezas de metal).

82



GRADUADOS/EGRESADOS

%Ww Il

COMPETENCIAS DESARROLLADAS POR LOS
EGRESADOS DE LA CARRERA DE
CONTABILIDAD Y COMPUTACION
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6.6.5. Capacidades que deberan desarrollar los egresados y
graduados en el desempefio laboral

CAPACIDADES

Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis

Capacidad de aplicar conceptos, leyes, principios, fines, teoria
contables y computacionales

Capacidad para organizar y planificar el tiempo
Capacidad de comunicacion oral y escrita

Capacidad de comunicacion en otro idioma

Capacidad de investigacion
Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente

Capacidad de innovacion y creacion

Capacidad para identificar, planear y resolver problemas
Capacidad para tomar decisiones

Capacidad de trabajo en equipo y adecuadas relaciones
interpersonales

Capacidad para emprender en proyectos educativos y productivos

Capacidad para aplicar la tecnologia de la informacién vy
comunicacion

Habilidad para manejo de las herramientas, manuales, guias y
software educativos

Compromisos con la sustentabilidad
Compromiso ético y social

Compromiso con la calidad

Fuente: elaboracion propia

Si se analiza el listado de competencias o capacidades, se determina
que la mayoria de egresados y graduados no estan desarrollando en su
totalidad, mismas que permitirdn resolver tareas cotidianas con eficiencia
y enfrentarse a nuevos retos, para lograr ser mas competentes en el

sentido mas amplio del término. Estas competencias son las siguientes:
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Es el Habilidad de
comportamiento realizar mapas,
mental que esquemas,
permite distinguir mentefactos,
y separar las diagramas
partes de un todo entre otros.
hasta sus

principios o

elementos ’

Capacidad de
abstraccion,
analisis y

sintesis

Fuente: elaboracion propia

CAPACIDAD DE COMUNICACION EN OTRO IDIOMA

Entender y hacerce entender de manera verbal y
escrita usando una lengua diferente a la que
normalmente utilizamos

Habilidad de hablar en ingles o cualesquier otro
idioma.

En la actualidad el profesional debera manejar en
un alto nivel, el ingles y demas lenguas.

Fuente: elaboracién propia

Preparar, dirigir,
evaluar y hacer
seguimiento de un
CAPACIDAD PARA trabajo complejo Realizar proyectos
FORMULARY de manera eficaz en las

GESTIONAR desarrollando una instituciones que
PROYECTOS idea hasta labora.
concretarlaen
servicio o
producto.

Fuente: elaboracion propia
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6.6.6. Competencias que desarrollan los egresados y graduados de
la Carrera de Contabilidad y computacion

Competencias genéricas

| Aplica al contexto socio educativo, econémico y tecnoldgico, a través de
proyectos educativos.

\/

Profesional de buen trato, cortés, de calidad humana, confidencial y serio en
sus funciones encomendadas.

1 [

. Habilidad de fluidez en las comunicacionesy tranquilidad ante dificultades.

\/

Domina su rama contable y de computacion y la perfecciona de acuerdo a los
cambios tecnologicos, sociales y culturales de la sociedad.

N/ o

Habilidad comunicativa oral, escrita y digital efectiva utilizando las TICs.

Fuente: elaboracion propia
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Competencias especificas

SABER HACER

SABER SER

Imparte conocimientos en los campos de
contabilidad y computacién utilizando material
didactico y recursos actualizados, aplica las teorias,
herramientas  pedagogicas y modelos que
fundamentan la ensefianza — aprendizaje, orientado
al mejoramiento de la educacion, administrador,
disenador y desarrollador de programas didacticos
que generan comprension educativa.

Educa a sus estudiantes con conocimientos actuales
contables y de computacion, mediante la
planificacion, analisis y resolucion de problemas
tedricos y practicos, disefia sistemas contables
manuales y tecnologicos, trabaja en equipo a nivel
docentes, directivo, entre otras ademas de ser
incentivador en proyectos y emprendimientos,
demuestra su compromiso con el cuidado del
ambiente y es comunicador oral, escrito y digital
utilizando las TIC’s.

Actia con responsabilidad, empatia, respeto,
confidencialidad, humanismo, pero sobre todo amor a
la ensehanza integrando los principios y valores en la
formacion de estudiantes.

Fuente: elaboracion propia
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GRADUADOS/EGRESADOS

%Ww 1

INSTRUMENTOS QUE PERMITEN LA
EVALUCION DE COMPETENCIAS
LABORALES
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6.6.7 Caracteristicas de los instrumentos de evaluacién

El instrumento de evaluacion de competencias deberd reunir las

siguientes caracteristicas minimas:

Validez. Un instrumento es considerado valido cuando sirve para
evaluar lo que pretende medir, y ello se determina en la medida en que
dicho instrumento evalla aspectos que representan Unica y directamente

a los componentes de los criterios de evaluacion.

Confiabilidad. Un instrumento es confiable cuando al ser aplicado por
distintas personas para evaluar a un mismo personal se obtienen

resultados semejantes en situaciones similares.

6.6.8 Tipos de instrumentos de evaluacion

El disefio de instrumentos de evaluacion requiere de la formulacion de
reactivos, que consiste en el planteamiento (una pregunta a contestar,
afirmacion a valorar, problema a resolver, caracteristica a cubrir o accién
a realizar) del cual se espera una respuesta que puede ser calificada. Su
proposito es evidenciar la presencia 0 ausencia de un conocimiento,
habilidad o actitud. Los reactivos seleccionan la informacion que es

relevante para la evaluacion.

Para llevar a cabo el proceso de evaluacidon de competencias se

utilizara los siguientes tipos de instrumentos:

Guia de observacion. Es un instrumento que permite encausar la

accion de observar.

Se utilizara para verificar la puesta en practica de determinadas
destrezas, habilidades y actitudes referidas en los criterios de evaluacién
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de desempefio y se aplicard durante las situaciones de evaluacion real o

simulada.

Para su aplicacion se requiere la elaboracion del siguiente formato:

Guia de observacion de desempeiio
Instrucciones para el evaluador. Observar cuidadosamente la ejecucion de las
actividades que se enuncian y marcar con una x"en la columna Si cuando el candidato
cumpla con el desempefio comespondiente y en la columna NO cuando no realice las

actividades sefialadas:
N.° del Reactivo Si | No Observaciones
reactivo

Criterio

Evidencia
Actitudialor de ...
cuando
Fuente: elaboracion propia
Encuesta

A travez de este instrumento nos permite conocer el

proceso de

aprendizaje del egresado o graduado, es importante que adquiera

capacidades no solo técnicas de la materia especifica, sino también

competencias sociales, sistémicas, interpersonales.
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Competencias

12345

Capacidad de analisis y sintesis

Capacidad de organizacion y planificacion
Comunicacion oral y escrita

Conocimiento de lengua extranjera
Conocimiento de informatica

Capacidad de gestion de la informacidn
Resolucion de problemas

Toma de decisiones

Trabajo en equipo y liderazgo

Trabajo en equipo de caracter interdisciplinar
Habilidades en las relaciones interpersonales
Razonamiento critico

Compromiso ético

Aprendizaje autdnomo

Adaptacion a nuevas situaciones

Creatividad

Motivacion por la calidad

Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica
Conocimientos basicos de la profesion

Capacidad de comunicacion con personas no expertas

Anote su menor o mayor satisfaccion (1 menor a 5 maximo).

Fuente: elaboracién propia
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6.7. Impactos
6.7.1 Impacto social

El impacto social tiene como finalidad apoyar a los egresados y los
futuros egresados de la carrera de contabilidad y computacién para
combinar con éxito su carrera y enfrentarse a los nuevos retos laborales
qgue la sociedad actual impone pretende la construccion de una sociedad
proactiva transformadora el equilibrada y armoénica responsable de los
conocimientos que salen los egresados y graduados de la Universidad
Técnica del Norte.

6.7.2 Impacto educativo

Se espera que la guia sobre el fortalecimiento de las competencias sea
atil para los Docentes y estudiantes de la carrera de contabilidad y
computacion lo cual permitira mejorar sustancialmente los procesos de
enseflanza — aprendizaje y contribuir eficazmente el incremento y
adquisicion de nuevas habilidades, actitudes y destrezas importantes para

su formacién académica.
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Anexo 1 Arbol de problemas
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Fuente: elaboracién propia
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Anexo 2 Matriz de coherencia

FORMULACION DEL PROBLEMA

COBJETIVG GEMERAL

iCuales son  las  compelencias
laborades de los egresados de ks
Contsbilidad  y
Computacién de los periodos 2011,
202 y 2013, relacionados con la
Docencia en Educacion media y en

areas sfines?

Camem  en

SUBPROBLEMASAMTERROGANTES

1. ;El diagnosfico de las competencias

laborales de los egresados permitira
satisfaccion en el
cumplimenio de  sus
empresanales y sociales para el logro
de sus funciones?

iLa fundamentacion tetrica permitira
los sspectos relacionedos con las
competencias |sborsles, del campo
el peril de egreso
permitira plantear una propuesta de la
prospectiva de la Camera?

iPlantear la propuesia permitirs
satisfacar

conocer  la

funciones

ocupacional,

laz necesidades de

formacion de  los  estudianies
empleadores v cumplimiento de las
disposiciones legakes ¥
reglamentanas?

Estudiar las competencias lsborales

de los egressdos de la Camera en
Contsbiidsd y Computacién de  los
pericdos. 2014, 2012 y 2013, relacionados
con la Docencia en Educacion media y en
areas afines.

OBJETIVGS ESPECIFICOS

Cisgnosticar = desamollo de las
competencias laborales los egresados
de la Cameras en Contsbiidad y
Computacion relacionados con s
Docencia en Educacion media y en
areas afines.

Profundizar tecricamente los aspectos
relacionados con las compeiencas
laborales, el campo ocupscional, el
perl de egreso.

Elaborar una propuesta referente a |as

competencias |sborsles de los
dos de & camera de

Caontabilidad y Computacion.

Fuente: elaboracion propia

97



Anexo 3 Formato de encuesta

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA
CARRERA DE LICENCIATURA EN CONTABILIDAD Y

COMPUTACION

ENCUESTA A EGRESADOS DE LA CARRERA DE LICENCIATURA EN
CONTABILIDAD Y COMPUTACION

De nuestra consideracion: Graduado/to Egresada’a

La presente encuesta tiene el objetivo de diagnosticar el grado de
funcionalidad que tuvieron las asignaturas impartidas en esta Carrera en
los cuatro afos (8 semestres) de estudio y de receptar las sugerencias

que Ud. considere necesarias para una mejor formacion de los futuros
profesionales de nuestra carrera.

Las respuestas a estas preguntas serviran para implementar
correctivos en el Plan de Estudios a fin de mejorar el perfil profesional de
los egresados de la carrera.

Marque con una X la opcion que crea Ud. mas apropiada:

1. DATOS INFORMATIVOS

1.1. Género
Masculino
Femenino

1.2. Edad
21 afios a 25 afios

26 afos a 30 afios
31 afos a 35 afos

36 afos a 40 anos
41 afos a 45 afos
Mas de 45 afos

1.3 ¢Qué tiempo lleva de haber egresado de la Carrera?

Menos de 5 afios
De 5 a 10 afios
Mas de 10 afios
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2. ¢ Actualmente, esta laborando?

2.1Si

Si

No

la respuesta es afirmativa responda:
Ocasional
Definitivo

3. ¢,Cuando comenzo6 atrabajar?

Antes de graduarse
Después de graduarse

4. ¢Su trabajo actual corresponde a la especialidad que estudio en la
Universidad?

Sl
NO

5. ¢Por gué no trabaja?

Porque estudia

Porque no consigue trabajo

Porque tienen otras actividades personales

Porque el titulo de su especialidad no corresponde al area laboral

Otras:

6. ¢, Como logro Ud. el trabajo actual? (Marque una sola opcion)

Por concurso de méritos

Enviando solicitudes de empleo

Con la ayuda de profesores

Por convenios inter institucionales (practicas, pasantias)

Por medio de relaciones y contactos personales

Con la ayudad de los compaiieros de Carrera

Tengo mi propio negocio/empresa

AuUn no he encontrado ocupacién alguna

7. ¢Qué tiempo lleva como profesional en la docencia?

Menos de 5 afios

De 5 a 10 afos

Mas de 10 afios
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8. La docencia lo esté ejerciendo en un establecimiento

Fiscal

Particular

Fiscomisional

9. El nivel educativo en el que labora es:

Nivel Inicial

Educacion Basica

Bachillerato

Instituto Tecnologico

Universidad

10. El trabajo que desempefia es, a nivel:

Directivo

Docente

Administrativo

11. En forma general, la preparacién recibida en sus afios de estudio
en la Carreray en su desempefio profesional ha sido:

Muy Satisfactoria

Satisfactoria

Muy Buena

Buena

Limitada

12. ¢ Cual es su promedio de ingreso mensual?

a) Menores de 300 usd

b) Entre 301 — 500usd

c) Entre 501 y 1000 usd

d) Méas de 1000 usd

13. Las condiciones de estudio durante su formacion en la carrera

fueron:
CONDICIONES DE Mal Regula Buen M Excelent
ESTUDIO 0 uy Bueno e
Docencia

Infraestructura fisica

Laboratorios

Escenarios de practica

Acceso a  material
bibliografico

Comunicacion y
relaciones
interpersonales

Servicios sociales a los
estudiantes
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14. ¢Cudl es su apreciacion sobre la formacion recibida en la

carrera?

ASPECTOS

alo

M

R
egular

ueno

Muy
Bueno

Exc
elente

Valoraciéon de los contenidos estudiados

Relevancia del contenido

Relacion entre teoria y practica

Actualidad de los contenidos

Secuencia de los contenidos

Valoracion de la Metodologia de Ensefianza

Desarrollo de habilidades de
analisis

Formacién en las actividades
practicas y pasantias

Fortalecimiento del trabajo en
equipo

Desarrollo de capacidad de
autoaprendizaje

Valoraciéon de la evaluacion y calificacion

Coherencia con lo estipulado en el
programa

Claridad de la evaluacion

Valoracion de las practicas en la Carrera

Suficiencia en el tiempo de
practicas

Utilidad de las practicas

Apoyo docente en las practicas

Valoracion del Proceso de Graduacion

Utilidad del trabajo de graduacion |

Valoracion del desempefio docente universitario

Conocimiento de la materia

Experiencia profesional de los
docentes

Actualizacion de los docentes

Claridad expositiva

Buen trato a los estudiantes

Asistencia regular a clases

Trabajo tutorial
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15. En la escala de 1 a 5 siendo 5 la de mayor importanciay 1 la de
menor importancia valore la utilidad de las asignaturas recibidas en
su formacion:

ASIGNATURAS

Algebra

Algebra Lineal

Geometria

Trigonometria

Geometria Analitica

Céalculo Diferencial

Célculo Integral

Ecuaciones Diferenciales

Cinematica

Dinamica

Hidrodinamica

Termodinamica

Electricidad

Optica y Ondas

Estadistica

Dibujo Técnico

Geometria Descriptiva

Pedagogia

Psicologia Educativa
Didactica General y
Especial

Disefio de Tesis

Computacion e Informatica
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trabajo actual?

16. ¢En qué medida son aplicadas las capacidades siguientes en su

Por favor sefiale lo que corresponda en cada uno de los aspectos,

considerando que 1 es NADA Y 5 MUCHO

Si la competencia no aplica, no sefiale ningun casillero

CAPACIDADES

ESCALA

Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis

Capacidad de aplicar conceptos, leyes,
principios, fines, teoria  contables vy
computacionales

Capacidad para organizar y planificar el tiempo

Capacidad de comunicacion oral y escrita

Capacidad de comunicacion en otro idioma

Capacidad de investigacion

Capacidad de aprender y actualizarse
permanentemente

Capacidad de innovacion y creacion

Capacidad para identificar, planear y resolver
problemas

Capacidad para tomar decisiones

Capacidad de trabajo en equipo y adecuadas
relaciones interpersonales

Capacidad para emprender en proyectos
educativos y productivos

Capacidad para aplicar la tecnologia de la
informacion y comunicacion

Habilidad para manejo de las herramientas,
manuales, guias y software educativos

Compromisos con la sustentabilidad

Compromiso ético y social

Compromiso con la calidad

Fuente: Carrera de Contabilidad y Computacién
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Anexo 4 Fotografias

Encuentro de Egresados y Graduados de Carrera de Contabilidad y
Computacion.

Fuente: Coordinacién Cy C
Elaborado por: Guaman Verénica

Fuente: Coordinacién Cy C
Elaborado por: Guaméan Verénica
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Anexo 5 Certificados

7" “.  UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
: Tf:ﬁ 3 Resolucion No. 001- 073 CEAACES - 2013 - 13

Facultad de Educacién Ciencia y Tecnologia
Carrera de Licenciatura en Contabilidad y Computacién

CERTIFICO:

Que, la sefiorita egresada Verénica Cecilia Guaman Perugachi, de la carrera de
Licenciatura en Contabilidad y Computacién, cumplié con la socializacién del Trabajo
de Grado titulado: “ESTUDIO DE LAS COMPETENCIAS LABORALES DE LOS
EGRESADOS DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD Y COMPUTACION, RELACIONADOS
CON LA DOCENCIA EN EDUCACION MEDIA. PERIODO 2011, 2012, 2013, 2014, 2015,
2016” con los estudiantes de la carrera.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad,

Ibarra, 8 de Mayo del 2017

Atentamente,

ﬁsmymmw
Cudadela Universitaria Barrio E] Ofvo
Tekéfono: (06) 2997800 Casila 199

E-mait info@utn.edu.ec

105



QJRKUND

Urkund Analysis Result

Analysed Document: TGRADO COR1152017CECY.docx (D28119534)
Submitted: 2017-05-12 00:35:00

Submitted By: mimontalvo@utn.edu.ec

Significance: 3%

Sources included in the report:
LENINALVAREZ.docx (D14964501)

Instances where selected sources appear:
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

AUTORIZACION DE USO Y PUBLICACION

A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

1. IDENTIFICACION DE LA OBRA

La Universidad Técnica del Norte dentro del proyecto Repositorio Digital Institucional, determiné la
necesidad de disponer de textos completos en formato digital con la finalidad de apoyar los procesos
de investigacion, docencia y extension de la Universidad.

Por medio del presente documento dejo sentada mi voluntad de participar en este proyecto, para lo
cual pongo a disposicion la siguiente informacion:

DATOS DE CONTACTO

CEDULA DE IDENTIDAD:

1003686019

APELLIDOS Y NOMBRES: | Guaman Perugachi Veronica Cecilia

DIRECCION: Pimampiro, calle Victor Manuel Andrade y Bolivar

EMAIL: cecytaguaman@gmail.com

TELEFONO FIJO: TELEFONO MOVIL | 0979443282

DATOS DE LA OBRA

TITULO: “ESTUDIO DE LAS COMPETENCIAS LABORALES
DE LOS EGRESADOS DE LA CARRERA DE
CONTABILIDAD Y COMPUTACION,
RELACIONADOS CON LA DOCENCIA EN
EDUCACION MEDIA. PERIODO 2011-2012-2013-
2014-2015-2016"

AUTOR (ES): Guaman Perugachi Veronica Cecilia

FECHA: AAAAMMDD 2017/05/17

SOLO PARA TRABAJOS DE GRADO

PROGRAMA: m PREGRADO [J POSGRADO

TITULO PORELQUE OPTA: | Titulo de Licenciada en Ciencias de la Educacién
Especialidad Contabilidad y Computacion

ASESOR /DIRECTOR: MSc. Frank Guerra
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2. AUTORIZACION DE USO A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD

Yo, Guaman Perugachi Verénica Cecilia, con cédula de identidad Nro. 1003686019, en calidad
de autor (es) y titular (es) de los derechos patrimoniales de la obra o trabajo de grado descrito
anteriormente, hago entrega del ejemplar respectivo en formato digital y autorizo a la Universidad
Técnica del Norte, la publicacion de la obra en el Repositorio Digital Institucional y uso del archivo
digital en la Biblioteca de la Universidad con fines académicos, para ampliar la disponibilidad del
material y como apoyo a la educacion, investigacion y extension; en concordancia con la Ley de
Educacion Superior Articulo 144,

3. CONSTANCIAS
Elautor (es) manifiesta (n) que la obra objeto de la presente autorizacion es original y se la desarrolld,
sin violar derechos de autor de terceros, por lo tanto, la obra es original y que es (son) el (los) titular

(es) de los derechos patrimoniales, por lo que asume (n) la responsabilidad sobre el contenido de la
misma y saldrd (n) en defensa de la Universidad en caso de reclamacién por parte de terceros.

Ibarra, a los 17 dias del mes mayo de 2017

ELAUTOR:

(Firma).=5#% e
Nombre: Guaman Pertgachi Veronica Cecilia
C.C. 1003686019
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

CESION DE DERECHOS DE AUTOR DEL TRABAJO DE GRADO
A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

Yo, Guaman Perugachi Verénica Cecilia, con cédula de identidad Nro. 1003686019
manifiesto mi voluntad de ceder a la Universidad Técnica del Norte los derechos
patrimoniales consagrados en la Ley de Propiedad Intelectual del Ecuador, articulos 4, 5 y
6, en calidad de autor (es) de la obra o trabajo de grado titulado: “ESTUDIO DE LAS
COMPETENCIAS LABORALES DE LOS EGRESADOS DE LA CARRERA DE
CONTABILIDAD Y COMPUTACION, RELACIONADOS CON LA DOCENCIA EN
EDUCACION MEDIA. PERIODO 2011-2012-2013-2014-2015-2016” que ha sido
desarrollada para optar por el Titulo de Licenciada en Ciencias de la Educacion
Especialidad Contabilidad y Computacion en la Universidad Técnica del Norte, quedando
la Universidad facultada para ejercer plenamente los derechos cedidos anteriormente. En mi
condicién de autor me reservo los derechos morales de la obra antes citada. En
concordancia suscribo este documento en el momento que hago entrega del trabajo final en
formato impreso y digital a la Biblioteca de la Universidad Técnica del Norte.

Ibarra, a los 17 dias del mes mayo de 2017

el / /8
(Firma) n{iaﬂu/,\ IEAHA;

o - . 7 . aye
Nombre: Guaman f’erugachl Verénica Cecilia

Cédula: 1003686019
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