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RESUMEN

El presente estudio consiste en un manual de procedimientos de fiscalizacion de
obra de redes de television satelital DHT en ambientes residenciales y corporativos, el cual
sirve como herramienta para la supervision y control de las tareas ejecutadas por el

personal técnico que conforma la CNT EP-lbarra.

La especificacion de los procedimientos de supervision, se basa en la necesidad
del cliente, verificando que el disefio contenga los elementos adecuados para la
distribucién de las sefiales desde la antena parabdlica hasta las tomas de usuarios que es

el punto terminal donde el usuario puede disfrutar del servicio.

En cuanto a la instalacion del servicio, se establecen los procedimientos de
verificacion de implementos de seguridad personal, la disposiciébn de herramientas,
materiales y equipos para la ejecucion de estas actividades; y de igual manera, se
establece el proceso de inspeccidn en la instalacion de cada elemento que conforma el kit
satelital.

Las medidas y parametros referenciales de calidad se especifican en base a las
normas establecidas por la CNT EP- Ibarra y la ICT, tanto en una red residencial como

corporativa, de manera que el cliente pueda recibir un excelente servicio.

Finalmente, se elaboran dos tipos de formularios, uno para la fiscalizacion de redes
residenciales y otro para redes corporativas, los cuales son utilizados en instalaciones de
redes residenciales y corporativas respectivamente. Estos formularios permitiran verificar
el cumplimiento cabal de las tareas encomendadas al personal técnico en el tiempo
establecido para que cumplan con los parametros de calidad de servicio, logrando reducir

las 6rdenes de reparacion, y asi, satisfacer las expectativas del cliente.
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ABSTRACT

This study is a manual of supervision procedures for a Network Satellite Television
DHT in residential and corporate environments, which is used as a tool for monitoring and
control of the tasks performed by the technical staff that makes up the CNT EP-Ibarra,
Ecuador.

Specifying monitoring procedures are based on customer needs, verifying that the
design contains the elements suitable for distribution of signals from the satellite dish to the
shots of users which is the terminal point where the user can enjoy from service. As for the
installation of the service, implements verification procedures are established as well as
personal safety, layout tools, materials and equipment for implementing these activities;
and likewise, the inspection process is set to the installation of each element that makes up
the satellite kit. Measures and quality reference parameters are specified in the basis of the
rules established by the CNT EP-lIbarra and ICT, in a residential net as well as a corporate
one, so that the client can receive excellent service. Finally, two types of application forms
are established, one for the control of home networks and one for corporate networks, which
are used for installing home and corporate networks respectively. These forms will allow to
verify the proper fulfillment of the tasks entrusted to the technical personnel, established in
time to meet the quality of service parameters, achieving a reduction of repair orders, and

thus, meet customer expectations.

Key words: residential network, corporate network, service parameters.



CAPITULO |

1. ANTECEDENTES

Este capitulo considera los puntos principales que se establecieron para el
planteamiento del presente proyecto como son: problema, objetivos, alcance, justificacion;
con la finalidad de indicar la importancia de fiscalizar y supervisar las obras realizadas por
el personal técnico de la CNT EP- Ibarra, de manera que permita brindar un servicio de

calidad a los usuarios.

1.1. PROBLEMA

La Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT EP, es una institucion que
brinda una variedad de servicios a la ciudadania ecuatoriana, cuenta con el servicio de
TV satelital DTH?, basada en una plataforma tecnolégica satelital, la cual permite que el
cliente pueda conectarse directamente al satélite que distribuye las sefiales de television
sin necesidad de una red terrestre debido a que son un limitante en lugares montafiosos
y de dificil acceso por su distancia. La entidad provee el servicio de television satelital
DTH en ambientes residenciales en donde el limite es cuatro televisores y en ambientes
corporativos la demanda aumenta, es decir, debe permitir la interconexion de mdultiples
televisiones, logrando satisfacer las expectativas del cliente, brindar calidad del servicio

de television y nitidez en sus canales.

La demanda de usuarios que requieren el servicio de television satelital DTH para
ambientes residenciales y corporativos han aumentado considerablemente a lo largo de
estos afios debido a que es un servicio nuevo que permite llegar a zonas remotas, es por
ello que CNT EP-lbarra.se ha visto en la necesidad de tener personal contratista que se
encargue de instalaciones y reparaciones, pero la falta de un adecuado control y
supervision del trabajo realizado por dichos contratistas, han provocado que dia a dia
aumenten las ordenes de reparacién emitidas por los clientes, lo que implica pérdida de
tiempo y recursos econémicos. De igual manera se debe tener en cuenta que al realizar
el trabajo la empresa contratista lleva la imagen de la CNT EP por lo tanto es necesario
realizar fiscalizaciones continuas, de tal manera que garanticen el correcto desempefio

del personal y la satisfaccién de los clientes.

! DTH= Direct To Home, es un término que hace referencia a la transmision de sefiales de television desde un satélite
geoestacionario de comunicaciones para la recepcion directa en los hogares.



Este proyecto pretende elaborar un manual de procedimientos de fiscalizacién de
obras de television satelital para redes residenciales y corporativas, que permita verificar
el cumplimiento de las obras en el tiempo establecido, determinar las falencias del
contratista en cuanto a recursos humanos y equipos, que los disefios se adecuen a las
necesidades del usuario, que cuenten con las medidas de seguridad, herramientas,
materiales y equipamiento apropiado que se requieren para una adecuada instalacion y
reparacion del servicio de television por suscripcion (DTH) y finalmente que cumpla con
el buen funcionamiento, parametros de calidad del servicio, con el fin de mejorar las
expectativas del usuario y la reduccion de 6rdenes de reparacion emitidas por el cliente.
Este manual servira como una herramienta para el personal técnico facilitando el
desempefio de su trabajo y sobre todo que la empresa logre sus objetivos institucionales

como es el brindar un mejor servicio a la ciudadania.

1.2. OBJETIVOS
1.2.1. OBJETIVO GENERAL

Elaborar un manual de fiscalizacion de obras de red residencial y corporativa de
television satelital DTH, mediante el estudio de normas técnicas, con la finalidad de
facilitar la supervision y control de las tareas realizadas por el personal técnico que
conforma la CNT-EP.

1.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Recopilar informacion acerca de tecnologia satelital, con el fin de determinar los

criterios necesarios para la ejecucién del proyecto y la construccion del marco tedrico.

e Analizar la normativa legal existente en el Ecuador que hace referencia a la
contratacion publica, al igual que las normas técnicas establecidas por la Corporacion

Nacional de Telecomunicaciones, con el fin de que el manual tenga un sustento legal.

e Realizar un andlisis de la situacion actual de la empresa en base a la plataforma

tecnolégica satelital que utiliza, para determinar su estado actual.

e Determinar los procedimientos de supervision del disefio de la red residencial y
corporativa de television satelital DTH, con el fin de identificar los tramos que

conforman la red.



o Especificar el proceso de fiscalizacién en la instalacion del servicio de television
satelital en ambientes residenciales y corporativos como: herramientas, equipos,

materiales e implementos de seguridad personal.

e Establecer los procedimientos para la verificacion de los parametros de calidad del
servicio y elaborar los formularios necesarios para la fiscalizacion de las obras, de tal

manera que facilite el control y supervision del servicio.

e Fiscalizar una red residencial y corporativa de television satelital DTH, utilizando los

formularios elaborados.

1.3. ALCANCE

El presente proyecto pretende elaborar un manual de procedimientos de
fiscalizacion de obras de redes de television satelital en ambientes residenciales y
corporativos para la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones de Ibarra EP, puesto
gue actualmente la entidad no dispone de este tipo de herramientas que facilitan el control
y la supervisién de las obras ejecutadas por el personal técnico, obteniendo con esto

satisfacer al cliente en el servicio proporcionado.

Para ello se recopilara informacion acerca de tecnologia satelital, la cual facilitara
el andlisis de la situacion actual y comprension del funcionamiento del servicio DTH que

proporciona la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones EP a la ciudadania.

Seguidamente se realizard un analisis de la normativa vigente en el Ecuador
correspondiente a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica, de igual
manera se estudiara el Reglamento Interno de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional
de la Corporacién Nacional de Telecomunicaciones EP; estos analisis facilitaran para que

el manual de procedimientos tenga un sustento legal.

Haciendo referencia a los disefios actuales que tiene la CNT EP-Ibarra para redes
residenciales y corporativas se estableceran los procedimiento de supervision partiendo
de la necesidad de televisores que requiere el cliente, verificando si el disefio toma en
cuenta los elementos adecuados para la distribuciéon de las sefiales a partir del equipo
principal (antena parabdlica) hasta las tomas de usuario (punto terminal de usuario),

fiscalizando en si cada tramo que conforman la red general.



Mediante la utilizacién de la Norma técnica de Television Satelital DTH y el
Reglamento Interno de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional perteneciente a la
Corporacion Nacional de Telecomunicaciones, se establecera el procedimiento de
supervisiébn en la instalacién del servicio DTH, donde en inicio se determinara las
herramientas, equipos, materiales, implementos de seguridad personal que debe disponer
el personal técnico. Posteriormente se especificard el proceso de fiscalizacion del kit
satelital en el cual se verificara la colocacién de la antena con los respectivos angulos de
elevacion y azimut, el LNB con los pertinentes parametros de recepcion de la sefial, la
colocacion del cable coaxial con su respetivo conector y la configuracion del decodificador
con su tarjeta inteligente, para ambientes residenciales y corporativos.

De igual manera se describira los parametros y medidas referenciales que se
deben tomar en cuenta para recibir un adecuado servicio de television satelital como

potencia y calidad.

Finalmente, una vez desarrollados los procedimientos de supervision y control del
servicio de television satelital en el disefio, instalacion y parametros de calidad se
procederd a la elaboracién de los formularios uno para redes residenciales y otro para
redes corporativas, dichos que serviran para fiscalizar las obras y efectuar sanciones de

acuerdo a lo establecido en los contratos.

Estos formularios seran aplicados a una red residencial y corporativa de television
satelital para la verificacién de que el personal técnico ha cumplido con su trabajo en el
tiempo establecido ya sea en el disefio, instalacion y parametros de calidad de servicio,
logrando disminuir las ordenes de reparacion y sobre todo satisfacer las expectativas del

cliente.

1.4.  JUSTIFICACION

El aporte que tendra este proyecto con la sociedad es proponer una herramienta
para la fiscalizacion de redes de television satelital en ambientes residenciales y
corporativos de tal manera que facilite la supervision y el control de las tareas ejecutadas
por el personal técnico que conforma la CNT EP-lIbarra, logrando de esta manera la
satisfaccion de los clientes, brindar un servicio de calidad y con ello contribuir a la sociedad
en general, cumpliendo con el objetivo de la Universidad Técnica del Norte en la formacién

de profesionales de excelencia, criticos, humanistas, lideres y emprendedores.



El manual de procedimientos facilitara en la fiscalizacion de obras debido a que
sera una herramienta para dar seguimiento al personal técnico en la realizacién y avance
de sus tareas, emitiendo sus respectivas observaciones basadas en la normativa legal
vigente y en las normas establecidas por la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones
EP.

Para la elaboracion del respectivo manual es necesario recopilar informacion de
tecnologia satelital, para un mejor entendimiento de la situacion actual de la entidad,
igualmente el andlisis de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Puablica,
servir para que el manual tenga un sustento legal, y el estudio de las distintas normas
técnicas de la Corporacibn Nacional de Telecomunicaciones facilitara en el
establecimiento de los procedimientos en cuanto a disefio, instalacion y parametros de

calidad del servicio de television satelital.



CAPITULO II

2. FUNDAMENTO TEORICO Y SITUACION ACTUAL DEL SERVICIO DTH EN CNT
EP.

Este capitulo es una recopilacion de informacion de conceptos basicos de
tecnologia satelital, necesaria para el avance del trabajo de grado y comprension de la
situacion actual del servicio de television satelital, de igual manera contiene el analisis de
la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica vigente en el Ecuador y el
Reglamento Interno de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional perteneciente a la

Corporacion Nacional de Telecomunicaciones.

2.1. INTRODUCCION A LA COMUNICACION SATELITAL

La historia de los satélites de comunicaciones, nace del ingenio e invencion del
ser humano por la comunicaciéon global, sin embargo los intereses militares, politicos y
econdémicos para las naciones con el fin de conquistar una parte del espacio fueron el
motivo de desarrollo de esta tecnologia. Los sucesos relevantes se mencionan a

continuacion:

El interés por parte de los Estados Unidos y la Union Soviética por llegar a la luna
y lanzar el satélite, desencadenaba una de las armas mas poderosas del siglo XX, es ahi
que “el 4 de Octubre de 1957 la Unién Soviética lanza el primer satélite artificial Sputnik
I”, Romero, Richard (2013), con “peso de 83.6 Kg y dos transmisores de radio de 20 MHz
y 40 MHZz”, Marin, Daniel (2012), el cual tras situarse correctamente en 6rbita emitié unos
pitidos que demostraron el éxito de esta tecnologia, permitiendo un avance tecnolégico

en el mundo.

“El 31 de enero de 1958”, Steve, Garber (2007), los estadounidenses lanzan su
primer satélite llamado “Explorador”, Marin, Daniel (2012), para el mapeo de la superficie
terrestre. Sin embargo estos primeros satélites puestos en o6rbita por los soviéticos y
estadounidenses no fueron de comunicacioén, pero si lograron un gran impacto mundial.
Posteriormente con la iniciativa de comunicar, “los militares en Estados Unidos lanza los
satélites Score y Courier en 1958 y 1960 respectivamente”, Marin, Daniel (2012), en donde
Courier es equipado para recibir y mandar informacion, es entonces donde esta nacion

tiene mayores ventajas tecnoldgicas respecto a las demas.



Los norteamericanos con el propdsito de tener un sistema de comunicacion global,
transmitir sefiales de televisién y conversaciones a través del Océano Atlantico, “el 10 de
Julio de 1962 lanzan el primer satélite de comunicaciones Telstar | con peso de 77 Kg y
un metro de altura”, Marin, Daniel (2012), es ahi entonces el inicio de la era de la television

satelital.

2.1.1. SATELITE DE COMUNICACIONES

Un satélite de comunicaciones se define como un repetidor radioeléctrico
localizado fuera de la atmosfera terrestre, que recibe sefiales generadas en la tierra, las
amplifica, y las retransmiten a la tierra con una frecuencia distinta. Rosado, Carlos (2003).
Utiliza frecuencias elevadas en el rango de los GHz las mismas que son inmunes a las

interferencias y que permiten cubrir continentes y zonas concretas en la tierra.

2.1.2. FUNCIONAMIENTO BASICO DE UN SATELITE

Un satélite suele dividirse en dos partes fundamentales para su operacion: carga
de comunicaciones y plataforma. Ademas para su funcionamiento requiere de un

elemento esencial, el cual se denomina transpondedor.

2.1.21. CARGA DE COMUNICACIONES

También llamada Carga Util, se define como “el conjunto de equipos y antenas
que procesan las senales de comunicacion de los usuarios como funcion sustancial’.
Rosado, Carlos (2003). Esta posee un extenso campo de accion de la cobertura del

satélite.

21.22. PLATAFORMA

Es la estructura de soporte que provee las funciones necesarias para efectuar la
mision espacial, abarca diferentes subsistemas (estructura, propulsion, control de
orientacion, energia, telemetria, telemando y control térmico) que soportan el

funcionamiento remoto del mismo. Rosado, Carlos (2003).



2.1.2.3. TRANSPONDER

Es un dispositivo que forma parte elemental del satélite, “cuenta con varias
antenas que reciben y envian sefiales desde y hacia la tierra, su funcién principal es
amplificar la sefal que recibe de la estacion terrena, cambiar la frecuencia para evitar
interferencias y retransmitirla con cobertura amplia a una o varias estaciones terrenas”,
Andrango, Christian (2006).
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FIGURA 1.- Operacion basica de un satélite

Fuente: http://es.slideshare.net/wcamposl/redes-por-satlites-edisoncoimbra

2.1.3. BANDAS Y RANGOS DE FRECUENCIAS

Los satélites operan en una amplia gama de frecuencias en el rango de los GHz,
utilizan principalmente seis bandas y rangos de frecuencia para transmitir sefiales de voz,

datos y video las cuales se indican a continuacién en la Tabla 1.



http://es.slideshare.net/wcampos1/redes-por-satlites-edisoncoimbra

TABLA 1.- Bandas y frecuencias.

Rango de Frecuencias

L 1.530 - 2.700 GHz
S 2.700 - 3.500 GHz
C Downlink: 3.700 - 4.200 GHz Uplink: 5.925 - 6.425 GHz
X Downlink: 7.250 - 7.745 GHz Uplink: 7.900 - 8.395 GHz
Ku (Europa) Downlink: Uplink:
FSS2: 10.700 - 11.700 GHz FSS y Telecom : 14.000 - 14.800 GHz
DBS®: 11.700 - 12.500 GHz DBS: 17.300 - 18.100 GHz

Telecom: 12.500 - 12.750 GHz

Ku Downlink: Uplink:
(América)
FSS: 11.700 - 12.200 GHz FSS: 14.000 - 14.500 GHz
DBS: 12.200 - 12.700 GHz DBS: 17.300 - 17.800 GHz
Ka Downlink: 17.700 — 21.700 GHz  Uplink: 27.500 — 30.500 GHz

Fuente: http://repositorio.ucsg.edu.ec/bitstream/123456789/497/1/T-UCSG-POS-MTEL-6.pdf

Cada satélite recibe y envia sefiales utilizando dos bandas de frecuencias
diferentes, la transmision desde Tierra al satélite se denomina Uplink y la transmision
desde el satélite a Tierra se denomina Downlink, el transpondedor realiza el traslado de
frecuencia de Up a Down para evitar interferencias y proveer comunicacion con una
cobertura amplia.

2 FSS = Fixed Satellite Service, es un servicio de sistemas de comunicaciones satelitales destinada al servicio fijo
por satélite en América.
3 DBS = Direct Broadcast Satellite, permite la radiodifusion directa de television por satélite al hogar.
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2.1.4. TIPOS DE SATELITES SEGUN SU ORBITA

Se clasifican segun su 6rbita de acuerdo al camino que va seguir el satélite en

funcion de la altura sobre la superficie terrestre, obsérvese en la Figura 2.

Satélte

MEO St Satélite

Satélite

Satédlite
GEO

FIGURA 2.- Tipos de satélites por su 6rbita.
Fuente: http://maykoll-comunicacionessatelitales.blogspot.com/

2.1.4.1. ORBITA ALTA TERRESTRE (HEO)

También conocida como 6rbita eliptica, alcanzan distancias mayores en referencia
al punto mas alto de su 6rbita, su periodo de rotacién varia entre “8 y 24 horas, ya que la
zona de perigeo se encuentra a unos 500 Km. y la de apogeo a 50,000 Km.”, Hamid,

Erwin (2012), manteniéndose mayor tiempo en la zona de apogeo.

2.1.4.2. ORBITA BAJA TERRESTRE (LEO)

Es una orbita baja, generalmente circular e inclinada en relaciéon al Ecuador, la
mayoria de satélites se encuentran a una “altura entre 500 y 2,000 Km”, Hamid, Erwin
(2012), su “periodo de rotacién varia entre “90 minutos y 2 horas”, Anguizaca, R.,
Remache, A., Rodriguez, A. & Santana, S (2000), el tiempo medio de vida sobre esta

oOrbita es aproximadamente 5 afos.


http://maykoll-comunicacionessatelitales.blogspot.com/
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2.1.4.3. ORBITA MEDIA TERRESTRE (MEO)

Los satélites en esta érbita “se encuentran a una altura entre los 10,000 y 20,000
Km. por encima de la tierra, con un periodo de rotacién de 6 horas y angulos de inclinacion
de 45° y 90°. Esta 6rbita al localizarse en una altitud menor, requiere un nimero mayor
de satélites, aproximadamente 10, para mejorar su cobertura global”. Anguizaca, R.,
Remache, A., Rodriguez, A. & Santana, S (2000).

2.1.4.4. ORBITA GEOESTACIONARIA TERRESTRE (GEO)

Esta la Unica érbita situada a la “altura de 36.000 Km sobre el Ecuador, su periodo
de rotacion es de 24 horas”, Ruiz & Hermenegildo (2013), a esta altura los satélites giran
en sincronia con la Tierra, lo que hace que parezca estacionario, apto para
comunicaciones. Se “requiere de un minimo de 3 satélites para cobertura global”. Hamid,
Erwin (2012).

2.1.5. APLICACION DE LOS SATELITES

Los satélites artificiales fueron construidos por el hombre para distintos propésitos,

siendo los mas comunes segun su mision los siguientes:

e Armas Anti-satélites: denominados satélites asesinos, disefiados para incapacitar y

destruir satélites enemigos o con fines militares.

e Satélites Astronémicos: utilizados para observar planetas, galaxias, estrellas y otros

objetos astrondmicos.

e Satélites de Navegacion: permiten conocer y determinar la posicién de barcos y

aviones.

e Satélites Meteoroldgicos: recogen informacién para la supervision del tiempo

atmosférico, corrientes del océano, clima y fenémenos que se presentan en la Tierra.

e Satélites de Reconocimiento: denominados satélites espias debido a que
fotografian instalaciones militares, nucleares, detectan misiles, estos son usados con
fines militares y por organizaciones inteligentes debido a que la informacion que

recogen se mantiene secreta.



12

e Satélites de Comunicacion: empleados para realizar telecomunicaciones con el fin
de tener una comunicacion global, sus aplicaciones son: telefonia mévil, telefonia fija,

transmisién de datos, videoconferencias, difusion de radio y television, entre otras.

2.2.  FUNDAMENTOS DE LA TELEVISION SATELITAL

Los satélites utilizados para la difusion de sefial de television se encuentran
situados en la Orbita geoestacionaria sobre el plano ecuatorial, es decir giran alrededor de
la tierra teniendo 24 horas para completar su viaje alrededor del mundo, estos satélites
parecen estar en una posicion fija en la tierra permitiendo con ello orientar a la antena

parabdlica en esa direccion y dejarla fija.

36.000 Km.
Plano del

Ecuador

TA GEOESTACIONARIA

FIGURA 3.- Orbita Geoestacionaria.
Fuente: http://images.slideplayer.es/2/1032759/slides/slide_31.jpg

2.2.1. TELEVISION POR SATELITE

Es un método de transmision televisiva via satélite, consiste en que mediante un
satélite de comunicaciones capta las transmisiones que se envian desde una estacién
terrena (enlace ascendente o de subida) y difunde o retransmite esa sefial hacia los
usuarios en la tierra (enlace descendente o de bajada), permitiendo con esto llegar a
distintas partes del planeta sin importar su condicion geografica, es decir alcanzar lugares
de dificil acceso.

El desarrollo para permitir un servicio DTH ha sido una de las razones por la que
ha tenido éxito los satélites de Orbita geoestacionaria, permitiendo con esto que cada vez

mas hogares disfruten de esta tecnologia.


http://images.slideplayer.es/2/1032759/slides/slide_31.jpg
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2.2.2. DTH (DIRECT-TO-HOME)

Es un servicio de television satelital directa al hogar, que consiste en la distribucién
directa de sefiales audiovisuales de alta calidad al usuario, a través de un satélite de
comunicaciones, el cual posee una amplia cobertura, lo que implica que los programas de

television lleguen a todas partes.

2.2.3. FUNCIONAMIENTO DTH

Para su funcionamiento se requiere de un proveedor de servicios DTH, el cual
tiene una plataforma tecnologica que se encarga de la recepcién, procesamiento y
transmision de diversos contenidos (voz, datos, video) hacia el satélite geoestacionario,
quien se encarga de retransmitirlos hacia su zona de cobertura sobre la superficie

terrestre logrando de esta manera, llegar hacia el cliente, obsérvese en la Figura 4.

Satélite de
comumicaciones
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— | Te—
Antena \ IF
Transmisora 3 i
A a |
; | k\n_/; [} 1,
;'r”!_—-____ ,  Plataforma
- | Tecnlogc

FIGURA 4.- Funcionamiento de la televisién Satelital DTH.

Fuente: Basado en: http://www.hispasat.com/es/soluciones-y-servicios/audiovisuales/difusion-dth

El cliente final para recibir el servicio de television satelital en su hogar debe
disponer de una antena parabdlica correctamente orientada al satélite de comunicaciones
correspondiente, un dispositivo de seleccion de bandas, amplificaciéon (LNB*) y un

decodificador con sus respectiva Smart Card.

4 LNB= es un conversor de bajo ruido, utilizado para la recepcién de las sefiales procedentes de satélites.


http://www.hispasat.com/es/soluciones-y-servicios/audiovisuales/difusion-dth
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2.2.4. TELEVISION SATELITAL DTH RESIDENCIAL Y CORPORATIVO.

Los sistemas de television via satélite ofrecen el servicio en ambientes
residenciales y corporativos, se refiere como servicio residencial cuando la antena
parabdlica se encuentra ubicada en el domicilio del usuario y se le permite la conexién de
un limitado nimero de televisores, mientras que en servicios corporativos este sistema
toma el nombre de SMATV®, es decir utiliza la misma antena para distribuir la sefial
televisiva a hogares individuales del edificio, hotel, hosteria, entre otros, permitiendo con
esto la conexion de varios televisores y en ambos casos llegar a zonas remotas o

aisladas.

En redes de televisién satelital corporativos existen alternativas que se pueden

tomar en cuenta en el disefio e implementacion, las cuales se detallan a continuacion:

Multiconmutacion.- permite suministrar la sefial al mismo tiempo de uno o varios
satélites a un conjunto de usuarios, facilitando la instalacién y proporcionando una salida

directa a cada receptor (decodificador).

Soluciones con decodificadores.- estas instalaciones utilizan derivadores y
repartidores para la distribucion de la sefial y llegan mediante cable coaxial hacia los

decodificadores.

Soluciones sin decodificadores.- en algunos lugares como hoteles, edificios, el
cliente no requiere decodificadores, en este tipo de instalaciones se afiade una cabecera
para la seleccion de servicios de television, moduladores para la distribucion de la sefial

por medio del cable coaxial.

2.2.5. PARAMETROS DE TRANSMISION SATELITAL DTH
2.25.1. BANDAS Y FRECUENCIAS

Las bandas y frecuencias mas utilizadas que especifican el espacio del espectro

electromagnético asignadas para transmisiones satelitales, se detallan a continuacion:

5 SMATV = Satellite Master Antena Television, es un sistema de distribucién de sefial de television para varios televisores,
apto para hoteles, edificios, hospitales, entre otros.
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e BandaC

Fue la primera en realizar operaciones de transmision satelital, debido a la alta
disponibilidad, bajas perdidas atmosféricas y cobertura extensa en la distribucion de
sefales de television, sin embargo estas se encuentran congestionadas y son vulnerables
a interferencias terrestres. Comprende el rango de frecuencias de “5.9 - 6.4 GHz
ascendente y 3.7 - 4.2 GHz descendente”. Romero, Francisco (2011).

¢ BandaKu

Para América el rango de frecuencias se encuentra: “14 — 14.5 GHz ascendente
y 11.7 - 12.7 GHz descendente”, Romero, Francisco (2011), dichas frecuencias debido
a su utilizaciébn de longitudes de onda medianas traspasan mayores obstaculos y
transportan mayor cantidad de datos lo que permite que el servicio de television llegue a

zonas remotas sin ningun problema.

Las bandas y frecuencias para el enlace ascendente, que define el trayecto de la

sefal desde una estacion terrena hacia el satélite, se pueden observar en la Tabla 2.

TABLA 2.- Bandas y frecuencias de subida.
Banda C 5.925 - 6.425 GHz
Banda Ku 14 - 145 GHz

Fuente: http://repositorio.ucsg.edu.ec/bitstream/123456789/497/1/T-UCSG-POS-MTEL-6.pdf

Asi mismo las bandas y frecuencias para el enlace descendente que corresponde

a la ruta de la sefial desde el satélite a la tierra, se encuentran en la Tabla 3.

TABLA 3.- Bandas y frecuencias de bajada.

BANDA SATELITE FRECUENCIA DE BAJADA
Banda C 3.7-4.2GHz
Banda Ku 11.7-12.7 GHz

Fuente: http://repositorio.ucsg.edu.ec/bitstream/123456789/497/1/T-UCSG-POS-MTEL-6.pdf


http://repositorio.ucsg.edu.ec/bitstream/123456789/497/1/T-UCSG-POS-MTEL-6.pdf
http://repositorio.ucsg.edu.ec/bitstream/123456789/497/1/T-UCSG-POS-MTEL-6.pdf
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2.2.5.2. ANCHO DE BANDA

Es necesario distinguir entre el ancho de banda del canal y el ancho de banda de
la sefial, debido a que en television satelital “el ancho de banda del canal es de 40 MHz,
mientras que el ancho de banda de la sefial de radiofrecuencias es de 36 o0 54 MHZz”,
Olivares, Jorge (2011), esta diferencia permite mantener un margen de separacion en las

sefiales de los canales adyacentes de manera que no se interfieran entre si.

2.2.5.3. POTENCIA TRANSMITIDA

La potencia transmitida por un satélite se encuentra relacionada con las
dimensiones de las estaciones terrenas receptoras, por lo tanto define la fuerza con la
gue una sefial es transmitida hacia un satélite 0 una estacién terrena. La potencia en las
antenas receptoras es elevada si la estacion transmisora que apunta al satélite envia

mayor potencia.

2.2.5.4. POLARIZACION

La polarizacion se refiere a la posiciéon relativa del elemento radiante entre la
antena receptora con respecto a la antena emisora en el satélite, es decir es una técnica
usada para separar una sefial, permitiendo minimizar las interferencias y obtener mayor

nivel de sefial.

Para sefales DTH comUnmente se utiliza la polarizacion lineal, la cual consiste en

cambiar los niveles de voltaje, para pasar de polaridad vertical a horizontal o viceversa.

2.2.5.5. ORIENTACION DE LA ANTENA

En un sistema DTH generalmente se utiliza la antena parabdlica debido a que en
esta no se proyecta sombra sobre el reflector, proporciona ganancia y directividad
elevada, estds poseen una superficie metalica que sirve de reflector y un elemento
radiante (LNB dispositivo que capta la sefial) situado en su foco, las cuales se muestran

en la Figura 5.
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Reflector
Brazo soporte
LNB

FIGURA 5.- Componentes de la antena parabdlica.

Fuente: http://www.spw.cl/inalambrico/dth3.pdf

El ajuste de polarizacion del LNB es el a&ngulo que se consigue girando al LNB
respecto al angulo vertical y al plano de sefal receptada, de manera que la polarizacion

horizontal o vertical de las sefales incida correctamente sobre el conversor.

La posicion de la 6rbita del satélite determinara si el conector del LNB se encuentra
orientado hacia la derecha o izquierda. La mala orientacién del mismo puede provocar

pérdida total o de un grupo de canales.

FIGURA 6.- Polarizacion
Fuente: Procesos en instalaciones infraestructuras comunes de telecomunicaciones-Luis Miguel

Cerd4 Filiu, Tomas Hidalgo lturralde.

2.2.5.6. ANGULOS DE VISTA

Para determinar la orientacion de la antena parabdlica se utilizan instrumentos que

permiten conocer el &ngulo de azimut y de elevacion, obsérvese en la Figura 7.


http://www.spw.cl/inalambrico/dth3.pdf
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< >Acimut (Azimuth) \ Bruajula

o Inclinémetro
 — = \ Satfinder
Polarizacién

FIGURA 7.- Orientacién e Instrumentos para la instalacion de una antena parabdlica.

Fuente: http://www.spw.cl/inalambrico/dth3.pdf

2.2.5.6.1. ANGULO DE AZIMUT

Define el punto exacto en el que se debe fijar la antena en el plano horizontal, para
encontrar el angulo es recomendable utilizar una brujula, la cual debe estar ubicada detras
de la antena, en donde hacia el sur 180° (si se encuentra en el hemisferio norte) o bien
hacia el Norte 0° (si se encuentra en el hemisferio sur), después de esto se ajustara la

orientacion Este / Oeste, obsérvese Figura 8.

FIGURA 8.- Angulo de Azimut.
Fuente: Procesos en instalaciones infraestructuras comunes de telecomunicaciones-Luis Miguel

Cerda Filiu, Tomas Hidalgo lturralde.

2.2.5.6.2. ANGULO DE ELEVACION

Este &ngulo indica la inclinacion que se debe dar a la antena parabdlica con
respecto al plano vertical, para orientarla hacia el satélite y encontrar la mejor calidad y
potencia determinada por el inclinometro, evitando con esto alguna obstruccién en la

sefal. Obsérvese Figura 9.


http://www.spw.cl/inalambrico/dth3.pdf

19

90° 600

FIGURA 9.- Angulo de Elevacion.
Fuente: Procesos en instalaciones infraestructuras comunes de telecomunicaciones-Luis Miguel

Cerdé Filiu, Tomas Hidalgo Iturralde.

2.2.5.7. RELACION SENAL/RUIDO

La relacion sefial a ruido se define como la proporcién entre la potencia de la sefial
gue se transmite y la potencia del ruido en un punto dado de un sistema, reline todas las

pérdidas y ganancias, mostrando la eficiencia de un enlace, se expresa:

Potencia de la seiial

R =
SN Potencia del ruido

ECUACION 1.- Relacion Sefial/Ruido
Fuente: http://personales.unican.es/perezvr/pdf/CH8ST_Web.pdf
O endB,
(SNR)gp = 10 log;o (S/N)

ECUACION 2.- Relacion Sefial/Ruido en dB
Fuente: http://personales.unican.es/perezvr/pdf/CH8ST_Web.pdf

2.2.5.8. MODULACION DE SENALES

La modulacion es una técnica utilizada para el transporte de la informacion,
permitiendo el aprovechamiento del canal de comunicacion y mejorar la resistencia contra

posibles ruidos e interferencias.


http://personales.unican.es/perezvr/pdf/CH8ST_Web.pdf
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Para transmisiones de television digital via satélite se emplea la modulacion
QPSKS® ya que codifica dos bits por cada simbolo, logrando minimizar la tasa de bits
erréneos, ademas es utilizada debido a que es robusta frente a ruidos e interferencias, lo

cual le hace idénea para transmisiones por satélite.

2.3. LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA.

La Asamblea Constituyente del Ecuador expidié el 04 de Agosto del 2008 la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, considerando lo siguiente: la
articulacion y armonia de todas las entidades, organismos e instituciones en ambitos de
planificacion, administracion, ejecucion de obras y adquisicion de bienes y servicios,
promoviendo la generacion de nuevas ofertas competitivas, fomentando empleo a través
de los recursos destinados a la contratacion publica, impulsando a utilizar mecanismos
tecnolégicos que faciliten el control de las labores de las Entidades contratantes y
proveedores de obras, bienes y servicios; consiguiendo evitar que se desperdicien los

recursos publicos por parte de las instituciones contratantes del Estado. Ver Anexo 1.

2.3.1. TERMINOS DE SUSCRIPCION DE CONTRATOS

El contrato suscrito debe mencionar los comparecientes, es decir quienes
celebran el contrato (empresa y contratista), antecedentes: articulos que hacen referencia
ala Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y al Reglamento a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, para que tenga sustento legal.

Se considera el Art.2 Régimen especial numeral 8, de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica, ya que manifiesta la normativa especifica de los

procedimientos precontractuales al cual se someten las empresas del sector publico.

“Art 2. Régimen especial.- Se someten a la normativa especifica que para el efecto dicte
el presidente de la Republica en Reglamento General a esta ley, bajo criterios de

selectividad, los procedimientos precontractuales de las siguientes contrataciones:

El numeral 8 menciona.- Los que celebren el Estado con entidades del sector publico,

éstas entre si, 0 aquellas con empresas publicas o empresas cuyo capital suscrito

5 QPSK= Quadrature Phase Shift Keying (Modulacion por desplazamiento de fase), empleado en sistemas de transmision
digital por satélite.
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pertenezca, por lo menos en el cincuenta (50%) por ciento a entidades de derecho publico

0 sus subsidiarias; y las empresas entre si.

También los contratos que celebren las entidades del sector publico o empresas publicas
0 empresas cuyo capital suscrito pertenezca por lo menos en cincuenta (50%) por ciento
a entidades de derecho publico, o sus subsidiarias, con empresas en las que los Estados
de la Comunidad Internacional participen en por lo menos el cincuenta (50%) por ciento,

0 sus subsidiarias.

El régimen especial previsto en este numeral para las empresas publicas o empresas
cuyo capital suscrito pertenezca, por lo menos en cincuenta (50%) por ciento a entidades
de derecho publico o sus subsidiarias se aplicara unicamente para el giro especifico del

negocio; en cuanto al giro comuan se aplicara el régimen comun previsto en esta Ley.

La determinacién de giro especifico y comun le correspondera al Director Ejecutivo del
Instituto Nacional de Contratacion Publica”. Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacién Publica (2008).

Las disposiciones generales a los procedimientos precontractuales sometidos a
régimen especial se manifiestan en el Art.68 del Reglamento General de la Ley Orgéanica
de Contratacion Publica, dichos que mencionan la normativa aplicable de las
contrataciones previstas en el articulo 2 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica.

El Art.103 es mencionado en los contratos ya que establece las disposiciones de
contrataciones relacionadas con el giro especifico de las empresas publicas o subsidiarias
y el Art. 104 manifiesta que la maxima autoridad de las empresas o sus delegados
deberan remitir una solicitud al SERCOP de las contrataciones a cargo de las empresas
gue se refieren en el articulo anterior y que son relacionadas con el giro especifico. En
consecuencia el SERCOP adoptara una politica de confidencialidad y proteccion de
datos, con el fin de salvaguardar la informacion obtenida a través del Portal
www.compraspublicas.gov.ec. Reglamento a la Ley Orgénica del Sistema Nacional de
Contratacién Publica (2011).

El contrato suscrito debe mencionar claramente el objeto y alcance del contrato,
ya que en esta parte se establecen las obligaciones del contratista con la empresa,
acatando las normas establecidas por la misma. De igual manera es indispensable que

se indique si la empresa le entrega el kit satelital al contratista y que elementos debe


http://www.compraspublicas.gov.ec/
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disponer el contratista para seguridad del personal y ejecucién de las tareas acordadas

en el contrato.

El contrato debe indicar el costo en instalaciones y reparaciones de acuerdo a la
zona operativa y localidad, el plazo de ejecucion de las érdenes de trabajo (ordenes de
instalacion y 6rdenes de reparacién), el plazo de entrega de las érdenes de instalacion

cumplidas o negadas, y las multas de acuerdo al incumplimiento ocurrido.

Finalmente debe comunicar al contratista que estar4 sometido a la fiscalizacion

del servicio prestado.

2.4. REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

Para la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones EP, preservar la seguridad
y salud del personal es un pilar fundamental para proveer la prestacién de servicios a la
ciudadania, es por tal razén que ha establecido politicas de seguridad que permitan:
identificar los peligros en las distintas areas de trabajo, con el fin de evitar accidentes y
surgimiento de enfermedades profesionales, asignar recursos econémicos, humanos y
tecnolégicos para mejorar continuamente el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en

el trabajo.

El propdsito de CNT EP en establecer un reglamento interno de seguridad y salud
ocupacional, es establecer reglas internas que permitan salvaguardar la vida del personal
y emplear una planificacién adecuada en casos de emergencias derivadas de accidentes,

incendios, fallas tecnolégicas o desastres naturales.

A continuacién se mencionan algunas obligaciones, prohibiciones y sanciones de
CNT EP y sus colaboradores, ademas de las prohibiciones y sanciones que hacen énfasis

al proyecto de titulacion.

2.4.1. OBLIGACIONES GENERALES DE CNT EP.

En el Articulo 8, del Reglamento interno se mencionan las obligaciones que debe
cumplir la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones EP, las cuales se detallan a

continuacion:
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¢ Implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo integrando
todas las areas de la corporacion para proteger la salud y el bienestar de todos los

colaboradores de la entidad.

e Proporcionar a los colaboradores equipos de proteccion personal EPP’s’ adecuados

para el tipo de riesgo al que se encuentren expuestos.

e Investigar y analizar los accidentes y enfermedades profesionales que se han
suscitado con el fin de identificar las causas que originaron y adoptar acciones

preventivas que eviten la ocurrencia de hechos similares.

e Capacitar continuamente al personal en los riesgos ocupacionales a los que se
encuentran expuestos durante sus labores y las medidas preventivas que se deben

tomar para evitar dichos riesgos.

e Mantener en buen estado las instalaciones e infraestructura de la empresa y proveer

maquinas, herramientas y materiales que permitan garantizar un trabajo seguro.

o Establecer e implementar requerimientos de Seguridad y Salud en el trabajo, de
cumplimiento obligatorio para sus contratistas, durante la ejecucion de los contratos
gue suscriban, con el fin de controlar los riesgos inherentes a la ejecucion de dichos

contratos.

2.4.2. OBLIGACIONES GENERALES DE LAS EMPRESAS CONTRATISTAS,
PROVEEDORES DE BIENES O SERVICIOS.

El articulo 10, menciona las obligaciones de las empresas contratistas,
prestadoras de actividades complementarias y proveedores de bienes o servicios que
ejecuten actividades para la Corporacién Nacional de Telecomunicaciones EP, las

siguientes:

e  Cumplir con las normas, reglamentos y procedimientos e instrucciones establecidas
por la CNT EP en lo referente a Seguridad y Salud en el trabajo, en lo que apliquen,
de acuerdo a las actividades y naturaleza de cada uno de los contratos que hayan

suscrito con la CNT EP.

7 EPP’s= Equipos de Proteccién Personal, elementos que permitan salvaguardar la vida, por ejemplo casco, guantes,
chaleco, entre otros.
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e  Cumplir con los requerimientos de Seguridad y Salud en el trabajo establecidos por
el analista de SISO® Regional, Responsable de SISO Provincial o administrador del

contrato en cada provincia de operacion de la CNT EP.

e Afiliar a sus trabajadores en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS),
desde el primer dia de labores y garantizar que todas las personas que ejecuten

trabajos en su nombre se encuentren inscritas en el IESS.

2.4.3. OBLIGACIONES GENERALES DEL PERSONAL DE LAS EMPRESAS
CONTRATISTAS, PROVEEDORES DE BIENES O SERVICIOS, PRACTICANTES Y
PASANTES.

El articulo 11 menciona que el personal de las empresas contratistas, prestadoras
de actividades complementarias y proveedores de bienes o servicios, practicantes y
pasantes que realicen actividades dentro de las instalaciones de la empresa, conoceran
y cumplirdn las normas, reglamentos, procedimientos e instrucciones establecidas por la
CNT EP en temas de Seguridad y Salud en el Trabajo en lo que apliquen, de acuerdo a

cada una de las actividades que realicen para la CNT EP.

2.4.4. PROHIBICIONES PARA SUS COLABORADORES

El articulo 13 menciona que esta prohibido para el personal que conforma la CNT

EP lo siguiente:

o Efectuar trabajos sin el debido entrenamiento previo para la labor que van a realizar.

e Operar 0 manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros elementos para los

cuales no han sido capacitados o autorizados.

e Realizar cualquier trabajo sin el debido entrenamiento ni el conocimiento técnico

requerido.

8 SISO= Seguridad Industrial y Salud Ocupacional.
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e Realizar trabajos sin los Equipos de Proteccion Personal (EPP’s) en actividades en

las cuales su uso ha sido establecido como obligatorio.

e Destruir, alterar o modificar el disefio de los Equipos de Proteccion Personal (EPP’s)

gue le hayan sido dotados.

e Prestar, prendar, alquilar o vender los Equipos de Proteccion Personal (EPP’s) que

le hayan sido dotados.

o Utilizar los Equipos de Proteccion Personal (EPP’s) para actividades ajenas al

ejercicio laboral.

2.45. SANCIONES A LAS EMPRESAS CONTRATISTAS, PRESTADORAS DE
ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y PROVEEDORES DE BIENES Y SERVICIOS.

El articulo 16, menciona que las empresas contratistas, prestadoras de actividades
complementarias y proveedores de bienes y servicios que incumplan los requerimientos
de Seguridad y Salud Ocupacional en el Trabajo establecidas por la CNT EP, seran
sancionados segun lo estipulado en cada uno de los contratos individuales que haya

suscrito con la CNT EP.

2.5. SITUACION ACTUAL DEL SEVICIO DTH EN CNT EP.
2.5.1. SERVICIO CNT TV

La Corporacion Nacional de Telecomunicaciones EP Sede lIbarra, brinda el

servicio de Televisidon Satelital DTH a la ciudadania desde noviembre del 2011.

El servicio cuenta con mas de 100 canales nacionales e internacionales los cuales
tienen programacion infantil, deportes, entretenimiento, cultural, muisica. Su éxito se debe
a que utiliza una plataforma tecnol6gica satelital Lurin que esta ubicada en Lima-Peru,
véase Figura 10, que permite que la programacion televisiva llegue a todas partes, sin

dependencia de una red terrestre.
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FIGURA 10.- Estacion terrena de Lurin- Lima-Per(
Fuente: http://www.fitel.gob.pe/naticia-prueban-con-exito-red-satelital-ofrecera-internet-alta-
velocidad.html

2.5.2 SERVICIO DE TV SATELITAL

El proporcionar un servicio que llegue a zonas remotas y de dificil acceso, ademas
de un precio accesible, han ocasionado el incremento de clientes en la entidad, es por
ello que cuenta con personal contratista los cuales se encargan de la instalacién y

reparacion del servicio de television satelital.

En ambientes residenciales el limite es de cuatro televisores, lo que implica que
se requiere una antena parabdlica y un dispositivo LNB en el cual se conectara hasta un
maximo de cuatro decodificadores y por ende cuatro televisores. Mientras que en
ambientes corporativos la demanda de televisores aumenta, para esto es necesario un
disefio que permita la interconexion de multiples televisores de acuerdo a la solicitud del

usuario.

La entidad dia a dia trata que los usuarios de CNT-TV reciban un servicio de
calidad, tarifas accesibles, garantia de equipos, programacion diversa, excelente
cobertura, a través de la labor del personal y contratistas ya que ellos son la imagen de la

empresa.

Actualmente se ha evidenciado la falta de un manual de fiscalizacién que permita
supervisar y controlar el trabajo del personal y con ello reducir 6rdenes de reparaciones,

tiempo y recursos econémicos.

2.5.3. ESTANDAR DE TRANSMISION

El estandar que utiliza el Ecuador para la transmision de television digital es el
DVB® (Difusiéon de Video Digital), que es una especificacion europea que tiene como

9 DVB= Digital Video Broadcasting (Difusién de Video Digital), estandar europeo para transmisién de sefiales de television.


http://www.fitel.gob.pe/noticia-prueban-con-exito-red-satelital-ofrecera-internet-alta-velocidad.html
http://www.fitel.gob.pe/noticia-prueban-con-exito-red-satelital-ofrecera-internet-alta-velocidad.html
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formato el estandar de compresién de audio y video MPEG-2'° y para la distribucién de
datos via satélite CNT EP utiliza el estdndar DVB-S!' y DVB-S2'?, siendo este Ultimo
empleado en canales HD.

2.5.4. SATELITE AMAZONAS 2

El satélite Amazonas 2 corresponde al Grupo Hispasat, opera en &rbita
geoestacionaria y ofrece cobertura en América con una posicién de 61° Oeste, lo que
indica que es el satélite mas cercano al Ecuador para servicios de telecomunicaciones,

como se puede observar en la Figura 11.

W] - | et V) ‘I{J
W4

En 4190, el Grupo HISPASAT ofrece a traves de su
Hota de satelites Amazonas, las siguientes
plataformas de OTH: Claro TV en Chile, Pert, Ecuador

Paraguay. Oi en Brasil y Media Networks en Chale,
Brij, Ecu.al:lur. Colombia, Yenezuela y Brasil

media ()
networks

FIGURA 11.- Ubicacién del satélite Amazonas 2.

Fuente: http://www.hispasat.com/contenidos/web-documentos/dth-esp_220914.pdf

La Corporacion Nacional de Telecomunicaciones EP, tiene convenio para trabajar
con el satélite Amazonas 2, para la prestacion de servicio de television satelital DTH en
todo el pais, permitiendo llegar a sus clientes con una amplia gama de canales y
garantizando un servicio de calidad.

10 MPEG-2= estandar de compresion de audio y video, en el que se pueden enviar 5-6 canales de television en un
transpondedor.

11 DVB-S= Difusién de Video Digital- Satélite, sistema que incrementa la capacidad de transmisién de television digital via
satélite.

12 DVB-S2= Difusion de Video Digital- Satélite versién 2, sistema mejorado, apto para transmisiones de television satelital
en alta definicién.


http://www.hispasat.com/contenidos/web-documentos/dth-esp_220914.pdf
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2.5.4.1. CARACTERISTICAS TECNICAS

Este satélite presta una amplia gama de servicios de telecomunicaciones en érbita
geoestacionaria y con cobertura panamericana debido a sus caracteristicas como se
pueden observar en la Tabla 4.

TABLA 4.- Caracteristicas del satélite Amazonas 2.

DESCRIPCION AMAZONAS 2

Posicion orbital y 61° Oeste
coberturas

Todo el continente americano (desde Alaska a Tierra de Fuego)

Transpondedores 64 transpondedores

(54 en banda Ku, 10 en banda C)

Ancho de banda 36 MHz (Ku) y 54 MHz (C)
NUmero de antenas 5 (4 desplegadas)
Procesador a bordo Amethis 2

Masa seca 2534 kg
Masa de lanzamiento >5.4 toneladas
Potencia carga Util 12.2 KW
Potencia disponible 15.1 KW
Vida util 15 afios
Fabricante EADS Astrium
Lanzador Arianespace - Ariane 5 ECA

Fuente: http://www.hispasat.com/es/flota-de-satelites/amazonas-2

2.5.4.2. COBERTURA O HUELLA DEL SATELITE

La cobertura hace referencia a la zona de la superficie terrestre sobre la que el
satélite enfoca su haz de microondas, CNT EP hace uso del satélite Amazonas 2 debido
a la gran potencia de emision de sus 64 transpondedores y que operan en la banda Ku
que va desde 10.7 a 12,7 GHz, permitiendo con estos ser el lider en transmision de
television satelital DTH con cobertura sudamericana, obsérvese en la Figura 12.


http://www.hispasat.com/es/flota-de-satelites/amazonas-2
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FIGURA 12.- Cobertura global Amazonas 2.
Fuente: http://www.hispasat.com/lib/pdf/es/Coberturas-Amazonas-2.pdf

El PIRE (potencia isotropica radiada efectiva), se refiere a la potencia que radia el
satélite hacia la zona de emision y es medida en dBW, en el caso del satélite Amazonas
2 como se indica en la Figura 13, el haz de Sudamérica que va desde los (40 a 48) dBW,
corresponde a los transpondedores en la banda Ku. Hispasat, Cobertura Amazonas-2
(2009).

Haz Sudamérica (Banda Ku)

FIGURA 13.- Haz Sudamérica Amazonas 2.
Fuente: http://www.hispasat.com/lib/pdf/es/Coberturas-Amazonas-2.pdf


http://www.hispasat.com/lib/pdf/es/Coberturas-Amazonas-2.pdf
http://www.hispasat.com/lib/pdf/es/Coberturas-Amazonas-2.pdf

2.5.5. TRANSPONDEDORES CNT EP.
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CNT EP utiliza 14 transpondedores de 54 que estan a disposicion del satélite

Amazonas 2, en polaridades horizontal baja, horizontal alta y vertical baja, los cuales son

unificados para obtener una Unica salida coaxial y distribuirse mediante un solo cable.

Véase, Tabla 5.

Transponder

Ku 41

Ku 42

Ku 43

Ku 44

Ku 51

Ku 52

Ku 53

Ku 54

Ku 55

Ku 56

Ku 33

Ku 66

Fuente: http://es.scribd.com/doc/159518556/Capacitacion-Tecnica-Final-Dth-1#scribd

2.6. TIPOS DE SERVICIO DE TELEVISION POR SATELITE DTH.

TABLA 5.- Transpondedores utilizados por CNT

Estandar

DVB-S2
DVB-S2
DVB-S
DVB-S
DVB-S
DVB-S
DVB-S
DVB-S
DVB-S
DVB-S
DVB-S2

DVB-S

SD/HD

HD
HD
SD
SD
SD
SD
SD
SD
SD
SD
HD

SD

Polaridad
Horizontal baja
Horizontal baja
Horizontal baja
Horizontal baja
Horizontal baja
Horizontal baja
Horizontal baja
Horizontal baja
Horizontal baja
Horizontal baja
Horizontal baja
Horizontal baja

Vertical baja

Horizontal alta

FREC. (MHz)

10808
10848
10888
10928
11222
11262
11302
11342
11382
11422
10728

12092

De acuerdo al disefio e instalacién de un servicio DTH se clasifica en dos grupos:

red individual y red colectiva, debido a que los elementos de recepcién, captacion y

distribucién de la sefial son distintos.
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2.6.1. RED INDIVIDUAL

Se refiere a que pertenece a un solo usuario y consta de una o varias tomas, es

para uso domiciliario o residencial.

Para receptar las sefiales del satélite Amazonas 2 y que el usuario final pueda
disfrutar de la sefal televisiva estandar o en alta definicion, se requiere de los distintos
elementos: antena parabodlica, LNB universal, cable coaxial RG6 y un receptor de

television satelital (decodificador), véase en la Figura 14.

Enlace | ) Enlace
Up-link = — Down-link

Antena 1

)

Telepuerlo

pE

3
3

Cable coaxial
AG6

Cable audio-video

Decadificador

FIGURA 14.- Enlace de Tv satelital DTH en CNT.

Fuente: Basado en: DTH Hispasat.



32

2.6.1.1. ANTENA PARABOLICA

La CNT EP utiliza la antena parabdlica metalica tipo offset de 60 cm de diametro
y base incluida, debido a que refleja la sefial de la banda Ku en el LNB universal

permitiendo la recepcién de la sefial proveniente del satélite. Véase, Figura 15.

FIGURA 15.- Antena parabdlica CNT-TV

Fuente: Departamento de Operaciones CNT.

2.6.1.2 LNB (BLOQUE DE BAJO RUIDO)

Este dispositivo transforma la sefial captada por la antena en la banda Ku y la
envia mediante el cable coaxial RG6 al decodificador, en el proceso de instalacion se
requiere ajustar su polarizacion de acuerdo al satélite, en este caso CNT EP como utiliza
el satélite Amazonas 2, debe polarizar horizontal o vertical para poder recibir la sefal

optima.

FIGURA 16.- LNB Doble Cnt-TV

Fuente: Autora
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CNT EP permite la conexion de maximo cuatro televisores en cada hogar, cuando
se trata de ambientes residenciales y este valor aumenta de acuerdo a la peticién del

cliente en ambientes corporativos.

2.6.1.3. CABLE COAXIAL RG6

El cable coaxial es utilizado en television satelital debido a que permite la
transmisibn de sefales electromagnéticas de alta frecuencia, sus principales
caracteristicas son impedancia de 75 ohm, 60% de malla, sus componentes obsérvese
en la Figura 17.

Conductor central

-

. Aislamiento

- Blindaje:
Cinta aluminizada
malla metalica

— Cubierta externa

FIGURA 17.- Componentes del cable coaxial RG6.

Fuente: http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5263187&fecha=10/08/2012

CNT EP emplea el cable coaxial RG6 con su respectivo conector de compresion
tipo F, para la transmision de la sefial del servicio de televisién satelital por suscripcion,

obsérvese Figura 18.

FIGURA 18.- Conector F de Cnt-TV

Fuente: http://superplazas.com/MasterPages/itemDetails.aspx?ltemCode=19838


http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5263187&fecha=10/08/2012
http://superplazas.com/MasterPages/itemDetails.aspx?ItemCode=19838
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2.6.1.4. STB (Set-To-Box)

También conocido como decodificador, este es un equipo terminal que recibe la
sefal del satélite, la demodula, desencripta y la decodifica con la ayuda de la Smart Card
para enviarla en forma de audio y video hacia el televisor del cliente en Definicién Estandar
(SD) o Alta Definicion (HD).

Ademas “se encarga de alimentar al LNB universal con el voltaje necesario, sea
para polarizacion vertical (13V) u horizontal (18V)”, CNT EP, Norma Técnica de
Instalacion Residencial para el servicio DTH (2012).

CNT-TV cuenta con decodificadores SD y HD, ademas incluye un control remoto
gue permite operar el servicio al cliente, véase en la Figura 19.

= T
oY —

FIGURA 19.- Decodificador SD Cnt-TV.
Fuente: http://es.scribd.com/doc/159518556/Capacitacion-Tecnica-Final-Dth-1#scribd

2.6.1.5. SMART CARD

Llamada tarjeta inteligente, se encarga de la seguridad e identificacion del cliente,
garantizando que reciba el servicio contratado, véase Figura 17. A través de comandos
se puede habilitar o deshabilitar canales, cambiar el plan y suspender el servicio al
abonado. Se aloja en una ranura en el decodificador (STB).

Servicio al cliente

1800 800 800

& 3300

ANTMUN i

FIGURA 20.- Smart Card Cnt-TV.
Fuente: http://es.scribd.com/doc/159518556/Capacitacion-Tecnica-Final-Dth-1#scribd


http://es.scribd.com/doc/159518556/Capacitacion-Tecnica-Final-Dth-1#scribd
http://es.scribd.com/doc/159518556/Capacitacion-Tecnica-Final-Dth-1#scribd
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2.6.1. RED COLECTIVA

Se refiere cuando pertenece a una comunidad de vecinos y consta de varias

tomas, generalmente para usos en edificios, hoteles, hosterias, hospitales.

Una red colectiva se divide en tres partes, obsérvese Figura 21.

Antena

Sistema captador

de sefiales. A\ LNB optimizada
\\.J/ FI{950- 2150 MHz)

Amplificador
Equipo de cabecera D' D' [>'
Transmodulador
Red
Tomas de usuario Tomas de usuario
[ﬂ\.t Repartidor Derivador Repartidor [ﬁ..t}
lﬂ!.‘ Repartidor Derivador Repartidor [o;.t}
['ﬂ ’ .: Repartidor Derivador Repartidor "° " .4

FIGURA 21.- Estructura de red colectiva DTH.
Fuente: Autora.

Sistema captador de sefiales: se encuentran los elementos encargados de
recibir las sefiales de television del enlace descendente del satélite y obtener una

frecuencia intermedia (950 — 2150 MHz). Esta compuesto por:

e Antena parabdlica tipo offset 90cm.
e LNB optimizado.

¢ Elementos de sujecion de antenas.
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Equipo de cabecera: se encuentran los elementos que reciben las sefales de
frecuencia intermedia del sistema captador, las prepara y procesa para su distribucién por

la red. Los elementos que generalmente se emplean son:

Central amplificadora de frecuencia intermedia

e Amplificadores

e Atenuadores

e Transmoduladores

e Fuente de alimentacioén

Red: se encarga de distribuir las sefiales procedentes del equipo de cabecera

hasta las tomas de los usuarios, los elementos principales que constituyen esta red son:

Repartidores.

Derivadores.

Cable coaxial.

Tomas de usuario.
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CAPITULO 1Il

3. ESPECIFICACION DE PROCEDIMIENTOS DE FISCALIZACION EN EL DISENO E
INSTALACION DEL SERVICIO DE TELEVISION SATELITAL.

En este capitulo se especifica los procedimientos de supervisién que forman parte
del manual de fiscalizacion tanto en el disefio de la red, para la captacion y distribucion
de las sefales partiendo de la antena hasta las tomas de usuarios, como en la instalacién
de la red en donde se determina la correcta instalacion de equipos, herramientas y
materiales para television satelital DTH en ambientes residenciales y corporativos, de
igual manera se especifican las medidas de seguridad adecuadas que el personal técnico

debe tomar en cuenta al momento de realizar sus actividades laborales.

3.1. DESCRIPCION DEL SERVICIO DE TELEVISION SATELITAL RESIDENCIAL.

La Corporacién Nacional de Telecomunicaciones ofrece el servicio de television
satelital por suscripcién a la ciudadania ecuatoriana, permitiendo la conexion de hasta
cuatro televisores, de tal manera que el cliente contrate la cantidad de televisores vy el

paquete de canales SD o HD de acuerdo a su necesidad.

3.1.1. PROCEDIMIENTOS DE SUPERVISION EN EL DISENO DE UNA RED
INDIVIDUAL O RESIDENCIAL.

El disefio de una red individual debe contener por lo menos como kit satelital

basico los siguientes dispositivos que se mencionan a continuacion:

¢ Antena parabdlica tipo Offset de 60cm de diametro.

¢ LNB universal ( Low Noise Block - Bloque de Bajo Ruido)
e Cable coaxial RG6

e Set- To- Box (decodificador)

e Tarjeta inteligente (Smart Card).

El disefio debe garantizar que la antena parabdlica recepte la sefial procedente
del satélite, que el LNB universal capte la sefal reflejada en la pardbola y la transforme

en frecuencia intermedia (950- 2150 MHz) para posteriormente ser enviada mediante
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cable coaxial RG6 al decodificador (SD o HD), quien se encarga de demodular y
decodificar de manera que pueda ser enviada en forma de audio y video al televisor y con
la utilizacién de la tarjeta inteligente (proporcionada por el proveedor del servicio) el
usuario pueda disfrutar del servicio de television satelital de acuerdo a su paquete

contratado, obsérvese Figura 22.

Antena

; LHE

Cable coanial
RG-&

Televisar Cable audios video

Cecodificador

FIGURA 22.- Elementos de DTH

Fuente: Basado en: DTH Hispasat.

La empresa cuenta con varios tipos de LNBs universales, sin embargo su
utilizacion en el disefio dependera especificamente de la solicitud del cliente (cantidad de
televisores y paquete SD y/o HD). En la Figura 23, se pueden observar lo tipos de LNB

con su respectivo esquema, utilizados en ambientes residenciales.

e LNB Simple: contiene una Unica salida, lo cual permite la conexion de 1 televisor.

e LNB Doble: contiene dos salidas, lo que indica que permite la conexién de 2
televisores.

e LNB Cuédruple: contiene cuatro salidas, lo que indica que permite la conexién de 4

televisores.
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TNB SIMPLE (7475)

LNB DOBLE (747802)

)

LNB CUADRUPLE (761001)

FIGURA 23.- Tipos de LNB universal.

Fuente: Departamento de Operaciones —CNT Ibarra.

La Figura 24, indica las caracteristicas técnicas de los distintos tipos de LNB

universales que dispone la CNT.

Referencias 7475 747802 761001
Frecuencia de entracka GHz 10.7-12.75

Recuencia de sdida MHz 950/1950 - 1100/2150

N? de sdidas 1(HV) | 2(HV-HW) 4 (HV-HV-HV-HV)
Ganandia B 57 | 58 ]
Figura cle ruido ® 0.5 | 05 | 0.5
Qedilador loca G 9.75/10.6

Alimentacion Vde 12--:20

Consumo méximo mA 90 170 | 180
Temperatura funcionamiento °C -30--460

Dimensiones mm 120%60x50 | 140%113x65 | 140%113x65

FIGURA 24.- Datasheet de los tipos de LNBs.

Fuente: http://es.scribd.com/doc/247031980/141496306-DTH-ppt#scribd

Para la seleccion del LNB es importante conocer dos parametros fundamentales

de la peticion del usuario que son: cantidad de televisores que requieren el servicio y el

paquete contratado para saber el tipo de decodificador es: SD, HD, HD PVR(es la

funcionalidad que permite grabar el contenido).


http://es.scribd.com/doc/247031980/141496306-DTH-ppt#scribd

Para esto es necesario basarse en la Figura 25.

salidas del LNE

nmmahwrf;;::ﬂ- 1 2 3 4 L L 8 9 10
s0 | HD | gik [ HorsD | so | wo | A [Hovso | BB |HovsD
Tino de m | so | v | ME | HO/SD | HD/SD | HOVSD
decodifisador HOSD | HOISD | HOMSD
HD/SD

Nomerode | 4 | 2 | 2 | a4 |2 | a | a | ¢« | a | a

FIGURA 25.- Decodificadores y LNBs

Fuente: Norma Técnica de Instalacion Residencial DTH de la CNT EP

La Figura 26, muestra un diseifilo en donde el cliente solicita conectar cuatro
televisores, para ello el LNB adecuado es un cuadruple, mediante cable coaxial RG6 se
conecta cada salida del LNB hacia cada decodificador SD/HD, permitiendo que cada STB
sea independiente y pueda receptar todos los transpondedores disponibles en el satélite,

ademas de la recepcién del servicio ya sea SD o HD de forma independiente.

Antena

. LNB Cuddruple

Decodificador
Televisores SDOHD

Figura 26.- Disefio DTH con LNB cuédruple

Fuente: Autora.



http://es.scribd.com/doc/159518556/Capacitacion-Tecnica-Final-Dth-1#scribd
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3.1.2. NORMATIVA DE INSTALACION INDIVIDUAL O RESIDENCIAL.

De acuerdo a la Norma Técnica de Instalacion Residencial para el servicio DTH
vigente y perteneciente a la Corporacién Nacional de Telecomunicaciones, se requieren

considerar los siguientes aspectos para la adecuada instalacion del servicio:

3.1.2.1. GRUPO DE TRABAJO.

El proceso de instalacion del servicio DTH, debe ser realizado por personal
capacitado y con experiencia en las actividades a realizar (minimo dos técnicos), por lo
tanto el personal debe ser de la empresa contratista con la que se ha efectuado el

contrato.

3.1.2.2. HERRAMIENTAS, MATERIALES Y EQUIPOS.

El personal técnico debe disponer del kit de herramientas, equipos y materiales,
para la prestacion de un servicio 6ptimo de TV satelital, de manera que permita conseguir
los niveles de sefial adecuados y por consiguiente la satisfaccion del cliente.

3.1.2.2.1. KIT DE HERRAMIENTAS.

Las herramientas generales, obsérvese Tabla 6, seran utilizadas para la
instalacion de la antena parabdlica y base de soporte.

TABLA 6.- Herramientas generales

DESCRIPCION

Alicate de punta

Alicate de corte

Desarmador estrella 12"
Desarmador estrella 6"
Desarmador plano 12"
Desarmador plano 6"

Escalera pata de gallo de 2 metros

Escalera telescopica de 8 metros
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Juego de brocas para cemento de medida 4", 8"y 12"

Juego de brocas para hierro y madera de medida 4", 8"y 12"
Juego de llaves mixtas o rachas (llave 10, 11 y 13))

Taladro

Extension eléctrica de 15 metros con 4 tomas

Linterna

Martillo

Fuente: Norma Técnica de Instalacién Residencial DTH de la CNT EP.

Las herramientas especificas, obsérvese Tabla 7, deberan utilizarse para la
determinacion de los angulos de vista y preparacion del cable coaxial.
TABLA 7.- Herramientas especificas.
CANTIDAD ITEM DESCRIPCION
1 Brujula Resolucion 2°
Escala de graduacion 360°
Precision 1°
1 Inclindmetro Rango de medicion: 0-90°
Precision: +/- 1°

1 Cortadora de Calibrada para hendir la chaqueta del cable y segun
chaqueta de la profundidad el cortador sera ajustado para cable
cable coaxial coaxial RG6.

RG6 Trishield,
60% malla Doble cuchilla de acero de alta calidad.
No debe dafiar los conductores.
1 Herramientas de Pinza de compresion para conectores tipo F para
compresion cable coaxial RG6.
conector
terminal RG6 Debe ofrecer una compresion de 360 grados

Fuente: Norma Técnica de Instalacion Residencial DTH de la CNT EP



43

3.1.2.2.2. EQUIPOS

El personal técnico debe disponer de los siguientes equipos para ser utilizados en
la instalacion del servicio y verificar los pardmetros de calidad del servicio, obsérvese
Tabla 8.

TABLA 8.-Equipos

CANTIDAD  TEM DESCRIPCION
1 Multimetro digital Digital basico [V][A][Q]
1 GPS Coordenadas geograficas: Latitud /Longitud
1 Medidor de sefial TV  Frecuencia de Operaciéon: Banda L. [950 a 2150
Satelital DTH MHZz]

Entrada de RF: Impedancia de entrada: 75 Q
Conector: Universal, con adaptador intercambiable
BNC, DIN y F incluidos

Margen de nivel: 30 dBpV a 110 dBuV

Parametros de Medicidn:
Potencia: 40 a 100 dBuV
MER: 0 a 25 dB

BER — CBER: 1E-6 a 1E-1
VBER (DVB-S): 1E-8 a 1E-3

Alimentacion de las unidades exteriores:
Tensién de salida: 13V, 18 V

Méxima corriente de salida: 300 mA.

Sefial de 22 kHz.: Seleccionable

Tension: 0.6 V

Frecuencia: 22 kHz.

Fuente: Norma Técnica de Instalacion Residencial DTH de la CNT EP

3.1.2.2.3. MATERIALES

Los técnicos deberan disponer del material descrito en la tabla 9, para la respectiva

instalaciéon del servicio DTH.
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TABLA 9.-Materiales.

ITEM DESCRIPCION

- Conductor central de cobre puro o acero recubierto de cobre (1.02
mm 1 .13mm.)

- Dieléctrico: polietileno espumado o gas polietileno expandido

- Recubrimiento con laminilla de aluminio de minimo de 0.12mm

- Recubrimiento con malla de no menos del 60%, y trenzado de
alambre de hilo de aluminio o cobre.

- Material del revestimiento exterior: PVC (policloruro de vinilo) negro.
- Diametro minimo del dieléctrico: 4.52 mm

- Didmetro maximo exterior del cable: 6.91 mm

Cable coaxial - Rango de temperatura de operacion: de -10°C hasta +55°C
RG6 Trishield - Impedancia: 75 ohms +/- 3 ohm
60% malla. - Frecuencia de Trabajo: al menos en el rango de 50 a 2150 MHz o
mas.

- Tension minima tolerada: 2500 V
- Capacitancia 54 +/- 3pF/m

- Velocidad de propagacion 85 %
- Maxima atenuacién en dB/100 m.
1000Mhz hasta 22dB

1450Mhz hasta 26.8dB

2050Mhz hasta 32.8 dB

3000Mhz hasta 40,4 dB

Conector tipo - Conector para cable RG6 de TV Satelital DTH

F para cable - Frecuencia de Trabajo: al menos en el rango de 50 a 2150 MHz.
coaxial RG6 - Compresion 360 ° y sellada permanente.
Unién para - Union Hembra - Hembra para conectores F

conector tipo F - Frecuencia de Trabajo: al menos en el rango de 50 a 2150 MHz o
hembra mé&s50 a 2150 MHz

- Pérdida maxima de inserciéon 0.05 dB

Cargade 75 - Disefiado eliminar las sefiales de RF en los puertos de equipos en
ohm para desuso.
conector tipo F - Proporcionar una terminacion de 75 ohmios en las conexiones de tipo
F.
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- Adaptador terminal con capuchén enroscable.
- Construccion 100% metalica Ancho de banda de al menos 50 a 2150
MHz

- Longitud: 2 m.
- Tamafio: 200x20x12 mm.

- Caracteristica: canaleta adhesiva

Canaleta

autoadhesiva

- Color: Blanco

- Material: acero galvanizado
Tirafondos - Tirafondo para taco Fisher N: 10
- Longitud: 2 1/2”

- Longitud: 12 x 4 mm.
Amarra cable .
- Caracteristicas: Nylon

12 x 4 mm
- Color: Negro
- Para sujetar cable coaxial RG-6
- Didmetro: 8 mm
Grapas

- Material: polietileno elastico resistente

- Color: Negro, incluye clavo de acero de 2,5 x 20 mm

Fuente: Norma Técnica de Instalacion Residencial DTH de la CNT EP

3.1.2.3. IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD INDUSTRIAL POR PERSONA.

Al momento de realizar una instalacién el personal debe tomar todas las medidas
de seguridad posibles con el fin de evitar accidentes que pongan en riesgo la vida, cabe
indicar que el personal encargado de realizar estas actividades debe tener el conocimiento

del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo perteneciente a CNT.

Los implementos de seguridad industrial que debe poseer cada persona de

manera obligatoria para realizar la instalacion del servicio DTH son los siguientes:



46

Casco: “Tipo | (proteccion de impacto en la parte superior), de Clase E — Dieléctricos
(resistencia de 20.000 voltios) o Clase compuesta E&G (resistencia a conductores de
alto voltaje (20.000 voltios) y bajo voltaje (2.200 voltios))”, Norma ANSI Z89.1 (2014),
sin ala y con visera (forma de gorra), color azul, la corona (arnés) debe tener bandas

de amortiguacion.

Gafas oscuras de proteccion: de curvatura ergonOmica, lente oscuro en
policarbonato, anti-empafnante, anti-rayadura, con filtro ultravioleta 99.9%, resistente

a impactos, proteccion visual bajo las normas ANSI Z87.1y CSA Z94.3.

Chaleco reflectivo: composicion 65% poliéster y 35% algoddén, con cuatro bolsillos
en la parte frontal del chaleco (dos a la altura del pecho y dos a la altura del
estdbmago), color azul o naranja, con logotipo de la CNT EP.

Cinturén de seguridad: de cuero, tipo liniero, con bolsa porta herramientas en la

parte posterior derecha.

Cono Vial: tamafo comprendido entre 0.70 metros y 0.90 metros, con cinta reflectiva

color gris y logotipo de la CNT EP.

Guantes de cuero: con refuerzo de cuero en la palma de la mano, de cualquier color,
tamafio % (que cubra por lo menos la mitad del antebrazo) y flexible para la

manipulacién de objetos.

Calzado de seguridad: botas de cuero de ¥ cafia, con punta de acero, resistente al
impacto y compresién, con planta dieléctrica con planta dieléctrica de acuerdo a la

resistencia eléctrica establecida en la Norma, ASTM F2413-05.

3.1.3. PROCEDIMIENTOS DE SUPERVISION EN LA INSTALACION INDIVIDUAL.

Los técnicos deben contar con el kit satelital proporcionado por la CNT de

acuerdo a la solicitud del cliente, en este caso se tomara como ejemplo un kit basico:

¢ Antena parabodlica tipo offset de 60 cm de didmetro, con base incluida.
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o LNB universal (Low Noise Block — Bloque de bajo ruido)

e Decodificador de Definicion Estandar (SD) y/o de Alta Definicion (HD).

e Tarjeta inteligente (Smart Card).

3.1.3.1 PROCEDIMIENTOS DE SUPERVISION EN LA INSTALACION DE LA ANTENA
PARABOLICA

Los procedimientos de supervision facilitaran la comprobacién de la correcta instalacion
del servicio de television satelital por parte del personal técnico, los cuales se detallan a

continuacion:

1. El sitio donde se va a colocar la antena debe tener linea de vista directa hacia el
Satélite Amazonas 2 (61° Oeste), de manera que no exista obstaculos que puedan

ocasionar problemas en la recepcion de la sefial, obsérvese Figura 27.

| pgn

FIGURA 27.- Linea de vista de la antena hacia el satélite.
Fuente: http://es.scribd.com/doc/159518556/Capacitacion-Tecnica-Final-Dth-1#scribd

2. La superficie en donde va estar ubicada la antena, debe estar nivelada, es decir
horizontal (piso) a 0° y vertical (pared) a 90°. Obsérvese Figura 28.

FISO

|

FIGURA 28.- Instalacién de la antena



http://es.scribd.com/doc/159518556/Capacitacion-Tecnica-Final-Dth-1#scribd
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Fuente: Norma Técnica de Instalacion Residencial DTH de la CNT EP.

La base de la antena debe estar fija en una superficie sélida de la casa, mediante

la utilizacién de tirafondos y tacos que eviten que se pueda caer la antena.

1 |

FIGURA 29.- Fijacién de la base de la antena
FUENTE: Norma Técnica de Instalacion Residencial DTH de la CNT EP

El soporte de la antena debe encontrarse como se muestra en la Figura 30, ya sea
gue la base se encuentre situada de manera horizontal (piso) o vertical (pared). El
Anexo 3 muestra el montaje de la antena de 60 cm utilizada en instalaciones

individuales.

NO

FIGURA 30.- Formas de instalacion del soporte de la antena
Fuente: Norma Técnica de Instalacion Residencial DTH de la CNT EP
El plato de la antena se debe poder manipular en forma horizontal y vertical para

encontrar los angulos de vista (azimut y elevacion).

El angulo de elevacion debe estar comprendido entre el rango de [60° - 70°] lo que
equivale a [40° - 42°] en el inclinometro (situado en la parte inferior de brazo que
sostiene el LNB), lo que implica que para encontrar dichos valores se debe realizar

movimientos del plato de la antena en forma vertical de arriba hacia abajo o viceversa.
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e El angulo azimut debe ser medido desde el norte geografico en sentido de las
manecillas del reloj, es recomendable utilizar una brdjula (situada detras de la

antena). Puede variar entre 85° a 90° Este, dependiendo del sitio de la instalacion.

3.1.3.2 PROCEDIMIENTOS DE SUPERVISION EN LA INSTALACION DEL LNB.

e EILNB debe estar situado en el brazo mecénico de la antena, en el foco de recepcion

de la misma. Obsérvese Figura 31.

FIGURA 31.- LNB en el brazo mecanico de la antena

Fuente: Departamento de Operaciones —CNT lIbarra.

e El ajuste en el LNB es girando en sentido de las manecillas del reloj en polarizacion

horizontal ya que es la utilizada por la CNT EP.

3.1.3.3 PROCEDIMIENTOS DE SUPERVISION DEL CABLE COAXIAL RG6.

3.1.3.3.1. PARAMETROS DE SUPERVISION DEL CABLE COAXIAL RG6 Y DEL
CONECTOR TIPO F.

1. El cable debe ser RG6 Trishield, 60% malla, de baja atenuacion en frecuencias de

banda L, impedancia de 750hm.

FIGURA 32.- Cable coaxial RG6
Fuente: Autora
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2. El corte del cable debe estar realizado mediante la herramienta cortadora o peladora
de chaqueta, evitando con esto que ningun cable de tierra este en contacto con el

conductor central.

FIGURA 33.- Corte del cable RG6
Fuente: http://es.scribd.com/doc/159518556/Capacitacion-Tecnica-Final-Dth-1#scribd

3. Se debe verificar que la punta del cable este separado del dieléctrico y de la malla

gue permite la continuidad de pantalla.

4. El conector tipo F debe ser colocado a presiéon en el cable RG6, verificando que la
malla este en contacto con la parte interna del conector logrando asi la continuidad

de pantalla.

5. El cable debe colocarse en la pinza de compresién y accionarla de manera que

consiga la unién entre el cable y el conector.

3.1.3.3.2. PARAMETROS DE SUPERVISION EN EL TENDIDO DE CABLE RG6.

Al momento del tendido de cable el personal debe realizar las siguientes actividades:

1. Eltendido del cable debe ser realizado desde la salida RF del LNB de la antena hacia
el lugar donde se encuentra el decodificador. “Se recomienda que la longitud maxima
del cable instalado sea de 50 metros”, CNT EP, Norma Técnica de Instalacion
Residencial para el servicio DTH (2012), para evitar pérdidas en la sefial.

2. En caso de existir cambio de sentido en el recorrido del cable, este no debe superar
el radio de cobertura minimo [Rmin = 5 * diametro exterior del cable (diametro RG6 -
6.91 mm)], es decir debe asegurarse de no deformar la estructura interna del mismo

ya que puede afectar la calidad en la sefial. Obsérvese la Figura 34.


http://es.scribd.com/doc/159518556/Capacitacion-Tecnica-Final-Dth-1#scribd
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FIGURA 34.- Tendido del cable

Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable_coaxial.pdf

No debe existir cable suelto en la antena. Obsérvese Figura 35.

FIGURA 35.- Sujecién del cable

Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable_coaxial.pdf

No debe existir torsion ni tension en el cable RG6, obsérvese Figura 36.

FIGURA 36.- Torsién y tension del cable.
Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable_coaxial.pdf
En caso de que el cable tenga empalmes, debe tener los respectivos conectores para

la union del cable, ya que no es un cable eléctrico estandar, obsérvese Figura 37.


http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable_coaxial.pdf
http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable_coaxial.pdf
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FIGURA 37.- Empalme del cable.

Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable_coaxial.pdf

El cable debe encontrarse fijo en la pared mediante grapas de tamafio 8mm adecuado
para cable coaxial, de manera que no afecte la estética del domicilio del cliente,
obsérvese Figura 38. Este no debe pasar cerca de fuentes de interferencia como:
motores eléctricos, luminarias fluorescentes. Puede utilizarse también como

alternativa canaletas autoadhesivas para no afectar la estética del domicilio.

J

Figura 38.- Fijacion del cable mediante grapas.

Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable_coaxial.pdf

3.1.3.4 PROCEDIMIENTOS DE SUPERVISION DEL DECODIFICADOR (SET-TO-BOX).

1.

El decodificador debe estar conectado a la toma eléctrica energizada.

Las interfaces de audio y video del decodificador y de la television deben estar
conectadas mediante el cable de audio y video.

En el caso de un decodificador SD/HD, el extremo del cable RG6 con su respectivo
conector tipo F que viene de la salida del LNB debe estar conectado a la interface

LNB IN del decodificador.


http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable_coaxial.pdf
http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable_coaxial.pdf
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4. Mientras que en un decodificador HD PVR, deben bajar dos cables RG6 con su
respectivo conector tipo F que vienen de las salidas del LNB, las cuales deben estar
conectadas a las interfaces LNB IN del decodificador.

3.1.3.5 PROCEDIMIENTOS DE SUPERVISION DE LA TARJETA INTELIGENTE
(SMART CARD).

1. Latarjeta debe estar insertada en el decodificador.

2. Debe estar habilitada, para ello el personal técnico debe proporcionar la informacion

requerida en el Call Center.

3. El servicio de television satelital DTH debe tener buena calidad, es decir nitidez en

los canales, de manera que el cliente se encuentre satisfecho.

3.2. DESCRIPCION DEL SERVICIO DE TELEVISION SATELITAL CORPORATIVO.

La Corporacion Nacional de Telecomunicaciones EP Sede Ibarra ofrece el
servicio de television satelital corporativo para instituciones, empresas, hoteles, hosterias,
hostales, en donde se requiere la conexion de méas de cuatro televisores que dispongan

de excelente calidad y nitidez en los canales del paquete contratado.

3.2.1. NORMATIVA TECNICA PARA EL DISENO E INSTALACION DE REDES
SATELITALES CORPORATIVAS.

Se toma como referencia para la determinacién de los procedimientos de
supervision en el disefio e instalacion del servicio DTH la Norma Técnica de
Infraestructura Comun de Telecomunicaciones (ICT), Anexo 1: que establece la normativa
para la captacion, adaptacion y distribucién de sefales de radiodifusién sonora y television

procedentes de emisiones terrenales y de satélite.
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3.2.1.1. GRUPO DE TRABAJO.

El proceso de disefio e instalacién del servicio DTH, debe ser realizado por

personal capacitado y con experiencia en las actividades a realizar (minimo dos técnicos).

3.2.1.2. HERRAMIENTAS, MATERIALES Y EQUIPOS.

El personal técnico debe contar con el kit de herramientas, equipos y materiales,
para la prestacion de un servicio 6ptimo de TV satelital corporativo, de manera que
permita conseguir los niveles de sefial adecuados y por consiguiente la satisfaccion del
cliente.

3.2.1.2.1. KIT DE HERRAMIENTAS.

El personal técnico debe disponer de herramientas generales, las cuales deberan
ser utilizadas al momento de la instalacion del servicio DTH, estas se mencionan a

continuacion.

e Alicate de punta

e Alicate de corte

e Juego de desarmadores

e Escalera pata de gallo de 2 metros

e Escalera telescépica de 8 metros

e Juego de brocas para cemento de medida 4”,8” y 12”.
e Juego de brocas para hierro y madera de medida 4”,8” y 12”.
e Juego de llaves mixtas o rachas (10”,11” y 13”)

e Taladro

e Extension eléctrica de 15 metros con 4 tomas

e Martillo

e Linterna

Los técnicos deben disponer de herramientas especificas, ya que les facilitaran la

determinacion de los angulos y la union del cable coaxial con el respectivo conector.

e Brujula
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e Inclinémetro
e Pelacables para cable coaxial RG6, T100.

e Herramientas de compresién conector F

3.2.1.2.2. EQUIPOS

El personal técnico debe disponer de los siguientes equipos para ser utilizados en

la instalacion del servicio.

e  Multimetro digital
e GPS
¢ Medidor de sefal TV Satelital DTH.

3.2.1.2.3. MATERIALES

e Cable coaxial RG6 o T100.

e Conector tipo F para cable coaxial RG6 o T100.

e Tirafondos galvanizados de 2 2" con taco Fisher N: 10.
e Amarra cable 12 x 4 mm, color negro

e Grapas para cable coaxial de 8 mm, color negro.

e Canaletas autoadhesivas.

3.2.2. IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD INDUSTRIAL POR PERSONA.

El personal técnico debe tomar medidas de seguridad al momento de realizar la
instalacion, para evitar accidentes que pongan en riesgo la vida, igualmente deben tener
conocimiento del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo perteneciente a
CNT.

Los implementos de seguridad industrial obligatorios que deben poseer cada

persona al momento de realizar la instalacion del servicio DTH son los siguientes:

e Casco: Tipo | (proteccion de impacto en la parte superior), de Clase E — Dieléctricos
(aprobados para soportar 20.000 voltios) o Clase compuesta E&G (aprobados para
soportar alto voltaje (20.000 voltios) y bajo voltaje (2.200 voltios)), sin ala 'y con visera

(forma de gorra), color azul, la corona (arnés) debe tener bandas de amortiguacion.
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e Gafas oscuras de proteccién: de curvatura ergonomica, lente oscuro en
policarbonato, anti-empafnante, anti-rayadura, con filtro ultravioleta 99.9%, resistente

a impactos, proteccion visual bajo las normas ANSI/ISEA Z87.1y CSA Z294.3.

e Chaleco reflectivo: composicion 65% poliéster y 35% algodon, con cuatro bolsillos
en la parte frontal del chaleco (dos a la altura del pecho y dos a la altura del

estdmago), color azul o naranja, con logotipo de la CNT EP.

e Cinturdn de seguridad: de cuero, tipo liniero, con bolsa porta herramientas en la
parte posterior derecha.

e Cono Vial: tamafio comprendido entre 0.70 metros y 0.90 metros, con cinta reflectiva

color gris y logotipo de la CNT EP.

e Guantes de cuero: con refuerzo de cuero en la palma de la mano, de cualquier color,
tamafio % (que cubra por lo menos la mitad del antebrazo) y flexible para la

manipulacién de objetos.

e Calzado de seguridad: botas de cuero de ¥z cafia, con punta de acero, resistente al
impacto y compresion, con planta dieléctrica de acuerdo a la resistencia eléctrica
establecida en la Norma, ASTM F2413-05.

3.2.3. ESTRUCTURA DE UNA RED CORPORATIVA

Se refiere a una red corporativa de television satelital cuando el servicio es para
una comunidad de vecinos y requiere de varias tomas de usuario, este tipo de redes se

enfocan para hoteles, hospitales, hosterias, entre otras.

Se encuentra estructurada en tres partes: sistema captador de sefiales, equipo de
cabecera y red: que se divide en tres tramos (red de distribucion, red de dispersion, red

interior de usuario), obsérvese Figura 39.
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FIGURA 39.- Estructura de la red corporativa.

Fuente: Autora

3.2.4. PROCEDIMIENTOS DE SUPERVISION EN EL DISENO DE UNA RED

CORPORATIVA.

Como primer procedimiento de supervision se debe verificar la solicitud del cliente,

luego que en el disefio de la red consten las tres partes fundamentales que conforman la

estructura de la red: sistema captador de sefiales, equipo de cabecera y red, permitiendo

con esto garantizar la distribucion de la sefial desde el equipo principal hasta la toma de

usuarios.

A continuacion se detalla los elementos que generalmente se emplean en los

disefios (cabe indicar que los elementos a utilizarse en los disefios dependeran de la

necesidad del cliente y de la estructura del edificio).
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3.2.4.1. SISTEMA CAPTADOR DE SENALES.

Este sistema contiene elementos que se encargan de la recepcion de la sefial de
television procedente del satélite, es decir, reciben las sefiales del enlace descendente
del satélite y obtienen una frecuencia intermedia (FI) de 950 — 2150 MHz, generalmente

estos equipos se encuentran en la azotea del edificio, esta compuesto por:

3.2.4.1.1. ANTENA PARABOLICA

Para redes corporativas es recomendable emplear una antena parabdlica de
mayor tamafio que las utilizadas en redes individuales, debido a que esta se va encargar
de la distribucién de la sefal a todo el edificio, por lo tanto la adecuada para este tipo de
redes es la antena tipo offset de 90cm de diametro, su uso se debe a que posee alto

rendimiento ya que no proyecta sombra sobre el reflector.

FIGURA 40.- Antena parabdlica offset

Fuente: http://www.sistemastelematicos.net/parabolica.jpg

Con base a la Norma ICT y al catalogo de productos Televes utilizado por la CNT
EP-Ibarra, la antena parabdlica tipo offset de ref. 791602, es la adecuada para

aplicaciones de redes colectivas, las caracteristicas técnicas se muestran en la Figura 41.


http://www.sistemastelematicos.net/parabolica.jpg
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FIGURA 41.- Antena parabolica offset
Fuente: http://www.sistemastelematicos.net/parabolica.jpg

3.2.4.1.2. LNB OPTIMIZADO (BLOQUE DE BAJO RUIDO)

El disefio debe contener un LNB optimizado porque éste se encargara de
amplificar la sefal recibida del enlace descendente del satélite (aproximadamente 12

GHz) y convertir a una frecuencia intermedia de 950 a 2150MHz.

FIGURA 42.- LNB Optimizado.

Fuente: Autora.

La Tabla 10, indica los transpondedores utilizados por CNT con su respectiva
polaridad, esta tabla permite determinar el LNB optimizado adecuado para este tipo de
redes.


http://www.sistemastelematicos.net/parabolica.jpg
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TABLA 10.- Frecuencias transpondedores — Cnt-TV.

Ku 39

Ku 40

Ku 41

Ku 42

Ku 43

Ku 44

Ku 51

Ku 52

Ku 53

Ku 54

Ku 55

Ku 56

Ku 33
Ku 66

Estandar | Velocidad de FEC Polaridad . Optimizado
simbolo Fl (MHz)
(Mbaud)

DVB-S 28.888 Y Horizontal 10728 978
baja

DVB-S 28.888 3/4 Horizontal 10768 1018
baja

DVB-S2 30.000 2/3 Horizontal 10808 1058
baja

DVB-S2 30.000 2/3 Horizontal 10848 1098
baja

DVB-S 28.888 3/4 Horizontal 10888 1138
baja

DVB-S 28.888 3/4 Horizontal 10928 1178
baja

DVB-S 28.888 3/4 Horizontal 11222 1472
baja

DVB-S 28.888 3/4 Horizontal 11262 1512
baja

DVB-S 28.888 3/4 Horizontal 11302 1552
baja

DVB-S 28.888 3/4 Horizontal 11342 1592
baja

DVB-S 28.888 3/4 Horizontal 11382 1632
baja

DVB-S 28.888 3/4 Horizontal 11422 1672
baja

DVB-S2 30.000 2/3 Vertical baja 10728 1768

DVB-S 28.888 3/4 Horizontal 12092 2084
alta

Fuente: Departamento de Operaciones — CNT Ibarra

Basandose en la informacion que contiene la Tabla 10, el LNB optimizado a utilizar

debe permitir seleccionar Unicamente los transpondedores utilizados por CNT en las tres

polaridades, facilitando con esto colocar todos en una Unica salida coaxial de manera que

sea distribuido por un solo cable.

De acuerdo al catalogo de productos Televés, el LNB optimizado con referencia

Ref. 747507, es un dispositivo que trabaja en las tres polaridades (horizontal alta — vertical
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baja — horizontal baja) en las cuales se encuentran los transpondedores utilizados por
CNT, por lo tanto es el mas adecuado a utilizar en este tipo de redes, obsérvese Figura
43.

Especificaciones téenicas 747507
Conectar “F*hembra/fEmeafernale
Irpedancia Salida 0 75
Alimantadon Vde +105 _ 11V 160mA
2 Harizantal Low: Vertical Low: Harizantal Highe
AL i 350. 1700 1740 _ 1986 026... 2142
. Haorizantal Law: Vertical Low: Harizantal Highe
= Beciandacesitach e 1070011450 | 1070010846 | 1203412150
|Ir } — — = Figura de ruido di 0.7 typ.
| Horizontal Low: 5.750
Frecuencia Ose. Local GHz Vertical Law: 8.560
Horizontal High: 100008
y Estshilidsd Osc. Local MiHz 10
60 max [@1KHz)
Ruida fase dBeHe =80 max {@108Hz)
100 mak {@100KHz)
Ganancis di 55-65
Planicid. Ganancia di 205 7 27 MHz
Discriminacion palandad di 20
Dimensiones mm 133 1 130 x 60
Pesa a 140
T# de funcionamienta =L 40 ko &0

FIGURA 43.- LNB Optimizado ref. 747507.
Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/747507_000_es-pt-en.pdf

3.2.4.2. EQUIPO DE CABECERA

El equipo de cabecerarecibe la sefial procedente del sistema de captacion, la trata

y procesa, para enviarla en éptimas condiciones a la red de distribucién.

El disefio de una red corporativa respecto a los elementos que conforman el equipo
de cabecera se puede dividir en dos partes: red corporativa con decodificadores y red

corporativa sin decodificadores.

Los elementos que se mencionan a continuacion son seleccionados del catalogo

de productos TELEVES con los que cuenta la CNT EP- Ibarra.


http://www.televes.com/sites/default/files/747507_000_es-pt-en.pdf
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3.2.4.2.1. REDES CORPORATIVAS CON DECODIFICADORES:

Una red corporativa con decodificadores se refiere cuando el usuario requiere
disponer como equipo terminal de usuario un decodificador junto a cada televisor, lo que
implica que necesita amplificar la sefial para distribuirla al edificio, el elemento que

permitira realizar esta funcioén en el equipo de cabecera es:

e Central Amplificadora de Frecuencia Intermedia (FI).

Este dispositivo se encarga de aumentar las sefiales de frecuencia intermedia en
su modulacién original (QPSK), posee varias entradas independientes lo cual permite
regular la sefal en cada una de ellas. Al amplificar la sefial va a compensar las pérdidas

en frecuencia intermedia y alimentar al LNB optimizado.

FIGURA 44.- Central amplificadora ref. 5363
Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/HTE/ht/01030447_002.pdf

La Tabla 11, muestra las centrales amplificadoras generalmente utilizadas en los
disefios de redes corporativas con decodificadores, la eleccidon de la central amplificadora
dependera de las entradas de las sefiales que se requieran amplificar, pueden ser: FM,
AM, VHF, UHF.

TABLA 11.- Centrales amplificadoras - Serie MiniKom F

Referencia Descripcién

SMATYV (Terrestre + Satélite)

5396 4e/1s BI/FM- BIII-U-FI
5363 2e/ls Mezcla MATV-FI
5317 2e/2s MATV/FI-MATV/FI

Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/04.amplificacion.pdf


http://www.televes.com/sites/default/files/HTE/ht/01030447_002.pdf
http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/04.amplificacion.pdf
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Cabe indicar que segun el Real Decreto 346/2011 de la ICT, queda limitado el uso

de este tipo de elementos en edificaciones en las que el nUmero de tomas de usuario sea

inferior a 30.

En la Figura 45, se puede observar las caracteristicas técnicas de las centrales

amplificadoras generalmente utilizadas en disefios.
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FIGURA 45.- Centrales de Amplificacion

Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/04.amplificacion.pdf

Este dispositivo se encarga de aumentar o amplificar las sefiales de frecuencia

intermedia procedente del LNB optimizado.
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FIGURA 46.- Amplificador SMATV

Fuente: http://www.televes.es/es/catalogo/producto/f-1-in2-outtv-52150mhz-110vac-us-plug
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Basandose en el Catalogo de productos Televés con el que trabaja la CNT EP, el

dispositivo mas apropiado para aplicaciones de SMATV, es el amplificador con referencia

553010, el cual proporciona un canal de retorno pasivo, baja figura de ruido, ganancia

ajustable y tres salidas que permiten el paso de corriente hacia su entrada, las

caracteristicas técnicas se muestran en la Figura 47.

Caractaristicas
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Indice da
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Dirmeansicnes 145 x 56 x 35

FIGURA 47.- Amplificador SMATV

Fuente: http://www.televes.es/sites/default/files/HTE/ht/01030429 000_es-pt-fr-en.pdf

El amplificador es una alternativa respecto a las centrales amplificadoras, ya que

estas pueden ser utilizadas en edificaciones que requieren un nimero de tomas menor a

30.


http://www.televes.es/sites/default/files/HTE/ht/01030429_000_es-pt-fr-en.pdf
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e ATENUADOR

Este dispositivo es utilizado cuando existe demasiada amplificacion en la sefial,
por lo tanto se requiere producir un descenso o atenuacién de la sefial, con el fin de evitar

saturacion.

FIGURA 48.- Atenuador
Fuente: http://www.televes.es/sites/default/files/HTE/ht/01030429_000_es-pt-fr-en.pdf

Existen dos tipos de atenuador: fijo que provocan una atenuacion constate en dB
y variable, que permiten seleccionar la cantidad de atenuacion en dB.

jii P

FIGURA 49.- Tipos de atenuador

Fuente: Autora.

La Figura 50, muestra los atenuadores generalmente empleados en redes de

television satelital.

s | a0
Margen de frecuencia MHz 47862 5-2200
Margen de atenuacicn de 0-20
Conectores CEl F
Dimensiones (Ancx Al x Pr) mm 47x35x19 | &3x33x22

FIGURA 50.- Atenuadores

Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/04.amplificacion.pdf


http://www.televes.es/sites/default/files/HTE/ht/01030429_000_es-pt-fr-en.pdf
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3.2.4.2.2. REDES CORPORATIVAS SIN DECODIFICADORES.

Este tipo de redes generalmente son implementadas en hoteles u hospitales, en
donde el cliente no pretende disponer de un decodificador junto con cada televisor, por lo
tanto es necesario afadir una cabecera que permita seleccionar los servicios de
television, decodificarlos y modularlos a la banda RF para posteriormente distribuirlos por
la red en frecuencias 47- 862 MHz, permitiendo tener un canal terrestre mas, para esto la

cabecera debe disponer de los siguiente elementos:

¢ TRANSMODULADOR

Estos dispositivos permiten tomar un canal con una modulacion y transformarlo en
otro canal con distinta modulacion, la salida de este debe amplificarse para que la sefial
tenga el nivel de potencia necesario y pueda mezclarse con el resto de canales terrestres.
Su aplicacion en disefios de redes se debe a que este se distribuira hasta la toma de
usuario como un canal terrestre mas, lo que implica que el usuario pueda ver el canal sin
necesidad de un receptor de satélite. Los transmoduladores son utilizados en redes para
hoteles, hospitales y hosterias en donde no se requiere de un decodificador como equipo

terminal de usuario.

En sistemas de television satelital se utilizan los transmoduladores QPSK-RF*3
debido a que este realiza la operacion de cambiar la modulacion del canal de entrada
QPSK) a otra modulacion (NTSC4/PAL'/SECAM?¢) de manera que el usuario no requiere

de un decodificador para poder ver el canal en pantalla.

En este caso para el Ecuador se adopta el sistema de codificacion y transmision
de television a color analégica NTSC, ya que este se emplea actualmente en América del
Sur, esta técnica consiste en la transmision de 30 fotogramas por segundo con un formato

de escaneo de 525 lineas.

Un derivado del NTSC es el sistema PAL, el cual es utilizado en paises europeos,
asiaticos y una parte de paises latinoamericanos, este surgié en el intento de mejorar la

calidad y reducir los defectos en los tonos de color, sin embargo, los conceptos

13 RF= Radio Frequency (Frecuencia de Radio), frecuencias electromagnéticas de transmision de radio.

14 NTSC= National Television System Committee (Comité del Sistema Nacional de Television), es un sistema de codificacion
y transmision de television analégico, empleado en paises de América del Sur

15 PAL= Phase Alternating Line (Linea de Fase Alternada): es un derivado del NTSC, es utilizado en paises europeos,
asiaticos, surge en el intento de mejorar la calidad y reducir los defectos en los tonos de color.

16 SECAM= Color Secuencial con memoria: sistema de codificacion de television en color analdgica, utilizada en Francia y
Japén, este sistema es compatible con PAL.
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fundamentales de la transmision de sefales de television han sido adoptados del sistema
NTSC. Mientras que el sistema SECAM es utilizado en Francia y Japén, este es
compatible con el sistema PAL ya que utilizan los mismos formatos de escaneo (625

lineas) y velocidades en los fotogramas (25 fotogramas por segundo).

Si el disefio requiere transformar un canal digital de satélite (con modulacion QPSK
y ancho de banda 36 MHz) a un canal analégico en VHF o UHF (modulacién estandar
NTSC/PAL/SECAM con frecuencia comprendida entre 46 - 862 MHz y ancho de banda
7/8 MHz) y permitir sintonizar el canal en el televisor sin necesidad de un receptor satelital,
el transmodulador con referencia 507905, obsérvese Figura 51, es el adecuado para ser
afnadido en la cabecera.

Cabe indicar que se debe instalar un transmodulador por canal de frecuencia
intermedia, “(el canal es seleccionado por el usuario de entre los canales existentes en un
transpondedor)”, TELEVES, Manual de instrucciones Transmodulador-QPSK (2008), por
lo tanto en los disefios van a variar el nimero de transmoduladores pero su utilizacion

sera la misma.

FIGURA 51.- Transmodulador QPSK-RF

Fuente: http://www.televes.com/es/catalogo/producto/transmodulador-gpsk-pal-controlable

Las caracteristicas técnicas del Transmodulador QPSK-RF, se pueden observar

en la Figura 52.


http://www.televes.com/es/catalogo/producto/transmodulador-qpsk-pal-controlable
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Referencia 507305
Demodulador QPSK
Alimentacion LNB Vde Selec. 1317 OFF

22 KHz (selec. ON/OFF)
Pérdidas lazo de entrada dg <1.5
Frecuencia de entrada §50..2150
Pasos de frecuencia M-z 1
Margen de enganche 15
Nivel de entrada dEpV 44, .84
Pérdidas de retorno dB >7
SR entrada 345
Kbaud
Margen captura +100
Roll-off %a 35
Cddigo convolucional 12, 243;3/4,5/6, 718
Codigo de blogue RS (204,188)
Decodificador MPEG-2
Formato de entrada TS MPEG-2 /1 DVE
Decodificacidn MP@ML
Velocidad de entrada T5 max.
Mbits's
Velocidad video 1515
Resolucion video Max. 720x576
Salida video PAL/NTSC/SECAM
Salida de RF BLV
Frecuencia de salida MHz 45-862 (p tabla de canales)
Paso de frecuencia KHz 250
Nivel de salida maximo dBuV 805
Margen de regulacion 13
Pérdidas de retorno dg 14 tipica
Pérdidas lazo =alida 15
Esplireos en banda dBe 60 tipica
Relacién CIN dB =58
General
consumo 1 5Vdc 1.2 tipica:f 15 Vdc: 0.5 tipica
18 VDC: 0.3 max. 8 conv. apag.

Dimensiones mm IoxBTx63

FIGURA 52.- Caracteristicas técnicas Transmodulador ref.507905.

Fuente: http://www.televes.com/es/catalogo/producto/transmodulador-qpsk-pal-controlable

e AMPLIFICADOR

Como se vio en el apartado anterior la sefal de salida del transmodulador debe

amplificarse hasta que la sefal tenga el nivel necesario para que pueda ser observado en

Optimas condiciones por el usuario, es por ello que basandose en la hoja técnica del



http://www.televes.com/es/catalogo/producto/transmodulador-qpsk-pal-controlable
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transmodulador QPSK- RF ref. 507905, el elemento de amplificacion sera el ref. 5075, el
cual se va encargar de amplificar los canales generados en los transmoduladores QPSK-

RF en el margen de frecuencias de 47 a 862 MHz.

FIGURA 53.- Amplificador ref. 5075

Fuente: http://www.televes.com/es/catalogo/producto/amplificador-matv-47862-mhz

Las caracteristicas técnicas del amplificador ref. 5075, se muestran en la Figura

54.
Referencia 5075
Canal MATV
Rango de frecuencias Mz 47-862
(Ganancia 4522
dB
Regulacion de ganancia 20
DIH 450048 120
IMD3 {-60 dB, 2p) M7
Nivel de salida 1MD2 (60 B, 2p) dBuv i
CTB (-60 dB, 42p) 105
C50 (-60 dB, 42p) 105
XMOD (-60 dB, 42p) 105
Figura de ruido dB =10
General
Tensidn de alimentacidn Vde 15
Consumo mA a10
Dimensiones mm S0x157x163

FIGURA 54.- Amplificador ref. 5075

Fuente: http://www.televes.com/es/catalogo/producto/amplificador-matv-47862-mhz


http://www.televes.com/es/catalogo/producto/amplificador-matv-47862-mhz
http://www.televes.com/es/catalogo/producto/amplificador-matv-47862-mhz
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e FUENTE DE ALIMENTACION

El equipo de cabecera debe disponer de una fuente de alimentacion ya que ésta
se encargara de suministrar de energia a todos los elementos que conforman la cabecera.
Esta fuente solo “permite alimentar un maximo de 5 transmoduladores y un conversor
LNB”, TELEVES, Manual de instrucciones Transmodulador QPSK-Fuente de
Alimentacion (2008).

1 Coneclor para alimentacdn modulos
2 LED's
3 Red 185264 V 5060 Hz

FIGURA 55.- Fuente de Alimentacion ref. 502905

Fuente: http://www.televes.com/es/catalogo/producto/fuente-de-alimentacion-conmutada-t03t05

En la figura 56, se muestran las caracteristicas técnicas de la fuente de
alimentacion ref. 502905.

Referencia 502905
Tension de entrada Vac 230 +15%
Frecuencia hz 30460
Tension de zalida Vde 4 18 13 3
Corriente maxima salida A 0,35 0a 42 66
|Potencia maxima salida W 132 144 63 33
Dimensiones mm 6 157x163

FIGURA 56.- Caracteristicas técnicas de la Fuente de Alimentacién

Fuente: http://www.televes.com/es/catalogo/producto/fuente-de-alimentacion-conmutada-t03t05


http://www.televes.com/es/catalogo/producto/fuente-de-alimentacion-conmutada-t03t05
http://www.televes.com/es/catalogo/producto/fuente-de-alimentacion-conmutada-t03t05
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3.2.4.3. RED

La red comprende el conjunto de elementos necesarios que se encargan de
recoger las sefiales de salida procedentes del equipo de cabeceray distribuirlas hacia las
tomas de usuario, se estructura en tres tramos: red de distribucion, red de dispersion y
red interior de usuario, con dos puntos de referencia denominados punto de acceso al

usuario y toma de usuario, obsérvese Figura 57.

e RED DE DISTRIBUCION.

Enlaza el equipo de cabecera con la red de dispersién, esta se inicia en la salida
del dispositivo que agrupa las sefiales procedentes de los elementos de captacion y
adaptacion de television satelital y finaliza en los elementos que permiten la segregacion
de sefiales a la red de dispersion (derivadores).

e RED DE DISPERSION

Enlaza la red de distribucidon con la red interior de usuario, inicia con los
derivadores los cuales proporcionan la sefial procedente de los elementos que conforman

la red de distribucién y finaliza en los puntos de acceso al usuario.

e RED INTERIOR DE USUARIO.

La red interior de usuario enlaza la red de dispersion en el punto de acceso al

usuario, para la distribucion de las sefiales en el interior del edificio.

Dependiendo del equipo de cabecera en el disefio puede encontrarse tomas de

usuario y decodificadores (opcional).
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SISTEMA CAPTADOR DE SENALES

EQUIPO DE CABECERA

PLILS.
i

nary
Z0- 219 Nt Alessmamnn /4 ieinamAs /
Q2IKHAD N
41750011 VD

Rel. 5131 -A

Cwaaa 32 way wp

ifl 7 [» ]
o &Wa %
RED DE DISTRIBUCION
RED DE DISPERSION
(==
]
e
| ] L—
RED INTERIOR DE USUARIO

FIGURA 57.- Tramos de la red.
Fuente: Autora.

En los disefios respecto a la red, ésta va a contener los siguientes elementos los
cuales van a permitir distribuir la sefial hasta la toma de usuario permitiendo con esto que

el cliente pueda disfrutar del servicio, estos se mencionan a continuacion:

3.2.4.3.1. DERIVADOR

Estos dispositivos suelen ser ubicados en cada piso del edificio, la eleccion del tipo
de derivador a utilizarse depende del nimero de derivaciones que se requieren, su funcién
es atenuar la sefial que es enviada a la planta y que la sefial descienda hacia el resto de

derivadores con una minima pérdida posible (pérdida de paso).



Conexién EasyF Conexioén F

FIGURA 58.- Tipos de derivadores.

Fuente: Departamento de Operaciones — CNT Ibarra

CARACTERISTICAS PRINCIPALES:

Dotados de blindaje

e Ancho de banda de 5 a 2100 MHz

e Disponen de una entrada y una salida.

e El nimero de derivaciones siempre es par: 2, 4, 6, 8.

¢ Poseen solamente paso de Vcc hacia la salida, nunca por sus derivaciones.
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Tipo y n® de derivaciones.

Pérdidas en todas sus derivaciones.
Entrada de sefial.

Salida de sefal.

Derivaciones (en este caso 16dB).
Derivaciones (en este caso 16dB).
Pérdidas de paso (en este caso unos 5dB).

Rechazo entre derivaciones (en este caso unos
28dB).

Rechazo salida derivacion (en este caso unos
32dB).

FIGURA 59.- Esquema de un derivador

Fuente: Departamento de Operaciones — CNT Ibarra
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Los derivadores generan pérdidas en el transcurso de la distribucion de la sefal

de piso a piso, estas son: pérdidas de paso o insercion (PpD) y perdidas de derivacion

(PdD) como se indica en la Figura 60.

Vv, P

V, Om———

—— Vs
-~ -
—.V4

OouTYV,

= == == == Pérdidas en derivacion

= == == == Rechazos entre salidas

‘II---II-

== == == == Pérdidas de insercién

FIGURA 60.- Pérdidas del repartidor
Fuente: Departamento de Operaciones — CNT lIbarra

Los disefios deben contener el o los derivadores basandose en la estructura del

edificio (plantas), es decir este deberéa ser determinado de acuerdo a las especificaciones
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técnicas, tomando en cuenta que planta le corresponde y el nimero de derivaciones que
se requieren, en caso de colocar un elemento que no se ajuste a la estructura del edifico

este generard perdidas de sefial en las tomas de usuario.

La Tabla 12, indica las caracteristicas técnicas de los derivadores, de manera que
facilita la supervision en disefios e instalaciones de redes corporativas en las cuales son
generalmente utilizados. Como ejemplo se toma el derivador con referencia 5131 el cual
posee dos direcciones (derivaciones), la atenuacion es de 15 dB y se emplea en la planta

dos y tres.

TABLA 12.- Derivadores con conector F.

Direccién ~ Atenuacién ~ Tipo  Plantas
5130 2D 12 dB TA 1
5131 2D 15 dB A 2y3
5132 2D 19 dB B 4a6
5133 2D 23 dB C 7a9
5134 2D 27 dB D 10
5141 4D 12 dB TA 1
5142 4D 16 dB A 2y3
5143 4D 19 dB B 4y5
5144 4D 24 dB C 6a9
5145 4D 29 dB D 10
5135 6D 19 dB TA 1
5136 6D 21dB A 2y3
5137 6D 25 dB B 4a6
5146 8D 19 dB TA 1
5147 8D 20 dB A 2y3
5148 8D 25 dB B 4a6

Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/09.distribucion.pdf

La Figura 61, indica los parametros técnicos de los distintos tipos de derivadores

empleados en disefios e instalaciones.


http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/09.distribucion.pdf
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ref. 5130 L e ey e
l | ]
e §
TIPOS DE DERIVADORES ==
5130 5131 5132 5133 5134 5141 5142 5143 5144 5145

Banda de Frecuencia SMATV

Direcciones n 2 4

Pérdidas insercisn MATY 25 12 15 1 1 45 23 15 1 1
Ent. #5al. FI SAT 25 2 15 15 1 5 34 25 2 15
et Bac SO B, 15 2 n 7 12 16 19 24 2
Ent. +Deriv. FISAT 19 0 9
Rechazo Deriv.=Deriv. MATWFI > 30 »25 =20
Corriente de paso 5al-Ent. (max) A 1

Dimensiones (Anc x Al x Pr) mm T6x4l= 25 166 = 40 = 25

Peso qar 120 175
5135 5136 5137 5146 5147 5148
Banda de Frecuentia SMATY

Direcciones n° 2] i

Pérdidas insercian MATV 33 2 1.5 33 2 1,5
Ent. +5al. FISAT 5 4 25 5 4
E:__di_:';ifmw“ :J:: = 18 20 24 18 20 25
Rechazo Deriv.- Deriv. MATV > 20 »21

Corriente de pasa 5al-Ent. (max) A 1

Dimensiones (Anc x Al x Pr) mm 120 72 % 25

Peso gr 240 250

FIGURA 61.- Tipos de derivadores.
Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/09.distribucion.pdf
3.2.4.3.2. REPARTIDOR

Este dispositivo se selecciona de acuerdo a la cantidad de tomas de usuario que
se requieren en cada piso, su funcién es repartir o mezclar la sefial proveniente del
derivador.

Caracteristicas principales:

e Permiten el paso de Vcc Unicamente desde las salidas hacia las entradas, jamas

entre salidas o desde las entradas hacia las salidas.

e Es un elemento bidireccional, por lo tanto se le puede trabajar como repartidor (1

entrada y 3 salidas) o mezclador (3 entradas y 1 salida).


http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/09.distribucion.pdf
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Se toma el nimero de salidas (usado como repartidor) y nimero de entradas (usado

como mezclador). Obsérvese la Figura 62.

@ Indicacion del n° de salidas/entradas.

® ® Indicacion de paso de V.c.c.(Sélo desde la

salida hacia la entrada, y nunca entre las
salidas).

Entrada de sefial(Salida si se utiliza como
mezclador).

Salida n° 1 (entrada si se utiliza como
mezclador).Las pérdidas, dependeran de la
frecuencia de trabajo y del n° de salidas del que
disponga el equipo.A mayor n° de salidas,
mayores pérdidas (en este caso ,unos 5dB de
pérdidas).

@ Salida n° 2 (entrada si se utiliza como
mezclador).Las pérdidas, dependeran de la

frecuencia de trabajo y del n°® de salidas del que
disponga el equipo.A mayor n° de salidas,

é)@@) mayores pérdidas (en este caso ,unos 5dB de
54

pérdidas).
@ Rechazo entre salidas (en este caso unos
15dB).

FIGURA 62.- Caracteristicas técnicas del repartidor 5435.

Fuente: Departamento de Operaciones — CNT Ibarra

En los repartidores existen pérdidas de paso o inserciéon (PpR), cuyos valores son

determinados por el fabricante segun el tipo de repartidor.

= = = = Rechazos entre salidas = = == Pérdidas de insercion

FIGURA 63.- Pérdidas del repartidor

Fuente: Departamento de Operaciones — CNT Ibarra.
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El disefio debe contener los repartidores que se ajusten a la cantidad de puntos
de acceso que se requiere en cada planta del edificio (direcciones), estos son
seleccionados de acuerdo a los parametros técnicos que presentan, cabe indicar que es
de suma importancia elegir correctamente el repartidor ya que caso contrario este

generard perdidas de sefial en las tomas de usuario.

También suelen emplearse en disefios cuando se requiere repartir la sefal
proveniente de la salida del equipo de cabecera a varios derivadores, ya que en muchos
casos se requiere de varios derivadores en cada planta donde el repartidor es un elemento

necesario.

La Tabla 13, indica los tipos de repartidores y los PAU repartidores mas utilizados

en disefos e instalaciones.

TABLA 13.- Repartidores con conector F.

Referencia Direccion Atenuacion Caracteristicas

5150 2D 4/5 dB DC sal = ent
5151 3D 7/9 dB DC sal = ent
5152 4D 7,5/10 dB DC sal =& ent
5153 5D 10/12 dB DC sal = ent
7441 6D 12/16 dB DC sal = ent
7406 8D 13/18 dB DC sal = ent
5154 4D 7,5/9,5dB +PAU, DC sal = ent
5160 5D 10/12 dB +PAU, DC sal = ent
5161 7D 12/14 dB +PAU, DC sal = ent

Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/09.distribucion.pdf

En la Figura 64, se muestra las caracteristicas técnicas de los repartidores y PAU
repartidores, las cuales facilitan el procedimiento de supervision en disefios e

instalaciones.


http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/09.distribucion.pdf
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TIROS DE REPARTIDORES

Bandas de frecuencia

Perdidas insercidn Ent. #5al.
Rechazo entre salidas
30-300 MHz
300-470 MHz
470-1000 MHz
1000-2000 MHz
Carriente de paso Sal£nt. (max.)

A pantall

Dimensiones (Ancx Al x Pr}
Peso

|M°de:-’.a1idas i

A

ar

ref, 5160

S50 S | Sm 513 7a4l 74ls | S8 560 Sl
2 3 s | s 6 : : s | o7
|
WATV FISAT MATY FI SAT [MATV FI SAT | MATV FI SAT MATY{FISAT MATV|FI SAT{MATY) FISAT  MATY | FISAT Mi’uﬂl'lFI SAT

45 79 75 1010 12 12]16 13] 18

75) 95 (101212 ™

20 »17 =18

> 20

85
=30

>75
55

1

136x65:26
225

Toe3ln26
120

1163826
175

116x38x6
175

135x65:26
25

FIGURA 64.- Tipos de repartidores

Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/09.distribucion.pdf

3.2.4.3.3. PUNTOS DE ACCESO AL USUARIO (PAU)

Este elemento selecciona el cable de bajada de la red de dispersién, en algunos

casos el PAU incluye un repartidor, obsérvese Figura 65.

FIGURA 65.- PAU- Repartidor ref. 543902

Fuente: Departamento de Operaciones — CNT Ibarra

En la Figura 66, se puede observar el esquema de un PAU repartidor, el cual

permite obtener varias salidas.
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Entrada 1 £ 75 0 |J_|—Q Salida 1
o] Sakda 2
=
L I3 sanda 3

(=1
e | {3 Sabda<

Fall + Repartidor

Entrade 2 § ]

FIGURA 66.- Puntos de acceso al usuario.
Fuente: Procesos en instalaciones infraestructuras comunes de telecomunicaciones-Luis Miguel

Cerda Filiu, Tomés Hidalgo Iturralde.

3.2.4.3.4. TOMAS DE USUARIO

La toma de usuario permite al cliente obtener la sefial que va ser conectada a la

television mediante la conexién del equipo terminal de usuario. Existen dos tipos de tomas
de usuario que pueden contener los disefios.

e Toma separadora.- usada para terminar la red de dispersion, trabaja como toma

Unica permitiendo la conexién del equipo terminal de usuario (STB).

55 =

5226

Figura 67.- Toma separadora.
Fuente: Basado en: http://www.televes.com/sites/default/files/HTE/ht/01030372001_002_es-en-
fi-ru.pdf
e Toma de paso.- utilizada para el paso de la sefial hacia otra toma, permitiendo con
esto obtener mas tomas de usuario.
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[:"H;Hj-%@—-

o
227

FIGURA 68.- Toma de paso
Fuente: Basado en: http://www.televes.com/sites/default/files/HTE/ht/01030372001_002_es-en-
fi-ru.pdf

En la Tabla 14, se especifica los tipos de tomas de usuario que se pueden utilizar
en el disefio e instalacion de una red corporativa, en cada una describe sus caracteristicas

técnicas para facilitar su eleccion.

TABLA 14.- Tipos de tomas de usuario

Referencia Descripcion

5226 Toma separadora 5....2150MHz TVIFM-SAT
5227 Toma de paso 5....2150MHz TV/IFM-SAT
5228 Toma de paso 5....2150MHz TVIFM-SAT
5229 Toma de paso 5....2150MHz TV/IFM-SAT

Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/09.distribucion.pdf

La figura 69, muestra los parametros técnicos de cada toma de usuario, lo que
facilita la seleccion para el disefio.
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Pérd. Insi

5226 RV q® _
TV-SAT - - SAT #

SAT = 15
= B14-SAT 05 ; iy 5 52 Ao
! SAT # [l

SAT 13 14
=i A10SAT RITV 85 9 Ao
%3 J SAT & [l
SAT 75 10 t

5229 T4-SAT RITV 4 5
a B COSAT 4 5 | SHUOR

FIGURA 69.- Tomas de usuario
Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/HTE/ht/01030372001_002_es-en-fi-ru.pdf

3.2.4.3.5. CABLE COAXIAL.

El cable coaxial en redes corporativas es empleado para el transporte de la sefial
en altas y bajas frecuencias, es un elemento fundamental en instalaciones ya que de éste

dependerd la calidad de la sefial.

Conductor l
externo
Conauctor central Ldmina
o Vivo Dieléctrica  Lamina Malla éntimigratoria  Aislante

externo

FIGURA 70.- Cable coaxial.

Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable coaxial.pdf


http://www.televes.com/sites/default/files/HTE/ht/01030372001_002_es-en-fi-ru.pdf
http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable_coaxial.pdf
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Para redes corporativas el cable coaxial T100 es el recomendado, por lo tanto en
el disefio e instalacion debe tener dos tipos de cables uno para el area interior y otro para

el &rea exterior, sin embargo se podra también utilizar el cable RG6.

T-100

2141 214105 21510 2126 212602
214104 2155 212601 212603
215503

‘_

oy

AR

FIGURA 71.- Tipos de cable coaxial T100

Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable_coaxial.pdf

La seleccién del cable coaxial para area interior y exterior se basa en el tipo de
cubierta que posee, ya que esta se encarga de proteger los elementos conductores del

cable.

e Cubierta PVC (Policloruro de vinilo): Se caracteriza por tener buena flexibilidad y
proteger contra el calor, sin embargo suele deteriorarse si se expone a la luz del sol y

al agua, por lo cual es recomendado para uso interior.

e  Cubierta PE (Polietileno): Es apropiado para uso externo ya que es resistente al

agua.

La Figura 72, muestra las caracteristicas técnicas de los diferentes tipos de cables
coaxial T100, generalmente los mas empleados en este tipo de redes son: area interior

ref. 2141, area exterior es el ref. 2155.


http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable_coaxial.pdf
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CONDLCTOR INTERIGR - COMPOSICIGON MALLA COBRE - COBRE
Modelo Televés T-100
Referencias 2141 214104 214105 2155 215503 2151
o i 1,13 112
Conductor interior raterial - cobre Cobre
resistencia Cfkm i) 1B
Dieléctrien 2 L 2= w1
rraterial - Palietileno expanso
Lédmina de apantallamiento Cobre + Polidster Cobre +Polidster
resistencla Cufkm =20 <14
Malla
rmaterial - cobire
Lamina antlrmigratoria a0 5i
Gel de estamgueidad no no
[} [T (1] 6.6
Cubierta exterlor color - blanca B NEGID aris
material - PC PEE PYE - LSFH
Radio de curvatura minime [T 33 33
Apantallamiento dB =75
Capacidad pFim 55
Tipo de U2 Initerior Exterior Interior
Ernbalaje rretros/canmete [} 100 250 100 100 250 100
200 0,08 0o7
500 01z 0az
EDD 015 0I5
Atenuaciones 1000 018 017
dBm
Fracuancia (MHZ) 1350 0,21 0,20
1750 0,24 D23
2050 027 D25
2300 0,26 D27

FIGURA 72.-Tipos de Cable coaxial T100.

Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable_coaxial.pdf

3.2.4.3.6. DECODIFICADORES

El uso de decodificadores ya sean SD y/o HD dependera del cliente ya que en el

disefio deberd constar si el cliente solicita como equipo terminal de usuario

decodificadores.

FIGURA 73.- Set Top Box Satelital DTS-5422 Cnt-TV
Fuente: http://www.grupoamper.com/eaa/datasheets/Set%20Top%20Box%20STB-

S%20SD%20DTS-5422.pdf
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Los elemento mencionados en la estructura de la red corporativa forman parte del
disefio, claro que dependiendo de la necesidad del cliente y de la infraestructura del

edificio se determinara su utilizacion.

Estos disefios deben disponer de una Unica antena parabdlica y demas elementos
gue posibiliten la captacién y distribucién de la sefial a todo un edificio, hotel, hospital,

hostal de manera que garanticen la calidad de las sefiales en tomas de usuario.

El disefio de una red corporativa debe satisfacer la necesidad del cliente que es la
conexion de multiples televisores, garantizar la correcta calidad de las sefiales distribuidas
a lo largo de todos los elementos de la red y facilitar la incorporacién de nuevos usuarios
alared.

3.2.5. PROCEDIMIENTOS DE SUPERVISION EN LA INSTALACION COLECTIVA DEL
SERVICIO DTH

El personal técnico se encarga de realizar el disefio de la red de acuerdo a la
infraestructura del edificio y al nUmero de tomas de usuario que requiere el cliente, para
ello en base a eso CNT entrega los equipos. La Tabla 15, muestra los posibles

elementos que puede contener un disefio.

TABLA 15.- Kit de elementos

DESCRIPCION

Antena parabdlica 90 cm, con base incluida

LNB optimizado (Low Noise Block — Bloque de bajo ruido)
Central Amplificadora o Amplificador

Transmoduladores

Amplificador Transmodulador

Atenuador

Fuente de alimentacion

Derivadores

Repartidores

PAU-Repartidor

Tomas de usuario

Decaodificador Definicion Estandar (SD) o Alta Definiciéon (HD)
Tarjeta inteligente (Smart Card)

Fuente: Autora
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3.2.5.1 PROCEDIMIENTOS DE SUPERVISION EN EL SISTEMA CAPTADOR DE
SENALES.

Los procedimientos de supervision facilitaran la comprobacién de la correcta
instalacion del servicio de television satelital por parte del personal técnico, los cuales se

detallan a continuacién en cada elemento que conforma la red.

3.2.5.1.1. ANTENA PARABOLICA

A continuacion se especifican los procedimientos de supervision en la instalacién
de la antena parabdlica ya que de esta depende la distribucion de la sefial de television a

lo largo de la red.

1. La antena debe estar situada en un lugar donde no exista obstaculos que impidan la

recepcion de la sefial procedente del Satélite Amazonas 2 (61° Oeste).

L 1

B

FIGURA 74.- Linea de vista de la antena hacia el satélite.
Fuente: http://es.scribd.com/doc/159518556/Capacitacion-Tecnica-Final-Dth-1#scribd

o

2. La superficie en donde se encuentra ubicada, debe estar nivelada, es decir horizontal

(piso) a 0° y vertical (pared) a 90°. Obsérvese Figura 75.

[y 1

FIGURA 75.- Instalacion de la antena

Fuente: Norma Técnica de Instalacion Residencial DTH de la CNT EP
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3. La base de la antena debe estar fija en una superficie solida del edificio, mediante la

utilizacién de tirafondos y tacos que eviten que se pueda caer la antena.

1l |

FIGURA 76.- Fijacién de la base de la antena

Fuente: Norma Técnica de Instalacion Residencial DTH de la CNT EP

4. El soporte de la antena debe encontrarse como se muestra en la Figura 77, ya sea
gue la base se encuentre situada horizontal (piso) o vertical (pared). El Anexo 4 muestra

el montaje de la antena de 90 cm utilizada en instalaciones colectivas.

[
| |

\-

FIGURA 77.- Formas de instalacion del soporte de la antena.

NO

Fuente: Norma Técnica de Instalacion Residencial DTH de la CNT EP

5. El plato de la antena se debe poder manipular en forma horizontal y vertical para

encontrar los angulos de vista (azimut y elevacion).

e El angulo de elevacion debe estar comprendido entre el rango de [60° - 70°] lo que
equivale a [40° - 42°] en el inclinometro (situado en la parte inferior de brazo que
sostiene el LNB), lo que implica que para encontrar dichos valores se debe realizar

movimientos del plato de la antena en forma vertical de arriba hacia abajo o viceversa.
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e El angulo azimut debe ser medido desde el norte geografico en sentido de las
manecillas del reloj, es recomendable utilizar una brdjula (situada detras de la

antena). Puede variar entre 85° a 90° Este, dependiendo del sitio de la instalacion.

3.2.5.1.2. LNB OPTIMIZADO.

e El LNB debe estar situado en el brazo mecanico de la antena colectiva, en el foco de
recepcion de la misma. Obsérvese Figura 78.

brazo LNB

FIGURA 78.- Fijacion del LNB Optimizado ref. 747507.

Fuente: Autora.

e El ajuste en el LNB optimizado sera girando en sentido de las manecillas del reloj en
polarizacién horizontal ya que es la utilizada por la CNT EP.

3.2.5.2. PROCEDIMIENTOS DE SUPERVISION EN EL EQUIPO DE CABECERA.

3.2.5.2.1. CENTRAL AMPLIFICADORA

Instrucciones generales de seguridad que se deben tomar antes de instalar el

equipo.

e Cada central amplificadora tiene su manual por lo tanto debe ser leido antes de

manipular el equipo.

¢ No debe estar expuesto al agua o humedad, para evitar choques eléctricos.

e El equipo tiene ranuras de ventilacion, estas no deben estar obstruidas.
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¢ No debe estar situado en lugares donde pueda ser sometido a fuertes vibraciones o

sacudidas.

e Suministrar la tension de alimentacién de acuerdo a lo que se especifica en la hoja

técnica del equipo, para evitar dafios en el equipo.

¢ No conectar el equipo hasta que se ha concluido todas las conexiones del mismo,

para evitar averias.

e La base del enchufe al que se conecta el equipo debe estar visible.

Pardmetros de supervision

Se tomara como ejemplo la central amplificadora con ref. 5363, obsérvese Figura

79, para la determinacion de los procedimientos de supervision.

Entradas

FL/LF

LOC/REMILE maTy
950 - 2150 MHz Arenuador § Atenuador
022 KHzI2)
+1 7/ 13 V!
-

aoe
285 1;1',
28a i
255 |
\f"—’ ) <! | Ecualizador
. I
| / \
jl Test {-20 dB)
Ll Salida

3)
S0/60HZ! Ouiput

(1) Local-Remoto
OM LED (2) Configurable

FIGURA 79.- Esquema de la Central amplificadora ref. 5363.
Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/HTE/ht/01030447_002.pdf

e La sefial procedente del sistema captador de sefiales debe estar conectada a la
entrada de frecuencia intermedia (950 — 2150 MHz), utilizando el cable coaxial RG6
o T100.

¢ De igual manera mediante la utilizacion de cable coaxial RG6 o T100 debe estar
conectado la salida de la central amplificadora con el derivador o repartidor

(dependera del disefio de la red).


http://www.televes.com/sites/default/files/HTE/ht/01030447_002.pdf
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3.2.5.2.2. AMPLIFICADOR

Se toma como referencia el amplificador 553010, el cual es generalmente
empleado para el aumento de la sefial procedente del LNB optimizado. Obsérvese Figura
80.

Instrucciones de seguridad:

Las ranuras de ventilacion del equipo no deben obstruirse.

El equipo no debe estar situado en ambientes himedos o expuestos al agua.

La base de enchufe a la que va estar conectado el equipo debe estar visible.

Es indispensable que el equipo este fijo en un lugar.

Este elemento posee una entrada y tres salidas (1 MATV y dos salidas FI), en donde:

0-2150MHz
18_20dB IE

@ E:S

108-132V-

FIGURA 80.- Amplificador ref. 553010
Fuente: http://www.televes.es/sites/default/files/HTE/ht/01030429_000_es-pt-fr-en.pdf

e En la entrada debera estar conectado mediante cable coaxial la salida de sefal
procedente del LNB optimizado.

e En la salida FI debe estar conectado un repartidor, es decir que cada salida del

amplificador debe estar conectado a la entrada del repartidor mediante cable coaxial,


http://www.televes.es/sites/default/files/HTE/ht/01030429_000_es-pt-fr-en.pdf
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una vez conectados los repartidores las salidas del mismo, deberan estar conectados

a las tomas de usuario.

e Enla salida TV, puede ir conectado mediante cable coaxial directamente a la toma
de usuario. En caso de no utilizarse todas las salidas se debe colocar una carga de
75Q.

e En caso de existir demasiada amplificacion en la sefial, debera utilizar un atenuador,

para evitar saturacion.

3.2.5.2.3. TRANSMODULADOR

Se toma como ejemplo el transmodulador QPSK-RF ref. 507905, generalmente
empleado en sistemas de television satelital, la estructura interna se muestra en la Figura

81, para la determinacion de los procedimientos de supervision.

1.- Entrada . f
AT 2- Gl 1
3.- Entrada RF i 2.+
(— I : i Sals P Pt
®_ 5 - Salida AN (1 3
¥ » fi.- Conector programadar j:
—@ 1.- Entrada alimentacidn madulo 4,
¥ B . .- LED de esfado
- Conector BUS de control
L B,
{ B0 s
o)
" '
@— Referencia producty —— —— Anotar a direccion del
" .‘) Indicar el canal de disposttivo en el Caniral
g8 lsl s /s sdaprogamads = 0 Cabecera (001 ... 254)

FIGURA 81.- Esquema del Transmodulador QPSK-RF

Fuente: http://www.televes.com/es/catalogo/producto/transmodulador-gpsk-pal-controlable

o Este equipo dispone de entrada Fl y salida FI con conectores F, la sefial de salida del
sistema captador de sefiales debe estar conectada a la entrada Fl del transmodulador de

manera que permita: el paso de la sefial de entrada a varios modulos, alimentar al LNB


http://www.televes.com/es/catalogo/producto/transmodulador-qpsk-pal-controlable
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optimizado y generar el tono de 22 KHz para la seleccién del oscilador del conversor por

dicho conector.

e Elconector de salida RF del transmodulador deben estar conectado respectivamente

a la entrada RF del amplificador logrando con esto mezclar los canales y amplificarlos

3.2.5.2.4 AMPLIFICADOR - TRANSMODULADOR

El amplificador ref. 5075, es empleado en conjunto con los transmoduladores
QPSK-RF, este se encarga de realizar la amplificacion de los canales generados en los
transmoduladores, en frecuencias de 47 a 862 MHz, la estructura interna se muestra en

la Figura 82, para la determinacién de los procedimientos de supervision.

1.- Salida RF

2.- Toma Test

3.- Entrada RF

4 .- Entrada RF

5.- Entrada alimentacidn mddulo
6.~ Atenuador

T.- LED de estado

FIGURA 82.- Esquema del amplificador

Fuente: http://www.televes.com/es/catalogo/producto/transmodulador-qpsk-pal-controlable

e Dispone de dos entradas RF y una salida RF el amplificador, para lo cual a una
entrada RF del amplificador debe conectarse mediante cable coaxial la salida RF del

transmodulador.


http://www.televes.com/es/catalogo/producto/transmodulador-qpsk-pal-controlable
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e Sisolo se utiliza una de las dos entradas, se debe conectar una carga de 750hm ref.

4061. en la entrada libre.

3.2.5.2.5. FUENTE DE ALIMENTACION

La fuente de alimentacion con ref. 5029, solo es admitida para alimentar de energia
a cinco médulos QPSK- RF y un conversor LNB, por lo tanto no debe superar este valor,
la estructura interna se muestra en la Figura 83, para la determinacién de los

procedimientos de supervision.

Conectores para
alimentar los
médulos (1)

LED encendido

NOTA:
La fuents de alimentacion pusde alimentar
un maximao de 5 madulos QPSK-PAL y un
conversar LNB.

Entrada RED
23007~

FIGURA 83.- Fuente de alimentacion

Fuente: http://www.televes.com/es/catalogo/producto/transmodulador-qpsk-pal-controlable

e Los mdédulos QPSK-RF deben estar conectados en el puerto respectivo que posee la

fuente de alimentacion.

e Se verificara que el cable de alimentacion de la fuente esté conectado al enchufe.
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3.2.5.3. PROCEDIMIENTOS DE SUPERVISION EN LA RED.

3.2.5.3.1 DERIVADORES

FIGURA 84.- Derivador de dos direcciones ref. 5130
Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/01030424_000_es-pt-fr-en-de.pdf

Los derivadores poseen una entrada y una salida de sefial, por lo tanto la salida
de sefial procedente del equipo de cabecera debe estar conectada mediante cable coaxial

RG6 0 T100 a la entrada del derivador que se encuentre en la planta mas alta del edificio.

La salida de sefal del derivador de planta superior debe estar conectada a la
entrada del derivador que se encuentra en la planta inferior a éste (descendente), el

proceso sera el mismo hasta llegar al derivador situado en la planta baja.

De acuerdo al derivador este tendra sus derivaciones o direcciones, en las cuales

deben estar conectado un repartidor para posteriormente colocar la toma de usuario.

3.2.5.3.2. REPARTIDORES

FIGURA 85.- Repartidor de dos salidas ref. 5150

Fuente: http://lwww.televes.com/sites/default/files/datenblatt_sat-verteiler.pdf
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El repartidor posee una entrada de sefial y varias salidas de sefial, por lo tanto a la entrada del
repartidor debe estar conectada la salida de sefial procedente de la derivacion o direccion del derivador,

mediante cable coaxial RG6 o T100.

En cada salida del repartidor debe estar conectado una toma de usuario, como también podréa estar
conectado un PAU+repetidor seguido de las tomas (en caso de que se requieran mas puntos acceso al

usuario).

3.2.5.3.3. CABLE T100 Y CONECTOR TIPO F.

1. EIl cable debe ser RG6 o T100, para el transporte de sefiales en altas y bajas

frecuencias.

2. El cable coaxial debe estar cortado mediante la herramienta peladora y ningun cable
de tierra debe estar en contacto con el conductor central.

FIGURA 86.- Pelacables para cable coaxial ref. 2145
Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/09.distribucion.pdf

3. Debe estar separado la punta del cable del dieléctrico y de la malla para evitar

interferencias en baja frecuencia.

4. Se debe colocar el conector tipo F a presion en el cable RG6 o T100, verificando que
la malla este en contacto con la parte interna del conector logrando asi la continuidad

de pantalla.

5. El cable debe colocarse en la pinza de compresioén, obsérvese Figura 87 y accionarla

de manera que consiga la union entre el cable y el conector.


http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/09.distribucion.pdf
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FIGURA 87.- Herramienta de compresion conectores F ref. 2163

Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/09.distribucion.pdf
La Tabla 16, indica los respectivos tipos de conectores F empleados con el cable
RG6 o T-100.

TABLA 16.- Tipos de conectores F.
Referencia Descripcion

F roscado con junta torica para cable
RG6 0 T-100

4104 F compresién para cable T-100 y CXT-60 \

F compresién acodado para cable T-
100 y CXT-60

4171

410701

Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/09.distribucion.pdf

Parametros de supervisiéon en el tendido de cable T100.
El personal debe realizar las siguientes actividades:

1. Almomento del tendido es necesario verificar que el cambio de sentido en el recorrido
del cable no supere el radio de cobertura minimo (Rmin =5 * diametro exterior del
cable), de manera que no deforme la estructura interna del mismo ya que puede
afectar la calidad en la sefial. Obsérvese la Figura 88.


http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/09.distribucion.pdf

3.

2.

FIGURA 88.- Tendido del cable

Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable_coaxial.pdf

El cable de bajada debe estar sujeto. Obsérvese Figura 89.

'\

|~
=

|

S

FIGURA 89.- Sujecién del cable

Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable_coaxial.pdf

No debe existir torsion ni tensién en el cable RG6 o T-100, obsérvese Figura 90.

FIGURA 90.- Torsién y tension del cable.

Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable_coaxial.pdf
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http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable_coaxial.pdf
http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable_coaxial.pdf
http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable_coaxial.pdf
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4. En caso de que el cable tenga empalmes, debe tener los respectivos conectores que

permitan la unién del cable, obsérvese Figura 91.

I, (U

FIGURA 91.- Empalme o unién del cable coaxial.

Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable_coaxial.pdf

5. El cable debe estar fijo en la pared mediante grapas de tamafio 8mm, adecuado para
cable coaxial, para que no afecte la estética del edificio, obsérvese Figura 92.

FIGURA 92.- Fijacién del cable coaxial

Fuente: http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable_coaxial.pdf

3.2.5.3.4. DECODIFICADOR (SET-TO-BOX).

El decodificador debe estar conectado a la toma eléctrica energizada.

1. Las interfaces de audio y video del decodificador y de la televisién deben estar

conectadas mediante el cable de audio y video.

2. El extremo del cable RG6 o T100 con su respectivo conector tipo F debe estar
conectado a la interface LNB IN del decodificador SD/HD.


http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable_coaxial.pdf
http://www.televes.com/sites/default/files/catalogos/10.cable_coaxial.pdf
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3.2.5.3.5. TARJETA INTELIGENTE (SMART CARD).

1. Latarjeta debe estar insertada en el decodificador.

2. Debe estar habilitada, para ello el personal técnico debe proporcionar la informacion

requerida en el Call Center.

3. El servicio de television satelital corporativo DTH debe tener buena calidad, de

manera que los usuarios puedan disfrutar de un excelente servicio.

En base a estos datos y demés consideraciones, se tiene la informacion necesaria
para el desarrollo del formulario que permita supervisar y controlar los disefios e
instalaciones del servicio de television satelital, obteniendo con esto mejorar el servicio

proporcionado al usuario.
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CAPITULO IV

4. PARAMETROS DE CALIDAD Y FISCALIZACION DE UNA RED RESIDENCIAL Y
CORPORATIVA DE TELEVISION SATELITAL.

Este capitulo sefiala los pardmetros y medidas referenciales que se deben tomar
en cuenta para que el servicio de television satelital proporcionado al usuario sea de
excelente calidad, de igual manera se establece los formularios que serviran para la

fiscalizacion de dos redes: una residencial y una corporativa.

4.1 PARAMETROS Y MEDIDAS REFERENCIALES.

Una vez mencionados los elementos que suelen ser utilizados en disefios de redes
individuales y colectivas, se procede a especificar los parametros y medidas referenciales

para que los usuarios disfruten del servicio.

4.1.1 PARAMETROS Y MEDIDAS EN UNA RED RESIDENCIAL

Se toma como referencia para la especificacion de medidas y parametros de
calidad, la norma técnica DTH Residencial perteneciente a la Corporacion Nacional de

Telecomunicaciones.
4.1.1.1 POTENCIA

Indica el nivel de sefial que se esta recibiendo del satélite, es decir ayuda a
comprender si se esta receptando una buena sefial o no, por lo tanto se sugiere tratar de

tener el valor mas alto posible.

Para medir el valor de la potencia, generalmente en el medidor de televisién

satelital se encuentra en el margen de 10 dBuV a 130 dBuV, véase Figura 93.

POTENCIA: 55.8 dBuV

30 50 70 o0 110 130

FIGURA 93.- Potencia en medidor tv satelital

Fuente: Procesos en instalaciones infraestructuras comunes de telecomunicaciones-Luis Miguel
Cerda Filiu, Tomas Hidalgo lturralde.
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Estos valores se basan en los niveles maximos de salida de la sefial que se puede

obtener de acuerdo a la frecuencia y al tipo de sefial. Obsérvese Tabla 17.

TABLA 17.- Niveles maximo de trabajo/salida.
Frecuencia Nivel maximo de salida Tipo de Sefial
47 - 862 MHz 120 dBpvV analégica
47 - 862 MHz 113 dBuv digital

Fuente: Procesos en instalaciones infraestructuras comunes de telecomunicaciones-Luis Miguel

Cerda Filiu, Tomés Hidalgo Iturralde.

El rango de la potencia para receptar una buena sefal del satélite en redes
individuales, esta dada de acuerdo a la huella que tiene el satélite utilizado en el territorio

ecuatoriano.

POTENCIA: Rango: 55 dBuVv a 75dBuV.

4.1.1.2 MER (TASA DE ERROR DE MODULACION)

Indica la calidad de la modulacion frente a los errores ocasionados en la
transmision, representa la relacién entre la potencia de la sefial DVB y la potencia del
ruido presente en la constelacion de las sefales, se expresa en dB. Cerda Filiu, Luis M.,
Hidalgo Ilturralde, Tomas, Procesos en instalaciones infraestructuras comunes de

telecomunicaciones (2015).

El valor del MER para tener calidad de sefial en redes residenciales se encuentra

MER: Rango: 7dB a 13 dB

4.1.1.3 BER (TASA DE ERRORES DE BIT)

Es el parametro que permite comprobar el buen funcionamiento de los sistemas
de correccién de errores y determina la calidad de la sefial desmodulada, representa la
cantidad de bits recibidos de forma incorrecta respecto al total de bits transmitidos.
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i n" bit errdneos
AR =

n" bits transmitidos

ECUACION 3.- Célculo BER
Fuente: Procesos en instalaciones infraestructuras comunes de telecomunicaciones-Luis Miguel Cerda

Filiu, Tomas Hidalgo lturralde.

Por ejemplo, un BER de 5.0 E-5 se interpreta 25 bits erréneos de cada 500000 bits

transmitidos.

Para realizar las medidas DVB-S en el satélite, se necesita configurar en el
medidor de television satelital: tension de (13-18Vcc) y tono de 22KHz, estos valores

seran enviados al conversor LNB.

CBER: se denomina asi, cuando el BER en QPSK se mide antes de la correccion
de errores del receptor (algoritmo Viterbi), es un parametro que permite saber la calidad

de una instalacion.

El CBER se mide en el rango de 1.0 E-6 a 1.0 E-1, obsérvese Figura 94.

DVB-S QPSK

9.7E-4

FIGURA 94.- Rango CBER.
Fuente: Procesos en instalaciones infraestructuras comunes de telecomunicaciones-Luis Miguel

Cerda Filiu, Tomas Hidalgo lturralde.

Es recomendable como valor 6ptimo para proporcionar un excelente servicio de

television satelital DTH que el CBER sea:

CBER > 1.0 E-3.
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VBER: se mide después de la correccion de errores en la trama de la sefial, el
valor que se toma como referencia es 1.0 E-7, ya que cualquier valor por debajo de esta

cifra, supondria una instalacion con carencias y deficiente.

El VBER se mide en el rango de 1.0 E-8 a 1.0 E-3, obsérvese Figura 95.

FIGURA 95.- Rango VBER.

Fuente: http://www.tododream.com/foro/antenas/148821-cuantos-db-s-mer-cber-vber.html

Se sugiere que para tener un excelente servicio DTH el valor 6ptimo del VBER
sea:

VBER > 1.0 E-7.

4.1.2 PARAMETROS Y MEDIDAS EN UNA RED CORPORATIVA

Se toma como referencia para la especificacion de medidas y parametros de
calidad de Television por satélite, la Norma Técnica de Infraestructura Comun de
Telecomunicaciones (ICT) para la captacion, adaptaciéon y distribucion de sefiales de
radiodifusion sonora y televisién procedente de emisiones terrenales y de satélite, dicha

gue se encuentra en el Reglamento ICT, Anexo 1.

4.1.2.1 SISTEMA CAPTADOR DE SENALES

El nivel de intensidad de campo minimo de la sefal a la salida del conversor de
bajo ruido para una frecuencia de 950 — 2150 MHz y tipo de sefial ya se anal6gica o digital
serad de 110 dBpV.
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4.1.2.2 EQUIPO DE CABECERA

Los valores referenciales que se debe presentar a la salida del equipo de cabecera

son los siguientes:

TABLA 18.- Valores referenciales en el equipo de cabecera.

PARAMETRO UNIDAD BANDA DE FRECUENCIA
Impedancia Ohmios 75 75
Perdida de retorno en equipo con dB
mezcla tipo “Z” 26 0 -
Perdida de retorno en equipo sin dB
mezcla 210 26
Nivel maximo de trabajo /salida dBuvV 120 analégico — 110
113 digital

Fuente: http://editorial.dca.ulpgc.es/servicios/5_telecomunicaciones/reglamento_ict.pdf

Cabe indicar que en el caso de CNT solo se aplican los valores referenciales en la
banda de frecuencia de 950 — 2150 MHz.

4.1.2.3 RED

En cualquier punto de la red, se deberd mantener las siguientes caracteristicas,

obsérvese Tabla 19.

TABLA 19.- Caracteristicas generales.
PARAMETRO UNIDAD BANDA DE FRECUENCIA

Impedancia Ohmios 75 75
Perdida de retorno en dB
cualquier punto. >6 -

Fuente: https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-5834
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4.1.2.3.2 RESPUESTA AMPLITUD / FRECUENCIA EN CANAL PARA LAS SENALES.

TABLA 20.- Respuesta amplitud / frecuencia en canal.
PARAMETRO UNIDAD BANDA DE FRECUENCIAS

"AM-TV, 64QAM-TV, FM-  dB  +3dBentodalabanda
Radio, + 0,5 dB en un ancho de -
banda de 1 MHz
QPSK -TV, FM -TV dB + 4 dB en toda la banda
+ 1,5 dB en un ancho
<6 de banda de 1 MHz
COFDM - DAB, COFDM - TV dB + 3 dB en toda la banda

Fuente: https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-5834

4.1.2.3.3 RESPUESTA AMPLITUD / FRECUENCIA EN BANDA.

TABLA 21.- Respuesta amplitud / frecuencia en banda
PARAMETRO UNIDAD BANDA DE FRECUENCIA

Respuesta amplitud/frecuencia en

banda de la red

Fuente: https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-5834

4.1.2.3.4 DESACOPLO ENTRE TOMAS DE DISTINTOS USUARIOS

TABLA 22.- Respuesta amplitud / frecuencia en banda

PARAMETRO UNIDAD BANDA DE FRECUENCIA
Desacoplo entre tomas de dB 47 — 300 MHz: =238 > 20
distintos usuarios 300 — 862 MHz:= 30 -

Fuente: https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-5834


https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-5834
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4.1.2.3.5. NIVELES DE CALIDAD DEL SERVICIO DE TELEVISION

El reglamento de ICT, en el Anexo |, apartado 4.5, especifica que cada toma

debera presentar los siguientes niveles de calidad.

TABLA 23.- Niveles de toma ICT.
PARAMETRO

UNIDAD

BANDA DE FRECUENCIAS

Nivel de sefial

Relacién
portadora/ruido

aleatorio

Gananciay fase
diferenciales

Relacién
portadora
/Interferencias a

frecuencia Unica

Relacién de

Intermodulacién

AM -TV
64QAM —TV
QPSK - TV
FM —-RADIO
DAB- RADIO
COFDM - TV
C/N DAB - TV
C/N FM —Radio
C/N AM -TV
CIN QPSK DVB-S
QPSK-TV
QPSK DVB-S2

C/N 8PSK DVB S2
C/N 64 QAM-TV
C/N COFDM-DAB
C/N COFDM-TV
Ganancia

Fase

AM - TV

FM -TV

64QAM - TV
QPSK -TV
COFDM - TV

AM -TV
FM-TV

64QAM — TV
QPSK - TV
COFDM- TV

dBuv
dBuv
dBpv
dBpv
dBpv
dBpv
dB
dB
dB

dB

dB

dB
dB

%

dB
dB
dB
dB
dB
dB
dB
dB
dB
dB

57 -80
45 -70
47 - 77
40-70
30-70
45-70
=18
= 38
243

>11

> 54
227
235
>18
210
254
227
235
218
230
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BER QAM Mejor que 9 x 105
Parametros :
VBER QPSK Mejor que 9 x 10°°
globales de
_ CBER QPSK 9 x 10
calidad :
BER COFDM-TV Mejor que 9 x 10°°

Fuente: http://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2011-5834

En conclusion los niveles de calidad de las sefales distribuidas a lo largo de cada
toma de usuario deben reunir una serie de pardmetros de calidad que se basan en el nivel

de potencia, relacién portadora/ruido y tasa de errores de bit (BER).

e El nivel maximo de salida para una frecuencia de 950 — 2150 MHz vy tipo de sefial
analdgica o digital, que es la que utiliza CNT, es de 110 dBuV.

e El valor minimo del MER en la antena como en cada toma de usuario estara

comprendido en el rango: 8 dB - 15 dB.

e En la Tabla 24, se indica un resumen de los valores de calidad en cada toma de

usuario para redes satelitales.

TABLA 24.- Niveles de toma.
PARAMETRO UNIDAD BANDA DE
FRECUENCIAS

Nivel de sefial QPSK-TV dBuv 47 - 77
C/N QPSK-TV QPSK DVB-S >11
Relacion
portadora/ruido QPSK DVB-S2 dB >12
aleatorio C/N 8PSK DVB- S2 dB >14
C/N 64 QAM-TV dB =228
Relacién de QPSK-TV dB 218
Intermodulacién
Pardmetros VBER QPSK 9x 10°
globales de CBER QPSK 9x10+%
calidad

Fuente: Basado en: http://editorial.dca.ulpgc.es/servicios/5_telecomunicaciones/reglamento_ict.pdf


http://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2011-5834
http://editorial.dca.ulpgc.es/servicios/5_telecomunicaciones/reglamento_ict.pdf
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4.2. FORMULARIOS PARA FISCALIZACION

La elaboracién de formularios para la supervision y control de obras de redes
individuales y colectivas de television satelital DTH ejecutadas por el personal técnico que
conforma la CNT EP -lbarra, permiten determinar falencias en cuanto al disefio e
instalacion del servicio y facilitan la verificacion de parametros de calidad en el servicio

proporcionado a la ciudadania, logrando con esto satisfacer las expectativas al cliente.

4.2.1. FORMULARIO PARA DISENOS E INSTALACIONES INDIVIDUALES

CNT EP-Ibarra ofrece el servicio de television satelital DTH para residencias o

domicilios, el cual permite la conexién de hasta 4 televisores.

La elaboracion del presente formulario, fue realizado basandose en el manual de
fiscalizacion el cual considera la especificacion de procedimientos de disefio, instalacién
y parametros de calidad para una red residencial o individual, dicho formulario contiene

los siguientes bloques:

4.2.1.1 BLOQUES DEL FORMULARIO RESIDENCIAL.

Se detalla cada bloque del formulario para indicar como fue elaborado y facilitar al

supervisor en el control de las actividades ejecutadas por el personal técnico.

El primer bloque contiene la informacion general del formulario, véase Figura 96,
en el cual es importante llenar los datos del fiscalizador ya que la informacion llena en

dicho formulario esta bajo responsabilidad del mismo.
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CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
FORMULARIC PARA RED RESIDENCIAL O INDIVIDUAL
INFORME DE INSPECCION TECNICA PARA EL SERVICIO DE TELEVISION SATELITAL DTH

Indica que 2z vn formulario
especificaments para redas

individuales o residenciales.

1. DATOS GENERALES

ovmea [ |

cawtow: [ ] meema [ ]

Colocar los datos del lugar
en donds s= wa a llevar
acabo 13 inspeceion.

1. MOTIVO DE LA FISCALIZACION

PETICION DEL UsUARIO [ OFEFATIVO DE CONTROL PLANIFICADOD [

OFERATIVO DE CONTROL ZoWAL [ oTROS [

Indicar la razdn por la que
s2 esti realizando  la
inspeccion

3. DATOS DEL SUPERVISOR

NOMBEE:
DIRECCION:

TELEFONO:

Informacion de la persona
avtorizada 2 rzalizar la

inspeceion

FECHA DE INSPECCION: HORA DE IMNICIO:

HORA DE FINALIZACION:

FIGURA 96.- Formulario para red residencial.

Fuente: Autora.

En el bloque 4, se debe proporcionar informacion del personal técnico, cabe indicar

qgue en el item 4.1 solicita informacién para saber si el servicio va ser ejecutado por dos

técnicos ya que es obligatorio por lo cual deberd estar marcado con una (x) o (‘-”f ).

Obsérvese Figura 97.

En el item 4.2 se debe llenar los casilleros con la informacién de cada técnico

encargado de realizar la respectiva instalacion.

4. INFORMACTION DEL PERSONAL TECNICO
WO

La instalacion del servicio obligatoriamente debe ser realizado por minimo dos

41 i . . . - CUMPLE CUMPLE
técnicos capacitados v con experiencia en las actividades a realizar. D l:l

432 DATOS DE LOS TECNICOS ENCARGADOS DE REALIZAR LA INSTALACION.

Nombre: Nombre:

Direccion: Direccion:

Teléfono: Teléfono:

FIGURA 97.- Informacién personal técnico DTH.

Fuente: Autora.

En el bloque 5 se especifica las herramientas generales, herramientas especificas,

equipos y materiales obligatorios que deben disponer los técnicos para la respectiva

instalacion, ya que son fundamentales para poder prestar un mejor servicio al cliente, se

debera marcar con una (x) o ('-f ).
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|5.1 HERERAMIENTAS GENERALES CTMFLE CTMDLE
511 Taladro
51.2 RlLartilla
3 Alicate de punta
514 Alicate de corte
515 Juego de desarmadores (estralla, plane)
5.1.48 Juego de brocas para cemento, hierro v madera de medida (47,87 y 127
5.1.7 Juego de Nawes (ave 10,11 v 13)
518 Escalera pata de gallo de I metros
519 Escalera telescapica de 2 meos
5.1.10 | Extension eléctrica de 15 metros.
5.1.11 Limterna
Ez2 HERRAMIENTAS ESPECIFICAS |
521 Brujula
522 Inclinomietre
523 Cortadora o peladora de chaqueta de cabls cogmal FOGE
514 Hemramientas de compresion para conactor terminal BGE
[£3 EQUIFOS |
531 Multimetro digital
5312 GRS
533 Meadidor de zefial TV Satelital DTH (PROMAS
B MATERIALES |
541 Cable coaxial BG4 Trishield, 0% malla, impedancia 75ohma.
5412 Comector tipo F para cable coagial BG4
343 Union para comector tipo F bembra
544 Carga de 75 ohms para comnector tipo F
545 Toafonde: galvanizades de 2 4™ con oo Fisher M: 10
546 Amarra cable 12 7 4 mm, color negro
547 Grapas para cable coagial de Bmm, color negro.
548 Canaleta autoadbesiva 2000 & 12 me, colar blanco

FIGURA 98.- Herramientas, equipos y materiales.

Fuente: Autora.

El bloque 6, especifica los implementos de seguridad que deben llevar puesto cada

técnico, con el fin de evitar accidentes que pongan en riesgo su vida.

6. IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD POR PERSONA
6.1 Casco

6.2 Gafasz de seguridad

6.3 Chaleco reflectivo

6.4 Cinturon de seguridad

6.3 Cono de seguridad

6.6 Guantes dieléctricos

6.7 Botas de cuero 1/2 cafia (punta de acera)

FIGURA 99.- Implementos de seguridad.

Fuente: Autora.
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El bloque 7, indica la solicitud del cliente de cuantos televisores requieren el

servicio DTH, este parametro es fundamental, ya que de aqui parte el kit de elementos

gue seran necesarios para la respectiva instalacion.

PETICION DEL CLIENTE

Nomero de televisores que requieren el servicio DTH. 1] 2 [] ] 4 [] |

Especifique el mumero v tipo de decodificadores D[] HD [ ] HDPWR [ ]

FIGURA 100.- Solicitud del cliente.

Fuente: Autora.

El bloque 8, permite seleccionar el kit de elementos con el que disponen los

técnicos, de acuerdo a la informacién proporcionada en el item anterior, se podra verificar

si cumple con el kit necesario para realizar la respectiva instalacion.

8. KIT DE ELEMENTOS QUE DERE DISPONER SEGUN EL DISENO

8.1 La antena parabélica es tipo offset de 60 cm de didmetro | si() | No()
g2 Tipo LNB Universal LNE simple ( ) | LNB Doble( ) | LNB Cuddruple ()
23 Decodificador 3D y/o HD, especifique cuantos 8 () No ()
g4 Tarjeta inteligente, especifique cuintas 8 () Ne ()

FIGURA 101.- Kit Satelital.

Fuente: Autora.

El blogue 9, indica las condiciones de la instalaciéon del kit de elementos que deben

cumplir los técnicos para garantizar un excelente servicio al usuario.

Los procedimientos de supervision se indican en cada elemento: del 9.1 al 9.4

antena, el 9.5 y 9.6 LNB universal, del 9.7 al 9.19 cable coaxial, del 9.20 al 9.24
decodificadores y finalmente del 9.25 al 9.27 tarjeta inteligente.
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9 CONDICIONES EN LA INSTALACTION DEL KTT DE ELEMENTOS Ko No
- Cumple | comple aplica
0.1 iLa antena parabolica se encuentra fija en una superficie solida y no presenta
’ ohstaculos que impidan la recepeion de la sefial?
02 ;La superficie donde se encuentra sitnada 1a antena esta nivelada?
9.3 ;Utiliza tirafondos y tacos para fijar la base de la antena?
0.4 ;E1 plato de 1a antena se puede manipular en forma horizontal o vertical de manera
’ que se puede encontrar los dngulos de vista (azimut y elevacion)?
0.5 JE1 LNEB se encuentra sitnado en el brazo mecdnico de la antena, en el foco de
’ recepeitn de la misma?
0.6 ;El ajuste del LNB para determinar la polarizacién (horizontal) se ha realizado
’ girando en sentido de las manecillas del reloj?
- ;El cable coaxial empleado ex RGE Trizhield, 60% malla, de baja atenuacion en
9.7 frecuencias de banda L, impedancia de 7T3chms?
9.8 ;Para el corte del cable utiliza la herramienta cortadora o peladora?
9. La malla del cable coaxial no debe tener contacto con el conductor central.
9.10 ;La punta del cable se encuentra separada del dieléctrico y de la malla?
o1 ;El conector tipo F es colocado mediante presion en el cable RG6?
912 ;Utiliza la herramienta de compresion para la unicn entre el cable v el conector F?
9.13 El cable bajante del LNB no debe estar suelto.
9.14 iNo debe existir torsion ni tensidn en el cable?
9.13 ;Utiliza conector F hembra, para empalme o unidn del cable?
;E1 tendido del cable que va de la salida del LB hasta el decodificador supera la
916 | tongitud de 50m?
o107 No debe presentar deformaciones en cambios de sentido del cable.
9.18 ;E1 cable coaxial se encuentra fijo en la pared mediante grapas de Smm?
9.19 ;Emplea canaletas para ocultar el cableado (31 el cliente solicita)?
9.20 ;E1 decodificador se encuentra conectado a 1a toma eléctrica energizada?
iLa salida del LNBE ze encuentra conectado a la interface LNB IN del decodificador
921 5D y'o HD mediante cable coaxial?
;Llas salidas del LNB se encuentran conectadas a las interfaces LNB IN del
922 | gecodificador HD PVR (Personal Video Recorde) mediante cable coaxial?
;Utiliza el cable de audio y video para conectar las interfaces de audio ¥ video del
9.23 decodificader con la television?
9.24 ;Se encuentra encendido el decodificador?
9.23 ;Se encuentra inzertada la tarjeta inteligente en el decodificador?
9.26 iLa tarjeta se encuentra habilitada?
9.27 ;E1 servicio DTH funciona correctamente?

FIGURA 102.- Condiciones en la Instalacién del servicio DTH

Fuente: Autora.

En el bloque 10, se colocara los parametros de calidad: potencia, MER, CBER,

VBER tomados en la antena y en las tomas de usuario. Estos valores se determinan

utilizando el medidor de television satelital.
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FIGURA 103.- Parametros de calidad.

Fuente: Autora.

10. PARAMETROS DE CALIDAD [Regular | Bueno | Optimo
10.1 Mivel de sefial en la antena (Rango: 33 dBu'V a 75 dBpV)
10.2
Valor del MER en la antena ({ Rango: 7dB a 15dB )
10.3
El nivel de zefial en laz tomas de usuario es:
Potencia en cada toma de usvario en dBp'V o dBm.
(1 (2 3) (4
10.4
El MEFE. en laz tomaz de usuarios es:
Valor del MEFE. de cada toma de usuario en dB
(1 (2 3) (4
10.5 .
El CBEE se encuentra en €l Rango (1E-6 a 1E-1) 8i () Ne ()
10.6 . .
El VBER ze encuentra en el Rango (1E-8 a 1E-3) 8i () No ()

Para la determinacién en los parametros de si el servicio proporcionado es regular,

bueno y 6ptimo se basaréa en la siguiente Tabla 25.

TABLA 25.-Determinacion de calidad de servicio.

Parametro Regular Bueno Optimo
POTENCIA 55 dBuV- 59,9 dBuVvV 60 dBuV — 69,99 dBuVv 70 dBpV — 75 dBpVv
MER 7 dB -8.99 dB 9dB-12,99dB 13dB - 15dB

Fuente: Autora.

En el bloque 11, se colocara las observaciones encontradas en la inspeccién, en

cuanto al item 12, es necesario que firmen tanto el fiscalizador como los técnicos para

tener una constancia de que se ha realizado la inspeccién correctamente y que se

encuentran de acuerdo en todo lo escrito en el formulario.




114

11. OBSERVACIONES

12. FIRMA DE ACEPTACION

Para constancia, previa lectora v ratificacion del contenido del presente formulario, firman el supervizor ¥ técnicos que

intervienen en la inspeccion.

SUPERIVISOR TECNICOS
i 0
NOMERE: ...ccicviiiisinmsrisa s s ms s s s n rmanas
S
I e
S

FIGURA 104.- Observaciones y Firmas de acuerdo.

Fuente: Autora

4.2.1.2. FORMULARIO RESIDENCIAL.

Una vez concluido con los bloques se tiene como resultado el formulario
residencial, véase Figura 105, el cual permitira fiscalizar el trabajo realizado por el

personal técnico que conforma la CNT EP-lbarra.

La Tabla 26, indica el origen del formulario para redes de television satelital DTH
residenciales y menciona que personas del Area técnica de la CNT EP-Ibarra aprobaron

dicho formulario.

TABLA 26.- Informacién del formulario residencial

Elaborado por: Aprobado por:

) ) ) Ing. Roberto Marcillo del Castillo
Jennifer Carolina Parra Zurita i ENERO 2016
Freddy Revelo Aguirre

Fuente: Autora
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CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
FORMULARIO PARA RED RESIDENCIAL O INDIVIDUAL
INFORME DE INSPECCION TECNICA PARA EL SERVICIO DE TELEVISION SATELITAL DTH

1. DATOS GENERALES

PROVINCIA: | canTon: recha[ ]

2. MOTIVO DE LA FISCALIZACION

PETICION DEL USUARIO ] OPERATIVO DE CONTROL PLANIFICADO [_]
OPERATIVO DE CONTROL ZONAL  [_] OTROS ]

3. DATOS DEL SUPERVISOR

NOMBRE:

DIRECCION:

TELEFONO:

FECHA DE INSPECCION: HORA DE INICIO: HORA DE FINALIZACION:

4. INFORMACION DEL PERSONAL TECNICO

NO
La instalacion del servicio obligatoriamente debe ser realizado por minimo dos
4.1. o . o o , CUMPLE | CUMPLE
técnicos capacitados y con experiencia en las actividades a realizar. I:l

4.2 DATOS DE LOS TECNICOS ENCARGADOS DE REALIZAR LA INSTALACION.

Nombre: Nombre:

Direccion: Direccion:

Teléfono: Teléfono:

5. HERRAMIENTAS, MATERIALES Y EQUIPOS QUE DEBEN DISPONER LOS TECNICOS.

NO
CUMPLE | CUMPLE

51 HERRAMIENTAS GENERALES

51.1 Taladro

5.1.2 Martillo

5.1.3 Alicate de punta

5.1.4 Alicate de corte

5.15 Juego de desarmadores (estrella, plano)

5.1.6 Juego de brocas para cemento, hierro y madera de medida (4",8” y 12”)

5.1.7 Juego de llaves (llave 10,11y 13)

5.1.8 Escalera pata de gallo de 2 metros

5.1.9 Escalera telescopica de 8 metros

5.1.10 Extension eléctrica de 15 metros.

5.1.11 Linterna

5.2 HERRAMIENTAS ESPECIFICAS
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5.2.1 Brajula
5.2.2 Inclindmetro
5.2.3 Cortadora o peladora de chaqueta de cable coaxial RG6
5.2.4 Herramientas de compresién para conector terminal RG6
53 EQUIPOS
5.3.1 Multimetro digital
5.3.2 GPS
5.3.3 Medidor de sefial TV Satelital DTH (PROMAX)
54 MATERIALES
541 Cable coaxial RG6 Trishield, 60% malla, impedancia 750hms.
5.4.2 Conector tipo F para cable coaxial RG6
5.4.3 Unioén para conector tipo F hembra
5.4.4 Carga de 75 ohms para conector tipo F
5.4.5 Tirafondos galvanizados de 2 %" con taco Fisher N: 10.
5.4.6 Amarra cable 12 x 4 mm, color negro.
5.4.7 Grapas para cable coaxial de 8mm, color negro.
5.4.8 Canaleta autoadhesiva 2000 x 12 mm, color blanco
6. IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD INDUSTRIAL POR PERSONA
6.1 Casco
6.2 Gafas de seguridad
6.3 Chaleco reflectivo
6.4 Cinturén de seguridad
6.5 Cono de seguridad
6.6 Guantes dieléctricos
6.7 Botas de cuero 1/2 cafia (punta de acero)
7. PETICION DEL CLIENTE
7.1 Numero de televisores que requieren el servicio DTH. 1 |:| 2 |:| 3 |:| 4 |:|
7.2 Especifique el numero y tipo de decodificadores SD |:| HD |:| HD PVR:|
8. KIT DE ELEMENTOS QUE DEBE DISPONER SEGUN EL DISENO
8.1 La antena parabdlica es tipo offset de 60 cm de diametro ‘ Si () ‘ No ()
8.2 Tipo LNB Universal LNB simple () ‘ LNB Doble ( ) ‘ LNB Cuadruple ( )
8.3 Decodificador SD y/o HD, especifique cuantos Si () No ()
8.4 Tarjeta inteligente, especifiqgue cuantas Si () No ()
5 CONDICIONES EN LA INSTALACION DEL KIT DE ELEMENTOS No No
Cumple |cumple | aplica
o1 ¢La antena parabdlica se encuentra fija en una superficie sélida y no presenta
obstaculos que impidan la recepcion de la sefial?
9.2 ¢La superficie donde se encuentra situada la antena esté nivelada?
9.3 ¢ Utiliza tirafondos y tacos para fijar la base de la antena?
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¢El plato de la antena se puede manipular en forma horizontal o vertical de

94 manera que se puede encontrar los angulos de vista (azimut y elevacién)?
95 ¢El LNB se encuentra situado en el brazo mecéanico de la antena, en el foco de
recepcion de la misma?
¢El ajuste del LNB para determinar la polarizacion (horizontal) se ha realizado
96 girando en sentido de las manecillas del reloj?
¢ El cable coaxial empleado es RG6 Trishield, 60% malla, de baja atenuacién en
9.7 frecuencias de banda L, impedancia de 750hms?
9.8 ¢ Para el corte del cable utiliza la herramienta cortadora o peladora?
9.9. La malla del cable coaxial no debe tener contacto con el conductor central.
9.10 ¢La punta del cable se encuentra separada del dieléctrico y de la malla?
9.11 ¢El conector tipo F es colocado mediante presion en el cable RG6?
¢ Utiliza la herramienta de compresion para la unién entre el cable y el conector
9.12 F?
9.13 El cable bajante del LNB no debe estar suelto.
9.14 ¢No debe existir torsion ni tensién en el cable?
9.15 ¢ Utiliza conector F hembra, para empalme o unién del cable?
¢El tendido del cable que va de la salida RF del LNB hasta al decodificador no
9.16 supera la longitud maxima que es de 50cm?
9.17 ¢ En cambios de sentido en el recorrido del cable, este no debe estar deformado?
9.18 ¢ El cable coaxial se encuentra fijo en la pared mediante grapas de 8mm?
9.19 ¢Emplea canaletas para ocultar el cableado (si el cliente solicita)?
9.20 ¢El decodificador se encuentra conectado a la toma eléctrica energizada?
¢La salida RF del LNB se encuentra conectado a la interface LNB IN del
9.21 decodificador SD y/o HD mediante cable coaxial?
¢Las salidas RF del LNB se encuentran conectadas a las interfaces LNB IN del
9.22 decodificador HD PVR (Personal Video Recorde) mediante cable coaxial?
¢Utiliza el cable de audio y video para conectar las interfaces de audio y video
9.23 del decodificador con la television?
9.24 ¢ Se encuentra encendido el decodificador?
9.25 ¢ Se encuentra insertada la tarjeta inteligente en el decodificador?
9.26 ¢La tarjeta se encuentra habilitada?
9.27 ¢ El servicio DTH funciona correctamente?
10. PARAMETROS DE CALIDAD Regular | Bueno [Optimo
101 Nivel de sefial en la antena (Rango: 55 dBuV a 75 dBuV)
10.2 Valor del MER en la antena ( Rango: 7dB a 15dB )
103 El nivel de sefial en las tomas de usuario es:
Potencia en cada toma de usuario en dBuV o dBm.
@ &) 3 4
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10.4 El MER en las tomas de usuarios es:

Valor del MER de cada toma de usuario en dB

) 2 3 4)
10.5 .
El CBER se encuentra en el Rango (1E-6 a 1E-1) Si () No ()
10.6 .
El VBER se encuentra en el Rango (1E-8 a 1E-3) Si () No ()
11. OBSERVACIONES

12. FIRMA DE ACEPTACION

Para constancia, previa lectura y ratificacion del contenido del presente formulario, firman el supervisor y técnicos que

intervienen en la inspeccion.

SUPERIVISOR

TECNICOS

NOMBRE: ...........ccooiiiiiiiiinean,

FIRMA: ...,

NOMBRE: ..o

FIRMA: ...

NOMBRE: .........ooeiiiiii e

FIRMA: ... e

FIGURA 105.- Formulario DTH Residencial

Fuente: Autora

4.2.2. FORMULARIO PARA DISENOS E INSTALACIONES CORPORATIVAS

CNT EP ofrece el servicio de television satelital DTH para instituciones, empresas,

hospitales, hoteles, hosterias, en donde se requiere la conexion de mas de cuatro

televisores, permitiendo con esto que la ciudadania tenga acceso al servicio. Se encuentra

estructurado por los siguientes bloques:
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Se detalla cada bloque del formulario con el de facilitar al fiscalizador en el control

de las actividades realizadas por el personal técnico. El bloque 1 corresponde a los datos

generales, el bloque2 contiene el motivo de la inspeccion, el bloque 3 indica los datos de

la persona encargada de realizar la supervision.

CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
FORMULARIO PARA REDES CORPORATIVAS
INFORME DE INSPECCION TECNICA PARA EL SERVICIO DE TELEVISION SATELITAL DTH

Indiza qua & va formulanio
sspecificamente para redes

mndividuales o resddencizle

1. DATOS GENERALES

[Eolocar los datos del logar |

ovmver: [ ] eamow[ ] reems

an donds w va 2 Uevar
acabo ln sapessen

1. MOTIVQ DE LA FISCALIZACTON

Indsear la razdn por La qoe

PETICION DEL UsUaRio [ OPEFATIVO DE CONTEOL PLANIFICADO ]

OPFERATIVO DE CONTROL ZONAL [ OTROS [

e #ta recamde b
EAPRCCICD

3. DATOS DEL SUPERVISOR

NOMBEE:

Informacion de la pemsona

DIRECCION:

piorizada 2 realizr L

TELEFONO:

napaeitn

FECHA DE IMSPECCION: HORA DE IMICIO: HORA DE FINALIZACTON:

FIGURA 106.- Formulario para red corporativa

Fuente: Autora.

El bloque 4 proporciona informacion del personal técnico que llevara acabo la

instalacion del servicio, el campo 4.1 es obligatorio marcar ya que va indicar si el servicio

va ser ejecutado por dos técnicos.

4. INFORMACTON DEL PERSONAL TECNICO
N

La instalacion del servicio obligatoriamente debe ser realizado por minimo dos

41. . . . .. . CUMPLE CUMFLE
técnicos capacitados v con experiencia en las actividades a realizar. I:' D

42 DATOS DE LOS TECNICOS ENCARGADOS DE REALIZAR LA INSTALACION.

Nombre: Nombre:

Direceion: Direceion:

Teléfona: Teléfono:

FIGURA 107.- Informacion del personal técnico DTH.

Fuente: Autora.



120

El bloque 5 especifica las herramientas generales, herramientas especificas,

equipos y materiales obligatorios que deben disponer los técnicos para la respectiva

instalacion, la disposicion de todos estos elementos es obligatorio.

]
HERRAMIENTAS GENERALES CUMPLE CTMPLE
511 Taladro
512 Mlartilla
513 Alicate de punta
514 Alicate de conte
L Juepo de desarmadores (estrzlla, plano)
514 Juego de brocas para cemento, hierro v madera da medida (478" y 127
517 Juega de Naves (Have 10,11 v 13)
5.1.8 Es=calera pata de gallo de 2 metroz
518 Escalera tealeacapica da 8 metros
3.1.10 | Extension electrica d= 15 metros,
5111 | Linterna
l]:'-.! HERRAMIENTAS ESFECIFICAS
521 | Brgula
522 Inclmomeos
523 Cortadora o peladora de chaqueta de cabls comgoal LG
514 Hemmamientas d2 compresion para copectar femminal BG6
=3 |EQUIFOS |
531 Multimetro digrtal
532 &GP
533 Madidor de zemial TV Satelital DTH (PROMAT)
4 MATERTALES
341 Zakble coagial B.G§ Trishield, 60% malla o cable coamial TL30.
543 Conector tipo F para cakle coaxial RG
343 Uniar para copector ipo F hembra
544 Carga de 75 ohms para conector tipo F
545 Tafonde: galvamizados de 2 4" con taco Fisker 20 10
546 Amarra cabls 12 x4 mm, color negro
547 Grapas para cable coaxial de Bmm, color nepra.
548 Cmmaleta autoadbesiva 2000 & 12 mm, color blamco

FIGURA 108.- Herramientas, equipos y materiales.

Fuente: Autora.

El blogue 6, especifica los implementos de seguridad que deben llevar de forma individual

cada técnico, para evitar accidentes que pongan en riesgo su vida.
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6. IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD POR PERSONA
6.1 Casco

62 Gafas de sezuridad

6.3 Chaleco reflectivo

64 Cinturdn de seguridad

6.5 Cono de seguridad

6.6 Guantes dieléctricos

6.7 Botas de cuero 1/2 cafia (puata de acero)

FIGURA 109.- Implementos de seguridad personal.
Fuente: Autora.

El blogue 7, indica la peticién del cliente; nUmero de televisores que requieren el
servicio DTH, tipo de decodificadores, caracteristicas del lugar donde se requiere el
servicio (plantas y tomas en cada una), este parametro es fundamental, ya que de aqui

parte el kit satelital que serdn necesarios para la respectiva instalacion.

7. PETICION DEL CLIENTE

71 Detalle el nimero de televisores totales que requieren que dispongan del servicio | |

72 iRequiere disponer de decodificadores en las habitaciones u oficinas? St () No ()
Especifique el mimero v tipo de decodificadores SD | | HD | | HDPVR I:l

74 Defina el nimero de pizos del edificio | |

7.3 Detalle el nimero de tomas de usvario por piso.

FIGURA 110.- Solicitud del cliente.

Fuente: Autora.

El bloque 8, permite seleccionar el kit de elementos con el que disponen los

técnicos, de acuerdo a la informacién proporcionada en el item anterior, se podra verificar
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si cumple con el kit necesario para cada parte de la red satelital (sistema captador de

sefiales, equipo de cabecera y la red).

8. KIT DE ELEMENTOS QUE DISPONE PARA EL DISENO

8.1 SISTEMA CAPTADOR DE SENALES Si | Neo a:]iia

211 La antena parabolica tipo offset de 90 cm de didmetro con base incluida.

.12 LNB Optimizado Ref.

8.2 EQUIPO DE CABECERA

321 Central amplificadora Ref
Caracteristicas:

2213 Amplificador Bef
Caracteristicas:

323 Transmodulador QPSK Ref
Especifique cuantos:

224 Amplificador transmodulador Ref
Caracteristicas:

823 Fuente de alimentacidn Ref

8.3 RED

231 Dertvadores
Especifique las referencias de los derivadores a utilizar:

332 Eepartidores
Especifique las referencias de repartidores a utilizar:

FIGURA 111.- Kit Satelital corporativo.
Fuente: Autora.

El bloque 9, indica las condiciones de la instalacion del kit de elementos que deben

cumplir los técnicos para garantizar un excelente servicio al usuario, los procedimientos

se indican para los posibles elementos a utilizar en una red corporativa.
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0, CONDICIONES EN LA INSTALACION DEL KIT DE ELEMENTOS | nf:':h I;l‘i':’

;La antena parabdlica se encuentra fija en una superficie solida v no presenta
51 obstaculos que impidan la recepeidn de la sefial procedente del satélite?
97 ;La superficie donde se encuentra sitnada la antena esta nivelada?
9.3 Utiliza tirafondos y tacos para fijar la base de la antena?

(Elplato de la antena se puede manipular en forma horizontal o vertical de manera
o4 que ze puede encontrar los angulos de vista (azimut y elevacion)?

JE1LNE optimizado se encuentra zituado en el brazo mecanico de la antena_ en el
93 foco de recepcion de la misma?

(El gjuste del LNB para determinar la polarizacion (horizontal) se ha realizado
56 girando en sentido de las manecillas del reloy?
97 El cable bajante del LNB no debe estar suelto.

CENTRAL AMPLIFICADORA
0g La Central amplificadora no debe encontrarse en un lugar imedo o expuesto al

agua.

La base del enchufe. en el cual esta conectada la fuente de alimentacion de la
52 central amplificadora debe estar visible

;La zalida del LNE optimizado se encuentra conectado a 1a entrada FI de la central
2.10 amplificadora?

;La salida de la central amplificadora se encuentra conectada al derivador o
2.11 repartidor?

AMPLIFICADOR
912 El amplificador no debe encontrarse en un lugar himedo o expuesto al agua.

La baze del enchufe, en el cual estd conectada la fuente de alimentacion del
9.13 amplificador debe estar visible.

(La salida del LNB optimizadc se encuentra conectado a la entrada FI del
9.14 amplificador?
9.13 ;Laz salidas del amplificador se encuentran conectados al derivador o repartidor?

TRANSMODULADOR

El o los transmoduladores no deben encontrarse en un lugar himedo o expuesto
9.16 al agua.

;La salida del LNB optimizado se encuentra conectado a la entrada FI del
9.17 transmodulador?

FIGURA 112.- Parametros de supervision en la instalacién del servicio DTH

Fuente: Autora.

En el bloque 10, se colocara los pardmetros de calidad: potencia, MER, CBER,

VBER tomados en la antena y en las tomas de usuario. Estos valores se determinan

utilizando el medidor de television satelital.
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10. PARAMFTROS DE CALIDAD [Regular | Eueno | Optimo
101 Nivel de sefial en la antena (Rango: 47 dBpV a 77 dBuV)
E B 4

10.2

“alor del MEF. en lz antena [ Fango: 7dB a 15346 )
103

y El nrvel de senial en las tomas de usuario es:

Potencia en cada toma de uzuanio en dBuV o dBm.
104

ElMER en laz tomas de uzuarios es:

Valer del MEF. de cada toma de usuario en dB
103 . . -

El CEER =z encuentra en el Rango (1E-6 2 1E-1) 81 () | Mo ()
106 | £1VBER se encuentra en ol Rango (1E-8a 1E-3) si () | Mo ()

FIGURA 113.- Parametros de calidad.

Fuente: Autora.

Para la determinacién en los parametros de si el servicio proporcionado es regular,

bueno y 6ptimo se basara en la siguiente Tabla 27.

TABLA 27.-Determinacién de calidad de servicio corporativo.

Parametro Regular Bueno Optimo
POTEN CIA 47 dBuV- 54,5 dBuv 54,6 dBuV - 69,5 dBuv 69,6 dBuV — 77 dBuvV
MER 8dB -9.74 dB 9,75 dB - 13,24 dB 13,25dB - 15dB

Fuente: Autora.

En el bloque 11, se escriben las observaciones encontradas en la inspeccion y en

el bloque 12, deben firmar tanto el fiscalizador como los técnicos para tener una

constancia de que se ha realizado la inspeccién correctamente y que se encuentran de

acuerdo en todo lo escrito en el formulario.
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11 OBSERVACIONES

12. FIRMA DE ACEPTACION

Para constancia, previa lectura y ratificacidn del contenido del presente formularic, firman el supervizor y técnicos que
intervienen en la inspeccidn.

SUPERIVISOR TECNICOS

FIGURA 114.- Observaciones y Firmas de acuerdo.

Fuente: Autora.

4.2.2.2 FORMULARIO CORPORATIVO

Una vez concluido con los bloques, se unificd y se tiene como resultado el
formulario corporativo, véase Figura 115, el cual sera utilizado en las
fiscalizaciones de redes corporativas, dichas que son ejecutadas por el personal
técnico de la CNT EP- Ibarra.

La Tabla 28, indica el origen del formulario para redes de television satelital
DTH corporativas y que personas del Area técnica de la CNT EP-Ibarra aprobaron

dicho formulario.

TABLA 28.- Informacién del formulario corporativo

Elaborado por: Aprobado por:

) Ing. Roberto Marcillo del Castillo
Jennifer Carolina Parra Zurita i ENERO 2016
Freddy Revelo Aguirre

Fuente: Autora
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CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

FORMULARIO PARA REDES CORPORATIVAS

INFORME DE INSPECCION TECNICA PARA EL SERVICIO DE TELEVISION SATELITAL DTH

1. DATOS GENERALES

PROVINCIA: | CANTON: FECHA:

2. MOTIVO DE LA FISCALIZACION

PETICION DEL USUARIO ] OPERATIVO DE CONTROL PLANIFICADO [_]
OPERATIVO DE CONTROL ZONAL ~ [] OTROS ]

3. DATOS DEL SUPERVISOR

NOMBRE:

DIRECCION:

TELEFONO:

FECHA DE INSPECCION: HORA DE INICIO: HORA DE FINALIZACION:

4. INFORMACION DEL PERSONAL TECNICO

NO
La instalacion del servicio obligatoriamente debe ser realizado por minimo dos

4.1. CUMPLE CUMPLE

técnicos capacitados y con experiencia en las actividades a realizar. I:l

4.2 DATOS DE LOS TECNICOS ENCARGADOS DE REALIZAR LA INSTALACION.

Nombre: Nombre:

Direccion: Direccion:

Teléfono: Teléfono:

5. HERRAMIENTAS, MATERIALES Y EQUIPOS QUE DEBEN DISPONER LOS TECNICOS.

NO
51 HERRAMIENTAS GENERALES

51.1 Taladro

5.1.2 Martillo

5.1.3 Alicate de punta

5.1.4 Alicate de corte

5.15 Juego de desarmadores (estrella, plano)

5.1.6 Juego de brocas para cemento, hierro y madera de medida (4",8” y 12”)

5.1.7 Juego de llaves (llave 10,11y 13)

5.1.8 Escalera pata de gallo de 2 metros

5.1.9 Escalera telescopica de 8 metros

5.1.10 Extension eléctrica de 15 metros.

5.1.11 Linterna

5.2 HERRAMIENTAS ESPECIFICAS

CUMPLE CUMPLE
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5.2.1 Brajula
5.2.2 Inclindmetro
5.2.3 Cortadora o peladora de chaqueta de cable coaxial RG6
5.2.4 Herramientas de compresién para conector terminal RG6
53 EQUIPOS
5.3.1 Multimetro digital
5.3.2 GPS
5.3.3 Medidor de sefial TV Satelital DTH (PROMAX)
54 MATERIALES
54.1 Cable coaxial RG6 Trishield, 60% malla o cable coaxial T100.
5.4.2 Conector tipo F para cable coaxial RG6
5.4.3 Unioén para conector tipo F hembra
5.4.4 Carga de 75 ohms para conector tipo F
5.4.5 Tirafondos galvanizados de 2 %" con taco Fisher N: 10.
5.4.6 Amarra cable 12 x 4 mm, color negro.
5.4.7 Grapas para cable coaxial de 8mm, color negro.
5.4.8 Canaleta autoadhesiva 2000 x 12 mm, color blanco
6. IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD INDUSTRIAL POR PERSONA
6.1 Casco
6.2 Gafas de seguridad
6.3 Chaleco reflectivo
6.4 Cinturén de seguridad
6.5 Cono de seguridad
6.6 Guantes dieléctricos
6.7 Botas de cuero 1/2 cafia (punta de acero)
7. PETICION DEL CLIENTE
7.1 Detalle el nimero de televisores totales que requieren que dispongan del servicio
7.2 ¢Requiere disponer de decodificadores en las habitaciones u oficinas? Si () No ()
Especifique el numero y tipo de decodificadores SD |:| HD |:| HD PVR |:|
7.4 Defina el nimero de pisos del edificio
7.5 Detalle el nimero de tomas de usuario por piso.
8. KIT DE ELEMENTOS QUE DISPONE PARA EL DISENO
. Si No No
8.1 SISTEMA CAPTADOR DE SENALES aplica
8.1.1 La antena parabdlica tipo offset de 90 cm de diametro con base incluida.
8.1.2 LNB Optimizado Ref.
8.2 EQUIPO DE CABECERA
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8.2.1 Central amplificadora Ref. ‘ ‘ ‘
Caracteristicas:

8.2.2 Amplificador Ref. ‘ ‘ ‘
Caracteristicas:

8.2.3 Transmodulador QPSK Ref. ‘ ‘ ‘
Especifique cuantos:

8.2.4 Amplificador transmodulador Ref. ‘ ‘
Caracteristicas:

8.2.5 Fuente de alimentacién Ref. I ‘ ‘

8.3 RED

8.3.1 Derivadores | ‘ ‘
Especifique las referencias de los derivadores a utilizar:

8.3.2 Repartidores | ‘ ‘
Especifique las referencias de repartidores a utilizar:

8.3.3 Tomas de usuario, especifique cuantas:

8.3.4 Cable coaxial RG6 [ ] RGl1 ] T100 ]
Si ha seleccionado cable coaxial T100, especifique la referencia.

8.3.5 Decodificadores SD y/o HD, , especifiqgue cuantos:

8.3.6 Tarjetas inteligentes, especifique cuantas:

9 CONDICIONES EN LA INSTALACION DEL KIT DE ELEMENTOS No No

; Cumple| cumple| aplica
o1 ¢La antena parabdlica se encuentra fija en una superficie sélida y no presenta
' obstaculos que impidan la recepcion de la sefial procedente del satélite?
9.2 ¢La superficie donde se encuentra situada la antena esté nivelada?
9.3 ¢ Utiliza tirafondos y tacos para fijar la base de la antena?
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¢El plato de la antena se puede manipular en forma horizontal o vertical de

94 manera que se puede encontrar los angulos de vista (azimut y elevacién)?
95 ¢El LNB optimizado se encuentra situado en el brazo mecanico de la antena,

en el foco de recepcién de la misma?

¢ El ajuste del LNB para determinar la polarizacion (horizontal) se ha realizado
96 girando en sentido de las manecillas del reloj?
9.7 El cable bajante del LNB no debe estar suelto.

CENTRAL AMPLIFICADORA
9.8 La Central amplificadora no debe encontrarse en un lugar himedo o expuesto

al agua.
9.9 La base del enchufe, en el cual esta conectada la fuente de alimentacion de la

central amplificadora debe estar visible

¢La salida del LNB optimizado se encuentra conectado a la entrada Fl de la
9.10 central amplificadora?

¢La salida de la central amplificadora se encuentra conectada al derivador o
9.11 repartidor?

AMPLIFICADOR
9.12 El amplificador no debe encontrarse en un lugar himedo o expuesto al agua.

La base del enchufe, en el cual esta conectada la fuente de alimentacion del
9.13 amplificador debe estar visible.

¢La salida del LNB optimizado se encuentra conectado a la entrada FI del
9.14 amplificador?

¢Las salidas del amplificador se encuentran conectados al derivador o
9.15 repartidor?

TRANSMODULADOR

El o los transmoduladores no deben encontrarse en un lugar himedo o
9.16 expuesto al agua.

¢La salida del LNB optimizado se encuentra conectado a la entrada FI del
9.17 transmodulador?

¢El conector de salida RF del transmodulador se encuentra conectado a la
9.18 entrada RF del amplificador- transmodulador?

La entrada de alimentacion del amplificador debe estar conectada a la entrada

de alimentacion del Transmodulador, y ésta al conector de alimentacion de
9.19 modulos de la fuente de alimentacion.
9.20 ¢ Conecta una carga de 75 ohm en la entrada o salida libre del amplificador?

¢Lafuente de alimentacion es utilizada para suministrar de energia solo a cinco
9.21 transmoduladores?

¢El cable coaxial empleado entre el sistema captador de sefial y el equipo de
9.22 cabecera es RG6, RG11 o T100?

DERIVADORES

¢La salida de sefial procedente del equipo de cabecera se encuentra conectada
9.23 a la entrada del derivador que se encuentra en la planta superior del edificio?




130

¢, La salida del derivador se encuentra conectada a la entrada del derivador que

9.24 se encuentra en la planta inferior a este? (se va descendiendo los pisos)
¢El proceso 9.24 se esta realizando de la misma manera hasta llegar al

9.25 derivador situado en la planta baja?
¢La salida de sefial procedente de la derivacion del derivador se encuentra

9.26 conectado a la entrada del repartidor?

9.27 ¢En cada salida del repartidor se encuentra conectado una toma de usuario?

9.28 ¢En cada salida del repartidor se encuentra conectado un PAU+ repartidor
seguido de la toma de usuario?

9.29 REPARTIDORES
¢En caso de que se tenga varias salidas procedentes del equipo de cabecera
en cada una de estas debe estar conectado un repartidor?

9.30 ¢En cada salida del repartidor se encuentra conectado una toma de usuario?

9.31 ¢En cada salida del repartidor se encuentra conectado un PAU+ repartidor
seguido de la toma de usuario en cada salida de este?

9.32 ¢, Se encuentra conectada la television a la toma de usuario (En caso de ser un
disefio en donde no se requiere decodificadores)?

9.33 ¢Conecta una carga de 75 ohm en la entrada o salida libre del derivador o
repartidor?

9.34 ¢El cable coaxial empleado en la red es RG6 Trishield, 60% malla o cable
T1007?

9.35 ¢Para el corte del cable utiliza la herramienta cortadora o peladora?

9.36 ¢La punta del cable se encuentra separada del dieléctrico y de la malla?

9.37 ¢ El conector tipo F es colocado mediante presion en el cable RG6?

9.38 ¢Utiliza la herramienta de compresion para el ponchado del cable con el
conector F?

9.39 RED GENERAL
No debe existir torsion ni tension en el cable coaxial en la red.

9.40 ¢Utiliza conector F hembra, para empalme o union del cable?

9.41 ¢El tendido del cable no supera la longitud méaxima que es de 50cm?

9.42 ¢En cambios de sentido en el recorrido del cable, este no debe estar
deformado?

9.43 ¢ El cable coaxial se encuentra fijo en la pared mediante grapas de 8mm?

9.44 ¢Emplea canaletas para ocultar el cableado (si el cliente solicita)?

9.45 DECODIFICADORES

9.46 ¢El decodificador se encuentra conectado a la toma eléctrica energizada?

9.47 ¢La salida RF del LNB se encuentra conectado a la interface LNB IN del
decodificador SD y/o HD mediante cable coaxial?

9.48 ¢Las salidas RF del LNB se encuentran conectadas a las interfaces LNB IN del
decodificador HD PVR (Personal Video Recorde) mediante cable coaxial?

9.50 ¢ Utiliza el cable de audio y video para conectar las interfaces de audio y video
del decodificador con la television?

9.51 ¢Se encuentra encendido el decodificador?
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9.52 ¢ Se encuentra insertada la tarjeta inteligente en el decodificador?
9.53 ¢La tarjeta se encuentra habilitada?
9.54 ¢ El servicio DTH funciona correctamente?
10. PARAMETROS DE CALIDAD Regular | Bueno | Optimo
10.1 Nivel de sefial en la antena (Rango: 47 dBuV a 77 dBuV)
10.2
Valor del MER en la antena ( Rango: 7dB a 15dB )
10.3 . ~ .
El nivel de sefial en las tomas de usuario es:
Potencia en cada toma de usuario en dBuV o dBm.
10.4 El MER en las tomas de usuarios es:
Valor del MER de cada toma de usuario en dB
10.5 .
El CBER se encuentra en el Rango (1E-6 a 1E-1) Si ()| No ()
10.6 .
El VBER se encuentra en el Rango (1E-8 a 1E-3) Si ()| No ()

11.

OBSERVACIONES
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12. FIRMA DE ACEPTACION

Para constancia, previa lectura y ratificacion del contenido del presente formulario, firman el supervisor y técnicos que

intervienen en la inspeccién.

SUPERIVISOR TECNICOS
NOMBRE: .....ciiitvueieeteeeeereaeseereneseereneseersn s
NONMBRE: ....oeeuieeeeeetee et e etereeeseeneseneeenns
FIRMA: ..ot e e e e e e eeeeeeennn
FIRMA: ...
0] =3 23 TR
[ 23

FIGURA 115.-Formulario Corporativo.

Fuente: Autora.

4.3. FISCALIZACION DE UNA RED RESIDENCIAL

Con base al formulario desarrollado, se realizé la respectiva fiscalizacion de la red
residencial, con el fin de determinar la disponibilidad de los equipos, herramientas,
materiales y medidas de seguridad por parte del personal técnico, asi como también el
correcto funcionamiento de cada elemento que conforma el kit satelital, de manera que
ayuden en la reduccion de 6rdenes de trabajo y sobre todo que el cliente pueda disfrutar

de su servicio. El formulario empleado a la red residencial se encuentra en el Anexo 5.

4.4. FISCALIZACION DE UNA RED CORPORATIVA

Mediante la utilizacion del formulario desarrollado para redes corporativas, se
realizd la respectiva fiscalizacion, con el fin de determinar la disponibilidad de equipos,
herramientas y materiales, la correcta utilizacién de elementos en el sistema captador de
sefiales, equipo de cabecera y red, ademés del nivel de calidad de sefial en cada toma
de usuario. Cabe destacar que una red debe ser escalable de manera que si el cliente
solicita de una toma adicional no debe existir impedimento. El formulario empleado en la

fiscalizacién de la red corporativa se encuentra en el Anexo 6.




CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Al finalizar el presente proyecto de titulacion se obtienen las siguientes conclusiones:
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e El realizar tanto el estudio del fundamento teérico de una red de televisién satelital

como inmiscuirse en el campo laboral (instalacion del servicio), facilitan la

estructuracion del manual de procedimientos de fiscalizacion y la identificacion de

falencias en procedimientos de fiscalizacién de disefio, instalacién y parametros de

calidad.

e La participacion en el campo laboral permiten centrarse en el estudio de

los

elementos que realmente se utilizan, porque teéricamente existen multiples LNB

universales que pueden ser utilizados en redes residenciales, pero en el campo

laboral solo se emplean tres (simple, doble y cuadruple) los que proporcionan mayor

ganancia y se ajustan a la peticion del cliente (limite cuatro televisores).

e En una red corporativa el fundamento teérico es indispensable, porque permite

conocer la gama de LNBs que pueden utilizarse en este tipo de redes y con ello

desarrollar criterios de seleccién del LNB (porque debe ser optimizado, en que

polaridades debe operar), ya con ciertos criterios se puede establecer que elementos

debe contener el disefio y por ende la instalacion.

e La participacibn en una instalacion del servicio de televisibn satelital permite

identificar que herramientas no estdn mencionadas en el manual y que pueden

ser

necesarias para la correcta instalacion del servicio, como ejemplar, en base a ésta

participaciéon se determin6 que es indispensable que el personal técnico disponga de

una linterna, la cual serd Util en edificaciones con cielo falso.
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Una vez concluido el manual de procedimientos, es menos complejo elaborar los
formularios de fiscalizacién, ya que estos abarcan un resumen de todo lo investigado
y de las experiencias practicas, no con ello quiere decir que se encuentran listos los
formularios para ser aplicados en fiscalizaciones, ya que pueden tener errores, por lo
gue es importante realizar varias pruebas con el formulario en una red de televisién

fisica (real).

El proceso de realizar varios ensayos con los formularios permite determinar errores
en el manual y por ende en el formulario como: que algin elemento tanto en el disefio
como en las condiciones de instalacion no se encuentren en dicho formulario

restringiendo con esto su aplicacion.

El tener alta potencia en la antena, no revela que el servicio pueda ser 6ptimo, debido
a que el parametro que indica la calidad de la sefial es el MER, como muestra, se
compara los datos obtenidos en los formularios de las redes fiscalizadas, en donde
se tiene: potencia: 81,2 dBuV y MER: 12.0 dB (red residencial) y potencia: 76,8 dBuV
y MER: 14.2 dB (red corporativa), a simple vista se puede sefialar que el servicio de
la red residencial es mejor porque capta mayor potencia del satélite, sin embargo no
es asi, puesto que esta sobrepasando el rango de potencia establecido: 55 a 75
(dBuV) causando la reduccion del pardmetro MER y con esto afectando la calidad de
la sefial en las tomas de usuario (10,40 dB) proporcionando un servicio bueno,
mientras que en la red corporativa la potencia se encuentra dentro del rango
establecido: 47 a 77 (dBuV) lo que produce gue el parametro MER sea aceptable,
obteniendo con ello en las tomas de usuario un valor promedio de 14,14 dB,

prestando un servicio éptimo.

CNT EP-Ibarra utiliza este tipo de mecanismo de fiscalizacion en ciertos servicios
prestados a la ciudadania, ya que han permitido detectar falencias (disefios, personal,
herramientas), por lo que una vez aplicados los formularios elaborados a una cierta
cantidad de ordenes de instalacion (aproximadamente se emiten 250 por mes) se
pueda reducir las 6rdenes de reparacion (se generan mas que las de ordenes de

instalacion), tiempo y recursos econémicos.
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RECOMENDACIONES

Una vez concluido con el presente proyecto se determina las siguientes

recomendaciones:

¢ Es fundamental que se realice fiscalizaciones continuas al personal técnico ya que
esto garantiza que el cliente se encuentre satisfecho de su servicio y ayuda a reducir

ordenes de reparacion del servicio ya que causan molestias a los usuarios.

e El personal técnico del contratista debe ser capacitado continuamente, ya que al
realizar ellos el trabajo de instalaciones y reparaciones del servicio de television
satelital son la imagen de CNT EP ante el cliente, por lo que cualquier reclamo por
insatisfaccion del servicio es directamente a CNT EP, mas no a la empresa

contratista.

e Para cualquier actividad a desarrollarse es indispensable que los técnicos dispongan
de todas las medidas e implementos de seguridad industrial, ya que de esta manera

se evitara catastrofes o accidentes que pongan en riesgo la vida.

e Para que un disefio de red corporativo, cumpla con la peticiébn y expectativas del
cliente, es necesario conocer la gama de productos disponibles, facilitando con esto
la seleccion de los elementos a utilizar, cabe destacar que se debe acatar las
indicaciones de cada elemento, para evitar pérdidas en la sefial y saturacion, de

manera que al momento de la instalacién cumpla con los parametros de calidad.

e La utilizacién del software Cast60 es una herramienta de gran ayuda al momento de
realizar los disefios de las redes corporativas por lo tanto su utilizacién ayudara a
determinar los parametros de calidad en cada toma de usuario, ademas de permitir

identificar si los elementos empleados son los adecuados.

e Es fundamental que el disefiador de la red corporativa trabaje en conjunto con el
personal técnico que llevara acabo la instalacion, con el fin de evitar dudas al

momento de la instalacion.
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El personal técnico antes de realizar cualquier instalacion debe conocer la hoja
técnica de cada elemento perteneciente al kit satelital, con el fin de evitar dafios en

equipos por la manipulacién incorrecta en los equipos.

Para la instalacion del servicio es indispensable que el personal técnico disponga de
las herramientas, equipos y materiales necesarios, ya que de la correcta instalacion

del kit satelital depende la calidad del servicio y por ende la satisfaccion del usuario.

En caso de tener la sefial demasiado amplificada es necesario colocar atenuadores
para disminuir el nivel de sefial, asi se evitara saturaciones, ademas, se debe poner
cargas de 75Q en los puertos de equipos en desuso ya que estos elementos ayudan

a eliminar el ruido y por ende se mejora la calidad de sefial en las tomas de usuario.
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GLOSARIO

dBuV Decibelio-microvoltio : expresa el nivel de potencia en un punto con

referencia a 1uV

dBm Decibelio — milivatio: se refiere al nivel de potencia en un punto con

referencia a Imw.

DBS Direct Broadcast Satellite (Satélite de Difusion Directa): es un servicio

utilizado para la radiodifusion directa de television por satélite al hogar.

DBV Digital Video Broadcasting (Difusion de Video Digital): es un estandar
europeo para transmisién de television digital, éste permite mezclar en una misma

trama sefales de datos, audio y video.

dBW Decibelios referidos a la potencia expresada en Watts, la potencia de los
satélites se expresa en Watts.

DTH Direct To Home: término que hace referencia a la transmision de sefales
de television desde un satélite geoestacionario de comunicaciones para la

recepcion directa en los hogares.

DVB-SDifusion de Video Digital-Satélite, se refiere a un sistema que incrementa

la capacidad de transmisién de televisién digital via satélite.

DVB-S2 Difusion de Video Digital — Satélite version 2, es una version
mejorada utilizada para transmisiones de television digital via satélite en alta

definicion.
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EPP’s Se refiere a los equipos de proteccion personal, es decir, implementos de
seguridad industrial para la realizacion de instalaciones del servicio de television

satelital.

FI Frecuencia Intermedia correspondiente a la frecuencia de (950-2150 MHz).

FSS Fixed Satellite Service, es un servicio de sistemas de comunicaciones

satelitales destinada al servicio fijo por satélite en América.

GIRO ESPECIFICO Norma aplicable en el Reglamento a la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica empresas del estado o cuyo capital

pertenezca por lo menos el 50% del estado.

ICT Infraestructura Comun de Telecomunicaciones: normativa para la
captacion, adaptacion y distribucion de sefiales de television por satélite.

LNB Conversor de bajo ruido, utilizado para la recepcién de las sefales
procedentes de satélites.

MPEG-2 Estandar de compresién de audio y video para sefiales de television

digital por satélite.

NTSC National Television System Committee (Comité del Sistema Nacional de
Television): es un sistema de codificacion y transmision de television analégica,

empleado en paises de América del Sur.

NTSC/PAL/SECAM Estandares de sistemas de television analdgica de todo el

mundo.

PAL Phase Alternating Line (Linea de Fase Alternada): es un derivado del NTSC,

se utilizada en paises europeos, asiaticos y una parte de paises latinoamericanos,
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surgié en el intento de mejorar la calidad y reducir los defectos en los tonos de

color.

PAU Punto de acceso al usuario: hace referencia al lugar donde se produce la

unién entre la red de dispersion con la red interior de usuario.

QPSK Quadrature Phase Shift Keying (Modulacion por desplazamiento de fase):
esta modulacion se emplea en sistemas de transmision digital de television por

satélite, ya que es robusta ante la presencia de interferencias y ruido.

RF Radio Frequency (Frecuencia de Radio): frecuencias electromagnéticas de

transmisiéon de radio.

SECAM Color Secuencial con memoria: sistema de codificacion de television en

color analdgica, utilizada en Francia y Japon, este sistema es compatible con PAL.

SISO Seguridad Industrial y Salud Ocupacional: hace referencia a las normas,

reglamentos e instrucciones de seguridad y salud en el trabajo.

SMATV Satélite Master Antena Television, es un sistema de distribuciéon de

sefial de television para varios televisores, apto para hoteles, edificios, hospitales.
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ANEXO 1

LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE
CONTRATACION PUBLICA

Ley 1

Registro Oficial Suplemento 395 de 04-ago.-2008
Ultima modificacion: 12-sep.-2014

Estado: Vigente

NOTA GENERAL:

Sustitiiyase la denominacion del Instituto Nacional de Contratacion Publica por la de
Servicio Nacional de Contratacion Publica que se contengan en la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacioén Publica, otras leyes, reglamentos, normas o
regulaciones; cualquier referencia al Servicio Nacional de Contrataciéon Publica como
"instituto", "INCP" o "INCOP", debera ser sustituida por la nueva denominacion y las
siglas "SERCOP", respectivamente.

En el texto de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica, donde
diga: "Portal www.compraspublicas.gov.ec", sustitiiyase por la frase "portal
mstitucional".

Dado por Disposiciones transitorias tercera y quinta de Ley No. 0, publicada en Registrc
Oficial Suplemento 100 de 14 de Octubre del 2013 .

EL PLENO DE LA ASAMBLEA CONSTITUYENTE:
CONSIDERANDO:

Que, es necesario crear un Sistema de Contratacion Publica que articule y armonice a
todas las instancias, organismos e instituciones en los ambitos de planificacion,
programacioén, presupuesto, control, administracion y ejecucién de las adquisiciones de
bienes y servicios asi como en la ejecuciéon de obras publicas que se realicen con recursc
publicos;

Que, la ausencia de planificacién y de politicas de compras publicas ha derivado en
discrecionalidad y desperdicio de recursos puiblicos por parte de las instituciones
contratantes del Estado;

Que, es indispensable mmnovar la contratacion mediante procedimientos agiles,
transparentes, eficientes y tecnoldgicamente actualizados, que impliquen ahorro de
recursos y que faciliten las labores de control tanto de las Entidades Contratantes como
de los propios proveedores de obras, bienes y servicios y de la ciudadania en general;
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Que, los recursos publicos que se emplean en la ejecucion de obras y en la adquisicion de
bienes y servicios, deben servir como elemento dinamizador de la economia local y
nacional, identificando la capacidad ecuatoriana y promoviendo la generacién de ofertas
competitivas;

Que, a través de la promocion de la produccion nacional, los recursos estatales destinados
a la contrataciéon publica fomentaran la generacién de empleo, la industria, la
asociatividad y la redistribucién de la riqueza;

Que, es necesario utilizar los mecanismos tecnolégicos que permitan socializar los
requerimientos de las Entidades Contratantes y la participacion del mayor niimero de
personas naturales y juridicas en los procesos contractuales que el Estado Ecuatoriano
emprenda; y,

En ejercicio de sus atribuciones expide la siguiente.
LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

TITULO I
GENERALIDADES

Art. 1.- Objeto y Ambito.- Esta Ley establece el Sistema Nacional de Contratacion
Publica y determina los principios y normas para regular los procedimientos de
contratacion para la adquisicion o arrendamiento de bienes, ejecucion de obras y
prestacion de servicios, incluidos los de consultoria, que realicen:

1. Los Organismos y dependencias de las Funciones del Estado.

2. Los Organismos Electorales.

3. Los Organismos de Control y Regulacion.

4. Las entidades que integran el Régimen Seccional Auténomo.

5. Los Organismos y entidades creados por la Constitucion o la Ley para el ejercicio de la
potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades
economicas asumidas por el Estado.

6. Las personas juridicas creadas por acto legislativo seccional para la prestacion de
servicios publicos.

7. Las corporaciones, fundaciones o sociedades civiles en cualquiera de los siguientes
casos: a) estén mtegradas o se conformen mayoritariamente con cualquiera de los
organismos y entidades sefialadas en los nimeros 1 al 6 de este articulo o, en general por
mstituciones del Estado; o, b) que posean o administren bienes, fondos, titulos, acciones,
participaciones, activos, rentas, utilidades, excedentes, subvenciones y todos los derechos
que pertenecen al Estado y a sus instituciones, sea cual fuere la fuente de la que procedan,
mnclusive los provenientes de préstamos, donaciones y entregas que, a cualquier otro
titulo se realicen a favor del Estado o de sus instituciones; siempre que su capital o los
recursos que se le asignen, esté integrado en el cincuenta (50%) por ciento o mas con
participacion estatal; y en general toda contratacion en que se utilice, en cada caso,
recursos publicos en mas del cincuenta (50%) por ciento del costo del respectivo
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contrato.

8. Las compaiiias mercantiles cualquiera hubiere sido o fuere su origen, creaciéon o
constituciéon que posean o administren bienes, fondos, titulos, acciones, participaciones,
activos, rentas, utilidades, excedentes, subvenciones y todos los derechos que pertenecen
al Estado y a sus instituciones, sea cual fuere la fuente de la que procedan, inclusive los
provenientes de préstamos, donaciones y entregas que, a cualquier otro titulo se realicen a
favor del Estado o de sus instituciones; siempre que su capital, patrimonio o los recursos
que se le asignen, esté integrado en el cincuenta (50%) por ciento o mas con participacion
estatal; y en general toda contratacion en que se utilice, en cada caso, recursos publicos
en mas del cincuenta (50%) por ciento del costo del respectivo contrato. Se exceptuan las
personas juridicas a las que se refiere el numeral 8 del articulo 2 de esta Ley, que se
someteran al régimen establecido en esa norma.

Concordancias:

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, Arts. 225
LEY ORGANICA DE EMPRESAS PUBLICAS, LOEP, Arts. 34

Art. 2.- Régimen Especial.- Se someteran a la normativa especifica que para el efecto
dicte el Presidente de la Repuiblica en el Reglamento General a esta Ley. bajo criterios de
selectividad, los procedimientos precontractuales de las siguientes contrataciones:

1. Las de adquisicion de farmacos que celebren las entidades que presten servicios de
salud, incluido el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social;

2. Las calificadas por el Presidente de la Republica como necesarias para la seguridad
interna y externa del Estado, y cuya ejecucion esté a cargo de las Fuerzas Armadas o de
la Policia Nacional;

3. Aquellas cuyo objeto sea la ejecucion de actividades de comunicacion social
destinadas a la informacion de las acciones del Gobierno Nacional o de las Entidades
Contratantes;

4. Las que tengan por objeto la prestacion de servicios de asesoria y patrocinio en materia
juridica requeridas por el Gobierno Nacional o las Entidades Contratantes;

5. Aquellas cuyo objeto sea la ejecucion de una obra artistica literaria o cientifica;

6. Las de adquisicion de repuestos o accesorios que se requieran para el mantenimiento
de equipos y maquinarias a cargo de las Entidades Contratantes, siempre que los mismos
no se encuentren incluidos en el Catalogo Electronico del Portal de
COMPRASPUBLICAS;

7. Los de transporte de correo internacional y los de transporte interno de correo, que se
regiran por los convenios internacionales, o las disposiciones legales y reglamentarias
dictadas para el efecto, seglin corresponda;

8. Los que celebren el Estado con entidades del sector publico, éstas entre si, o aquellas
con empresas publicas o empresas cuyo capital suscrito pertenezca, por lo menos en el
cincuenta (50%) por ciento a entidades de derecho publico o sus subsidiarias; y las
empresas entre si.
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También los contratos que celebren las entidades del sector piiblico o empresas publicas
0 empresas cuyo capital suscrito pertenezca por lo menos en cincuenta (50%) por ciento a
entidades de derecho puiblico, o sus subsidiarias, con empresas en las que los Estados de
la Comunidad Internacional participen en por lo menos el cincuenta (50%) por ciento, o
sus subsidiarias.

El régimen especial previsto en este numeral para las empresas publicas o empresas cuyo
capital suscrito pertenezca, por lo menos en cincuenta (50%) por ciento a entidades de
derecho publico o sus subsidiarias se aplicara unicamente para el giro especifico del
negocio; en cuanto al giro comun se aplicara el régimen comun previsto en esta Ley.

La determinacion de giro especifico y comun le correspondera al Director General o la
Directora del Servicio Nacional de Contratacion Publica.

9. Los que celebran las instituciones del sistema financiero y de seguros en las que el
Estado o sus instituciones son accionistas iinicos o mayoritarios; y, los que celebren las
subsidiarias de derecho privado de las empresas estatales o publicas o de las sociedades
mercantiles de derecho privado en las que el Estado o sus instituciones tengan
participacion accionaria o de capital superior al cincuenta (50%) por ciento,
exclusivamente para actividades especificas en sectores estratégicos definidos por el
Ministerio del Ramo;

10. Los de contratacién que requiera el Banco Central del Ecuador previstas en el articulo
37 del Codigo Organico Monetario y Financiero.

Nota: Incluida Fe de erratas en numeral 8, publicada en Registro Oficial Suplemento 409
de 22 de Agosto del 2008 .

Nota: Numeral 8. sustituido por Disposicién Final Segunda de Ley No. 0, publicada en
Registro Oficial Suplemento 48 de 16 de Octubre del 2009 .

Nota: Numeral 8. reformado por numeral 1. de articulo 2 de Ley No. 00, publicada en
Registro Oficial Suplemento 100 de 14 de Octubre del 2013 .

Nota: Numeral 10. agregado por Disposicién Reformatoria Décima primera de Ley No.
0, publicada en Registro Oficial Suplemento 332 de 12 de Septiembre del 2014 .

Art. 3.- Contratos Financiados con Préstamos y Cooperacion Internacional.- En las
contrataciones que se financien, previo convenio, con fondos provenientes de organismos
multilaterales de crédito de los cuales el Ecuador sea miembro, o, en las contrataciones
que se financien con fondos reembolsables o0 no reembolsables provenientes de
financiamiento de gobierno a gobierno; u organismos internacionales de cooperacion, se
observara lo acordado en los respectivos convenios. Lo no previsto en dichos convenios
se regira por las disposiciones de esta Ley.

Concordancias:

CONSTITUCION DE L4 REPUBLICA DEL ECUADOR, Arts. 289
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ANEXO 2

REGLAMENTO A LA LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA.

CAPITULO VI
REGIMEN ESPECIAL

SECCION |
DISPOSICIONES GENERALES A LOS PROCEDIMIENTOS

SOMETIDOS A REGIMEN ESPECIAL

Art. 68.- Normativa aplicable.- Los procedimientos precontractuales de las contrataciones previstas

en el articulo 2 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, observaran la
normativa prevista en este capitulo.

En el caso que en el presente régimen especial no se describa o detalle algun procedimiento o
accion concreta que sean indispensables realizar para la contratacion de bienes, obras o servicios,
se observara de forma supletoria los procedimientos o disposiciones establecidos en el régimen
general de la Ley, de este Reglamento General o de la reglamentacion especifica que para el efecto
dicte el Presidente de la Republica.

Dentro de las contrataciones de régimen especial, si el proveedor no estuviera domiciliado o no
tuviera un representante en el pais, bastara para contratacion con la inscripcion electronica en el
RUP, sin que sea necesaria su habilitacion. La entidad confratante sera corresponsable por la
veracidad de la informacién registrada.

Nota: Inciso final agregado por Decreto Ejecutivo No. 841, publicado en Registro Oficial 512 de 15 de
Agosto del 2011.
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SECCION XlI
EMPRESAS MERCANTILES DEL ESTADO Y SUBSIDIARIAS

Art. 103.- Procedencia.- Se sujetaran a las disposiciones contenidas en el articulo siguiente, las
contrataciones relacionadas con el giro especifico de sus negocios, que celebren:

1. Las empresas publicas o las empresas cuyo capital suscrito pertenezca, por lo menos en el
cincuenta por ciento a entidades de derecho publico, de conformidad con el parrafo final del articulo
1 y el numeral 8 del articulo 2 de la Ley; y,

2. Las subsidiarias definidas como tales en el numeral 11 del articulo 6 de la Ley y conforme lo
dispuesto en el numeral 9 del articulo 2 de la Ley.

Mota: Numeral 1 sustituido por Decreto Ejecutivo No. 841, publicado en Registro Oficial 512 de 15 de
Agosto del 2011.

Art. 104 .- Giro especifico del negocio.- Las contrataciones a cargo de las empresas referidas en el
articulo anterior, relacionadas con el giro especifico de sus negocios, que estén reguladas por las
leyes especificas que rigen sus actividades o por practicas comerciales o modelos de negocios de
aplicacion internacional, y los contratos de orden societario, no estaran sujetas a las normas
contenidas en la Ley Organica del Sistema MNacional de Contratacién Pulblica y en este Reglamento
General.

Para el efecto, la maxima autoridad de las empresas o sus delegados, remitiran al INCOP la solicitud
para que este determine las contrataciones que correspondan al giro especifico y al giro comun del
respectivo negocio, cumpliendo con los requisitos previstos por el Director Ejecutivo de la
mencionada institucion. La definicion de contrataciones sometidas a régimen especial por giro
especifico del negocio se publicara en una ventana especial del Portal www.compraspublicas.gob.ec

Esta disposicion no podra ser utilizada como mecanismo de elusién de los procedimientos de
contratacion previstos en el Titulo Il de la Ley. Si a juicio del INCOP se presumiera que alguna de
las empresas hubiese incurrido en la practica antes sefialada, notificara a la Contraloria General del
Estado, de conformidad con lo previsto en el articulo 15 de la Ley.

Mota: Inciso segundo sustituido por Decreto Ejecutivo No. 841, publicado en Registro Oficial 512 de
15 de Agosto del 2011.
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ANEXO 3

Montaje de la antena parabolica de 60cm de didmetro, con anclaje, para uso exclusivo

en redes individuales o residenciales.

¢ Montaje del disco
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ANEXO 4

Montaje de la antena parabdlica de 90cm de diametro, con anclaje, para uso

exclusivo en redes corporativas.

MEX 16 4

M3 x 16 4

MG 20 1

MG x 30 2

ME x 12 4

M4 x 15 1

M 7

M3 1z

gBBT ] (VT

:

--B [40°-90°]

4
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ANEXO 5

CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
FORMULARIO PARA RED RESIDENCIAL O INDIVIDUAL
INFORME DE INSPECCION TECNICA PARA EL SERVICIO DE TELEVISION SATELITAL DTH

PROVINCIA: [ IMBABURA | CANTON: [ ATUNTAGUL | FECHA: [OY4 /02 /2016

PETICION DEL USUARIO  [] OPERATIVO DE CONTROL PLANIFICADO [ 4

OPERATIVO DE CONTROL ZONAL [ ] oTrROS [}

NOMBRE: Sexioi£ex  Cavolino © tvva |
DIRECCION: Av. Movono HAcoste 23-3%8 y Soanks “FamKery
) T

TELEFONO: 0986 N o 4%
FECHA DE INSPECCION: ¢4 /0.2 /20/6, HORA DE INICIO:[40 :00 | HORA DE FINALIZACION: [/1:30 |

A

NO

La instalacion del servicio obligatoriamente debe ser realizado por minimo dos

5l técnicos capacitados y con experiencia en las actividades a realizar. cmg}: = o
42 DATOS DE LOS TECNICOS ENCARGADOS DE REALIZAR LA INSTALACION.

Nombre: Mpriano  Eomez Nombre: Andvés Gdmez  lmboquingo.
Direccion: Ca\wovor . Boxvio La Videta . | Direccion: Crol\huvt . Ravkio Lo \sotea.
Qle: Gomdler Dutrez Colle: Gonzgalez Sudrez

Teléfono: 09%¥ 924 56 4¢H Teléfono: ©Q93F] §509,

5.1 HERRAMIENTAS GENERALES — b
511 Taladro v

512 Martillo

513 Alicate de punta

514 Alicate de corte

515 Juego de desarmadores (estrella, plano)

5.16 Juego de brocas para cemento, hierro y madera de medida (47,87 y 127)
5:1.3 Juego de llaves (llave 10,11 y 13)

5.18 Escalera pata de gallo de 2 metros

519 Escalera telescopica de 8 metros

5.1.10 | Extensién eléctrica de 15 metros.
5.1.1t | Lintema

L A B N TR NN
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82 HERRAMIENTAS ESPECIFICAS
521 | Brijula v/
522 Inclinémetro o
523 | Cortadora o peladora de chaqueta de cable coaxial RG6 v
524 Herramientas de compresion para conector terminal RG6 v/
53 EQUIPOS
53.1 | Multimetro digital v
532 GPS v/
533 | Medidor de sefial TV Satelital DTH (PROMAX) v
54 MATERIALES
541 | Cable coaxial RG6 Trishield, 60% malla, impedancia 7Schms. v
542 | Conector tipo F para cable coaxial RG6 >4
543 | Unién para conector tipo F hembra I
544 Carga de 75 ohms para conector tipo F @
5.4.5 Tirafondos galvanizados de 2 4™ con taco Fisher N: 10. v
54.6 Amarra cable 12 X 4 mm, color negro. 4
?.4.7 Grapas para cable coaxial de 8mm, color negro. /
548 | Canaleta autoadhesiva 2000 x 12 mm, color blanco v

| Casco
6.2 Gafas de seguridad /
6.3 Chaleco reflectivo /
6.4 Cinturén de seguridad v
6.5 Cono de seguridad a
6.6 " Guantes dieléctricos ol
6.7 /

Botas de cuero 1/2 cafia (punta de acero)

7.1

Numero de televisores que requieren el servicio DTH. il 2 I:I

3[le

o0

T2

Especifique el numero y tipo de decodificadores SD HD [ ] HDPVR[ ]

8.1

La antena parabohca% tipo Aot:fset de 60 cm de diéﬁnetro

| Si (4 | No()
8.2 Tipo LNB Universal | LNB simple () | LNB Doble ( ) | LNB Cuidruple (/4
83 Decodificador SD v/o HD, especifique cudntos 239@&&@0‘@5 SD ; Si (4 No ()
8.4 Tarjeta inteligente, especifique cuantas | 3 i Si (4 No ()

‘,Lé ‘én‘tetrm paréﬁohca seencuentra fija en lvmaré‘ﬁperrﬁcxe solida y no presé‘rﬁal
obstéculos que impidan la recepcion de la sefial?

9.2

¢ La superficie donde se encuentra situada la antena esta nivelada?

93

¢ Utiliza tirafondos y tacos para fijar Ia base de la antena?

» % %
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(El plato de la antena se puede manipular en forma horizontal o vertical de manera

(El servicio DTH funciona correctamente?

e e e

9.4 4 o
que se puede encontrar los dngulos de vista (azimut y elevacién)? ¥
95 (El LNB se encuentra situado en el brazo mecdnico de la antena, en el foco de P
’ recepeion de la misma?
96 ¢El ajuste del LNB para determinar la polarizacién (horizontal) se ha realizado J
’ girando en sentido de las manecillas del reloj?
(El cable coaxial empleado es RG6 Trishield, 60% malla, de baja atenuacién en ¥
9.7 frecuencias de banda L, impedancia de 750hms?
98 (Para el corte del cable utiliza la herramienta cortadora o peladora? " i
9.5. La malla del cable coaxial no debe tener contacto con el conductor central. /
9.10 ¢{La punta del cable se encuentra separada del dieléctrico y de la malla? v/
2.1 (El conector tipo F es colocado mediante presion en el cable RG6? v/
9.12 (Utiliza la herramienta de compresion para la union entre el cable y el conector F? /
913 | B} cable bajante del LNB no debe estar suelto. 4
914 | No debe existir torsion ni tension en el cable? /
9.15 ¢Utiliza conector F hembra, para empalme o unién del cable? /
¢El tendido del cable que va de la salida RF del LNB hasta al decodificador no 7
%16 supera la longitud maxima que es de 50cm?
17 | /En cambios de sentido en el recorrido del cable, este no debe estar deformado? | ¢
.18 ;E1 cable coaxial se encuentra fijo en la pared mediante grapas de 8mm? /
9.19 +Emplea canaletas para ocultar el cableado (si el cliente solicita)? v/
9.20 ¢El decodificador se encuentra conectado a la toma eléctrica energizada? /
(La salida RF del LNB se encuentra conectado a la interface LNB IN del f
921 | gecodificador SD y/o HD mediante cable coaxial?
;Las salidas RF del LNB se encuentran conectadas a las mterfaces LNB IN del .
922 | gecodificador HD PVR (Personal Video Recorde) mediante cable coaxial?
{Utiliza el cable de audio y video para conectar las interfaces de audio y video del
923 /
N decodificador con la television?
9.24 (Se encuentra encendido el decodificador? 4
9.25 {Se encuentra insertada la tarjeta inteligente en el decodificador? /
926 | Latarjeta se encuentra habilitada? /

Nivel de sefial en la antena (Rango: 55 dBuV a75dBuV)| $4,2 dBuV |
10.2 f
Valor del MER en la antena ( Rango: 7dB a 15dB ) i 42.0_dB l
10.3 _ ) vy
El nivel de sefial en las tomas de usuario es:
Potencia en cada foma de usuario en dBpV o dBm.
M -30dew |@ -230dBm [® _39daw | @
0.4 £1 MER en las tomas de usuarios es:
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Valor del MER de cada toma de usuario en dB

O go,40 dn |@ J0.s0dp |® Jo.u0 dg (@

10.5

EICBER seencuentraenel Rango (IE-6a 1E-1) [ 9 4 £-5 | Si () No ()

10.6

El VBER se encuentra en el Rango (1E-8 a 1E-3) l ] 85 ) No ()

bort LR

| 2 . AL | / et =
Para constancia, previa fectura v ratificacién del contenido del presente formuiario, firman el supervisor y técnicos que

intervienen en la inspeccion.

SUPERIVISOR TECNICOS

NOMBRE: A“M)(\o:‘\ﬂ)mt”\“‘“\go

NOMBRE: ..., {er CPC‘“”Q

D T T

Nommjz;«%ﬂwwgme G
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PARAMETROS DE CALIDAD.

POTENCIA, MER, CBER EN LA ANTENA.

FIGURA 116.- Medidas de calidad en la antena.

Fuente: Autora.

e TOMAS DE USUARIO.

Sistema Jue 04/02 11:50

INnfo; m
Satdlite
I r.xn-;pondvdm

informacién Técnica del canal Network
Satélito Amazonas ID de Se
Transpondedor 11175/H/28888 6 Servicio
Notwork 0201 AMZ-2 Video-PID
{2{1%(;_8’::3#0'0 ;}gg Audio-PID 3126
Audio-PI1D 3126 Potencia Sef | I M J0dOm
ootendla Sehal E————194% -3048m Calidad Sefi: 34% 1040aB
\j,‘JE",‘;d Sonal ————136% 10.60dE VBER 100360 0REE

———J100% 0.00E-00 ;

ac|¢
% on Ivr:m(:u del ca;
< 1910

FIGURA 117.- Habitacion 1 y Habitacion 2.
Fuente: Autora.

= Informacisdn Tecnica del canal

Satélite Amazonas
Transpondedor 1TN175/H/28888
Networlkk 0201 AMZ-2

ID de Servicio 1148

Video-PID 2123
Audio-PID 3124
Potencia Sefial [ 192% -a32dBm

Calicad Sefial I o409, 10.404dk
|| === |

VBER 100% O.00E

FIGURA 118.- Habitacion 3.
Fuente: Autora.
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ANEXO 6

CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
FORMULARIO PARA REDES CORPORATIVAS
INFORME DE INSPECCION TECNICA PARA EL SERVICIO DE TELEVISION SATELITAL DTH

CANTON: [ URcw Gin

PETICION DEL USUARIO ] OPERATIVO DE CONTROL PLANIFICADO 7]

OTROS []

OPERATIVO DE CONTROL ZONAL  [_]

 NOMBRE:  —_— Qe\— Q;oem\\oq

DRECCION: f\N. Madane fcssha 23-3g Sodovre Fomkery

TELEFONO: 0 %61304SH | ' ‘

FECHA DE INSPECCION: 34}0,1,%014, HORA DE INICIO:[ §'¢0__| HORA DE FINALIZACION: [ 1}:¢0 |

NO CUMPLE

La instalacién del servicio obligatoriamente debe ser realizado por minimo dos .
téenicos capacitados y con experiencia en las actividades a realizar. Iz

-

42 DATOS DE LOS TECNICOS ENCARGADOS DE REALIZAR LA INSTALACION.

Nombre: Fyeddy Revelo Aguisre. Nombre: Jchnny  Stolin Mites
Direccion: Natolouela . Cale? Fauvshvo Direccion: El Ejido de \oarca. Maanvelqg

Qashvo ¢ Povnamericand .

Conizaves 3 Movia Estnex Ledda

Teléfono: Q616 3 2 20

Teléfono:

TR 1
I OUR |
R e T e (B s A R R

51 | HERRAMIENTAS GENERALES ontos | o
5.1.1 | Taladro v
5.1:2 Martillo v
5:1:3 Alicate de punta 4
514 | Alicate e corte v/
515 Juego de desarmadores (estrella, plano) i
5.1.6 Juego de brocas para cemento, hierro y madera de medida (47,8”y 127) e
51.7 | Juego de llaves (llave 10,11 y 13) ra
518 Escalera pata de gallo de 2 metros i
5.1.9 | Escalera telescopica de 8 metros il
5.1.10 | Extension eléctrica de 15 metros. /
5.1.11 | Linterna pd
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52

HERRAMIENTAS ESPECIFICAS

521 | Brijula v
522 Inclinémetro v
323 Cortadora o peladora de chaqueta de cable coaxial RG6 v/
5.2.4 | Herramientas de compresion para conector terminal RG6 ~
53 | EQUIPOS

231 Multimetro digital Vi
532 | GPS o
533 Medidor de sefial TV Satelital DTH (PROMAX) /

|54 | MATERIALES ) — )

541 Cable coaxial RG6 Trishield, 60% malla o cable coaxial T100. /
5.4.2 | Conector tipo F para cable coaxial RG6 &
543 Unién para conector tipo F hembra s
544 | Cargade 75 ohms para conector tipo F ot
545 | Tirafondos galvanizados de 2 %” con taco Fisher N: 10. 7
5.4.6 | Amarra cable 12 x 4 mm, color negro. v
547 Grapas para cable coaxial de 8mm, color negro. v
5.4.8 | Canaleta autoadhesiva 2000 x 12 mm, color blanco v
61 | Casco g
62 Gafas de seguridad v
6.3 Chaleco reflectivo v
64 | Cinturén de seguridad /
6.5 Cono de seguridad e
66 | Guantes dieléetricos 7
6.7 Botas de cuero 1/2 cafia (punta de acero) v

1.3

7.1 Detalle el ntimero de televisores totales que requieren que dispongan del servicio l 15 i
72 (Requiere disponer de decodificadores en las habitaciones u oficinas? Si (4 No ()
Especifique el niimero y tipo de decodificadores SD[15 ] D[] HDPWR i 3
74 Defina el ntimero de pisos del edificio | 3 pisos. ;
Detalle el nimero de tomas de usuario por piso.

gl edifico consha de B¥S plantas (pisos),
« Primeva Planka , &8 reciuiere 5 tomas de usuan'o
o 593&.’\’1&0 /?{om}ﬁ, se rtC]U\‘EY'C q lomas de usuvano

. Tercem (P(C“’lk‘, Se rec]u)'ere A J‘Oma clé Usuano.,
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| Teprendo un dokol de Us lomes e usvario.
|
1
z
f
i
8.1 SISTEMA CAPTADOR DE SENALES Si | Ne a::;a
811 | Laantena parabélica tipo offset de 90 cm de didmetro con base incluida. v
812 | LNB Optimizado Ref. [ 1{F5 O+ H o
82 | EQUIPO DE CABECERA
821 | Central amplificadora Ref! | | { |
| Caracteristicas:
|
|
|
822 | Amplificador Ref. [ 553010 H /l [
Caracteristicas:
- Ganondia %us\n\o\e,
|- V\o\“se;n de Trecwenca i MI- 862 Muz Y 430~ 2150 Mz
- Dispone de vna entacda \I 3 Seldos,
823 | Transmodulador QPSK Ref. | 'BEE
Especifique cudntos:
8.24 Amplificador transmodulador Ref. ! v
Caracteristicas:
825 Fuente de alimentacién Ref. i ” —l J vd
8.3 RED
831 | Derivadores | v
Especifique las referencias de los derivadores a utilizar:
832 | Repartidores | V' | |
Especifique las referencias de repartidores a utilizar:
O¥lRo 3 TeposRdores con  veferencia FMHA
los  wooles &S?one\\ de una dnica  envadg
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| seis salidas.

Tarjetas inteligentes, especifique cudntas: | 45 l

i

£33 Tomas de usuario, especifique cuantas: [ A5 homos.

834 | Cable coaxial RG6 [7] RGU[]  Ti00 []
Si ha seleccionado cable coaxial T100, especifique la referencia.

8.3.5 Decodificadores SD y/o HD, , especifique cuantos: (15 %odiﬁ‘wclo{; Jd

836

(La antena parabdlica se encuentra fija en una superficie sélida y no presenta

- obstaculos que impidan la recepcion de la sefial procedente del satélite? /
92 i1.a superficie donde se encuentra situada la antena esta nivelada? L
93 ¢ Utiliza tirafondos y tacos para fijar la base de la antena? v/
¢El plato de la antena se puede manipular en forma horizontal o vertical de manera
a4 que se puede encontrar los dngulos de vista (azimut v elevacién)? /
+E1 LNB optimizado se encuentra situado en el brazo mecanico de la antena, en el
e foco de recepcion de la misma? /
(El ajuste del LNB para determinar la polarizacién (horizontal) se ha realizado
o girando en sentido de las manecillas del reloj? /
97 Ei cable bajante del LNB no debe estar suelto. S
CENTRAL AMPLIFICADORA
98 La Central amplificadora no debe encontrarse en un lugar imedo o expuesto al
agua.
La base del enchufe, en el cual estd conectada Ia fuente de alimentacion de la
%9 central amplificadora debe estar visible
(La salida RF del LNB optimizado se encuentra conectado a la entrada F1 de la
9.10 central amplificadora?
(La salida de la central amplificadora se encuentra conectada al derivador o
9.11 repartidor?
AMPLIFICADOR
9.12 El amplificador no debe encontrarse en un lugar himedo o expuesto al agua. /
1.3 base del enchufe, en el cual estd conectada la fuente de alimentacion del
9.13 amplificador debe estar visible. o
La salida RF del LNB optimizado sc encuentra conectado a la entrada FI del
9.14 amplificador? /
9.15 ¢Las salidas del amplificador se encuentran conectados al derivador o repartidor? 4
TRANSMODULADOCR
El o los transmoduladores no deben encontrarse en un lugar himedo o expuesto 4
9.16 al agua.
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;La salida del LNB optimizado se encuentra conectado a la entrada FI del

i)

917 transmodulador? #
(El conector de entrada y salida RF del transmodulador se encuentra conectado
9.18 respectivamente a la entrada y salida RF del amplificador transmodulador? /
{La entrada y salida RF del amplificador se encuentra conectada respectivamente
9.19 a la entrada y salida RF del transmodulador? 4
9.20 (Conecta una carga de 75 ohm en la entrada o salida libre del amplificador? 4
(La fuente de alimentacion es utilizada para suministrar de energia solo a cinco
9.21 transmoduladores? 4
{El cable coaxial empleado entre el sistema captador de sefial y el equipo de
9.22 cabecera es RG6, RG11 o T100? /
DERIVADORES
(La salida de sefial procedente del equipo de cabecera se encuentra conectada a la v
9.23 entrada del derivador que se encuentra en la planta superior del edificio?
¢, La salida del derivador se encuentra conectada a la entrada del derivador que se
9.24 encuentra en la planta inferior a este? (se va descendiendo los pisos) 4
(El proceso 9.24 se esté realizando de la misma manera hasta llegar al derivador
9.25 situado en la planta baja? /
¢La salida de sefial procedente de la derivaciéon del derivador se encuentra
9.26 conectado a la entrada del repartidor? 4
9.27 ¢En cada salida del repartidor se encuentra conectado una toma de usuario? &
9.28 ¢En cada salida del repartidor se encuentra conectado un PAU+ repartidor seguido 7
de la toma de usuario?
929 REPARTIDORES
¢En caso de que se tenga varias salidas procedentes del equipo de cabecera en cada "4
una de estas debe estar conectado un repartidor?
930 | ;En cada salida del repartidor se encuentra conectado una toma de usuario? | ,/
9.31 ¢En cada salida del repartidor se encuentra conectado un PAU+ repartidor seguido
de la toma de usuario en cada salida de este? /
9:32 (Se encuentra conectada la television a la toma de usuario (En caso de ser un disefio
en donde no se requiere decodificadores)? #
9.33 (Conecta una carga de 75 ohm en la entrada o salida libre del derivador o _
repartidor? 4
9.34 ¢E1 cable coaxial empleado en la red es RG6 Trishield, 60% malla o cable T100? o
9:35 (Para el corte del cable utiliza la herramienta cortadora o peladora? A
9.36 ¢La punta del cable se encuentra separada del dieléctrico y de la malla? ¥ i
937 | {El conector tipo F es colocado mediante presion en el cable RG6? 7
9.38 (Utiliza la herramienta de compresion para el ponchado del cable con el conector S/
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\
i

939 [ RED GENERAL
" No debe existir torsion ni tension en el cable coaxial en la red. [ /
9.40 ;Utiliza conector F hembra, para empalme o unién del cable? s
9.41 (El tendido del cable no supera la longitud méaxima que es de 50cm? )
9.42 En cambios de sentido en el recorrido del cable, este no debe estar deformado? /
9.43 ;El cable coaxial se encuentra fijo en la pared mediante grapas de 8mm? v/
9.44 ;Emplea canaletas para ocultar el cableado (si el cliente solicita)? V4
9.45 DECODIFICADORES
9.46 ;El decodificador se encuentra conectado a la toma eléctrica energizada? /
9.47 ;La salida RF del LNB se encuentra conectado a la interface LNB IN del /
decodificador SD y/o HD mediante cable coaxial?
9.48 ;Las salidas RF del LNB se encuentran conectadas a las interfaces LNB IN del Vs
decodificador HD PVR (Personal Video Recorde) mediante cable coaxial?
9.50 ;Utiliza el cable de audio y video para conectar las interfaces de audio y video del /
decodificador con la television?
9.51 ;Se encuentra encendido el decodificador? v/
9.52 /Se encuentra insertada la tarjeta inteligente en el decodificador? v
953 | ;La tarjeta se encuentra habilitada? /
954 | ;Elservicio DTH funciona correctamente? o
10.1 | Nivel de scfial en la antena (Rango: 47dBuV a77dBpV)|  76.§ dBuV | 4
10.2 e 1
Valor del MER en la antena ( Rango: 7dB a 15dB ) L A4.2dB | 4
10.3 /
El nivel de sefial en las tomas de usuario es:
Potencia en cada toma de usuario en dBuV o dBm.
Yy 67.0 dBuV | 2) 65.8 dBuV |3) 54.5 dduN[4) 4.8 dBuV |5) 64.0 dBul.
6) 63.3 dpuV |1) 63.6 dBuV [8) 67.H dBuV |a) 70.3 dBuV |10) 5¢.¥ dBuV.
) (2.1 deuV i) 65.3 dBuV | 13) 63.0 dBuV [iH) 65.1 d8sY|i15) 59.3 dBuV
10.4 EIMER en las tomas de usuarios es:
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Valor del MER de cada toma de usuario en dB

) 44.1dB [9) ma dg [3) M4 ds [4) ML dB [ b2 Je
€) 444 dp |%) (4.1 d8 |B) (4.4de |9) INAdB |®) ¥ { dB
W) (4.2 dg [12) (4.4 d8 19 IN.gdB |W) 4. 1dB |i5) 4.2 dB
3 | CHED o encacuten i Sogs GIE6 R 15-1) T Z10e¢ | Si (4 |No ()
e E1 VBER se encuentra en el Rango (1E-8 a 1E-3) | 4 l.og¥] Si (4 | No ()

Para constancia, previa lectura v ratificacion del contenido del presente formulario, firman el supervisor v técnicos que

intervienen en la inspeccién.
SUPERIVISOR TECNICOS

NOMBRE: '53““‘&“@““‘“

NOMBRE.: ...

'Bc/eév%’/{;v”f’

NOMBRE: /7 OM“QVS(QL’XMIQQ




PARAMETROS DE CALIDAD.

e POTENCIA, MER, CBER EN LA ANTENA.

FIGURA 119.- Medidas de calidad en la antena.

Fuente: Autora.

e TOMAS DE USUARIO

PRIMER PLANTA = 5 TOMAS DE USUARIO.

g =

DL:11222MHz
£7.8dE0

Pl
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SATHUNTER +

FIGURA 120.- Habitacion 1 y habitacién 2.
Fuente: Autora.
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FIGURA 121.- Habitacion 3 y habitacién 4.
Fuente: Autora.

FIGURA 122.- Habitacion 5.

Fuente: Autora.

SEGUNDA PLANTA = 9 TOMAS DE USUARIO

FIGURA 123.- Habitacion 6 y habitacién 7.
Fuente: Autora.
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OL: 11222MHz
Bl

FOLWER: 70,3
1ER: 14.1cB e saaels

1.2E-6
<1 LE-3

FIGURA 124.- Habitacién 8 y habitacion 9.

Fuente: Autora.

FIGURA 125.- Habitacion 10 y habitacion 11.
Fuente: Autora.

FIGURA 126.- Habitacién 12 y habitacion 13.
Fuente: Autora.
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FIGURA 127.- Habitacion 14.
Fuente: Autora.

TERCERA PLANTA = 1 TOMA DE USUARIO.

FIGURA 128.- Habitacion 15.

Fuente: Autora.
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ANEXO 7

NORMAS IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

ANSI/ISEA Z89.1 — 20014

Proteccidn de la cabeza Industrial ANSI/ ISEA Z89.1-2014

-8

)

Esta norma establece los requisitos de rendimiento y ensayo para cascos industriales, cominmente conocidos como
cascos de seguridad. Establece [os tipos y clases de cascos de proteccion, en funcion del tipo de peligro encontrado.
Incluye especificaciones para cascos disefiados para ofrecer proteccidn contra el impacto lateral, o s6lo [a parte
superior de impacto, que dan los empresarios y los usuarios [a flexibilidad para especificar el casco que mejor se
adapte a las necesidades de su lugar de trabajo especifico.

ANSIf ISEA 788.1-2014 fue preparado por los miembros del Grupo de proteccion para la cabeza del ISEA como una
revision de la norma ANSI Z89.1-2009, y aprobada por un panel de revision de consenso de [os usuarios, agencias
gubernamentales y expertos en seguridad.

cascos de proteccion industrial de la cabeza que cumplan los requisitos de esta norma se clasifican como de tipo |
para la proteccion de la parte superior, o de tipo Il para [a proteccién de impacto [ateral. Ambos tipos son la prueba de
atenuacién de impacto y resistencia a [a penetracion. Tipo requisitos de rendimiento del casco Il incluyen criterios para
la atenuacidn de la energia del impacto de los impactos desde la parte delantera, trasera y laterales, asl como |a parte
superior; fuera del cenfro resistencia a la penetracién y retencién de correa de la barbilla.

Las tres clases indican el grado de aislamiento elécirico cascos. Clase G cascos (general) se ponen a prueba en 2200
voltios, Clase E (eléctrico) se prueban para soportar 20.000 voltios, y Clase C (conductor) no proporcionan ninguna
proteccién eléctrica.

Las actualizaciones clave contenidas en esta versidn incluyen la prueba opcional y caracteristicas de marcado para
proteccién de la cabeza para su uso en entornos de alta temperatura, asl como revisiones editoriales para aclarar |los
procedimientos de prueba.

"Grupo de Proteccion de la cabeza del ISEA establecié el acondicionamiento previo opcional a temperaturas mas altas
como un paralelo a los anteriores criterios de rendimiento pre-acondicionamiento frio opcionales”, sefialé Joann Kline,
presidente del Grupo ISEA proteccidn para |a cabeza vy los productos de seguridad, normas v reglamentos lider de
Kimberly-Clark Professional. "Los trabajadores estan expuestos a los peligros de cabeza innumerables en un dia
determinado ¥ que deben ser diligentes en el tratamiento de diversos rangos de seguridad en entornos de trabajo para
garantizar la seguridad del usuario. El siguiente paso del ISEA es alentar y ayudar a reconocimiento de OHSA de esta
narma actualizada en su normativa de PPE para proteccion de [a cabeza ".
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ANSI/ISEA Z87.1

ANSI/ISEA Z87.1-2015 prescribe el disefio, [as especificaciones de rendimiento, y marcado de los productos para los
ojos de seguridad y de la cara, incluyendo millones de gafas de seguridad, gafas, caretas y cascos de soldadura,
usados par los trabajadores en miles de instalaciones de fabricacion y procesamiento, universidad y laboratarios de
investigacion, y ofros lugares de frabajo.

Fue desarrollado por el Comité Z87 en los 0jos de Seqguridad y Proteccion de la cara, que es administrado por la
Asociacidn Internacional de Salud (ISEA), y aprobado por el American National Standards Institute (ANSI). gafas de
seguridad conformes a [a norma €5 ampliamente utilizado en los EE.UU., v [a norma se incorpora a la normativa
OSHA para equipo de proteccion personal.

Definiciones

Accesorio: Un articulo que se afiade a un dispositivo completo que puede o no afectar
el desempefio de dicho dispositivo completo.

Pieza o original: Una pieza que puede ser fabricada o no por el fabricante del
dispositivo completo y no viene en el dispositivo completo original.

Dispositivo completo: Un producto con todos sus componentes disefiados para un
uso determinado, sujeto a pruebas para determinar el cumplimiento de la norma.

Componente: Una pieza funcional de un dispositivo completo.

Lente Protector: Un lente adicional que se usa para proteger otro lente del dafio a su
superficie y que no tiene la finalidad de contribuir con la proteccidn del usuario. Mo es
una placa de seguridad.

Mascara Protectora™ Un protector que tiene como finalidad proteger el rostro, o partes
del mismo, del usuario contra ciertos peligros, segun se indica en el ritulo de la
mdascara protectora.

Lente con filtro: Un lente que atenda las longitudes de onda especificas de |a radiacidn
ultravioleta, luz visible y/o infrarroja.

Montura: La estructura que sostiene el lente o lentes del usuario.
Frente: La parte de |la montura de la gafa o anteojos que sostiene el lente o los lentes.

Gafas: Un tipo de protector que se usa en el rostro para proteger los ojos de ciertos
peligros, dependiendo en lo que se trabaje.

Superficie Interna: La cara intema de cualquier componente de un dispositivo
completo que tiene una linea directa al area de cobertura lateral o de los ojos.

Lentes: La parte transparente de un protector a través del cual puede ver la persona
que los utiliza.

Carcasa o portalentes: Parie de las gafas que recubre mecanicamente al lente.

Lupa: Un lente de produccion en serie {no recetado) que incorpora una potencia dptica
adicional en todo el lente. Incluye las gafas pero no incluye las lupas insertas en los
dispositivos para soldar, ya que se consideran accesorios.
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Lente no desmontable: Un lente y soporte que forman una sola pieza homogénea e
indivisible o un lente que no se puede quitar de la montura/frente sin dafiar el
dispositivo.

Lentes sin aumento: Un lente que no tiene funcion cormrectiva ni se receta.

Protector: Dispositivo completo que cumple al menos con los Requisitos Generales de
la norma ANSI Z87.1.

Dispositivo de lectura: Una gafa producida en serie no recetada que incorpora una
potencia dptica adicional en una porcidn del lente.

Lentes desmontables: Lentes con o sin aumento que estan fabricados para adaptarse
a una montura simple.

Lentes reemplazables: Lentes/frentes que se pueden intercambiar y que estan
dizefiados para usar con gafas o anteojos que se colocan directamente en la montura o
carcasa del dispositivo.

Proteccion Lateral: Un componente de las gafas que proporciona proteccidn lateral.

Anteojos: Protector que sirve para proteger los ojos del usuario dependiendo del tipo de
peligro.

Pata: Parte de la montura de los anteojos que por lo general esta unida con el frente y
que llega hasta atras de la oreja.

Radiacion ultravioleta (UV): Energia electromagnética con longitudes de onda que
oscilan de 200 a 380 nandémetros.

Mascara Protectora para Soldar: Una mascara protectora que tiene como finalidad
proporcionar proteccidn contra la radiacidn dptica para determinadas aplicaciones de
soldado.

Gafa para Soldar: Una gafa protectora que tiene como finalidad proporcionar proteccidn
contra la radiacion optica para determinadas aplicaciones de soldado.

*Mascara Protectora: Si bien se desprende de su definicion y de los multiples
procedimientos de prueba realizados e incluidos (gotas y salpicaduras, polvo y neblina)
que las mascaras protectoras pueden usarse como dispositivos independientes, todas
las referencias en la Tabla para Seleccion son sobre las "mascaras protectoras usadas
sobre gafas o lentes”. La prueba de gotas y salpicaduras tiene como objetivo
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CSA 794.3

Protectores de los ojos ¥ de la cara

Alcance ¥ aplicacion:

Esta norma e refiere a los protectores oculares v faciales para uso industrial ¥ educativo

procesos. Riesgos cubiertos por la norma incluyen: vuelan particulas / objetos,

calor / chizpas, salpicaduras de productos quimicos, metal fundido, UV, radiacion visible e infrarroja.
Peligros que no se abordan en la norma incluyen: rayos X, rayos gamma de alta energia

La radiacion de parficulas, materiales radiactivos, rayos laser o masers. La norma fambién se esbozan
las pruebas de requisitos de desempefio, pero no la comodidad, vida de servicio o apariencia.

Definicicnes:
= Infrarrojo por radiacién electromagnética radiacién de longitudes de onda entre 760 nm ¥

1,0 oM
= transmitancia luminosa mas alta de funcionamiento Luz declaracién {nimero de tono mas bajo)

Agente Certificado Reconocido a nivel nacional: acreditada por el Consejo de 1a Norma

Canada
= radiaciones no ionizantes radiacion electromagnética que no directa o

inducir indirectamente ionizacién o absorcidn de radiacion de material, que tiene vna longitud de onda
mayor que 180 nm ¥ vna energia que no exceda de 12 4 eV.

Tipos de riesgo se clazifican de la A a 1a H de objetos v particulas en el aire, el calor
v las chispas, salpicaduras de productos quimicos, limpieza abrasiva, a la luz v la radiacion optica.

Las clases protector ocular que se clasifican en 7 clazes principales:
* Clase 1 {A, B) - Gafas con proteccion lateral - a) impacto - b) el impacto v la radiacion

* Clase 2 {A, B, ) - Goggles- una ventilacion directs) para el impacto, b) no ventilado para
impacto, el polvo v las salpicaduras, ¢) para a, b v radiacion
* Clase 3 - Soldadura Cascos - variedad de configuraciones
* Clase 4 - Soldadura Mano Shields - variedad de configuraciones
*Clase 5{A, B, C, D) - Cascos no rigidos (capillas) - a) con ventana resistente al impacto,
b} al polvo, salpicaduras v materiales abrasivos, ¢ la radiacion, d) la aplicacion de alta temperatura
* Clase 6 {A, B, C) - protectores faciales - a) Impacto v salpicaduras, b) la radiacion, ¢} de alta temperatura
* Clase 7 {A, B, C, D) - piezas mascarillas - a) piezas faciales completas de impacto v

salpicaduras, b) capuchas holgadas o cascos, ¢) A v B con la radiacion.

Especificaciones incorporan cobertura frontal, la proteccion lateral, eampo de vision, la ventilacion

aberturas, ventanas y vivienda transmitancia, cabezales, y dispersores

placas, cascos de caseo, capuchas, baberos, filtros de soldadura de oscurecimiento automatico-, oscuro ¥
transmitancia de luz de estado, el indice de conmutacion, tamatio de la cara ventana de escudo, o de proposito especial
ventanas de filtro, Ia corona y la barbilla de proteccion v proteccion confra la radiacion no lomizante.

Requisites generales se describen para la resistencia al impacto, la ignicion / inflamabilidad
requisitos, componentes de repuesto, lentes claros potencia cero, la prescripeion
gafas de proteccion, filtrog de potencia cero v lentes para usos especiales con potencia cero.
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Resistencia al impacto involucra pruebas de un dispositivo completo. Excepto por flexibles

cotnponentes del dizpositivo deben resistir el impacto de una bola de acero de 6,4 mm que viaja a

48,5 millones / 5, sin objetivo o el fracaso de la vivienda. Protectores de soldadura deben resistir el impacto de una
6,4 mm bola de acero que viajaa 18.0m /5.

Resistencia a la ignicién / inflamahbilidad estd disefiado de tal manera que el protector no se enciende

al entrar en contacto con una varilla de acero calentado a 630 C o grabar a una velocidad que no exceda
75 mm / min.

Claras con potencia cero, lentes y filtros especificaciones se describen para el tamafio, residual
poder, poder de resolucion, la desviacion prismatica v la neblina. Gamas de lente v el filtro de la corfina
se han valorado en vn grifico de claro a 14 de porcentaje minimo, nominal ¥ miximo

transmitancia luominosa, maima transmitancia media del vltravioleta lejano v efectiva

mixima transmitancia media de infrarrojos



