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1. Introduccién

El presente manual de usuario tiene como finalidad dar a conocer de una manera
detallada y sencilla la estructura del portal web “cambiofacil” para que cualquier
usuario pueda hacer un correcto uso de las funcionalidades del portal a fin de poder

mejorar su experiencia de uso.
2. Que es cambiofacil

Cambio — Facil es el portal web que pone en contacto a usuarios que desean realizar
intercambios de objetos, favores e informacion. La idea nace como una alternativa de
reciclaje para las personas en general con la finalidad de poder aprovechar toda la
vida util de los objetos que todas las familias tienen en algun rincén de su hogar,

oficina, lugar de trabajo, almacenados si brindar ningin beneficio alguno.

Otra funcionalidad principal del portal es poder contribuir de alguna forma con la
entrega de donaciones a las personas que mas lo necesitan, es decir si una persona
no desea publicar su objeto para intercambiarlo puede donarlo ya que en el portal
puede encontrar un catélogo con toda la informacién acerca de las instituciones de

beneficencia en el pais.
3. Como funciona cambiofacil

Cambio facil es un portal de uso gratuito, es decir cualquier persona puede utilizar sus

servicios siguiendo estos simples pasos:

1. Registro de Usuario (Ver proceso 10.1 de este manual)
2. Busca o publica tus propios objetos (Ver proceso 10.3 de este manual)
3. Ponte en contacto con los interesados
4. Cambialo
4. Objetivos

4.1 Brindar una descripcion clara y detallada sobre el funcionamiento y uso de los
distintos elementos de la pagina web de intercambios cambiofacil.com

4.2 Guiar al usuario en los diferentes tipos de busquedas dentro de la pagina web,
para asi poder brindar una adecuada y certera informacién acerca de lo que el

usuario busca

5. Requerimientos de Software

» El sitio esta disefiado para los siguientes navegadores
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a. Internet Explorer 7 o superior
b. Mozilla Firefox 10 o superior
c. Google Chrome 4 o superior
» Laresolucion de la pantalla debe estar como minimo en 768 x 1024

6. P&gina Principal

Ingrese a la direccion (URL) www.cambiofacil.com para visualizar la pagina web.

1 ingrese a la pagina web

| 4 Andrés Collaguazo L+ - a

P hp .cambiofacil.com.ec & | B - Google p 8B ¥ A ¥ | =

Una vez que el usuario ingresa al Sitio Web, lo primero que observa es la pagina

principal del sitio. Esta es descrita a continuacion:
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Lo hacemos pesible

MIRA COMO MILLONES DE PERSONAS SE GANAN UN ESPACIO
EN EL CIELO

Instituciones de
beneficencia que

han sido 5
beneficiadas

Envio de email

para contactos de
dudas o
sugerencias

Pie de pagina

ehmblofacil

7. Acceso

En la opcion de acceso el usuario debe ingresar su nombre de usuario y contrasefa
para luego presionar el botén ingresar, cabe indicar que para realizar este proceso el

usuario debe estar correctamente registrado.

Autentificacién

Usuario:

Permite crear una
Contrasefia:

nueva cuenta

(Registrarse)

Iniciar Sesion

§ 'Crear una cuenta nueva
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8. Descripcion de menus y barras
El sistema cuenta con dos opciones de menu y dos barras laterales:

8.1 El menu de usuario no login.- este menu se muestra en el index del portal
web, y en las pantallas a las cuales tienen acceso los usuarios que no estan
registrados en el portal sino que simplemente son visitantes anénimos del
portal

f
camblofacil Inicio REGISTRATE  LOG IN

8.2 El menu de usuario login.- este mend se muestra a los usuarios que estan

registrados en el portal y que realizaron correctamente su autentificacion para

acceder a la administracion de su perfil

AMicuenta ~

ﬁi Hola Andrés

£ Crear nuevo anuncio
Bienvenid@ "Andrés Collaguazo" [ZEE=T) 50 # Contigurar cuenta

= Mensajes

® Salir
19 3@ —

- Mensajea

Bienvenid®@ a milayu

A Andrés Collaguazo

Buen trabaio! Fsneramns a' i &5tancia Anui sea excelente eniov

8.3 Barra de categorias.- este menu vertical se encuentra en la seccién de los
anuncios publicados por los usuarios del portal, este menu le permite a los

usuarios poder filtrar los anuncios de su interés mas rapidamente.

» CATEGORIAS
ARTICULOS PUBLICADOS

» UTILES ESCOLARES
D Portat Compaq CB0 (Cox 4 51) o~

» UNIFORMES ESCOLARES

» JUGUETES

» CATEGORIAS Publicado por:  fav
p Y

» COMICS

» COLECCIONISMO 8020143 8 Comertaios | TR 7% @ v

» COMPUTADORAS
56D LAPTOR HP CORE 13 (Cou# 45 °-
» ELECTRODOMESTICOS
Publicaco por: v wren | ma
VIDEO JUEGOS o

» INMOBILIARIA

Ubleacian: IBARRA

» ROPA L S L 3002139 | W0 Comentarios

» ANTIGUEDADES ~ §  saums

» CELULARES

» AUTOS

Guarda la valoracion

Valoracion del usuario que

se realizo el intercambio
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8.4 Barra opciones de usuario.- este menu vertical se encuentra ubicado en el
perfil del usuario despues de realizar su autentificacion correctamente, el menu

cuenta con las siguientes copciones:

8.4.1 Completa la informacion del perfil.- esta opcion le permite al usuario
actualizar su informacién personal como por ejemplo lugar de residencia,

fotografia de perfil, ocupacion, etc.

Completa tu
informacicn

Completa tu informacion

windres

» & Informacién del usuario

» Completa Ia informacion del peril
» Editar Informacién

¥ Acerca del uso del portal
& Valoraciones y Grupos J— f— -

& Servicios

\

8.4.2 Editar informacién.-esta opcion de menu le permite al usuario poder editar

la informacion personal que fue guardada.

Edita tu informacién

Edita tu informacion

roma

windres

Crwcza — v
ronce perm
A Informacion del usuario
= A . Teenn Gensr
» Completa la informacion del pg
» Editar Informacion

Termno Comensionat

Teieno O

¥ Acerca del uso del portal

& Valoraciones y Grupos Facnm e nasimisnes:

& Servicios

8.4.3 Estado de tus anuncios.- esta opcion de menu permite a los usuarios
cambiar el estado de sus anuncios a fin de tener una correcta
administracion de sus anuncios publicados, el estado puede ser: activo,

inactivo, cambiado.
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Administracién de
Mensajes
X Andrés Collaguazo

windres
Estado de tus anuncios

A Informacion del usuario

» ¥ Acerca del uso del porial Titulo Estado Cambiar estado

» Estado de tus anuncios Dluebal ACTIVG)
pIESIMOIGCIIS AT EI0S
» Crear organizacion de benel cia
LAPTOP HP CORE 13 ACTIVO
» Intereses
RELOJ CUCU SEMINUEVO CAMBIADO

@ Valoraciones y Grupos

Cambiar el estado

GOOQGLE IDEQS HUAWEI ACTIVO

4 Servicios

Esta opcion muestra la pantalla para la

modificacion del estado del anuncio

8.4.4 Crea organizaciones de beneficencia.- esta opcidn permite a los usuarios
poder crear una organizacion de beneficencia para poder gestionar

donaciones a favor de la misma.

wi nd res Casa de Beneficencia
2 Andrés Collaguazo
& Informacién del usuario Completa la informacion

» ¥ Acerca del uso del portal

Estado de fis ANUNCIO:

Nombre Empress:

% Desaipcion cass benef
» Crear organizacion de beneficencia
» Intereses

& Valoraciones y Grupos
Direccion

© Servicios

Logotipo Examinar__ | No se ha selg

Provinda Permite guardar la

\ Guardar Casa de Beneficendia

8.4.5 Intereses.- esta opcion permite a los usuarios poder marcar sus intereses

informacion del formulario

relacionados a los anuncios que se van registrando en el portal, cabe
recalcar que la funcionalidad que se inicia al momento de que el usuario

indica su interés el portal generara alertas que se mostraran en la cuenta

del usuario.

Selecciona tus Intereses

windres

A informacién del usuario Check para indicar tus

¥ Acerca del uso del portal intereses

» Estado de tus anuncios
» Crear organizacion de benBficencia
Fleac

@ Valoraciones y Grupos

@ Servicios
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8.4.6 Valoraciones.- esta opcion permite realizar la valoracion correspondiente a
un trueque que se haya realizado, esta valoracion permite identificar el nivel

de confianza que se establece para un usuario y el cual referencia a otros

~

prueba Cod
#58

usuarios a realizar truquees.

windres

Jun 15, 2014 2:42 AM
Ingresa el nombre del truequeador

A Informacion del usuario

¥ Acerca del uso del portal Ejemplo: Andrés Collaguazo

& Valoraciones y Grupos John E‘
» Valoraciones Valoracién
» Grupos

© Servicios

Vialorar

mosward en el perfil del usuario valorado, pero no la verds aparecer

revisada y verficada por el equipe de milayu.com y si es hallada
o de male escariada. S6lo se admt valorseién por ususrio, de
iente vuelves 2 valorar 3l misme ususric Gnicamente se tendré en cuentz 12

Grupos.- esta opcioén le permite al usuario poder conocer los grupos que existen en el

NOTA: Tu valoracién se

portal, estos grupos facilitan a los usuarios poder encontrar y contactar a
truequeadores dentro de su regién donde reside o como también a truequeadores con

interés en comun, etc.

windres

A Informacion del usuario

¥ Acerca del uso del porial

» & Valoraciones y Grupos

» Valoraciones
» Grupos
prmdlitale -,

& Servicios

8.5Menu de estadisticas.- este menu se encuentra en el template de la
administracion de  la cuenta y permite conocer estadisticas de primera mano

relacionadas con sus anuncios que han sido publicados en el portal.

QOO ©

10® /3- 368 © Trueques

Comentarios Aqui se listan las

Estadisticas de los Aqui se muestra el

realizados a los

anuncios

anuncios que ha

ingresados al

portal registrado el

usuario

personas que les han

gustado los anuncios

que ha registrado el
usuario

historial de
truques que se
han realizado
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» Descripcién de la navegacion

©

1c® W@ 35 © Trueques

Estadisticas de tus
cios
A Andrés Collaguazo

# de Visitas que se realizaron a tus anuncios Estadisticas de interes Enviados Archivados

Porcentaje de visitas a tus anuncios
Andrés Collaguazo - m!layu.com

GOOCLE IDEQS HUAWEL: 3 visitas \

RELOJ CUCU SEMINUEVO: 6 visitas

Las estadisticas son mostradas mediante un

diagrama porcentual en forma de queso
para un facil y rdpido entendimiento

prueba: § visitas

> Descripcién de la navegacion

19® W 35 © Trueques

Comentarics

2 Andrés Collaguazo
« Mensajea

Milayu pone en contacto a usuarios que desean realizar susi ios, oh focili for q' comprar.

Comentarios realizados a tus anuncios

Timeline

Comentarios que se han

Mussum ipsum cacilds
1 hours agovi Titer realizado a tus anuncios
Mussum ipsum cacilds, vidis litro abertis. Consetis adipiscings elitis. Pra 13,

depois divoltis porris, paradis. Paisis, filhis, espiritis santis. Mé faiz
: 7

girarzis, nisi eros vermeio, i tis mé praq st
quis leo. Manduma pindureta quium dia nois paga. Sapien in monti palavris
qui num significa nadis i pareci latim. Interessantiss quisso pudia ce receita

de bolis, mais bolis eu num gostis.

9.1 Registrarse en el portal

Paso 1. Ingresar a la direccion www.cambiofacil.com

camb!ofacil Inicio REGISTRATE  LOGIN
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Paso 2. Click en la opcién Registrarme

Paso 3. Completar toda la informacion del formulario, todos los campos son
obligatorios

Registre de usuaries

INGRE SA TUS DATOS EN EL SIGUIENTE FORMULARIO

Nombre
Apellido
Email
Usuario
Clave

Confirmar clave

Reconoce los caracteres:

Para finalizar t registro reconoce e ingresa los caracteres dea
imagen

o]:/o]

[ ntroduzca el texto I

¢

Paso 4. Reconocer los caracteres del Recamtcha y Click en el boton guardar

Save

9.2 Autentificacion de Usuario

Paso 1. Ingresar a la direccion www.cambiofacil.com

Paso 2. Click en la opcién

camb!ofacil

Paso 3. Completa la informacion del siguiente formulario

Autentificacién
Ingresa aqui tu
usuario
Usuario:
windres
Contrasefia:

Ingresa aqui tu

contrasefia

Iniciar Sesion

¥ Crear una cuenta nueva
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Paso 4. Presiona el botdn Iniciar sesion

9.3 Creacion de un nuevo anuncio

Iniciar Sesién

Paso 1. Realizar el proceso 10.2

Paso 2. Click en la opcién

@ Crear nuevo anuncio

Paso 3. Completa la informacién del formulario siguiente

2 F [ 1
Crea tu nuevo-anuncic

+ Tus Anuncios

+Buen trabajo

Completa el formulario

Titulo Imagen Fecha
prueba M Jun 04, 2014 SCcoor
5:00 PM =
ACTIVO oimagen 1 Exami
«Tus Anuncios
LAPTOP HP % 00/07/2013 Re— =
CORE I3 \p> 00:21:39 Titulo  Imagen Fecha .
ACTVO orucn oot o4 | mimigens = o Formulario
500 P (S
RELOJ CUCU 00/07/2013 Ao e i Titulo
seMnuEvo | 01:10:44 COREB 002135 (IR L
CAMBIADO RELOJ Cucu 'a 09/07/2013 #Estado NUEVO
GOOGLE = 08/07/2013 senesn ==
IDEOS HUAWEI &-«f 23:49:15 A Observaciones
HUAWEI 234915
Lo cambiaria por

Permite guardar la informacion

ingresada en el formulario

Paso 4. Presiona el botén guardar
9.4 Proceso de intercambio de articulos, favores e informacion
Paso 1. Realizar el proceso # 10.1
Paso 2. Realizar el proceso # 10.2
Paso 3. Realizar el proceso # 10.3
Paso 4. En el menu del formulario cuenta hacer click en Articulos

w

Paso 5. En esta seccion identifica a tu anuncio haz click en
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Por que camb!ar
mas facil que cemprar

A Andrés Collaguazo

ARTICULOS PUBLICADOS

Home / Library / Data m prueba (Cod # 58) N
*

) CATEGORIAS

2 Actualiza estado anuncio

» UTILES ESCOLARES Publicado por: windres Ver Perfil & Valora al Truequeador

[
» UNIFORMES ESCOLARES Categoria: UTILES ESCOLARES O

Lot Ubicacion: IBARRA

» COMICS

» COLECCIONISMO & Jun 04,2014 5:00 PM | W 0 Comentarios | AR | 1€ 75 % NC | @ 9 Visitas
» COMPUTADORAS

» ELECTRODOMESTICOS
» VIDEO JUEGOS

» INMOBILIARIA

» ROPA

» ANTIGUEDADES

o 7ffrontend_dev.php/valoracionUsuario%id_anuncio=

/ Valcracién

prikiod e Al hacer click en la opcion indicada

#58

Jun 16, 2014 4:55 PM

Ingresa el nombre del truequeador se desplegara un pop up el Cual

Ejemplo: Andrés Collaguazo

Jonn v incluye la infomacion necesario
Valoracién

para poder registrar la valoracion

O

= para el usuario con el cual se
NOTA: T valorscion se mostrars =n el perfl dl ususris vslorsdo, pero o is verss aparscer real |ZO eI ntercam bIO .

inmedistaments, antes sers revisada y verificada por el equipo de milayu

/2 0 de mala fe sers descartsda. Solo

Ives & valorar al mismo usuario Gnicamente se tendré en cuents la

Titulo del anuncio

Valoraci JorT .
Siics Cédigo del anuncio
i

#68
Jun 16, 2014 4:55 PM
Ingresa el nombre del tfruequeador

and
Fecha de Publicacion J—— Barra de Valoracion
. ) =

del anuncio

Botdn para guardar
info

Paso 6. Una vez completada la informacion se crea una natificacién para el usuario

Valoracién

Valorar

Nota

valorado, ya que como indica la nota aclaratoria: el usuario valorado debera verificar la
calificacion que se le asigando, este es un proceso que necesita de verificacion y
aceptacion ya que la valoracién de los usuarios que realizan intercambios influye de
forma directa con la reputacion en cuanto a la honestidad y seriedad de sus anuncios

e intercambios.
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Paso 7. Actualizar el estado de tus anuncios.- este proceso es de vital importancia
para mantener la seccion de Articulos con informacién depurada ya que aqui se listan
todos los anuncios registrados en tiempo real y que tienen estado ACTIVO.

x@ prueba (Cod # 58)

2 Actualiza estado anuncio
Publicado por: windres Ver Perfil & Valora al Truequeador
PS & Administracién
Categoria: UTILES ESCOLARES o de Mensajes
A Andrés Collaguazo
Ubicacion: IBARRA
& Jun 04,2014 5:00 PM | W 0 Comentarios | /* [EEHEIIAT | 'C 75 % NC| ® 9 Visitas Cambio de estado anuncio
Opciones de Estado J—
Titulo prueba
de anuncio
Estado anuncio ACTIVO v

\ Guardar Estado /

Paso 8. Click en el boton Guardar Estado |Emzermy
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