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RESUMEN

En la actualidad la Federacion de Estudiantes Universitarios del Ecuador
(FEUE-I) de la Universidad Técnica del Norte no cuenta con un medio eficaz
que permita comunicar sobre la gestibn que realiza esta importante
organizaciéon estudiantil. Es por ello, que el objetivo de este trabajo de
investigacion se oriento al disefio de una revista digital que permita informar
sobre el accionar de esta organizacion, aprovechando los recursos
tecnolégicos que tenemos a nuestro alcance. Posteriormente, para el
desarrollo de esta investigacion se realizd un diagndstico de la situaciéon
actual y se aplicaron encuestas a los estudiantes de cada una de las
diferentes facultades de la Universidad, y una vez obtenidos los datos
fueron tabulados, analizados e interpretados. Lo que llevo a determinar las
necesidades, e intereses de los estudiantes. Asi pues, se aplicaron las
mejores técnicas artisticas conjuntamente con un toque de simplicidad y
creatividad. En el primer capitulo realicé el diagndstico situacion actual de
la Dirigencia Estudiantil de la Universidad Técnica del Norte en relacion a
las diferentes habilidades que utiliza para dar a conocer las actividades la
gestion realizada de manera semestral a los estudiantes universitarios,
para lo cual se aplicd la técnica de encuesta a una muestra de 5000
estudiantes de las diferentes facultades de la Casona Universitaria;
estableciéndose asi el objetivo en general y especificos determinando la
justificacion. El segundo capitulo se detalla el Marco Teodrico, tomando en
cuenta el criterio de expertos del tema, la informacion conseguida fue
extraida de fuentes verdaderas prioritarias de gran importancia encontrada
en libros, revistas, manuales y textos actualizados en paginas de internet.
El tercer capitulo se estructura el marco metodoldgico que contiene el tipo
de investigacion, los métodos, técnicas e instrumentos que fueron
manejados. El cuarto capitulo constituye el andlisis e interpretacion de los
resultados obtenidos de las encuestas, los cuales fueron representados en
tablas y graficos para su mejor comprension. El quinto capitulo figura las
conclusiones del analisis de resultados y las recomendaciones para
aplicacion de la propuesta.

En conclusion en el sexto capitulo se disefia, la revista informativa para la
Federacion de Estudiantes Universitarios del Ecuador de La Universidad
Técnica del Norte con la finalidad de dar a conocer las actividades
realizadas por la Dirigencia Estudiantil de manera semestral.

Descriptores: Disefio editorial, medio de informacion, Universidad Técnica
del Norte, gestion institucional.
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ABSTRACT

Today the Federation of University Students of Ecuador (FEUE-I) of the
Technical University of North does not have an effective means to allow
management to communicate about performing this important student
organization. It is therefore the objective of this research was focused on
the design of a digital magazine that allows report on the activities of this
organization, taking advantage of technological resources we have at our
disposal. Subsequently, for the development of this research a diagnosis of
the current situation was conducted and surveys were administered to
students in each of the different faculties of the University, and once
obtained data were tabulated, analyzed and interpreted. What | have to
determine the needs and interests of students. So, the best artistic
techniques were applied together with a touch of simplicity and creativity. In
the first chapter he realized the current diagnostic status of the student
leaders of the Technical University of the North in relation to the different
skills used to publicize the activities management made semiannually
college students, for which it applied the survey technique to a sample of
5000 students from different faculties of the University Casona; thus
establishing the general and specific objective determining justification. The
second chapter detailing the theoretical framework, taking into account the
criterion of subject matter experts, the information obtained was extracted
from real sources of priority importance found in books, magazines,
manuals and updated texts on websites. The third chapter the
methodological framework containing the type of research, methods,
techniques and tools that were handled is structured. The fourth chapter is
the analysis and interpretation of the results of the surveys, which were
represented in tables and graphs for better understanding. The fifth chapter
contains the conclusions of the analysis of results and recommendations for
implementation of the proposal.

In conclusion in the sixth chapter is designed, informative magazine for the
Federation of University Students of Ecuador Technical University of the
North in order to publicize the activities of the Student Leadership
semiannually.

Descriptors : Editorial design , information medium , Technical University
North , institutional management.
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INTRODUCCION

La organizacion establecida como la Federacion de Estudiantes
Universitarios del Ecuador (FEUE) esta encargada desde hace mas de 70
afios de velar por los derechos universitarios durante el trayecto de la
formacion académica, en cualquier &mbito social, educativo, econémico,
politico, estableciendo los parametros adecuados sobre el manejo de

calidad de vida en este grupo social.

La Dirigencia Estudiantil viene emprendiendo un proceso de cambio, en
donde la reivindicacion estudiantil se la ha realizado mediante el dialogo,
ideas positivas con gente noble y comprometida, fomentando la inclusion

estudiantil generando cambios positivos.

En los ultimos afios se han impulsado varias actividades llevando
consigo estrategias de promocién y difusién de los informes de rendiciéon
de cuentas que por determinadas causas no estan siendo efectivas ni

evidenciadas.

El propésito es de estimular a la comunidad estudiantil que por medio
de la lectura conozca sobre el accionar de esta entidad, es necesario
replantear la comunicacion conjuntamente con el disefio y la estructura de

los instrumentos que informen de la gestion estudiantil.

El procedimiento importante fue el desarrollo de la investigacion de
campo se realizé un diagndstico de la situacion actual y con la aplicacién
de una encuesta se pudo determinar la factibilidad de realizar este trabajo.
La investigacion bibliografica permitio establecer el marco tedrico en donde
se encuentran todos los fundamentos determinados en las variables de
estudio. Para poder realizar una redaccién coherente y sistemética fue
necesario utilizar los métodos inductivo-deductivo, analitico-sintético y

descriptivo. Los resultados de la aplicacion de la encuesta fueron



tabulados, representados en cuadros y graficos. En el analisis e
interpretacion se hace hincapié en la parte critica, relacionando el
problema, los objetivos, las preguntas directrices, el marco tedrico y las

variables con las conclusiones y las recomendaciones.

La propuesta se centrd en realizar y disefiar una revista informativa de tal
manera que la Dirigencia Estudiantil de la Universidad Técnica del Norte

pueda dar a conocer sus actividades principales a los estudiantes



CAPITULO |

1 EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

La necesidad de una fuente de informacién institucional sobre el
desempefio y alcance de la Federacion de Estudiantes Universitaria

Ecuatoriana FEUE en la Universidad Técnica de Norte durante el afio 2015.

1.1 Antecedentes

La FEUE-I como organizacién socio politica tiene un peso relevante en
las decisiones académicas y planteamientos de interaccion social, pero uno
de los principales inconvenientes es la imagen como organizacion que
todavia es limitada como plataforma al ambiente politico social, y el poco
desempefio que muestra ante el publico estudiantii dentro de las
actividades diarias de la Universidad Técnica del Norte.

Ademas, el proceso de conformacién y formulacion de este organismo
es poco conocido, asi como también sus principales funciones dentro de la
Universidad, los recursos con los que cuenta y que area de accion tiene
alcance su administracion, hecho que hace reconocer la minima gestion del
desarrollo de sus relaciones publicas y la socializacion de informacién hacia
el colectivo estudiantil, asi como también una imagen administrativa
debilitada.

El proceso de comunicacion del organismo como federacion tiene
falencias en cuanto a una representacion simbdlica de la imagen que se
quiere mostrar y el que se evidencia con el publico objetivo, hecho que
implica la ausencia de una herramienta adecuada y correcta de
comunicacion, escenario que con lleva a sostener un modelo y proceso de
comunicacion publica escrita como medio adecuado masivo y efectivo, es

decir la creaciéon de una revista informativa.



En conclusion el disefio de comunicacion y contacto con el medio
estudiante es deficiente y el canal que se utiliza es inadecuado, razén por
la cual es necesario intervenir sobre estos ambitos para difundir un mensaje
e imagen adecuadas sobre la organizacién, sus actividades beneficios y
alcances amparadas por la Constitucion de la Republica del Ecuador en

beneficio de la poblacion estudiantil

1.2 Planteamiento del Problema

La FEUE-I como organizacion socio politica es una de los gremios mas
sélidos del pais, tiene un peso relevante en las decisiones académicas y
planteamientos de interaccion educativa, teniendo un amplio campo de
accion con mas de 7000 estudiantes de acuerdo a la nGmina estudiantil del
actual periodo académico, misma que es responsable de hacer cumplir los
deberes y derechos de los estudiantes universitarios. Uno de los principales
inconvenientes es la imagen que muestra como organizacion, que todavia
viene rezagada, como un ente de plataforma al poder politico, el poco
desempefio que el publico estudiantil cree tener como parte de la

Universidad Técnica del Norte.

Por otro lado, el proceso de conformacién de este organismo es muy
poco conocido, asi como también sus principales funciones dentro de la
Universidad. Se puede evidenciar que los medios de difusién que utiliza son

poco practicos y viables para informar acerca de sus actividades.

Entre las principales necesidades de los estudiantes universitarios se
encuentra el acceso a la informacion, los cuales tienen expectativas muy
altas de la Dirigencia Estudiantil, cuyo proposito es generar un cambio
positivo dentro y fuera de la Institucién, ademas generar una buena imagen
que lamentablemente se encuentra deteriorada por las anteriores

Dirigencias conformadas por grupos politicos que estropearon la imagen de



la FEUE. Es por ello que es necesario el desarrollo de una canal de
comunicacién adecuada que sustente esas expectativas que son basicas

en este grupo social para su desarrollo colectivo e individual.

El proceso de comunicacién del organismo como Gremio Estudiantil
tiene falencias en cuanto a una representacion simbdlica de la imagen que
se quiere mostrar y el que se identifica con el publico objetivo, hecho que
incide en la ausencia de una herramienta adecuada y correcta de
comunicacién, escenario que sobrelleva el sostenimiento de un modelo y
proceso de comunicacion publica como medio adecuado masivo y efectivo,

es decir la creaciéon de una revista informativa

La FEUE-lI, AFU, LIGA AMATEUR, y los presidentes de las
Asociaciones de Carrera desarrollan la rendicion de cuentas con el objetivo
de que los estudiantes conozcan los procesos y actividades en pro del
bienestar estudiantil e ir insertandola como parte de los procesos cotidianos
de la gestion institucional y de la accidn ciudadana, accion que es un deber
y responsabilidad hacia sus estudiantes y es necesario mantenerlos en

constante informacion.

Frente a este reto se debe cumplir con las responsabilidades para que
su gestién sea reconocida y respaldada, precisamente se debe fortalecer
los medios de comunicacién, caminos necesarios para establecer canales
de entendimiento tanto con las autoridades y estudiantes de la UTN;
entendiendo que la comunicacion efectiva y oportuna permitira el

protagonismo del trabajo realizado.

Las actividades informativas relacionadas a este tema se manejan por
parte de la Dirigencia Estudiantil ya que es un organismo auténomo,
mismas que se elaboran y difunden por medio de boletines de prensa
oficiales; registros fotograficos; produccion y difusion de material

audiovisual, y eventos para la fomentar lazos entre las autoridades,



docentes, y estudiantes. Lamentablemente se puede visibilizar falencias en
la comunicacion, considerando, que gran parte de los estudiantes no
muestra interés en la lectura de materiales informativos debido a disefios
monotonos y falta de actividades que motiven la curiosidad e interés por

parte de los lectores.

Dentro de del plan de comunicacion estudiantil, se plantea la
elaboracion de una revista informativa para la Dirigencia Estudiantil, misma
que tendra un disefio dinamico juvenil llamativo, en donde se pueda
exponer la gestion realizada y de esta manera informar a los estudiantes,
haciendo efectivo el propdsito de comunicar. Las revistas forman parte de
los medios graficos efectivos para difundir informacién a la comunidad,

convirtiéndose asi en documentos de registro historico.

1.3 Formulacién del Problema

¢, Como mejorar el proceso de comunicacion e informacién por parte de

la FEUE-I a los estudiantes de la Universidad Técnica del Norte?

1.4 DELIMITACION

1.4.1 Unidades de Observacion

NUumero de estudiantes matriculados en la Universidad Técnica del
Norte en el afio segundo ciclo del afio académico 2014: 2015: 8221

estudiantes.

1.4.2 Delimitacion Espacial

La investigacion se llevd a cabo en la Universidad Técnica del Norte,

en la ciudad de Ibarra, provincia de Imbabura.



1.4.3 Delimitacion Temporal

Esta investigacion se realizd durante el periodo académico de octubre
2015 — febrero 2016.

1.5 OBJETIVOS

1.5.1 Objetivo General

Determinar el tipo de comunicacion institucional que practica la FEUE-I
y visibilice la gestion estudiantil de la Universidad Técnica del Norte, y

propuesta alternativa.

1.5.2 Objetivos Especificos

¢ Realizar un diagnéstico de la situacion actual de la FEUE-I en el
marco de comunicacion con respecto a las necesidades de los

estudiantes.

e Definir cuales son las necesidades principales de la
comunicacion de la Federacion de Estudiantes Universitarios de
la UTN.

e Determinar los instrumentos y métodos para mejorar la

informacion estudiantil en la UTN.

e Elaborar una propuesta alternativa de comunicacion



1.6 JUSTIFICACION

La elaboracion de la revista informativa permitiria establecer un contacto
directo con los estudiantes para la informacion e incentivo del desarrollo
socio cultural de este grupo de personas con la calidad de informacién que
influya hacia la excelencia del universitario y las diversas opciones que la
organizacion ofrece para bienestar y consolidacion como profesional,

convirtiéndose ellos en los beneficiarios directos.

El desarrollo del estudio tiene una direccion con desempefio de
investigacion cientifica, caracteristica que implica resultados ordenados
sistematizados y verificados en base a una serie de métodos de apoyo que
implican analisis cualitativos y cuantitativos que son base del tratamiento
de la informacion con los instrumentos adecuados en fuentes
principalmente primarias es decir con los involucrados en la tematica,
ademas de una andlisis sintético de informacion secundaria.

La formulacion de una revista permitiria establecer una linea de
comunicacion efectiva, que establezca un alcance de operatividad de la
organizacibn en aquellos que desconocen servicios, atenciones,
informacion fundamental que la FEUE-I esta comprometida a brindar al

estudiante.

Uno de proyectos en la reforma educativa académica que estan
implementado en el plan del buen vivir hace relacion a la mejora en la las
capacidades de la ciudadania (objetivo 4) mediante la implementacion del
plan de buen vivir, “4.6.b. Promover el dialogo y la revaloracion de saberes,
para el desarrollo de investigacion, ciencia y tecnologia y el fortalecimiento
de la economia social y solidaria” (Vivir, 2015), este proyecto se alinea con
la politica implementada y contribuye al desarrollo de los estudiantes en el
propésito de mejorar las capacidades de la organizacién en contribucion a

los estudiantes de la Universidad Técnica del Norte.



CAPITULO Il

2 Marco tedrico

2.1 Fundamentacién Filoséfica

La corriente con la cual se va a trabajar en este proyecto es con la
corriente humanista, puesta que el humanismo tiene como eje central al

ser humano.

Segun el filosofo Guadarrama (como se citd en Mina, 2009) el
humanismo sitia al hombre como valor central de todo lo que existe, y a
partir de esta consideracion, subordina toda actividad, para mejorar las

condiciones de vida material y espiritual.

Santa (como se citdé en Mina, 2009) sostiene que el humanismo es una
posicion vital del hombre frente asi mismo, es el eje de toda actividad
humana. Es decir, todo debe estar al servicio del hombre, contribuyendo en

su realizaciéon moral, intelectual y fisica

Para los pensadores clasicos el ser humano estaba ligado con todo lo
natural, con la cultura y en la época renacentista todo giraba en torno al
hombre. Sin embargo, el ser humanista no quiere decir realizar estudios en
las mejores universidades con la finalidad de dominar las teorias de
grandes filésofos. Sino mas bien buscar la realizacién del hombre en todo

Su Ser.

Segun Acevedo, Bernal y Camacho (2011) el humanismo se entiende
como una vision en la que el ser humano es el principal actor de un

movimiento tanto reflexivo, artistico y estético de la humanidad.



Puesto que la razén de este proyecto son los estudiantes de la
Universidad Técnica del Norte, es necesario comprender al ser humano y
contribuir con su desarrollo en todos los aspectos con la finalidad de ser un

importante cambio en su realizacion personal.

Por otro lado, la filosofia es una actividad que esta vinculada con las
necesidades de los seres humanos. La filosofia ha evolucionado
conjuntamente con la evolucion de la humanidad. Segun Andrews (2016)
el ser humano tiene tres tipos de necesidades basicas: sistémicas, sociales,
propias, que constituyen la razon de nuestra vulnerabilidad. Cuando un
publicista emplea un lenguaje o imagenes que apelan a estas necesidades,
la audiencia es incapaz de resistirse por completo al poder persuasivo del

mensaje.

La concepcion filoséfica asume al hombre en sus tres componentes

como un ser cultural, historico y social (Enriquez, 2009).

Es importante considerar al ser humano como un ser supremo ante la
humanidad, como un ente cultural en base a sus principios y como

responsable del medio que los rodea.

Prado (2009) manifiesta que para que exista una transmision de valores
es de gran importancia la calidad de las relaciones con las personas
significativas en nuestra vida, padre, hermanos, familiares, maestros y
amigos. Esto significa que el aprendizaje se origina en base a las personas
gue nos rodean, y son ellos quienes propician la participacion, y promueven

la elaboracién de conocimientos.

Por ultimo, los estudiantes ven el mundo desde una perspectiva
humanista, y aceptan actitudes positivas o negativas del medio que los
rodea. La puesta en practica de valores forma individuos humanisticos y
participativos.
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2.2 Fundamentacion Psicolégica

Segun Ander (2016) la psicologia cognitiva estudia los procesos
mentales implicados con el conocimiento. Abarca desde la percepcion, la
memoria, el aprendizaje, hasta la formacion de conceptos y el
razonamiento. La idea principal de la psicologia cognitiva se enfoca en

considerar al hombre como un sistema procesador de informacion.

De acuerdo con Vygotski (como se cité en Bernaza, 2015) la psicologia
no solo debe estudiar la actividad humana como punto de partida del
desarrollo psiquico del hombre, sino también como este tipo de actividad
produce una restauracion de la psique. Asi como la actividad humana se
convierte en una actividad mediatizada a partir de instrumentos que el
hombre utiliza en su ejecucion, los procesos también se hacen
mediatizados y actian como elementos mediadores de la cultura humana.
Esto permite comprender la relacion entre el desarrollo psiquico y la cultura,

asi como el pensamiento y el lenguaje.

Para Vygotski (como se citd en Recalde, 2013) el lenguaje este
estrechamente ligado con el pensamiento. El pensamiento es linguistico
por naturaleza y el lenguaje es el instrumento del pensamiento. La memoria
humana se apoya mas en el lenguaje que en otras formas de

intermediacion.

Es necesario entender la conducta y forma de aprender del ser humano,
ya que es la base fundamental para poder establecer formas de

comunicacién que permitan llegar con el mensaje adecuado.
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2.3 Fundamentacién Social

Soto (1990) afirma que el hombre aprende de su entorno social, que con
la ayuda de la escuela este se torna en un aprendizaje formal,
convirtiéndose asi en un guia para la adquisicion de conocimientos. Este
es el proceso mediante el cual el hombre se forma y se define como

persona.

El hombre es un ente social. La sociedad no puede existir sin el hombre
y viceversa. Existe una relacion bilateral. No puede hablarse de una
sociedad sin la participacion del hombre.

2.4 Fundamentacion técnica

Orihuela (2015) manifiesta que el gran auge de las redes sociales,
combinado con la crisis econdmica ha generado interés por la construccion
de la identidad digital. La visibilidad de nuestra marca en medios sociales
contribuye a mejorar las oportunidades. Publicar contenidos regularmente
gue aportan un valor agregado, se traduce en una mejor reputacion y mayor
visibilidad.

El vertiginoso desarrollo de la tecnologia nos impulsa a aprender y
entender las nuevas formas de transmision del conocimiento. El uso de las
nuevas tecnologias son factores determinantes para el desarrollo de la

sociedad.

Es importante comprender que muchas ideas nacen a partir de las
necesidades de los consumidores. La aparicién de nuevas tecnologias ha
dado origen a nuevos requerimientos. Esto conlleva a buscar mecanismos
que permitan satisfacer las necesidades existentes y asi aprovechar los
recursos tecnologicos de una mejor manera, generando productos con

mayor calidad y menores costos.
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2.5 Fundamentacion Legal

Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
(LOTAIP, 2004):

Art. 1.- “Principio de Publicidad de la Informacién Publica. - El acceso
a la informacién publica es un derecho de las personas que garantiza el
Estado.

Toda la informacion que emane o que esté en poder de las
instituciones, organismos y entidades, personas juridicas de derecho
publico o privado que, para el tema materia de la informacién tengan
participacion del Estado o sean concesionarios de éste, en cualquiera
de sus modalidades, conforme lo dispone la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado; las organizaciones de trabajadores y
servidores de las instituciones del Estado, instituciones de educacion
superior que perciban rentas del Estado, las denominadas
organizaciones no gubernamentales (ONGs), estan sometidas al
principio de publicidad; por lo tanto, toda informacion que posean es

publica, salvo las excepciones establecidas en esta Ley.”

Art. 5.- “Informacién Publica. - Se considera informacion publica, todo
documento en cualquier formato, que se encuentre en poder de las
instituciones publicas y de las personas juridicas a las que se refiere
esta Ley, contenidos, creados u obtenidos por ellas, que se encuentren

bajo su responsabilidad o se hayan producido con recursos del Estado.”

Art. 7.- “Difusion de la Informacion Publica. - Por la transparencia en
la gestion administrativa que estan obligadas a observar todas las
instituciones del Estado que conforman el sector publico en los términos

del articulo 118 de la Constitucidon Politica de la Republica y demas
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entes sefialados en el articulo 1 de la presente Ley, difundiran a través
de un portal de informacién o pagina web, asi como de los medios
necesarios a disposicion del publico, implementados en la misma

institucion...”

2.6 Fundamentacion artistica

Raquejo y Parrefio (2015) en la actualidad existen nuevas formas de
conocer, interpretar, investigar y dar sentido al mundo. La creatividad
cultural y las artes pueden ser parte del problema o de la solucion. Por
ejemplo, un arte que fomente el comunismo irresponsable formaria parte
del problema. Mientras que un arte que promueva la creatividad y plantee
alternativas ante la crisis puede ser parte de la solucidon y ayudar a mejorar

nuestras formas de vida.

La relacion entra la ciencia y el arte es vital para la humanidad. La
sociedad necesita un cambio de paradigma. La fusion entre la ciencia y el
arte puede contribuir en gran medida a la solucién de problemas y la

construcciéon de un nuevo conocimiento y nuevas practicas sociales.

2.7 Fundamentacién Tebrica

La comunicacion es un proceso de contacto social, que involucra:
personas, pensamientos, actividades y contenidos que tiene un disefio

exclusivo y que es participe dos involucrados el emisor y el receptor.

La dinAmica de la comunicacion se encuentra establecida por diferentes
medios, entre ellos la tecnologia, factor que en la globalizacion y
modernidad actual precisa la efectividad de los procesos de comunicacion

para lograr en desarrollo individual en sectores especificos de la sociedad.
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El desarrollo implica un nivel satisfaccion de las necesidades dentro de
una escala definidas en el ser humano, desde las elementales para la
subsistencia biologica, hasta las de autorrealizacion plena en las personas,
entorno que incide en un proceso de comunicacion en todo este tipo de
necesidades como medio o instrumento necesario en las soluciones a

dichas necesidades.

Las conductas y las acciones en un grupo de personas también se ven
afectadas por la comunicacién, principalmente en el contacto directo con la
emociones, pensamientos y sensaciones, caracteristicas que orientan al
ser humano para resolver su vision individual con el fin de adaptarse a un
entorno en comun y conseguir un nivel de crecimiento en beneficio suyo y

de sus congéneres.

En conclusién comunicar es importante en comparacion como una
necesidad bioldgica en el ser humano para realizar una accién y conseguir

un desarrollo integro entre las personas de su entorno.

Para la creacion de una revista institucional que esta vinculada con
estudiantes universitario es conveniente analizar sobre las diferentes
tendencias del Disefio Grafico como lo son: Tendencia Europea, tendencia
Label, Digital Nouveao, el POP Y2K, Urban Design, con altos estandares
de calidad, alcanzando una composicion de tendencias y obteniendo

enfasis visual en la publicacion.

2.8 Fundamentaciéon Disefo

El disefio es algo paralo que se estallamado, por dones,
pasion, o talento, lo mejor quiza sea desechar la idea. Un
acercamiento a las diferentes escuelas de pensamiento es

la forma mas correcta de comenzar. Hay que aprender a ser
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critico y creativo, y sobre todo a expresar y representar las
ideas propias, (Landa, 2010, pag. 34)

El proceso de disefio tiene principios fundamentales relacionados con el
conecto de estética, imaginacion y visién simbdlica. El sustento inicia con
una formulacién de observacion que determina una investigacion idénea
para poder estructurar un proceso de modelacion que define un objetivo

que tiene un concepto fundamental.

El disefio cubre exigencias practicas. Una unidad de disefio grafico
debe ser colocada frente a los ojos del publico y transportar un mensaje
determinado acorde a su entorno, concibiendo una idea, organizarla,
proyectarla y ejecutarla con objetivos claros y determinados. El propésito
final es de estimar una representacién grafica que implica un mensaje
segun el entorno en el que se desarrolle el trabajo, este puede ser, social,

tecnoldgico, educativo econdmico, religiosa y globalizado.

Es una disciplina como lo es la arquitectura, el disefio
industrial y afines, que involucran el proceso de disefar y
proyectar. El disefio grafico, estudia directamente la
relacion del hombre con el medio, basandose en lo que
manifiesta el hombre, de esa manera propone responder las
necesidades de comunicacion del hombre en términos de
forma. (Wong, 2011, p.67)

El termino disefio gréafico, esta sujeto a varias interpretaciones, mismo

que proviene del latin, de ahi pasa al italiano y luego al espafiol.

La palabra disefio se establece con un sistema organizado de procesos
gue estan orientados a la organizacion de informacién para determinar un
medio de estimulacion determinando a la visualizacion de un proyecto

planteado.
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La palabra grafico, contiene un contexto de conceptos relacionados a la
verificacion de ideas, contenidos en una serie de trazos que determinan un

mensaje tipificado con impacto en la mentalidad de un grupo de personas.

El disefio grafico consiste en la creacion de mensajes
visuales contemplando diversas necesidades que varian
segun el caso: estilisticas, informativas, identificativos, de
persuasion, de cdédigo, tecnoldgico, de produccién, de
innovacion, etc. Los mensajes visuales disefiados pueden
canalizarse a través de muchos medios de comunicacion,
tanto impresos como digitales, (Wong, 2011, p.67)

El disefio grafico se refiere a la accion de imaginar, proyectar, ingeniarse
y efectuar comunicaciones visuales, generadas por diferentes medios

destinados a transferir mensajes especificos, a grupos determinados.

2.2.4 Elementos del disefio

Elementos basicos del Disefio como proceso de proyectar, programar,
coordinar, organizar y seleccionar una serie de elementos con la finalidad
de producir objetos visuales con el objetivo de comunicar y proyectar

mensajes especificos a grupos de determinados de personas.

El objetivo principal es el fundamento de componentes como los folletos
las presentacién, imagenes disefios, marcas, estilos entre otros para

sustentar una vision global con mensaje de atencion.

La caracteristica principal es que loes elementos de un disefio grafico
por separados tienen una diferente perspectiva pero que globalizados en
un idea general toman un contenido muy definitivo que implica la factibilidad

de un contacto de comunicacion adecuado.
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Existen cuatro grupos de elementos: elementos conceptuales,

elementos visuales, elementos de relacidon y elementos practicos.
2.8.1.1 Elementos conceptuales.

La percepcién de estos conceptos, esta centrado en los siguientes

términos:

a) La linea: “Es la distancia mas corta entre dos puntos”, (Hume,
2014).

b) Punto: “El punto es el elemento méas simple y a la vez mas
complejo de la imagen. Es el elemento mas utilizado en el plano

del disefio. Morfoldgica y compositivamente”, (Aloj, 2015)

C) El plano: “es aquel elemento de caracter grafico donde se
especifican en detalle una serie de dibujos técnicos con las
especificaciones técnicas necesarias para poder construirlo”,
(Orellana, 2013, pag. 12).

d) Volumen: Tiene una posicion en el espacio y esta limitada por planos
El recorrido de un plano en movimiento (en una direccion distinta a la
intrinseca) se convierte en volumen. En un disefio bidimensional, el

volumen es ilusorio.

2.8.1.2 Elementos de relacién

La conceptualizacion sobre estos elementos esta relacionada sobre el
contexto de la percepcion del disefio o grafico con respecto de los sentidos

del ser humano:
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“Los elementos de relacion son particularidades de los 2 elementos
entre formas, anchos, altos, tension y direccion de las formas, ritmos,
equilibrio, estabilidad, etc.”, (Editorial Vértice, 2011, pag. 108)

2.2.4.3. Elementos practicos

Es las aplicaciones que implican una relacion entre la realidad y el
ambiente que se desenvuelve el contexto del grafico y el proceso de

inicializacion con el mensaje establecido.

“Son los condicionantes de un disefio con respecto a su funcion, cuando

tal disefio sirve a un propadsito, estos son:

Unidad

Cohesion

Equilibrio y porcion

Evitar las lineas que produzcan dispersion
Simplicidad” (Editorial Vértice, 2011, pag. 109)

2.8.1.3 Elementos visuales

La realidad de este elemento implica la visualizaciéon de manera puntual
para establecer contextos de contenido en el disefio grafico con el fin de

definir la idea hacia un correcto orden e informacion.

“a) Forma: Toda forma lo que pueda ser visto posee una
forma que aporta la identificacion principal en nuestra

percepcion.

b) Medida: Todas las formas tienen un tamafio. El tamafio
es relativo si lo describimos en términos de magnitud y de

pequefiez, pero asimismo es fisicamente mensurable.
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c) Textura: La textura se refiere a las cercanias en la
superficie de una forma. Puede ser plana o decorada, suave
0 rugosa, y puede atraer tanto al sentido del tacto como a la

vista.

d) El color: Segun), esta representado por la calidad de
los fenOmenos visuales, que depende de la impresion
distinta que producen en el ojo las luces de distinta longitud
de onda, (Fraser y Bank, 2005)

2.8.2 El sistema de disefio

El sistema de disefio grafico estd relacionado con un modelo con
caracteristicas especificas que determinan la estatura de las informaciones

concebidas hasta el proceso de realizacion del grafico.

a) Formato: Es el espacio bidimensional de un soporte
material, portador del mensaje, en el que se escriben los
distintos elementos del sistema de disefio, mismo que es
portador de informaciones visuales y elementos de
identidad.

b) Modulos de Visualizacion: es una estructura, la cual
se interrelaciona con los componentes del mensaje: textos,
interaccion, titulares, grafismos, fotografias, simbolos,

ilustraciones, margenes, espacios libres, etc.

c) Alfabetos Compatibles: identificacion entre mensajes
y empresa, imagen o particulas de la imagen, se intentan
configurar, y mensaje o contenido, que los textos

transportan en cuanto codigo lingiistico de comunicacion.
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d) Normas Tipograficas: el criterio estético y psicoldgico,
gue se desprende del disefio de los tipos de letras, ligados
al estilo, forma y grafismo de la letra y, a la imagen de la
empresa (dinamismo, modernidad, funcionalidad, fantasia);
y el criterio funcional, la legibilidad que asegura una letra

rapida, cobmoda y agradable, (Disefio Uunoba, 2015).

El principal contexto sobre estos elementos es visualizar la informacion
con un formato adecuado que por cada detalle en cada dimension del
grafico tanto de simbolismo, imagen de contexto, disefio y valorizacion del

contenido esta formalizando la abstraccion del contenido.

2.8.3 Teoriadel color

El color es un elemento muy variables pero definitivo dentro de disefio
grafico pues sus consistencia unificacion y conjunto implican un mensaje

muy comunicativo dentro del desarrollo de una imagen.

Los colores han despertado un estudio a lo largo de la historia, ya
que se trata de un factor inminente de la naturaleza, mismo estudio

gue aun no se termina de comprender por completo.

El color en si no existe, no es una caracteristica del
objeto, es mas bien una apreciacion subjetiva nuestra. Por
tanto, podemos definirlo como, una sensacion que se
produce en respuesta a la estimulacion del ojo y de sus
mecanismos nerviosos, por la energia luminosa de ciertas

longitudes de onda, (Netdisseny, 2010, p.3).
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El proceso de percepcion con respecto de los colores esta a nivel
neurolégico que implica sensaciones, emociones y reaccion fisicas que

estimulan la comunicacion.

La base de test elemento es sujeto a calimetria que implica en
fundamento de tres colores primarios de los cuales existen una
homogeneidad y diversificacion de combinaciones adecuadas para cada

argumento.

La palabra color, sirve para definir una propiedad de un objeto, mismo
gue vendria a ser un elemento principal en el transcurso de creacién de un
disefio, se puede emplear de una manera en la cual se pueda crear
experiencias visuales de nuestros sentidos, generando diversas

sensaciones.

2.8.3.1 Clasificacion de los colores

Los colores, como estan clasificados en grupos de calidos que son los
amarillos y rojos y frios que son los verdes y los azules. Los colores calidos
son colores que vienen por lo general en matices claros: cremas y rosas,
este tipo de colores insinlan delicadeza, feminidad, amabilidad,
hospitalidad, pasando los contrario en los matices oscuros en los que el
color predominante es el rojo, que tiene una representatividad de vitalidad,
poder, riqueza y estabilidad. El que determina el efecto no es el color
principal, mas bien viene siendo el color que tiene una desviacion ligera de
si mismo. A diferencia de los calidos tenemos a los colores frios que se los
ha denominado asi por asociarse con el agua, y a los colores violeta y

verdoso.

El croma o la saturacion de color no es nada mas que la pureza del
mismo que seria producido solo por una longitud de onda luminica, cuando

los colores de diferentes longitudes de onda se mezclan, la vibracién
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resultante se hace compleja, y el color, es de un aspecto mas desvaido. La
saturacién minima se obtiene con colores que dan como resultado un gris
incoloro. Los colores que producen este efecto se conocen con el nombre

de complementarios.

amarillo

Amarillo- Amarillo-
naranja

Rojo-
naranja

violeta

violeta

Figura 1. Los colores se clasifican atendiendo a los siguientes criterios:
Fuente Kandinsky. (2011, p.18

a) Colores Primarios: amarillo, azul, rojo, con estos tres
colores, y por mezcla entre ellos, se van obteniendo los

demas colores restantes.

b) Colores Secundarios: el verde, el violeta y el naranja,

de estos colores se derivan la gama restante.

c) Colores Terciarios: amarillo-verde (limén), amarillo-
naranja (ocre), azul verde (cyan o turquesa), azul-violeta
(anil), rojo-naranja (rojo anaranjado), rojo-violeta (rojo

violaceo).

D) Armonia de color: sostiene que El circulo cromatico,
se usa muy a menudo para determinar las armonias de color
gue se van a usar, en este sentido, este autor afirma, que
hay varias clases de armonias de color, (Kandinsky, 2011,
p.19).
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Otro aspecto fundamental sobre este contexto es la situacion de
armonizaciéon de cada contexto visual con respecto de colores y la
dimensién de cada color en la influencia del grafico, entre ellos estan los

siguientes

Armonia de los Colores Complementarios, o Colores
Opuestos, (lo contrario de amarillo, es azul y viceversa, lo
contrario de cyan, es rojo y viceversa y lo contrario de

magenta, es verde y viceversa).

Armonia de los Colores Equidistantes, es cuando se
realiza una composicion de colores, usando aquellos
matices del circulo cromatico, que estan dispuestos en
forma de triangulo equilatero, equidistante entre si, y con
respecto al centro del circulo, como por ejemplo, verde-rojo-

azul o verde-naranja-morado.

Armonia de Colores Anélogos, estos son los que se
encuentran ubicados uno al lado del otro, en la hoja del

circulo cromatico del color pigmento.

Armonia Basico Terciarios, se encuentra en la posicion
continua del circulo croméatico, y producen menos
contraste, ya que los complementarios producen mayor
contraste. Se agregan dos colores basicos, para hacer una

variacion de saturacion, (lesleonardo, 2015).

2.8.3.2 Psicologia del color

La realidad con el componente del color esta relacionada a distintos

24



campos que implica area de arquitectura y primordialmente publicidad
puesto que se concentran en el efecto que produce este en la estructura
mental de la persona que capta el mensaje.

El area se sensaciones y emociones es vital dentro de los efectos
psicoldgicos que los colores establecen en el contexto humano, entre ellos
esta alegria, sensaciones de calor y frio, estabilizacién de estados de animo
entre otros.

Leonardo da Vinci clasific6 como colores basicos al amarillo, verde, azul y
rojo de acuerdo a aquellas categorias de Aristételes quién fue el pionero al
clasificarlos, agregando el blanco como receptor de todos los demas

colores y el negro -la oscuridad- como su ausencia.

El precursor de la psicologia del color, el aleman Johann Wolfgang von
Goethe (1749-1832) que en su estudio "Teoria del color", tiene una
oposicion a la vision fisica de Newton, para lo cual propone que el color
depende de las nuestra percepcion.

2
°

COLOR CARACTERISTICAS
Rojo

Eres divertida, sensual y muy lGdica. Enorme-

Naranja mente em:)c:ona!, sensible, tanto que rozas la
susceptibilidad. Disfrutas de lo sensornal: masa-

jes, aromas, una buena comida, un buen vino..

¢ Inquisitiva y curiosa, necesitas que te estimu-
H ¢  len mentalmente. En tus relaciones laborales
Aman“o y afectivas buscaras el predominio de lo
intelectual y lo racional.

MNecesitas tener un espacio que sea solo tuyo.
Verde Buscas la armonia interior, el silencio. Tu casa
: es tu templo. Vives con los pies en la tierra.

Azul

indigo

Violeta

en las nub

Figura
Has nacido para ensefiar a otros. Logras lo

QICISICIOIONONOND,

Dorado ! que te propones y necesitas el reconocimien-
to de los demas

Fuente:
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a) El rojo: este color tiene una visibilidad muy alta, por
lo que se utiliza en publicidad para provocar

sentimientos eréticos.

b)  El azul: se utiliza para productos masculinos. Es

adecuado para promocionar la tecnologia.

c) El amarillo: Este color estimula el apetito y la actividad
mental, es utilizado para proporcionar productos para

ninos.

d) El verde: tiene una diversidad de sentidos en los
cuales se puede emplear, para promocionar productos de

jardineria, ecologicos, actividades al aire libre y turismo.

e) El naranja: este color se relaciona con la alimentacién
sana, por lo que se utiliza en publicidad, para promocionar

productos alimenticios.

f) El violeta: es el color mas tranquilo y sedante. Evoca la

vegetacion, el frescor y la naturaleza.

g) El blanco: este color, en publicidad se emplea para
promocionar limpieza. También se puede utilizar para

productos de altatecnologia y productos médicos.

h) El negro: este color, en publicidad se emplea para dar
elegancia, sensacion de profundidad y perspectiva.
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i) EI marrén: es un color que se emplea para representar

lo masculino, (Carrasquel, 2010, p.52)

2.9 Lacomunicacién

El sustento de la comunicacion es el contacto con otro grupo de
personas que implican un intercambio de ideas, sustentos de informacién y
contexto de actividades relacionadas y que son mediadas por distintas
formas de canalizacion.

En este proceso se involucran algunos involucrados que son el inicio y
el final de la comunicacién y una serie de aspectos subjetivos que implican
la formalidad del mensaje que tiene que ser ejecutado y toman una
importancia en la relacion del mensaje que se esta comunicando, estos en

general estan relacionados con los siguientes:

Caodigo. El cddigo es un sistema de signos y reglas para
combinarlos, que es arbitrario y generalmente se debe
organizar de antemano. El proceso de comunicacion
empleado al cddigo precisa de un canal paralatransmision

de las sefales.

Canal. Vendria a ser seria el medio fisico, a través del

cual se trasfiere la comunicacion.

Emisor. Es la persona que se encarga de transmitir el

mensaje, seleccionando codificando el mensaje.

EL Receptor. Es la persona a quien se dirige la
comunicacion, es decir, descodifica el mensaje,
(Proyectotese, 2015).
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MENSAJE

i

EMISOR RECEPTOR

Figura 3. Involucrados en el proceso de comunicacion

Fuente: Google imagenes, 2015

Los elementos de la comunicacion que se sostienen un origen es decir
en el emisor y la un destino el receptor, que implica un mensaje que se
establece mediante una codificacién es decir una representacion resumida
en un tipo de lenguaje entendible y claro, entendido y transmitido por una
canal es decir un hecho fisico que establece el contexto del mensaje
(signos, sonidos) que permiten llegar al proceso de contacto entre dos

personas.

En esta definicion es posible observar que existen distintos tipos de
comunicacién, como la oral, la escrita y la audiovisual. De esta manera,
para cada tipo de informacién o de datos existe el medio o canal idéneo

para transmitirla hacia su receptor.

2.9.1 Los medios de comunicacién

Los medios de comunicacion son el canal que se utiliza para transmitir
mensaje determinado, por tanto, la eleccion del o los medios es de suma
importancia porque repercute directamente en los resultados que se

obtienen con ella.

Algunas veces son utilizados para comunicar de forma masiva, para

muchos millones de personas, como es el caso de la television o los diarios
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impresos o digitales, transmiten informacién a pequefios grupos sociales,

como es los periédicos locales o institucionales.

Actualmente existen redes globales, nacionales, regionales vy
comunitarias, constituidas por periédicos, revistas, emisoras radiales,
canales de television y paginas web. Cada una de estas plataformas define
la materialidad de la informacion que se transmite. Indistintamente de que
en estos tiempos la comunicacién se cotidiana debemos de tener en cuenta
que no existe una definicion que encierre todo lo que significa comunicar
de acuerdo al contexto de discusion, los medios de comunicacion

adquieren objetivos, beneficios y usos diferentes.

Hoy en dia, los medios de comunicacion constituyen un poder en la

sociedad mundial mismo que se cataloga como el "cuarto poder".

2.9.1.1 Tipos de Medios de Comunicacion.

Cabe sefalar que los medios de comunicacién se dividen, de forma
general, en tres grandes grupos: los medios masivos, los medios auxiliares

o0 complementarios y los medios alternativos.

De acuerdo a los requerimientos de la investigacion, nos centraremos a

analizar con detenimiento los medios masivos de comunicacién como son:

a) La Televisién.-

La television es mas que un medio de entretenimiento, informacion y
publicidad. Con el paso del tiempo se ha convertido en parte de la vida
social y cultural de la mayoria de los adultos y nifios, no s6lo en nuestro
pais, sino en gran parte del planeta. De hecho, la irrupcion de la television
en la vida cotidiana modificO de manera notable la forma en que la gente

invierte su tiempo.
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La television ha experimentado cambios significativos a
lo largo de su historia. De ser un medio de comunicacién
dominado por las tres grandes cadenas que iniciaron su
gestion — la American Broadcasting Company (ABC), el
Columbia Broadcasting System (CBS) y la National
Broadcasting Company (NBC) — ahora se ha constituido
como una industria muy diversificada que abarca desde
redes de television por cable, estaciones independientes
nacionales y regionales, publicas y privadas, renta de

videos y juegos computarizados, (Kleppner, 2010, p.210).

De acuerdo con este autor, la television es mas que un medio de
entretenimiento, informacion y publicidad. Con el paso del tiempo se ha
convertido en parte de la vida social y cultural de la mayoria de los adultos

y nifos.

b) La Radio.-

Un medio de importancia en afios anteriores por su efectividad y
estimula a la imaginacion de los audientes y la cristalizacion de la un

mensaje en claro.

La radio, invento de ese siglo decimonodnico, supuso un
salto cualitativo en la estandarizacion lingiistica, ya que, al
ser oral, supero la barrera del analfabetismo y promovié la
estandarizacion de la lengua hablada. Tras la Radio, que se
populariza a fines del primer tercio del siglo pasado, surge
la television, a mediados de ese mismo siglo, (lldefonso,
2015, pag. 18)
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Su importancia reside en que es el medio de comunicacion que
consigue la informacion con més facilidad, su produccion es méas sencilla
que el de la television. Convirtiendose en el inico medio de comunicacion

que transmiten informacién por medio de formatos sonoros.

c) Prensa escrita.-

Viene a ser definida como el conjunto de publicaciones impresas, que
puede ser diarias, semanal, quincenal, mensual, o anual, tienen como

objetivo informar y entretener a la sociedad en general.

La prensa escrita, que fue durante mucho tiempo el
principal canal para la transmision de mensajes
publicitarios, comparte hoy cartel con muchos otros
medios. Sin embargo, se ha sabido defender de esta
invasion y asi, la publicidad en prensa escrita, contagiada
en sus origines por la sobriedad del medio, (Ardura, 2011,
pag. 148).

Generalmente, se diferencian tres tipos de géneros periodisticos:
informativo, opinion e interpretativo. Como su propio nombre indica, el
objetivo del género informativo es simplemente narrar o describir lo

ocurrido.

La opinion se refleja en dos tipos de textos: los articulos de opinién, en
los que conocidos periodistas o pensadores expresan su punto de vista, o

las editoriales, textos que expresan la opinidn del propio periédico.

El género interpretativo armoniza informacién objetiva de opinién. Las
cronicas, los reportajes interpretativos y las entrevistas forman parte de

este género.
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d) El Internet.-

El origen fundamental de este fue un proyecto estadunidense de
defensa que se denomind Arpanet que serviria para una comunicacion
efectiva. Hoy en dia, el Internet es un medio audiovisual interactivo, que
dependiendo del tipo de producto y la audiencia al que va dirigido, puede
llegar a una buena parte de los ciudadanos; convirtiéndose asi en un medio
pionero mismo que sera cada vez utilizado por las futuras generaciones
intentando construir contenidos que tengan un interés para la audiencia y
no sean exclusivamente publicitarios.

-  New Media

New media es un término nuevo que aproximadamente se utiliza desde
mediados del siglo xxi para definir a todo lo relacionado con la tecnologia,
internet e interaccion de los usuarios con ella, imagen y video. La definicion
de New media es todo lo nuevo en sentido tecnolégico para fines de

publicaciones video, vines, etc.

- Social Media

El social media viene a agrupar a las redes sociales con las cuales

interactdanos, son las herramientas interactivas como blog, podcast, etc.

Segun Merodio, (2010) No son mas que la evolucion de las tradicionales
maneras de comunicacion del ser humano, que han avanzado con el uso
de nuevos canales y herramientas, y que se basan en la co-creacion,

conocimiento colectivo y confianza generalizada. (p.5)

Las redes sociales se han penetrado a tal punto que la interaccion con
ellas es cada dia mayor, el tiempo que las personas dedican a este tipo de
medios es incomparable, y en poco tiempo ha ido desbancado a medios
tradicionales como son la television, radio, prensa. Con un futuro un tanto

incierto por que las redes sociales han abarcado casi todos estos medios.
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Segun (Burgos, 2009) Los Social Media multiplican este efecto de tal
manera que puedes conversar individualmente con todos tus clientes de

forma Unica y personalizada. (p103)

Con el efecto humanizarte de marca que posee las social media, se
pueden aprovechar bien los recursos y de esta forma sacar ventaja en
cuanto tiene que ver a construir la imagen de una marca atreves de las
experiencias que viva el consumidor para con ella, a esto se le llama

branding.

- SEO

SEO es la abreviatura del inglés Search Engine Optimization.

Segun (Dans, 2015)La optimizacion son todas las modificaciones a
realizar en una pagina web para que ésta pueda aparecer en un lugar
destacado en los buscadores. Ampliando un poco méas esta definicién
determinamos que la SEO son un conjunto de estigias destinadas a la
fidelizacion de la marca atreves de motores de busqueda, la SEO debe ir
vinculada a cumplir el objetivo del negocio, por tanto integrar la SEO con
los planes de Marketing.

- SEM

SEM (Search Engine Marketing) por sus siglas en inglés, al igual que el
SEO también posee la cualidad de posicionarnos y ponernos en los
primeros lugares en los motores de busqueda web, con la diferencia
marcada que estos son pagados, muchos de ellos que incluyen el PPC
(pago por click), al vendedor se le asegura cierta cantidad de visitas por el
pago de determina cantidad de dinero, siendo asi que a su vez puedan ser

un evitados por muchos usuarios.
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2.9.1.2 Los medios Impresos

Los medios escritos tienen una finalidad a través de un codificacion
escrita sostener la comunicacion amplia y especifica sobre un
conglomerado de personas, que profundiza el argumento que implica como

mensaje principal. Los medios impresos son:

e Periodico
e Revista

e Folleto

e Tarjeta

e Cartel

e Calcomania

2.9.1.3 Ventajas y desventajas de utilizar medios impresos

Ventajas:

a) Flexibilidad: es decir contextualizar la tematica a un punto de

sutileza y amplitud del mensaje en sus respectivas modificaciones.

b) Autoridad y credibilidad: la amplitud del mensaje considera
abarcar todos los detalles es decir satisfacer las necesidades del

lector generando confianza.

c) Color: determinan con contexto de visualizacion con distintas gamas

de percepciones que implican también comunicacion.

d) Alto indice de lectores secundarios: motiva un articulo de una
revista a la incitacion a ver la realizacion del lector por la intensidad

del mensaje de la revista.
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Desventajas:

a)

b)

d)

f)

Falta de inmediatez: por la circulacibn son muy pasivos sus

rotativos.

Poca cobertura geogréfica: el alcance es limitado por que en tres

mas grande es la amplitud los recursos aumentan

Incapacidad de lograr una alta frecuencia: la incapacidad esta
regulada por la constante distribucion de ejemplares que se vuelve

muy dificil de establecer.

Largo tiempo de espera: la intensidad de la informacion es
simultanea es decir que se vuelve interesante en tiempo real hecho
qgue disminuye entre mayor tiempo llegue la informacion dentro de

una revista.

Fuerte competencia publicitaria: La calidad de informacion se ve
opacada por la informacién publicitaria que insiste es sostener el
contexto del medio.

Alto costo: la edicion y diagramacion implica recursos muy intensos
y de mayor precision en recursos humanos y materiales que se

descifra en altos costos.

2.10 Larevista

2.10.1 Concepto de revista

La visualizacion de revista es un enmarcado que implica con

contenidos diversos de argumentos tantos visuales, de redaccion,

simbologia y proceso de disefio grafico que implica informacion general y

especifica.
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De acuerdo a Dominik R (2004, p.124) “En tiempos de la colonia la palabra
revista (magazine en inglés) significaba “almacenamiento o depdsito, un
lugar donde se almacenaban varios tipos de provisiones bajo un mismo

techo”.

“Cada vez mas, los intermediarios de la informacion cientifica utilizan las
revistas cientificas como fuente de informacion, dado que los contenidos
han pasado un control de calidad que segura que se corresponden con el

estado real de las investigaciones”, (Lundquist, 2010, pag. 12)

Las revistas son los medios de comunicacion que dirigen una enorme
gama de informaciones a una amplia variedad de lectores, cuya

informacion puede tener mas vigencia.

De acuerdo a la investigacion realizada, pudimos ver que las
publicaciones se destacaron por surgir a partir de sugerencias de personas
con un nivel cultural mayor, claro esta en que su principal funcion es la de

entretener, informar, comentar y ser una herramienta de publicidad.

2.10.2 Estilos de revistas

La capacidad creativa que el disefiador tiene para producir una
revista, ya que antes de ser elaborarla, debe tener una idea clara de lo que
desea publicar. Una tendencia que ha ido moderandose en los ultimos
afios, pero que destaca por la clara ruptura con el minimalismo y la

busqueda de un nuevo concepto del siempre extravagante kitsch.

Podemos ver los cambios que ha tenido la revista desde sus origenes en
hasta la actualidad.
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2.11 Posicionamiento tedrico personal

La comunicacion es un elemento muy importante para el desarrollo de
la sociedad. Sin ella grandes avances cientificos jaméas habrian existido. La
comunicacién no solo permite el desarrollo de una persona sino también el
de un pueblo y una nacion. Sin lugar a duda, la comunicacion es parte vital

de nuestras vidas y de nuestro diario vivir.

Una comunicacidon adecuada es importante en las relaciones
interpersonales. Muchos problemas de la actualidad se originan por una
mala comunicacion y se podrian evitar si se realizan los procesos

adecuados.

La seleccion de los medios y los canales adecuados de comunicacion
es de suma importancia para transmitir el mensaje correctamente. La
juventud hoy en dia es mucho mas tecnificada. La brecha digital entre las
nuevas y viejas generaciones es muy grande. Hoy en dia podemos
observar a nifios de 5 afios utilizando una tableta y accediendo a sitios
online para juegos y entretenimiento, adolecentes realizando consultas en

infinidad de sitios web, y adultos capacitandose en cursos y aulas virtuales.

Por lo antes expuesto, es necesario realizar un cambio en los procesos
tradicionales y buscar estrategias que permitan conseguir los objetivos

planteados aprovechando los recursos tecnoldgicos a nuestro alcance.

Por ultimo al utilizar medios digitales se da un gran paso

2.11 Glosario de términos basicos

Canal de comunicacion: Se refiere a la tecnologia que permite la

comunicacion.
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Cddigo: Conjunto de signos y reglas organizados que permiten el proceso

de comunicacion.

Comunicacion: Es el proceso mediante el cual se desarrollan relaciones
interpersonales a través de la transmision de mensajes entre dos 0 mas

personas.

Cromatica: Se refiere a los colores o esta relacionado con ellos. El circulo

cromatico es una representacion ordenada de los colores.

Disefio: Es una actividad creativa que tiene por fin proyectar objetos que

sean Utiles y estéticos.

Difundir: Es la accion y el hecho de difundir. Se refiere a la accion de

extender la comunicacién de un mensaje a una mayor audiencia.

Digital: Se usa comunmente para referirse a todos aquellos sistemas que

representan, almacenan o usan la informacion de un sistema binario.

Emisor: Es la persona que se encarga de transmitir el mensaje.

Medios de comunicacion: Son un conjunto de instrumentos en
permanente cambio y evolucion. El medio de comunicacion hace referencia

al instrumento con el cual se realiza el proceso comunicacional.

Mensaje: Es el objeto de la comunicacion, la informacion, opinion, datos o

pensamiento.

Receptor: Es la persona a quien se dirige el mensaje.
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Revista digital: Es una publicacién disefiada en algun medio digital u
Optico como CD, DVD o en un archivo que puede ser transferido por correo

0 a través de un sitio web.

Soporte: Es el elemento fisico en el cual se plasma la informacion.
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CAPITULO 1l

3 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Tipo de estudio

La investigacion realizada tiene un enfoque tipo cuantitativo-cualitativo
ya que es un proceso que analiza caracteristicas, cualidades problematicas
e indicadores medibles para describir las tematicas, problemas vy

oportunidades para ser minimizadas en el menor nivel posible.

3.2 Disefio de Investigacion

Se desarrollé una investigacion de campo, bibliogréfica, y exploratoria

Investigacion de campo: Se realizaron actividades para la
recoleccion de informacién en el lugar de los hechos. Se aplicaron
cuestionarios con preguntas precisas y concisas con el objeto de
determinar las necesidades y los requerimientos de los estudiantes de la

Universidad Técnica del Norte.

Investigacion bibliogréfica: Para la fundamentaciéon tedrica de las
variables de estudio se recurri6 a documentos escritos como: libros,
revistas, peridédicos, y otros documentos que permitieron recopilar
informacion necesaria. Esto permitid tener una mejor vision general y

aplicar en el desarrollo de la propuesta.

Investigacion exploratoria: Permiti0 determinar las principales
necesidades y problematicas de informacion en diferentes ambitos de los
estudiantes y se elabord a partir de estos aspectos una solucién 6ptima

relacionada al disefio de una revista informativa.
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3.3 Métodos

La presente investigacion se fundamenta en los siguientes métodos y

técnicas.

3.3.1 Método Inductivo

Este método permitio la redaccion de los acontecimientos particulares,
especialmente al recopilar informacion de todas y cada una de las éareas,
en los departamentos, secciones que trabajan por separado, para el
cumplimiento de manera que se conozca la linea de accibn comun en
beneficio y mejoramiento de la comunicacion, y asi poder establecer las

conclusiones de caracter general.

3.3.2 Método Deductivo

Contrario al anterior, se parti6 de hechos de caracter general,
conceptos, definiciones, leyes o0 normas generales de las cuales se extraen
conclusiones 0 consecuencias en las que se aplican o se examina casos

particulares sobre la base de las afirmaciones generales presentadas.

3.3.3 Método Analitico-Sintético

Su aplicacién dentro del desarrollo de la presente investigacion permitid
analizar toda la informacion recopilada, de caracter tedrico — cientifico y
elaborar una sintesis en forma de diagramas y cuadros. Sin su empleo no
seria posible delimitar los objetivos del mismo, la determinacién del
problema que, en convergencia con el analisis de cada elemento
constitutivo y las alternativas de propuesta, se generdé una triangulaciéon
investigativa, que inicid una cadena de impacto entre las causas y la

solucion, aplicable a la realidad y que fortalecera la imagen institucional.
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3.3.4 Método estadistico

La utilizacion de este método permitié la elaboracion de gréficas y el
calculo de porcentajes obtenidos en la tabulaciéon de encuestas. Es decir,
permitid la representacion grafica de los datos cuantitativos obtenidos,

utilizando para ello gréficas circulares y de barras o columnas.

3.3.5 Método de modelacion

Este método permitié realizar abstracciones y aplicar procedimientos
l6gicos de asimilacion teodrica con el propdésito de explicar la realidad y asi

describir las relaciones y cualidades del objeto de estudio.

3.4 Técnicas e instrumentos de investigacion

Para la recopilacion de informacion necesaria se emplearon algunas

técnicas e instrumentos, las cuales se describen a continuacion:

Encuesta: Para realizar la encuesta se elabor6 un cuestionario con una
serie de preguntas concisas y claras. Para considerar el niumero de
encuestas a aplicar se considerdé una muestra de 370 estudiantes, de las
diferentes facultades a través de un muestreo probabilistico conglomerado.
Es decir, se seleccionaron estudiantes al azar de cada facultad en forma

proporcional.

Observacion: Esta técnica permitio registrar datos de interés para esta
investigacion. A través de la observacion del comportamiento cotidiano de
los estudiantes de la universidad, y la reaccién frente a distintos medios de
informacion que tienen a su alcance. La observacion se realiz6 con la
finalidad de sustentar o descartar algunas teorias que se presentaron en el

trascurso de esta investigacion.
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Con la finalidad de llevar a cabo las técnicas anteriormente
mencionadas se utilizaron diferentes instrumentos de investigacion como
son: el cuestionario, el cuaderno de notas y la camara fotogréfica para llevar

un registro fotografico de las diferentes actividades.

3.5 Poblacién

Para la presente investigacién se considerd6 una poblaciéon de 8221
personas que corresponde al niumero de estudiantes matriculados en el

segundo ciclo del periodo académico periodo 2014 -2015.

Estudiantes matriculados por facultad en el segundo ciclo

Del periodo académico 2014 - 2015

FACULTAD ESTUDIANTES
FACAE 2221
FCCSS 963
FECYT 1740
FICA 1983
FICAYA 1314
TOTAL 8221

Fuente: UTN en cifras
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3.6 Muestra

En vista de que la poblacion es demasiado grande se realizo el calculo

de la muestra en base a la férmula de poblacién finita, la cual es:

Z2-(P Q)N
"TEIN-1D+22-(P-0Q)
Datos:
N= Poblacion: 8221 estudiantes matriculados en la UTN
P= 0,5 (probabilidad de éxito)
Q= 0,5 (probabilidad de fracaso)
Z= 1,96
E= 0,05

~ (1,96)2 - (0,5 0,5) - 8221
~ (0,05)2-(8221—1) +(1,96)2- (0,5 0,5)

n

n = 367 ~370

3.7 Fraccion muestral

Para determinar la fraccion muestral, se trabaja con la siguiente

formula:

m = Estrato muestral

n = Tamano de la muestra = 370
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N = Poblacién /Universo = 8221

E = Estrato (Estudiantes por cada facultad)

_n_ 370
N 8221
C = 0.045

Tabla de fraccion muestral

acummo | AvEsose | rraceon
FACAE 2221 100
FCCSS 963 44
FECYT 1740 78
FICA 1983 89
FICAYA 1314 59
TOTAL 8221 370

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO IV

4 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Una vez que se ha obtenido los resultados de las encuestas aplicadas

a los estudiantes universitarios de la institucion se realiz6 el analisis

correspondiente de cada pregunta.

Tabla N°1. La encuesta fue realizada a los estudiantes masculinos y

femeninos de la Universidad Técnica del Norte

GENERO
GENERO FRECUENCIA PORCENTAJE
MASCULINO 174 47%
FEMENINO 196 53%
TOTAL 370 100%
Fuente: Encuesta realizada 2015
Elaborado: Janeth Gonzalez
GENERO
® MASCULINO
® FEMENINO

Figura 4. Datos de género

Fuente: Encuesta realizada 2015
Elaborado: Janeth Gonzalez
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PREGUNTA 1

¢ Sabe usted si existe una revista estudiantil en la UTN?

Tabla N°2. Tabulacién pregunta uno

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 75 20%

No 295 80%
TOTAL 370 100%

Fuente: Encuesta realizada 2015
Elaborado: Janeth Gonzalez

PREGUNTA 1

20%

S
NO

80%

Figura 5. Esquema de resultados estadisticos de la primera pregunta.
Fuente: Encuesta realizada 2015
Elaborado: Janeth Gonzélez

Interpretacion: De acuerdo a los resultados obtenidos, se puede
determinar que el 20% de los estudiantes universitarios si conoce de los
medios informativos que tiene la Universidad Técnica del Norte, mientras
que el 80% desconoce, del resultado de la investigacion, la FEUE-I trabaja
conjuntamente con el Departamento de Comunicacion de la Universidad
Técnica del Norte utilizando distintas herramientas de comunicacién
direccionadas a informar las actividades de la Dirigencia Estudiantil, sin
embargo existe un porcentaje muy elevado de personas que no conocen
de estas actividades, en este sentido se considera necesario utilizar nuevas
estrategias para que la comunidad universitaria conozca de la participacion

activa de este estamento tan importante dentro de la institucion.
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PREGUNTA 2

¢En qué lugar prefiere recibir informacion del resultado de la gestion
estudiantil?

Tabla N°3. Tabulacién pregunta dos
RESPUESTAS FRECUENCIA | FRECUENCIA
Dentro de la institucion 93 25%
Fuera de la institucién 78 21%
Dentro y fuera de la institucién 199 54%
TOTAL 370 100%

Fuente: Encuesta realizada 2015
Elaborado: Janeth Gonzélez

PREGUNTA 2

= DENTRO DE LA
INSTITUCION

FUERA DE LA
INSTITUCION

= DENTRO Y FUERA DE
LA INSTITUCION

Figura 6. Esquema de resultados estadisticos de la segunda pregunta.
Fuente: Encuesta realizada 2015
Elaborado: Janeth Gonzalez

Interpretacion: De acuerdo a los resultados obtenidos en esta
pregunta, se determina que el 21% de los estudiantes piensan que la mejor
transmision de la informacion se la puede realizar dentro de la institucion,
mientras que el 25 % piensa que la informacion que es de fuera de la
instituciéon es de relevancia para ser transmitida, y el 54% de los
encuestados tiene un concepto diferente, piensa que tanto la informacién
interna como externa es de gran importancia para ser difundida a la

comunidad.

49



PREGUNTA 3

¢Conoce usted, si La Dirigencia Estudiantil de la Universidad

Técnica del Norte impulsa actividades para desarrollar el

posicionamiento e impacto institucional?

Tabla N°4. Tabulacién pregunta tres
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 4 1%
Casi siempre 36 10%
Rara vez 203 55%
A veces 109 29%
Nunca 18 5%
TOTAL 370 100%
Fuente: Encuesta realizada 2015
Elaborado: Janeth Gonzalez
PREGUNTA 3
5% 1%
10%
m SIEMPRE
CASI SIEMPRE
= RARA VEZ
m A VECES
m NUNCA

Figura 7. Esquema de resultados estadisticos de la tercera pregunta.
Fuente: Encuesta realizada 2015
Elaborado: Janeth Gonzélez

Interpretacion: Luego de la investigacion realizada, se puede

evidenciar los resultados en los cuales el 1% de los estudiantes
las actividades de desarrollo y
5% de los

estudiantes encuestados no sabe de dichas actividades, el 10% indica que

universitarios indica que conoce de

posicionamiento e impacto institucional, mientras que el
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casi siempre estan informados de estas actividades, mientras que el 29%
de los estudiantes universitarios confirman que a veces han obtenido la

informacion, y el 55% de los encuestados indica que rara vez se a

visibilizado y transmitido esta informacién en la institucion.

PREGUNTA 4

¢De qué manera prefiere informarse de las actividades que

desarrolla la Dirigencia Estudiantil?

Tabla N°5. Tabulacién pregunta cuatro

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Periddicos 30 8%
Revistas juveniles 60 16%
Folletos 10 3%
Radio 8 2%
Tv 16 4%
Revistas digitales 179 48%
App 17 5%
Otros (facebook) 50 14%
TOTAL 370 100%

Fuente: Encuesta realizada 2015
Elaborado: Janeth Gonzalez

PREGUNTA 4

5%\

—-—ﬂ 3%
\ 204
4%

= PERIODICOS
m REVISTAS JUVENILES
= FOLLETOS
RADIO
nTvV
m REVISTAS DIGITALES
m APP
m OTROS (FACEBOOK)

Figura 8. Esquema de resultados estadisticos de la cuarta pregunta.

Fuente: Encuesta realizada 2015
Elaborado: Janeth Gonzalez
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Interpretacion: En relacion a esta pregunta, se puede observar que los
medios por los que la ciudadania quiere ser informada, se encuentran en
el siguiente orden: los periddicos, las revistas juveniles, folletos, radio, tv,
revistas digitales, APP, otros como el Facebook, en relacion a este analisis

el siguiente criterio puede ser base de este comportamiento:

Una nueva forma de difundir informacion es utilizar la
Revista Institucional, donde se publica las distintas
actividades que suceden en la organizacion, Es el
transporte de comunicacion mas eficiente y completa, su
labor es informar e involucrar a todos los publicos internos
y externos de cualquier tema y es mas accesible. (El IBEC
Corporation lideres, 2015)

Se puede evidenciar que un 48% de encuestados prefieren las revistas
digitales como medio de comunicacién para la difusion de las actividades y

el posicionamiento de la Dirigencia Estudiantil.

PREGUNTA 5

Indique con una X los contenidos que llaman su atencién en una

revista Educativa Juvenil

Tabla N°6. Tabulacién pregunta cinco
RESPUESTAS SI | PORCENTAJE | NO | PORCENTAJE | TOTAL
Actividades estudiantiles 357 96,49% 13 3,51% 370
Logros estudiantiles 354 95,68% 16 4,32% 370
Desarrollo estudiantil 352 95,14% 18 4,86% 370
Estudiantes destacados 314 84,86% 56 15,14% 370
Derechos estudiantiles 319 86,22% 51 13,78% 370
Deberes Estudiantiles 278 75,14% 92 24,86% 370
Actualidad 264 71,35% 106 28,65% 370
Moda Universitaria 240 64,86% 130 35,14% 370

Fuente: Encuesta realizada 2015
Elaborado: Janeth Gonzélez
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PREGUNTA S5

= Actividades estudiantiles

= Logros estudiantiles
Desarrollo estudiantil
Estudiantes destacados

= Derechos estudiantiles

= Deberes Estudiantiles

m Actualidad

m Moda Universitaria

Figura 9. Esquema de resultados estadisticos de la quinta pregunta.
Fuente: Encuesta realizada 2015
Elaborado: Janeth Gonzalez

Interpretacion: En relacion a esta pregunta, se puede observar que los
estudiantes universitarios, necesitan mantenerse informados en temas
relacionados al lugar de estudios, el 96.49% prefieren que en la revista,
mientras que el 64,86%, tiene preferencia en lo que se refiere a actualidad,
moda, paginas sociales.

PREGUNTA 6
De acuerdo a su criterio, ¢, Cree usted que la publicacion de unarevista

estudiantil contribuye a mejorar la informacién interna en la
institucion?

Tabla N°7. Tabulacién pregunta seis
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy necesario 196 53%
Necesario 105 28%
Poco necesario 69 19%
TOTAL 370 100%

Fuente: Encuesta realizada 2015
Elaborado: Janeth Gonzélez
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PREGUNTA 6

= MUY NECESARIO
= NECESARIO
m POCO NECESARIO

Figura 10. Esquema de resultados estadisticos de la sexta pregunta.
Fuente: Encuesta realizada 2015
Elaborado: Janeth Gonzélez

Interpretacion: En relacion a esta pregunta, se puede observar que los
estudiantes consideran que la creacién de una revista es muy necesario
para mejorar los procesos de comunicacion dentro de la Institucién. Por tal
razon es una alternativa a considerar la elaboracion de una revista para la
FEUE.
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CAPITULO V

5 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

e De acuerdo a la investigacion realizada se pudo determinar que no
existe un érgano comunicacional que permita a la comunidad
estudiantil estar al tanto de las actividades que realiza la FEUE-I. En
algunos casos se desconoce la existencia de esta organizacion

estudiantil y mucho menos la gestion que realiza.

e Los medios tradicionales para comunicacion han perdido fuerza,
espacio e interés por parte de los jévenes. Los periodicos, revistas y
folletos y otros medios impresos son poco utilizados por un
segmento juvenil que permanentemente se encuentra en contacto
con los ultimos avances tecnolédgicos y con un dominio total de las

redes sociales e Internet.

e Los intereses de los jovenes han cambiado, que son cada vez mas
dificiles de sorprender, impactar y persuadir. Para atraer a este
publico es necesario desarrollar estrategias de comunicacion eficaz,

llamativa y original.

e Debido a la falta de recursos economicos, es muy dificil utilizar
medios impresos para comunicar e informar la gestion que realiza la
FEUE, por lo que el informe de las actividades se lo realiza a través

de las redes sociales.
e Los disefladores debemos de tener en cuenta la gran

responsabilidad que tenemos con la sociedad, ya que somos una

importante referente cultural, ideolégico y educativo; es por esto que
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los comunicadores, disefiadores tenemos la obligacion de transmitir

informacion relevante, destacada, veraz, y de interés social.

5.2 Recomendaciones

e Es necesario que la Federacion de Estudiantes Universitarios del
Ecuador Sede Ibarra cuente con un producto comunicacional, que
permita llegar con un mensaje claro y efectivo a los estudiantes de
la UTN, y asi poder informar sobre la gestion que realiza este

importante organismo.

e Se sugiere la creacion de un producto digital con la finalidad de
aprovechar los recursos existentes, elaborar un producto mas
interesante, flexible y llamativo, y de esta manera reducir los costos
de produccion y difusion. Este tipo de medio digital, a mas de ser
muy accesible para todos los extractos sociales, tiene mucha
popularidad en el publico y permite abarcar diferentes temas de

interés para los estudiantes.

e Ser puntuales, originales e innovadores a la hora de publicar la
siguiente edicion, la cual se propone sea semestralmente. Se debe
de dar la importancia necesaria a este medio de comunicacion ya
gue es el deseo de los estudiantes, la razén de ser de la Universidad
Técnica del Norte.

e Se debe implementar procesos de evaluacién del producto que
permitan la mejora constante del mismo. Esto facilitara a la hora de
incorporar cambios demandados por la comunidad universitaria y

por el publico en general.

e Se recomienda a la Dirigencia Estudiantii que delegue a un
representante para que sea el encargado de asistir a los eventos

locales, nacionales e internacionales y pueda difundir la revista y
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hacer “lobing” con las autoridades y la ciudadania para que
conozcan el producto comunicacional que tiene la Dirigencia
Estudiantil.
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CAPITULO VI

6 LA PROPUESTA
6.1 TITULO DE LA PROPUESTA

ELABORACION DE UNA REVISTA DIGITAL JUVENIL E
INFORMATIVA PARA LA FEDERACION DE ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS DEL ECUADOR (FEUE-I) DE LA UNIVERSIDAD
TECNICA DEL NORTE.

6.2 INTRODUCCION

El trabajo tiene como objetivo crear una revista digital que permita a los
estudiantes universitarios mantenerse informados de temas educativos,
conjuntamente brindarles entretenimiento con temas de interés. Hoy por
hoy existe un gran avance tecnoldgico, los medios digitales permiten
comunicar o informar de una manera rapida y efectiva. En vista de aquello
se ha realizado la propuesta, ya que se busca satisfacer la necesidad de
comunicar a la comunidad universitaria con este nuevo producto, deseando
tener una gran acogida en la Universidad Técnica del Norte. Las revistas
segun los expertos son el medio mas practico auxiliar para seguir al dia los

avances y los acontecimientos que se presentan en la sociedad.

En conclusion, las revistas son el recurso mas idéneo para que todo tipo
de acontecimientos generados en los ambitos educativos, tecnoldgicos,

sociales, sean presentados a un publico objetivo con excelentes resultados.
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6.3 JUSTIFICACION

Hoy en dia, las revistas digitales se han convertido en una poderosa
herramienta para hacer llegar la informacion de manera rapida y efectiva a

sectores educativos, profesionales, personales y comerciales.

La revista servir4 para informar a los estudiantes de las actividades que
realiza en la Federacion de Estudiantes, con una amplia variedad de temas
de educacion, social, sexual, psicologica y logicamente en entretenimiento
de la farandula estudiantil. Este trabajo de investigacion se justifica debido
a que permite desarrollar nuevas estrategias de comunicacién para suplir
la necesidad informativa dentro de la casona universitaria. Estas
investigaciones usualmente cuestan mucho dinero, sin embargo, es el
principio profesional del investigador, desarrollar un trabajo importante, que
pueda ser implementado y ejercido plenamente dando incluso en la
conclusién de la propuesta un verdadero disefio de marca e imagen de
medio digital que permitird conocer a los estudiantes la labor que cumple la

Federacion.

6.4 OBJETIVOS

6.4.1 OBJETIVO GENERAL

Establecer un medio de comunicacion veras, eficiente, actual y
adecuado, que permita mantener informados a los estudiantes de una
manera oportuna de gestion de la Federacion de Estudiantes

Universitarios del Ecuador (FEUE-I) de la Universidad Técnica del Norte.
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6.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
* Determinar los parametros mas importantes para el disefio de una
revista digital que se ajuste a las necesidades de los estudiantes de la

Universidad Técnica del Norte.

e Disefar la estructura de la revista en base a los gustos y preferencias
de los estudiantes de la Universidad Técnica del Norte.

» Desarrollar estrategias de comunicacion y difusién para promocionar

la revista digital.

6.5 UBICACION SECTORIAL Y FISICA

Pais: Ecuador

Provincia: Imbabura

Cantén: Ibarra

Lugar: Universidad Técnica del Norte

6.6 DESARROLLO DE LA PROPUESTA

A continuacion, se describe la NUEVA IMAGEN CORPORATIVA de la
revista juvenil “ENTRE UNIVERSITARIOS”. Enfocada en los estudiantes
de la Universidad Técnica del Norte — lIbarra, una expresion gréafica
sintonizada con las nuevas tendencias de comunicacion interactividad,
mucho mas enfocada en compartir elementos interactivos relacionados con
herramientas como tabletas, computadoras y celulares. El disefio esta
elaborado para abrirse campo en el competitivo mundo de la comunicacion
digital, esta descripcion editorial sera una fuente de consulta en todo cuanto

sea manejo de “Marca’.
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6.6.1 LOGOTIPO

entre

universid al'l.S

Corresponde a la palabra “ENTRE” cuya fuente es Arial Rounded MT
Bold — regular la cual fue tratada, utilizando las herramientas de edicion
quitamos una vifieta de la letra “e” la cual fue suplantada por un color azul,
en otro blanco, el cual representa dentro de la psicologia del color a la
limpieza, lo bien hecho, la juventud, lo que esta en arriba, lo académico.
Abajo y unido esta la palabra “universitarios” se le hizo un tratamiento a la
letra “0” con una vifieta azul. En un extremo de la palabra se puso una
imagen artistica que refresca la imagen en general dandole un tono mas

juvenil al logotipo.

6.6.2 VARIANTES DEL LOGOTIPO

entre

universi arlos
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entre

unwersutarlosﬁ

Estas se dan segun el color de fondo, asi podemos encontrar el logotipo
en “amarillo” un color psicoldgico de inteligencia que se lleva muy bien con

el azul claro de facil lectura.

6.6.3 MALLA

Para cuando se quiera pintar en la pared o formatos grandes es

necesario utilizar una red de construccién la cual consiste en una cuadricula
gue permite la transferencia de imagenes, siempre se debe utilizar con los

parametros del presente gréfico.
6.6.4 TAMANO DEL LOGOTIPO
Para que el logotipo sea legible debe estar bien estructurado a un

tamafio minimo de 2 x 2cm. Tamafio indispensable sobre formatos de

pantalla tipo celular.
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entre

universitaries,

6.6.5 TIPOGRAFIA

El uso de la tipografia pertenece a la “Arial Rounded MT Bold” la cual en

su estructura es sencilla, sin detalles y de facil y rapida lectura

1234567890,!”.$%&/()
ABCDEFGHIUKLMNOPQRSTUVWXYZ
aeiou
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6.6.6 COLOR

COLOR CMYK RGB
C: 02/0 R: 255
M: OOA’ G: 255
Y: 0% B: 255
K: 0%

C: 0% 0
M: 0% G.' 0
Y: 0% o o
K: 100% '
C: 65%
M: 0% Rj ’8
Y: 26% G_‘ 188
< oo B: 195
C: 0%
V- 0% R: 255
Y: 100% G: 237
K: 0% B:0

El color principal es el negro por su maximo contraste con cualquier
fondo claro o de color vivos, de facil lectura adaptaciones en amarillo y
blanco despierta los sentidos las vifietas de color azul que mueven los ojos

a los extremos del logotipo haciendo de este recurso un logo vivas y rapido.

6.6.7 ESTRUCTURA Y DESCRIPCION POR SECCIONES DE LA
REVISTA ENTRE UNIVERSITARIOS

6.6.7.1 LINEA EDITORIAL

Entre Universitarios es una revista digital en formato PDF, cuyo objetivo
es entretener y dar a conocer sobre las diferentes actividades que realiza
la Federacion de Estudiantes Universitarios del Ecuador.
6.6.7.2 CONTENIDO
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Los contenidos abarcan diferentes areas tales como: Noticias,

reglamentos, galeria fotografica, pasatiempos, etc.

6.6.7.3 PORTADA

En la portada se encuentra el titulo o logotipo, se plantea sea la
introduccidén un alto contraste logotipo blanco y fondo negro el cual de
entrada impacta al usuario y solo con un clic puede pasar a la siguiente

pagina.

entre

umversntarlosm

6.6.7.4 NAVEGACION

La Navegacion es facil e intuitiva. Se presentan botones de accion para
navegar entre las diferentes secciones de la revista y botones para avanzar

y retroceder.
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PDF INTERACTIVO

6.6.7.5 ARTICULOS

Los articulos son la parte medular de la estructura interna. El titulo del
articulo enuncia el asunto del que se va a tratar. El subtitulo, que sintetiza
el contenido del articulo, sirve para captar la atencion del lector, aumentar
su curiosidad e impulsarlo a leer. El concepto de cada uno depende de la
dinamica de cada una de las secciones.

La revista
Feue%y

Expresamos la decisién de los
estudiantes universitarios del
norte del Ecuador de luchar por
una educacién superior gue nos
permita construccion de una
sociedad cuyo centro sea la

vida digna de los ecuatorianos,
la satisfaccién de sus necesidades
materiales, cubiertos por la plena
vigencia de la soberania, y
seguridad alimentarias y por el
derecho a |a alimentacion, salud,
vivienda, salubridad. Por un
ordenamiento instituciona

Mds zonas WIFI para la
UniversidadTécnica del Norte

entre

universitarios,

Mas PHDs para la Universidad

Teécnica del Norte UTN. seguro
su aporte sera contundente en
nuestra institucion.

Bienvenidog
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La imagen que marca la reticula “organica” implicita es la imagen
femenina en rojo radical la cual permite partir la imagen en 4 cuadrantes y
dividir la lectura en varios puntos de enfoque, ademas contamos con
referentes los cuales nos ubican en la pertenencia a la universidad UTN a
través de su logotipo ademas de elementos que resaltan la juventud,

siluetas juveniles, texto que hace referencia a la institucion.

T ..

ACION DE ESTUDIANTES
ECUADOR FILIAL DE IBARRA FEUE - |

5. PRECEPTOS GENERALES

logfa que quieran utiliza

6.6.7.6 LAS ILUSTRACIONES FOTOGRAFICAS

En lo general la revista es muy ilustrada con fotografias de colores, con
ilustraciones llamativas, con esquemas, mapas y dibujos.

A continuacioén se detallan algunos ejemplos.

Un fondo celeste con un recordatorio de que la “carrera” es algo a lo
cual debemos imprimirle fuerza valor y que mejor manera es hacerlo con
una imagen que asemeja el duro estudiar, de ser profesional un “Atleta” con
un frase de fuerza “TU MEJOR CARRERA ESTA EN LA UTN” frase que

nos ayuda a tener un sentido de pertenencia, LA FRASE “yo soy un
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corredor fuerte” es otra frase motivadora. --- la frase 3 “te apoyamos” que

al estar cerca del logotipo ayuda.

2 entre
:, : umversdarlose
apoyamos..!

Fotografias con enfoque femenino con amplias sonrisas, son esquemas
artisticos de la arquitectura de la universidad, igual con el objetivo de lograr

sentido de pertenencia para con la institucion.
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6.6.7.7 PASATIEMPOS

El objetivo de esta seccion es que se muestren diversas actividades de
entretenimiento tales como: trivias, encuentra las diferencias, resolver

acertijos, historietas, humor grafico, etc.

DESCUBRE LAS
uem\!;‘r!:'tgg 3 DIFERENCIAS

Un juego de 2 fotografias en donde la meta es resolver las 3 diferencias
es otra forma de sugerir tiempo de estadia en la herramienta interactiva.
Ademas de que las fotos corresponden a estudiantes de la UTN lo cual

ayuda a reforzar el sentido de pertenencia.

G Cualesel
Maximo goleador
de Ia copa Libertadores
de América ;I

1) Lionel Messi
2) Alberto Spencer
3] Miguel Naranjo Toro

R.: Alberto Spencer

un acumulado de 54 goles
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Juegos de estancia en la herramienta, es una pregunta facil de
responder, lo que se busca con estas preguntas faciles es que todos estén

en la posibilidad de responder.

G cuantos
triangulos
ves en esta
imagen ;)

A través de un simple juego mental el cual lejos de la respuesta ayuda

a tener mayor tiempo dentro de la herramienta interactiva.

SUBRE. Tio JUAN.., SiEMPRE Sec Con VIATAR A EE.UU.

Aqui buscamos hacer que el usuario visual juegue con la imagen y se

produzca una sonrisa a traves de una “CARICATURA”".
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6.6.7.8 CONTACTOS

Al final de la revista se encuentra la seccion de contactos que hace
referencia a las redes sociales y ayudan a alargar la estancia en elementos

que hacen ala UTN.

6.7 ESTRATEGIAS DE DIFUSION

El propdsito es lograr llegar y convencer a la mayor cantidad de
estudiantes con la finalidad de que conozcan la revista a través del sitio en
Internet de la FEUE.

Ademas se colocara afiches con cédigos QR con la finalidad de que los
estudiantes puedan acceder al sitio web de la FEUE y puedan descargar la
revista a sus dispositivos moviles y asi puedan compartir la informacion

entre estudiantes.
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Cddigo QR sitio web de la FEUE — Ibarra

De la misma manera se colocaran afiches con informacién relevante
sobre la revista ENTRE UNIVERSITARIOS.

Los interesados en estar al tanto de cada edicién pueden unirse al grupo
de amigos de ENTRE UNIVERSITARIOS por medio de Facebook, y estar
en contacto mas directo con los responsables de la elaboracion de la
revista. Se podra llegar a mas personas ya que esta red es de las que

mayor demanda tiene y facilita la dindAmica y promocion.
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6.8 Visualizacién en medios digitales

6.8.1 Tablets

Menu interactivo visto en una Tablet

entre

universitarios,

PDF INTERACTIVO

SAMSUNG

entre

universitarios,

—

EDITADA

Mas PHDs para la Universidad
Técnica del Norte UTN. seguro
su aporte serd contundente en
nuestra institucion

Bienvenidos

SAMSUNG

La revista
Feue%)

Expresamos la decision de los
estudiantes universitarios del
norte del Ecuador de luchar por
una educacién superior que nos
permita construccion de una
sociedad cuyo centro sea la

vida digna de los ecuatorianos,

la satisfaccién de sus necesidades
materiales, cubiertos por la plena
vigencia de la soberania, y
seguridad alimentarias y por el
derecho a la alimentacion, salud,
vivienda, salubridad. Por un
ordenamiento instituciona

golectivos y los derechos de [a
naturaleza en |a perspectiva de\un
ambiente sano y sustentable.
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6.8.2 Lectores PDF

Eatre UNiverstarion - Prusha.odf - Ascle Asobat Pro DC =] "
Achivo Ediodn Ve Veatana  Ayeds
Inicio  Herramientas Entre Ubiversitancs.. * @ Jorge -

@B EQ 0 A k BO® - R BAT 2

Vista lector PDF — Informacién general

Eatre UNiverstarion « Prusha.odf - Ascle Asobat Prs DO =] "

Achien EdDon  Yer Veatana  Ayeds

Inicio  Herramientas Entre Univcsitarios.. = @ Jorge -
@EBEA @0 "/ A B0 =~ - BARBEAT €4

¢ cualesel
Maximo yoleador
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6.8.3 Teléfonos celulares

Vista teléfono celular - Enlaces a correo y redes sociales

Vista teléfono celular — Galeria fotografica
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CAPITULO VII

7 ANALISIS DE IMPACTOS

Se entiende como impactos al conjunto de consecuencias provocadas
por un hecho o un efecto provocado por una situacién, ya que estos

impactos pueden ser positivos 0 negativos.

7.1 IMPACTO SOCIO-ECONOMICO

Andlisis: Al disminuir los costos de edicién, publicacion y socializacién
de las actividades de la Dirigencia Estudiantil se reduce notablemente los

gastos que ha venido demandando este proceso.

La difusién de la informacién a través del internet facilita el acceso a
toda la ciudadania de la Universidad Técnica del Norte contribuyendo a la
disminucién econdémica muy significativa en los gastos operativos y de

soporte.

7.2 IMPACTO EDUCATIVO

Andlisis: En relacion al nivel investigativo del estudiante es alto positivo,
en el cual la informacion tedrica y las herramientas fueron recursos
indispensables, el uso de textos, tutoriales, manuales, informacion del
internet permitieron extraer informacion relevante la que permitié el

crecimiento y fortalecimiento en la autoeducacion del investigador.

El Fortalecimiento de las lineas de investigacion de la Facultad de
Ciencia y Tecnologia de la Universidad Técnica del Norte, la innovacion, el
emprendimiento, el desarrollo de las TIC, ha resaltado a la Universidad

como una institucién de alto nivel educativo.
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Los estudiantes aprenden a desenvolverse en el medio social, para la
preparacion profesional lo que permite que tengan la posibilidad de acceder
a cursos, diplomados, maestrias, sean estos nacionales o internacionales

para su capacitacion y actualizaciéon de sus conocimientos.

7.3 IMPACTO TECNOLOGICO

Andlisis: De acuerdo al andlisis realizado, este parametro nos da alto
positivo, ya que con la automatizacién de procesos se procura resolver la
reduccion de tiempo en la obtencion de la informaciébn de manera
automatica, confiable, segura y eficiente, sin la representacion del
profesional calificado, esto representaria una revolucion de cambios

positivos en la Dirigencia Estudiantil.

7.4 IMPACTO GENERAL

Andlisis: Realizando un analisis general de todos los impactos de la
matriz general, nos lleva a la conclusion que el impacto del proyecto es de
alto positivo, se determina que con el “Disefio e implementacion de una
revista informativa de la Federacion de Estudiantes Universitarios del
Ecuador Filial Ibarra” se disminuye el tiempo empleado en los procesos,
existe una elevada optimizacion de recursos, se da mejores oportunidades
de informacion a la ciudadania, lo que significa que la implementacion del

MisSmo Yy Su uso es de gran importancia.
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