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RESUMEN

El presente proyecto de tesis tiene como finalidad explicar el proceso a seguir para
disefiar un DATAMART del area de ventas de una entidad comercial, para lo cual
se pone en practica los conceptos de Inteligencia de Negocio y se hace uso de las
herramientas que permiten llevar a cabo este proceso.

En el capitulo 1 se detalla una pequefia introduccion a los aspectos generales de
Inteligencia de Negocios, asi como también se hace énfasis en la importancia y los
beneficios que pueden obtener las empresas con la adaptacion de estas

herramientas.

En el capitulo 2 se describe el marco teérico en donde se explica la arquitectura y

las herramientas que permiten realizar los procesos de Inteligencia de negocios.

En el capitulo 3 se realiza la documentacion de todo el proceso a seguir para la
construccion del DATAMART, para lo cual se aplica metodologia de construccion

agil.

En el cuarto capitulo finalmente se detallas las conclusiones y recomendaciones

planteadas de acuerdo a la experiencia obtenida.
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SUMARY

This thesis project aims to explain the process to follow in designing a DataMart the
sales area of a commercial entity, for which we practice the concepts of Business

Intelligence and make use of the tools to carry out this process.
In Chapter 1 outlined a brief introduction to the general aspects of Business
Intelligence and is also emphasis on the importance and benefits that companies

can obtain the adaptation of these tools.

In chapter 2 the theoretical framework in which the architecture and the tools that
allow us to make the Business Intelligence processes described explained.

Chapter 3 documents the entire process is performed to continue to build the mart,

for which construction agile methodology is applied.

In the fourth chapter finally the conclusions and recommendations made in

accordance with the experience gained you can itemize.
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1. INTRODUCCION
1.1 ANTECEDENTES

Las empresas estan compuestas por varios procesos, que generan gran
cantidad de informacion diariamente, misma que se almacena en sistemas
transaccionales que se encargan de administrarla. Dicha informacion es o mas
valioso de una empresa, ya que de ella se puede obtener conocimientos que

permiten plantear estrategias competitivas.

Esta informacién generada, por lo general se encuentra desorganizada por lo
cual su analisis se vuelve complejo, en este contexto, las soluciones de
Inteligencia de Negocios buscan organizar esta informacion a fin de dar ventajas
a las empresas para lograr mayor visibilidad sobre el mercado y sus actores,
ayudando a los ejecutivos a entender los datos en menor tiempo y de esta
manera puedan tomar mejores decisiones e incrementar asi su eficiencia
organizacional, a través de la obtencion de reportes 6ptimos, sobre informacion

estructurada.

1.2 DEFINICION DEL PROBLEMA

Actualmente en muchas empresas se realiza una manipulacion compleja de la
informacion, para creacion de reportes gerenciales, de cualquier area; reportes
gue son necesarios para proyectarse con estrategias de ventas competitivas; es

decir para la toma de decisiones.

El problema se presenta a la hora de la toma de decisiones estratégicas, ya que
toda la informacién que generan las empresas como resultado de sus procesos,
se encuentra dispersa y desorganizada por lo que su analisis se vuelve lento, y
de bajo rendimiento, provocando asi que las decisiones se tomen sin toda la

informacion relevante o se tomen malas decisiones.

La informacion en los sistemas transaccionales es estatica, por lo tanto no se

puede acceder a ella de manera eficiente, para obtener los reportes de apoyo a



la toma de decisiones. Es decir limita a tener una vision a corto plazo mas no ha

tener una planificacion o proyeccion a largo plazo.

La informacion con la que cuentan las empresas para ser competitivas debe ser
rapida y oportuna, para que sus procesos no sean lentos ya que esto hace que

la gestion y administracion se vuelva obsoleta.

En si las Bases de Datos estan disefiadas para procesar transacciones, mas no
para dar soporte a decisiones. Mientras que en un DataWarehouse (almacén de
datos) la informacion esta preparada para el andlisis ya que cuenta con un

modelamiento multidimensional.

Por dicha razoén, se plantea disefiar una solucién Inteligencia de Negocios para
tener toda la informacion de ventas, estructurada y consolidada en un solo
repositorio, permitiendo explotarla, para la generacién de reportes y que

permitan plantear estrategias de ventas eficaces, con menor tiempo y esfuerzo.
1.3 OBJETIVOS
1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar un DATAMART! orientado al proceso de Ventas utilizando la

herramienta de Inteligencia de Negocios SQL Server 20142,
1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Obtener la informacion de los sistemas transaccionales que manejan
los procesos en area de ventas.
e Analizar la informacién recolectada para definir los requerimientos e

indicadores mas importantes que ayuden al disefio del DATAMART.

I DATAMART: almacén de informacién de un tema especifico.
2SQL SERVER 2014: sistema de gestién de datos.



e Investigar las herramientas de Inteligencia de Negocios a usar para el
disefio del DATA MART, como lo es el SQL Server 2014 y Excel como
herramienta de presentacion de reportes.

e Estudiar los componentes de inteligencia de negocios asi como varias

de sus metodologias de desarrollo.
1.4 ALCANCE

En el presente proyecto se estudiar4 los componentes de Inteligencia de
negocios, los cuales permiten disefiar un DATAMART de informacion, entre los
componentes estan: los procesos de Extraccion, Transformacién y Carga,
herramientas OLAPS3, herramientas de andlisis y visualizacién, metodologias de

desarrollo de un repositorio de datos, entre otras.

Usando las herramientas de Inteligencia de Negocios contenidas en Microsoft
SQL Server 2014 se disefiara un DATAMART para el &rea de ventas de una
empresa comercial, el mismo que conforma modelos dimensionales y tabulares
de informacién, y que son la fuente de los reportes en los que se muestra los

conocimientos para la toma de decisiones estratégicas del area mencionada.

Se utilizara las herramientas de SQL Server 2014 para el disefio
multidimensional y los procesos ETL (extraccién, transformacion y carga), para
la explotacién del cubo y la presentacion de los reportes se usa herramientas

Microsoft para Excel.

A traveés del disefio del presente DATAMART se podra identificar como se esta
manejando la historia de ventas y proyectarse que acciones aplicar para mejorar,
asi como también conocer informacion, que no habia estado disponible para el
analisis.

Para lograrlo intervienen varias dimensiones y métricas que al interrelacionarse

brindan informacién al detalle sobre las ventas.

3 OLAP: procesamiento analitico en linea.



Las dimensiones que se analizan son las siguientes:

e Clientes: Registro de informacién completa de clientes
e Vendedor: Registro de la informacion de cada vendedor
e Tiempo: Informacion de fechas al detalle por mes, dia y afio

e Articulo: Registro completo de cada articulo

1.5 JUSTIFICACION

Debido al gran impacto que han generado las soluciones de Inteligencia de
Negocios en las empresas, por su capacidad de convertir los datos en
conocimiento, y asi generar un nivel alto de competitividad, se ha propuesto
estudiar en este caso las herramientas Microsoft para Inteligencia de Negocios.

La mayoria de las grandes empresas utilizan los sistemas transaccionales como
fuente de su informacién, a la cual se puede acceder de manera compleja para
determinar ciertas consultas, ya que hay que recorrer varias tablas de la Base
de Datos para sacar la informacion requerida, mientras que con la informacion
contenida de manera organizada en un solo repositorio de datos se puede
acceder facilmente a la informacién ya consolidada; esto se logra gracias a la
aplicacion de soluciones de Inteligencia de negocios. Generando asi grandes
beneficios para las empresas en cuanto a recursos y tiempo, ya que les permite
proyectarse a futuro con tacticas de operacién, con las cuales podran generar

una mayor rentabilidad.

A través de las soluciones de Inteligencia de Negocios las empresas logran
tomar una decision oOptima y realista basada y fundamentada en informacion.
Esta informacion sirve de apoyo para poder realizar, proyecciones y hasta

prevenir posibles problemas.

Este tipo de herramientas son fundamentales para resolver los problemas que

comlnmente se presentan en las empresas, como por ejemplo:



e Obtencidn de reportes gerenciales, sin depender del departamento de
sistemas.
e Optimizacion de tiempo en acceso a la informacion requerida en los reportes.

e Calidad de datos e informacién comprensible para el usuario final, entre otros.

Todos estos factores solucionados, influyen directamente en términos

econdmicos en beneficio de las entidades que usan estas herramientas.

En cuanto al software disponible actualmente para desarrollar soluciones de BI,
existen varias herramientas muy Optimas que permiten obtener excelentes
resultados, en este contexto para el desarrollo del presente proyecto se utiliza
SQL Server Management Studio como motor de base de datos, SQL Server Data
Tools* para el modelado dimensional, Power Pivot® en Excel para el modelo
tabular y el analisis de datos asi como varias herramientas Microsoft en Excel
para la presentacion de informes, la combinacién de estas herramientas ofrecen
una plataforma para crear e implementar soluciones de Inteligencia de Negocios
escalables, seguras y dinamicas en cuanto a su administracion, ademas de ser
herramientas bastante amigables con el usuario final. En conclusion con la
aplicacion de las soluciones de Inteligencia de Negocios se busca brindar
beneficios a las empresas proporcionando informacién y conocimiento necesario
gue les permita responder a preguntas planteadas sobre su futuro las cuales les

permitira mejorar su desempefio para crecer en el mundo competitivo.

TOMA DE
iQué? DECISIONES
éQuién?

ANALISIS éCuando?
ESTRATEGICO iDénde?

llustracion 1: Preguntas para la Toma de Decisiones
Fuente: Propia

45QL Server DataTools: conjunto de herramientas para trabajar datos.
5 Power Pivot: Herramienta para procesar y analizar datos en ambiente de Excel
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2. INTELIGENCIA DE NEGOCIOS
2.1 INTRODUCCION

Toda empresa en la actualidad automatiza sus procesos de gestion a travéz del
uso se sistemas informaticos que les permite la gestion de sus datos y su
explotacion diaria, pero hasta ahi solo se consige tener un respaldo de los datos,
el siguiente paso es consolidar, refinar y analizar estos datos extrayendo
informacion que apoye a la toma de desiciones para beneficio de las empresas.

La inteligencia de negocios tiene como finalidad proporcionar la informacion
para ser analizada y tomar desiciones, a traves de la aplicacion de ciertos
procesos que permiten obtener dicha informacion, en este capitulo se analiza la
base teorica que permite llevar a cabo una solucién de Inteligencia de Negocios
para una empresa comercial a travez del disefio de un DATAMART para su

departamento de ventas.

2.2 DEFINICION Y CARACTERISTICAS

Kevin Roebuck (2012)
“La inteligencia de negocios (Bl) se refiere principalmente a
las tecnicas informaticas utilizadas en la identificacion, la
extraccion y el analisis de los datos de negocio, tales como los
ingresos por ventas de productos y / o departamentos, o por
los costos y los ingresos asociados. Las tecnologias de
Business Intelligence proporcionan historico, actual y puntos
de vista de prediccion de las operaciones comerciales. Las
funciones de Inteligencia de Negocios son: procesamiento
analitico en linea, analisis, mineria de datos, mineria de
procesos, gestion de rendimiento empresarial la evaluacion
comparativa, la mineria de textos y analisis predictivo. La
inteligencia de negocios tiene como objetivo apoyar una mejor

toma de decisiones (DSS).”



Libros Cientificos (2015)

‘Podemos definir la inteligencia de negocio o Bl (Business
Intelligence) como el conjunto de estrategias enfocadas a la
administracion y creacion de conocimiento sobre el medio, a
través del andlisis de los datos existentes en una organizacion
0 empresa. El objetivo de la inteligencia de negocios es ofrecer

conocimientos para respaldar las decisiones empresariales. “

Las soluciones de Inteligencia de Negocios proporcionan informacion que
permiten competitividad, en la actualidad se puede ver que muchas empresas
compiten en similares condiciones, por ejemplo: tienen productos similares o
tienen los mismos proveedores, siguen los mismos procesos, pero su objetivo
debe ser el de lograr una ventaja competitiva usando la informaciéon para
optimizar procesos o mejorar la oferta de productos y servicios.

En este contexto se puede decir que la Inteligencia de Negocios es un proceso
orientado a la informacion el cual parte de los datos digitalizados en una BDD o
fuentes de datos externa, y permite pasarlos a informacion, misma que tiene un
significado y proporciona conocimiento, en base al cual se puede actuar para
tomar las mejores desiciones que al final brindaran resultados que proporcionan

rentabilidad a la empresa.

Definiendo mejor estos conceptos:

DEFINICION EJEMPLOS

Datos: Conjunto de hechos sin| e Notas de Andy Becerra:

procesar acerca de un evento. Matematicas 9, Lengua 10,
Ingles 8.

e Costo de un producto, Gasto

mensual.




Informacion: Datos con
significado, que han  sido

procesados. Ejemplos:

El promedio de Andy Becerra
es 9.
Ventas por producto,

ganancias de Enero.

Conocimiento: Patrones de

comportamiento. Ejemplos:

El promedio de Andy Becerra
con respecto al resto de la
clase es alto.

Las ganancias de enero son
malas, causas de las malas

ganancias.

Tabla 1: Definiciones de Inteligencia de Negocios

Fuente: Propia

se la aplique permite:

En general las soluciones de Inteligencia de Negocios en cualquier ambito al que

e Observar lo que esta ocurriendo

e Comprender por que ocurre

e Predecir que ocurrira y decidir
gue camino seguir

llustracion 2: Proceso de Inteligencia de Negocios

Fuente: Propia

estrategico:

La intligencia de negocios para cumplir con sus objetivos permite acceder y
analizar la informacién para la toma de desicisiones a nivel operativo, tactico y
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NIVEL ESTRATEGICO
Scorecard, Dashboards

Alta Gerencia

NIVEL TACTICO

Herramientas de consultas OLAP
Gerencia media y Analistas de
informacién

NIVEL OPERATIVO
Informes predefinidos, hojas de datos
Personal a nivel de operaciones

llustracion 3: Niveles de toma de decisiones
Fuente: Propia

NIVEL OPERATIVO: en este nivel la Inteligencia de Negocios permite que el
personal que trabajan con informacién operativa pueda recibirla de manera
oportuna y a tiempo, la informacion operativa es la que se genera diariamente
de los procesos de gestién empresarial, que pueden ser reportes predefinidos.
NIVEL TACTICO: en este nivel se permite que los analistas de informacion y
mandos medios de la empresa puedan interactuar con la informacién de manera
directa, y acceder a consultas para su analisis.

NIVEL ESTRATEGICO: en este nivel se encuentra a los ejecutivos de alta
gerencia los cuales pueden analizar, monitorear y evaluar la informacién
generada como tendencias, patrones, anticipar problemas, establecer
correctivos etc. En este nivel se aplican los cuadros de mando o tableros de

control.

2.3 PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

Las caracteristicas y beneficios de la Inteligencia de negocios son muchas por
todas las ventajas que brinda su aplicacion, pero entre las principales se

destacan las siguientes:
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e Posee un solo repositorio de datos, con informacién consolidada y
estructurada.

¢ Manejo de datos no volatiles.

e Proporciona datos preparados para la el andlisis.

e Apoya a la toma de decisiones usando herramientas de analisis.

e Permite conocer mejor la evolucion de los negocios.

e Ahorro de tiempo y dinero.

¢ Brinda la posibilidad de revisar los datos al detalle.

e Ayuda a optimizar los procesos de negocio y permite actuar para crear
ventajas competitivas.

e Proporciona técnicas de andlisis de informacion para el apoyo a la toma de
decisiones. Entre otras.

En base a todos los beneficios que brinda la aplicacion de soluciones de
Inteligencia de Negocios, se puede realizar una comparacion con los sistemas

transaccionales o aplicaciones estandar:

BASE DE DATOS TRANSACCIONAL VS. ALMACEN DE DATOS

BASE DE DATOS ALMACEN DE DATOS
TRANSACCIONAL

Necesidad del negocio Oportunidad de negocio
Consultas estaticas, Datos Consultas dinamicas

Volatiles

Nuevos informes necesitan El usuario disefia con facilidad y
desarrollo flexibilidad sus disefios

Orientado a niveles bajos y altos de | Principalmente orientado a altos
administracion niveles jerarquicos
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Informacion operacional Datos integrados y estandarizados

Datos actuales Datos actuales e historicos

Manejo de pequefos conjuntos de | Maneja un conjunto importante de

datos datos

Datos para lectura y escritura Datos solo para lectura

Tabla 2: Diferencias entre las bases de datos transaccionales y almacén de datos.

Fuente: Propia

2.4 ARQUITECTURA

La Inteligencia de negocios posee una arquitectura global muy flexible, capaz de

proporcionar al disefiador varias opciones para crear una solucion de Bl, en

general se basa en el sigueinte proceso:

1.

Obtiene informacioén de las fuentes de datos, que pueden ser: sistemas
operacionales, fuentes externas, ERP, entre otras.

A estas fuentes de datos aplica un proceso ETL ( Extraccion,
Transformacion y Carga), para optimizar su proceso analitico.

A la informacién resultante, ya unificada, depurada y consolidada, se la
almacena en los repositorios de informacion, que pueden ser Data
Ware House o Data Mart.

Se aplica las herramientas OLAP, que permiten construir el cubo de
datos.

Finalmente la informacion esta lista, sobre la cual se puede aplicar
herramientas de gestién y analisis que permitan su explotacion y asi

obtener los reportes necesarios para la toma de decisiones.
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\ e N
FUENTES DE PROCESOS /REPOSITORIO DE \
INFORMACION INFORMACION
T ETL
‘ Sistemas
peracionales N > DATA SE
0
-Otras fuentes ""’.’S""O TAMART
N\ % % J

\_

HERRAMIENTAS DE
ANALISIS

HERRAMIENTAS

llustracion 4: Arquitectura de Inteligencia de Negocios

Fuente: Propia

2.5 HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

2.5.1 CARACTERISTICAS, VENTAJAS Y DESVENTAJAS

>

HERRAMIENTAS DE
VISUALIZACION

REPORTES

Para aplicar la Inteligencia de Negocios se cuenta con una amplia gama de

herramientas con arquitectura escalable, que permiten obtener informacion

depurada y acceder a la informacién para explotarla. La gran mayoria de estas

herramientas permite satisfacer las necesidades de los usuarios finales en

cuanto a andlisis y reportes de los datos que se encuentran en los repositorios,

brindando varias opciones de visualizacion, busqueda y acceso como pueden

ser cuadros de mando entre otros.

Herramienta

Descripcion

Generadores de

informes crear

informes

estandar

departamentos o la organizacion

Utilizadas por desarrolladores profesionales para

para

grupos,

Herramientas de
usuario final de

consultas e informes

requieren programacion.

Empleadas por usuarios finales para crear

informes para ellos mismos o para otros; no
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Herramientas OLAP

Permiten a los usuarios finales tratar la
informacion de forma multidimensional para
explorarla desde distintas perspectivas y

periodos de tiempo.

Herramientas de
Dashboard

Permiten a los usuarios finales ver informacion
critica para el rendimiento con un simple vistazo
utilizando iconos graficos y con la posibilidad de
ver mas detalle para analizar informacion

detallada e informes, si lo desean.

Herramientas de
planificacion,
modelizaciéon y

consolidacion

Permite a los analistas y a los usuarios finales
crear planes de negocio y simulaciones con la
informacion de Business Intelligence. Pueden
ser para elaborar la planificacion, los
presupuestos, las previsiones. Estas
herramientas proveen a los dashboards y los
scorecards con los objetivos y los umbrales de

las métricas.

Herramientas

Datamining

Permiten a estadisticos o analistas de negocio
crear modelos estadisticos de las actividades de
los negocios. Datamining es el proceso para
descubrir e interpretar patrones desconocidos en
la informacién mediante los cuales resolver
problemas de negocio. Los usos mas habituales
del datamining son: segmentacion, venta
cruzada, sendas de consumo, clasificacion,

previsiones, optimizaciones, etc.”

Tabla 3: Principales herramientas de Inteligencia de Negocios

Fuente: Josep Lluis Cano (2007)
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Para el presente caso de estudio se usaron varias de estas herramientas, las

mismas que servirdn de apoyo para el disefio del DATAMART, basanda en la

arquitectura propuesta anteriormente.

Como se ha descrito anteriormente los beneficios de las Soluciones de

Inteligencia de Negocios son muy amplios y Utiles para el desarrollo empresarial.

Sin embargo al llevar a cabo los procesos para su aplicacion se pueden

presentar varios riesgos o desventajas como:

La mala predisposicion de ciertos departamentos dentro de la empresa
ante los cambios, ya que aplicar soluciones de Business Intelligence
implican llevar a cabo procesos de reingenieria que conllevan un
esfuerzo extra, y varios procesos tediosos a los cuales los usuarios
ponen resistencia ya que no comprenden todavia las ventajas de una
solucion de BI.

En cuanto a las fuentes de datos, si la empresa no cuenta con un
registro organizado de la informacion, por ejemplo si la base
transaccional no tiene adecuada integridad referencial, sera mas dificil
cumplir con la totalidad de requerimientos, solicitados por el usuario
final.

Otro problema es que al no haber informacion necesaria para el
analisis, se deba implementar un sistema de gestiobn que registre
correctamente los datos que se necesitan para el andlisis, implicando
asi que la informacion histérica a analizar no sea suficiente para sacar
mejores resultados.

La calidad de los datos es otro factor que hay que tomar en cuenta a la
hora de implementar estas soluciones ya que estos deben estar
validados, para tener mejores resultados, caso contrario no se podra
obtener los beneficios esperados.

Para su implementacion se requiere una inversion econémica fuerte,

ya que su implementacion no es una tarea facil y requiere de muchos
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recursos tanto humanos como materiales. Pero se lo puede considerar

como una inversion a mediano o largo plazo.
2.6 ELEMENTOS DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

Dentro de los principales componentes de Inteligencia de Negocios,

partiendo de su arquitectura se analizar los siguientes:
2.6.1 FUENTES DE INFORMACION

Las fuentes de informacién son con las que cuenta la entidad, sobre las
cuales se trabaja para sacar la informacion que alimentara al repositorio de
datos, se puede usar multiples fuentes, por lo general las principales fuentes
de informacién son:

e Fuentes internas 0 generadas por los sistemas operacionales o
transaccionales como ERP, CRM,® SCM,” Bases de datos, archivos
planos, archivos de excel, entre otros.

e Fuentes externas que pueden ser fuentes que permitan complementar
la informacion disponible, como por ejemplo poblacion, numero de
habitantes, etc.

e Fuentes de informacion generadas por los departamentos de las

empresas gue no se registen en el sistema transaccional.

En esta fase el objetivo principal implica la realizacion de un estudio minucioso
de la informacion que se tiene disponible acerca de su formato, disponibilidad y
calidad, para asi poder capturarla, porcesarla y dejarla lista para usarla.

2.6.2 PROCESOS ETL

Este conjunto de procesos permiten obtener los datos de las fuentes de

informacion para transformarlos y adaptarlos al modelo definido y luego

6 CRM: Customer Relationship Management, modelo de gestidn enfocado principalmente en los clientes
7 SCM: Supply Chain Management, modelo de gestién o administracidn de la cadena de suministro
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depositarlos en las bases de datos de destino o repositorios. En si se encarga
de la gestion de datos, agregando calidad a los mismos.

Esta fase es una de las mas importantes de los proyectos de Inteligencia de
Negocios, e incluso uno de los més largos ya que consume por lo menos el 50%
de tiempo del ciclo de vida del proyecto, ademéas que debe estar bien disefiado
para tener mejores resultados a la hora de la toma de decisiones.

Cabe destacar también que en ciertos casos en esta fase se suele necesitar
herramientas de apoyo, debido a su complejidad e importancia, por esto muchas
veces se Uutiliza el apoyo de bases de datos intermedias. Es decir que la
informacion antes de entrar a los repositorios se almacena en un area de Staging

0 un ODS(Operational Data Store).

Staging: es un area temporal que se encuentra en el flujo de datos entre las
fuentes y los repositorios, su objetivo es el de facilitar la extraccion de datos, de
llevar a cabo tareas de depuracién y limpieza de datos, o ser también una
memoria temporal para los datos operacionales que no estén registrados en los

repositorios.

ODS: es un almacén operacional de datos, que se alimenta de los sistemas
transaccionales, y al mismo tiempo les da soporte, para que estos tengan un
menor carga de trabajo, sirve también como base de datos de consulta para las
herramientas de reporting. Cuando existen ODS es mejor que los repositorios se

alimenten de ellos para quitar las lecturas al sistema transaccional.

Entre las herramientas mas populares de aplicaciones para procesos ETL

(Extraccion, transformacién y carga) se destaca las siguientes:

e Pentaho Data Integration
e Oracle Warehouse Buider
e Cognos Decisionstream

e Microsoft SQL Server Integration Services (SSIS), entre otras.
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Los principales procesos que se lleva a cabo son:
EXTRACCION:

Este proceso se realiza para capturar la informacion desde las fuentes de datos
0 sistemas transaccionales. Para ello se utiliza herramientas especializadas de
ETL (extraccion, transformacion y carga) contenidas en los motores de datos,

que permitirdn visualizar o detectar errores durante el proceso de carga.

El principal objetivo de la extraccion es tomar tan solo los datos que sean
necesarios y prepararlos para el resto de los procesos, realizando una

depuracion y validacion de los datos obtenidos.

TRANSFORMACION:

En esta fase el objetivo es usar los datos que se validaron en la extraccion, para
adaptarlos al formato de los datos de destino que se han definido en los
repositorios. A parte de los cambios de formato en los datos la transformacién
incluye cambios en los valores de origen y la creacién de nuevos valores en el
destino, es decir valores derivados y agregados, por ejemplo valores totales de

sumatorias, etc.
CARGA:

En este proceso se carga los nuevos datos a los repositorios DWH (Data Ware
House) o DATA MART, de acuerdo a los formatos alli definidos y la periodicidad
de actualizacion, también es importante en esta fase verificar que los datos

coincidan con la informacion de la fuente.

2.6.3 REPOSITORIO DE INFORMACION DATAWAREHOUSE

En esta parte de la arquitectura de Inteligencia de negocios se encuentra a los
DATAWAREHOUSE como almacén de datos, en este almacén es en donde se
depositara toda la informacion que se haya tratado con los procesos ETL
(Extraccion, transformacion y carga), aqui la informacion estara lista para ser

analizada para la toma de decisiones.
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Kevin Roebuck (2012):
“Un almacén de datos (DW) es una base de datos utilizada para la
presentacion de informes. Los datos se cargan desde los sistemas
operacionales para la presentacion de informes. Los datos pueden
pasar a través de un almacén de datos operativo para operaciones
adicionales antes de que se utilicen en el DW para la presentacion

de informes.

Un almacén de datos mantiene sus funciones en tres capas: puesta
en escena, la integracion y el acceso. La extraccion se utiliza para
almacenar datos en bruto para su uso por los desarrolladores. La
capa de integracion se utiliza para integrar los datos y tener un nivel
de abstraccion para los usuarios. La capa de acceso es para la

obtencién de datos por los usuarios.”

DATAWAREHOUSE conocido por sus siglas (DWH) es un repositorio central
gue contiene la informacion mas valiosa de la empresa. Los datos que aqui se
almacenan han pasado por un proceso de calidad que asegura su consistencia.
Ademas el repositorio esta construido de tal manera que el acceso sea lo mas

rapido posible.

Entre los principales objetivos que debe cumplir un DWH (data ware house) se
destacan los siguientes segun:
Ralph Kimbal, Margy Ross (2013):
e ElI DWH (data ware house) debe permitir que la informacion de la
organizacion sea accesible.
e Debe presentar la informacién de la organizacion consistentemente.
e Debe ser adaptable y resistente a cambios.
e Debe ser bastante seguro, que proteja la informacion contenida.
e La informacion contenida en el DWH (data ware house) debe ser de

calidad para que pueda servir como base para la toma de decisiones.
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2.6.4 DATAMART

De la definicion de DWH (data ware house) se deriva también el concepto de
DATAMART que consiste en un repositorio de datos orientado a un tema

especifico.

Un Datamart es una base de datos departamental, especializada
en el almacenamiento de los datos de un area de negocio
especifica. Se caracteriza por disponer la estructura optima de
datos para analizar la informacion al detalle desde todas las
perspectivas que afecten a los procesos de dicho departamento.
(Sinnexus, 2014).

Los Datamart pueden se dependientes o independientes de acuerdo a como se

vayan a disefar:

2641 DATAMART DEPENDIENTES

Estos son alimentados desde los datos del Datawarehouse.

- FUENTES DE INFORMACION

=
NV Y/

s
ST == DATAMARTS

qumm  DATAWAREHOUSE

llustracion 5: Esquema Datamart Dependientes
Fuente: Propia
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2.6.4.2

DATAMART INDEPENDIENTES

Estos son alimentados directamente desde los origenes de datos.

=

= S

a=

=

FUENTES DE INFORMACION

DATA MARTS

llustracion 6: Esquema Datamart Independientes

Fuente: Propia

La diferencia entre estos dos conceptos de Datawarehouse y Datamart reside

en el alcance que tiene cada uno, ya que mientras que el primero contiene

informacion centralizada con datos globales de todas las &reas, el otro contiene

datos especificos de un area de negocios.

DIFERENCIAS ENTRE DWH Y DATAMART

DATAWAREHOUSE

DATAMART

un

creacion a largo plazo.

solo proyecto de
Etapas largas de analisis,
disefio y construccion

Proyectos de 1 a 2 afios

Varios proyectos cortos
Proyecto de 3 0 4 meses
Etapas de analisis, disefio
construccion mas rapida por

su focalizacion.

llustracion 7: Diferencias entre DWH y Datamart
Fuente: Propia

En este mismo contexto cabe describir las metodologias de Inteligencia de

Negocios para la construccion de un Datawarehouse.
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2.6.5 METODOLOGIAS DE DATAWAREHOUSE

En el desarrollo de una solucion de Inteligencia de Negocios, existen varias
metodologias que permiten llevar a cabo los procesos de construccion, de una
manera organizada, para optimizar los resultados. Para el presente caso de
estudio se detalla la descripcion de dos de las metodologias més usadas para el

disenio.
2.6.5.1 METODOLOGIA KIMBALL

Esta metodologia es usada en Inteligencia de Negocios para la construccion de
un almacén de datos DataWarehouse, fue planteada por Ralph Kimball, se basa
principalmente en el ciclo de vida dimensional del negocio, en la cual plantea
varias recomendaciones a tomar en cuenta para la creacion de DWH (data ware
house):

e Analizar y comprender con claridad los requerimientos del negocio.

e Realizar un modelo flexible de las areas de datos involucradas.

e Disefiar una arquitectura que responda a los procesos de negocio.

e Realizar entregas en incrementos significativos, basados en los procesos

de negocios que conforman la Matriz Bus Empresarial.

e Ofrecer la solucion completa.
Para la optimizacién de consultas y mejorar la facilidad de uso de datamarts,
Kimball propone el modelo de datos como esquema estrella. Ademas sugiere
una vision Bottom-Up®, es decir una vez extraido los datos de las fuentes se
construye varios datamart departamentales e independientes, modelados en
forma dimensional; que posteriormente pueden evolucionar para formar un

Datawarehouse, que se relacionan entre si a través de sus dimensiones.

8 Bottom-Up: estrategia de procesamiento de informacién “de abajo arriba”
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llustracion 8: Esquema Metodologia Kimball
Fuente: (mundobi. 2015) http://mundobi.com.ar/wp-
content/uploads/2012/04/kimball2.jpg

En resumen practicamente esta metodologia propone 4 fases para la

construccion del DWH, las cuales se detalla a continuacion:

—— Fasel. Seleccion del proceso de negocio

*En esta etapa lo primero el identificar que proceso o procesos de negocio se va
a modelar para combinar y entender los requerimientos con los datos
disponibles. Estos procesos son las actividades que desarrolla la empresa como
rutina diaria y que estan soportados por sistemas transaccionales.

— 1 Fase 2. Declarar la granularidad de la informacion

eUna vez identificado los procesos es necesario definir la granularidad, es decir:
¢Qué nivel de detalle deberia estar disponible en el modelo dimensional?. Este
paso es sumamente importante ya que de él dependera el modelo de datos y la
implementacion del datamart.

——1 Fase 3. Eleccion de las dimensiones de analisis

*Se deben elegir las dimensiones que se aplicaran para cada tabla de hechos, las
dimensiones deben responder a la pregunta: ¢Como los usuarios describen los
datos que resultan del proceso de negocios?.

—— Fase 4. Identificar los hechos o metricas

*En esta parte se debe definir los hechos numéricos o metricas que formaran
parte de la tabla de hechos. Los hechos son determinados por esta pregunta:
“éQué estamos midiendo?”. Los usuarios estan muy interesados en el analisis de
estas medidas de la ejecucién de procesos de negocio.

llustracion 9: Fases para la construccion DWH segtn Kimball.
Fuente: Propia
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2.6.5.2 METODOLOGIA BILL INNMON

Fue propuesta por Bill Innmon en el libro “Building the Data Waehouse”, en la
cual propone varias caracteristicas que un DataWarehouse debe cumplir,
partiendo de su concepto este propone una visién Top-Down®, es decir construir
un almacén de datos corporativo y a partir de el ir construyendo los modelos
especificos para las distintos departamentos, parte de la estrategia a lo mas
operativo. Los datamart departamentales son tratados como subconjuntos del

DataWarehouse corporativo.

El proceso que sigue, es primero extraer los datos de los sistemas operacionales
a través de los procesos ETL (extraccién, transformacién y carga) para luego
cargarlos en el area de stage, donde se los valida y se los consolida en el
DataWarehouse corporativo. Una vez realizado este proceso, los procesos de
refresco de los Data mart departamentales obtienen la informacién de este, y con
las consiguientes transformaciones, organizan los datos en las estructuras

particulares requeridas por cada uno de ellos, refrescando su contenido.

g
g

P o
&
&
§1
M o mrmm  P
7 —

llustracion 10: Esquema Metodologia Bill Inmon
Fuente: (mundobi. 2015) http://mundobi.com.ar/wp-
content/uploads/2012/04/Kimballl.jpg

9 Top-Down: estrategia de procesamiento de informacién “de arriba abajo”
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Bill Inmon propone varias caracteristicas que debe cumplir un datawarehouse,

que son:

* Orientado a temas.- Los datos en la base de datos estan organizados de
manera que todos los elementos de datos relativos al mismo evento u objeto del

mundo real queden unidos entre si.

* Integrado.- La base de datos contiene los datos de todos los sistemas
operacionales de la organizacioén, y dichos datos deben ser consistentes.

* No volatil.- La informacién no se modifica ni se elimina, una vez almacenado
un dato, éste se convierte en informacion de solo lectura, y se mantiene para

futuras consultas.

* Variante en el tiempo.- Los cambios producidos en los datos a lo largo del
tiempo quedan registrados para que los informes que se puedan generar reflejen

esas variaciones.

Las dos metodologias descritas coinciden en usar un repositorio de datos para
poder integrarlos y explotarlos tomados de varias fuentes. Mas sin embargo cada
una tiene sus caracteristicas y procedimientos. A continuacion se detalla una

comparacién entre estas dos metodologias:
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Metodologia

Definicion Data
Mart

Kimball

Un data mart mantiene los
datos al menor nivel de
detalle, los cuales se
refieren a un proceso de
negocio

Un data mart mantiene los
datos agregados que se
relacionan a la unidad de

negocio

Un data mart se construye
mediante la extraccion de
datos directamente desde
los sistemas operacionales

Un data mart se construye
mediante la extraccion de datos
del data warehouse de la empresa
(también llamados data mars
dependientes).

Los data marts estan
vinculados entre si.

Los data marts no estan
vinculados entre si.

Enfoque de
desarrollo

Se basan en procesos
especificos del negocio v estan
vinculadas a las dimensiones,
que forman la arquitectura de
bus data warehouse.

El disefio de un Data Warehouse
para toda la empresa se basa en
su medelo de dates.

Es una aplicacion progresiva de
Las areas tematicas, de acuerdo
con las priondades establecidas

Tabla 4: Comparacion entre Metodologias de DWH

Fuente: Roberto Villareal, (2013). Estudio de metodologias de Data Warehouse para la
implementacién de repositorios de informacién para la toma de decisiones
gerenciales. UTN.

2.6.6 HERRAMIENTAS OLAP

Las herramientas OLAP (OnLine Analytical Processing) permiten analizar la
informacion que reside en los Datawarehouse o los Datamart. Su principal
objetivo es agilizar las consultas de grandes volumenes de informacion para lo
cual utiliza estructuras multidimensionales conocidas como Cubos.

Las herramientas OLAP cuentan con varios operadores que permiten manipular
la informacion:

DRILL: “mas detalle” nivel de detalle.

ROLL: “agregacion” nivel de agregacion.

SLICE : “rotar” cambiar de orden las dimensiones.

DICE: “seleccionar” solo las celdas requeridas.
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Existen distintos tipos de herramientas OLAP, con las cuales se puede construir
una DWH (data ware house), la Unica diferencia entra ellas, basicamente,

depende de como acceden a los datos, a continuacion se detallan los 3 tipos:

Las capacidades OLAP acceden directamente a
la base de datos relacional. Se accede por tanto
a una base de datos relacional. Accede
habitualmente sobre un modelo “estrella”. La
ROLAP: Relational OLAP | principal ventaja es que no tiene limitaciones en
cuanto al tamafio, pero es mas lento que el
MOLAP, aunque algunos productos comerciales
permiten cargar cubos virtuales para acelerar los

tiempos de acceso.

La implementacion OLAP accede directamente
sobre una base de datos multidimensional
(MDDB). La ventaja principal de esta alternativa
es que es muy rapida en los tiempos de
MOLAP: respuesta y la principal desventaja es que, si se
Multidimensional OLAP | desea cambiar las dimensiones, se debe cargar

de nuevo el cubo.

Accede a los datos de alto nivel en una base de
datos multidimensional y a los atomicos
HOLAP: Hybrid OLAP directamente sobre la base de datos relacional.
En esencia utiliza las ventajas del ROLAP y del
MOLAP. ©

Tabla 5: Tipos de herramientas OLAP
Fuente: Josep Lluis Cano Deposito 2007.
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En este mismo contexto cabe definir también las Bases de Datos

Multidimensionales:
2.6.7 BASE DE DATOS MULTIDIMENSIONALES

Las Bases de datos dimensionales tienen la capacidad de almacenar datos con
varias dimensiones, es decir en vez de un valor se encuentran varios
dependiendo de los ejes definidos, est4 orientada a consultas complejas y de
alto rendimiento, con grandes volimenes de datos. Esta base de datos esta
compuesta por varias estructuras dimensionales llamadas cubos. Para el
almacenamiento de los procesos de negocio utiliza tablas de hechos y tablas de
dimensiones.

e Tabla de Hechos: contiene hechos o datos numéricos de indicadores a
analizar que proporcionan informacién histérica, es decir contiene
informacion cuantitativa. Los valores o campos de esta tabla se los conoce
como medidas.

Una medida es lo que esta siendo sujeto de analisis a través de las multiples
dimensiones, un ejemplo puede ser el importe de ventas.

Las medidas deben vincularse con los niveles de granularidad requeridos
por el disefio que se plantee, cada medida se toma mediante la interseccién
de las dimensiones que la definen.

Ademas una tabla de hechos debe poseer una clave que estd compuesta por las

claves primarias de las tablas de dimensiones relacionadas a esta; es decir

contiene las claves subrogadas de las dimensiones que definen su nivel de
detalle. Ya que como caracteristica mas importante de las tablas de hechos se
tiene el nivel de detalle de la informacion que almacena, por ejemplo en el
presente proyecto las ventas estan organizadas a nivel de producto, clientes,

vendedores y la fecha.
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FACT_VENTAS

Id_cliente

Id_fecha_venta

CLAVES PRIMARIAS Id_articulo
DE LAS TABLASDE =~ 1d )
_gecgrafico
DIMENSIONES .
Id_tipo_decurmento
- id_factura
Venta_neta
Costo_venta MEDIDAS

cantidad_principal |

llustracion 11: Representacion Tabla de Hechos
Fuente: Propia

Dimensiones: son tablas relacionadas con la tabla de hechos, contiene
informacion acerca de un evento o perspectiva de analisis. Contiene
informacion cualitativa de los indicadores, sus campos se llaman
atributos. Las dimensiones se relacionan con la tabla de hechos por su
clave primaria. Todos los atributos de una dimension pertenecen a un
mismo grupo. Cuando mas dimensiones se agregan mayor es la
profundidad de andlisis. La relacién entre las dimensiones y las medidas
brindan informacion como por ejemplo “ventas por producto” en un
determinado tiempo, aqui se estan relacionando la dimension
PRODUCTO y TIEMPO a través de la medida cantidad.

DIM_CLIENTE
CLAVE PRIMARIA e if  Id_cliente

Identificacion N

Maombre

Segmento = ATRIBUTOS
Region

Provincia

llustracion 12: Representacion de Dimensiones
Fuente: Propia
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Continuando con las Bases de datos multidimensionales cabe recalcar la

siguiente definicion:
2.6.8 CUBOS

La representacion grafica de OLAP es lo que se conoce como “Cubos”. Un
cubo OLAP es un vector multidimensional de N dimensiones en donde se
almacena la informacion de manera ordenada facilitando un analisis rapido de
sus contenido. Una base de datos multidimensional puede estar formada por

varios cubos OLAP, dependiendo de sus requerimientos a analizar.

Cubo OLAP

Dimension

Diffens rr*

llustracion 13: Representacion grdfica de un CUBO
Fuente: ziscko (2015). https://ziscko.files.wordpress.com/2011/02/cuboolap.png

Los cubos tienen varios componentes que permiten trabajar con la informacién,

los mas importantes son:

Atributos: son los campos de las dimensiones, estos campos se forman de
acuerdo a criterios de analisis, describen caracteristicas que comparten los
miembros de la dimensiones, por ejemplo en una dimension Producto el atributo

marca, permite buscar todos los productos de la misma marca.

Jerarquias: la jerarquia de dimensiones describe la relacion légica o jerarquica
entre dos o mas atributos miembros de la dimension, utiliza niveles ordenados
como medio de organizacion y agregacion de datos, por ejemplo en la dimension

tiempo se podria tener una jerarquia para agregar datos desde el nivel mes al
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nivel trimestre y al nivel afio. Ademas una dimension puede tener varias
jerarquias por ejemplo en la dimension tiempo también se puede analizar la

jerarquia Dia, mes y afio.

Indicadores: son operaciones o sumarizaciones que se efectian sobre algun
hecho de la tabla de hechos.

Agregaciones
Asi se le llama al proceso de pre calcular sumas de datos, para ayudar a
disminuir los tiempos de respuestas, en los procesos de busquedas de

informacion.

2.6.9 MODELAMIENTO DE UN DATAWAREHOUSE

Los cubos OLAP se generan mediante esquemas sobre el Datawarehouse de la

siguiente manera:

Dimensién Dimensién

N

T. de

Datawarehouse - hecho »

Dimensién

llustracion 14: Modelamiento de un DATAWAREHOUSE
Fuente: Propia

Para modelar o disefiar un DWH (data ware house) existen varios esquemas que
permiten organizar la informacién de acuerdo a los requerimientos de modelado,

usados para modelar son:
2.6.9.1 ESQUEMA ESTRELLA

Este es uno de los favoritos a la hora de modelar un DWH (data ware house), el

cual consiste en una tabla de hechos rodeada de dimensiones dando la
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apariencia de una estrella, de ahi se deduce su nombre. Lo caracteristico de la
arquitectura de estrella es que solo existe una tabla de dimensiones para cada
dimension, Esto quiere decir que la Unica tabla que tiene relacion con otra es la
de hechos, lo que significa que toda la informacion relacionada con una
dimension debe estar en una sola tabla. Se debe tomar en cuenta también el
incluir siempre una dimensién tiempo ya que la informacion se mide en funcion

del tiempo.

En la tabla de hechos se encuentran los atributos destinados a medir o cuantificar
el hecho es decir las métricas. Mientras, en las tablas de dimension, los atributos
se destinan a elementos de nivel (que representan los distintos niveles de las
jerarquias de dimension) y a atributos de dimensién (encargados de la
descripcion de estos elementos de nivel). Las tablas de dimension se encuentran
ademas totalmente desnormalizadas, es decir, toda la informacion referente a

una dimensién se almacena en la misma tabla.

Dimension Dimension
Cliente Producto
Id Cliente Id Producto
....... Tabla de Hechos
Ventas
Id Cliente Dimension
Id Tiempo
Dimension Id Producto Geiogima
. Id Almacén 9
Tiempo Ventas totales Id Almacén

Id Tiempo

llustracion 15: Esquema Estrella
Fuente: Propia
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2.6.9.2 ESQUEMA COPO DE NIEVE

Este esquema se deriva del esquema estrella, en el que las tablas de
dimensiones se normalizan en multiples tablas, y la tabla de hechos deja de ser
la Unica relacionada con otras tablas ya que existen otras tablas que se
relacionan con las dimensiones y que no tienen relacion directa con la tabla de
hechos. Este modelo fue creado para facilitar el mantenimiento de las
dimensiones. En la estructura dimensional normalizada, la tabla que representa
el nivel base de la dimensién es la que hace relacion directamente con la tabla
de hechos. La diferencia entre ambos esquemas reside en la estructura de las
tablas de dimensién. Para conseguir un esquema en copo de nieve se debe
tomar un esquema en estrella y conservar la tabla de hechos, centrandose
Unicamente en el modelado de las tablas de dimension, que si bien en el
esquema en estrella se encontraban totalmente desnormalizadas, ahora se
dividen en subtablas tras un proceso de normalizacién. Es posible distinguir dos
tipos de esquemas en copo de nieve, un esquema completo en el que todas las
tablas de dimensién en el esquema en estrella aparecen ahora normalizadas o
un esquema parcial donde sélo se lleva a cabo la normalizaciéon de algunas de

las dimensiones.

Pais |Copo de nieve

Ciudad

—L Provin
cia _L Producto

Geografico

/

Ventas

Cliente

\ Tiempo

llustracion 16: Esquema Copo de Nieve
Fuente: Propia
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2.6.10 HERRAMIENTAS DE VISUALIZACION

Existen varias herramientas que permiten trabajar sobre la informacion contenida
en los Datawarehouse y los Datamart, su objetivo principal es permitir acceder,
analizar y visualizar dicha informacion facilitando la elaboracion de informes

tanto en detalle como sobre informacién agregada.

Principalmente estas herramientas proporcionan una interfaz de usuario, en la
gue se puede encontrar varias opciones de explotar la informacién, va desde el
uso de Excel hasta por ejemplo la construccién de Dashboards, Cuadros de
mando, etc. En la actualidad existen varias herramientas muy robustas que

permiten el analisis y la visualizacion, de la informacion, varias de ellas son:

e Power Pivot, Power View y Power Map para Excel: comunmente es
usado como herramienta de andlisis y visualizacion de datos por
muchas personas ya que la mayoria estan familiarizados con su
entorno.

e Microsoft SQL Reporting Services.

e Pentaho Report Designer.

e Oracle Administration Tools.

e Qlik View.

e Power BI.

2.7 SQL SERVER BUSINESS INTELLIGENCE 2014
2.7.1 DEFINICION Y CARACTERISTICAS

SQL Server es un sistema de administracion y analisis de bases de datos, que
permite la creacion de Datawarehouse y la implementacion de soluciones de
Inteligencia de Negocios, para lo cual dispone de una amplia gama de
herramientas. La version de SQL Server Bussines Inteligence 2014 trabaja con
la ayuda de SQL Server Data Tools Bussiness Intelligence el cual permite hacer
una adminsitracion sencilla de SQL Server en lo que respecta al ambiente de

desarrollo, ya que se integra con Microsoft Visual Studio 2012 o también el 2013.
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Este componente en su modulo de Inteligencia de negocios permite crear los

proyectos de Analisys Services, Integration Services, y Reporting Services con

el origen de datos del DWH que se haya disefiado en el motor de base de datos

SQL Server Management Studio.

Esta version de SQL Server tiene varias caracteristicas nuevas en relacién a sus

versiones anteriores, principalmente en lo que se refiere al motor de base de

datos con pequefios cambios, en el Analysis Services se ha afiadido un soporte

para Power Pivot y en su instalacion también pequefios cambios, todas estas

nuevas caracteristicas tienen el objetivo de aumentar la eficacia y productividad

de SQL Server 2014. Entre las principales ediciones que presenta el SQL Server

2014 son:

Edicion de SQL
Server

Definicién

Enterprise (64
bits y 32 hits)

Proporciona capacidades de centro de datos de tecnologia
avanzada completas con un rendimiento ultrarrdpido,
virtualizacion ilimitada y Business Intelligence integral, que
habilita los mayores niveles de servicio para las cargas de trabajo
de gran importancia y el acceso del usuario final a ideas claras
de los datos.

Business
Intelligence (64
bits y 32 bhits)

SQL Server 2014 Business Intelligence Edition ofrece una
plataforma completa que capacita a las organizaciones para
crear e implementar soluciones de Bl seguras, escalables y
faciles de administrar. Proporciona funcionalidad emocionante,
como exploracion y visualizacién de datos en un explorador;
funciones eficaces de mezcla de datos y administracion de
integracion mejorada.

Standard (64
bits y 32 bits)

SQL Server 2014 Standard Edition proporciona de
administracion basica de bases de datos y base de datos de
Business Intelligence para que los departamentos y pequefias
organizaciones ejecuten sus aplicaciones y admite las
herramientas de desarrollo comunes, tanto locales como en la
nube, que habilitan la administracién eficaz de bases de datos
con recursos de TI (tecnologias de informacién) minimos.

Tabla 6: Ediciones de SQL Server 2014

Fuente: Microsoft(2015). https://msdn.microsoft.com/es-es/library/ms144275.aspx
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La arquitectura general de Inteligencia de Negocios en Microsoft es la siguiente:

| SQL Server | SQL Server !
PN | Analysis ! Reporting !
Integration [ | "
Services (SS15) ' aervices | Services I
: (SSAS) : (SSRS) :
1} (!
Fuentes : Andlisis y : : i
| Minefiade Grificos y 1
Integracion Datawarehouse | Datos | tablas \ @ g
| | |
| | ]
I | I
| | 1
| | |
[ |
1 1

— s s e e o s g o s ey s G s v f‘_..___-__--_-____-

1 1
( |
i ! o.«,pomwos
! ' de acceso
1 Cubos Olap, |
Almacén de Datos | Datamarts .
N 1
| |
N |
| |
I » '
I %o O |
: 1
| |
N |
| |

/\‘\
: ,i{
1%
llustracion 17: Arquitectura de Inteligencia en Negocios en Microsoft.

Fuente: blogs.itsynergy (2015). http://blogs.itsynergy.co/jvelezc/2011/02/18/arquitectura-de-inteligencia-de-negocios/



2.7.2 SQL SERVER DATA TOOLS

Conocido por sus siglas (SSDT) SQL Server Data Tools, para Visual Studio,
como se indica anteriormente incluye herramientas para la creacion de proyectos
de inteligencia empresarial y plantillas de proyectos para SQL Server como son:
Analysis Services, Reporting Services e Integration Services integrados en el
shell de Visual Studio. Para la instalacion de este paquete se dispone la opcion
de instalarlo de manera integrada al SQL Server, solo los componentes para
inteligencia de negocios o0 por separado con todos sus componentes, pero es
mas recomendable para proyectos de Inteligencia de Negocios optar por la

primera opcion.

2.7.3 ANALYSIS SERVICES

Conocido por sus siglas (SSAS) SQL Server Analysis Services, permite disefar,
crear y administrar estructuras multidimensionales que contienen datos
agregados desde varios origenes de datos, como bases de datos
transaccionales. Incluye las funciones OLAP(Procesamiento Analitico en linea)

y también mineria de datos (Data Mining) .

Una vez que este diseflado y poblada la base de datos multidimensional se
procede a referenciarla como origen de datos desde Analysis Server, y se crea

los cubos con la estructura requerida para el andlisis de datos.

Ademas proporciona dos enfoques para modelar los datos como son el modelo

de datos Tabular y el modelo de datos multidimensional.
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Las soluciones multidimensionales: y de mineria de datos usan
construcciones de modelado OLAP (cubos y dimensiones) y
almacenamiento MOLAP, ROLAP u HOLAP que usa el disco como
almacenamiento de datos principal para los datos previamente

agregados.

Las soluciones tabulares: usan construcciones de modelado
relacional como tablas y relaciones para modelar los datos y el motor
de andlisis en memoria para almacenarlos y calcularlos. La mayor
parte del modelo, si ho en su totalidad, se almacena en RAM y suele
ser mucho mas rapido que su homélogo multidimensional. Admiten
una gama mas amplia de origenes de datos, incluidos archivos sin
formato, fuentes de datos y origenes de datos a los que se obtiene

acceso a través de proveedores de datos ODBC.

Tabla 7: Tipos de soluciones de Analysis Services
Fuente: microsoft (2015). https://msdn.microsoft.com/es-ec/library/hh212940.aspx

En el siguiente grafico se puede apreciar varias caracteristicas en cuanto a los

dos modelos, es decir el modelo semantico de Bl en Analysis Services 2014.

TABULAR MULTIDIMENSIONAL
p— & ————
u a3 I
PowerPivot for PowerPivot for Analysis Services Analysis Services
Excel SharePoint Tabular \ Multidimensional /
PERSONAL BI CORPORATE BI

llustracion 18: Modelo Semdntico de Analysis Services
Fuente: Propia
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De entre los dos tipos de modelos, se puede decir que los modelos tabulares
estan mas sugeridos para analisis de tipo personal, departamental y de servidor,
mientras que el modelo multidimensional esta sugerido para el analisis

corporativo, por el tipo de herramientas que contiene.

Para el presente caso de estudio se realiza un disefio para cada modelo, con el
propoésito de realizar una comparacion entre el procedimiento que utilizan estos
dos enfoques, pero finalmente se realiza la demostracion del analisis y
presentacion de reportes de datos con el modelo tabular que viene incrustado

en Excel a través de Power Pivot y Power View.

2731 POWERPIVOT

Las herramientas de andlisis de datos para Inteligencia de Negocios se han
manejado casi en su mayoria de manera reservada para la parte técnica a través
del uso de herramientas como Analisys Servies, entre otras, pero Microsoft en
este aspecto y conociendo de las ventajas poderosas que brinda Excel ve la
necesidad de agregarle nuevos componentes, para que sea el usuario final que
necesita la informacion quien la analice y ademas lo realice desde un ambiente
familiar que es el que proporciona Excel, creando asi un autoservicio. Por este
motivo agrega entre otros componentes a Power Pivot y Power View a Excel, los

cuales se usan en el presente proyecto para generar informes.

Power Pivot es el motor de Analysis Services incorporado dentro de Excel, que
proporciona un desempefio superior al que maneja Excel normalmente, ya que
desde ese entorno se puede realizar el andlisis de datos para Inteligencia de
Negocios, entre sus principales caracteristicas se detalla las siguientes:

e Incorpora el poder de las bases de datos columnares comprimidas ya que
permite en un libro de Excel guardar millones de registros y con
respuestas rapidas.

e Esta nueva tecnologia permite la conexion desde Excel a mdultiples

fuentes de datos, y permite trabajar con varias fuentes a la vez.
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e Proporciona la posibilidad de tener un mini cubo en Excel que se lo puede
llevar donde quiera ya que no necesita estar conectado a la fuente, puesto
gue Power Pivot entrega una copia comprimida de los datos que se estan
consultando.

e Utiliza un motor de memoria llamado XVelocity °que aprovecha la
memoria RAM para con un modelo tabular mejorar la velocidad con
respecto al modelo multidimensional.

e Al igual que un modelo multidimensional permite la posibilidad de crear
KPI, jerarquias, célculos, relaciones etc, la informacion se la puede
observar también en diagramas relacionados.

e Ultiliza el cédigo DAX *? para los célculos o consultas.

En cuanto a los limites de informacion que maneja Power Pivot se detallan
los siguientes:
e Para 32 bits el tamafio maximo que puede tener en una hoja de Excel
es de 2 gigabyte.
e Para 64 bits no tiene limites en el tamafio del archivo pero si se limita

por el uso de memoria.
2.7.3.2 POWER VIEW

Esta herramienta incorporada a Microsoft Excel 2013, permite la visualizacién,
exploracién y presentacion de reportes de datos o informes ad hoc, es decir
permite interactuar con los datos para presentarlos de manera interactiva en
cuadros, tableros, filtros, tipo cuadros de mando, incorpora varias herramientas
que permiten por ejemplo clasificar datos, realizar graficos de burbuja
interactivos, escalas de tiempo, vistas desplegables entre otros; en si Power

View es una herramienta intuitiva para representaciones graficas de datos.

10 XVelocity: tecnologia de administracién de datos optimizada para memoria.
11 RAM: memoria principal
12 DAX: data analisys expresion, lenguaje de formulas para modelos tabulares
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Para poder referenciar la pestafia de Power View dentro de Excel se debe tener
instalado el componente Silverlight, el mismo que se encuentra disponible en la

pagina de Microsoft.

Se lo puede usar con dos versiones, la una para Excel en donde Power View
forma parte del archivo Excel XLSX como una hoja mas, y la otra desde Share
Point como archivos RDLX. En el presente proyecto los datos de origen para los
informes con Power View se los toma del modelo de datos que se crea con

Power Pivot.

En cuanto al acceso a los datos, Power View permite interactuar con los datos
de varias maneras: en el mismo libro de Excel que la hoja de Power View, en los
modelos de datos de los libros de Excel publicados por Power Pivot, o en los

modelos tabulares y multidimensionales implementados en Analysis Services.

En el presente proyecto se realiza la elaboracion de un reporte dinamico,
tomando los datos cargados con el Power Pivot para analizarlos desde varios

puntos de vista en una hoja de Power View.

2.7.4 INTEGRATION SERVICES

Conocido por sus siglas (SSIS) SQL Server Integration Services, permite llevar
a cabo los procesos de Extraccion y Transformacion desde varios origenes para
luego cargar estos datos a su destino o repositorio de datos. Incluye
herramientas gréficas y asistentes para crear, administrar y depurar paquetes,
pero también brinda la posibilidad de referenciar o programar los procesos de

manera personalizada, de acuerdo a la necesidad de cada proyecto.

Al trabajar en SQL Server Data Tools, se puede realizar las siguientes tareas:

e Ejecutar el Asistente para importacion y exportacion de SQL Server
para crear paguetes basicos que copian datos de un origen en un
destino.

e Crear paquetes que incluyan flujo de control complejo, flujo de datos,

l0gica controlada por eventos y registro.
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e Probary depurar paquetes mediante las caracteristicas de solucion de
problemas y supervision en el Disefiador SSIS, y las caracteristicas de
depuracion en SQL Server Data Tools (SSDT).

e Crear configuraciones que actualizan las propiedades de los paquetes
y los objetos de paquete en el tiempo de ejecucion.

e Guardar copias de paquetes en la base de datos de SQL Server, el

Almacén de paguetes de SSIS y el sistema de archivos.
2.7.5 REPORTING SERVICES

Conocido por sus siglas SSRS (SQL Server Reporting Services) es la
herramienta que permite la ilustracion de la informacion que se encuentra en los
cubos de una forma amigable con el usuario final; es decir permite la creacion
de informes en donde se debe especificar el origen de datos, el tipo de datos y
como se van a mostrar. Al ejecutar el informe, el procesador de informes toma
toda la informacién especificada, recupera los datos y los combina con el disefio
del informe para generar el informe. Puede obtener una vista previa de los
informes en el generador de informes o publicar el informe en un servidor de

informes, donde otros usuarios podran ejecutarlo.

Algunas caracteristicas de este paquete son:
e Permite exportar los reportes a distintos formatos
e Cuenta con un servicio para la distribucion de reportes
e Permite explotar los reportes desde aplicaciones personalizadas.
e La administracién y consumo de reportes también puede ser a través de
webservices con los que cuenta.
e Permite mantener historial de reportes ejecutados, ademas de

almacenar informacién en cache para la rapida ejecucién de los reportes.

Como referencia al tema y segun la fuente de Microsoft.com, SQL Server 2014
a parte de las tecnologias ya mensionadas SQL Server incluye tambien las

siguientes tecnologias:

43



e

o

Motor de base de datos

El Motor de base de datos es el servicio principal para almacenar,
procesar y proteger los datos. El Motor de base de datos proporciona
acceso controlado y procesamiento rapido de transacciones para
satisfacer los requerimientos de las aplicaciones consumidoras de
datos mas exigentes de su empresa. El Motor de base de datos también

proporciona un amplio soporte para mantener una alta disponibilidad.

Data Quality Services

SQL Server Data Quality Services (DQS) le proporciona una solucion
de limpieza de datos basada en el conocimiento. DQS permite generar
una base de conocimiento y usarla para realizar tareas de correccion
de datos y eliminacién de datos duplicados, usando medios asistidos
por ordenador e interactivos. Puede usar servicios de consulta de datos
basados en la nube y puede generar una solucién de administracion de
datos que integra DQS con SQL Server Integration Services y Master

Data Services.

Master Data Services

Master Data Services es la solucion de SQL Server para la
administracion de datos maestros. Una solucién basada en Master Data
Services ayuda a asegurarse de que los informes y los andlisis se
basan en la informacion correcta. Con Master Data Services, se crea
un repositorio central de los datos maestros y se mantiene un registro
auditable y protegible de los mismos a medida que van cambiando con

el tiempo.
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https://msdn.microsoft.com/es-es/library/ms187875.aspx
https://msdn.microsoft.com/es-es/library/ff877925.aspx
https://msdn.microsoft.com/es-es/library/ee633763.aspx

£,  Replicacion
La replicacion es un conjunto de tecnologias destinadas a la copia y
distribucion de datos y objetos de base de datos de una base de datos
a otra, para luego sincronizar ambas bases de datos con el fin de
mantener su coherencia. La replicacidon permite distribuir datos a
diferentes ubicaciones y a usuarios remotos o moviles mediante redes
de area local y de area extensa, conexiones de acceso telefénico,

conexiones inaldmbricas e Internet.

Tabla 8: Tecnologias de SQL Server
Fuente: Microsoft(2015). https://msdn.microsoft.com/es-es/library/ms130214.aspx
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https://msdn.microsoft.com/es-es/library/ms151198.aspx
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3. DISENO DEL DATAMART DE VENTAS

Para el disefio del Data Mart del area de ventas, en el presente proyecto se lo
realiza en base a las etapas del ciclo de vida del proyecto, propuestas por Ralph
Kimball, ya que como se ha analizado antes en esta metodologia es en donde
se propone en primera instancia la creacion del Data Mart, partiendo
directamente de las fuentes de datos. Por lo tanto se plantea las siguientes fases

de desarrollo:

P Analisis y Construccion y
Planificacion o
Disefio Desarrollo

llustracion 19: Fases de disefio del DataMart
Fuente: Propia

3.1 PLANIFICACION

El objetivo de esta fase es planear las actividades a ser ejecutadas, definir los

recursos a emplear e identificar los requerimientos.

Para el presente proyecto cabe recalcar que se esta representando un caso de
estudio de un modelo de gestién del departamento de ventas de una empresa

real y en produccion de la cual se obtuvo la base de datos fuente.

3.1.1 ACTIVIDADES Y ALCANCE

En el presente caso de estudio el objetivo es definir y disefiar un repositorio de
datos empresarial para consulta y analisis, que integre los procesos de ventas.
Es por esto que se propone disefiar un Data Mart con los requerimientos del area
de ventas para presentar los reportes gerenciales mas importantes de ventas y
analisis de rentabilidad, con la informacion que se encuentren almacenada en la

base de datos origen.

Entre las actividades principales a realizar se detallan las siguientes:
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1. Identificacion y andlisis de requerimientos de la funcionalidad
del area de ventas basandose en la informacion de analisis
existente en los datos fuente.

2. Disefio y Construccion de un almacén de datos o Data Mart que
resida en una base de datos de SQL Server 2014.

3. Brindar la posibilidad de generar analisis de informacion y
reportes de ventas desde la bodega de datos.

4, Desarrollar un proceso ETL (Extraccion, Transformacion y
Carga) para la carga de informacion desde la base fuente hasta
la nueva bodega de datos.

Obtencion de conocimiento en manejo de herramientas de
5. desarrollo utilizadas.

6. Construccién de reportes a través de Excel.

Tabla 9: Tabla de actividades
Fuente Propia

3.1.2 DEFINICION DE RECURSOS

Entre los recursos para el disefio del presente proyecto se detallan los mas

importantes, tanto en lo tecnoldégicos como externos:

Lo mas importante para iniciar un proyecto de
Recursos de Informacién | Inteligencia de negocios es la base de datos

fuente.
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Recursos Tecnologicos La herramienta para construccion del proyecto, en
de Software este caso SQL Server 2014, SQL Server Data
Tools, Internet, Excel 2013, Motor de base de
datos ORACLE, entre otras.

Recursos Tecnologicos Computador con las siguientes especificaciones:

de Hardware Memoria de 4GB DDR3, Procesador Intel Core i5
— 2430M 2.4GHz, Disco duro de 500 GB, entre
otros.

Varios Materiales de oficina.

Tabla 10: Definicidon de recursos
Fuente: Propia

3.1.3 IDENTIFICACION DE REQUERIMIENTOS

Los requerimientos del departamento de ventas sujeto del presente analisis

abarca temas con respecto a:

Andlisis de clientes: ¢Quiénes son los mejores clientes? ¢Como ha sido su
movimiento durante el Ultimo afio?, por ejemplo para dependiendo de esto dar
un trato especial a los mejores clientes.

Andlisis de territorio: ¢Donde estan localizados los mejores clientes? ¢ En qué
zona estén los clientes?

Analisis de articulos: ¢cuales fueron los articulos mas vendidos? ¢Qué
articulos tienen menos acogida?

Andlisis de vendedores: ¢ Cuales fueron los mejores vendedores?

Todos los analisis que se realizan son en funcion del Tiempo, por lo cual es una

dimensién obligatoria.

En este contexto cabe indicar que la empresa de la cual se ha obtenido la base
fuente que se analiza en este proyecto, nombrada en adelante como XX, se
dedica principalmente a la comercializacion al por mayor de varias lineas de
productos de consumo masivo en la zona norte del pais. Dicha empresa para
garantizar una gestion de ventas mas optima cuenta con un grupo capacitado de
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vendedores encargados de contactar al cliente para promocionar los productos
y dar un servicio personalizado en el proceso de ventas y distribucion, el mismo
gue se orienta a mantener las relaciones comerciales con los clientes y satisfacer
sus necesidades.

El proceso de ventas se lo realiza de acuerdo a la clase de clientes, por ejemplo,
tienda, bazares, abarrotes, entre otros, los cuales recibirdn una proforma de
productos y precios por parte de los vendedores, para ingresar su pedido, luego
tendran la posibilidad de llenar una solicitud para acceder al crédito de pago,
méaximo de 15 dias, finalmente se le entrega la factura como comprobante de la
transaccion realizada. El proceso de ventas que se lleva a cabo se lo puede

apreciar a manera general en el siguiente diagrama:

llustracion 20: Diagrama de Proceso de ventas
Fuente: Propia
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Del andlisis realizado hasta este punto, se ha podido determinar que el area de

ventas implica la relacion entre las siguientes variables.

PROCESO DE Clientes Productos | Vendedor Fecha
NEGOCIO
Proceso de Ventas | X X X X

Tabla 11: Matriz de proceso de Ventas
Fuente: Propia

En cuanto a la definicibn de requerimientos, después de haber analizado la
fuente de datos y haber realizado un primer analisis de proceso del
departamento de ventas, se encontraron las siguientes variables generales de
analisis de que satisfacen las necesidades actuales y que permiten la

organizacion y construccion del DataMart de ventas.

Ano Para el analisis de
TIEMPO ventas en funcion
Meses .
del tiempo
Dias

llustracion 21: Variables de Tiempo
Fuente: Propia

Informacidén general

VENDEDOR | Clientes a cargo Para anélisis de
Informacién ventas por vendedor
Comisiones

llustracion 22: Variables Vendedor
Fuente: Propia
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COMERCIALES

Pago Crédito, Efectivo
Tienda, Abarrotes,

Tipo Cliente Minimarket, Bazares
entre otros.

Bodegas Ubicacién
Informacién

Cliente ormacio
General
Cliente Acti

Estado ie _te ctivo /
Inactivo

. Crédito Abierto
Indicador /

Cerrado

Zonas Clientes

llustracion 23: Variables Comerciales

Fuente: Propia

DESCRIPCION
PRODUCTO

Linea

Arbol de Producto

Familia o Grupo

Arbol de Producto

Genérico o
Subgrupo

Arbol de Producto

Unidad medida

Prefijos, nombre

Proveedor

Nombre

Bodega

Nombre

Descripcién

Nombre Producto

llustracion 24: Variables de Producto

Fuente: Propia
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Cantidad Vendida En unidades

NUmero de Factura

NUMERICO
Valor Total En USD
PRODUCTO
Costo Unitario En USD
Utilidad En USD

NuUmero de Facturas

llustracion 25: Variables Numéricas
Fuente: Propia

3.2 ANALISIS Y DISENO

El objetivo de esta fase es definir el alcance de cada una de las areas de andlisis
en sus medidas, dimensiones y atributos. Asi mismo la creacion del modelo de

datos légico y fisico, que soporta el area de andlisis.

Para definir correctamente las dimensiones y tabla de hechos, se analiza los
datos disponibles de la base de datos fuente los mismos que son procesados

para ser cargados a la base de datos multidimensional.

3.2.1 ORIGENES DE DATOS

Como origen de datos se dispone de la base de datos que soporta los procesos
comerciales de la empresa XX sujeto del presente andlisis, de la cual se ha
identificado en base a los requerimientos del area de ventas, la informacién
representada por el siguiente diagrama en el cual se detalla las tablas de origen

gue son necesarias para cada dimension:
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FACT_FACTURA_C

V_FECHAS

DIM_ARTICULOS Rymmmms FACT_VENTAS puummmd DIM_CLIENTES
INV_ARTICULO l
DIM_VENDEDOR

INV_GRUPO1

CXC_CLIENTE

GNR_PERSONA

GNR_PERSONA
INV_GRUPO2 CXC_CLASE_CLIENTE

FACT_VENDEDOR

INV_GRUPO3

CXC_ZONA

INV_PROVEEDOR

GNR_PERSONA

INV_UNIDAD_MEDIDA

llustracion 26: Mapa de origenes de datos
Fuente: Propia

Las tablas de la base de datos transaccional fuente originales enunciadas en el

diagrama anterior, con sus campos se detallan a continuacioén:
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ORIGEN DE DATOS PARA LA DIMENSION CLIENTES

[

CHC_CLIENTE

[+
| |COD_EMPRESA

| |COD_CLIENTE

| |COD_CATALOGOD
[ |COD_GRUPOQ

[ |COD_PERSONA

[ |COD_TIPO

| |COD_VEMDEDOR
[ |COD_ZONA

[ |COD_SECTOR

| |[FECHA_CREACION
[ |LIMITE_FACTURA
[ [INDICADOR

[ |PAGA_IVA

[ |[ESTADO

| |[FECHA_ESTADO

| |OBSERVACIONES
| |COD_PAGOD

[ |COMO_PAGA

| |CODIGO_ANMTERIOR
| |CLASE_CLIETE

| |LOCALIDAD

| |CALIFICACION

llustracion 27: Origen Dimension cliente

CHC_CLASE_CLIEMTE

GME_PERSOMA, &

[+
[ 1CODIGO
| |IDESCRIPCION
[ |ESTADO

CHC_ZORMA, -

D*

| |COD_EMPRESA
| |COD_ZOMA

| |DESC_ZONA

Fuente: Propia

[+
[ |COD_EMPRESA

[ |COD_PERSOMNA

[ ITIPO_PERSOMNA

[ |DOCUMENTO

[ |APELLIDOS

[ 1COD_DOCUMENTO
[ INOMBRES

[ 18EXO

[ IFECHA_MACIMIENTO
[ ILUGAR_MACIMIENTO
[ |ESTADO_CIVIL

[ IRAZON_SOCIAL

| IREPRESENTAMTE

| |DIRECCION

[ IDIRECCION2

[ ITELEFONO

[ ITELEFOMO2

[ IFax

[ IMAIL

[ 1COD_ENTREGA

[ 1COD_CONTACTO

[ 1CIUDAD_ENTREGA
[ 1CIUDAD_CONTACTO
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e ORIGEN DE DATOS PARA LA DIMENSION ARTICULOS

| |COD_EMPRESA

| |COD_ARTICULD

[ |COD_UNIDAD

[ |COD_GRUPOH
|_|COD_PROVEEDOR
|_|CODIGO_FABRICA
[ ]COD_GRUPD2

[ |COD_GRUPQ3

[ INOMBRE_ARTICULO
| JUNIDAD_CON
[IPAGA_IVA

[ JUNIDAD_ING

[ JUNIDAD_EGR
|_|CODIGO_BARRAS
[_]COD_IVA

[ |PESO_ARTICULO

[ IVOLUMEN_ARTICULC
| |COSTO_PROMEDIO
| |FECHA_CREACION
| |COSTO_ULTIMA_CON
[_IFECHA_ULTIMA_CON
[ |ESTADO

| _|FECHA_ESTADO
DESC_ARTICULQ

I/IB
8

gl

INV_GRUPO3Z

Ds\

| _|COD_EMPRESA
[_|COD_GRUPOA
| |COD_GRUPQ2
| ]COD_GRUPQ3
| |DESC_GRUPO3

IMY_UNIDAD_WEDIDA =

1
————[ |COD_EMPRESA
oo 1
xDCOD_GRUF’OQ
oo ¥ 1

|_|COD_GRUPO1

|_|DESC_GRUPO2

GMNR_PERSOMA, °

INV_GRUPO1
o 1 D*
—z—[ |COD_EMPRESA
[ ]COD_GRUPO1
[|DESC_GRUFO1

-

INV_BODEGA_ART | [

1 D*
[ ]COD_UNIDAD
[ ]COD_EMPRESA
[ |DESC_UNIDAD
[_JALIAS_UNIDAD
| _|FECHA_CREACION

]
|_|COD_EMPRESA
|_|COD_ARTICULO
|_|COD_BODEGA
|_|COD_INVENTARIO
[ |STOCK_MINIMO
|_|EXISTENCIA

| |EXIST_PEND_ENT

[_|EXIST_PEND_SAL

=

INYV_BODEGA,
Ds\

[ ]COD_EMPRESA
[ ]COD_BODEGA

[ IDESC_BODEGA
[ 1CODIGO_CUENTA
" IDIRECCION

[ ]ALIAS_BODEGA

I:l*

| |COD_EMPRESA

[ _]COD_PERSONA
[_|TIPO_PERSONA

| |DOCUMENTO

| |APELLIDOS
[_|COD_DOCUMENTO
| INOMBRES

[ _]SEXOD
|_|FECHA_NACIMIENTO
| ILUGAR_NACIMIENTO
[ |ESTADO_CIVIL

[ |RAZON_SOCIAL
|_|REPRESENTAMTE
|_|DIRECCION
|_|DIRECCION2

[ | TELEFONO

[ | TELEFONO2
|_JFAX

[ IMAIL

| ] COD_ENTREGA
[_]COD_CONTACTO
[_|CIUDAD_ENTREGA

INV_PROVEEDOR 7 [
T\EECOD EMPRESA
\WDCOD_PRO\;EEDOR
[ JCOD_PERSONA
| JCOD_GRUPO
[_]CODIGO_PAGO
|_|BEMEFICIARIO
[ JCTA_ANTICIPO
[ JCTA_POR_PAGAR
|_JACTIVIDAD
[_IPAGA_IVA
[ _JESTADO
|_JFECHA_CREACION
| _|FECHA_ESTADO
|_JCONT_ESPE_PROV
[ JAUTO_IMPR_PROV
[ JAUTO_CONT_PROV
|_|[FECH_CADU_PROV
[_JFECH_INI_CONTRIB._|
| INUM_RESOL_SRI

|_|CIUDAD_CONTACTO

llustracion 28: Origen Dimension Articulos
Fuente: Propia

. ORIGEN DE DATOS PARA LA DIMENSION VENDEDOR

FAC WEMDEDOR

I:Ia

[ |COD_EMPRESA

GMR_PERSOMA,

B

*

COD_EMPRESA
COD_PERSOMA

[ 1CcoD_VEMDEDOR
[ IFECHA_IMNICIO

| 1COD_PERSOMNA
[ 1ESTADO

[ IFECHA_ESTADO
[ 1SUELDO

[ IRETEMCION

[ IPORC_VEMNTA

[ 1PORC_COBRO

[ IPORC_ENTREGA

TIPO_PERSOMA
DOCUMEMNTO
APELLIDOS
COD_DOCUMENTO
MOMBRES

SEXO
FECHA_MACIMIEMNTO
LUGAR_MACIMIEMNTO
ESTADC_CIVIL
RAZOMN_S0CIAL
REPRESEMTAMNTE
DIRECCION
DIRECCIOMN2
TELEFOMNO
TELEFOMOZ2

FAx

MAIL
COD_EMTREGA
COD_COMTACTO
ClUDAD_EMTREGA

llustracion 29: Origen Dimensidon Vendedor
Fuente: Propia
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. ORIGEN DE DATOS PARA LA DIMENSION FECHA Y LA TABLA DE

HECHOS
FAC_FACTURA C [ FAC_FACTURAD 7

[] . B

| |COD_EMPRESA T ———[ JCOD_EMPRESA

[ INUM_FACTURA %D COD_DOCUMENTO

E COD_DOCUMENTO [ INUM_FACTURA
EGRESO_INV [ ] AUXILIAR

E NOWMBRE_USUARIO [ ]COD_ARTICULO
CONT_CRED [ ]COD_BODEGA

[ ]COD_VENDEDOR [ CANTIDAD

|_|COD_CLIENTE [ 1COD_INVENTARIO

[ |PORC_COMISION [ ]COD_UNIDAD

[ |COD_DIVISA [ ]AUX_CANTIDAD

| |RAZOMN_SOCIAL [ |PRECIO_UNITARIO

E:.;LS Ij';ﬂif;& [ |PORC_DESC_VOL

_F [ |SERIE

E FECHA_FACTURA | |CANTIDAD_DEVUELT
DESCUENTOS [ |PORCENTAJE_IVA

| |OTR_DESCUENTOS [VALOR_IVA

E IVA | |PORC_DESC_PAGO
RECARGOS | |ENTREGADO

I TOTAL_SIN_IVA [ |TOTAL_REG

EESTADG | |PORC_DESC_PROM
TOTAL_FACTURA [ |DETALLE

[ I TOTAL_CON_IVA

| |ENTREGADO_POR
FEMHA ESTADN

llustracion 30: Origen Dimensidn Fecha y Tabla de Hechos
Fuente: Propia

3.2.2 MAPEO DE LA INFORMACION

Una vez identificado el grupo de informacion necesaria para alimentar las
dimensiones y tabla de hechos, se puede describir de manera detallada la
informacion que se toma del origen y a que tablas de destino que forman las
dimensiones corresponden, asi como también la tabla de hechos. Esta
informacion detallada sirve fundamentalmente para construir de manera correcta
el modelo de datos multidimensional. A continuacién se detalla el mapeo de

datos correspondiente a cada dimension y tabla de hechos:
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DIMENSION CLIENTE

DESCRIPCION Almacena todos los datos referentes a los Clientes
DESTINO CAMPO ORIGEN
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DATO NAVEGACION | NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DATO
ID_CLIENTE NUMERIC(15,0) | COD_CLIENTE CXC_CLIENTE COD_CLIENTE NUMBER
VARCHAR2(100
APELLIDOS VARCHAR(100) GNR_PERSONA APELLIDOS BYTE)
VARCHAR2(100
NOMBRES VARCHAR(100) GNR_PERSONA NOMBRES BYTE)
VARCHAR2(100
RAZON_SOCIAL VARCHAR(100) | COD_PERSONA |GNR_PERSONA RAZON_SOCIAL BYTE)
VARCHAR2(100
DIRECCION VARCHAR(100) GNR_PERSONA DIRECCION BYTE)
TELEFONO VARCHAR(50) GNR_PERSONA TELFONO VARCHAR2(20 BYTE)
VARCHAR2(100
DIM_CLIENTE CIUDAD_ENTREGA | VARCHAR(100) GNR_PERSONA CIUDAD_ENTREGA |BYTE)

INDICADOR CXC_CLIENTE INDICADOR VARCHAR2(1BYTE
CREDITO VARCHAR(10) = ( )
EXCEL, INDICDORES | DESCRIPCION
ESTADO CXC_CLIENTE ESTADO VARCHAR2(1BYTE
ESTADO VARCHAR(10) = ( )
EXCEL, INDICDORES | DESCRIPCION
LIMITE_FACTURA | NUMERIC(18,2) | COD_CLIENTE | CXC_CLIENTE LIMITE_FACTURA | NUMBER
CLASE_CLIENTE | CXC_CLIENTE CLASE_CLIENTE VARCHAR2(20 BYTE
CLASE_CLIENTE  |VARCHAR(50) = = = ( )
CODIGO CXC_CLASE_CLIENTE | DESCRIPCION VARCHAR2(50 BYTE)
CXC_CLIENTE COD_ZONA VARCHAR2(2 BYTE)
ZONA VARCHAR(100) |COD_ZONA VARCHAR2(100
CXC_ZONA DESC_ZONA BYTE)

Tabla 12: Mapeo Dimension Cliente

Fuente: Propia
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DIMENSION ARTiICULOS

DESCRIPCION Almacena todos los datos referentes a los Articulos
DESTINO CAMPO ORIGEN
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DATO NAVEGACION NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DATO
ID_ARTICULO NUMERIC(15,0) | COD_ARTICULO | INV_ARTICULO COD_ARTICULO NUMBER(8,0)
LINEA COD GRUPO1 INV_ARTICULO COD_GRUPO1 VARCHAR2(2 BYTE)
VARCHAR(50) - INV_GRUPO1 DESC_GRUPO1 VARCHAR2(40 BYTE)
GRUPO COD_GRUPO1 INV_ARTICULO COD_GRUPO2 VARCHAR2(2 BYTE)
VARCHAR(50) |COD_GRUPO2 INV_GRUPO2 DESC_GRUPO2 VARCHAR2(40 BYTE)
COD_GRUPO1 INV_ARTICULO COD_GRUPO2 VARCHAR2(2 BYTE)
SUBGRUPO COD_GRUPO2 INV_GRUPO2 COD_GRUPO3 VARCHAR2(2 BYTE)
VARCHAR(50) |COD_GRUPO3 INV_GRUPO3 DESC_GRUPO3 VARCHAR2(40 BYTE)
DIM_ARTICULOS NOMBRE VARCHAR(100) | COD_ARTICULO INV_ARTICULO NOMBRE_ARTICULO | VARCHAR2(80 BYTE)
UNIDAD VARCHAR(50) | COD_UNIDAD INV_ARTICULO COD_UNIDAD VARCHAR2(2 BYTE)
INV_UNIDAD_MEDIDA | DESC_UNIDAD VARCHAR2(40 BYTE)
CODIGO_FABRICA VARCHAR(50) |COD_ARTICULO INV_ARTICULO CODIGO_FABRICA VARCHAR2(40 BYTE)
COD_PROVEEDOR | INV_ARTICULO COD_PROVEEDOR | NUMBER(9,0)
PROVEEDOR COD_PERSONA INV_PROVEEDOR COD_PROVEEDOR \N/:JIQ/ICE'EARR(Z(;E)O
VARCHAR(100) COD_PERSONA GNR_PERSONA RAZON_SOCIAL BYTE)
PESO NUMERIC(18,2) | COD_ARTICULO INV_ARTICULO PESO_ARTICULO NUMBER
FECHA_CREACION DATE COD_ARTICULO INV_ARTICULO FECHA_CREACION DATE

Tabla 13:

Mapeo Dimension Articulos

Fuente: Propia
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DIMENSION VENDEDOR

DESCRIPCION Almacena todos los datos referentes a los Vendedores
DESTINO CAMPO ORIGEN
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DATO NAVEGACION NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DATO
ID_VENDEDOR NUMERIC(18,0) | COD_VENDEDOR | FAC_VENDEDOR COD_VENDEDOR NUMBER(9,0)
VARCHAR2(100
NOMBRE VARCHAR(100) COD_PERSONA GNR_PERSONA RAZON_SOCIAL BYTE)
VARCHAR2(100
DIM VENDEDOR DIRECCION VARCHAR(100) COD_PERSONA GNR_PERSONA DIRECCION BYTE)
TELEFONO NUMERIC(18,0) | COD_PERSONA GNR_PERSONA TELEFONO VARCHAR2(20 BYTE)
COD_VENDEDOR |FAC VENDEDOR ESTADO VARCHAR2(1 BYTE
ESTADO VARCHAR(50) = = ( )
EXCEL,INDICADORES | DESCRIPCION
COMISION INT COD_VENDEDOR | FAC_VENDEDOR SUELDO NUMBER

Tabla 14: Mapeo Dimension Vendedor

Fuente: Propia
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DIMENSION FECHA

DESCRIPCION Almacena todos los datos referentes a la Fecha de factura
DESTINO ORIGEN
CAMPO NOMBRE TABLA O
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DATO NAVEGACION |VISTA CAMPO TIPO DATO
ID_FECHA NUMERIC(18,0) V_FECHAS ID NUMBER
FECHA DATE FECHA_FACTURA | FACT_FACTURA_C FECHA_FACTURA DATE
DIM EECHA ANO INT V_FECHAS ANIO VARCHAR2(4 BYTE)
- MES INT V_FECHAS MES VARCHAR2(2 BYTE)
DIA INT V_FECHAS DIA VARCHAR2(2 BYTE)
MES_LETRAS VARCHAR(50) V_FECHAS MES_LETRAS VARCHAR2(40 BYTE)

Tabla 15: Mapeo Dimension Fecha

Fuente Propia
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TABLA DE HECHOS

DESCRIPCION Almacena todos los datos numéricos y los ID de las dimensiones
DESTINO ORIGEN
CAMPO NOMBRE TABLA O
NOMBRE TABLA CAMPO TIPO DATO NAVEGACION |VISTA CAMPO TIPO DATO
ID_CLIENTE NUMERIC(15,0) | COD_CLIENTE CXC_CLIENTE COD_CLIENTE NUMBER
ID_ARTICULO NUMERIC(15,0) | COD_ARTICULO |INV_ARTICULO COD_ARTICULO NUMBER(8,0)
ID_VENDEDOR NUMERIC(18,0) | COD_VENDEDOR | FAC_VENDEDOR COD_VENDEDOR NUMERIC(9,0)
EAC VENTAS ID_FECHA NUMERIC(18,0) | ID V_FECHAS ID NUMBER
- NUMERO_FACTURA | NUMERIC(18,0) | NUM_FACTURA | FAC_FACTURA C NUM_FACTURA NUMBER
PRECIO_UNITARIO | NUMERIC(18,2) CALCULADO
TOTAL NUMERIC(18,2) CALCULADO
CANTIDAD NUMERIC(18,0) | CANTIDAD FACT_FACTURA_D CANTIDAD NUMBER

Tabla 16: Mapeo Tabla de Hechos

Fuente Propia
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3.2.3 DEFINICION DE DIMENSIONES

Como se ha mencionado anteriormente en este proyecto, las dimensiones
contienen la informacion resumida o consolidada de un tema especifico, por lo
tanto en base a la definicién de requerimientos y el andlisis realizado hasta este
punto se ha podido identificar las siguientes dimensiones que organizan la

informacion necesaria:

Dimension Cliente: En esta dimension se extrae de varias tablas de origen la

informacion basica de los clientes.

ID_CLIENTE
APELLIDOS
NOMBRES
RAZON_SOCIAL
DIRECCION
TELEFONO
CIUDAD_ENTREGA
CREDITO
ESTADO
LIMITE_FACTURA
CLASE_CLIENTE
ZONA

Tabla 17: Dimension Clientes

Fuente: Propia

Dimension Articulos: en esta dimension se registra la informacién que describe

y consolida las principales caracteristicas de los productos.

ID_ARTICULO
LINEA

GRUPO
SUBGRUPO
NOMBRE

UNIDAD
CODIGO_FABICA
PROVEEDOR
FECHA_CREACION
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PESO
BODEGA
Tabla 18: Dimensidn Articulo
Fuente: Propia

Dimension Vendedor: En esta dimension se detalla la informacion general de

los vendedores que contactan a los clientes.

ID_VENDEDOR
RAZON_SOCIAL
TELEFONO
ESTADO

COMISION
Tabla 19: Dimension Vendedor
Fuente: Propia

Dimension Fecha: En esta dimension se detalla el tiempo en afio, mes y dia en

gue se analizan cada dimension.

ID_FECHA
FECHA
ANO

MES

DIA
MES_LETRA
Tabla 20: Dimensidon Fecha
Fuente: Propia

3.2.4 IDENTIFICACION DE TABLA DE HECHOS Y SUS MEDIDAS

Para el disefio del presente proyecto se ha usado el esquema estrella que es el
gue mas se ajusta a las necesidades, por lo cual en la tabla de hechos se refleja
las claves primarias de las dimensiones a las cuales se puede navegar para
analizar la informacion, ademas consta también de varias medidas que

resuelven la necesidad de informacién logrando de esta manera simplicidad en la
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comprension de la informacion y velocidad en el acceso a la misma. Es decir en

esta tabla se registran todos los datos numéricos que se va a analizar o calcular.

FAC_VENTAS

ID_CLIENTE

ID_ARTICULO

ID_VENDEDOR

ID_FECHA

NUMERO_FACTURA

PRECIO_UNITARIO

TOTAL

CANTIDAD

COSTO_PROMEDIO

UTILIDAD

Tabla 21: Tabla de hechos

Fuente: Propia

3.2.5 MODELO DE DATOS

Una vez definidas e identificadas las tablas de dimensiones con su respectivos

atributos y la tabla de hechos con sus medidas, se pasa a la construccion del

modelo de datos en donde se define como esta estructurada la tabla de hechos

con las dimensiones.

DIM_FECHA

ID_FECHA_FACT
FECHA

ARO

MES

DIA
MES_LETRAS

DILLEUIE = FACT_VENTAS
ID_CLIENTE D_CLIENTE
APELLIDOS ID_ARTICULO
NOMBRES ID_VENDEDOR
RAZON_SOCIAL IDFECHA
DIRECCION NUMERO_FACTURA
TELEFONO PRECIO_UNITARIO
CIUDAD_ENTREGA TOTAL
CREDITO CANTIDAD
ESTADO
LIMITE_FACTURA
CLASE _CLIENTE
ZONA

DIM_ARTICULOS

DIM_VENDEDOR

ID_VENDEDOR
RAZON SOCIAL
TELEFONO
ESTADO
COMISION

ID_ARTICULO
LINEA

GRUPO
SUBGRUPO
NOMBRE

UNIDAD
CODIGO_FABRICA
PROVEEDOR
FECHA_CREACION
PESO

llustracion 31: Modelo de Datos

Fuente: Propia
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3.3 CONSTRUCCION Y DESARROLLO

En esta fase de construccién se disefia todos los procesos necesarios para
obtener los reportes finales, empezando con la construccion de la base de datos
multidimensional a partir de los datos de origen analizados anteriormente, asi
como también los procesos ETL mediante el SSIS para poblar el repositorio de
datos destino. Y finalmente se construye el cubo mediante el SSAS del cual ya
se puede tomar la informacion necesaria para los reportes requeridos.

Para iniciar la construccién del presente proyecto se desarrolla las siguientes
actividades:

3.3.1 CONEXION A BASE DE DATOS FUENTE

Para iniciar con el desarrollo del proyecto lo primero que se necesita es una
copia de la base de datos transaccional la cual se la ha cargado en el motor de
base de datos ORACLE, posteriormente se procede a realizar la conexion para

poder referenciarla.

Para esto es necesario instalar el componente Oracle Data Acces Components,
que se encuentra disponible en la pagina de ORCLE www.oracle.com, el cual

permite instalar los archivos necesarios para la conexion desde SQL Server Data
Tools al motor de base de datos ORACLE.

Su instalacion es sencilla en donde se acepta todos los pasos propuestos:

L e ep——p—_] |

il o

Seleccionar Producto a instalar

e D30 Actmes Componens tr Oaoe Cmes 11 3
el e L e R R SR
R I T I i T I e I e L]
© O D8 ATPm Lompone fe Oaoe Dever VI 281

St e D D T D Ot o A AT S Vs - Y
———— - Py 0 AL TR e R Ae R hew e gy N
B e R e - - -
- — s 0 T S ¢ e e
W RIS et TR Ih 8 St - e

llustracion 32: Instalacion de ORACLE DATA ACCES COMPONENT
Fuente: Propia
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Una vez instalado el ODAC ingresar a C:\odac\network\admin en donde se
encuentra el archivo tnsnames en el cual se crea la cadena de conexién para

acceder a la base de datos de ORACLE.

-y ————— [——

R

é 1
4 "] tnsnames: Bloc de notas l = 1 ol éj

==

Archive Edicion Formato Ver Ayuda
KE = 4
(DESCRIPTION =
(ADDRESS = (PROTOCOL = TCP)(HOST = Equipo)(PORT = 1521))
(CONNECT_DATA =
(SERVER = DEDICATED)
(SERVICE_NAME = XE)

P

llustracion 33: Archivo tnsnames de conexion a ORACLE
Fuente: Propia

3.3.2 INSTALACION DE SQL SERVER 2014

Los instaladores de SQL Server 2014 y Visual Studio 2013, en su version
Enterprise Edition x 64 bits, para fines académicos del presente proyecto se
descargaron del sitio oficial de Microsoft proveedor del producto, su instalacién

de detalla a continuacion:

1. Unavez descargado el paguete de instalacion ejecutar setup.exe

I

E Reproduccion automatica EII =l IEI

L Unidad de BD-ROM (H:)
SQLZ2014 ESMN_x64

[] Realizar siempre esto para software y juegos: %

Instalar o gjecutar el programa desde los medios

Ejecutar SETUP.EXE
Proveedor Microsoft Corporation

Opciones de Uso general

Abrir la carpeta para ver los archivos

con Explorador de Windows

Ver mas opciones de Reproduccion automatica en el

Panel de control

llustracion 34: Paso 1 Instalacion SQL Server 2014
Fuente Propia
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2. Hacer clic en el menu Instalacion y escoger Nueva instalacién independiente
de SQL Server o agregar caracteristicas de una instalacion existente.

3.

1 Centro de instalacién de SQL Server

Planeamiento %
Instalacio

Mantenimiento
Herramientas

Recursos

Avanzadas

. o
Opciones 5 ﬁ

=N BoR =)

Mueva instalacién independiente de SQL Server o agregar caracteristicas a una instalacion
existente

Iniciar un asistente para instalar SQL 5erver 2014 en un entorne no cldster o para agregar
caracteristicas a una instancia de 5QL Server 2014 existente.

Mueva instalacion de clister de conmutacion por error de SQL Server

Iniciar un asistente para instalar un cldster de conmutacidn por error de SQL Server 2014
de nodo dnico. L\)

Agregar nodoe a clister de conmutacién por error de SQL Server

Iniciar un asistente para agregar un nodo a un cldster de conmutacion por error de SQL
Server 2014 existente,

Actualizar desde 5QL Server 2005, SQL Server 2008, SQL Server 2008 R2 o SQL Server 2012

Iniciar un asistente para actualizar SQL Server 2005, SQL Server 2008, SQL Server 2008 R2 o
SQL Server 2012 a SQL Server 2014,

llustracion 35: Paso 2 Instalacion SQL Server 2014

Fuente Propia

Ingresar la clave del producto y hacer clic en siguiente

% Pecgrane de instalacrdn de SQL Server 214
Clave de producto

5 [E=R =S

Especificar la edicidn de SQL Server 2014 que z= va 3 inctalae.

Clave de producto Valider o3t inptencin de SQL Server 2014 mpecificando ln clave de 25 caracteres del certificade de

Téminos de licencia

Reglas glebales camactenztcas de SQLU Server, documentadss en los Libros en pantalls de SOU Server, y debe sctvarse
a8 concluir ol pesiodo de evaluscitn de 150 dias. Paes sctuplizer de una shiocn a otra gjecute o

Asistente pam actusizar la edizion

Actusizaciones de productos
Instalas archivos de configumci..

Instaler regley &
ifigue una edicion gratots
Rol de instaiacicn = >

Evalustioy

Seleccidn de caractenitatins
flegles de caracteristicas & Escrion la clave Se producio:
Reglas de configuracion de car... 27HM ) —GHTPO-X2TTB-wPHIC -RGTIR
Listo para insteler

Progreso de & sntalacién

Dperacidn completade

llustracion 36: Paso 3 Instalacion SQL Server 2014
Fuente: Propia

autenticidad de Microsoft o del paguete del producte, Tambidn puede espocificar una edicdn gratuita
de SO Server, como Evalustion o Express. La edicidn Evaluation contiene o conjunto mas complets de
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4. Aceptar los términos de licencia y hacer clic en siguiente

Términos de licencia
‘onm‘uwm deabe sceptar ios Thmnos de licencia del software de Microsoft

Clave de producte -

T de DE LICENCIA DEL SOFTWARE DE MICROSOFT |

Reglas glotales MICROSOFT SQU SERVER 2014, EDICION ENTERPRISE DE SERVIDOR/ CAL

n 5 o ¥ . presentes términos de licenda constituyen un contrato entre Microsaft Corporation (o, en

Instalar archivos de configuraci de donde resida, una de sus fliales) y usted. Le rogamos que Jos lea atentamente. Son

Instalar reglas de aplicacidn al software antes mencionado, &f cual mcluye 108 soportes fisicos en los que

Hol de \ haya rechido, s los hubsera. Estos términos también se aplicardn a los siguientes elementos de

innstslacion Microsoft:

Seleccion de coractersticss J.

Reglas de camcteristicas Senpinae - 3

Reglac de configuracion de car... Cops

Listo para nstalar

Progreso de la instalacibn (V] Aceptg ok trmuncs de hicencia

Operaciin completade B | etive e Programa pars ls meora de ls experiencia del usuerio [CEP") y las mformes e emores con
' ol fin de mesorar s calidad, ls confisbilidad y el rendi de Microsoft SQL [Jarver 2014

* Microsoft SQL Server 2014 incluye también un comporente de Visual Studio que tendra ls
configuracion de CEP desactvads de forma predeterminada. Si s= instafa Visual Studio, este

wsars da configuracicn de CEIP de Visust Sudio.

el e e |

llustracion 37: Paso 4 Instalacion SQL Server 2014
Fuente: Propia

5. Comprobamon de reglas globales para la instalacion. Hacer clic en S|gwente

Lumm programa de instalacion identifican probleres gue puedan surgir al instalae oy archivos surdiares
umulmmasm.m Cumquier errcr s debe comagir Mntes de continuar con la matalacdn.

Clave de producto Operacién completada. Se cumplen: 9. No se cumplen: 0. Advertencies: 0. Omitides: 0.

e - =

Reglas ghatales
Actualizaciones de p | Mostror detates >> | | Vaver s gjecutar
Instalar archivos de configussci.. Vet indurme detallade

Irstalar regley

Rot de instalacion

Seleccion de caracteristicas

Reglas de caracteristicas b

Regles de configuescsdn de cer..,

Listo pars nstalar

Progeeso de la instalacion

Operacion compietads

llustracion 38: Paso 5 Instalacion SQL Server 2014
Fuente: Propia
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6. Instalacion de archivos de configuracion. Hacer clic en siguiente

5 0 encoentra Alguna actiualizacin oM programa de instalacion de SQU Server y se especiica que 1 incluys. esta
ACtaRzaCiin w instalach.

. Clave de producte -
Términos de licencia b v

Reglas globales Fam Estado

Actualizacsones de prod: Instalar archivos del prog woy--m ) I irsstalacion Ornitsdo

Instatar archivos de configura...
Instalar regles

Rot de instalacién
Seleccidn de caractenisticas
Reglas de caracteristicas

Reglas de configuracsdn de cor..
Listo parn mnitalar
Progreso de la nstalacion
Operacion compietada

llustracion 39: Paso 6 Instalacion SQL Server 2014
Fuente: Propia

7. Instalar reglas. Hacer clic en siguiente

Wwammbmmonmmumdmwmm
w-wum coatiar conla instalacion.
Clave de producto Operacion completada. Se cumplen: 6. No se tumplen: 0. Advertancias: 1. Omatidas: 0.
i s =
Reglas globales e z
Snstaler archoves de configuraci.. Ocultar detates << Valver & ejecutar
Dsteis reghe Ve informe detallado
Rol de instalacion
Seleccitn de caracteristicas Regle Estedo
Regles de caracteristicss -l | Active Template Library (ATL) de fuzsén | Comecte
Raglas de configuracicn decar. |G| Versiones anteriores de SQL Serves 2008 Busines Inteligence D... | [
Liste para instalas 9 Validacion de los claves del Registro de SQL Serves ‘gm
Progrezo de ls inztalecion @ Co:tr_«:;indu de dominio del equipo ng_gp
Opiecin tompicsde D Sequnta d b spcacion d Microsch NET P
A Fuewall de Windows TMM
Q mq&uuhmlmnummsotmmacmm. 1g¢m

llustracion 40: Paso 7 Instalacion SQL Server 2014
Fuente: Propia
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8. Rol de la instalacién. Escoger Instalacion de caracteristicas de SQL Server.

Hacer clic en siguiente.

lold.m
Mckmhmm de comactensticas de SQU Server para vel
15 carscterizticas

de forma mdividual los comp Ttes

mm ‘0 bien hage clic en un 1ol de caracteristica pars instalar Una configuracion espec,.

Clave de praducto @ Invtalacicn de caracteritticns de SQL Server

Temminos de hicencia Instalar los Servicics de motor de base de datos de SQU Server. Analysis Services. Reperting Servicer
Regles glcbales Integration Services y oAl Carscimistcat

Instalar archivos de configueach.. 1 SQU Server PowerPivot para SharePomnt

Instalar regles Instalar PowerPivot pera SharePcint en un nuevo servidor de SharePoint © en uno existente. para ls
Rol de inwtalacién compatibilidad con el acceso a datos PowerPivot en fa granje. También puede sgregar el motee de
Seleccidn de cancterhiticas bases de datos relacionales de SCL Server pars usarlo como el zervidoe de baze de datos de fs nueva
Regles de carmctaristcas :

Reglas de configurocsdn de car... )

List para mstalar 7 Todas las cen valores pregetarrinad,

Progreso de la instalacion Instalar todas 123 CardCIeristicas con fos valores predetenminades de las cuentat de senatio
Operacan completads

llustracion 41: Paso 8 Instalacion SQL Server 2014

9. Seleccion de caracteristicas del Servidor. Escoger todas las

Hacer clic en siguiente

Fuente: Propia

Saleccione 4y caractersticns e Enterpnse Gue deses instatar.
Clave de producto Loracteristices Destripcion de s corncteristica:
Térmninos de kcencle | Caracteristicas de instancie -l m!qwuﬂnyowxﬂndl
Reglas globales [¥] Servicios de Motoe de base de datos cads istica de una .
Instalar archivos de configuraci... [V] Replicacion de SQL Server ,,,J de SQU Server tiene lugar de forma
Instal [¥] Extracciones de texto completo y semdrticas de bise - e

= 1¥) Date Quality Services | broizrebsncingun

Rt de instalacion &0 Analysis Services | ‘f"‘» shcas seleccionadas
Seboccién de caracteristicas [¥] Reporting Services - Nativo L4 | Va instalado:

Reglas de caracteristicas | Camacteristicas compartides Windows PowerShell 20
Configuracion de inztancia [¥] Reporting Services - SharePoint D F— r— =22
g [¥] Complemento de Reporting Services pava productes de§ | -

RO e 7] Cherte de calidad de datos ,M*”P"°°“°‘°

Configuncidn del Motor da ba... | Conectvidad con las hesramientas de cliente | Ursided: C 6023 M3 =

Configaracén de Analysis Servi.. t_ix_hhg_nbonSew:u 225777 M8 disponibles

Canfiguracion de Reporting Ser.. | | ¢ L. ) 'l !_ |

Distributed Replay Controll -

Distributed Replay Chart | Seeccsanar jodo || dnudar a seeccico detodo o

fReglas de configuracin de car... Diectorio raiz de instanciz CA\Program Files\Microsoft SQU Server\ [
100k de caraciaristicas ¢ 1 C:\Pr Files\Microsoft SQU Server\ -

= S ) Durpe oenpartidas: ogram [

Operscén completads Deectono de comacteristicas compartidas (xB8) CA\Progam Files LBE)\Microsoft SQL Serven

llustracion 42: Paso 9 Instalacion SQL Server 2014

Fuente: Propia

caracteristicas.
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10. Configuracion de la Instancia. Dejar por defecto los valores recomendados.
Hacer clic en siguiente

Configuracién de instancia
Especifique el nombre y el identificador de instancia de SQL Server. El identificador de instancia se convierte en parte de
la ruta de acceso de instalacion,

Clave de producto @ Instancis predeterminads

Términos de licencia

0 Instancis con ngmbre: [MB':QL':ERVER
Reglas globales
Instatar archivos de configuraci...
Instalar reglas Ig, de instancia: MSSQLSERVER

Rol de instalacion
Seleccion de caracteristicas
Directorio de SQL Server

Directonio de Analysis Services:

Ci\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL12 MSSQLSERVER
Ci\Program Files\Microsoft SQL Server\M5A512 M5SQLSERVER
CAProgram Files\Microsoft SQL Server\M5RS12.MSSQLSERVER

Reglas de caracteristicas
Configuracién de instancia
Configuracién del servidor
Configuracion del Motor de ba...
Configuracién de Analysis Servi,
Configuracion de Reporting Ser..,
Distributed Replay Controller
Distributed Replay Client

Reglas de configuracion de car...
Listo para instalar

Directorio de Reporting Services

Instancias instalacas:

::‘&T::;de Td, de instancia Caracteristicas Edician Version

Progrese de la instalacién
Operacion completada

llustracion 43: Paso 10 Instalacion SQL Server 2014
Fuente: Propia

11. Configuracién del Servidor y cuentas de servicio. Dejar los valores por
defecto verificando que el Agente SQL Server tenga inicio automatico y hacer

clic en siguiente.

Expeciique las cuentas de servicio y |a configuracon ce i
Clwve de prosiucts " Cuentas de servicio ng:‘:___&,&ﬂ
Térnmnos de icencla
Reglas globaies AM,-.(rmoﬁ recomiencs usar una cuents diferente para cada servicio de SQL Server ) )
Instaler schives de configurec.. [ Senvicio Nombre de cuenta Contrases .ln;o de inicio
Inztatar regias Agente SQL Server ey - TAutomatice, | »
Rol de snstatacion Meter de base ce detos de SQL Se... | NT Service\MSSQUSERVER | v g
Seleccitin da caractaristicas SQU Server Anslyzis Sernces NT Service\MSSCLServe... [ Automstico |~
Reglas de comacteristicas SQU Server Reporting Sesvices ] NT Service’ ReportServer lAutomsnce | v
Configuracion de instancia SQU Server Intwgraticn Services 120 NT Service\ MsOtsSarvar... ) avtomatics .|~
Configuracion del servidor SQU Server Distnboted Replay Client  NT Servace'\SQL Server D | | Manual -
Corfiguracion del Motor de ba. SQL Server Distributed Repiay Con.. NT Service’\SQL Server D_ | {Manual -
Corfiguracion de Analysis Servi. Selactor de demoni de filtro de ts... '{!W ‘ !“ ']
Cenfiguracién de Reparting Ser_ | SQU Server Browser NT AUTHORITYALOCAL .., {Automatics |~
Distributed Replay Contraller
Distributed Replay Client

llustracion 44: Paso 11 Instalacion SQL Server 2014
Fuente: Propia
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12. Configurar el motor de la base de datos, en el modo de autentificacion, estos

valores pueden ser cambiados después de la instalacion. Agregar los usuarios

necesarios. Hacer clic en siguiente.

-

W Programa de instalucion de SQL Server 2014

Configuracién del Motor de base de datos
Especifique made de seguriceed de autenticacién, carpeta de datos y administradores del Motor du base de datos.

Clave de producto Configuracion del servidor l Divectorios de datos FlLEsTREAMl
Términos de licencia ]

Reglas globales
| Microsoft Update Modo de sutenticacion
Actualizaciones ce productos

Especifique el modo de autenticacian y los administradores para el motor de base de datos,

@ Modo de autenticacion de Windows
Instalar archivas de configuraci.,.
\ 1 Moede mixto (sutenticacidn de SQL Server y de Windows)
| Instalar reglas

Rol de instalacién Especifique la contraseia de la cuenta de administracor del sistema de SQL Server (sa),
|| Seleccion de caracteristicas Eseribit contrasafa:
|| Reglas de caracteristicas

X Conf ‘ |
Configuracion de instancia VAN L 0 ol

Distributed Replay Cliant

Reglas de configuracion de car., | Agregar usuatio sctual | [ Agregar... | | Quitar |
Listo para Instalar 2

llustracion 45: Paso 12 Instalacion SQL Server 2014
Fuente: Propia

Cantiguracion del servidor Laspecifique los administradores de SQL Server

Configuracion dej Motor de bu, Los administracores
Configuracion de Analysis Servi,, de S5QL Server tienen
Configuracion de Reporting Ser,.. ::;:;‘:::n ol Motor
Distributed Replay Contraller de base de datos

13. Configuracion de Analysis Services en Modo Multidimensional y de mineria

de datos. Agregar los usuarios y hacer clic en siguiente.

1 Programa de indtalecdn de SGX Server 2014 =y

m“mmf

Tapec N fos modos de servidor o sdrminatadores y los ditecionos e deton de Analyws Servicm

Clave de producty Comfiguacion del senvsdor | Dawtotios de dutos
Tortrenos de hoencia

Feglas globales

Microseft Update
Actuslizacienes de productos
etalar archwos de configuinc. Fapad Higue 1on usamion que ndrdn perminos sdminitrstieos pare Anssysi Senvces

butalar regles Egiipn’ Fervomal (Feryenal Loy sdnwneatiadores

Kol de inataacion e Anstyos Survicss
tanen pcceso win

SO O0N B8 CAlBCIMINTICAS testricciones

Regles de caractonstvm Anolyss Serviam

Conliguracien de instancie

Configanacen det servidor

Configurecion def Motor de ba

Configuracion de Amabysis Ser .

Contiguracion de Reportng Ser..,

Dvatnbuted Replay Contealler

Mode de terndon
¥ M00G mutidimensonsl y da e de detos
Mode tabwle

llustracion 46: Paso 11 Instalacion SQL Server 2014
Fuente: Propia
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14.

Instalacion de Reporting Services. Seleccionar Instalar y configurar. Hacer

clic en siguiente.

15.

Configuracién de Reporting Services
Especifique el modo de configuracién de Reporting Services,

Clave de producto Modo nativo de Reporting Services
Términos de licencia

Reglas globales

Instalar archivos de configuraci.,

Instalar reglas

W Instalar y configurar.
Instala y configura el servidor de informes en el modo nativo, El servidor de informes esta
operative después de gue we complete la instalacion.

10 Salo instalar,

Instala los archivos del servider de informew Despuss de |a instal, 1. Wew el Admini
de configuracion de Reporting Services a fin de configurar el servidor de informes para el
modo native,

Rol de instalacion i®
Seleccion de caracteristicas
Reglas de caracteristicas
Canfiguracién de instancia
Configuracidn del servidor
Configuracion del Motor de ba,.,

Medo integrade con SharePeint de Reporting Services

@ Solo Instalar,
Instala los archivos del servidor de informes. Despuss de la ir 160, use Admini

Configuracién de Analysis Servi...
Configuracion de Reporting 5.
Distnbuted Replay Controller

central de SharePoint para completar a configuracion. Compruebe que el servicio SQL Server
Reporting Services se haya iniciado y cree al menos una splicacion de servicio de SQL Server
Reporting Services. Para obtener mas informacion, haga clic en Ayuda,

Distributed Replay Cliant
Reglas de configuracidn de car...

Lieta narea inatalar

llustracion 47: Paso 14 Instalacion SQL Server 2014
Fuente: Propia

Especificar los usuarios con permiso de acceso al servicio Distributed

Replay Controller. Agregar los usuarios y hacer clic en siguiente

:'gu.,—-.m.lmw—w. > e T —

Tulale sogles

N Pt e mstaloitn

4 Sabaccntn du Cwacteriatic e

Roghen do coractormte w

: Cemtrgavicn e wtancis
Condugprrcon dot yorndon

Contaparicn St Whator S o

Comtrgurritn du Ansdyva Lerv

Dhats fnctend Pogboy Commt) cllae
Dottt Lagie, C bort

Lt pere wartaler

& Platar aniPuvun du Comfugen i

Conlagor siion 00 Pagutting Sor

Koghen S (ol iprensin So (o

Distributed Replay Controller
PO Rt A porasd 30 K (1 A

et Sepray O

| Clove So prrdacts (rre “p@ @1 (o1 D@ e fertr e o st v (bt tee Rogre, | ceteries
Viumiase de fomde T | - ot o oo e v
Srgimi gotwe: P < TC edo pevens
oI M rie Aentade
M e Lot o 0w Dabeated
PG P [

Agrrge wnie acust | | dgpugan | Quaw

llustracion 48: Paso 15 Instalacion SQL Server 2014

Fuente: Propia
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por defecto. Hacer clic en siguiente

16. Especificar el controlador para Distributed Replay Client. Dejar los valores

1489 Programe de instalocion de SQL Server 2014

Distributed Replay Client

Especifique el controlador correspondiente y los directorios de datoy para Distributed Replay Client,

Clave de producto

Thrminos de licencia

Reglas globales

Instalar archivos de configuraci..
Instalar reglas

Rol de instalacién

Seleccion de caracteristicas
Reglas de caracteristicas
Configuracién de instancia
Configuracion del servidor
Configuracién del Mator de ba,.,
Configuracion de Analysis Servi.,
Caonfiguracitn de Reporting Ser..,
Distributed Replay Controller
Distributed Replay Client
Reglas de configuracion de car..,
Listo para instalar

Progreso de la instalacion

Operacién completada

Espacifique el nombre del equipo contrelador y las ubicaciones de directorio.

Nombre del controladorn

Directorio de trabajor C\Program Files (86)\Microsoft 5QL Serve\DReplayClient\WorkingC ’ w ]

Directorio de resultados: Ci\Program Files ((86)\Microsoft SQL Server\DReplayClient\ResultDir\ | - J

llustracion 49: Paso 16 Instalacion SQL Server 2014

Fuente: Propia

17.Comprobar las caracteristicas seleccionadas para instalar. Hacer clic en

Instalar.

3 Programa de instalacion de SQU Server 2014

Listo para instalar

Comprobay |as caracteristicas de SQL Server 2014 que se van a Instalar,

Clave de producte

Términos de licencla

Reglas globales

Instalar archivos de configuraci...
Instalar reglas

Rol de instalacion

Seleccion de caracteristicas
Reglas de caracteristicas
Configuracion de instancia
Configuracion del servidor
Canfiguracion del Motar de ba..,
Configuracion de Analysis Servi..
Configuracion de Reporting Ser..,
Distributed Replay Controller
Distributed Replay Client

Reglas de configuracion de car,,,
Listo para instalar

Progreso de la instalacion
Operacion completada

Listo para instalar SQL Server 2014;

(1 Resumen
Ediclon: Enterprise
Accion: Install
I=1- Requisitos previos
(1 Ya instalado:
Windows PowerShell 2.0
Micrasoft, NET Framewaork 3.5
(=1 Para instalar desde el medio:
Redistribuibles de Microsoft Visual Studio 2010
[ Microsoft Visual Studio 2010 Shell
Microsoft Visual Studio Tools for Applications 3,0
| Microsoft NET Framework 4.0 (puede requerir reiniciar)
(1 Configuracion general
(41 Caracteristicas
Servicios de Motor de base de datos
Replicacion de SQL Server
Extraccliones de texto completo y semanticas de busqueda
a0 Dt Dliiality Sericie ms ™ |

Ruta de acceso del archive de configuracian:

CAProgram Files\Microsoft 5QL Serve\120\5etup Bootstrap\Log\20150519_103816\ConfigurationFilein)

llustracion 50: Paso 17 Instalacion SQL Server 2014

Fuente: propia
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18.Después del progreso de la Instalacion la operacibn se completa

3.3.3

correctamente.
% Programa de mitelecdn de SQU Server J0I4 o & & )
=AM N o |
Lo invtalacion ge S0L Server 2014 e complens COn wtustan o prodiatie
Qeedep - Informacion scerts oe ls opersion O prugrems de INIIiecCn O poubie: POICT NguUentes
Terrunes de cencla
. - Cornctortstics Estado
e Paegeert e S gilm—rribiy e vt
@imm<wmmma{m Comects
Actusizecicans de preducton & SOK de las hermamemntas de chents Comecta
Irataler wchono de canfguee . D Compatibtibdad con verignes anterigess de las .. Compets
talar iegtas (D Herramuentas de sdmeeustiaicn  Bascs Cenects :
ol de V2 Dorrst e Conar oe . Nabous Cameatn }
Seleccuin de Cmactaiabc
Fagies de carscrenaticns Cetaties. k
Comfapirecian de wntanca Var la ¢ ion del producto pars SQL Server .-
Contiguencian det ser,des | |
(Scie 3o han malalado los componentes Que 1o USan Dans ver y adm s doc én |
R R 2 SQL Server De forma predetermnado. ol components Visor de e Ayuds usa la bibkotecs
Conturec iin do Anatyva lavar.. partalla Tras matalse SCL Senvar. puode Usar ol Componente AGmssl/ador de BibBclec ae r
Canfiquescion de Reporing Ser AUt Pars CesCagan (3 doCumentacion en el equipo ecsl Consuts mas miirmacién en
« P oye® (armiahies N inulli=
o B c . :'L;TQWMODS&SAWQ*M(EL):-' 228 Comiahe " o
Coatnbated Sapuy, _bare B 00hass G0 egretss 8 Hamen 1o R Guariad on b LOK & 165 kg ente
Rogle: de cumfigurscon de tar . "
Lite pacs wntalar

llustracion 51: Paso 18 Instalacion SQL Server 2014

Fuente: Propia

INSTALACION DE VISUAL STUDIO 2013

De igual manera el Visual Studio 2013 que soporta el componente SQL Server

Data Tools que permite la implementacion de los proyectos tanto de SSIS (SQL

Server Integration Services) como SSAS (SQL Server Analysis Services) , esta

disponible en la pagina de Microsoft.com.

1. Iniciar la instalacion haciendo clic en vs_ultimate.exe
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1] Reproduccion automatica E" =] '@

w Unidad de BD-ROM (H2)
WS20153_RTM_ULT_VL_ESN [/\\5

[T Realizar siempre esto para software y juegos:

Instalar o gjecutar el pregrama desde los medios

Ejecutar vs_ultimate.exe
Proveedor Microsoft Corparation

Opcienes de Uso general

Abrir la carpeta para ver los archivos

con Explorador de Windows

Wer mac opciones de Reproduccién automatica en el
Panel de control

llustracion 52: Paso 1 Instalacion Visual Studio 2013
Fuente: Propia

2. Aceptar los términos de licencia. Hacer clic en siguiente.

DQ Visual Studio

Ultimate 2013

El programa de instalacion requiere 9,62 GB para:

Visual Studic 12.0

llustracion 53: Paso 2 Instalacion Visual Studio 2013
Fuente: Propia

3. Actualizar Visual Studio 2013. Ejecutar el archivo VS2013.1
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= Sitios recientes

. Bibliotecas
| Documentos
k= Imagenes
o' Msica
B Videos

m

llustracion 54: Paso 3 Instalacion Visual Studio 2013

Fuente: Propia

4. Aceptar términos de licencia y hacer clic en instalar

DQ Visual Studio

Update 1

Esta instalacién actualizara todos los productos y lenguajes de Visual
Studio 2013 actualmente instalados. La actualizacion completa usa 342
ME de espacio en disco.

v | Acepto los

yla

llustracion 55: Paso 4 Instalacion Visual Studio 2013

Fuente: Propia

" o= - - - - = ‘ — — ,
UU l ® » Equi.. » Unid.. » v | 45 ’ ‘ Buscar Unidad de BD-ROM (H:) V/S2 o)
Organizar v Compartir con » Grabar 3= - EL] .;@.

P Favoritos o Nombre Fecha de modifica..,
W Descargas packages 25/02/2014 23:52
Bl Escritorio oq vs20131 25/02/2014 23:52
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5. Cuando se haya instalado los componentes de actualizacion, hacer clic en
Iniciar.

pq Visual Studio

Update 1

llustracion 56: Paso 5 Instalacion Visual Studio 2013
Fuente: Propia

Progreso de la instalacion:

Microsoft SQL Server Data Tools - Business Intelligence for Visual Studio 2[&

Preparando: C:\Users\Personal\Downloads\SSDTBI_x86_ESN\3082_ES...\V-8VPQCX.DLL

Cancelar
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6. Aceptar los términos de licencia y clic en siguiente

QW—-‘M:Q

e ——

Términos de licencia

Térmunas de e oocin

Mjins glotye,

Micrrson Updste
ACTustuscones e prsdectim
Intalar mrshroms e comfigunen.
Inmales ruiplar

Tipe de matslecitm

Selec ot e caractaniaticas
Maglas de comactmntio s
Faghun de configarncitn de cn.
Mrogrese de b matalsoon
Operacin complet sy

Pare instaler SO0 S 2034, ihebe 3coptar s Timiney de licencia del safte e de WAcroon

I P— — — '—M
M—E‘---‘__..L_.“ . S Py S—

TERMINOS DE LICENCIA DEL SOFTWARE DE MICROSOFT

MICROSOFT SQL SERVER DATA TOOLS - BUSINESS
INTELLIGENCE PARA VISUAL STUDIO 2013

Low prosentis tdrminies do Bosncia CONATIRWan un Contrato entre Microsoft
(0, e funcidn de donde resata, wia do sus fllales) y ustod, Loa los
de Bonncha, Son de aphcackin o soltware antes menclinado, of oual Incheye
o saportes finicos wn ks que b haya rechio, ol ks huiblera, Los tormines tambide .

< =)
Copiar  Impimis

() Acepto log temince de hoenc i

o Actve o Drogreme pera e meyra de e sspeneniie del wauens (CER Ly bee rdaemes de siraies san
"ot T g ragorir 18 CoNitad 18 ConMabitdad ¢ o renaimiantn de Mcroaoh SQU Server 2014

T Microsutt BCL Servar JOLE Indhaye Sammbietn s coompinente e Vsl Sudio ges enovd s
configuracen de CEF amactvads de frmg predetermeats 5 10 initale Vi Srato, ete
it e eanfige e CHID tw Visuol Shusstn

L

llustracion 57: Paso 5 Instalacion Visual Studio 2013

7. Aceptar las reglas globales y en actualizaciones dejar por defecto y clic en

Fuente: Propia

siguiente:
T T MenEsss
ghq-m\:n-;gg.hgm_ . S g — -— — —
Microsoft Update
s : |
Vommims do boance Microee®t Undets proporsons segorcias ; She i s A yeu=
Fogac gotaien fwpe e MOSOR mdgende SQL Server 2002 125 arLaioaciones 2 segan medarae
M roactt Update SCUMITIOONET RTINS T § TR O 1T aet Je Moms Upces
Artusiua: one de produstse C Une Mot Lipeate seen tow wtusi:
Instalar prctuves du cardigaracl = +
Doy hergevans ge Movmoh Upops
inctaler el
TG de rtgacon Saiaodn o oriedCad S WACraag® Lpdans
Selcobn de casCientice
Feges f¢ Lsaderhiton
Regles a¢ confhguacin de O
Feogress Se s estaocen
Cearoie compicsds

llustracion 58: Paso 7 Instalacion Visual Studio 2013

Fuente: Propia
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8. Se instalan los archivos de configuracion y clic en siguiente

llustracion 59: Paso 8 Instalacion Visual Studio 2013
Fuente: Propia

Instalar archivos de configuracion

B OIS B MAARIIO0N Sel prIgrETe OF ertwacon o UL Semer ;1 espec Ao Qe e mchore eite
R e R Y

Termencs de hemncid

|

Frj jetoes !

Mozeom Upaer [ Toren Gtace
Actutizsuone de productor B ETaatiacemes de produts Cormpietaa
bestabor art howers do confepars Descarger wetvene def programae e extabacion Ormeac
Inetater rwijien Estrow wriPwoms ol progreme de wetstecon Cewtae
Tige do mitolocnn Deitaler 4 heay Gol rogeime U malelec e Yo om et
R R L)

Pagian do cmactaitic s

Ragior do canfigesacdn e (o

Proges de 4 eulaacdn

Oparacitn comphetats

9. En el tipo de instalacion seleccionar la opcién agregar caracteristicas a una

instancia existente de SQL, ya que en este caso ya tener instalado el SQL

Server.

1§ Moo g dutstucie f W Semit R
Tipo de instalacién

Rasiizer uns noeva instalecon o sgreger camscterisbces & una Instancie existente de SQU Server 2014

llustracion 60: Paso 9 Instalacion Visual Studio 2013
Fuente: Propia

Tarmeos de leence Resliznt uns roevs instalacion de SQL Server 2004

Feglas glotales Selecoone esta 0poon si deses matalar une nueve nstancia ce SQU Server o deses instaler

1< e Update Componente Compartidos Como, par gpemplo. SQU Server Manag Shudio ¢ Imegration Semvices.

Actuslizaciones de productoy

Instaler archnes de corfigurac @ AGregar CArACIETICAN & una MEtancia existente de SQL Server 2014

Tipo de instatacion Selecoome exta 0poon 1 deses sGregar CAMCiTTticRs # une Tatancie existente de SO Server. Por

Seleccion de caracteristicas qempla. 5i deser 3greqar s canciensticas de Analyti Services 2 18 instancia que contene & motor

Regles de Ow bose de cheton Las canschensticmt de e Wiriancie deben ser de le misme ediodn.

Regles de configuracion de car..

Progreso de s instalacion Inczancias initalacac.

tsnsiteon sm R Id. de ¢ Edcin Versign
MESQLSERVER MSSQUIZ MSSQLS.,  SQLIngme SQLEn.  Enterprise 12020008 |
| <Componentes co... | | SSMS, Adv_SSMS, . 1202008
|~Canm<o~ i LocalDB 11130000
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10. En esta péagina seleccion de caracteristicas, haga clic en SQL Server Data

Tools — Business Intelligence para Visual Studio 2012/2013 y después clic en

siguiente en esta ventana y las 2 siguientes.

B Progrem de inslalecin de 501 Server 2014 —_ - | 4.
. o . —— — - S — — ——
- Seleccion de caracteristicas
}
! Seleccione les cmpctenivtem e Enterprive que deves instaln
!

Taorminos de beancin Carmctorntin m Dncripeatm the 1o Cmacimiation

Lo configaeaciin y operacin de -
| Mgt Updete Caraclensticas compartida i CAraCtRiRiCS 06 W INStanc
‘ Actuslzecomes de producto) (¥ YL Server Data Tooks - Dusiness Intelligence para Visusl Seu 8¢ QL Server tiene lugar de formas
SOK de conentivdad de clente 501
L Ietalae arthevos de confgutec),.
. o Caraclenhca redich @il Neqursazs prves de st

L atalet vegle CHNOI Iy e Conaden
i Teo de matalscion [ Vo instolosto -

Sedecchon de carmcteristion Nedistrdostiies de Mocrosom Ve I
| Regim de camscteriiticn ‘.." . — he
‘, Beglas de configuracitn de cae. Neguistse de eLpacic mn deco

Greco de b matalac
o - 5 Umdad: C 1629 M8 requerndon.

' Opmacion completads 242400 MK dispombles

. " J '

| Soboconen 1000 || Anula I swaccion de wds |

llustracion 61: Paso 10 Instalacidn Visual Studio 2013
Fuente: Propia

11. Esperar a que el progreso de instalacion se complete

DCurctong als &0 mtanca Frogeas Fides (S0 AMhoosuf SO0 Ser

T Pogreme de nateiscon e QL Server 2014

" Progreso de la instalacion

| Temoos de Scence

Rege gotwie
| Micssek Updete Do dardu (EXWEICH 38 slabie
| Acteshcormre do prodxen

Irtober ovybeoun B cordfrpusect.
| Ttalor regies

Too de mutascen
| et oom e Cmache st
Rogpa Sa cadtenam
Poga e el gur it ey
Progseso de b natatocsin
Cpmacon comgetats

llustracion 62: Paso 11 Instalacion Visual Studio 2013
Fuente: Propia

83



12. Finalmente se instala y se adjunta al menu de Microsoft SQL Server 2014.

+ Progreme de mitsiecon de SQL Server 2004 =T e

Operacién completada

Lo rutalacsin de S0 Sevver 2014 te compietd cormecisments con actusisscomes Je prodociTe

Temmncs de hcence

Fegeaz govies

Moo Upsate

| Actmicecooe: de producins
lnctadar anchevos de confuguracy
Ieetatas resfan
Toc de mutslocon
Selecoon de caractesicicas
Regles de Caaesdoan
Fagies de corfigueacin de O Tetale

e st Ver Ia doc ion del producto para SOL Server
Operaciin completads

Ifommacce acea Se B cpeanon Sef peogaea Se aacon T pochies PaoT Sguentes

Corncremiticn atecc

[Soi0 s¢ han @SI3a00 108 COMPONENtEs Que 56 USAN DS WY y TINS5 AOCEMENtIon
ipars SOL Sener De forma pr wado. sl compor Visor de & Aywda ssa B Dlicteca
jen partafls Teas wstsiar SQU Server  cuede ssa o componente Admumalrador de bbictecss
mhwwawmumwaraww mmmm«-
unxmmmaa-s:lmalbwzh Sz Vom moroeclt comAstra P el

llustracion 63: Paso 12 Instalacion Visual Studio 2013
Fuente: Propia

3.3.4 CREACION DE BASE DE DATOS MULTIDIMENSIONAL

De acuerdo al andlisis realizado anteriormente, se disefia la base de datos con
las tablas del repositorio que se poblara con la informacion fuente transformada,
para el disefio de la base de datos multidimensional se usa el motor de base de

datos SQL Server Management Studio. A continuacion el detalle de creacion:

Creacion de la base de datos:

CREATE DATABASE [DataMartVentasDP]

CONTAINMENT = MONE

ON  PRIMARY

( NAME = N'DataMartVentasD',

FILENAME = N'C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MS5QL12.MSSQLSERVER\MSSQLADATA\DataMartVentasD.mdf' ,
SIZE = 162816KB , MAXSIZE = UNLIMITED, FILEGROWTH = 1824KE )

LG ON

( NAME = N'DataMartVentasD_leog',

FILENAME = N'C:\Program Files‘\Microsoft SQL Server\M55QL12.MSSQLSERVERVMSSQL\DATA\DataMartVentasD_log.ldf' ,
SIZE = 568896KB , MAXSIZE = 2848GB , FILEGROWTH = 1@%)

llustracion 64: Cédigo Creacidn Base de datos multidimensional
Fuente: Propia
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Creacion de la tabla Articulos

ZICREATE TABLE |dbo].|DIM ARTICULOS|(
[ID_ARTICULO] [numeric](15, @) NOT NULL,

[LINEA] [varchar](5@8) NULL,
[GRUPO] [varchar](58) NULL,
[SUBGRUPD] [wvarchar](5@) HULL,
[NOMBRE] [varchar](le8) NULL,
[UNIDAD] [varchar](58) NULL,
[CODIGO_FABRICA] [varchar](5@) NULL,
[PROVEEDOR] [varchar](l@@) NULL,
[FECHA CREACION] [date] NULL,
[PESC] [numeric](18, 2) NULL,
CONSTRAINT [PK_DIM _ARTICULOS] PRIMARY KEY CLUSTERED

D

WITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS MNORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW ROW LOCKS = ON, ALLOW PAGE_LOCKS = oY

ON [PRIMARY] ) ON [PRIMARY]

[ID_ARTICULO] ASC

llustracion 65: Codigo Creacion Tabla DIM_ARTICULOS
Fuente: Propia

Creacion de la tabla Cliente

—|CREATE TAELE [dbe].[DIM_CLIENTE](
[ID_CLIENTE] [numeric](15, @) NOT NULL,
[RAZON_SOCIAL] [varchar](lee) NULL,
[DIRECCION] [varchar](18@) NULL,
[TELEFONQ] [varchar](5@) MULL,
[CIUDADE_ENTREGA] [varchar](1e@) NULL,
[CREDITO] [varchar](l@) NULL,
[ESTADO] [warchar](1@) NULL,
[LTMITE_FACTURA] [numeric](18, 2) NULL,
[CLASE CLIENTE] [varchar](5@) NULL,
[ZONA] [varchar](15@) NULL,
CONSTRAINT [PK_DIM CLIENTE] PRIMARY KEY CLUSTERED
1
[ID_CLIENTE] ASC
]
WITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS MNORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW ROW_LOCKS = ON, ALLOW_PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY])
b [PRIMARY]

llustracion 66: Cédigo Creacion Tabla DIM_CLIENTES
Fuente: Propia
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Creacion de la tabla Fecha

<ICREATE TABLE [dbo].[DIM_FECHA](

[ID_FECHA] [numeric](18, @) NOT NULL,
[FECHA] [date] MULL,
[Afi0] [int] mULL,
[MES] [int] MULL,
[DIA] [int] MULL,
[MES_LETRAS] [warchar](5@) NULL,

CONSTRAINT [PK_DIM FECHA_FACTURA] PRIMARY KEY CLUSTERED

\
[ID_FECHA] ASC

]

WITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS = ON, ALLOW_PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY]

) OM [PRIMARY]

llustracion 67: Cédigo Creacidon Tabla DIM_FECHA
Fuente: Propia

Creacion de la tabla Vendedor

-|CREATE TABLE [dbe].[DIM_VENDEDOR](
[ID_VENDEDOR] [numeric](18, @) NOT NULL,
[RAZON_SOCIAL] [varchar](le@) NULL,
[DIRECCION] [varchar](188) nNULL,
[TELEFONO] [varchar](5@) NULL,
[EsTADO] [varchar]i5@) NULL,
[COMISION] [numeric](18, 2) MNULL,
CONSTRAINT [PK_DIM VENDEDOR] PRIMARY KEY CLUSTERED
!

[ID_VENDEDOR] ASC

JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS MORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,

ALLOW_ROW LOCKS = ON, ALLOW PAGE_LOCKS = ON) OM [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

llustracion 68: Cédigo Creacidon Tabla DIM_VENDEDOR
Fuente Propia

Creacion de la tabla de hechos Fact_Ventas

—|CREATE TABLE [dbo].[FACT VENTAS](
[ID_CLIENTE] [numeric](15, @) NULL,
[ID_ARTICULO] [numeric](15, @) NOT HULL,
[ID_VENDEDOR] [numeric](18, @) NOT NULL,
[ID_FECHA] [numeric](18, @) MNULL,
[NUMERQ_FACTURA] [numeric](18, @) NOT NULL,
[PRECTO_UNITARIO] [numeric](18, 2) NULL,
[TOTAL] [numeric](18, 2) NOT MNULL,
[CANTIDAD] [numeric](18, @) NULL,
[COSTO] [numeric](18, 2) NULL,
[COSTO_TOTAL] [numeric](18, 2) NULL

) ON [PRIMARY]

llustracion 69: Codigo Creacion Tabla FACT _ VENTAS
Fuente: Propia
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Finalmente el diagrama de base de datos queda de la siguiente manera:

DIM_CLIENTE
@ ID_CLIENTE

APELLIDOS
NOMBRES
RAZON_SOCIAL
DIRECCION
TELEFONO
CIUDADE_ENTREGA
CREDITO
ESTADO
LIMITE_FACTURA
CLASE_CLIENTE
ZONA

FK_DIM_FACT_VENTAS_DIM_CLIENTE

DIM_ARTICULOS
§ ID_ARTICULO

LINEA

GRUPO
SUBGRUPO
NOMBRE

UNIDAD
CODIGO_FABRICA
PROVEEDOR
FECHA_CREACION
PESO

BODEGA
4

8

® (o0
FK_DIM_FACT_VENTAS_DIM_ARTICULOS

FACT_VENTAS
ID_CLIENTE

ID_ARTICULO

ID_VENDEDOR
ID_FECHA FK_DIM_FACT_VENTAS_DIM_FECHA_FACTURA
NUMERO_FACTURA &
PRECIO_UNITARIO

TOTAL

DIM_FECHA
@ ID_FECHA c

FECHA
ARO
MES
DIA

T WO A

CANTIDAD

FK_DIM_FACT_VENTAS_DIM_VENDEDOR

DIM_VENDEDOR

% ID_VENDEDOR -
NOMBRE
APELLIDO
DIRECCION
TELEFONO —]
ESTADO

llustracion 70: Diagrama de Base de Datos Multidimensional
Fuente: Propia

3.3.5 CONSTRUCCION DE PROCESOS ETL

Como se ha especificado anteriormente, para la construccion de los procesos

ETL se utiliza la herramienta de SQL Server Data Tools, mediante la creacion

de un proyecto de Integration Services, a continuacion se describe el

procedimiento realizado:
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En el proyecto de Integration Services, lo primero es definir los origenes de

datos, que en este caso serén: el origen de la base de datos fuente creado

anteriormente, el origen de la base de datos multidimensional y también se hace

referencia a un origen de Excel.

Para lo cual se da clic derecho en Administrador de conexiones, nuevo origen

de datos, usando el asistente seleccionar tipo de administrador OLEDB y clic en

agregar:

% Agregar adminiitrador de conmoones SIS -

Tipo de admunistrador de conewon

Tipe Descripcién
DQs Admmnistrador de conenones pars serwdor DQS
EXCEL Administrador de conexiones pare archnos de
FILE Adminintrador de cOnExiones para archived
| FLATFILE Administrader de conenones para archos pla
‘ (3 Administsador de COnenones pare CONEOoNes .
L Administrador de conexones para coneaones ..
MSMQ Admunistsador de conenones de la tares Cole d
MSOLAPLDD Administiador de conexones pars conenones
MULTIFILE Administrador de CONENONes Parh vanos arthiv

MULTFLATFILE  Administradoe de conexiones paes vanos aechiv

ODEC Administrador de CONEones pare CONEOONEs

grminiztrador d SNENIOTE

SO Server Administrador de conexiones pers las taress de
TP Admunitrador de conexiones de la Tares Ervaar
SOLMORI E Administrador de CONexiones para conroones ..
‘. m

Agregar

e ]

Selecoone el tipo de administrader de coneviones gque deses sgregar of pagquete

Nombr..

Micros
C\Pra

C\Pre

C\Pro.

C\Pro
C\Pro
Micros
CA\Pro

CWPro..

Micros... 12.0(
Mg roy 204
Pre 04

L

Cancelar

llustracion 71: Seleccion del tipo de administrador de conexion

Fuente: Propia

En configurar el administrador de conexiones clic en nueva para ingresar los

datos de referencia de la base de datos fuente con proveedor OLE DB Provider

for Oracle, aqui se especifica en nombre de Servidor especificado en la

configuracion de conexion a Oracle explicado anteriormente, y especificar los

datos para conexion con la base de datos fuente:
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>
Iniciar ~ Devel | Administrador de conexiones % )

Diseiio] e E . > B
I Proveedor: I OLE DB nativo\Microsoft OLE DB Provider for Oracle LI 'E_
ntrol |_-_ 5 Fluio
. Bu
rdatos! g Nombre del servidor: :
= I

mixe -

Conexién con la base de datos

Nombre de usuario:  historico

Contrasefia: esesscse

Guardar mi contrasefia

Administrador de conexiones

Se probé correctamente la conexion,

adores de con
iministrador de

o e e

llustracion 72: Conexion a base de datos fuente en Oracle
Fuente: Propia

De igual manera se crea el origen de la base de datos multidimensional en la
gue se va a depositar la informacién consolidada, con proveedor OLE DB Nativo
de Microsoft, haciendo referencia al nombre de la base de datos
DataMartVentasDP:
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llustracion 73: Conexion a base de Datos SQL destino

Fuente: Propia

Para la creacion del presente proceso ETL también se necesita crear un origen

para Excel para lo cual se procede a referenciar con administrador de

conexiones de la siguiente manera:

5 ek oo de ad de Que deses apegy ol paguete
T de sommntrader de conenon
_Y.o Dewcrpaion Momnbe_  Versh * |
ADO - dor do pata - CPe. WA
ADO NET Ao de pann - CiPre. 20
CACHE Adrrunetiader de CONEUONES Fa13 LAChE CAPve. 24
0% Adrmmutrador de conecones pets seresdior DS Micros.. 12800

| T de ¢ pars sechwn rr——iy |
FLATFILE Adrmnottador de conenones pots srchwes pla.  CPrs.  20HL
e 4 dor de P, - CoPm. oM
=T A dor de oA - ChiPre. ma.‘
MG Admunctrsdor de conecones de ls tares Coled. Mooz, 1200
MSOLAPI00 & dec paa ~ Cope. M4 |
MUTFILE Adrvmetredor de conenones pare vancs schie..  Cibe. 24
MULTIFLATFILE  Admuncirador de conenones pars vancs archie..  CPro.. 204,
oDBC L e P - Cove. WM

llustracion 74: Seleccion del tipo de conexion para Excel

Fuente: Propia
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En esta parte se procede a referenciar el archivo de Excel a usar, para el
presente proyecto fue necesario crear un archivo que contenga informacion que
no se encontraba detallada de manera comprensible en la base de datos fuente
como lo es los estados y los indicadores de los Clientes, a continuacion el detalle
de la informacién creada en Excel:

Estados:

CODIGO DESCRIPCION
A ACTIVO

NULL INACTIVO

| INACTIVO

Tabla 22: Descripcion estados Cliente
Fuente: Propia

Indicador:

CODIGO DESCRIPCION
A ABIERTO
NULL CERRADO

C CERRADO

Tabla 23. Descripcion indicadores Cliente
Fuente: Propia

Una vez seleccionado el archivo verificar que la casilla “La primera fila tiene

nombres de columna” esté seleccionada:
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Vo J Seleccione al bipo de administrador de conmones gue deses agregar 3l paguete.

m':,’l Agregar sdministrador de canewones 5515 W o=n [ =

’ -
of Admeistiader de conerianes con Exnl ]

(

Especifique un achevo de Escel para ks conexion para dlle. seleccions un archive existente o proporcione una nta de
‘ sccese de archinve pare crase un muevo archive

Configuration de conemdn con Exced
Ruta de accese del archivo Bxcelt
DOANITAPARAMETROS slex | Eaminm,. |
Version de Excelt
Microsoft Excel 2007 »

’ 4| La pnmera hla hene nombres de columna

Aceptar || Concelat

llustracion 75: Seleccionar el archivo de Excel para conexion
Fuente: Propia

Se puede entonces verificar que los origenes de datos estan cargados:

Administradores de conadones

[ji {proyecta) Administrador de conexiones con Excel  (proyecto) EQUIPO.DataMartVentasDP  ® (proyecto) mixe. historico

llustracion 76: Conexiones creadas
Fuente: Propia

Para construir el proceso ETL de cada una de las tablas de la base de datos
multidimensional, se utiliza como referencia las tablas de mapeo detalladas
anteriormente en donde se especifica de donde se toma la informacion y en

donde va almacenarse.

Para la tabla DIM_CLIENTE, se utiliza el asistente y se realiza la unién de las
tablas correspondientes, primero arrastrar al panel de Flujo de datos un Origen
de datos OLEDB:

92



En donde se selecciona la conexién y la tabla de origen CXC_CLIENTE:

& Edoor decngen 2e UEDE

Confguee les prepeedasie: gue uthles un flug Se dates pars cbeene Setoy S¢ cuslgarst peovestior OLE DB,

g Sov o h un ek de OLE DE wn cngen de 8nne © 0na vsts def ongen de datos y selecoone of
Modo de SccesD 2 kot 000t B Wica o modo de SICesD B COMEndos SO egectigue & comendo S exaibeendo i
Cotpmnes conzety 0 “p de
Seisds de errew
i Adminittuador de conesune OLE DB
mas nm=cs :i | fov
Mods de scoeso » detes
| T 2 st =
Higrrre de ls teble = S vvte
B HSTORKO O CLENTE .

llustracion 77: Seleccion de conexion y tabla de origen
Fuente: Propia

En columnas seleccionar solo los campos a usar:

! Contgure L propiedades qot otFas un Ngo de datos pen obtenes datos de Cosbguie provesdor OLEDE.

‘ AAmnalidar ¢ conens 1
| Eabarmmes etvmnay irgoste...
Salice de errer B et
5] coosweresa [
) T 00 _CATALOGO .7‘
™ CO_GRURD
v COO_FERSOMA
0_wo
C0O_VENDEDOR
COO_CUENTE
¥ C0O_20MA
™ OO _SECTOR

n ’

L A B

e e

Celumna sstarna Cabermne e sakde
J 000 FEOMA | con_rensosa k

NERCADOR INDRCADOR
BTADO Ehido |
CLASE CLIETE CLASE CLEETE
UITE FACTURA UMITE FACTURA

| e S
<00 CLENTE COD_CLENTE

llustracion 78. Seleccion de campos de origen Cliente
Fuente: Propia
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En un nuevo Origen de OLEDB se selecciona la siguiente tabla de origen

GNR_PERSONA con sus campos correspondientes:

L F% 2w orges 30 LE DR

lerdGert © STOTAMG Jar 203 a0 Cipt e Sfe: Jers TANETYT ST 69 uadtjuee peorehes SLE DR

AF—rmaT el 3 tInem:

ishts S orur

e Otem Cotars 2 et
S SULDS
NOAERES SOVERES
RAZIN SOCIAL RADTN SOCIL
PFECOON e e 1
=50 TREOND
CROSD PTIESa LU0 PUTIELS
COD_FERSCOet e o Lo

e

llustracion 79: Seleccion de campos de origen Cliente
Fuente: Propia

Para realizar la union entre las dos tablas es necesario indicar el campo de
navegacion entre las mismas, a través del componente ORDENAR que se aplica

a cada tabla, en este caso el campo es COD_PERSONA.

Tat0r te raniormacan Graenar ]

Frpactugun L STATIE Qe e ETInEE ¥ eitabiese of 1D § o THENG Je DeSInAcI. Las SHisTie NS aiecOTad 1w
L2arEn bn retujumta me ARG

Wamran e AT ads o elive

B el Prae 4 e
7 | CoOPERSONA ™
3 R asos
ESTADO a . '
CLASE CLETE 4
| URETE FACTARA <
| CO0_T0ma
| CO_CunTE
Comumnn 92 017 mta L de ks Tigu de orden Tater de ek Mg »
CO0_PERSOmA COD_FERSONA. smaragres

llustracion 80. Seleccion del campo de navegacion
Fuente: Propia
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Luego se procede a unir las dos tablas mediante el componente COMBINACION

DE MEZCLA, en el que se puede verificar el campo de navegacion y los datos

que se mostraran:

-

Tipe de tndsnssiaes

Soaur de TaniOrmaoss CuminaOin S mexda

Commnaintn eten

S

Corfgure i resedades utizadss pere cambrer don sogemes de datoy crdenado Selsccnm o too de camBracen y epsaigue ey
sofumnas Jue se ysarsn oo cleve de comirecen . Las claves de comtinanon e Setee @i e ol srden epecficads por e
| Posscn 2» i cleve e crdenanam de le cobamna

L

féaamtre Qvden Clave ge.. *

C00_7easOma

Ortenas |
B Nonbe Crddan Clavede. *
NOWERES

RAZON S0CAL

‘ DIRECCOON

J TELEFOND
CUDAD FNTREGS

COD_PERSONA L P

Columna de e« 3de
NOSCADOR
BTap0

CLASE CUETE
LIMETE FACTURA
COD_TOnia
AFELLIDOS
NOMERES

RAZON 10CTAL

DIRECOON

Adlas de ide
INCICADOR
5TA00

CLASE CLETE
LIMITE_FACTURA
CO0_20MA
APELLIDOS
NOMVEFES
RAZON SO0

CIRECCION

Lceptar Cancels Syeda

e———— ]

llustracion 81: Seleccion de campos de la combinacion de tablas
Fuente: Propia

Con este mismo procedimiento se mezcla todas las tablas correspondientes,

basandose en el detalle del mapeo definido anteriormente.

Para el caso del origen de Excel se procede a usar el componente ORIGEN DE

EXCEL, en el cual se debe especificar el nombre de la hoja del archivo de origen

INDICADORES:
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e

llustracion 82: Seleccion del archivo de origen Excel

Fuente: Propia

Y de igual manera seleccionar que campos se va a usar:

[ oo | [ e | e |

llustracion 83: Seleccion de campos del origen Excel

Fuente: Propia
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Finalmente antes de depositar todos los datos obtenidos en el destino, para el

caso de Excel se debe realizar una transformacién del tipo de datos a cadena,

de la siguiente manera:

1o Ediley de Nandorrodn Comverian Se Satos

Conthh St «Bilieadk

as o» S8 Conwertir of Bpo de datod de uma Cofumng de envtiadas 2 oo bpo. Configuie la loagtud, a precuén la
escals y [a papnae e (odigos de la COlTIg en funcan del DG de dator 3 que 5o Convetiet ls Cobamra

¢

Congreas in srtrads dussnd
El

[ 5] warepacrima

- AEUD0S :
NOMBRES
HAZON SOCIAL
DRECCION
TELEFOND
CHIDAD_ENTREGA

|

Nembire

Cokmna de enarads Lhes de abda Tpo de datos
SESCRICION ) CELRPCION ) ratana DUSTHL R
DESCRIPOION 2y DESCRICION ) cadera [OT_STH] =5

Lomgetud

Precaan Escals Pagwa de codg
1252 (AN - L

1252 JAE - s |
!

llustracion 84: Transformacion de datos para Excel

Fuente: Propia

Para depositar los datos obtenidos correspondientes a la informacién de
CLIENTES, se utiliza el componente DESTINO OLE DB, en donde se selecciona
la base de datos destino y la tabla correspondiente.

» Eddor de destino de OLE DB

i

modo de accesd # los datos. Si utiias of modo de soeso a ©

Configure les propiededes pare msertar datos en une base de detos relacionel mediante un proveedor OLE D8,

Especfique un adminiatrador de conesiones OLE DB, un coigen de datos © una vista def angen de datos v seleccione el

o

Angnsccnes

a o medante of dor de
Salida de eer

y 3
de actusizscion de tables.

Adminitzador de conexsones TLE OB

Atas. Dacs chturwr accme 4 Mm—;- carga ripeca. coefigure b cpoone

do s

&1

_ Margener valores de dentdad

" Margenes valcres NULL

| EQUPC DatabartvertzsP - dueva

Modo de sccero » detor:

Carga rapeda de table & vista . []
Nembre de la tabla o b vista:
B (cbol O CLENTE] - Nugvs

4 Bigqueo de labls

¥ Comprober restpcocnes

llustracion 85: Seleccion de la tabla destino

Fuente: Propia
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En la parte de Asignaciones se realiza el mapeo entre los datos de origen y su

correspondiente con los campos de destino, de la siguiente manera:

» Editor ge destno de Ot DE

b

S

Admmstrador de coness

Salda de enoy

Configure las propsedades para insertar dstos en una base de datos retscional medante un proveedor OLE 0B

Cehmvat Seevtiada .

| Coketirns de destine B

Mortre - Noroe s
[ soaTE_FACTURA \ //e { D CUENTE
APELLIOOS L4 apenos
NOMERES e ——— e T ] a
AAZON_SOCIAL | RAZON_SOCIAL
DIRECCION - < | DRECCON
o =
OUDAD_ENTREGA £ b d | CIUDADE_ENTRESA

DESCRIPCON - .
COD_CLENTE -y .
R e

Celumns de entrads

| COD_CUENTE

APELLIDOS

NOMBRES

RAZON_SOCIAL

BIRECCION

TELEFONO

CIUDAD_ENTREGA

CESCRIPCION INOICADGR_ESTADO. DESCSIPCION.
DESCRIPCION _INOICADOR_ESTADO. DESCRBCION,
UMITE FACTURA

CREDITO
ESTADO -
.

Cohamna de Sestine
D_CUENTE
APELUIDOS
NOMBRES
RAZON_S0CIAL
DIRECOION
TELEFONC
CIUDADE ENTREGA
CREDDC

ESTADO

UMITE FACTURA

llustracion 86: Mapeo de datos
Fuente: Propia

Finalmente el proceso para cargar la tabla DIM_CLIENTE, se procesa y se

puede verificar ya que los datos estdn cargados a la base de datos

multidimensional:
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M ETL_DATAMART_D (Ejecutando) - Microsoft Visual Studio (Administrador)

ARCHIVO  EDITAR VER PROYECTO COMPILAR DEPURAR FORMATO  SSIS F
M

Continuar ~ | Develop

-0 F- QWD
= Proceso: [8684] DtsDebugHost.exe

Suspender ~ Subproceso

ETL_DATAMART_DP.dtsx [Diseno] ® X
2o Flujo de control [ERRER L Rl &@ Parémetros T] Controladores de eventos “s= Explora

Package.dtsx [Disefio]

TareaFlujo de datos:  gl§ CARGA_CLIENTES

| —— |
E oy °

llustracion 87: Procesamiento de tareas
Fuente: Propia
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La informacion cargada es la siguiente:

1 EQUEFD DvtshiaetvestaiDP - dbo DI CUENTE - M2rceot 505 Server Manageenest Shadd (v itindsd) L= ]
(200 Tl @ emecomntte 3205 A% e
R R e

FOUP0 DataMaty. - 0o DM CLENTE X

e b o 0 O

Cosastars DOKN AELDOS WCWERS  AANRIOCAL OBECCKR  TEKFONG  CROADEENT. CHENTO E5TADO UMETE FACTIL CLASECLENTE 20NA .
iBewee -y = VENTASDR O ML VENTASDE DR [aRAA ML BUTRA CERRACG ACTHO =000 TIENDAS Vs
i 1068 MAUCALAAN.. MAICELOPA.  MARCALA M. CALLETENAY .. MOS0 BAMSS ALDAC. ABERTO AcTHO mn TS BaRes v
i e FLOKES SERNG_ WNARIA CARMEN FLORES PERUS.. AN MONTAL. MU QUACGR  ABERTO ACTIO 1003 TS COTACACH
: : w GUIRRAANDR.  TATIMNA ALEY. GUBRRA AMDR. ESMIRALDAS 2. N COTACACHIVE. CIRRACO [ 410 1% Ll B Y COMEH
3 1 AGHNANFET VW VERDM.  ACHP BTED . SECTORLALO.. ZIMS QKOOI CEIRAO a0 1 TS CotcH
: 104 CADEON AR NEISCHNSRMEL CALDERDWAR., MDEMAYOLL MG COTACACHI  ABERTO SO 1003 amos COTECH
105 MORRLOQUE.  EDWINFERNA. MORLIOGUE. VENEZUELAYS. 2ESX5 TUCAN CHIACC  ACTHD 100 MAYDRETAS  TULCAN
107 CUGRETUNTAL FYAVAMET  SOAREZSANTA CORVCORYY. MAL EAIA AEERTO AcTHO 1003 TENDS N
il PACANAZ NA. CARLCSPETER  TIRCAMATNA. TOMAS CAIE. mag BalvA ARERTO alleo 1m»n TIEMNORS BarA
0 CGALLANG N CUSML GOMIA..  GALIAND G SR Y Y. M BARSA Alrto oD 1 1 A
. 1 TWINLOCHA, JORAVCTONA TWNUIOCEVA, GRANCOLOM. XEam SANANTONED . AEERTO Ao 1002 amos BUEL
m MARTBEZ VAR CUGSDEFRSUS MARTINEZVAL. PAMAM VAL  MAZ ATUNTAQUID.. ABERTO scTHO m® oma0s aTINTAGE
w ESPAKCORPAL. WARPAVICTO. ESPAACORRAL. CALLERBAR. 2300213 LOFSEWE. CHUCC ATV 15 oTags ATUNTAGU
1 CHACATAM. CECARDATREL. CHAUCA TADL. SANCWEZY OF. MOUDN  ANDHADEMAL. AESTO ACTHG 10 amos ATUNTAGAE
- 1 CADURON £ MONICA MM CALDERONESD . CENFALINIL.  2KSS HORAE VAL, AESRTO ey 1030 QT ATUTAGUS
- mn FINAVETS 0L, FDesON My MNAVEES By, PALCARCON. L T Can ARETO aimo o0 0 amol Tncan
- > MURTADO FVE... JOMEWLATIMR HIRTADG FIVE. CADERONAX.. WAL TICAN AERRTO scmo MM omans TLCAN
11 AOSERD KAFPIA ROSERD TARNA SUCREY RUG. WAL TS AEERTO AcThG m» QTROS TULCAN
0 i I UGHTAREH M UGHT BFESH  AVCALDEON . AL TieCaN AEERTO AcTHO 1 oTRg TULCAN
¥4 1 AVELOALY  AMBALERAN IDEOMTA. MERCADOQUL. SIS e AEERTO ACTHG 10030 TROs TULCAN
U {9 ONTIGA Rl RosA NS ORTEGAFLEL ., BARAMA TRAS. My T Can ANRIO Ao 1% Qraod Tnca
3 ; ":D by ) FUB Bussy VERIVA ANDOEA URL RS, DO X Y TN TIACAN ARETO acmo Jasn TINDRS TGN
_— e MELOCASTRO  BETTVMARKE. MELOCASTRO . BOEDX YIM. 2THR HULCA ERI0 Ao 103 QTS W0 MDD
=1 =2 CORALPERERA AMPAADDELR. CORMFEFER. AVARDRISEE. MAL TRCN AEERTO AcTo 1003 oo TILCAN -
i i i X0 b M

llustracion 88: Informacion cargada en tabla destino
Fuente: Propia

Para cargar los datos a la tabla DIM_ARTICULOS y DIM_VENDEDOR se utiliza
el mismo procedimiento que DIM_CLIENTE, con los datos correspondientes a

cada tabla.

En cuanto a la carga de datos para la tabla DIM_FECHA se crea una vista en el
motor de base de datos ORACLE para extraer la fecha del detalle de factura, y
se crea un ID para la fecha, se divide la fecha en Mes, Dia, Afio y mes en letras,

usando el siguiente cédigo:

100



SELECT to_nurber (TC_CHAR (FECHA FACTURE, 'ddwmyyyy')) AS id,
to date(TO_CHAR(FECHA FACTURR, 'dd/mm/vyyy'), 'dd/mm/vyvy') AS fecha,
TO_CHAR(FECHA_FACTURR, 'vyyy') AS ANIO, TO CHAR(FECHA FACTURR, 'MM')AS MES,
TO_CHAR(FECHA_FACTURR, 'DD') AS DIZ, TO_CHAR(FECHRL FACTURR, 'MONTH') AS MES LETRLS
FROM FAC_FACTURA C

GROUP BY to number (I0 CHAR(FECHR FACTURA, 'ddmmyyvy')),
tu:s_date.- (TC_CHAR(FECHR FACTURR, 'dd/mm/vvyvy'), "dd/mm/vyyy'),
TO CHRR(FECHR FACTURR, '"ywvv'),
TO CHRR(FECHR FACTURR, 'MM'),
TO CHRR(FECHR FACTURR, 'DD'),
TO CHAR (FECHR FACTURA, "MONTH' JI

llustracion 89: Cdédigo de Vista para Fecha
Fuente: Propia

Posteriormente se procede a referenciar esta vista desde el SSIS usando el
componente ORIGEN DE OLE DB y depositar esta informacion mediante el
componente DESTINO OLE DB en la tabla de destino DIM_FECHA, en donde

se realiza el mapeo de la informacién:

[ | Edioce du duvtmo de OUE 06 IR

|
Corfgure lm propadades pars insedtar detos en una bese Se datee relscane] medients un provesdr OLE DE

| m

' Admristrador de coness
Aargraciunm] ‘
Saluty de error r : |
Courmmas de snit Cutisrras do et |
texrees Hortve
o | FECHA H
FECHA 0
ANC MES ‘
MES jnt)
10 MES LETRAS |
NES_LETRAS 0 _FECHA |
!
Columns de econnda Colunmna de desting
| FECHA FECHA [
ANID ARO |
MES MES L
oA DA
MES LETRAS MES LETRAS

I 10 _FECHA

llustracion 90: Mapeo de datos para Fecha
Fuente: Propia
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La informacion que se carga a la tabla DIM_FECHA es la siguiente:

EMW-W_E@;WE\W -y Shedo (A

foe Edte Ve Peoecte Ogeee  Dsshiedes de cormite Vertere  Apude

R B A I R S ey O N IR e St S

e ST

EQUIPO Datallart.. - dba DM FECHA

metur- 3 M T O35 D_FECsa o AND s ol MES LETAAS
D =ypo (0L Serur 120000 - B ) 52w o) DM »13 ‘ 1 arme
i L Baves de dats s e ms 2 2 FERRY
2~ :T‘ :_"’ld: . o308 0080302 s ) 2 MARCH
L Ll e e
¥ 1§ Datablartventas Sens AL ms ‘ 2 ARML
§ DataMarventssOP s msus ms 2 3 FEIMLLAFY
W Dvagramas de bese 03005 ms 3 3 MARCH
i Fabine w2 =13 s FEBRIAAAY
3 Tetriacs def cute
i T dhcopsda fo1m ms N MARCH
= i FleTaties ey s . ] arm
& 3 dbo DIM_ARTE wams oL s reanuANy
& 33 0be0IM CLIEY 3 s s 2 s MARCH
21 dbo.DIM FECH c < .
Y 1S s
1 dbe DIM YENT S ms 8 SANULEY
=1 dhatACT VN _0ms L [ ] FEBRL2Y
# 3 Yutm 032015 b L q MAACH
& 3 Smommes o0 »13 « a arm.
= 3 Programacin L3 = : ? APLIARY
+ i Sevce Brobe e c 1 i
w O Alwacesamicsits nr0eS s 2 ! HAnuARY
= D Seguiitad NS ms 3 ? MARCH
¥ 1] DWH meentang TS ms ¢ 7 APEn
" (3 Sapeitorver 01015 ms 1 8 PAMUARY
# U Reportiorvetemln P — o o e . - asm—

llustracion 91: Informacidn cargada en tabla DIM_FECHA
Fuente: Propia

Para el ingreso de informacion en la tabla FACT_VENTAS se utiliza mediante el
componente de ORIGEN OLE DEB en la opcibn modo de acceso a los datos
“‘Comando SQL”, en donde mediante cédigo de SQL se referencia a los datos
gue forman parte de esta tabla, como son los ID de cada dimension, y los valores

numericos disponibles para analizar, el codigo es el siguiente:
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kELECT F.COD_CLIENTE
D.COD_ARTICULO
F.COD_VENDEDCR
to_number(T0 CHAR(F.FECHR FACTURR, 'ddmmyyvy'))
F.NUM_FACTURA
ROUND (D.TOTAL_REG,2) AS TOTAL,
D.AUX_CANTIDAD AS CANTIDAD,
ROUND (ROUND (D. TOTAL_REG, 2) /D.AUX_CANTIDAD,2) AS

ROUND{ FUN_GET_COSTO_PROMEDIO MES
{ ro1

, F.FECHA FACTURA

. D.COD_ARTICULO

, D.COD_BODEGA

, D.COD_INVENTARIO

),2) AS COSTO_PFROM U,

ROUND{ FUN_GET_COSTO_PROMEDIO_MES
{ "o1"

, F.FECHL FACTURR

, D.COD_ARTICULO

, D.COD_BODEGA

, D.COD_INVENTARIO

) * D.AUX_CANTIDAD , 2)

AS COSTO_TOTAL

llustracion 92: Codigo para extraer y transformar datos para la tabla de Hechos

Fuente: Propia

ID_CLIENTE,
ID_ARTICULO,
ID_VENDEDCE,

ID FECHR,
NUMEROD FACTURZ,

A

FRECIO UWITARTO,

+ S50 B orges 8¢ OLE DR [y
Corfiqpure 4 prupecates T 278 wr i 8 SE0TT Jaee Ctwrer BEse 3 Cagaer premecor (LE (€
PV PR — - - o OLE DE o soogen de detcy ¢ ome vals def omges S et y wcheccsome o
e MOPe e AN 2 Samms. T WRATE o ade de AT 8 = N - L -
mats T “ e
leicie 2o wrr
Lprerendu fe conewees TLE DD
s Sstomcs - beee
Msts e scoes ¢ date
s 7" = '
|
Towms Se comando SO0 .d
RLECT F.000_CLDWR 50 0@ - P
DD ATEMO ASD AFTEWD —
FL00 VERDEDOR 25D _VEEEDOR,
TOMBMMEERV0_ CraltF FECrih FACTURA, Sy & A5 1D FECHA P
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llustracion 93: Seleccion origen de datos para tabla de hechos

Fuente: Propia
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Y la informacion que se muestra es la siguiente:

PO DataMartfartasld - oS WCT_VINTAL - Moot 330 Server Management Ao (Adrrsitrecsr »
w fate Y Bopeos Dows  Desfads) tesomte:  Bassreastar  dagtans  Agpts

g e S bkl = 3o RS TN OV - & 3

U= Covtinitpe= § »g |z~ /4]

- .9 L3

_CLENTE W _ARTIOWL

i
i

SEESEQ

H

e ne b xes s b b e i L

llustracion 94: Informacion cargada en Tabla de hechos
Fuente: Propia

3.3.6 CONSTRUCCION DEL CUBO CON MODELO MULTIDIMENSIONAL

Para la construccion del Cubo se utiliza SSAS (SQL SERVER Analisys
Services), en donde se referencia los datos ya transformados que residen en la
base de datos de SQL, que ha sido poblados en el paso anterior, el

procedimiento a seguir es el siguiente:

Crear un nuevo proyecto de Anlisys Services “Proyecto Multidimensional y de
Mineria de datos” el cual lleva el nombre de CUBOS_VENTAS_DN. El primer
paso es seleccionar un origen de datos para lo cual se da clic derecho en la
pestafia Origenes de datos y se utiliza el asistente para seleccionar el origen
que sera la base de datos multidimensional DATAMART_VENTAS_DP de la

siguiente manera:
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llustracion 95: Seleccion del Origen de datos
Fuente: Propia

En este proceso de origen de datos es importante en la informacion de

suplantacién especificar la manera como se conecta al origen de datos,

especificando el Usuario y contrasefia de Windows:

€ Asistente para origenes de datos

Informacion de suplantacion
Puede definir las credenciales de Windows que utilizard Analysis Services para
conectarse con el origen de datos.

@ Utilizar un nombre de usuario y una contrasefia de Windows especfficos

Nombre de usuario: Personal

Contrasefia: e
() Ltilizar la cuenta de servicio
() Utilizar las credenciales del usuario actual

(") Heredar

llustracion 96: Informacion de Suplantacion
Fuente: Propia
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Finalmente especificar el nombre del origen de datos y finalizar.

Como siguiente paso corresponde configurar las Vistas de origen de Datos, en
esta parte se debe especificar las tablas que se usan del origen seleccionado
anteriormente. Las tablas disponibles que se seleccionan son todas las creadas

en la base de datos poblada en el motor de base de datos de SQL:

r v, Y
‘Ill Asistante para vistas del ongen de datos l [ Ll l*l

Seleccionar tablas y viatas
Selecclone los objetos de la base de datos relacional que deben Incluirse en la
vista dal ongen de datos

Qbjetos disponibles Qbjetos Incluidos
Nombre Tpo Nombre lipo
T wyndiagrams (dbo) 1 R M DIM_ARTICULD Tabla
“ “ I OIM_CLIENTE @ Tabla
Il 0 DIM_FECHA (dbo)  Tabla
‘ < ’ M DIM_VENDEDO .., Tabla

[0 FACT_VENTAS (. Tabla

Fillro B4 [ Agregar tablas relacionadas |

llustracion 97: Seleccion de Vistas de origen de datos
Fuente: Propia

Finalmente se especifica el nombre de las vistas de origen y se puede ya

visualizar la informacion de las vistas disponibles:

- e - - =

gartiaks o dmgares [

TS Codes les tbdes

llustracion 98: Vistas de Origen de datos
Fuente: Propia
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Una vez definido los origenes, se debe crear las dimensiones que formaran parte
del cubo, para lo cual se da clic derecho en dimensiones, crear nueva dimension
y mediante el asistente se crea cada dimension especificando las tablas y los

campos a usar para cada dimension, el proceso a seguir para cada dimension
es el siguiente:

Primero especificar la tabla de origen:

i B
[ Asistente para dimensiones L@ﬂ

Especificar informacion de origen

Seleccione un origen de datos y especifique como se enlaza la dimensidn al
misma.

Vista del origen de datos:
[Data Mart Vertas DP ~|

Tabla principal:
[DIM_ARTICULOS -

Columnas de clave:
ID_ARTICULD

(Agregar columna de clave)

Columna de nombre:
ID_ARTICULO -]

< Atras [ Siguiente =

[Vuelveala pagina anterior =

llustracion 99: Especificacion de tabla origen
Fuente: Propia

Luego se selecciona los campos a usar

»
|/ Asistente para dimensiones lﬂlﬂ_ﬂ]
Seleccionar los atributos de la dimension
Especifique los atributos de dimensién y seleccione Habilitar exploracién para
mostrarlos como jerarquias.
Atributos disponibles:
[¥] Nombre del atributo [¥] Habiltar explor...  Tipo de atributo
[¥] 1D ARTICULO ) Normal
[#] LINEA @] Normal
[¥] GRUPO ) Normal
4| |[¥] SUBGRUPO ) Nomal
[7] NOMBRE @ Nomal
[¥] UNIDAD ® Normal

llustracion 100: Especificacion de atributos
Fuente: Propia
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Finalmente se especifica el nombre de la dimension y se puede visualizar la
informacion asignada, en la pestafia estructura de dimension en donde se puede

trabajar con cada dimension.

s! Sishes (Adeartutiadior Y
WECTO COMMLAR DEPURAR BaR DEOATOS  HESRAMENTAS  VENTANS  2VUDa
P Iscec - Dessiop +
BB VOEDoe Tria * X DOM FECHA FACTURA den [Daefe] DN CLENTE i [Deefe!
'g‘ Rescrss fo syt 3 Daduores o7 Exploonite
RA/ = | 2P
Artuts rezan ata Ao oroee 3 datm g Setuoen TUB0 VN
" 4 2= LUBO WINTAS B
L aMe0Dn e 2
¥ oo ¢ @8 Origenes do dat
& oot . W Dot Mt 04
HOMBE . ¢ @ Vit de onger
TBEOC o Doty Mo Ve

55 T VERTETON
- L_/BCen
DRI 1opmdase
. CLUBO VENTAS D9
*h
B Ubicadin

Verrdone

llustracion 101: Estructura de la dimension
Fuente: Propia

Una vez definido cada una de las dimensiones se procede a crear el cubo en
donde se especifica que tabla actia como tabla de hechos y se definen las
medidas, para lo cual se sigue el siguiente proceso: Clic derecho en Cubos,

nuevo cubo y especificar, usar tablas existentes:

Ve =
[ 7 Asistente para cubos [_lw

Seleccionar método de creacion
Se pueden crear cubos usando tablas existentes, creando un cubo vacio o
generando tablas en el origen de datos.

¢Cémo desea crear el cubo?

@ Usartablas existentes

(71 Crear un cubo vacio

' Generar tablas en el origen de datos
Plantilla:
[tnguno) o |

llustracion 102: Seleccion método de creacion Cubo
Fuente: Propia
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Especificar la tabla de hechos:

‘G Asistente para cubos

Seleccionar tablas de grupo de medida
Seleccione una vista o diagrama de origen de datos y, a continuacion,
seleccione las tablas que se usardn para los grupos de medida. \ Ry
-
Vista del origen de datos:
[Data Matt Vertas DP

-
Tablas de grupo de medida:

[F]E] DIM_ARTICULOS
[F]E] DIM_FECHA
[7]Z] DIM_VENDEDOR

|| Ed 8 FACT_VENTAS '

[ <ass | [ Sguente> || Froiza

llustracion 103: Seleccion de tabla de hechos

Fuente: Propia
Especificar el grupo de medidas:

4 Asistente para cubos | B
Seleccionar medidas
Seleccione las medidas que desea incluir en el cubo. !
o

H ol

“{¥] i Recuento FACT VENTAS I
i
||

[ < Atrés J [ Siguiente > J | Finalizar 7\ Cancelar

llustracion 104: Seleccion de medidas
Fuente: Propia
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Especificar las dimensiones:

I [] Asistente para cubos s—n|sEly

Seleccionar dimensiones existentes
Seleccione las dimensiones existentes que se incluirdn en el cubo. {
N
S

Dimensién

[¥]l2 DIM ARTICULOS
[l DIMCLIENTE

[Vl DIM VENDEDOR
[VIl DIM FECHA FACTURA

llustracion 105: Seleccion de Dimensiones
Fuente: Propia

Y finalmente se puede observar el cubo:

Dwts Mt Vorrias DF cube ;

_H’. e, o ciake BF ol B2 Aoves @ Pwdoo. (€ agepn . (D) Peue, @ timie, ) Bl
MO Wl D ' Lo PP

o b

VWt il e e dnten
1) Dain Mawt Verrias [
o [od) PACT veNT M

[ Fact vewras

|
[ in_Perm o _ATHCIAD - ID_YENDEDOS
et ©_vEMD | AABon_sccim
" 0 e . |  DMECTD
e w—"v. ves -
o Dis
o] Dale Mart Verrias D WS ETRAS

o oo
¢ Wt eecon
v 3 oaciimwe
v B0 oo rtaciacs

llustracion 106: Visualizacion del Cubo
Fuente: Propia

Es importante para que el cubo funcione correctamente verificar las relaciones
de las dimensiones con el grupo de medidas:
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& DM FECHA FACTL... | 1D FECHA FACT |

llustracion 107: Correspondencia de dimensiones con grupo de medidas
Fuente: Propia

Finalmente se implementa y ejecuta el cubo para que la informacién se pueda

visualizar.
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llustracion 108: Implementacion del Cubo
Fuente: Propia

Ahora ya se puede referenciar la informacion directamente dese el explorador
de Analysis Services mediante una pequefia pestafia ubicada en la parte
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superior del explorador, que automaticamente exporta los datos a Excel, de la

siguiente manera:

Uity Mant verte (P 1 ute Duete|

5 Meee # Trads B ton

b « e Poe For  cea P wx o
3 2ol 0 oo Peteeas Ll
-
. N = el o 4 -
e—— "
[) " = s N .. ™ e fgrewr e 10 ¢
I r D% MTI0A0% H o [ ACETTFS
-l .
’ meclorw dnere
L0 e medsa
itgﬁ AL - .
i
.

f P Oota Mt vertm D9

llustracion 109: Exportacion datos a Excel
Fuente: Propia

A continuacion se observa al lado derecho los campos de las dimisiones con los

gue se puede trabajar y al lado izquierdo el formato de la tabla dinamica:

[« S B 3 Ll - Bacel SERAMEN
. DAT FIVINAS A ANALLIAR PR

ARDOVO N INUKTA UREND DL Pin JENLALA M

........

S —

L Para gecerar un informe, alijs kos campos ce b linta

de campos de la Ladda dindmics
B YINDIDOs

ta IS

llustracion 110: Visualizacion de datos en Excel
Fuente: Propia

Cabe indicar también que en este tipo de modelos multidimensionales una vez
construido el cubo se puede interactuar con la informacion, creando jerarquias,
célculos, KPI mineria de datos, entre otras posibilidades que hacen de este
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modelo un componente poderoso de analisis de datos recomendado

especialmente para nivel corporativo, como se menciond anteriormente.

3.3.7 CONSTRUCCION DEL MODELO TABULAR

Como se ha propuesto en el presente proyecto los informes o reportes
empresariales se muestran en Excel usando el componente Power Pivot, el
mismo que admite el acceso al modelo de datos desde Excel, para ser
analizados y visualizados por el usuario final, a través del uso de tablas

dinamicas que muestran la informacién y permiten interactuar con ella.

Ahora bien para empezar desde Excel abrir la pestafia POWER PIVOT y luego

administrar:

H g - Librol - Excel
PUTOEG] INICIO  INSERTAR  DISENODEPAGINA  FORMULAS — DATOS  REVISAR  VISTA | POWERPIVOT

[fil |i| E Alinear verticalmente ﬂ ’T‘ Da dﬂ.

o BH Alinear horizontalmente - = ) .
Adrninistrar Campos KPIs Agregar a Actualizar  Detectar  Configuracién

calculados -~ modelo de datos  todo

Modelo de datos Calculos Alineacion de segmentacidn de datos. Tablas Relaciones
4 Irala ventana de PowerPivot

1 Vaya ala ventana de PowerPivot y cargue y prepare
9 datos o continte trabajando en los datos ya
¢ agregados a este libro.

B Microsoft Office PowerPivot for Excel 2013

1 I Mas informacidn I:!
llustracion 111: Menu de POWER PIVOT
Fuente: Propia

Dentro del entorno de Power Pivot, se procede a referenciar el origen de datos,
gue en este caso al igual que en el modelo multidimensional desarrollado en el
tema anterior, el origen es la base de datos que fue cargada mediante los
procesos de Extraccion Transformacion y Carga, de la siguiente manera:

Dentro de las opciones de “Obtener datos externos” abrir la opcién “De otros
origenes”, en esta lista como primera opcion se encuentra Microsoft SQL Server,
gue es la opcién que se escoge, sin embargo se puede observar que Power Pivot
permite crear conexion a mdultiples origenes de datos como Oracle, modelos

multidimensionales, archivos de Excel, etc.
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llustracion 112: Seleccion de origen de datos
Fuente Propia

Una vez seleccionado el origen se ingresa la informacién de la base de datos y

se prueba conexion de la siguiente manera:

e ——— — e,

41-..-.-«."—‘.@-"- ’ -
.

Ta

[ loss ™ A e
ot b o mansde cacening pars (et e & @ base fu fynn fn Vo
S e

T ST IRy [ SR e R—
Narbes 0 der ot 10RO .
P - o —
@ Uaw W mseriiaite e AnSee
Lo M mdar b oite du 50 Serom

Martrn e s |

R ] |

NeaTEre be e hane e des Dwalige vwrnd s -

’

llustracion 113: Conexion al origen de datos
Fuente: Propia

Una vez seleccionado el origen en el administrador para importacién de tablas,
seleccionar la opcién “Seleccionar en una lista de tablas y vistas para elegir los

datos a importar”:
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llustracion 114: Administrador para la importacion de tablas

prae 2
" .
Aiinnte ars la (mponason de tattel =
Elog cdomo (mpentor bos i
Fusde srgorer s daws de 1sblas o 110lee gue digen o smatite whe conmulle con
SOL sacando los denoe & Imporie
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Fuente: Propia

Dentro de esta opcidn se muestra una lista con las tablas disponibles en el origen

de datos, se puede en esta parte cambiar el nombre con el que se desea que

aparezca cada dimension en una libro diferente de Excel, como también

seleccionar filtros y ver hacer una vista previa de la informacién, de las tablas de

la lisa se escoge las siguientes:
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llustracion 115: Seleccion de tablas de origen

Fuente: Propia
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llustracion 116: Vista previa de tablas seleccionadas
Fuente: Propia

Una vez seleccionado y configurado las tablas a usar empieza el proceso de

exportacion de la informacion hacia Excel, como se puede ver en la siguiente

imagen de cada dimensidn se exporta con la cantidad de registros existentes, y

en la tabla de hechos por ejemplo se puede ver que se exportaron mas de

900.000 mil registros, informacion que en el Excel con Power Pivot es muy rapido

y facil de navegar ya que es guardada y comprimida en memoria, mientras que

en el modelo multidimensional cada vez que se haga una peticién de informacion

se conecta la base de datos origen, tardando un poco mas en los tiempos de

respuesta de la informacion:
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llustracion 117: Importacion de tablas

Fuente: Propia
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Una vez exportado los datos a Excel se puede ver la informacién en un entorno
bastante familiar, por ejemplo cada dimension aparece como si fuera un libro de
Excel, cada columna tiene la opcion de filtrar, en la parte inferior existe un
espacio para calculos y agregaciones, y en el menu hay varias opciones para
trabajar con la informacién existente, realizando clic derecho en cada columna
igual hay varias opciones que permiten editar dicha columna, como por ejemplo

permitir o no mostrar en el entorno del usuario final, entre otras.
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A OTROS  UODaC. A RELTY THIRRLE Tig 2400 T QTRDS
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g
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5 OTROA CRP BIONOAX KWeCH X 12 LNDAD OTROS

Campe calnst .

DIM_ARTICULOS | DIM_CLIENTE | DIM_FECHA | DIM_VEMDEDOR | FACT_WENTAS

Registro: M 4 1de 5911 [ Y

llustracion 118: Visualizacion de la informacion
Fuente: Propia

Para crear una nueva medida como lo es la utilidad, en este mismo entorno se
agrega una columna a la que se le aplica la férmula: =[TOTAL]-[COSTO_TOTAL]
y de igual manera por ejemplo para crear una columna con el estado de la utilidad
con la siguiente formula: =IF(JUTILIDAD]>1;"GANANCIA”;”"PERDIDA”").
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llustracion 119: Visualizacion de cdlculos
Fuente: Propia
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Para crear jerarquias, mirar las relaciones o modificar el modelo de datos hay

gue dirigirse a Vista de diagramas, en donde se ha creado las jerarquias para

productos, clientes y tiempo de la siguiente manera:

En vista de diagramas se muestra el modelo con cada dimension, en la parte

superior derecha de cada dimension existe la opcidén para crear jerarquias, se

puede poner un nombre a la jerarquia y arrastrar los campos que queremos que

se desplieguen:
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llustracion 120: Vista de diagramas
Fuente: Propia
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Para el presente analisis se ha creado las siguientes jerarquias que permitirdn

navegar por la informacion indicada:

T TEEFONG

T CIUDADE_ENTREGA
T CREDITO
T Es1ADO
[T LIMITE_FACTURA
[ CLASE_CLIENTE le
T ZONA
4 %% JONACLIENTE
ZONA (ZONA)
RAZON SOCIAL (RAZON SOCIAL}

llustracion 121: Jerarquia Cliente
Fuente Propia

i DIM_FECHA

[ ID_FECHA

[ FECHA

™ aNo

M MES

M DIA

[ MES_LETRAS

4 95 TIEMPO

ANO (ANO)
MES_LETRAS {MES_LETRAS)
DIA (DIA)

'ﬁ

llustracion 122: Jerarquia Tiempo
Fuente Propia
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7] ID_ARTICULO

7] LINEA

7 GRUPO
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[T] UNIDAD
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£ PESO

Iff campo calculado 1

4 14 CLASIF. ARTICULOS

LINEA (LINEA)
GRUPO (GRUPO)
SUBGRUPO (SUBGRUPOQ)

m

-

llustracion 123: Jerarquia Clasificacion Articulos
Fuente: Propia

Para visualizar los datos en el entorno del usuario final, hay que exportarlos a
una ventana normal de Excel a través de la opcion “Tabla dinamica” del menu
principal, en donde se puede escoger varias opciones para la presentacién de la

informacion:
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T TELEFONO ‘ S 10711 [l Tabla dindmica ptsns |
™ sETANRO gl

llustracion 124: Opciones de Tabla dindmica
Fuente: Propia

Cabe destacar que de aqui en adelante se trabaja con dos ventanas de Excel,

la una es del modelo tabular y la otra es del entorno del usuario final.
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Una vez exportado el modelo a entorno de usuario final se puede interactuar con
la informacion y ver que necesidades requiere de acuerdo a los reportes, por
ejemplo en el presente proyecto al momento de consultar por fecha, el mes se
ordena en forma alfabética automaticamente, lo cual no es correcto, por lo tanto
hay que regresar al modelo tabular y ordenar la columna mes de la dimension
Fecha, primero seleccionar la columna MES_LETRAS luego hacer clic en la
opcion Ordenar por Columna del menu de la parte superior, y escoger ordenar
por columna mes, ya que esta columna contiene los valores en nimeros de los

meses.
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llustracion 125: Ordenar fecha
Fuente: Propia

De esta manera se interactlia con el modelo tabular y la informacién final la cual
se actualiza automaticamente, finalmente se procede a guardar el archivo como
un archivo normal de Excel, en donde se puede evidenciar una propiedad muy
importante de Power Pivot que es el alto nivel de compresion en la informacion,

en donde el archivo de andlisis es apenas de 18.29 KB.

-~
Mombre Tamano

B3 AMALISIS VENTAS 1 18.298 KB

llustracion 126: Tamanfo en disco del archivo de andlisis
Fuente: Propia

121



3.4 PRUEBAS

El objetivo en esta fase es probar el modelo y la informacién que contiene, por
medio de los reportes definidos en el alcance del proyecto, para lo cual se
interactia con la informacion exportada al Excel, a continuacién se muestran

varios de los reportes que se obtienen como prueba del modelo.

Disefio de informes en Power Pivot

Dentro del ambiente de Excel una vez insertado la tabla dinamica desde Power
Pivot, se puede observar a la derecha el menu para interactuar con la
informacion de las tablas dinAmicas, en la parte superior hay un menu de las
herramientas de tabla dinAmica con varias opciones para analizar la tabla o

configurar su disefio, entre otras opciones.

VINTAS ¥ MEJORES CLENTTS POR TOMNA

llustracion 127: Ambiente de Excel para tablas dindmicas con Power Pivot
Fuente: Propia

Para ir elaborando los reportes se hace uso de todas estas herramientas de
acuerdo a los requerimientos, varios de los reportes elaborados son:
e Reporte de clase de clientes por épocas del afio, en donde se puede

observar la informacion tanto en una tabla dinamica como en grafico e
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interactuar con la informacién haciendo usos de los diferentes filtros que
se a colocado, para colocar los filtros de la derecha hay que dirigirse al
menu en la opcidn “insertar segmentacion de datos” y elegir el campo por
el que se desea filtrar la informacion. En este reporte se interactda con
tres dimensiones como son Cliente, Tiempo y Articulos a través de la
medida “TOTAL” que registra el total de venta.

Interpretando este reporte se puede observar que la clase de cliente
Tiendas en el mes de noviembre es cuando mas compra, de ahi se puede
seguir navegando por la informacién y consultar que linea de producto
compra mas, en qué aflo compro mas, cual es la peor clase de clientes y

muchos informes mas.
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llustracion 128: Reporte Compras Clientes por época
Fuente: Propia

e Para el siguiente reporte, se analiza a través de las medidas, las Ventas
y Utilidad de los articulos, en este reporte se puede navegar de acuerdo
a la granularidad de la dimension articulo, es decir se puede observar las
ventas y utilidad por linea, grupo y subgrupo; ademas se puede agregar

también la zona en la que se comercializa dicho producto, y todo esto en
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base al tiempo y su respectiva granularidad; dando asi un reporte
bastante interesante en cuanto a los productos.

En este reporte se pudo observar una desventaja en cuanto a la
clasificacion de los productos, ya que existe muchos productos que no
estan clasificados por linea, grupo o subgrupo, por lo cual se almacenan
en la variable Otros, provocando que la informacion resultante no sea tan
especifica, pero sin embargo de los productos clasificados se puede
también observar que la Linea de productos Isabel es la las vendida y la
gue genera mayor utilidad en general. En este reporte igual se puede
obtener la informacién de acuerdo a todos los criterios disponibles en el

panel de filtros.
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llustracion 129: Reporte de Ventas y Utilidad por Articulo
Fuente: Propia
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llustracion 130: Ventas y Utilidad por afio
Fuente: Propia

En el siguiente reporte dinamico, se analiza dos puntos de vista diferentes, como
lo es las ventas por articulo y las ventas por clase de cliente, usando el mismo
filtro de navegacion que en este caso es el afio:

AL

NTAS POR EROCA A CLASE DI EN

=

llustracion 131: Reporte con el mismo filtro de dos puntos de vista
Fuente: Propia

En el siguiente reporte dinamico se puede analizar, las ventas por clase de

cliente al afio, usando la segmentacion linea.
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llustracion 132: Ventas por Clase de Cliente al afio
Fuente: Propia

Disefio de informes con Power View

Dentro del mismo ambiente de Excel se puede interactuar con la informacion
usando el componente Power View, para lo cual como se mencioné antes, es
necesario que esté instalado el componente Silverlight, para insertar una reporte
con Power View, abrir Insertar y escoger la pestafia Power View, se abre un
nuevo libro de Power View donde se puede encontrar varias herramientas

disponibles para elaborar un reporte:
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llustracion 133: Ambiente de Excel para Power View
Fuente: Propia
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En la parte derecha se encuentra el menud con la lista de campos, en donde
aparecen las dimensiones con sus respectivos campos los cuales se los puede
seleccionar, una vez seleccionado un campo se despliega en la parte superior

del menu la pestafia Disefiar con opciones para trabajar con estos datos:

e

llustracion 134: Menu de opciones de Power View
Fuente: Propia

Una gran ventaja en Power View es que se puede trabajar con secciones para
elaborar reportes dinamicos, permitiendo que la informacion se visualice de
manera muy dinamica y clara, para lo cual solo se debe dar clic en la parte vacia
de la hoja y seguir arrastrando los campos para la nueva seccion, a cada seccion
se le puede dar un formato independiente de las otras secciones haciendo uso
del menu cambiar visualizacion.

Se ha elaborado el siguiente reporte para demostracion, en el que se puede
analizar la informacién, en tres secciones diferentes, por ZONA y por CLIENTE
que se encuentran en formato de barras y por LINEA que se encuentra en
formato de tabla tipo tarjeta, y también se puede analizar la informacion con el

filtro de tiempo.
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llustracion 135: Informe con secciones en Power View
Fuente: Propia

En este reporte se puede también navegar por la informacién de manera
especifica, es decir si se da clic sobre una barra que la informacion se actualice,
por ejemplo si se selecciona la barra de la zona Tulcén el reporte se actualiza
con los datos correspondientes a esa Zona y se puede observar por ejemplo que:
en Tulcan el mejor Cliente es el Sr. Chiliquinga y que el producto que mas
compra es de la linea ISABEL seguido de ILENSA.
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llustracion 136: Informe interactivo de Ventas
Fuente Propia

En el siguiente reporte se hace uso del formato tipo grafico de dispersion para
analizar el comportamiento de las ventas y la utilidad en una linea de tiempo,
para lo cual se construye una nueva seccion u hoja de Excel y se agrega los
campos por los que se quiere evaluar la informacién en el menu de campos de

la parte derecha, por ejemplo de la siguiente manera:

MO0 POR

llustracion 137: Informe interactivo con linea de tiempo
Fuente: Propia
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De esta manera se puede analizar varios reportes mas, en lo que respecta al
departamento de ventas, cumpliendo asi con los objetivos planteados en el

presente proyecto.
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CONCLUSIONES

De la experiencia adquirida como resultado de la construccion del presente

proyecto se puede concluir varios aspectos:

e La herramienta utilizada para el desarrollo del presente proyecto como se
propuso en el objetivo, fue SQL Server 2014, la cual permitié la
construccion adecuada del DataMart del area de Ventas, constatando asi
gue es una herramienta eficiente, y que tiene muchos recursos para
seguir explotando en el tema de Inteligencia de Negocios, como por

ejemplo la mineria de datos, entre otros.

e Las soluciones de Inteligencia de Negocios aplicadas a toda clase de
empresas u organizaciones proveen mayor competitividad y rendimiento
ya que impulsan de manera adecuada a las decisiones estratégicas,
permitiendo al usuario profundizar en los datos y manejarlos desde

diferentes perspectivas.

e El usar metodologias para el desarrollo y construccion de un modelo de
datos para Inteligencia de negocios, es muy beneficioso, ya que aparte
de ser una guia, permite que las actividades a realizar estén organizadas

y planificadas ahorrando asi recursos y tiempo.

e Para la implementacion de un proyecto de Inteligencia de Negocios es
muy importante seleccionar una herramienta eficiente, que disponga de
la mayor cantidad de componentes, que permitan desarrollar una solucion
completa y reduzca al maximo el trabajo de los usuarios finales a la hora

de consultar los reportes.

e En la actualidad existe en el mercado una gran variedad de herramientas
para Inteligencia de negocios tanto en Software libre como con licencias,
el escoger que herramienta usar dependera de los requerimientos de la
solucion y el presupuesto disponible, en el presente proyecto se uso las
herramientas que pone a disposicién Microsoft, tanto para el disefio como

para el analisis y presentacién de datos.
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RECOMENDACIONES

En la actualidad es recomendable para las empresas que manejan gran
cantidad de informacion implementar una solucion de Inteligencia de
Negocios, que le ayude a la gestion de la informacion y por ende al correcto
funcionamiento de sus procesos, a través del conocimiento de informacion

privilegiada que le guien a la toma de decisiones adecuadas.

Se recomienda que para realizar un proyecto de inteligencia de Negocios,
se estudie y comprenda el funcionamiento y la estructura de la informacion
fuente, asi como también los requerimientos de la entidad, ya que de esta
correcta comprension depende el disefio de un modelo 6ptimo y eficaz,
ademas de facilitar el desarrollo del proyecto y ahorrar tiempo en su

construccion.

Para la creacién de un proyecto de inteligencia de Negocios se recomienda
tomar en cuenta como requisito fundamental antes de iniciar con el proceso
de construccion entender perfectamente y con claridad el funcionamiento del
negocio, y sus procesos, ya que sin esta informacion clara la solucion final

no sera totalmente eficiente.

Se recomienda también tomar en cuenta a la hora de construir una solucion
de Inteligencia de negocios, que usando cualquier tipo de software para su
desarrollo el costo siempre es un poco alto, mas sin embargo los resultados
de usar estas soluciones generan muchos beneficios, justificando asi la

inversion.

Se sugiere para otros estudiantes que como tema de tesis podrian
profundizar en las herramientas de Microsoft incluidas en Excel, para analisis
de datos y presentacién de informes, partiendo de un cubo ya disefiado,
explorando por ejemplo una aplicacion Web de Power Bl o Share Point ,que
incluya aplicaciones de Power Pivot, Power View, Power Query, Power Map

entre otros.

133



ANALISIS DE IMPACTOS

Para analizar los impactos que genera el uso de soluciones de Inteligencia de
negocios de manera general en cualquier ambito al que se lo aplique, se parte
desde sus principales beneficios como lo son: el ahorro de tiempo y dinero,
calidad en la informacién, mejora en los procesos, toma de decisiones
estratégicas y eficientes, entre otras, que se resumen en el gran impacto que

tiene la aplicacion de dichos proyectos en el estado de resultados.
IMPACTO ECONOMICO

En los ultimos tiempos las empresas que manejan informacion han visto la
necesidad de considerar inversiones tecnolégicas como una necesidad para
mantener su crecimiento econémico y productividad. Es asi que la inversion en
soluciones de Inteligencia de Negocios se ha convertido en una de las
inversiones mas rentables, por todos los beneficios que brinda su aplicacion.

Dentro de los beneficios mas importantes de aplicar soluciones de inteligencia
de negocios sin duda se encuentra el aspecto econémico, ya que como resultado
de su aplicacion se logra optimizar los procesos empresariales para tener

eficiencia y reducir costos.

En el presente proyecto se pudo observar un impacto por ejemplo a la hora de
consultar reportes que antes necesitaban la intervencion del proveedor del
sistema transaccional, ahorrando tiempo y dinero, ademas se tuvo la posibilidad

de explorar decisiones estratégicas que implican rentabilidad econdmica.

IMPACTO SOCIAL

La tecnologia en la actualidad es aplicada en la mayoria de ambientes
empresariales, y es muy importante en la sociedad por los beneficios que provee
su aplicacion puesto que permiten realizar varias actividades de manera mas

sencilla.

Es asi que las soluciones de Inteligencia de Negocios se han convertido con el

paso del tiempo en aplicaciones tecnolégicas usadas por muchas empresas
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como apoyo a los ejecutivos de alto nivel en la soluciéon de problemas a los que
se enfrentan y principalmente en la toma de decisiones; y se ha ido extendiendo
poco a poco como apoyo a todas las personas que manejan informacion dentro
de las empresas, eliminando los analisis extensos y las demoras en la obtencién
de informacion, aumentando la confianza en la toma de decisiones y la calidad

de informacién.

En conclusion se puede decir que el impacto radica en el conocimiento y la
informacion privilegiada que se da a conocer a las personas responsables del
manejo de la informacién. En el presente proyecto por ejemplo se pudo conocer
informacion historica que no se habia conocido antes, asi como también se pudo

realizar andlisis de datos desde varios puntos de vista.

IMPACTO AMBIENTAL

En la actualidad es de suma importancia tomar conciencia acerca del cuidado
gue se debe dar al medio ambiente, por todas las consecuencias que conlleva
su destruccién y que ya se estan evidenciando y afectando a todo nuestro
planeta, por lo cual entre una de los aportes al cuidado del medioambiente esta
la reduccioén del consumo de papel por parte de todos, desde las personas como

individuo hasta las grandes empresas que lo utilizan.

Al ser las empresas las mayores consumidoras de papel, tienen la
responsabilidad y la obligacion ética y moral de preservar el medio ambiente,
realizando todos los procesos que les permita disminuir el dafio ambiental. Con
esta cooperacion ambiental las empresas se benefician mejorando su imagen

institucional.

Es por esta razon que el impacto ambiental que genera las soluciones de
Inteligencia de Negocios en las empresas, es directamente en la reduccion del
uso del papel, puesto que a la hora de presentar los informes se reemplaza los
informes impresos en papel, por informes digitales e interactivos mucho mas

optimos. En el presente proyecto se presentan todos los analisis de datos en
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varios reportes digitales que permiten al usuario final interactuar con la

informacion.
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GLOSARIO

A

Analisys Services
SQL Server Analysis Services (SSAS)
ofrece funciones de procesamiento
analitico en linea (OLAP) y mineria
de datos para aplicaciones de
Business Intelligence. 53

B

Bottom-Up
Es una estrategia de procesamiento
de informacion " de abajo arriba"
40

C

CRM
Customer Relationship Management,
modelo de gestion enfocado
principalmente en los clientes. 34

D

Dashboard y Scorecard
También llamados Cuadros de Mando
Integral, son resimenes visuales de
informacién del negocio, que
muestran de una mirada Ia
comprension del global de las
condiciones del negocio mediante
métricas e Indicadores Clave de
Desempefio (KPls) 32
DATAMART
Data mart es una version especial de
almacén de datos (data

warehouse). Constituye un
subconjuntos de datos, con el
propédsito de ayudar a que un area
especifica dentro del negocio
pueda tomar mejores decisiones.
20
Datamining
Mineria de datos, es el conjunto de
técnicas 'y  tecnologias que
permiten explorar grandes bases de
datos, de manera automatica o
semiautomatica, con el objetivo de
encontrar patrones repetitivos,
tendencias o reglas que expliquen
el comportamiento de los datos en
un determinado contexto. 32
DataWarehouse
Almacén de datos o coleccién de
datos orientado a un determinado
ambito, integrado, no volatil y
variable en el tiempo, que ayuda a
la toma de decisiones 20
DAX
Data Analisys Expresion, o]
Expresiones de Analisis de Datos
es el lenguaje de fdérmulas
empleado para crear cdlculos
personalizados en PowerPivot
para libros de Microsoft Excel y
proyectos de modelos tabulares
de Analysis Services. Las féormulas
DAX incluyen funciones,
operadores y valores para
realizar calculos avanzados sobre
datos de tablas y columnas. 58
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E

ERP
son sistemas de informacién
gerenciales que integran y manejan
muchos de los negocios asociados
con las operaciones de produccién
y de los aspectos de distribucién de
una compafiia en la produccion de
bienes o servicios. 30

ETL
Extract, transform and load, o Extraer,
transformar y cargar, es el proceso
gue permite mover datos desde
multiples fuentes, reformatearlos,
limpiarlos y cargarlos en otra base
de datos, data mart, o data
warehouse para ser analizados. 21

lenguajes de programacion tales
como C++, CH, Visual Basic .NET, F#,
Java, Python, Ruby, PHP 52

MOLAP: Multidimensional OLAP
Multidimensional Online Analytical
Processing, es decir,
‘procesamiento analitico
multidimensional en linea', su
forma de acceso es sobre una base
de datos multidimensional. 45

H

HOLAP: Hybrid OLAP
Hybrid Online Analytical Process,
procesamiento analitico en linea
hibrido, es una combinacién de
ROLAP y MOLAP 45

Integration Services
Es una plataforma para la creacién de
soluciones  empresariales, de
transformaciones de datos e
integracion de datos. 53

(0]

oDS
Es un almacen operacional de datos,
gue se alimenta de los sistemas
transaccionales y al mismo tiempo
les da soporte. 35
OLAP
On-Line Analytical Processing
procesamiento analitico en linea, es
una solucién utilizada en el
campo de Inteligencia de
negocios con el objetivo de
agilizar la consulta de grandes
cantidades de datos a travez del

M

Microsoft Visual Studio
Es un entorno de desarrollo
integrado, para sistemas operativos
Windows. Soporta multiples

uso de estructuras
multidimensionales. 21
P
Power Map
Es un complemento de Excel que
permite  facilmente  visualizar
informacién georreferenciada

(datos que incluyan latitud vy
longitud) en mapas 3D. Permite
crear “paseos interactivos” de ” los
datos permitiendo un mejor
entendimiento de los mismos. 52
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Power Pivot
Es una tecnologia que permite
procesar y analizar informacién
compleja en poco tiempo, con poco
esfuerzo y con poco hardware, su
velocidad radica en que es
tecnologia in-memory. 23

Power View
es un componente para Microsoft
Excel 2013 que brinda una
experiencia interactiva de
exploracion, visualizacion y
presentacion de datos que fomenta
la elaboracioén intuitiva de informes
ad hoc. 52

R

Reporting Services
Proporciona una gama completa de
herramientas y servicios listos para
usar que ayudan a crear,

implementar y administrar
informes para la organizacién.
Incluye caracteristicas de

programacién que le permitiran
ampliar y personalizar la
funcionalidad de informes. 53
ROLAP: Relational OLAP
Significa Procesamiento  Analitico
OnLine Relacional, se trata de
sistemas y herramientas OLAP
(Procesamiento Analitico OnlLine)
construidos sobre una base de
datos relacional. 45

SCM
Supply Chain Management, modelo
de gestion o administracion de la
cadena de suministro. 34
Share Point
Es un entorno de colaboraciéon que
pueden wusar organizaciones de
todos los tamafos para
incrementar la eficacia de los
procesos empresariales, estos sitios
proporcionan entornos seguros
que los administradores pueden
configurar para porporcionar un
acceso  personalizado a la
informacion. 59
Silverlight
Es un complemento de Microsoft que
permite desarrollar aplicaciones
enriquecidas para la web. 59
SQL Server 2014
Es un sistema de manejo de bases de
datos del modelo relacional,
desarrollado por la empresa
Microsoft 20

SQL Server Management Studio
(SSMS) es un entorno integrado para
acceder, configurar, gestionar,
administrar, y el desarrollo de
todos los componentes de SQL
Server. 23

Staging

Es un area temporal que se encuentra
en el flujo de datos entre las
fuentes y los repositorios para
facilitar la extraccidon de los datos.
35
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XVelocity
Tecnologia de administracion de
datos optimizada para memoria.58
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