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Resumen Ejecutivo

El presente informe final de trabajo de grado, corresponde a un estudio de factibilidad
para la creacion de una empresa productora y comercializadora de moringa en la Parroquia
rural de Garcia Moreno, Canton Cotacachi; en la presente investigacion el punto de partida
constituyo el estudio de mercado, cuyo fin fue cuantificar la demanda, oferta y demanda
potencial insatisfecha del consumo hojas de moringa oleifera; resultado favorable que en
primera instancia viabiliza continuar con el estudio del proyecto; seguidamente se analizo las
bases teodricas que contribuyeron a sustentar las variables de investigacion; en el estudio
técnico se identificd las inversiones fijas, variables, costos de operacion y capital de trabajo
necesarias para implementar el proyecto; en el estudio y evaluacion financiera se estructuro
los dos principales estados financieros como es el Balance General y Estado de Resultados, y
con los resultados obtenidos se calcula las razones financieras que dan como resultado para el
VAN por un valor de 52.177,18 (USD), el TIR en 20,21 %, superior a la tasa minima
aceptable de retorno establecida para el proyecto, el periodo de recuperacidn esta previsto en
tres afios nueve meses, tiempo menor al horizonte de analisis y la relacion beneficio costo en
1,60 dolares, parametros positivos que determinan la viabilidad financiera del proyecto; en el
estudio organizacional se establece la estructura que tendra la empresa IMBAMORINGA
CIA LTDA, la mision, vision, marco legal de constitucién, organigrama estructural y
funcional, manual de funciones; para finalmente analizar los impactos que generara el

proyecto como resultado de su implementacion.



Executive Summary

This final grade report corresponds to a feasibility study for the creation of a moringa
production and marketing company in the rural parish of Garcia Moreno, Canton Cotacachi;
In the present investigation the starting point was the market study, whose purpose was to
quantify the demand, supply and potential unsatisfied demand of the consumption leaves of
the oil moringa; Favorable result that in the first instance makes possible to continue with the
study of the project; Then the theoretical bases that contributed to support the research
variables were analyzed; The technical study identified the fixed investments, variables,
operating costs and working capital required to implement the project; In the study and
financial evaluation were structured the two main financial statements as the Balance Sheet
and Income Statement, and with the results obtained the financial ratios are calculated that
give as a result for the NPV for a value of 52,177.18 (USD) , The TIR at 20.21%, higher than
the minimum acceptable rate of return established for the project, the recovery period is
expected in three years nine months, less time to the analysis horizon and cost benefit ratio at
$ 1.60 , Positive parameters that determine the financial viability of the project; In the
organizational study establishes the structure that the company IMBAMORINGA CIA
LTDA, the mission, vision, legal framework of constitution, structural and functional
organization chart, function manual; To finally analyze the impacts that the project will

generate as a result of its implementation.
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Presentacion

Llevar una dieta sana a lo largo de la vida ayuda a prevenir la malnutricion en todas
sus formas, asi como distintas enfermedades no transmisibles y diferentes afecciones. Sin
embargo, el aumento de la produccion de alimentos procesados, la rapida urbanizacion vy el
cambio en los estilos de vida han dado lugar a un cambio en los habitos alimentarios. Ahora
se consumen mas alimentos hipercaldricos, mas grasas saturadas, mas grasas de tipo trans,
mas azucares libres y méas sal o sodio; ademas, hay muchas personas que no comen
suficientes frutas, verduras y fibra dietética, como por ejemplo cereales integrales.

(Organizacion Mundial de la Salud, 2015)

La composicién exacta de una alimentacion saludable, equilibrada y variada depende
de las necesidades de cada persona (por ejemplo, de su edad, sexo, habitos de vida, ejercicio
fisico), el contexto cultural, los alimentos disponibles localmente y los hé&bitos alimentarios.
No obstante, los principios basicos de la alimentacion saludable son siempre los mismos.

(Organizacion Mundial de la Salud, 2015)

Por consiguiente, promover un entorno alimentario saludable, que incluya sistemas
alimentarios que promuevan una dieta diversificada, equilibrada y sana, requiere la

participacion de distintos actores y sectores, entre estos el sector publico y el sector privado.

En la dltima década el consumo de suplementos alimenticios ha tenido un notable
crecimiento aproximadamente el 33% de la poblacién consume suplementos vitaminicos en el

mercado, segun datos obtenidos en la OMS

Es por ello que en muchos de los paises americanos se ha dedicado al cultivo de
plantas medicinales, De acuerdo con los representantes de la FAO en Ecuador, en el pais no

hay proyectos con moringa al momento. Sin embargo, existen varias iniciativas privadas. Una
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de ellas es la plantacion en la peninsula de Santa Elena de la empresa Ecuamoringa, dirigida
por Fausto Mantilla, quien hace 5 afios conocié la especie mientras trabajaba y daba
capacitacion como técnico pecuario. Descubri6 que el suelo ecuatoriano es muy favorable a la
produccion. “La planta se adapta con facilidad al suelo tropical, arido y semiarido. Es de
rapido crecimiento y alta produccion, resistente a las enfermedades y a la sequia. Es

totalmente comestible, llena de nutrientes”.

Los defensores de la moringa afirman que las hojas, que se consumen frescas o secas,
tienen mas vitamina A que las zanahorias, mas calcio que la leche, mas hierro que las

espinacas, mas vitamina C que las naranjas y mas potasio que las bananas.

Pese a la gran variedad de productos que se cultivan; la desnutricion en el Ecuador es
de 25.3% de los nifios sufren de desnutricion cronica y en Cotacachi el 55% de la poblacion
cantonal sufre algin grado de desnutricion. (Plan de Ordenamiento Territorial Cotacachi,

2011 - 2015)

Por esta razdn se cree conveniente ofrecer una de las alternativas de inversién como
lo es el “ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE MORINGA OLEIFERA EN LA
PARROQUIA GARCIA MORENO, ZONA DE INTAG CANTON COTACACHI
PROVINCIA DE IMBABURA”. que permita contribuir al desarrollo econémico local,
generando fuentes de empleo y sobre todo contribuir a la sociedad al contar con un producto
de calidad, con nutrientes beneficiosos que aportaran a mejorar la salud y por ende la calidad

de vida de las personas.

El trabajo investigativo se divide en siete capitulos debidamente ordenados en forma

secuencial:
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Capitulo 1, se desarrolla el diagnostico situacional donde se analiza algunas variables
referentes a los aspectos social, econdmico, educativo, vivienda, salud entre otros,
consolidando esta informacion en una matriz de relaciones diagnéstica con la finalidad de

determinar el problema diagndstico y la oportunidad de la inversion.

Capitulo 11, se establece la fundamentacion tedrica en la cual se da a conocer
conceptos generales con respecto a la planta moringa oleifera, conceptos de administracion,

mercadotecnia y técnicas de evaluacion financiera.

Capitulo 111, continta con el Estudio de Mercado donde se establece el producto,
mercado meta, analisis de oferta y demanda, estrategias de mercado y se establecen

conclusiones del estudio.

Capitulo 1V, prosigue con el estudio Técnico del proyecto donde se da a conocer la
macro y micro localizacion del proyecto, disefio de instalaciones, maquinaria requerida,
fuente de financiamiento y personal requerido para el funcionamiento de la empresa

IMBAMORINGA CIA LTDA.

Capitulo V, se realiza el Estudio Financiero con el proposito de determinar la
viabilidad financiera del proyecto a través de calculos de ingresos y egresos, costos de
produccién, calculos del VAN, calculos del TIR, recuperacion de la inversion en el tiempo,

indice de beneficio costo y se concluye determinando el punto de equilibrio del proyecto.

Capitulo VI, se establece la Estructura Organizativa, consiste en definir como se
conformara su estructura, se determina la misién y vision, valores y politicas que legislaran la

empresa, ademas de las funciones que tendran cada uno de sus trabajadores y empleados.

Capitulo VII, finalmente se concluye con un analisis de los impactos que generara la
creacion de la empresa de produccion y comercializacion de moringa oleifera

IMBAMORINGA CIA LTDA, conclusiones y recomendaciones del tema.
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Justificacion

La planta Moringa oleifera cultivada en Ecuador tiene las caracteristicas vy
potencialidades para ser utilizado como un suplemento medicinal y nutricional. La
desnutricion causa una gran cantidad de sufrimiento humano y esta asociado a mas de la
mitad de todas las muertes de nifios en todo el mundo. La malnutricion afecta gravemente el
desarrollo socioeconémico de una nacion, porque una fuerza laboral con capacidades
atrofiadas tanto mental como fisica tiene reducida su capacidad de trabajo, la interaccién de la
pobreza, la mala salud y la mala nutricion tienen un efecto multiplicador sobre el bienestar
general de la poblacion y contribuye significativamente en que la poblacion mantenga la

tendencia a la pobreza y la inseguridad nutricional.

Por lo tanto, realizar investigaciones en plantas para producir formulas nutricionales
juega un papel importante para que la poblacién pueda obtener una nutricién asequible,
accesible y saludable para la elevacion del buen vivir de la poblacién, siendo esta la razon

para esta investigacion.

Objetivo General
“Disenar el estudio de factibilidad para la creacion de una empresa productora y
comercializadora de moringa oleifera en la parroquia Garcia Moreno, zona de Intag

Canton Cotacachi, Provincia de Imbabura”.

Objetivos especificos

e Realizar un diagnostico situacional que permita determinar la matriz AOOR de la
parroquia rural de Garcia Moreno con el fin de establecer las potencialidades y
carencias para la implementacion del proyecto de produccion y comercializacion de

moringa oleifera.
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Establecer la fundamentacion tedrica y cientifica que sirva de base para la
operatividad y desarrollo del proyecto en todas sus fases, a traves de una investigacion
cientifica.

Realizar un estudio de mercado que nos permita cuantificar de manera objetiva
proyecciones de la oferta, demanda, demanda insatisfecha, canales de distribucion de
la planta moringa oleifera.

Determinar el estudio Técnico sobre la creacion de planta productora y
comercializadora de suplemento alimenticio a base de moringa oleifera.

Realizar un estudio de caracter econémico financiero que permita determinar la
factibilidad del proyecto mediante la utilizacion de razones financieras.

Establecer la estructura organizativa de la empresa con la finalidad de lograr una
eficiencia administrativa.

Establecer técnicamente los principales impactos que genere el proyecto desde el

punto de vista, econémico, ambiental, social y educativo.



CAPITULO |

1. DIAGNOSTICO

1.1 Antecedentes

Segun (Plan de Ordenamiento Territorial Cotacachi, 2011 - 2015), el nombre
Cotacachi tiene muchos significados. En "Cara" significa "el lago con las mujeres hace frente
a", qué se refiere a la forma general de los islotes en la Laguna Cuicocha; en Quechua

significa la sal de polvo.

Los primeros documentos en los que aparece Cotacachi en las amarillentas paginas
de la historia vienen desde la conquista espafiola. Desde 1534, los pueblos indigenas de
Cotacachi, como todos los de Imbabura, quedaron bajo el poder esclavizador de Benalcazar,
para 1563 se establecio el Corregimiento de Otavalo, siendo Cotacachi parte de él, y a partir
de 1576 ya constan los tributos impuestos en Intag, consistentes en oro y algodon; segun el
escribano Juan Vera de Mendoza. Cotacachi tenia 6 cacicazgos conformados por ayllus,
distribuidos a lo largo de lo que ahora es el cantén Cotacachi. (Plan de Ordenamiento

Territorial Cotacachi, 2011 - 2015, pag. 1)

El cantdn esta organizado territorialmente en parroquias y comunidades o comunas y
de manera espacial en zonas. Existen 10 parroquias, de las cuales 8 son rurales y 2 son
urbanas. Las zonas establecidas y reconocidas son tres: Urbana, Andina e Intag; la zona
urbana comprende las parroquias urbanas de San Francisco y El Sagrario, asi como el area

urbana de la parroquia de Quiroga.

La zona andina comprende las parroquias rurales de Imantag, Quiroga y las comunidades

rurales de la cabecera cantonal; la zona de Intag esta conformada por las parroquias



rurales de Apuela, Plaza Gutiérrez, Cuellaje, Pefaherrera, Vacas Galindo y Garcia

Moreno. (Plan de Ordenamiento Territorial Cotacachi, 2011 - 2015, pag. 2)

La parroquia Garcia Moreno se ubica en la zona de Intag, a 78Km de la capital
(Cotacachi) via Apuela y 106 Km de la capital Provincial (Ibarra) via Apuela y a 170Km de
Quito, Su extension asciende a 682,4 Km2 aproximadamente, constituyéndose en la parroquia
de mayor extension territorial del Canton. La poblacion de la parrogquia Garcia Moreno es de
5060 habitantes de los cuales el 52.87% corresponde a hombres y 47.13% a mujeres. (Plan de

Ordenamiento Territorial Garcia Moreno, 2014 - 2019, pag. 1)

La conformacion topografica del territorio es relativamente inclinada, se halla entre los
283 y 3200 msnm. El mayor rango de pendiente esta entre el 25 a 50%, correspondiente a
32484,22 has. En general los suelos en Garcia Moreno son de origen volcéanico con depdsitos
limosos y arenosos, rico en materia organica con pH levemente acido, bien drenados y de
fertilidad media con retencion de humedad de un 20-50%. En las pendientes que abarca la
gran mayoria del area, la profundidad de suelo fértil (capa A) es delgada (<30 cm). Por la
naturaleza del material de origen, las fuertes pendientes y alta pluviosidad, los suelos son
susceptibles a erosion severa cuando se elimina la capa vegetal protectora. (Plan de

Ordenamiento Territorial Garcia Moreno, 2014 - 2019, pag. 6)

Segun el (Plan de Ordenamiento Territorial Garcia Moreno, 2014 - 2019, pag. 6), el
uso actual del suelo estd dado principalmente por cultivos y pastoreo con un alto grado de
incompatibilidad entre el uso actual del suelo y su aptitud o uso potencial. En la mayoria
de casos, por la topografia irregular y pendientes fuertes, no es técnicamente recomendable
implantar cultivos. Igualmente la ganaderia es marginal ya que el suelo tiene una capa fértil
delgada y no soporta el pastoreo por muchos afios. Entre los elementos tipicos del uso actual

del suelo estan:
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La superficie total de uso agricola de la parroquia es de 23.839 hectareas,
predominando el area para pastos cultivados con 11,565 has, seguido de arboricultura
tropical con 5,305 has. Finalmente, los cultivos de ciclo corto ocupan 6,969 has.

La superficie de bosques naturales que existen en la parroquia de 38,107 has. Una
parte importante de éstos bosques se encuentra dentro de las fincas como reserva de
bosques en fincas y asciende a 15,184 has. El resto, 22,923 has corresponde a bosques
y vegetacion protectora y patrimonio forestal del Estado. Respecto al uso potencial

del suelo, se observa que son los bosques los que predominan (color verde) y pastos.

Objetivos del diagnéstico

Realizar un diagndstico situacional que permita conocer los aliados, oponentes,

oportunidades Yy riesgos del proyecto de factibilidad para la produccion y comercializacion de

la moringa oleifera.

1.2.2

Objetivos especificos

Conocer los antecedentes histéricos de la parroquia rural de Garcia Moreno, Cantén
Cotacachi, provincia de Imbabura, con el fin de ofertar la produccion vy
comercializacion de la planta de moringa oleifera.

Establecer los aspectos socio demogréafico del area de influencia del estudio.

Indagar las actividades econdmicas y prestacion de servicios existentes en la parroquia
donde se realizara el proyecto.

Identificar la zona geogréafica donde se implementara el proyecto productivo.
Determinar a través de la matriz AOOR la factibilidad de realizar el proyecto de

produccién y comercializacion moringa oleifera.



1.3 Variables diagnosticas

Luego de haber realizado las primeras etapas del diagnostico, se identifica las

siguientes variables que fueron analizadas:

e Antecedentes historicos
e Aspectos demograficos
e Actividades econdmicas

e Ubicacion geografica

1.4 Indicadores que definen las variables

1.4.1 Antecedentes historicos

e Resefian histdrica

1.4.2 Aspectos demogréaficos
e Poblacion
e Definicion étnica
e Salud

e Educacion

1.4.3 Actividades econdémicas
e Trabajo y empleo
e Principales productos del territorio

e Comercializacion

1.4.4 Ubicacion geografica
e Extension territorial
e Limites

e Division politica



1.5 Matriz de relacion diagnostica

Tabla 1 Matriz de relacion diagnostica

Tipo de
Objetivos Variables Indicadores ) P .. Técnica Fuente de Informacion
informacion

Conocer los antecedentes
historicos de la parroquia rural de )
Garcia Moreno, Cantdn Cotacachi, | Antecedentes Web en linea, GAD de
provincia de Imbabura, con el fin historicos Resefia Histérica Secundaria Documental | Cotacachi, INEC, PDOT
de ofertar la produccion y Garcia Moreno 2015
comercializacién de la planta de
moringa oleifera.

poblacién INEC 2010
Establecer los  aspectos SOCiO| o0 Definicion étnica . INEC 2010
demografico del area de influencia e Secundaria | Documental
del estudio demograficos | salud INEC 2010

Educacion INEC 2010
Indagar las actividades econdmicas Trabajo y empleo PDOT Garcia Moreno 2015
y prestacion d_e SEIVICIOS eXIste_znte§ AC“V,Ida.ldeS Principales productos del territorio Secundaria Documental | PDOT Garcia Moreno 2015
en la parroquia donde se realizara | econémicas
el proyecto Comercializacion PDOT Garcia Moreno 2015
dentificar la zona geografica Extension territorial PDOT Garcia Moreno 2015
donde se implementara el proyecto ;Jetz)l;?;g; Limites Secundaria | Documental | PDOT Garcia Moreno 2015

productivo

Division politica

PDOT Garcia Moreno 2015

Fuente: Diagnoéstico (Macro entorno, Micro entorno), web en linea

Elaborado por: La Autora




1.6 Matriz AOOR

Chininin, (2011) establece que los aliados y oponentes son agentes externos, mientras

que las oportunidades y Riesgos son agentes internos que permiten identificar las fortalezas y

debilidades que intervienen en el logro parcial o total de los objetivos.

Con estas premisas se procede a la construccion de la matriz AOOR que permita

realizar un andlisis de los Aliados, Oponentes, Oportunidades y Riesgos del macro y micro

entorno de la parroquia rural de Garcia Moreno, con miras a determinar la posibilidad de

implementar una empresa productora y comercializadora de la planta moringa oleifera.

Tabla 2 Matriz AOOR
ALIADOS

Empresa pionera en produccion de moringa en la
zona de Intag.

Conocimientos y tecnologia para producir y
procesar moringa

Calidad del producto (cualidades de la planta de
moringa)

Disponibilidad de terreno para la implementacion

de este tipo de proyectos
Los requerimientos de inversion inicial no
requiere de altos presupuestos

Vias de acceso de primer orden en su mayoria del
trayecto
OPONENTES
Bajo posicionamiento en el mercado por ser una
empresa nueva
Desarrollo inicial de un mercado pequefio
No cuenta con clientes fidelizados
Producto unico no diversificado

Como pioneros susceptible de cometer errores

Fuente: Diagnostico GAD Rural de Garcia Moreno
Elaborado por: La Autora

OPORTUNIDADES

Altos niveles de desnutricién en la poblacion de
la provincia de Imbabura

Ley de soberania alimentaria por parte del
Gobierno

Expansién del mercado para el producto
Diversificacion de productos a base de moringa

Instituciones financieras que brindan

oportunidades crediticias de inversion

Posibilidad de alianzas estratégicas con empresas

industrializadoras de moringa a nivel nacional
RIESGOS

Inestabilidad politica del pais

Inestabilidad econémica del pais

Répido crecimiento de la competencia

Programas sustitutos

Migracion de la poblacion hacia las ciudades por
trabajo o educacion



1.7 Desarrollo de variables e indicadores

1.7.1 Antecedentes historicos

e Resefa historica

Existen varias versiones de acerca de la fundacion de la parroquia, pero la que mas se
acerca a la historia es lo que afirma el (Plan de Ordenamiento Territorial Garcia Moreno,
2014 - 2019), que manifiesta: “el nombre de Garcia Moreno se debe al trabajo de apertura de
la via que llegé a Naranjal de las Golondrinas en el afio de 1860 realizado por el entonces
Presidente de la Republica Garcia Moreno en su segundo mandato. Cuentan los moradores
que el Presidente en persona visitd estas tierras. De aquella carretera ain se conservan algunos
arboles y ciertos tramos remodelados. Los primeros habitantes a Garcia Moreno llegaron en el

afio de 1928”.

Segun (Puentestar, 2011, pag. 26), La primera vez que un hombre camind por donde
hoy es la parroquia Garcia Moreno fue mas o menos en 1930, el Sr. Daniel Vallejos fue quien
decidié aventurarse solo monte adentro. Aunque existen versiones que sefialan que ya Garcia

Moreno cruzo por ahi construyendo la carretera que salia a la Costa.

El Sr. Luis Jacome hijo del Sr. Rafael Jacome compadre de Don Daniel Vallejos,
comento que en esa época desde Aguagrum se hacia un dia entero hasta Garcia Moreno hoy
se hace media hora en vehiculo, y que para salir a Otavalo se demoraban una semana, ahora 3

horas. (Puentestar, 2011)



1.7.2 Aspectos demograficos

e Poblacion

Segun el CPV 2010 la poblacién de la parroquia Garcia Moreno es de 5060 habitantes

de los cuales el 52.87% corresponde a hombres y 47.13% a mujeres, ademas se observa que el

12.63% de la poblacion del canton se encuentran en dicha parroquia.

Tabla 3 Poblacién parroquial segun sexo

POBLACION DE GARCIA MORENO SEGUN SEXO

ORGANIZACION TERRITORIAL Hombre Mujer
GARCIA MORENO 2.675 2.385
CANTON 20.090 19.946
PROVINCIA 193.664 204.580
PAIS 7.177.683  7.305.816

Fuente: INEC, Censo PV. 2010
Elaborado por: La Autora

Gréfico 1 Poblacion parroquial segun sexo

16.000.000
14.000.000
12.000.000
10.000.000
8.000.000
6.000.000
4.000.000
2.000.000

5.060 40.036 398.244
)

GARCIA MORENO CANTON PROVINCIA

Hombre ™ Mujer M Total

Fuente: INEC, Censo PV. 2010
Elaborado por: La Autora

Total % relacion
5.060
40.036 12,63
398.244 1,27
14.483.499 0,03

14.483.499



Respecto a la poblacion por grupos de edad, el mayor porcentaje se encuentra en los
menores de 11 afios con 32,11%, sin embargo la poblacion entre 0 y 28 afos se encuentra en

el 63.93%.

Tabla 4 Grupos de edad por sexo

GRUPOS DE EDAD GARCIA MORENO SEGUN SEXO

GRUPOS DE EDAD / ANOS Hombre Mujer Total %
NINOS/AS (0 - 11) 799 826 1625 32,11
ADOLESCENTES (12 -17) 356 352 708 13,99
JOVENES (18 - 28) 482 420 902 17,83
ADULTOS/AS (29 - 64) 853 660 1513 29,9
ADULTOS/AS MAYORES (65 Y +) 185 127 312 6,17
TOTAL 2675 2385 5060 100

Fuente: INEC, Censo PV. 2010
Elaborado por: La Autora

Graéfico 2 grupos de edad por sexo

NINOS/AS (0 - 11) ADOLESCENTES (12 JOVENES (18 - 28) ADULTOS/AS (29-  ADULTOS/AS
) 64) MAYORES (65 Y +)

Hombre ™ Mujer M Total

Fuente: INEC, Censo PV. 2010
Elaborado por: La Autora
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e Autodefinicion étnica

De acuerdo al CPV 2010, la poblacién en la parroquia, se identifica en mayor
porcentaje a la etnia mestiza/o con el 80.24%, la negra/o con 4.45%, y la etnia blanca/o con
4,21%.

Tabla 5 Auto identificacion segun sexo

AUTO IDENTIFICACION  Sexo Parroquia Cantdén Rural Cantén Provincia Pais
Indigena Hombre 2,65 45,64 39,68 25,55 6,97
Mujer 2,26 47,96 41,43 25,98 7,09
Total 2,46 46,80 40,56 25,77 7,03
Afro ecuatoriano/a Hombre 1,790 0,660 0,720 3,000 4,280
Afro descendiente Mujer 2,730 0,790 0,830 3,100 4,220
Total 2,26 0,73 0,78 3,05 4,25
Negro/a Hombre 5,01 1,23 1,02 1,05 1,1
Mujer 3,82 0,93 0,75 0,98 0,91
Total 4,42 1,08 0,89 1,02 1,01
Mulato/a Hombre 3,78 1,22 1,09 1,34 1,98
Mujer 3,82 1,16 1,09 1,28 1,9
Total 3,80 1,19 1,09 1,31 1,94
Montubio/a Hombre 2,58 0,70 0,58 0,32 7,95
Mujer 2,52 0,56 0,46 0,28 6,85
Total 2,55 0,63 0,52 0,30 7,40
Mestizo/a Hombre 79,7 48,51 54,17 65,83 71,27
Mujer 80,84 46,73 52,88 65,59 72,57
Total 80,27 47,62 53,53 65,71 71,92
Blanco/a Hombre 4,41 1,98 2,56 2,76 6,04
Mujer 3,98 1,80 2,36 2,66 6,14
Total 4,20 1,89 2,46 2,71 6,09
Otro/a Hombre 0,07 0,04 0,17 0,14 0,4
Mujer 0,04 0,08 0,20 0,12 0,33
Total 0,06 0,06 0,19 0,13 0,37

Fuente: INEC, Censo PV. 2010
Elaborado por: La Autora

e Educacion

Segun el (INEC, 2010) existe el 11,4% de personas que no saben leer ni escribir de 10
afios y mas. Lo que es menor al porcentaje del cantén y mayor al provincial y al de pais. Se
nota ademas que las mujeres son las mas afectadas en el analfabetismo con el 13,3% frente al

9,8% de los hombres.
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A pesar de las importantes disminuciones en los diferentes censos, es en el periodo

inter censal 1990-2001 es donde mayor reduccion se da con 9,3 puntos porcentuales. Pero

para el 2010 crece en 1,5 puntos porcentuales.

Tabla 6 Analfabetismo parroquia Garcia Moreno

Analfabetismo segun ceso % 2010
PARROQUIAS, CANTON,PROVINCIA, PAIS

H
GARCIA MORENO 9,80
TOTAL CANTON 15,00
TOTAL PROVINCIA 7,60
TOTAL PAIS 5,80

Fuente: INEC, Censo PV. 2010
Elaborado por: La Autora

2010

13,30
22,30
13,40

7,70

TOTAL
11,40
18,70
10,60

6,80

El nivel de instruccién maés alto en la parroquia es el primario con 50,56% seguido del

nivel educacion basica con 27,22%. En los dos niveles de instruccién los hombres son

mayoria.

lustracion 1 Nivel de Educacion de la Poblacion de 5 afios y mas

NIVELDE INSTRUCCION MASALTO ALQUE ASISTE O ASISTIOPOBLACION DE 5 ANOS Y MAS
Ninguno Cenfrode Preescolar Primario Secundarlo Educacion Basica
Alfabetizacion,/(EBA)
PARROGUIAS
i M T H [ M T Him]T H M T H M 1 H M T
GARCILA
MORENG 704 | 79 [7421025/015) 02 |049]073)056 (5434469005056 641 | 849 | 7.37 |2525[90.49 | 3720
TOTAL CANTOM 1020 | 1400 (12100 071 [ 165 ( 118 | L1 | 128 | 1.20 | 4533 | 3892 | £203 | 13467 | 1470 1418] 1482 1430 14.56
MOTAL PROVIMCIA | 559 | %03 | 737 | 056 | 1.50 | 10d [ 120 ) 19 | 109 [ 40015 | 3656 | 3830 | 19.51 | 19346 | 104411093 10.38] 10,467
TOTAL PAIS 444 | 560 | 503 | 030|096 074 | L1105 ] 1.08 | 3622 | 3433 3526 | 2300 | 2289 | 2300] 949 | 913 | 941
Bachilerato- Ciclo
PARROGUIAS Educacion Media | Postbochilerato Superior Postgrodo Se ignor TOTAL
i M T H [ M T Him]T H M T H M 1 H M T
GARCIA
MORENG 329 1325 (3271017 (029 023 11.39) 1450151 | 008 O JOO50135/(184 0580 100 100 ] 100
TOTAL CANTOM 488 | 491 | 490 J 042 | 060 [ 062 (6126851653 (036|031 JOM 218 | 236 | 227 W0 | w0 | 100
MOTAL PROVINGIA | 660 | 591 | 624 | OF7 | 080 [ 079 | 1212]1296]1255) 092 | 065 | 078 | 159 | 1464 [ 142 100 | 100 | 100
TOTAL PAIS TSV | T2 (737 102|103 108 12N N42001347) 1,20 | 096 | 108 | 270 | 249 [ 259 | 100 | 100 ) 100

Fuente: INEC, Censo PV. 2010
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En cuanto al nimero de matriculados hasta décimo de educacion bésica se registran
1231 alumnos/as, con relacion a una poblacién de 1196 de 6 afios 15 afios notdndose un
mayor nimero de matriculados con una tasa de 102,96%, esto se debe a que hay alumnos que

vienen de otras parroquias. (INEC, 2010)

Gréfico 3 Matricula primero a décimo de educacion béasica

N° de poblacion

N° dematriculados

100,00% 102,96%

Fuente: INEC, Censo PV. 2010
Elaborado por: La Autora

De acuerdo a la poblacion comprendida entre de 15 afios a 18 afios se registran 434 de
los cuales solamente 59.91% de esta poblacion estan matriculados de primero a tercero de
bachillerato. (INEC, 2010)

Gréafico 4 NUmero de matriculados en bachillerato

100,00%

N° de poblacién N° dematriculados

Fuente: INEC, Censo PV. 2010
Elaborado por: La Autora



13

Segun (INEC, 2010) el nivel de instruccion superior de las personas de 17 afios y mas
en la parroquia es de 2,37%, haciendo relacion con el 2010 sube en 0,41 puntos porcentuales.
Con respecto al sexo el mayor porcentaje se presenta en las mujeres (3,13%) que en los

hombres (1,81%).

Para el 2010 en Garcia Moreno se registra el 2,78% de personas con educacion
superior, de este porcentaje la incidencia de las mujeres sigue manteniéndose alto con el

3,15% frente a los hombres con el 2,48%.

Tabla 7 Personas con educacion superior

INSTRUCCION SUPERIOR (Ciclo post bachillerato, superior, postgrado) 17 ANOS Y MAS POR SEXO %

2010

DETALLE INSTRUCCION SUPERIOR
H M TOTAL

GARCIA MORENO 1,81 3,13 2,37

TOTAL CANTON 5,77 6,33 6,05

TOTAL PROVINCIA 13,02 12,27 12,63

TOTAL PAIS 9,21 9,43 9,32

Fuente: INEC, Censo PV. 2010
Elaborado por: La Autora

e Salud

Mortalidad y morbilidad, en el periodo enero-julio del 2010 se atendieron un total de
9735 pacientes en consulta externa, de las cuales el 51,40% es atencidn preventiva, y morbi

mortalidad 48,6%. (INEC, 2010)

Ademaés segun datos del Sub- centro de Salud de Garcia Moreno se registra, que por
cada 100 nacidos vivos hay el 0.8 % de mortalidad neonatal. Por otro lado la mortalidad

materna es de 0,13%.
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Incidencia de paludismo En cuanto a enfermedades como paludismo, dengue
hemorragico, sida, tuberculosis, influenza no hay reportes sobre casos de mortalidad, tampoco

a causa de la mala calidad de agua.

Nifios y nifias con bajo peso al nacer Segun datos del Sub centro de Salud se registra
el 6.9 % de nifios con bajo peso al nacer. A nivel nacional el porcentaje es 5,3% ( (Plan

Nacional del Buen Vivir 2013-2017, 2013).

1.7.3 Actividades econdmicas

e Trabajoyempleo

La PEA de Garcia Moreno es de 1784, la Unica parroquia de la zona de Intag que tiene
un crecimiento positivo. Probablemente debido en parte a la existencia de nuevas areas de
colonizacion y frontera agricola. El crecimiento sin embargo es bastante bajo y cambiara su
tendencia conforme se agoten los recursos bosque y fertilidad natural, siguiendo el patron de
las otras 6 parroquias que conforman la zona de Intag. (Plan de Ordenamiento Territorial

Garcia Moreno, 2014 - 2019, pég. 42)

Grafico 5 Evolucion de la PEA por sexos

2001

hombres ® mujeres

Fuente: PDOT Garcia Moreno 2015
Elaborado por: La Autora
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Gréfico 6 evolucion de la PEA % de participacion por sexos

2001

hombres m mujeres

Fuente: PDOT Garcia Moreno 2015
Elaborado por: La Autora

Se evidencia un aumento en la participacion de la mujer en la PEA. Es un fenébmeno
que se repite en las otras parroquias del territorio, probablemente por el abandono de hombres
por migracion. Ademas del cuidado de la familia y la casa, ahora asumen roles nuevos en la

produccion, sector publico, organizativo, etc.

e Principales productos del territorio

Caracteristicas de las actividades econdémicas agropecuarias En la Parroquia se
identifican las actividades segin la PEA de 10 afios y més, encontrandose en primer lugar la
agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca con 70,99 puntos porcentuales, seguido por el
comercio al por mayor y menos con 5,17%, luego explotacion de minas y canteras con
4,38%; y otras es 13,66% en donde los no declarado es 4,66% y las demas ramas de
actividad no pasan del 2%. Es importante sefialar que la actividad que mayor porcentaje
representa en la parroquia son hombres el 77,49% y mujeres 35,16%, estos valores de género

son el resultado de la relacion con los hombres y mujeres de la PEA. Esta actividad demuestra
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lo importante que es para la Parroquia y zona de Intag, siendo importante retomar estas

dindmicas productivas. (Plan de Ordenamiento Territorial Garcia Moreno, 2014 - 2019, p 46)

Superficie uso agricola del suelo La superficie total de uso agricola de la parroquia es
de 23.839 hectareas, predominando el area para pastos cultivados con 11,565 has, seguido de
arboricultura tropical con 5,305 has y que corresponde a cultivos de platano, frutales, cafe,
cafia de azUcar y maderables. Finalmente, los cultivos de ciclo corto como maiz, fréjol, yuca
principalmente ocupan 6,969 has. (Plan de Ordenamiento Territorial Garcia Moreno, 2014 -

2019, p 47)

Es también importante la superficie de bosques naturales que existen en la parroquia
de 38,107 has, ya que la PEA reportada para la rama de ocupacion de agricultura, incluye la
tala de madera en una alta proporcion. Una parte importante de éstos bosques se encuentra
dentro de las fincas como reserva de bosques en fincas y asciende a 15,184 has. El resto,
22,923 has corresponde a bosques y vegetacion protectora y patrimonio forestal del Estado.
Lamentablemente la tasa de deforestacion se asume cercana al 3% anual por lo que la
disminucion esperada de la cobertura forestal tanto en fincas como en areas de patrimonio
forestal del Estado y peor aun en bosques y vegetacion protectora, es bastante alta y podria
desaparecer en la década siguiente. (Plan de Ordenamiento Territorial Garcia Moreno, 2014 -

2019, p 47)

Tabla 8 Distribucion y superficie uso actual del suelo

Uso del suelo Has %
Bosques naturales 38,107 56%
Pastos cultivados 11,565 17%
Arboricultura tropical 5,305 8%
Ciclo corto 6,969 10%
Deforestado en regeneracion 5,6 8%
Total 67,546 100%

Fuente: PDOT Garcia Moreno 2015
Elaborado por: La Autora
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Respecto al uso potencial del suelo, se observa que son los bosques y pastos los que

predominan.

Actividad Turistica, el turismo ha ido creciendo paulatinamente la ultima década en
la parroquia. Cuenta con una oferta turistica extensa en materia de atractivos naturales, sin
embargo la infraestructura es limitada. La afluencia de turistas nacionales se concentra
especialmente en feriados, aungque por el mejoramiento de las vias cada vez llegan nuevos
visitantes los fines de semana. El turismo extranjero se concentra en las experiencias
comunitarias de eco turismo de la comunidad de Junin, EI Rosal y Magdalena Bajo, asi como

la Reserva Los Cedros. (Plan de Ordenamiento Territorial Garcia Moreno, 2014 - 2019, p 50)

En la parroquia existen 13 establecimientos que brindan servicios de alojamiento,
entre hoteles, hostales, hospedajes, de los cuales 8 son de tipo privado y 5 de caracter
comunitario.

Tabla 9 hoteles, hostales y hospedajes de la parroquia Garcia Moreno

Nombre Ubicacion Tipo de emprendimiento
Nombre Hostal Elvis  Centro parroquial Privado
Hotel Villadorita Comunidad Villadorita Privado
Hostal El Chontal El Chontal Privado
Hostal Rio Verde Rio verde Privado
Hostal Rio Verde Rio verde Privado
Estacion Bioldgica Bosque Protector Los Cedros, Privado, manejado por la Fundacién Los
Los cedros Magdalena Alto Cedros,
Hostal El Cauchero Comunidad San Roque - Privado
EChontal
Cabaias Osho Comunidad Magdalena Bajo Privado
Hostal Hormiga Comunidad Magdalena Bajo Comunitario, manejado por Corporacion
Verde Talleres Gran valle
Hospedaje Comunidad El Rosal Comunitario, manejado por el Grupo
comunitario el rosal ASOFEPAR
Hospedaje Comunidad El Paraiso Comunitario, manejado por Grupo taller
comunitario Paraiso artesanias El Paraiso
Hostal La Casa del El Chontal, Comunitario, manejado por Comité
turista Turismo Manduriacos
Cabaiias Junin Comunidad Junin Comunitario, grupo de turismo Eco Junin

Fuente: PDOT Garcia Moreno 2015
Elaborado por: La Autora
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Atractivos turisticos La parroquia Garcia Moreno posee una gran variedad de
atractivos turisticos vinculados al paisajismo, como los 10 rios principales, innumerables
cascadas y quebradas, 38.107 has de bosques naturales, de las cuales 19.423 son bosques
protectores, asi como fincas que poseen gran diversidad de cultivos. Adicionalmente, los
emprendimientos agroindustriales comunitarios se han convertido también en un interesante
punto de referencia para visitantes. (Plan de Ordenamiento Territorial Garcia Moreno, 2014 -

2019, p 51)

Un atractivo que no se ha considerado anteriormente pero que esta muy extendido por
la parroguia, son la gran cantidad de vestigios arqueoldgicos de la cultura Yumbo.
Precisamente en fechas muy recientes, se ha descubierto mediante imagenes satelitales, la
existencia de una ciudadela pre incésica de gran extension, ubicada en la comunidad de Cielo
Verde, adicional a la gran cantidad de tolas que se encuentran dispersas por la parroquia,
destacandose en las comunidades de Limones, Chalguayaco Bajo, Junin y Chontal Alto. (Plan

de Ordenamiento Territorial Garcia Moreno, 2014 - 2019, p 52)

Comercializacion, Los agricultores Garcia Moreno tienen pocas opciones de
comercializacion para la produccion. La gran mayoria lo hace a través de intermediarios
quienes obtienen los productos directamente a los agricultores ya sea en la finca o en los
mercados locales especialmente en la parroquia de Apuela los dias domingos. Para el caso
especifico del café, la comercializacion se realiza a través de la Asociacion Rio Intag AACRI.
El fréjol se lo hace principalmente a través de intermediarios que compran directamente en el
pueblo, en las fincas o0 en Apuela los domingos. Una parte importante se lo comercializa a

través de la organizacion CORPAIS y Talleres del Gran Valle (CTGV).

El ganado se comercializa directamente con intermediarios que tienen normalmente

camiones Yy realizan la compra directo en las fincas y lo trasladan a mercados en Ibarra, Santo
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Domingo o Pedro Vicente Maldonado. En la parroquia de Garcia Moreno hay una pequefia
tercena en la cual se expende carne de res y cerdos, que son provistos por productores locales
que entregan directamente. Productos como el tomate rifion, tomate de arbol, naranjilla o
papaya, son comercializados a través de intermediarios quienes fijan los precios en base al
mercado nacional y arreglan la compra incluso meses antes de la cosecha. (Plan de

Ordenamiento Territorial Garcia Moreno, 2014 - 2019, p 52)
1.7.4 Ubicacion geogréfica
e Extension territorial

La parroquia Garcia Moreno perteneciente a la provincia de Imbabura, es una de las 8
parroquias rurales del Canton Cotacachi, se ubica en la zona de Intag, a 78Km de la capital
(Cotacachi) via Apuela y 106 Km de la capital Provincial (Ibarra) via Apuela 'y a 170Km de
Quito. Su extension asciende a 682,4 Km2 aproximadamente, constituyéndose en la parroquia

de mayor extension territorial del Cantén.
e Limites

Segun la ordenanza de 1940, estos son los limites:

Al norte: La cordillera méas alta del Toiséan,

Al sur: el rio Intag,

Al oriente: la quebrada antes conocida como “La Plata” hoy como “Hermano Miguel”,

Al oeste: Con los limites de la provincia de Esmeraldas.

En la actualidad la parroquia Garcia Moreno posee los siguientes limites:
Al norte: Provincia de Esmeraldas
Cantén Eloy Alfaro, Parroquia Telembi

Cantdn Eloy Alfaro, Parroquia Luis Vargas Torres
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Al Noroeste: Provincia de Esmeraldas

Cantdén Quinindé, Parroquia Quiamalimpia
Al Suroeste: Provincia de Pichincha, Cantén Pedro Vicente Maldonado, Parroquia

Pedro Vicente Maldonado

Al Sur: Provincia de Pichincha

Cantdn Quito, Parroquia Pacto
Cantdn Quito, Parroquia Gualea
Cantdn Quito, Parroquia Nanegal

Cantdn Quito, Parroquia San José de Minas

Al Este: Provincia de Imbabura

Cantdn Cotacachi, Parroquia Pefiaherrera

Al Nor Este de Garcia Moreno esta ubicado la comunidad de Barcelona la misma que
aun no se ha definido su pertenencia legalmente a esta parroquia o a Pefiaherrera pese a que el
acuerdo social historico y legal es parte de Garcia Moreno, pese a lo cual el Gobierno
Provincial de Imbabura ya lo incorpora a Pefiaherrera. El sitio de discordia es el rio

Aguagrum hacia la cuchilla de la cordillera Toisan el cual no tiene fin.
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llustracion 2 Mapa base parroquia Garcia Moreno
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e Division politica
Actualmente la parroquia Garcia Moreno Cuenta con 41 comunidades incluida las

golondrinas que ultimamente mediante referendo fue anexada a la provincia de Imbabura y su

jurisdiccion pertenece a la parroquia de Garcia Moreno.

. Barcelona

. Cerro Pelado

. Cielo Verde

. Cuchilla Marin

. Chalguayaco Alto



Chalguayaco Bajo
Chontal Alto

10 de Agosto

El Chontal Bajo

El Palmar

El Paraiso

El Progreso

El rosal

Grupo Independiente
Junin

La Armenia

La Delicia

La Magnolia

Las Golondrinas
Llurimaguas
Magdalena Alto
Magdalena Bajo
Manduriaco Chico
Manduriaco grande
Perla del Guayllabamba
Rio Verde

San Lorenzo

San Roque

Santa Alicia
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. Siempre Unidos

o Villa Dorita

1.8 Determinacion de la oportunidad de inversion

Después de haber utilizado fuentes primarias de investigacion se establece que la
principal actividad econdémica de la parroquia de Garcia Moreno es la agricultura, sus suelos
son de origen volcénico ricos en materia organica, posee una gran cantidad de recursos
hidricos, la mano de obra es calificada en vista que la mayoria de la poblacion se dedica a la
agricultura lo que es ventajoso para el proyecto y sobre todo no se evidencia que existan

plantaciones similares por lo que se evidencia que no existe competencia.

Por lo expuesto se propone que es factible el “ESTUDIO DE FACTIBIIDAD PARA
LA CREACION DE UNA EMPRESA PRODUCTORA'Y COMERCIALIZADORA DE
MORINGA OLEIFERA EN LA PARROQUIA GARCIA MORENO, ZONA DE

INTAG CANTON COTACACHI PROVINCIA DE IMBABURA”.



CAPITULO 1

2. MARCO TEORICO

2.1 Generalidades de la Moringa

Segun (Anonimo, 2015) describe que la moringa oleifera, es la mas conocida de las 14
especies de la familia Moringacae, es un arbol nativo del sur del Himalaya: India, Pakistan,
Bangladés y Afganistan. Llamado también el ‘arbol milagroso’, es un cultivo importante en
las Filipinas, Etiopia y Sudan, y empieza a crecer en el resto de Africa, Asia tropical,
Latinoamérica, el Caribe, Florida y las Islas del Pacifico, segun la Organizacién de las

Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO).

En la India se han desarrollado dos variedades de rapido florecimiento, que producen
en 6 meses vainas listas para la venta (otros tipos tardan hasta un afio). Es de fécil
propagacion. Crece por siembra directa o por estacas. Los arboles son altamente resistentes a
las plagas y a la sequia, lo que explica su crecimiento en lugares como el Parque Nacional
Etosha, en Namibia, una planicie semiarida. En Ecuador, los bosques de moringa han

encontrado terreno favorable en la Costa.

De acuerdo con los representantes de la FAO en Ecuador, en el pais no hay proyectos
con moringa al momento. Sin embargo, existen varias iniciativas privadas. Una de ellas es la
plantacion en la peninsula de Santa Elena de la empresa Ecuamoringa, dirigida por Fausto
Mantilla, quien hace 5 afios conocid la especie mientras trabajaba y daba capacitacion como

técnico pecuario.

Se trajo unas semillas de la India y empez6 con investigaciones de siembra, suelo,
plagas, adaptacion e interaccion con la biodiversidad local. Descubrio que el suelo

ecuatoriano es muy favorable a la produccion. “La planta se adapta con facilidad al suelo
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tropical, arido y semiarido. Es de rapido crecimiento y alta produccion, resistente a las

enfermedades y a la sequia. Es totalmente comestible, llena de nutrientes”.

Ademas de los bosques de moringa en Santa Elena, los hay también en Portoviejo, y

se ha promovido la creacion de huertos entre comunidades de agricultores de Naranjito y

Salitre (Guayas). Debido a su experiencia con las propiedades de la moringa, Mantilla

defiende la importancia de este cultivo no tradicional para el consumo humano, el uso

pecuario y la agricultura. Al momento, se comercializa como materia prima, en hoja y en

polvo.

211

Propiedades de la moringa

Segun (Rodriguez, 2016) estos algunos de los beneficios de la moringa oleifera:
Antimicrobiano: Se ha demostrado que las hojas, semillas, y flores de la Moringa
contienen grandes cantidades de Pterygospermin, que inhiben varias bacterias
patdgenas tales como el Escherichiacoli, Staphylococcusaureus, E. coli, etc. La flor de
la Moringa tiene propiedades para controlar ciertos parasitos de nuestro organismo.
Elimina los hongos: El extracto de hoja de Moringa es eficaz para controlar el
crecimiento de los hongos en el organismo. Al contener gran cantidad de
Pterygospermin, tiene una gran accion antifungica.

Tiene propiedades anti-inflamatorias: El extracto de raiz de la Moringa, contiene
gran cantidad de sustancias anti-inflamatorias. Las semillas de Moringa pueden
ayudar en enfermedades inflamatorias cronicas.

Se utiliza para reducir el asma: Los granos de semilla de Moringa tienen muchas
propiedades que se asemejan mucho a la efedrina, sustancia que se utiliza para el
tratamiento del asma. La Moringa relaja los bronquiolos, y disminuye la gravedad de

los sintomas del asma mejorando las funciones respiratorias.
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Tiene propiedades analgeésicas: El extracto de las hojas y las semillas de la Moringa,
tiene propiedades analgésicas en nuestro organismo.

Ayuda a reducir la hipertension: Las hojas de la Moringa contienen unos activos
bioldgicos, que ayudan a estabilizar la presion arterial del organismo, por lo tanto
acta como hipotensor.

Es diurético: La Moringa tiene grandes propiedades diuréticas en las raices, hojas,
flores, y semillas, que ayudan a eliminar toxinas en el organismo.

Reduce el colesterol: Las hojas de la Moringa, ayudan a reducir el colesterol en
sangre.

Actividad antidiabética: La Moringa es efectiva para bajar los niveles de azlcar en
sangre, en un periodo de 3 horas después de su ingesta.

Tiene propiedades antioxidantes: Las semillas de Moringa contienen vio activos de
compuestos fenodlicos, como la quercetina y el kaempferol, que son los responsables
de la actividad antioxidante de la Moringa. También contiene gran cantidad de
Vitamina A, C, E, K, B, B1, B2, B3, B6, Alanita, Arginina, y Beta-caroteno.

Mejora enfermedades del higado: Las flores de la Moringa contienen un flavonoide
Ilamado quercetina, que protege al organismo de contraer enfermedades hepaticas
Protege contra el cancer: La Moringa contiene compuestos vio activos como el
niazimicin, que protegen al organismo de contraer cancer. Las hojas de la Moringa
contienen grandes propiedades antioxidante que ayudan a reducir la formacion de
células cancerigenas.

Actividad anti-fertilidad: Las raices de la Moringa contienen propiedades
estrogénicas, anti-estrogénicas, progestaciona y antiprogestacional, que afectan a la

fertilidad. Si se consumen grandes cantidades puede llegar a ser abortiva.
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e Estimulante cardiaco y circulatorio: Las hojas de la Moringa estimulan el sistema
cardiaco y circulatorio del organismo. La raiz de la Moringa contiene alcaloides que
actan como estimulante cardiaco a través del sistema nervioso.

e Previenen las enfermedades oculares: La falta de Vitamina A en el organismo es
una de las mayores causas de ceguera. Las hojas y vainas de la Moringa contienen
gran cantidad de vitamina A, que puede ayudar aprevenir la ceguera nocturna,

cataratas, y problemas de los ojos en los nifios.

2.1.2 Propiedades de la Moringa

(Rodriguez, 2016) En su pagina web Moringa Vitae describe algunas de las propiedades

de la moringa oleifera:

e 7 Veces méas Vitamina C que en las Naranja
e Veces mas Vitamina A que en las Zanahorias
e Veces mas Calcio que en la Leche

e Veces mas Potasio que en los Platanos

Las hojas de Moringa posee un porcentaje superior al 25% de proteinas, esto es tantas
como el huevo, o el doble que la leche, cuatro veces la cantidad de vitamina A de las
zanahorias, cuatro veces la cantidad de calcio de la leche, siete veces la cantidad de vitamina
C de las naranjas, tres veces mas potasio que los platanos, cantidades significativas de hierro,
fosforo y otros elementos. Dificilmente se puede encontrar un alimento mas completo.
Ademas el sabor es agradabley se pueden consumir frescas o preparadas de diferentes

maneras. Los frutos verdes, las semillas y las raices también son comestible.
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Cultivo de la moringa

Para el cultivo de la moringa es necesario tener en cuenta los siguientes parametros

para una buena produccion (Rodriguez, 2016):

Suelos.- La Moringa tolera un amplio rango de condiciones climéticas y de suelo.
Crece en lugares con precipitacion que varia desde 250 hasta 3,000 mm de lluvia. La
planta es propia de las tierras bajas y calidas, pero se le puede encontrar en terrenos

soleados a alturas de hasta 200 msnm.

Se ha adaptado a condiciones de suelo del trépico himedo, seco y arido e incluso
crece en suelos pesados hasta 1,300 msnm pero a esta altitud no se desarrolla como en

las zonas bajas mas célidas.

La planta se adapta a suelos duros o pesados, suelos con poca capacidad de retencion
de humedad y hasta en aquellos que presentan poca actividad biolégica. En términos
generales, el terreno donde se planta debe poseer un buen drenaje ya que esta planta no
soporta el encharcamiento. Cuando la planta encuentra condiciones éptimas de

humedad y nutrientes puede crecer hasta mas de tres metros en nueve meses.

Cultivo y propagacion

Es una planta de rapido crecimiento y facil de propagar, tanto por semilla como por
material vegetativo. Las semillas se seleccionan tomando en cuenta tres variables
importantes, segun la experiencia de los agricultores en el campo. Estas fueron
tomadas en cuenta durante la experimentacion y son las siguientes: Vainas de mayor
tamafio, Semilla proveniente de la parte central de la vaina que son generalmente las

semillas grandes, Brillo de la semilla.
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Durante el mes de agosto se puede empezar a identificar los mejores arboles
productores de semilla, segun el desarrollo y abundancia de flores. La época de
produccién de la semilla es a partir de octubre cuando empieza a madurar,
prologandose hasta el mes de abril del siguiente afio. La siembra directa —en campo
definitivo—, se recomienda siempre y cuando existan condiciones para el control de
insectos y la disponibilidad de la semilla sea abundante (50% mas de la que se
necesite), esto para compensar las pérdidas que puedan existir. En caso contrario, es
mejor optar por la preparacion de viveros. Al tener los cuidados necesarios las plantas,

éstas pueden alcanzar alturas superiores a los cuatro metros en siete meses.

Condiciones para la siembra

Para el vivero se recomienda un substrato elaborado con 60% de arena y 40% de tierra
negra, de tal manera que la textura del suelo sea franco arenoso. Esto puede lograrse,
por ejemplo, con una mezcla elaborada con una parte de tierra, una de arena y una de
materia organica, previamente cernida. Se utilizan bolsas de polietileno de 6 X 12
pulgadas, las cuales deben llenarse evitando espacios de aire o exceso de

compactacion de la tierra o tierra gredosa.

Se construyen los bancales colocando un bloque de ocho hileras cada uno y un espacio
de 0.50 metros entre bloque. Para la desinfeccion de las bolsas llenas de tierra, se riega
agua a 100 °C con regadera de mano. Después de 2 dias se siembra la semilla
directamente en la bolsa utilizando cuatro semillas por postura a una profundidad
aproximada del doble del diametro de la semilla. Esto puede ser de 1 a 2 cm. de
profundidad. Se pueden utilizar dos semillas por bolsa. Es funcional también realizar

por lo menos tres riegos profundos antes de colocar las semillas, para evitar espacios
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de aire y para que germine las semillas de malezas en la bolsa y hacer luego el control

manual.

La siembra de semillas se realiza directamente a la bolsa. De esta forma se evita hacer
semilleros y se evita estrés en el trasplanté del semillero a la bolsa, a la cual la planta
es susceptible. Ademas, por el porcentaje de germinacion reportado (mayor de 80%),
se recomienda realizarlo directamente a la bolsa. En caso de que los viveros sean
mantenidos a cielo abierto se recomienda, luego de haber depositado la semilla en la
bolsa, colocar una cubierta de paja para mantener la humedad y evitar desenterrar las
semillas durante el riego. La proteccion en vivero sélo se realiza después de la
emergencia de la semilla y luego se descubre totalmente hasta el momento del
trasplanté. A fin de mantener himedo el sustrato, se riega en los primeros quince dias
con una regadera, un dia si, otro no, iniciando al momento de la siembra y tomando en

cuenta los dias de precipitacion pluvial, para no duplicar el riego.

Manejo del vivero

El manejo del vivero consiste en regar las plantas al menos dos veces por semana,
realizar el control manual de malezas dentro de la bolsa de polietileno y el control
mecénico de las malezas entre los surcos, ademas, el reacomodo de las bolsas que se
desalinean en los surcos establecidos. Es importante retirar la cubierta o paja seca una
semana después de haber emergido las plantulas, con lo cual se evita el alargamiento

de las plantas (accion de fototropismo), y se favorece el crecimiento vigoroso.

Es importante para el control y manejo que las acciones correctivas sean realizadas en
el momento oportuno, por ejemplo la resiembra, control de insectos, aplicacion de
soluciones nutritivas, etc. Si la presencia de larvas es generalizada en todo el vivero, se

recomienda realizar un control con insecticidas biologicos o de contacto, existentes en
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el mercado. El buen crecimiento de las plantas se refleja en el crecimiento uniforme y

verde y las plantas lucen sanas y vigorosas.

Factores que afectan el crecimiento de la planta en el vivero

La planta es susceptible a los vientos, el exceso de humedad o lluvia provoca que las
hojas bajeras se tornen amarillentas previo a botarlas. La tierra negra promueve el
buen crecimiento de la planta bajo las condiciones de vivero, la textura recomendada

es la de un suelo franco-arenoso o franco arcilloso con buen drenaje.

Las plantitas pueden ser atacadas por el zompopo, especialmente las hojas y brotes
tiernos. El control de este insecto se hace con la remocion de las troneras, aplicacion
de cal y control con fuego, asi como con la aplicacién de diversos productos quimicos
que estan disponibles en el comercio. También es posible encontrar dafio por Pieris
(orugas cortadoras) en las hojas cuyo control se hace manualmente. Las bajas
temperaturas, las constantes lluvias, y la velocidad del aire, afectan considerablemente
el desarrollo de la planta y provocan el amarillamiento de las hojas bajeras de la planta
y en algunos casos, defoliacion. La deficiencia de agua y el clima frio son tan
perjudiciales como el anegamiento. Las semillas en los arboles son atacadas por
hormigas y por pequefios gorgojos que comen las semillas y se anidan dentro de las

vainas.

Tratamiento Pre-germinativo de la Semilla (Procedimiento experimental)

Durante la produccién controlada de esta planta, se colocé la semilla durante 24 horas
en agua, a temperatura ambiente. Después de este tratamiento se procedid a sembrar
cuatro semillas por bolsa, a un centimetro de profundidad. Este tratamiento se llamé
Siembra en bolsa + escarificacion con agua a temperatura ambiente por 24 horas. El

trasplanté a campo definitivo se realizé a los 90 dias, aunque por la influencia del
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clima sobre el crecimiento, se recomienda utilizar la variable “altura” para definir el
tiempo al trasplanté y no los meses. De esta forma, las plantas se trasladan al campo
definitivo cuando alcancen una altura entre 36 a 60 cm. Después de una semana de
haber germinado el total de las semillas, se entresacan las plantitas para dejar s6lo una
por bolsa. La eliminacién de las plantas se realiza utilizando una navaja o tijera y no
por arranque, porque puede afectar a la planta vigorosa debido al entrelace entre las
raices. Esta préactica evita el estrés de la planta seleccionada pero promueve el rebrote
de aquellas que fueron cortadas, por lo que se recomienda seguir podando estos
rebrotes.

Los criterios de seleccion de la planta a dejar en la bolsa son: vigorosidad, ubicacion lo
mas cercana al centro de la bolsa y la semilla no debe estar germinada tan

superficialmente para evitar el acame por el viento.

Trasplante a campo definitivo

El trasplanté debe realizarse en horas frescas. Es recomendable por la tarde, asi se
evitara el estrés. Durante el trasplanté debe tomarse en cuenta que el invierno ya esté
totalmente establecido con lluvias frecuentes. Debe considerarse la época de
cabafiuela, la cual se presenta a finales de julio y durante el mes de agosto, como
también la frecuencia de lluvia inestable, esto evitara pérdidas por insolacion o estrés
hidrico.

Conviene regar las plantas un dia antes del trasplanté. En los suelos arcillosos y
rocosos, la planta puede adaptarse y desarrollarse a tal grado que a los nueve meses ya
produce flores y las primeras vainas. En condiciones de suelos muy adversos puede
agregar al suelo materia organica, o estiércoles ya compostados. El agujero para

plantar en el campo definitivo debe tener de 40 a 50 cm de profundidad.
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Al plantar debe tenerse cuidado de no dafar las raices al romper la bolsa. Para ello
debe cortarse diametralmente la base de la bolsa con una navaja afilada, luego
prolongar la abertura a lo largo de un costado de la bolsa. La bolsa debe retirarse
cuando la planta ya se encuentre ubicada en el agujero realizado en campo definitivo.

Deben evitarse bolsas de aire al momento del trasplanté, los riegos deben ser al menos
tres veces a la semana. Durante esta etapa la planta es muy propensa al acame o
doblamiento, por lo que se recomienda poner tutores. Cuando la planta entra en estrés
hidrico es normal que vote las hojas luego de un proceso de amarillamiento foliar. Si
esto ocurre, debe aumentar la frecuencia de riegos y se observara en doce a diez y seis

dias, la aparicion de nuevos brotes.

Distancia de siembra

El espaciamiento de los arboles depende de los propdsitos de la plantacion. Para fines
de produccion de semilla se debe sembrar a una distancia de 3 a 5 metros, pues ésta
permitird el desarrollo normal del follaje, sin interferencia entre los extremos de las

ramas.

Para la produccion de follaje de manera intensiva puede sembrarse de 5, 10 o 20
centimetros entre planta de manera lineal por unos 10 surcos de manera consecutiva y
calles de 50 cm para el manejo de malezas y posteriores recolecciones de semilla. Esto
permite el manejo de brotes y follaje. Si se ha destinado el uso para cerco vivo debe
sembrarse de 1.5 a 2.0 metros entre planta o estaca, esto permite que el cerco tenga
firmeza, especialmente si se encuentran dentro del patio animales bovinos.
Si el objetivo es tener sombra dentro del patio de la casa, se recomienda dejarlo a una
distancia de 5 metros 0 méas. Se ha observado que en algunas viviendas del area rural

en Guatemala, Nicaragua u otros paises se tienen de dos a tres arboles por patio y ha
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servido para sombra, ornato y como “bramadero”, es decir, como lugar para amarrar a

un cerdo o ternero.

Riego

Durante el trasplanté es necesario mantener los riegos dos a tres veces por semana,
dependiendo de las condiciones de lluvia en el lugar. La planta no demanda demasiado
riego (1.5 litros/riego). Cuando se presenta amarillamiento de hojas viejas o bajeras en

la planta son sefales de estrés hidrico.

Fertilizacién

El arbol crece sin necesidad de fertilizantes. Sin embargo, se recomienda la aplicacion
de fuentes nitrogenadas para favorecer la formacién de la proteina, que es el potencial
de esta planta. En India han demostrado que una aplicacion de 7.5 Kg. de estiércol
méas 0.37 Kg. de sulfato de amonio por arbol permite triplicar el rendimiento de

vainas.

Propagacion por estacas para cerco vivo

Se utilizan rebrotes que tengan de 1.5 a 2 pulgadas de diametro y altura de 1.6 a 2
metros, que coincide con la altura del cerco ya establecido. La profundidad de siembra
es de 15 a 20 centimetros, lo cual es una profundidad muy superficial. Sin embargo,
para sostener los tallos — semillas, se entrelazan entre los hilos de alambre espigado o
ramas de otros arboles mientras se produce el enraizamiento del tallo. La separacion
entre cada tallo-semilla, es aproximadamente de 125 a 140 centimetros, lo cual

garantiza buen desarrollo del area foliar y proteccion en los cercos.

La época de poda y siembra se realiza a comienzos de la época lluviosa. Si el objetivo

es producir el arbol en estacas, pero en bolsa, la estaca debe tener de 2.5 de didmetro y
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30 cm de longitud. EI corte en las estacas debe ser justamente a la altura de una yema
y la época recomendada es a principios de la época lluviosa. El riego debe ser tres

veces a la semana y luego de dos meses puede reducirse a dos veces.

e Cosecha
La Moringa florea y fructifica siempre que tenga humedad disponible. Si las lluvias
son continuas a lo largo del invierno, el rendimiento serd constante y la floracién
puede marcarse dos veces. En condiciones de aridez puede inducirse la floracion por
medio de riegos. En ocasiones, es necesario podar algunas ramas para evitar el
desgaje, por exceso de produccion de vainas. Cuando se produce semilla para la
reproduccion, las vainas deben dejarse secar en el arbol hasta que se pongan color

café. La cosecha debe realizarse antes de que las vainas se abran y caigan las semillas.

Los costales con la semilla deben guardarse en lugares ventilados y secos bajo sombra.
Durante el proceso de cosecha debe evitarse el jaloneo de las vainas, pues esto desgaja
las ramas. Debe tenerse presente que la madera es fragil, poco densa, por lo que es
quebradiza (durante la cosecha evitar subirse al arbol o sostenerse en las ramas de

menor didmetro).

2.2 Empresa

Segun (Iborra, Dasi, Dols, & Ferrer, 2014, p 4) Definen: “Es una institucion en la que
un conjunto de personas transforman diversos recursos en bienes o servicios que satisfagan
necesidades humanas, con la finalidad de obtener beneficios para distribuir entre sus

propietarios”.

La empresa son organizaciones o conjunto de personas que se asocian para realizar

varias actividades econdmicas utilizando varios recursos como financieros, materiales,
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tecnoldgicos y humanos para lograr diferentes objetivos con la finalidad de satisfacer
necesidades colectivas y determinar una utilidad que le permita a la organizacion generar

rentabilidad a los inversionistas.

2.2.1 Clasificacion de las empresas

(Zapata, 2011), en su libro contabilidad general. Clasifica a las empresas de acuerdo

con la clasificacion que se describe en el siguiente gréafico:

Gréfico 7 Clasificacion de las empresas

Empresas Naturaleza Industriales

Comerciales
Servicios
Agropecuarios
Mineras

Sector o procedencia del capital Publicas
Privadas
Mixtas

Integracidn del capital Uni personal
Sociedades
Fuente: Contabilidad General (Zapata 2011)

2.2.1.1 Por su naturaleza

(Bravo, 2011) Define: “Existen algunos criterios para la clasificacion de la empresa,

para efectos contables se consideran mas utiles los siguientes:”

e Industriales
Son aquellas que se dedican a la transformacion de materias primas en nuevos
productos. Utilizan materia prima la cual mediante un proceso determinado, es transformada a
producto terminado o semielaborado para luego venderlo, cumpliendo necesidades de la
sociedad, dando mayor poder de conservacion, diferentes formas de utilizar el producto

elaborado, obteniendo por el mismo una utilidad para sus empleados y la organizacion.
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e Comerciales

Son aquellas que se dedican a la compra-venta de productos, convirtiéndose en

intermediarias entre productores y consumidores.

Es la empresa que adquiere mercaderia o productos con la finalidad de distribuirles o

venderles a terceros y obtener una utilidad o rentabilidad por la venta de los mismos.

e De Servicios
Son aquellas que se dedican a la venta de servicios a la colectividad. Empresa creada
con el objeto de realizar una actividad personal o prestar un servicio a terceras personas, con
el objetivo de cumplir ciertas expectativas o necesidades, el mismo que es remunerado de

acuerdo a la satisfaccion y cumplimiento de sus necesidades.

e Otras

e Bancarias.

e Agricolas.

e Mineras.

e Hoteleras.

e Financieras.

e De transporte.

2.2.1.2 Por el sector al que pertenece

(Bravo, 2011), “Existen algunos criterios para la clasificacion de la empresa, para

efectos contables se consideran mas utiles los siguientes:”

e Empresas Publicas

Son aquellas cuyo capital pertenece al sector pablico (Estado). Nos menciona que, el

aporte del capital lo hace el gobierno.
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e Empresas Privadas

Son aquellas cuyo capital pertenece al sector privado (personas naturales o juridicas).

El aporte de capital proviene de personas naturales o juridicas del sector privado.

e Empresas Mixtas

Son aquellas cuyo capital pertenece tanto al sector publico como al sector privado
(Personas Juridicas). Cuando a la conformacion del capital concurren los aportes tanto del

sector privado como del sector publico.

2.2.1.3 Por la integracion del capital

(Bravo, 2011), “Existen algunos criterios para la clasificacion de la empresa, para

efectos contables se consideran mas utiles los siguientes:”

e Unipersonales

Son aquellas cuyo capital pertenece a una persona natural. El capital se conforma con

el aporte de una sola persona natural.

e Pluripersonales (Sociedades)

Son aquellas cuyo capital pertenece a dos 0 mas personas naturales. Las sociedades se

subdividen en:

e De Personas.- En funcidn del capital tenemos las empresas en comandita Simple y
con un nombre colectivo.
e De Capital.- En funcion del capital estdn las compariias de Sociedad Andnima,

Economia Mixta y Compafiia Limitada.

El capital (propiedad) se conforma mediante el aporte de varias personas naturales o

juridicas.
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2.3 Mercado

Segun (Lacalle, 2014, p 9) Define como: “El conjunto de consumidores y productores

de un determinado producto, con capacidad para determinar su precio”.

Un mercado es donde los vendedores u oferentes venden un determinado producto
para satisfacer las necesidades y deseos de los compradores mediante procesos de

intercambio, la oferta y la demanda son las principales fuerzas que mueven el mercado.

2.3.1 Investigacion del mercado

(Meza, 2013, p 22), Establece que es un estudio de demanda, oferta y precios de un
bien o servicios. El estudio de mercado requiere de analisis complejos y se constituye en la
parte mas critica de la formulacion de un proyecto, porque de su resultado depende el
desarrollo de los demas capitulos de la formulacion, es decir, ni el estudio técnico ni el
estudio administrativo y el estudio financiero se realizaran a menos que este muestre una
demanda real o la posibilidad de venta del bien o servicio. Mas que centrar la atencion sobre
el potencial consumidor y la cantidad del producto que este demandara, en el estudio de

mercado se tendran que analizar los mercados de proveedores, competidores y distribuidores.

El estudio de mercado es un proceso sistematico de recoleccion y analisis de datos e
informacidén acerca de los clientes, competidores y el mercado. Sus usos incluyen ayudar a
crear un plan de negocios, lanzar un nuevo producto o servicio, mejorar productos o servicios

existentes y expandirse a nuevos mercados.

El estudio de mercado busca probar que existe un nimero suficiente de consumidores,
empresas y otros entes que en determinadas condiciones, presentan una demanda que
justifican la inversion en un programa de produccion de un bien durante cierto periodo de

tiempo.
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2.3.2 Oferta

(Kotler & Amstrong, 2012), dice: El analisis de la oferta pretende explicar el
comportamiento de los agentes econdmicos que actian como productores,
especialmente las empresas, La teoria de la oferta también proporciona una base sélida
para realizar predicciones a corto plazo sobre la variacion de la demanda de factores de
produccién en funcidon de los cambios en los precios relativos de éstos. Al mismo
tiempo, buena parte de la teoria de la oferta se encarga de analizar cbmo negocian las
empresas con respecto a la demanda, que en algunos casos son factores que inciden en

el precio.

Laofertase define como aquella cantidad de bienes o servicios que
los productores estan dispuestos a vender bajo determinadas condiciones de mercado a un

determinado precio.

2.3.3 Demanda

(Escribano Ruiz, Alcaraz Criado , & Fuentes Merino, 2014, p 50), Argumentan lo
siguiente: Podemos definir a la demanda como la cantidad que estan dispuestos a
comprar de un producto un conjunto determinado de consumidores en lugar y periodo
de tiempo predeterminado y en una situacion del entorno y tras un esfuerzo comercial

de la empresa y de los competidores dados.

La demanda se define como la cantidad y calidad de bienes y servicios que pueden ser
adquiridos en los diferentes precios del mercado por un consumidor o por el conjunto de

consumidores, demanda total o de mercado.
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2.3.4 Mercadotecnia

(Escribano Ruiz, Alcaraz Criado , & Fuentes Merino, 2014, p 2) Describen: Los
términos de comercializacién, mercadotecnia o marketing son sinénimos, todos ellos
hacen referencia a aquellas actividades de la empresa que tiene como objetivo conocer

cuéles son las necesidades de los clientes y satisfacerlos.

A la mercadotecnia se le define generalmente como una ciencia, un proceso social y
administrativo mediante el cual grupos e individuos obtienen lo que necesitan y desean a
través de generar, ofrecer e intercambiar productos con valores semejantes. Pero de manera
concreta definiremos a la mercadotecnia como el conjunto de actividades destinadas a
satisfacer las necesidades de los clientes a través de productos y servicios por medio de

estrategias de venta utilizando lo que se conoce como las 4 p's.

e Producto

(Espinosa, 2014), puntualiza: “El producto es la variable por excelencia del marketing
mix ya que engloba tanto a los bienes como a los servicios que comercializa una empresa. Es

el medio por el cual se satisfacen las necesidades de los consumidores”.

Por tanto el producto debe centrarse en resolver dichas necesidades y no en sus
caracteristicas tal y como se hacia afios atras, él director de marketing debe tomar decisiones
acerca de la cartera de productos, de su estrategia de diferenciacion de productos, del ciclo de

vida o incluso de lanzamiento de nuevos productos
El "producto”, tiene a su vez, su propia mezcla o mix de variables:

a. Variedad
b. Calidad

C. Disefio



e Precio

(Espinosa, 2014),

Caracteristicas

Marca

Envase

Servicios

Garantias

entran los ingresos de una empresa”.
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afirma: “El precio es la variable del marketing mix por la cual

El precio representa la Unica variable de la mezcla de mercadotecnia que genera

ingresos para la empresa, el resto de las variables generan egresos. Antes de fijar los precios

de nuestros productos debemos estudiar ciertos aspectos como el consumidor, mercado,

costes, competencia, etc.

Sus variables son las siguientes:

a)

e Plaza

Precio de lista
Descuentos
Complementos
Periodo de pago

Condiciones de crédito

(Pino, 2015) Las Cuatro Ps del Marketing, describe: También conocida como Posicion

o Distribucion, incluye todas aquellas actividades de la empresa que ponen el producto a

disposicion del mercado meta. Sus variables son las siguientes:
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a) Canales

b) Cobertura
C) Surtido

d) Ubicaciones
e) Inventario
f) Transporte

9) Logistica

e Promocion

(Pino, 2015) Las Cuatro Ps del Marketing, describe como una serie de actividades
cuyo objetivo es: informar, persuadir y recordar las caracteristicas, ventajas y beneficios del

producto. Sus variables son las siguientes:

a) Publicidad

b) Venta Personal

C) Promocién de Ventas
d) Relaciones Publicas
e) Tele mercadeo

f) Propaganda

2.4 Administracion

(Herndndez & Rodriguez, 2011, p. 10) Definen: La administracién consiste en
coordinar los elementos internos de la empresa y/o de los organismos sociales hacia
determinado fin o proposito en el entorno, en el cual no puede ser administrado puesto

que las variables externas dependen de los factores econémicos, sociales, tecnoldgicos
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etc., que no es factible controlar. En todo caso la empresa y las organizaciones

sociales estudian el entorno y sus tendencias para desarrollar de operacion en él.

La administracion contribuye al mejoramiento de una planificacion organizada para la
optimizacion de los recursos a través de la planeacion, ejecucion, direccion y control para dar

cumplimiento a los objetivos propuestos.

2.4.1 Importancia de la administracion

En todas y cada una de nuestras actividades cotidianas, en distintos &mbitos de nuestra
vida, necesitamos establecer una Planificacion y Metodologia de trabajo, teniendo como
primer paso fundamental el establecimiento de un punto de partida que es el momento en que
surge la iniciativa y se plantea un posible objetivo a alcanzar, mientras que en el camino a ese
resultado se requiere de un sistema o técnica que permite brindar las distintas actividades, en

forma ordenada y progresiva, a realizar.

2.4.2 Etapas del proceso administrativo

Las etapas del Proceso Administrativo permiten lograr la secuencia de los pasos para
una buena planificacion y el cumplimiento de los objetivos propuestas. Es la guia para realizar
una buena planeacion, organizacion, direccién y control de cualquier institucion no importa su

actividad econdémica o su tamafio.

e Planeacion

Segun (Mena, 2014, p 13) Manifiesta que: “la planeacion implica que los
administradores piensan con antelacion sus metas y acciones. Y basan sus actos en algun

método, plan o Idgica y no corazonadas”.
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La planeacion es entonces el acto mediante el cual una persona, una institucion, un
grupo organizan de manera anticipada una situacion, evento 0 accidén que ya se sepa que

tomara lugar con el objetivo de hacerlo de la mejor manera posible.

e Organizacién

Segun (Mena, 2014, p. 16); Describe: “Es el proceso para ordenar y distribuir el
trabajo, la autoridad y los recursos entre los miembros de una organizacion de tal manera que

estos puedan alcanzar las metas de la organizacion”.

En toda accién que llevamos a cabo tenemos un punto de partida, que puede ser
considerado como la hipétesis de una problematica, teniendo posteriormente un método que
consiste en el procedimiento o el conjunto de acciones que se llevan a cabo para demostrar o
refutar este punto de partida, y un objetivo que presenta la llegada a una Conclusion en

particular.

e Direccién

(Mena, 2014, p. 19); Describe: “La direccion implica mandar, influir y motivar a los
empleados que realicen tareas esenciales. Las relaciones y el tiempo son
fundamentales para las actividades de la Direccion. Los gerentes dirigen tratando de
convencer a los demas de que se les unan para lograr el futuro que surge de los pasos

de la planificacion y de la organizacion.”

La Direccion es la parte fundamental de la administracion donde se guia, orienta,
motiva, vigila y se delega autoridad a los subordinados para conseguir resultados efectivos

mediante la aplicacién de lo planeado, organizado e integrado.
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e Control

(Mena, 2014, p 21) Describe: “Es la funcion que permite la supervision y comparacion
de los resultados obtenidos esperados originalmente, asegurando ademaés que la accion
dirigida se esté llevando a cabo de acuerdo con los planes de la organizacion y dentro

de los limites de la estructura organizacional.”

El Control es el proceso en el cual los encargados de administrar miden y corrigen el
desempefio del recurso humano y de la organizacién si cumplen con las expectativas
esperadas, a fin de que permita realizar los correctivos oportunos formulando objetivos y

asegurando el logro de los nuevos planes.

2.5 La Contabilidad

(ZAPATA, 2011, p. 8) Define: La contabilidad es la técnica fundamental de toda
actividad econémica que opera por medio de un sistema dinamico de control e
informacion que se sustenta tanto en un marco tedrico, como en normas
internacionales. La contabilidad se encarga de un reconocimiento de los hechos que
afectan el patrimonio; de la valoracién justa y actual de los activos y obligaciones de
la empresa, y de la presentacion relevante de la situacion econdmico-financiera. Esto
se hace por medio de reportes especificos y generales preparados periédicamente para
que la direccion pueda tomar las decisiones adecuadas que apuntalen el crecimiento

econémico de manera armonica, responsable y ética en las entidades que lo usen.

La contabilidad es una disciplina, cuyo objetivo es clasificar, registrar y resumir la
actividad financiera de una empresa o0 negocio, de tal manera que permita la toma de

decisiones en las compafiias y negocios; en términos sencillos permite entregar informacion
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econdmica, la cual nos dice rapidamente la situacion actual del negocio, su estabilidad y

asimismo su capacidad financiera.

2.5.1 Proceso contable

(Bravo, 2011, p. 33), en su obra Contabilidad General. Detalla: “Denominando
también Ciclo Contable constituye la serie de pasos o la secuencia que sigue la informacion
contable desde el origen de la transaccion (Comprobantes o documentos fuente) hasta la

presentacion de los estados financieros”™.

El proceso contable se refiere a todas las operaciones y transacciones que registran la
Contabilidad en un periodo determinado, regularmente en el afio calendario o ejercicio
econdmico, desde la apertura de libros hasta la preparacion y elaboracion de los estados

financieros.

Todo ente recurrentemente efectla operaciones o actos de comercio como compra
venta de bienes o servicios, estos generan, cobro y pagos de cuentas pendientes, depositar y
retirar dinero de los bancos, encargar y custodiar bienes, devolver o aceptar devoluciones de
bienes, importar materiales, mercaderias o activos fijos, exportar su produccion, en fin un
namero muy amplio. El registro de las operaciones del proceso productivo de transformacion

debe seguir una secuencia la misma que se presenta a continuacion.

2.5.2 Flujo del ciclo o proceso contable

(Zapata, 2011, p. 36). “Reconocimiento de la operacion.- Implica entrar en contacto
con la documentacion de sustento de la operacion contable (facturas, recibos, notas de credito,
etc.) y efectuar el andlisis que conlleva identificar la naturaleza, el alcance de la operacion y

las cuentas contables afectadas”.
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Los documentos fuente constituyen la evidencia escrita que da origen a los registros
contables y respaldan todas las transacciones que realiza la empresa, conlleva en la
familiarizacion de documentacion, analizarla, identificarla, medir un alcance y definir las
cuentas afectadas. La clasificacion de los documentos fuente se realiza bajo los siguientes

criterios:

e Por su origen

Documentos internos: aquellos que deben ser expedidos por la empresa, y por tanto

entregados como soporte de la transaccion; por ejemplo, factura.

Documentos externos: aquellos que llegan a la empresa como soporte de la ejecucion

con otras empresas; por ejemplo facturas de compras.

e Por su importancia

Documentos principales: aquellos considerados indispensables, en consecuencia, se
generan como soporte fundamental de la transaccion; por ejemplo, las notas de pedido, las
facturas proforma, las actas de entrega recepcion, las notas de ingreso o afines, memorandos,

etc.

e Por su formato

No regulados: aquellos que se expiden bajo un formato preestablecido por la propia

empresa.

Regulados: aquellos que se expiden bajo un formato preestablecido por regulaciones

de organismos de control gubernamental.
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2.5.3 Asiento Contable.

(Zapata, 2011, p. 40). “El asiento contable es la formula técnica de anotacion de las

transacciones bajo partida doble”

Se denomina asiento contable al conjunto de anotaciones o apuntes contables que se
hacen en el Libro diario de contabilidad, que se realizan con la finalidad de registrar un hecho
econdémico que provoca una modificacion cuantitativa o cualitativa en la composicion
del patrimonio de una empresa y por tanto un movimiento en las cuentas de una empresa..

Todo asiento contiene:

NuUmero

e Fecha
e Cuentas o cuentas deudoras y el valor afectado
e Cuenta o cuentas acreedoras Yy el valor afectado

e Explicacion del asiento y el comprobante que origina a la transaccion

2.5.4 Jornalizacidn o registro inicial

(Zapata, 2011, p. 39). Acto de registrar las transacciones por primera vez en libros

adecuados mediante la forma de asiento contable y conforme vaya ocurriendo.

Jornalizar una cuenta no es otra cosa que registrar las diferentes operaciones en las

cuentas de contabilidad correspondientes.

2.5.,5 Mayorizacion o Mayor General

Segln (Zapata, 2011, p. 42). Describe: “Mayorizacion es la accién de trasladar

sistematicamente y de manera clasificada los valores que se encuentran jornalizados,
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respetando la ubicacion de las cifras, de tal manera que si un valor esta en el Debe, pasara al

Debe de la cuenta correspondiente”.

La Mayorizacion es la accion de trasladarse sistematicamente y de manera clasificada
los valores que se encuentran en el libro diario respetando la ubicacion de las cifras, de tal
manera que si un valor esta en él Debe, pasara al Debe de la cuenta correspondiente; asi

también de la cuenta que esta en el Haber, pasara al Haber.

2.5.6 Balance de Comprobacion

(Zapata, 2011, p. 44). “Lista o extracto de los saldos o del total de los débitos y del
total de los créditos de las cuentas en un mayor que tiene por objeto determinar al
igual de los débitos y los créditos ausentados y fijar un resumen béasico para los

estados financieros”.

Un balance de comprobacion es un instrumento financiero que se utiliza para
visualizar la lista del total de los débitos y de los créditos de las cuentas, junto al saldo de cada
una de ellas (ya sea deudor o acreedor). De esta forma, permite establecer un resumen basico

de un estado financiero.

2.5.7 Ajustesy reclasificaciones

(Zapata, 2011, p. 51). Los ajustes permiten presentar saldos razonables mediante la
depuracién oportuna y apropiada de todas las cuentas que, por diversas causas, Nno
presentan valores que pueden ser comprobados y, por ende, no denotan la real situacion

economica y financiera de la empresa.

Consiste en registrar en el libro diario los asientos de ajuste, con base en la

informacidn contenida en la hoja de trabajo, en sus columnas de ajustes; se procede luego a
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pasar dichos ajustes al libro mayor, para que las cuentas muestren saldos correctos y

actualizados.

2.6 Los Estados Financieros

(Den, 2012), define: La situacion de una compafiia y los resultados obtenidos se
presentan en los estados financieros; ellos muestran en forma cuantitativa el origen y
la aplicacion de los recursos empleados por la empresa, el resultado obtenido, su
desarrollo y su situacion actual. Se preparan para dar un informe periodico acerca de la
situacion de la empresa, los progresos de la administracion y los resultados obtenidos

durante el periodo que se estudia.

Los estados financieros, también denominados estados contables, informes financieros
0 cuentas anuales, son informes que utilizan las instituciones para dar a conocer la situacion
econdmica y financiera y los cambios que experimenta la misma a una fecha o periodo

determinado.

(Den, 2012), argumenta ademéas que los estados financieros se formulan por los

siguientes propositos:

e Parainformarle a la administracion el resultado de la gestion.

e Para informarle a los propietarios la rentabilidad obtenida por su inversion y el grado
de solidez de la empresa.

e Para fines crediticios, ya que se presentan con el fin de respaldar un crédito y dar
seguridad al prestamista.

e Para cumplir con la ley



52

2.6.1 Caracteristicas Cualitativas de los Estados Financieros

(ZAPATA, 2011, p. 61) Manifiesta: “Para que los estados financieros cumplan a

cabalidad con el proposito principal para el que se han creado, deben reunir las siguientes

caracteristicas de calidad”.

2.6.2

Comprensibilidad.- Cualidad esencial que facilita comprender los aspectos mas

importantes sin mayor dificultad, aun a usuarios que no tengan cultura contable.

Relevancia.- La informacion que proporcionan debe permitir a los usuarios identificar

los datos méas importantes, a partir de los cuales se toman decisiones.

Confiabilidad.- Las cifras que correspondan a los conceptos expuestos deben ser

suficientemente razonables es decir; pueden ser comprobables.

Comparabilidad.- Las cifras estaran expresadas en moneda de un mismo poder
adquisitivo, a fin de hacerlas comparables al momento de establecer diferencias de un

periodo a otro.

Estado de Resultados.

(Zapata, 2011), expresa: El estado de resultados es el informe contable que representa,
de manera ordenada, las cuentas de Rentas, Costos y gastos. Se elabora con el fin de
medir los resultados y la situacién econdmica de una empresa durante un periodo

determinado.

El estado de resultados, estado de rendimiento econdémico o estado de pérdidas y

ganancias, es un estado financiero que muestra ordenada y detalladamente la forma de como

se obtuvo el resultado del ejercicio durante un periodo determinado
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2.6.3 Flujo de Fondos o Flujo de efectivo.

([Glosario de Contabilidad], 2015), define: “El flujo de efectivo, también Ilamado
flujo de caja, ocash flowen inglés, es la variacion de entrada y salida
de efectivo en un periodo determinado. En otras palabras se puede decir que el
flujo de caja es la acumulacion de activos liquidos en un tiempo determinado. Por
tanto, sirve como un indicador de la liquidez de la empresa, es decir de su

capacidad de generar efectivo”.

El flujo de efectivo, también Ilamado flujo de caja, o cash flow en inglés, es la
variacion de entrada y salida de efectivo en un periodo determinado. En otras palabras se
puede decir que el flujode caja es la acumulacion de activos liquidos en un tiempo

determinado..

2.6.4 Balance General Proyectado.

Segln él ([Glosario de Contabilidad], 2015), “El balance de situacion (o balance
general) en el mundo de contabilidad es el resumen de todas las posesiones (activos) y
todas las deudasy el capital de una organizacion en un periodo de contable

determinado. En si, el balance es como una fotografia del patrimonio”.

El balance proyectado es un estado fundamental de la empresa por cuanto nos
mostrara en forma anticipada cual sera el patrimonio liquido de ésta, a través de un relacién
valorada de sus activos y pasivos, producto de las acciones que lleve a cabo la entidad durante

el periodo presupuestado.

2.7 Analisis Financiero
(ZAPATA, 2011, p. 414). Manifiesta: El anlisis financiero es el conjunto ordenado de

acciones, que se hace mediante la lectura critica, el analisis objetivo y la interrelacion
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coherente de los datos que constan en los estados financieros y otros elementos
complementarios como los presupuestos, que permiten obtener indicadores que
debidamente interpretados ayudarian a describir la situacion econémica y financiera
presente y futura de la empresa, con lo que facilitara la toma de decisiones para
corregir falencias actuales y prevenir acontecimientos que pudieran afectar los
intereses o estabilidad de la empresa. También es un patron de comparacion a nivel

sectorial y de tendencias.

El anélisis financiero es un proceso que comprende la interpretacion, comparacion y
estudio de los estados financieros y datos operacionales de la empresa. Para lograr esto se
deben realizar calculos e interpretar porcentajes, indicadores y demas datos para evaluar el

desempenio financiero y operacional del negocio.

2.7.1 Documentos Basicos para Realizar el Analisis Financiero

(ZAPATA, 2011, p. 415). Contabilidad General con Base en NIIF. Manifiesta:
Ademas del conocimiento real del negocio y del entorno econémico que le permita juzgar con
objetividad la situacidn, el analista debe contar con datos presentes, informacion del pasado y

todo cuanto le sea til, como:

e Estados financieros del ejercicio presente y del pasado, acompafiados de sus
respectivas notas explicativas.

e Objetivos, politicas y metas de la empresa.

e Datos presupuestarios de la actividad comercial, econémica y financiera.

e Enlo posible informacidn financiera de la competencia.

e Cuando no se puedan obtener los estados financieros de la competencia, se optara por

lo estados consolidados del sector.



55

e Si, dado el caso, no se contara con los estados del sector, se tomara como referencia
los estados de otras empresas similares o relacionadas con el negocio.
e Estadisticas sectoriales preparadas por los organismos de control y del gobierno.

e Otros estudios de andlisis financieros que hayan realizados.

2.8 Técnicas de evaluacién financiera

Segun (Resnick, 2013). Define: “La evaluacion financiera se refiere al proceso por el cual
se hacen los célculos necesarios para determinar si el proyecto es viable desde el punto de

vista de la rentabilidad de la inversiéon”.

Es una herramienta de gran utilidad para la toma de decisiones por parte de los
administradores financieros, ya que un analisis que se anticipe al futuro puede evitar posibles
desviaciones Yy problemasen el largo plazo. Lastécnicasde evaluacion econdémica

son herramientas de uso general.

2.8.1 Punto de equilibrio

(Ortiz, 2014). define: El punto de equilibrio es una herramienta financiera que permite
determinar el momento en el cual las ventas cubrirdn exactamente los costos,
expresandose en valores, porcentaje y/o unidades, ademas muestra la magnitud de las
utilidades o perdidas de la empresa cuando las ventas excedan o caen por debajo de
este punto, de tal forma que este viene e ser un punto de referencia a partir del cual un
incremento en los volumenes de venta generara utilidades, pero también un
decremento ocasionara perdidas, por tal razén se deberan analizar algunos aspectos

importantes como son los costos fijos, costos variables y las ventas generadas.

El Punto de Equilibrio es aquel punto de actividad en el cual los ingresos totales son

exactamente equivalentes a los costos totales asociados con la venta o creacion de un
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producto. Es decir, es aquel punto de actividad en el cual no existe utilidad, ni pérdida. Y su
aplicacion sirve para:
e Planeacion de utilidades de un proyecto de inversion.
e Es el nivel de utilizacidn de la capacidad instalada, en el cual los ingresos son iguales
a los costos.
e Por debajo de este punto la empresa incurre en pérdidas y por arriba obtiene utilidades.
e Determinacion del probable costo unitario de diferentes niveles de produccion.
e Determinacion de las ventas necesarias para establecer el precio de venta unitario de
ventas.
e Determinacion del monto necesario para justificar una nueva inversion en activo fijo.
e Determinacion del efecto que produce una modificacion de mas o menos en los costos

y gastos en relacidn con sus respectivas ventas.

Para aplicar este procedimiento es necesario reclasificar los costos y gastos del Estado

de Ganancias y Pérdidas de la empresa en dos grupos:

e Costos fijos:

Son los que se causan invariablemente con cualquier nivel de ventas. Por ejemplo, el
seguro contra incendio de propiedades, planta y equipo, la depreciacién por linea recta,

sueldos y prestaciones del personal administrativo.

e Costos variables:

Son los que se realizan proporcionalmente con el nivel de ventas de una empresa. Por
ejemplo, comision de vendedores Yy, en general, los gastos relacionados directamente con las

ventas.

El punto de equilibrio puede calcularse mediante las siguientes formulas:



. CostoFijoT otal
PE.Doélares = ;
1_ CostoVariable
Ventas
PE.Unidades — COStoFlio  Total

PVu — C\Vu

2.8.2 Valor actual neto (VAN)
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Segln (Mesa, 2016), Métodos para la evaluacion financiera de proyectos, describe:

“El Valor Actual Neto (VAN) es el valor presente de los rendimientos futuros descontados al

costo de capital de la empresa, menos el costo de la inversion.”

El autor indica que el valor actual neto permite conocer el valor actual de los ingresos

y gastos que en el futuro se alcanzardn. EI VAN sirve para analizar la seguridad del

autofinanciamiento, es decir la posibilidad de que el proyecto genere un flujo de caja

suficiente para cubrir la inversion.

Con este método se descuentan todos los flujos de efectivo a valor presente de la

inversion inicial, utilizando como tasa de rendimiento requerida por los accionistas y los

acreedores de recursos con costo, como el banco, que cobra intereses a la empresa por los

recursos que le otorga en préstamo, su formula es la siguiente:

FNE FNE FNE FNE + VR
VAN = - [| + -mmmmev T A — N —

@+t @+ @+n®  @+n"

De donde:

VAN

Valor actual neto r

1 = Inversion Inicial n

FNE = Flujo neto de efectivo

Costo de capital

Periodo



2.8.3 Tasa interna de retorno (TIR)

(Mesa, 2016), Metodos para la evaluacion financiera de proyecto, expresa: “Este
indicador es el maximo beneficio que puede esperarse del proyecto y se basa en
obtener la tasa que iguale el valor presente de los beneficios con el costo (desembolso
inicial), es decir, es la tasa de descuento que hace que el VAN del proyecto sea igual a

cero.”

Este autor define que la Tasa Interna de Retorno es un indicador méas conveniente para
conocer la factibilidad de una microempresa. Utilizando dos tasas de redescuento arbitrarias
que permita conseguir un VAN positivo y otro negativo. Esto posibilitara obtener una Tasa

Interna de Retorno

Denominada tasa Interna de Rendimiento, es la medida més adecuada de la
rentabilidad de un proyecto. Evacua el proyecto en funcién de la Unica tasa de rendimiento
por periodo con el cual la totalidad de los beneficios actualizados son exactamente iguales a

los desembolsos expresados en moneda actual y su formula es la siguiente:

i ) VANTI
TIR=Ti+(Ts-Ti) :
VANTI1—-VANTS
De donde:
TIR = Tasa interna de retorno VAN Ti = Valor actual neto de la tasa
inferior

Ti = Tasa inferior

VAN Ts = Valor actual neto de la tasa
Ts = Tasa superior

superior



Cuando se utiliza la tasa interna de retorno para tomar decisiones de aceptacion y

rechazo, los criterios de decision son los siguientes:

e SilaTIR es mayor que el costo de capital, se acepta el proyecto.

e SilaTIR es menor que el costo de capital, se rechaza el proyecto.

Estos criterios garantizan que la empresa ganara al menos el rendimiento requerido tal
resultado debe mejorar el valor de mercado de la empresa y por lo tanto la riqueza de sus
propietarios.

2.8.4 Beneficio costo

(Pérez, 2013), Relacion Beneficio Costo. Recuperado el 19 de 02 de 2016, de Agro
proyectos: http://www.agroproyectos.org/2013/08/relacion-beneficio-costo.html
expresa: “La relacion Beneficio/Costo es el cociente de dividir el valor actualizado de
los beneficios del proyecto (ingresos) entre el valor actualizado de los costos (egresos)
a una tasa de actualizacion igual a la tasa de rendimiento minima aceptable (TMAR), a

menudo también conocida como tasa de actualizacién o tasa de evaluacion.”

La relacion costo beneficio toma los ingresos y egresos presentes netos del estado de
resultado, para determinar cuales son los beneficios por cada peso que se sacrifica en el
proyecto. Cuando se menciona los ingresos netos, se hace referencia a los ingresos que

efectivamente se recibiran en los afios proyectados.

El indice Beneficio Costo es el valor actual de los flujos de efectivo previstos
divididos por la inversién inicial, el indice de rentabilidad o Costo Beneficio nos permite

decidir si aceptamos los proyectos con un indice mayor a 1.
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Si el indice de rentabilidad es mayor a 1 el Valor Actual es mayor que la inversion y
por ende el proyecto debe tener un Valor Actual positivo, este indice conduce a la misma

decision que el indice de Valor Actual Neto.

¥ Ingresos Actualizados
B/IC = - mmmmmmmeen -
¥ Egresos Actualizados

2.8.5 Periodo de recuperacion

Segun (Bautista, 2011), Métodos y Técnicas de Evaluacion de Proyectos. Menciona:
“Es el tiempo necesario para cubrir la inversion inicial y su costo de financiacion. Se obtiene
sumando los flujos netos de caja actualizados, solamente hasta el periodo en que se supera la

inversion inicial.”

El periodo de recuperacion de la inversion es el tiempo requerido para que la empresa

recupere su inversion inicial en un proyecto, calculado a partir de las entradas de efectivo.

Cuando se utiliza el periodo de recuperacion para tomar decisiones de aceptacion y

rechazo, los criterios de decision son los siguientes:

e Si el periodo de recuperacion es menor que el periodo de recuperacion maximo
aceptable, se acepta el proyecto.
e Si el periodo de recuperacion es mayor que el periodo de recuperacion maximo

aceptable, se rechaza el proyecto.

2.8.6 Costo de capital (Kp)

Segun (Freire, Viejo, & Blanco, 2014).afirman que: “El costo de capital o de

oportunidad consiste en establecer el valor de las cosas en terminos de renuncia de
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otras, o lo que es lo mismo, es el valor de las cosas de acuerdo a aquello que

sacrificamos para obtenerlas”.

El costo de capital es la tasa de rendimiento que debe obtener la empresa sobre sus
inversiones para que su valor en el mercado permanezca inalterado, teniendo en cuenta que

este costo es también la tasa de descuento de las utilidades empresariales futuras.

2.8.7 Tasa de Redescuento (0 TMAR)

(Terrazas, 2013); establece: “Se puede decir que siempre que haya una mezcla de
capitales (o capital mixto) para formar una empresa, debe calcularse la TMAR de esa
empresa como el promedio ponderado de las aportaciones porcentuales y TMAR

exigidas en forma individual”.

El calculo de la tasa de redescuento se emplea el costo de capital (Kp) y la tasa de
riesgo de nuestro pais, 0 a su vez la tasa de inflacion segun sea el sistema actual econdmico

del pais. Para esto se aplicara la formula de redescuento simple, siendo:

i = (1+kp) * (1+f) -1

De donde:
Kp = costo de capital
f = tasa de inflacion o riesgo pais
I =tasa de redescuento

2.9 NIIF’S

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), también conocidas por
sus siglas en inglés como IFRS (International Financial Reporting Standard), son unas normas

contables adoptadas por el IASB, institucion privada con sede en Londres.
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Las Normas Internacionales de Informacion Financiera, comprenden las NIIF, NIC e
Interpretaciones del CINIIF o de su predecesor, el antiguo Comité de Interpretaciones SIC;
todas estas normas son de propiedad de la Fundacion del Comité de Normas Internacionales
de Contabilidad (IASCF, siglas en inglés) entidad sin fines de lucro; el texto original de
aprobacion es en el idioma inglés y los derechos de copia de la traduccidn al espafiol son de la

IASCF.

Estas normas se crean con la finalidad de proporcionar una informacion fidedigna con
un margen de error minimo y que sirva para hacer una respectiva comparacion de estados

financieros de periodos diferente o entidades externas.

2.10 Ingenieria del proyecto

Segln (Meza, 2013, p. 26); manifiesta: “Un mismo producto puede producirse de
muchas maneras diferentes, desde el extremo de un proceso manual hasta otro
totalmente automatizado. Durante la etapa de perfil se suele definir la tecnologia
Optima teniendo la certeza que la tecnologia adoptada en los analisis previos de

factibilidad sea la 6ptima.”

Comprende los aspectos técnicos y de infraestructura que permiten el proceso de
fabricacion del producto o la prestacién del servicio, es la etapa donde se definen todos los

recursos necesarios para llevar a cabo el proyecto.

2.10.1 Localizacion

(Jaco M, 2012). “La Localizacion adecuada de la Empresa que se crearia con la
aprobacion del Proyecto puede determinar el éxito o fracaso de un negocio. Por ello, la
decision de donde ubicar el Proyecto obedecera no solo a criterios Economicos, sino

también a criterios estratégicos, institucionales, e incluso, de preferencias
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emocionales. Con todos ellos, sin embargo, se busca determinar aquella Localizacion

gue maximice la Rentabilidad del Proyecto”.

Para determinar la locacion dptima del proyecto es necesario tomar en cuenta no solo
los factores cuantitativos como pueden ser los costos de transporte de materia prima y el
producto terminado sino también los factores cualitativos tales como los apoyos fiscales, el
clima, la actitud de la comunidad, que permitan garantizar que el éxito que garantice una

rentabilidad al proyecto.

2.10.2 Determinacion del tamafio 6ptimo

(Meza, 2013, pag. 25) Evaluacion financiera de Proyectos. ECOE hace referencia: “ES
la capacidad de produccién de bienes y servicios del proyecto, y consiste en determinar
la dimension de las instalaciones, asi como la capacidad de la maquinaria y equipos

requeridos para alcanzar el volumen de produccion optimo™.

El tamafio de un proyecto es su capacidad de produccion durante un periodo de tiempo
de funcionamiento que se considera normal para las circunstancias y tipo de proyecto de que
se trata. El tamafio de un proyecto es una funcion de la capacidad de produccién, del tiempo y

de la operacion en conjunto.

2.10.3 Distribucién de la planta

(Salazar, 2012): “La distribucién en planta se define como la ordenacién fisica de los
elementos que constituyen una instalacion sea industrial o de servicios. Esta ordenacion
comprende los espacios necesarios para los movimientos, el almacenamiento, los
colaboradores directos o indirectos y todas las actividades que tengan lugar en dicha
instalacion. Una distribucion en planta puede aplicarse en una instalacion ya existente o

en una en proyeccion”.
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La distribucion de planta estd relacionado con la disposicion de las maquinas, los
departamentos, las estaciones de trabajo, las areas de almacenamiento, los pasillos y los

espacios comunes dentro de una instalacion productiva propuesta o ya existente

2.10.4 Proceso de produccion

(Jaco M, 2012) Manifiesta: “El Proceso de Produccion se define como la fase en que
una serie de materiales o insumos son transformados en productos manufacturados
mediante la participacion de la Tecnologia, los materiales y las fuerzas de trabajo
(combinacién de la mano de obra, maquinaria, materia prima, sistemas y

procedimientos de operacién)”.

Un proceso de produccion es el conjunto de actividades orientadas a la transformacion
de recursos o factores productivos en bienes y/o servicios. En este proceso intervienen la
informacion y la tecnologia, que interactGan con personas. Su objetivo Gltimo es la

satisfaccion de la demanda.

Es por ello, que resulta muy importante dominar el proceso productivo a partir de sus
componentes. El no hacerlo, puede significar que el resultado final no es el deseado, con el
consiguiente derroche de materiales, energia, tiempo, y por sobre todo con la insatisfaccion

del cliente del bien o servicio deseado.



CAPITULO 11l

3. ESTUDIO DE MERCADO

3.1 Presentacion

El estudio de mercado constituye el punto de partida de la determinacion de la
viabilidad del proyecto. Es donde se identifican y analizan las condiciones mas importantes
que actualmente rigen la dindmica del mercado con el fin de encontrar la informacién, que
combinada con los estudios posteriores (técnico, econdmico y financiero), permita formar

una base sélida de informacion para la toma de decisiones.

Las multiples ocupaciones y el esfuerzo tanto fisico como mental que exige el mundo
de hoy, en el que prima la produccién econémica y el consumismo, ha dado paso a que el
hombre deje de lado cuestiones importantes, como es una adecuada alimentacién y buenos
habitos de vida, sobre todo, en los paises desarrollados. Es por esto que se ha considerado de
vital importancia la basqueda de una fuente alternativa que proporcione energia al organismo
y que no cause efectos secundarios, un producto que no solo supla las necesidades de
alimento, sino que ademas brinde los nutrientes necesarios al organismo y que toda la

poblacién pueda tener acceso, por eso se ha tomado en consideracién la Moringa Oleifera.

Después de haber analizado y conocido las propiedades y beneficios que produce el
consumo de la moringa oleifera se observa que su principal funcion es brindar al organismo
fuentes de energia necesaria para su funcionamiento, por lo que el producto esta dirigido
como un complemento nutricional reconstituyente que podria solucionar problemas de
desnutricion, pudiendo a posterior incursionar en otros &mbitos como medicina preventiva o

como suplemento vitaminico.
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Tomando en cuenta los datos del Plan de Ordenamiento Territorial del Canton
Cotacachi se establece que el 55% de la poblacion cantonal sufre algin grado de desnutricion
y que existe una baja inversion para el area rural en salud, es necesario crear politicas y
acciones que vayan encaminadas a resolver este grave problema, estos aspectos son de mucha
importancia para el proyecto en vista que seran el segmento de mercado al cual estard

dirigido el producto que queremos introducir en el mercado.

En el desarrollo del estudio se pretende visualizar el panorama actual del entorno en el
cual pretende ingresar el nuevo producto. Se pretende saber 0 conocer quiénes y cuantos se
interesan en el producto, cuanto dinero estan dispuestos a pagar por él, quienes ofrecen
productos similares, y que interés generan tales productos en los clientes. De esa manera se
puede conocer la cantidad de producto que seria necesarias producir y las caracteristicas con

las que debe contar el mismo.

3.2 Objetivos del estudio de mercado

Para la realizacion del presente estudio de mercado se establece los objetivos que se

propone alcanzar al final del mismo:

3.2.1 Objetivo general

Realizar un estudio de mercado que permita verificar la posibilidad real de
implementar una empresa de produccion y comercializacion de moringa oleifera en la

zona de Intag, parroquia de Garcia Moreno, cantdn Cotacachi.

3.2.2 Objetivos especificos
e Determinar la demanda efectiva del producto (moringa oleifera) dentro de la zona de

Intag.
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e Establecer la oferta existente en el mercado local de productos de moringa y/o
productos similares.

e Identificar la demanda insatisfecha, la cual se pretende cubrir con la produccion y
comercializacion de moringa oleifera.

e Analizar el plan de comercializacion (producto, precio, plaza y promocion), para

introducir el nuevo producto en el mercado.

3.2.3 Variables del estudio de mercado

Con relacion a los objetivos del estudio de mercado se identifica las siguientes

variables sujetas a analisis:

Producto

Oferta

Demanda

Comercializacion

3.2.4 Indicadores de las variables del estudio de mercado

De acuerdo con las variables del estudio de mercado se describen sus respectivos
indicadores o aspectos significativos que tienen cada una de estas para ser analizado. Los

indicadores por cada variable son los siguientes:

a) Producto
Calidad

Variedad



b)

d)

Demanda

Precio

Preferencia de consumo
Frecuencia de consumo

Cantidad de consumo

Oferta
Competencia actual

Productos sustitutos

Comercializacion
Presentacion

Promocion

Medios de comunicacion

Caracteristicas esenciales
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3.3 Matriz diagnostica del estudio de mercado

Tabla 10 Matriz diagnostica del estudio de mercado

69

Objetivos Variables Indicadores . Tipo d?, Técnica Fuente de Informacion
informacion
Determinar la (_:Iemanda, efectiva del Calidad ) ) Poblacién Zona de |ntag
producto (moringa oleifera) dentro Producto - Primaria Encuesta —
de la zona de Intag. Variedad Poblacion Zona de Intag
o o Precio Poblacion Zona de Intag
Identificar la demanda insatisfecha, - —
la cual se pretende cubrir con la Preferencia de consumo o Poblacion Zona de Intag
duccio ializacion d Demanda - Primaria Encuesta —
proauccion 'y comercializacion ae Frecuencia de consumo Poblacion Zona de Intag
moringa oleifera - —
Cantidad de consumo Poblacion Zona de Intag
Establecer la oferta existente en el Competencia actual o Poblacién Zona de Intag
mercado local de productos de Oferta - Primaria Encuesta —
moringa y/o productos similares. Productos sustitutos Poblacion Zona de Intag
) Presentacion Poblacion Zona de Intag
Analizar el plan de — —
comercializacion (producto, precio, .. |Promocion . Poblacion Zona de Intag
Comercializacion Primaria Encuesta

plaza y promocion), para introducir
el nuevo producto en el mercado

medios de comunicacién

caracteristicas esenciales

Poblacion Zona de Intag

Poblacién Zona de Intag

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: La Autora
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3.4 Segmentacion del mercado

La segmentacion del mercado de la zona de Intag nos permitird dividir a la poblacion
en grupos mas pequefios que tengan caracteristicas y necesidades semejantes, para lo cual
utilizaremos variables de estudio como demograficas, geograficas, socio econdémicas Yy

conductuales.

3.4.1 Variables demogréficas

Esta variable es muy utilizada para este tipo de estudios ya que analiza entre otras
cosas la edad esta ligada directamente con la demanda sexo, edad, estado civil, tamafio del
hogar, el ciclo de vida de la familia, los ingresos, la ocupacion, el grado de estudio, la
religion, la raza etc. Al estar ligada directamente con la demanda para el presente proyecto se
hara énfasis al ingreso de los habitantes con la finalidad de conocer el poder de adquisicién de

la poblacion objeto de estudio.

3.4.2 Variables geograficas

Esta variable permitira identificar grupos de consumidores especificos ubicados en el
area de estudio, para lo cual se tomard en cuenta la poblacion de las parroquias rurales

pertenecientes a la zona de Intag.

3.4.3 Variables socio econdmicas

La aplicacion de esta variable permitird agrupar a las familias de la zona de Intag en
categorias de estudio como es: Alto, Medio y Bajo, permitiendo establecer indicadores de

rango de problemas de salud como la desnutricion.
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3.4.4 Variables conductuales

Esta variable permitird dividir a las familias residentes en la zona de Intag en grupos
de acuerdo con el conocimiento del producto encaminado a determinar la periodicidad o

frecuencia de compra del producto que se pretende ingresar al mercado.

Tabla 11 Distribucion zonal del Cantén Cotacachi

DISTRIBUCION ZONAL DEL CANTON COTACACHI
Zonas a tomar en cuenta Urbano Rural

Parroquias Cotacachi Apuela

Quiroga Garcia Moreno
Pefaherrera
Imantag
Plaza Gutiérrez
Quiroga
6 de Julio Cuellaje
Vacas Galindo

Fuente: GAD Cotacachi 2016
Elaborado por: La Autora

Una vez analizadas las zonas de mercado a las cuales estara dirigido el producto, es
posible elaborar el perfil del segmento al cual estard encaminado el proyecto. ElI mercado
objetivo para la empresa productora y comercializadora de moringa oleifera, es la poblacién
de la zona rural de Intag pertenecientes al Canton Cotacachi, de esta manera el perfil del

segmento se encuentra definido como se indica en la siguiente tabla:

Tabla 12 Segmentacién de la poblacién de la Zona de Intag

Matriz de segmentacion de la poblacion zona de Intag, Canton Cotacachi

Criterios de segmentacion Caracteristicas del cliente
Variables Demograficas Poblacién Género, Ingresos
Variables Geograficas Ubicacion geografica Parroquias rurales del Cantén
Cotacachi (zona de Intag)
Variables Socio Econdmicas Segmento de mercado- nivel Baja
econdmico social Media
Alta
Variables Conductuales Frecuencia de adquisicidn - Diaria, Semanal, Quincenal,
compra Mensual

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: La Autora
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3.5 Determinacion de la muestra

En el presente estudio, el método que se aplicara para seleccionar la muestra sera el
Metodo Aleatorio Simple Estratificado (MASE), procedimiento muestral probabilistico
que asegura que cada unidad que forma parte de la poblacion meta definida tenga una
oportunidad conocida, igual y diferente de cero de ser elegida. Como se puede apreciar en la
tabla N° 13, la poblacion universo para el presente proyecto es de un total de 16.443
habitantes; entre las 7 parroquias rurales establecidas en la zona de Intag del Canton

Cotacachi como se observa a continuacion:

Tabla 13 Distribucion de la poblacion del Cantén Cotacachi

POBLACION DEL CANTON COTACACHI

PARROQUIAS URBANO RURAL TOTAL
Cotacachi 8.848 8.291 17.139
Quiroga 6.454 6.454
Apuela 1.824 1.824
Garcia Moreno 5.060 5.060
Imantag 4,941 4,941
Pefaherrera 1.644 1.644
Plaza Gutiérrez 496 496
Vacas Galindo 698 698
6 De Julio De Cuellaje 1.780 1.780
TOTAL 8.848 31.188 40.036

Fuente: Censo Poblacional INEC 2010
Elaborado por: La Autora

Del total de la poblacién rural de la zona de Intag se realiz6 el segmento de mercado
de la siguiente manera: de los 11.502 habitantes se procede a transformar en unidades
familiares dando como resultado de 2.300 familias que seran el objeto de estudio; tomando
en cuenta un promedio de 5 miembros por familia, que sera el mercado para el cual se

disefiara estrategias de comercializacion para persuadir su compra.
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3.6 Célculo de la muestra

Para la determinacién del tamafio de la muestra se trabaja con un nivel de confianza
del 95% y con un error del 0,05. Como la poblacion es mayor a 50 unidades se determina

mediante formula estadistica, realizando la distribucion de las proporciones.

La formula para la determinacion del tamafio es la siguiente:

Z?x 8% N
(ED(N—1) + 22 * 52

En donde:

“n”= tamafio de la muestra

“N”= tamafio de la poblacion (familias zona de Intag cantdén Cotacachi)
“§%»= varianza 0.5

“Z>’ = nivel de confianza (95% dos colas)= 1.96

“E” =error 0.05

Z?x 8% N
(ED(N—1) + 2% + d?

B (1.96)? % (0.5)2 = 2300
~ (0.05)2 % (2300 — 1) + (1.96)2 * (0.5)2

n

220892
M= 6.7079

n = 329,30 = 329

Mediante la formula se obtuvo 329 encuestas para desarrollar la informacion del
proyecto. Como se menciond anteriormente el método que se escogio es el método aleatorio

estratificado simple donde la cantidad de entrevistados sera:
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Tabla 14 Distribucién aleatoria de la muestra

DISTRIBUCION DE LAS ENCUESTAS METODO (MASE)

PARROQUIAS Rural % N° Encuestas
Apuela 1.824 16% 52
Garcia Moreno 5.060 44% 145
Pefiaherrera 1.644 14% 47
Plaza Gutiérrez 496 4% 14
Vacas Galindo 698 6% 20
6 De Julio De Cuellaje 1.780 15% 51
TOTAL 11.502 100% 329

Fuente: GAD Cotacachi 2016
Elaborado por: La Autora

3.7 Fuentes de informacion

La recopilacién de informacién del presente proyecto se desarrolldé mediante la
aplicacion de técnicas de investigacion de campo considerandose la poblacién de la zona de
Intag como directa relacionada con el proyecto a quienes en la investigacion se las identifica

como fuentes primarias.

Las fuentes secundarias se obtienen mediante la consulta de fuentes bibliogréaficas y

otras escrita o virtuales.

3.7.1 Informacion primaria

La informacion primaria es aquella que se la obtiene de fuentes directas como son
beneficiarios directos como indirectos que abarca el proyecto. Para la obtencién de la

informacidn primaria se utilizaron las siguientes técnicas de investigacion.

Para la investigacion las fuentes primarias estan integradas por 2300 familias que

habitan las seis parroquias rurales pertenecientes a la zona Intag del Canton Cotacahi.
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3.7.1.1 Encuestas

Se realizaron encuestas orientadas a recolectar informacion a los potenciales

consumidores de moringa oleifera, de la zona de Intag cantén Cotacachi.

3.7.1.2 Entrevistas

Para obtener informacion de profesionales especializados o personas que se dedican a

la produccion y comercializacion de moringa oleifera.

3.7.1.3 Observacion directa

Se utiliz6 la observacion directa para la recoleccion de informacion basica para lo cual
se realizd visitas a las diferentes cultivos que se realizan en la zona de Intag con la finalidad

de evidenciar si existen cultivos similares en el &rea de influencia del proyecto.

3.7.2 Informacién secundaria

Para la obtencién de informacion secundaria se utilizé instrumentos como:
e Documentos

e Informacion de Internet

3.8 Evaluacion y analisis de la informacion

Luego de haber realizado las encuestas aplicadas a las familias de la zona de Intag en
un namero de tres cientos veinte y nueve (329), se procesa la informacién para determinar la
necesidad de creacion de la pequefia empresa dedicada a la produccion y comercializacion de
moringa oleifera en la parroquia rural de Garcia Moreno, canton Cotacachi, se obtienen los

siguientes resultados.
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En su familia se consume algun suplemento vitaminico?

Tabla 15 Consumo de suplemento vitaminico

Alternativa Frecuencia
Sl 29
NO 300
TOTAL 329

Fuente: Poblacién Zona de Intag
Elaborado por: La Autora

Gréfico 8 Consumo de suplementos vitaminicos

Fuente: Poblacion Zona de Intag
Elaborado por: La Autora

De los datos obtenidos en las encuestas realizadas a la poblacion de la zona de Intag se
determina que la mayoria de los habitantes no consume ningun suplemento vitaminico
corroborando la informacién establecida en el diagnostico del Plan de Ordenamiento
Territorial del Cantén Cotacachi en la que afirma que méas del 55% de la poblacion tiene

algin grado de desnutricion.
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Si tuviera la oportunidad de consumir suplementos vitaminicos, cual seria de su

preferencia?

Tabla 16 Preferencia de suplementos vitaminicos

Alternativa Frecuencia
Farmacéutico 66
Natural 230
Otros 33
TOTAL 329

Fuente: Poblacién Zona de Intag
Elaborado por: La Autora

Gréfico 9 Preferencia de suplementos vitaminicos

Fuente: Poblacion Zona de Intag
Elaborado por: La Autora

De los datos obtenidos en las encuestas realizadas a las familias de la zona de Intag se
evidencia que la gran mayoria de ellas tiene la tendencia de consumir productos de caracter
natural, todo esto en concordancia con la declaratoria del Canton Cotacachi como un canton
ecoldgico y con sus costumbres ancestrales que mantiene la poblacién de consumir productos
agro ecologicos y libre de productos quimicos, informacion que es de mucha relevancia para

el estudio técnico del proyecto en lo referente a produccion y procesamiento.
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Conoce usted la planta moringa oleifera?

Tabla 17 Conocimiento de la planta moringa oleifera

Alternativa Frecuencia
SI 15
NO 314
TOTAL 329

Fuente: Poblacion Zona de Intag
Elaborado por: La Autora

Gréfico 10 conocimiento de la planta moringa oleifera

S|
5%

Fuente: Poblacion Zona de Intag
Elaborado por: La Autora

De acuerdo a la tabla 17 se establece que un 95% de las familias de la zona de Intag no
conocen la planta llamada moringa oleifera y por ende de las propiedades beneficiosas para la
salud, por lo que serd necesario realizar una campafia de socializacion de los beneficios de
esta planta para la salud humana y para el suelo de cultivo por medio de las juntas
parroquiales con la finalidad de llegar a la mayor cantidad de poblacidon quienes seran

nuestros futuros adquirientes del producto que se pretende comercializar.
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Considerando que la moringa oleifera contiene gran valor nutricional, estaria dispuesto

a consumirla?

Tabla 18 Consumo de la planta moringa oleifera

Alternativa Frecuencia
Sl 250
NO 79
TOTAL 329

Fuente: Poblacion Zona de Intag
Elaborado por: La Autora

Gréfico 11 Consumo de la planta moringa oleifera

Fuente: Poblacion Zona de Intag
Elaborado por: La Autora

Considerando que la mayor parte de la poblacion de la zona de Intag desconoce la
planta y por ende sus propiedades alimenticias y luego de una socializacién donde se dé a
conocer los beneficios que conlleva el consumo de esta planta las tres cuartas partes de la
poblacidn si esta dispuesta a consumir y un ndmero considerable es reacea por lo que se
debera tomar otras medidas de acercamiento para llegar a esta poblacion con la finalidad de

que ha futuro sean nuestros potenciales clientes del producto.
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Que cantidad en gramos de moringa oleifera estaria en capacidad de adquirir

mensualmente?

Tabla 19 Cantidad de consumo de moringa oleifera (gramos)

Alternativa Frecuencia Xm FXm
500 gr. A 1000 gr. 200 750,00 150000,00
1001 gr. A 1500 gr. 88 1250,50 110044,00
1501gr. A 2000 gr. 30 1750,50 52515,00
mas de 2000 gr. 11 1501,00 16511,00
TOTAL 329 329070,00

Elaborado por: La Autora

Y Xm.f _ 329070
n T 329

X =

=1000,21 - 1000 gr-

Gréfico 12 Cantidad de consumo de moringa oleifera (gramos)

mas de 2000 gr.
3%

1501gr. A 2000 gr. _—

9%

Fuente: Poblacién Zona de Intag
Elaborado por: La Autora

De los datos obtenidos en las encuestas se observa que la mayoria de la poblacion de
la zona de Intag esta dispuesta a consumir de 500 a 1000 gramos, seguida muy de cerca por el
consumo de 1000 a 1500 gramos y en porcentaje muy menores en otras cantidades por lo que
realizando los calculos matematicos se establece que el promedio de consumo serd de 1000

gramos que serd tomado en cuenta para la presentacion del producto al mercado.
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Qué precio estaria dispuesto a pagar en USD por el producto que se pretende

comercializar?

Tabla 20 Precio de compra del producto de moringa oleifera

Alternativa Frecuencia Xm FXm
1,00. A 15,00. 276 8,00 2208,00
16,00. A 20,00. 35 18,00 630,00
21,00. A 25,00 15 23,00 345,00
Mas de 25,00. 5 25,00 125,00
TOTAL 331 3308,00

Fuente: Poblacién Zona de Intag
Elaborado por: La Autora

YXmf _ 3308
n 329

X = =9,99 - 10,00 USD.

Gréfico 13 Precio de compra del producto de moringa oleifera

21,00. A 25,00 mas de 25,00.

16,00. A 20,00 °% N\ T %

11% P

Fuente: Poblacién Zona de Intag
Elaborado por: La Autora

Del analisis establecido se desprende que el precio promedio que las familias de la

zona de Intag estarian dispuestas a pagar por el producto de 1000 gramos promedio

establecido en la preferencia de consumo es de 10,00 dolares, valor que se tomaré en cuenta

en el estudio para la determinacion del precio de venta del producto.
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Conoce Usted si en la zona de Intag existe alguna empresa o emprendimiento que

produzca y comercialice moringa oleifera?

Tabla 21 Existencia de competencia en la zona de Intag

Alternativa Frecuencia
Sl 0
NO 329
TOTAL 329

Fuente: Poblacién Zona de Intag
Elaborado por: La Autora

Gréfico 14 Existencia de competencia en la zona de Intag

S|
0%

Fuente: Poblacion Zona de Intag
Elaborado por: La Autora
De la informacién obtenida en la tabla 21 se evidencia claramente que en la zona de
Intag no existe otro emprendimiento o empresa dedicada al cultivo y procesamiento de la
planta moringa oleifera, lo que es beneficioso para el proyecto productivo en vista que no
tendra competencia directa para el ingreso del producto que se comercializara en el mercado

objetivo de la zona Intag.
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Que caracteristicas esenciales debe tener el producto para ser comercializado?

Tabla 22 Caracteristicas del producto

Alternativa Frecuencia
Calidad 100
Precio 200
Sabor 29
TOTAL 329

Fuente: Poblacion Zona de Intag
Elaborado por: La Autora

Graéfico 15 caracteristicas del producto

Sabor

9% _\

Fuente: Poblacion Zona de Intag
Elaborado por: La Autora
De los factores analizadas en las caracteristicas esenciales que debe tener el producto
que se pretende comercializar en la zona de Intag se evidencia en la tabla 22 que la poblacion
se inclina por el factor precio seguido del factor calidad aspectos importantes que se toman en
cuenta para la presentacion del producto en el mercado que estara marcado por estas dos
factores que determinaran la presentacion y precio del producto, en vista que la poblacién

busca productos de calidad a precios asequibles.
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En qué presentacion le gustaria adquirir el producto de moringa oleifera?

Tabla 23 Presentacion del producto de moringa oleifera

Alternativa Frecuencia
Natural 70
Envase Pléastico (funda sellada) 225
Envase de vidrio 34
TOTAL 329

Fuente: Poblacién Zona de Intag
Elaborado por: La Autora

Gréfico 16 Presentacion del producto de moringa oleifera

Envase de vidrio Natural
10% 21%
/_

Fuente: Poblacién Zona de Intag

Elaborado por: La Autora

De las encuestas realizadas se observa que la mayoria establece que le gustaria
adquirir el producto en envase plastico (funda sellada), asi como también de forma natural por
la facilidad que conlleva para el almacenamiento y mantenimiento del producto en vista que
no necesita refrigeracion; por los datos obtenidos se establece que la presentacion del

producto a comercializar se lo hara en funda sellada.
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Por qué medio de comunicacion le gustaria que se diera a conocer el producto?

Tabla 24 Medio de comunicacion de preferencia

Alternativa Frecuencia
Television 10
Prensa escrita 35
Radio 220
Internet 64
TOTAL 329

Fuente: Poblacién Zona de Intag
Elaborado por: La Autora

Grafico 17 Medio de comunicacion de preferencia

Televisidon Prensa escrita
3% 11%

Internet
19%

Fuente: Poblacion Zona de Intag
Elaborado por: La Autora

De las encuestas aplicadas a las familias de la zona de Intag y de acuerdo a los datos
obtenidos en la tabla 24 se observa que la mayor parte se inclina a que la informacion acerca
del producto se lo realice por medio de la radio que existe en la zona y por medio del internet
que son los canales de comunicacion que mas se utilizan, en vista que muy pocas personas
tienen acceso a television por servicio de cable a través de CNT y en la zona no existe prensa

escrita que circule en las parroquias rurales del canton Cotacachi.
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Qué tipo de promocion le gustaria recibir al momento de adquirir el producto?

Tabla 25 Promociones del producto

Alternativa Frecuencia
Descuentos 60
Combos 200
Rifas 44
Otros 25
TOTAL 329

Fuente: Poblacién Zona de Intag
Elaborado por: La Autora

Gréfico 18 Promociones del producto

Fuente: Poblacion Zona de Intag
Elaborado por: La Autora

Analizada la informacion obtenida mediante las encuestas realizadas en las seis
parroquias rurales del canton cotacachi pertenecientes a la zona de Inatag se establece que la
mayoria de las familias coinciden que dentro de las promociones que se deberia implementar
para la introducciéon del producto en el mercado objetivo son los combos por lo que dentro de
las estrategias de comercializacion que se establezcan se aplicaran estas sugerencias asi como
descuentos por la adquisicion de dos 0 mas productos con la finalidad de satisfacer a otro gran

numero de familias que sugieren este beneficio.
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3.9 Analisis de la Demanda

Para el andlisis de la demanda del presente proyecto se determinara la cantidad de
productos de moringa oleifera necesita el mercado de la zona de Intag para satisfacer la
demanda en el momento actual y durante la vida Util del proyecto que para el efecto serd de

cinco afnos.

3.9.1 Demanda potencial

Tomando en cuenta que el producto a base de moringa es un suplemento vitaminico
gue no tiene implicaciones negativas en su consumo para las personas de todas las edades, se
considera como demandantes potenciales a todas las familias de la zona de Intag; para lo cual

es necesario proyectar su poblacion para el periodo de la vida atil del proyecto.

Como no se tiene una tasa de crecimiento poblacional establecida para cada parroquia
rural se trabaja con la tasa promedio de crecimiento del cantonal que servira de base para la

proyeccion de la poblacién rural.

Tabla 26 Poblacion del cantén Cotacachi 2010 - 2016

Nombre de cantén COTACACHI
Caédigo 1003
Ao Poblacion tasa de crecimiento
2010 41.727
2011 42.012 0,683%
2012 42.291 0,664%
2013 42.565 0,648%
2014 42.831 0,625%
2015 43.087 0,598%
2016 43.333 0,571%
Total tasa de crecimiento 3,789%
Promedio tasa de crecimiento 0,541%

Fuente: Proyeccion de la Poblacion cantonal 2010-2020 (INEC)
Elaborado por: La Autora
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Con el dato obtenido se procede a proyectar la poblacion de las parroquias rurales de
la zona de Intag con la finalidad de tener la poblacion estimada para la vida til del proyecto

con una tasa de crecimiento poblacional del 0,541% anual.

Tabla 27 proyeccion de la poblacion de la zona de Intag

PARROQUIAS afio 2010 afio 2017 afo 2018 afio 2019 afio 2020 afio 2021
Apuela 1.824 1.834 1.844 1.854 1.864 1.874
Garcia Moreno 5.060 5.087 5.115 5.143 5.170 5.198
Pefiaherrera 1.644 1.653 1.662 1.671 1.680 1.689
Plaza Gutiérrez 496 499 501 504 507 510
Vacas Galindo 698 702 706 709 713 717
6 De Julio De Cuellaje 1.780 1.790 1.799 1.809 1.819 1.829
TOTAL 11.502 11.564 11.627 11.690 11.753 11.817

Fuente: Proyeccién de la Poblacion cantonal 2010-2020 (INEC)
Elaborado por: La Autora

De acuerdo con el INEC las familias a nivel nacional estan conformadas por cinco
individuos promedio se procede a dividir el total de la poblacién de la zona de Intag para el
promedio con la finalidad de establecer el nUmero potencial de familias consumidoras del

producto a comercializar, obteniéndose los siguientes resultados:

Tabla 28 Proyeccion del nimero de familias de la zona de Intag

PARROQUIAS afo 2010 afo 2017 afo 2018 afio 2019 afo 2020 afo 2021
Apuela 365 367 369 371 373 375
Garcia Moreno 1.012 1.017 1.023 1.029 1.034 1.040
Pefiaherrera 329 331 332 334 336 338
Plaza Gutiérrez 99 100 100 101 101 102
Vacas Galindo 140 140 141 142 143 143
6 De Julio De Cuellaje 356 358 360 362 364 366

TOTAL 2.300 2.313 2.325 2.338 2.351 2.363

Fuente: Proyeccion de la Poblacion cantonal 2010-2020 (INEC)
Elaborado por: La Autora

Tomando en cuenta los datos obtenidos en la encuesta se establece que el promedio de
consumo de moringa oleifera de las familias de la zona de Intag serd de 500 gramos
equivalente a un % kilogramo por cada una, con una frecuencia de compra mensual,

obteniéndose los siguientes resultados:
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Tabla 29 Proyeccion de la Demanda en Kg de moringa oleifera

PARROQUIAS afo 2017 afio 2018 afo 2019 afio 2020 afio 2021
Apuela 4.401 4.425 4.449 4.473 4.497
Garcia Moreno 12.210 12.276 12.342 12.409 12.476
Penaherrera 3.967 3.988 4.010 4.032 4.054
Plaza Gutiérrez 1.197 1.203 1.210 1.216 1.223
Vacas Galindo 1.684 1.693 1.703 1.712 1.721
6 De Julio De Cuellaje 4.295 4.318 4.342 4.365 4.389

TOTAL 27.754 27.904 28.055 28.207 28.360

Fuente: Encuestas
Elaborado por: La Autora

3.10 Analisis de la Oferta

Con el objetivo de conocer la realidad del mercado es necesario establecer la oferta o
competencia existente, que para el presente proyecto de acuerdo con la encuesta realizada se
determiné que en la zona de Intag no existe empresa o emprendimiento que se dedique al
cultivo y comercializacion de moringa oleifera, determinandose que para el presente proyecto

no existe competencia y tampoco existe productos de caracteristicas iguales o similares.

3.11 Balance oferta Demanda de la moringa oleifera

Se llama demanda insatisfecha a aquella demanda que no ha sido cubierta en el
mercado y que pueda ser cubierta. , al menos en parte, por el proyecto; dicho de otro modo,
existe demanda insatisfecha cuando la demanda es mayor que la oferta, en la siguiente tabla
se presenta un resumen de la demanda insatisfecha, que existe en la zona de Intag de moringa

oleifera.

Tabla 30 Demanda Insatisfecha en Kg de moringa oleifera

ANO Demanda (Kg) oferta (Kg) demanda Insatisfecha (Kg)
2017 27.754 - 27.754
2018 27.904 - 27.904
2019 28.055 - 28.055
2020 28.207 - 28.207
2021 28.360 - 28.360

Fuente: Encuestas
Elaborado por: La Autora
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Del analisis realizado entre la Demanda y oferta existente se concluye que existe
demanda insatisfecha del suplemento vitaminico de moringa oleifera en la zona de Intag, esto
demuestra que la factibilidad de incursionar en el mercado existe, informacién clave para el

desarrollo de las siguientes etapas del proyecto productivo.

3.12 Plan de Comercializacién

Con el propésito de garantizar que el producto esté al alcance absoluto de todos los
potenciales clientes es necesario implementar un Plan de Comercializacién. Para efectos de
disefiar el plan de comercializacion o el conocido marketing mix es necesario considerar que
los factores que se deben tomar en cuenta principalmente son: producto, precio, plaza y
promocion. Para dicho efecto se considera también informacion proveniente de algunas
preguntas incluidas de las encuestas en las cuales se determina: los gustos y preferencias, la
frecuencia del consumo de los suplementos, la oscilacion del precio justo por el producto

recibido, la percepcion de la calidad del producto que actualmente utilizan, etc.

3.12.1 Producto

El producto que ofrecerd la empresa es el suplemento vitaminico natural en hojas
deshidratadas a base de moringa para las familias de la zona de Intag, el mismo que contendra
un alto contenido de proteinas, vitaminas y minerales. El cual va a ser comercializado en

funda plastica empacada herméticamente, con un peso de 500 gramos.

e La moringa tiene un gran potencial medicinal, que durante mucho tiempo ya se ha
estado utilizando. Todas las partes de esta planta, corteza, hojas, raiz, frutos (vainas),
flores, semillas, o aceite de semillas, se han utilizado para curar o prevenir varias

enfermedades.
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e Las flores también son comestibles, y se pueden servir en ensaladas. En éstas
encontramos gran cantidad de vitaminas, minerales, aminoacidos, y proteinas. Y por
ultimo las raices de la Moringa, que son gruesas y muy parecidas a la zanahoria.

e Lamoringa es un arbol originario de la India, que suele medir mas o menos unos 10
metros de altura. Es uno de los alimentos mas completos que existen actualmente,
contiene vitamina C, Vitamina A, gran cantidad de potasio, proteinas, hierro, fosforo,
y muchas otras propiedades. Podriamos decir que es el alimento con mas aporte de
vitaminas, potasio, y proteinas que tenemos.

¢ Si tomamos regularmente las hojas, y las vainas de la moringa, tendremos el aporte de
vitaminas y minerales recomendado en el organismo.

e La Moringa contiene gran cantidad de antioxidantes, Vitamina A, Vitamina C,
Vitamina E, que evitan el efecto de los radicales libres en el organismo, retrasando el
envejecimiento.

e Las hojas y vainas de la Moringa aportan gran cantidad de nutrientes al organismo,
multivinaminas, aminoacidos, y minerales tales como, el calcio, cromo, cobre, hierro,

magnesio, manganeso, molibdeno, selenio, y zinc.

La presentacion del producto de Suplemento sera en funda de plastico tipo ziploc
como lo indica en la (llustracion N° 3). Se lo comercializara en cantidades de 500 gr. siendo
este de preferencia de los consumidores; ademas contard con una etiqueta la cual llevara
informacion detallada de: logotipo de la empresa, nombre del producto. Beneficios, fecha de

elaboracion y expedicion, direccion y teléfono de la empresa.
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llustracion 3 Presentacion del producto

Hojus pegqueiiayg

Bencticloz enormes

Hojax Frescax

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: La Autora

Ilustracion 4 Logotipo del producto

" &
‘Wi AMormga

SUPLEMENTO ALIMENTICIO ORGANICO

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: La Autora

La marca Imbamoringa nace de la combinacion de la palabra Imbabura y la palabra
Moringa, denota la primera marca de venta y comercializacion de moringa en la zona de

Intag.

La presentacion del logotipo representa los colores de la bandera de Imbabura para
darle énfasis a los productos Imbaburefios, al inicio posee una hojita de moringa para darle un
toque de naturaleza, y la palabra moringa, que es el nombre de la planta en un tono verde para
no perder el tono de naturaleza y representa armonia con el eslogan de la zona de Intag que

dice: “Zona de Intag, corazon verde del mundo”.
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Las letras se presentan en un tamafio impactante para realzar y enfatizar la marca, y
resaltar los colores de la naturaleza; “Suplemento Alimenticio Organico” slogan que nace de
las caracteristicas extraordinarias que posee esta planta para el consumo humano, atribuido a

la Moringa.

El nombre y slogan hacen la combinacion de lo que el producto es, es Imbaburefio,
denota el nombre de la planta y se hace énfasis a los atributos espectaculares que tiene esta
planta con el slogan, se espera poder llegar a las personas y lograr que tanto el nombre y

slogan queden marcados en cada persona que lo lea.

3.12.2 Precio de venta

El precio es el valor monetario por la compra de un bien o servicio. Para establecer el

precio del producto se ha tomado en cuenta los siguientes parametros.

e Un precio accesible al cliente, tomando en cuenta el criterio del consumidor final
realizado en las encuestas.

e El precio que se le da al producto debe estar considerado en base a la competencia que
exista en el mercado.

e Para establecer el precio, tomamos en cuenta los costos de produccion del producto y
el porcentaje de utilidad que requiere la empresa para lograr mantenerse, obteniendo
una utilidad admisible.

e Ademas se tomara en cuenta la posicion del cliente sobre el producto, la complacencia
0 agrado que tiene por adquirirlo, las condiciones de calidad que debe reunir el
producto para ser reconocido en el mercado.

e Se establecera el precio tomando en cuenta las normas juridicas que rigen el mercado.
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3.12.3 Plaza

La plaza es el lugar de donde sera comercializado el producto en este caso el
suplemento vitaminico de moringa llegara al mercado local, disponible para el consumo de
todos los miembros de las familias de la zona de Intag, la ubicacion de la planta productora y
comercializadora de suplemento vitaminico “IMBAMORINGA CIA. LTDA.” Se ubicara en
la Parroquia Rural de Garcia Moreno, Canton Cotacachi, Provincia de Imbabura, y poseera

puntos de venta en todas la parroquias pertenecientes a la zona de Intag.

Una vez determinado ya el tipo de producto que se ofrecerd, es necesario ponerlo a
disposicion del consumidor. Para ello es importante optar por una distribucién, adecuada que
permita que el producto recorra los diferentes caminos, etapas, hasta llegar al consumidor

final.

En este caso se aplicara un canal indirecto puesto que se va a distribuir hacia los
puntos de venta hasta llegar al consumidor final. Para lo cual la empresa contara con un

agente vendedor y un vehiculo el cual facilitara la distribucion del producto.

llustracion 5 Canal de distribucion directo

PRODUCTOR " . PUNTOS DE - ] CONSUMIDOR
' VENTA ' | FINAL

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: La Autora

3.12.4 Publicidad y promocion

Se conoce como Publicidad a aquella técnica destinada a difundir o informal al

publico sobre un bien o servicio a través de los medios de comunicacion (television, cine,
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radio, revistas, Internet) con el objetivo de motivar al publico hacia una determinada accion
de consumo. La publicidad informara al consumidor potencial de un bien o servicio acerca de

los beneficios que presenta este y resaltara las diferencias que lo distinguen de otras marcas.

Al ser un proyecto nuevo la promocién sera una de los aspectos méas importantes,
donde se determinara la publicidad mediante campafias publicitarias mediantes la radio, como
resultado de las encuestas realizadas, se determin6 de como se promocionara el producto y es
mediante combos que consiste en dar descuentos por la compra mayor a cinco unidades,

beneficios que seran adjudicados a los clientes al momento de adquirir el producto.

La publicidad se realizara en la radio “Intag 96.7 FM” con salidas de 45 segundos, por
10 salidas al dia, su horario de salida esta entre las 6 am y las 6 pm. La estacion radial
pertenece a la zona, el servicio radial se pretende realizar de la forma antes mencionada
durante un periodo de tiempo de 5 meses, para los siguientes 7 meses se utilizara 8 salidas. En
caso de requerir nuevamente este medio para dar a conocer alguna oferta sobre el producto se

contratara nuevamente por el periodo de tiempo requerido.

CUNA PUBLICITARIA

Cuida tu salud consumiendo suplemento vitaminico a base de moringa,
que te brindan vitaminas, minerales, aminoacidos, y proteinas
manteniendo tu cuerpo mas sano. Qué esperas para adquirir el nuevo
suplemento vitaminico en los puntos de venta de las Parroquias de la
zona, IMBAMORINGA suplemento 100% natural hecho para ti.

Planta de produccion Parroquia de Garcia Moreno. Celular: 0959899691

PROMOCION: La promocion servira como un elemento importante para incentivar,
persuadir y recordar al mercado sobre la existencia del producto, permitiendo de esta manera
llegar a los consumidores. La estrategia que se utilizara sera la muestra gratis que permitira

dar a conocer nuestro producto.
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e Muestras gratis: esta estrategia es utilizada especialmente para productos que se
lanzan por primera vez al mercado, como es el caso de IMBAMORINGA CIA LTDA,
Las muestras gratis se realizaran en sitios estratégicos de la zona de Intag, para brindar
una degustacion al posible consumidor y asi conozca las caracteristicas y beneficios
del mismo.

e La creacion de una péagina web es una excelente estrategia, ya que en la actualidad el
uso de la tecnologia se ha convertido en el medio mas importante para dar a conocer
un producto nuevo, puesto que atraviesa fronteras y se puede conquistar nuevos

mercados, ademas esta en constante cambio.

3.13 Conclusiones del estudio de mercado

Una vez concluido el estudio de mercado se llega a las siguientes conclusiones:

e La informacion del estudio de mercado permite concluir que en la zona de Intag no existe
empresas 0 emprendimientos que se dediquen a la produccién y comercializacion de la
planta moringa oleifera, por lo que se establece una demanda por satisfacer muy
significativa lo que hace atractiva la implementacion del proyecto.

e La implantacion del proyecto de produccion y comercializacion de moringa oleifera en la
parroquia rural de Garcia Moreno es factible en vista que existe un gran interés de los
potenciales consumidor hacia el producto por ser organico, natural y exequible para la

economia del sector.



CAPITULO IV

4, ESTUDIO TECNICO

4.1 Presentacion

El estudio técnico tiene como proposito fundamental determinar la funcion de
produccion Optima para la utilizacion eficiente y eficaz de los recursos disponibles para una
empresa. En el presente proyecto para la produccién y comercializacion de la planta

moringa oleifera.

Es asi que el estudio técnico proveerd de informacion referente al tamafio y
localizacion de la planta de produccién, monto de inversiones y costos de operacion,
disponibilidad de mano de obra, insumos, materia prima y la tecnologia que demandaré el
proyecto con la finalidad de establecer las condiciones adecuadas para que el proyecto sea

mas eficiente.

4.2 Tamafo del proyecto

En el presente estudio se definird como tamafio del proyecto, a la capacidad de
produccién instalada, capacidad utilizada es decir, el volumen de unidades que pueden ser
producidas durante un periodo de tiempo determinado, asi mismo la capacidad de reserva, la
participacion en el mercado y la capacidad financiera del proyecto durante la vida atil del

proyecto.

El tamafio de un proyecto necesariamente es una decision a largo plazo, su
importancia radica principalmente en su incidencia sobre el nivel de las inversiones y costos
que se calculen y, por tanto, sobre la rentabilidad que podria generar la implementacién de la

presente proyecto, y en el aprovechamiento del arbol de moringa en la zona de Intag.
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4.2.1 Capacidad Instalada

Es el rendimiento que puede alcanzar el proyecto en un periodo de tiempo
determinado; y haciendo la consideracién del caso en cuanto al area que se tiene destinado
para la produccion se estima que se producira 39.375 Kg de hoja de moringa al afio de

acuerdo.

Para determinar la produccién en funcion de la capacidad instalada se considera una

produccién de 0,5 Kg por planta con una periodicidad de corte de cada 7 semanas.

Las caracteristicas de estimacion de la produccion de la biomasa fresca por corte y

hectarea asi se aprecian en la siguiente tabla:

Tabla 31 Capacidad Instalada

500,00 Gr/ planta
25.000,00 Plantas /ha
12.500.000,00 gr/ha
12.500,00 kg/ha
87.500,00 kg/ha /Afio
43.750,00 Proceso de secado (-50% del volumen)
4.375,00 Tamizaje (-5% del volumen)
39.375,00 Materia prima para produccion

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: La Autora

4.2.2 Capacidad utilizada

Es el rendimiento o el nivel de produccion con el que se va a trabajar, esta capacidad
estd determinada por el nivel de demanda que se desea cubrir durante un periodo determinado.
Para el presente proyecto se considera el nivel de produccion que corresponde al area que se

utilizara efectivamente para el proyecto como es 6.000 m? de los cuales se inicia con 5000 m?
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y de igual forma se estima realizar un corte cada siete semanas obteniéndose los siguientes

resultados:

Tabla 32 Capacidad utilizada

500,00 gr/plantas
12.500,00 plantas/ha
6.250.000,00 gr/ha
6.250,00 kg/ha
43.750,00 kg/ha /Afo
21.875,00 Proceso de secado (-50% del volumen)
2.187,50 Tamizaje (-5% del volumen)
19.687,50 Materia prima para produccion

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: La Autora

4.2.3 Capacidad de reserva

Representa la capacidad de produccion que no se utiliza normalmente y que
permanece en espera de que las condiciones del mercado mejoren para poder incrementar la

produccién.

Tabla 33 Capacidad de reserva

ANO Capacidad Capacidad Capacidad De  Porcentaje De
Instalada (Kg.) Utilizada (Kg.)  Reserva (Kg.) Reserva
2.017 39.375 19.688 19.688 50%

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: La Autora

4.2.4 Tamano del mercado

De acuerdo a los datos que se obtuvo mediante el estudio de mercado, se determina la
cantidad de productos a producir y asi el tamafio de la planta de produccion vy

comercializacion de moringa, se puede también basar tanto en la demanda presente y en la
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futura, y para el caso en estudio se estima de acuerdo al cantidad demandada y la

disponibilidad del area de terreno existente.

Tabla 34 Participacion en el mercado

ANO DEMANDA PRODUCCION %
INSATISFECHA ANUAL (Kg) PARTICIPACION EN
EL MERCADO

2017 27.754 19.687,50 71%
2018 27.904 22.050,00 79%
2019 28.055 24.412,50 87%
2020 28.207 25.200,00 89%
2021 28.360 27.562,50 97%

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: La Autora

4.2.5 Capacidad financiera del proyecto

La disponibilidad de los Recursos Financieros es un limitante en la ejecucion de un
proyecto, que aunque exista la demanda suficiente para poder competir en el mercado la falta
de estos recursos ocasiona un gran conflicto en la ejecucién del proyecto, es por esta razon
que se hace indispensable el estudio y analisis que ayude a identificar la fuente de
financiamiento mejor aplicable para el proyecto. Para ello se cotizara las tasas de interés de
las instituciones financieras de la provincia con la finalidad de establecer la mejor opcion de

financiamiento.

4.3 Localizacion del proyecto

La localizacion tiene por objeto analizar los diferentes lugares donde es posible ubicar
el proyecto, con el fin de establecer el lugar que ofrece los maximos beneficios, los mejores
costos, es decir donde se obtenga la maxima ganancia. En este estudio de localizacion del
proyecto se debe tener en cuenta dos aspectos la macro-localizacion y la micro-localizacion”

(Criollo & Gutierrez, 2016)
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4.3.1 Macro Localizacion

La planta de produccion y comercializacion “IMBAMORINGA” esta ubicada en la
Republica del Ecuador, parroquia Garcia Moreno perteneciente a la provincia de Imbabura, es
una de las 8 parroquias rurales del Canton Cotacachi, se ubica en la zona de Intag, a 78Km de
la capital (Cotacachi) via Apuela y 106 Km de la capital Provincial (Ibarra) via Apuela y a

170Km de Quito.

Su extension asciende a 682,4 Km2 aproximadamente, constituyéndose en la

parroquia de mayor extension territorial del Cantén.

En la actualidad la parroquia Garcia Moreno posee los siguientes limites:

Al norte: Provincia de Esmeraldas
Canton Eloy Alfaro, Parroquia Telembi

Canton Eloy Alfaro, Parroquia Luis Vargas Torres

Al Noroeste: Provincia de Esmeraldas
Canton Quinindé, Parroquia Quiamalimpia

Recinto las Golondrinas

Al Suroeste: Provincia de Pichincha
Canton Pedro Vicente Maldonado,

Parroquia Pedro Vicente Maldonado

Al Sur: Provincia de Pichincha
Canton Quito, Parroquia Pacto
Canton Quito, Parroquia Gualea
Canton Quito, Parroquia Nanegal

Canton Quito, Parroquia San José de Minas
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Al Este: Provincia de Imbabura

Canton Cotacachi, Parroquia Pefiaherrera

llustracion 6 Macro localizacion de la Parroquia Rural de Garcia Moreno

y
°

o®
S'O- &

GALAPAGOS “7 =

French Guiana

SUCUMBIOS

South Pacific Ocean

South Atfantic Ocean

4= Falkland Islands

ELOYALFARO

PEDRO VICENTE MALDONADO

T
MAPA: LEYENDA
O & GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
Lir
MAPA BASE PARROQUIA GARCIA MORENO —) Limte pamau
Ciallndalapad PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL
0 1476 3,750 7,600 11.260 16,000
S S = = R [ | cantones adyacentes PARROQUIA GARCIA MORENO (LLURIMAGUA)
Escala de vabajo 1:150,000 ok
Vias REVISO APROBO SHISELA MORALES
ELIPSOIDE WGS 84
CUADRICULA 15000 mts. UTM ZONATZTN | CAMINO DE HERRADURA Presidenta Junta Parroquial
PROYECCION Universal Transversal Mercator -
DATUM VERTICAL  Nivel Medio del Mar NI D VERAND ecmhaconoeivaar. . VNSRRI PO N1
DATUM HORIZONTAL ~ WGS 84 ——— CAMINO LASTRADO DE UNAVIA SR Comaron A eooaon N p o 2018
O Poblados

Fuente: PDOT Garcia Moreno 2014-2019
Elaborado por: La Autora



103

4.3.2 Micro Localizacion

Para elegir la mejor opcion de donde se debe instalar la empresa se utiliza el método
de factores ponderados donde se analiza la proximidad a los centros de abastecimiento, vias
de acceso, servicios basicos, transporte, y mano de obra, factores que influyen en la micro
localizacion, para lo cual se utiliza tres alternativas posibles donde ubicar el proyecto: A)
Apuela , B) Vacas Galindo y C) Garcia Moreno ; y se califica con un puntaje del 1 al 10 cada

factor siendo el 10 la mejor opcion y el 1 la més baja.

Tabla 35 Matriz de predominio de factores

FACTORES PONDERACION ALTERNATIVAS
DEL FACTOR

(%) A B C
Disponibilidad de Terrenos cultivables 30% 6 5 9
Infraestructura 15% 8 4 8
Servicios Basicos 15% 8 4 9
Proximidad a los centros de abastecimiento 10% 9 3 8
Servicio de Transporte 10% 7 2 7
Vias de acceso 10% 8 4 7
Disponibilidad de Mano de Obra 10% 7 8 8
TOTAL 100% 53 30 56

Fuente: PDOT Cotacachi 2011
Elaborado por: La Autora

Valorizados los factores de predominio de la micro localizacién se establece que el
mejor lugar para la ubicacion de la planta de produccion y comercializacion de moringa
oleifera “IMBAMORINGA”, estd localizada en la parroquia rural de Garcia Moreno,
perteneciente al canton Cotacachi, provincia de Imbabura, para lo cual se utilizara un espacio
de aproximadamente dos hectareas de propiedad de la investigadora ubicadas a dos cuadras
del parque central de la parroquia, mismo que cuenta con todos los servicios béasicos

necesarios para el buen funcionamiento del proyecto.
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Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: La Autora

4.4 Ingenieria del proyecto
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Se entiende por ingenieria de proyecto, la etapa dentro de la formulacion de un

proyecto de inversion donde se definen los recursos necesarios para llevar a cabo el proyecto,

tomando en cuenta ciertos elementos técnicos que deben analizarse en forma adecuada para

lograr que el proyecto a implantar tenga éxito, es decir trabajar con informacion confiable y

adecuada, porque de lo contrario se corre el riesgo de tener dificultades.

4.4.1 Infraestructura fisica

Es el conjunto de elementos o servicios que estan considerados como necesarios para

que el proyecto pueda funcionar o bien para que una actividad se desarrolle efectivamente,



105

para lo cual se cuenta con un terreno de 20000 metros cuadrados donde se distribuira la planta

de produccion como el area de cultivo.

Dentro de la planta de producciéon se destina dos ambientes bien definidos, uno para el
area administrativa y el otro destinado para el area de produccion, en las dos areas se

destinaran los ambientes necesarios para el normal funcionamiento en dptimas condiciones.

La planta de produccion, asi como el area administrativa serd de construccién mixta
esto es ladrillo y madera, los pisos seran pavimentados lisos que permitiran realizar la

limpieza de una manera 6ptima, ventanas y puertas seran de madera, el techo sera de eternit.

Se establece las siguientes areas dentro de la planta de produccion:

1.- &rea de recepcion de materia prima proveniente de los cultivos
2.- area de clasificacion y seleccion de la materia prima

3.- area de secado y homogenizacion

4.- area de pesaje y enfundado

5.- area de etiquetado de producto terminado

6.- area control de calidad

7.- area de almacenaje de productos terminados

Ademas cuenta con areas adicionales para destinados para el area de administracion y

un area para gerencia; también se toma en cuenta el area para guardiania.
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llustracion 8 Distribucién de la planta de produccion
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4.4.2 Procesos productivos

Para realizar los diagramas se presentas los simbolos utilizados y su significado:

SIMBOLO

190

E—
-+

<0 ¢/

DESCRIPCION
Inicio / Final del proceso. Su contenido sefiala el Funcionario

responsable del proceso especificado

El simbolo identifica un documento

El simbolo identifica los documentos y formula y su respectivas

copias

El contenido de este simbolo describe una
actividad a ejecutar — proceso

Las flechas indican flujo de secuencia del proceso

Conecta a otra parte del proceso fuera de pagina

Conecta a otra parte del proceso dentro de la pagina

Archivo de documento



108

En esta parte se describe el proceso mediante el cual se obtendra el producto, es

importante indicar cada una de las fases del proceso para conocer en que consiste el mismo.

1 Recepcion de Materia Prima: En esta primera etapa del proceso de produccion,
se realiza la recepcion de la materia prima que es abastecida por el area de cultivo
previamente calificados Yy seleccionados, para la elaboracién del suplemento

vitaminico a base de Moringa.

2 Clasificacion t tamizaje de materia prima: Al momento que se han recibido, las
hojas se las debe clasificar y seleccionar para almacenarlas temporalmente en
gavetas plasticas aptas para alimentos, para evitar que éstas se contaminen. La
bodega de materia prima debe tener un ambiente fresco y ventilado para mantener

la frescura de las hojas de moringa.

3 Secado: Una vez clasificadas las hojas de Moringa se procedera luego al proceso
de secado, este debera reducir a la materia prima en un 50% del volumen total

hasta obtener hojas deshidratas puras de moringa.

4. Pesaje: Una vez obtenido las hojas de moringa listas, se procedera pesar
utilizando una béascula electrénica donde se llenaran las fundas plasticos con la
cantidad de medida de 500gr del producto, inmediatamente serdn selladas para

evitar contaminaciones.

5 Etiquetado: Para el etiquetado del producto se utilizara stickers que informaran
el valor nutricional del producto, fecha de caducidad, registro sanitario y la marca
del producto. Una vez obtenido el producto terminado, se lo prepara para su

distribucién en el mercado.

6. Control de calidad: El control de calidad se realizara en esta etapa para

comprobar el estado del producto terminado, y que se encuentre en condiciones
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7. Almacenado: Se deben colocar las fundas de hoja de moringa en la bodega de

productos terminados desde donde seran despachadas a los distintos puntos de

venta.

lustracion 9 Flujo de proceso productivo

a

[ inicio

Recepcion de

Registro de materia
P prima en kardex

materia prima

.

Pesaje y empacado

Clasificacidon y

Registro en kardex

seleccién de
materia prima

\ 4

%\
Secado de materia
prima

Registro en kardex
MP en proceso

/

Sl

Cumple
especificaciones
técnicas

etiquetado <t de producto
terminado
\ 4
Registro kardex de
. o~ productos
Control de calidaad P> -
/7\

Almacenamiento de
productos
terminados

/Fin del proceso\

‘ ) \ productivo )

NO

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: La Autora

4.4.3 Componente tecnoldgico

Para el

proyecto en marcha existe un porcentaje minimo en cuanto a

tecnologia, recurso que pese a no ser de alto nivel tecnologico serd indispensable para

el buen desarrollo de la planta de produccion y comercializacién de moringa oleifera por

los requerimientos y la imagen que se pretende proyectar hacia los potenciales clientes

(poblacién zona de Intag), y la disponibilidad de esta tecnologia si la podemos encontrar en

la ciudad de Ibarra.
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4.4.4 Inversiones

Para la produccion y comercializacion de la planta moringa oleifera en la empresa
IMBAMORINGA, es indispensable realizar inversiones en infraestructura fisica, asi como en
la adquisicion de maquinaria y equipos indispensables para el normal funcionamiento de la

misma.

4.4.4.1 Inversiones fijas

Son inversiones tangible o intangible, que no puede convertirse en liquido a corto
plazo y que normalmente son necesarios para el funcionamiento de la empresa y no se
destinan a la venta. Entre ellos tenemos: terrenos, construcciones, maquinaria y equipo,

herramientas, equipo de oficina, equipo de computo, muebles y enseres, vehiculo.

Para ser considerados como activos fijos estos deben ser de larga duracion, la

caracteristica principal es que todos se deprecian, excepto el terreno que este se revaloriza.

a. Terreno

Constituye el espacio fisico sobre el cual se levantara la construccion donde
funcionara la unidad productiva, el area administrativa y el &rea de cultivo y su costo asciende
a $20.000,00. De acuerdo al portal de bienes raices plusvalia.com. El cual de acuerdo a sus

avallos determina que el precio por metro cuadrado es de $1,00. (Ver anexo 6).

Tabla 36 Valor del terreno

Concepto Unidad Cantidad Valor Unitario Costo Total
(USD) (USD)
Terreno ubicado en la parroquia rural Ha 2 10.000,00 20.000,00

de Garcia Moreno, Cantén Cotacachi,
provincia de Imbabura

TOTAL 20.000,00

Fuente: Plusvalia.com
Elaborado por: La Autora


https://debitoor.es/glosario/definicion-empresa
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b. Infraestructura

Dentro de los rubros de infraestructura esta la construccion del espacio fisico donde
funcionara el proceso productivo, asi como la implementacion del area de administracion que
estd en dos ambientes, uno para gerencia y el otro donde funcionara contabilidad y
supervision; su construccion sera estilo mixto, madera y de ladrillo visto, pavimento liso,
techo de eternit con amplias ventanas de ventilacion que sera de malla. Para lo cual se utiliza

los costos referenciales que utiliza el departamento de planificacion del GAD de Cotacachi.

Tabla 37 inversion en infraestructura

Concepto Unidad Cantidad Valor Costo Vida Depreciacion
Unitario Total util Anual (USD)
(UsSD) (USD) (Afios)
Produccién M2 235 100,00 23.500,00 20 1.175,00
Administracion M3 35 100,00 3.500,00 20 175,00
TOTAL 270 27.000,00 1.350,00

Fuente: Dpto. Planificacion GAD Cotacachi 2016
Elaborado por: La Autora

c. Vehiculo

Se considera indispensable la adquisicion de un vehiculo que sera utilizado para el
transporte de los productos hacia los centros de distribucidén para lo cual es necesario un
camion de tipo furgdn de 2,8 toneladas de capacidad de carga Marca Chevrolet, modelo NLR
afio 2017 a Dieésel. Que se lo adquirird en la empresa IMBAUTO de la ciudad de Ibarra. (Ver
anexo b5).

Tabla 38 Inversion del vehiculo

Concepto Unidad Cantidad Valor Costo Total ~ Vida Depreciacion
Unitario (USD) util Anual (USD)
(USD) (AR0s)
Camién Marca U 1 30.000,00  30.000,00 5 6.000,00

Chevrolet NLR 55E 2,8
Tm de capacidad Diésel
TOTAL 30.000,00 6.000,00

Fuente: IMBAUTO 2017
Elaborado por: La Autora
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d. Equiposy materiales

Tomando en consideracion los requerimientos de productos que tiene el proyecto,
valorando la capacidad durante su primer afio de funcionamiento y las proyecciones futuras,

el abastecimiento sera permanente y durante todo el afio.

Para ello se preve la utilizacion del equipo y materiales minimo indispensable que
posibilitara un optimo funcionamiento durante todo el proceso, de acuerdo al siguiente

detalle. El cual se cotizo en la pagina mercado libre ecuador (Ver anexo 5).

Tabla 39 Inversion en equipos y materiales

Concepto Unidad Cant. Valor Costo Vida  Depreciacion
Unitario Total util Anual
(USD) (USD) (Afos) (USD)
Balanza electrénica U 1 30,00 30,00 10 3,00
Carros para transportar MP U 10 100,00 1.000,00 10 200,00
Mesas de acero inoxidable U 2 250,00 500,00 10 50,00
(300x50cm)
Mesas de acero inoxidable U 20 180,00 3.600,00 10 360,00
(200x50cm)
Extintores polvo seco quimico ] 5 25,00 125,00 10 12,50
Sellador de fundas plésticas U 1 75,00 75,00 10 7,50
Estanterias metalicas 5 bandejas U 20 100,00 2.000,00 10 200,00
TOTAL 7.330,00 833,00

Fuente: Mercado Libre Ecuador
Elaborado por: La Autora

e. Equipos de computo

Dentro de la inversion de equipos de computo comprende todo lo referente a equipos
tecnoldgicos necesarios para el funcionamiento de las areas administrativa, contabilidad y

supervision de la planta de produccion.

Para lo cual se adquirird equipos de Ultima generacidn que permita tener herramientas
de trabajo acorde con las necesidades del proyecto y que sean asequibles en el mercado local.

El cual fue cotizado en la empresa world Computers de la ciudad de Ibarra (Ver anexo 5).
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Tabla 40 Inversién en equipos de computacion

Concepto Unidad Cant. Valor Costo Vida Depreciacion
Unitario Total util Anual (USD)
(USD) (USD) (Afios)

Lapto Not. HP 15-AY016LA U 3 921,06 3.150,03 3 1.050,01
Ci7/4GB/1TB 15.6"/Win10H
Blanca
Impresora Multifuncién Epson U 2 432,71 986,59 3 328,86
L575 Sistema Continuo WIFI
Sumadora CASIO FR-2650T U 1 66,25 75,53 3 25,18
Teléfono Fax Panasonic Kx - Ft U 2 258,00 588,24 3 196,08
987

TOTAL 4.800,38 1.600,13

Fuente: World Computers 2017
Elaborado por: La Autora
f.  Mueblesy enseres
Con respecto a la inversion en muebles y enseres de oficina necesarios para la
operatividad del proyecto, son conforme se detalla en el cuadro respectivo. Cotizado en la

pagina web mercado libre ecuador. (Ver anexo 5)

Tabla 41 Inversion en muebles y enseres

Concepto Unidad Cant. Valor Costo Vida Depreciacion
Unitario Total Util Anual (USD)
(USD) (USD)  (Afios)

Estacion de trabajo melaminico U 3 195,00 585,00 10 58,50
Silla tipo gerente ergonémica U 3 184,00 552,00 10 55,20
Sillas de espera U 6 22,00 132,00 10 13,20
Escritorio de melaminico U 1 100,00 100,00 10 10,00
Cajonera metalica 4 servicios U 2 135,00 270,00 10 27,00
TOTAL 1.639,00 163,90

Fuente: Mercado Libre ecuador 2017
Elaborado por: La Autora

g. Herramientas y prendas de proteccion

En este rubro se toma en cuenta las herramientas para el personal que laborara en
campo de cultivo, ademas se estima las prendas de proteccion para todo el personal de
produccién asi como insumos necesarios en el area de cultivo. Cotizado en la pagina web

mercado libre ecuador (ver anexo N° 5).



Tabla 42 inversion en herramientas y prendas de proteccion

Concepto

Botas de caucho punta y planta de acero
Overoles industriales trabajo
Guantes de trabajo
Gorra proteccion cuello
Palas de agricultura (azaddn)
Machetes
Mangueras de caucho
Gavetas plasticas
TOTAL

Fuente: Mercado Libre ecuador 2017
Elaborado por: La Autora

h. Resumen de inversiones fijas

Unidad

cC 3 Ccccccc

Cantidad

(USD)

22,00
26,00
22,00
10,00
15,00
12,00
200 1,00
50 25,00

S~ B~ 01 01 OO O

Valor Unitario
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Costo Total
(USD)
110,00
156,00
110,00
50,00
60,00
48,00
200,00

1.250,00
1.984,00

Luego del andlisis de los rubros necesarios en las inversiones fijas que se deben

realizar en el proyecto, se resumen en la siguiente tabla.

Tabla 43 resumen de inversiones fijas

CONCEPTO

Terreno

Infraestructura

Vehiculo

Equipos Y Materiales

Equipos De Computo

Muebles Y Enseres

Herramientas Y Prendas De Proteccidn
TOTAL

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: La Autora

4.4.4.2 Inversiones variables

COSTO TOTAL (USD)

20.000,00
27.000,00
30.000,00
7.330,00
4.800,38
1.639,00
1.984,00
92.753,38

La inversion variable corresponde al Capital de Trabajo requerido por el proyecto para

su iniciacion con prestacion de servicios, hasta llegar a obtener los primeros ingresos por

ventas, comprende lo siguiente:
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a. Materia prima directa

La materia prima directa comprende las plantulas de moringa oleifera que sera
sembrada y cultivada por el proyecto y que luego del proceso productivo se sacara al mercado
como producto final para su comercializacion en la zona de Intag. La cual sera adquirida en la

empresa Ecuamoringa de la ciudad de Guayaquil. (Ver anexo N° 7)

Tabla 44 Materia prima directa

. Costo
Producto Presentacion Reqlf;:]n;; ento  nitario TOt(i} SA[\)r;ual
(USD)
plantulas de moringa oleifera U 12500 2.40 30.000,00
TOTAL 30.000,00

Fuente: Ecuamoringa 2017
Elaborado por: La Autora

b. Materia prima indirecta

La materia prima indirecta es aquella que sin ser parte principal del producto es
necesaria para poder tener un producto terminado listo para su comercializacion. Misma que

sera adquirida por medio de la pagina web mercado libre ecuador. (Ver anexo N°5)

Tabla 45 Materia prima indirecta

Producto Presentacion Requerimiento  Costo Unitario  Total Anual

Anual (USD) (USD)
Rollo Tricapa Para Liners Pet-
aluminio-polietileno Por Kilo Kg 85 35,00 2.975,00
(fundas)
Etiquetas adhesivas ] 12500 0,15 1.875,00
Fertilizante orgéanico Gl 12 20,00 240,00
TOTAL 5.090,00

Fuente: Mercado libre Ecuador 2017
Elaborado por: La Autora
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c. Utiles de oficina
Dentro de los utiles de oficina se encuentra toda la papeleria necesaria para el area
administrativa y productiva para su normal funcionamiento. Para lo cual se utiliza precios

promedio de las papelerias de la ciudad de Ibarra.

Tabla 46 Utiles de oficina

Producto Presentacion Requerimiento Costo Unitario Total Anual

Anual (USD) (USD)

Resma de papel U 36 4,00 144,00
Esferos U 24 0,50 12,00
Lapiz HB 0,5 U 24 0,50 12,00
Caja de clips U 12 1,50 18,00
Carpetas archivadoras U 12 1,50 18,00
Grapadora U 3 5,00 15,00
Perforadora U 3 5,00 15,00
TOTAL MATERIALES DE OFICINA 234,00

Fuente: Papelerias de la ciudad de Ibarra
Elaborado por: La Autora

d. Materiales de limpieza

Estd contemplado todo lo referente a limpieza y desinfeccion de todas las areas:
administrativas y de produccion con el fin de tener con la debida asepsia con la finalidad de
evitar contaminacién de los productos. Para lo cual se procedio a realizar un analisis de precios en
diferentes distribuidoras de la ciudad de Ibarra, y de lo cual se saca el valor promedio para el

calculo de los mismos.

Tabla 47 Materiales de limpieza

Producto Presentacion  Requerimiento  Costo Unitario  Total Anual

Anual (USD) (USD)

Desinfectantes Gl 2 10,00 20,00
Escobas ] 6 3,00 18,00
Trapeadores U 6 3,50 21,00
Papel Higiénico U 24 0,50 12,00
Basureros ] 3 10,00 30,00
Recogedores de basura ] 3 10,00 30,00
Insecticidas (polvo) KG 10 10,00 100,00
Pesticidas (polvo) KG 10 8,00 80,00
Raticidas (polvo) KG 10 10,00 100,00
TOTAL MATERIALES DE LIMPIEZA 411,00

Fuente: mercado libre Ecuador 2017
Elaborado por: La Autora
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En este rubro estd contemplado la energia eléctrica para el funcionamiento de la

maquinaria y equipo necesario para el funcionamiento de la planta, agua potable, teléfono e

internet para la comercializacion.

Tabla 48 Servicios basicos

Producto Presentacion Reunz:]igiaelnto COSt(OUL;Bi)t ario
Agua Potable M3 100 0,10
Energia Eléctrica Kw 250,00 0,10
Teléfono Minutos 400 0,04
Internet Mensual 1 25,00

SUBTOTAL SERVICIOS BASICOS

Fuente: GAD Parroquial Garcia Moreno, EMELNORTE, CNT
Elaborado por: La Autora

f. Gastos de ventas

Total Anual

(USD)

120,00
300,00
192,00
300,00
912,00

Esta contemplado que se promocione a la empresa por medio de cufias radiales en las

emisoras de mayor sintonia en la zona de Intag; ademas se toma en consideracion el

combustible del vehiculo, mantenimiento y matricula del mismo.

Tabla 49 Gastos de ventas

Producto Presentaciéon  Requerimiento

Anual

Cufias radiales, Promedio 12

Combustible Diésel Gl 1200

Lubricantes Gl 6

Mantenimiento vehiculo 0] 2

Matricula U 1

TOTAL

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: La Autora

Costo Unitario
(USD)

50,00

1,037

22,00

500,00

150,00

Total Anual
(USD)

600,00
1.244,40
132,00
1.000,00
150,00
3.126,40
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445 Talento Humano

El personal que se requiere para el normal desenvolvimiento del proyecto tanto para el
area administrativa como para el area de produccion, sera el estrictamente necesario para el
normal funcionamiento del mismo, para el area administrativa se requerira personal con
conocimientos técnicos; para el area operativa el personal sera capacitado en la funciones que
se desemperfiaran. Cantidad que se determin6 de acuerdo a la capacidad de produccién de la

planta de produccion y comercializacion.

Tabla 50 Personal requerido para el proyecto

Denominacion Cantidad RMU Area
Gerente 1 800,00 Administracion
Secretaria Contadora 1 600,00 Administracion
Técnico Agronomo 1 700,00 Produccion
Jornaleros 4 375,00 Produccidon
Conductor 1 500,00 Comercializacion

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: La Autora

Como el proyecto cumplird con la Normativa vigente respecto del Cédigo del Trabajo,
se procede a calcular las respectivas provisiones a las que tendran derecho los trabajadores

tanto del &rea administrativa como del area de produccion

Tabla 51 Beneficios sociales de la Mano de Obra

Denominacion Cant RMU Sub Aporte 13° 14° Fondos Total Total
Total Patronal Sueldo Sueldo de Mensual Anual
Reserva
Gerente 1 800,00 800,00 9720 66,67 31,25 66,67 1.061,78  12.741.40
Secretaria 1 60000 600,00 7200 5000 31,25 50,00 80415  9.649,80
Contadora
L SHIE 1 70000 700,00 8505 5833 3125 5833 93207 11.195,60
Agronomo
Jornaleros 4 37500 150000 18225 12500 12500 12500 2.057,25  24.687,00
Conductor 1 50000 500,00 60,75 4167 31,25 4167 67533  8.104,00

TOTAL  4.100,00 498,15 341,67 250,00 341,67 553148  66.377,80

Fuente: Ministerio del Trabajo 2017
Elaborado por: La Autora
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4.4.6 Capital de Trabajo

Para el calculo del Capital de Trabajo se tomara en cuenta: el pago de remuneraciones
a todos los trabajadores comprendido en periodos mensuales acumulados trimestralmente, los
gastos operacionales promedio mensual acumulados trimestralmente, materias primas

necesarias para la produccion en un estimado trimestral; por lo que el capital de trabajo

quedaria conformado de la siguiente manera con un cobertura para 90 dias.

Tabla 52 Capital de Trabajo

CONCEPTO COSTO TOTAL (USD) CAPITAL DE TRABAJO

Materia Prima Directa 30.000,00 7.500,00
Materia Prima Indirecta 5.090,00 1.272,50
Mano De Obra 66.377,80 16.594,45
Utiles De Oficina 234,00 58,50
Materiales De Limpieza 411,00 102,75
Servicios Basicos 912,00 228,00
Gastos De Ventas 3.126,40 781,60

TOTAL 106.151,20 26.537,80

Fuente: Estudio Técnico del Proyecto
Elaborado por: La Autora

4.4.7 Inversiones diferidas

Dentro de los activos diferidos, constan todos los gastos que se realizan para la

constitucion legal de la planta de produccion y comercializacion de moringa oleifera; es

decir todo tipo de papeleo y tramites que se hace para su legalizacion.

Tabla 53 Inversiones diferidas

DETALLE VALOR TOTAL
Estudios previos o preliminares: 500,00
Gastos de constitucién 500,00
Permisos de Funcionamiento 200,00
Registro Sanitario 1.500,00
Marcas y Patentes 250,00
TOTAL 2.950,00

Fuente: Estudio Técnico del Proyecto
Elaborado por: La Autora
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4.4.8 Inversion total del proyecto

La inversion total asciende a 122.241,18 dolares americanos; las inversiones se
realizaran en el 100% en el primer mes, tiempo en que se espera estar ya en operacion con la

planta de produccion.

Tabla 54 Inversién Total del proyecto

Detalle Valor Total Porcentaje
Inversiones Fijas 92.753,38 76%
Inversiones Variables 26.537,80 22%
Inversiones Diferidas 2.950,00 2%

TOTAL 122.241,18 100%

Fuente: Estudio Técnico del Proyecto
Elaborado por: La Autora

4.4.9 Financiamiento del proyecto

El financiamiento serd: el 40% de capital propio, 60% seréd financiado mediante un
préstamo equivalente a $72.753,38, el mismo que se lo obtendra en el BAN ECUADOR,
entidad gubernamental que actualmente se encuentra otorgando créditos para la
implementacién de proyectos productivos a una tasa de interés efectiva anual a enero del
2017 del 10,21%, para la linea de adquisicion de activos fijos, a un plazo de cinco afios, la
misma que de acuerdo a la tabla de amortizacion programada, se lo ha establecido en forma

mensual.

Tabla 55 Financiamiento del proyecto

Detalle Valor Total Propio Financiado
Inversiones Fijas 92.753,38 20.000,00 72.753,38
Inversiones Variables 26.537,80 26.537,80 -
Inversiones Diferidas 2.950,00 2.950,00 -

TOTAL 122.241,18 49.487,80 72.753,38
PORCENTAJE 100% 40% 60%

Fuente: BAN ECUADOR Enero 2017
Elaborado por: La Autora



CAPITULO V

5 ESTUDIO FINANCIERO

El estudio econdmico financiero es la sistematizacion contable, financiera y
econdmica de las investigaciones efectuadas en los estudios de mercado y técnico, que
facilitan la verificacion de los resultados que genera el proyecto, al igual que la liquidez para

cumplir con sus obligaciones operacionales, y finalmente, la organizacién financiera.

Aqui se demuestra la rentabilidad o no del proyecto. Para saberlo se tienen tres
presupuestos: ventas, inversion, costos y gastos que estdn en concordancia con los capitulos
anteriores que son los estudios de mercado y técnico. Con estos anélisis se decidira si el
proyecto es viable, o si se necesita cambios, como por ejemplo, si se debe vender mas,

comprar maquinas mas baratas o gastar menos.

5.1 Presupuesto de ingresos

El presupuesto de ingresos de la empresa de produccion y comercializacion de
moringa oleifera “ECUAMORINGA CIA LTDA”, esta formado por la provision de recursos
que la empresa espera obtener en los cinco afios de analisis producto de las ventas del
producto que la empresa expendera a los habitantes de la zona de Intag, rubros que

financiaran los costos y gastos que genere el proyecto para la consecucién de sus objetivos.

Para elaborar el presupuesto de ingresos de la empresa de produccion y
comercializacion de moringa oleifera “ECUAMORINGA CIA LTDA”, es necesario efectuar
la proyeccion de los precios de venta de los productos; para lo cual se considera los costos
fijos y los costos variables para determinar el costo unitario de produccion, al cual se aplicara
una tasa del 8% como margen de utilidad determinandose asi el precio de venta al publico;

este valor es mas bajo que el mercado regional y nacional que oscila entre los diez y quince
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ddlares por cada kilogramo de producto similar, a esto se debe anotar que el precio
determinado esta dentro del rango establecido en el estudio de mercado que fijo el valor
méaximo que los habitantes estarian dispuestos a designar para la adquisicion de este tipo de

productos.

Tabla 56 Determinacion del precio de venta

Detalle Valor (USD)
Costos Fijos 79.183,81
Costos Variables 48.736,70
Costo Total 127.920,51
Produccion Anual Kg 19.687,50
Costo Unitario Total 6,50
PVP Con El 8% De Margen De Utilidad 7,00

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: La Autora

Con el dato obtenido se proyecta el precio de venta al publico para cinco afios
subsiguientes para lo cual se aplica una tasa de inflacion que para el presente estudio segun el
indice de precios al consumidor (IPC) publicado por el INEC, Ecuador registro a diciembre

del 2016 una inflacion anual del 1,12%

Tabla 57 Proyeccidén de precios de venta al publico

Detalle 2017 2018 2019 2020 2021

Precio de venta al publico (USD) 7,00 7,08 7,16 7,24 7,32
Fuente: Estudio Técnico, INEC 2016
Elaborado por: La Autora

Con los datos de precio establecidos se debe estimar la produccién que el proyecto

establecio en la capacidad operativa del proyecto de acuerdo al siguiente dato técnico:

Tabla 58 Parametros técnicos de produccién de materia fresca de moringa

PLANTAS POR HECTAREA: 25.000
DISTANCIA DE SIEMBRA: Distancia entre fila 1m

Distancia Entre Planta 0,4 M
PRODUCCION: 0,5 kg/planta/corte= 12500 kg/ha/corte

Fuente: Estudio Técnico, INEC 2016
Elaborado por: La Autora
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Por las condiciones agroecologicas de nuestra provincia permite realizar cortes cada 7
semanas y con las indicaciones técnicas de produccion y de transformacién a traves del
deshidratado y seleccion de la materia prima para el empaque definitivo, se destaca que
producto del proceso de deshidratado el volumen de la materia fresca perdera un 50% de su
peso y producto de la clasificacion y tamizaje del producto (palos, hojas en mal estado, etc.)

se estima que se perdera un 5% adicional del volumen.

Tabla 59 Produccion estimada por afio

Afo  N°Plantas sembradas  Produccién (kg)  cortes afio (voTlfr;Ogr??(g) Proglg;;: on
2017 12500 0,5 7 55% 19.687,50
2018 14000 0,5 7 55% 22.050,00
2019 15500 0,5 7 55% 24.412,50
2020 16000 0,5 7 55% 25.200,00
2021 17500 0,5 7 55% 27.562,50

Fuente: Estudio Técnico Proyecto
Elaborado por: La Autora

Establecido los precios de venta al publico y la produccion estimada se procede a

estimar los ingresos del proyecto.

Tabla 60 Presupuesto de ingresos

Detalle afio 2017 afio 2018 afno 2019 afio 2020 afio 2021
Ventas anuales 137.812,50 156.078,72 174.736,82 182.393,67 201.727,40
TOTAL 137.812,50 156.078,72 174.736,82 182.393,67 201.727,40

Fuente: Estudio Técnico Proyecto, Estudio de Mercado
Elaborado por: La Autora

5.2 Presupuesto de egresos

Dentro de la determinacion de egresos proyectados se encuentran los costos y gastos
gue se incurrird la empresa de produccion y comercializacion de moringa oleifera

“IMBAMORINGA CIA LTDA”, para su normal funcionamiento.
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5.2.1 Costos de produccion

Los costos comprenden al conjunto de valores incurridos en un periodo, los cuales son
identificados con los productos que se expende, el mismo que es recuperable en el momento
de la venta del producto, siempre que la venta de los productos sea mayor al punto de

equilibrio, caso contrario existe pérdida.

Los costos estan formados por tres elementos:

e Materia prima
e Mano de obra

e Costos indirectos de fabricacion

5.2.1.1 Materia prima

Este es el primer elemento del costo, en el presente proyecto la materia prima directa
que para el presente estudio son las plantulas de moringa que seran compradas a la empresa
Ecua moringa que se encuentra afincada en la ciudad de Guayaquil y con subsidiarias en la

ciudad de Quito, para posteriormente ser sembrada en el area de produccion del proyecto.

El precio de las plantulas de moringa esta en 2,40 ddlares cada una, de acuerdo a la
informacidn recopilada en la empresa proveedora de este producto, valor que seré actualizado

de acuerdo a la inflacion determinada para el proyecto.

Tabla 61 Costo de la materia prima

Detalle 2017 2018 2019 2020 2021
Plantulas de moringa oleifera  12.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00
Precio (USD) 2,40 2,43 2,45 2,48 2,51
TOTAL (USD) 30.000,00 3.640,32 3.681,09 3.722,32 3.764,01

Fuente: ECUAMORINGA
Elaborado por: La Autora
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Se refiere a la fuerza de trabajo que participa directamente en el proceso de

transformacion de la materia prima en productos terminados. El proyecto tendrd a cuatro

personas que intervendran directamente en el producto en el area de produccion, quienes

seran los que realicen e proceso productivo determinado por la empresa hasta que estén listos

para ser comercializados al publico en general.

Tabla 62 Costo de mano de Obra anual (USD)

L Sub Aporte 13°
Denominacion Cant. RMU Total Patronal Sueldo
Jornaleros 4 375,00 1.500,00 182,25 125,00
TOTAL 1.500,00 182,25 125,00

Fuente: Estudio Técnico Proyecto, IESS
Elaborado por: La Autora

14°
Sueldo

125,00
125,00

Fondos De Total Total
Reserva Mensual Anual

125,00 2.057,25 24.687,00
125,00 2.057,25 24.687,00

Con los datos de la tabla N° 62 se proyecta para cinco afios con una tasa de

crecimiento del 1,12 % de acuerdo a la inflacion proyectada.

Tabla 63 Proyeccion del costo de mano de obra directa (USD)

DENOMINACION 2017 2018
Jornaleros 24.687,00 24963,49
TOTAL 24.687,00 24.963,49

Fuente: Estudio Técnico Proyecto, IESS
Elaborado por: La Autora

5.2.1.3 Costos indirectos de fabricacion

2019
25243,09
25.243,09

2020 2021
25525,81 25811,70
25.525,81 25.811,70

Llamada también carga fabril, el mismo que engloba a todos aquellos egresos

realizados con el fin de beneficiar al producto que se fabrica, en el caso de IMBAMORINGA

encontramos a los materiales indirectos que son, la mano de obra indirecta, que vendria a ser

el técnico agronomo, los servicios béasicos (agua, luz, teléfono), insumos para produccion,

materiales de limpieza y materiales de oficina y herramientas.
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Esta determinado por el técnico agrénomo que serd quien supervise el proceso de

cultivo y control de calidad del producto hasta que esté listo para la venta al publico.

Tabla 64 Costo de la mano de obra indirecta (USD)

L Cant Sub Aporte 13°
Denominacion . RMU Total Patronal  Sueldo
Técnico Agrénomo 1 700,00 700,00 85,05 58,33
TOTAL 700,00 85,05 58,33

Fuente: Estudio Técnico Proyecto, IESS
Elaborado por: La Autora

14° Fondos De

Sueldo
31,25

31,25

Total
Reserva Mensual

58,33 932,97
58,33 932,97

Total
Anual

11.195,60
11.195,60

Con los datos establecidos en la tabla N° 64 se proyecta hacia cinco afios futuros con

una tasa inflacionaria del 1,12% establecida por el INEC al 31 de Diciembre 2016.

Tabla 65 Proyeccion del costo de la MOI en (USD)

DENOMINACION 2017 2018
Técnico Agronomo 11.195,60 11320,99
TOTAL 11.195,60 11.320,99

Fuente: Estudio Técnico Proyecto, IESS
Elaborado por: La Autora

b. Servicios basicos

2019
1144779

11.447,79

2020
11576,00
11.576,00

2021
11705,65
11.705,65

Dentro del rubro de servicios basicos se toma en cuenta el 30% del presupuesto anual

para produccién y el 70% para administracion, y a partir del segundo afio un crecimiento del

costo en un 1,12%.

Tabla 66 Costo de los servicios bésicos de produccion (USD)

Servicio unidad 2017 2018
Agua Potable M3 36,00 36,40
Energia Eléctrica Kw 90,00 91,01
Teléfono Minutos 57,60 58,25
Internet Mensual 90,00 91,01

TOTAL 273,60 276,66

Fuente: Tabla N° 48
Elaborado por: La Autora

2019
36,81
92,03
58,90
92,03

279,76

2020
37,22
93,06
59,56
93,06

282,90

2021
37,64
94,10
60,22
94,10

286,06
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En este rubro se estima todos aquellos productos que son complementarios en el

producto terminado.

Tabla 67 Materia prima indirecta (USD)

Producto unidad 2017
Rollo Tricapa Para Liners
Pet-aluminio-polietileno Kg 2.975,00
Por Kilo (fundas)
Etiquetas adhesivas U 1.875,00
Fertilizante organico Gl 240,00
TOTAL 5.090,00

Fuente: Tabla N° 45
Elaborado por: La Autora

d. Materiales de limpieza

2018
3008,32

1896,00
242,69
5.147,01

2019
3042,01

1917,24
245,41
5.204,65

2020
3076,08

1938,71
248,15
5.262,95

2021
3110,54

1960,42
250,93
5.321,89

Dentro de los materiales de limpieza se determina que los rubros necesarios para una

buena higiene de la planta de produccion que para el caso es el 30% del total anual requerido.

Tabla 68 materiales de limpieza para produccion (USD)

Producto unidad 2017
Desinfectantes Gl 6,00
Escobas U 5,40
Trapeadores U 6,30
Papel Higiénico U 3,60
Basureros U 9,00
Recogedores de basura U 9,00
Insecticidas (polvo) KG 30,00
Pesticidas (polvo) KG 24,00
Raticidas (polvo) KG 30,00

TOTAL 123,30

Fuente: Tabla N° 47
Elaborado por: La Autora

2018
6,07
5,46
6,37
3,64
9,10
9,10

30,34
24,27
30,34
124,68

2019
6,14
5,52
6,44
3,68
9,20
9,20

30,68
24,54
30,68
126,08

2020
6,20
5,58
6,51
3,72
9131
9,31

31,02
24,82
31,02
127,49

2021
6,27
5,65
6,59
3,76
9,41
9,41

31,37
25,09
31,37
128,92
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e. Utiles de oficina

Son aquellos que se utilizan para realizar informes de produccién destinados hacia

gerencia para toma de decisiones, de igual forma se estima un 30% del total anual requerido.

Tabla 69 utilices de oficina del area de produccion (USD)

Producto unidad 2017 2018 2019 2020 2021
Resma de papel U 43,20 43,68 44,17 44,67 45,17
Esferos U 3,60 3,64 3,68 3,72 3,76
Lapiz HB 0,5 U 3,60 3,64 3,68 3,72 3,76
Caja de clips U 5,40 5,46 5,52 5,58 5,65
Carpetas archivadoras U 5,40 5,46 5,52 5,58 5,65
Grapadora U 4,50 4,55 4,60 4,65 4,71
Perforadora U 4,50 4,55 4,60 4,65 471

TOTAL 70,20 70,99 71,78 72,59 73,40

Fuente: Tabla N° 46
Elaborado por: La Autora

f. Herramientas y prendas de proteccién

Son todas aquellas herramientas que se usan para el cultivo del producto, asi como las

prendas de proteccion del personal del area de produccion.

Tabla 70 Herramientas y prendas de proteccién area de produccion (USD)

Producto unidad 2017 2018 2019 2020 2021

Botas de caucho punta y planta de acero U 110,00 111,23 112,48 113,74 115,01
Overoles industriales trabajo 156,00 157,75 159,51 161,30 163,11
Guantes de trabajo 110,00 111,23 112,48 113,74 115,01
Gorra proteccién cuello 50,00 50,56 51,13 51,70 52,28
Palas de agricultura (azadon) 60,00 60,67 61,35 62,04 62,73
48,00 48,54 49,08 49,63 50,19
200,00 202,24 204,51 206,80 209,11
Gavetas pléasticas 1.250,00 1264,00 1278,16 1292,47  1306,95
TOTAL 1.984,00 2.006,22 2.028,69 2.051,41 2.074,39

Fuente: Tabla N° 42
Elaborado por: La Autora

Machetes
Mangueras de caucho

CcC 3 CCccCccc
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Una vez determinados los costos y gastos del proceso productivo se determina el costo

de produccion del producto.

Tabla 71 Costo de produccién

Costos 2017 2018 2019 2020

Materia Prima Directa 30.000,00 3.640,32 3.681,09 3.722
Mano de Obra Directa 24.687,00 24.963,49 25.243,09 25.525
Costos Indirectos de Fabricacion 18.736,70  18.946,55 19.158,75 19.373
TOTAL COSTOS 73.423,70 47.550,37 48.082,93 48.621

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: La Autora

5.2.2 Gastos Administrativos

32
81
33
,46

2021

3.764,01
25.811,70
19.590,31
49.166,02

Son aquellos egresos incurridos en sueldos del personal administrativo que para el

proyecto se determina a la secretaria y gerente, servicios basicos en un porcentaje del 70% del

total, materiales de limpieza y materiales de oficina en los porcentajes establecidos, con un

incremento por inflacion del 1,12 % a partir del segundo afio de funcionamiento y las

depreciaciones y amortizaciones de las inversiones fijas y diferidas.

Tabla 72 Gasto Remuneracion del personal Administrativo

L Sub Aporte 13° 14° Fondos de
Denominacion Cant RMU Total Patronal Sueldo Sueldo Reserva
Gerente 1 800,00 800,00 97,20 66,67 31,25 66,67
Secretaria Contadora 1 600,00 600,00 72,90 50,00 31,25 50,00
TOTAL 1.400,00 170,10 116,67 62,50 116,67

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: La Autora

Total
Mes

1.061,78

804,15

1.865,93

Total
Anual

12.741,40

9.649,80

22.391,20

Con los datos obtenidos se procede a proyectar los gastos del personal administrativo

para cinco afios con una tasa de crecimiento del 1,12%, obteniéndose los siguientes

resultados.



Tabla 73 Proyeccion de los gastos de personal administrativo

DENOMINACION
Gerente
Secretaria Contadora

TOTAL

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: La Autora

2017 2018 2019
12.741,40 12.884,10 13.028,41
9.649,80 9.757,88 9.867,17
22.391,20 22.641,98 22.895,57

2020
13.174,32
9.977,68
23.152,00
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2021
13.321,88
10.089,43

23.411,30

Con respecto a los materiales de limpieza se determina que es el 70% del valor total

calculado para el afio para administracion, y los materiales de oficina se calcula con los

mismos porcentajes que los materiales de limpieza del valor total del este rubro para el area

administrativa.

Tabla 74 Gasto materiales de aseo area administrativa proyectado (USD)

Producto
Desinfectantes
Escobas
Trapeadores
Papel higiénico
Basureros
Recogedores de basura
Insecticidas (polvo)
Pesticidas (polvo)
Raticidas (polvo)

TOTAL

Fuente: Tabla N° 47
Elaborado por: La Autora

unidad

Gl

cCCcCcCccc

KG
KG
KG

2017
14,00
12,60
14,70

8,40
21,00
21,00
70,00
56,00
70,00

287,70

2018
14,16
12,74
14,86

8,49
21,24
21,24
70,78
56,63
70,78

290,92

2019
14,32
12,88
15,03

8,59
21,47
21,47
71,58
57,26
71,58

294,18

Tabla 75 Gasto materiales de oficina area administrativa (USD)

Producto
Resma de papel
Esferos
Lapiz HB 0,5
Caja de clips
Carpetas archivadoras
Grapadora
Perforadora

TOTAL

Fuente: Tabla N° 46
Elaborado por: La Autora

unidad

U

cCccccc

2017
100,80
8,40
8,40
12,60
12,60
10,50
10,50
163,80

2018
101,93
8,49
8,49
12,74
12,74
10,62
10,62
165,63

2019
103,07
8,59
8,59
12,88
12,88
10,74
10,74
167,49

2020
14,48
13,08
15,20

8,69
21,71
21,71
72,38
57,90
72,38

297,48

2020
104,22
8,69
8,69
13,03
13,03
10,86
10,86
169,37

2021
14,64
13,17
15,37

8,78
21,96
21,96
73,19
58,55
73,19

300,81

2021
105,39
8,78
8,78
13,17
13,17
10,98
10,98
171,26
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Los servicios basicos del area administrativa estan de igual forma establecidos en un

70% del total anual establecido en el estudio técnico del proyecto.

Tabla 76 Gasto servicios basicos area administrativa proyectado (USD)

Producto unidad 2017 2018 2019 2020 2021
Agua Potable M3 84,00 84,94 85,89 86,85 87,83
Energia Eléctrica Kw 210,00 212,35 214,73 217,14 219,57
Teléfono Minutos 134,40 135,91 137,43 138,97 140,52
Internet Mensual 210,00 212,35 214,73 217,14 219,57

TOTAL 638,40 645,55 652,78 660,09 667,48

Fuente: Tabla N° 48
Elaborado por: La Autora

5.2.2.1 Depreciaciones

Para el célculo de la depreciacion de los activos fijos se utilizard los porcentajes
establecidos en el articulo 21 numeral 6 de la Ley de Régimen Tributario Interno, en la cual

determina los porcentajes para el efecto; el calculo se lo realizard por el método de linea recta.

En vista de que el equipo de computacion tributariamente se deprecia en 3 afios, se ha

considerado efectuar en el afio 2020 una nueva inversion en equipos de computacion.

Tabla 77 Gasto depreciacion de activos fijos (USD)

DEPRECIACION % 2017 2018 2019 2020 2021 Total  Valoren

libros

Infraestructura 5% 135000 135000 135000 135000 135000  6.750,00  20.250,00
Vehiculo 20% 600000 600000 600000 600000 600000  30.000,00 ;
Equipos Y Materiales 10% 833,00 833,00 833,00 833,00 83300 416500  3.165,00
Muebles Y Enseres 10,00% 163,90 163,90 163,90 163,90 163,90 819,50 819,50
Equipos De Computo 33% 160013 160013  1.600,13 - 4.800,38 ;
Reinversion de equipo de 55 530, 160013 160013 320025  1.600.13
computo

TOTAL 9094703 994703 994703 994703 994703 4973513 2583463

Fuente: Estudio Técnico de inversiones
Elaborado por: La Autora



5.2.2.2 Amortizacion de gastos de constitucion

132

Las inversiones diferidas estan constituidas por los gastos de constitucion que se

generaron para poner en marcha el proyecto, los mismos que seran amortizados en el primer

afo de funcionamiento.

Tabla 78 Amortizacion gastos de constitucion (USD)

DEPRECIACION
Estudios previos o preliminares:
Gastos de constitucién
Permisos de Funcionamiento
Registro Sanitario
Marcas y Patentes

TOTAL

Fuente: Tabla N° 53
Elaborado por: La Autora

Porcentaje

100%
100%
100%
100%
100%

2017
500,00
500,00
200,00
1.500,00
250,00
2.950,00

Establecidos todos los rubros que representan los gastos administrativos se agrupan en

un rubro acumulado que se utilizara para el balance de situacion financiera de acuerdo al

siguiente detalle.

Tabla 79 Resumen de gastos administrativos (USD)

Descripcién 2017
Sueldos Administrativos 22.391,20
Servicios basicos 638,40
Materiales de limpieza 287,70
Materiales de oficina 163,80
Depreciaciones 9.947,03
Amortizaciones 2.950,00

TOTAL GASTOS 36.378,13

Fuente: Estudio Técnico de inversiones
Elaborado por: La Autora

2018
22.641,98
645,55
290,92
165,63
9.947,03

33.691,11

2019
22.895,57
652,78
294,18
167,49
9.947,03

33.957,05

2020
23.152,00
660,09
297,48
169,37
9.947,03

34.225,96

2021
23.411,30
667,48
300,81
171,26
9.947,03

34.497,88
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5.2.3 Gastos de ventas

Los gastos de ventas estan relacionados con los sueldos del personal de ventas, egresos
por publicidad y propaganda que la empresa utilizard para promocionar el producto. Estos

valores creceran el 1,12% por efecto inflacionario a partir del segundo afio de funcionamiento.

Tabla 80 Gasto remuneracion personal de ventas (USD)

Denominaciéon  Cant RMU Sub Total Aporte 13° Sueldo  14° Sueldo Fondos De Total Mes Total
Patronal Reserva Anual
Conductor 1,00 500,00 500,00 60,75 41,67 31,25 41,67 675,33 8.104,00
TOTAL 500,00 60,75 41,67 31,25 41,67 675,33 8.104,00

Fuente: Estudio Técnico de inversiones
Elaborado por: La Autora

Establecido el valor de la remuneracion anual con sus respectivos beneficios sociales
se proyecta para los cinco afos de vigencia del proyecto con una tasa de crecimiento del

1,12% anual por efecto inflacionario.

Tabla 81 Gasto remuneracion personal de ventas proyectado (USD)

DENOMINACION 2017 2018 2019 2020 2021
Conductor 8.104,00 8194,76 8286,55 8379,36 8473,20
TOTAL 8.104,00 8.194,76 8.286,55 8.379,36 8.473,20

Fuente: Tabla N° 80
Elaborado por: La Autora

Para la publicidad se tiene definido realizar por medio de la radio de mayor sintonia de
la zona de Intag, que para el presente proyecto es la radio INTAG, que tiene como base de
operaciones la parroquia Apuela y que tiene cobertura en toda la zona, ademas dentro de este
rubro se toma en cuenta el combustible los lubricantes y el mantenimiento del vehiculo en

vista que estara destinado exclusivamente para el area de ventas.
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Tabla 82 Gastos del area de ventas

PRODUCTO 2017 2018 2019 2020 2021

cufias radiales 600,00 606,72 613,52 620,39 627,33
Combustible Diésel 1.244,40 1.258,34 1.272,43 1.286,68 1.301,09
Lubricantes 132,00 133,48 134,97 136,49 138,01
Mantenimiento vehiculo 1.000,00 1.011,20 1.022,53 1.033,98 1.045,56
Matricula 150,00 151,68 153,38 155,10 156,83
TOTAL 3.126,40 3.161,42 3.196,82 3.232,63 3.268,83

Fuente: Estudio Técnico del proyecto
Elaborado por: La Autora

Determinado todos los gastos que se incurren en el departamento de ventas se resume

en la siguiente tabla:

Tabla 83 Resumen de gastos del area de ventas (USD)

Descripcién 2016 2017 2018 2019 2020
Remuneraciones de ventas 8.104,00 8.194,76 8.286,55 8.379,36 8.473,20
Promocién y publicidad 3.126,40 3.161,42 3.196,82 3.232,63 3.268,83

TOTAL 11.230,40  11.356,18  11.483,37  11.611,98 11.742,04

Fuente: Estudio Técnico del proyecto
Elaborado por: La Autora

5.2.4 Gastos financieros

La inversion total para poner en marcha el proyecto corresponde a 122.241,18 USD,
de los cuales se financiaran 72.753,38 USD, mediante un préstamo hipotecario a cinco afios
plazo a un interés anual efectiva del 10,21 %. En BAN ECUADOR, Que financia para

proyectos productivos.

Los gastos financieros que se prevé se encuentran relacionados con los intereses
bancarios, por el crédito otorgado. Para el célculo de la cuota constante de amortizacion

mensual del préstamo a realizarse, se procedié mediante la siguiente formula:

_— (M) + D"
CT I+ -1]
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Simbologia y datos:

Valor cuota: Vc= ?

Monto del préstamo: M, = 72.753,38

Tasa interes mensual: i = 0,00850833
Periodos: n= 60 meses (5 afos)

_ (72753,38) (0,00850833) (1 + 0,00850833)°°
€ [(1+ 0,00850803)6° — 1]

V. = 1553,32USD

En la formula de calculo para sacar el valor de cuota mensual, la tasa de interés
mensual, se obtiene a partir del interés anual del 10,21 %, el cual, se lo divide para 12 meses
dando el valor de 0,858333333 % mensual, es decir una tasa de interés mensual de

0,008583333. Los 60 meses corresponden a los cinco afios de duracion del proyecto.

La tabla de amortizacién mensual esta en concordancia al pago de intereses, conforme se

ird pagando el capital, razén por la cual los primeros meses, se pagara el interés alto.

Tabla 84 Tabla de amortizacion del préstamo

NRO VALOR CUOTA INTERES ABONO AL SALDO
CAPITAL INSOLUTO
1 1.553,32 619,01 934,31 71.819,06
2 1.553,32 611,06 942,26 70.876,80
3 1.553,32 603,04 950,28 69.926,52
4 1.553,32 594,96 958,36 68.968,16
5 1.553,32 586,80 966,52 68.001,64
6 1.553,32 578,58 974,74 67.026,90
7 1.553,32 570,29 983,04 66.043,86
8 1.553,32 561,92 991,40 65.052,46
9 1.553,32 553,49 999,83 64.052,63
10 1.553,32 544,98 1.008,34 63.044,29
11 1.553,32 536,40 1.016,92 62.027,37
12 1.553,32 527,75 1.025,57 61.001,79
13 1.553,32 519,02 1.034,30 59.967,50
14 1.553,32 510,22 1.043,10 58.924,40
15 1.553,32 501,35 1.051,97 57.872,42
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NRO VALOR CUOTA INTERES ABONO AL SALDO
CAPITAL INSOLUTO
16 1553,32 492,40 1.060,92 56.811,50
17 1553,32 48337 1.069,95 55.741,55
18 1553,32 474,27 1.079,05 54.662,49
19 1553,32 465,09 1.088,24 53.574,26
20 1553,32 455,83 1.097,49 52.476,76
21 1.553,32 446,49 1.106,83 51.369,93
22 1553,32 437,07 1.116,25 50.253,68
23 1.553,32 42758 112575 49.127,93
24 1553,32 418,00 113533 47.992,61
25 1553,32 408,34 1.144,99 46.847,62
26 1553,32 398,60 1.154,73 45.692,89
27 1553,32 388,77 1.164,55 44.528,34
28 1553,32 378,86 1.174,46 43.353,88
29 1.553,32 368,87 1.184,45 42.169,43
30 1553,32 358,79 1194553 40.974,90
31 1553,32 348,63 1.204,69 39.770,20
32 1553,32 338,38 1.214,94 38.555,26
33 1553,32 328,04 1.225,.28 37.329,98
34 1553,32 317,62 1.235,71 36.094,27
35 1553,32 307,10 1.246,22 34.848,05
36 1553,32 296,50 1.256,82 33.591,23
37 1553,32 285,81 1.267,52 32.323,71
38 1553,32 275,02 1.278,30 31.045,41
39 1553,32 264,14 1.289,18 29.756,23
40 1553,32 253,18 1.300,15 28.456,08
41 1553,32 242,11 1311,21 27.144,87
42 1553,32 230,96 1.322,36 25.822,51
43 1.553,32 219,71 1.333,62 24.488,89
44 1553,32 208,36 1.344,96 23.143,93
45 1553,32 196,92 1.356,41 21.787,52
46 1553,32 185,38 1.367,95 20.419,58
47 1553,32 173,74 1.379,59 19.039,99
48 1553,32 162,00 1.391,32 17.648,67
49 1553,32 150,16 1.403,16 16.245,51
50 1553,32 138,22 1.415,10 14.830,40
51 1553,32 126,18 1.427,14 13.403,26
52 1553,32 114,04 1.439,28 11.963,98
53 1553,32 101,79 1.451,53 10.512,45
54 1553,32 89,44 1.463,88 9.048,57
55 1553,32 76,99 1.476,33 7572,24
56 1553,32 64,43 1.488,90 6.083,34
57 1553,32 51,76 1.501,56 458178
58 1553,32 38,98 1514,34 3.067,44
59 1553,32 26,10 1527,22 1540,22
60 1553,32 13,10 1.540,22 0,00
TOTALES 93.199,35 20.445,97 72.753,38

Fuente: BAN ECUADOR Enero 2017
Elaborado por: La Autora

De los datos obtenidos en la tabla de amortizacion del crédito otorgado por la CFN se

resume en la siguiente tabla:
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Tabla 85 Resumen de gastos financieros

TABLA DE INTERES ANUAL DEL CREDITO FINANCIERO

CONCEPTO ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020 TOTAL
INTERES 6.888,29 5.630,68 4.238,49 2.697,31 991,20 20.445,97
CAPITAL 11.751,58 13.009,19 14.401,38 15.942,56 17.648,67 72.753,38

TOTAL 18.639,87 18.639,87 18.639,87 18.639,87 18.639,87 93.199,35

Fuente: BAN ECUADOR Enero 2017
Elaborado por: La Autora

5.2.5 Resumen de costos y gastos

En la siguiente tabla se resumen todos los costos y gastos que incurre el proyecto para

cumplir con su funcién en un horizonte de cinco afios de funcionamiento.

Tabla 86 Resumen de Costos y Gastos (USD)

PRESUPUESTO DE EGRESOS

CONCEPTO/ ANOS afio 2017 afio 2018 afio 2019 afio 2020 afio 2021

COSTOS DE PRODUCCION
Materia Prima Directa 30.000,00 3.640,32 3.681,09 3.722,32 3.764,01
Mano de Obra Directa 24.687,00 24.963,49 25.243,09 25.525,81 25.811,70
costos Indirectos de Fabricacion 18.736,70 18.946,55 19.158,75 19.373,33 19.590,31
TOTAL 73.423,70 47.550,37 48.082,93 48.621,46 49.166,02

OTROS GASTOS

Gastos Administrativos 36.378,13 33.691,11 33.957,05 34.225,96 34.497,88
Gastos de ventas 11.230,40 11.356,18 11.483,37 11.611,98 11.742,04
Gastos Financieros 6.888,29 5.630,68 4.238,49 2.697,31 991,20
TOTAL 54.496,81 50.677,97 49.678,91 48.535,25 47.231,12
TOTAL PRESUPUESTO 127.920,51 98.228,34 97.761,84 97.156,71 96.397,14

Fuente: Estudio Financiero del proyecto
Elaborado por: La Autora

5.3 Balance de situacion inicial

Para el balance general se consideré las cuentas de activos, asi como las de pasivos y

patrimonio que constituirdn la empresa IMBAMORINGA CIA LTDA.
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Tabla 87 Balance de situacion inicial

IMBAMORINGA CIA LTDA
ESTADO DE SITUACION INICIAL PROFORMA
BALANCE DE ARRANQUE

ANO 0
ACTIVOS PASIVOS
ACTIVO CORRIENTE 26.537,80 PASIVO CORRIENTE 11.751,58
Activos disponibles 26.537,80 Porcién Corriente préstamo Hipotecario 11.751,58
Capital Trabajo 26.537,80
PASIVO LARGO PLAZO 61.001,79
PROPIEDAD PLANTA'Y EQUIPO 92.753,38  Pasivo a Largo Plazo 61.001,79
Terreno 20.000,00
Infraestructura 27.000,00 TOTAL PASIVO 72.753,38
vehiculo 30.000,00
Equipos Y Materiales 7.330,00
Equipos De Computo 4.800,38 PATRIMONIO 49.487,80
Muebles Y Enseres 1.639,00 Capital Propio 49.487,80
herramientas y prendas de proteccion 1.984,00
ACTIVOS DIFERIDOS 2.950,00 TOTAL PATRIMONIO 49.487,80
Constitucion y funcionamiento 2.950,00
TOTAL ACTIVO 122.241,18 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 122.241,18

Fuente: Estudio Técnico del proyecto
Elaborado por: La Autora

5.4 Estado de resultados proyectado

Para los calculos del estado de resultados o también denominado pérdidas y ganancias
se determina todos los ingresos y egresos estimados del proyecto, cuya diferencia nos da
como resultado la utilidad del ejercicio economico. Como proyecto cumplird con las
disposiciones tributarias se procederd con el pago del 15% de la participacion de los
trabajadores y la disposicion transitoria primera de Codigo de la Produccion aprobado en

Diciembre del 2010 sobre el impuesto a la renta que manifiesta textualmente:
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“La reduccion de la tarifa de Impuesto a la renta de sociedades contemplada en la

reforma al Art. 37 de la Ley de Reégimen Tributario Interno, se aplicara de forma

progresiva en los siguientes términos: durante el ejercicio fiscal 2011, la tarifa

impositiva sera del 24%, durante el ejercicio fiscal 2012, la tarifa impositiva sera

del 23% vy a partir del ejercicio fiscal 2013 en adelante la tarifa impositiva sera

del 22%”

Tabla 88 Estado de Resultados Proyectado (USD)

DESCRIPCION

Ventas

(-) Costos de Produccion
Utilidad Bruta En Ventas

(-) Gastos de Administracion

Sueldos Administrativos
Servicios basicos
Materiales de limpieza
Materiales de oficina
Depreciaciones
Amortizaciones

(-) Gastos de Ventas
remuneraciones de ventas
cufias radiales
Combustible Diésel
Lubricantes
Mantenimiento vehiculo
Matricula

(=) Utilidad Operacional
(-) Gastos Financieros
Intereses Pagados

(=) Utilidad Antes Reparto trabajadores
15% Participacion Trabajadores
(=) Utilidad Antes De Impuestos

22% Impuesto a la Renta

(=) UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO

Fuente: Estudio Financiero del proyecto
Elaborado por: La Autora

73.423,70
64.388,80
36.378,13
22.391,20
638,40
287,70
163,80
9.947,03
2.950,00
11.230,40
8.104,00
600,00
1.244,40
132,00
1.000,00
150,00
16.780,27
6.888,29
6.888,29
9.891,99
1.483,80
8.408,19
1.849,80
6.558,39

IMBAMORINGA CIA LTDA
ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO
Afio 2017
137.812,50

Afio 2018
156.078,72
47.550,37
108.528,35
33.691,11
22.641,98
645,55
290,92
165,63
9.947,03
0,00
11.356,18
8.194,76
606,72
1.258,34
133,48
1.011,20
151,68
63.481,06
5.630,68
5.630,68
57.850,38
8.677,56
49.172,82
10.818,02
38.354,80

Afio 2019
174.736,82
48.082,93
126.653,89
33.957,05
22.895,57
652,78
294,18
167,49
9.947,03
0,00
11.483,37
8.286,55
613,52
1.272,43
134,97
1.022,53
153,38
81.213,47
4.238,49
4.238,49
76.974,98
11.546,25
65.428,73
14.394,32
51.034,41

Afio 2020
182.393,67
48.621,46
133.772,21
34.225,96
23.152,00
660,09
297,48
169,37
9.947,03
0,00
11.611,98
8.379,36
620,39
1.286,68
136,49
1.033,98
155,10
87.934,27
2.697,31
2.697,31
85.236,96
12.785,54
72.451,41
15.939,31
56.512,10

Afio 2021
201.727,40
49.166,02
152.561,38
34.497,88
23.411,30
667,48
300,81
171,26
9.947,03
0,00
11.742,04
8.473,20
627,33
1.301,09
138,01
1.045,56
156,83
106.321,46
991,20
991,20
105.330,26
15.799,54
89.530,72
19.696,76
69.833,96
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5.5 Flujo de caja proyectado

Para determinar el flujo de caja con que contaremos en cada periodo se concilian las
entradas y salidas efectivas de dinero, es por eso que a la utilidad operativa del periodo se
suman las depreciaciones y amortizaciones en vista que estas no son erogaciones de efectivo;
ademas en el ultimo periodo se suman los valores que se pueden rescatar por venta de los

activos fijos, los mismos que se toma el valor en libros contable.

El flujo de Caja constituye uno de los elementos mas importantes del estudio de un
proyecto; debido a que, con los resultados se procedera a efectuar la evaluacion financiera del

proyecto Yy poder establecer la factibilidad del mismo.

Tabla 89 Flujo de caja proyectado

DETALLE Afio Base Afi0 2017 Afio2018 Afi02019 Af02020  Afio 2021

INVERSION INICIAL -122.241,18
UTILIDAD EJERCICIO 6.558,39 38.354,80 51.034,41 56.512,10  69.833,96
(+) Depreciaciones 9.947,03 9.947,03 9.947,03 9.947,03 9.947,03
(-) Reinversion - - 4.800,38 - -
(-) Pago capital 11.751,58 13.009,19 14.401,38 1594256  17.648,67
(+) Recuperacion Bienes (VL) 25.834,63
(+) Recuperacion Capital Trabajo 26.537,80
FLUJO NETO DE CAJA -122.241,18 4.753,83 35.292,64 41.779,68 50.516,57 114.504,74

Fuente: Estudio Financiero del proyecto
Elaborado por: La Autora

5.6 Determinacion del costo de oportunidad y tasa de rendimiento medio

La tasa de rendimiento medio sirve para calcular el costo beneficio tanto de ingresos
como para los egresos, los flujos de caja y la recuperacion de la inversion. Constituye una

referencia de calculo para medir la factibilidad del proyecto.

La tasa de rendimiento medio tiene dos componentes:

a) Costo de capital (del inversionista y del crédito).
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b) Nivel de riesgo (expresado en una tasa de inflacion).

Para la determinacion del costo de capital, se establecid la aplicacion del
financiamiento propio y prestado, aplicandose una tasa del 5,08% del capital propio (Banco
Central del Ecuador, 2017). Y para el capital prestado se aplico el 10,21 %, determinada por

BAN ECUADOR a enero del 2017 para financiar proyectos productivos.

Tabla 90 Costo del capital

Forma de financiamiento Porcentaje Costo de capital Costo de capital
B Valor $ O
inicial participacion (kp) ponderado neto (kp)
Propio 49.487,80 40% 5,08 2,0566
Financiado via crédito 72.753,38 60% 10,21 6,0766
TOTAL 122.241,18 100,00% 8,1332
CK 8,13%

Fuente: BAN ECUADOR, BCE, Enero 2017
Elaborado por: La Autora

Luego se establecid un ajuste de costo de capital que para el presente proyecto esta
determinado por la tasa inflacionaria al 31 de diciembre del 2016 que se establecio en 1,12%
misma que se utiliza para todos los célculos de proyecciones del proyecto, para lo cual se

utiliza la siguiente formula:

TRM= (1+INF) (1+CK)-1

De donde:
IFM Tasa inflacionaria 1,12%
CK Costo del capital 8,13%

TRM= (1+1,12%) (1+8,13%)-1

TRM=9,34%

Por lo tanto 9,34% constituird la tasa de redescuento para ser aplicada en los

indicadores econdmicos.
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5.7 Evaluacion financiera

Es un estudio mas detallado en el que se contrasta la informacion econémico
financiero con la finalidad de determinar la factibilidad del proyecto de inversion, misma que
se elabora sobre la de informacion obtenida de las fuentes primarias como son los ingresos,

costos y gastos del proyecto.

5.7.1 Valor Actual Neto (VAN)

El valor actual neto (VAN) es la diferencia que se obtiene de los flujos de efectivo
esperados Yy el valor presente o actual del desembolso o inversion original; que representa la
diferencia entre ingresos y egresos, valor del que es descontado al costo de la capital que es la
tasa de rendimiento (TMR) que una empresa debe percibir sobre sus inversiones proyectadas a
fin de mantener el valor de mercado. El valor presente neto, se calculé tomando en cuenta el

costo de oportunidad 9,34%, y se lo calcula con la siguiente formula:

FNC,  FNC, FNC,

VAN = —A + + +o
1+D " (1+10)? (1+0)n

FNC  Flujo de Caja

I.- Tasa de redescuento

n.- Tiempo u horizonte de vida util del proyecto de inversion.
VAN, positivo significa que existe rentabilidad.

VAN, Negativo inversion no rentable o no atractiva.

Tabla 91 Valor Actual Neto (VAN)

o . Factor De Flujo De Fondos
Afo Flujo De Fondos Actualizacion AJctuaIizados
0 (122.241,18) - (122.241,18)
1 4.753,83 0,914542616 4.347,58
2 35.292,64 0,836388196 29.518,35
3 41.779,68 0,764912648 31.957,81
4 50.516,57 0,699545214 35.338,62
5 114.504,74 0,639763910 73.256,00
VAN 52.177,18

Fuente: Estudio Financiero del proyecto
Elaborado por: La Autora
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Siendo la suma de los flujos de efectivo descontados de $174.418,36 superior a la
inversion inicial de $122.241,18; la planta de produccion y comercializacion de moringa
lograra cubrir la inversion inicial y generara una utilidad en torno al movimiento del proyecto

en los 5 afos que sera de $52.177,18.

5.7.2 Tasa Interna de Retorno (TIR)

La tasa interna de retorno evalla el proyecto en funcion de una Unica tasa de
rendimiento por periodo, con la cual la totalidad de los beneficios son exactamente iguales a

los desembolsos iniciales.

La tasa interna de retorno deberd ser mayor que la tasa de redescuento para que la

inversion sea aceptada.

Para el calculo del TIR, se aplicd el método de interpolacion de tasas, estableciendo

para ello la aplicacion de dos tasas arbitrarias, siendo:
e Tasa superior: 20,50%
e Tasa Inferior: 20,00%

Las tasas anteriores permitieron obtener un VAN positivo y un VAN negativo, que

permite interpolar las tasas obteniéndose los siguientes resultados:

Tabla 92 Tasa Interna de Retorno (TIR)

Tasa De Descuento

Afio Flujo De Fondos 20.00% 20.50%
0 (122.241,18) (122.241,18) (122.241,18)

1 4.753,83 3.961,53 3.945,09
2 35.292,64 24.508,78 24.305,81
3 41.779,68 24.178,06 23.878,33
4 50.516,57 24.361,77 23.959,94
5 114.504,74 46.016,89 45.070,07
VAN 785,84 (1.081,94)

TIR 20,21%

Fuente: Estudio Financiero del proyecto
Elaborado por: La Autora
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Con estos datos y aplicando La formula con la que se calcula la TIR es:

(TM — Tm) VAN TM

TIR= TM -
VAN TM-VAN Tm
En donde:
™ = Tasa Mayor
Tm = Tasa menor
VAN = Valor actual neto

(20,50% — 20,00%) * (-1081,94)

TIR = 20,50% -
(- 1081,94) — 785,84

TIR =20,21 %

Este resultado nos permite determinar que el proyecto es factible, ya que es superior a
la tasa de rendimiento medio, y permite igualar a la sumatoria actualizada, de los flujos de

efectivo con la inversion inicial.

5.7.3 Beneficio costo

La evaluacion de la razon consiste en sumar todos los flujos originarios de la inversion
descontados con la TRM vy luego el total se divide para la los egresos, con lo cual se obtiene,

en promedio, el nimero de unidades monetarias recuperadas por cada unidad de inversion.

Para realizar la relacion entre costo beneficio se utilizara la siguiente férmula:

B/ _ Y. INGRESOS ACTUALIZADOS
C ™ Y EGRESOS ACTUALIZADOS




Tabla 93 Relacién Beneficio Costo

4

5

TOTALES

Ingresos
Totales

137.812,50
156.078,72
174.736,82
182.393,67

201.727,40

Fuente: Tabla N° 60 y Tabla N°86

Elaborado por: La Autora

Egresos
Totales

127.920,51
98.228,34
97.761,84
97.156,71

96.397,14

Con estos datos aplicamos en la formula:

Factor De
Actualizacién

0,9145426
0,8363882
0,7649126
0,6995452

0,6397639

646.886,73

By 7'~
/c 403.562,98

B/.=1,60

Ingresos
Actualizados

126.035,40
130.542,40
133.658,40
127.592,62
129.057,91

646.886,73
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Egresos
Actualizados

116.988,76
82.157,02
74.779,27
67.965,51
61.671,41

403.561,98

Este indicador refleja que el ingreso actualizado es superior en 1,60 veces a los costos

actualizados, lo que indica que por cada dolar invertido se generara $ 0,60 de utilidad respecto

de los gastos incurridos en el proyecto.

5.7.4 Periodo de recuperacion

Es el tiempo necesario para que la suma de los flujos de caja actualizados del proyecto

iguale al desembolso inicial, es decir, el tiempo que se tarda en recuperarse la inversion

inicial, de acuerdo con este criterio, un proyecto de inversion sera factible siempre que su

plazo de recuperacion sea inferior o igual al horizonte de analisis establecido para proyecto.
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Tabla 94 Periodo de recuperacion de la inversion

Afo Flujo De Fondos Inversion
Inicial

0 (122.241,18)
1 4.753,83 4.753,83
2 35.292,64 40.046,47
3 41.779,68 81.826,15
4 50.516,57 40.415,03
5 114.504,74 -

Fuente: Tabla N° 89
Elaborado por: La Autora

El tiempo exacto para lograr recuperar la inversion del proyecto es la siguiente:

e Flujos de fondos de los tres primeros afios $81.826,15

e Flujo de fondo cuarto afio para cubrir inversion $40.415,03

Dividimos el flujo necesario para cubrir la inversién para el flujo total del cuarto afio
40.415,03 /50.516,57 = 0.800 que es la fraccion del afio necesario en el cuarto periodo. Por lo
tanto el tiempo necesario para recuperar la inversion es igual a la sumatoria de todos los

periodos, dando como resultado:

PR = 3,80 afios

PR = 3 afios, 9 meses, 184 dias

5.7.5 Punto de equilibrio

El punto de equilibrio se refiere a la cantidad o al monto de ventas que hace que los
ingresos totales sean iguales a los costos totales, en este caso ni se pierde ni se gana, es decir
la utilidad es cero. Ademas el punto de equilibrio Unicamente es valido para el afio 1, porque

entre mas dura el proyecto el pronostico es menos cierto.

Para calcular el punto de equilibrio en délares se utiliza la siguiente férmula:



De donde:

PE$
CF
Ccv
v

Punto de equilibrio en ddlares

Costos Fijos

Costos Variables

Ingresos por ventas

Tabla 95 Punto de equilibrio en dolares y unidades

DETALLE
INGRESOS
Ventas
COSTOS FIJOS
Mano de Obra Directa
Gastos Administrativos
Gastos de ventas
Gastos Financieros
Total Costo Fijo
COSTOS VARIABLES
Materia Prima
Costos Indirectos de fabricacion
Total de Costos Variables
Costo Total
PE (%)
PE (U)
PORCENTAJE

ANO 2017
137.812,50
137.812,50

24.687,00
36.378,13
11.230,40

6.888,29
79.183,81

30.000,00
18.736,70
48.736,70
127.920,51
122.508,24
17.501
89%

Fuente: Estudio Financiero del proyecto

Elaborado por: La Autora

ANO 2018
156.078,72
156.078,72

24.963,49
33.691,11
11.356,18

5.630,68
75.641,47

3.640,32
18.946,55
22.586,87
98.228,34
88.440,03

12.494
57%

ANO 2019
174.736,82
174.736,82

25.243,09
33.957,05
11.483,37

4.238,49
74.921,99

3.681,09
19.158,75
22.839,84
97.761,84
86.187,57

12.041
49%

ANO 2020
182.393,67
182.393,67

25.525,81
34.225,96
11.611,98

2.697,31
74.061,06

3.722,32
19.373,33
23.095,65
97.156,71
84.798,73

11.716
46%
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ANO 2021
201.727,40
201.727,40

25.811,70
34.497,88
11.742,04

991,20
73.042,82

3.764,01
19.590,31
23.354,32
96.397,14
82.606,29

11.287
41%



CAPITULO VI
6 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

6.1 Nombre de la empresa

El nombre de la empresa nace de la combinacién la palabra Imbabura y de la palabra
Moringa que combinadas entre si describe las actividades a las que se va dedicar la empresa
asi como la ubicacién de la misma, dando como resultado un nombre corto y conciso que
incluye todo lo que se quiere decir de la empresa y es facil de recordar; también para
determinar el nombre de la empresa se toma en consideracion la parte legal y de acuerdo con
la conformacion serd de responsabilidad limitada; quedando establecido el nombre de la

siguiente manera:

“IMBAMORINGA CIA LTDA”

6.1.1 Logotipo de la empresa

La presentacion del logotipo representa los colores de la bandera de Imbabura para
darle énfasis a los productos Imbaburefios, al inicio posee una hojita de moringa para darle un
toque de naturaleza, y la palabra moringa, que es el nombre de la planta en un tono verde para
no perder el tono de naturaleza y representa armonia con el eslogan de la zona de Intag que

dice: “Zona de Intag, corazon verde del mundo”.

e

( =

&
@ v AMoringa

’vf’ SUPLEMENTO ALIMENTICIO ORGANICO

Elaborado por: La Autora



149

“Suplemento alimenticio organico”, eslogan que hace referencia al tipo de producto

que la empresa va a comercializar y al poder alimenticio que tiene la planta.

El nombre y slogan hacen la combinacion de lo que el producto es, es Ecuatoriano,
Imbaburefio, denota el nombre de la planta y se hace énfasis a los atributos espectaculares que
tiene esta planta con el slogan, se espera poder llegar a las personas y lograr que tanto el

nombre y slogan queden posesionados en la mente de las personas.

6.2 Mision de la empresa

Constituye el primer elemento de una organizacion, mediante el cual se establece la
razén de ser de la nueva unidad de produccién; es decir el porqué de sus existencia, por qué se

desea crear la empresa.

“IMBAMORINGA CIA LTDA. Es una empresa dedicada al cultivo y
comercializacion de moringa oleifera, con el fin de mejorar la calidad de vida de
las personas de la zona de Intag, contribuyendo a que los clientes sean mas

saludables, felices y energéticos”.

6.3 Vision de la empresa

La vision constituye el segundo componente de la organizacion, enunciado en el cual se
logra plasmar la proyeccion de la empresa, describiendo la imagen futura que se desea obtener

en un periodo de tiempo determinado.

“Para el afio 2021 IMBAMORINGA CIA LTDA. Sera una empresa lider en el
cultivo y comercializacién de moringa oleifera en la zona de Intag, generando
productos confiables y efectivos que promuevan salud y nutricion en la dieta de

los consumidores”.
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6.4 Principios y valores de la empresa

Los principios y valores corporativos que nos inspiramos dia a diaa IMBAMORINGA
CIA LTDA. Estan relacionados a las creencias y convicciones que influyen decisivamente en
la conducta personal y profesional que deben tener todos los trabajadores, independiente del

cargo o de la funcion que ocupen.

6.4.1 Principios:

e Ayuda Mutua.- Hombres y mujeres trabajen conjuntamente, con el objetivo de
alcanzar una misma meta.

e Responsabilidad Institucional: ElI manejo eficiente de los recursos, en la
realizacion de las actividades, de modo que se cumplan con excelencia y calidad;
tanto los objetivos como las metas Institucionales.

e Responsabilidad Social: Apoyar las acciones realizadas, para el desarrollo
de la comunidad y el mejoramiento de las condiciones de vida de los

sectores mas desprotegidos de la sociedad.

e Responsabilidad Ambiental: Promover el cuidado del medio ambiente, para
garantizar la calidad de vida de las generaciones futuras, a través practicas
responsables dentro del enfoque de sostenibilidad ambiental y la busqueda de la

eficiencia en los procesos, para lograr un nivel éptimo en el uso de los recursos.
6.4.2 Valores
e Honestidad: Los intereses colectivos, deben prevalecer al interés particular, y

que el actuar se realice con la debida transparencia y, esté dirigido a alcanzar los

propositos de la empresa.
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e Lealtad: Velar por la confidencialidad de la informacion y el buen nombre de la
empresa.

e Respeto: Comprender y aceptar la condicion inherente de las personas, como
seres humanos con derechos y deberes.

e Justicia: Dar a cada quien lo que le corresponde, de conformidad con sus méritos

y los derechos que le asisten.

6.5 Politicas de la empresa

Es la orientacién o directriz que debe ser divulgada, entendida y acatada por todos los
trabajadores de la empresa IMBAMORINGA CIA LTDA, pues en ellas se contemplan las

normas y responsabilidades de cada area de la empresa.

6.5.1 Politicas administrativas

Una politica, es un plan general de accién, que guia a los miembros de una

organizacion en la conducta de su operacién. La empresa Tomara en cuenta las siguientes:

Programar capacitaciones constantes necesarias, para que el personal de la empresa
este en constante aprendizaje, para mejorar el desempefio de sus funciones, logrando
eficiencia y calidad en sus actividades.

e Se sancionard con multa pecuniaria del 10% del Remuneracion Basica Unificada en
caso de incumplimiento de funciones, politicas y procedimientos establecidos por la
empresa.

e Se pagara la remuneracion justa para cada trabajador, tomando en cuenta
las estipulaciones de ley. Su pago sera mensual.

e EI personal debe ingresar a su trabajo puntualmente, por cada atraso se aplicara una

multa equivalente a 1,00 dolar por minuto.
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Se pagara horas extras a los trabajadores que sobrepasen su horario de trabajo
y su célculo se hara sujetdndose al Cadigo de Trabajo.

Si el trabajador necesita un permiso para ausentarse de su trabajo, deber& notificarlo
con un dia de anticipacion.

Si existe calamidad doméstica, se otorgard los permisos que por ley le
corresponde al trabajador.

El horario de trabajo para el personal, serd de 07h00 a 12h30 por la mafiana y de
14h00 a 16h30 en la tarde de lunes a viernes.

El trabajador debera registrar el ingreso y salida de mercaderia. en el instante
que se realiza el acto.

La secretaria contadora debera realizar el cuadre de la caja diario, el tiempo que
lleve realizarlo, no se tomara en cuenta como horas extras, ya que estan cumpliendo
con sus obligaciones.

El personal deberd utilizar su equipo de proteccién personal, para evitar
cualquier accidente laboral; quien no lo haga, recibira la sancion correspondiente.

El uso del celular sera moderado y controlado debido a que, puede causar
distraccion en el desempefio de sus funciones.

Los trabajadores deben registrar su hora de ingreso y salida de la empresa, para no

tener inconvenientes.

Politicas de ventas

Atender cordialmente al cliente brindandole la atencién necesaria, sin distraerse
en otras actividades; ya que el cliente es la razon de ser de la empresa, en lo posible

lograr ganarse su confianza otorgandole cualquier informacion que solicite.
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e Se realizaran descuentos hasta el 4%, siempre y cuando sea un monto considerable,
si el cliente lo requiere.

e Los clientes que se dedican al comercio, para poderles dar al precio de por mayor,
debera llevar una compra de minimo 500,00 dolares en efectivo.

e Crear un sitio web, para publicar el producto que se encuentre disponible, y
cualquier informacion importante que los clientes necesiten conocer, como
promociones, descuentos, entre otros.

e Cuando un cliente de otra ciudad solicite el envio de mercaderia, primero
deberéa depositar la totalidad del dinero a la cuenta que se le especifique, para realizar
el envio de los productos correspondientes.

e La empresa debera de tener un stock suficiente en la bodega, para poder

abastecer la demanda de los clientes, y asi satisfacer sus necesidades.

6.6 Organigrama estructural de la empresa

Es la representacion grafica de la estructura organizacional de la empresa permitiendo
visualizarse cada uno de los departamentos o puestos que conforma la organizacion y poder

determinar sus niveles jerarquicos.

La empresa contara con todos los niveles Jerarquicos que determina la ciencia
administrativa por tratarse de una empresa de reciente creacion que en su fase inicial hasta
contar con las condiciones necesarias el administrador o gerente de la empresa debe asumir
las funciones de Jefe Departamental en las areas de recursos humanos, produccion y

finanzas.

e NIVEL LEGISLATIVO: Es el nivel de direccion de la empresa, son los que dictan
las politicas y reglamentos bajo las cuales operara, esta conformado por los duefios de

la empresa las cuales tomaran el nombre de junta general de accionistas.
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NIVEL DIRECTIVO: Las funciones principales son; legislar politicas, crear y
normas procedimientos que debe seguir la organizacién. Asi como también realizar
reglamentos, decretar resoluciones que permitan el mejor desenvolvimiento
administrativo y operacional.

NIVEL EJECUTIVO: Es el responsable del manejo de la organizacion, su funcién
consistente en hacer cumplir las politicas, normas, reglamentos, leyes vy
procedimientos que disponga el nivel directivo.

NIVEL OPERATIVO: Es el responsable directo de la ejecucion de las actividades

béasicas de la empresa, siendo el pilar de la produccion y comercializacion.

llustracion 10 Organigrama estructural de la empresa

JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS

GERENCIA
I I
DEPARTMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE PRODUCCION DE VENTAS
SECRETARIA TECNICO
CONTADORA AGRONOMO CONDUCTOR
JORNALEROS

Fuente: Estudio Técnico del proyecto
Elaborado por: La Autora
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6.7 Organigrama funcional

En este organigrama se presenta o se da a conocer las funciones mas importantes que
deben desempefiar y cumplir cada uno de los departamentos, puestos que conforman la

estructura organizativa de la Empresa.

lustracion 11 Organigrama funcional de la empresa

Dictar politicas normas y
procedimientos que rigen la
empresa

Planeacién, direccion y control de
las actividades de la empresa

Realizar las acciones
Administrar y ejecutar Mantener el proceso productivo necesarias para que el
procesos administrativos en 6ptimas condiciones producto entre en el
mercado
Llevar la correspondenciay la Supervisar el proceso productivo . .
R " g # p P Conducir el vehiculo de la
realizacion de estados desde la siembra hasta el
. . empresa
financieros empaquetado

Realizar el proceso productivo

Fuente: Estudio Técnico del proyecto
Elaborado por: La Autora

6.8 Manual de funciones

Es un instrumento o herramienta de trabajo que contiene el conjunto de normas y
tareas que desarrolla cada funcionario en sus actividades cotidianas y serd elaborado
técnicamente basados en los respectivos procedimientos, sistemas, normas y que resumen el
establecimiento de guias y orientaciones para desarrollar las rutinas o labores cotidianas de la

empresa.
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Grafico 19 Manual de funciones de la Junta General de Accionistas

- N
@ Vi AMoringa
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MANUAL DE FUNCIONES

IDENTIFICACION

Area: Administrativa
Cargo: Junta General De Accionistas
Reporta a:

OBJETIVO DEL CARGO

Decidir sobre todo asunto pertinente a los negocios de la compafiia, siempre que no se opongan a la
Ley vy a los Estatutos.

FUNCIONES

AV NN N N N N

\

AN

Elegir al Presidente, Gerente General, removerlos por causas justificadas y tomar las
resoluciones que fueren necesarias para hacer efectiva, en su caso, la responsabilidad que les
corresponde.

Elegir anualmente a 2 Comisarios (Principal y Suplente) que tendrén las atribuciones que
sefialan la Ley de Compafiias y el respectivo reglamento.

Conocer y resolver sobre el informe del Presidente y del Gerente General relativo a la marcha
del negocio.

Conocer y resolver sobre los estados financieros y sobre los informes presentados por el
Presidente y el Gerente General.

Disponer sobre la constitucion de reservas especiales.

Conocer y resolver sobre la distribucion de utilidades de acuerdo a lo propuesto por el Gerente
General. Y sobre la constitucidn de reservas especiales o facultativas.

Autorizar gravamenes o prendas sobre bienes muebles de la compafiia.

Autorizar gravamenes 0 enajenaciones sobre bienes inmuebles de la compafiia.

Reformar e interpretar los Estatutos de la compafiia.

Acordar el aumento, disminucion o reintegro del capital social autorizado y suscrito.

Resolver la liquidacion de IMBAMORINGA CIA LTDA o prérroga del plazo de duracion de
la misma.

Disponer que se establezcan acciones contra los administradores, en caso de ser éstas
necesarias.

Autorizar al Presidente y al Gerente General el otorgamiento de poderes generales.

Nombrar liquidadores cuando llegue el caso de hacerlo.

Resolver toda controversia que por derecho propio le corresponda en su calidad de 6rgano
supremo gubernativo de la compafiia.

Resolver cualquier otro asunto que incumba segln el Estatuto y las leyes pertinentes, en todo
lo que no fuere de competencia exclusiva de otros organismos o funcionarios.

Elaborado por: Revisado por: Version: 001

Fuente:

Estructura Organizativa del Proyecto

Elaborado por: La Autora
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Gréfico 20 Manual de funciones de Gerente General
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MANUAL DE FUNCIONES

IDENTIFICACION

Area: Administrativa
Cargo: Gerente General
Reporta a: Junta General de Accionistas

OBJETIVO DEL CARGO

Asegurar el funcionamiento 6ptimo de todas las areas de la empresa, encaminando todos los
esfuerzos a generar mayor volumen de ventas, de acuerdo a la filosofia de la empresa

FUNCIONES

AN N N N N N N NN

Generar mayor volumen de ingresos, manteniendo la calidad y el servicio.

Dirigir, Supervisar y Controlar la operacion del establecimiento.

Generar y mantener toda la informacion y controles requeridos por la Junta General de Socios.
Implementar las estrategias y lineamientos establecidos por Junta General de Socios.
Cumplir y hacer cumplir el reglamento interno de trabajo.

Supervisar el inicio diario de operaciones y generar los reportes necesarios.
Supervisar la operacion en las areas funcionales.

Proveer al personal y areas de lo necesario para desarrollar sus funciones.
Garantizar que el personal mantenga la excelencia en la atencion al cliente.
Supervisar el cierre diario de operaciones y generar los reportes necesarios.

Asignar permisos y descansos, de acuerdo a operacion y lineamientos establecidos.

PERFIL DEL CARGO

Formacién

Titulo de tercer nivel

Especialidad

Administracién de empresas o afines

Experiencia

Dos afios en cargos similares

Capacitacion

Conocimientos técnicos especificos, Alta gerencia, estrategias de
ventas, direccién entre otros.

Profesionales

v" Manejo de software
v" Atencion al cliente

Actitudes y competencias v Trabajo en equipo

especificas v' Capacidad de interrelacion
v Comunicacion.
v Trabajo bajo presion
Personales
v" Dindmico
v Proactivo
v’ Lider
Elaborado por: Revisado por: Version: 001

Fuente: Estructura Organizativa del Proyecto

Elaborado por: La Autora
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Gréfico 21 manual de funciones Contador (a)
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MANUAL DE FUNCIONES
IDENTIFICACION

Area: Administrativa
Cargo: Contador (a)
Reporta a: Gerente General

OBJETIVO DEL CARGO
Establecer y ejercer un control permanente del cumplimiento de las disposiciones legales y normas
dictadas por los organismos de control y asegurar un proceso contable eficiente.

FUNCIONES

v Definir y controlar el cumplimiento de las normas y politicas de contabilidad de
IMBAMORINGA CIA LTDA, asegurandose que se cumplan las disposiciones legales,
contables y fiscales.

v' Elaborar los balances de la empresa.

v Presentar la informacion contable de la empresa con la frecuencia que se establezca, el
Presidente, el Gerente General y a las areas u organismos de control que las requieran.

v Cumplir con el envio de reportes a las entidades de control.

v Analizar la creacién de cuentas y subcuentas contables y sus repercusiones o impactos en el
Balance de la empresa.

v' Mantener actualizadas las conciliaciones de cuentas contables y bancarias de IMBAMORINGA
CIALTDA.

v' Efectuar el proceso de cancelacién de facturas por adquisiciones de IMBAMORINGA CIA
LTDA, siguiendo las normas vigentes relacionadas con efectos tributarios.

v" Transferir al SRI los fondos recibidos por las retenciones tributarias efectuadas.

v' Elaborar todos los formularios correspondientes para el cumplimiento de las obligaciones fiscales
con el SR, y efectuar su cancelacién.

v Responsable de que el proceso de contabilidad de IMBAMORINGA CIA LTDA, se realice de
acuerdo a los principios de contabilidad generalmente aceptados.

v" Velar porgue los ajustes contables se realicen dentro de las politicas establecidas y emitir reportes
de los mismos.

v' Las demas funciones que le asigne gerencia general.

PERFIL DEL CARGO

Formacion Titulo de tercer nivel
Especialidad Contabilidad
Experiencia Dos afios en cargos similares
Capacitacion Conocimientos especificos en Contabilidad, Tributacién, IESS
Profesionales
v' Manejo de software
Actitudes y competencias v Capacidad de interrelacion
especificas v Trabajo bajo presion
Personales
v Dindmico
v Proactivo
v Lider
Elaborado por: Revisado por: Version: 001

Fuente: Estructura Organizativa del Proyecto
Elaborado por: La Autora
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Gréfico 22 Manual de funciones del Técnico Agrénomo
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MANUAL DE FUNCIONES

IDENTIFICACION

Area: Produccion
Cargo: Técnico Agronomo
Reporta a: Gerente General

OBJETIVO DEL CARGO

Participar en el desarrollo de actividades de investigacion, asistencia y extension de la plantacion, a
fin de mejorar la produccion.

FUNCIONES

v' Supervisa el manejo y mantenimiento de viveros y area de siembra.

v' Participa en el desarrollo de proyectos agricolas programados por la Institucion.

v' Realiza estudios de condiciones de explotacion agricola.

v' Suministra informacion en materia de su competencia.

v" Solicita y lleva control de los quimicos, materiales y equipos necesarios para la ejecucion de las
actividades.

v Elabora y coordina estudios de mercado de los diversos proyectos.

v" Supervisa el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos e implementos del area.

v' Participa en la realizacion del inventario fisico de materiales y equipos.

v" Hace seguimiento y evalua el desarrollo de los programas.

v' Establece y mantiene registro y control de la produccién.

v Coordina y supervisa la recoleccion y preparacion de la materia prima, previo proceso de
empagquetado.

v' Participa en la elaboracion del presupuesto de la unidad.

v' Supervisa y distribuye las actividades del personal a su cargo.

v Cumple con las normas y procedimientos en materia de seguridad integral, establecidos por la

empresa.
v' Elabora informes periddicos de las actividades realizadas.
v' Las demaés funciones que le asigne gerencia general.

PERFIL DEL CARGO

Formacion Tercer Nivel
Especialidad Técnico Superior Agronomia o afines
Experiencia Dos afios en cargos similares

Conocimientos técnicas agropecuarias, Quimica, Leyesy

Capacitacion Normativas del Agro

Profesionales

] ) v" Organizar el trabajo
Actitudes y CompetenCIaS v' Informes técnicos
v

especificas Trabajo bajo presion
Personales
v Dinamico
v" Proactivo
v’ Lider
Elaborado por: Revisado por: Version: 001

Fuente: Estructura Organizativa del Proyecto
Elaborado por: La Autora
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Gréfico 23 manual de funciones de los jornaleros
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MANUAL DE FUNCIONES

IDENTIFICACION

Area: Produccion
Cargo: Jornaleros
Reporta a: Técnico Agronomo
OBJETIVO DEL CARGO
Realizar las actividades operativas y productivas que requiera la empresa para su adecuado

funcio

namiento y el cumplimiento de los objetivos de la misma

FUNCIONES

AN NI NN VU N U N N N N U N NN

Dar a conocer técnicas de produccion agraria respetuosas con el medio ambiente.
Ofrecer apoyo al desarrollo de la produccién agricola.

Cuidar el area de siembra.

Hacer almécigos de pléntulas.

Podar.

Cuidar la plantacion en general.

Plantar y cuidar el area de siembra.

Reconocer malezas.

Detectar plagas y enfermedades.

Regar.

Recolectar el follaje para proceso productivo

Clasificar y tamizar la materia prima en el proceso productivo

Realizar el proceso de deshidratacion de la materia prima

Realizar el empacado del producto de acuerdo con normas y procedimientos establecidos
Almacenar el producto terminado

Ayuda logistica para el area de ventas.

PERFIL DEL CARGO

Formacién Ciclo basico

Especialidad Agropecuaria

Experiencia No indispensable

Capaci

tacién Conocimientos técnicas agropecuarias

Act

Profesionales

Trabajo en equipo
Manejo de plantas
Responsabilidad

itudes y competencias
especificas

AANRN

Personales

v" Dinamico
v" Proactivo
v" Buena condicion fisica

Elaborado por: Revisado por: Version: 001

Fuente: Estructura Organizativa del Proyecto
Elaborado por: La Autora
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Gréfico 24 Manual de funciones conductor
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MANUAL DE FUNCIONES

IDENTIFICACION

Area: Ventas
Cargo: Conductor
Reporta a: Gerente General

OBJETIVO DEL CARGO

Operar la unidad vehicular asignada, transporte de los productos terminados desde las empresa hacia
los puntos de venta, asi como su respectiva distribucion a los comerciantes cuando lo amerite el caso

FUNCIONES

operacion.

v Transporta los productos conforme al programa y rutas establecidas.

v Lleva y resguarda la documentacion que se derive de la transportacion de los productos
desde la planta de produccion hasta los puntos de distribucion.

v Revisa que la mercancia cargada en su vehiculo corresponda al documento que ampara la

v Verifica las condiciones mecénicas y eléctricas de la unidad de transporte a su cargo,
vigilando que sean las adecuadas para el uso normal del vehiculo.
v Lleva la bitacora del vehiculo asignado y reportar su funcionamiento.

PERFIL DEL CARGO

Formacion Chofer profesional
Especialidad Licencia Tipo E
Experiencia Un afio en cargos similares

Capacitacion

Computacion béasica, mecanica basica de automotores, Relaciones
Humanas.

Actitudes y competencias
especificas

Profesionales

v" Manejo de software
v' Dominio Mecanica Automotriz basica
v Trabajo bajo presion

Personales

v Responsabilidad.

v Seguir procedimientos.
v' Trabajo de equipo.
v Dinamico

Elaborado por:

Revisado por: Version: 001

Fuente: Estructura Organizativa del Proyecto

Elaborado por: La Autora




162

6.8.1 Reglamento interno de trabajo

El reglamento interno de trabajo es un documento de suma importancia para la
empresa IMBAMORINGA CIA LTDA, debido a que se convierte en norma reguladora de las

relaciones internas de la empresa con el trabajador.

El Reglamento Interno de Trabajo, siempre que no afecte los derechos minimos del
trabajador, es una herramienta indispensable para resolver los conflictos que se llegaren a
presentar dentro de la empresa, y es tan importante que si no existiera, seria muy dificil
sancionar a un trabajador por algun acto impropio, puesto que no habria ninguna sustentacion

normativa o regulatoria que ampare una decision sancionatoria.

Para el presente proyecto se propone el siguiente Reglamento (Ver anexo N°2).

6.8.2 Cddigo de ética

Para la elaboracion del codigo de ética, se realizé un analisis exhaustivo, sobre las
normas, valores, principios éticos y morales que se deberan ser de estricto cumplimiento por

el personal que formara parte del proyecto. (Ver anexo N° 3).

6.9 Aspectos legales de funcionamiento

Previo a iniciar sus actividades, la empresa debera realizar algunos tramites legales en
diversas instituciones, mismos que son imprescindibles para evitar problemas legales futuros

y que le permitiran a la empresa conocer sus obligaciones fiscales y operar legalmente.

6.9.1 Registro Unico de Contribuyentes (RUC)

De acuerdo con el Articulo 1 de la Ley de Registro Unico de Contribuyentes como
primer paso para identificar a los ciudadanos frente a la Administracion Tributaria, se

implementd el Registro Unico de Contribuyentes (RUC), cuya funcion es registrar e
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identificar a los contribuyentes con fines impositivos y proporcionar informacion a la

Administracion Tributaria. (Ley del Registro Unico de Contribuyentes, 2004)

El RUC corresponde a un namero de identificacion para todas las personas naturales y
sociedades que realicen alguna actividad economica en el Ecuador, en forma permanente u

ocasional o que sean titulares de bienes o derechos por los cuales deban pagar impuestos.

Para el registro del RUC la empresa IMBAMORINGA CIA LTDA debera presentar la
siguiente documentacion: ( Servicio de Rentas Internas,, 2006) en concordancia con el Art. 8

literal ¢):

e Formularios RUC 01-A 'y RUC 01-B.

e Entregar copia del Registro Oficial en el que se encuentre publicada la ley, decreto,
acuerdo, ordenanza o resolucion de su creacion.

e Presentar copia certificada del nombramiento del Gerente que se desempefiard como
agente de retencion.

e Presentar original y entregar una copia de la cédula de identidad, y presentar el
original y entregar copia simple del certificado de votacion del Gltimo proceso
electoral del funcionario que se desempefiara como agente de retencion.

e En el caso de unidades o entes contables independientes o desconcentrados, se
presentard el original o copia certificada y entregara una copia certificada del
documento que declara a la unidad administrativa como ente contable independiente.

e Copia de Planilla del servicio eléctrico, telefonico, de agua potable o television por
cable, a nombre del sujeto pasivo, de uno de los ultimos tres meses anteriores a la

fecha de registro.
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6.9.2 Patente Municipal

De acuerdo al Art. 547 del (Codigo Organico de Organizacion Territorial Autonomia y
Descentralizacion, 2010) COOTAD, publicado en el suplemento del Registro Oficial Nro.
303 del 10 de octubre del 2010, deben declarar y pagar el impuesto a la patente municipal
todas las personas y las empresas o sociedades domiciliadas o con establecimiento en el
canton Cotacachi que realicen permanentemente actividades comerciales, industriales,

financieras, inmobiliarias y profesionales.

Por tanto toda persona que realice actividades econdmicas que generen ingresos por su

propia cuenta esta obligada a pagar el impuesto de patente municipal.

La actividad economica debe registrarse dentro de los treinta dias siguientes al dia
final de mes en el que se inician las actividades, se toma en cuenta la fecha que consta en el

RUC como inicio de actividad. Para lo cual se debe adjuntar los siguientes requisitos:

e Copia del Ruc o RISE actualizado

e Copia de la cédula de identidad y certificado de votacion

e Copia del comprobante de pago del impuesto predial donde funciona la actividad
econdmica.

e Solicitud de inspeccion del Cuerpo de Bomberos.

e En caso de que el trdmite se realice por terceras personas, autorizacion por escrito y
presentar la cédula y certificado de votacion

e Copia de la carta de pago del impuesto predial del predio donde funciona la actividad

economica del afio en el que esté realizando el registro.
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6.9.3 Permiso de funcionamiento del Cuerpo de bomberos

De acuerdo al marco legal vigente, Art. 350. (Reglamento de Prevencion Mitigacion
Contra Incendios, 2009), El propietario del local o la persona interesada para obtener el
permiso de funcionamiento debe presentar al Cuerpo de Bomberos la siguiente

documentacion:

e Solicitud de inspeccion del local.
¢ Informe favorable de la inspeccion

e Copiadel RUC

6.9.4 Permiso de funcionamiento del Ministerio de Salud Publica

El permiso de funcionamiento es de manera obligatoria a nivel nacional a todas
las instituciones, organismos Y establecimientos publicos y privados, con o sin fines
de lucro, que realicen actividades de produccion, almacenamiento,
distribucion, comercializacion, expendio, importacién, exportacion de productos de uso
y consumo humano, servicios de salud publicos y privados de atencion al
publico, empresas privadas de salud y medicina pre pagada Yy otros establecimientos
de atencion al publico sujetos a vigilancia y control sanitario. (Reglamento Sustitutivo
para Otorgar permisos de funcionamiento a los establecimiento sujetos a control sanitario,

2014, pag. 3)

(Reglamento Sustitutivo para Otorgar permisos de funcionamiento a los establecimiento
sujetos a control sanitario, 2014, pag. 5), Art. 10, Toda persona natural o juridica,
nacional o extranjera para solicitar por primera vez el Permiso de Funcionamiento
del establecimiento deberd ingresar su solicitud a través del formulario Gnico en el

sistema automatizado de la Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia
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Sanitaria - ARCSA o de las Direcciones Provinciales de Salud, o quien ejerza sus

competencias, segun corresponda, adjuntando los siguientes documentos:

6.9.5

Registro Unico de Contribuyentes (RUC);

Cédula de ciudadania del propietario o representante legal del establecimiento.
Documentos que acrediten la personeria juridica del establecimiento, cuando
corresponda.

Permiso otorgado por el Cuerpo de Bomberos o documento que lo remplace.
Categorizacion  emitida por el Ministerio de Industrias y Productividad,
cuando corresponda.

Certificado de Salud Ocupacional del personal que labora en el establecimiento.
Comprobante de pago por derecho de Permiso de Funcionamiento; v,

Otros requisitos establecidos en reglamentos especificos.

Registro patronal en el sistema laboral del IESS

Para la obtencién del registro patronal se debe seguir los siguientes pasos en la

plataforma de Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social:

Ingresar a la pagina web www.iess.gob.ec Servicios por Internet

Escoger Empleadores- Actualizar datos del registro patronal.

Escoger el sector al que pertenece (privado, pablico o doméstico)

Ingresar los datos obligatorios que tienen asterisco

Digitar el numero de RUC - Seleccionar el tipo de empleador

En el resumen del Registro de Empleador al final del formulario se visualizara

imprimir solicitud de clave.
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Una vez registrados los datos solicitados, tiene que acercarse a las oficinas de Historia
Laboral del Centro de Atencion Universal del IESS a solicitar la clave de empleador, con los

siguientes documentos. (Ley de Seguridad Social, 2009)

e Solicitud de Entrega de Clave (impresa del Internet)

e Copia del RUC (excepto para el empleador doméstico).

e Copias de las cédulas de identidad a color del representante legal y de su delegado
en caso de autorizar retiro de clave.

e Copias de las papeletas de votacion de las ultimas elecciones o del certificado de
abstencidn del representante legal y de su delegado, en caso de autorizar el retiro de
clave.

e Copia de pago de un servicio basico (agua , luz o teléfono)

o Calificacion artesanal si es artesano calificado.

e Original de la cédula de ciudadania.

6.10 Constitucion legal de la empresa

De conformidad a lo que establece la (LEY DE COMPANIAS DEL ECUADOR. RO

312, 1999) Manifiesta lo siguiente:

“Art.92. La compafiia de responsabilidad limitada es la que se contrae entre tres 0 mas
personas, que solamente responden por las obligaciones sociales hasta el monto de sus
aportaciones individuales y hacen el comercio bajo una razén social 0 denominacion
objetiva, a la que se afadira, en todo caso, las palabras "Compafiia Limitada” o su
correspondiente abreviatura. Si se utilizare una denominacion objetiva serd una que no
pueda confundirse con la de una compafiia preexistente. Los términos comunes y los
que sirven para determinar una clase de empresa, como “comercial”, “industrial”,

"agricola", "constructora”, etc., no seran de uso exclusive e irdn acompariadas de una
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expresion peculiar. Si no se hubiere cumplido con las disposiciones de esta Ley para la
constitucion de la compafiia, las personas naturales o juridicas, no podran usar en
anuncios, membretes de cartas, circulantes, prospectos u otros documentos, un
nombre, expresion o sigla que indiquen o sugieran que se trata de una compafiia de
responsabilidad limitada. Los que contravinieren a lo dispuesto en el inciso anterior,
seran sancionados con arreglo a lo prescrito en el Art. 445. La multa tendra el destino
indicado en tal precepto legal. Impuesta la sancion, el Superintendente de Compafiias
notificara al Ministerio de Finanzas para la recaudacion correspondiente. En esta
compaiiia el capital estara representado por participaciones que podran transferirse de
acuerdo con lo que dispone el Art. No. 113”. (LEY DE COMPANIAS DEL

ECUADOR. RO 312, 1999)

Tipo de empresa

Sera una empresa de Compafia Limitada conformada por dos socios con

participaciones iguales al momento de su constitucion.

6.10.2

6.10.3

Razo6n social

La empresa se denominara “IMBAMORINGA CIA LTDA”

Domicilio

El domicilio de la empresa estara domiciliada en la Provincia de Imbabura, Canton

Cotacachi, Parroguia Rural de Garcia Moreno. A dos cuadras del parque central de la

parroquia.

6.10.4

Capital social

El capital social haciende a los $49.487,80 dolares que serd constituido con el

importe de los socios.
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6.10.5 Duracion

La empresa tendra una duracion de 5 afios al cabo de los cuales puedan liquidarse o

ampliar su fase de operacion.

6.10.6 Requisitos de inscripcion

Para la constitucion de la empresa IMBAMORINGA CIA LTDA. Sera necesario

remitir la siguiente informacion al registro mercantil de la ciudad de Cotacachi:

Presentar al menos 3 testimonios originales de la escritura publica de constitucion.
Todos los testimonios deben tener el mismo numero de fojas y todas deben estar
rubricadas por el notario ante el que se otorgo la escritura (Art. 41 de la Ley Notarial).
Cada testimonio debera tener el original de su Resolucion aprobatoria emitida ya sea
por la Superintendencia de Compafiias o por la Superintendencia de Bancos y Seguros.
Cada testimonio debera contar con la razén de marginacion de la Resolucion
aprobatoria, sentada por el notario ante el cual se otorgd la escritura de constitucion. En
la raz6n de marginacion, se debe verificar que los datos de la Resolucion que se margina
sean correctos.

Tratandose de compafiias de responsabilidad limitada, se debera presentar el certificado
de publicacién por la prensa del extracto de la escritura pablica de constitucion (Art.
136 de la Ley de Compafiias).

Si los socios o0 accionistas son extranjeros, en la escritura debera indicarse si son 0 no
residentes en el Ecuador, o en su defecto deberan adjuntar copia certificada de su visa,
con la finalidad de determinar si tienen o no la obligacién de presentar el RUC (Art. 3
de la Ley de Registro Unico de Contribuyentes, Art. 9.1 de la Ley de Régimen Tributario
Interno, y Circular NAC-DGECCGC12-0011, publicada en el Registro Oficial Segundo

Suplemento 735 del 29 de junio de 2012).
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Si la compaiiia se constituyere con la aportacion de algun inmueble, la escritura debera
inscribirse en el Registro de la Propiedad antes de la inscripcion en el Registro
Mercantil. La inscripcion en el Registro Mercantil no podré efectuarse luego de los 90
dias de realizada la inscripcion en el Registro de la Propiedad (Art. 10 de la Ley de
Compaifiias).

Las fechas de los documentos contenidos en la escritura de constitucion deben constar
en el siguiente orden: a) Certificado de reserva del nombre; b) Certificado de apertura
de la cuenta de integracion de capital; c) Escritura publica de constitucién; d)
Otorgamiento de los testimonios de la escritura (debe ser al menos igual a la fecha de la
escritura); €) Resolucion aprobatoria; f) Razon de marginacion (debe ser al menos igual
a la de la Resolucion aprobatoria); g) Publicacion por la prensa (puede ser antes o

después de la razon de marginacion).



CAPITULO VII

7. IMPACTOS DEL PROYECTO

Lépez (2014) en su trabajo de estudio de factibilidad para la creacion de un centro de
recreacion para personas adultas mayores en la ciudad de Ibarra, provincia de Imbabura.
Establece que para la evaluacion de los impactos de los proyectos de investigacion se debe
tomar en cuenta los impactos mas relevantes los mismos que se realizan a través de la matriz

de Impactos de entrada simple. ( p. 173)

Para el presente anélisis de impactos, se ha empleado lo siguiente:

e Se determina varias areas o dmbitos generales en las que el proyecto influird
positiva 0 negativamente; en el presente proyecto se ha determinado las areas

economico, social, ambiental y educativo.

e Se selecciona un rango de niveles de impacto positivos y negativos de acuerdo

a la siguiente tabla:

Tabla 96 Matriz de impactos

-3 -2 -1 0 1 2 3
Alto impacto Impacto Impacto bajo No hay Impacto bajo Impacto Impacto alto
medio impacto medio
Negativo No hay Positivo
impacto

Elaborado por: La Autora

Para la cuantificacion de los valores de cada nivel de impacto se utilizara la siguiente

formula que esta en relacion con la matriz de impactos propuesta

Nivel de impacto = —

En donde:

Y = Sumatoria de la calificacion
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n= NUmero de indicadores

7.1 Impacto econdémico

El impacto econémico se refiere a los beneficios financieros que la ejecucion del
proyecto trae a la comunidad en la que se implante una unidad productiva, para lo cual se

analizan las siguientes variables que inciden directamente en el proyecto.

Tabla 97 Matriz de impacto econémico

Indicador Nivel de impacto
3 2 -1 0 1 2 3 Total
Desarrollo sustentable de la inversion X 3
Estabilidad econémica del personal y de la empresa X

Desarrollo econémico en la localidad
Total 2 6

Fuente: Impactos del proyecto
Elaborado por: La Autora

o N W

Total impacto econémico = 8/ 3 = 2.7 Impacto positivo alto
Anélisis
e Desarrollo sustentable de la inversion.

A corto plazo generara ingresos suficientes, mismos que garantizaran el pago de

créditos de inversion inicial del proyecto y la obtencion de rentabilidad.
e Estabilidad econémica del personal y de la empresa.

La empresa generard, recursos econdémicos suficientes para el pago de gastos
administrativos y operativos para cumplir con puntualidad en sus obligaciones

salariales y beneficios sociales

e Propicia desarrollo econémico en la localidad.
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El proyecto buscara en lo posible mano de obra del area de influencia con la finalidad
de lograr un desarrollo arménico de la empresa y la comunidad y forjar un desarrollo

de la zona de Intag.

Analizados las variables del impacto se identifica un impacto positivo alto en vista
que generara aspectos positivos en el ambito econdmico respecto de la inversion, generacion

de fuentes de trabajo y desarrollo de la comunidad.

7.2 Impacto social

Los impactos sociales estan ligados estrechamente al desarrollo de proyectos y
servicios en la comunidad en el cual se analiza las consecuencias sociales tanto negativas

como positivas, para lo cual se evallan las siguientes variables en la matriz correspondiente.

Tabla 98 Matriz de impactos sociales

Indicador Nivel de impacto
3 -2 -1 0 1 2 3 Total
Convivencia sustentable (empresa-Comunidad) X 3
Satisfaccion de necesidades humanas X 2
Politicas de desarrollo X 2
Total 4 3 7

Fuente: Impactos del proyecto
Elaborado por: La Autora

Total impacto social = 7/ 3 = 2.3 Impacto positivo medio

Anélisis
e Convivencia sustentable (empresa- comunidad)
La convivencia sustentable alude a la necesidad de que los actores de un territorio
dado se conozcan, asuman la legitimidad de los intereses que satisfagan sus intereses,
por lo que la empresa tendra una politica de puertas abiertas hacia la comunidad,

acceso a la informacion y a conocimientos de mejoras de produccion.
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e Satisfaccion de necesidades humanas

El objetivo principal de la empresa es la produccion y comercializacion de moringa
oleifera que dentro de sus caracteristicas esenciales del producto es la gran cantidad
de beneficios alimenticios para el ser humano, por lo que la produccion esta orientada
a tratar de erradicar la desnutricion de la poblacion de la zona de Intag a través del

consumo de la hoja de moringa oleifera.

e Politicas de desarrollo
Todas las politicas y acciones que proponga la empresa estaran orientadas a
conseguir el desarrollo sostenible en el &rea de influencia con un adecuado desarrollo

econdmico Yy equidad social.

De las variables analizadas se evidencia que todas las acciones y politicas que
implemente la empresa siempre estaran ligadas al desarrollo arménico de la empresa y la
comunidad siempre procurando el bienestar de la poblacion de la zona de Intag, por lo que el

impacto se encuentra dentro del rango positivo medio.

7.3 Impacto ambiental

El impacto ambiental es el efecto que produce la actividad del proyecto sobre el
medio ambiente, que puede ocasionar algin tipo de alteracidn en el ecosistema. A traves de
esta matriz vamos a medir el impacto que puede generar las actividades, y como

tratar de minimizarlo.

Tabla 99 Matriz de impacto ambiental

Indicador Nivel de impacto
3 -2 -1 O 1 2 3 Total
Especie establecida X 3
Cero generacion de residuos X 3
No riesgos ambientales X 3
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Total 9 9

Fuente: Impactos del proyecto
Elaborado por: La Autora

Total impacto social = 9/ 3 = 3 Impacto positivo alto

Andlisis

Especie establecida
La produccion de moringa oleifera quedara establecida en la zona de Intag por su
rapido crecimiento y adaptaciéon al medio lo cual favorece para su cultivo y pronta

comercializacion generando ingresos para el proyecto.

Cero generaciones de residuos

El proceso productivo de la empresa generard muy pocos residuos en vista que la
mayor parte de la planta se lo utiliza como producto terminado y los desechos son
atiles para alimentacion de ganado mayor y menor por lo que los mismos se destinaran

para el efecto logrando cero residuos contaminantes.

No riesgos ambientales

Una de las caracteristicas de la moringa oleifera es que es fertilizante para el suelo de
cultivo, por su alto contenido de ceatina y citoquinina, Se reporta que la planta
presenta compuestos vio activos que pueden tener funcion insecticida, por lo cual
puede recomendarse en cultivos productivos (Ashfag & Shahzad , 2012). Por lo que no

tendra su cultivo ningdn riego ambiental por su introduccion en el medio.

Del impacto ambiental se puede aseverar que no tendra aspectos negativos, todas las

variables analizadas son positivas por lo que el resultado es que sera positivo alto, en vista que

sus beneficios seran buenos para el suelo de cultivo.
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7.4 Impacto educativo

Se refiere a los efectos en el nivel cognitivo en las personas que son parte de la

implementacion de un nuevo proyecto.

Tabla 100 Matriz de impacto educativo

Indicador Nivel de impacto
3 -2 -1 0 1 2 3 Total
Generacion de nuevos conocimientos X 3
Capacitacion del personal X 3
Mejoramiento del nivel académico X 3
Total 2 6 8

Fuente: Impactos del proyecto
Elaborado por: La Autora

Total impacto social = 8/ 3 = 2.7 Impacto positivo alto

Andlisis

e Generacion de nuevos conocimientos

La oportunidad de generar nuevos conocimientos en todos los niveles administrativos
es inminente ya que cada dia que la organizacion crece también se incrementa el

conocimiento.

e Capacitacion del personal

La capacitacion al personal con esto pretendemos aportar a los directivos y a los
empleados de la empresa, a que deben estar en constante capacitacion sobre procesos y
funciones. Es vital que todo el personal se especialice en los diferentes puestos, para

Su crecimiento.

e Mejoramiento del nivel académico
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El indicador mejoramiento del nivel academico se debe a que el personal debe
conocer lo importante que es poseer conocimientos cientificos-practicos de los
procedimientos de la empresa, ya que esto levanta la autoestima del trabajador y

mejora el trato cultural entre compafieros y usuarios.

Este impacto es de mucha utilidad para el personal de la empresa ya que mejorara los
conocimientos y con esto mejorara su auto estima y educacion, redundando en una mejora

continua de atencion a usuarios internos y externos de la empresa.

7.5 Matriz general de impactos del proyecto

A continuacion se presenta un resumen de todos los niveles de impacto que contraera

la implantacion de este proyecto.

Tabla 101 Matriz general de impactos del proyecto

Indicador Total Impacto
Impacto econémico 2,70
Impacto social 2,30
Impacto educativo 2,70
Impacto ambiental 3,00
Total 10,70

Fuente: Impactos del proyecto
Elaborado por: La Autora

Total impacto social = 10,70/ 4 = 2.7 Impacto positivo alto

Luego de haber analizado los diferentes indicadores en cada impacto, llegamos a la
conclusion de que el nivel de impactos general es de 2,7 que corresponde a un impacto
positivo alto; por lo tanto, la implementacion de la empresa de produccion y comercializacion
IMBAMORINGA CIA LTDA, es factible de aplicar desde todo punto de vista, puesto que

generara beneficios positivos para los inversionistas, comunidad, medio ambiente y educativo.
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CONCLUSIONES

El estudio de factibilidad del proyecto es viable porque se prueban las oportunidades para
el desarrollo de IMBAMORINGA CIA LTDA, generando un gran impacto econémico,
social, ambiental y educativo todos ellos positivos.

El anélisis de costos refleja que luego de cubrir costos y gastos incurridos para el normal
funcionamiento del proyecto se determina que por cada délar invertido se obtiene 60
centavos de dolar de rentabilidad, por lo que la inversion realizada es rentable.

El periodo de recuperacion de la inversion se sitda en tres afios nueve meses, periodo que
es menor al horizonte del proyecto determinado, factor que transmiten un ambiente de
tranquilidad y seguridad a la inversion. Debido a este importante factor las razones e
indices financieros se ven muy optimistas y proyectan al proyecto como rentable.

El VAN es mayor a la inversion inicial con una diferencia de 52.177,18 dolares valor que
indica que el proyecto es recomendable y debe ser aceptado. La tasa interna de retorno al
ser superior a la tasa de financiamiento indica que el riesgo es minimo.

El punto de equilibrio en el primer afio es alto pero a partir del segundo afio de
funcionamiento disminuye, esto obedece a que el primer afio la inversion en plantulas de
moringa es alto pero con la caracteristicas que su produccidn es de largo plazo.

Por todo lo ya mencionado y el analisis integro del estudio de factibilidad podemos
calificar el proyecto de IMBAMORINGA CIA LTDA como innovador, emprendedor,
con responsabilidad social y ambiental, y financieramente rentable. Por lo tanto es
recomendable comenzar con el negocio lo antes posible y asi aprovechar esta gran

oportunidad.
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RECOMENDACIONES

Mantener y mejorar los impactos positivos que genera el proyecto, y si se producen
impactos negativos remediarlos inmediatamente con la finalidad de mantener el
posicionamiento en la comunidad como empresa ecologica.

Realizar analisis constantes de costos y gastos que incurre la empresa con el fin de
mantener los margenes de rentabilidad establecidos en el estudio financiero, y si es
posible mejorar sus indicadores.

Las politicas econdmicas empresariales que emitan la Junta General de Accionistas estén
en concordancia con las politicas institucionales a fin de que los indices financieros se
mantengan 0 a su vez mejoren.

Aprovechar las caracteristicas de la planta de moringa oleifera que es un cultivo para
largo plazo, dandole el mantenimiento constante y necesario que permita mantenerle el
mayor numero de afos posible con el propdsito de evitar incrementar los gastos en
materia prima para el proceso productivo de la empresa.

La imagen de confianza y seguridad en las inversiones que la empresa trasmite hacerla
publica con la finalidad de atraer posibles inversionistas con el proposito de a futuro
diversificar los productos que expende la empresa y posicionarse en el mercado regional
y nacional.

El proyecto al ser innovador y pionero en la zona de Intag, aprovechar las oportunidades
que se presenten en los cantones vecinos y si es posible proyectarse a nivel nacional en
vista que la demanda es alta para lo cual sera necesario incrementar la produccion a
través de incorporar a nuevos productores a nuestro proyecto y cumplir con el

compromiso social de generar desarrollo econdmico de sus habitantes.
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ANEXO N°1
ENCUESTA DIRIGIDA A LA POBLACION DE LA ZONA DE INTAG

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

OBJETIVO: realizar un diagnoéstico situacional acerca del consumo de suplementos
alimenticios en la zona Intag, con el objeto de determinar la factibilidad econémica de
implementar una empresa de produccién y comercializacién de moringa oleifera.

CUESTIONARIO

En su familia se consume algun suplemento vitaminico?

Sl ( )

NO ( )

Si tuviera la oportunidad de consumir suplementos vitaminicos, cual seria de su preferencia?
Farmaceéutico ( )

Natural ( )

Otros ( )

Conoce usted la planta moringa oleifera?

Sl ( )

NO ( )

Considerando que la moringa oleifera contiene gran valor nutricional, estaria dispuesto a
consumirla?

Sl ( )
NO ( )
Que cantidad en gramos de moringa oleifera estaria en capacidad de adquirir mensualmente?
500 gr. A 1000 gr. ( )
1001 gr. A 1500 gr. ( )
1501gr. A 2000 gr. ( )
Mas de 2000 gr. ( )

Qué precio estaria dispuesto a pagar en USD por el producto que se pretende comercializar?

1,00. A 15,00 ()
16,00. A 20,00. ()
21,00. A 25,00 ()
Mas de 25,00. ()
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Conoce Ud. si en la zona de Intag existe alguna empresa o emprendimiento que produzca y
comercialice moringa oleifera?

Sl ( )

NO ( )

Qué caracteristicas esenciales debe tener el producto para ser comercializado?
Calidad ()

Precio ( )

Sabor ( )

En qué presentacion le gustaria adquirir el producto?

Natural ( )

Envase Plastico (funda sellada) ( )

Envase de vidrio ( )

Por qué medio de comunicacion le gustaria que se diera a conocer el producto?

Television ( )
Prensa escrita ( )
Radio ()
Internet ( )
Qué tipo de promocion le gustaria recibir al momento de adquirir el producto?
Descuentos ( )
Combos ( )
Rifas ()
Otros ( )

GRACIAS POR SU COLABORACION
Vg



186

ANEXO N° 2

PROPUESTA DE REGLAMENTO DE ADMINISTRACION DE RECURSOS

HUMANQOS DE LA EMPRESA “IMBAMORINGA CIA. LTDA. ”

CONSIDERANDO:

QUE, es fundamental disponer de un Sistema Técnico y Moderno de Administracion de
Recursos Humanos, que determine normas de ingreso, desarrollo y terminacion de
relaciones de trabajo, que regulen las relaciones laborales entre la empresa
“IMBAMORINGA CIA. LTDA.” vy el personal, de conformidad con las disposiciones del

Cadigo del Trabajo y de su Ley Reformatoria.

QUE, es necesario garantizar estabilidad en sus puestos de trabajo al personal que ha
demostrado eficiencia, eficacia y honestidad en el cumplimiento de sus actividades y

responsabilidades.

QUE, es necesario establecer claramente los derechos, responsabilidades e incentivos del

personal de “IMBAMORINGA CIA. LTDA.””.

QUE, es necesario que la empresa cuente con personal idoneo, calificado en cuanto a los
aspectos técnico, ético, profesional, honestidad y moral, para laborar en todas las areas

gue conforman su estructura administrativa.

QUE, es necesario armonizar el régimen para la administracion del recurso humano, en un
Reglamento Interno que norme la disciplina y el eficiente desempefio de las actividades

encomendadas a los trabajadores de la empresa “IMBAMORINGA CIA. LTDA.”.

EN USO de las atribuciones vy facultades que le confiere el literal h) del Articulo Vigésimo

Quinto de la Escritura de Constitucion de la empresa “IMBAMORINGA CIA. LTDA.”.
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RESUELVE:

Aprobar el presente Reglamento de Administracion de Recursos Humanos, que permita
regular el reclutamiento y seleccion; contratacion; clasificacion de puestos; relacion laboral;
capacitacion; y, evaluacion del desempefio, de conformidad con normas y principios

técnicos, sujeto a la legislacion laboral vigente.

1.- GENERALIDADES

El presente Reglamento contiene las disposiciones internas,  que regulan el
reclutamiento y seleccion; contratacion; clasificacion; relacion laboral; capacitacion; v,

evaluacion del desempefio del personal, estableciendo sus derechos y obligaciones.

2.- FINALIDAD

Establecer normas que regulen el reclutamiento y seleccion; contratacion;
clasificacion; relacion laboral; capacitacion; 'y, evaluacién del desempefio del
personal, que se deben observar, con la finalidad de mantener y fomentar la armonia en las

relaciones laborales entre la empresa “IMBAMORINGA CIA. LTDA.”” y los trabajadores.

3.- OBJETIVO

El presente Reglamento de Administracion de Recursos Humanos tiene como objetivo
basico establecer un adecuado sistema de administracién de recursos humanos de la empresa
“IMBAMORINGA CIA. LTDA.”, a fin de alcanzar un grado de eficiencia en el trabajo y
establecer normas que regulen las relaciones entre empleador y trabajadores y estara sujeto a

las disposiciones del Cddigo del Trabajo y a la Ley Reformatoria del Codigo de Trabajo.

4.- BASE LEGAL

e Constitucion Politica del Ecuador.
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e Estatuto de la empresa.
e Cadigo del Trabajo.

e Ley de Justicia Laboral.

5.- AMBITO DE APLICACION

El presente Reglamento serd& de aplicacion para todos los funcionarios y
trabajadores de la empresa sin excepcion alguna. Se excluye de las disposiciones de este

Reglamento:

a. Presidente de la Junta General de Accionistas y Directorio.

b. Miembros de la Junta General de Accionistas y del Directorio.
CAPITULO I RECLUTAMIENTO Y SELECCION

Art. 1. RECLUTAMIENTO.- Se identificara las fuentes donde se pueda encontrar el
personal con los requisitos de formacion y experiencia para los puestos y se invitara a
participar en los procesos de seleccion, para lo cual se receptard la documentacién de los

candidatos o candidatas y se realizaran las entrevistas preliminares.

Art. 2. SELECCION.- Cuando se cree un puesto o quede la vacante y la autoridad
nominadora decide llenarlo, la Gerencia convocard a concurso interno, en el cual podré
participar el personal de la empresa exclusivamente y si no se encontrare el personal con el
perfil requerido, se convocard a un concurso abierto, para garantizar que el mejor candidato

acceda al puesto.

Art. 3. FORMAS DE SELECCION.- La seleccion del personal de “IMBAMORINGA CIA.
LTDA.” se hara a través del concurso de sistema de méritos y oposicién. El sistema de
méritos consistira en examinar si los candidatos cumplen con los requisitos de instruccion

formal y experiencia para los puestos existentes en la empresa.
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El sistema de oposicion y entrevista, se circunscribira a evidenciar, mediante la aplicacion
de pruebas, si los postulantes retnen las habilidades y destrezas conceptuales y practicas

requeridas para ejercer los puestos de la empresa “IMBAMORINGA CIA. LTDA.”

Los concursos de méritos, oposicion y entrevista seran excluyentes el uno del otro, de manera
de asegurar que solo los candidatos que cumplan con el perfil ocupacional deseado en lo que
respecta a meritos, pueden pasar a la fase de oposicién y solo los seleccionados a la fase de
entrevista.

SECCION PRIMERA

HOJA DE VIDA

Art. 4. La hoja de vida servira de guia efectiva en el proceso de seleccion o promocion, la
empresa disefiara una hoja de vida acorde a las necesidades o del perfil requerido para la

vacante a llenar.

Art. 5. La empresa exigira que la hoja de vida sea llenada completamente por los

candidatos que van a ingresar y la debera mantener actualizada para su personal antiguo.
Art. 6. En términos generales una hoja de vida debe contener:

a. Informacion personal: Datos necesarios para lograr una completa identificacion que
permite al entrevistador, conocer algo de la familia, origen, situaciones de tipo legal, estado

civil edad y otros datos importantes que dan una vision del candidato.

b. Informacion académica: Informacion relativa al nivel de estudios realizados, con el
objeto de identificar las posibilidades de un buen desempefio y la posible capacidad para

progresar y ascender dentro de la empresa.

c. Nivel de estudios: Tiene una relacion muy estrecha con las condiciones de capacitacion

que el cargo requiere.
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d. Historia laboral: Descripcion de las actividades desempefiadas en otras empresas lo cual
permite establecer la experiencia anterior y relacionarla con la experiencia que el cargo

requiere.

e. Referencias de otras personas Yy antiguos empleadores: Informacion importante
para formarse un criterio del candidato. Las personas y los antiguos empleadores que
han conocido en alguna forma al candidato pueden atestiguar sobre su conducta

personal y laboral en el pasado.

f. Esta primera informacidon e impresion que se obtenga de los candidatos; constituiran para la

empresa el primer impacto y puede ser un factor de eliminacion.

SECCION SEGUNDA
LA ENTREVISTA
Art. 7. EIl encargado de la seleccion debera formular un temario y una metodologia que
se acomode mas a las inquietudes e intereses de la empresa y debera dialogar con los
candidatos, conocer sus inquietudes, sus modales, sus ideas, sus sentimientos y su manera de
pensar sobre muchos aspectos de la vida de la empresa, de la comunidad, del trabajo, de la
sociedad, del pais y en fin, de cosas trascendentales que permitan detectar hasta donde se

puede llegar y que se puede lograr del aspirante.

Art. 8. La empresa podré detectar con la entrevista si un candidato cumple con los requisitos
minimos y puede continuar en el proceso de seleccion. Fuera de las exigencias legales y las
politicas establecidas como nivel de educacion, edad, situacion militar, estado civil, etc., se
puede centrar la atencion de la entrevista en aspectos tales como la presentacion
personal, apariencia fisica, modales, formas de comportamiento, la expresion y otras
condiciones que se requieran segun el cargo, para trabajar en la empresa. Otras caracteristicas

se pueden detectar durante la entrevista, dependiendo de la forma en que ésta se
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conduzca y la necesidad que exista de buscarlas. Pueden descubrirse ciertas disposiciones de
los individuos a trabajar en equipo y cooperar con los demas, a ser atento y concentrado, a

controlar las emociones y a tener un comportamiento sereno y pausado.

TITULO Il CONTRATACION
SECCION PRIMERA
CONDICIONES DE LOS CONTRATOS DE TRABAJO
Art. 9. Los trabajadores seran contratados bajo las condiciones establecidas en el Codigo del

Trabajo y en la Ley de Justicia Laboral.

Art. 10. Incompatibilidad.- No podra ser contratada las personas relacionadas entre si
por vinculo conyugal o parentesco dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de

afinidad.

Art. 11. Contratos.-Dentro de este Reglamento la clasificacion de los contratos serd en base
a cualquiera de las modalidades permitidas por la ley, que se encuentran definidas dentro del

Caodigo del Trabajo, por lo tanto, la empresa podra celebrar contratos:

a. Deplazo indefinido con 90 dias de prueba

SECCION SEGUNDA
CONTRATACION DEL PERSONAL
Art. 12. La Seleccién y Contratacion de personal, es facultad de la empresa o de quien

ésta delegue.

Art. 13. La seleccion de personal se realizara de acuerdo a las especificaciones técnicas de

los puestos y demas requisitos establecidos por la empresa.

Art. 14. Ningin trabajador podra ingresar a prestar servicios, si no ha concursado

previamente y firmado el contrato por la prestacion de sus servicios.
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Art. 15. El Gerente de la empresa podra exigir el examen médico para determinar las
condiciones de salud del postulante, asi como el record policial para verificacion de que

no haya tenido antecedentes negativos que a futuro perjudiquen a los intereses de la empresa.

Art. 16. Para la contratacion de un trabajador, la Administracion requerird a los postulantes

la siguiente documentacion en regla:

a. Solicitud de empleo dirigido a la Gerencia de la empresa “IMBAMORINGA CIA.

LTDA.”;

b. Estar en ejercicio de los derechos de ciudadania;

c. Hoja de vida en la que se detalle los documentos que se adjuntan;

d. Copias y originales de los documentos que abalicen la obtencion de un titulo de bachiller o

profesional en el caso de que lo tenga, para los puestos administrativos que requieren de un

nivel de conocimiento y facultades intelectuales para ejercer una funcion;

e. Copias de certificados de capacitacion obtenidos durante su vida formativa y de trabajo;

f. Certificados de trabajo en el que consten referencias de buena conducta vy

responsabilidad de funciones anteriores ocupadas por el postulante;

g. Ser mayor de edad;

h. Demostrar antecedentes personales satisfactorios y de buena conducta;

i. Cédula de identidad,;

j. Papeleta de Votacion;

k. Certificados de Honorabilidad,;

|. 2 Fotos tamafio carnet;

m. Haber cumplido con el servicio militar obligatorio en Fuerzas Armadas Nacionales
“Para Varones”;

n. Certificado del IESS;
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0. Partida matrimonio y de nacimiento de los hijos si los tuviere;
p. Certificado de tipo de sangre;

g. Certificado del lugar de domicilio;

r. Record policial actualizado; y,

s. Los demas documentos que requiera el gerente de la empresa.

Art. 17. El trabajador contratado iniciard las labores desde el momento de la
suscripcion del contrato con la empresa y cumplird con todas las normas y disposiciones

legales establecidas en el Codigo del Trabajo y en este Reglamento.

Art. 18. La empresa podra suscribir contratos de trabajo, con las personas que ingresen a su

servicio, pudiendo ser a tiempo indeterminado, segun las necesidades de la misma.

Art. 19. Admitido el nuevo trabajador a la empresa, este queda sujeto a un periodo de prueba
por noventa dias consecutivos como maximo de conformidad con las normas laborales
vigentes, periodo dentro del cual cualquiera de las partes podran dar por terminado el
contrato de prestacion de servicios por escrito con una carta en la que se expongan las

causas de dicha dimision.

Art. 20. Concluido el periodo de prueba de noventa dias y no habiendo recibido ninguna
notificacion de ninguna de las partes contratantes, se entiende que el contrato queda

prorrogado indefinidamente a partir de la fecha de la suscripcion del mismo.

Art. 21. Para dar por terminado el contrato de trabajo el Gerente de la empresa observara lo

estipulado en el articulo 184 del Codigo del Trabajo.

Art. 22. Todo nuevo colaborador recibira de la dependencia administrativa en la cual

prestard servicios, orientacion sobre los objetivos, organizacion y funcionamiento de la
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empresa, asi como tambien de las labores que le correspondera desarrollar en su puesto de

trabajo.

Art. 23. Cada colaborador que ingrese al servicio de la empresa tendra un archivo personal,
que sera registrado por la secretaria en el que se irdn incluyendo documentos de llamados de
atencion o de buen comportamiento y en caso de que la empresa vaya creciendo en su
parte administrativa la actualizacibn y manejo de esta documentacion sera de
responsabilidad de la dependencia que se encargue de la administracion de los

recursos humanaos.

CAPITULO I

CLASIFICACION DE PUESTOS

Art. 24. El sistema de clasificacion de Puestos de la empresa “IMBAMORINGA CIA.
LTDA.”, se sustentard en una metodologia que integre, ordene Yy valore su estructura de
puestos en funcion a su rol en los procesos institucionales, en forma tal que conformen

grupos ocupacionales de puestos que contribuyan a satisfacer la finalidad de la empresa.

Art. 25. La descripcién de los puestos se realizara aplicando una metodologia que permita
seflalar con claridad y precision sus responsabilidades, complejidad y competencias,

facilitando informacién sobre los siguientes aspectos:

a. Titulo del puesto que defina por si mismo, la caracteristica de la funcién o trabajo.

b. Naturaleza del trabajo, que describa de la manera mas completa posible las funciones,
responsabilidades o tareas tipicas que se realizan en el puesto.

c. Requisitos minimos sobre educacion  formal, titulos académicos, experiencia
minima necesaria y otras exigencias legales y administrativas para el desempefio del

puesto.



195
Art. 26. Objetivos:

1. Determinar las razones en que se sustenta una Clasificacion de los Puestos de Trabajo.

2. Analizar y definir los Puestos Tipo.

3. Expresar criterios y factores aplicados para la identificacion de los puestos tipo
existentes.

4. Determinar técnicas utilizadas y claves para la interpretacion de los resultados
obtenidos.

5. Analizar y recomendar sobre temas retributivos.

El proceso de valoracion de los puestos de trabajo de la empresa tiene como principal
objetivo dotar a “IMBAMORINGA CIA. LTDA.” de un instrumento eficaz de Clasificacion
de Puestos, que estructure profesional y retributivamente la organizacion actual en

funcién de sus objetivos y de la realidad socioeconémica en que opera.

Para su realizacion se han establecido, las siguientes fases:

1. Conocimiento de una muestra representativa de puestos de trabajo de la empresa, por
medio de la realizacion de entrevistas individuales con los empleados y sesiones de grupo
con los mismos.

2. Clasificacion de esa muestra representativa de puestos de trabajo en funcion de su
contenido organizativo.

3. Clasificacion por Areas Funcionales y Puestos Tipo.

4. Realizaciébn de un analisis retributivo que permite medir el grado de equidad

existente entre los distintos puestos de trabajo de la empresa.

Art. 27. Valoracion de Puestos segun el Método de Escalas y Perfiles

La valoracion de los puestos analizados se ha basado en el Sistema de Escalas y

Perfiles.
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1. Este sistema mide el contenido real del puesto de trabajo y su importancia en la empresa.
Se recoge la responsabilidad funcional del puesto de trabajo y no las caracteristicas
personales y capacidades del ocupante del puesto.
2. El contenido del puesto de trabajo se mide teniendo en cuenta un nivel adecuado de
desempefio (entendiendo por adecuado, un nivel de desempefio normal, pero no excelente ni
insuficiente).
3. La medicion del contenido del puesto de trabajo se efectia en un momento determinado
y por tanto obedeciendo a las funciones de los puestos existentes en ese momento. Es una
fotografia de la empresa, ya que ésta cambiard con el tiempo. Cuando se producen
reorganizaciones, cambios estructurales o promociones de ocupantes de determinados
puestos.
4. La medicion del contenido de los puestos de la empresa segun el Sistema de Escalas
y Perfiles se realiza a través de tres factores divididos en ocho elementos.
5. Cada uno de dichos factores admite diferentes escalas de intensidad para sus elementos
constituyentes convenientemente definidos.
6. Los factores y elementos en cuestion son:

a. - Competencia,

b. -Solucion de problemas y

c. —Responsabilidad.
a.l. Competencia
Es el conjunto de conocimientos, experiencias Yy habilidades requeridas para
desempefar de forma adecuada el puesto, con independencia de cOémo se hayan
adquirido. El saber requerido para el desempefio del puesto es una combinacion de amplitud
y profundidad. Este saber no se refiere exclusivamente al conocimiento tedrico y formal, sino

que incluye la experiencia y la habilidad en la utilizacion del mismo.
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Comprende tres elementos:

Competencia Técnica: cuantifica el saber requerido por el puesto en cuanto a
conocimientos, experiencias y habilidades en el uso de procedimientos, practicas, métodos,
sistemas, técnicas o disciplinas cientificas.

Competencia Gerencial: valora la capacidad requerida por el  puesto para integrar,
armonizar, coordinar actividades, funciones y recursos diversos.

Competencia en Interaccion Humana: evalUa la habilidad requerido por el puesto para
establecer relaciones interpersonales con el fin de comprender, motivar y desarrollar
personas, como consecuencia de la posible dependencia de otros puestos para lograr los
propios resultados.

a.2. Solucion de Problemas

Es la actividad mental requerida por el puesto para identificar y encontrar solucion a
problemas propios del mismo. Al valorar este factor, interesa apreciar el proceso mental
de definir, analizar, interpretar, evaluar, adaptar, etc.

Este factor comprende dos elementos:

1. Marco de Referencia en el que se piensa (iniciativa del pensamiento). En la medida que
la actividad mental estd definida y orientada por normas, precedentes, procedimientos,
métodos, etc. el Marco de Referencia estd mas o menos definido.

2. Exigencia de los Problemas. Las caracteristicas y contenido de los problemas a
solucionar en el puesto, determinan el grado de exigencia en cuanto al proceso mental
necesario para obtener su solucién.

a.3. Responsabilidad.-

En este factor se analizan las acciones y decisiones requeridas para lograr las finalidades del

puesto, asi como el impacto de éstas en los resultados finales de la empresa. Este factor,
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considera las acciones esperadas en relacion a los fines de la empresa, asi como las
consecuencias o resultados positivos de dichas acciones.

Comprende los siguientes aspectos:

Libertad para Actuar.- En la medida que la actuacion de un puesto estd limitada por
normas, procedimientos, programas, presupuestos, estrategias, etc. la Libertad para Actuar
del puesto, es mas o menos amplia.

Limitaciones.- Estas limitaciones pueden existir tanto en "lo que el puesto hace” como en
"el cdmo lo hace", y pueden estar impuestas la empresa o por condicionantes externos a ella.
El Impacto.- Se refiere a la forma, directa (primaria 0 compartida) o indirecta
(remota) en que las actividades del puesto influyen en el logro de algin resultado
significativo para la empresa.

Magnitud.- Este resultado significativo respecto al que se ha considerado el tipo de

impacto, tiene, generalmente asociada, una cifra o0 Magnitud econdémica.

Art. 28. Sistemas de Control

Los mas significativos son los siguientes:

El primero, se fundamenta en el equilibrio interno de los elementos, dentro de cada uno de
los factores del puesto.

El segundo, implica un equilibrio cualitativo y cuantitativo entre los factores.

El tercero, establece la relacion entre la solucion de Problemas y la Responsabilidad interna
de cada puesto, lo cual posibilita la equidad comparativa en la valoracion de puestos.

El cuarto, relaciona los factores entre los distintos puestos, comparandolos mediante

los porcentajes de cada uno de los factores. (Perfil).

Art. 29. Clasificacion de Puestos.
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El Sistema de Clasificacion Profesional es la ordenacion técnica y organizativa de un marco
general que establece los distintos cometidos laborales.

Esta ordenacion posibilita una delimitacion razonada de los diferentes conocimientos,
criterios y funciones en los que se estructura la empresa. Sirve también para fijar los
criterios de la contraprestacion econémica y demas efectos de los contratos de
trabajo.

Con caracter general, el trabajador desarrollard las tareas propias de su grupo
profesional, asi como tareas suplementarias y/o auxiliares precisas que integran el proceso
completo del cual forman parte.

Este Sistema de Clasificacion Profesional se fundamenta entres elementos:

1. Area Funcional: Es el espacio organizativo que surge de la agrupacion de puestos de
naturaleza comun en cuanto al objetivo del trabajo que desarrollan. Esta determinada por:

a. La naturaleza/especializacion de la funcion asumida por los puestos de la actual
estructura como expresion del ambito en que desarrollan sus actividades.

b. EIl caracter de los puestos y del tipo de actividades que desarrollan los Directivos,
administrativos, asistenciales, técnicos, operativos y mantenimiento.

Esto permite, la distincion de las siguientes &reas:

- Area Directiva,

- Area de Asesoria,

- Area Administrativa,

« Area Operativa,

« Area de Control y Seguridad y

« Area de Mantenimiento.

2.- Nivel de responsabilidad: La agrupacion de puestos de trabajo, que cuentan con un

contenido organizativo similar, medido en base al Sistema de Escalas y Perfiles, la
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definicion de los Niveles de Responsabilidad requiere la homogeneidad de los puestos de
trabajo ante los siguientes elementos de su valoracion:
Nivel de Conocimientos: Requerido por la complejidad de la funcién, proceso o
actividades que se realizan y que se concreta en técnicas, habilidades y experiencia, para el
correcto desempefio.
Gerencia: Entendida como la competencia requerida por la amplitud de la gestion del puesto
para integrar y armonizar, operativamente, recursos, equipos, funciones, actividades y
objetivos distintos.
Solucion de Problemas: Definida como la calidad y autonomia del pensamiento requerido
por el puesto para identificar, definir y encontrar solucion a los problemas que se le
presentan.
Responsabilidad: La capacidad del puesto para “responder" tanto de las acciones
y decisiones tomadas, como de sus consecuencias, determina la contribucién del puesto a
los resultados de la empresa.
3.- Andlisis Retributivo
Es el elemento esencial de la empresa, y supera ampliamente el simple marco de las
relaciones contractuales de las personas con ésta, afectando al compromiso, motivacion y
grado de identificacion con ella.
Asi mismo, la retribucion debe considerarse como un instrumento de gestién que
mueva a las personas al logro de los fines y resultados pretendidos por la empresa a través
del desemperio de sus puestos de trabajo en condiciones adecuadas de eficiencia y eficacia.
Art. 30. La clasificacién de puestos tipo, con los que actualmente cuenta la empresa es
la siguiente:

1. Gerente.

2. Contador (a).
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3. Técnico Agrénomo.

4. Jornaleros.

5. Conductor.
Los puestos administrativos, de ser necesario, se iran incrementando de acuerdo al

crecimiento que vaya teniendo la empresa.

CAPITULO 111
RELACION LABORAL EMPLEADOR TRABAJADOR
SECCION PRIMERA
DE LAS OBLIGACIONES DEL EMPLEADOR

Art. 31. Estas obligaciones se encuentran establecidas en del Cddigo del Trabajo y son:

a. Pagar las cantidades que correspondan al trabajador, en los términos del contrato y de
acuerdo con las disposiciones del Cédigo del Trabajo;

b. Llevar un registro de trabajadores en el que conste el nombre, edad, procedencia, estado
civil, clase de trabajo, remuneracion, fecha de ingreso y de salida, el mismo que se lo
actualizara con los cambios que se produzcan;

c. Proporcionar oportunamente a los trabajadores los utiles, instrumentos y lo necesario
para la ejecucion del trabajo;

d. Conceder a los trabajadores el tiempo necesario para el ejercicio del sufragio en
elecciones populares establecidas en la ley;

e. Sujetarse al reglamento interno legalmente aprobado;

f.  Difundir y proporcionar un ejemplar del Reglamento Interno de Trabajo a sus
trabajadores para asegurar el conocimiento y cumplimiento del mismo;y,

g. Las demas tipificadas en el Art. 42 del Codigo del Trabajo y su Reforma.

SECCION SEGUNDA
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PROHIBICIONES DEL EMPLEADOR

Art. 32. Son prohibiciones del empleador:
a. Disponer actos administrativos al margen de las normas legales y reglamentarias;
b. Ordenar a los trabajadores ejecuten obras o actividades en beneficio de los Directivos o
de particulares, en su lugar y horario de trabajo o fuera de ellos;
c. Imponer multas que no se hallaren previstas en el presente reglamento, legalmente
aprobado;
d. Retener més del diez por ciento (10%) de la remuneracion por concepto de multas;
e. Imponer colectas o suscripciones entre los trabajadores;
f. Sancionar al trabajador con la suspension del trabajo;
g. Y las demas establecidas en el Art. 44 del Codigo del Trabajo;
SECCION TERCERA

DE LAS OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES DE LOS TRABAJADORES

Art. 33. Son obligaciones de los trabajadores, a més de las establecidas en el Art. 45 del
Caodigo del Trabajo y las determinadas en el contrato de trabajo y en el Reglamento Interno
de Trabajo, las que se detallan a continuacién y que su incumplimiento se consideraran
como faltas leves, cuando no haya reincidencia:

a. Cumplir con eficacia las labores encomendadas por la maxima autoridad o su jefe
inmediato;

b. Respetar a sus superiores, la dignidad ajena y evitando disgustos, e intrigas entre sus
comparneros;

c. Sujetarse 'y cumplir las leyes laborables, el contrato y el reglamento interno;

d. Usar ropa de trabajo y uniformes suministrados por la institucion;

e. Mantener limpio y ordenado el sitio de trabajo donde realiza su labor;
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f. Cuidar lo suministrado por la institucion que esté a su cargo;

g. Ejecutar las labores que le correspondan no debiendo encargar a otra persona la
realizacion del trabajo que le ha sido encomendado ni cambiar de puesto de trabajo, ni
alterar las horas de labor o reducirlas o suspender el servicio sin sujetarse a la
reglamentacion respectiva de turnos y horarios asignados;

h. Permanecer en el area del trabajo durante las horas laborables, salvo el caso
de los trabajadores que por su funcion tengan que asistir a otras areas o instalaciones;

i. Realizar otras tareas que sus superiores les encomienden;

j. Proporcionar datos solicitados por la administracion sobre su domicilio, estado civil
etc.;

k. Utilizar el teléfono para asuntos de trabajo y no abusar del mismo para asuntos
particulares;

I. Exponer sus quejas a su jefe inmediato; y,

m. No intervenir ni dirigir actividades politicas, religiosas o de proselitismo dentro de

las dependencias de la institucion.

Art. 34. A mas de las prohibiciones establecidas para los trabajadores en el Art. 46 del
Caodigo del Trabajo, se incluyen aquellas contravenciones al reglamento Interno de Trabajo
y que constituiran indisciplina, o falta grave al mismo y daran derecho a la institucion a
solicitar el Visto Bueno de acuerdo al Art. 172 del Cddigo del Trabajo, ademas les serad
prohibido:

a. Asistir al lugar de trabajo bajo los efectos de bebidas alcohdlicas aun cuando
no se encuentre en estado de embriaguez o bajo los efectos de estupefacientes o drogas;

b. Introducir o ingerir bebidas alcoholicas o drogas durante la jornada de trabajo;

c. Portar armas de cualquier clase en el sitio de trabajo, salvo el caso del personal de

guardiania o vigilancia y que esté autorizado por escrito;
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d. Injuriar o agredir a sus comparieros de trabajo;

e. Hacer afirmaciones o propagar rumores falsos que vayan en detrimento de la institucion o
de alguno de sus personeros o que creen inquietud y malestar en el personal;

f. Suspender la ejecucion de sus labores;

g. Tomar o usar arbitrariamente cualquier objeto de propiedad de sus compafieros o de la
institucion;

h. Realizar durante las horas de trabajo, dentro o fuera de la institucion, trabajos para
otras personas naturales o juridicas sin autorizacion concedida por el empleador; vy,

i. Las demas contempladas en el Codigo del Trabajo.

SECCION CUARTA
DERECHOS, DEBERES Y PROHIBICIONES DE LOS EMPLEADOS Y
TRABAJADORES

Art. 35. Los trabajadores gozan entre otros los siguientes derechos:

a. A percibir una remuneracion mensual acorde a las funciones que desempefian y los
plazos establecidos;

b. Obtener beneficios que otorgue la empresa, por eficiencia y desempefio, siempre que
tenga mas de un afio de servicio de la misma;

c. Al descanso semanal remunerado;

d. Hacer uso de vacaciones anuales remuneradas, de acuerdo al Calendario Anual de
Vacaciones, que previamente determine la Gerencia conforme a las normas legales
vigentes;

e. Percibir la participacion anual de utilidades conforme a ley.

f. A ser uso de licencias o0 permisos por causas justificadas debida y legalmente

documentadas;
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g. A lacapacitacion actualizada y perfeccionamiento de conocimientos;

h. A ser evaluado periddicamente sobre su rendimiento laboral y ser considerado para
ocupar cargos de mayor jerarquia, de ser el caso;

I. Contar con el seguro de vida que prescribe la ley;

j. Ser afiliado en el Instituto de Seguridad Social (IESS);

k. Gozar de estabilidad en el desempefio de su cargo, a menos que incurra en las
causales de destitucion establecidas en Cdodigo del Trabajo y demas disposiciones legales y
administrativas vigentes;

I. Asociarse con fines culturales, deportivos, asistenciales, cooperativos o cualquier otro
fin licito;

m. A ser considerado para ocupar cargos de mayor jerarquia, cuando existiere la
vacante, teniendo en cuenta su rendimiento, estudios Yy experiencia;

n. A utilizar los canales de comunicacion regulares para la formulacién de sugerencias,

observaciones y reclamos;

0. A que le sean proporcionadas las condiciones de trabajo adecuadas para el desempefio
de sus funciones;

p. A la reserva que deberd mantenerse sobre sus registros y asuntos personales, que sean
de conocimiento de la institucion;

g. A la compensacion por tiempo de servicios; v,

r. Los deméas beneficios que de comun acuerdo o por disposicién administrativa

de la empresa sean otorgados; asi como aquellos que por ley se establezcan.

Art. 36. Los empleados y trabajadores de la empresa, ademas de las obligaciones que
establece las leyes vigentes, deben sujetarse a lo siguiente:
a. Cumplir y hacer cumplir las disposiciones previstas en los estatutos de la empresa y los

contenidos en el presente Reglamento;
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b. Guardar un comportamiento acorde con las normas de cortesia y mantener lealtad y
respeto a sus superiores, comparieras, compafieros de trabajo y publico en general,

c. Mantener dignidad y decoro en el desempefio de su puesto de tal manera que no
afecte al orden, a la moral y no menoscabe el prestigio de la empresa;

d. Ejercer con eficiencia y eficacia las funciones que les sean encomendadas;

e. Abstenerse de ejecutar labores particulares o ajenas a su actividad, durante la jornada
diaria de trabajo;

f. Cumplir  puntualmente con el horario de trabajo establecido por el Jefe de la
empresa de acuerdo al contrato de trabajo firmado entre las partes;

g. Guardar en todo momento absoluta discrecién y reserva sobre las actividades,
documentos, procesos y demas informacion, que por la naturaleza de sus funciones desarrolle
la empresa;

h. Reintegrar a la empresa, el valor de los bienes que estando bajo su
responsabilidad y que se perdieran o deterioraren por descuido o0 negligencia
debidamente comprobada;

i. Conservar en buen estado el equipo de oficina, herramientas, maquinas y
demas bienes de la empresa.

j. Proponer a través de los 6rganos jerarquicos superiores iniciativas que contribuyan al
mejoramiento de la eficiencia y productividad institucional;

k. Proporcionar oportunamente la documentacion y/o informacién que se solicite para
su archivo personal.

I. Permitir la revision de sus efectos personales 0 paquetes cada vez que sean exigidos, al
ingresar o salir de la empresa;

m. Comunicar expresamente a la administracion todo cambio domiciliario y un ndmero

telefonico al que sea facil su contacto en caso de ser requerido;
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n. Acudir al lugar de trabajo correctamente vestido o uniformado de ser el caso
portando en un lugar visible la carnet institucional;

0. Cumplir con las comisiones de servicio que se le encomienden;

p. Cumplir con las disposiciones internas en materia de seguridad e higiene ocupacional
que imparta la Administracion;

g. Dedicarse exclusivamente a cumplir sus funciones no debiendo intervenir en las que
competen a otros trabajadores, salvo el requerimiento del jefe jerarquico inmediato o el
Gerente de la empresa en casos de emergencia en los que sea requerido su contingente
para la solucion inmediata de un problema suscitado en las instalaciones de la empresa;

r. Permanecer en su sitio de trabajo dentro del horario establecido, de acuerdo con las
normas de asistencia, permanencia y puntualidad,; vy,

s. Las demaés establecidas en las leyes vigentes.

Art. 37. A més de las prohibiciones establecidas para los trabajadores enel Art.
46 del Cdodigo del Trabajo, se incluyen aquellas contravenciones al reglamento Interno de
Trabajo y que constituiran indisciplina, o falta grave al mismo y daran derecho a la empresa
a solicitar el Visto Bueno de acuerdo al Art. 172 del Cédigo del Trabajo, ademas les sera
prohibido:

a. Asistir al lugar de trabajo bajo los efectos de bebidas alcohdlicas aun cuando
no se encuentre en estado de embriaguez o bajo los efectos de estupefacientes o drogas;

b. Introducir o ingerir bebidas alcohdlicas o drogas durante la jornada de trabajo;

c. Portar armas de cualquier clase en el sitio de trabajo, salvo el caso del personal de
guardiania o vigilancia y que esté autorizado por escrito;

d. Injuriar o agredir a sus comparieros de trabajo;

e. Hacer afirmaciones o propagar rumores falsos que vayan en detrimento de la empresa o

de alguno de sus personeros o que creen inquietud y malestar en el personal;
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f. Suspender la ejecucion de sus labores;

g. Tomar o usar arbitrariamente cualquier objeto de propiedad de sus compafieros o de
la institucion;

h. Realizar durante las horas de trabajo, dentro o fuera de la empresa, trabajos para
otras personas naturales o juridicas sin autorizacion concedida por el empleador;

I. Abandonar injustificadamente el trabajo;

j. Retardar o negar la prestacion de servicios de responsabilidad de su puesto;

k. Ejercer actividades politico partidistas en la jornada de trabajo;

I. Usar la autoridad del puesto para coartar la libertad de sufragio a sus subordinados;

m. Resolver asuntos en que sea personalmente interesado su conyuge o parientes, hasta el
cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad,;

n.  Intervenir directamente o0 por interpuesta persona en la suscripcion de contratos,
obtencion de concesiones o cualquier beneficio, en el que el trabajador sea interesado o
interesada;

0. Obstaculizar el buen funcionamiento de la empresa;

p. Realizar hechos inmorales o ilegales de cualquier naturaleza en el ejercicio de sus
funciones;

g. Frecuentar salas de juego o de azar, especialmente si fueren depositarios de valores,
bienes o fondos de la empresa “IMBAMORINGA CIA. LTDA.”; y,

r. Las demas establecidas en el Cédigo del Trabajo y en leyes y reglamentos vigentes.

SECCION QUINTA
DE LAS JORNADAS Y HORARIOS DE TRABAJO

Art. 38. La jornada méaxima de trabajo sera de ocho horas diarias, de manera que no exceda

de cuarenta horas semanales, salvo disposicion de la ley en contrario.
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Art. 39. El trabajo que se realice por circunstancias y necesidades propias de la
Administracion, sera previo acuerdo con la maxima autoridad y trabajadores, exceptuandose
en casos fortuitos o de fuerza mayor en los que el trabajador comunicara con antelacion
para realizar cambios Yy variaciones del horario normal de trabajo. La Administracion
concedera cinco minutos de gracia contados a partir de la hora determinada, para inicios
de su jornada de trabajo, en caso de producirse atrasos se procedera con una accion
disciplinaria. La empresa podra establecer métodos que mejor le parezcan para el control

de asistencia y puntualidad de sus trabajadores.

Art. 40. Cada jornada de trabajo se lo realizard sin distincion de puestos, deberan registrar
la hora de entrada y salida dentro del instrumento de control de asistencia para el efecto, y se

daré estricto cumplimiento.

La omision de una marcacion o firma en el sistema de control de asistencia establecido por
la Administracion a la hora de entrada o salida hard presumir ausencia a la jornada de
trabajo y esto es indelegable, sera sancionado como falta grave de indisciplina de

acuerdo al Art. 172 del Cddigo del Trabajo.

En caso de trabajadores que se encuentren ausentes por comisién de servicios o por
enfermedad y firman su entrada o salida a la jornada de trabajo debera ser justificada por el

jefe inmediato.

Si un trabajador se atrasare o faltare a un turno sin previo aviso, quien  estuviere
cumpliendo el turno inmediato anterior, dara aviso al responsable del area que corresponda,

siendo su responsabilidad cubrir dicha funcion hasta ser relevado.

Art. 41. También a pedido de la autoridad los trabajadores laboraran en horarios que de

acuerdo a la necesidad de la Administracion se requieran.
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Art. 42. En relacion a funciones de confianza quedan incluidas a este reglamento las

establecidas en el Art. 58 del Cddigo de Trabajo.

SECCION SEXTA
DE LOS PERMISOS O PUNTUALIDAD

Art. 43. Todo permiso ya sea por asuntos personales o de la Administracion serd concedido
por el gerente de la empresa, previa la presentacion del respectivo formulario con la solicitud

de dicho permiso.

Art. 44. Todo permiso que sea de mas de ocho horas, debera hacerlo con antelacion de 24

horas. Los permisos por enfermedad seran justificados y abalizados por el IESS.

Art. 45. Justificacion de faltas solo en casos de enfermedad, calamidad doméstica o de fuerza

mayor o casos fortuitos debidamente justificadas.

Art. 46. Proteccion a la mujer embaraza e incapacidad para trabajar por enfermedad debida

al embarazo o al parto Art. 153 y 154 Cddigo del Trabajo.

Art. 47. En caso de calamidad doméstica debidamente comprobada sera un permiso con

sueldo por tres jornadas de trabajo.

Los permisos de mas de media jornada de trabajo, seran deducidos de las vacaciones

del trabajador.

Art. 48. El abandono de trabajo por mas de tres dias consecutivos en un mes sin causa justa
debidamente comprobada, constituira falta grave y serd sancionada de acuerdo a lo estipulado

en el Codigo del Trabajo y dara lugar a la terminacion de su relacion laboral.

Art. 49. La ausencia por enfermedad debera ser justificada mediante certificado médico en
el plazo maximo de 72 horas. Después de vencido el plazo de permiso no se reintegra,

sin causa justificada se sujetara a las sanciones disciplinarias
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Art. 50. Se entendera por calamidad domestica:

a.- La muerte de parientes comprendidos dentro del segundo grado de consanguinidad y
segundo de afinidad.

b.- Accidentes o enfermedades graves que requieran hospitalizacion de los parientes
comprendidos dentro del segundo grado de consanguinidad y segundo de afinidad.

c.- Todo hecho que requiera la presencia urgente y necesaria del trabajador en su domicilio a
fin de evitar un desastre.

d.- Enfermedades graves del conyuge, conviviente o hijos.

SECCION SEPTIMA
VACACIONES ANUALES

Art. 51. A partir del primer afio cumplido de trabajo en la institucion, el trabajador tiene

derecho a gozar de quince dias ininterrumpidos de vacaciones anuales pagadas.

Los trabajadores que hubieren prestado servicios por mas de cinco afios en la misma
institucién o al mismo empleador, tendran derecho a gozar adicionalmente de un dia de
vacaciones por cada uno de los afios excedentes o recibirdn en dinero la remuneracion

correspondiente a los dias excedentes.

Los dias de vacaciones adicionales por antigiedad no excederan de quince dias,
salvo que las partes, mediante contrato individual o colectivo, convinieren en ampliar tal

beneficio.

Facultad del empleador. La eleccion entre los dias adicionales por antigiedad o el

pago en dinero, correspondera al empleador.

Art. 52. Vacaciones anuales irrenunciables, constituyen un derecho irrenunciable

que no puede ser compensado con su valor en dinero. Ningun contrato de trabajo podra



212

terminar sin que el trabajador con derecho a vacaciones las haya gozado, salvo lo dispuesto

en el articulo 74 del Codigo del Trabajo.

El trabajador podra no hacer uso de las vacaciones hasta por tres afios consecutivos, a fin de

acumularlas y gozarlas en el cuarto afio.

SECCION OCTAVA

SANCIONES Y TERMINACION DE LA RELACION LABORAL

Art. 53. Las sanciones se aplicardn segin lo determine este Reglamento, respetando un

debido proceso legal y las leyes consagradas constitucionalmente que tengan plena vigencia.

Art. 54. Segun la gravedad de la falta cometida por el trabajador, se aplicara una de las
sanciones aqui detalladas; la inobservancia de las prohibiciones y el incumplimiento de las
obligaciones previstas en el presente reglamento se considerara como faltas sancionadas
de acuerdo a su gravedad y/ o al perjuicio que hubiera ocasionado a la institucion en caso de

haberlo hecho.

a. Amonestacion verbal: la realizara el Jefe inmediato ycomunicara al Gerente de la
empresa para que conste en la Hoja de Vida del Trabajador.

b. Amonestacion escrita: la  realizard el Jefe de laempresa y se comunicara al
servidor mediante Oficio que sera entregado en su puesto de trabajo.

c. Se dejara constancia escrita de la notificacion al trabajador.

d. Multa de hasta el 10% de la remuneracion diaria que percibe el trabajador: sera impuesta
por el Jefe da empresa previa comprobacion de los hechos que la motiven. La resolucion
sera dictada previa audiencia que se sefialara con por lo menos veinte y cuatro horas de
anticipacion y en la que el servidor ofrecera las pruebas de descargo. De no concurrir a la
audiencia el trabajador se le impondra la sancion en rebeldia.

e. Terminacion del contrato de trabajo previo Visto Bueno.
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La aplicacion de las sanciones antes enunciadas siempre que se verifique las transgresiones
de las disposiciones del reglamento, obedecera al mas alto criterio de justicia, tolerancia y
equidad, salvaguardando el respeto jerarquico y la disciplina interna de la empresa.

El gerente de la empresa “IMBAMORINGA CIA. LTDA.” puede imponer cualquiera de las
tres primeras sanciones establecidas en este reglamento, previa notificacion escrita al

trabajador.

Art. 55. La Junta General de socios es la unica persona para dar por terminada la

relacién laboral con cualquier trabajador.

La institucion podrd solicitar el Visto Bueno para dar por terminadas las relaciones
laborales con el trabajador que hubiere incurrido en las disposiciones de Art. 172 del Cédigo

del Trabajo.

Art. 56. En caso de renuncia voluntaria, el trabajador no podra abandonar su puesto de

trabajo hasta que no haya sido aceptada su renuncia por la maxima autoridad.

Art. 57. Para denuncias sobre el incumplimiento y faltas de los trabajadores, si estas son
presentadas verbalmente deberan ser reducidas a escritos quien investigara la veracidad de
las mismas en reserva y para la proteccion de los derechos del funcionario o servidor. Toda
persona que denuncie debera consignar sus nombres y apellidos completos, su nimero de

cédula de ciudadania, su direccién domiciliaria y su firma y rubrica.

So6lo cuando se haya demostrado juridicamente la culpabilidad del Trabajador, se anexara a
su hoja de vida el expediente.

SECCION NOVENA
DERECHOS, DEBERES Y PROHIBICIONES DE LOS EMPLEADOS Y
TRABAJADORES

Art. 58. Los trabajadores de la empresa gozan entre otros los siguientes derechos:
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a. A percibir una remuneracion mensual acorde a las funciones que desempefian y los
plazos establecidos;

b. Obtener beneficios que otorgue la empresa, por eficiencia y desempefio, siempre que
tenga méas de un afio de servicio de la misma;

c. Al descanso semanal remunerado;

d. Hacer uso de vacaciones anuales remuneradas, de acuerdo al calendario anual
de vacaciones, que previamente determine la Gerencia conforme a las normas
legales vigentes;

e. Percibir la participacion anual de utilidades conforme a ley;

f. A ser uso de licencias o0 permisos por causas justificadas debida y legalmente
documentadas;

g. A la capacitacion actualizada y perfeccionamiento de conocimientos;

h. A ser evaluado periodicamente sobre su rendimiento laboral y ser considerado para
ocupar cargos de mayor jerarquia, de ser el caso;

i. Contar con el seguro de vida que prescribe la ley.

J. Ser inscrito en la seguridad social (IESS);

k. Gozar de estabilidad en el desempefio de su cargo, a menos que incurra en las
causales de destitucion establecidas de en Cddigo del Trabajo y demas disposiciones
legales y administrativas vigentes;

I. Asociarse con fines culturales, deportivos, asistenciales, cooperativos o cualquier otro fin
licito;

m. A ser considerado para ocupar cargos de mayor jerarquia, cuando existiere la vacante,
teniendo en cuenta su rendimiento, estudios y experiencia;

n. A utilizar los canales de comunicacion regulares para la formulacion de sugerencias,

observaciones y reclamos;
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0. A que le sean proporcionadas las condiciones de trabajo adecuadas para el
desempefio de sus funciones;

p. A la reserva que deber4 mantenerse sobre sus registros y asuntos personales, que sean de
conocimiento de la institucion;

g. A lacompensacion por tiempo de servicios; Y,

r. Los demés beneficios que de comdn acuerdo o por disposicién  administrativa  de la

empresa sean otorgados, o aquellos que por ley se establezcan.

Art. 59. Los empleados y trabajadores de la empresa, ademas de las obligaciones que
establecen las leyes vigentes, deben sujetarse a lo siguiente:

a. Cumplir y hacer cumplir las disposiciones previstas en los estatutos de la empresa y
los contenidos en el presente Reglamento;

b. Guardar un comportamiento acorde con las normas de cortesia y mantener lealtad y
respeto a sus superiores, compaferas, comparieros de trabajo y publico en general;

c. Mantener dignidad y decoro en el desempefio de su puesto de tal manera que no afecte al
orden, a la moral y no menoscabe el prestigio de la empresa;

d. Ejercer con eficiencia y eficacia las funciones que les sean encomendadas;

e. Abstenerse de ejecutar labores particulares o ajenas a su actividad, durante la jornada
diaria de trabajo;

f. Cumplir puntualmente con el horario de trabajo establecido por el gerente de la
empresa de acuerdo al contrato de trabajo firmado entre las partes;

g. Guardar en todo momento absoluta discrecion y reserva sobre las actividades,
documentos, procesos y demas informacién, que por la naturaleza de sus funciones desarrolle
la empresa;

h. Reintegrar a la empresa, el valor de los bienes que estando bajo su responsabilidad y que

se perdieran o deterioraren por descuido o negligencia debidamente comprobada;
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I. Conservar en buen estado el equipo de oficina, herramientas, maquinas Yy
demés bienes de la empresa;

j. Proponer a través de los Grganos jerarquicos superiores iniciativas que contribuyan al
mejoramiento de la eficiencia y productividad institucional;

k. Proporcionar oportunamente la documentacion y/o informacién que se solicite para
su archivo personal.

I. Permitir la revision de sus efectos personales o0 paquetes cada vez gque sean
exigidos, al ingresar o salir de la empresa;

m. Comunicar expresamente a la Administracion todo cambio domiciliario y un
namero telefénico al que sea facil su contacto en caso de ser requerido;

n. Acudir al lugar de trabajo correctamente vestido o uniformado de ser el caso portando
en un lugar visible la carnet institucional;

0. Cumplir con las comisiones de servicio que se le encomienden;

p. Cumplir con las disposiciones internas en materia de seguridad e higiene ocupacional
que imparta la Administracion;

g. Dedicarse exclusivamente a cumplir sus funciones no debiendo intervenir en las que
competen a otros trabajadores, salvo el requerimiento del jefe jerarquico inmediato o el Jefe
de la empresa en casos de emergencia en los que sea requerido su contingente para la
solucion inmediata de un problema suscitado en las instalaciones de la empresa;

r. Permanecer en su sitio de trabajo dentro del horario establecido, de acuerdo con las
normas de asistencia, permanencia y puntualidad; v,

s. Las demas establecidas en las leyes vigentes.

Art. 60. Los empleados y trabajadores de “IMBAMORINGA CIA. LTDA.”, estan
prohibidos de realizar las siguientes acciones:

a. Abandonar injustificadamente el trabajo;
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b. Retardar o negar la prestacion de servicios de responsabilidad de su puesto;

c. Ejercer actividades politico partidistas en la jornada de trabajo;

d. Usar la autoridad del puesto para coartar la libertad de sufragio a sus subordinados;

e. Resolver asuntos en que sea personalmente interesado su conyuge o parientes, hasta el
cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad,;

f. Intervenir directamente o por interpuesta persona en la suscripcion de contratos, obtencion
de concesiones o cualquier beneficio, en el que el trabajador sea interesado o interesada;

g. Obstaculizar el buen funcionamiento de la empresa;

h. Realizar hechos inmorales o ilegales de cualquier naturaleza en el ejercicio de sus
funciones;

i. Frecuentar salas de juego o de azar, especialmente si fueren depositarios de valores, bienes
o fondos de la empresa “IMBAMORINGA CIA. LTDA.”; y,

J. Las demas establecidas en leyes y reglamentos vigentes.

CAPITULO IV CAPACITACION
SECCION PRIMERA
OBJETIVO

Art. 61. El objetivo de este reglamento es regular la capacitacion y el desarrollo integral de
todo el personal de la empresa “IMBAMORINGA CIA. LTDA.”, para el 6ptimo desarrollo

de sus funciones asi como el mejoramiento del manejo empresarial.

Art. 62. La capacitacion estara dirigida a todos los trabajadores de la empresa
“IMBAMORINGA CIA. LTDA.”, y debera ser otorgada en consideracion a la actualizacion
del area.
La capacitacion debera equilibrar tres aspectos fundamentales que son:

- Laeducacion,

- Laactualizacion de conocimientos y
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- El entrenamiento.

SECCION SEGUNDA

PROCESO OPERATIVO DE CAPACITACION

Art. 63. Para estructurar los Planes y Programas de Capacitacion, deberd cumplirse con

el proceso operativo de capacitacion, el mismo que implica las siguientes fases:

a. Deteccion y analisis de las necesidades de Capacitacion

b. Orientacion de la Capacitacion: Elaboracion de Planes y Programas de Capacitacion

Ejecucion y Desarrollo de los Planes de Capacitacion

c. Evaluacion de los resultados de los Programas de Capacitacion y su respectivo

Seguimiento

Art. 64. La determinacion de las necesidades de capacitacion permitird conocer las
necesidades existentes en la empresa, a fin de establecer las acciones y programas necesarios

a ejecutarse.

Art. 65. Para la identificacion de estas necesidades se tomara en consideracién tanto
los conocimientos y habilidades del personal asi como todos los temas y demas
conocimientos que una persona deba tener, adquirir, reafirmar y actualizar para

desempefiar satisfactoriamente las tareas o funciones a su cargo.

Art. 66. La determinaciéon de las necesidades de capacitacion serd responsabilidad del
Gerente de la empresa y jefes departamentales, quienes elaboraran anualmente el diagnostico
de las necesidades de capacitacion de cada departamento. El Gerente de la empresa
establecera el mecanismo para el levantamiento y manejo de esta informacion asi como

realizar cronograma de actividades.
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CAPITULO V
REGIMEN DISCIPLINARIO Y DE CESACION DE LABORES

Art. 67. El personal de la empresa “IMBAMORINGA CIA. LTDA.” que no cumpliere
correcta y efectivamente sus funciones y responsabilidades o contraviniere a las disposiciones
legales y reglamentarias vigentes, serd sancionada de acuerdo a lo prescrito en el Cadigo del
Trabajo y este Reglamento, sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal que pudiere

originar el mismo hecho.

Art. 68. Las sanciones al personal, se aplicaran en funcion a la gravedad y reincidencia de
las faltas, de acuerdo a lo siguiente:

a. Amonestacion verbal.

b. Amonestacion escrita.

c. Multas.

d. Suspension temporal sin goce de remuneracion.

e. Visto Bueno.
Amonestacion Verbal, se aplicara cuando la falta cometida no afecte al buen
desenvolvimiento de la Unidad Administrativa donde preste sus servicios y no repercuta
dentro de la empresa. Esta sancién se aplicara en los siguientes casos:
a. No registrar su asistencia diaria de acuerdo al horario establecido en la empresa.
b. Extenderse en la utilizacion del teléfono en asuntos particulares.
c. Acumular cinco atrasos durante el mes injustificadamente.
d. Descuidarse en el cumplimiento de sus labores y obligaciones de trabajo o en el cuidado
de los bienes de la empresa confiados a su guardo, administracion o utilizacion.
e. No utilizar el uniforme o utilizar inadecuadamente el uniforme dotado por la empresa.
Amonestacion escrita se impondra cuando la falta cometida por el trabajador incida en el

buen desenvolvimiento de la unidad administrativa en la que labora.
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Esta sancion se aplicara en los siguientes casos:

a. Reincidencias en las faltas anteriores.

b. Concurrir a la oficina o trabajo en manifiesto estado de embriaguez o bajo la accién de
sustancias estupefaciente o psicotrépicas.

c. Abandonar las labores sin causa justificada ni autorizacion de su jefe inmediato o de
quien lo reemplace o subrogue

d. Ingerir licor o usar sustancias estupefacientes o psicotropicas en los lugares de trabajo.

e. Hacer propaganda politica, electoral o de otra indole en las instalaciones da empresa.

f. Actuar en forma descortés o negligente en sus relaciones con los demas trabajadores de
“IMBAMORINGA CIA. LTDA.” o con el publico.

Multas o sanciones pecuniarias seran impuestas cuando la falta cometida produzca retrasos
en la ejecucion de las labores o distorsione la imagen de la empresa ante otras instituciones o
ante el pablico en general.

Las multas se impondran de acuerdo a la gravedad de la falta cometida por el trabajador, la
misma que no podra ser menor al equivalente a un dia de remuneracién ni mayor al 10 % de
la remuneracion mensual, y, se determinaran en los siguientes casos:

a. Reincidencia en las faltas contempladas en los articulos de este Reglamento.

b. Por no registrar la entrada o salida el trabajador de la empresa.

c. En atrasos o faltas injustificadas, se estard a lo dispuesto en los articulos  de este
Reglamento.

d. Por provocar altercados, sin faltar de obra a sus superiores, subalternos 0 comparieros en
el lugar de trabajo.

e. Por no acatar 6rdenes y disposiciones legitimas, emanas de sus superiores jerarquicos, un

dia de remuneraciones.
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f. Al ser reincidente en el uso inadecuado del uniforme se sancionara con un dia de
remuneracion por cada dia que no asista uniformado(a) y no exista justificacion alguna, de

acuerdo a los articulos prescritos en este Reglamento.

CAPITULO VI REGIMEN DE ASISTENCIA

Art. 69.- La duracion de la jornada de trabajo sera de ocho horas diarias durante cinco dias

a la semana de lunes a viernes acorde al horario dispuesto por la maxima autoridad.

Art. 70.- Control de Asistencia.- Corresponde al Gerente verificar el cumplimiento del

horario de trabajo, debiendo los trabajadores registrar la hora de entrada y salida.

Art. 71.- Prohibicion Expresa.- Se prohibe expresamente que un trabajador o trabajadora
no registre la entrada y salida de las instalaciones da empresa sin existir justificacion alguna.
De producirse tal hecho sera considerado como grave falta disciplinaria, que sera sancionada

acorde con este Reglamento.

Art. 72.- Periodo de Gracia.- Para computar los atrasos se tomara como hora referencial

cinco minutos después de la hora fijada para él o los periodos de entrada.

Art. 73.- Sancién por Atrasos.- Seran sancionados de acuerdo a lo estipulado en este
Reglamento, los mismos que seran contabilizados en forma mensual para su sancién

pertinente y de ser reincidente se procedera de acuerdo a lo estipulado en este Reglamento.

Art. 74.- Sanciones por Faltas Injustificadas.- Cuando el trabajador se ausentare
injustificadamente de su puesto de trabajo, sera sancionado de acuerdo con las disposiciones

de este Reglamento y a las establecidas en el Codigo del Trabajo.

Art.- 75.- Permisos de Salida.- La ausencia por motivos justificados debera ser tramitada a

través del formulario respectivo, en el que constaran las horas y minutos de salida y retorno



222

del trabajador o trabajadora. Este permiso sera autorizado por el jefe inmediato, quien

remitira diariamente el formulario a la Secretaria

CAPITULO VII DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- El presente Reglamento Interno de Administracion de Recursos Humanos
entrara en vigencia una vez que tenga la aprobacion de la Direccion Regional del Trabajo y

de la Junta general de Socios de la empresa.

SEGUNDA.- Las relaciones laborales entre “IMBAMORINGA CIA. LTDA.” y los
trabajadores, en todo lo que no se encuentre previsto en el presente Reglamento se
regira a las disposiciones del Cddigo del Trabajo, Ley de Justicia Laboral y a las demés

normas establecidas para el efecto.

TERCERA.- Este Reglamento Interno podrd ser modificado cuando asi lo exija el
desarrollo institucional y/o las disposiciones legales vigentes que le sean aplicables; todas
sus modificaciones seran puestas a conocimiento y aprobacién de la Direccién Regional
del Trabajo y de la Junta General de Socios de la empresa “IMBAMORINGA CIA. LTDA.”
CUARTA.- Las normas relativas al trabajo contenidas en leyes especiales, seran aplicables

en casos especificos a las que a ellas se refieran.

QUINTA.- Las disposiciones establecidas en el presente Reglamento, es de estricto
cumplimiento y  observacion para todos los trabajadores que realizan sus  actividades,
mediante relacion de dependencia con “IMBAMORINGA CIA. LTDA.” Y que se

encuentren estipulados en el Cédigo del Trabajo.

SEXTA.- La administracion del recurso humano de la empresa es funcion de la
Gerencia General y la ejercera con sujecion a las disposiciones contenidas en el presente

Reglamento y a las Leyes laborales vigentes.
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SEPTIMA.- Los casos no contemplados en el presente Reglamento, se regiran por las
disposiciones que en cada caso dicte la Junta General de Socios en el ejercicio del derecho

que establecen las leyes y normas laborales vigentes.
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ANEXO N° 3

PROPUESTA DE CODIGO DE ETICA PROPUESTO PARA LA EMPRESA

“IMBAMORINGA CIA. LTDA.”

I. Objetivo

Implantar un conjunto de normas, valores, principios éticos y morales sobre el cual debe
actuar todo el personal involucrado en la empresa “IMBAMORINGA CIA. LTDA.”, dando a
conocer con ello el comportamiento y conducta que se espera de cada miembro de la
institucion.

I1. Proposito

Tiene como finalidad informar a todo el personal de la empresa “IMBAMORINGA CIA.
LTDA.”, los valores y principios sobre los cuales se rige la compafiia en cada uno de sus
actividades a desempefiar, creando una cultura organizacional donde predominé la honestidad,

integridad y el trabajo en equipo y el cuidado de la imagen empresarial.

CAPITULO |
AMBITO DE APLICACION
Art. 1.- El presente Cddigo contiene principios de actuacion en los cuales los directivos,
basaran su conducta y Etica Empresarial. Su aplicacion es estricta y obligatoria para todos los
empleados de la empresa “IMBAMORINGA CIA. LTDA.”, independientemente de su

condicidn jerarquica dentro de la empresa o su condicién de contratacion.

Art. 2.- Es responsabilidad de cada uno de los empleados cumplir, hacer cumplir y promover
el Codigo, asi como reportar cualquier violacion a este la conducta no ética o en contra de los
principios de la institucion.

CAPITULO Il
DISPOSICIONES GENERALES
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Art. 3.- El presente cddigo es una herramienta administrativa que ayuda a evaluar el
compromiso personal y profesional de todos los empleados y directivos asi como también
el compromiso con sus funciones en el cumplimiento de los objetivos y metas.

Art. 4.- Los valores que se describen a continuacion se muestran de manera enunciativa mas

no limitativa, los principios de comportamiento en los cuales debe basar el personal.

Art. 5.- Todo el personal es el encargado de cumplir y hacer cumplir las disposiciones
prescritas en este codigo.

CAPITULO I
PRINCIPIOS Y VALORES
Art. 6.- Todo el personal de la empresa “IMBAMORINGA CIA. LTDA.”, actuara bajo los

principios y valores fundamentales del presente Codigo de Etica en el desempefio de sus

funciones y responsabilidades.

Art. 7.- HONRADEZ Y RESPONSABILIDAD. Todo el personal de la empresa
“IMBAMORINGA CIA. LTDA.” debe actuar de forma correcta apegado al presente Codigo
de Etica y las Leyes del pais; y cumplir con el trabajo que le sea encomendado con

responsabilidad y profesionalismo; actuando siempre de forma justa y responsable.
Art. 8.- TRATO JUSTO, IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y DISCRIMINACION.

Reconocer la dignidad de las personas, respetar su libertad y su privacidad; Respetar y valorar
las identidades y diferencias de los empleados; Acatar las leyes y politicas de la empresa
aplicables a reclutamiento, promocién y compensacion de la gente en las bases de demostrar
habilidad, experiencia y entrenamiento. Se prohiben actos de hostigamiento y discriminacion
basados en la raza, credo, sexo, edad, capacidades diferentes, orientacion sexual, étnica,

género, nacionalidad, o cualquier otra razon.

Art. 9.- ACOSO. No se permite el acoso de ningun tipo sean estos verbal, fisico, visual,

sexual.
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Si es victima de acoso por un cliente, proveedor, compafiero, jefe u otra persona que guarda

relacién con la empresa, se debera notificar inmediatamente al gerente.

Art. 10.- ALCOHOL Y DROGAS. Es totalmente inadmisible para todos los empleados y
directivos el ser adictos y/o consumir, vender o comercializar cualquier tipo de drogas,

bebidas alcoholicas y trabajar bajo estas circunstancias.

Art. 11.- SALUD. La empresa “IMBAMORINGA CIA. LTDA.” debe proveer, mantener y
promover lugares de trabajo saludables, manteniendo la higiene en la empresa y en los lugares

de trabajo.

Art. 12.- SEGURIDAD.- La empresa mantendra lugares de trabajo seguros, ademas queda
prohibida la violencia, las amenazas y las peleas dentro de cualquiera de las instalaciones del
mercado. También se prohibe el ingreso de personas ajenas que no tengan autorizacion de

ingresar.

Art. 13.- CLIMA LABORAL. La empresa “IMBAMORINGA CIA. LTDA.” mantendra un
ambiente de trabajo agradable, sin comportamientos agresivos u hostiles.

CAPITULO IV
RECURSOS Y SISTEMAS

Art. 14.- RECURSOS. Es responsabilidad de los empleados cuidar y proteger los activos,
software, informacidn y herramientas, tangibles e intangibles, para evitar el dafio, sustraccion

o mal uso de ellos.

Art. 15.- SISTEMAS. Los sistemas de teléfono, correo electronico, correo de voz y
coémputo de la empresa “IMBAMORINGA CIA. LTDA.” es para fines laborales, por lo que

todo uso indebido sera motivo de la sancién aplicable.
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Art. 16.- PROGRAMAS INFORMATICOS. No se puede descargar en las computadoras

programas o sistemas ilegales o sin licencia.

Art. 17.- CORREO ELECTRONICO. Todas las comunicaciones por correo electrénico son
propiedad de la empresa y deben ser utilizadas para fines de trabajo, sin dafiar la imagen de la
compafiia. El correo electronico debe ser usado con discrecion al enviar informacion
confidencial. Si alguna informacion es delicada para un memorando, de igual manera lo sera

de forma electronica.

Art. 18.- INTERNET. EIl acceso a Internet debe ser utilizado para propdsitos Unicos y

exclusivos de trabajo.

Art. 19.- ACCESOS. Las contrasefias de acceso a los sistemas y equipos son confidenciales y
personales, por lo que bajo ninguna circunstancia deben compartirse con otras personas, ain

en el caso de que la persona que solicita la contrasefia tenga un alto cargo en la empresa.

CAPITULO V
REGISTROS DE INFORMES
Art. 20.- ALTERACION. Est4 prohibido distorsionar los registros y/o la informacion
contable, o bien falsear las operaciones, ya sea para simular el cumplimiento de metas u

objetivos, o para obtener algin beneficio personal.

Art. 21.- USUARIOS. Toda la informacién generada en los registros financieros es

confidencial y s6lo se puede entregar a los usuarios debidamente autorizados.

Art. 22.- EXPOSICION. Los empleados que realicen actividades como catedraticos,
expositores 0 alumnos, deberan de abstenerse de utilizar material e informacion confidencial
del mercado mayorista, permitiéndose solamente el uso de informacion publica.

CAPITULO VI
USO DE INFORMACION
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Art. 23.- INFORMACION. Todo el personal da empresa “IMBAMORINGA CIA. LTDA.”
debe cuidar la informacién confidencial y reservada de la comparfiia, de sus clientes y
proveedores, absteniéndose en todo momento de publicarla, obtener beneficios personales, ni

tampoco deberan comentar informacion del mercado con terceros.

Art. 24.- USO. La informacion que posea un empleado o funcionario debera ser usada Unica
y exclusivamente con el propoésito para el que fue recopilada. Su divulgacion indebida sera
considerada como una falta grave.

CAPITULO VII
CONDUCTA ETICA CON PROVEEDORES

Art. 25.- CONFIDENCIALIDAD. El personal de la empresa “IMBAMORINGA CIA.
LTDA.” que posea informacién de proveedores, queda estrictamente prohibido dar a conocer

informacion de los mismos a terceros.

Art. 26.- CONTRATACION. Se deben elegir a proveedores que compartan los valores
éticos que sostiene la empresa “IMBAMORINGA CIA. LTDA.” y que posean una solida

reputacién de equidad e integridad en sus tratos comerciales.

Art. 27.- RELACION. Deben ofrecer y exigir a los proveedores un trato equitativo y

honesto en cada transaccion.

Art. 28.- SERVICIO. Los empleados que atienden a clientes deben ofrecerles un trato
equitativo y honesto en cada transaccién, proporcionando los productos y servicios que les
competen con la mayor calidad y oportunidad a su alcance, apegandose en todo momento a la
regulacion oficial y a la normatividad interna da empresa “IMBAMORINGA CIA. LTDA.”.

Se debe prestar una atencion suficiente al usuario antes y después del uso de las instalaciones.

Art. 29.- GRATIFICACIONES. Los empleados deben abstenerse de aceptar regalos,

condiciones ventajosas, salarios, viajes, comisiones o cualquier otra forma de compensacion
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por parte de clientes, proveedores, instituciones financieras, concesionarios, contratistas,

empresas 0 personas con quienes se realizan operaciones.

CAPITULO VIII

CONDUCTA ETICA EN LA SOCIEDAD

Art. 30.- PUBLICIDAD. La comunicacion a través de publicidad, debera ser Legal, decente,
honesta, verdadera y conforme a principios de competencia justa y de buena practica de
negocios. Preparada con un debido sentido de responsabilidad social y basada en principios de

honradez y buena fe, de acuerdo a una politica de imagen corporativa definida.

Art. 31.- NEUTRALIDAD POLITICA. Los trabajadores, deberan respetar y evitar el
emitir juicio sobre sus compafieros con distinta ideologia en asuntos de politica; Se debe
promover y apoyar a que todos los miembros del mercado mayorista cumplan con sus

deberes de ciudadanos y ejerzan el derecho al voto.
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ANEXO N° 4

TASA DE INTERES BANCARIO

CIRCULAR DE TASAS DE INTERES GF-001-2017 FECHA
Para el periodo de:_ Enero 2017
TASAS ACTIVAS PARA BANECUADORB.P. TASAS DE INTERES ACTIVAS EFECTIVAS BANCO CENTRA
TIPO DE CREDITO TASA NOMINAL TASA EFECTIVA TASAS REFERENCIALES TASAS MAXIMAS
BANECUADOREBP | BANECUADOREF TASA ACTIVA EFECTIVA REFERENCIAL % ANUAL TASA ACTIVA EFECTIVA MAXIMA % ANUAL
[CREDITOS PRODUCTIVOS PARA EL SEGMENTO PARA EL SEGMENTO
Fondos de Desarrollo 9.76%) 10.21% Productivo Corporativo 819 Productivo Corporativo 933
(Operaciones Mayores a USD 200.000 9.76%| 10.21% Productivo Empresarial 10.06 Productive Empresarial 1021
Productivo PYMES 9.76%| 10.21%| Productivo PYMES 1157 |Productivo PYMES 1183
CREDITOS COMERCIALES Comercial Ordinario 9.00 Comercial Ordinario 1133
Fondos de Desarrallo 9.76%] 10.21% |Comercial Prioritario Corporative an |Comercial Prioritario Corporativo 933
Operaciones Mayores a USD 200.000 9.76%] 10.21% Comercial Prioritario Empresarial 968 Comercial Prioritario Empresarial 1021
(Comercial Prioritario Empresarial Comercial Prioritario PYMES 1132 |Comercial Prioritario PYMES 1133
Fondos de Desarrollo 9.76%] 10.21% Consumo Ordinario 1672 |Consumo Ordinario * 1730
(Operaciones Mayores a USD 200.000 9.76%] 10.21% Consumo Prioritario 1670 |Consumo Prioritario ** 1730
(Comercial Prioritario PYMES 9.76% 10.21% Educativo 9.50 Educativo** 9.50
[(CREDITOS DE CONSUMO Inmobiliario 1050  JInmobiliario 1133
Consumo Prioritario 15.20%] 16.30% Vivienda de Interés Piblico 457 Vivienda de Interés Pablico 439
MICROCREDITOS Microcrédito Minorista 2741 Microcrédito Minorista 3050
Microcrédito Minorista Microcrédito de Acumulacion Simple 25.06 Microcrédito de Acumulacicn Simple 2750
Crédito de Desarrallo Humano COH S.00%] 5.12% Microcrédito de Acumulacion Ampliada 2158 Microcrédito de Acumulacion Ampliada 2550
Microcrédito Comercioy Servicio 15.00%] 16.08%; I\nversio'n Publica 8.19 IInversion Puiblica 933
[Microcrédito de Produccian 11.00%] 11.57%
[Microcrédito de Acumulacidn Simple
[Microcrédito Comercioy Servicio 15.00% 16.08%| OTRAS TASAS REFERENCIALES BANCO CENTRAL DEL ECUADOR
Microcrédito de Produccddn 11.00%] 1157% Tasa Pasiva Referencial 508
Créditos Setedis 9.62% 10.06% Tasa Activa Refarencial an
Microcrédito Sector Turisma 9.76%] 10.21% Tasa Legal an
Microcrédito de Acumulacion Ampliada Tasa Maxima Convencional 9.33
Microcrédito Comerdioy Servicio 15.00%] 16.08%
[Microcrédito de Produccian 11.00%) 1157%
Créditos Setedis 9.62%) 10.06%
Microcrédito Sector Turismo 9.76%) 10.21%
REESTRUCTURACIONES
[Reestructuraciones Comerciales 11.83%) 12.49%
Reestructuraciones Consumo 15.20%] 16.30%
Reestructuraciones Produccién 1183% 12.49%
Reestructuraciones Comercio y Servicio 17.25%] 18.68%
[Nota: El Reajuste durante el periodo de crédito, serd de acuerdo a la Normativa de la Junta de Politica y Regulacidn Monetaria y Finandera |

TASAS PASIVAS
PARA PERSONAS NATURALES Y EMPRESAS PRIVADAS

— o
MONTO 31-60 61-00 01-120 121-150 151-180 181-360 | Mas de 360 DE HASTA TASA DE HASTA TASA
500.00 3.50% 4.40% 4.80% 5.108% 5.25% 5.50% 5.75% - 5,000.00 0.00% - 500.00 0.75%
2,001.00 3.65% 4.50% 5.00% 5.25% 5.40% 5.70% 6.00% 500100 10,000.00 0.20% 501.00 1,000.00 1.25%
10,001.00 3.85% 4.70% 5.20% 5.50% 5.65% 5.85% 6. 10% 10,001.00 50,000.00 0.30% 1,00L.00 2,000.00 1.50%
20,001.00 4.05% 4.85% 5.40% 5.70% 5.85% 6.00% 6.25% 50,00L.00 En adelante 0.75% 2,000.00 5,000.00 1.75%
40,001.00 | 100,000.00 4.25% 4.95% 5.60% 5.85% 6.00% 6.10% 5505 5,001.00 En adelante 2.00%
100,001.00 | En adelante 4.25% 5.00% 5.80% 6.00% 6.15% 6.25% 6.50% Avales Bancarios 4.00%
Cartas de Garantia 4,00%

Mata: El manto minime para aperturar un DFF es de USD 300 para personas naturales y de USD 2,000 para persanas juridicas, conforme o establecido en o Reglamento de Captacianes, aprobado can Res. 0

2016-018 del Directoria de BANECUADOR B.P.

Ing. Eduardo Lopez
(GERENTE FINANCIERO'

e b BanEcuador

[Revisedo Por. Gabrets Zatia T Te hace CRECER

[sUSGERENTE De TESORERIA




ANEXO N° 5

PROFORMAS DE ADQUISICIONES

&y WORLD COMPUTERS

Su inversion inteligente

Razon Social para Emision de Retencion: Norma Yolanda Cérdova Paladines
CONTRIBUYENTE ESPECIAL Resolucion N° 466

RUC 0701084121001

PROFORMA

NOMBRE: VIVIANA GARZON 0125508
RUC:
CONTACTO: FECHA: 1/10/2017
TELEFONO: 959899691 ASESOR: DIANA CRIOLLO
DIRECCION:  IBARRA TELEFONO 0958870127
REFERENCIA: IBARRA
PRECIO
CANTIAD DETALLE uniTario | TOTAL
3 Not. HP 15-AY016LA Ci7/4GB/1TB 15.6"/Win10H Blanca 921.06 2763.18
2 IMultifuncion Epson L575 Sistema Continuo WIFI 432.71 865.43
i Sumadora CASIO FR-2650T 66.25 66.25
2 Telefono Fax Panasonic Kx - Ft 987 258.00 516.00
SUBTOTAL | 4210.86
IVA 14% 589.52
TIEMPO DE ENTREGA: 3 DIAS LABORABLES TOTAL 4800.38
FORMA DE PAGO: CONTADO
LA GARANTIA Y CONFIANZA ES LO MAS IMPORTANTE... 26 ANOS

ACEPTAMOS TODAS LAS TARJETAS DE CREDITO

IBARRA: Pedro Moncayo 3 - 53 y Rocafuerte
OTAVALO: Av. Quito entre Sucre y Modesto Jaramillo

VISA @ 3 lAPaciFiCarD i

e O

TELEFONOS: 2608 - 010 /2643 - 036 / 2640 - 444
TELEFONOS: 2928 - 333 /2925 - 743
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ANEXO N° 6

VALORIZACION DEL TERRENO

/@ @ roleden - cvscager. X\ Gt fuentes pPAGtar X\ [ Gempiorspasushpdt X B Traductorde Googie %\ W MORNGAVIAE VEN! X )/ ¢ Terenczenvemaenc: x 1 2l[=l@ = |
€ > C (0 O vwwplusvaliacom/terrenos-en-venta-en-cotacachi htr * 8 3
3 Aolicaciones & Gosgle

3plusvaha Q Buscay Cacior cin © palabrz REGISTRARME  INGRESAR =

Cooperativa
} Ahorro y Crédito P -
<rmratapiamos
BASAS S .
Q. FILTROS APLICADOS 32 Terrenos en venta en Cotacachi
Venta €  Terreno/ Lote © VENTA ALQUILER PROYECTOS MAS RELEVANTES v = )9
Cotacachi €

B ELIMINAR FILTROS W Venta de Finca - Cotacachi

@ Cotacachi - Sur de Cotacachi, Cotacachi

Y FILTROS

De vonita, en Cotacachi, 3, 8 hex

Casa de campo, de dos plan

babaco, capull, durazno, manzana. en crecimiento. agua de regadic $120.000

38000 W TOTALES 5 HABITACIONES 2BANOS CONTACTAR

"La Vista" Urban Residential Development
- 9 Cotacahi - Centro de Cotacachi, Cotacachi

~ Zona

tro de Cot hi 1)

de Cotacact

ﬁ@ ﬁi ) XLI!EJ "

/83 @noteidos)-cecagarr x U Ciar_fventes APAS1ap x '\ T) Gemplos-apa-buahpdt x '\ By TroductordeGooge X '{ " MORINGAVITAE -VENT x )/ 7 Terrenos enventaenCe % \|__\ laTls fE] ]
€ 2> C 0 @ wwwplusvaliacom/terrenas-en-venta-en-cotacachihtml g (S ~ |
23 Aplicaciones G Google

@ Barrio La Banda - Centro de Cotacachi, Cotacachi -

Lote en Cotacachi de 518 mZ, apto para con: ién. ! Busca un Lote para

enda en Cotacachl, éste es el indicada!! Este lot:

mente ubicado por su cercania al centro de la ciudad de C

construir una V

$25.000

618 M* TOTALES

De Venta Propiedad Productiva en Intag
@ zona de Intag - Norte de Cotacachi, Cotacachi

Ena la provincia de iImbabura, Cantén Cot oquia Garcia Moreno, zona

de Intag se vende 10 hactdreas de terreno o

dreas de cana

$ 100.000

100.000 M* TOTALES CONTACTAR

Estés en Plusvalia = Terrenos « Venta “Wqbabura © Cotacachi

de azucar, de corte, en el resto de las hectareas

sigienos: W © f G+ o © Copyright 2017 plusvalia.com

m s:l @ @ E] : T u,‘«iﬁu

El valor de 10 hectareas es de $100.000 lo queda como resultado que el valor de una hectarea
de terreno es de $10.000.



ANEXO N° 7

MATERIA PRIMA DIRECTA - PLANTULAS DE MORINGA
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TODOS LOS PEDIDOS DE
PLANTULAS DE MORINGA
OLEIFERA DE TRES MESES
EDAD Y LSTAS PARA
RESEMBRAR, SEMLLAS
SELECCIONADAS SUPER
GRANDES ¥ CON %9% DE
GERMINACION - FUEDE
REALIZAR SUS PEDDOS
FARA DENTRO O FUERA DE
LA PROVINCIA DEL GUAYAS
AL CELULAR 0983740074 - D42
€51087 SR. JORGE MANTILLA
GOMEZ COORDINADOR
TECNICO DE ECUAMORNGA.
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