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RESUMEN

La investigacion se realizé en la Unidad Educativa “Alfonso Herrera” de la
ciudad de EI Angel del cantén Espejo de la provincia del Carchi, el
proposito fundamental de la investigacion fue determinar la aplicacion de
las herramientas colaborativas que faciliten la informacién de los procesos
educativos y de servicios de la Unidad Educativa, en el periodo
académico 2014-2015. El impacto del internet en el ambito social en la
actualidad se ha convertido en el medio mas apropiado de comunicacion
e informacién, con una mayor incidencia en la publicidad de las empresas
y en especial de las instituciones educativas. El marco tedrico fue
estructurado en base a las fundamentaciones teorica, filosdfica,
psicoldgica, pedagodgica y tecnoldgica en relacion con las herramientas
colaborativas gratuitas de la web 2.0, se utiliz6 la metodologia de campo y
documental, convirtiéndose asi en metodologia de tipo mixta, la técnica
gue se aplico fue la encuesta, para ello se utiliz6 un cuestionario con
preguntas cerradas que permitieron a los encuestados comprender
mejor las cuestiones y ser claros en sus respuestas, siguiendo el proceso
continuamos con la tabulacion de datos y el analisis de cada pregunta
para proceder a sacar las conclusiones y recomendaciones
respectivamente, las mismas que sirvieron de guia para el desarrollo de la
propuesta en esta investigacion, la propuesta consistié en el disefio de un
blog informativo en Blogger que facilite la administracion de la informacion
de los procesos educativos y los servicios que ofrece la Unidad
Educativa. El crecimiento de las instituciones educativas en gran parte ha
sido gracias al uso de las nuevas tecnologias de informacion vy
comunicacién, ya que permiten desarrollar estrategias y métodos
innovadores que dan a conocer los procesos Yy servicios que ofrecen; asi
pues también la comunidad educativa “Alfonso Herrera” ya tiene un
espacio en la web y es un blog informativo que ofrezca datos actualizados
y la informacion relevante en el proceso de formacién integral de los
estudiantes, usando positivamente el internet, ya que el blog va a estar
actualizandose los 365 dias del afo. Este trabajo tiene por finalidad
contribuir a la institucion educativa a disefiar un espacio en la nube, que
proporcione informacion real y oportuna.
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ABSTRACT

This research was made in “Unidad Educativa Alfonso Herrera" in El
Angel City, Espejo Canton, Carchi province, the fundamental purpose of
the research was to determine the application of collaborative tools to
facilitate information about educational processes and Educational
services in “Unidad Alfonso Herrera”, during 2014-2015. Today, the impact
of the Internet in the social field has become the most appropriate means
of communication and information, with a higher incidence in advertising
companies and especially educational institutions. The theoretical
framework was structured based on theoretical, philosophical,
psychological, pedagogical and technological foundations in relation to the
free collaborative tools of Web 2.0, the field and documentary
methodology was used, it became a methodology of mixed type, the
survey was applied, it had a questionnaire with closed questions, it
allowed respondents to have a better understanding of issues and to be
clear in their responses, the process continued with the tabulation and
analysis of each question it was proceeded to draw the conclusions and
recommendations respectively, these served as a guide for the
development of this research, the proposal was to design an informative
blog on Blogger to facilitate the information management of educational
processes and services offered by the “Unidad Educativa Alfonso
Herrera". The growth of educational institutions has largely been due to
the use of new information and communication technologies, allowing to
develop innovative strategies and methods, processes and services they
offered; so also the educational community "Alfonso Herrera" has a space
on the web and it is an informative blog that provides updated data and
relevant information in the process of integral formation of the students,
positively using the internet as the blog goes to be updated 24 hours a
day, 365 days a year. This work aims to help the educational institutions
design a space in the cloud, to provide real and timely information.

XVi



INTRODUCCION

La limitada aplicaciébn y uso de herramientas tecnolégicas en la
actualidad, hace de la educacion una tarea complicada para docentes y
mas aun para los estudiantes, quienes se preparan para ser lideres
independientes y constructores de su propio conocimiento, no para ser

maquinas que graban y repiten lo que el docente expone.

Los docentes juegan un papel muy importante en la educacion,
puesto que son los encargados de crear ambientes motivadores,
activos y creativos, en donde las actividades escolares se conviertan
en algo atractivo, motivador y practico, para ello debe existir una
adecuada difusion de la informacién entre los actores principales del

proceso educativo.

Por ende la necesidad que se observé en la Unidad Educativa
Alfonso Herrera de la implementacion de un medio informativo, que dé
a conocer a docentes y estudiantes datos importantes sobre el uso de
herramientas colaborativas y de la web 2.0, para incentivar el
aprendizaje significativo y compartir ideas que aporten a las
inquietudes que se tienen sobre diversos temas relacionados con la

educacion.

Con esta vision panoramica del tema, en el capitulo I, se detalla la
formulacién del problema que es de donde parte la investigacion, a
quién va dirigida, quiénes son los actores principales y el planteamiento
de objetivos que son las bases que direccionan la construccion del

presente trabajo.
En el Capitulo Il se realizara la fundamentacion tedrica, donde se

tratan las dos variables que son: Herramientas Colaborativas e

Informacién a Docentes y Estudiantes, se detalla el posicionamiento
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tedrico personal, se dan a conocer algunos significados de las palabras
en el glosario de términos, se consolidan los subproblemas y se
presenta la matriz categorial que es la que ayuda en la construccion del

maurco teorico.

El capitulo 11l detalla la Metodologia que se usa en la investigacion,
los métodos, técnicas e instrumentos que sirven para la aplicacion del

proyecto, concluye el capitulo con el esquema de la propuesta.

Capitulo IV esta estructurado por el analisis e interpretacion de
datos obtenidos en las encuestas aplicadas a docentes y estudiantes

de la Unidad Educativa “Alfonso Herrera”.

El capitulo V detalla las conclusiones y recomendaciones que

resultaron del analisis de datos previamente realizado.

En el capitulo VI se estructura la propuesta alternativa a través del
disefio de un blog informativo en Blogger para facilitar la informacion de
los procesos educativos y servicios de la Unidad Educativa Alfonso

Herrara, en este capitulo se detallan los pasos para el disefio del blog.

El disefio de la herramienta colaborativa que se implementd,
contiene Informacion de la institucion educativa, mediante el uso de
herramientas de la web 2.0, que cumplan con lo establecido en la Plan

Educativo Institucional.
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CAPITULO |

1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Antecedentes

Hoy en dia el uso y aplicacion de herramientas colaborativas se ha
convertido en la prioridad de todas las instituciones del pais y en varios
ambitos; ya sean éstas de negocios, produccion y especialmente en la

educacion.

El uso y aplicacion adecuada de las herramientas colaborativas se
investiga para cumplir con uno de los parametros contemplados en el
Plan Educativo Institucional, que pretende implementar el uso de las Tics

en todas las asignaturas.

La finalidad del proyecto es, juntamente con las autoridades y
docentes de la Institucion, utilizar herramientas colaborativas y de la
Web 2.0 adecuadamente en el proceso de la ensefianza aprendizaje.

Las herramientas tecnoldgicas se han dejado a un lado en la institucion
por parte de los docentes, puesto que no se capacitan permanentemente
y utilizan los métodos tradicionales para dar a conocer informacion a los

estudiantes.

La Unidad Educativa Alfonso Herrera esta ubicada en la ciudad de El
Angel, en la avenida Espejo y primera transversal, en la actualidad,
cuenta con docentes altamente capacitados en temas pedagogicos, que

hacen posible el adelanto de la institucion a nivel local y provincial.



La Unidad Educativa Alfonso Herrera esta conformada por tres sedes
equipadas adecuadamente para recibir a nifios desde 3 afios y desarrollar
actividades respectivas a cada area, Sede Uno Educacion Basica
Superior y Bachillerato en Ciencias BGU, Sede Dos Educacion Basica
Inferiory Mediay Sede Tres Educacion Inicial.

La Institucion esta conformada por 60 docentes que son los
encargados de impartir sus conocimientos y guiar a los estudiantes en el
proceso educativo, los mismos que estan distribuidos en las diferentes

sedes, de acuerdo al perfil académico que cumple cada uno.

Es por eso que en el proyecto se da a conocer cuéles son las
herramientas de la web 2.0 que hacen posible el intercambio de
informacion entre docentes y estudiantes de la unidad Educativa Alfonso

Herrera en la ciudad de El Angel, cantén Espejo provincia del Carchi.

1.2 Planteamiento del Problema.

En la actualidad el uso de herramientas colaborativas, especialmente
en el area educativa, es imprescindible, pero los docentes y estudiantes
desconocen la forma de usar estas herramientas, por ende no encuentran
estrategias para la creacion de un ambiente agradable y participativo en el

aula.

El principal problema es el deficiente uso de herramientas colaborativas
para proporcionar informacion de los procesos educativos y los servicios
gue proporciona la Unidad Educativa Alfonso Herrera de la ciudad de El

Angel, en el periodo académico 2014-2015.

El limitado conocimiento sobre el uso de herramientas colaborativas
determina la deficiente capacitacion a los Docentes de la Unidad

Educativa Alfonso Herrera.



Débil fundamentacion tedrica en torno al conocimiento y uso de las
herramientas colaborativas de parte de los docente, han limitado la

publicacion de informacion existente en la Web, referente a la institucion.

Las limitadas propuestas tecnoldgicas disponibles para la
comunicacién con docentes y estudiantes, hacen posible el efiiente uso

de herramientas colaborativas en la Unidad Educativa Alfonso Herrera.
1.3 Formulacién del Problema

¢, Como influye el limitado uso de las herramientas colaborativas en el
fortalecimiento de la administracion de la informacion en los procesos
educativos y servicios de la Unidad Educativa Alfonso Herrera de la
ciudad de El Angel, en el periodo académico 2014-2015?
1.4Delimitacion
1.4.1 Unidades de observacion

La Unidad Educativa Alfonso Herrera se encuentra distribuida en tres
areas que son Administrativa, Docentes y Estudiantes, los mismos que se

detallan a continuacion.

Tabla 1. Unidades de Observacion

Institucion: Unidad Educativa Alfonso Herrera

N° Unidades de Observacion H M Total
Docentes 15 45 60

2 Estudiantes 556 451 1007

1067

Fuente: Inspeccién Unidad Educativa “Alfonso Herrera”

Investigadora: Cristina Salazar



1.4.2 Delimitacién Espacial

La investigacion se desarroll6 en la Unidad Educativa Alfonso Herrera,
que se encuentra ubicada en la ciudad de EI Angel, canton Espejo,

provincia del Carchi.
1.4.3 Delimitacién Temporal
La investigacién se realiz6 en el periodo académico 2014-2015
1.50bjetivos
1.5.1 Objetivo General
Fortalecer el uso de las herramientas colaborativas que faciliten la
administracion de la informacion de los procesos educativos y de
servicios de la Unidad Educativa Alfonso Herrera de la ciudad de El
Angel, en el periodo académico 2014-2015.
1.5.2 Objetivos Especificos
v' Diagnosticar el nivel de conocimientos y uso de las herramientas
colaborativas para facilitar la informacion de los procesos educativos y

de servicios en la Unidad Educativa Alfonso Herrera.

v’ Fundamentar tedricamente las herramientas colaborativas, que

permitan brindar informacion oportuna a la comunidad educativa.

v/ Elaborar una propuesta tecnoldgica gue permita el uso de
herramientas colaborativas que faciliten la informacioén de los procesos

educativos y de servicios de la unidad educativa.



v Difundir la propuesta a la comunidad educativa para promover el uso

de las herramientas colaborativas.

1.6Justificacion

Este proyecto permite mejorar la comunicacién de la informacion de
los procesos educativos y de servicios que ofrece la Unidad Educativa

Alfonso Herrera.

Determina la organizacion y administracion adecuada de la
informacion respecto a publicaciones y contenidos de interés para la
comunidad educativa, los mismos que puedan ser compartidos, discutidos

y negociados por los miembros de la Unidad Educativa.

De igual manera pretende dar a conocer las herramientas tecnoldgicas
que pueden usar los docentes para interactuar con sus estudiantes de
forma activa. Ademas de la necesidad de contar con un sitio en la web
gue proporcione informacion de la organizacion de la Unidad Educativa
Alfonso Herrera.

Una herramienta colaborativa permite conocer publicaciones
actualizadas en linea, que facilitan la busqueda de la informacién de
dltima hora con imagenes y videos que ayudan a una mejor comprension
de la informacién que necesitan difundir a docentes, padres de familia y
estudiantes, es decir la informacién que publican las autoridades de la

Institucion, quienes se responsabilizan de la administracion del sitio.

Se consider6 necesario realizar un estudio en la unidad Educativa
Alfonso Herrera para determinar las herramientas colaborativas y el uso
frecuente de las mismas por docentes, estudiantes y padres de familia

gue deberian actualizarse permanentemente.



Las herramientas colaborativas contribuyen con el trabajo de las
autoridades ya que informan de manera oportuna y adecuada a toda la
comunidad educativa, referente a los procesos educativos y servicios que

presta la misma.

La iniciativa del disefio de un blog informativo surgié a partir de la
necesidad de los estudiantes de encontrar informacion, referente a los

servicios que presta la Unidad Educativa.

Se acercan al laboratorio de informética a buscar informacion referente
a la institucion educativa, en el internet, sin obtener resultados
alentadores, ellos dan la idea a la docente de computacion de crear un
sitio en la web que publique la informacion referente al colegio. Ya que los
estudiantes y padres de familia necesitan conocer mejor cdmo esta
conformada la institucién a la que pertenecen, de manera oportunay en la
comodidad de sus hogares para evitar las incomodas entrevistas con las

autoridades que puedan despejar las dudas.



CAPITULO I

2. MARCO TEORICO

2.1 Fundamentacion Tedrica

La investigacion se realizO en base a documentos y bibliografia
especializada que contiene informacion sobre aspectos relacionados con
el uso de herramientas colaborativas para facilitar la informacion de los
procesos educativos y de servicios de la Unidad Educativa Alfonso

Herrera de la ciudad de El Angel.

2.1.1Fundamentacion Filosofica

2.1.1.1Teoria Humanista

La investigacion se apoyo en la teoria humanista por cuanto considera
al ser humano, una estructura bioldgica, dotada de lenguaje, con
capacidad de ser, crear y evocar libremente, conferido de una estructura

interna que le permite interactuar con otros de forma libre y responsable.

El objeto de esta teoria es conseguir que los educandos se transformen
en personas auto determinadas, con iniciativas propias, que sepan
colaborar con sus semejantes, tengan una personalidad equilibrada que
les permita vivir en armonia con los demas, mantener la calma ante

diferentes situaciones, partiendo de la experiencia

Uno de los objetivos que persigue esta teoria es desarrollar habilidades

primordiales para un efectivo funcionamiento del entorno, considerando al



ser humano como un ser electivo, capaz de elegir su destino; tiene
libertad



para establecer sus propias metas de vida y responsable de las
elecciones que tome para generar confianza y seguridad en si mismo y a

los demas.

Sus estrategias ayudan a desarrollar la individualidad de las personas,
promueve a los individuos a conocerse como seres unicos y a los

educandos actualizar sus potencialidades permanentemente.

De esta teoria surge del aprendizaje significativo, el cual implica

experiencia directa de pensamientos y sentimientos.

Segun Rogers (2002) “los seres humanos tienen un deseo natural por
aprender, el aprendizaje significativo cuando el tema se hace relevante
para el aprendiz, el aprendizaje participativo es mas efectivo, puesto que

los alumnos toman responsabilidad de su propio aprendizaje” (p. 172)

La teoria humanista evalla la libertad personal, la creatividad individual
y la espontaneidad del individuo en el proceso del aprendizaje, el hombre
como ser vivo racional, piensa e interactia en la sociedad, creando
procesos que promuevan el desarrollo de cada estado y servicios que

faciliten la convivencia diaria dentro de la sociedad.

Los individuos que trabajan en equipo, generalmente buscan la
perfeccion del entorno del trabajo, es asi que desarrollan actividades en
entornos propicios, el mismo que genera un buen desempefio en las

diferentes areas de trabajo.

El perfil del ser humano que se plantea, considera que cada individuo
es unico y por lo tanto debe ser estudiado dentro del campo de las
ciencias humanas, crea al ser humano libre y creativo que limita para si
mismo el desarrollo y razon de ser de sus actos, en donde lo que imagina,

experimenta y siente lo hace diferente a cada ser humano.
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2.1.2 Fundamentacion Psicoldgica

2.1.2.1 Teoria Cognitiva

La teoria cognitiva aportd en la investigacion, ya que estudia los
procesos mentales que ocurren cuando las personas desarrollan tareas
determinadas y la forma en que procesan, almacenan y utilizan el

conocimiento.

El objetivo principal de esta teoria es el aprendizaje como objeto de la
informacion, experiencias, ideas y actitudes de una persona; la misma
gue integra, ordena y reorganiza la formacién de individuos activos desde
la nifiez hasta la adolescencia, analizando la parte psicolégica en las
diferentes actividades que cumplen de acuerdo a su edad, es decir

comprender las reacciones a diversos estimulos.

Schunk (2012), menciona: “El aprendizaje consiste en categorizar

nuevos conceptos, relacionados con la seleccion de la informacion” (p. 4)

Entre las estrategias esta ofrecer modelos adecuados a los
estudiantes, que promuevan consecuencias positivas en las conductas
deseables, por ejemplo en el andlisis del rendimiento académico de los
estudiantes de la carrera de contabilidad y computacién, se puede
analizar la vida de los estudiantes destacados de afios atras con los que

han aprobado los dltimos semestres.
Se evalla las experiencias pasadas, en la medicién de conocimientos y
la apreciacion cualitativa del progreso intelectual, el desenvolvimiento

cognitivo, psicomotor y afectivo de las personas.

El perfil del ser humano se basa en un modelo en el cual el profesor

sirve de guia al educando, actuando reflexivamente, convirtiendo en
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critico que le permite desempefiarse de manera inteligente frente a
problemas didacticos y educativos. El alumno es el encargado de asimilar
y construir nuevos conocimientos, no el profesor; no con esto se exonera
al docente de la responsabilidad de proveer la informacion necesaria y las
estrategias que faciliten el procesamiento y asimilacion de los diferentes

temas.

Con la ayuda de los deméas podemos aprender mejor, si hacemos un
trabajo colaborativo en realidad estamos aprehendiendo, ya que lo que
las personas pensamos no siempre esta bien y alguien puede mejorar

nuestro aprendizaje con un aporte significativo.

La investigacién e interaccion proporciona a los actores educativos una
nueva oportunidad para cumplir las metas propuestas y avanzar en el

desarrollo colectivo.

2.1.2.3 Teoria del Aprendizaje Significativo

Esta teoria permiti6 promover el uso de las diferentes herramientas de
la web 2.0 en la administracion de la informacion de los procesos de

informacion y actualizacion de datos educativos.

Alarcon (2009), dice: “El aprendizaje significativo es el que ocurre
cuando, al llegar a nuestra mente un nuevo conocimiento lo hacemos

nuestro, es decir, modifica nuestra conducta”

El proyecto se encuentra directamente relacionado con esta teoria del
aprendizaje significativo, debido al uso y aplicacion de las nuevas
tecnologias, para que contribuya a optimizar la calidad de los procesos
educativos y los servicios, al permitir que el estudiante interactie en los
diferentes entornos virtuales, con la finalidad de mejorar las relaciones

entre los actores educativos.
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Se evalla la habilidad y rapidez con la que se puede procesar la
informacion contenida en el blog informativo por parte de autoridades,

docentes, estudiantes y padres de familia.

2.1.3 Fundamentacion Pedagdgica

2.1.3.1 Teoria Constructivista

La teoria del constructivismo aportdé con bases constructivistas en el
disefio del marco teorico ya que toma en cuenta tres aspectos de los
individuos los cognitivos, sociales y afectivos, mismos que no son
resultado del ambiente que los rodea, sino de construcciones hachas con

los conocimientos adquiridos sobre la base de experiencias anteriores.

Siemens (2012) “el aprendizaje es un proceso activo en el que los
aprendices construyen nuevas ideas o0 conceptos basados en su

conocimiento actual o pasado”.

La experiencia de las personas en varias ocasiones es mas valida que
los titulos que posean, debido a que en los trabajos no van a mostrar
titulos, por el contrario van a poner en préactica lo que en las aulas

adquirieron.

La vida es un proceso activo en el que se construye nuevas metas y
retos, todo con el objetivo de encontrar la felicidad en varios ambitos,
como personas y como profesiones especialmente.
2.1.3.3 Teoria del Procesamiento de la Informacién

Gimeno & Pérez (1998) “el hombre es un procesador de informacién,

cuya actividad fundamental es recibir informacion, elaborarla y actuar de

acuerdo a ella.” (p. 54)
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Todos los actores del sistema educativo, en la actualidad estamos en
condicion de procesar, transformar, recuperar y utilizar la compleja
informacion que se nos brinda a diario para alcanzar niveles 6ptimos de

desarrollo y superacién en la educacion.

La informacion que se da a conocer en las instituciones educativas
debe ser clara y oportuna para que los integrantes del proceso educativo
tengan conocimientos de las actividades que se desarrollen y puedan

desenvolverse en las mismas de manera Optima.

2.1.4 Fundamentacién Sociolégica

2.1.4.1Teoria Socio- Critica

La teoria contribuyé a la investigacion puesto que se concibe como
principio esencial de las multiples fases del desarrollo integral de los seres

humanos.

El objeto de estudio es el ser humano como el centro en el proceso del
aprendizaje, es decir la base de la educacion, ya que se considera a la
educacién como el proyecto de humanizacion que da apertura a amplios
conocimientos sin creencias basadas en la verdad, donde el educador es

intelectual y critico de hechos y situaciones en la practica de la teoria.

Se evalla el proceso de aprendizaje, que se produce gracias a la
ensefianza e interaccion del estudiante con docentes y demas
compaferos. Esta encaminada a proveer la ayuda necesaria por parte del
docente para que el estudiante sea capaz de detectar los problemas y
pueda afianzar sus conocimientos después del proceso de construccion

de la informacion.
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Mora (2008) dice “La educacion, ciencia e investigacion deben dar
respuestas relevantes y transformadoras a muchas probleméticas del

mundo natural y social”. (p. 25)

El perfil del ser humano contribuye a organizar una estructura
educacional, la actual exige procesos de aprendizaje autbnomo, en el que
la persona sea capaz de desarrollar su propio aprendizaje, haciendo que
sea significativo, reflexivo y proactivo, el miso que perdurara para

siempre en el ser humano.

Es por eso que la obligacion del docente actual es motivar a los
estudiantes a construir su propio aprendizaje, el docente actual se
convierte en guia que facilite los temas, pero el estudiante investiga,
analiza y construye sus propios contenidos y conceptos, dentro del &mbito

que corresponda.

2.1.5 Fundamentacion Legal

La investigacion se fundamenta en ciertos articulos de las diferentes
leyes del pais y en la Constitucion de la Republica del Ecuador, Codigo de
la Nifiez y Adolescencia y Ley Organica de Educacion Intercultural
Bilinglie, Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica.

Art. 27 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, considera que:
“La educacion se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo

holistico, en el marco del respeto de los derechos humanos...”
Art. 7- literal b) de la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural, dice que:

“...los estudiantes tienen derecho a recibir una formacion integral y

cientifica, que contribuya al pleno desarrollo de su personalidad y
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capacidades, respetando sus derechos, libertades fundamentales vy
promoviendo igualdad de género...”

Art. 37 y 38 del Cdodigo de la Nifiez y la Adolescencia enuncia que: “Los
nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a una educacion de calidad y
calidez, se debe desarrollar un pensamiento auténomo critico y

creativo...”

Los articulos enunciados hacen referencia al derecho ineludible de
acceder a una educacion de calidad y que garantice el cumplimiento de
los derechos que las personas para estudiar hasta el tercer nivel.
Ademas considera que los docentes en forma conjunta con los
estudiantes y padres de familia, deben garantizar el desarrollo del ser

humano basado en la evolucién y desarrollo tecnolégico.

Hacer uso de la tecnologia, no como opcional sino como una obligacion
del siglo XXI para aportar con el crecimiento de las personas y la
sociedad en general.

Art. 6 de la Ley Organica de Transparencia y acceso a la informacién
publica: Informacidén Confidencial.- Se considera informacion confidencial
aquella informacién publica personal, que no esta sujeta al principio de
publicidad y comprende aquella derivada de sus derechos personalisimos

y fundamentales...

Hacer uso ilegal de la informacion personal o la divulgacion de la

misma, da paso a acciones legales pertinentes.

Art. 8 de la Ley Organica de Transparencia y acceso a la informacion
publica: Promocion del Derecho de Acceso a la Informacion.- Todas las
Entidades que conforman el sector publico en los términos del articulo
118 de la Constitucion Politica de la Republica, implementaran, segun sus

competencias y posibilidades presupuestarias, programas de difusion...)
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Las universidades y demas instituciones del sistema educativo
desarrollaran programas de actividades de conocimiento, difusion y

promocion de estos derechos.

2.1.6 Fundamentacién Tecnoldgica

La fundamentacién tecnoldgica aportd en la investigacion ya que
aporto en la explicacion de las diferentes herramientas colaborativas y el
uso que se da a los mismos, las herramientas de la web 2.0 y las
aplicaciones gratuitas que dieron origen a la estructura y disefio de la

propuesta.

El uso de la tecnologia ha aportado en la creacion de diferentes sitios
web de forma gratuita para que cada persona pueda hacer uso de estos,
por lo que no es necesario ser experto en computacién para navegar en
ellos, simplemente es necesario tener la predisposicion de aprender

nuevas cosas, generar conocimientos innovadores a diario.

El uso de la tecnologia en la actualidad se hace imprescindible, ya que
todos los procesos que se manejan en las instituciones educativas se
hacen via internet, esto hace posible la eficacia y eficiencia de los
procesos educativos y los servicios educativos que se ofrece en cada una

de las instituciones del pais.
2.1.6.9 Teoria del Conectivismo

La teoria contribuyd en el proyecto ya que se destaca a la tecnologia y
la identificacion de conexiones como actividades para el aprendizaje,

creando asi entornos virtuales que contribuyan al crecimiento de las

instituciones educativas y mejoren la informacion de procesos educativos.
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Siemens (2012) publica, EI Conectivismo es la integracion de los
principios explorados por el caos, de la red, y la complejidad y las
teorias de auto- organizacion. El aprendizaje es un proceso que
ocurre dentro de entornos virtuales en elementos bésicos, no

enteramente bajo el control del individuo.

Los medios virtuales que se usan en la actualidad son de gran
complejidad debido a los alcances que tienen, la integracion de las redes
hace posible y dan paso a la interaccion entre los actores del proceso

educativo; autoridades, docentes, estudiantes y padres de familia.

El Ministerio de Educacién del Ecuador plantea en la revista n° 5 (2010)

de las Unidades del Milenio “...la tecnologia de la informacién y
comunicacién en el proceso de la ensefianza — aprendizaje son medios
para potenciar la educaciéon desde las etapas mas tempranas del

desarrollo estudiantil” (p.3)

La vision que plantea el Ministerio en relacién a las nuevas tendencias
de la educacion es muy amplia, por cuanto todos los establecimientos
deben estar conectados a internet y trabajar permanente con éste, como
medio indispensable, desde el primer momento que los estudiantes

ingresen a las instituciones y en todas las asignaturas.

En el perfil de ser humano los docentes tienen la posibilidad de dar
grandes cambios en la educacion, en los mismos que deben utilizar
herramientas tics y de la web 2.0, para darle un disefo diferente al trabajo
que se realiza en el aula.

2.1.6.10 Internet

Es una red mundial que conecta a todo el planeta, da a conocer

informacion actualizada en varios temas, da la oportunidad de conocer,
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adquirir y vender, el uso del internet mejora dia a dia la interaccion entre

todas las personas que estan conectadas a una red en la web.

El internet se presenta como entornos virtuales y ofrecen una
oportunidad diferente a la educacion y administracion de la misma, ya que
la se visualiza nuevos métodos y apariencia de las herramientas

educativas.

La aplicacion y uso de entornos virtuales se fundamenta en la
necesidad de actualizacién de conocimientos que requieren los docentes,
estudiantes, padres de familia y autoridades de las instituciones en el
tratamiento de herramientas didacticas que tiene como propdsito principal
la calidad en la educacion.

2.16.11 TIC

Adell (1997), “ Las tecnologias de la informaciéon y comunicacion
han desempefiado un papel fundamental en la configuracion de
nuestra soiedad y nuestra cultura. Pensemos en lo que ha
significado para la historia de la Humanidad la escritura, la imprenta,
el teléfono, la radio, el cine o la TV. Desde nuestros ante pasados
cazadores- recolectores que pintaban figuras en las paredes de sus
cuevas y abrigos hasta nuestros dias, la tecnologia ha transformado

al ser humano”. (p. 3)

Las tecnologias de la informacion y comunicaciéon TIC se pueden
deducir como una herramienta maravillosa que mejora la interaccion de
las personas dentro de las sociedades. Los medios informaticos estan
pasando a formar parte de la infraestructura base para mejorar el proceso
de ensefianza en las aulas. Las nuevas herramientas posibilitan el ingreso
a la nube la misma que permite el acceso, almacenamiento y uso de la

informacion en distintos momentos y en cualquier parte del mundo.
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Las Tics aportan aplicaciones y contenidos a través de distintas redes
de conocimiento a desarrollarse en las diferentes comunidades de

usuarios.

2.1.6.12 Elementos de una Pagina Web

Los elementos de una pagina web son la parte esencial para el éxito de
la misma, una de las pautas basicas es darle el disefio interactivo que
evite la sensacion de estar leyendo un periédico, el mismo que puede dar
la sensacion que es un sitio estatico y desactualizado. La interactividad
beneficia al que publica ya que mediante los formularios se puede

conocer los perfiles de los visitantes.

Celaya (2008), “El principal objetivo del uso de la Web es mejorar la
interaccion con los clientes, para asi obtener mayores beneficios,

econdmicos, reales y crediticios” (p. 18)

La web estd desarrollando en una faceta en la que las maquinas
hablen entre si, de la misma manera que los humanos hablan entre ellos.
Si la red equivale a un sistema operativo, en esta face se esta
aprendiendo a programar la web.

La Web 2.0 es la plataforma que involucra todos los dispositivos
conectados. Aplicaciones Web 2.0 son las que aprovechan mejor las
ventajas de esa plataforma, ofreciendo software como un servicio de
actualizacion continua que mejora en la medida que la cantidad de
usuarios aumenta, consumiendo y actualizando datos de diferentes
fuentes, incluyendo usuarios individuales, mientras genera sus propios
datos de forma que permite ser sustentado por otros, creando efectos con

el fin de ofrecer experiencias inolvidables a los usuarios.
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La dltima generacion de sitios Web, atraen a decenas de millones de
visitantes a diario a paginas en las que los usuarios comparten fotos,
textos y videos de personas, empresas y sobre todo instituciones

educativas.

2.1.6.13 Herramientas de laweb 2.0

El aporte de Deitel & Abby (2014) dice: “las herramientas de la web 2.0
son aquellas que nos permiten dejar de ser un receptor de comunicacion
y pasar a tener la oportunidad de crear y compartir informacion y

opiniones con los demas usuarios del internet”.

La web 2.0 brinda varios beneficios, los mismos que se detallan a

continuacion:

Ahorra tiempo al usuario

Dinamiza la busqueda de la informacién

Mejora la publicacion de contenidos y datos

Facilita la interaccion

Permite una mejor interoperabilidad entre usuarios y maquinas
Garantiza el uso de herramientas gratuitas existentes

Las publicaciones son obtenidas de sitios y autores confiables

AN NNV U N N N

La informaciébn que se encuentra publicada es actualizada

frecuentemente.

La gran oportunidad que brinda el internet de poder innovar nuestro
conocimiento es grande ya que pone a nuestra disposicion herramientas
gue aportan al desarrollo personal, permitiendo crear, compartir y aportar

con opinién propia a las publicaciones de los demas usuarios de la web.
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2.1.6.14 Sitio Web

Un sitio web es un documento digital que esta compuesto por varias
paginas, las mismas que contienen informacion relacionada entre si, las
paginas contienen texto, imagenes, graficos y audio, por lo que puede ser
visualizado o escuchado por todas las personas, para tener acceso a
estas paginas se requiere estar conectado a la internet.

Area (2005), “Una pagina de internet o pagina Web es un documento
gue contiene informacion especifica de un tema en particular y
que es almacenado en algun sistema de cOmputo que se
encuentre conectado a la red mundial de informacién denominada
Internet, de tal forma que este documento pueda ser consultado
por cualquier persona que se conecte a esta red. Un sitio Web es

el conjunto de varias paginas que tienen relacion entre si.”

2.1.6.15 Herramientas Colaborativas

En la actualidad los portales culturales y educativos se han convertido
en un mundo virtual en el que también tienen cabida la educacion, puesto
gue ofrecen multiples servicios como: instrumentos para la busqueda de
datos, recursos didacticos, herramientas para la comunicacion
interpersonal, formacién, asesoramiento y entrenamiento en temas

didactico- tecnologicos.
Segun Inces (2016) “Las herramientas colaborativas son definidas
como los sistemas que permiten acceder a ciertos servicios que facilitan a

los usuarios comunicarse y trabajar conjuntamente”.

Las herramientas colaborativas permiten realizar a los usuarios

trabajos en grupo, sin necesidad de reunirse, ya que mediante la Web

22



pueden interactuar y realizar un trabajo colaborativo con diferentes

autores de diversos lugares.

Con la ayuda de las herramientas colaborativas se puede aprender de
los aportes que los demas pueden darle a nuestro trabajo que esta

publicado en linea.

Sevillano (2015) “Las ventajas que proporcionan los portales a los
profesores, estudiantes y familia se derivan de los servicios que ofrecen, y
del hecho de estar accesibles desde Internet en cualquier momento y

lugar”.

Las herramientas tecnoldgicas proporcionan informacién de todo tipo,
facilitando recursos didacticos diversos, gratuitos y utilizables
directamente desde el internet o como un software instalado en el

ordenador.

Los medios tecnoldgicos contribuyen a la formacion de docentes y
estudiantes mediante informacion diversa y cursos de actualizacion on-
line gratuitos, encontrando especial asesoramiento en los blog

informativos.

Blogs

Los blogs comenzaron siendo diarios personales en los que los
usuarios escribian sus vivencias, con la diferencia sobre un diario
tradicional de que no escribian para si mismos, sino para una enorme

audiencia, compuesta por todos los usuarios de internet.
Con el tiempo, muchos usuarios se dieron cuenta que constituian una

magnifica oportunidad para publicar en internet sin necesidad de tener

conocimientos de HTML ni de servidores, por lo que empezaron a usarse
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masivamente con los mas variados fines, entre ellos, por supuesto los
educativos, ya que muchos profesores se dieron cuenta de que con un
blog se proporciona al alumnado la posibilidad de escribir para una gran

audiencia, lo que de alguna forma convierte esa escritura en relevante.

Los blogs nos brindan, por lo tanto, una gran oportunidad de desarrollar
la motivacion de los estudiantes hacia el desarrollo de sus habilidades

comunicativas.

Un blog es una péagina en la web que se actualiza permanentemente,
ya que el fin del mismo es brindar informacion veridica de los diferentes

procesos Y servicios que ofrecen las diferentes instituciones.

Los blogs llevan ya muchos afios entre nosotros, en las publicaciones
realizadas se destacan los principales elementos como: la Portada,
Cabecera, Articulos, Sidebar, Blogroll, Pie de péagina, suscripcion y
buscador.

Gestores de Contenidos

Los Content Management Systems (CMS), conocidos también como
gestores de contenido, son paginas web que constan de una interfaz de
administracion preparada para que el propietario, o administrador, pueda
manejar el contenido de una forma sencilla, y lo mas importante,
completamente independiente a la maquetacion de la pagina. Para ello,
estos gestores manejan, de forma transparente para el usuario, una o
varias bases de datos, en las que se almacena toda la informacion

introducida.

En la actualidad existen muchisimas posibilidades diferentes para crear

un blog, en el mercado cientos de plataformas
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Disefio del blog

El blog cuenta con un disefilo ordenado, el mismo que destaca una
planificaciéon dentro del disefio, al mimo que se le implementa varios
aspectos como la interactividad, navegabilidad y uso al que va a ser

destinado.

Wikis

Wiki es una aplicaciéon que permite crear documentos colaborativos que
multiples usuarios pueden editar, incluyendo textos e imagenes. Si bien
son Utiles dentro de una dinamica de aprendizaje colaborativo en la que
los elementos producen piezas de informacion destinadas a ser

apreciadas por otros, presentan algunos inconvenientes tales como:

Para participar en un wiki hay que dominar el lenguaje especifico de los
wikis, un estudiante mal intencionado o no, puede editar o incluso borrar
lo que han escrito otros usuarios de un wiki, provocando situaciones
incomodas entre los usuarios, el anonimato en los documentos aqui es
mayor, ya que los wikis, por definicion se plantean como documentos

abiertos en los que cualquiera expone lo que quiere.

Libros Digitales

Las aplicaciones incluidas dentro de este contexto de la educacion
basadas en el uso de la web 2.0 incluyen programas pensados para la
creacion por ejemplo de wikis o blogs, presentando generalmente la
caracteristica de no haber sido concebidas originalmente con finalidades
educativas, lo que habitualmente hace que presenten una problemética

importante a la hora de trasladarlas al mundo de la educacion.
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Diferencia entre blog y pagina web

La diferencia que existe entre un blog y una pagina web son los

siguientes:

v El blog no requiere conocimiento técnico, la pagina web si
requiere conocimiento técnico.

v El blog tiene contenido dinamico y la pagina web tiene contenido
pasivo.

v El blog se actualiza facilmente y la pagina web para actualizarse
depende del administrador.

v" En el blog se puede implementar diferentes plantillas, la pagina

web requiere de permisos especiales.

Herramientas Gratuitas para la creacion del blog

En la actualidad hay muchisimas posibilidades diferentes para crear un
blog. En el mercado hay cientos de plataformas diferentes que nos
pueden servir para esta tarea, aunque hay tres que destacan por encima
de las demas, y cada una de ellas lo hace por una serie de cualidades

propias.

WordPress

Es la plataforma por excelencia para blogs. Por un lado, cabe la
posibilidad de registrar, de forma gratuita, una bitacora en su web, bajo el
dominio de WordPress.com, para comenzar a publicar contenido de forma
inmediata, una vez nos demos de alta en el servicio. Otra ventaja que

presenta es que, al tratarse de un servicio web, es posible gestionar
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varios blogs desde un mismo perfil, y también utilizar su lector web para

seqguir las entradas de otros autores, sin abandonar la propia pagina

WordPress es la plataforma perfecta para iniciarse en el mundo de los
blogs poco a poco. Uno puede crear una bitacora gratuita en su portal
web, familiarizarse en el entorno y la metodologia, y una vez sepa
manejarse con soltura, intentarlo con una alojada en su propio servidor y

configurada a gusto del autor.

Blogger

Se trata del servicio de blogs de la mismisima Google, por lo que,
aungue no es tan popular como WordPress, presenta algunas ventajas
muy importantes al ingresar con el resto de productos de la compaiiia, por

lo que también merece tenerlo en cuenta:

v' Estadisticas: Google es propietaria de uno de los sistemas de
analitica Web mas utilizados por los webmasters de todo el
mundo, Google Analytics. Es por ese motivo que no debe
sorprendernos que sus blogs cuenten con un excelente servicio

para la monitorizacién de visitas.

v Monetizacién: el Sistema de anuncios AdSense, de Google,
es el mas utilizado por las paginas web para rentang¢ bilizar sus
contenidos y, por supuesto, Blogger también lo incorpora de
forma nativa. Esto resulta excelente, ya que nos brinda la
posibilidad de abrir un blog completamente gratuito (sin gastos

de mantenimiento) que ademas puede darnos beneficios.
v' SEQ: el posicionamiento web es muy importante, ya que es lo

gue determina la visibilidad que nos daran los buscadores web

(cuanto mas arriba salimos, mas gente entra a nuestra pagina).
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Como Google es el buscador mas utilizado en el mundo,
practicamente, todo el SEO se hace siguiendo sus reglas, por lo

que los webmaster hace lo imposible para agradarle.

En este caso, al tratarse de un producto de la propia compafia, esta
claro que los contenidos que se publiquen seran rapidamente indexados
por el buscador, y aunque esto no nos asegure el éxito, ni mucho menos,

esta claro que es un buen comienzo.

Volviendo a lo que seria el propio portal de blogs, hay que decir que es
bastante similar a WordPress, en lo que respecta a sencillez de uso. Algo
muy interesante que tiene, es la posibilidad de personalizar las plantillas,
cambiado asi la estética de nuestra pagina a voluntad, sin demasiadas

complicaciones.

Tumblr

Es uno de los portales de blogs mas populares de todo internet, motivo
por el que fue adquirido por Yahoo! En 2013. Su aspecto limpio y
minimalista lo hace perfecto para todos aquellos que buscan un espacio
sencillo desde el que poder comunicar sus noticias de una forma directa,

por lo que muchas empresas cuentan con uno de estos perfiles.

El disefio sobrio y elegante de su interfaz, lo hace muy atractivo, sobre
todo para aquellos que trabajan con contenido multimedia: fotografias,

animaciones gif, videos, musica o podcasts.

Las posibilidades de maqguetacion no son, ni de lejos, tan complejas
como las de WordPress y Blogger, pero por otra parte, en esa simplicidad
reside su encanto, que lo hace irresistible para los recién iniciados en el

mundo de los blogs.
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Tumblr se trata de un servicio muy recomendable tanto para empresas
como para particulares que quieran publicar contenido, sin la pretension

de monetizarlo, al menos directamente, a base de publicidad.

2.1.6.8 Informacién Virtual

La informacion virtual facilita el manejo de la difusion de los contenidos
de tema que desea tratar y esta medida por las tecnologias de
informacion 'y comunicacion, que proporcionan herramientas mas

motivadoras que las herramientas tradicionales.

El modelo de educacion virtual se encuentra establecido por
componentes y procesos similares a la educacion presencial, por ende
los actores involucrados en la educacion virtual son parecidos.

Estudiante: es la persona que esta inscrita en un curso.

Docente: el encardo de manejar e impartir la informacion, para que la

procesen los estudiantes.
Pares: Demas miembros que van a participar en el proceso formativo.
2.1.6.9 Proceso Educativo

El proceso educativo estd basado en la transmisién de conocimientos y
valores, es la formacién cultural y educativa que se da a las personas,
educacién, para que adquieran conocimientos y estén en capacidad de
transmitirlos a los demas.

La Institucién Educativa es una organizacién, que busca la excelencia a

diario, para conseguirlo se emplean objetivos y politicas que mejoran la

administracion de los procesos informativos.
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La administracion escolar esta dirigida a la ordenacion de procesos;
determinacién de objetivos y politicas educativas; aplicacion de una
normativa que regula el comportamiento del personal administrativo,
docente, de servicio, estudiantes; con la finalidad de crear un ambiente

educativo exitoso y eficiente para toda la comunidad educativa.

Jackson (2009) ‘la administracion educativa es la secuencia
organizada de acciones que guian el proceso educativo, el mismo que

consiste en planificar, organizar dirigir y controlar" (p. 47)

En todas las instituciones educativas se debe dar el tratamiento
adecuado a la informacién, es decir administrar los temas relacionados

con la formacion integral de los estudiantes.

El proceso administrativo incluye la planeacion, organizacion, direccion
y control de las diferentes actividades, en la elaboracion de planes de
mejoramiento institucional, proyectos y programas educativos,

cronogramas de actividades con el personal responsable.

2.1.6.10 Planeacioén

Reyes Ponce (2007) “la planeacién consiste en fijar el curso concreto
de accion que ha de seguirse, estableciendo los principios que habran de
orientalo, la secuencia de operaciones para realizarlo y la determinacion

de tiempos y numeros necesarios para su realizacion” (p. 9)
La planeaccion es la parte fundamental en el proceso educativo ya que

permite establecer los objetivos que se desea alcanzar en las actividades

gue se aplica a los estudiantes.
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El resultado de una buena planeacién educativa es conseguir el
desarrollo integral y eficaz transmision de los conocimientos que aporten

en la formacion de los educandos para que se enfrenten a la vida futura.

En resumen la planeacién, dentro de las instituciones, consiste en
determinar los objetivos de la misma y mediante ellos elegir los recursos
propicios para la consecusion efectiva de esos objetivos 0 metas que se
planea cumplir dentro de un periodo determinado de tiempo. Entre los
recursos mas importantes estan los programas, planes, politicas y

métodos que contribuyan al crecimiento de las instituciones.

2.1.6.11 Organizacion

En las instituciones educativas la organizacion implica establecer la
estructura organizacional, lineas de autoridad, funciones, cargos y

responsabilidades de todos quienes conforman la entidad educativa.

Es necesario el mejoramiento de la capacidad organizacional de cada
seccion del sistema educativo, haciendo especial énfasis en el
fortalecimiento de la informacion y comunicacion, estableciendo canales y
mecanismos agiles para la difusion de la informacién, que permita tomar
decisiones oportunas en todos los ambitos educativos. En esta etapa se
debe designar una autoridad responsable que sea el encargado de

verificar que los procesos se desarrollen efectivamente.

2.1.6.12 Direccidn

La direccidn consiste en hacer funcionar a una institucion dentro de los
parametros establecidos, para orientarla hacia el logro efectivo de los
objetivos institucionales. La direccion debe dirigir las acciones

encaminadas a la consecucién de objetivos, definir los resultados
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esperados de acuerdo con los objetivos y delegar funciones vy

responsabilidades del personal que tiene a cargo.

2.1.6.13 Control

El control se refiere a la medicidon de estandares que permitan medir el
desempefio de la institucion educativa, el mismo que corrige las

desviaciones y garantiza la realizacion oportuna de la planeacion.

En esta fase se debe observar, vigilar, revisar y registrar que cada una
de las acciones desarrolladas por las diferentes dignidades de la
Institucion Educativa, con el propésito de conocer el progreso de los
procesos, la gestibn administrativa y los resultados pedagdgicos
esperados.

Las Instituciones Educativas realizan actividades de control
permanente, los directivos, docentes, estudiantes, padres de familia y
comunidad en general son los encargados de verificar que todos asuman
las responsabilidades encargadas, ya que desde el rango en que se

encuentren deben controlar a todo el personal.

2.1.6.14 Evaluacién

La evaluacion educativa constituye hoy en dia una herramienta

indiscutible para garantizar la calidad de los procesos educativos, asi

como un instrumento que posibilita la mejora continua de dichos

procesos.
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En las instituciones educativas se debe evaluar los procesos que apoyan
el crecimiento de cada area, es por eso que se da una valoracion a todos

los procesos de la siguiente manera:

e Procesos Administrativos:
Incluye los procesos relacionados con el area administrativa, docente
y de servicio y los recursos fisicos, materiales, humanos y financieros

gue hacen posible funcionar diario de las Instituciones Educativas.

e Procesos pedagogicos:
El cumplimiento de las planificaciones, mediante el uso de los recursos

existentes y los logros obtenidos al final de un periodo.

e Resultados Institucionales:

Se evallan de acuerdo a los objetivos planteados en los diferentes
documentos académicos; Proyecto Educativo Institucional, Plan
Operativo Anual, Cédigo de Convivencia y demas proyectos que
plantea la Unidad Educativa al inicio de cada afo lectivo.

2.1.6.15 Servicios Educativos

Los servicios educativos son mecanismos de apoyo al sistema
educativo, el mismo que busca técnicas y procedimientos que beneficien
a los estudiantes en las diferentes areas, se pueden identificar servicios
internos como son la biblioteca, departamento médico, odontoldgico,
DECE, laboratorios de Informética, inglés, quimica, bilogia, salon de

eventos, salas de deportes y recreacion entre otras, dependiendo de la
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infraestructura de las instituciones educativas; servicios externos como los

gue prestan los Distritos de Educacion.

2.2 Posicionamiento Tedrico Personal

El posicionamiento tedrico personal se sustenta en aspectos filosoficos,
psicolégicos, pedagoégicos, sociolégicos, tecnoldgicos y legales, los
mismos que fundamentan distintas teorias, como por ejemplo del
Constructivismo, el aprendizaje significativo y el conectivismo, como base

de la propuesta que se plantea presentar al final del trabajo de grado.

En la actualidad las autoridades y docentes de las instituciones buscan
gue la pedagogia y el uso de la web se encuentren directamente
relacionados entre si, ya que mediante el uso de las herramientas
tecnolégicas ofrece mdultiples actividades en el proceso ensefanza-

aprendizaje.

Las autoridades de la Unidad Educativa Alfonso Herrera trabajan para
gue la educacion que ahi se ofrece logre buenos resultados. El presente
trabajo pretende administrar la informacion a través del uso de
herramientas colaborativas para mejorar la comunicacion entre
autoridades, docentes, padres de familia y estudiantes, como son internet,
blogs, wikis, redes sociales, entre otras, que desarrollan el aprendizaje
colaborativo y la difusién de informacion académica, administrativa, social
y cultural en el momento que lo requieran desde la comodidad de los

hogares.

2.3 Glosario De Términos

Para el desarrollo del glosario de términos se utilizé las siguientes fuentes

de consulta:
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- Diccionario de la lengua Espafola, 2016
- Diccionario Estudiantil LNS, 2014

- Diccionario de Educacion, 2012

Andlisis: Descomposicion de un todo en sus partes.

Aplicacion: Programa preparado para una utilizacion especifica, como el

pago de néminas, formacion de un banco de términos Iéxicos, entre otras.

Aprendizaje: Adquisicidn por practica de una conducta duradera.
Archivo: Conjunto ordenado de documentos que una persona, institucion

0 sociedad, promueven en el ejercicio de sus funciones actividades.

Blog: Sitio web que incluye, a modo de diario personal de su autor o
autores, contenidos de su interés, actualizados con frecuencia y a

menudo comentados por los lectores.

Colaboracion: Trabajar con otra u otras personas para lograr un fin en

comun.

Comunicacién: Transmision de sefiales mediante un coédigo comun al

emisor y al receptor.
Constructivismo: Teoria cognitiva del aprendizaje, segun la cual este
tiene lugar cuando las personas interactian con su entorno tratando de

dar sentido al mundo que perciben.

Correo Electronico: Es un servicio que permite el intercambio de

mensajes a través de sistemas de comunicacion electronicos.
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Didactica: Parte de la pedagogia que se ocupa de los métodos y las

técnicas de la ensefianza.

Digital: Referente a los niumeros digitos y en particular a los instrumentos

de medida que la expresan con ellos.

Eficiencia: Se refiere al uso racional de los medios para alcanzar un
objetivo predeterminado.

Equipo: Conjunto de aparatos y dispositivos que constituyen el material
de un ordenador.

Estrategia: Una estrategia muestra como una institucion pretende cumplir
los objetivos. Se pueden distinguir tres tipos de estrategias, de corto,
mediano y largo plazo segun el horizonte temporal.

Grupo: Pluralidad de seres o cosas que forman un conjunto, material o

mentalmente considerado.
Herramienta: Recurso que se utiliza para realizar una actividad o un
trabajo: suelen utilizar los graficos como herramienta para presentar sus

datos.

Interactuar: ejercer una accion o relacion reciproca entre dos 0 mas

personas 0 cosas.
Optimizar: En matematica e informatica, determinar los valores de las
variables que intervienen en un proceso 0 sistema para que el resultado
gue se obtiene sea el mejor posible.

Pedagogia: Ciencia que se ocupa de la educacién y la ensefianza.

Red: Conjunto de ordenadores o de equipos informaticos conectados

entre si, que pueden cambiar informacion.
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Tecnologia: Conjunto de teorias y de técnicas que permiten el

aprovechamiento practico del conocimiento cientifico.

TIC: Tecnologias de la Informacidon y comunicacién, son aquellas
tecnologias, que se necesitan para la gestion y transformacion de la
informacion, y muy en particular el uso de ordenadores y programas que
permiten crear, modificar, almacenar, administrar, proteger y compartir
esa informacion.

Virtual: Simulacion audiovisual de un entorno real por medio de imagenes

de sintesis tridimensionales.

2.4 Subproblemas, Interrogantes, Supuestos Implicitos

¢ Como diagnosticar los conocimientos que tienen los docentes y
estudiantes sobre el uso de herramientas colaborativas que faciliten la
informacion de procesos y servicios educativos que brinda la unidad

educativa?

¢, Qué herramientas colaborativas permiten fortalecer la administracion

de los procesos de la informacion administrativa y académica?

¢El uso de herramientas colaborativas para la creacion de un blog
informativo que optimice la administracion de la informacién en la Unidad

Educativa?
¢La difusion de la propuesta a docentes, estudiantes y personal

administrativo permite promover el uso del blog para administrar y dar a

conocer la informacién de manera virtual?
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2.5 Matriz Categorial

VARIABLE

CONCEPTO

DIMENSION

INDICADOR

Herramientas

colaborativas

Las
herramientas
colaborativas
son
aplicaciones
que permitan
dar a
conocer
informacioén
puntual y
actualizada.

Conceptualizaciones

Web 2.0

Clasificacion

Tipos de Blog
Online
Offline

Software libre

Conocimiento

Usa blogs,
wikis, libros
digitales

Uso de internet
Acceso

internet

Herramientas
de publicacién
Aplicaciones
gratuitas de la

web
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Informacion
de los
procesos

Educativos y

Servicios

Informacion o
datos,
puntuales que
necesitan
conocer los
docentes y

estudiantes

Planeacion

Organizacion

Direccion

Control

Evaluacion

Informacion

Actualizacion

de la
informacion
Tipos de
Informacion
publica

Reporte de

notas

Blog

informativo
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CAPITULO Il

3 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Tipos de Investigacion

La presente es una investigacion de tipo mixta, porque usamos la

investigacion documental y de campo.

3.1.1 Investigacion de Campo

Para el desarrollo de la investigacion fue necesario ir al mismo lugar de
los hechos, es decir a la institucién educativa, la misma que se encuentra
ubicada en la ciudad de El Angel, con este tipo de investigacion se pudo

recopilar y registrar la informacion veridica de la institucion.

3.1.2 Investigacion Documental

Documental porque se basé en la obtencion y analisis de los datos
provenientes de documentos impresos como libros, enciclopedias,
articulos cientificos, blogs y paginas web que brindan informacién
cientifica confiable para el planteamiento de la fundamentacion tedrica y

la propuesta.

3.1.3 Investigacion Descriptiva

Se utilizé este tipo de investigacion porque permitié analizar los datos

de cada una de las encuestas, que fueron aplicadas, para poder analizar
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e interpretar los criterios de cada uno de los encuestados a fin de

desarrollar
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el andlisis y la aplicacion de las herramientas de software libre, para
mejorar el proceso de informaciéon académica y administrativa de la

Unidad Educativa Alfonso Herrera de la ciudad de El Angel.

3.1.4 investigaciéon Propositiva

Se propone el uso de una de las herramientas colaborativas para
disefiar un espacio que permita presentar informacién a los principales
actores del proceso educativo de la Unidad Educativa Alfonso Herrera de

la ciudad de El Angel que facilite la comunicacion virtual.
3.2 Métodos
3.2.1 Método Analitico

El método consiste en descomponer los resultados obtenidos previo
diagnéstico al inicio del trabajo, encuestas que se analizaron
exhaustivamente para establecer las soluciones apropiadas en el uso de
herramientas colaborativas del problema.
3.2.2 Método Sintético

Establece la relacion entre los hechos, que unifican los diversos

elementos basandose en la abstraccion y la generalizacion que promueve

la formulacion de la propuesta del uso de herramientas colaborativas.

3.2.3 Método Inductivo
La parte inductiva se refiere al razonamiento, que partiendo de casos

generales se llega a determinar los conocimientos particulares aplicados

en la fundamentacion tedrica.
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3.2.4 Método Deductivo

Este método se utilizd en la definicién del objetivo general, que fue la
base para establecer el problema de investigacion. Con las teorias y
conceptos generales se pudo explicar hechos particulares y aspectos
especificos que son los elementos, estrategias y finalmente la propuesta

al final de la investigacion.
3.2.6 Método Estadistico

Se usa el método estadistico en el analisis matematico y porcentual de
los datos obtenidos en las encuestas a docentes, estudiantes y padres de
familia.
3.3 Técnicas e Instrumentos
La técnica que se aplica al presente trabajo es la siguiente:
3.3.1 Encuesta

Es un instrumento que se aplic6 a los docentes y estudiantes de la
Unidad Educativa Alfonso Herrera, con preguntas relacionadas a la
investigacion y en la que se obtienen resultados que sirven de apoyo al
valor cognitivo de la investigacion.
3.3.2 Cuestionario

Como instrumento para el desarrollo del presente trabajo se emplea, el
Cuestionario, que contiene preguntas abiertas y flexibles con el fin de que

las respuestas ofrezcan toda la informacion necesaria para la

investigacion.
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3.4 Poblacién

La poblaciéon para el desarrollo de la presente investigacion, esta
distribuida por 60 docentes y 1007 estudiantes de la Unidad Educativa

Alfonso Herrera.

3.5 Muestra

El calculo correspondiente luego de efectuar la operacion
matematica, se establecié que la muestra es de 145 personas de la

Unidad Educativa Alfonso Herrera.
N+ PQ

n= E2
(N =Dz +PQ

N= Tamano

PQ= Varianza de la Poblacion

N= Poblacién Universo

(N-1)= Correcciéon Geografica, para muestra grandes > 30
E= margen de error estadistico aceptable

0,22= 2% (minimo)

0.33= 3% (méaximo)

0.05= 5% (recomendado en educacién)

K= coeficiente de correccidon de error valor constante = 2

N + PQ
n= E2
(N-1)77+PQ
227 % 0,25 56,75 56,75
n = > — _
(226) * (OZLE) L 025 226%0000625+025 039125

n = 145
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Tabla 2. Muestra

N° Unidades de Muestra Total

1 Docentes 20

2 Estudiantes 145
TOTAL MUESTRA 167

Investigadora: Angela Cristina Salazar
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CAPITULO IV

4. ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS
Encuesta aplicada estudiantes.

1. ¢Conoce usted sobre el uso de Herramientas Colaborativas?
Tabla 3. Pregunta 1

RESPUESTAS F %
Mucho 19 13
Poco 94 64
Nada 34 23
TOTAL 147 100%

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

150

100

50

0

MUCHO POCO NADA TOTAL
mf 19 94 34 147
Y% 13 64 23 100

Figura 1. Pregunta Uso de Herramientas

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

Interpretacion:

En los resultados obtenidos se pudo determinar que en su mayoria los

estudiantes de la institucion poco conocen sobre el uso de herramientas

colaborativas, por lo que es necesario que las autoridades y docentes se

capaciten en el uso de las mismas que fortalezcan la informacién de los

procesos educativos y de servicios a toda la comunidad educativa.
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2. ¢Con qué frecuencia utiliza usted las Herramientas Colaborativas?

Tabla 4. Pregunta 2

RESPUESTAS F %
Siempre 85 58
Casi Siempre 42 29
Rara vez 20 14
TOTAL 147 100

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

160
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80
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40

° =
0

SIEMPRE CASI SIEMPRE RARA VEZ TOTAL
uf 85 42 20 147
% 58 29 14 100

Figura 2. Pregunta de la Frecuencia Uso de Herramientas

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

Interpretacion:

Se pudo determinar que en la actualidad se usan las herramientas
colaborativas como un medio de informacion entre los actores educativos,
ya que los estudiantes manifestaron en su mayoria que siempre usan
herramientas colaborativas para el desarrollo de las actividades diarias en
la institucion, y la informacion de los procesos es tradicional a través del

uso del papel.
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3. ¢Con que frecuencia usa usted el internet?

Tabla 5. Pregunta 3

RESPUESTAS F %
Siempre 85 58
Casi Siempre 42 29
Rara Vez 20 14
TOTAL 147 100

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina
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40
20

SIEMPRE CASI SIEMPRE RARA VEZ TOTAL
mf 85 42 20 147
% 58 29 14 100

Figura 3. Pregunta Uso del Internet

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

Interpretacion:

En su mayoria los estudiantes de la institucion manifestaron que se
conectan siempre a internet, utilizando los recursos de la web para
realizar las tareas, sin embargo existe un namero considerable de
estudiantes que aun no utilizan las herramientas de la web para realizar

los trabajos, consultas y tareas.
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4. ¢(En qué herramienta le gustaria que la informacién de su

Institucién se encuentre publicada?

Tabla 5. Pregunta 4

RESPUESTAS F %
Blogs 99 67
Wikis 22 15

Libros digitales 26 18

TOTAL 147 100

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina
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20

0

BLOGS WIKIS LIBROS DIGITALES TOTAL
mf 99 22 26 147
% 67 15 18 100

Figura 4. Pregunta Tipos de Herramientas

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

Interpretacion:
En los resultados obtenidos se pudo determinar que la mayoria de los

estudiantes, estan de acuerdo en que se utilice un blog para visualizar y

encontrar informacion referente a la unidad educativa.
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5. ¢De las siguientes aplicaciones gratuitas de la Web, cual le

gustaria utilizar para conocer informacion de su institucion?

Tabla 6. Pregunta 5

RESPUESTAS F %
Blogger 75 51
Jimdo 7 5
Google Sites 43 29
Wordpres 8 5
Otro 14 10
TOTAL 147 100

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

160
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80
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40
20-.---

BLOGGER JIMDO GOOGLE  WORDPRES ~ OTRO........ TOTAL
SITES S
mf 7 75 43 8 14 147
"% 5 51 29 5 10 100

Figura 5. Pregunta Aplicaciones Gratuitas de la web

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

Interpretacién:

Como se puede apreciar en los resultados obtenidos, los estudiantes
prefieren que se utilice la plataforma gratuita Blogger en el desarrollo del
blog de la institucion, el mismo que pueda mantener informacion

actualizada de los procesos educativos, con amplia capacidad.
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6. ¢De qué lugar accede al internet con mayor frecuencia?

Tabla 7. Pregunta 6

RESPUESTAS F %
Domicilio 84 57
Unidad Educativa 21 14
Cyber 40 27

Ninuno 2 1
TOTAL 147 100

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina
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SIEMPRE CASI SIEMPRE RARA VEZ TOTAL
mf 85 42 20 147
% 58 29 14 100

Figura 6. Pregunta Acceso a internet con frecuencia

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

Interpretacién:

Se pudo observar que la mayoria de los estudiantes tienen acceso a
internet desde los domicilios, ya que en la actualidad casi todos los
hogares tienen conexion a internet, sin embargo un pequefio grupo de

estudiantes recurren a un cyber para conectarse a internet.
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7. ¢De qué manera encuentra la informacién del colegio?
Tabla 8. Pregunta 7

RESPUESTAS F %
Entrevista con 78 53
Autoridades
Entrevista personal 18 12
DECE
Pagina Web de la 23 16
Institucion
Otros 28 19
TOTAL 147 100

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina
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E. E. DECE PAG. WEB OTROS TOTAL
AUTORIDADE
S
uf 78 18 23 28 147
u % 53 12 16 19 100

Figura 7. Pregunta Fuentes de informacion de la institucion
Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

Interpretacién:

Los estudiantes de la Unidad Educativa Alfonso Herrera afirman que es
complicado acceder a la informacion institucional, debido a que solo se
puede obtener informacion mediante una cita con las autoridades del
plantel, ademéas de ser dificil, es muy demoroso, se debe innovar esta

realidad para el bien todos.
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8. ¢Considera usted que la informacién de su institucion debe
actualizarse?

Tabla 9. Pregunta 8

RESPUESTAS F %
Siempre 111 76
Casi Siempre 33 22

Nunca 3 2
TOTAL 147 100

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina
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SIEMPRE CASI SIEMPRE NUNCA TOTAL
mf 111 33 3 147
% 76 22 2 100

Figura 8. Pregunta Actualizacién de la informacion

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

Interpretacion:
La mayoria de los estudiantes encuestados estan de acuerdo en que la

unidad educativa debe tener una fuente confiable que proporcione

informacion actualizada de los procesos educativos y servicios.
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9. ¢Quétipo deinformacion lainstitucion deberia publicar?
Tabla 10. Pregunta 9

RESPUESTAS F %
Procesos Educativos 107 73
Servicios 18 12
Administrativos
Informacién Docente 16 11
Otros 6 4
TOTAL 147 100

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina
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mf 107 18 16 6 147
% 73 12 11 4 96

Figura 9. Pregunta Publicacion de la Informacion

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

Interpretacién:
La gran mayoria de los estudiantes desean que se publique en el Blog

Informativo de la Instituciébn los procesos educativos y servicios que
brinda la institucién, para todos los actores educativos.
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10. ¢Esta de acuerdo con que la institucion publique los reportes de

notas en un blog informativo con una clave de acceso?

Tabla 11. Pregunta 10

RESPUESTAS F %
Totalmente 87 59
Parcialmente 51 35
Nada 9 6
TOTAL 147 100

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina
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TOTALMENTE PARCIALMENTE NADA TOTAL
mf 87 51 9 147
% 59 35 6 100

Figura 10. Pregunta publicacion de notas
Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

Interpretacion:

Como se puede observar en los resultados de las encuestas, la
mayoria de los estudiantes manifestaron que estan totalmente de acuerdo
en que la institucion educativa debe contar con un espacio en donde

pueden acceder a ver las notas con una contrasena.
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Encuesta aplicada a Docentes.

1. ;Conoce usted sobre el uso de Herramientas Colaborativas?

Tabla 12. Pregunta 1 Docentes

RESPUESTAS F %
Mucho 4 20
Poco 10 50
Nada 6 30
TOTAL 20 100%

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina
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mf 4 10 6 20
% 20 50 30 100

Figura 11. Pregunta docentes Uso de herramientas
Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

Interpretacion:

En los resultados obtenidos se pudo determinar que en su mayoria los
docentes de la institucién conocen poco sobre el uso de Herramientas
Colaborativas, por lo que es necesario que los docentes se capaciten en

el uso de las mismas que fortalezcan el proceso de formacién en el aula.
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2. ¢Con qué frecuencia utiliza wusted las Herramientas

Colaborativas?
Tabla 13. Pregunta 2 Docentes

RESPUESTAS F %
Siempre 6 30
Casi Siempre 7 35
Rara vez 7 35
TOTAL 20 100

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

SIEMPRE CASI SIEMPRE RARA VEZ TOTAL
uf 6 7 7 20
% 30 35 35 100

Figura 12. Pregunta docentes frecuencia uso de herramientas

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

Interpretacién:

Se pudo determinar que en la actualidad se usan las herramientas
colaborativas como un medio de informacion entre los actores educativos,
ya que los docentes manifestaron en su mayoria que casi siempre usan
herramientas colaborativas para el desarrollo de las actividades diarias en

la institucidn, y la comunicacion es tradicional a través del uso del papel.
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3. ¢Con que frecuencia usa usted el internet?

Tabla 14. Pregunta 3 Docentes

RESPUESTAS F %

Siempre 0 0
Casi Siempre 6 30
De vez en cuando 12 60
Nunca 2 10
TOTAL 20 100

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina
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CUANDO
Hf 0 6 12 2 20
H% 0 30 60 10 100

Figura 13. Pregunta docentes frecuencia uso internet
Fuente: Estudiantes de la Unidad Educativa Alfonso Herrera

Investigadora: Salazar Paspuezan Angela Cristina

Interpretacion:

En su mayoria los docentes de la institucion manifestaron que se
conectan de vez en cuando a internet, utilizando los recursos de la web
para realizar las tareas, sin embargo existe un nimero considerable de
docentes que casi siempre utilizan las herramientas de la web para

realizar los trabajos, consultas y tareas.
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4. ¢En qué herramienta le gustaria que la informacion de su

Institucién se encuentre publicada?
Tabla 15. Pregunta 4 Docentes

RESPUESTAS F %
Blogs 9 45
Wikis 7 35

Libros digitales 4 20

TOTAL 20 100

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina
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Figura 14. Pregunta docentes tipos de herramientas

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

Interpretacion:

En los resultados obtenidos se pudo determinar que la mayoria de los

docentes, estdn de acuerdo en que se utilice un blog para visualizar y

encontrar informacion referente a la unidad educativa, también se puede

observar que un buen numero de docentes estan de acuerdo en usar

wikis y libros digitales.
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5. ¢De las siguientes aplicaciones gratuitas de la Web, cual le

gustaria utilizar para conocer informacion de su institucion?
Tabla 16. Pregunta 5 Docentes

RESPUESTAS F %
Blogger 12 60
Jimdo 1 5
Google Sites 4 20
Wordpres 1 5
Otro 2 10
TOTAL 20 100

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina
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Figura 15. Pregunta docentes aplicaciones web

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

Interpretacion:

Como se puede apreciar en los resultados obtenidos, los docentes
prefieren que se utilice la plataforma gratuita Blogger en el desarrollo del
blog de la institucion, el mismo que pueda mantener informacion

actualizada de los procesos educativos, con amplia capacidad.
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6. ¢De qué lugar accede al internet?

Tabla 17. Pregunta 6 Docentes

RESPUESTAS F %
Domicilio 12 60
Unidad Educativa 5 25
Cyber 3 15
Ninuno 0 0
TOTAL 20 100

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina
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Figura 16. Pregunta docentes lugar de acceso de internet

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

Interpretacién:

Se pudo observar que la mayoria de los docentes tienen acceso a
internet desde los domicilios, ya que en la actualidad casi todos los
hogares tienen conexién a internet, sin embargo un pequefio grupo de

estudiantes recurren a un cyber para conectarse a internet.
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7. ¢De qué manera encuentra la informacion del colegio?

Tabla 18. Pregunta 7 Docentes

RESPUESTAS F %
Entrevista con 6 30
Autoridades
Entrevista personal 9 45
DECE
Pagina Web de la 0 0
Institucion
Otros 5 25
TOTAL 20 100

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina
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Figura 17. Pregunta docentes opciones de encontrar informacion
Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

Interpretacién:

Los docentes de la Unidad Educativa Alfonso Herrera afirman que es
complicado acceder a la informacién institucional, debido a que la
informacion la obtienen previa cita con los miembros del DECE del
plantel, ademas de ser dificil, es muy demoroso, se debe innovar esta

realidad para el bien todos.
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8. ¢Considera usted que la informacion de su institucion debe
actualizarse?

Tabla 19. Pregunta 8 Docentes

RESPUESTAS F %
Siempre 17 85
Casi Siempre 2 10

Nunca 1 5
TOTAL 20 100

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

100
90
80
70
60
50
40
30
20

10 ) =y
0

SIEMPRE CASI SIEMPRE NUNCA TOTAL
mf 17 2 1 20
u % 85 10 5 100

Figura 18. Pregunta docentes actualizacion de la informacion

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

Interpretacion:
La mayoria de los docentes encuestados estan de acuerdo en que la

unidad educativa debe tener una fuente confiable que proporcione

informacion actualizada de los procesos educativos y servicios.
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9. ¢Qué tipo de informacion la institucién deberia publicar?

Tabla 20. Pregunta 9 Docentes

RESPUESTAS F %

Procesos 19 95
Educativos

Servicios 1 5

Administrativos

Informacién 0 0
Docente
Otros 0 0
TOTAL 20 100

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina
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Figura 19. Pregunta docentes tipos de informacion a publicar
Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

Interpretacion:
La gran mayoria de los docentes desean que se publique en el Blog

Informativo de la Instituciébn los procesos educativos y servicios que

brinda la institucion, para todos los actores educativos.
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10. ¢Esta de acuerdo con que la institucion publique los reportes de

notas en un blog informativo con una clave de acceso?

Tabla 21. Pregunta 10 Docentes

RESPUESTAS F %
Totalmente 13 65
Parcialmente 7 35
Nada 0 0
TOTAL 20 100

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina
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Figura 20. Pregunta docentes publicacion de notas
Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

Interpretacion:

Como se puede observar en los resultados de las encuestas, la
mayoria de los docentes manifestaron que estan totalmente de acuerdo
en que la institucion educativa debe contar con un espacio en donde

pueden accder a ver las notas con una contrasefa.
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

1. Los miembros de la Unidad Educativa Alfonso Herrera presentan
escasos conocimientos sobre el uso de herramientas colaborativas
que permitan identificar los procesos y servicios que brinda la
Unidad Educativa en favor de la comunidad; a través de la
tecnologia que posibilita la comunicacion de manera virtual,

oportuna y completa.

2. Las herramientas colaborativas que son utilizadas por los docentes
y estudiantes frecuentemente, requieren profundizar en su
fundamentacion filosofica, pedagogica, psicologica, tecnoldgica,
gue permita ampliar los conocimientos cientificos y técnicos en el

desarrollo investigativo a través de un blog informativo.

3. Los resultados obtenidos exigen plantear la creacion del sitio web
de la institucién educativa que brinde a estudiantes, docentes y
padres de familia los recursos necesarios para obtener informacion
en ambitos administrativos, académicos, culturales, deportivos de
manera oportuna las veinte y cuatro horas del dia, los trescientos

sesenta y cinco dias del afio.

4. Los docentes y estudiantes indican que estdn de acuerdo en
contar con espacio en la web que publique informacién de los
procesos educativos y los servicios, especialmente en aspectos

académicos que brinda la institucion; pero que es importante, se
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difunda didacticamente para que los involucrados conozcan y

utilicen adecuadamente las herramientas.
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5.2 Recomendaciones

1. A las autoridades de la Unidad Educativa difundir el uso del blog
informativo para que facilite la comunicacion entre los actores

educativo sobre procesos educativos y servicios de la institucion.

2. Se recomienda a las autoridades de la instituciéon educativa dar
cumplimiento a los requerimientos del blog, actualizar la
informacion permanentemente y hacer la difusién de los procesos y

servicios publicamente.

3. Se recomienda a la investigadora crear y desarrollar el blog
informativo en la aplicacién gratuita Blogger, ya que es una
plataforma dindmica y facil de usar, ademas permite subir

imagenes y videos en alta resolucion.

4. Se recomienda a las autoridades de la institucion asignar a un
docente de Tics, que sea el encargado de actualizar y publicar la
informacion que necesitan conocer a tiempo los estudiantes,
padres de familia y docentes de la Unidad Educativa Alfonso

Herrera.
5.3Respuestas a las Interrogantes

¢,Qué nivel de conocimientos tienen los docentes vy
estudiantes sobre el uso de herramientas colaborativas para facilitar
la informacion de procesos educativos y servicios que brinda la

unidad educativa?

La Unidad Educativa carece de un sitio web para informar sobre los

procesos educativos y servicios que deben conocer los estudiantes,
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docentes y padres de familia, el mismo que promueva la interaccion entre
todos los actores educativos, buscando siempre el adelanto y progreso de

la Unidad Educativa Alfonso Herrera.

¢Qué contenidos tedricos determinaran el conocimiento vy

uso de las herramientas colaborativas?

En la actualidad el uso de herramientas colaborativas se usan
con la finalidad de efectivizar el trabajo desempefiado por autoridades y
docentes de instituciones educativas, por eso se pretende fundamentar
tedricamente las herramientas colaborativas para que su uso permita la
comunicacion de procesos educativos y servicios de la Unidad
Educativa Alfonso Herrera.

¢, Qué propuesta tecnoldgica permitira la descripcion del uso
de herramientas colaborativas que faciliten el uso de informacion
de la Unidad Educativa?

Utilizando las aplicaciones gratuitas de la web se desarrollé6 un
blog informativo en Blogger, que facilite el acceso a la informacion de los
procesos educativos y de servicios de la Unidad Educativa, el mismo que
este activo los 365 dias del afio, las 24 horas del dia siempre y cuando

tenga activa la conexion a internet.

¢Ladifusidon de la propuesta a la comunidad educativa permite

promover el uso del blog para manejar el proceso informativo?

Difundir la propuesta a la comunidad educativa para promover el
uso del blog, como herramienta informativa de los procesos y servicios
educativos que tiene la institucion, como complemento a la jornada

académica y formativa.
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CAPITULO VI

6. PROPUESTA ALTERNATIVA

6.1 Titulo de la Propuesta

BLOG INFORMATIVO PARA FACILITAR LA INFORMACION DE LOS
PROCESOS EDUCATIVOS Y SERVICIOS DE LA UNIDAD EDUCATIVA
‘ALFONSO HERRERA”

6.2 Justificacion e Importancia

La incorporacibn de las tics en las instituciones educativas,
proporcionan a los docentes y estudiantes una oportunidad para
superarse en todas las areas, ya que si se utiliza estas herramientas de

la forma adecuada se puede alcanzar grandes logros.

Las herramientas tecnoldgicas van ligadas directamente a la Web, por
ende el internet es medio necesario en el trabajo colaborativo dentro y

fuera de las instituciones educativas.

Al detectar la necesidad de uso de las herramientas colaborativas en la
Unidad Educativa Alfonso Herrera se procede a disefiar un medio en la
web, interactivo y facil de usar, el mismo que sirva a los docentes como
una guia de las actividades a cumplirse dentro de la unidad, sean estas
actividades académicas o complementarias, siempre buscando el

progreso de la institucion.

Los beneficiarios directos del sitio Web son las autoridades que

pretenden dejar a un lado la cartelera de la Unidad Educativa, para asi
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innovar y hacer publicaciones en el blog informativo, dando
cumplimiento de esta manera con la politica educativa de usar los

medios tecnologicos en la formacion de los estudiantes.

Los beneficiarios indirectos son los estudiantes, padres de familia y
comunidad en general, pues sin necesidad de acercarse a la institucion,
mediante la web, revisando el blog informativo, podran conocer las
situaciones mas importantes que atraviesa la unidad, los docentes y
distributivo y en general las actividades planificadas, el cumplimiento de
las mismas y los resultados obtenidos en beneficio de estudiantes

alfonsinos.

6.2.1 Factibilidad

El desarrollo de la propuesta fue factible realizar por las siguientes

razones.

v Existi6 el compromiso de las autoridades y docentes de la
institucion educativa para la creacién de un blog, las mismas
gue proporcionaron las facilidades necesarias para la

consecucion del proyecto.

v Disposicion de estudiantes y docentes para cumplir con la

investigacion e informacion complementaria requerida.

v' Se conté con medios tecnoldgicos e internet de excelente
calidad para la elaboracion del blog, ademas de bibliografia

especializada.
v Predisposicion y capacidad intelectual de la investigadora en

temas relacionados con la aplicacion Blogger para el disefio

del blog informativo.
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6.3Fundamentacion de la Propuesta

Para fundamentar la propuesta se ha tomado en cuenta informacién en
aspectos sociales, cientificos y tecnologicos, los contenidos que sirven de

base para disefiar el blog informativo como herramienta colaborativa.

6.3.1 Fundamentacién Social

Participacion activa de todos los integrantes de la sociedad, en la

consecucion de objetivos y solucion de conflictos de diferentes areas.

Por medio de esto se realizd el blog, ya que se tomd en cuenta la
participacién activa de toda la comunidad educativa, la interaccién entre

autoridades, docentes y estudiantes.

6.3.2 Fundamentacién Cientifica

La fundamentacion cientifica se basa en la precision de contenidos,
apreciaciéon de valores, fundamentaciones filosoficas y postulaciones
cientificas propuestas por la investigadora, luego de haber recabado

informacion pertinente para la realizacion del presente trabajo de grado.
Los contenidos cientificos son la esencia principal para la construccion
del marco tedrico dentro de la investigacion, el estudio exhaustivo de las
herramientas colaborativas, facilitd el disefio del blog.
6.3.3 Fundamentacidon Tecnolégica
La tecnologia en la actualidad permite mejorar la calidad en los roles de

estudiantes y docentes, ya que si se incentiva el uso de herramientas

colaborativas, es decir, gue no solo se envien y compartan tareas o
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conocimientos cientificos, sino por el contrario permitan a los actores
principales de la educacion, aportar con comentarios que consoliden los

temas tratados en las aulas.

Cambiar el paradigma de que solo los docentes son los duefios del
conocimiento, y los estudiantes unas maquinas que graban lo que el
docente dice, gracias al uso de las aplicaciones tecnolbgicas, el
conocimiento es difundido y profundizado por los actores educativos
(docentes, estudiantes y padres de familia).

6.40bjetivos
6.4.1 Objetivo General
Disponer de un blog en Blogger que facilite la informacién de los
procesos educativos y servicios que brinda la Unidad Educativa “Alfonso
Herrera”.
6.4.2 Objetivos Especificos
v Incentivar a los docentes y estudiantes el manejo del blog
institucional, mediante la interaccion diaria, para facilitar la
informacion de los procesos educativos y servicios que presta
la Unidad Educativa.
v' Demostrar a la comunidad educativa las ventajas y desventajas
de las herramientas colaborativas, mediante la creacién del

blog, para el adecuado uso del mismo.

v" Motivar mediante la difusion de la propuesta a las autoridades,

docentes, estudiantes y padres de familia para la utilizacién del
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blog como herramienta que facilita la informacion oportuna de
los procesos educativos y de servicios.

6.5Ubicacion Sectorial y Fisica

El desarrollo del blog informativo esta diseflado para autoridades,

docentes y estudiantes de la Unidad Educativa Alfonso Herrera.

Tabla 22. Ubicacion Sectorial

Datos Informativos

Institucion: Unidad Educativa “Alfonso Herrera”

Provincia: Carchi

Canton: Espejo, cabecera cantonal.

Zona: Urbana

Direccion: Avenida Espejo y Primera transversal.

Teléfonos: 062-977-119 — 062-977-118

ofads3 Ay

Primera Transversal

Figura 21. Ubicacion Geogréfica

Elaborado por: Salazar Paspuezan Angela Cristina

6.6 Desarrollo de la Propuesta
La propuesta de investigacion esta orientada al disefio de un blog
informativo en Blogger con la finalidad que proporcione conocimiento y

orientacién de los procesos educativos y servicios actualizados, que
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pone a disposicion la Unidad Educativa Alfonso Herrera a la comunidad
educativa de la ciudad de El Angel y del pais.
El desarrollo de la propuesta esta compuesto por las siguientes unidades:

Unidad 2:

e Estructura del Blog

’l
g

e Desarrollo

Unidad 4:

s e Resultado Final

Figura 22. Esquema del Desarrollo de la Propuesta
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BLOG INFORMATIVO EN BLOGGER PARA
FACILITAR LA INFORMACION DE LOS
PROCESOQS EDUCATIVOS Y SERVICIOS DE
LA UNIDAD EDUCATIVA
“ALFONSO HERRERA”

Autora: Angela Cristina Salazar P.



Introduccién a Blogger

Blogger es una aplicacion de Google, conocida también como bitacora
en linea, permite publicar contenidos sin tener que escribir ningun codigo

o instalar algun programa de servidor.

La interfaz de Blogger es muy amigable y facil de usar, ya que permite
enlazarse directamente con todas las herramientas de google +, tiene
vistas dindmicas y personaliza las preferencias de busqueda en el nuevo

disefo.

Las plantillas que se usan en Blogger estan direccionadas para quienes
apenas estan empezando a crear un blog, por lo que es muy sencillo y
apenas en pocos pasos usted podra disefiar y subir un blog con articulos,

videos, imagenes y videos, en conclusion, un disefio mas interactivo.

El disefiador de plantillas ofrece personalizar el blog inmediatamente,
ya que posee varias plantillas, imagenes, colores y disefios de columnas
para personalizar el sitio. Cuando se pruebe las plantillas usted podra
visualizar en vista previa como va a quedar su blog y asi ir probando una

a una las plantillas hasta que encuentre la adecuada.

¢ Qué es Blogger?

Blogger es una herramienta gratuita de publicacién de blogs creado por
Pyra Labs, posteriormente adquirida por google, su popularidad radica por

la facilidad de su uso y los numerosos servicios que presta.

El servicio esta disponible a través de Blogger in draft, con lo que
deberéis ingresar a vuestro blog por medio de él si queréis verlo. Aunque
lo que se nos ofrece no tiene la potencia de Google Analytics, los

informes que nos muestra me parece que son bastante completos para
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aguellos que no necesiten reportes muy detallados de la actividad de su

blog.

Lista de blogs > Crear un nuevo blog

Titulo ]

Direccidén I Par Sianipl — ideminiuavob

También puedes anadir un dominio personalizado mas adelante.

Plantilla ~
——
=
= s -
i ' ‘ =
Sencillo Vistas dinamicas Picture Window
-
=w - e
== - 5 P e
Fantastico. S_A_ Filigrana Etéreo ~

Puedes ver muchas mas plantillas y personalizar tu blog mas tarde.

Cancelar
Figura 24. Area de trabajo de Blogger
-] Blogger Ver blog Cristina (2]
Unidad Educativa ... - Entrada Visién Guardar | Vistaprevia |
Redactar  HTML v F ~ 1T v Normal v B I U # Av S Enlace i i = EviZ T L ¥ ~ Configuracién de la entrad
® Etiquetas
@© Programar

@o Enlace permanente
9 Ubicacion

% Opciones

La Unidad Educativa “Alfonso Herrera” se propone constituirse en una entidad modelo
mediante el uso y la practica de recursos y procesos didacticos innovadores, con la
aplicacion de estrategias pedagdgicas y tecnolégicas, donde se desarrollen la democracia y
el respeto a la identidad cultural que logren formar estudiantes de mentalidad abierta,
indagadores, comunicadores, equilibrados y reflexivos, comprometidos con la conservacion
de la naturaleza, transformacion social, calidad de vida, individual, familiar y comunitaria
Convertir a los estudiantes en personas integras, con valores éticos, morales y civicos que
enfrenten con creatividad los desafios de un mundo cambiante, siendo entes productivos y
aportando al desarrollo de la sociedad actual.

Figura 25.Inicio de Blogger

Ventajas y Desventajas de Blogger

Quizéas las desventajas sean pocas pero una gran desventaja que
puede tener frente a Blogger es que el blog no es totalmente de

propiedad ya que si Google confirma que se incumple sus politicas

se
Su

en

cualquier momento pueden dar de baja el blog dejando fuera del sistema

sin aviso alguno.
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Otra de sus desventajas es la poca calidad de SEO que puede aplicar

ya que no se podra optimizar las entradas con una mera descripcion

propia y la falta de almacenamiento en las imagenes puede ser un dolor

de cabeza si en algin momento se llegara a ocupar la cantidad maxima

brindada.

Ventajas:

Entorno simplificador de ideas

Facil de ingresar

Alta velocidad

Herramienta Web 2.0

Se puede sacar provecho econémico
Conexion internet basica

Compartir informacién oportunamente.

Desventajas:

e Ingreso de Trolls, usuarios indeseados

e Falta de usuarios a causa de informacién desactualizada.

e Malos criterios y ortografia pierde credibilidad.

¢ No se puede migrar informacion de otras aplicaciones.
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Institucion

Figura 26. Area de trabajo de Blogger

Elaborado por: Salazar Angela Cristina

Atencion a la
ciudadania

Inicio Presentacion! [La Institucidon Proce§os Servicios Contactenos
Educativos
Bienvenida |— Historia — Estudiantes |— Biblioteca Autoridades
— MI?'.O,ny — Docentes | — DECE Direccion de
Vision sedes
| Principiosy || | Mallas | Laboratorios
Valores curriculares
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Estructura del Blog
Se encuentra formada una barra en que se encuentran 6 menus los mismos
gue son: Inicio, Presentacion, La institucion, Procesos Educativos, Servicios y

Contactenos.

v & NN ) A\ \ 2 N N Y p B i 3 i i
< G+ 0 8 Mas> Slguteméplpgn o \DNDY N\ 5 N > N, augecnsspasbgqall,com Nueva entrada._Disefio Salir

BIENVENIDOS DOMINGO, 19 DE JULIO DE 2015 ARCHIVO DEL BLOG
Pagina principal ¥ 2015 (1)

BIBLIOTECA X i . _r . v julio (1)
MISION Bienvenidos a la Unidad Educativa "Alfonso Herrera Bl ATch 2
la Unidad

= NN Educativa
AUTORIDADES “Alfonso -
IDEARIO Herrera...
INSTITUCIONAL
LABORATORIO

d TS TRANSLATE
CURRICULAR

Seleccionar idioma |v

Figura 27. Pantalla Inicio

Presentacion
Encuentra informacion de la institucién en la que se puede distinguir un

prélogo que brinda informacion sobre la Unidad Educativa.

]
‘ TRANSLATE £ s

‘ BIENVENIDOS .,
> Presentacion

Pagina principal
Presentacion BIENVENIDOS A LA UNIDAD EDUCATIVA "ALFONSO HERRERA"

Seleccionar idioma |v

. Con la tecnologia de Ggpgle Traductor d

Servicios

Procesos
Educativos

La Institucién

Contactenos

DATOS

PERSONALES
o B

Q; G+ Seguir 1

Ver todo mi perfil

PAGINAS VISTAS EN

e om La Unidad Educativa “Alfonso Herrera” consiente de su realidad
w procedi6é a autoevaluarse, para conocer su realidad interna la
> ol ] miema ane le nermitid recanilar cictematizar gnalizar v valorar la

Figura 28. Presentacion
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La Institucion
Aqui se puede encontrar informacion de la institucion, como es la Historia,
Mision y Vision, Principios y Valores que han hecho posible la construccion de

una Unidad Educativa con amplia trayectoria a nivel nacional.

Servicios
! Procesos Vision
Educativos ’ | L ' { / [ / La Unidad Educativa “Alfonso Herrera” se propone
Lainstiucn i e i  constituirse en una entidad modelo mediante el uso y
ceptagtenos - la practica de recursos y procesos didacticos
] innovadores, con la aplicacion de estrategias
patos pedagogicas y tecnolédgicas, donde se desarrollen la

PERSONALES x . -
democracia y el respeto a la identidad cultural que

logren formar estudiantes de mentalidad abierta,
indagadores,  comunicadores, equilibrados y

reflexivos, comprometidos con la conservacion de la
naturaleza, transformacion social, calidad de vida, individual, familiar y comunitaria,. Convertir a
los estudiantes en personas integras, con valores éticos, morales y civicos que enfrenten con
creatividad los desafios de un mundo cambiante, siendo entes productivos y aportando al desarrollo
Ver todo mi perfil de la sociedad actual.

PAGINAS VISTAS EN
TOTAL

21alz
‘ CALENDAR

F e

Estudiantes de Educacién General Basica

Figura 29. La Institucion

Procesos Educativos

La Unidad Educativa cuenta con un espacio en la Web que permite
visualizar los roles de los estudiantes y docentes, ademas de las mallas
curriculares y demas documentos educativos. Una de la opcién mas importante

es la consulta de notas.

BIENVENIDOS . TRANSLATE
Procesos Educativos

Pagina principal Seleccionar idioma |v

Presentacion SISTEMA DE NOTAS UE ALFONSO HERRERA
=y Con la tecnologia de Ggpgle Trad
Servicios Admr
Eg:fc‘;st’ipfos El sistema de Notas que posee la Unidad Educativa Alfonso
La Institucién Herrera permite visualizar las cal/ﬁcacmf;es a docentes y
€ontactenos . estudiantes con sus respectivas contrasenas para verificar el
registro de notas.

DATOS
PERSONALES
S
i
|-,
o
@ Cristina

Salazar
G+ Seguir 1

Ver todo mi perfil

PAGINAS VISTAS EN
TOTAL

Figura 30. Ingreso de notas
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Servicios

Uno de los servicios que presta la institucion es la biblioteca, la misma que
tiene gran variedad de textos actualizados. Se encuentra informacion sobre el
Departamento de Bienestar Estudiantil, consultorios médico y odontoldgico,
equipados adecuadamente para atender las emergencias que se presenten en

horas clase.

Los laboratorios de informatica, quimica, fisica e inglés equipados
adecuadamente para satisfacer las necesidades de los estudiantes, docentes y

comunidad en general.

En la biblioteca se encuentra la Atencion a la ciudadania que permite

conocer a la Unidad Educativa en medios fisicos con la ayuda de la sefiora

bibliotecaria.

BIENVENIDOS " TRANSLATE
Servicios
Pégina principal

Presentacion BIBLIOTECA

Servicios

Seleccionar idioma |v
Con latecnologia de G ale Tre
Procesos
Educativos
La Institucion
Contéctenos

DATOS
PERSONALES

N El Servicio de la Bihlioteca esta abierto para docentes y estudiantes de la unidad

@ Cristina adiiaativa v nithlina an nanaral an lae hararine Aa lIa maana Aa Q:NN a 42:00 v nar la
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Figura 31. Biblioteca
Contéactenos
Se detallan las funciones que cumplen las autoridades y el horario de trabajo

de las mismas, para poder agendar citas previas 0 dejar alguna

recomendacion.

Ademés podemos encontrar la direccion de todas las Sedes, ademas de los

nameros telefénicos convencionales y celulares de los coordinadores.

BIENVENIDOS i TRANSLATE
Contactenos

Pégina principal

[ on EL SELECTO GRUPO DE AUTORIDADES DE LA UE "ALFONSO HERRERA'

Servicios &

Seleccionar idioma |v

Conlatecnologia de Gapale Trac

Procesos 3 e
Educativos i3

La Institucion
Contactenos

I DATOS
PERSONALES

3 v
W C

@Cn'stina
Salazar
G+ Sequir 1

=

~,,

Ve i perfi oo
| er todo mi peffil : _.x—_ N > Sapii e

AT Ey Los mismos que son los encargados de velar por el bienestar de toda la comunidad educativa,
TOTAL tanto estudiantes como docentes estan invitados a participar en los diferentes eventos que se

Figura 32. Autoridades Institucionales
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Accede a traves de tu cusnta de Google

ACCEDER L]

‘ Crea un blog: es AL
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Crear una cuenta en Gmail

M il

by Google

Para crear el blog en
Blogger primero es necesario registrarse en Gmail, para hacerlo siga los

siguientes pasos:

1) |

L S =l

LIlrma Cuuasesrtcas. Mo cdoesy Co o=l

s e e re coarmririesEa e S Corwnaaa il

a la pagina de Gmail http://www.gmail.com

Figura 29. Ingreso a Gmail

2) Clic en la parte inferior, “Crear Cuenta”

Fig = —

ura L rma cuermca. Todo Goaoaosesle .
33 e pare Comtiaar -

Cre

ar

cue e

" e e eest
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3)

Llenar el formulario con los datos personales:

Google

Crea tu cuenta de Google

Solo necesitas una cuenta Nombre

Accede a todos los servicios de G n 50lo un nombre de usuario y Una lombre Apellido

Elige tu nombre de usuario

@gmail com

Crea una contrasefia

Confirma tu contrasefia

Fecha de nacimiento

Mes < | Afo

Sexo

Soy... 8

Teléfono celular

4) Hacer clic en la opcion “Acepto las condiciones del Servicio y la politica de

Privacidad de Google”

» Acepto las Condiciones del servicio y la Politica
de privacidad de Google.

Siguiente paso

Mas informacién sobre por que pedimos esta

Figura 35. Crear cuenta Gmalil

5)

Nota: Si se ingreso los datos correctamente y la direccion de correo

electrénico no se repite le va a dejar avanzar, caso contrario intente

nuevamente hasta que los datos ingresados sean considerados
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de “Siguiente paso”

6) jEn hora buena! Se ha creado su correo de Gmail, correctamente.

Te damos la bienvenida Aqui aparecera

tu nombre
Tu nueva direccion de correo electronico es

Aqui aparecera tu nueva direccion de
cuenta de correo Gmail

Gracias por crear una cuenta de Google. Te permitira suscribirte a los canales de YouTube, mantener un chat

de video de forma gratuita, ;Llﬁrdﬁi’ tus lugares Tavoritos er

2 Maps y mucno mas.

BEMeEée oD 2> B

Figura 36. Bienvenida a Gmail

Nota: Una vez creada la cuenta en Gmail, podr4 acceder facilmente

a varias herramientas de google: maps, translate, calendario, drive,

ebook, youtube, entre otros.

gger

Ac

ces
0 a
Blo

a) En la pantalla de inicio de Gmail, usted puede acceder a todas las

herramientas, seleccione “Blogger”:

Crea un blog. Es gratuito. Access con su
Cuenta de Coagle
[P e R R S L ey Corres eiecteine o
2 P — " B z No cormar sewon
" *& =’ (e
e ene v - e
R =
== & =

Figura 37. Pagina de inicio
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b) Ingresa con tu cuenta Gmail

=) Blogger

& Blogs de Cristina Salazar

Fig =

Hemos habilitado la deteccién automatica de spam para los cementarics. Deberias revisar de vez =n cuando los comentarios en la bandsia de

ura entrada de spam. Obtén mas informacitn sobre |s deteccién de spam de Blogger © informa de un problema
Nuevo blog Unidad Educativa Alfonso Herrera (=] - Ver blog
35 Paginas visias: 25 2 anacas. Giima publicacion: O7-ape-2015

Port

Lista de lectura Todos los blogs

ada e

Afade blogs para seguir en tu Lista de lectura
Actusimente nc sigues ningGn blog. Usa el botén Afiadir para incorporar 1os bicgs que quierss seguir & |s Lista de
lectura. Més infermacién

La dltima de Los Productos de Google en Espafiol

Participa en un hangout con Boa Mistura y otras celebridades del mundo del graffiti

Hace 1 afic by Blog de Productes d n Espaiiol

gge een e e e el e et i . S le e b et s e o
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m Bienvenidos a la Unidad Educativa "Alfonso Herrera"

Figura 41. Presentacion

2.1 Contenido- Presentacioén

Por disposicién del Ministerio de Educacioén, las instituciones educativas
deben iniciar procesos de autoevaluacion, utilizando instrumentos disefiados
para este propadsito, los mismos que permitira mirarse y ser mirado; recibir y dar
apoyo, compromiso y responsabilidad compartida por la comunidad educativa y

brindar una educacién de calidad y calidez.

La Unidad Educativa “Alfonso Herrera” consiente de su realidad procedié a
autoevaluarse, para conocer su realidad interna la misma que le permitid

recopilar, sistematizar, analizar y valorar la informacion.
La autoevaluacion se sustenta en una reflexion metddica, basada en el

analisis de diferentes aspectos, documentos e indicadores que facilitan a los

integrantes de la comunidad educativa emitir juicios sobre la gestion escolar.
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Para desarrollar este proceso se integré el Equipo de gestion conformado
por la Rectora y la Comision Técnico Pedagdgica, se formaron equipos de
trabajo en los que participaron todos los docentes de la Institucion, esto nos

permitié optimizar tiempo y recursos.
En el proceso de autoevaluaciéon existid la colaboracion y participacion de
todos los miembros de la comunidad Educativa (Padres de Familia, Docentes y

Directivos).

3. LaInstitucién

UNIDAD EDUCATIVA "ALFONSO HERRERA"

F|g Classic ~ | Pagina principal BIBLIOTECA MISION VISION AUTORIDADES IDEARIO INSTITUCIONAL LABORATORIO MALLA CURRICULAR
ura Bienvenidos a la Unidad Educativa "Alfonso Herrera

A o o

On La aventura que vamos a comenzar hoy no la iniciamos solos, si no que lo hacemos en compafiia de un

equipo fantastico que nos van a ayudar a ser mejores personas y a dar lo mejor de nosotros mismos.
Estoy segura que a todos vosotros os gusta viajar, conocer el mundo, hacer fotografias de los momentos
importantes para tenerlas de recuerdo, visitar otras ciudades, descubrir cosas que antes no habiais visto,
aprender cosas nuevas... si es asi, entonces habéis venido al colegio en el momento mas adecuado,
justo cuando vamos a comenzar un viaje muy especial.

Cerrad los ojos e imaginaos que a cada uno de nosotros nos dan un billete de tren, con un destino
sorprendente: el mundo de la paz, y que tenéis la posibilidad de montaros en ese tren para llegar a
vuestro destino. Imaginaos también, que las azafatas, el maquinista, los mecanicos, y todos los

Plantilla Dvnamic Views Con Ia tecnolaaia de Rlonaar

0

ntenido- Introduccién

La Unidad Educativa Alfonso Herrera, se inicia como tal en el afio 2014,
mediante el proceso de reforma de las instituciones educativas en el pais, la
conforman 4 sedes: Sede 1 planta central, Educacion Basica Superior y
bachillerato en ciencias BGU; Sede 2 Educacién basica inferior y media; sede 3
Educacion Inicial 1 y 2 y la planta de la Quebrada Obscura en la que se
desarrollan las actividades del bachillerato técnico Producciones Agropecuarias
y Electromecanica Automotriz.

En la actualidad la institucion educativa cuenta con 60 docentes de los

cuales 50 tienen nombramiento definitivo y 10 nombramiento provisional,
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que son los encargados de impartir sus conocimientos y guiar a los

estudiantes en el proceso educativo, los mismos que estan distribuidos en

las diferentes sedes.

En el afo lectivo 2014- 2015 estan matriculados 1007 estudiantes,

distribuidos en los diferentes cursos:

‘ Cursos
Inicial 1
Inicial 2
Primeros afios de Educacién General Basica
Segundos afos de Educacién General Basica
Terceros afios de Educacién General Basica
Cuartos afios de Educacidon General Basica
Quintos afios de Educaciéon General Basica
Sextos afios de Educacién General Basica
Séptimos afios de Educacién General Basica
Octavos afos de Educacion General Basica
Novenos afios de Educacién General Basica
Décimos afios de Educacién General Basica
Primer afio de Bachillerato, BGU y Técnicos
Segundo Afo de Bachillerato, BGU y Técnicos

Tercer afio de Bachillerato, BGU y Técnicos
3.2 Contenido Misi6n — Vision - Valores

Misiéon

e
43
72
54
66
79
63
74
87
76
68
55
43
84
79
64

La Unidad Educativa “Alfonso Herrera” es una institucion educativa cuyo

fundamento pedagoégico se basa en la

capacidad de

potenciar

académicamente la vida de los estudiantes, mediante la complementacion y

desarrollo de programas curriculares, que generan jovenes: solidarios,

95



informados, habidos de conocimiento, capaces de contribuir a crear un mundo
mejor y mas pacifico en el marco del entendimiento mutuo y respeto
intercultural; capaces de procurar la transformacion social de su entorno como

verdaderos actores en el desarrollo nacional y del mundo.

Visién

La Unidad Educativa “Alfonso Herrera” se propone constituirse en una
entidad modelo mediante el uso y la practica de recursos y procesos didacticos
innovadores, con la aplicaciéon de estrategias pedagodgicas y tecnoldgicas,
donde se desarrollen la democracia y el respeto a la identidad cultural que
logren formar estudiantes de mentalidad abierta, indagadores, comunicadores,
equilibrados y reflexivos, comprometidos con la conservacién de la naturaleza,
transformacion social, calidad de vida, individual, familiar y comunitaria,.
Convertir a los estudiantes en personas integras, con valores éticos, morales y
civicos que enfrenten con creatividad los desafios de un mundo cambiante,

siendo entes productivos y aportando al desarrollo de la sociedad actual.

La Unidad Educativa “Alfonso Herrera” es una Institucion que oferta una
educacion de calidad que mejora dia a dia por la aplicacion de una adecuada
metodologia y una actitud positiva por parte de los docentes y el interés de los

estudiantes

* Nuestra Instituciéon fomenta la practica de valores como el respeto a la

igualdad de género, etnia, libertad de culto y educacion incluyente.

 En la Comunidad Educativa se propicia una cultura de paz mediante el

didlogo para solucionar conflictos.

*+ Mantenemos la préactica permanente de actividades que fortalecen el

espiritu civico de la comunidad educativa.
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* Promueve la participacion responsable y activa de los estudiantes en

eventos internos y externos a nivel cultural, cientifico y deportivo.

* Ponemos en préctica la filosofia del buen vivir en actividades de gestién

de riesgo y capacidades ciudadanas.

* Manejo curricular basados en los niveles educativos centrados en los

aprendizajes de acuerdo a las etapas de desarrollo.

* Promueve una educacion de manera practica efectiva y eficiente para
formar nifios y jovenes con autonomia y aprendan a ejercer gradualmente sus

libertades.

* Impulsa una sélida relacién entre docentes, estudiantes y padres de
familia para fortalecer actitudes cooperativas y democraticas, para que sean

protagonistas del desarrollo de la educacion en la institucion.

» Creacion y potencializacion de ambientes de aprendizajes significativos
para que la institucion sea el centro del proceso de desarrollo integral de todos
y todas.

Planes de mejora Institucional

El Plan de Mejoras es un documento de mucha importancia para la institucion,
pues recoge los resultados que nos permitird superar debilidades, y proyecta
recomendaciones con el fin de modernizar el plantel, apostando por un futuro

de eficacia en el que se potencien las fortalezas.

Con miras a elevar la calidad educativa en la institucion se plantean los

siguientes Planes de Mejoras:
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a. Elevar el nivel de los aprendizajes en los y las estudiantes en:

Matematica, Lengua y Literatura en Educacion Basica, Quimica y

Fisica en los Bachilleratos de la institucion.

b. Uso de Tecnologias Informatices de Comunicacion Tics por parte de

los docentes como herramienta en el

aprendizaje.

proceso ensefianza-

C. Implementar un proyecto de evaluacién de los aprendizajes de

acuerdo a los lineamientos establecidos en el Reglamento de la

LOEL.

MALLAS CURRICULARES:

EDUCACION INICIAL: MALLA CURRICULAR 2014- 2015

EJES DE | EDUCACION INICIAL EDUCACION
DESARRROLLO Y GENERAL
APRENDIZAJE BASICA

AMBITOS DE DESARROLLO Y | COMPONENTES

APRENDIZAJE DE EJES DE

APRENDIZAJE

0-3 anos 3-5 anos 5-6 afnos
DESARROLLO Vinculacion Identidad y | ldentidad y
PERSONAL Y | emocional y | autonomia autonomia
SOCIAL social

Convivencia Convivencia

DESCUBRIMIENT
O DEL MEDIO
NATURAL Y

Descubrimient

o del

natural

medio

y

Relaciones con el
medio natural vy

cultural

Descubrimiento 'y
del

natural vy

comprension

medio

98




CULTURAL

cultural

cultural

Relaciones
l6gico/matematica

S

Relaciones
l6gico/matematica

S

EXPRESION Y | Manifestacion | Comprension y | Comprension y
COMUNICACION del lenguaje | expresion del | expresion oral vy
verbal y no | lenguaje escrita
verbal
Expresion artistica | Comprensiéon y

expresion artistica

Exploracion del
cuerpo y

motricidad

Expresion corporal

y motricidad

Expresion corporal

EDUCACION GENERAL BASICA: MALLA CURRILAR 2014-2015

HORAS SEMANALES DE CLASE POR
ASIGNATURA ASIGNATURA/ANOS DE EDUCACION

GENERAL BASICA

1° | 2° [3° |4° |5° [6° |7° |8 [9° |10°
LENGUA Y 12 |12 /9 |9 |9 |9 |6 |6 |6
LITERATURA 25
MATEMATICA 8 |8 |7 |7 |7 |7 |6 |6 |6
ENTORNO  NATURAL 5 |5 |- |- |- |- |- |- |-
SOCIAL
CIENCIAS NATURALES - |- |5 |5 |5 |5 |5 |5 |5
ESTUDIOS SOCIALES 4 |4 |4 |4 |4 |4 |4
EDUCACION ESTETICA |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2
EDUCACION FISICA 5 |5 |5 |5 [5 |5 |5 [5 |5 |5
LENGUA EXTRANJERA
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CLUBES 3

Dentro de este espacio, se complementaran actividades de recuperacion

pedagogica u otras. Se puede ofrecer otras asignaturas, tales como Lengua

extranjera o Informatica, en la medida en que la escuela cuente con los

docentes y recursos requeridos para hacerlo.

Legislacion educativa:

ACUERDO 041-14 / Establecer la siguiente malla curricular para el nivel de

EGB con su respectiva carga horaria. (31672).

MALLA CURRICULAR PARA CACHILLERATO GENERAL UNIFICADO

2014-2015

ASIGNATURAS

HORAS CLASES

PRIMER SEGUNDO | TERCER
ANO ANO ANO

Fisica 4

Quimica 4

Fisico Quimica 4

Biologia 4

Historia Y Ciencias Sociales 4 4

Lengua Y Literatura 4 4

Matematica 4 4

Idioma Extranjero 5 5

Desarrollo Del Pensamiento Filoséfico 4

Educacion Fisica 2 2 2

Educacion Artistica 2 2

Informética Aplicada a la Educacién 2
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Emprendimiento Y Gestion 2 2
Educacién Para La Ciudadania 2

Investigacion

TOTAL HORAS COMUNES | 35 35 23
OBLIGATORIAS

Los estudiantes que opten por el Bachillerato en Ciencias, ademas del tronco

comun, deben cumplir con 5 periodos académicos semanales de asignaturas

definidas por la institucion de acuerdo a su proyecto e identidad institucional, y

en tercer afio 15 periodos de adicionales.

HORAS CLASE

ASIGNATURAS OPTATIVAS PRIMER SEGUNDO | TERCER
ANO ANO ANO

Matematica 1 1 1

Fisica 1

Quimica 1

Fisico-Quimica 2

Biologia 1

Razonamiento Légico/Matematico 2 1 2

Razonamiento Verbal 2

TOTAL DE HORAS 5 5 5

ASIGNATURAS OPTATIVAS TERCER ANO DE BACHILLERATO

Matematica Superior (4)

Problemas del

Contemporaneo

Mundo

Biologia Superior (4)

Redaccién Creativa

Quimica Superior

Lectura Critica de Mensajes (4)

Fisica Superior

Segunda Lengua Extranjera

101




Economia Corrientes filosoficas
Psicologia Sociologia
Lengua y Cultura Ancestral Teatro

Artes Plastica

Patrimonio Cultural

Apreciacion Musical

Ciencia, Tecnologia y Sociedad

BACHILLERATO GENERAL UNIFICADO PRODUCCION AGROPECUARIA

ASIGNATURAS PRIMER | SEGUND | TERC

ANO OANO |ER
ANO

Fisica 4

Fisico- Quimica 4

Biologia 4

Historia y Ciencias Sociales 4 4

Lengua y Literatura 4 4

Matematica 4 4

Lengua Extranjera 5 5 5

Desarrollo del Pensamiento Filosoéfico 4

Educacion Fisica 2 2 2

Educacion Artistica 2 2

Informatica Aplicada a la Educacion 2

Emprendimiento y Gestion 2 2

Educacioén para la Ciudadania 2 3

MODULOS FORMATIVOS

Manejo Técnico de Animales Mayores 7

Crianza y Manejo Tecnificado de Animales 3 5

Menores

Produccion y Propagacion de Cultivos de 3 2

Ciclo Corto
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Produccion de Cultivos Perennes vy 6
Viveros
Manejo Sanitario y Fitosanitario de |2
Especies Animales y Vegetales
Manejo Integral de wuna Unidad de 2 3
Produccion Agropecuaria — UPA
Maquinaria, Equipos y Herramientas | 3
Agropecuarias
Agrotecnologia 2 2
Dibujo Técnico y topografia Aplicados a | 3
las construcciones agropecuarias
Formacion y Orientacion Laboral -FOL 2
Formacion de Centros de Trabajo-FCT (160
horas
reloj en
horas
extra)
TOTAL HORAS SEMANALES 45 45 45
BACHILLERATO GENERAL UNIFICADO ELECTROMECANICA
AUTOMOTRIZ
ASIGNATURAS TRONCO COMUN PRIMER | SEGUND | TERCE
ANO O ANO | RANO
Fisica 4
Quimica 4
Fisico- Quimica 4
Biologia 4
Historia y Ciencias Sociales 4
Lengua y Literatura 4 4
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Matematica

Lengua Extranjera

Desarrollo del Pensamiento Filosoéfico

Educacion Fisica

Educacioén Artistica

Informaética Aplicada a la Educacion

N NN A O] b

Emprendimiento y Gestion

Educacién para la Ciudadania

MODULOS FORMATIVOS

Dibujo Técnico Aplicado

Motores y sus Sistemas Auxiliares

12

Tren de Rodaje, Frenos, Transmision,

Direccion y Suspension

Sistemas Eléctricos del Vehiculo

Sistemas de seguridad y Confortabilidad

Técnicas de Mecanizado para

mantenimiento de vehiculos

el

Seguridad y Salud Laboral en

mantenimiento de Vehiculos

el

Formacion y Orientacion Laboral-FOL

2

Formacion en Centros de Trabajo-FCT

(160 horas reloj en horario

extra)

Total Horas

45

45

45

Los estudiantes que opten por el Bachillerato en Ciencias, ademéas del

tronco comun, deben cumplir con 5 periodos académicos semanales de

asignaturas definidas por la institucion de acuerdo a su proyecto e identidad

institucional.
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En el caso de los estudiantes que opten por el Bachillerato Técnico, ademas
del tronco comun, deben cumplir con 25 periodos académicos semanales para
desarrollar los modulos de formacion técnica correspondientes a cualquiera de
las figuras reconocidas por el Ministerio de Educacion que sean ofertadas en la

institucidon educativa.

Se aplica asi el plan de estudios para las dos modalidades de Bachillerato:
Bachillerato en Ciencias con 40 periodos académicos semanales en cada afio;
Bachillerato Técnico con 45 periodos académicos semanales en cada afio.

PLAN PARA LA PROTECCION INTEGRAL DE LOS/LAS ESTUDIANTES DE
LA UNIDAD EDUCATIVA "ALFONSO HERRERA”

OBJETIVO GENERAL

El presente plan se orienta a fortalecer las acciones de proteccion de los/las
estudiantes de la Unidad Educativa, generando con ello un ambiente propicio

para el desarrollo de las actividades académicas

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
v" Promover valores relativos a la honestidad, honradez y respeto para
los/las adolescentes.

v' Garantizar la seguridad la seguridad de los/las nifios y adolescentes en

el contexto en el que se desarrollan las actividades escolares.
PRINCIPIOS:
Los principios y normativas en los cuales se basa el presente plan, parten de la

premisa de respeto a la integridad personal, fisica, psicoldgica, cultural, afectiva

y sexual prescritos en la Constitucion de la Republica, la Ley organica de
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Educacion intercultural, el Reglamento General a la Ley antes mencionada y el
Cddigo de la Nifiee y Adolescencia. En virtud de las normativas, invocadas,
los/las estudiantes no podran ser sometidos a torturas, tratos crueles o

degradantes.

RESPONSABILIDAD.

Las instancias desconcentradas del Ministerio de Educacion, junto con las
Autoridades de los Establecimientos Educativos, son los responsables de
cumplir y hacer cumplir la normativa e instrucciones tendientes a promover la

disciplina y garantizar la proteccién integral de los/las estudiantes.

CONTROLES Y PROHIBICIONES.

Debe recordarseles a los/las estudiantes, que si bien sus derechos se
encuentran sefalados en el Articulo Séptimo de la Ley Organica de Educacion
intercultural, deben también tener en cuenta el Régimen Disciplinario Vigente

sefialado en los Articulos 330 y siguientes del Reglamento General a la Ley.

Es preciso también sefialar que la Rectora de la Unidad Educativa Alfonso
Herrera, de conformidad, con lo prescrito en el Art. 44 del Reglamento General
a la ley Orgénica de Educacion intercultural, entre otras cosas debe:
e Controlar la disciplina de los/las estudiantes y aplicar las acciones
educativas disciplinarias por las faltas previstas en el Cddigo de

Convivencia del Establecimiento y el Reglamento General de la LOEI.

e Ejecutar las acciones necesarias para garantizar la seguridad de los/las
estudiantes durante la jornada educativa, coadyuvar a la proteccion de la
integridad fisica y psicolégica de los/las estudiantes y establecer los

mecanismos adecuados para el cumplimiento de esta responsabilidad.
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A mas de lo sefalado en el parrafo anterior, se conmina a las Autoridades y

Docentes de la Unidad Educativa Alfonso Herrera, a:

a)

b)

d)

f)

9)

No impedir el ingreso de alumnos atrasados al establecimiento

educativo.

Mantener un registro actualizado de los numeros de teléfono y

direcciones domiciliarias de los representantes de los estudiantes.

Realizar charlas, acciones vivenciales y una ficha socio-econémica
de los/las estudiantes ejecutadas desde el Departamento de

Consejeria Estudiantil.

Realizar la custodia y control de los/las estudiantes que por
actividades de representacion del plantel, se encontraren fuera de las
instalaciones educativas hasta que concluyan con dicha actividad y

se hubieren retirado a sus domicilios.

Promover la organizaciéon de brigadas de padres de familia para que
colaboren con el control en las horas de entrada y salida de los/las

estudiantes.

Programar la participacion del personal docente en tumos de
acompafnamiento a los/las estudiantes, durante los periodos de
receso de manera que exista control en las areas deportivas, patios y

barfios.

Mantener actividades de control en las puertas de ingreso y salida
durante la jornada educativa a fin de evitar que los estudiantes
salgan del plantel durante la jornada de clases e impedir que

ingresen personas ajenas a la comunidad educativa.
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h)

Realizar un control exhaustivo de las ausencias de los estudiantes,
para ello se tomara lista al inicio de cada hora de clase para

identificar posibles fugas e informar a los representantes.

CONTROLES INTERNOS Y EXTERNOS

a)

b)

d)

A fin de brindar mejores y eficaces estrategias de proteccién integral
a los/las estudiantes de la Institucion, se mantendran contactos y
programaran acciones conjuntas con la Policia Nacional, Policia
Antinarcoticos, DINAPEN, CONSEP, Consejo Cantonal de la Nifiez y
Adolescencia. Previa autorizacion de la Direccion Distrital.

En coordinacion con la DINAPEN vy la Policia Nacional, se
promoveran acciones para el control de la parte externa de los
planteles educativos a fin de que los estudiantes no en las calles

durante la jomada de clases.

Se coordinara acciones con la DINAPEN y la Policia antinarcoticos
en caso de encontrar posibles indicios de micro trafico de drogas o
sustancias estupefacientes o en caso de presumir acciones delictivas

en los alrededores del plantel educativo.

Las Autoridades de la Institucion, remitiran a la DINAPEN y a las
Instancias Desconcentradas del Ministerio de Educacién, una base
de datos, en la cual consten los Inspectores Generales y de Curso,
asi como sus datos de contacto, para coordinar acciones preventivas
en caso de actos indisciplinaros graves y muy graves que atenten
contra la seguridad del colectivo de estudiantes de la comunidad

educativa.
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Por disposicion del Ministerio de Educacion, las instituciones educativas deben iniciar procesos
de autoevaluacion, utilizando instrumentos disefiados para este proposito, los mismos que
permitira mirarse y ser mirado; recibir y dar apoyo, compromiso y responsabilidad compartida
por la comunidad educativa y brindar una educacion de calidad y calidez

F|g La Unidad Educativa “Alfonso Herrera” consiente de su realidad procedié a autoevaluarse,
para conocer su realidad interna la misma aue le permitié recopilar. sistematizar. analizar v
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UNIDAD EDUCATIVA "ALFONSO HERRERA"

]
Bienvenidos a la Unidad Educativa "Alfonso Herrera"

La aventura que vamos a comenzar hoy no la iniciamos solos, si no que lo hacemos en compafifa de un
equipo fantastico que nos van a ayudar a ser mejores personas y a dar lo mejor de nosotros mismos
Estoy segura que a todos vosotros os gusta viajar, conocer el mundo, hacer fotografias de los momentos
importantes para tenerlas de recuerdo, visitar otras ciudades, descubrir cosas que antes no habiais visto,
aprender cosas nuevas si es asi, entonces habéis venido al colegio en el momento mas adecuado,
justo cuando vamos a comenzar un viaje muy especial

Cerrad los o0jos e imaginaos que a cada uno de nosotros nos dan un billete de tren, con un destino
sorprendente’ el mundo de la paz, y que tenéis la posibilidad de montaros en ese tren para llegar a
vuestro destino. Imaginaos también, que las azafatas, el maquinista, los mecanicos, y todos los
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Figura 43. Bienvenida

3. ldeario Institucional

UNIDAD EDUCATIVA "ALFONSO HERRERA

Flg IDEARIO INSTITUCIONAL
MODELO & PARA LA s1IGLO X
ura IDEARIO INSTITUCIONAL
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Ide
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La Unidad Educativa “Alfonso Herrera™ es una Institucién que oferta una cducacién de calidad que
mejora dfa a dia por 1a de una ¥ una actitud positiva por parte de los
docentes y el interés de los estudiantes

4. M

UNIDAD EDUCATIVA "ALFONSO HERRERA"

MISION

La Unidad Educativa “Alfonso Herrera™ es una instituciéon educativa cuyo fundamento pedagégico se
basa en la capacidad de potenciar académicamente la vida de los estudiantes, mediante la
complementacién y desarrollo de programas curriculares, que generan jovenes: solidarios, informados.
habidos de conocimiento, capaces de contribuir a crear un mundo mejor y mas pacifico en el marco del
entendimiento mutuo y respeto intercultural: capaces de procurar la transformacion social de su entorno
como verdaderos actores en el desarrollo nacional y del mundo.

Fig

Estudiantes de Primer Afio

ura
46. Mision

UNIDAD EDUCATIVA "ALFONSO HERRERA"

)

VISION on

La Unidad Educativa “Alfonso Herrera™ se propone constituirse en una entidad modelo mediante el uso

v la practica de recursos y procesos didacticos innovadores, con la aplicacién de estrategias
pedagégicas y tecnolégicas, donde se desarrollen la democracia y el respeto a la identidad cultural que

logren formar estudiantes de mentalidad abierta, indagadores, s, equilibrados y reflexivos,
comprometidos con la conservacion de la naturaleza, transformacién social, calidad de vida, individual, .
familiar y comunitaria,. Convertir a los estudiantes en personas integras, con valores éticos, morales ¥ Flg
civicos que enfrenten con creatividad los desafios de un mundo . siendo entes productivos y
aportando al desarrollo de la sociedad actual.

ura
47.
Visi

Estudiantes de Educacion General Basica on
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6. Oferta Académica

UNIDAD EDUCATIVA "ALFONSO HERRERA"

EDUCACION GENERAL BASICA: MALLA CURRILAR 2014-2015

HORAS SEMANALES DE CLASE POR ASIGNATURA/ANOS DE EDUCACION
ASIGNATURA GENERAL BASICA

LENGUA Y LITERATUR.
|

Dentro de este espacio, se complementaran actividades de recuperacién pedagégica u oiras. Se puede ofrecer ofras
asignatura les como Lengua extranjera o Informatica, en la medida en que la escuela cuente con los docentes y recursos
requeridos para hacerio

1 el nivel de EGB con su respecliva carga horaria. (31672)

UNIDAD EDUCATIVA "ALFONSO HERRERA"

BIBLIOTECA

Fig
ura
48.
Mall
a
Cur
ricul

ar

ibli

BIBLIOTECA #
BIBLIOTECA

El Servicio de la Biblioteca esta abierto para docentes y estudiantes de la unidad educativa y
publico en general, en los horarios de la mafiana de 8:00 a 12:00 y por la tarde de 13:00 a
18:00 en nuestro campus urbano.

La persona encargada de la biblioteca es la Lic. Carmita Jaramillo, sera un gusto atenderles.

8. Laboratorio de Quimica

UNIDAD EDUCATIVA "ALFONSO HERRERA"

LABORATORIO

LABORATORIO
LABORATORIO DE QUIMICA Y BIOLOGIA

El laboratorio sirve para hacer las practicas de los estudiantes que reciben la asignatura de

ciencias naturales, quimica y biologia de los diferentes cursos.
En especial de los estudiantes del bachillerato técnico en Producciones Agropecuarias.

Figura 50. Laboratorio

UNIDAD EDUCATIVA "ALFONSO HERRERA"
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EL SELECTO GRUPO DE AUTORIDADES DE LA UE "ALFONSO HERRERA"

Los mismos que son los encargados de velar por el bienestar de toda la comunidad educativa, tanto estudiantes como

docentes estan invitados a participar en los diferentes eventos que se complacen en poner a su dispocion la dirigencia
estudiantil y docente.



rsonal Administrativo

Figura 51. Autoridades del plantel

6.7Impactos

Impacto Social

El internet y la diversidad de herramientas colaborativas gratuitas que ofrece
la web, ayuda a mejorar las relaciones entre docentes y estudiantes, en el
ambito educativo, dando la oportunidad a quienes conforman los centros de
formacion intelectual de innovarse permanentemente, compartiendo al instante
documentos, archivos y otros para la formacién académica, ya que la sociedad
actual incentiva el uso de la web para compartir, revisar, estudiar y consultar de

forma efectiva y gratuita.

Al utilizar las tecnologias de informacion y comunicacion se estan
desarrollando habilidades cognitivas e intelectuales especialmente en el uso y

manejo adecuado del internet.

Impacto Tecnolégico

El crecimiento de la poblacion tecnolégicamente activa se hace presente a
diario, el incremento de herramientas de la web 2.0 facilita la interaccién
mundial, los procesos actuales permiten transmitir, procesar y compartir
informacion, permitiendo la creacién de contenidos cientificos en varios

sectores, especialmente en la educacion.
La ventaja que tenemos de tener internet de excelente calidad en todo el

pais ha hecho posible el uso de la web como servicio basico en todos los

sectores, ayudando asi a las instituciones educativas a fortalecer los procesos
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de comunicaciéon e informacién con toda la comunidad educativa, sean estos
docentes, estudiantes y padres de familia, dando importancia a la difusion de

contenidos efectiva y eficazmente.

El resultado que se consigue con el uso de las paginas informativas, ayuda a
cumplir con las expectativas de navegacion, es decir interactuar entre los
actores educativos y acceder a la informacion oportunamente, posibilitando el

cumplimiento de las actividades planificadas.

Impacto Educativo

El aprendizaje con la ayuda del internet se ha convertido en una realidad en
casi todos los centros de educacion, ya que con el uso de las herramientas
tecnoldgicas se ha conseguido optimizar el tiempo y espacio, permitiendo al
usuario fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje capaz de adquirir
conocimientos y desarrollar destrezas facilitando a los individuos su insercion

en el &mbito laboral.

6.8Difusién

La respectiva difusion del proyecto se llevo a cabo en el laboratorio de
informatica en la sede 1 de la Unidad Educativa Alfonso Herrera, en la
presentacion participaron las autoridades, los docentes y estudiantes, los

mismos que recibieron el saludo de la Rectora que dio paso a la difusién.

La investigadora presento el blog y direcciond a los presentes al uso correcto
del sitio, dando las respectivas indicaciones se finaliz6 y se obtuvo los
resultados esperados, todos agradecieron a la investigadora por el excelente

trabajo realizado en favor de la comunidad educativa.
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ANEXOS

Anexo 1. Arbol de Problemas

| i
Deficiente Limitada Escaso uso de
capacitacién a publicacion de herramientas
docentes sobre informacion de colaborativas

temas relacionados la institucion en la unidad

con el uso de la Web en la Web. educativa.

¢,Coémo influye el limitado uso de las

herramientas colaborativas en el

fortalecimiento de la administracion de la

informacion en los procesos educativos y
servicios de la Unidad Educativa Alfonso 117
Herrera de la ciudad de ElI Angel, en el

periodo académico 2014-20157?



Anexo 2. Matriz de Coherencia

FORMULACION DEL PROBLEMA

OBJETIVO GENERAL

¢Como influye el limitado
de

colaborativas en el fortalecimiento

uso las herramientas

de la administracibn de la

informacion en los procesos

educativos vy servicios de la
Unidad Educativa Alfonso Herrera
de la ciudad de El Angel, en el

periodo académico 2014-20157?

Fortalecer el uso de las

herramientas  colaborativas  que
la administracion de la
de

educativos y de

faciliten

informacion los  procesos
servicios de la
Unidad Educativa Alfonso Herrera de
la ciudad de EI Angel, en el periodo

académico 2014-2015.

SUBPROBLEMAS / | OBJETIVOS ESPECIFICOS
INTERROGANTES
¢,Cémo diagnosticar los v' Diagnosticar el nivel de
conocimientos que  tienen los conocimientos y uso de las
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docentes y estudiantes sobre el
uso de herramientas colaborativas
que faciliten la informacién de
procesos Yy servicios educativos

que brinda la unidad educativa?

¢ Qué herramientas
colaborativas permiten fortalecer la
administracion de los procesos de
la informacion administrativa y
académica?

(El uso de herramientas
colaborativas para la creacion de
un blog informativo que optimice la
administracion de la informacion

en la Unidad Educativa?

¢La difusion de la propuesta a
docentes, estudiantes y personal
administrativo permite promover el
uso del blog para administrar y dar
a conocer la informacion de

manera virtual?

herramientas colaborativas para
facilitar la informacion de los
procesos educativos y de
servicios de la Unidad Educativa
Alfonso Herrera

Fundamentar tedricamente las
herramientas colaborativas, que
permitan brindar informacion
oportuna a la comunidad
educativa.

Elaborar una propuesta
tecnolégica que permita el uso
de herramientas colaborativas
que faciliten la informacion de
los procesos educativos y de
servicios de la unidad educativa.
Difundir la propuesta a la
comunidad  educativa  para
promover el wuso de |las

herramientas colaborativas.
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Anexo 3. Formato de la Encuesta Docentes

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE EDUCACION CIENCIA Y TECNOLOGIA

LICENCIATURA EN CONTABILIDAD Y COMPUTACION

Encuesta dirigida a las Autoridades, Personal Docente vy

Administrativo de la Unidad Educativa Alfonso Herrera.

Estimado Docente:

Sirvase contestar de forma clara las siguientes preguntas, mismas que seran

de mucha utilidad para la investigacion de trabajo de grado con el tema:
“ESTUDIO Y APLICACION DE LAS HERRAMIENTAS COLABORATIVAS
PARA FACILITAR LA INFORMACION DE LOS PROCESOS EDUCATIVOS
Y DE SERVICIOS DE LA UNIDAD EDUCATIVA ALFONSO HERRERA DE
LA CIUDAD DE EL ANGEL, EN EL PERIODO ACADEMICO 2014-2015”
Orientaciones Didacticas:

» Lea detenidamente cada pregunta antes de contestarla.

> Marque con una X para registrar su respuesta.

> La encuesta

Instrucciones: El presente cuestionario tiene una lista de preguntas de

seleccion, lea detenidamente y conteste con una X segun su criterio.

1.

¢, Conoce usted sobre el uso de Herramientas Colaborativas?

Mucho ()

Poco ()

Nada ()

¢,Con que frecuencia usa usted el internet?
Siempre ()

Casi siempre ()

Rara vez ()
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3. ¢Con qué frecuencia utiliza wusted las Herramientas

Colaborativas?

Siempre ()
Casi siempre ()
De vez en cuando ( )
Nunca ()
4, ¢En qué herramienta le gustaria que la informaciéon de su

Institucidon se encuentre publicada?

Blog ()
Wikis ()
Libros Digitales ( )

5. ¢,De las siguientes aplicaciones gratuitas de la Web, cual le

gustaria utilizar para conocer informacién de su institucion?

Blogger ()
Jimdo ()
Google Sites ()
Wordpress ()
Otro ()
6. ¢De qué lugar accede al internet?

Domicilio

Cyber

(
Lugar de trabajo  (
(
Ninguno (

)
)
)
)
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7. ¢, De qué manera encuentra la informacion del colegio?

Entrevista con Autoridades ()
Entrevista personal con miembros del DECE ( )
Péagina Web de la Institucion ()
Otros ()
8. ¢Considera usted que la informaciéon de la institucion debe

actualizarse?

Siempre ()
Casi siempre ()
Nunca ()
9. ¢, Qué tipo de informacion la institucion deberia publicar?

Procesos Educativos
Servicios Administrativos
Informacion Docente
Otros

N AN N /N
N N N NS

10. ¢ Esta de acuerdo con gque la institucién publique los reportes

de notas en un blog informativo con una clave de acceso?
Totalmente

(
Parcialmente (
Nada (

SN N NS
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Anexo 4.Formato de la Encuesta Estudiantes

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE EDUCACION CIENCIA Y TECNOLOGIA
LICENCIATURA EN CONTABILIDAD Y COMPUTACION

Estimado Estudiante:
Sirvase contestar de forma clara las siguientes preguntas, mismas que seran
de mucha utilidad para la investigacion de trabajo de grado con el tema:
“ESTUDIO Y APLICACION DE LAS HERRAMIENTAS COLABORATIVAS
PARA FACILITAR LA INFORMACION DE LOS PROCESOS EDUCATIVOS
Y DE SERVICIOS DE LA UNIDAD EDUCATIVA ALFONSO HERRERA DE
LA CIUDAD DE EL ANGEL, EN EL PERIODO ACADEMICO 2014-2015”
Orientaciones Didacticas:

» Lea detenidamente cada pregunta antes de contestarla.

» Marque con una X para registrar su respuesta.

» Laencuesta

Instrucciones: El presente cuestionario tiene una lista de preguntas de

seleccion, lea detenidamente y conteste con una X segun su criterio.

1. ¢Conoce usted sobre el uso de Herramientas Colaborativas?

Mucho ()
Poco ()
Nada ()
2. ¢,Con que frecuencia usa usted el internet?
Siempre ()
Casi siempre ()
Rara vez ()
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3. ¢Con qué frecuencia utiliza usted las Herramientas

Colaborativas?
Siempre
Casi siempre

De vez en cuando

A~ o~ N~

)
)
)
Nunca )

4, ¢En qué herramienta le gustaria que la informacion de su

Institucién se encuentre publicada?

Blog ()
Wikis ()
Libros Digitales ( )

5. ¢De las siguientes aplicaciones gratuitas de la Web, cual le

gustaria utilizar para conocer informacion de su institucion?

Blogger ()
Jimdo ()
Google Sites ()
Wordpress ()
Otro ()

6. ¢,De qué lugar accede al internet?
Domicilio ()

Lugar de trabajo ()
Cyber ()
Ninguno ()
7. ¢ De qué manera encuentra la informacion del colegio?
Entrevista con Autoridades ()
Entrevista personal con miembros del DECE

()
Pagina Web de la Institucion ()
Otros ()
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8. ¢, Considera usted que la informacion de la institucion debe

actualizarse?

Siempre ()
Casi siempre ()
Nunca ()
9. ¢, Qué tipo de informacion la institucion deberia publicar?
Procesos Educativos ()
Servicios Administrativos ()
Informacion Docente ()
Otros ()

10. ¢Esta de acuerdo con que la instituciéon publique los reportes

de notas en un blog informativo con una clave de acceso?

Totalmente ()
Parcialmente ()
Nada ()
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ANEXO 5. CERTIFICADO DE APLICACION DE LAS ENCUESTAS

UNIDAD EDUCATIVA
"TALFONSO HERRERA"

%, & S s .
N5 mEn™ Correo Institucional: uealfonsoherrera@gmail.com Teléfonos 062977-119, 062977-118
El Angel —Carchi — Ecuador

El Angel, 13 de marzo del 2015

LA SUSCRITA RECTORA DE LA UNIDAD EDUATIVA “ALFONSO
HERRERA” DEL CANTON ESPEJO, PROVINCIA DEL CARCHI; A peticidn
verbal de la parte interesada, tiene a bien:

CERTIFICAR

Que la sefiora Salazar Paspuezan Angela Cristina, con numero de cédula
040163345-8, aplicd las respectivas encuestas a los estudiantes y cuerpo
docente de esta Institucion Educativa, previo a la obtencién de la Licenciatura en
Ciencias de la Educacién Especializacion Contabilidad y Computacién, cuyo
tema es: “ESTUDIO Y APLICACION DE LAS HERRAMIENTAS
COLABORATIVAS PARA FACILITAR LA INFORMACION DE LOS
PROCESOS EDUCATIVOS Y SERVICIOS DE LA UNIDAD EDUATIVA
ALFONSO HERRERA DE LA CIUDAD DE EL ANGEL, EN EL PERIODO
ACADEMICO 2014-2015".

Es todo cuanto puedo CERTIFICAR en honor a la verdad, facuitando a la
persona interesada hacer uso del presente documento, cuando estime
conveniente.

Atentamente

=" dofie Cfi ey

Dra. Aida Chavez Montes
RECTORA
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Anexo 6. Certificado de Difusion de la Propuesta

UNIDAD EDUCATIVA
"ALFONSO HERRERA"

A0SOV dIE!

El Angel ~Carchi — Ecuador

El Angel, 21 de julio del 2015

LA SUSCRITA RECTORA DE LA UNIDAD EDUATIVA “ALFONSO
HERRERA” DEL CANTON ESPEJO, PROVINCIA DEL CARCHI; A peticién
verbal de la parte interesada, tiene a bien:

CERTIFICAR

Que la sefiora Salazar Paspuezan Angela Cristina, realizo la difusion de su
Trabajo de Grado con el tema: “ESTUDIO Y APLICACION DE LAS
HERRAMIENTAS COLABORATIVAS PARA FACILITAR LA INFORMACION
DE LOS PROCESOS EDUCATIVOS Y SERVICIOS DE LA UNIDAD EDUATIVA
ALFONSO HERRERA DE LA CIUDAD DE EL ANGEL, EN EL PERIODO
ACADEMICO 2014-2015”, a Docentes, Estudiantes, Padres de Familia y
Personal Administrativo de la Unidad Educativa.

Es todo cuanto puedo CERTIFICAR en honor a la verdad, facultando a la
persona interesada hacer uso del presente documento, cuando estime
conveniente.

Atentamente

l" A ~
L / A
Ly A leyy
Dra. Aida Chéavez Montes
RECTORA
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Anexo 7. Evidencia Encuestas
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Anexo 8. Evidencias Difusién
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Anexo 9. Certificado Abstract

77\
\

A

ABSTRACT

This research was made in “Unidad Educativa Alfonso Herrera" in EI Angel City,
Espejo Canton, Carchi province, the fundamental purpose of the research was to
determine the application of collaborative tools to facilitate information about
educational processes and Educational services in “Unidad Alfonso Herrera”,
during 2014-2015. Today, the impact of the Internet in the social field has become
the most appropriate means of communication and information, with a higher
incidence in advertising companies and especially educational institutions. The
theoretical framework was structured based on theoretical, philosophical,
psychological, pedagogical and technological foundations in relation to the free
collaborative tools of Web 2.0, the field and documentary methodology was used,
it became a methodology of mixed type, the survey was applied, it had a
questionnaire with closed questions, it allowed respondents to have a better
understanding of issues and to be clear in their responses, the process continued
with the tabulation and analysis of each question it was proceeded to draw the
conclusions and recommendations respectively, these served as a guide for the
development of this research, the proposal was to design an informative blog on
Blogger to facilitate the information management of educational processes and
services offered by the “Unidad Educativa Alfonso Herrera". The growth of
educational institutions has largely been due to the use of new information and
communication technologies, allowing to develop innovative strategies and
methods, processes and services they offered; so also the educational
community "Alfonso Herrera" has a space on the web and it is an informative blog
that provides updated data and relevant information in the process of integral
formation of the students, positively using the internet as the blog goes to be
updated 24 hours a day, 365 days a year. This work aims to help the educational
institutions design a space in the cloud, to provide real and timely information.
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Anexo 10. Urkund

QJRKUND

Urkund Analysis Result

Analysed Document: Trabajo de Grado Salazar Angela Cristina.docx (D18570566)
Submitted: 2016-03-17 12:04:00

Submitted By: acsalazarp@utn.edu.ec

Significance: 4%

Sources included in the report:

CAPITULO |y Il.docx (D14267810)

ANTE PROYECTO DE TESIS.docx (D13286334)

TESIS EC.ALEX BRAVO.docx (D12423760)

CAJAMARCA PENAFIEL JESSICA MAGALY.docx (D18091684)
http://direcciondemiblogfundamentosdeadmon.blogspot.com/
http://administracionucvito.blogspot.com/
http://www.edutec.es/revista/index.php/edutec-e/article/view/570/299

Instances where selected sources appear:

18
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