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RESUMEN

El presente trabajo de grado comprende la implementacion de un sistema de
informacioén que automatiza las actividades del Gremio de Maestros Mecanicos y
Afines de Ibarra con el fin de introducir la tecnologia como apoyo a las labores

ejecutadas para disminuir el consumo de tiempo y recursos.

En el primer capitulo se sefiala la situacion actual de la entidad y la conceptualizacion
de la metodologia de desarrollo, caracteristicas de herramientas utilizadas y
generalidades tecnoldgicas.

El segundo capitulo detalla la aplicacion de la metodologia de desarrollo SCRUM al

proceso de desarrollo.

En el tercer capitulo se establece los resultados alcanzados con la implementacion
del sistema.



ABSTRACT

This degree work includes the implementation of an information system that
automates the activities of the Gremio de Maestros Mecanicos y Afines de Ibarra with
the purpose of introduce the technology as support to the executed operations to

reduce the cost of time and resources.

In the first chapter the current situation of the entity and the conceptualization of the
development methodology, characteristics of tools used and technological generalities
are indicated.

The second chapter details the application of the SCRUM development methodology

to the development process.

In the third chapter, the results achieved with the implementation of the system are

established.
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INTRODUCCION

ANTECEDENTES

Yii, acronimo de Yes, it is! (Herndndez, 2013), es un framework php orientado a la
agilizacién del desarrollo web a través de la reutilizacion de codigo, basado en el patron de
disefio Modelo Vista Controlador (Yii Software LLC, s. f.). El proyecto Yii se origina con el
objetivo de superar las deficiencias de PRADO framework, que se consideraba dificil de
aprender y personalizar, ademas de carecer de la eficiencia deseada en procesamientos
complejos. Su versiéon alfa se lanza en octubre del 2008, y su version formal Yii 1.0 en
Diciembre del mismo afio (Sierra, Acosta, Ariza, & Salas, 2017). Se distribuye bajo licencia
Berkeley Software Distribution, una licencia de software permisiva, que incluso permite el uso
de cdédigo fuente en software no libre e implementa la herramienta para generacion de cédigo
Gii que permite la construccién de paginas basicas y acceso a base de datos (Yii Software
LLC, s. f).

Es importante mencionar que SCRUM es una metodologia agil de desarrollo de
aplicaciones de forma incremental y en base a iteraciones. El término SCRUM se origina en
el juego de rugby, aparece en el entorno industrial como un enfoque para fabricacion exitosa
de productos, es introducido al ambito de desarrollo de software por Jeff Sutherland en el afio
de 1993, quien junto a Ken Schwaber, formalizarian el término en 1996 como un conjunto de
practicas de gestion de construccion de software (Sutherland, 2016a). La base de SCRUM
esta en crear cortos ciclos de desarrollo. Centrado en creacion de equipos multifuncionales
gue pueden tomar decisiones por cuenta propia, ajenos a las tradicionales jerarquias y grupos
por especialidad. Las iteraciones deben ser rapidas con el objetivo de presentacion temprana

de resultados y existira una significativa participacion del cliente (Sutherland, 2016a).

Por otro lado el Gremio de Maestros Mecanicos y Afines de Ibarra es una institucion sin
fines de lucro, regulado por la Junta de Defensa del Artesano, fundado el 24 de Octubre de
1956 en una reunion realizada en las instalaciones del Sindicato de Choferes. Su actividad
esta centrada en la defensa de los intereses de sus afiliados, sobre todo en el &mbito laboral,
salarial y tributario (Gremio de Maestros Mecénicos y Afines de Ibarra, 2004). Anteriormente
no contaban con el apoyo de tecnologias de la informacién para el procesamiento de datos
debido a las limitaciones de la época. Desde hace 20 afios aproximadamente se ha

implementado el uso de computadores para gestion de su informacion.



SITUACION ACTUAL

Yii es actualmente uno de los frameworks de php mejor posicionados, compitiendo
directamente con Symfony (Chao, Parker, & Davey, 2013) . Segun un estudio realizado por
Chao, J. T., Parker, K. R., & Davey, B (2013) destaca sobre otros frameworks como Zend,
Codelgniter y Symfony por su facilidad de aprendizaje, soporte recibido y documentacion. Se
considera muy apropiado para proyectos multiusuario sobresaliendo en su aplicacién en
Sistemas de gestion de contenidos y de Administracién basada en la relacion con los clientes
(Esau, 2015). Se utiliza en diversidad de aplicaciones como Chive y Lime Survey (Hernandez,
2013).

De la misma forma SCRUM es la metodologia agil mas usada para el desarrollo de
software, y también esta presente en otros aspectos como salud, defensa, banca, etc. Entre
las empresas cuyos proyectos han utilizado SCRUM desde 1995 podemos mencionar:
Adobe, Autentia, Biko2, Central Desktop, Citrix, Gailén, IBM, Intel, Microfocus, Microsoft,
Novell, OpenView Labs, Plain Concepts, Primavera, Proyectalis, Softhouse, Valtech,
VersionOne, Amazon, Google, mySpace, Yahoo, SAP, Blizzard, High Moon Studios, Crytek,
Ubisoft, Electronic Arts, entre otros («Historia de Scrums», 2008)

El Gremio de Maestros Mecanicos y Afines de Ibarra actualmente esta conformado por
un aproximado de 300 miembros, sus operaciones son realizadas con herramientas basicas
de tecnologias de la informacién y manejan un registro fisico de informacion histérica; hojas
de calculo de Excel con informacién relativa a: ingresos y gastos, control de asistencias a
reuniones, cuotas mensuales, ingresos recaudados para eventos deportivos; y en otros
formatos: informacién personal de miembros, comprobantes de convocatorias y asistencias,
planificacién de cursos, control de actividades sociales, respaldo digital de documentacion,

entre otros.

PROSPECTIVA

La implementacion del sistema de gestién de informacion en el Gremio de Maestros
Mecanicos y Afines de Ibarra facilitara a la entidad el almacenamiento de datos, mantener la
consistencia en datos y cifras, garantizara la seguridad de informacion financiera y de
respaldos de documentacion fisica que necesita ser almacenada, simplificara el proceso de
obtencion de resultados y estadisticas de la informacién almacenada, resultados monetarios
de informes de ingresos y gastos, integrard procesos y evitara la duplicidad de registros,
ademds de posibilitar una sencilla actualizacién de informacion personal de los miembros que

la conforman.



La utilizacion de la metodologia de desarrollo 4gil SCRUM asegurara una activa
participacién de los directivos de la asociacion en el desarrollo del software garantizando la

satisfaccion de requerimiento especificos por parte del sistema.

El uso del framework Yii en la elaboracion del sistema web contribuira a la agilizacion
del proceso de desarrollo, eficiencia, seguridad y apariencia de la aplicacion, permitiendo la

personalizacion de las funcionalidades especificas del sistema.

DESCRIPCION DEL PROBLEMA
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Figura 1 Arbol de problemas

Fuente: Propia

“¢,Como efectivizar la gestion de informacion en el Gremio de Maestros Mecanicos y Afines

de Ibarra?”



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL
Desarrollar e implementar un sistema de informacion para la gestién del “Gremio de Maestros

Mecanicos y Afines de Ibarra” utilizando el framework Yii.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Analizar procesos actuales del Gremio de Maestros Mecanicos y Afines de Ibarra.
e Aplicar la metodologia SCRUM en el desarrollo del sistema.

¢ |dentificar los beneficios de la implementacion de un sistema web en el Gremio de

Maestros Mecénicos y Afines de Ibarra.

e Desarrollar un sistema de informacion orientado a la web utilizando el framework Yii.

ALCANCE

El proyecto tiene como fin desarrollar un sistema web que permita la gestion de
informacion ordenada en el Gremio de Maestros Mecanicos y Afines de Ibarra. El sistema

contara con los siguientes modulos:
¢ Modulo de gestion de usuario

Permite controlar el acceso al sistema solo a personal autorizado, con manejo de roles,

limitacion de acceso acorde a funciones asociadas al rol.
e Modulo de tesoreria

Registrara informacién correspondiente a ingresos y egresos que incluya informacion de
auspiciantes, donaciones, cobros mensuales, inscripciones a eventos, egresos por servicios
bésicos, egresos correspondientes a eventos, y permitird la emisién de los respectivos

reportes por periodo.
e Mobdulo de socios

Almacenara datos de socios y directivos, asi como las respectivas asistencias a eventos

obligatorios, y el respaldo digital de documentacion.
e Modulo de eventos

Permite guardar informacién de eventos deportivos, sociales, juridicos, con la respectiva

informacion financiera asociada de existir.



e Moddulo de capacitaciones

Almacenara informacion de capacitaciones con su respectivo proceso de inscripcion, manejo

de asistencia y emision de certificados.
¢ Modulo de comunicaciones

Permite la gestion de comunicaciones recibidas por entidades externas con el

correspondiente almacenamiento de oficios digitales.
e Modulo auditoria de base de datos

Registro de modificaciones a datos sensibles en las tablas de la base de datos realizadas por

los usuarios del sistema.
e Mobdulo de reportes

Obtencién de reportes acorde a las necesidades del usuario y en base a informacion

almacenada en el resto de médulos.

Servidor en Cloud
' £

yliframework

Internet

Usuarios
g P : =
= =

Figura 2 Arquitectura del sistema

Fuente: Propia



JUSTIFICACION

Un sistema de gestion de informacion es necesario para cualquier entidad que guarde

su informacion de manera no organizada y maneje registros manuales.

El Gremio de Maestros Mecanicos y Afines de lbarra presenta un procesamiento
deficiente de informacion y gestion de actividades que dificulta la obtencién de estadisticas y
generacién de reportes. Se observa que, una de las principales barreras para efectivizar el
proceso de comunicacion y tratamiento de informacién de una organizacion es no contar con
un sistema adecuado de gestion; ningun método manual puede reemplazar las facilidades
gue nos brinda la tecnologia al permitir el ahorro de tiempo y por ende la disminucién de
costos, a la vez ayuda a una toma de decisiones mas acertada pues la informacién esta

disponible de forma actualizada y oportuna.

La implementacion del sistema web permitira un procesamiento eficiente y
estructurado de datos de la entidad, facilitando la obtencién de resultados y reportes en base
a un almacenamiento ordenado y confiable, siendo un aporte econémico al facilitar la
ejecucion de procesos internos, proporcionar seguridad en el registro de informacién

financiera y en consecuencia lograr el ahorro de recursos y esfuerzos.

El sistema web contribuira también con el ambiente al automatizar tareas que
actualmente se realizan y controlan de forma manual, disminuyendo significativamente el

manejo de registros fisicos y por ende el uso de papel.

Para la implementacion del sistema se necesita personal capacitado para el uso
eficiente y eficaz del mismo, razén por la cual se capacitard a los integrantes de la
organizacion contribuyendo al desarrollo social de los involucrados incrementando el nivel de

conocimientos previos en el ambito de tecnologias de la informacion.

La utilizacion del framework Yii en el desarrollo de la aplicacion contribuira a lograr un
sistema de calidad con menor esfuerzo, debido a que presenta herramientas que permiten
generar caracteristicas del sistema acorde a las necesidades, de manera estructurada y
ordenada, adicionalmente garantizara la seguridad gracias a caracteristicas propias del
framework contando con una importante ayuda que le permite al programador centrarse en

la I6gica del negocio (Hernandez, 2013).



CONTEXTO

En la Universidad Técnica del Norte no se encontré un sistema de gestion de
informacion para entidades similares al Gremio de Maestros Mecanicos y Afines de Ibarra.
Sin embargo existen tesis referente a la implementacion de sistemas con el framework Yii las

cuales se especifican en la Tabla 1.

Tabla 1 Tesis de sistemas que utilizan el framework Yii

TEMA HERRAMIENTAS AUTOR \\\[e} UNIVERSIDAD
Estudio del Framework YIl - Yii Framework Chamorro 2016 Universidad
i i6 Técnica del
2 para la implementacion - MySQL Chamorro N
de una plataforma web Mauricio orte
. . - WAMP .
orientada a soluciones Robinson

empresariales. Desarrollo
del sistema de seguimiento

nutrimental infantil Fase 2
Fuente: Propia

La diferencia con el presente proyecto radica en la utilizacién de metodologia de
desarrollo 4gil SCRUM, en las funcionalidades del sistema, asi como el tipo de organizacion

a la que se dirige.



CAPITULO 1

1. MARCO TEORICO

1.1. ASOCIACIONES ARTESANALES

Las asociaciones artesanales son entidades con personeria juridica, estan amparadas
y reguladas por el la Junta Nacional de Defensa del Artesano, el Consejo Nacional Artesanal
y el Ministerio de Trabajo y Recursos Humanos, en sus respectivas legislaciones constan las
normativas necesarias para ser reconocidas como organizaciones legalmente constituidas

(Junta Nacional de Defensa del Artesano, 2010b)

La Constitucion de la Republica del Ecuador promueve la libre asociacién de las
personas en su articulo 23 numeral 19 facultando al Ministerio de Trabajo y Recursos
Humanos regular a las asociaciones artesanales, para lo cual esta entidad cuenta con la
normativa que le permite controlar dichas organizaciones (Junta Nacional de Defensa del
Artesano, 2010).

La Junta Nacional de Defensa del Artesano es un organismo independiente creado
segun el decreto legislativo publicado en el registro oficial No. 940 el 7 de mayo de 1996,
acorde a lo estipulado en el Proyecto de Ley Organica de Desarrollo Artesanal la Junta
Nacional de Defensa del Artesano esta "...encargada de la coordinacion, gestion,
seguimiento y evaluacién de la implementacién de las politicas publicas al sector artesanal,
de su promocién y fomento" (Asamblea Nacional, 2016); considerando lo antes mencionado
el reglamento de la junta debe ajustarse a las necesidades de los artesanos del pais y
reformarse las veces que sean necesarias para cumplir con su objetivo de creacién. Este
organismo opera en todo el pais a través de oficinas instaladas en las capitales de provincia
(Asamblea Nacional, 2016).

1.1.1. Tipos de Organizaciones Artesanales

El Reglamento Interno de la Junta de Defensa del Artesano reconoce dos tipos de

organizaciones artesanales:

a) Aquellas constituidas con minimo 15 personas naturales que actian dentro de la
provincia denominadas organizaciones simples. En esta categoria no se incluyen
sindicatos o comités de empresas artesanales, tomando en cuenta que la ley no es

retroactiva (Junta Nacional de Defensa del Artesano, 2010)



b) Las denominadas organizaciones compuestas que se conforman por personas
juridicas, considerando que no se permita la asociacién entre personas naturales y

juridicas (Junta Nacional de Defensa del Artesano, 2010).

1.2. GREMIO DE MAESTROS MECANICOS Y AFINES DE IBARRA

El Gremio de Maestros Mecanicos y Afines de Ibarra es una asociacién artesanal
conformada por maestros artesanos y sus operarios de las ramas que se muestran en la

Figura 4:

Mecanica Automotriz Gasolina
Mecanica Automotriz Diésel
Mecénica en General
Enderezada y Pintura o Chapisteria
Mecanica de Precision
Mecénica de Bicicletas

Tapiceria Automotriz

Mecanica de Motocicletas y Bicicletas

Figura 3 Ramas Artesanales que conforman el Gremio de Maestros Mecanicos y Afines de Ibarra

Fuente: Propia

La razon de ser del Gremio de Maestros Mecanicos y Afines de Ibarra es contribuir al
crecimiento de sus socios y defensa de los derechos de la clase artesana de la ciudad de
Ibarra (Gremio de Maestros Mecanicos y Afines de Ibarra, 2004).

1.2.1. Clases de socios
Se reconocen cuatro clases de socios:

e Activos: Todos aquellos que son parte de alguna de las ramas que estan incluidas en
el gremio y han sido aceptados como socios por la entidad, previo al cumplimiento de
determinados requisitos que se establecen en el estatuto del Gremio (Gremio de
Maestros Mecanicos y Afines de Ibarra, 2004)

e Fundadores: Se consideran en esta categoria a los miembros que asistieron a las
reuniones para la conformacién del gremio como tal (Gremio de Maestros Mecanicos
y Afines de Ibarra, 2004)



¢ Honorificos: Quienes han realizado labores importantes dentro de la institucion y han
sido reconocidos por las mismas, ho necesariamente son miembros de la institucion,
puede tratarse de autoridades que han aportado al desarrollo de la misma (Gremio de

Maestros Mecéanicos y Afines de Ibarra, 2004).

e Pasivos: Aquellos que han actuado como socios activos durante al menos veinte afios,
cumpliendo las obligaciones respectivas; los socios pasivos estan exentos de aportes
econdmicos y su participacion en eventos y sesiones es opcional (Gremio de Maestros
Mecanicos y Afines de Ibarra, 2004)

1.2.2. Asamblea General

Conformada por un numero superior a la mitad del total de socios activos y dirigida
por el Presidente del gremio. Esta obligada a asistir a las reuniones, tiene la facultad de
modificar normativas existentes y crear nuevas en casos extraordinarios ademas de aprobar
la separacién, renuncia, rehabilitacién de socios acorde a hormativas presentes en el estatuto.
Tiene derecho a elegir a los miembros del directorio, conocer los informes provenientes de
los mismos, teniendo la capacidad de rechazar y aprobar sus propuestas o planes entre otras

(Gremio de Maestros Mecanicos y Afines de Ibarra, 2004)

1.2.3. El directorio

Pueden pertenecer exclusivamente socios activos que han cumplido con sus
obligaciones y pertenecen a la entidad por al menos dos afios. Ejerceran sus funciones como
parte del directorio por dos afios con derecho a reeleccién por una sola vez (Gremio de

Maestros Mecénicos y Afines de Ibarra, 2004).

Los socios pertenecientes al directorio estan obligados a asistir a reuniones ordinarias
y extraordinarias, presentar el presupuesto anual a la asamblea, aplicar reformas al
reglamento interno siempre que sea en beneficio de sus socios necesitando la aprobacién de
la asamblea para dicha tarea. “El Directorio es responsable moral y legalmente de la gestion

economica, social y administrativa” (Gremio de Maestros Mecéanicos y Afines de Ibarra, 2004).
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Se conforma de las siguientes dignidades:

Presidente: Sus facultades consisten en la representacién del Gremio en asuntos
judiciales, planificacién y convocatoria a reuniones, tomar decisiones en nombre de
los socios del gremio en situaciones extraordinarias, en otros casos se requerira de la
aprobacién de la Asamblea General para adoptar resoluciones, presentar informes
semestrales de su labor, hacer saber a la asamblea el contenido de documentacion
externa y proyectos para su resolucion, firmar documentacion que requiera el gremio
para cumplir con sus obligaciones con entidades externas y socios y responsabilizarse
en todo aspecto si los fondos del gremio se utilizan en asuntos ajenos a su fin de

recaudacion (Gremio de Maestros Mecanicos y Afines de Ibarra, 2004).

Vicepresidente: Conducird a la asamblea general a falta del Presidente, tiene el
derecho de reemplazarlo en caso de que este Ultimo no asista a tres reuniones sin
justificacion, en cuyo caso tomard oficialmente su lugar (Gremio de Maestros

Mecanicos y Afines de Ibarra, 2004).

Secretario de Actas y Comunicaciones: Sus obligaciones consisten en determinar los
temas a tratar en las reuniones en conjunto con el Presidente, elaborar actas de
reuniones asi como las respectivas convocatorias, llevar en orden la documentacion
a su cargo y legalizar con su firma la documentacién que lo requiera (Gremio de

Maestros Mecéanicos y Afines de Ibarra, 2004).

Tesorero: “Corresponde al tesorero el manejo y custodia de los fondos y pertenencias
Gremiales, siendo personal y pecuniariamente responsable” (Cita Estatuto Reformado
Gremio, p. 18). Recaudara cuotas, llevara la contabilidad y presentara un registro
escrito para revision de los sujetos pertinentes, depositara fondos en una cuenta a
nombre de la institucion en una entidad bancaria, y firmar4 en conjunto con el
Presidente toda autorizacién de retiro, también sera responsable de toda especie
valorada; esta obligado a presentar informes financieros semestrales a la Asamblea

General (Gremio de Maestros Mecénicos y Afines de Ibarra, 2004).

Vocal de Estadistica, Organizacion y Disciplina: Sus deberes consisten en llevar un
registro de los socios y actividades del gremio, realizar censo profesional que permita
conocer las condiciones socioeconémicas de los agremiados y captacién de socios
nuevos a través de mecanismos de difusion adecuados (Gremio de Maestros

Mecénicos y Afines de Ibarra, 2004).
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¢ Vocal de Asuntos Sociales y Juridicos: Encargado de la organizacion y ejecucion de
eventos y actividades sociales, asi como de la comunicacion de su realizacion a todos
los socios; es quien debe actuar en defensa de sus agremiados en colaboracién con
el asesor juridico; firmara resoluciones en favor de la defensa de los socios
conjuntamente con el presidente y secretario de actas y comunicaciones y recibird
quejas de usuarios relativos a los servicios recibidos de talleres de socios (Gremio de
Maestros Mecéanicos y Afines de Ibarra, 2004).

e Vocal de Deportes: Es quien se encargara de actividades orientadas a la educacion
fisica de sus socios, organizara equipos, campeonatos y torneos (Gremio de Maestros
Mecanicos y Afines de Ibarra, 2004).

e Vocal de Capacitacion Profesional: Sus deberes consisten en propiciar el crecimiento
profesional de los socios a través de la organizacion de capacitaciones en las distintas

ramas (Gremio de Maestros Mecanicos y Afines de lbarra, 2004).

1.3. SISTEMAS DE INFORMACION

El crecimiento tecnolégico de los ultimos tiempos ha permitido que el publico en
general tenga acceso a diversidad de dispositivos tecnologicos que facilitan y efectivizan sus
labores cotidianas; de este modo las organizaciones también han apoyado sus actividades
en la tecnologia. Las entidades actualmente procesan sus datos a través de herramientas

tecnoldgicas que facilitan su captacién, tratamiento e interpretacion.

Los procesos habituales y principales de la organizacion se centran en la interaccién
del recurso humano con el sistema de informacion, quienes toman un rol frente al sistema y
participan en el proceso de tratamiento de informacion de la entidad (Riascos Erazo & Arias
Cardona, 2016).

Un sistema de informacion permite a la entidad llevar a cabo las tareas necesarias
para mantener la empresa en funcionamiento con mayor eficiencia y eficacia minimizando
esfuerzos y ahorrando recursos, facilitando la obtenciéon de resultados positivos a traves de

un tratamiento organizado y estructurado de la informacion (Morales, 2013).
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1.3.1. (Qué es?

Un sistema de informacién soporta las operaciones realizadas por una organizacion,
se encarga de recolectar datos procedentes de las actividades diarias de la empresa,
guardarlos de manera estructurada, procesarlos para obtener informacién Gtil que facilite la
toma de decisiones y difundir dicha informacion a los usuarios que lo requieran y tengan
permiso para obtenerla (Bravo Orellana, Santana Ormefio, & Rodon Mddol, 2014). Se

muestra el proceso béasico que realiza un sistema de informacién en la Figura 5.

Sistema de Informacion
Difusion a
Usuarios
Autorizados

Recoleccion
de datos

Figura 4 Proceso bésico en un Sistema de Informacién

Fuente: Propia

Segun Logicalis (2015) el término sistema de informacion se refiere a un conjunto de
seis componentes como son: hardware, software, informacion, procedimientos, usuarios y

retroalimentacion.

Siendo el objetivo fundamental de un Sl el apoyo a las actividades de la organizacion
es de gran importancia que proporcione al usuario informacion de calidad, es decir que sea
real, completa y fiable, adicionalmente se necesita que el Sl sea agil en el tratamiento de
datos de modo de cumpla con las expectativas del usuario, facilitando mecanismos de acceso
para usuarios de todas las condiciones y capacidades, respondiendo Optimamente a sus
solicitudes con un rapido procesamiento, brindando una visualizacién intuitiva y facil de usar

gue le ayude en ejecucion de las distintas actividades a su cargo (Logicalis, 2015).
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1.3.2. Tipos de Sistemas de Informacion

Los sistemas de informacion pueden abarcar la actividad de segmentos de la
empresa; entera o de varias empresas. A continuacion se especifican dos tipos de sistemas

de informacién que abarcan operaciones de una organizacion entera:

e Sistema de informacion transaccional: denominado también sistema de
procesamiento de transacciones, se encarga de registrar informacion relevante
generada por las actividades habituales de la organizacion almacenandola como
datos estructurados, comunmente en las empresas se realiza gran cantidad de
transacciones diarias por lo que este tipo de sistemas trabajan con gran cantidad de
informacién. Estos sistemas se encargan basicamente de captar la informacion

proveniente de un dispositivo de entrada y procesarla (Sosa & Rienzi, s. f.).

¢ Sistema de planeamiento de recursos empresariales: son sistemas que integran todas
las areas funcionales de la organizacion para facilitar el flujo de datos entre las
distintas areas, de modo que los cambios realizados en un segmento se refleje en los
demas de forma inmediata. Aportan con datos relevantes para procesos de negocio
de la empresa. También denominados ERP: consiste basicamente en varios sistemas
gue se conectan entre si a través de una base de datos. Por sus costos de produccion
elevados la mayoria de empresas optan por adquirir sistemas comerciales (Sosa &

Rienzi, s. f.).

Los siguientes sistemas soportan determinadas areas de la organizacion:

e Sistema de Automatizacion de oficina: Facilita la actividad diaria de directivos de
mandos altos a través de creacioén de documentos administrativos, calendarios, entre

otros (Sosa & Rienzi, s. f.).

e Sistema de Informacién de Area Funcional: Basicamente facilita la obtencion de
reportes con informacion resumida, orientado a apoyar a directivos de mandos medios
(Sosa & Rienzi, s. f.).

e Sistema de Inteligencia de Negocios: Su funcién principal es apoyar la toma de
decisiones de la organizacion, sus usuarios son principalmente ejecutivos de mandos
medios y altos de una organizacién. Consiste en un conjunto de herramientas que
permiten integrar informacion desde varios origenes, analizarlos y procesarlos (Sosa
& Rienzi, s. f.).
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o Tableros: Considerados un tipo de sistemas de inteligencia de negocios, muestran
informacién relevante para la toma de decisiones graficamente, permiten ademas

relacionar la informaciéon mostrada para su analisis (Sosa & Rienzi, s. f.).

e Sistemas Expertos: Sistemas que intentan reproducir las capacidades de un humano
experto en un area especifica, facilitan el proceso de toma de decisiones pero también
tienen la capacidad de tomar decisiones por cuenta propia; se trata de la aplicaciéon
de la inteligencia artificial para produccion de software que se distribuye en masa
(Sosa & Rienzi, s. f.).

Otros sistemas:

e Sistema de Informacion Geogréfica: Muestran al usuario informacién acerca de
coordenadas de lugares en la superficie de la tierra de forma gréafica y amigable, que
facilite el tratamiento, comprension, almacenamiento y transformacién de datos

georreferenciados (Sosa & Rienzi, s. f.).

¢ Sistemas para la gestidén de relaciones con los clientes: Recopilan informacién desde
distintas fuentes de la empresa que sera analizada y procesada con el fin de ser
mostrada de forma unificada, permitiendo mayor eficacia en la elaboracién de
estrategias para la captacion de nuevos clientes y conservacion de clientes actuales
(Sosa & Rienzi, s. f.).

1.3.3. Impactos en la organizacion

En la organizacion la introduccion de tecnologia supone un cambio significativo en la
manera de ejecutar los procesos habituales. Asi en el aspecto organizacional los procesos
se agilizaran, el papel de los recursos humanos se orientara a obtencién y procesamiento de
resultados reemplazando tareas mecanicas y repetitivas por tareas encaminadas al
cumplimiento de objetivos empresariales, un sistema de informacién centralizara el
almacenamiento de datos, y delimitard los roles y funciones del personal con claridad,
distribuira la informacién a los segmentos que lo requieran, la cultura organizacional debera

transformarse hacia el ambiente de trabajo integrado (Riascos Erazo & Arias Cardona, 2016).

La tecnologia intervendra en el grado en que lo requiera o solicite la empresa, asi los
sistemas y equipos podrian ser un apoyo para la obtencion de informacion, sin afectar
directamente a los procesos o convertirse en una parte indispensable de la ejecucion de

tareas de los usuarios.
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Segun el estudio realizado por Bravo, Santana y Rodon (2014) un mayor nivel de
intervencion de la tecnologia aporta positivamente a la gestibn de la organizacién, sin
embargo esta afirmacion es cierta solo cuando no se presentan variables imprevistas en el

proceso habitual.

Por esta razén es importante que la organizacion determine mediante un andlisis
profundo que procesos se deben automatizar totalmente, considerando que la tecnologia
lleva ventaja sobre la capacidad humana en aspectos de velocidad y precision cuando se
refiere a procesos complejos, ejecucion de acciones repetitivas y procesamiento de
informacion, mientras que tiene una clara desventaja en aspectos que requieran toma de

decisiones, improvisacion, y sustentar resultados (Bravo Orellana et al., 2014).

No obstante los resultados positivos de la implementacion de un sistema de
informacion también dependen de la utilidad que este Ultimo tenga para la empresa. Un
sistema brinda utilidad a la organizacion si la informacién que presenta es exacta, concisa,
real, oportuna y relevante para la entidad, ademas debera ser facil de usar haciendo posible
la agilizacion de tareas permitiendo aumentar la productividad de los usuarios y efectivizando

el proceso de toma de decisiones (Bravo Orellana et al., 2014).

La participacion de un sistema en procesos del dia a dia ademas influye ademas en
el comportamiento de las personas involucradas y en su motivacion, en cuanto a la
organizacion significara una ventaja en la industria respecto de sus competidores siempre y
cuando este automatice los procesos adecuados, y sus resultados sean confiables y Utiles

para la organizacion.

1.4. GENERALIDADES DE UN FRAMEWORK

1.4.1. ¢Qué es un framework?

Un framework se refiere a un conjunto de componentes que facilitan al programador
la construccién de software, es una estructura predeterminada que pretende evitar errores en
las buenas practicas de programacion. Basicamente se trata de una aplicacion estandar e
inconclusa, que implementa funcionalidades comunes ya probadas, sigue una arquitectura
de software y es especifico para un lenguaje de programacion. Presenta caracteristicas
funcionales facilmente personalizables que hace posible su adaptacién en diferentes tipos de

sistemas (Gutiérrez, s. f.).
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1.4.2. Ventajas de utilizar un framework

a)

b)

d)

Facilitan la creacion de cédigo robusto al obligar al usuario a regir la codificacion a
una arquitectura, evitando asi que los componentes y funcionalidades se definan en

la capa incorrecta (Delia, Caseres, Ramon, Thomas, & Bertone, 2015).

Las funcionalidades que tiene por defecto han sido sometidas a rigurosas pruebas, lo
gue garantiza su funcionalidad y tolerancia a fallos (Delia et al., 2015).

La estructura de archivos y componentes de la aplicacion han sido predefinidas, razén
por la cual es una preocupacion menos a la hora de programar, y sera mas facil
encontrar componentes cuando se requiera, optimizando las tareas de mantenimiento

de la aplicacion (Delia et al., 2015).

Facilidad de trabajo colaborativo para el desarrollo de la aplicacion ya que el codigo
no esta personalizado acorde a las practicas de cada miembro del equipo de trabajo,
sino que sigue estadndares y protocolos de programacion comunes a todos los

profesionales de la especialidad (Bautista Perales, 2014).

1.4.3. Desventajas de la utilizacion de un framewok

Si bien la utilizaciéon de un framework permite agilizar el proceso de programacion,

Delia et al. (2015) mencionan ciertas desventajas en su uso:

a)

b)

d)

El uso del framework por primera vez puede ralentizar el proceso debido a que es
necesario comprender su funcionamiento para su utilizacién con éxito, de esta forma

se podréa garantizar mayor velocidad de desarrollo en proyectos futuros.

Al ser un codigo predisefiado habra funcionalidades que no puedan modificarse

acorde a todas las necesidades especificas de cada tipo de sistema.

El codigo por defecto intenta cubrir las funcionalidades comunes de todo sistema, en
muchas ocasiones los sistemas no requieren todas estan funcionalidades,

convirtiéndose asi en cddigo basura.

El codigo predefinido es publico, un atacante informético podria estudiar dicho cédigo
y encontrar vulnerabilidades que le permitan infiltrarse en el sistema, sin embargo
pensando en eso los fabricantes corrigen fallos continuamente, ademés esta situacion

no es facil si el atacante no conoce el framework usado.
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1.5. FRAMEWORK PARA PHP

PHP es un lenguaje de programacién muy popular en el ambito de desarrollo web,
junto a Java y ASP .NET. Asi para cada uno de estos lenguajes existen framework que
pretenden agilizar el desarrollo de software, incorporando caracteristicas especificas que
facilitan la programacion de funcionalidades requeridas por sistemas web. En la web se puede
encontrar un sinnimero de aplicaciones desarrolladas utilizando un framework, segin se
muestra en la Figura 5, el mayor porcentaje de aplicaciones que utilizan tecnologias de

framework corresponde a aquellas desarrolladas con framework PHP.

Figura 5 Estadisticas de sitios web que utilizan framework a la semana que inicia en 18 de Junio de 2018
Fuente: (Built With, s. f.)

Algunos framework PHP populares de acuerdo a las tendencias de Google dentro de
los que se menciona a Yii y que implementan el patrén arquitectonico MVC, se muestran en

la Figura 6 y se listan a continuacion:

e Laravel: Framework de codigo abierto para desarrollo de aplicaciones web que surge
de la mano de Taylor Otwell en el 2011. Implementa un enfoque moderno, facilidad

de uso, estructura sencilla y aporta agilidad en el proceso de desarrollo.

“Su filosofia es desarrollar cédigo PHP de forma elegante y simple, evitando el ‘cddigo
espagueti’” (Sierra, Acosta, Ariza & Salas, 2017, p. 6).

e Codelgniter: Desarrollado por EllisLab. Su objetivo es agilizar el desarrollo mediante
la implementacion de librerias con funcionalidades estandar requeridas en todo
sistema web. Presenta una interfaz sencilla ademas de facilitar la organizacién de
cbdigo a través de una estructura especifica de archivos (Sierra, Acosta, Ariza &
Salas, 2017, p. 2).
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e Symfony: “Fue disefiado para facilitar y agilizar las tareas comunes de una aplicacion
web, de forma que el desarrollador pudiera centrarse en los aspectos especificos de
su aplicacion” (Gémez, 2015). Probado en aplicaciones de comercio electrénico de
gran escala. Es compatible con la mayoria gestores de bases de datos Se ejecuta
tanto en Windows, como Linux y Unix (Sierra, Acosta, Ariza & Salas, 2017, p. 5).

e CakePHP: Sale a la luz en el aflo 2005. Orientado a lograr un rapido desarrollo de
aplicaciones web a través de la estructuracion de cédigo y a la culminacién de
proyectos de software pequefios y medianos en periodos de tiempo reducidos.
Basado en el framework Ruby on Rails, rescata sus caracteristicas mas relevantes
(Sierra et al., 2017).

Interés a lo largo del tiempo Google Trends

® Laravel @ Codelgniter Symfony @ Yii @ CakePHP

[ [
Media

Todo el mundo. Ultimos 5 afios. Blisqueda web.

Figura 6 Tendencias de framework PHP en los ultimos cinco afios en Google Trends

Fuente: (Google Trends, s. f.)
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En la Figura 7 se muestra una comparativa breve de los framework PHP mencionados

en base a las siguientes caracteristicas:
a) Compatibilidad con la version 4 de PHP
b) Compatibilidad con la versién 5 de PHP
¢) Implementacion del patron arquitecténico Modelo Vista Controlador
d) Implementacion de médulos para funcionalidades adiciones

e) ORM es decir mapeo de objeto relacional que facilita la ejecucion de operaciones
sobre la base de datos con la transformacion de tablas a objetos denominados
entidades (Sanchez Farias, Torres Frias, LOopez Gonzélez, & Cerca Vazquez,
2016).

f) EDP que se refiere a programacion orientada a eventos, entendiéndose como tal
a la capacidad del sistema de enviar informacion al servidor de una seccion
especifica de la pagina sin necesidad de recargarla completamente (Escobar
et al., 2015).

g) Incorporacién de autenticacion de usuarios.

h) Inclusion de un mecanismo de almacenamiento de caché.
i) Funcionalidad incorporada de validacién de informacion.
i) Tipo de Licencia

COMPARACION DE FRAMEWORKS PHP

Framework PHP5 MVC Modulos ORM EDP Auten. Caché Validacion Licencia

symfony 4 4 V4 4 x v 4 4 MIT
CakePHP 4 4 4 4 x 4 4 v MIT
Codelgniter 4 v 4 4 IS X v L 4 Apache
Yii v 4 "4 v v L4 4 4 BSD
Laravel 4 4 X 4 4 4 4 4 MIT

Figura 7 Comparacion de frameworks PHP

Fuente: (Bestwebframeworks, s. f.).
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1.6. METODOLOGIA DE DESARROLLO SCRUM

El proceso tradicional utilizado para gestion de proyectos hace algunos afios era
vertical y escalonado, se mostraba la planificacion de tiempos y actividades a través de
diagramas de Gantt, pese a que mecanismos similares ya habian fracasado en otros campos;
el inconveniente de este proceso radica en que la planificacion establecida no contempla la
posibilidad de situaciones imprevistas, causando inevitablemente retrasos en los tiempos
inicialmente establecidos, incluso pese a que el equipo ha invertido mucho tiempo en dicha

planificacion (Sutherland, 2016a).

La metodologia SCRUM surge para superar estos problemas, es aplicable no solo a
proyectos de desarrollo de software; pretende a través de revisiones periddicas determinar si
se estad cumpliendo con lo planificado, si los mecanismos utilizados funcionan, si lo que se
esta creando es lo que el cliente quiere, en base a eso se deberia determinar si vale la pena
seguir haciéndolo de la misma forma, o si se debe modificar algo para hacerlo mejor. La
evaluacion del producto que se desarrolla asi como los procesos llevados a cabo para
SCRUM basicamente consiste en un proceso de evaluacién y correccion ciclica, lo que da
como resultado productos que satisfacen las necesidades del cliente y equipos con mayor
rendimiento (Sutherland, 2016a).

Este modelo de trabajo sostiene que se debe priorizar lo que se considera mas
importante en el proyecto y empezar el proceso de produccion desde ese punto,
posteriormente podra notarse que otros aspectos considerados importantes no son
necesarios para la utilidad y valor del producto final; esto se registrara en una lista de
prioridades (Sutherland, 2016a). Al ser un procedimiento ciclico, cada determinado periodo
de tiempo, el equipo establecera metas a lograr y asignara responsabilidades, tomando tareas
pendientes de la lista de prioridades, dando como resultado al final de cada ciclo fragmentos
funcionales que iran conformando el producto final. Cada ciclo se denomina sprint. Al terminar
el ciclo se vera los resultados alcanzados de modo que se pueda determinar la velocidad de
rendimiento del equipo, tomandolo como referencia para las metas a establecerse en sprints

siguientes y permitiendo determinar los limitantes que causen demoras (Sutherland, 2016a).

Se puede decir que el punto clave de esta metodologia es el resultado funcional de
cada ciclo; mostrar al cliente el avance de un producto operacional en cada iteracién permitira
ganar su confianza en las capacidades del equipo y en la eficacia del proyecto; ademas se
lograra aportar valor al producto terminado, pues hace posible que las pruebas se realicen en

conjunto con el usuario final (Schwaber & Sutherland, 2013).
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Entonces SCRUM se define como “Un marco de trabajo por el cual las personas
pueden acometer problemas complejos adaptativos, a la vez que entregar productos del

maximo valor posible productiva y creativamente” (Schwaber & Sutherland, 2013).

1.6.1. Origenes de SCRUM

Est4 metodologia surge inicialmente orientada a la productividad y la consolidacion de
trabajo en equipo; Sutherland de su experiencia inicial en compafiias que trabajaban bajo el
modelo tradicional de gestion de proyectos lo que ocasionaba retrasos incluso en afios del
tiempo planificado inicialmente, ve la necesidad de implementar una manera para que el
grupo de trabajo rinda mejor y cumpla plazos, asi surge la idea de los sprints (Sutherland,
2016a).

Una inspiracion importante para la metodologia SCRUM viene de un articulo publicado
por Takeuchi y Nonaka que habla sobre innovadoras estrategias para mejorar el proceso de
producciéon en el area manufacturera, en donde afirman que se requiere de directivos que
colaboren con el proceso de desarrollo facilitando la superacion de obstaculos a los grupos
de trabajo los cuales deben tener capacidad de tomar decisiones por cuenta propia en el
proceso productivo, alejandose de las directrices del tradicional modelo en cascada

(Menzinsky, Lépez, & Palacio, 2016).

La palabra SCRUM tiene su significado dentro del deporte de rugby, cuando los
integrantes del equipo avanzan con la pelota a través de la cancha, a la vez que cooperan
como si de un solo individuo se tratara, en perfecta coordinacién para alcanzar su objetivo
(Sutherland, 2016a).

1.6.2. Roles en SCRUM

Los roles de SCRUM determinan funciones y responsabilidad especifica para los

involucrados en el proceso de desarrollo de software:

e Product Owner: Es el representante de las decisiones de la parte cliente frente al
equipo de desarrollo. Su responsabilidad esta en asegurar un producto final de
calidad, esta encargado de la pila de producto o product backlog, deberéa establecer
las prioridad de los elementos de dicha pila, determinar las tareas que se tomaréan
para cada sprint; es la Unica persona que tiene la facultad de hacer cambios respecto

al contenido de la pila de producto y sus prioridades (Schwaber & Sutherland, 2013).
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Este rol es representado por una sola persona, quien debe tener amplio conocimiento
de la actividad de la entidad cliente, ademas tener una idea clara de lo que la empresa
espera como producto final. Es necesario ademas que cuente con la autorizacion para
tomar decisiones asi garantizando que su curso de accién sea respaldado por el
cliente (Schwaber & Sutherland, 2013).

Scrum Master: Lider del equipo de desarrollo, encargado de hacer respetar los
principios de la metodologia Scrum en el proceso de desarrollo. Asesora al Product
Owner acerca de estrategias para que la priorizacién de elementos en la pila de
producto de modo que se maximice su efectividad, ayuda a comprender la necesidad
de establecer elementos claros, y permite que se lleven a cabo los eventos de Scrum
sin contratiempos; apoyara al equipo de desarrollo en el cumplimiento de metas y
contribuird a la eliminacion de obstaculos que impidan su avance (Schwaber &
Sutherland, 2013).

Equipo Scrum: Conformado por un grupo de profesionales encargados de entregar
productos completamente funcionales al finalizar cada sprint, los miembros del equipo
reinen las capacidades necesarias para ejecutar su tarea asignada, por lo que se
consideran multifuncionales, deciden sin intervencion de otros el curso de accién
apropiado para convertir en software de valor los elementos de la pila de producto
(Sutherland, 2016b). Se establece la condicién de desarrolladores para quienes lo
conforman independientemente de su formacién académica, y la responsabilidad de

las tareas asignadas recae en el equipo completo (Camacho & Michael, 2016).

El nimero de miembros dentro del equipo debe ser superior a 3 para asegurar la
productividad y velocidad de desarrollo, y no mayor a 9 pues complica la comunicaciéon

y organizacion (Camacho & Michael, 2016).

Stakeholders: Son personas ajenas al equipo de desarrollo y pertenecientes a la
empresa cliente, que tienen un rol pasivo en el proceso de desarrollo; pueden estar

presentes en los eventos de Scrum como observadores(Sutherland & Schwaber, s. f.).

1.6.3. Artefactos de SCRUM

Product Backlog: "El duefio del producto es el Unico responsable de establecer el
Product Backlog” (Camacho & Michael, 2016). Es una lista detallada de todo lo que
debe tener el producto, acorde a las necesidades de la organizacion, presenta los
elementos ordenados conforme al valor que cada uno aporta al producto final (Barrios,

Godoy, Fernandez, & Ferreira, s. f.).
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Este documento no se considera fijo pues cambiard acorde a la evolucion de las
necesidades del cliente, o circunstancias que ocurran durante el proceso. Es la

especificacion de requisitos de esta metodologia agil (Menzinsky et al., 2016).

Sprint Backlog: Considerado el plan de las tareas que se deben cumplir para poder
considerar terminado al sprint. Esta pila de sprint es desarrollada por el equipo de
desarrollo que selecciona elementos de la pila de producto para llevar a cabo durante
la iteracién actual. Durante el sprint se actualizan tiempos y estados de las tareas
(Menzinsky et al., 2016).

Incremento: Conjunto de elementos que debe ser terminado al finalizar una iteracion,

siendo un producto completamente operativo y funcional (Menzinsky et al., 2016).

1.6.4. Eventos de SCRUM

Los eventos constituyen espacios de tiempo que tienen una duracion preestablecida

gue no debe excederse, contribuyen al éxito del desarrollo del software aportando informacién

gue permite realizar correcciones cuando se requiera.

Sprint: Evento principal de la metodologia durante el cual se construye una parte
funcional del producto final. Debe tener como méaximo una duracion de 30 dias, tiempo
durante el que se puede realizar modificaciones siempre que no afecten a la meta del
sprint, se puede redefinir el alcance que tendra el producto terminado. Se considera
terminado al producto cuando este ya esté en capacidad de ponerse en produccion
(Schwaber & Sutherland, 2013).

Cada sprint inicia con una planificacion de tareas, lo que da paso al proceso de
desarrollo, cuando éste ha terminado se procede a evaluar los resultados y a estudiar
el porqué de los mismos: entendiendo la causa de que sean positivos 0 negativos.
Raramente se produce la cancelacion de un sprint, pero es posible cuando los
objetivos y circunstancias propias o ajenas a la organizacion sufrieron cambios
drésticos, que provoquen que la culminacion del sprint actual pierda sentido
(Schwaber & Sutherland, 2013).

Reunion de planeamiento del Sprint: Reunién de todo el equipo, con la participacion
del duefio de producto, en la que se determina las tareas que se llevaran a cabo
durante el siguiente sprint. Se seleccionan tareas de la pila de producto acorde a las
necesidades de la organizacion y rendimiento del equipo en iteraciones previas. El
equipo distribuira el trabajo pendiente a sus miembros y determinara el tiempo para

cumplirlo y la forma en que se hara (Schwaber & Sutherland, 2013).
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Meta del Sprint: La meta que se plantea alcanzar al finalizar el Sprint, a través de la
ejecucion de tareas seleccionadas de la lista de producto. Representa una guia para
el equipo, que permite a quienes lo conforman orientar sus esfuerzos hacia el logro

de una meta comun (Schwaber & Sutherland, 2013).

Scrum diario: Reunidn realizada todos los dias en una misma hora y lugar, en la que
cada miembro del equipo explica lo que ha hecho el dia anterior, lo que har4 hoy y si
ha identificado obstaculos que se interpongan en el cumplimiento de la meta del sprint.
Permitira evaluar de una manera rapida los posibles obstaculos y superarlos, asi como
la elaboracion diaria de un curso de accibn que acerque sus actividades al
cumplimiento del objetivo. La reunion debe durar maximo quince minutos y solo
participa el equipo de desarrollo, el Scrum Master se asegura de que se lleva a cabo
la reunidn y no sobrepase el tiempo establecido para la misma (Schwaber &
Sutherland, 2013).

Revision de Sprint: Reunién informal en la que se revisa el incremento, se explican
las dificultades encontradas y la solucién aplicada, las tareas ejecutadas sin
problemas, se revisa la pila de producto y se actualiza de ser necesario, se hace una
estimacion del tiempo de finalizacion del proyecto, de los recursos necesarios y tareas
asignadas para iteraciones proximas. Participan todos los involucrados en el proyecto
(Schwaber & Sutherland, 2013).

Retrospectiva de Sprint: Esta reunidon representa una autoevaluacién del equipo a
través del andlisis de todos los involucrados, las herramientas usadas y los
procedimientos, determinar que tareas se ejecutaron sin inconvenientes y elaborar un
curso de accion para mejorar y aplicarlo en el siguiente Sprint (Schwaber &
Sutherland, 2013).

1.6.5. Fases de SCRUM

Se especifican basicamente tres fases que se detallan en la Figura 7:

Pre-Juego: Fase en que se establecen las tareas a ejecutar en la pila de producto el
namero y duracion aproximada de cada Sprint, asi como la asignacion de tareas que

se podrian completar en cada iteracion (Lépez, Rivera, & Palomino, 2016).

Juego: Se desarrolla el software a través de la ejecucion de una serie de iteraciones
para llegar a la finalizacién del producto completo. Se lleva a cabo reuniones de

planeacion y revision en cada Sprint (Lopez et al., 2016).
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e Post-Juego: El software se ha culminado y se puede poner en produccion, se lleva a

cabo la capacitacion y entrega de documentacion (Lépez et al., 2016).
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Figura 8 Fases de la metodologia SCRUM

Fuente: Propia

1.7. Framework Yii 2
1.7.1. Generalidades de Yii

Yii es un framework para desarrollo rapido de aplicaciones web basadas en PHP.
Implementa el patron arquitectonico Modelo Vista Controlador, lo que hace posible la
organizacion de los componentes de la aplicacion y su modificacion por separado. Surge con
el objetivo de solucionar las deficiencias presentadas por PRADO framework, su primera

version oficial sale a la luz en el afio 2008 (Sierra et al., 2017).

Actualmente se encuentra en auge la version 2.0 la que requiere de PHP 5.4.0 o

superior para su funcionamiento (Yii Software LLC, s. f.).

Yii Software es la empresa responsable de este framework, cuenta con gran
comunidad de profesionales que se encuentran en una busqueda constante de
caracteristicas requeridas y procedimiento adecuados que son exigidos por los usuarios en

las aplicaciones actuales (Yii Software LLC, s. f.).
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Yii2 agilita el desarrollo de cualquier tipo de sistema, gracias a la generacién de cédigo
mediante la herramienta Gii. Ademas cuenta con implementacion de configuraciones de
seguridad y acceso mediante el componente AccessControl, facilita tareas de disefio
mediante Bootstrap, simplifica el envio de correos mediante SwiftMailer e incluye mas
funcionalidades instaladas por defecto. Todas estas caracteristicas representan un
importante aporte para el desarrollador, en términos de tiempo y esfuerzo, sobre todo al
tratarse de un sistema que integre gran cantidad de procesos ya que permite un enfoque de
recursos en la programacion de funcionalidades especificas, dejando de lado caracteristicas
genéricas (Yii Software LLC, s. f.).

Yii2 facilita la identificacion clara de componentes del patrén arquitectonico Modelo
Vista controlador, permite modificar elementos de una capa sin que se requiera cambiar en
su totalidad el resto de elementos. Adicionalmente existen gran cantidad de complementos
para Yii2, denominados widgets. Un sinnimero de desarrolladores independientes enfocan
sus conocimientos en la elaboracion de complementos que ayudan en la construccion de

funcionalidades consideradas complejas, con esfuerzos menores (Yii Software LLC, s. f.).

1.7.2. Licencia

Es software libre, distribuido bajo los términos de la licencia Berkeley Software
Distribution, en su péagina oficial se especifica que se permite la redistribucién y uso siempre
gue se conserve la declaracion de derechos de autor, la lista de condiciones para su
distribucién, uso y la exencién de responsabilidad. No se permite el uso de los nombres de
Yii Software o sus contribuyentes para promover software en el que se ha usado Yii

Framework a menos que se cuente con su autorizacion (Yii Software LLC, s. f.).

Su documentacion se distribuye bajo licencia GNU Free Documentation License.
Permite su distribucion, modificacion o copia, siempre que se dé el crédito respectivo a sus
autores originales (Yii Software LLC, s. f.).

1.7.3. Instalacion
La instalacion de Yii se puede realizar de dos formas segun Yii Software LLC (s. f.):

a) Mediante la herramienta Composer que buscara la versibn mas reciente en un

repositorio de GitHub, esta version deber& ser descargada.

b) A través de la descarga de la carpeta que contiene el framework desde la pagina
oficial de Yii, se debe extraer en un directorio que sea accesible por el servidor

Web; requerira la configuraciones manuales adicionales.
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1.7.4. Estructura

Yii esta estructurado en base al patron arquitectonico Modelo Vista Controlador. En
este patron se denomina Modelo a los datos, la légica y reglas de negocio. La Vista es la
representacion grafica de los modelos de datos. El controlador toma informacién de las
entradas del usuario y las traduce en instrucciones para el modelo y la vista (Yii Software
LLC, s.f.).

1.7.5. Plantilla basica de Yii2

Presenta una estructura basica de aplicacién con componentes genéricos que incluye
funciones comunes de acceso de usuarios, se puede instalar mediante composer o
desempaquetando un archivo comprimido. Las principales carpetas contienen elementos
acorde al patrén arquitectonico Modelo Vista Controlador, ademas de configuraciones
generales del sistema y complementos instalados. Para alojar en un servicio de hosting
compartido es importante ubicar las carpetas de la plantilla fuera del directorio raiz y cambiar
el nombre de la carpeta web con el nombre de dicho directorio (Yii Software LLC, s. f.). En el

presente proyecto se ha seleccionado la plantilla basica.

1.7.6. Plantilla avanzada de Yii2

A diferencia de la plantilla basica, contiene varias aplicaciones independientes un en
diferentes directorios. Implementa funcionalidades mas complejas y completas de acceso a
usuarios, incluyendo por defecto la funcionalidad de recuperacion de claves. El objetivo de
esta plantilla es permitir la programacion de sistemas mas grandes que la plantilla basica (Yii
Software LLC, s. f.). La configuracion de parametros generales y configuracion de las distintas

aplicaciones también puede resultar menos sencilla.
1.7.7. Acceso a datos en Yii

En el lenguaje de programacion PHP, el acceso a datos se puede realizar de dos
maneras. La primera es a través de una extension especifica para el gestor de base de datos,
esto asocia estrechamente el codigo con la base de datos, causando dificultades si se
requiere mover la base de datos a otro sistema de gestion de base de datos. La segunda es
mediante la utilizacion de PDO que permite el acceso a objetos independiente de la base de
datos usada a través de una capa de abstraccion, oculta sus caracteristicas particulares lo
gue facilita la migracion entre gestores de bases de datos (Tatroe, Macintyre, & Lerdorf,
2013).
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Yii permite el acceso a datos mediante Yii DAO, construido en base a PDO. Asi Yii
Software LLC en su pagina oficial explica que Yii DAO “Provee un API orientado a objetos

para acceder a bases de datos relacionales” (Yii Software LLC, s. f.).

Yii DAO facilita el acceso a datos a través de un constructor de consultas. Soporta
varias bases de datos siendo las mas conocidas MySQL, SQLite, PostgreSQL, Oracle (Yii
Software LLC, s. f.)..

1.7.8. Ciclo de una peticion en Yii

La gestion de una peticién de usuario en Yii se realiza segun lo especificado en la

Figura 8.
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Figura 9 Diagrama de la gestiéon de una peticion de usuario en Yii

Fuente: (Yii Software LLC, s. f.).

La peticion inicia cuando el usuario accede a la aplicacion y solicita una accion.
Internamente las peticiones son receptadas por un script de entrada el cual cargara la
configuracion de aplicacién dando paso a la ejecucion de la misma. La aplicacion identificara
la ruta solicitada con la asistencia de un componente de peticion, y a continuaciéon crea una

instancia del controlador (Yii Software LLC, s. f.).
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El controlador instancia la accion y ejecuta los filtros para la accién, un filtro es codigo
gue serd invocado antes o después de las acciones del controlador, puede referirse a
validaciones, o pasos adicionales antes de ejecutar la accién. Si no se cumple la validacion o
restriccion especificada en el filtro se concluye el proceso, caso contrario se ejecuta la accion
gue da paso a la carga del modelo, proveniente de base de datos u otros origenes.
Posteriormente la vista correspondiente serd interpretada y se envia el resultado al
componente de respuesta, el que se encargara de mostrar la vista requerida al usuario a
través de su navegador (Yii Software LLC, s. f.).

1.7.9. Generaciéon de CRUD con Gii

Gii es una herramienta de Yii2 que permite la generacion de codigo, viene incluido por
defecto en las configuraciones de la aplicacién. Permite generar modelos acorde a las tablas
de la base de datos. Se requiere generar el modelo para continuar con la creacién del CRUD
de la tabla, que incluye clase de busqueda, controlador y vistas (Yii Software LLC, s. f.). Cada
componente se ubicard dentro de una carpeta con el respectivo nombre como se visualiza en
la Figura 10.
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Figura 10 Directorios de cédigo generado con Gii

Fuente: Propia
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1.7.10. Bootstrapy Yii2

“Bootstrap es un kit de herramientas de cédigo abierto para desarrollar con HTML,
CSS y JS” (Mark Otto, Jacob Thornton, and Bootstrap, s.f.). Es una herramienta que
contribuye al disefio de estilos, formatos y colores de sitios web a través del uso de plantillas.
Permite la personalizacion con disefio adaptativo para los distintos dispositivos y
navegadores (Mark Otto, Jacob Thornton, and Bootstrap, s. f.). Yii2 implementa el widget
denominado Twitter Bootstrap que empaqueta las caracteristicas de Bootstrap 3 en un
formato admitido, se incluye en la configuracion por defecto de Yii2 (Yii Software LLC, s. f.).

1.8. IDE de Desarrollo Netbeans

Netbeans es una plataforma de desarrollo que permite la construccién de aplicaciones
web, méviles y de escritorio. “Los lenguajes de programacién soportados nativamente por
Netbeans incluyen Java, C, C++, PHP, HTML y JavaScript” (Heffelfinger, 2015).

Es un software libre y de cddigo abierto, multiplataforma, requiere la instalacion de
Java Development Kit en el sistema operativo para su ejecucion. Posibilita la integracion de
caracteristicas a través de la adicion de plugins, en el caso de PHP, permite la utilizacion de
frameworks como Yii, Symfony, Laravel, entre otros (Wielenga, 2015).

1.9. Base de Datos MySQL

MySQL es un sistema de gestién de base de datos relacional distribuido por Oracle.
Cuenta con una version libre bajo licencia publica general y de c6digo abierto denominada
Community Server. Permite la administracion de base de datos, mediante el almacenamiento
de informacién en estructuras de datos para agregar, visualizar y procesar informacién de
manera organizada. Destaca por su facilidad de uso, rapidez de implementacion y libre
distribucion (Deléglise, 2013).

“La API se encuentra disponible en C, C++, Eiffel, Java, Perl, PHP, Python, Ruby y
TCL.” (Casillas Santillan, Ginesta, & Pérez Mora, 2014).

1.9.1. MySQL y PHP

“El lenguaje de programacién PHP provee funciones que hacen la comunicacién con
MySQL extremadamente simple” (Suehring & Valade, 2013). PHP cuenta con la biblioteca
mysqlnd, cuyo objetivo es comunicar aplicaciones que utilizan MySQL. Sirve como base de
las extensiones MySQL de PHP, mysqli y del driver PDO de MYSQL. («PHP: Informacion

general - Manual», s. f.).
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CAPITULO 2

2. DESARROLLO

Este capitulo detalla las acciones ejecutadas durante de desarrollo del Sistema de
Informacion para la Gestion del “Gremio De Maestros Mecanicos Y Afines De lIbarra”,
apoyado en el uso de la metodologia de desarrollo 4gil SCRUM, que ha permitido optimizar

el proceso de desarrollo y facilitar la documentacién del mismo.

2.1. ROLES DE SCRUM

En la Tabla 2 se detallan roles de las personas involucradas en el proceso de

desarrollo, con una breve descripcion de su funcion.

Tabla 2 Roles de Scrum

ROL NOMBRE FUNCION

Product Owner  Tnlg. Ludwig Radrigan Verificar que las funcionalidades del
Presidente GMMAI sistema se adapten a los requerimientos

de la entidad.
Scrum Master MSc. Mauricio Rea Verificar y facilitar el avance del desarrollo
del sistema, asi como el uso correcto de

SCRUM.

Equipo Scrum Eliana Farinango Desarrollar el sistema en base a las
especificaciones y requerimientos

establecidos por el Product Owner.

Fuente: Propia
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2.2. REQUERIMIENTOS Y PLANIFICACION DE SPRINTS

Los requerimientos se establecen como historias de usuario, con el respectivo detalle
de los posibles escenarios o situaciones y el comportamiento esperado. En esta fase, también
denominada pre juego se recopila requerimientos, se detalla la pila de producto en base a la
informacion de historias de usuario, se asigna tareas a cada sprint y finalmente se determina

plazos y duracion de cada sprint.

2.2.1. Historias de Usuario

Las historias de usuario permiten detallar los requerimientos en base a las
necesidades del Usuario. Cada historia de Usuario contiene basicamente tres componentes

(pmoinformatica.com, s. f.):

e I|dentificador: identifica a la historia de usuario.

e Enunciado de Historia: especifica que rol del sistema requiere una funcionalidad
especifica del sistema, el resultado que espera de la misma.

o Criterios de Aceptacion: detalla comportamientos de la funcién establecida, la
condicién en que sucede cada uno, el evento que desencadena, y la respuesta del

sistema ante dicho comportamiento.

En la Tabla 3 se visualizan las historias de usuario del presente proyecto.
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Enunciado de la historia

Caracteristica /
Funcionalidad

Razén / Resultado

Tabla 3 Historias de Usuario

Criterio de
aceptacion
(Escenario)

Criterios de aceptacion

Contexto

Evento

Resultado / Comportamiento
esperado

. En caso que los datos Cuando envio el El sistema muestra error
Datos ingresados no | . . - . ’
validos !ngresados sean incorrectos o | formulario de registro respectivo
incompletos
Necesito registrar Datos duplicados En caso que se intente Cuando envio el El sistema muestra error
C(I)Emo c\j/,oc_;;u de informacion personal, Con la finalidad de . . registrar persona existente formulario de rgglstro respectlvo _ .
001 sta_ |st|_c’a, profesional y gremial | contar con una némina Reg'lstrar socio a En caso que la persona Cuan(_ip selecc!ono El S|stem_e} redirige .al formulario
Orge_ml;a(_:lon Y| de socios integrantes de socios partir de persona previamente se registré por creacion a partir de de creacion de socio, con
Disciplina del gremio existente transacciones de otros persona existente informacion personal obligatoria
mddulos completa.
Datos ingresados En caso que la informacion Cuando envio el El sistema muestra socio
vélidos ingresada sea correcta y formulario de registro registrado
completa
Actualizacion previa | En caso que el saldo del afio | Cuando haga clic en El sistema muestra un mensaje
Necesito actualizar Con la finalidad de actual ya se actualizo actualizar saldo de error
Como saldos de aporte sumar al saldo de Usuario no En caso que un usuario Cuando haga clic en El sistema restringe acceso
002 Presidente mensual de la aportes mensuales de autorizado distinto de presidente intente | actualizar saldo
némina de socios socio, el respectivo actualizar saldo
anualmente valor anual Actualizacién En caso que el saldo de Cuando haga clic en El sistema muestra un mensaje
correcta némina de socios se actualice | actualizar saldo de confirmacién
. Con la finalidad de Lista filtrada por En caso que existan socios Cuando seleccione El sistema genera un archivo
Como un Necesncé obtener realizar un andlisis de parametros que cumplan con parametros | formato de archivo para descargar
003 Presidente reporéeess Oiiggmma la situacion actual de la Lista completa - Cuando seleccione El sistema genera un archivo
némina de socios. formato de archivo para descargar
Datos ingresados no | En caso que los datos estén | Cuando envio El sistema muestra error
Con la finalidad de validos duplicados o incompletos formulario de cambio respectivo
004 Cqmo Necgsito registrgr mantgner un .regigtro de directiva
Presidente cambio de directiva histérico de directivos Datos ingresados En caso que la informacién Cuando envio El sistema muestra directiva
del gremio vélidos ingresada sea valida formulario de cambio creada
de directiva
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Necesito mostrar al
publico en general

Con la finalidad de
permitir a los socios

Informacion publica
de Directivos

En caso de que se haya
registrado directiva

Cuando acceda a la
péagina publica de

El sistema muestra Lista de
Directivos

Como informacion de contactar al contactos
005 .
Presidente contacto de responsable de cada
integrantes de la area para solventar
directiva vigente dudas
Puedo obtener Lista de Directivas En caso que existan Cuando seleccione El sistema genera un archivo
Como un reportes de Con la finalidad de filtrada por integrantes de la directiva que | formato de archivo para descargar
006 : _rep contar con informes parametros cumplan con parametros
Presidente integrantes de ) L - — - - -
directiva imprimibles Lllsta de Directiva - Cuando selecm(_)ne El sistema genera un archivo
Vigente formato de archivo para descargar
Datos no vélidos En caso que los datos Cuando envio El sistema muestra error
ingresados sean incorrectos o | formulario de registro respectivo
. . o incompletos
Necesito registrar Con la finalidad de - p - - -
Socio con saldo En caso que el socio tenga Cuando envio El sistema muestra error
Como aportes mensuales recaudar valores y : - P . . ;
007 . " insuficiente saldo inferior al valor a formulario de registro respectivo
Tesorero de socios y emitir restar el saldo de registrar
comprobantes aportes de socio — - — - -
Datos validos En caso que la informacion Cuando envio El sistema muestra aporte
ingresada sea vélida formulario de registro mensual registrado para imprimir
comprobante
Necesito registrar Datos ingresados no | En caso que los datos Cuando envio El sistema muestra error
Como ingresos, gastos y Con la finalidad de validos ingresados sean incorrectos o | formulario de registro respectivo
008 Tesorero donaciones, que mantener un registro de incompletos
pueden estar informacion financiera Datos ingresados En caso que la informacion Cuando envio El sistema muestra ingreso, gasto
asociados a eventos validos ingresada sea valida formulario de registro o0 donacion creada
Usuario no En caso que usuario no tenga | Cuando haga clic en El sistema muestra error
N ) | autorizado permisos requeridos anular respectivo
ecesito anular . — - - -
Con la finalidad de Plazo de anulacion En caso que el tiempo Cuando haga clic en El sistema muestra error
Como aportes mensuales, . . - L .
009 ) mantener informes vencido permitido para anulacion anular respectivo
Tesorero ingresos, gastos y ) ) - ;
: financieros veridicos haya concluido
donaciones — - - - - -
Anulacién exitosa En caso que se realice la Cuando haga clic en El sistema muestra registro de
anulacion sin problemas anular tesoreria anulado
Con la finalidad de Lista de Aportes En caso que existan Aportes | Cuando seleccione El sistema genera un archivo
Como Necesito obtener presentar informes a Mensuales filtrados Mensuales que cumplan con | formato de archivo para descargar
010 Tesorero reportes de aportes los socios integrantes por parametros parametros

mensuales

del gremio acorde a
Sus intereses
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Con la finalidad de

Lista de Ingresos

En caso que existan Ingresos

Cuando seleccione

El sistema genera un archivo

Como Necesito obtener o 9 - . :
011 . analizar informacion filtrados por gue cumplan con parametros | formato de archivo para descargar
Tesorero reportes de ingresos ) - ) .
financiera de ingresos parametros
. Con la finalidad de Lista de Gastos En caso que existan Gastos Cuando seleccione El sistema genera un archivo
Como Necesito obtener N ) - , -
012 analizar informacion filtrados por gue cumplan con parametros | formato de archivo para descargar
Tesorero reportes de gastos . - .
financiera de gastos parametros
Necesito obtener Con la finalidad de Lista de Donaciones | En caso que existan Cuando seleccione El sistema genera un archivo
013 Como reportes de analizar informacién filtradas por Donaciones que cumplan con | formato de archivo para descargar
Tesorero porte financiera de parametros parametros
donaciones -
donaciones
Necesito obtener Con la finalidad de Lista de ingresos, En caso que existan registros | Cuando seleccione El sistema genera un archivo
014 Como reporte de Tesoreria presentar informes gastos y donaciones | financieros en el periodo de formato de archivo para descargar
Tesorero por periodo de financieros a los socios filtradas por periodo | tiempo especificado
tiempo integrantes del gremio de tiempo
c Vocal d Con la finalidad de Datos ingresados no | En caso que los datos Cuando envio el El sistema muestra error
OEmtO dl’ofia €1 Necesito registrar mantener un registro validos ingresados sean incorrectos o | formulario de registro | respectivo
015 or Zﬁiz:ci?rl{ Reuniones ordinarias | histérico de reuniones incompletos
gD' ol y y extraordinarias ordinarias y Datos ingresados En caso que la informacion Cuando envio el El sistema muestra reunion
Isciplina extraordinarias vélidos ingresada sea valida formulario de registro registrada
Como Vocal de Puedo obtener Con la finalidad de Lista de Reuniones En caso que existan Cuando seleccione El sistema genera un archivo
Estadistica, reporte de Reuniones . filtradas por Reuniones que cumplan con | formato de archivo para descargar
016 P o obtener informes de . .
Organizacion y Ordinarias y - o parametros parametros
e Lo reuniones planificadas
Disciplina Extraordinarias
c Vocal d Con la finalidad d Datos ingresados no | En caso que los datos Cuando envio el El sistema muestra error
0omo Vocal e Necesito registrar on la finalioad de validos ingresados sean incorrectos o | formulario de registro respectivo
Asuntos mantener un registro ; let
017 Sociales eventos de Asuntos histérico de asuntos neompetos
Juridi y Sociales y Juridicos ial uridi Datos ingresados En caso que la informacién Cuando envio el El sistema asunto social o juridico
uridicos soclales y juridicos validos ingresada sea valida formulario de registro | registrado
Como Vocal de Puedo obtener Con la finalidad de Lista de Asuntos En caso que existan Asuntos | Cuando seleccione El sistema genera un archivo
018 Asuntos reporte de Asuntos obtener informes de Sociales y Juridicos | Sociales y Juridicos que formato de archivo para descargar
Sociales y So?:iales Juridicos asuntos sociales y filtrados por cumplan con parametros
Juridicos Y juridicos atendidos parametros
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Como Vocal de

Necesito registrar
asistencia a
Reuniones
Ordinarias,

Con la finalidad de

Asistentes no
seleccionados

En caso que no seleccion6
ningln socio como asistente

de un evento

Cuando envio
formulario de registro

El sistema muestra error
respectivo

Plazo de registro

En caso que intente registrar

Cuando busque en lista

El sistema no mostrara eventos

019 Estadistica, Extraordinarias, tener un registro caducado asistencia de evento de eventos para gue ocurrieron hace mas de ocho
Organizaciony | Asuntos Sociales y historico de asistencia efectuado hace més de ocho | registrar asistencia dias
Disciplina Juridicos, en un plazo de socios dias
maéaximo de 8 dias Asistentes En caso que selecciono al Cuando envio El sistema mostrard un mensaje
posterior a la fecha seleccionados menos un Socio como formulario de registro de confirmacién
del evento asistente de un evento
Necesito obtener Reporte de En caso que existan eventos | Cuando seleccione El sistema genera un archivo
reporte de porcentaje Con la finalidad de Porcentaje de obligatorios en el periodo de | formato de archivo para descargar
Como Vocal de de asistencia de determinar socios con asistencia filtrado por | tiempo seleccionado, con
020 Estadistica, socios a eventos porcentaje de periodo de tiempo asistencia registrada
Organizacion y obligatorios cuya asistencia aceptable
Disciplina asistencia se registré, | para ser candidatos a
por periodo de directivos
tiempo
Con la finalidad de Asistencia no En caso que no se registré Cuando accedo a lista | El sistema no muestra opcién de
Como Vocal de | Necesito visualizar e | demostrar la veracidad Registrada ningun asistente de Eventos diferentes a | visualizacion de asistencia
021 | _Estadistica, | imprimir el registro de del Reporte de Deportivos
Organizaciony | asistencia de cada Porcentaje de Asistencia En caso que se registré al Cuando accedo alista | El sistema muestra opcion de
Disciplina evento Asistencia, si se Registrada menos un asistente de Eventos diferentes a | visualizar Asistencia, redirige a
requiere Deportivos lista con opcién a imprimir.
Con la finalidad d Datos ingresados no | En caso que los datos Cuando envio el El sistema muestra error
. . on 1a linalidad de vélidos ingresados sean incorrectos o | formulario de registro | respectivo
022 Como vocal de Necesito registrar mantener un registro incompletos
Deportes eventos deportivos h|st03co df. eventos Datos ingresados En caso que la informacién | Cuando envio el El sistema muestra evento
eportivos vélidos ingresada sea valida formulario de registro deportivo registrado
Puedo obtener Con la finalidad de Lista de Eventos En caso que existan Eventos | Cuando seleccione El sistema genera un archivo
Como vocal de obtener informes de Deportivos filtrados ue cumplan con pardmetros | formato de archivo ara descargar
023 reportes de eventos p q P P P 9

Deportes

deportivos

eventos deportivos
planificados

por parametros
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Datos ingresados no
validos

En caso que los datos
ingresados sean incorrectos o
incompletos

Cuando envio el
formulario de
inscripcién de equipo

El sistema muestra error
respectivo

Nombre de equipo

En caso que exista un equipo

Cuando envio el

El sistema muestra error

duplicado inscrito en el mismo evento formulario de respectivo
. . con nombre igual inscripcion de equipo
Necesito registrar Con Ia finalidad d Tipo de equi E ipo de equipo | Cuando envio el El sist t
inscripcion de on la finalidad de Tipo de equipo n caso que el tipo de equipo | Cuando envio e sistema muestra error
024 Como vocal de equipos a eventos ‘manFen_er un control de incorrecto selecuqnado no (_:on_cuerde _formL_JIa_rlp de _ respectivo
Deportes deportivos y emitir inscripciones y entregar con el tipo mayoritario de inscripcion de equipo
una constancia integrantes de equipo
comprobante - — - -
Integrante de equipo | En caso que adicione dos Cuando envio el El sistema muestra error
duplicado veces la misma persona formulario de respectivo
como integrante de equipo inscripcién de equipo
Datos ingresados En caso que la informacién Cuando envio el El sistema muestra equipo
vélidos ingresada sea valida formulario de inscrito con opcién a imprimir
inscripcién de equipo comprobante
o _ Con la finalidad de Sin inscripciones En caso que el evento (_Zuando accedo a la E_I sist_ema'\/no mc_)strar_é opcion de
Necesito visualizar e obtener informacion deportivo no registre lista de Eventos visualizacién de inscritos
025 Como Vocal de imprimir lista de d inscripciones Deportivos
; b : etallada acerca de - — — - - —
Deportes equipos inscritos por inscripciones a evento Con inscripciones En caso que se registro al Cuando accedo a la El sistema mostrara opcion de
evento deportivo menos un asistente lista de Eventos visualizacion de inscritos, redirige
Deportivos a lista con opcién a imprimir
Necesito emitir Participantes no En caso que no se seleccion6 | Cuando envio El sistema muestra error
certificados de Con la finalidad de seleccionados ningun participante formulario de emision respectivo
Como Vocal de participacion Qe entregar un _ _ de certificados _ _
026 Deportes eventos deportivos reconocimiento a los Participantes En caso que se selecciond al | Cuando envio El sistema genera un archivo pdf
que han culminado y participantes de seleccionados menos un participante formulario de emision para descargar
registren eventos deportivos de certificados
inscripciones
Sin informacion En caso que el evento no Cuando accedo a la El sistema no mostrara opcion de
o ) o economica registre ningun ingreso, gasto | lista de cualquier tipo visualizacién de informacién
Nece_s@o_wsuahza_lr’ e Con la flnallc_iad de o donacion de Evento econémica
027 Como imprimir informacion presentar un informe s . — . _ —
Tesorero econémica asociada econémico de cada S|s_ten0|a En caso que se registro al C_:uando acced_o a _Ia E_I S|st_ema} mostr_ara opcion de
a cada evento evento Registrada menos un asistente lista de cualquier tipo visualizacion de informacion

de Evento

econodmica, redirige a lista con
opcién a imprimir
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Necesito visualizar
eventos proximos en

Con la finalidad de
conocer fechas de

No se han registrado
eventos en el mes
actual

En caso que no existan
eventos planificados para el
mes actual

Cuando acceda a la
pagina que contiene el
calendario

El sistema mostrara un
calendario con el mes en curso
vacio

Se han registrado
eventos en el mes

En caso que existan eventos
préximos planificados para el

Cuando acceda a la
pagina que contiene el

El sistema mostrara en el
calendario el mes con eventos

Como Socio e s o actual mes actual calendario planificados
028 Visi forma de notificacion eventos planificados - - -
isitante lendario ara la respectiva No se han registrado | En caso que no existan Cuando acceda como | El sistema muestra una campana
y en cale P  Fespe eventos para eventos proximos usuario a cualquier de notificacion junto al nimero 0
principal asistencia by . b o )
proximos 30 dias planificados pagina del sistema
Se han registrado En caso que existan eventos | Cuando acceda como El sistema muestra campana de
eventos para préximos planificados usuario a cualquier notificacion junto al nimero de
proximos 30 dias pagina del sistema eventos proximos
Datos ingresados no | En caso que los datos Cuando envio el El sistema muestra error
vélidos ingresados sean incorrectos o | formulario de registro respectivo
incompletos
Fechas de inicio y fin | En caso que la fecha de inicio | Cuando envio el El sistema muestra error
Con la finalidad de no validas sea posterior a la fecha de fin | formulario de registro respectivo
Como Vocal de Necesito _regist_r,ar mapt_ener un registro Seleggién de horario | En caso que haya . Cuando ‘envio el . El siste_ma muestra error
029 | Capacitacion cursos dg tltl_JIaC|0n y hlstorlc_:o de_gursos de no valida se’zlecmonado/ en horar_lo formulario de registro respectivo
Profesional capacitaciones tltulz_auo_n y nimero de dias superior a de cursos y
profesionales capacitaciones duracién de capacitacion, o capacitaciones
profesionales hora inicial inferior que final
Datos ingresados En caso que la informacién Cuando envio el El sistema muestra curso o
vélidos ingresada sea valida formulario de registro capacitacién registrado
de cursos y
capacitaciones
Puedo obtener Con la finalidad de Lista filtrados por En caso que existan cursos y | Cuando seleccione El sistema genera un archivo
Como Vocal de | reportes de cursos de obtener informes de parametros capacitaciones que cumplan | formato de archivo para descargar
030 | Capacitacion titulacion y cursos de titulacion y con parametros

Profesional

capacitaciones
profesionales

capacitaciones
planificadas
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Como Vocal de

Puedo registrar
temario de cursos de

Con la finalidad de
mantener un registro de

Datos ingresados no
validos

En caso que los datos
ingresados sean incorrectos o
incompletos

Cuando envio el
formulario de registro
de temario

El sistema muestra error
respectivo

Uso de Temario
existente

En caso que se dicté
previamente el mismo

Cuando selecciono
temario existente de

El sistema carga el temario y al
confirmar creaciéon muestra el

031 Capacitacion titulacion o los temas impartidos . L o .
) L contenido Curso o capacitacion Curso o capacitacion registrado
Profesional capacitaciones por cada curso o .
) e previos con tabla de temas
profesionales capacitacion - - — - -
Datos ingresados En caso que la informacion Cuando envio el El sistema muestra curso o
vélidos ingresada sea valida formulario de registro capacitacion registrado con tabla
de temario de temas
Datos ingresados no | En caso que los datos Cuando envio el El sistema muestra error
vélidos ingresados sean incorrectos o | formulario de respectivo
. . incompletos inscripcion
Necesito registrar - - - — - - -
) L Con la finalidad de Tipo de inscripcion En caso que el tipo de Cuando envio el El sistema muestra error
Como Vocal de Inscripelones a mantener un control de incorrecto inscripcién seleccionado no formulario de respectivo
032 Capacitacion cursos de titulaciony | . L - . S
) o inscripciones y entregar concuerde con el tipo de inscripcion en curso o
Profesional capacitaciones . . e L
) una constancia persona a inscribir capacitacion
profesionales - - — - - - —
Datos ingresados En caso que la informacion Cuando envio el El sistema muestra inscripcion
vélidos ingresada sea valida formulario de creada con opcion de imprimir
inscripcion comprobante
Necesito registrar Asistentes no En caso que selecciono al Cuando envio El sistema muestra error
asistencia de cursos seleccionados menos un participante como | formulario de registro respectivo
de titulaciéon y asistente del curso de asistencia
Como Vocal de capacitaciones Con la finalidad de Asistentes En caso que ya registro la Cuando intenté El sistema muestra error
S profesionales, los tener una constancia previamente asistencia en la fecha actual | ingresar al formulario respectivo
033 Capacitacion . . : . h ;
Profesional dias en que se dictan de asistencia de los registrada de registro de
segun el guardado participantes del curso asistencia
registrado y Asistentes En caso que no selecciond Cuando envio El sistema muestra un mensaje
solamente si existen seleccionados ningun participante como formulario de registro de confirmacién de asistencia
inscripciones asistente del curso de asistencia registrada.
Sin inscripciones En caso que capacitacion no | Cuando accedo a la El sistema no mostrara opcién de
Como Vocal de Necesito visualizar e Con la finalidad de registre ningun inscrito lista de Cursos y visualizacién de inscritos
o imprimir lista de obtener informacién Capacitaciones
034 Capacitacion

Profesional

inscripciones por
capacitacion

detallada acerca de
inscripciones

Con inscripciones

En caso que capacitacion
registro al menos un inscrito

Cuando accedo a la
lista de Cursos y
Capacitaciones

El sistema mostrara opcién de
visualizacién de inscritos, redirige
a lista con opcién a imprimir
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Como Vocal de

Necesito emitir
certificados de cursos
de titulacién y
capacitaciones

Con la finalidad de
entregar una

Participantes no
seleccionados

En caso que no se seleccion6
ningun participante

Cuando envio
formulario de emisién
de certificados

El sistema muestra error
respectivo

Participantes

En caso que se seleccioné al

Cuando envio

El sistema genera un archivo pdf

035 Capacitacion rofesionales que constancia a los seleccionados menos un participante formulario de emision ara descargar
Profesional phan culminadg participantes de cursos p p de certificados P 9
: y y capacitaciones
registren
inscripciones
Puedo obtener Con la finalidad de Reporte de En caso que se haya Cuando seleccione El sistema genera un archivo
reporte de porcentaje determinar que Porcentaje de registrado asistencia al formato de archivo para descargar
Como Vocal de de asistencia por participantes inscritos Asistencia con menos una vez
036 Capacitacion cada curso de aprobaron el curso, especificacion de
Profesional titulacion o cuando requiere un fechas
capacitacion minimo porcentaje de
profesional asistencia
Con la finalidad de Datos ingresados no | En caso que los datos Cuando envio el El sistema muestra error
) . . tener un respaldo vélidos ingresados sean incorrectos o | formulario de registro respectivo
Como Secretario Necesito registrar S .
digital de incompletos
037 de Actas y actas y > - - — - - ——
o S documentacion que Datos ingresados En caso que la informacion Cuando envio el El sistema muestra comunicacion
Comunicaciones comunicaciones - ; o - o h . > ; )
recibe y emite el vélidos ingresada sea vélida formulario de registro creada con opcion de visualizar
GMMAI documento
) Con la finalidad de Lista filtrada por En caso que existan actasy | Cuando seleccione El sistema genera un archivo
Como Secretario Puedo obtener ) . o -
obtener informes de parametros comunicaciones que cumplan | formato de archivo para descargar
038 de Actas y reportes de actas y actas y comunicaciones con parametros
Comunicaciones comunicaciones }
registradas
Datos ingresados no | En caso que los datos Cuando envio el El sistema muestra error
N vélidos ingresados sean incorrectos o | formulario de registro respectivo
Con la finalidad de : |
Necesito crear permitir acceso al - - Incompletos - - -
. . . . Usuario Existente En caso que el usuario a Cuando envio el El sistema muestra usuario
039 | Como Presidente Usuarios para sistema a un integrante

Directivos

de la directiva elegido
en reemplazo de otro

crear ya exista con otro rol o
estado

formulario de registro

existente, al confirmar reemplazo
muestra usuario modificado

Datos ingresados
validos

En caso que la informacion
ingresada sea valida

Cuando envio el
formulario de registro

El sistema muestra usuario
creado
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Necesito crear

Con la finalidad de que
el personal de oficina

Datos ingresados no
validos

En caso que los datos
ingresados sean incorrectos o
incompletos

Cuando envio el
formulario de registro

El sistema muestra error
respectivo

Usuario Existente

En caso que el usuario a
crear ya exista

Cuando envio el
formulario de registro

El sistema muestra el error
respectivo

040 | Como Presidente . - . — - - - -
Usuarios de oficina | apoye en sus funciones Creacion a partir de | En caso que la persona Cuando selecciono El sistema muestra usuario
a los directivos Persona Existente previamente se registro por creacion a partir de creado
otros médulos persona existente
Datos ingresados En caso que la informacion Cuando envio el El sistema redirige a la pagina de
vélidos ingresada sea valida formulario de registro visualizacién de usuario creado
Datos ingresados no | En caso que los datos Cuando envio el El sistema muestra error
Con la finalidad de validos ingresados sean incorrectos o | formulario de registro respectivo
otorgar permisos de incompletos
041 | Como Presidente Puedo crear Usuario visua[izacién en todo_s Usuario Existente En caso que el usuario a Cuando gnvio el _ El _sistema muestra usuario
Invitado los médulos a un socio crear ya exista, con otro rol o | formulario de registro existente, al confirmar reemplazo
gue lo solicite con una estado muestra usuario creado
razon justificada Datos ingresados En caso que la informacién Cuando envio el El sistema muestra usuario
validos ingresada sea valida formulario de registro creado
Con la finalidad de Desagtivacién de En caso que e! usuario no se Cuandq doy clic en El siste_ma muestrg usuario a _
. . . i usuario desactivo previamente Desactivar Usuario desactivar, al confirmar desactiva
042 | Como Presidente Necesito dgsactwar proteger Ia informacion Desactivacion de - Cuando creo o El sistema deshabilita usuario al
usuarios almacenada en el ; . . :
sistema. usuario por creacion reestablezco usuario crear o reestablecer usuario con
directivo con igual rol igual rol
Con la finalidad de Restablecer usuario | En caso que usuario no esté | Cuando doy clic en El sistema muestra usuario a
reiniciar en proceso de activacion Reestablecer usuario reestablecer, al confirmar
) Necesito reestablecer configuraciones muestra reestablece
043 | Como Presidente usuarios iniciales de usuario en
caso de contrasefias
olvidadas
Datos ingresados no | En caso que los datos Cuando envio el El sistema muestra error
vélidos ingresados sean incorrectos | formulario de login respectivo
0 incompletos
) o Con la finalidad de Usuario pendiente En caso que sea cuenta Cuando envio el El sistema solicita cambio de
044 Como Usuario Necesito iniciar registrar operaciones nueva o reestablecida formulario de login contrasefa para activar usuario

Registrado

sesion en el sistema

afines a mi rol

Usuario desactivado

Si se ha desactivado su
cuenta

Cuando envio el
formulario de login

El sistema muestra error
respectivo

Datos ingresados
validos

En caso que las credenciales
de usuario sean correctas

Cuando envio el
formulario login

El sistema redirige a la pagina
inicial acorde al rol
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Como Usuario

Puedo cambiar
contrasefia de mi

Con la finalidad de

Datos ingresados no
validos

En caso que los datos
ingresados sean incorrectos
0 incompletos

Cuando envio el
formulario de cambio
de contrasefia

El sistema muestra error
respectivo

045 ] e ’ : h - - — - - —
Registrado cuenta si mi usuario evitar olvidos Datos ingresados En caso que la informacion Cuando envio el El sistema redirige muestra
esta activo vélidos solicitada este completa y formulario de cambio confirmacion de cambio de
correcta de contrasefia contrasefia
Inactividad En caso que el usuario no Cuando ha transcurrido | El sistema muestra una alerta
trabaje en el sistema un lapso de tiempo de | con temporizador y cierra sesién
inactividad
046 Como Usuario Necesito terminar Con la finalidad de Cierre de navegador | - Cuando cierra El sistema cierra sesion
Registrado sesion en el sistema evitar intrusiones navegador
Menu Salir - Cuando da clic en el El sistema solicita confirmacién y
menu Salir redirige al formulario de ingreso
al sistema
) El usuario no esta En caso que la funcion del Cuando intenta acceder | El sistema muestra un mensaje
Necesito que el Con la finalidad de que autorizado sistema no corresponda a su | a una pagina con de error de acceso restringido
ot | e bresident . ?Cceﬁg ?j las @ el usuario realice rol funcion restringida
omo Presidente uncionalidades esté | . . - Z — - - —
restringido acorde al Unicamente sus tareas El usuario esta En caso que la funcién del Cuando intenta acceder | El sistema muestra la pagina
: asignadas autorizado sistema corresponda a su rol | a una pagina con
rol del usuario ot s
funcion restringida
Con la finalidad de Registro acciones En caso que la operacion Cuando usuario ejecute | El sistema almacenara
. identificar al integrante ejecutada sea auditable operaciones en el informacién de acciones
Necesito reconocer L ! ; e
responsabilidad de de la directiva sistema realizadas, especificando el
. ) responsable de cada usuario responsable
048 | Como Presidente las operaciones P : p
- una de las operaciones
realizadas en el ; -
: registradas y evitar un
sistema S5
manejo irresponsable
del sistema
Con la finalidad de Lista de registros de | En caso que existan registros | Cuando seleccione El sistema genera un archivo
. Necesito imprimir analizar informacion auditoria filtrados por | de auditoria que cumplan con | formato de archivo para descargar
049 | Como Presidente P

reportes de auditoria

sobre operaciones
generadas

parametros

pardmetros

Fuente: Propia
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2.2.2. Product Backlog

Presenta la lista de requerimientos, toma como base las historias de usuario, detalla el esfuerzo requerido en términos de horas, el sprint

al que se ha asignado y su prioridad acorde a la légica de negocio de la entidad (Schwaber & Sutherland, 2013).

Tabla 4 Pila de Producto

Id de Enunciado de la historia Alias Estado Esfuerzo = Sprint = Prioridad
Historia

001 Como Vocal de Estadistica, Organizacion y Disciplina, necesito registrar Registro de Socio TERMINADO @ 78 S1 1
informacién personal, profesional y gremial de socios integrantes del gremio, con
la finalidad de contar con una némina de socios

002 Como Presidente, necesito actualizar saldos de aporte mensual de la n6mina de = Actualizar Saldos TERMINADO 7 S1 2
socios anualmente, con la finalidad de sumar al saldo de aportes mensuales de
socio, el respectivo valor anual

003 Como un Presidente, necesito obtener reportes de némina de socios, con la Reporte Nomina Socios = TERMINADO @ 16 S1 5
finalidad de realizar un andlisis de la situacion actual de la némina de socios.

004 Como Presidente, necesito registrar cambio de directiva, con la finalidad de Registro de Directiva TERMINADO @ 50 S1 3
mantener un registro historico de directivos del gremio

005 Como Presidente, necesito mostrar al publico en general informacién de contacto = Informacion Publica de  TERMINADO 5 S1 4
de integrantes de la directiva vigente, von la finalidad de permitir a los socios Directiva
contactar al responsable de cada area para solventar dudas

006 Como un Presidente, puedo obtener reportes de integrantes de directiva, con la = Reportes Directiva TERMINADO 4 S1 6
finalidad de contar con informes imprimibles

007 Como Tesorero, necesito registrar aportes mensuales de socios y emitir Registro de Aportes TERMINADO @49 S2 7
comprobantes, con la finalidad de recaudar valores y restar el saldo de aportes Mensuales
de socio

008 Como Tesorero, necesito registrar ingresos, gastos y donaciones, que pueden Registro de Ingresos, A TERMINADO @ 80 S2 8
estar asociados a eventos, con la finalidad de mantener un registro de informacion = Gastos y Donaciones
financiera

009 Como Tesorero, necesito anular aportes mensuales, ingresos, gastos y Anular informacion de TERMINADO 43 S2 9
donaciones, con la finalidad de mantener informes financieros veridicos tesoreria

010 Como Tesorero, necesito obtener reportes de aportes mensuales, con la finalidad = Reporte de Aportes TERMINADO @ 2 S2 11
de presentar informes a los socios integrantes del gremio acorde a sus intereses = Mensuales

011 Como Tesorero, necesito obtener reportes de ingresos, con la finalidad de Reporte de Ingresos TERMINADO 2 S2 12

analizar informacion financiera de ingresos
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012

013

014

015

016

017

018

019

020

021

022

023

024

025

Como Tesorero, necesito obtener reportes de gastos, con la finalidad de analizar
informacion financiera de gastos

Como Tesorero, necesito obtener reportes de donaciones, con la finalidad de
analizar informacion financiera de donaciones

Como Tesorero, necesito obtener reporte de Tesoreria por periodo de tiempo,
con la finalidad de presentar informes financieros a los socios integrantes del
gremio

Como Vocal de Estadistica, Organizacion y Disciplina, necesito registrar
Reuniones ordinarias y extraordinarias, con la finalidad de mantener un registro
histérico de reuniones ordinarias y extraordinarias

Como Vocal de Estadistica, Organizacion y Disciplina, puedo obtener reporte de
Reuniones Ordinarias y Extraordinarias, con la finalidad de obtener informes de
reuniones planificadas

Como Vocal de Asuntos Sociales y Juridicos, necesito registrar eventos de
Asuntos Sociales y Juridicos, con la finalidad de mantener un registro historico
de asuntos sociales y juridicos

Como Vocal de Asuntos Sociales y Juridicos, puedo obtener reporte de Asuntos
Sociales y Juridicos, con la finalidad de obtener informes de asuntos sociales y
juridicos atendidos

Como Vocal de Estadistica, Organizacién y Disciplina, necesito registrar
asistencia a Reuniones Ordinarias, Extraordinarias, Asuntos Sociales y Juridicos,
en un plazo méximo de 8 dias posterior a la fecha del evento, con la finalidad de
tener un registro histérico de asistencia de socios

Como Vocal de Estadistica, Organizacion y Disciplina, necesito obtener reporte
de porcentaje de asistencia de socios a eventos obligatorios cuya asistencia se
registrd, por periodo de tiempo, con la finalidad de determinar socios con
porcentaje de asistencia aceptable para ser candidatos a directivos

Como Vocal de Estadistica, Organizacion y Disciplina, necesito visualizar e
imprimir el registro de asistencia de cada evento, con la finalidad de demostrar la
veracidad del Reporte de Porcentaje de Asistencia, si se requiere

Como vocal de Deportes, necesito registrar eventos deportivos, con la finalidad
de mantener un registro histérico de eventos deportivos

Como vocal de Deportes, puedo obtener reportes de eventos deportivos, con la
finalidad de obtener informes de eventos deportivos planificados

Como vocal de Deportes, necesito registrar inscripcion de equipos a eventos
deportivos y emitir comprobante, con la finalidad de mantener un control de
inscripciones y entregar una constancia

Como Vocal de Deportes, necesito visualizar e imprimir lista de equipos inscritos
por evento, con la finalidad de obtener informacion detallada acerca de
inscripciones a evento deportivo
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Reporte de Gastos

Reporte de Donaciones

Reporte de Tesoreria

Registro de Reuniones

Reporte de Reuniones

Registro de Asuntos
Sociales y Juridicos

Reporte de Asuntos
Sociales y Juridicos

Registrar Asistencia a
Eventos

Reporte de Asistencia

Lista de Asistentes por
Evento

Registro de Eventos
Deportivos
Reporte de Eventos
Deportivos
Inscripciones a Eventos
Deportivos

Lista de Equipos por
Evento Deportivo

TERMINADO

TERMINADO

TERMINADO

TERMINADO

TERMINADO

TERMINADO

TERMINADO

TERMINADO

TERMINADO

TERMINADO

TERMINADO

TERMINADO

TERMINADO

TERMINADO

20

31

24

17

20
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60

S2

S2

S2

S3

S3

S3

S3

S3

S3

S3

S3

S3

S3

S4

13

14

10

15

20

16

21

17

18

19

22

24

23

25



026

027

028

029

030

031

032

033

034

035

036

037

Como Vocal de Deportes, necesito emitir certificados de participacion de eventos
deportivos que han culminado y registren inscripciones, con la finalidad de
entregar un reconocimiento a los participantes de eventos deportivos

Como Tesorero, necesito visualizar e imprimir informacién econémica asociada a
cada evento, con la finalidad de presentar un informe econémico de cada evento

Como Socio Visitante, necesito visualizar eventos préximos en forma de
notificacion y en calendario principal, con la finalidad de conocer fechas de
eventos planificados para la respectiva asistencia

Como Vocal de Capacitacion Profesional, necesito registrar cursos de titulacion y
capacitaciones profesionales, con la finalidad de mantener un registro histérico
de cursos de titulacion y capacitaciones profesionales

Como Vocal de Capacitacién Profesional, puedo obtener reportes de cursos de
titulacion y capacitaciones profesionales, con la finalidad de obtener informes de
cursos de titulacion y capacitaciones planificadas

Como Vocal de Capacitacion Profesional, puedo registrar temario de cursos de
titulacion o capacitaciones profesionales, con la finalidad de mantener un registro
de los temas impartidos por cada curso o capacitacion

Como Vocal de Capacitacion Profesional, necesito registrar inscripciones a
cursos de titulacion y capacitaciones profesionales, con la finalidad de mantener
un control de inscripciones y entregar una constancia

Como Vocal de Capacitacion Profesional, necesito registrar asistencia de cursos
de titulacion y capacitaciones profesionales, los dias en que se dictan segun el
guardado registrado y solamente si existen inscripciones, con la finalidad de tener
una constancia de asistencia de los participantes del curso

Como Vocal de Capacitacion Profesional, necesito visualizar e imprimir lista de
inscripciones por capacitacion, con la finalidad de obtener informacion detallada
acerca de inscripciones

Como Vocal de Capacitacion Profesional, necesito emitir certificados de cursos
de titulaciébn y capacitaciones profesionales que han culminado y registren
inscripciones, con la finalidad de entregar una constancia a los participantes de
Cursos y capacitaciones

Como Vocal de Capacitacion Profesional, puedo obtener reporte de porcentaje
de asistencia por cada curso de titulacién o capacitacion profesional, con la
finalidad de determinar que participantes inscritos aprobaron el curso, cuando
requiere un minimo porcentaje de asistencia

Como Secretario de Actas y Comunicaciones, necesito registrar actas y
comunicaciones, con la finalidad de tener un respaldo digital de documentacion
que recibe y emite el GMMAI
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038

039

040

041

042

043

044

045

046

047

048

049

Como Secretario de Actas y Comunicaciones, puedo obtener reportes de actas y
comunicaciones, con la finalidad de obtener informes de actas y comunicaciones
registradas

Como Presidente, necesito crear Usuarios para Directivos, con la finalidad de
permitir acceso al sistema a un integrante de la directiva elegido en reemplazo de
otro

Como Presidente, necesito crear Usuarios de oficina, con la finalidad de que el
personal de oficina apoye en sus funciones a los directivos

Como Presidente, puedo crear Usuario Invitado, con la finalidad de otorgar
permisos de visualizacion en todos los médulos a un socio que lo solicite con una
razoén justificada

Como Presidente, necesito desactivar usuarios, con la finalidad de proteger la
informacién almacenada en el sistema.

Como Presidente, necesito reestablecer usuarios, con la finalidad de reiniciar
configuraciones iniciales de usuario en caso de contrasefias olvidadas

Como Usuario Registrado, necesito iniciar sesion en el sistema, con la finalidad
de registrar operaciones afines a mi rol

Como Usuario Registrado, puedo cambiar contrasefia de mi cuenta si mi usuario
esta activo, con la finalidad de evitar olvidos

Como Usuario Registrado, necesito terminar sesion en el sistema, con la finalidad
de evitar intrusiones

Como Presidente, necesito que el acceso a las funcionalidades esté restringido
acorde al rol del usuario, con la finalidad de que el usuario realice Unicamente sus
tareas asignadas

Como Presidente, necesito reconocer responsabilidad de las operaciones
realizadas en el sistema, con la finalidad de identificar al integrante de la directiva
responsable de cada una de las operaciones registradas y evitar un manejo
irresponsable del sistema

Como Presidente, necesito imprimir reportes de auditoria, con la finalidad de
analizar informacion sobre operaciones generadas

Fuente: Propia
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2.2.3. Planificacion de Proyecto

En la Figura 11 se determina la planificacion de proyecto, se visualiza la fecha de inicio
y fin de cada sprint, tomando en cuenta jornadas de trabajo de ocho horas diarias por cinco

dias a la semana.

p NOMBRE DE ITERACION RESPONSABL! wwwm

SO0 Analisis y planificacién del proyecto Eliana Farinango  29/05/2017  07/07/2017 30 240
S1 Gestion de Socios Eliana Farinango  31/07/2017  25/08/2017 20 160
52 Gestion de Tesoreria Eliana Farinange  04/09/2017 06/10/2017 25 200
S3 Gestion de Eventos Eliana Farinango  30/10/2017  22/12/2017 40 320
5S4 Gestion de Cursos y Capacitaciones Eliana Farinango  08/01/2018 03/02/2018 20 160
S5 Gestion de Comunicaciones Eliana Farinango  12/02/2018  23/02/2018 10 80
S6  Gestidn de Acceso y Seguridad Eliana Farinango  26/02/2018  27/03/2018 25 200
S7 Auditoria de base de datos Eliana Farinango  02/04/2018 50/04/2018 18 144

Figura 11 Planificacion del Proyecto

Fuente: Propia
2.3. EJECUCION DE SPRINTS

Una vez que se ha determinado roles y responsabilidades del proyecto y se ha
establecido fecha de inicio y fin para las iteraciones, el siguiente paso es la fase de juego, en
la que se desarrolla los incrementos de producto acorde a las iteraciones establecidas en la
planificacion del proyecto; cada iteracion cuenta con su respectivo detalle de tareas para
lograr el cumplimiento de los requerimientos asignados (Schwaber & Sutherland, 2013). A

continuacion se explican los procesos ejecutados en cada iteracion.
2.3.1. Sprint 0 Andlisis y Planificacion del Proyecto

Se requiere la existencia de un sprint O para la preparacion de herramientas, disefio
de modelo de datos y estudio de la herramienta. En esta etapa se prepara los elementos
necesarios para iniciar la ejecucion de las demas iteraciones. En la Tabla se detallan las

tareas ejecutadas durante el Sprint O.
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Tabla 5 Planificacion de Sprint 0

Sprint S0 Andlisis y planificacion del proyecto Inicio 29/05/2017
Responsable | Eliana Farinango Fin 07/07/2017
Estado TERMINADO Duracion | 240
DEISESZQO TAREAS TIPO DURACION
Descarga e Instalacion de XAMPP Andlisis 2
Descarga e Instalacién de Composer version 1.5.1 Analisis 2
Descarga e Instalacién de MySQL versién 5.6 Analisis 2
Descarga e Instalacién de Netbeans 8.1 Analisis 2
Descarga y configuracion de Yii 2.0 Analisis 2
Prueba de plantilla basica de Yii 2.0 Andlisis 3
Prueba de plantilla avanzada de Yii 2.0 Andlisis 3
Disefio de modelo entidad relacién Analisis 10
- Creacion de CRUD con Gii Desarrollo 8
Aprendizaje de Yii 2.0 Andlisis 100
Datos de Prueba Prueba 16
Correccion de modelo entidad relacion Revision 16
Configuracion y prueba en servidor compartido Prueba 10
Edicion de Visualizacion de Sitio Principal Desarrollo 24
Edicién de layout main Desarrollo 8
Configuracion y uso de swiftmailer Desatrrollo 16
Creacioén y uso de archivo main.js en carpeta web Desatrrollo 16
OTA 40

Fuente: Propia
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Figura 12 P&gina principal del sistema

Fuente: Propia
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] usuaria
idusuario INT(11)
@ us_cedula CHAR(10)

\/ TS
HE———

— = _J audit_crud_usuario
idaudit_crud_usuario INT{11)
“@idusuario INT(11)

> us_login VARCHAR(45)

> us_rol VARCHAR(50)

> us_password VARCHAR(50)
> us_estado VARCHAR(S)

> us_fecha_hora DATETIME
% us_login_alteracion VARCHAR(4S)

» us_deseripcion_suceso ¥ ARCHAR (200)

I ] audit_ev_evento v
} idaudit_ev_evento INT{11)
|| @ idev_evento INT(11)

>us_fecha_hora DATETIME

"] audit_gr_persona v
idaucit_or_persona INT(11)

¥id_persona CHAR{10)

> us_fecha_hora DATETIME

-
F
|
|
|
| _] audit_co_comunicaciones ¥
} idaudit_co_comunicaciones INT{11)
\_ ®idco_comunicaciones INT(11)
} > us_fecha_hora DATETIME
| | % us_login_alteracion VARCHAR(45)
I » us_descripcion_sucsso VARCHAR{230)
| >
|
L
A
_J audit_cap_capacitadon ¥
idaudit_cap_caparitacion INT{11)
% ide_capacitacion INT(11)
»us _fecha_hora DATETIME
% us _login_alteracion VARCHAR(45)
> us_descripeion_suceso VARCHAR(120)
>

H————l

] cap_capacitacion v
ide_capacitacion INT(11)
> cap_nombre VARCHAR(50)

> ¢_tipo VARCHAR(20)
> c_valor_socios DOUBLE
» c_valor_partculzres DOUBLE
 cap_fecha_inicio DATE
> cap_fecha_fin DATE
cap_tutor VARCHAR(50)
cap_tulor_conact VARCHAR (150)

c_descripcion VARCHAR(100) S

% us_login_alteracion VARCHAR(45)
@ us_login_alteracion VARCHAR(45)  us_descripcion_suceso ¥ ARCHAR(150)
———————— T |  us_descripcion_suceso VARCHAR(250) [ — — = — === == ~
[ —— > ————————— |
¥ |
IL1 } _] gr_actualizacion_saldo ¥
T —— L [ id_ectualizacion INT{11)
idco_comunicaciones INT(11) |____ Tlev_evento Yy ____ I el
 co_entidad VARCHAR(4S) idev_evento INT(11) 1 * ac_sstado VARCHAR(1S)
> co_descripcion VARCHAR(100) > ev_descripcion VARCHAR(200) } |L 777777 © us login VARCHAR(45)
» co_fecha DATETIME 17—~ H1 % ev_obligatorio TINYINT(4) |
 co_documento VARCHAR(500) } > ev_tipo Y ARCHAR(45) }
ca_nambre VARCHAR(255) | » ev_fecha DATETIME
co_tipo VARCHAR(25) _ L | ¥ ev_lugar VARCHAR(45) | }
> } ev_reg_asistencia TINYINT (4) | }
| > ev_gliminado TINYINT(4) } |
J_ » | lev_asistencia ¥ }
M F | idev_asistencia INT(11) |
_ ev_deportivo A | } @idev_evento INT(11) }
ider_departie INT(1L1) R 2 J

id_ev_eventos INT(11)
| » dep_valor_sacios DOUBLE
| 3 dep_valor_particulares DOUBLE
dep_firmas_cerificado VARCHAR(S0)
»
T

1
A

] ev_dep_equipo v
idev_dep_squipa INT(12)
» equipo_nombre VARCHAR (45)

e a—— g ®
> equipo_fecha DATETIME *

@idev_deportvo INT(11)

> equipo_sacio TINYINT (4)

<_horas_duracion VARCHAR(20)
c_horario VARCHAR(190)
<_reg_tem ario TINYINT(4)
> cap_eliminada TINYINT (4)
Oidev_evento INT(11)

«_firmas_certficada VARCHAR(50)
»

¥ cap_tem a_idcap_tema INT(11)

A

] cap_capacitacion_has_cap_tema ¥

¥ ¢ap_capaditacion_Idc_capacitacion INT(11)

] cap_tema v
» idcep_tema INT(11)
> tem _nombre VARCHAR(45)
tem _descripcion VARCHAR{100)
»

] ev_dep_inscripcion ¥

idev_dep_inscripcion INT(11)
id_persona CHAR(10)
idev_dep_equips INT(11)

ev_as_fecha DATETIME

>

— gr_persona v
id_persona CHAR(1D)

| per_nombres VARCHAR(S0)
L5 per_apelidos VARCHAR(50)

> per_genero CHAR(1)
per_drecaian VARCHAR(100)
per_ciudad VARCHAR(30) «H—l+<

per_fecha_nacimienta DATE

per_estado_civil VARCHAR(11)

per_taefono CHAR(S)

per_mavil CHAR( 10)

per_email VARCHAR(45)

— =

] cap_inscripcion ¥
ide_inseripcion INT(11)
#ide_capacitacion INT(11)
id_persona CHAR(10)
ins_tipo TINYINT(4)

"] cap_asistencia ¥
ide_ssistencia INT(11)

9 idc_capacitacion INT(11)
'

id_persona CHAR(10)
»as_fecha DATE

Figura 13 Diagrama Entidad Relacion

Fuente: Propia
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] gr_socio v

¥ id_secio CHAR(10)

» soc_estado VARCHAR(45)

> soc_rama_grtesanal VARCHAR(4S)
soc_nro_carmet_prof Y ARCHAR(10)
soc_calificacion_artesanal VARCHAR{10)
soc_fecha_emision_calificacion DATE
soc_fecha_caducidad_calificacion DATE

> soc_nombre_taller VARCHAR{45)

» soc_ruc CHAR(13)
soc_direccion_taller VARCHAR(100)
soc_telefono_taller CHAR(10)
soc_numera_operarios INT(11)
soc_url _doc V ARCHAR(100)

» soc_saldo_apartes DOUBLE
soc_modificacion VARCHAR(SS)

St — it

_] t_aporte_mensual ¥
idt_aporte_mensual INT(11)
id_socio CHAR(10)
> apar_fecha DATETIME
> apor_valor DOUBLE
> apor_anulado TINYINT (4)
>

] audit_t_aporte v
idaudit_t_aporte INT{11)
#id_aporte INT(11)
7 us_fecha_hora DATETIME
% us_login_alteracion VARCHAR(45)
»us_descripcion_suceso Y ARCHAR{100)
>

TR

——

[

] gr_directive v
id_directiva INT(11)

@id_socio CHAR{10)

> dir_cargo VARCHAR(S5)

——k
» dir_fecha_inicio DATE
» dir_estado V ARCHAR(45)
dir_registro VARCHAR(65)
»
"] audit_crud_socio v

T

idaudit_crud_socio INT(11)
id_socio CHAR{10)
> us_fecha_hora DATETIME
@ us_login_alteracion VARCHAR(45)
 us_descripcion_suceso VARCHAR(170)
»

"] audit_t_ingresos_gastos ¥
idaudit_t ingresos_gastos INT(11)
# idtingresos_gastos INT(11)
> us_fecha_hora DATETIME
 us_Jogin_alteracion VARCHAR(45)
 us_descripeion_suceso VARCHAR(100)
S

S ————

|

=
:
i
g

idt ingresos_gastos INT(11)
 t_in_descripcion VARCHAR{ 100)
> t_in_valor DOUBLE
> t_in_fecha DATETIME

© idev_evento INT(11)

7t in_tipo CHAR(1)
> t_in_anulado TINVINT{4)



2.3.2. Sprint 1 Gestion de Socios

En este sprint se procede a desarrollar las funcionalidades del médulo socios que
comprenden registro de socios, d directiva, actualizacion de saldos, entre otros. Ademas se
incluyen tareas para impresion de reportes y nomina. En la Tabla 6 se detalla las tareas a
completar en este sprint.

Tabla 6 Planificacion de Sprint 1

Sprint S1 Gestién de Socios Inicio 31/07/2017
Responsable Eliana Farinango Fin 25/08/2017
Estado TERMINADO Duracion | 160
HILS";SZI?IODE * TIPO DURACION
Edicion de Modelo autogenerado de Personas Desarrollo 3
Creacién de clase Logic para Personas Desarrollo 4
Edicién de Controlador autogenerado de Personas Desarrollo 4
Edicion de clase de busqueda autogenerada de Personas | Desarrollo 4
Configuracién de filtros de busqueda en index de Personas | Desarrollo 4
Edicion de index autogenerado de Personas Desarrollo 3
Creacién de index Modal de Personas Desarrollo 6
Edicién de view autogenerado de Persona Desarrollo 2
Edicion de estilo de todas las vistas de Persona Desarrollo 2
Edicién de Modelo autogenerado de Socios Desarrollo 4
Registro de Socio | Creacion de clase Logic para Socios Desarrollo 12
Edicién de Controlador autogenerado de Socios Desarrollo 4
Edicién de clase de blusqueda autogenerada de Socios Desarrollo 4
Edicion de form autogenerado para registro de Socio Desarrollo 6
Edicién de form autogenerado para modificacion de Socio | Desarrollo 2
Configuracion de filtros de busqueda en index de Socios Desarrollo 3
Edicion de index autogenerado de Socios Desarrollo 2
Edicion de view autogenerado de Socio Desarrollo 4
Edicién de estilo de todas las vistas de Socio Desarrollo 3
Instalacion y uso de widgets Desarrollo 1
Edicién de Breadcrumbs Desarrollo 1
Edicién de Modelo autogenerado de Actualizar Saldo Desarrollo 1
Actualizar Saldos Creacién de métodos para Actualizar Saldo Desarrollo 2
Creacion y edicion de Ventana Modal para Actualizar Saldo | Desarrollo
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Edicion de Modelo autogenerado de Directivos Desarrollo| 4
Creacioén de Logic para Directivos Desarrollo| g
Creacién de modelo para registro de Directiva Desarrollo| 4
Edicién de Controlador autogenerado de Directivos Desarrollo| 4
Edicién de clase de busqueda autogenerada de Directivos Desarrollo 3
Creacion de clase de blusqueda para Directiva Vigente Desarrollo 2
Registro de Directiva Creacion de form de registro de Directiva Desarrollo| g
Creacion de index de Directiva Creada Desarrollo| 2
Creacion de index de Directiva Vigente Desarrollo| 2
Configuracion de filtros de busqueda en index de Directivos Desarrollo 1
Edicién de index autogenerado de Directivos Desarrollo| 6
Edici6n de estilo de todas las vistas de Directivos Desarrollo| 3
Instalacién y uso de widgets Desarrollo| 2
Configuracién de Breadcrumbs Desarrollo| 1
Creacién de index publico de Directiva Vigente Desarrollo| 3
Informac!c’m I?Ublica de C_onfigurac@én de filtros de blsqueda en index Publico de Desarrollo
Directiva Directiva Vigente
Edicién de Breadcrumbs Desarrollo
Creacion de formato de reporte para index de Personas Desarrollo
Creacion de formato de reporte para index de Socios Desarrollo
Revorte Némina Soci Creacion de Modelo para reporte de Némina de Socios Desarrollo
eporte Nomina Socios i P
p g(r)i?(;:slon de form para Reporte para reporte de Némina de Desarrollo .
Creacion de Plantilla para reporte PDF de Némina de Socios Desarrollo 4
Creacion de Plantilla para reporte Excel de Némina de Socios | Desarrollo 4
Creacion de formato de reporte para index de Directiva Vigente | Desarrollo
Creacion de formato de reporte para index de Directiva Creada | Desarrollo
Reportes Directiva Creacion de formato de reporte para index de Directivos Desarrollo
Sirgsr(]:tlgn de formato de reporte para index publico de Directiva Desarrollo )

Fuente: Propia
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Pagina Principal Lista de Socios

Lista de Socios

Mostrando 120 de 27 elementos.
= Crear Nuevo Socio $ Actualizar Saldo | © Generar Reporte ~ [P =)
Cédula Apellidos Nombres Estado Rama Artesanal Saldo Aportes
# Acciones
Seleccione ~ Seleccione -
1 0401722459 ACHINA JORGE ERNESTO  ACTIVO Mecanica en General 96
QUIMBIULCO
2 1003393764 Achina Quimbiulcoo Miguel Angel FUNDADOR Mecanica de Precision 558
3 1004136667 ALBA ARMAS JANINE MIREYA ACTIVO Mecanica Automotriz 571
Gasolina
4 0401730882 ALBA BRAVO JORGE ERNESTO  ACTVO Mecénica Autornotriz 572
Gasolina

Figura 14 Pagina de Lista de Socios

Fuente: Propia

a Principal Lista de Socios Crear Socio

Crear Socio

 Los campos cuyo nombre contiene un asterisco * son obligatorios y no pueden estar vacios

Cédula * Estado *
Ingrese Cidula de Sacia Seleccione Estado de Socio - --- -
—
Seleccione Rama Artesanal - - - - -
Nombres *
Nro Carnet Profesional

Ingrese Nombres Completos de Socio
Ingrese Nro de Camnet Profesional de Socio

Apellidos *

Ingrese Apelliidos Completos de Socio

Nro Calificacién Artesanal

Ingrese Nro de Calificacién Artesanal de Socio

Género*
Fecha de emisién de calificacion artesanal
Seleccione Género de Socio - - - - -
[ »® Seleccione Fecha Emision Calificacion
Direccién Personal

Nombre de Taller *
Ingrese Direccidn Domiciliaria de Socio
Ingrese Nombre de Taller o Razon Social

RUC de Socio *

Ciudad de Residencia
Ingrese RUC de Persona Natural o Sociedad Privada

Ibarra
Direccién de Taller

Fecha de nacimiento
Ingrese Direccion de Taller de Socio

] x Seleccione Fecha de nacimiento

Estado Civil
Teléfono de Taller
Seleccione Estado Civil - - - - v
Ingrese nimera de Teléfono de Taller de Socio
Teléfono Personal

Nimero de Operarios
Ingrese nimero de Télefono Personal de Socio
Ingrese numero de Operaries gue frabajan con SOcio
Mavil
URL de Documentacién Almacenada en Linea
Ingrese numero de Movil de Socio
Ingrese la Direccién Web de la documentacion de Socio

d in
Email Almacenada en Linea

Ingrese Correo Electronico de Socio
#% Subir Documentacion

£ Registrar Socio

Figura 15 Formulario de registro de socios

Fuente: Propia
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Imprimir Nédmina

O se imprimiré la informacién completa de Socios registrados

Tipo de Archivo

[[PDF | [x)Excel

Contenido a Imprimir

Imprimir Todo | Seleccionar Socios

=1 Descargar Némina de Socios

Figura 16 Formulario de Impresion de Némina

Fuente: Propia

Pagina Principal Lista de Directorios

Lista de Directorios

@ Ver Solo Directorio Vigente | < Registrar Cambio de Directorio | © Generar Reporte - |F3rSl

# Cédula Apellidos Nombres Cargo Estado Registrado por:

Seleccione v Seleccione ~

Fecha de Inicio de Funciones: 2018-04-26

1 0401722459 ACHINA QUIMBIULCO  JORGE ERNESTO Presidente Vigente efarinango 2018-04-26
03:17.08

2 1004136667 ALBA ARMAS JANINE MIREYA Secretario de Actas y Comunicaciones Vigente efarinango 2018-04-26
03:17:09

3 1003393764 Achina Quimbiulcoo Miguel Angel Vicepresidente Vigente efarinango 2018-04-26
03:17:09

4 1724432610 ALBA NEPPAS JOSUE MARTIN Tesorero Vigente efarinango 2018-04-26
03:17:10

Figura 17 Péagina de Lista de Directivas

Fuente: Propia
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Pagina Principal

Lista de Directorios Registrar Nuevo Directorio

Registrar Nuevo Directorio

FECHA DE INCIO DE FUNCIONES

E x Seleccione Fecha

Presidente y
Vicepresidente

Seleccione un socio - - - -

Secretario de Actas y
Comunicaciones

Tesorero Vocal de Estadistica
Organizacion y

Disciplina

vocal de Asuntos
Sociales y
Juridicos

Vocal de
Deportes

Vocal de
Capacitacion
Profesional

PRESIDENTE Y VICEPRESIDENTE

Seleccione un socio - - - -

% Registrar Nuevo Directorio

Figura 18 Formulario de Cambio de Directiva

Fuente: Propia

2.3.3. Sprint 2 Gestion de Tesoreria

En este sprint se ejecuta tareas para desarrollo de funcionalidades del mdédulo
tesoreria, incluyen tareas para impresion de reporte general de tesoreria y de informes
individuales para ingresos, gastos, donaciones y aportes mensuales. En la Tabla se

especifican las labores llevadas a cabo.

Tabla 7 Planificacion de Sprint 2

Sprint S2 Gestion de Tesoreria Inicio 04/09/2017
Responsable | Eliana Farinango Fin 06/10/2017
Estado TERMINADO Duracion | 200
HISTORIA .
DE TAREAS TIPO DURACION
USUARIO
Edicién de Modelo autogenerado de Aportes Mensuales Desarrollo 4
Creacién de clase Logic para Aportes Mensuales Desarrollo 13
Edicion de Controlador autogenerado de Aportes Mensuales Desarrollo 4
Edicién de clase de bisqueda autogenerada de Aportes Mensuales | Desarrollo 4
Registro de | Edicion de form de registro de Aportes Mensuales Desarrollo 6
Aportes | Configuracién de filtros de blsqueda en index de Aportes Mensuales | Desarrollo 4
Mensuales Edicién de index autogenerado de Aportes Mensuales Desarrollo 2
Edicién de view autogenerado de Aporte Mensual Desarrollo 2
Creacion de Plantilla para comprobante de Aporte Mensual Desarrollo 4
Edicion de estilo de todas las vistas de Aporte Mensual Desarrollo 5
Edicién de Breadcrumbs Desarrollo 1
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Edicién de Modelo autogenerado de Ingresos, Gastos y Donaciones | Desarrollo 4
Creacion de Logic de Ingresos, Gastos y Donaciones Desarrollo 17
Edicion de Controlador autogenerado de Ingresos, Gastos y
. Desarrollo
Donaciones 6
Edicién de clase de busqueda autogenerada de Ingresos, Gastos y
. Desarrollo
Donaciones 5
Creacion de clase de blusqueda de Ingresos Desarrollo 2
Creacion de clase de busqueda de Gastos Desarrollo 2
Creacion de clase de bisqueda de Donaciones Desarrollo 2
_ Creacion de form de registro de Ingresos Desarrollo 3
Registro de i6 i Desarrollo
Ingresos, Creacién de index de Ingresos 2
Gastos y Configuracion de filtros de busgueda en index de Ingresos Desarrollo 2
Donaciones | creacién de form de registro de Gastos Desarrollo 4
Creacién de index de Gastos Desarrollo 3
Configuracién de filtros de biisqueda en index de Gastos Desarrollo 4
Creacién de form de registro de Donaciones Desarrollo 7
Creacion de index de Donaciones Desarrollo 2
Configuracion de filtros de bisqueda en index de Donaciones Desarrollo 4
Creacién de view de Ingresos, Gastos y Donaciones Desarrollo 3
EdlClor_l de estilo de todas las vistas de Ingresos, Gastos y Desarrollo
Donaciones 5
Edicién de Breadcrumbs Desarrollo 3
Edicién de Logic de Aportes Mensuales para anulacién Desarrollo 3
Configuracién de botén para Anular Aporte Desarrollo 1
Creacion de clase de busqueda de Aportes Mensuales Anulados Desarrollo 4
Creacion de index de Aportes Mensuales Anulados Desarrollo 2
Configuracion de filtros de busqueda en index de Aportes Mensuales I
Anulados Desarrollo 2
Creacion de view de Aporte Mensual Anulado Desarrollo 2
Edicién de Logic de Ingresos, Gastos y Donaciones para anulacion Desarrollo 3
Configuracion de botén para Anular Ingreso, Gasto o Donacién Desarrollo 1
Anular Creacion de clase de busqueda de Ingresos Anulados Desarrollo 2
informacion | Creacion de clase de busqueda de Gastos Anulados Desarrollo 2
de tesoreria Creacion de clase de busqueda de Donaciones Anuladas Desarrollo 2
Creacion de index de Ingresos Anulados Desarrollo 1
Configuracion de filtros de biisqueda en index de Ingresos Anulados | Desarrollo 1
Creacion de index de Gastos Anulados Desarrollo 6
Configuracion de filtros de busqueda en index de Gastos Anulados Desarrollo 2
Creacion de index de Donaciones Anuladas Desarrollo 3
Configuracion de filtros de busqueda en index de Donaciones
Desarrollo
Anuladas 2
Creacion de view de Ingresos, Gastos y Donaciones Anuladas Desarrollo 1
Edicién de Breadcrumbs Desarrollo 3
Creacion de Modelo para reporte de Tesoreria Desarrollo 2
Reporte de | Creacion de Vista para generar reporte de Tesoreria Desarrollo 2
Tesoreria | creacion de Plantilla para reporte PDF de Tesoreria Desarrollo 8
Creacion de Plantilla para reporte Excel de Tesoreria Desarrollo 8
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Desatrrollo

Reporte de | Creacion de Formato de reporte para index de Aportes Mensuales 1

Aportes Creacion de Formato de reporte para index de Aportes Mensuales I
Mensuales | aApulados Desarrollo 1
Reporte de | Creacion de Formato de reporte para index de Ingresos Desarrollo 1
Ingresos | creacion de Formato de reporte para index de Ingresos Anulados Desarrollo 1
Reporte de | Creacion de Formato de reporte para index de Gastos Desarrollo 1
Gastos Creacion de Formato de reporte para index de Gastos Anulados Desarrollo 1
Reporte de | Creacién de Formato de reporte para index de Donaciones Desarrollo 1
Donaciones | -eacion de Formato de reporte para index de Donaciones Anuladas | Desarrollo 1
OTA 00

Fuente: Propia

Pagina Principal Lista de Aportes Mensuales

Lista de Aportes Mensuales

=+ Registrar Aporte Mensual @ Generar Reporte ~ »” Todo

Nro Comprobante ~Socio Apellidos Nombres Fecha
#
1 26 0401730882 ALBA BRAVO JORGE ERNESTO 2018-05-03 16:32:18
2 25 1004136667 ALBA ARMAS JANINE MIREYA 2018-05-03 03:38:23
3 24 1004136667 ALBA ARMAS JANINE MIREYA 2018-04-26 04:24:39

Figura 19 Pé4gina de Lista de Aportes Mensuales

Fuente: Propia

Registrar Aporte Mensual

Valor($)

10

Socio *

n Seleccione un socio - - - -

Valor *

Ingrese valor economico. Ejemplo: 8

INFORMACION APORTE MENSUAL

0 Los campos cuyo nombre contiene un asterisco * son obligatorios y no pueden estar vacios

X Registrar Aporte Mensual

Figura 20 Formulario de Registro de Aporte Mensual

Fuente: Propia
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Pagina Principal Lista de Ingresos

Lista de Ingresos

=+ Registrar Ingreso  Reporte Ingresos ~ " Todo
eg 9| P gl

Descripcion Fecha Evento Asociado Valor($)
#
1 Ingreso por Inscripciones a Evento Deportivol: 2018-05-04 00:00:00 ' RALLY
RALLY
2 Ingreso por Inscripciones a 2018-05-03 17:18:10 ' Inicio de CAPACITACO+ION
Curso/Capacitacion|: CAPACITACO+ION
3 OVEROL PARA CONSTREUCCION 2018-05-03 16:41:18

Figura 21 Péagina de Lista de Ingresos

Fuente: Propia

Ingreso Registrado

Puede anular Ingreso durante 10 dias posteriores a su registro.

@ Anular Ingreso

INFORMACION INGRESO REGISTRADO

Descripcion Ingreso por Inscripciones a Evento Deportivo|: RALLY
Valor($) 20
Fecha 2018-05-04 00:00:00

Evento Asociado (£ RALLY

Estado Registrado

Figura 22 Vista de Ingreso Registrado

Fuente: Propia
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Generar Reporte de Ingresos, Gastos y

Donaciones

O seincluiraenel reporte todos los Ingresos, Gastos y Donaciones registrados entre
las fechas que seleccionara a continuacion:

Fecha Inicial Fecha Final
E % = X
Tipo de Archivo
[T)PDF | [x])Excel

=1 Descargar Reporte

Figura 23 Formulario para Imprimir Reporte de Tesoreria

Fuente: Propia

2.3.4. Sprint 3 Gestion de Eventos

Este sprint se compone de tareas para desarrollo de funcionalidades del médulo de
eventos, el que se conforma por eventos de tipo reuniones ordinarias, reuniones

extraordinarias, asuntos sociales, asuntos juridicos. En la tabla se especifica los procesos a

ejecutar.
Tabla 8 Planificacion de Sprint 3
Sprint S3 Gestién de Eventos Inicio 30/10/2017
Responsable | Eliana Farinango Fin 22/12/2017
Estado TERMINADO Duracion | 320
DE'S;S?K\I 5 TAREAS TIPO  DURACION
Ediciéon de Modelo autogenerado de Eventos Desarrollo 4
Creacion de clase Logic de Eventos y adicion de métodos de
reuniones Desarrollo 12
Edicion de Controlador autogenerado de Eventos Desarrollo 2
Creacion de clase de busqueda de Reuniones Desarrollo 2
Registro de | Egicion de form de registro y modificacion de Reuniones Desarrollo 2
Reuniones - - -
Creacion de index de Reuniones Desarrollo 2
Configuracion de filtros de bdsqueda en index de Reuniones Desarrollo 2
Creacion de view de Reuniones Desarrollo 2
Edicion de estilo de todas las vistas de Reuniones Desarrollo 2
Edicion de Breadcrumbs Desarrollo 1
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Edicién de clase Logic de Eventos con métodos de Asuntos Sociales

y Juridicos Desarrollo 12
Creacion de clase de busqueda de Asuntos Sociales y Juridicos Desarrollo 1
' Edicién de form de registro y modificacion de Asuntos Sociales y
Registro de | Juridicos Desarrollo 2
SAsgr;tos Creacién de index de Asuntos Sociales y Juridicos Desarrollo 2
oclales y Configuracion de filtros de busqueda en index de Asuntos Sociales y
Juridicos o
Juridicos Desatrrollo 2
Creacion de view de Asuntos Sociales y Juridicos Desarrollo 2
Edicion de estilo de todas las vistas de Asuntos Sociales y Juridicos | Desarrollo 2
Edicién de Breadcrumbs Desarrollo 1
Creacion de index de Eventos para registrar asistencia Desarrollo 8
. Configuracion de filtros de busqueda en index de Eventos para
Registrar . . .
. ) registrar asistencia Desarrollo 2
Asistencia a - - - . - -
Eventos Creacion de index de Socios para registrar asistencia Desarrollo 2
Configuracion de GridView de Index de Socios para registrar
Asistencia Desarrollo 5
Creacion de Modelo para reporte de Asistencia a Eventos Desarrollo 2
Reporte de Creacion de Vista para generar reporte de Asistencia a Eventos Desarrollo 2
Asistencia | Creacién de Plantilla para reporte PDF de Asistencia a Eventos Desarrollo 8
Creacion de Plantilla para reporte Excel de Asistencia a Eventos Desarrollo 8
Lista de Creacion de index de Socios asistentes al Evento Desarrollo 4
Asistentes | Creaci6n de Formato de reporte para index de Socios Asistentes a
por Evento | Eventos Desarrollo 1
Repo_rte de Creacién de Formato de reporte para index de Reuniones
Reuniones Desarrollo 1
Reporte de
Asuntos Creacion de Formato de reporte para index de Asuntos Sociales y Desarrollo 1
Sociales 'y Juridicos
Juridicos
Edicién de Modelo autogenerado de Eventos Deportivos Desarrollo 4
Edicién de clase Logic de Eventos con métodos de Eventos
Deportivos Desarrollo 10
Edicion de Controlador autogenerado de Eventos Deportivos Desarrollo 8
Edicion de clase de busqueda autogenerada de Eventos Deportivos | Desarrollo 2
Registro de [ Edicién de form autogenerado de registro y modificacién de Eventos
Event_os Deportivos Desarrollo 4
Deportivos | Eicion de index autogenerado de Eventos Deportivos Desarrollo 2
Configuracion de filtros de busqueda en index de Eventos Deportivos | Desarrollo 3
Edicién de view autogenerado de Eventos Deportivos Desarrollo 2
Edicién de estilo de todas las vistas de Eventos Deportivos Desarrollo 5
Edicion de Breadcrumbs Desarrollo 1
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Edicion de clase Logic de Eventos con métodos de Inscripciones a

Eventos Deportivos Desarrollo 4
Edicién de clase de busqueda autogenerada de Eventos Deportivos
para inscribir Desarrollo 3
Edicion de Modelo autogenerado de Equipo de Eventos Deportivos | Desarrollo 2
Edicion de Controlador autogenerado de Equipo de Eventos
Deportivos Desarrollo 2
Edicion de clase de busqueda autogenerada de Equipos de Eventos
Deportivos Desarrollo 2
Inscripciones | Edicion de Modelo autogenerado de Integrante de Equipo de
a Eventos | Eventos Deportivos Desarrollo 2
Deportivos | Edicién de Controlador autogenerado de Integrante de Equipo de
Eventos Deportivos Desarrollo 6
Creacion de index de Eventos Deportivos para Inscribir Equipos Desarrollo 4
Configuracion de filtros de busqueda en index de Eventos Deportivos
para Inscribir Equipos Desarrollo 3
Instalacién y uso de widgets Desarrollo 8
Creacion de form para inscribir Equipos Desarrollo 8
Edicién de view autogenerado de Equipo Desarrollo 8
Creacion de Plantilla para comprobante PDF de Inscripcion de
Equipos Desarrollo 8
Reporte de
Eventos Creacién de Formato de reporte para index de Eventos Deportivos Desarrollo 1
Deportivos
Lista de Creacion de index de Equipos Inscritos por Evento Deportivo Desarrollo 4
Equipos por Configuracion de f@ltros de bisqueda en index de Equipos Inscritos
Evento por Evento Deportivo Desarrollo 3
Deportivo Creacién de Formato de reporte para index de Equipos Inscritos por
Evento Deportivo Desarrollo 1
Creacion de index de Eventos Deportivos Terminados para emitir
certificados Desarrollo 8
Certificados Configuracién de filtrp_s de QQSqueda en index de Eventos Deportivos
para Eventos Termlr\,ados para emitir certlflcados. : _ Desarrollo 2
Deportivos Creacién y uso de modelo para emitir Certificados Desarrollo 8
Creacién de form de Equipos Inscritos para generar certificados Desarrollo 4
Creacion de Plantilla para Certificados PDF de Eventos Deportivos Desarrollo 8
Edicion de clase Logic de Tesoreria con método para informacion
econdmica por evento Desarrollo 4
Creacion de index de Ingresos, Gastos y Donaciones de Eventos Desarrollo 8
Informacion | Configuracion de filtros de busqueda en index de Ingresos, Gastos y
Econdmica | Donaciones de Eventos Desarrollo 4
por Evento | Creacion de Formato de reporte para index de Ingresos, Gastos y
Donaciones de Eventos Desarrollo 1
Creacion de Plantilla para reporte PDF de Tesoreria de Eventos Desarrollo 6
Creacion de Plantilla para reporte Excel de Tesoreria de Eventos Desarrollo 6
Creacion de index Modal de Eventos Proximos Desarrollo 12
Creacion de alerta de Eventos Proximos Desarrollo 8
Notificaciones Creacién de péagina inicial con Calendario de Eventos D
de Eventos esarrollo 24
Creacion de Calendario Publico de Eventos Desarrollo 4
Creacion de view general de Eventos Desarrollo 4

Fuente: Propia
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Lista de Reuniones

= Registrar Reunion | @ Generar Reporte ~  [Pa L]

Descripcion Es obligatorio ? Tipo Lugar Fecha y Hora

# Acciones
Seleccione ~ Seleccione ~

REUION DE ASUNTO +5 INTERNOS si Reunion SEDE 2018-05-04 ) P
1 N @Ver | % Modificar | T Eliminar
Ordinaria 18:30:00
REUNION EXTRAORDINARIA si Reunion 2018-04-28 N —
2 Extraordinaria 22:00:00

B Ver Asistencia Registrada
REUNION C Si Reunion 2018-04-27 =
- .
3 Bl 22:00:00 @ Ver Y. Modificar I Eliminar
REUNION 1 Si Reunion 2018-04-20 =
IS . -
4 Ordinaria 22:20:00 @ Ver . Modificar [ Eliminar

Figura 24 Péagina de Lista de Reuniones

Fuente: Propia

Registrar Reunién

INFORMACION DE REUNION

O Los campos cuyo nombre contiene un asterisco * son obligatorios y no pueden estar vacios

Descripcion =

Ingrese descripcion de Reunion

Es obligatorio 2+ [

Tipo *

Seleccione el tipo de Reunion - - - -

Fecha y Hora *

o® x Seleccione la fecha y hora del evento

Lugar

Ingrese Lugar en que se llevara a cabo el Evento

X Registrar Reunion

Figura 25 Formulario de Registro de Reunién

Fuente: Propia
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Péagina Principal Lista de Eventos Deportivos

Lista de Eventos Deportivos

= Registrar Evento Deportivo @ Generar Reporte ~ " Todo

Descripcion Fecha y Hora Lugar Inscripcién de Socios Inscripcion de Particulares
# Acciones
RALLY 2018-05-15 PARQUE 10 15 .
. 07:00:00 CIUDAD
BLANCA B3 Ver Inscritos

$ Ver Informacion Economica

EVENTO 3 2018-05-10 0 [ =
 Vogi -
2 09:00:00 @ Ver Tl Eliminar
DEPORTIVO 2018-05-05 0 0 =
3 v @Ver | “.Modificar | T Eliminar
15:00:00
1EVENTO DEPORTIVO ?2_105;%%-30 10 25 B0 S vioincar | B Eiminar

B3 Ver Inscritos
$ Ver Informacién Economica

Figura 26 Péagina de Lista de Eventos Deportivos

Fuente: Propia

Registrar Evento Deportivo

INFORMACION DE EVENTO DEPORTIVO

0 Los campos cuyo nombre contiene un asterisco * son obligatorios y no pueden estar vacios

Descripcion *

Ingrese descripcion de Evento Deportivo

FechayHora™

C] x Seleccione la fecha y hora del evento deportivo

Lugar

Ingrese Lugar en gue se llevara a cabo el Evenio Deportivo

Inscripecién de Socios *

Ingrese el valor de Inscripcidn para Socios

Inscripecion de Particulares *

Ingrese el valor de Inscripcién para Personas Particulares

£ Registrar Evento Deportivo

Figura 27 Formulario de Registro de Eventos Deportivos

Fuente: Propia
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pal Eventos Deportivos préximos 3 meses Inscri

Inscribir Equipo en: EVENTO DEPORTIVO

Y]
INFORMAC DE EQUIPO U INTEGRANTES 4+ AGREGAR

O Los campos cuye nombre contiene un asterisco * © ; La persona no se encuentra en la lista ? 4+ Registre Persona
son obligatorios y no pueden estar vacios

Nombre de Equipo * § Nuevo Integrante

Ingrese un nombre de Equipo

Seleccione una persona - - - - x
Seleccione un tipo de equipo *

Equipo de Socios (310)  Equipo de Particulares ($12)

¥ Finalizar Inscripcion de Equipo

Figura 28 Formulario de Inscripcién de Equipo en Evento Deportivo

Fuente: Propia

Emision de Certificados: RALLY

Cédula Apellidos Y Nombres D

B Inscripcién 118 - Equipo EQUIPO 3

1004136667 ALBA ARMAS JANINE MIREYA D
0401730882 ALBA BRAVO JORGE ERMESTO D
1002935037 Achig Morales Geovanny Francisco D

] Inscripcién 119 - Equipe EQUIO
1003335302 Alvear Puertas Vanessa Estefania

1002754669 ALMEIDA SUAREZ ESTEFANC ISRAEL

OO

ertificados

@ importante .
Al Generar cerificados por primera vez, tendra una oportunidad de editar Responsables de Firmar
Certificados antes de abandonar 12 pagina.

n Presidente % | | Vocal de Deportes = x

21 Generar Certificados

Figura 29 Formulario para Emisién de Certificados de Deportes

Fuente: Propia
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Informacion Econémica Inicio de MModulo 1

:;Desea descargar esta informacion?
Seleccione un formato de archivo

£ Todo

LISTA DE INGRESOS LISTA DE GASTOS
" Todo
Descripeion Fecha Evento Asociado | Valor($) Descripeion Fecha Evento Asociado | Valor(§)
# #
Ingreso por 2017-11-2T | Inicio de Miodule 523 Mo 52 encontraron resultados.

Inscripoiones 2 04:15:57 1
Curso/Capacitacién|:

Mbodulo 1

TOTAL 525

Figura 30 Pagina de Informaciéon Economica de Eventos

Fuente: Propia

2.3.5. Sprint 4 Gestion de Cursos y Capacitaciones

TOTAL

En este sprint se desarrolla las funcionalidades del modulo de capacitaciones, que

comprende ademas del registro de cursos y capacitaciones, el registro de inscripciones,

asistencia y emision de certificados. Adiciona tareas del médulo de reportes aplicando a la

impresion de listas de cursos, capacitaciones, reportes de asistencia, reportes de tesoreria 'y

listados de inscritos. En la Tabla se listan las tareas ejecutadas.

Tabla 9 Planificaciéon de Sprint 4

Sprint S4 Gestion de Cursos y Capacitaciones Inicio 08/01/2018
Responsable | Eliana Farinango Fin 03/02/2018
Estado TERMINADO Duracion | 160
HISTORIA DE DURACIO
USUARIO TAREAS TIPO N
Edicion de Modelo autogenerado de Capacitacion Desarrollo 2
Creacién de clase Logic para Capacitacion Desarrollo 8
Edicion de Controlador autogenerado de Capacitacion Desarrollo 2
Edicion de clase de bisqueda autogenerada de Capacitacion Desarrollo 2
. Edicion de form de registro y modificacion de Capacitacion Desarrollo 15
Reg|§trq de Edicion de index autogenerado de Capacitacion Desarrollo 2
Capacitaciones - - - - —
Configuracion de filtros de busqueda en index de Capacitacion Desarrollo 2
Creacion de view de Capacitacion Desarrollo 2
Edicion de estilo de todas las vistas de Capacitaciones Desarrollo 4
Instalacién y uso de widgets Desarrollo 8
Edicion de Breadcrumbs Desarrollo 4
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Edicién de Logic para Capacitacién con métodos para inscripcion Desarrollo 4
Creacion de clase de busqueda de Capacitaciones para inscribir Desarrollo 3
Edicién de Modelo autogenerado de Inscripciéon a Capacitaciones | Desarrollo 2
Edicion de Controlador autogenerado de Inscripcién a
— Capacitaciones Desarrollo 3
Inscrlp_C|or_1es a Creacién de form de Inscripcién a Capacitaciones Desarrollo 2
Capacitaciones — - — - —
Creacion de index de Cursos y Capacitaciones para inscribir Desarrollo 2
Configuracion de filtros de busqueda en index de Cursos y
Capacitaciones para inscribir Desarrollo 2
Edicion de view autogenerado de Inscripcion a Capacitaciones Desarrollo 2
Creacion de Plantilla para comprobante de Inscripcion Desarrollo 4
Edicién de Logic para Capacitacién con métodos para inscripcion Desarrollo 5
Edicion de Modelo autogenerado de Asistencia a Capacitaciones Desarrollo 2
Edicién de Controlador autogenerado de Asistencia a
Registrar Capacitaciones Desarrollo 2
Asistenciaa | Creacion de clase de blUsqueda de Capacitaciones para registro de
Capacitaciones | asistencia Desarrollo 3
Creacion de index de Inscritos para registrar asistencia Desarrollo 2
Configuracion de GridView de Index de Inscritos para registrar
Asistencia Desarrollo 4
Edicion de Logic para Capacitacion con método para reporte de
asistencia Desarrollo 7
Reporte de Creacién de index de Fecha de Registro de Asistencia Desarrollo 9
Asistencia para | Creacion de Plantilla para reporte PDF de Asistencia de
Capacitaciones | Capacitacién Desarrollo 4
Creacion de Plantilla para reporte Excel de Asistencia de
Capacitacion Desarrollo 4
Creacion de index de Inscripciones por Capacitacion Desarrollo 2
Lista de Configuracion de filtros de busqueda en index de Inscripciones por
Inscritos por | Capacitacién Desarrollo 2
Capacitacién | Creacién de Formato de reporte para index de Inscripciones por
Capacitacion Desarrollo 1
Creacion de index de Capacitaciones Terminadas para emitir
certificados Desarrollo 2
Certificados | Configuracion de filtros de busqueda en index de Capacitaciones
para Terminadas para emitir certificados Desarrollo 2
Capacitaciones | Uso de modelo para emitir Certificados Desarrollo 1
Creacion de form de Inscritos para generar certificados Desarrollo 4
Creacion de Plantilla para Certificados PDF Desarrollo 6
Creacion de Formato de reporte para index de Capacitaciones Desarrollo 1
R Creacion de Formato de reporte para index de Cursos y
eporte de o . —F
Capacitaciones Capac_lyacmnes para inscribir _ _ Desarrollo 1
Creacién de Formato de reporte para index de Capacitaciones
Terminadas para emitir Certificados Desarrollo 1
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Edicién de Modelo autogenerado de Temas de Capacitacion Desarrollo 2
Edicion de Controlador autogenerado de Temas de Capacitacion Desarrollo 1
Edicion de Modelo autogenerado de tabla de relacién entre Temas
- Capacitacién Desarrollo 1
Creacion de clase de busqueda de Capacitaciones con Temario
Registro de Registrado Desarrollo 2
temario para | Creacion de form de registro de Temario Desarrollo 4
capacitaciones | Creacion de index Modal de Cursos y Capacitaciones con Temario
registrado Desarrollo 4
Creacion de form de replicacion de Temario existente Desarrollo 3
Creacioén de view de Temario registrado por Capacitacion Desarrollo 2
Creacion de Formato de reporte para impresién de Temario de
Capacitacion Desarrollo 1
OTA 60

Fuente: Propia

Pagina Principal Lista de Cursos y Capacitaciones

Lista de Cursos y Capacitaciones

=+ Registrar Curso - Capacitacién @ Generar Reporte ~ " Todo

Nombre Tipo Insc. Socios Insc. Particulares Inicio Finalizacion

#
Seleccione -

CURSO 1 Curso de 5 15 2018-05-06 2018-05-06
1 Titulacién

DODODOD Capacitacion 0 0 2018-05-04 2018-05-04
2

CURSO DE PRUEBADE  Capacitacion 5 10 2018-05-03 2018-05-27

ASISTENCIA

Figura 31 Pagina de Lista de Cursos y Capacitaciones

Fuente: Propia
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k

B3 Ver Inscritos
$ Ver Informacion Economica

B Ver Inscritos

B3 Ver Inscritos
$ Ver Informacion Econémica



Registrar Curso / Capacitacion

INFORK DE CURSO

@ Los campos cuyo nombre contiene un asterisco *  son obligatorios y no pueden estar

vacies

Figura 32 Parte Superior de Formulario de Registro de Capacitaciones

Fuente: Propia

Inscribir

INFORMACION DE INSCRIPCION

Nombre de Capacitacion

CAPACITACION

Participante

n Seleccione una persona - - - - x|~

Seleccione un tipo de inscripeion *

Inscripcion Socio ($5) = Inscripcion Particular ($10)

© ;La persona no se encuentra en la lista ? + Registre Persona

£ Finalizar Inscripcié

Figura 33 Formulario de Inscripcién en Capacitaciones

Fuente: Propia
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Emision de Certificados: CAPACITACO+ION

Seleccione Personas Inscritas que recibiran Certificado

Nro Tipo de D
# Cédula Apellidos y Nombres Inscripcion Inscripcion
1 0401722459 ACHINA QUIMBIULCO JORGE 52 1 [:]
ERNESTO
2 1004136667 ALBA ARMAS JANINE MIREYA 83 1 D
3 1005105802 RAMOS DE LA TORRE RICHARD 81 0 D
DAVID

Responsables de Fimar Certificados

@ Importante
Al Generar certificados por primera vez, tendra una oportunidad de editar Responsables de Firmar
Certificados antes de abandonar la pagina.

n Presidente x | Vocal de Capacitacion Profesional x x

¥ Generar Certificados

Figura 34 Formulario de Emision de Certificados para Capacitacion

Fuente: Propia

Registro de asistencia en 20

CAPACITACION

Mostrando 1-3 de 3 elementos.

-3 Cédula Apellidos y Nombres D
1 1002835037 Achig Morales Geovanny Francisco D
2 1004136667 ALBA ARMAS JANINE MIREYA D
3 0401730882 ALBA BRAVO JORGE ERNESTO D

P2 Guardar Asistencia

Figura 35 Formulario de Registro de Asistencia

Fuente: Propia
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Registro de Asistencia de CAPACITACION
REGISTRO DE ASISTENCIA EN LA FECHA 2018-05-16
FECHAS

Mostrando 1-2 de 2 elementos.

121 Reporte de % Asistencia  [JFSaIG0 #  Cédula Apellidos y Nombres Fecha

1 1004136667 ALBA ARMAS JANINE MIREYA 2018-05-16
# Fecha Acciones

1 2018-05-16 @ Ver Detalles

2 0401730882 ALBA BRAVO JORGE ERNESTO 2018-05-16

Figura 36 Visualizacién de Asistencias Registradas en Capacitacion

Fuente: Propia

2.3.6. Sprint 5 Gestion de Comunicaciones

El sprint 5 comprende las tareas llevadas a cabo para el desarrollo de funcionalidades
del médulo de comunicaciones, se complementa con tareas del modulo de reportes para lista

de comunicaciones. La Tabla muestra las tareas en detalle.

Tabla 10 Planificacion de Sprint 5

Sprint S5 Gestién de Comunicaciones Inicio 12/02/2018
Responsable Eliana Farinango Fin 23/02/2018
Estado TERMINADO Duracion |80
HISTORIA DE 5
USUARIO TAREAS TIPO DURACION
Edicién de Modelo autogenerado de Comunicaciones Desarrollo 6
Creacion de clase Logic para Comunicaciones Desarrollo 16
Edicién de Controlador autogenerado de Comunicaciones Desarrollo 4
Edicién de clase de busqueda de Comunicaciones Desarrollo 4
Edicion de form de registro y modificacién de Comunicaciones Desarrollo 12
Registro de Creacion de index de Comunicaciones Desarrollo 4
Comunicaciones | Configuracion de filtros de busqueda en index de Comunicaciones | Desarrollo 4
Creacion de view de Comunicaciones Desarrollo 4
Creacion de visor para archivo de Comunicaciones Desarrollo 10
Edicion de estilo de todas las vistas de Comunicaciones Desarrollo 5
Instalacion y uso de widgets Desarrollo 6
Edicion de Breadcrumbs Desarrollo 4
Repqrte .de Uso de reportes para index de Comunicaciones Desarrollo 1
Comunicaciones

Fuente: Propia
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Registrar Documento

INFORMACION DE DOCUMENTO

@ Los campos cuyo nombre contiene un asterisco * son obligatorios y no pueden estar vacios
Descripcion de Documento *
Ingrese Ia descripcion del documento

Entidad Emisora *

Ingrese el nombre de |a entidad que ha enviado el documento

Archivo*

Arrastre y suelte aqui los archivos

Seleccionar archivo...
£ Registrar Documento

Figura 37 Formulario de Registro de Comunicacion

Fuente: Propia

Lista de Actas y Comunicaciones

= Registrar Nuevo Documento @ Generar Reporte ~ »” Todo

# Descripcion de Documento Entidad Emisora Fecha y Hora de Recepcién

Acciones

1 DOCUMENTO DE IMAGEN DE PRUEBA GREMIO 2018-05-03 16:48:50 ‘ ‘ -

2 DFDFFDFD DFDFFDFD 2018-04-24 19:44:54 ‘ ‘ -
:

3 DOCUMENTO DE PRUEBA DDDD 2018-04-23 18:10:56 ‘ ‘ Qe
.

Figura 38 Pagina de Lista de Actas y Comunicaciones

Fuente: Propia

2.3.7. Sprint 6 Gestion de Acceso y Seguridad

El sprint 6 comprende labores ejecutadas para hacer posible la gestion de usuarios y
la respectiva restriccion de acceso asociada a cada rol. La tabla presenta mas detalles del
proceso.
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Tabla 11 Planificacion de Sprint 6

Sprint

S6 Gestién de Acceso y Seguridad

Inicio

26/02/2018

Responsable

Eliana Farinango

Fin

27/03/2018

Estado

TERMINADO

Duracion

200

HISTORIA DURACIO
DE USUARIO TAREAS TIPO N
Edicion de Modelo autogenerado de Usuarios Desarrollo 4
Creacion de clase Logic de Usuarios con métodos para usuario
directivo Desarrollo 7
| Edicién de Controlador autogenerado de Usuarios Desarrollo 4
g;?:rDLiJerézcg Creacion de form de registro de Usuario de Directivo Desarrollo 2
Creacion de view de Usuario Creado Desarrollo 2
Creacion de view de Usuario Existente Desarrollo 6
Edicion de estilo de vistas Desarrollo 2
Edicion de Breadcrumbs Desarrollo 1
Edicion de clase Logic de Usuarios con métodos para usuario oficina | Desarrollo 4
.| Edicion de Controlador autogenerado de Usuarios Desarrollo 2
Crear Usuario — - - —
de Oficina Creacién de form de registro de Usuario de Oficina Desarrollo 4
Edicion de estilo de vistas Desarrollo 1
Edicion de Breadcrumbs Desarrollo 1
Edicion de clase Logic de Usuarios con métodos para usuario
invitado Desarrollo 4
Crear Usuario | Edicién de Controlador autogenerado de Usuarios Desarrollo 2
Invitado Creacion de form de registro de Usuario Invitado Desarrollo 2
Edicion de estilo de vistas Desarrollo 1
Edicion de Breadcrumbs Desarrollo 1
Creacion de clase de busqueda de Usuarios Desarrollo 2
Edicion de clase Logic de Usuarios con métodos para desactivacion | Desarrollo 1
Desactivar | Edicién de Controlador autogenerado de Usuarios Desarrollo 4
usuarios Creacion de index de Usuarios Desarrollo 5
Configuracion de filtros de busgueda en index de Usuarios Desarrollo 3
Creacion de view Modal de Desactivacion de Usuario Desarrollo 8
Edicién de clase Logic de Usuarios con métodos para desactivacion | Desarrollo 4
Reestablecer | Edicién de Controlador autogenerado de Usuarios Desarrollo 2
Usuarios Edicion de index de Usuarios Desarrollo 2
Creacién de view Modal de Restablecimiento de Usuario Desarrollo 3
Edicion de estilo de form para login de site Desarrollo 3
Edicién de reglas en modelo de LoginForm Desarrollo 1
Edicién de Clase user acorde a tabla de usuarios Desarrollo 6
Iniciar Sesion | Edicién de clase Logic de Usuarios con métodos para login Desarrollo 2
Edicién de Controlador de Site Desarrollo 6
Creacion de menu principal Desarrollo 8
Creacion de view Modal de informacién de usuario Desarrollo 6
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Creacion de form de cambio de contrasefia Desarrollo 4
Creacion de model de para form de cambio de contrasefia Desarrollo 1
Cambio de Fur?cior?(,as en javascripE Desarrollo 4
Contrasefia | Validacion de contrasefia Desarrollo 1
Edicién de clase Logic de Usuarios con métodos para cambio
contrasefia Desarrollo 1
Edicion de Controlador autogenerado de Usuarios Desarrollo 1
Modificacién de Controlador de Site Desarrollo 2
Modificaciéon de menu logout en Layout Desarrollo 1
Cerrar Sesion | Creacion de funcién en Javascript Desarrollo 16
Alerta con cronémetro en layout Desarrollo 4
Configuracion de parametros de sesion y de sistema Desarrollo 1
Creacién de Método de identificacién de Roles de Usuario Desarrollo 3
Creacién de Layout para Usuario Presidente Desarrollo 8
Creacién de Layout para Usuario Tesorero Desarrollo 3
Creacion de Layout para Usuario Secretario de Actas y
Comunicaciones Desarrollo 3
Creacion de Layout para Usuario Vocal de Estadistica, Organizacion
y Disciplina Desarrollo 3
Acceso Creacion de Layout para Usuario Vocal de Asuntos Sociales y
Restringido | jyridicos Desarrollo 3
Creacién de Layout para Usuario Vocal de Deportes Desarrollo 3
Creacién de Layout para Usuario Vocal de Capacitacion Profesional | Desarrollo 3
Asignar Layout a Usuario Desarrollo 3
Edicion de Controlador de Site Desarrollo 2
Creacién de Documento Excel de Permisos por Rol Desarrollo 2
Edicién de Access Control en todos los Controladores Desarrollo 12
OTA 00

Fuente: Propia

Crear Usuario para Directivo

A Importante: Se recomienda crear este tipo de usuario Gnicamente si se ha
reemplazado un integrante principal del Directorio.

@ Recuerde:
= Al registrar Cambio de Direciorio se generan automalicamente usuarios para los integrantes
principales
« Cadavez que se crea un Usuario para Directivo se DESACTIVA todo usuario registrado
anteriormente bajo el mismao rol.

@ Los campos cuyo nombre contiene un asterisco * son obligatorios y no pueden estar
vacios

Socio *

INFORMACION DE NUEVO USUARIO

¥ Registrar Usuario

Figura 39 Formulario de Registro de Usuario para Directivo

Fuente: Propia
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Crear Usuario de Oficina

0 Recuerde: Usuario de Oficing s& debe asignar a personal administrativo del GMMAIL

£Reqistro esta persona previamente en el sistema?

INFORMA 1 PER SOMAL

@ Los campos cuyo nombre confiens un asterisco *  son obligatories y no pu

vacios

Cédula = Fecha de nacimiento
C R -
MNombres * Estado Civil
Ing Seleccione Estado Civil - - - -
Apellidos * Teléfono Personal

imero de T

Bénero * Wil

Seleccions Género - - - -

Direccion Personal Email

Ciudad de Residencia

¥ Registrar Usuario de Oficina

Figura 40 Formulario de Registro de Usuario de Oficina

Fuente: Propia

Crear Usuario Invitado

@ Recuerde: Usuario Invitado Gnicamente puede visualizar informacion y obtener reportes.

INFORMACION DE NUEVO USUARIO

@ Los campos cuyo nombre contiene un asterisco * son obligatorios y no pueden estar vacios

Socio*

Seleccione un socio - - - - -

X Registrar Usuario

Figura 41 Formulario de Registro de Usuario Invitado

Fuente: Propia
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Usuarios

" Todo
Cédula Apellidos Nombres Usuario de acceso Rol Estado

# Acciones
Seleccione -

, 1002035037 Achig Morales Geovanny gachig Oficina INACTIVO N
Francisco
0401722459 ACHINA JORGE jachina Presidente PENDIENTE T
2 QUIMBIULCO ERNESTO

1003393764 Achina Miguel Angel machina Vocal de INACTIVO
3 Quimbiulcoo Estadistica, Organizacion y Reestablecer

Disciplina

1004136667 ALBA ARMAS JANINE MIREYA jalbatl Secretario de Actas y PENDIENTE
4 Comunicaciones

0401730882 ALBA BRAVO JORGE jalba Invitado PENDIENTE -
@ e var

5 ERNESTO

Figura 42 Péagina de Lista de Usuarios

Fuente: Propia

¢ Desea reestablecer este usuario?

O Al reestablecer, el usuario podra acceder al sistema utilizando
su Usuario de Acceso y Cédula como Contrasefia.

@ En su primer acceso, se solicitara activacién de usuario mediante cambio de contrasefia.

INFORMACION DE USUARIO

Cédula 1002935037
Nombres Geovanny Francisco
Apellidos Achig Morales
Usuario de accese gachig

Rol Oficina

Estado INACTIVO

REESTABLECER

Figura 43 Pagina para reestablecer Usuario

Fuente: Propia
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¢Desea desactivar este usuario?

@ Un usuario INACTIVO no puede acceder al sistema

INFORMACION DE USUARIO

Cédula 0401722459
Nombres JORGE ERNESTO
Apellidos ACHINA QUIMBIULCO
Usuario de acceso jachina

Rol Presidente

Estado PENDIENTE

Figura 44 Péagina para Desactivar Usuario

Fuente: Propia

2.3.8. Sprint 7 Auditoria de Base de Datos

El dltimo sprint comprende todas las tareas orientadas a gestion de auditoria en los
moédulos previamente desarrollados, incluye tareas de médulo de reportes. En la Tabla se
detalla la planificacion de tareas de este sprint.

Tabla 12 Planificacion de Sprint 7

Sprint S7 Auditoria de base de datos Inicio 02/04/2018
Responsable | Eliana Farinango Fin 20/04/2018
Estado TERMINADO Duracion | 144
HISTORIA DE A
USUARIO TAREAS TIPO DURACION
Edicién de Modelo autogenerado de Auditoria de Socios Desarrollo 2
Edicion de clase Logic de Socios con métodos de auditoria Desarrollo 4
Edicién de Controlador autogenerado de Auditoria de Socios Desarrollo 1
Edicion de clase de bisqueda autogenerada Auditoria de Socios Desarrollo 2

Configuracion de filtros de busqueda en index de Auditoria de

Socios Desarrollo 2

Edicion de index autogenerado de Auditoria de Socios Desarrollo 2

Edicién de Modelo autogenerado de Auditoria de Personas Desarrollo 2

Audi'tar Edicion de clase Logic de Personas con métodos de auditoria Desarrollo 4

OPEraciones | Ficion de Controlador autogenerado de Auditoria de Personas Desarrollo 1

Edicién de clase de busqueda autogenerada Auditoria de Personas | Desarrollo 2

Configuracion de filtros de busqueda en index de Auditoria de

Personas Desarrollo 2

Edicion de index autogenerado de Auditoria de Personas Desarrollo 2

Edicion de Modelo autogenerado de Auditoria de Aportes

Mensuales Desarrollo 2

Edicién de clase Logic de Tesoreria con métodos de auditoria para

Aportes Mensuales Desarrollo 4
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Edicion de Controlador autogenerado de Auditoria de Aportes

Mensuales Desarrollo 1
Edicién de clase de busqueda autogenerada Auditoria de Aportes

Mensuales Desarrollo 2
Configuracion de filtros de busqueda en index de Auditoria de

Aportes Mensuales Desarrollo 2
Edicion de index autogenerado de Auditoria de Aportes Mensuales | Desarrollo 2
Edicién de Modelo autogenerado de Auditoria de Ingresos, Gastos

y Donaciones Desarrollo 2
Edicién de clase Logic de Tesoreria con métodos de auditoria para

Ingresos, Gastos y Donaciones Desarrollo 5
Edicion de Controlador autogenerado de Auditoria de Ingresos,

Gastos y Donaciones Desarrollo 1
Edicién de clase de busqueda autogenerada Auditoria de Ingresos,

Gastos y Donaciones Desarrollo 2
Configuracion de filtros de busqueda en index de Auditoria de

Ingresos Desarrollo 2
Edicién de index autogenerado de Auditoria de Ingresos Desarrollo 2
Configuracion de filtros de busqueda en index de Auditoria de

Gastos Desarrollo 2
Edicién de index autogenerado de Auditoria de Gastos Desarrollo 2
Configuracion de filtros de busqueda en index de Auditoria de

Donaciones Desarrollo 2
Edicion de index autogenerado de Auditoria de Donaciones Desarrollo 2
Edicién de Modelo autogenerado de Auditoria de Eventos Desarrollo 2
Edicién de clase Logic de Eventos con métodos de auditoria Desarrollo 5
Edicién de Controlador autogenerado de Auditoria de Eventos Desarrollo 1
Edicion de clase de bisqueda autogenerada Auditoria de Eventos | Desarrollo 2
Configuracion de filtros de busqueda en index de Auditoria de

Eventos Deportivos Desarrollo 2
Edicion de index autogenerado de Auditoria de Eventos Deportivos | Desarrollo 2
Configuracion de filtros de busqueda en index de Auditoria de

Reuniones Ordinarias y Extraordinarias Desarrollo 2
Edicién de index autogenerado de Auditoria de Reuniones

Ordinarias y Extraordinarias Desarrollo 2
Configuracion de filtros de busqueda en index de Auditoria de

Asuntos Sociales y Juridicos Desarrollo 2
Edicion de index autogenerado de Auditoria de Asuntos Sociales y

Juridicos Desarrollo 2
Edicién de Modelo autogenerado de Auditoria de Capacitaciones Desarrollo 2
Edicion de clase Logic de Capacitacién con métodos de auditoria Desarrollo 4
Edicién de Controlador autogenerado de Auditoria de

Capacitaciones Desarrollo 1
Edicién de clase de busqueda autogenerada Auditoria de

Capacitaciones Desarrollo 2
Configuracion de filtros de busqueda en index de Auditoria de

Capacitaciones Desarrollo 2
Edicion de index autogenerado de Auditoria de Capacitaciones Desarrollo 2
Edicién de Modelo autogenerado de Auditoria de Comunicaciones | Desarrollo 2
Edicién de clase Logic de Comunicaciones con métodos de

auditoria Desarrollo 4
Edicion de Controlador autogenerado de Auditoria de

Comunicaciones Desarrollo 1
Edicién de clase de busqueda autogenerada Auditoria de

Comunicaciones Desarrollo 2
Configuracion de filtros de busqueda en index de Auditoria de

Comunicaciones Desarrollo 2
Edicion de index autogenerado de Auditoria de Comunicaciones Desarrollo 2
Edicion de Modelo autogenerado de Auditoria de Usuario Desarrollo 2
Edicién de clase Logic de Usuario con métodos de auditoria Desarrollo 4
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Edicién de Controlador autogenerado de Auditoria de Usuario Desarrollo 1
Edicion de clase de blsqueda autogenerada Auditoria de Usuario | Desarrollo 2
Configuracion de filtros de bdsqueda en index de Auditoria de
Usuario Desarrollo 2
Edicion de index autogenerado de Auditoria de Usuario Desarrollo 2
Edicion de estilo de vistas Desarrollo 4
Edicion de Breadcrumbs Desarrollo 3
Creacion de clase Logic de Auditoria Desarrollo 3
Uso de reportes para index de Auditoria de Personas Desarrollo 1
Uso de reportes para index de Auditoria de Socios Desarrollo 1
Uso de reportes para index de Auditoria de Aportes Mensuales Desarrollo 1
Uso de reportes para index de Auditoria de Ingresos Desarrollo 1
Uso de reportes para index de Auditoria de Gastos Desarrollo 1
Reportes de Uso de reportes para index de Auditoria de Donaciones Desarrollo 1
auditoria Uso de reportes para index de Auditoria de Eventos Deportivos Desarrollo 1
Uso de rgportes para index de Auditoria de Reuniones Ordinarias y Desarrollo 1
Extraordinarias
Uso de reportes para index de Auditoria de Asuntos Sociales y D I 1
Juridicos esarrofio
Uso de reportes para index de Auditoria de Capacitaciones Desarrollo 1
Uso de reportes para index de Auditoria de Comunicaciones Desarrollo 1
Uso de reportes para index de Auditoria de Usuarios Desarrollo 1
OTA Vi

Pagina Principal

Fuente: Propia

Lista de Otras Personas ~ Socios: Registro de Cambios

Socios: Registro de Cambios

@ Generar Reporte ~
Cédula Apellidos Nombres Fecha Cambio Usuario Descripcion Suceso
#
" 1002135547 AMAYA POZO GERMAN 2018-05-03 sipiales Modificacién de Rama Artesanal de Mecanica en
KLEBER 16:00:49 General a Mecanica Automotriz Gasolina
5 1002135547 AMAYA POZO GERMAN 2018-05-03 sipiales Creacion de socio
KLEBER 16:00:04
3 1003686696 AVELLANEDA JHONATAN 2018-04-26 efarinango Modificacién de Estado de PASIVO a FALLECIDO
GALARZA SANTIAGO 17.06:08
4 1003686696 AVELLANEDA JHONATAN 2018-04-26 efarinango Modificacion de Estado de ACTIVO a PASIVO
GALARZA SANTIAGO 16:31:06
5 0401722459 ACHINA JORGE 2018-04-26 efarinango Modificacién de Nombres. Valor Anterior:HUGO
QUIMBIULCO ERNESTO 16:30:42 ERNESTO

Figura 45 Formato de Lista de Registros de Auditoria

Fuente: Propia
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CAPITULO 3

3. RESULTADOS

3.1. Beneficios de laimplementacién

Facilita al gremio mantener un registro historico y ordenado de todas las transacciones

cotidianas almacenadas en el sistema.

Permite a los usuarios almacenar informacion valida de socios al evitar el ingreso de

duplicados y restringir el tipo de datos recibido.
Asegura consistencia en la informacion.

Facilita a los socios la actualizacion oportuna del documento de Calificacién
Profesional al mostrar en calendario de forma publica las respectivas fechas de

caducidad para cada Socio.

Evita pérdida de informacioén; la informacion personal, profesional y gremial de socio
no puede ser eliminada, asi como todo registro econémico, que si bien puede ser

anulado permanece a vista del usuario en su nuevo estado.

Evita el riesgo de dafo de registros; al almacenar la informacion en el sistema no es

propensa a dafios por humedad, inundacion, incendio u otros imprevistos.

Garantiza transparencia en transacciones financieras, mediante la restriccion de
acceso para registrar o anular una operacion de tesoreria y el registro de auditoria de

toda accion efectuada.

Agiliza el proceso de actualizacion de saldos; el saldo de cada socio disminuye
conforme se registra su aporte mensual, sin necesidad de efectuar calculos futuros.
Ademas, si el socio cambia de estado a Pasivo o Fallecido, automéaticamente el saldo

se modifica a cero, sin requerir acciones adicionales

Acelera la actualizacion de saldos anualmente: la complejidad de sumar la deuda

anual a cada socio se resume a presionar un boton.

Incrementa la confiabilidad del socio mediante emisién de comprobantes de aportes

mensuales, que garantizan que el pago efectuado fue registrado.
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Optimiza la obtencién de reportes financieros; los procesos de este tipo toman un
maximo de tres minutos, en comparacion con procesos manuales que podian durar

dias.

Facilita la difusion oportuna de fechas de eventos planificados, al contar con un
calendario publico que es visible para todos los socios y publico en general.

Disminuye la dificultad y tiempo de emision de reportes de asistencia a eventos

obligatorios, el sistema recupera la informacién en cuestién de minutos.

Permite identificar a los socios aptos para conformar la directiva, al mostrar el
respectivo porcentaje de asistencia junto al nimero de eventos en el reporte de

asistencia.

Asegura que el proceso de inscripcion a eventos deportivos y capacitaciones sea
confiable, evitando eliminar informacién de inscripcion, restringiendo registro de
equipos o participantes duplicados, almacenando automaticamente datos de valores
econdmicos receptados y emitiendo comprobantes Unicamente cuando el registro de

inscripcion se haya completado.

Facilita determinar participantes de capacitaciones que aprobaron o reprobaron por
porcentaje de asistencia, mediante el respectivo reporte de asistencia por

capacitacion.

Permite tener un registro histérico de temarios de capacitaciones pasadas, y su
reutilizacién en caso de repetirse un curso con el mismo contenido, lo que ahorra el
tiempo en busquedas manuales en documentos pasados cuando requiera imprimir

dicha informacién.

Facilita el control de cumplimiento de tareas a cada integrante de la directiva, mediante
la asignacion de funciones especificas a cada rol, limitando el acceso de manera que
cada directivo este obligado a completar sus actividades, de ser el caso antes de que

caduque el tiempo permitido.

Garantiza la identificacion de responsabilidades de cada operacién efectuada; todos
los médulos cuentan con un registro de cambios. Se trata de registros de auditoria
autogenerados con cada operacién de creacion, modificacion o eliminacion;
almacenan informacion de la identidad del usuario, el registro afectado, la fecha y hora

de la operacion, y una breve descripcion del evento ocurrido.
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o El publico en general puede contactar al gremio sin dificultad enviando sus dudas y
preguntas mediante el formulario de envio de correos ubicado en la pagina de

Contactos.

e Presenta una interfaz vistosa y sencilla de comprender que permite la ejecucion de

operaciones de manera eficiente y eficaz.

e Al tratarse de un sistema web el usuario puede acceder desde donde lo requiera,
siempre que cuente con una conexion a internet y un equipo con un navegador web,
el framework Yii2, presenta un disefio responsivo que permite el acceso también

desde dispositivos mdviles sin inconvenientes.

e Disminuye significativamente el uso de papel, porque no es necesario mantener

respaldos fisicos de toda operacién efectuada por el gremio.

3.2. COMPARACION DE TIEMPO DE EJECUCION DE
OPERACIONES

La implementacién del sistema ha optimizado el tiempo de ejecucion de operaciones;
a continuacién se muestra una comparacion de tiempo en funciones relevantes para la l6gica

de negocio, antes y después de implementar el sistema.

e Consultade nimero de socios

Consulta de numero de socios

ETiempo de Ejecucion

Sistema 1

Procesos Manuales 6

0 1 2 3 4 5 6 7
MINUTOS

Figura 46 Tiempo de ejecucién de consulta del nimero de socios

Fuente: Propia

La Figura 46 demuestra que el tiempo empleado en consultar el nimero de socios es

seis veces menor con el uso del sistema, en reemplazo de procesos manuales.
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e Consultade saldos y aportes mensuales de un socios

Consulta de saldos y aportes mensuales de un socio

ETiempo de Ejecucion

Sistema :I 5

Procesos Manuales 180

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200
MINUTOS

Figura 47 Tiempo de ejecucion de obtencién de saldo de un socio

Fuente: Propia

Como se demuestra en la Figura 47, el tiempo para esta consulta se reduce
significativamente. Anteriormente se requeria la consulta a todos los archivos disponibles con
informacién de aportes mensuales y cotejamiento informacion con recibos fisicos dedicando
cerca de tres horas a completar el proceso, con la implementacion del sistema se emplea
méaximo 5 minutos.

e Reportes de Tesoreria

Reportes de Tesoreria

ETiempo de Ejecucién

Sistema | 4

Procesos Manuales 1920

0 500 1000 1500 2000 2500
MINUTOS

Figura 48 Tiempo de ejecucion de reportes de tesoreria

Fuente: Propia

La Figura 48 muestra una comparativa de tiempo de obtencion de reportes de
tesoreria, utilizando el sistema este proceso se reduce a un maximo de cuatro minutos, con
otras herramientas, y frente a un almacenamiento desordenado de datos esta tarea tomaba

alrededor de cuatro dias.
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e Reportes de Asistencia de Socios

Reportes de Asistencia de Socios

ETiempo de Ejecucion

Sistema | 4

Procesos Manuales 2880

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500
MINUTOS

Figura 49 Tiempo de ejecucion en reportes de asistencia de socios

Fuente: Propia

La obtencidn de reportes de asistencia de socios era una de las tareas mas complejas
y demorosas de completar previo a la implementacién del sistema; requeria consultar a
constancias fisicas de cada evento y calcular porcentajes, utilizando hasta seis dias habiles,

el sistema completa esta tarea en maximo 4 minutos como se compara en la Figura 49.

e Consulta de eventos para el mes préximo

Consulta de eventos para el mes proximo

@ Tiempo de Ejecucion

Sistema :I 1

Procesos Manuales 20

0 5 10 15 20 25
MINUTOS

Figura 50 Tiempo de ejecucién de consulta de eventos para el mes préximos

Fuente: Propia

Como se visualiza en la Figura 50, esta tarea también ha reducido en gran medida su
tiempo de ejecucion con el uso del sistema que requiere maximo un minuto para mostrar
detalles generales de eventos proximos, anteriormente esta informacion requeria la consulta

al responsable de cada tipo de evento lo que podia demorar hasta 20 minutos.
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e Informacién econdmica de cada evento

Informacion econdmica de cada evento

ETiempo de Ejecucion

Sistema :| 2

Procesos Manuales 60

0 10 20 30 40 50 60 70
MINUTOS

Figura 51 Tempo de ejecucion de obtencion de informacién econémica de cada evento

Fuente: Propia

La informacion econdémica y la informacién de eventos se maneja por cargos
diferentes lo que dificultaba el registro y consulta de esta informacién, este reporte podia
tomar al menos una hora. La Figura 51 evidencia el ahorro de tiempo con el uso del sistema,

gue toma dos minutos para mostrar esta informacion.

3.3. NIVEL DE SATISFACCION DEL USUARIO

Para determinar el grado de conformidad de los integrantes de la directiva del GMMAI
con el producto entregado se aplico la siguiente encuesta al 50% de usuarios del sistema.

Las preguntas de la encuesta se visualizan en la Figura 52.
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Encuesta de satisfaccion a usuarios
del Sistema de Informacion del
Gremio de Maestros Mecanicos y
Afines de Ibarra

Esta encuesta pretende medir el grado de satisfaccion de los
usuarios con la implementacion del Sistema de Informacién de
Gremio de Maestros Mecanicos y Afines de Ibarra

*Obligatorio

1. Escriba su nombre *
2. Cual es su cargo *

3. ¢Le agrada el disefio del sistema? *

4. ¢Qué tan dificil le resulta la navegacion por el sistema? *

Muy Sencilla
Relativamente Sencilla
Normal

) Algo Compleja
Muy Compleja

5. ¢Considera que el Sistema es facil de operar? *

Muy Facil
Relativamente Facil
Normal

Algo Dificil

Muy Dificil

6. ¢Considera que los tiempos de ejecucion de las operaciones
se han reducido con la impl itacion del sistema? *

Si
No

7. ¢Qué tan rapido se completan las operaciones en el
sistema? *

Muy Répido
Relativamente Rapido
Normal

Algo Lento

Muy Lento

8. Califique su nivel de satisfaccion con los médulos del
sistema. Se considera a 1 como “Insatisfactorio” y a 5§ como

Socios X X X

"Altamente satisfactorio”.

Tesoreria

Eventos X C : X

Capacitaciones
Comunicaciones X X X Y

Acceso y Seguridad(_

9. ¢Qué tan confiable considera al sistema? (El sistema no es

confiable si pierde datos, se cuelga o tiene errores) *

Muy Confiable

Relativamente Confiable

) Normal

Poco Confiable

Nada Confiable

10. ¢Con que frecuencia ha encontrado problemas en el uso del

sistema? *

Muy Frecuentemente
Bastante Frecuentemente
A veces

Casi Nunca

Nunca

11. ¢ Qué tan comprensible es la informacion mostrada en el

sistema? *

Totalmente Comprensible

Comprensible

) Relativamente Comprensible

Poco Comprensible

Incomprensible

12. ¢Qué tan facil es la generacion de reportes en el sistema? *

Muy Facil

| Relativamente Facil

Normal
Algo Dificil
Muy Dificil

Figura 52 Encuesta de Satisfaccion aplicada al GMMAI

Fuente: Propia



3.3.1. Resultados de la aplicaciéon de la encuesta

La encuesta se aplicé a una muestra de 15 personas correspondiente a todos los

posibles usuarios del sistema.

e Preguntaly?2

Solicita informacién de la persona encuestada, en la Tabla 13 se detalla la lista de

encuestados.

NOMBRE

Ludwig Radrigan
Jorge Chalacan

Hernan Ortiz

Fany del Pilar Almeida

Pablo Arciniega
Luis Soto

Pablo Cuchala
Edgar Hernandez
Luis Gallegos
Carlos Artos
Segundo Ibadango
Segundo Ipiales
Jofre Mejia

Luis Toscano

Silvia Ipiales

Tabla 13 Informacién de usuarios encuestados

CARGO
Presidente GMMAI
Vicepresidente GMMAI
Tesorero GMMAI
Tesorero Alterno GMMAI
Secretario de Actas y Comunicaciones GMMAI
Secretario de Actas y Comunicaciones Alterno GMMAI
Vocal de Estadistica GMMAI
Vocal de Estadistica Alterno GMMAI
Vocal de Capacitacion GMMAI
Vocal de capacitacion Alterno GMMAI
Vocal de Asuntos Sociales GMMAI
Vocal de Asuntos Sociales Alterno GMMAI
Vocal de Deportes GMMAI
Vocal de Deportes Alterno GMMAI

Secretaria

Fuente: Propia
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e Pregunta 3: ¢Le agrada el diseio del sistema?

Tabla 14 Respuestas a la Pregunta 3 de la encuesta de satisfaccion

15
0
15

Fuente: Propia

No
0%

mSi

mNo

Si
100%

Figura 53 Respuestas a la Pregunta 3 de la encuesta de satisfaccion

Fuente: Propia

Conclusiéon: Todos los usuarios encuestados estan de acuerdo con el disefio del

sistema, considerando que es amigable con el cliente y se puede entender con facilidad.

e Pregunta 4: ¢Qué tan dificil le resulta la navegacion por el sistema?

Tabla 15 Respuestas a la Pregunta 4 de la encuesta de satisfaccion

11
3

o K

15

Fuente: Propia
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Normal
7%

Relativamente
Sencilla
20%

m Muy Sencilla

m Relativamente Sencilla
mNormal

u Algo Compleja

m Muy Compleja

Muy Sencilla
73%

Figura 54 Respuestas a la Pregunta 4 de la encuesta de satisfaccion

Fuente: Propia

Conclusién: Cerca de tres cuartas partes de los encuestados opinan que la
navegacion en el sistema es muy sencilla, la quinta parte encuentra la navegacion
relativamente sencilla y un porcentaje menor piensa que la facilidad de navegacion es normal.
Estos porcentajes demuestran que la dificultad de navegacion es muy baja desde la
perspectiva de los usuarios.

e Pregunta5: ¢Considera que el Sistema es facil de operar?

Tabla 16 Respuestas a la Pregunta 5 de la encuesta de satisfaccion

10
4

o K

15

Fuente: Propia
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Normal
6%

Relativamente

';?,E/:' = Muy Fécil
m Relativamente Facil
= Normal
= Algo Dificil
m Muy Dificil

Muy Facil
67%

Figura 55 Respuestas a la Pregunta 5 de la encuesta de satisfaccion

Fuente: Propia

Conclusién: Se observa que méas de la mitad de los encuestados encontraron el
sistema muy facil de operar, cerca de un tercio consideran la operacion relativamente facil y
en menor medida opinan que la facilidad de operacién es normal. Estos porcentajes muestran

gue el sistema es intuitivo y amigable con el usuario, considerando el tiempo desde la
implementacion.

e Pregunta6: ¢Considera que los tiempos de ejecucidn de las operaciones se han
reducido con laimplementacién del sistema?

Tabla 17 Respuestas a la Pregunta 6 de la encuesta de satisfaccion

15
0
15

Fuente: Propia

89



mSi

mENo

Si
100%

Figura 56 Respuestas a la Pregunta 6 de la encuesta de satisfaccion
Fuente: Propia
Conclusién: Se observa todos los encuestados perciben que los tiempos de
ejecucion de las tareas se reducen con la implementacion del sistema. El niamero de
afirmaciones obtenidas demuestra que el sistema reduce en gran medida el tiempo de
ejecucion de actividades permitiendo a los usuarios completar con mayor rapidez sus

funciones cotidianas.

e Pregunta 7: ;Qué tan rapido se completan las operaciones en el sistema?

Tabla 18 Respuestas a la Pregunta 7 de la encuesta de satisfaccion

15
0

o

15

Fuente: Propia
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= Muy Rapido

m Relativamente Rapido
mNormal

mAlgo Lento

mMuy Lento

Muy Rapido
100%
Figura 57 Respuestas a la Pregunta 7 de la encuesta de satisfaccion
Fuente: Propia
Conclusién: Todos los usuarios encuestados estdn de acuerdo en que las
operaciones en el sistema se completan muy rapido, esto demuestra que las tareas realizadas

permiten en ahorro de tiempo y que el sistema tiene un rapido nivel de respuesta.

e Pregunta 8: Califique su nivel de satisfaccién con los médulos del sistema

Tabla 19 Respuestas a la Pregunta 8 de la encuesta de satisfaccion

Fuente: Propia
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Figura 58 Respuestas a la Pregunta 8 de la encuesta de satisfaccion
Fuente: Propia
Conclusién: Considerando que el numero 1 representa insatisfaccion y el numero 5
alta satisfaccion, se observa que en general el nivel de satisfaccion de los usuarios con los
modulos es relativamente alta. Aproximadamente dos tercios de los encuestados muestran

un alto nivel de satisfaccion con las caracteristicas que operaron en cada modulo del sistema.

e Pregunta 9: /Qué tan confiable considera al sistema? (El sistema no es
confiable si pierde datos, se cuelga o tiene errores)

Tabla 20 Respuestas a la Pregunta 9 de la encuesta de satisfaccién

13
2

o o

15

Fuente: Propia
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Relativamente
Confiable
13%

®m Muy Confiable

m Relativamente Confiable
® Normal

m Poco Confiable

m Nada Confiable

———_ Muy Confiable
87%

Figura 59 Respuestas a la Pregunta 9 de la encuesta de satisfaccion
Fuente: Propia
Conclusién: Se observa que la mayor parte de los encuestados encontraron el
sistema muy confiable y una minoria lo considera relativamente confiable. Estos porcentajes
establecen una evaluacion positiva a la ejecucion de operaciones sin interrupciones dentro
del sistema, determinando que los usuarios han completado satisfactoriamente la mayoria de
las tareas intentadas.

e Pregunta 10: ¢Con que frecuencia ha encontrado problemas en el uso del

sistema?

Tabla 21 Respuestas a la Pregunta 10 de la encuesta de satisfaccion

Fuente: Propia
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® Muy Frecuentemente
m Bastante Frecuentemente
m A veces

Casi Nunca

m Nunca

Nunca
93%

Figura 60 Respuestas a la Pregunta 10 de la encuesta de satisfaccion

Fuente: Propia

Conclusion: Una parte menor de los encuestados ha encontrado problemas en el uso
del sistema y en menor medida; la mayor parte nunca han tenido problemas. Estos
porcentajes permiten considerar al sistema como sencillo de acceder y operar también

demuestra que los errores aparecen poco frecuentemente.

e Pregunta 11: ;Qué tan comprensible es la informacién mostrada en el sistema?

Tabla 22 Respuestas a la Pregunta 11 de la encuesta de satisfaccion

O O O o ©

15

Fuente: Propia
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m Totalmente Comprensible

® Comprensible

m Relativamente Comprensible
Comprensible

40% 1 Poco Comprensible

m Incomprensible

Totalmente
Comprensible
60%

Figura 61 Respuestas a la Pregunta 11 de la encuesta de satisfaccion

Fuente: Propia

Conclusién: Se ha encontrado que tres quintas partes de los encuestados consideran
totalmente comprensible la informacién mostrada en el sistema y dos quintas partes
consideran que es comprensible. Se puede determinar que la informacién mostrada en el

sistema es sencilla de comprender y de utilidad para el usuario.

e Pregunta 12: ;Qué tan facil es la generacion de reportes en el sistema?

Tabla 23 Respuestas a la Pregunta 12 de la encuesta de satisfaccion

O OFr O

15

Fuente: Propia
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Normal
7%

u Muy Facil
m Relativamente Facil
Relatll:véiri'll'lente Muy Facil m Normal
40% 539, Algo Dificil
m Muy Dificil

Figura 62 Respuestas a la Pregunta 12 de la encuesta de satisfaccién
Fuente: Propia
Conclusién: Mas de la mitad de los encuestados opinan que la funcién de generacién
de reportes es muy facil, dos quintas partes piensan que es relativamente facil y una minoria
encuentra el nivel de facilidad normal. Los porcentajes demuestran que el nivel de dificultad
de la funcién de reportes se percibe como muy bajo por los usuarios en general y las tareas
relacionadas al médulo de reportes se completaron sin inconvenientes en la mayoria de los
casos. Es necesario considerar que esta funcién no es de las mas utilizadas, el sistema se
ha implementado hace poco tiempo y las tareas prioritarias estan asociadas a ingreso de

informacion.

3.3.2. Métricas de calidad en uso en base a la norma ISO/IEC 9126-4

La encuesta de satisfaccion se aplicé tomando en cuenta las métricas de calidad en
uso especificadas en la norma ISO/IEC 9126-4. “Las métricas de calidad de uso miden si un
producto cumple con las necesidades de los usuarios especificos para lograr las metas
especificas con efectividad, productividad, seguridad y satisfaccion en un contexto de uso
especifico. Esto solo se logra en un entorno de sistema realista” (International Organization
for Standardization & International Electrotechnical Commission, 2004).

“Las métricas de efectividad evallan si las tareas realizadas por los usuarios logran
objetivos especificos con precision e integridad en un contexto de uso especifico”
(International Organization for Standardization & International Electrotechnical Commission,

2004). Las métricas de efectividad seleccionadas se especifican en la Tabla 24.
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Tabla 24 Métricas de efectividad de la norma ISO/IEC 9126-4

Nombre de la métrica Propdsito de la métrica

o ¢, Qué proporcién de los objetivos de la tarea se
Efectividad de la tarea _
han cumplido correctamente?

Frecuencia de Error ¢,Cual es la frecuencia de errores?

Fuente: (International Organization for Standardization & International Electrotechnical Commission, 2004)

“Las métricas de productividad evalGan los recursos que consumen los usuarios en
relacion con la efectividad lograda en un contexto de uso especifico” (International
Organization for Standardization & International Electrotechnical Commission, 2004). Las
métricas de productividad seleccionadas se especifican en la Tabla 25.

Tabla 25 Métricas de productividad de la norma ISO/IEC 9126-4

Nombre de la métrica Propdsito de la métrica

Tiempo de la tarea ¢, Cuanto tiempo lleva completar una tarea?

Fuente: (International Organization for Standardization & International Electrotechnical Commission, 2004)

“Las métricas de satisfaccion evallan las actitudes del usuario hacia el uso del
producto en un contexto de uso especifico.” (International Organization for Standardization &
International Electrotechnical Commission, 2004). Las métricas de satisfaccion seleccionadas

se especifican en la Tabla 26.

Tabla 26 Métricas de satisfaccion de la norma ISO/IEC 9126-4

Nombre de la métrica Propdsito de la métrica

) ) ) . ¢, Qué tan satisfecho estéa el usuario con las
Cuestionario de Satisfaccion . .
caracteristicas especificas del software?

Fuente: (International Organization for Standardization & International Electrotechnical Commission, 2004)

En la Tabla 27 se presenta la lista de preguntas asociada con la respectiva métrica de

calidad en uso referida.
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Tabla 27 Asignacién de métricas de calidad en uso a encuesta de satisfaccion
Pregunta de encuesta de satisfaccion Métrica referida
¢Le agrada el disefio del sistema? Satisfaccion: Cuestionario de Satisfaccion

¢ Qué tan dificil le resulta la navegacion por el = Satisfaccion: Cuestionario de Satisfaccion

sistema?
¢ Considera que el Sistema es facil de operar? Satisfaccién: Cuestionario de Satisfaccion

¢ Considera que los tiempos de ejecucién de Productividad: Tiempo de la tarea
las operaciones se han reducido con la

implementacién del sistema?

¢, Qué tan rapido se completan las operaciones Productividad: Tiempo de la tarea

en el sistema?

Califique su nivel de satisfaccion con los Satisfaccion: Cuestionario de Satisfaccion

modulos del sistema

¢ Qué tan confiable considera al sistema? Efectividad: Efectividad de la tarea
(El sistema no es confiable si pierde datos, se

cuelga o tiene errores)

¢, Con que frecuencia ha encontrado problemas Efectividad: Frecuencia de error

en el uso del sistema?

¢,Qué tan comprensible es la informacion Satisfaccion: Cuestionario de Satisfaccion

mostrada en el sistema?

¢, Qué tan facil es la generacion de reportes en  Efectividad: Efectividad de la tarea

el sistema?

Fuente: Propia.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Se evidencid que los procesos efectuados en el Gremio de Maestros Mecénicos y
Afines de Ibarra, previo a la implementacion del Sistema de Informacién, ocupaban
gran cantidad de tiempo y esfuerzo por parte de los responsables de cada area cuando
se requeria la emision de reportes de un periodo de tiempo o entrega de resultados
gque involucraban mas de un registro, en especial en areas asignadas a Tesorero y

Vocal de Estadistica, Organizacién y Disciplina.

La metodologia de desarrollo SCRUM facilita completar secciones funcionales y
entregables del sistema en cortos periodos de tiempo, también posibilita documentar
el proceso de desarrollo de forma facil, sencilla y estructurada; involucra activamente
al duefio de producto en el proceso garantizando asi la entrega de un sistema de

calidad que cumpla con las expectativas del usuario final.

La implementacion del sistema en el Gremio de Maestros Mecanicos y afines de Ibarra
permite reducir gastos en uso de papel al prescindir de registros manuales; contribuye
a minimizar tiempos de ejecucion de operaciones vitales para la l6gica de negocio;
permite asignar y restringir tareas a cada rol, motivando a los usuarios a completar
sus funciones de manera eficaz y oportuna; mantiene un control de responsabilidades

sobre la ejecucion de cada accidn transparentando procesos.

Yii2 es un framework adecuado para desarrollar sistemas web en un tiempo minimo y
con poca dificultad al incorporar caracteristicas genéricas totalmente funcionales y

permitir generacion de codigo rdpidamente.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda al desarrollador involucrarse en el entorno de operacion de la entidad
para conocer y comprender los procesos efectuados diariamente, ademas aprender
el mecanismo de ejecucion de las actividades cotidianas con el fin de realizar un
levantamiento de requerimientos efectivo, y por ende lograr integrar eficazmente las

funcionalidades que la entidad requiere en la solucién tecnolédgica que va a elaborar.

Se recomienda utilizar la metodologia de desarrollo agil SCRUM en sistemas de
informacién que requieran desarrollo rapido y constante presentacién de resultados,

en base a las necesidades especificas del cliente.

Se debe involucrar a los usuarios de la institucion en el proceso de implementacion
del sistema mediante su inclusioén en etapa de pruebas y capacitacion, facilitando asi
la introduccion de la nueva tecnologia y el aprovechamiento al maximo de los
beneficios que brinda, razén por la cual es indispensable que se utilicen en su totalidad

todos los médulos del sistema.
Se recomienda utilizar Yii2 en sistemas de informacién que implementan gran

cantidad de funcionalidades para reducir el tiempo de programacion; Yii2 en conjunto

con SCRUM posibilitan que el proyecto se complete rapidamente.
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ANEXOS

Anexo A: Instalacion de Yii2

(en formato digital en CD)

Anexo B: Instalacion de IDE de desarrollo Netbeans

(en formato digital en CD)

Anexo C: Instalacion de MySQL

(en formato digital en CD)

Anexo D: Instalacion de XAMPP

(en formato digital en CD)

Anexo E: Instalacion de Composer

(en formato digital en CD)

Anexo F: Encuestas de satisfaccion general aplicadas en el GMMAI

(en formato digital en CD)

Anexo G: Manual de Usuario

(en formato digital en CD)

Anexo H: Registros de Capacitacion de utilizacion del sistema

(en formato digital en CD)
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