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RESUMEN

LINEAMIENTOS Y POLITICAS PARA EL MANEJO DEL ECOTURISMO EN LA
MICROCUENCA DE LA LAGUNA DE MOJANDA, DESDE EL GOBIERNO
LOCAL DEL CANTON PEDRO MONCAYO, PROVINCIA DE PICHINCHA.

AUTOR: Gomer Efrén Granada Gonzélez
CORREO: ing.gomergranada@gmail.com

El turismo mundial es una de las actividades con mayor crecimiento e importancia en
el ambito econémico, ambiental, y sociocultural, para las comunidades, personas
naturales o un pais en general. Bajo este hecho, y con miras de aprovechamiento
responsable de la Microcuenca de la Laguna de Mojanda, que tiene un
posicionamiento estratégico turistico local, y regional, posibilitando el
posicionamiento de la vocacion turistica; la presente investigacion tuvo como objetivo
proponer lineamientos y politicas que permitan el desarrollo del ecoturismo en la
Microcuenca de la Laguna de Mojanda. Para ello, se realizé la evaluacién del potencial
turistico, la determinacion del perfil real del visitante, la determinacion de la capacidad
de carga, y finalmente, el analisis de la participacion del Gobierno Local en el
desarrollo de la actividad turistica. Los resultados demuestran que, la microcuenca
dispone de los recursos naturales turisticos (lagunas: Caricocha, Huarmicocha, y
Negra; flora y fauna) necesarios para potencializar el turismo y atraer a los turistas
nacionales y extranjeros, cuyo perfil aventurero describen que la diversion y el paisaje
son las razones por las cuales visitan el atractivo turistico. La capacidad de carga de la
Laguna de Mojanda se lo realizé considerando como Unico sitio de visita la Laguna
Grande de Mojanda, sobre la cual se midieron los factores de visita, fisicos, sociales,
ambientales, biol6gicos, y de manejo, estableciendo que, la laguna tiene la capacidad
de albergar 176 botes/dia. En lo referente a la participacion del gobierno local, el
Gobierno Municipal de Pedro Moncayo y el Gobierno Provincial de Pichincha
conjuntamente con las autoridades locales y otros gobiernos municipales han aportado
indirectamente al desarrollo del sector turistico mediante la busqueda y gestion para
promover la declaratoria como area protegida, conservacién del sistema lacustre de
Mojanda, entre otras. Finalmente, se identifico las 6 actividades turisticas (el ciclo
sendero y sendero interpretativo, servicio de alimentacion, paseo en bote y pesca
deportiva, juegos tradicionales, administracion que integra oficina, centro de
interpretacion, orquideario, seguridad, entre otros; y el alojamiento) que ameritan la
implementacidn de infraestructura y sobre las cuales se han disefiado los lineamientos
generales para el desarrollo del ecoturismo.

Palabras Claves: Mojanda, Ecoturismo, Laguna, Microcuenca, Aventura.
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SUMMARY

GUIDELINES AND POLICIES FOR THE MANAGEMENT OF ECOTOURISM IN
THE MICROCUENCA OF LA LAGUNA DE MOJANDA, FROM THE LOCAL
GOVERNMENT OF CANTON PEDRO MONCAYO, PROVINCE OF
PICHINCHA.

AUTHOR: Gomer Efrén Granada Gonzalez
EMAIL: ing.gomergranada@gmail.com

World tourism is one of the activities with greater growth and importance in the
economic, environmental, and sociocultural, for communities, individuals or a country
in general. Under this fact, and with a view to responsible use of the Microbasin of the
Laguna de Mojanda, which has a strategic local and regional tourist positioning,
making possible the positioning of the tourist vocation; the objective of the present
investigation was to propose guidelines and policies that allow the development of
ecotourism in the Microbasin of the Laguna de Mojanda. For this, the evaluation of
the tourist potential, the determination of the real profile of the visitor, the
determination of the load capacity, and finally, the analysis of the participation of the
Local Government in the development of the tourist activity were carried out. The
results show that the microbasin has natural tourist resources (lagoons: Caricocha,
Huarmicocha, and Negra, flora and fauna) necessary to boost tourism and attract
domestic and foreign tourists, whose adventurous profile describes that fun and
landscape are the reasons why they visit the tourist attraction. The carrying capacity
of the Laguna de Mojanda was carried out considering the only place of visit the
Laguna Grande de Mojanda, on which the visiting factors, physical, social,
environmental, biological, and management were measured, establishing that the
Laguna has the capacity to house 176 boats/day. In relation to the participation of the
local government, the Municipal Government of Pedro Moncayo and the Provincial
Government of Pichincha together with the local authorities and other municipal
governments have indirectly contributed to the development of the tourism sector
through the search and management to promote the declaration as an area protected,
conservation of the lacustrine system of Mojanda, among others. Finally, the 6 tourist
activities were identified (the trail cycle and interpretive trail, food service, boat ride
and sport fishing, traditional games, administration that integrates office, interpretation
center, orchid garden, security, among others, and accommodation) that merit the
implementation of infrastructure and on which the general guidelines for the
development of ecotourism have been designed.

Key Words: Mojanda, Ecoturismo, Laguna, Microcuenca, Adventure.
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CAPITULO |

1. Introduccién

1.1. Antecedentes

A nivel mundial el turismo es una de las actividades con mayor crecimiento e
importancia en el ambito econémico, ambiental y sociocultural. Esta importancia se
evidencia en la generacion de importantes ingresos para la mayoria de los paises que
han intervenido de manera responsable y sostenible sobre sus productos y atractivos
turisticos (Herrera, 2009).

Segun Ogando, Mamani y Faria (2006) el turismo se ha convertido en una actividad
para el desarrollo, la prosperidad y bienestar ya sea para comunidades, personas
naturales o para un pais en general. Actualmente, existe un nimero creciente de
destinos que se han abierto al turismo y que han invertido en este sector, haciendo de
éste un factor clave del progreso socioeconémico mediante la obtencion de ingresos
por exportaciones, la creacion de empleo y de empresas y la ejecucion de
infraestructuras. Durante los ultimos 20 afios, el turismo ha experimentado una
continua expansion y diversificacion, convirtiéndose en uno de los sectores

econdmicos de mayor envergadura y crecimiento del mundo.

En el afio 2003, Sudamérica recibid aproximadamente 13 millones de turistas, de los
cuales 6% visitaron Ecuador, que representaron a su vez, el 6% de los ingresos
generados por las exportaciones de bienes y servicios del pais. Datos del Banco Central
del Ecuador muestran que en 2004 el turismo significo la generacion de ingresos para
el pais por mas de USD 369 millones, que corresponden al 2% de Producto Interno
Bruto, siendo el turismo la tercera actividad econdémica mas importante del Ecuador
en ese afio, luego de la exportacion de petréleo y banano, de acuerdo a la investigacién

realizada por (Espinoza, 2010).



El potencial turistico en Ecuador se basa en su alta diversidad en términos de cultura,
paisajes, sitios historicos y riqueza natural. De acuerdo a un estudio realizado por la
Facultad de Turismo y Preservacion Ambiental, Hotelera y Gastrondmica de la
Universidad Tecnologica Equinoccial sobre el Desarrollo del Ecoturismo en Ecuador
de (Albuja, 2010), menciona que la fortaleza del pais en el mercado turistico
internacional radica en su acervo natural y en los valores culturales de sus habitantes.
La diversidad natural y cultural del pais juega un papel determinante en la
sostenibilidad del turismo y los beneficios econdmicos asociados con él, la relevancia
cualitativa y cuantitativa del turismo en Ecuador sustenta la percepcion de un gran

potencial en el sector que puede ser aprovechado de manera integral.

Ecuador es ademas el pais del agua de acuerdo a los siguientes parametros sefialados
por (Mantecon, 2008):

e Enun area de 0,19% del total de la superficie terrestre.

e Andes Ecuatoriales que son centros de origen de mas de 30 especies de
cultivos, representando la mayor agrobiodiversidad del mundo.

e Mayor cantidad de fauna y flora por Kilometro cuadrado.

e Es 2°pais del mundo en diversidad de vertebrados endémicos.

e Es 3°en diversidad de anfibios.

e Es4°en especies de aves.

e Es 5°en mariposas papilonidas.

e Alberga al 10% de las especies de plantas del mundo.

e Contiene el 10.7% de los animales vertebrados del planeta.

e Y el 35% de todas las especies de colibries todo esto en el 0,19% de la

superficie terrestre.

La investigacion realizada por la facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de
FLACSO por Guillaume (2010), indica que el legado cultural ecuatoriano es resultado
de una simbiosis producida por varios procesos de aculturacion a lo largo de la historia,

dando origen a una gran variedad de expresiones propias a nivel nacional, que se
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visualizan de forma material e inmaterial y que adquirié un valor afiadido con las
declaraciones en el territorio de ciudades patrimonio de la humanidad. De esta manera,
el Ecuador se perfila como un pais multiétnico y pluricultural, lo convierte en una joya
para los visitantes atraidos por esta diversidad de etnias y sus costumbres. El
patrimonio de los pueblos esta en su cultura, en la arquitectura, las artes, todo esto
plasmado en el teatro, la masica, la danza, las herencias ancestrales o en expresiones

arquitectonicas coloniales y modernas.

Quito, la capital del pais, es el testimonio de un esplendoroso pasado colonial
representado en la arquitectura de su Centro Historico, el més grande y mejor
conservado de América Latina. Fue la primera ciudad en el mundo en recibir el

reconocimiento de “Patrimonio Cultural de la Humanidad” (Guillaume, 2010).

La ciudad de Otavalo, cuyo nombre significa “Cobija de Todos” es conocida
mundialmente por su mercado indigena, uno de los méas importantes de América en
funcién del colorido de sus textiles y artesanias que en su mayoria son elaborados con

técnica ancestral (Cifuentes, 2008).

Segin el Marco del Nuevo Modelo de Gestion del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Pedro Moncayo, plantea trabajar bajo programas
cantonales que contribuyan al Buen Vivir, con el aprovechamiento responsable de la
Microcuenca Laguna de Mojanda, que tiene un posicionamiento estratégico como
destino turistico local, regional, con visitas anuales de 13000 visitantes y turistas,
posibilitando el posicionamiento de la vocacion turistica cantonal. Por esta razon el
Ministerio de Turismo del Ecuador, decidio intervenir con obras fisicas para fomentar
la actividad turistica. EI camping fue equipado por el GAD Municipal de Pedro
Moncayo entidad publica que busca dotar de facilidades turisticas.

Por estas razones, esta investigacion implementard actividades turisticas para
satisfacer las necesidades de los turistas y visitantes, pensando en un proyecto a largo
plazo que consolide el destino turistico con: infraestructura, mejoramiento de

sefaléticas, desarrollo del area de picnic y servicio de alimentacion.



1.2. Planteamiento del problema

Actualmente en el Ecuador persisten problemas en el sector turistico a pesar de contar
con una gran diversidad natural, paisajistica y multicultural, pero no se han explorado

al maximo los productos y atractivos turisticos existentes (Cebrian, 2001).

Es asi que la Microcuenca Laguna de Mojanda actualmente esta pasando por varios
problemas referentes al manejo del turismo dentro de la reserva, por lo que el
Municipio de Pedro Moncayo ha empezado a impulsar algunas iniciativas turisticas
con la colaboracion del Ministerio de Turismo entidad publica que busca dotar de

facilidades turisticas.

El desarrollo turistico apenas esta comenzando y no se ha desarrollado en su totalidad,
a pesar del apoyo que tiene del Ministerio de Turismo y considerando, que se cuenta
con una infraestructura de camping ya establecida; asi como también de areas que
pueden servir para alojamiento y alimentacion. La Laguna de Mojanda como atractivo
turistico no genera una dindmica y efectos multiplicadores en iniciativas locales,
parroquiales o privadas, a pesar de contar con una infraestructura, que facilita la
implementacidn de servicios que no estan valorizados, y teniendo en cuenta que ya se
ha realizado inversion publica la cual se estd deteriorando por las condiciones

geogréficas y su dificil accesibilidad a la Laguna y al area de camping.

Al igual que otras actividades productivas, el turismo requiere de inversiones, soportes
técnicos y tecnoldgicos, prestacion de servicios de calidad, desarrollo e
implementacidn de infraestructura turistica en sus diferentes niveles de participacion
sea publico, privado, social, comunitario y educativo. Por lo que es necesaria la
implementacién de un programa de desarrollo con lineamientos, estrategias y acciones
que permitan el establecimiento de una actividad turistica sostenible, basada en el
aprovechamiento de todos los recursos existentes, ello incluye los naturales,
infraestructura y voluntad politica de parte del GAD cantonal para su aplicacion en el
campo y generar dindmicas e iniciativas locales, parroquiales o privadas en el ambito

del ecoturismo en la zona.



1.3. Formulacién del problema

De acuerdo a lo antes expuesto se ha determinado el siguiente problema de

investigacion:

Existe en la zona en la Laguna de Mojanda un turismo no organizado y planificado,
con poca participacion del gobierno local, sin embargo, han existido acciones desde
de la municipalidad sin tener un efecto positivo para el ecosistema, el visitante y el

gobierno local.

1.4. Justificacion de la investigacion

En la actualidad el enfoque del turismo sostenible procura la méxima participacion de
la poblacion local, es por lo que se han derivado modalidades como el Ecoturismo que
permitiria desde el gobierno local aprovechar los recursos naturales, paisajisticos y de
infraestructura actual y asi convertirlos en atractivos turisticos de calidad y generar
dindmicas de emprendimiento de actores locales, parroquiales y porque no a nivel
nacional e internacional por medio de operadoras turisticas; sin dejar a un lado también
la relevancia de aprovechar todos estos recursos siempre con un enfoque de

sostenibilidad.

El Ecoturismo implica la adopcion de “buenas practicas”, que son aquellas medidas
de correccion o mejoramiento que se implementan en todas y cada una de las areas de
gestion y operaciéon de las actividades turisticas. Al establecer lineamientos que
permitan el desarrollo del ecoturismo permitird desde el gobierno local realizar un
turismo planificado y organizado; y asi aprovechar el potencial turistico de la zona
para generar beneficios de caracter ecoldgico, social y econdmico para sus ejecutores,
por consiguiente, incentivara el turismo en el Cantén Pedro Moncayo Yy aportara con

el desarrollo turistico del canton, provincia y pais.



1.5. Objetivo general

Proponer lineamientos y politicas que permitan el desarrollo del ecoturismo en la

Microcuenca de la Laguna de Mojanda, con el apoyo del Gobierno Local del Canton

Pedro Moncayo, Provincia de Pichincha.

1.5.1. Objetivos especificos

Evaluar el potencial turistico de la Microcuenca Laguna de Mojanda.
Determinar el perfil real del visitante de la Microcuenca Laguna de Mojanda.
Determinar la capacidad de carga de la Laguna de Mojanda.

Analizar la participacion del Gobierno Local en el desarrollo de la actividad
turistica de la Microcuenca Laguna de Mojanda.

Disenar lineamientos y politicas para el desarrollo del ecoturismo de la

Microcuenca Laguna de Mojanda.

1.5.2. Preguntas de investigacion

¢Cual es el potencial turistico que posee la Microcuenca Laguna de Mojanda

actualmente?

¢Cual es el perfil del visitante la Microcuenca Laguna de Mojanda?

¢Cual es la capacidad de carga que posee la Laguna de Mojanda?

¢La participacion del Gobierno Local en el desarrollo de la actividad turistica
de la Microcuenca Laguna de Mojanda permitira el desarrollo de un turismo

responsable como lo es el ecoturismo?

¢Qué lineamientos permitiran el desarrollo del ecoturismo en la Microcuenca

Laguna de Mojanda?



CAPITULO I1

2. Marco Referencial

2.1. El turismo y la sostenibilidad: dos conceptos que se integran para dar

surgimiento al turismo sustentable

Segln Quesada (2007) el turismo se refiere al movimiento de personas que abandonan
temporalmente el lugar de su residencia. Mufioz (2009) considera al turismo el traslado
temporal de personas por diversos motivos (cultura, placer, comercio, entre otros). En
la actualidad el turismo no so6lo implica el viaje del turista, sino también todo el
complejo proceso de organizacion, promocion y prestacion de los multiples servicios

por ellos demandados, tanto en el origen como en el destino.

La sostenibilidad de acuerdo a Bifani (1999) surgié como modelo de desarrollo hace
mas de treinta afios, a partir de la necesidad de cuidar un medio natural del que las
sociedades humanas se estaban aprovisionando sin ninguna medida. De hecho, es hoy
en dia totalmente visible como los recursos se han agotado en algunas regiones del
mundo y los ciclos bioguimicos han experimentado alteraciones extremas, en

particular el clima (Jiménez, 2013).

De acuerdo a Xercavins, Cayuela, Cervantes y Sabater (2005) el desarrollo sostenible
tiene como variables relevantes a la poblacion, a la tecnologia y a los patrones de
consumo vinculados a ciertas preferencias sociales, un problema que evidencia es el
que todos los bienes y beneficios ecoldgicos de los cuales depende la sostenibilidad se
presentan en formas de bienes publicos y en sentido econdémico. De esta manera el
desarrollo sostenible puede ser visto desde una racionalidad econémica o desde la
oOptica de las politicas de capitalizacion de la naturaleza, lo cual permite la construccién

de nuevas racionalidades productivas.



Los enfoques de sostenibilidad se han centrado en torno a la reduccion de la pobreza
y el aumento de la poblacion como ejes fundamentales, asociados los dos con la
degradacion ambiental. Sin embargo, existen incongruencias entre la sostenibilidad
ecologica, la social y la econdmica como lo corroboran los intentos funcionales de
aliviar la pobreza para lograr la conservacion de la naturaleza, en lugar de preocuparse
por la pobreza en si misma y considerar los aspectos ambientales como una de sus

principales proyecciones (Camara, 2005).

Posteriormente, el concepto pas6 a designar la capacidad de gestion de recursos y
proyectos para mejorar las condiciones de vida, lo que generé mayor confianza en la
toma de decisién de las personas, dandoles la oportunidad de empoderarse (Reyes,
2002).

Sin embargo, los enfoques predominantes de la sostenibilidad todavia se basan
mayoritariamente en criterios técnicos, sin atacar suficientemente los problemas de la
apropiacion de los recursos y de la injusticia social. La meta es lograr una
“coevolucion” entre seres humanos y naturaleza como menciona Cebrian (2001),
mientras sean respetados los principios basicos de la naturaleza en equilibrio con la

satisfaccion de las necesidades del conjunto de la sociedad.

Bajo estos argumentos, el turismo sustentable segun Tarlombani (2005) debe estimular
la comprensién de los impactos del turismo en los ambientes natural, cultural y
humano; debe asegurar una distribucién justa de costos y beneficios; debe generar
empleo local, tanto directo como indirecto, en otros sectores de soporte a la gestion de
recursos; debe estimular a la industria doméstica lucrativa: hoteles u otros tipos de
alojamiento, restaurantes y otros servicios de alimentacion, sistemas de transporte,
artesanado y servicios de guias locales; debe generar entrada de divisas para el pais e
inyectar capital y dinero nuevo a la economia regional y local; debe diversificar la
economia regional y local, principalmente en areas rurales donde el empleo agricola
puede ser esporadico o insuficiente; y finalmente, debe intentar tomar decisiones en
todos los segmentos de la sociedad, inclusive en la poblacién local, permitiendo la

coexistencia del turismo con otros usuarios de los recursos, e incorporar la
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planificacion y zonificacion asegurando el desarrollo del turismo de acuerdo con la

capacidad de carga de los ecosistemas.

2.2. El turismo en el Ecuador y su importancia econémica

El Ministerio de Turismo (2018) en el boletin mensual menciona que, poseen
indicadores para conocer el comportamiento y evolucion de la actividad turistica del
pais, en términos de llegadas de extranjeros al Ecuador como también de las salidas de
los ecuatorianos al exterior en busca de turismo; es decir, para conocer si ha existido
variacion en el nimero de visitantes que han llegado al pais y en el que han salido del
pais. Desde enero del afio 2017 hasta enero de 2018 el nimero de visitantes ha ido
incrementando; mientras que, las salidas han ido disminuyendo, como se detalla en la
tabla 1.

Tabla 1.

Llegadas de extranjeros al Ecuador y salidas de ecuatorianos al exterior 2015-2016

Llegadas de extranjeros al

Afo Salidas de ecuatorianos al exterior
Ecuador

2015 1.543,091 1.398,422

2016 1.412,682 1.548,836

Total 2.955,773 2.947,258

Fuente: Ministerio de Turismo (2018)

El turismo es una de las actividades mas importantes dentro de la economia del pais,
ya que segun informacion de la pagina oficial Ministerio de Turismo (2017) ocupa la
tercera posicion siendo una de las actividades que mayor aporta en la economia del
pais. A pesar que el ingreso de divisas por Turismo alcanz6 USD 709,9 millones,
representando un decrecimiento del 8,4% respecto al 2015 (Tabla 2); sin embargo, la
Balanza Turistica registra un saldo positivo de USD 204,9 millones segun el Banco
Central del Ecuador (2016).



Tabla 2.
Posicion del Turismo en la Economia del Ecuador

Otros
Banano y ) ) Flores
Ao ) Camaron  Turismo Elaborados  del Cacao
Platano Naturales
Mar
2015 1.479,80 1.120,50 7747 504,1 479,1 319,6
2016  1.401,40 1.207,50 709,9 459,7 435,0 282,4

Fuente: Ministerio de Turismo (2017)

El turismo a partir del 2013 tiene una contribucion directa al PIB del 1,89%, asi como
también dentro de las empresas turisticas ha generado un total de 624.769 plazas de
empleo en donde el 45,13% corresponde a empleados asalariados y el 54,87% son
empleados independientes. Dentro de los impuestos el Turismo ha generado 178.826
miles de dolares de los cudles el sector turistico aporto 3,89% del total de los impuestos
netos de la economia nacional; referente a la produccion turistica se ha generado
2.681,349 miles de dodlares los cuales corresponden, el 23,93% de suministros de
alimentos y bebidas, el 60,83% de la produccion de hoteleria y alojamiento vy el

100,00% de servicios de agencias de viajes turisticas (Ministerio de Turismo, 2017).

Con lo anteriormente mencionado se evidencia que el turismo y su desarrollo traen
grandes ventajas de crecimiento econémico Y turistico para el pais, por lo que el
mejoramiento en cada una de las areas y lugares turisticos que posee el Estado es la

base para que su crecimiento traiga consigo nuevas estrategias de mejora.

2.3. Participacion porcentual y servicios turisticos provincias de Pichincha e

Imbabura.

De acuerdo al Ministerio de Turismo (2017) el pais cuenta con una diversidad de
atractivos turisticos los cuales proporcionan un porcentaje representativo para la
economia de cada provincia que forma parte del Ecuador. Se debe considerar que
dichos porcentajes turisticos que posee cada provincia son del afio 2015, sin

informacién actualizada (Figura 1).
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Figura 1. Participacion porcentual del turismo por cada provincia del Ecuador 2015.
Fuente: Ministerio de Turismo (2017)

De acuerdo a la informacion obtenida a través de la pagina oficial del Ministerio de
Turismo (2017) existen diferentes actividades turisticas actualmente, tanto de la
provincia de Pichincha como de Imbabura, en las tablas 3 y 4 se presenta el numero

de establecimientos que existen por cada actividad turistica mencionada.

Tabla 3.
Establecimientos Turisticos Provincia de Pichincha
- - NUmero de
Actividad turistica Establecimientos
Alojamiento 850
Comida y Bebida 4197
La de Intermediacion, Agencia de Servicios Turisticos y 481
Organizadoras de Eventos, Congresos y Convenciones
Operacion, cuando las agencias de viajes provean su 323
propio transporte
Termas, Balnearios, Boleras, Pistas de Patinaje,
Hipddromo y 25
Centros de Recreacion
Transporte Turistico 108
Total 5984

Fuente: Ministerio de Turismo (2017)
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Tabla 4.
Establecimientos Turisticos Provincia de Imbabura

o o Ndmero de
Actividad turistica o
Establecimientos

Alojamiento 214
Comida y Bebida 423
La de Intermediacion, Agencia de Servicios Turisticos y 31
Organizadoras de Eventos, Congresos y Convenciones

Operacion, cuando las agencias de viajes provean su propio
transporte o
Termas, Balnearios, Boleras, Pistas de Patinaje, Hipédromo y
Centros de Recreacion

Transporte Turistico 4
Total 694

Fuente: Ministerio de Turismo (2017)

2.4. Ecoturismo: un turismo responsable con el ambiente

Segun Mantecon (2008) bajo la esencia inminente ecoldgica, en la década de los
ochenta surge el concepto de ecoturismo, como una forma de promover la
conservacion de areas naturales protegidas y el respeto a las comunidades locales.
Pérez (2009) define el Ecoturismo como las relaciones arménicamente integradas entre
la naturaleza y su cuidado, la comunidad local y su conciencia responsable y
organizada, dando como consecuencia un modo de vivir con sentido y horizonte

sostenible.

El Ecoturismo, frecuentemente confundido con los deportes de riesgo, consiste visitas
a las areas geograficas relativamente inalteradas, con la finalidad de disfrutar y
apreciar sus atractivos naturales y culturales, por medio de un proceso que promueve
la conservacion, tiene bajo impacto ambiental y propicia la participacion activa de las
poblaciones locales en los procesos de planificacién y en la distribucion de sus

beneficios (Jimenéz, 2013).
12



Segin Wunder (1996) la palabra Ecoturismo ha sido creada a partir del binomio
“turismo ecologico” convertido en una sola palabra, caracterizada, de la siguiente

manera.

e Esuna actividad recreativa-educativa.

e Estadirigida al segmento del turismo con interés por la naturaleza.

e Se practica en areas silvestres protegidas y en sitios donde se revela la accion
positiva o negativa del ser humano en el medio natural.

e Concede importancia en los rasgos étnicos, geograficos, histéricos y culturales

de las poblaciones humana.

El ser humano hallaré en el ecoturismo un motivo para reflexionar acerca del valor de
sus abundantes recursos y la necesidad de contar con una politica responsable, el pais
posee evidentes ventajas comparativas para convertirse en uno de los lugares mas
atractivos del mundo en términos de diversidad de paisajes y en areas de interés natural

y cultural.

Segun Nel-lo y Llanes (2016) el ecoturismo es mas que un segmento de mercado
turistico, es todo un modelo basado en la naturaleza, como una via de generacion de
ingresos para el mantenimiento tanto de &reas naturales protegidas como de

comunidades en las que se lleva a cabo.

2.5. Principios y fines del ecoturismo

De acuerdo a Martinez (2008) el ecoturismo debe seguir siete principios, tanto para

quienes operan los servicios como para los que participan:
e Minimizar los impactos negativos, para el ambiente y para la comunidad, que

genera la actividad.

e Construir respeto y conciencia ambiental y cultural.
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e Proporcionar experiencias positivas tanto para los visitantes como para los
anfitriones.

e Proporcionar beneficios financieros directos para la conservacion.

e Proporcionar beneficios financieros y fortalecer la participacion en la toma de
decisiones en la comunidad local.

e Crear sensibilidad hacia el clima politico, ambiental y social de los paises
anfitriones.

e Apoyar derechos humanos universales y laborales.

La base del ecoturismo entonces, son de importancia ecoldgica tanto como financiera,
y busca un acuerdo entre estos dos términos, la ganancia de proteger el ambiente
causara gque exista mas turismo y por ende mas ingresos, y el aumento de ingresos
provoca que se cuente con los medios necesarios para la proteccion del ambiente y de

la sociedad en cuestidn.

Por otra parte, segun Rios (2010) la finalidad del Ecoturismo puede resumirse en los

siguientes puntos:

e Se intenta que el visitante tome actitudes éticamente positivas hacia el
ambiente.

e No degrada el o los recursos.

e Los atractivos se concentran en valores intrinsecos y no extrinsecos.

e Se provee un encuentro con el medio natural tal y cual, sin modificaciones y

filtros que lo desvirtuen.

2.6. EIl ecoturismo y la sostenibilidad un binomio que conserva el producto

turistico.

Lopez (2008) define el desarrollo sostenible como un proceso que permite manejar
adecuadamente los recursos naturales sin deteriorarlos y agotarlos. Este objetivo

sefiala Jiménez e Higon (2003) se logra generalmente, gestionando los recursos de
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forma que se puedan ir renovando al mismo ritmo que van siendo empleados, o
pasando de un recurso que se genera lentamente a otro que tenga mas rapida
regeneracion. De esta forma los recursos podran seguir manteniendo a las generaciones

presentes y futuras.

Wulf y Newton (2006) consideran que un ecoturismo sostenible, debe satisfacer las
necesidades de los turistas actuales y de las regiones receptoras de hoy dia, pero que
también proteja y mejore las oportunidades del turismo futuro, el ecoturismo sostenible
no puede funcionar Unicamente a base de imposiciones de la administracion publica;
es preciso ademas, que el sector turistico privado acepte ese concepto y coopere en su
ejecucion, asi como que las comunidades locales y los turistas mismos presten su

colaboracion al proceso.

Segun la Organizacién Mundial del Turismo (2007) las directrices del desarrollo
sostenible del ecoturismo y las précticas de gestion son aplicables a todas las formas
de turismo en todos los tipos de destino, los principios de sostenibilidad se refieren a
los aspectos ecoldgicos, econdmicos y socio-culturales del desarrollo del turismo,
debiéndose establecer un equilibrio adecuado entre estas tres dimensiones para
garantizar su sostenibilidad a largo plazo. Asi, el ecoturismo sostenible deberia:

e Dar uso 6ptimo a los recursos naturales gue son elementos fundamentales para
el desarrollo turistico, manteniendo los procesos ecoldgicos esenciales y

ayudando a conservar los recursos naturales y la diversidad bioldgica.

e Respetar la autenticidad sociocultural de las comunidades anfitrionas,
conservar su patrimonio cultural arquitecténico y vivo y sus valores

tradiciones, contribuir al entendimiento y a la tolerancia intercultural.

e Asegurar actividades econdmicas viables a largo plazo, que respondan a todos
los interesados unos beneficios socioculturales bien distribuidos, entre los que
se encuentran oportunidades de empleo estable y la obtencion de ingresos y
servicios sociales para las comunidades, y que contribuyan a la disminucion de

pobreza.
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Bigliazzi (2007) sefiala que el desarrollo sostenible del ecoturismo exige la
participacion informada de todos los interesados relevantes, asi como un liderazgo
politico firme para lograr una colaboracion amplia y establecer un conceso, mientras
que Ruis y Solis (2007) mencionan que el logro de un ecoturismo sostenible es un
proceso continuo y requiere un seguimiento constante de los impactos, para introducir

las medidas preventivas o correctivas que resulten necesarias.

El ecoturismo sostenible debe reportar también un alto grado de satisfaccion a los
turistas y representar para ellos una experiencia significativa, que los haga mas
conscientes de los problemas de la sostenibilidad y fomente en ellos unas practicas

turisticas sostenibles.

2.7. Atractivo turistico: transformador de un destino turistico

Segun Ogando, Mamani y Faria (2006) el atractivo turistico es considerado como el
conjunto de elementos materiales o inmateriales que son susceptibles de ser
transformados en un producto turistico, que tenga capacidad para incidir sobre el
proceso de decision del turista provocando su visita a través de flujos de
desplazamiento desde su lugar de residencia habitual hacia un determinado territorio.

Este Gltimo se transforma de esta manera en un destino turistico.

Una atraccion turistica o atractivo turistico es un lugar de interés que los turistas
visitan, generalmente por su valor, cultura inherente o exhibida, significancia historica,
belleza natural o artificial, original, porgque es raro, misterioso o para la recreacién o

diversion. Los atractivos turisticos se clasifican en:

e Atractivos turisticos focales

Segun Quesada (2010) son elementos distintivos del patrimonio natural o cultural que
se encuentran en dicha area. Son aquellos rasgos intrinsecos de singularidad que mejor

caracterizan a dicho sitio o region y el motivo fundamental por el cual son visitados.
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e Atractivos turisticos complementarios

De acuerdo a Rivas (2009) se refiere a elementos de patrimonio natural o cultural que
se encuentra en areas determinadas, pero que no poseen el grado de importancia o

singularidad en cuanto a atraccion turistica de los atractivos focales.

e Atractivos turisticos de apoyo

De acuerdo Bigné, Font y Andreu (2000) constituyen aquellos elementos artificiales
que proporcionan al visitante diferentes satisfacciones. Aqui se incluyen los de
alojamiento, restaurantes, centros de interpretacion, senderos y miradores, servicios a

paseo o en lancha, entre otros.

2.8. Evaluacidn del potencial turistico

Segln Leno (2009) la evaluacién del potencial turistico permite determinar el territorio
correspondiente en el que se llevara a cabo el proyecto de desarrollo ecoturismo, una
evaluacion precisa del potencial turistico del territorio constituye una excelente base
de adopcién de decisiones para los organismos de desarrollo, ya que les permitira
minimizar los riesgos de implicarse en malas inversiones. Herrera (2009) considera,
que el turismo sostenible tiene especial potencial de desarrollo en las zonas que ofrecen
entornos naturales, que se combinan con grupos étnicos, que busca la forma de reportar
beneficios econdmicos a sus comunidades y se convierte en una motivacion para la

conservacioén y desarrollo sostenible.

Segin Zimmer (2005) evaluar el potencial turistico local conlleva dos fases

fundamentales:

e Primera Fase: El analisis de la situacion turistica existente, es decir una fase
inicial en la que se analiza la oferta, la demanda, la competencia y las
tendencias de mercado.
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e Segunda Fase: El diagnostico de la potencialidad turistica que comparando los
resultados del analisis de la situacién permitira identificar los puntos fuertes y
débiles del territorio, las oportunidades y los riesgos, y por ultimo, decidir la

convivencia o no del turismo en la zona.

Una vision erronea del potencial turistico de la zona puede provocar un
sobredimensionamiento de los proyectos, con efecto negativos sobre el ambiente
(contaminacion y destruccion de las areas naturales), la cultura (pérdida de la identidad
cultural), la actividad econdmica del territorio (dependencia y aumento del coste de la

vida).

2.9. Capacidad de carga turistica

Los estudios de capacidad de carga se sitlan entre los primeros instrumentos que se
plantearon para hacer operativo el concepto de sostenibilidad en relacion con la gestion
de la actividad turistica. EI concepto de capacidad de carga hace referencia al nimero
maximo de visitantes que puede contener un determinado espacio, recurso, destino
turistico; es el limite mas alla del aprovechamiento turistico de un recurso (Cifuentes,
2008).

Desde una perspectiva ambiental segin Rojo y Martinez (2013), las primeras
definiciones sugerian que la capacidad de carga era el nivel de uso recreativo de un
area natural protegida que aseguraba el mantenimiento de la calidad ambiental y la
calidad de la experiencia recreativa de los visitantes de los espacios naturales turisticos
protegidos.

Olmos y Garcia (2011) consideran que a partir de la aplicacion del concepto a destinos
turisticos de distinta naturaleza (zonas litorales, islas y ciudades, entre otros), la
capacidad de carga turistica viene en parte definida por la evolucion del mercado
turistico, sobre todo por el comportamiento de la demanda de los visitantes.

Desde esta perspectiva, el concepto de capacidad de carga esta relacionado

estrechamente con el ciclo de vida de un destino turistico, considerandose asi que los
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indicadores de la capacidad de carga son los umbrales mas alla de los cuales los flujos
turisticos declinan porque los propios visitantes empiezan a juzgar sobrepasadas
determinadas capacidades del espacio de la calidad de los servicios ofrecidos,

descompensacion de la relacion calidad, precio y bdsqueda de destinos alternativos.

Desde perspectivas basadas en la percepcion del fendbmeno turistico por parte de la
comunidad local, la capacidad de carga turistica se define y perfila como un método
de anélisis que delimita los impactos indeseables que puede generar el turismo y
orienta la toma de decisiones. En este sentido definian la capacidad de carga turistica
como el nivel de uso mas alla del cual los impactos generados por el turismo excedente
los niveles aceptables especificados en los estandares evaluativos previamente fijados

y consensuados (Rivas, 2011).

Segun Wearing y Neil (2000) la capacidad de carga, es el nivel de poblacion que puede
soportar el atractivo dado sin sufrir un impacto negativo significativo. La capacidad
de carga puede variar a lo largo del tiempo, en funcién de los factores de los que

depende: cantidad de comida, hébitat, agua y otras infraestructuras vitales.

De acuerdo a Groten (1998) el concepto de capacidad de carga ha ido evolucionando
como una herramienta de planificacion y direccién, permitiendo a los planificadores y
administradores determinar ¢cuanto es demasiado? o ;cuanto cambio es necesario?
Del uso humano en el ambiente natural, inevitablemente resulta algiin cambio, por lo
que el enfoque seria identificar cuanto cambio es aceptable para un escenario dado;

por tanto, el concepto y las actividades a un nivel ecoldgica y socialmente sostenible.

2.10. Microcuenca hidrogréafica: aspectos técnicos en el &mbito social, econémico

y ecoldgico.

De la Lanza, Céceres, Adame y Hernandez (2003) consideran que en la Microcuenca
es donde ocurren interacciones invisibles ente los aspectos economicos (bienes y
servicios producidos en su area), sociales (patrones de comportamiento de los usuarios

directos e indirectos de los recursos de la cuenca) y ecologicos (relacionados al
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comportamiento o reaccion de los recursos naturales frente a los dos aspectos

anteriores).

Segun Faustino y Jiménez (2000) las dimensiones de una Microcuenca deben estar en

funcién de la plena identificacion estructural basica:

e Rios Tributarios.
e Vertiente Principal.
o Valle.

Lo cual imposibilita la pérdida de la naturaleza que caracteriza a una cuenca
hidrografica; asi mismo, el tamafio de una microcuenca no debe ser superior a las 2000

hectareas, ni inferior a las 500.

De acuerdo a lo antes mencionado se puede recalcar que las microcuencas existentes
en el pais forman parte del ecoturismo ya que de acuerdo a su desarrollo pueden
convertirse en grandes atractivos turisticos y por ende el desarrollo econémico

aumenta ya sea para las comunidades locales como para el pais.

2.11. Sistema lacustre: una belleza natural, un atractivo turistico unico.

Un lago es un sistema dinamico que evoluciona lentamente con el tiempo y el clima.
Durante miles y millones de afios, los sedimentos se van depositando en el fondo de
los lagos, acumulandose en espesores de metros hasta decenas de metros. Al mismo
tiempo, los pantanos o los cinturones de vegetacion boscosa pueden colonizar la parte
central. De acuerdo a Mena y Ortiz (2008) un lago con el tiempo se puede rellenar, y
no funcionar ya mas que como un estanque, después se convierte en un pantano y mas
tarde puede llegar a ser bosque humedo (en zonas que siguen teniendo bastante
humedad).

Segun Acufa (2007) a medida que el lago es méas profundo, mas importante es la

inercia térmica y quimica de la masa de agua, por el contrario, también se considera
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grandes cuerpos de aguas superficiales como los lagos poco profundos son muy
sensibles y responden inmediatamente a los cambios ambientales (clima, hidrologia,
contaminacion y las actividades humanas). Esto es aplicable también, pero a otras

escalas espacio-temporales a los estanques y los mares.

Las cuencas de los lagos pueden formarse debido a procesos geoldgicos como son la
deformacion o la fractura de rocas estratificadas o fallas, y por formaciéon de una
represa natural en un rio debida a la vegetacion, un deslizamiento de tierras,
acumulacion de hielo o la deposicién de aluviones o lava volcanica, lagos de barrera.
Las glaciaciones también han originado lagos, ya que los glaciares excavan amplias
cuencas al pulir el lecho de roca y redistribuir los materiales arrancados. Otros lagos

ocupan el crater de un volcan dormido o extinto, son los denominados lagos de crater.

Garcia (2004) al referirse de la importancia que tiene el recurso agua para el turismo
menciona que, en los ultimos afos existe una importante tendencia de
aprovechamiento de las aguas desde el punto de vista turistico. Los usos del agua en
las actividades turisticas o de ocio pueden ser diversas, entre los cuales se tiene: paseo
en embarcaciones, zonas de bafio, pesca deportiva, el agua como patrimonio natural y
cultural, donde los visitantes valoran dia a dia los elementos del patrimonio y
evidencian la realizacién de fiestas y ceremonias tradicionales, entre otros usos.
Ademas, de la presencia de las actividades turisticas complementarias como natacion,

windsurf, remo, piragilismo, esqui nautico, motonautica, entre otros.

Bajo este argumento y el cambio que se han experimentado, por su diversidad de
vegetacion y fauna, los sistemas lacustres representan un iman para que la actividad

turistica se desarrolle al cien por ciento.

2.12. Marco legal de la actividad turistica

La siguiente normativa ecuatoriana vigente que sustenta el desarrollo del presente
estudio, se presenta segun el Art. 425 de la Constitucion de la Republica del Ecuador

(2008) donde menciona que, el orden jerarquico de aplicacion de las normas sera el
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siguiente: La Constitucion; los tratados y convenios internacionales; las leyes
orgénicas; las leyes ordinarias; las normas regionales y las ordenanzas distritales; los
decretos y reglamentos; las ordenanzas; los acuerdos y las resoluciones; y los demas

actos y decisiones de los poderes publicos.

2.12.1. Constitucion de la Republica del Ecuador 2008

Titulo 11 Derechos
Capitulo segundo derechos del buen vivir
Seccidn segunda

Art. 13.- Se reconoce el derecho de la poblacion a vivir en un ambiente
sano y ecoldgicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el

buen vivir, sumak kawsay.

Se declara de interés publico la preservacion del ambiente, la
conservacion de los ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del
patrimonio genético del pais, la prevencién del dafio ambiental y la

recuperacion de los espacios naturales degradados.

Capitulo séptimo derechos de la naturaleza
Art. 74.- Las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades tendran
derecho a beneficiarse del ambiente y de las riquezas naturales que les
permitan el buen vivir.
Los servicios ambientales no serdn susceptibles de apropiacion: su

produccion, prestacion, uso y aprovechamiento seran regulados por el
Estado.
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2.12.2. Ley Orgénica de Recursos Hidricos, Usos y Aprovechamiento del Agua.
Registro Oficial 305 del 06 de agosto de 2014.

Art. 10.- Dominio hidrico publico. EI dominio hidrico publico esta

constituido por los siguientes elementos naturales:

a) Los rios, lagos, lagunas, humedales, nevados, glaciares y caidas

naturales.

El gobierno actual desarrolla su gestion a través de lineamientos basados
en las dimensiones de la sostenibilidad: social, econémico y ecoldgico,
donde el objetivo es establecer mecanismos integrales y participativos de
conservacion, preservacion, manejo sostenible, restauracion y reparacion
integral de la funcionalidad de las cuencas hidrograficas, con criterios de
equidad social, cultural y econdmica; es por esto que la Microcuenca de
la Laguna de Mojanda para desarrollar cualquier actividad turistica debe
cumplir con las leyes y normativas vigentes en temas de conservacion y

uso racional de sus recursos naturales paisajisticos.

Art. 93.- Definicién. El aprovechamiento productivo del agua lo
constituyen actividades como riego para economia popular y solidaria,
agro industria, produccién agropecuaria o produccion acuicola de
exportacion u otras actividades productivas como turismo, generacion de
hidroelectricidad, produccion industrial; explotacion minera y de
refinacion de minerales; hidrocarburos, envasado y comercializacion de
aguas minerales, medicinales, tratadas, enriquecidas o que tengan
procesos certificados de purificacion y calidad; y, otras actividades

productivas que impliquen el aprovechamiento del agua.
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2.12.3. Ley de Turismo

El Art. 3. De la ley de turismo referente a los principios de la actividad

turistica manifiesta lo siguiente:

a)

b)

d)

La iniciativa privada como pilar fundamental del sector; con su
contribucion mediante la inversion directa, la generacion de empleo y

promocion nacional e internacional;

La participacion de los gobiernos provinciales y cantonales para
impulsar y apoyar el desarrollo turistico, dentro del marco de la

descentralizacion;

El fomento de la infraestructura nacional y el mejoramiento de los
servicios publicos basicos para garantizar la adecuada satisfaccion de

los turistas;

La conservacion permanente de los recursos naturales y culturales del

pais; y,

La iniciativa y participacion comunitaria indigena, campesina,
montubia o afro ecuatoriana, con su culturay tradiciones preservando
su identidad, protegiendo su ecosistema y participando en la
prestacion de servicios turisticos, en los términos previstos en esta Ley

y sus reglamentos.

En su Art. 4. Enuncia los objetivos que se deben cumplir en cuanto a la

politica estatal:

a)

Reconocer que la actividad turistica corresponde a la iniciativa

privada y comunitaria o de autogestion, y al Estado en cuanto debe
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potencializar las actividades mediante el fomento y promocion de un
producto turistico competitivo.

b) Garantizar el uso racional de los recursos naturales, histéricos,

culturales y arqueoldgicos de Nacion,

c) Proteger el turista y fomentar la conciencia turistica;

d) Propiciar la coordinacion de los diferentes estamentos del Gobierno
Nacional, y de los gobiernos locales para la consecucién de los
objetivos turisticos; bajo lineamientos que contengan enfoque social,

ambiental y econémico;

e) Fomentar e incentivar el turismo interno; tomando en cuenta que
quien no conoce no ama Yy nuestra prioridad con nuestro pais es

valorar la riqueza que privilegiadamente tenemos.

2.12.4. Orgénico de Ordenamiento Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD). Registro Oficial Suplemento 303 del 19 de octubre de 2010.

Titulo 111 Gobiernos autdnomos descentralizados
Capitulo 111 Gobierno auténomo descentralizado municipal

Seccion primera Naturaleza juridica, sede y funciones

Art.- 54, Funciones.- Son funciones del gobierno auténomo

descentralizado municipal las siguientes:

g) Regular, controlar y promover el desarrollo de la actividad turistica
cantonal, en coordinacion con los demas gobiernos autonomos
descentralizados, promoviendo especialmente la creacion vy
funcionamiento de organizaciones asociativas y empresas comunitarias

de turismo;
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2.12.5. Plan Estratégico de Desarrollo de Turismo Sostenible para el Ecuador
PLANDETUR 2020

ElI PLANDETUR 2020, que es una herramienta de planificacion estratégica y que,
ademas, integra, ordena y orienta la gestion competitiva del desarrollo del turismo
sostenible en el Ecuador en todos los &mbitos de actuacion para el beneficio de sus

pueblos y el mejor uso de sus recursos, plantean los siguientes objetivos estratégicos:

1. Consolidar al turismo sostenible como uno de los ejes dinamizadores de
la economia ecuatoriana, que busca mejorar la calidad de vida de su
poblacion y la satisfaccion de la demanda turistica, aprovechando sus

ventajas competitivas y elementos de unicidad del pais.

2. Coordinar los esfuerzos publicos, privados y comunitarios para el
desarrollo del turismo sostenible, basado en sus destinos turisticos y
bajo los principios de alivio a la pobreza, equidad, sostenibilidad,

competitividad y gestion descentralizada.

3. Desarrollar un sistema moderno de gobernanza del turismo, que tenga
un esquema juridico claro, un sistema de informacion eficiente y un
marco institucional fortalecido que facilite el ejercicio de las actividades
turisticas, impulse el proceso de descentralizacion en implementacion,
con procesos eficientes que contribuyan a la sostenibilidad,

competitividad y seguridad del sector turistico del Ecuador.

4. Generar una oferta turistica sostenible y competitiva potenciando los
recursos humanos, naturales y culturales, junto con la innovacién
tecnoldgica aplicada a los componentes de infraestructuras,
equipamientos, facilidades y servicios, para garantizar una experiencia

turistica integral de los visitantes nacionales e internacionales.
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5. Incentivar el volumen del turismo interno dentro de las posibilidades
socio-econdmicas del mercado, su evolucion en el tiempo y abierta a

todos los sectores de la poblacion que ejerce el ocio como derecho.

6. Convertir al turismo sostenible en una prioridad de la politica de Estado
y de la planificacion nacional para potenciar el desarrollo integral
(manejo racional de recursos naturales, culturales, sociales,
econdmicos, tecnoldgicos, politicos) y la racionalizacion de la inversion

publica, privada y comunitaria.

7. Atraer una demanda turistica internacional selectiva, consciente de la
sostenibilidad y con mayor disposicién al gasto turistico por su estancia,
asi como una demanda turistica nacional amplia y abierta a todos los

sectores de la poblacién que ejerce el ocio como un derecho.

8. Posicionar al pais como un destino turistico sostenible lider que
contribuye al logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio con
elevada responsabilidad social corporativa y efectiva gestion socio-

cultural y ambiental.

2.12.6. Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017

Obijetivos Nacionales para el buen vivir
Obijetivo 10. Impulsar la transformacion de la matriz productiva

Politicas y lineamientos estratégicos

No. 10.3. Diversificar y generar mayor valor agregado en los sectores

prioritarios que proveen Servicios.

g) Impulsar al turismo como uno de los sectores prioritarios para la

atraccion de inversion nacional y extranjera.
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h) Posicionar el turismo consciente como concepto de vanguardia a nivel
nacional e internacional, para asegurar la articulacién de la intervencion
estatal con el sector privado y popular, y desarrollar un turismo ético,

responsable, sostenible e incluyente.

La Estrategia Territorial Nacional de esta normativa en los lineamientos
para el eje de matriz productiva también manifiesta que se debe
“promover el desarrollo del turismo a lo largo del territorio nacional,
considerando las caracteristicas culturales y paisajisticas de cada
region”. A esto se suma, las principales lineas de accion, transformacion
productiva de las Agendas Zonales (Zona 1: provincias de Esmeraldas,
Carchi, Imbabura y Sucumbios, y Zona 2: provincias de Pichicha con
excepcion del Distrito Metropolitano de Quito, Napo y Orellana) que
mencionan “Fomentar y desarrollar actividades de ecoturismo, turismo
cultural, comunitario, convencional, turismo de playa y montafa, turismo
de aventura en toda la zona para turistas nacionales y extranjeras”, y
“Consolidar el turismo de aventura, comunitario, cientifico, cultural y

ecologico, bajo los principios de sostenibilidad” respectivamente.
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CAPITULO 111
3. Marco Metodoldgico
3.1. Descripcién del area de estudio

La Microcuenca de la Laguna de Mojanda se encuentra ubicada en el limite provincial
ente Pichincha e Imbabura (Figura 2), pasando la poblacion de Pedro Moncayo a 17
Km al sur de Otavalo, esta en la cima del sistema montafioso del nudo de Mojanda-
Cajas y ocupa el caldero del crater del extinto volcdan Mojanda. Mide

aproximadamente 2.15 Km en sentido norte-sur y 2.75 Km en sentido este-oeste.
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Figura 2. Ruta de llegada Laguna de Mojanda
Fuente: Mapa Mojanda (2017)

En la zona de Mojanda se distinguen 3 lagunas: Carichocha o Lago Hombre, que tiene

un perimetro de 7.7 Km y una superficie de 271 hectareas; Huarmicocha o Lago Mujer,
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que posee un perimetro de 1.37 Km vy la superficie de 11.4 hectareas; y Yanacocha o
Laguna Negra, con un perimetro de 0.37 Km y una superficie de 1.07 hectéreas (Figura
3).

Figura 3. Tres lagunas que conforman la atraccion Laguna Mojanda (Caricocha, Huarmicocha,

Yanacocha)

El clima de esta zona es frio y las condiciones cambian de acuerdo al paso de las horas

del dia, en la noche puede llegar a temperaturas de 5 grados bajo cero.

3.2. Tipo de investigacion

La presente investigacion fue de tipo cualitativo y cuantitativo, el primero debido a
que apunta la seleccion del mercado turistico en la que se debe estratificar el tipo de
turista desde el nacional, local y extranjero, como también es importante identificar el
turista por edades, género, recursos econdmicos, por circunstancias sociales; de tal
manera que el componente cualitativo debe ser un elemento técnico para poder evaluar
un mercado mas preciso. El segundo, es necesario evaluar la capacidad de carga
turistica para poder proteger los recursos naturales a largo plazo y evitar impactos

ambientales, sociales a corto plazo.

Para el primer, segundo, tercer y cuarto objetivo, el método fue exploratorio y
descriptivo, debido a que se explord los elementos constitutivos del objeto de la
investigacion para posteriormente describirlos en detalle y llegar a integrar un

diagnéstico concreto, preciso y actual del problema y todos sus elementos asociados.
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No se limitd a la recoleccion de datos, sino a la prediccién e identificacion de las
relaciones que existen entre dos 0 mas problemas que se dieran en el desarrollo de la

investigacion (Rodriguez, 2005).

Para el quinto objetivo el método aplicado fue proyectiva debido a que se elabor6 una
propuesta, un plan, un programa o un modelo, como solucién a un determinado
problema o necesidad de tipo practico, se utilizara para determinar un modelo de
gestion enfocado al desarrollo de un ecoturismo sostenible, el cual permita conocer el
como deberian ser las cosas en cuanto al funcionamiento interno y externo del turismo
dentro de la Microcuenca de la Laguna de Mojanda, para asi alcanzar los fines

deseados y funcionar adecuadamente (Gomez, 2016).

Finalmente, se complementd informacion con el método de campo que consistio en la
observacion directa de los atractivos turisticos, aplicacion de encuestas a los visitantes,

toma de registro fotografico, entrevistas realizadas in situ, entre otros.

3.3. Poblacién y muestra

La poblacion se determind a través del registro 2016 que posee el Municipio de Pedro
Moncayo la cual se calcula en base al numero de visitantes a la Microcuenca de la

Laguna de Mojanda (Tabla 5).

Tabla 5.

Personas que visitan la Laguna de Mojanda 2016

Detalle NUmero
Visitantes 13000
Total 13000

Fuente: Lugares Turisticos Ecuador lagunas de Mojanda (2015) y Municipio de Pedro Moncayo

Para determinar el nimero de encuestas aplicarse se utilizo la siguiente formula de la

muestra poblacional, la cual dio como resultado 373 encuestas a realizar.

31



ZZxVN
PR (N— 1)+ Z2+V

n= 373

Donde:

n = Tamafio de la muestra

N = Tamafio de la poblacion

Z = Coeficiente de correccion de error (1.96)

V = Constante de varianza poblacional (0.5*0.5) = 0.25
E = Error m&ximo admisible 0.05

La entrevista sobre el manejo de la actividad turistica (Anexo 2), se aplicé al personal
encargado del area de turismo y ambiente (Tabla 6) del Municipio de Pedro Moncayo
para conocer la opinion del sector publico en cuanto al desarrollo eco turistico y sobre

el ecoturismo de la Laguna de Mojanda.

Tabla 6.
Personal que labora en el Municipio de Pedro Moncayo
N° Detalle
1 Director ambiental del municipio
2 Técnicos ambientales con titulos de tercer nivel
3 Guarda parques de la zona

Fuente: Lugares Turisticos Ecuador lagunas de Mojanda (2015) y Municipio de Pedro Moncayo

3.4. Procedimiento

La presente investigacion se realizd en base a varios parametros especificados a

continuacion:

3.4.1. Evaluacion de la potencialidad turistica de la laguna de Mojanda

Para la evaluacion de la potencialidad turistica de la laguna de Mojanda se realizo

visitas de campo a la zona de estudio, con la finalidad de levantar informacion acerca
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de los cinco aspectos (Tabla 7) y diagnosticar la situacion actual por la que esta
atravesando el lugar. Ademas, se realizo la recopilacion de informacion secundaria
sobre los aspectos que no fueron registrados en las salidas de campo como division

politica administrativa, limites, vias de acceso, entre otras.

Tabla 7.
Aspectos considerados para determinar la potencialidad turistica de la laguna de
Mojanda
No Aspectos Informacion requerida
« Division politica administrativa (provincia,
. . canton, parroquia y bario
1 Fisico espacial . parroguia y
* Limites
* Vias de acceso
» Historia

» Servicios basicos disponibles
* Medio de transporte
2 Socio cultural « Comunicacion
» Servicios Sanitarios
» Combustibles utilizados
» Abastecimiento de productos
» Condiciones ambientales de la zona
» Clasificacion ecoldgica
» Usos del suelo
3 Ecologico territorial * Inventario de flora y fauna especies
endémicas o en peligro de extincion
» Hidroldgica
* Problemas ambientales
» Actividades econémicas
» Desarrollo actual del turismo en la zona

4 Econdémico productivo S . , .,
P » Participacion o interés de la poblacion en el
desarrollo turistico
* Administracion interna
L. . . e Asociatividad
5 Politico administrativo

» Analisis respecto al apoyo publico o privado
para el desarrollo turistico
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Ademas, a partir del diagndstico y andlisis de los aspectos considerados para evaluar
la potencialidad turistica de la laguna de Mojanda, se elabor6 la Matriz FODA para
definir cudles son las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, que presenta

el lugar en relacion al desarrollo turistico.

3.4.2. Determinacion perfil real del visitante

Para determinar el perfil real de los visitantes primero se realizé la caracterizacion del
destino turistico, que consistio en la identificacion del mercado emisor a través de
fuentes secundarias (Gobierno local, Ministerio de Turismo, entre otros), y la
identificacion de los atributos del mercado emisor; es decir, los héabitos, costumbres,

caracteristicas diferentes de acuerdo a su mercado emisor.

3.4.2.1. Andlisis de la demanda y oferta turistica

Luego, se realizé el analisis de la demanda y oferta turistica, mediante la recopilacion
de informacién sobre la cantidad de turistas que visitan el lugar; es decir, datos
estadisticos disponibles del comportamiento pasado y presente de los turistas en la
laguna de Mojanda, y se complementd con la descripcion de todos los atractivos
turisticos naturales, las manifestaciones culturales, y los servicios que actualmente se
ofertan. La tendencia de la demanda y la oferta, permiti6 hacer comparaciones
temporales en cuanto al crecimiento; es decir, si hasta la actualidad hubo aumento de
visitantes al lugar en comparacion al pasado, y pronosticar si la capacidad proyectada

para el destino sera menor, igual o mayor a la demanda turistica proyectada.

3.4.2.2. Analisis de la demanda real turistica

El instrumento de investigacién utilizado para realizar el analisis de la demanda real
turistica fue las encuestas, dirigidas a 36 individuos seleccionados a lo largo de las vias
Otavalo-Mojanda y Tabacundo-Mojanda, que son las arterias de acceso a la
microcuenca. El cuestionario se realiz6 con 11 preguntas claves con la finalidad de

obtener informacién veraz y definir el perfil del turista que visita el lugar. Ademas, en
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él se incluyo variables que describan los habitos y motivaciones de la visita, entre
otros.

3.4.2.3. Redaccion del informe final de la medicién de la oferta y demanda turistica

Esta Gltima etapa tuvo como objetivo comunicar los resultados de la investigacion, que
permitio a las administraciones tener conocimiento de la tendencia de demanda, asi
como aquellos factores internos y externos que influyen en ella. De esta manera

mejorar la oferta turistica para que pueda satisfacer y hacer frente a la demanda futura.

3.4.3. Determinacion de la capacidad de carga turistica

Para determinar la capacidad de carga turistica se aplicd la metodologia utilizada por
Amador, Cayot, Cifuentes, Cruz y Cruz (1996) y modificada por Gutiérrez y Sierra

(2015), donde se menciona que la capacidad de carga considera tres niveles.

La Capacidad de Carga Fisica (CCF) estad dada por la relacién entre el espacio
disponible y la necesidad de espacio por grupo de visitantes (factor social). La
Capacidad de Carga Real (CCR) se determina sometiendo la CCF a una serie de
factores de correccion (reduccion) que son particulares a cada sitio y pueden por sus
caracteristicas efectuar una reduccion en la capacidad de carga. La identificacion y
mediacion de las caracteristicas fisicas, ambientales, biol6gicas y de manejo es de
suma importancia ya que de ellos dependera la CCR de un sitio. La Capacidad de
Carga Efectiva (CCE) toma en cuenta la capacidad de manejo de la administracién del

area protegida, lo que incluye variables como personales, infraestructura y equipos.

3.4.3.1. Capacidad de carga fisica (CCF)

Es el limite maximo de grupos que pueden visitar un sitio durante un dia. Para este
calculo, se usan los factores de visita (horario y tiempo de visita), la superficie

disponible y los factores sociales.
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En base a esta informacion se calcula la CCF de acuerdo a la siguiente formula:
CCF = S NV/di
=aG = NV /dia

En donde:

S = Superficie disponible

AG = Area ocupado por un grupo

NV/dia = Namero de veces que el sitio puede ser visitado por el mismo grupo en un
dia.

3.4.3.2. Capacidad de carga real (CCR)

La CCR es el limite maximo de grupos, determinado a partir de la CCF de un sitio,
luego de someterlo a los factores de correccién definidos en funcion de las
caracteristicas particulares del sitio. Los factores de correccion se expresan en términos

de porcentaje y para calcularlos se usa la férmula general:

FC M 100
=—x

Mt
En donde:

FC = Factores de Correccién
MI = Magnitud limitante de la variable

Mt = Magnitud total de la variable

Una vez calculados todos los factores de correccion, la CCR puede expresarse con la

siguiente férmula:

CCR = (CCF — FC,) —---.FC,
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En donde:

FC = Es un factor de correccion expresado en porcentaje. Por tanto, la formula de

calculo seria la siguiente:

CCR = CCF x(lﬂﬂ Fci)x(1uu Fcz)x(iuu
- 100 100

Fcn)
100

Los factores de correccion se obtuvieron considerando las variables de visita, fisicas,

ambientales, bioldgicas y de manejo.
e Factores de correccion

El factor de correccion es el resultado de la division de la variable magnitud limitante
por la variable magnitud total, y esto multiplicado por 100 por ciento de la variable.
Para el presente estudio los factores de correccion que se consideran son los siguientes
(Tabla 8).

Tabla 8.
Factores de correccion
Factor de L
» Descripcion
correccion
1. Horario de visita: el nimero de grupos que pueden visitar un sitio
esta relacionado con el numero de horas que el sitio esta
predispuesto para los visitantes. Para ello, se identificd las
posibles horas que el sitio estd a disposicion de los visitantes.
Factores i __ i i __ —
- 2. Tiempo de visita: para determinar el tiempo de visita se considero
sociales
el promedio de tiempo que un grupo necesita para lograr una visita
completa y satisfactoria, incluyendo los posibles contratiempos
que se pueden presentarse como paradas para la toma de
fotografias, avistamientos, descanso, entre otros.
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Factores

fisicos

. Superficie disponible: para determinar la superficie disponible en

areas abiertas se calculo la medida del area total de la laguna

grande, mediante el programa Arc Map 10.

. Erosion y acceso: para determinar el factor correccion erosion, fue

necesario conocer la variable que puede hacer propenso la erosion
del suelo. La variable magnitud limitante puede ser el area con
mediana o alta erodabilidad y la variable total la superficie

disponible para la visita de los turistas.

. Acceso: aunque el acceso no tiene un efecto sobre el sitio, se

considera que un acceso dificil limita la visita debido a su efecto
sobre los visitantes. La variable magnitud limitante es el area con
mediana o alta accesibilidad y la variable total la superficie
disponible para la visita de los turistas.

Factores
sociales

. Distancia minima para botes: este factor se determind tomando en

cuenta la distancia entre botes que se necesita para mantener la
seguridad tanto del bote como de los turistas; mediante infor-
macion secundaria de estudios puntuales realizados sobre la
capacidad de carga turistica. Para el caso de estudio, se aplico lo
que Gutiérrez y Sierra (2015) mencionan en su estudio
denominado “Calculo de la capacidad de carga turistica del lago

Tarapoto-Puerto Narifio (Amazonas-Colombia).

. Espacio minimo entre botes o embarcaciones: el céalculo de este

factor de realizé analizando el criterio que los autores anteriores
toman como referencia “el espacio minimo entre botes es el darea
gue necesitan para poder maniobrar libremente sin riesgo de

choques”.

Factores

ambientales

. Precipitacion y brillo solar: para determinar los meses con mayor

y menor precipitacion en el primer caso y brillo solar en el
segundo en el area de estudio, se utilizd los registros de
precipitacion y brillo solar de la estacion meteorol6gica M1094:

Tomalon-Tabacundo, estacién mas cercana al area de estudio.
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1. Perturbacion de la fauna: para determinar el factor correccién
fauna, primero se identifico la especie de fauna representativa del
lugar (trucha), que puede ser posiblemente afectada por la visita
de los turistas, sobre todo durante el ciclo de reproduccion. La
variable magnitud limitante es nimero de meses donde se da la el

ciclo de reproduccion y la variable magnitud total son los meses

del afio.
Fact 2. Perturbacion de la flora: para determinar el factor correccion flora,
actores
L similar a la perturbacién de la fauna, al no disponer de registros
bioldgicos

especificos sobre las plantas acuaticas existentes en la laguna
grande, se tomd como referencias a todas las posibles plantas
acuaticas existentes, que pueden ser afectadas por la visita de los
turistas. La variable magnitud limitante es el area que ocupan las
plantas acuaticas y la variable magnitud total es el area total de la
laguna grande. Para calcular las dos magnitudes se utilizd el
programa Arc Map 10, considerando para el primer caso, la
distancia aproximada de 20 metros desde la orilla en las que se

pueden observar las plantas acuaticas.

1. Actividades de manejo de recurso: para determinar el factor
correccion de actividades de manejo de recursos es necesario la
variable de magnitud limitante nimero de dias por afio cuando las
actividades de manejo pueden afectar la visita y la variable total

Factores de que corresponde al nimero de dias disponibles para la visita al

manejo  de afio.

recurso 2. Actividades de mantenimiento: para determinar el factor
correccion de mantenimiento la variable magnitud limitante es el
numero de dias por afio cuando las actividades de mantenimiento
pueden afectar a la visita y la variable magnitud total el nimero

de dias disponibles para la visita al afio.
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3.4.3.3. Capacidad de carga efectiva (CCE)

La CCE es el limite maximo de grupos que se puede permitir, se obtiene comparando
la CCR con la Capacidad de Manejo (CM) de la administracion. La CCE sera el

porcentaje de la CM, relacionada esta ultima con su 6ptimo.

La formula general de célculo es la siguiente:

CCE =CCR xCM

En donde:

CM = Porcentaje de la capacidad de manejo 6ptimo

Para obtener una aproximacion de la CM se considerd las siguientes variables
medibles: personal, infraestructura, equipos y financiamiento (Tabla 9) que seran

incluidas en el capitulo de resultados.

Tabla 9.
Variables consideradas para el calculo de la capacidad de manejo
_ ) . Ndamero Capacidad de
Item Numero existente .
optimo manejo
Personal - - -
Infraestructura
Equipo

Financiamiento - - -

Promedio - - -

Conforme aumenta la CM, la CCE puede también incrementarse, se debe recalcar que
la CCE puede ser menor o igual, pero nunca mayor que la CCR, por mas que la

capacidad de manejo llegue a ser mayor que lo éptimo.
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3.4.4. Andlisis de la participacion del Gobierno Local en el desarrollo de las

actividades turisticas de la Microcuenca de la Laguna de Mojanda.

Se realiz0 entrevista abiertas a los funcionarios del Gobierno Local de Pedro Moncayo,
quienes son los responsables de la gestion ambiental y turistica de la laguna de
Mojanda. La finalidad fue conocer el papel del Gad Municipal sobre el manejo y el
movimiento de la actividad turistica en la laguna. La informacion resultante fue
analizada, organizada y redactada de manera que se pueda obtener una idea general de
la realidad del lugar en el aspecto turistico. Se identificaron los siguientes actores para
las entrevistas (Tabla 10).

Tabla 10.
Personal que labora en el Municipio de Pedro Moncayo
N° Detalle
1 Director ambiental del municipio
2 Técnicos ambientales con titulos de tercer nivel
3 Guarda parques de la zona

Fuente: Lugares Turisticos Ecuador lagunas de Mojanda (2015) y Municipio de Pedro Moncayo.

3.4.5. Disefio de los lineamientos para el desarrollo del ecoturismo de la

microcuenca Laguna de Mojanda.

A partir de los resultados de las cuatro fases, se disefiaron los lineamientos para el

desarrollo ecoturistico considerando los siguientes aspectos:

e Planificacion del disefio para la construccion de la infraestructura y facilidades
turisticas; considerando métodos y materiales constructivos y el estudio de

impacto ambiental.

e Planificacion de los sistemas basicos y de tratamiento de desechos. Los

sistemas basicos o de utilidades se refieren a las facilidades sanitarias, de
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provision de energia, calefaccion, iluminacion, drenajes y tratamiento de agua,

entre otros.

La adaptacion de disefio al sitio para la cual se analizara las caracteristicas
naturales como: vientos, lluvias, suelos, ecosistemas acuaticos, vegetacion,
fauna y visuales del paisaje.

Los aspectos de seguridad del visitante que sean pertinentes.

Presupuesto de inversion.

Definicion de estructura de costos y precios.

Evaluacion econdmica.
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CAPITULO IV

4. Resultados Y Discusion

En el presente capitulo se presentan los resultados obtenidos durante el estudio.

4.1. Evaluacion de la potencialidad turistica de la laguna de Mojanda

Para conocer el potencial turistico que posee la Laguna de Mojanda se realizo la
revision y descripcién de los aspectos considerados en la metodologia, como a

continuacion se presenta:

4.1.1. Fisico espacial

La Microcuenca de la Laguna de Mojanda se encuentra ubicada desde el punto de vista
politico-administrativa entre dos provincias. En la provincia de Pichincha, canton
Pedro Moncayo, parroquias de Tupigachi, Tabacundo, La Esperanza, y Tocachi, y en
la provincia de Imbabura, cantén Otavalo, parroquias de Eugenio Espejo, San Rafael,
y Gonzalez Suérez. Limita al norte con el canton Otavalo, al sur con el cantén Pedro
Moncayo, al este con el cantén Cayambe, y al oeste con el Distrito Metropolitano de
Quito (Figura 4) (Plan de Ordenamiento y Desarrollo Cantonal de Pedro Moncayo,
[PODC], 2015-2025).
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DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA DE LA MICROCUENCA DE LA LAGUNA DE MOJANDA
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Figura 4. Mapa de la divisidn politico-administrativa de la Microcuenca de la Laguna de Mojanda

Esta particularidad, hace que el territorio 0 zona de estudio sea administrada y
compartida entre dos provincias (Pichincha e Imbabura), tres cantones (Pedro
Moncayo, Otavalo, y Distrito metropolitano de Quito), y ocho parroquias (Tupigachi,
Tabacundo, La Esperanza, Tocachi, Otavalo, Eugenio Espejo, San Rafael, Gonzalez
Suérez) (Figura 5) (Gad Municipal de Pedro Moncayo [GMPM] y Gobierno Provincial
de Pichincha [GPP], 2017).
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PARROQUIAS INVOLUCRADOS EN LA MICROCUENCA DE LA LAGUNA DE MOJANDA
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Figura 5. Parroquias involucradas en la Microcuenca de la Laguna de Mojanda

Existen dos principales arterias o vias de acceso a la microcuenca de la Laguna de
Mojanda. Las vias Otavalo-Mojanda y Tabacundo-Mojanda. La primera, es de
segundo orden (empedrado), por donde la mayoria de los visitantes debido al buen
estado, optan para llegar al sitio, a pesar de que, sea la méas larga (Figura 6). La
segunda, forma parte de la Eco ruta Cultural Cochasqui-Mojanda, es una via de tercer
orden (carrozable), tiene una distancia aproximada de 17 kilometros, y es considerada

la mas cercana para llegar al sitio.

Figura 6. Via Otavalo-Mojanda
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Cabe mencionar que, la via Tabacundo-Mojanda no se encuentra en el estado y
operatividad necesaria para satisfacer las visitas diarias (Figura 7). Al respecto, Garzon
(2015) menciona que, actualmente por esta via solo se puede acceder con un vehiculo
4x4, especialmente en época lluviosa, en la que el nivel de accidentes es alto. Por estas
condiciones esta via se encuentra en desventaja competitiva con la via Otavalo-

Mojanda.

Figura 7. Via Tabacundo-Mojanda

4.1.2. Sociocultural

La esencia o raices histéricas de los acontecimientos o hechos pasados que enmarca al
area de estudio, y como este ha venido desarrollandose desde sus origenes hasta hoy,

se describen a continuacion:

e Mojanda es conocida como espacio espiritual y de alta identidad de las
comunidades rurales; dentro de su cosmovision y el concepto de Pachamama,
reconocen al paramo como un espacio de respeto, culto e importancia para el
balance ecoldgico y el buen vivir (GMPM y GPP, 2017).

e Uno de los sitios mas importantes de Mojanda es el Parque Arqueoldgico de
Investigacion “Cochasqui”, identificada con la civilizacion pre-inca de la
provincia de Pichincha, cuenta con 15 piramides, 21 monticulos funerarios, 4

museos de sitio, 83,9 Has de area arqueoldgica preservada y conserva una serie
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de estudios historicos, arqueoldgicos, antropoldgicos, etnogréficos y
arquitectonicos, que representan y evidencian el valor de la cultura ancestral
de Quitu-Cara (GDMPM y GPP, 2017).

e Las comunidades que originalmente habitaron en la zona de Mojanda,
pertenecieron al sefiorio de los Cayambis, un territorio que se extendia desde
el rio Guayllabamba al sur hasta el limite con los Caranquis al norte, dentro de
su jurisdiccion se encontraban las poblaciones de Otavalo, Cochasqui,
Tabacundo, Perucho y Perugachi, quienes conjuntamente con los Caranquis,
fueron conocidos por formar una confederacion que enfrent6 enérgicamente la
invasion incaica (Ministerio del Ambiente [MAE], 2015).

e La cultura y estructura de organizacion social actual de las distintas
comunidades del sector de Mojanda corresponden a rasgos culturales
especificos de los ancestros que poblaron esta zona; es decir, que tienen la
influencia ancestral de las poblaciones locales Caranqui, Cayambis, Otavalo y
Cochasqui. Desde esta perspectiva, la zona de estudio es considerada como
compleja, por la mezcla de comunidades mestizas e indigenas que representan
realidades politicas, culturales y sociales distintas (GDMPM y GPP, 2017).

Los servicios béasicos con las que puede contar un determinado lugar, es un
componente clave para el buen desarrollo de las actividades, en este caso turisticos,
actualmente, a escala de la microcuenca no se aprecia la existencia o implementacion
de los servicios basicos, lo que en primera instancia representa una debilidad turistica
y también la ausencia de estos hace susceptible al sitio para el desarrollo de las
actividades, debido a que pueden generar posibles impactos al ambiente. Sin embargo,
a escala administrativa de las dos provincias es posible conocer la cobertura de los
servicios basicos. Es asi que, en las parroquias del cantén Pedro Moncayo, segun INEC
(2010) el 90% de las viviendas, tiene pobreza por Necesidades Bésicas Insatisfechas;
es decir, que la cobertura de servicios no abarca al total de las viviendas. En la tabla
11 se aprecia el acceso promedio a servicios basicos de las viviendas de las parroquias

del canton.
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Tabla 11.
Servicios basicos de las parroquias del canton Pedro Moncayo

Acceso promedio a servicios basicos (%)

Agua por - L
_ Servicio  Luz Eliminacion NBI
Parroquia  red . o Total
s higiénico eléctrica de basura (%)

publica
La

74.00 18.50 79.00 52.50 160  84.09
Esperanza
Malchingui ~ 37.00 - 33.00 13.00 37 78.38
Tabacundo  30.33 8.00 42.67 24.67 134 89.70
Tocachi 58.33 4.67 59.33 32.67 196 87.41
Tupigachi 16.50 - 52.75 16.00 226 99.33
Total 39.77 5.77 54.46 27.23 753 90.40

Fuente: INEC, 2010

Otros aspectos que se han tomado para definir el potencial turistico es el medio de
transporte para llegar al sitio y la cobertura de comunicacion. Segun lo evidenciado en
la visita de campo, se constato que no existe servicio de transporte publico que ayuden
con la movilizacién de las personas, visitantes y/o turistas a las lagunas. La
movilizacién Unicamente es posible gracias al servicio que prestan las cooperativas de

taxis, camionetas ubicadas en las comunidades, parroquias y/o cantones mas cercanos.

Segun la informacion que ofrece la Direccion de Turismo y Desarrollo Econdmico
Local — Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Otavalo (2018), a lo antes
mencionado acotan que la contratacion de taxi o camioneta debe ser tanto para la
movilizacién de ida como de vuelta, o preferible movilizarse en vehiculo propio como
lo hacen la mayoria de los visitantes (Figura 8). Ademas, se constatd que no existe
cobertura de comunicacion en el area; es decir, no existe sefial de las operadoras

existentes, lo cual representa una debilidad turistica.
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Figura 8. Movilizacién de los visitantes en vehiculos propios

Actualmente, las actividades turisticas en el area de estudio son muy escasas, debido
a la falta de espacios. Las actividades que pueden posiblemente demandar la
utilizacion de combustibles como el aceite, gas licuado de petrdleo, y gasolina o diesel
son: el picnic por el hecho de que los visitantes pueden llevar y hacer uso para la
preparacion de comida al aire libre, el servicio de alimentacion ofrecido por una cabafa
existente, lo cual utiliza gas licuado de petréleo y aceites como insumo de cocina, y la

presencia de los vehiculos o0 medios de transporte, que cargan el combustible.

4.1.3. Ecoldgico territorial

Condiciones ecoldgicas de la zona

GADMPM (2015) establecen que en la zona de Mojanda existen dos climas que
predominan, el subhiumedo mesotérmico templado frio con pequefio déficit de agua y
el seco mesotérmico templado calido sin exceso de agua, el primero caracterizado por
los cambios térmicos de 4 a 12 °C con precipitaciones desde 1000 hasta 1500 mm, y
el segundo por presentar variaciones térmicas de 10 a 15 °C con precipitaciones desde
750 hasta 1000mm. La temperatura de las tres lagunas (Caricocha, Huarmicocha y
Yanacocha) son 13,48, 11,24, y 10,26 °C respectivamente, en este sector predomina

el ecosistema de paramo (Ofia y Tonato, 2017, y Carlosama, 2017).
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Clasificacion ecoldgica

Segun la clasificacion de los ecosistemas naturales en Ecuador continental realizado
por el Ministerio del Ambiente (MAE, 2013 citado en GDMPM y GPP, 2017)
Mojanda cuenta con cuatro ecosistemas: Arbustal Siempreverde Montano del Norte
de los Andes, Bosque Siempreverde del Paramo, Herbazal del Paramo y Herbazal

inundable del Paramo, tal como se observa en la figura 9.

ECOSISTEMAS DE MOJANDA
1:60.000

Leyenda:

I 2 Agua

0 65 1 2 E] ' [[7] sosqun samprevasde dal Paamo

-——
- Bosque sempreverde mentano akto de Cordilera Occidental de los Andes
B +ebazal el Paramo

- navenodn

Figura 9. Mapa de ecosistemas de Mojanda
Fuente: MAE, 2013

Usos del suelo

GADMPM (2015) establece como actividades para determinar el uso actual del suelo
las siguientes: conservacion y proteccién, agropecuario mixto, cuerpo de agua,
pecuario, y agricola. Bajo estas consideraciones menciona que, el uso actual del suelo
en Mojanda corresponde en primera instancia a la proteccién y conservacion de las
5195,65 has representando el 90,59% del area total, seguido de la actividad
agropecuaria mixta que ocupa 387,21 has con el 6,75%, y las otras actividades que

ocupan menores superficies como se presenta en la tabla 12:
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Tabla 12.
Uso del suelo en Mojanda

Superficie
(has) (%)
Conservacion y proteccion 5195,65 90,59

Uso actual

Agropecuario mixto 387,21 6,75
Cuerpo de agua 143,18 2,49
Pecuario 9,16 0,16
Agricola 0,15 0,003
Total 535,35 100,00

Fuente: IEE, 2013

Inventario de flora y fauna especies endémicas o en peligro de extincion

La flora y fauna segun Carlosama (2017) menciona que, la diversidad de
especies en las tres lagunas es similar, este hecho se da debido a que se
encuentran a una misma altura sobre el nivel del mar; es decir, se pueden
encontrar las mismas especies en los tres lugares. Entre la flora se destacan la
presencia de romero de monte (Rosmarinus officinalis), chuquiragua
(Chiquiragua jussieui), achupalla (Puya hamata), totora (Typha latifolia),
chocho de monte (Lupinus mutabilis), quishuar (Buddleja incana), zarcillejo
(Fucsia), puya (Puya chilensis), paja (Calamagrostis intermedia), yagual
(Polylepis peruviana), entre otras; mientras que, en la fauna sobresalen: perdis
de paramo (Alectoris rufa), mirlos (Turdus merual), quilicos (Falco
sparverius), quinde (Colibri sp.), torcazas (Zenaida auriculata), pava de monte
(Penelope obscura), lobo de paramo (Pseudalopex culpaeus), conejo de
paramo (Sylvilagus brasiliensis), chucuri (Mustela frenata), condor (Vultur
gryphus), entre otras. En la Laguna de Mojanda la trucha es considerada la
especie mas representativa del lugar, siendo el principal atractivo para la pesca

deportiva.
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Velarde (2017) con la finalidad de identificar los recursos naturales con potencial
turistico, realizo el inventario de los mismos, incluyendo en cada uno la flora y fauna

existente que se describe a continuacion:

e Laguna Caricocha: la fauna representativa es la trucha, una especie exdtica
del lugar; mientras que la flora existente es arbol de papel (Polylepis

peruviana), paja (Calamagrostis intermedia), achupalla (Puya hamata).

e Laguna Huarmicocha: las especies representativas de flora son: la paja
(Calamagrostis intermedia), achupalla (Puya hamata), remanentes de bosque

arbustivo.

e Laguna Yanacocha: se evidencia la presencia de ganado salvaje.

e Pajonal: la fauna silvestre son el venado (Odocoileus peruvianus), lobo de
paramo (Lycalopex culpaeus), y varias aves; mientras que, en la flora se
destacan las especies como la paja (Calamagrostis intermedia), sigse

(Cortadera nitida), paja de paramo (Stipa ichu).

e Bosque de Polylepis: presencia del arbol de papel (Polylepis lanuginosa);

ademas, helechos, liquenes y hongos.

e Pantano: fauna como las aves y anfibios, y flora como la paja, licopodios,

helechos, liquenes y achupalla.

Finalmente, GADMPM (2015) menciona que la fauna existente es tipica de paramo y
de la zona de transicion entre el Bosque Andino de altura. Los mamiferos reportados
corresponden a la ardilla (Sciurus granatensis), armadillo (Dasypus novemcinctus),
cervicabra (Mazama rufina), conejo (Sylvila gusbrasiliensis), lobo o zorra de paAramos
(Dascicyon culpaeus), puma (Puma concolor), venado (Odocoile usvirginianus),
zarriguella (Caluromys dervianus). Entre los réptiles y anfibios, se encuentran especies
de sapos cutines (Pristimantis sp.), ranas marsupiales (Gastrotheca sp.), lagartijas
negras “guaxas” (Tropiduros sp.) y por algunas del género Anollis. Entre las aves, se
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mencionan colibri (Agleae actiscupripensis), gavildn (Accipiter ventralis),
guiragchuro (Pheucticus sp.), mirlo (Turdusfus cater), pava de monte (Penelope
mantagni), perdiz (Notoprocta sp.), torcaza (Columba fasciata), tortola (Zenaida
auriculata), condor Andino (Vultur gryphus sp), gralaria (Grallaria quitensis), gabiota

de la Sierra (Larrus sp.), curinquingue (Falcoboenus carunculatus), entre otros.

Hidrologia en la microcuenca

La hidrografia de la microcuenca hace mencion a los tres cuerpos de agua existentes
en la laguna de Mojanda. La laguna Caricocha con un perimetro de 7,7 km y superficie
de 271 has, es considerada la méas grande; seguida de la Yanacocha con un perimetro
de 1,37 km y un area de 11,4 has, y la mas pequefia Huarmicocha con un perimetro de
0,737 km y una superficie de 1,07 has (Carlosama, 2017). A esta informacién Ofia y
Tonato (2017) acotan que los resultados del monitoreo de los pardmetros
fisicoquimicos realizados en las tres lagunas, estan por debajo de los limites
permisibles por lo que se consideran que las aguas de las lagunas son aceptables. Los
pardmetros analizados fueron conductividad, oxigeno disuelto, pH, y temperatura.
Mientras, que Ministerio del Ambiente (2015) segun los resultados obtenidos del
indice de la calidad de agua (WQI) realizados en las lagunas menciona que, Caricocha
con un WQI de 0,81 tiene agua de buena calidad, y Huarmicocha con un valor de WQI

de 0,69 tiene agua de mediana calidad.

Problemas o amenazas ambientales

GMPM y GPP (2017) consideran que las principales amenazas que pueden afectar y
generar presion directa e indirecta sobre la dindmica y la estructura natural del
ecosistema, es la intervencion humana en el paramo. A continuacion, se describen las

amenazas actuales que se dan en los paramos de Mojanda:

e Paja de menor tamano: las causas principales son la quema que han sufrido

en los ultimos afios, la carga animal de ganado vacuno, y la practica de deportes
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extremos alrededor de los senderos dificultando el rebrote de nuevas plantas,

entre otras.

Degradacion del suelo: las razones principales son los incendios,
sobrepastoreo y malas practicas agropecuarias, Ademas, de la construccion de
carreteras, y paso de vehiculos, entre otras. Estos hechos se ven reflejados por
la intervencion humana no planificada y que sin considerar las caracteristicas

vulnerables de los ecosistemas desarrollan las actividades en lugares no aptos.

Sedimentacion en las lagunas y alteracion de escorrentia superficial: el
cambio de cobertura vegetal y las malas practicas agropecuarias han
aumentado el flujo de materiales solidos a los componentes del sistema hidrico
de Mojanda. Otras causas, que estan conllevando a la sedimentacion
sobredimensionada estan relacionadas con la construccion de embalses o
canales artificiales perpendiculares a los cursos de agua, alterando también la
escorrentia superficial y contribuyendo a sedimentacion o almacenamiento de

los materiales s6lidos en aguas estancadas.

Agua contaminada por agroquimicos y animales: la expansion de la frontera
agricola al igual que el desarrollo de las actividades agropecuarias en Pedro
Moncayo son la causa del aumento del uso de agroquimicos. Ademas, en
muchas zonas de Mojanda el consumo del agua de las vertientes y manantiales
no es posible, en especial en aquellos lugares destinados a cultivos intensivos

0 produccion pecuaria.

Menos agua en el paramo: la disponibilidad de agua en el paramo esta
viéndose afectada. La disminucion del agua en el paramo es el resultado de
todas las amenazas agrupadas en el ecosistema que debilitan en su conjunto su
principal caracteristica ecologica de retencion natural del agua: al existir menos
vegetacion por quemas o deforestacion, al observarse problemas de erosion, y

el aumento de las temperaturas y disminucion de lluvias, el paramo pierde su
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capacidad para retener agua y regular los ciclos hidricos. Otra de las causas que
acelera el déficit hidrico es la introduccion de especies no nativas de flora para
la produccion de madera como el pino y el eucalipto, que demandan mucha

agua para su crecimiento.

e Pérdida de la cobertura vegetal, disminucién de la biodiversidad y de
especies de flora y fauna: cada vez mas existe menos cobertura natural,
afectando en cantidad la disponibilidad de especies de fauna y de flora. Las
amenazas naturales y factores que influyen en estas tres variables son: los
efectos del cambio climético caracteristico de mayores temperaturas y menos
lluvia o concentracion de lluvia en pocos meses, la frecuencia de incendios
forestales, el aumento de visitantes y turistas en la zona, la construccién de vias
de acceso, la deforestacion de especies nativas y su reemplazo por especies

foraneas, y las malas practicas agropecuarias.

e Turismo no controlado: dado por la falta de aplicacion de la normativa donde
se establezca reglas transparentes a los grupos de interés involucrados como
agencias de viaje, operadores turisticos, hoteles, hostales, comunidades en
general, turistas, entre otros; la poca claridad en la definicion de roles,
competencias 'y jurisdicciones de los organismos gubernamentales
relacionados con el turismo, especialmente a nivel nacional, pero también de
las instituciones a nivel seccional, que asumen nuevas competencias en el
proceso de descentralizacion; escasa informaciéon a los turistas sobre los
paramos y su comportamiento en dicho ecosistema tan vulnerable; falta de
capacitacién de control publico y social, de capacitacion a guias locales para
una mejor atencion y servicio a los visitantes (Narvaez, 2011 citado en GMPM
y GPP, 2017).

4.1.4. Economico productivo

Otro aspecto fundamental para evaluar el potencial turistico que posee la Microcuenca

de la Laguna de Mojanda es el econdémico productivo, basado en las condiciones del
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territorio en busca de la economia y la productividad, a través del aprovechamiento de

los recursos naturales. Si bien, no se puede tratar del aspecto econémico productivo a

nivel de la microcuenca, debido a que no existen asentamientos de poblacion dentro

de ella, sin embargo, es posible a nivel de cantén, como a continuacion se presenta:

e Actividades econOmicas: las actividades econdémicas que la poblacion del

canton Pedro Moncayo actualmente desarrollan son la agricultura, ganaderia,

silvicultura y pesca en un 63,7%, seguido de la construccién en un 9,8%, entre

otros (GADMPM, 2015), como se detalla en la tabla 13:

Tabla 13.

Actividades econdmicas productivas en la Laguna de Mojada

Actividad productiva

(%) de personas

Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca
Construccion

No declarado

Industrias manufactureras

Administracion publica y defensa

Comercio al por mayor y menor

Transporte y almacenamiento

Ensefianza

Actividades de los hogares como empleadores
Trabajador nuevo

Actividades de servicios administrativos de apoyo
Otras actividades de servicios

Actividades de alojamiento y servicio de comidas
Actividades de la atencién de la salud humana

Distribucion de agua, alcantarillado y gestién de desechos

Informacion y comunicacion
Actividades inmobiliarias

Actividades profesionales, cientificas y técnicas

Actividades de organizaciones y 6rganos extraterritoriales

63,7
9,8
7,4
7,4
2,1
2,0
1,8
1,3
1,3
1,1
1,0
0,8
0,6
0,6
0,2
0,1
0,1
0,1
0,1

Fuente: Sectores censale, INEC 2010
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En cuanto a las actividades productivas, al ser la zona de Mojanda una region
extractivista, con una econOmica concentrada en la agricultura, ganaderia y
floricultura, existen muy pocas alternativas productivas que buscan la conservacion de
los recursos. Muy pocos estdn desarrollando actividades no tradicionales como
apicultura, produccion de frutas del bosque, desarrollo de huertos medicinales y
ecoturismo, debido a la falta del nivel de conocimiento de la poblacion en estos temas;
caso similar es con las actividades ganaderas y agricolas en general, debido a que son
efectuadas de forma extensiva, que ocupan extensas areas con POCOS insumos,
tecnologia y mano de obra; el comercio al por menor de articulos de oficina, es la que
mayores ingresos registra dentro de las actividades remuneradas; otras actividades que
brindan importantes ingresos son el transporte de carga y la ensefianza en educacion

béasica secundaria (EcoCiencia, 2008).

La mano de obra en el sector productivo rural se esta viendo afectada por la migracion
de personas de areas rurales a urbanas para atender demandas de servicios como el
comercio, la construccion e inclusion en la industria agropecuaria, principalmente
floricola (Fundacién Urku Kamas, 2016 citado en GMPM y GPP, 2017).

e Desarrollo actual del turismo en la zona: mediante la visita de campo se
observd que las actividades turisticas que se desarrollan en la microcuenca de
la laguna de Mojanda son muy escasas, ya que el ingreso de visitantes y turistas
es frecuentado pero no existen los espacios, estas corresponden a camping,
trekking o caminata a través de los senderos, picnic o preparacion de alimentos
al aire libre, y en poca frecuencia también se observo la presencia de personas
académicas visitando el lugar con fines investigativos. Sin embargo, segun
Pujota (2011), considera que estas y otras actividades turisticas recreacionales
deben ser fortalecidas para el aprovechamiento del recurso turistico, que
mediante el correcto y/o adecuado desarrollo permitira el cuidado y la
conservacion del recurso turistico. Las actividades que describe este autor son:
camping, Trekking, picnic, paseo en bote y el servicio de alimentacion con la

gastronomia tipica.

57



Garzén (2015) en su estudio denominado Campafia de promocion turistica de la ruta

Tabacundo-Lagunas de Mojanda del cantén Pedro Moncayo, de manera similar

establece como modelos las posibles actividades turisticas que se pueden desarrollar

en el area de estudio, describiendo los siguientes: charla de normas basicas de

campamento, caminata sendero del bosque, ciclo sendero, paseo en botes, juegos

tradicionales de la sierra norte, armado de carpas, caminata nocturna de linternas,

fogata musical y dindmica, recuerdos fotogréaficos, entre otros.

Participacion o interés de la poblacion en el desarrollo turistico: en el
aspecto turistico no se evidencia la participacion directa de la poblacion o
individuos en el desarrollo turistico, sin embargo, en el 2016, el GADMPM
con el apoyo técnico del GADPP han desarrollado un intenso proceso
participativo, involucrando a més de 20 instituciones publicas y privadas, que
representan a los principales grupos de interés local, provincial y regional pero
con proyecciones hacia la declaratoria de “Area de conservacién y uso
sustentable Mojanda”, que abarca un area aproximada de 6 367 hectareas. En
este proceso participaron los actores locales de las parroquias de Tupigachi y
Otavalo. En Tupigachi el principal tema de interés de los participantes fue la
implementacién de la ordenanza bicantonal entre Pedro Moncayo y Otavalo,
que establece un area de conservacion a partir de los 3 200 msnm, y en Otavalo
el objetivo fue también mejorar la coordinacion interinstitucional entre

parroquias y gobiernos municipales.
Matriz FODA: a fin de evaluar las ventajas e inconvenientes del desarrollo

turistico, y considerar posibles soluciones se realizd el analisis FODA,
obteniendo lo siguiente (Tabla 14):
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Tabla 14.
Matriz FODA

Fortalezas

Debilidades

La microcuenca posee varios atractivos
turisticos, entre ellos, las tres lagunas, la
montafia Fuya Fuya, el pAramo en si, los
senderos ancestrales.

Las actividades turisticas a desarrollar en
la microcuenca (camping, trekking,

picnic, paseo en bote, servicio de
alimentacion).
locales,

Las visitas de los turistas

nacionales e internacionales.

Oportunidades

Participacion de ONGs en proyectos
para area de conservacion y UusO
sustentable.

las

Interés y  participacion  de

comunidades aledafias de los dos
cantones.

Articulacién con las empresas hoteles
para la generacién de publicidad.
Generacion de empleo para la mano de
obra local que generen ingresos
economicos.

Disponibilidad de personal técnico de los

gobiernos cantonales.

Falta de medio de transporte publico.
Vias de acceso en malas condiciones.

Nula implementacién de los servicios

bésicos.

Muy pocas actividades turisticas
existentes actualmente.

Reducida coordinacion  entre  los

gobiernos cantonales que fortalezcan el
desarrollo del turismo.

Escasa o0 nula designacion de
presupuesto que financie el desarrollo
del turismo.

Falta de capacitacion a la poblacion
cercana en temas de turismo.
Amenazas

Presencia de eventos de incendios
forestales en época seca.

Pérdida de las especies de flora y fauna
ocasionada por los incendios forestales.
Reduccion de la cobertura vegetal.
Degradacion del suelo por la reduccion
de la cobertura vegetal.

Reduccion de la disponibilidad del
recurso agua.

Posible contaminacion del agua.

Turismo no controlado.
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Una vez finalizado el diagndstico de los aspectos para determinar la potencialidad
turistica de la Laguna de Mojanda, y analizado la matriz FODA, se establece que la
microcuenca dispone de los recursos naturales turisticos (Laguna Caricocha, Laguna
Huarmicocha, Laguna Negra, flora y fauna) necesarios para potencializar el turismo y
atraer a los turistas nacionales y extranjeros. A esto se suma lo que Velarde (2017)
menciona “/os recursos naturales con potencial turistico que se identificaron en el
sistema lacustre Mojanda de forma individual son las tres lagunas, los bosques,

paramo por su flora, y los diferentes ecosistemas para el avistamiento de aves”.

La parte sociocultural, especificamente lo que corresponde a los medios de transporte
y comunicacién son limitantes para la visita de los turistas al sitio, los problemas o
amenazas ambientales también afectarian de manera indirecta al turismo por la
degradacidn de los recursos naturales. Sin embargo, existen oportunidades de gestion
y participacion de los entes interesados en fortalecer y potencializar el turismo en la

Laguna de Mojanda.

60



4.2. Determinacion del perfil real del visitante de la Microcuenca Laguna de

Mojanda

Los resultados de la encuesta aplicada reflejan que, de las personas encuestadas el
100% de los turistas pertenecen a la nacionalidad ecuatoriana; es decir, la procedencia
de los turistas que visitan el lugar es del mismo territorio donde se encuentra el
atractivo turistico. Las costumbres, atributos o las razones por lo cual los turistas

nacionales visitan el area son:

e Escapar de las actividades cotidianas, el estrés, y la carga de la ciudad, por lo
menos los fines de semana.

e Conocer lugares nuevos que brinden experiencias de aventura.

e Interaccionar con los recursos naturales.

e Practicar deporte de aventura y hacer ejercicio al aire libre.

e Disfrutar de un periodo de tranquilidad y relajacion, sin estar en contacto con
el tréfico y los ruidos de la ciudad.

e Consumir productos naturales y de calidad que sea elaborados con recetas

tradicionales de la comunidad.

Este hecho es respaldado por Carlosama (2017) debido a que en las encuestas
realizadas en su estudio afirma que, el mayor porcentaje de turistas que visitan la
microcuenca para la ejecucion de las diferentes actividades son de procedencia
nacional; es decir, turistas de las diferentes provincias del Ecuador. Entre las
provincias se tiene Pichincha (26%), Imbabura (58%), con mayor porcentaje debido a
la cercania del lugar; Esmeraldas (2%), Carchi (3%), Manabi (1%) en menor
porcentaje. A estos se suman visitantes extranjeros provenientes de paises como
Alemania (1%), Colombia (6%), México (3%). Ademas, destaca que la afluencia de
este grupo es minima. Velarde (2017) también concuerda que la visita a este lugar es
realiza mayormente por turistas ecuatorianos y muy poco por personas de otros paises,
debido a que en su estudio realizado se determind que, el 60% vienen de provincias
del norte y sur del pais, 7% son de nacionalidad francesa, 13% alemana, y 20%

colombiana.
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Garzén (2105) también menciona que los turistas que visitan las Lagunas de Mojanda
son locales (cantones y ciudades cercanas) como Cayambe, Otavalo, Ibarra, Quito,
Mejia, entre otros. Los registros del afio 2014 reflejan que, de un total de 13 292
turistas, el 90% provienen de la provincia de Pichincha, el 7% son turistas nacionales

y el 3% turistas extranjeros.

e Analisis de la demanda y oferta turistica a través de indicadores estadisticos.

Para realizar el andlisis de la demanda turistica se recopil6 a través de fuentes oficiales
la cantidad o demanda de los turistas que visitan el lugar turistico. Pudiendo constatar
que, Otavalo es uno de los lugares turisticos mas importantes en la sierra norte del
Ecuador y uno de los primeros lugares al que los turistas prefieren llegar, esta
preferencia se da porque es en donde se encuentra el mercado artesanal La Plaza de
los Ponchos, méas conocido a nivel internacional. Segin un estudio por parte del
Ministerio de Turismo en el 2015, se estima que Otavalo recibi6 el 18% de turistas
internacionales que llegan al pais, que corresponde a un promedio de 250.000
visitantes al afio con fines turisticos, constituyéndose en uno de los sitios preferidos en
el Ecuador. El turismo ha sido definido como principal foco de desarrollo econdémico

local ya que la visita de turistica es a diario y durante todo el afio.

El anélisis de la oferta turistica contemplé todos los atractivos turisticos naturales, las
manifestaciones culturales y los servicios que se ofertan. A continuacion, se presenta
los atractivos turisticos y las actividades que se realizan en cada uno de ellos. Ademas,
se presenta una breve descripcion de las manifestaciones culturales y los servicios que

ofrecen al turismo (Tabla 15).
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Tabla 15.
Oferta turistica

Atractivo turistico

Descripcion

Laguna Caricocha

Laguna Huarmicocha

Laguna Yanacocha

Montafia Fuya-Fuya

Senderos ancestrales

Manifestaciones culturales

Cultura Otavalo

Servicios que ofertan

Alimentacién

Alojamiento

Actividades deportes relacionadas al
agua (paseo en bote, buceo, pesca, entre
otros).

Actividades de investigacion o con fines
académicas.

Picnic, camping en las orillas de las
lagunas.

Avistamiento del entorno natural.
Escalada en montafiismo o climbing.
Avistamiento del entorno natural.
Avistamiento de flora y fauna.

Trekking o caminata por los senderos.
Avistamiento del entorno natural.
Avistamiento de flora y fauna.
Descripcion

Otavalo es un canton pluricultural y
multiétnico en donde habitan de manera
pacifica e integrada distintas culturas
como indigenas, mestizos,
Afroecuatorianos, mulatos, entre otros.
Durante el transcurso del tiempo ha
venido cambiando el idioma y la cultura,
debido principalmente al proceso de
colonizacion europea.

Descripcion

Disponible sélo en la laguna grande. La
atencion al cliente es realizada de
manera instintiva y el alimento ofrecido
no es sometido a un control de la calidad.
Lo més comun que ofertan es comida
tradicional compuesto de colada morada,
empanadas, fritada y productos liquidos.
Disponible s6lo en la laguna grande, son
cabaflas que para el acceso tienen un
costo. Esta iniciativa fue ejecutada por el
Gad de Pedro Moncayo.

Fuente: Pujota (2011) y Carlosama (2017)
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e Andlisis de la demanda real turistica

Los resultados de la aplicacion de la encuesta a los individuos reflejan lo siguiente:

Entre los principales motivos de la visita a la Laguna de Mojanda, aproximadamente
la mitad de la muestra encuestada mencionan que lo realizan por diversion, por otra
parte, el descanso o placer es otro impulso importante que atrae a los turistas y una
pequefia parte mencionan que su motivo de visita fue por investigaciones o amor
propio a la naturaleza (Figura 10). Esto refleja que el visitante y turista busca
experimentar diversion; es decir, busca escapar de las actividades cotidianas, el estrés,

y la carga de la ciudad por lo menos cuando haya oportunidad de hacerlo.

2,80%

2.80%

= DIVERSION

m DESCANSO O
PLACER

ESTUDIOS

38,90%

= ME ENCANTA LA
NATURALEZA

55,60%

Figura 10. Motivos de visita a la laguna de Mojanda

La mayoria de los encuestados indican que las amistades fueron el principal motivo de
como obtuvo conocimiento del atractivo turistico, esto es evidente debido a que existe
falta de publicidad para la promocién turistica de la laguna. Un grupo reducido de
encuestados mencionan que el internet fue el motivo para conocer sobre el lugar, esto
se debe a que actualmente este insumo es uno de los medios de comunicacion y fuente
publicitaria mas importante pero que sin embargo no existe mucha informacion
generada del sitio. Finalmente, un pequefio porcentaje de la muestra encuestada
afirman que, las poblaciones aledafias al atractivo turistico, son los que de manera

indirecta ayudan a promocionar sobre el atractivo (Figura 11).
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Figura 11. Medio de como tuvo conocimiento de la Laguna de Mojanda

Entre las principales caracteristicas de una ruta turistica, el 69.40% de los encuestados
mencionan que el principal atractivo del lugar son los paisajes, a lo mejor la busqueda
de un entorno diferente a la ciudad o a lo acostumbrado reflejan este dato; es decir, los
visitantes buscan el contacto con los elementos de la naturaleza. ElI camping y
recorridos por senderos histdricos son sin duda un aspecto importante a tomar en
cuenta en una ruta turistica. Por otra parte, un pequefio porcentaje de la muestra
encuestada menciona que las artesanias y la pesca deportiva son caracteristicas

indispensables en una ruta turistica (Figura 12).

2,80%

2,80%

m PAISAJES
= CAMPING
= SENDEROS

HISTORICOS

11,109
m CAMINATAS

= ARTESANIA

69,40% = PESCA DEPORTIVA

Figura 12. Atractivos turisticos de la Laguna de Mojanda que atraen al turista
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Entre los aspectos determinantes para realizacion de turismo, la mitad de los
encuestados consideran que el transporte es un recurso indispensable para la toma de
decisiones. Esto refleja que, los visitantes y turistas tienen cuidado en la seguridad para
retornar a sus ciudades de origen. Seguido de una muestra importante de los
encuestados que consideran al alojamiento y costos un factor determinante para la
realizacion de turismo. Finalmente, un porcentaje minoritario piensa que la

alimentacion es un elemento relevante a tomar en cuenta (Figura 13).

5,60%

u ALOJAMIENTO
» PRECIO

50% = COMIDA

22,20%

Figura 13. Aspectos que consideran los visitantes a la Laguna de Mojanda para hacer turismo

Para el 69.40% de los encuestados mencionan que les gustaria que existiese un tour
personalizado en la Laguna de Mojanda. Esto refleja que los visitantes tienen el interés
de aprovechar al méximo el tiempo realizando turismo que muchas veces desconocen.
Muchos de los turistas (30,60%) solo llegan al atractivo principal y por
desconocimiento se deja atras a mas atractivos turisticos que posee el sector (Figura
14).

30,60%
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mNO
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Figura 14. Preferencia de los visitantes por un tour personalizado a la Laguna de Mojanda
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El 38,90% de los visitantes menciona que llegan al lugar entre 2 a 5 veces al afio. El
origen de los visitantes a lo mejor afecte este dato, debido a que por la cercania existe
mayor tendencia a que regresen al lugar; mientras que, para aquellos que son del
exterior la tendencia a visitar es minima. Aunque existe una igualdad en la frecuencia

de visitas de 1 vez al afio y mas de cinco veces en el afio (Figura 15).
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Figura 15. Frecuencia de visita a la Laguna de Mojanda

Entre el medio de transporte mas utilizado para trasladarse a la Laguna de Mojanda es
el vehiculo propio. Esto debido a la inexistencia de cobertura vehicular pablica en
ciertas rutas turisticas y en otros casos por desconocimiento de las mismas. En cambio,
otro porcentaje de los encuestados mencionan el uso de vehiculos publicos, debido a

no poseer un vehiculo propio (Figura 16).

8,30%

= VEHICULO PROPIO
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Figura 16. Tipo de transporte que utilizan los visitantes para llegar a la Laguna de Mojanda
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La variable sobre los servicios que les gustaria que se implementen en la Laguna de
Mojanda, reflejan que el 41,70% prefieren las areas para camping, seguido del 25% de

los servicios basicos, como se presenta en la figura 17.

13,90%

41,70%
= AREAS DE CAMPING
m SERVICIOS BASICOS
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m SEGURIDAD

19,40%

25%

Figura 17. Servicios que se demandan los turistas de la Laguna de Mojanda

Con respecto a la variable si estaria dispuesto 0 no a cancelar un valor extra por los
servicios nuevos, el 86,10% manifestaron que si estan de acuerdo; mientras que, el
13,90% no lo estan. En cuanto al variable lugar de procedencia de los visitantes, se
determind que el total de los turistas son nacionales o locales. Durante la aplicacion de

las encuestas no se evidencid visitantes de procedencia extranjera.

El 91% de la poblacion entrevistada considera que es importante la existencia de un
plan de desarrollo turistico. Argumentado gue es indispensable la creacién del mismo,
para el mejoramiento de los atractivos turisticos y rutas, para ofrecer un mejor servicio
al turista y sobre todo para la realizacion de un turismo sustentable. Sin embargo, un

porcentaje de la poblacidn considera es este aspecto no es trascendental (Figura 18).
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Figura 18. Importancia para la creacion de PDOT

Los resultados del analisis de la oferta turistica, y las encuestas determinaron que la
afluencia de turistas depende mucho de los recursos naturales o atractivos turisticos,
la implementacion de infraestructura y actividades turisticas, el buen estado de las vias
de acceso, sefializacion, y senderos, entre otros. Segun Garzon (2015) en su campafa
de promocidn turistica de la ruta Tabacundo — Lagunas de Mojanda propone para
fortalecer la gestion del mercadeo turistico, que facilite el acceso a los mercados
nacionales e internacionales y potenciar el reconocimiento de los atractivos tangibles

del canton.

Los resultados de la demanda turistica y la aplicacion de las encuestas a los individuos
seleccionados permitieron definir la posible demanda turistica y a su vez agrupar los
perfiles de los visitantes, de acuerdo a las variables que describen los habitos y
motivaciones de la visita, entre otros. A continuacion, se presenta el perfil del visitante
aventurero que de acuerdo con los resultados es el tipo de turista que llega a la Laguna

de Mojanda.

La definicion de este grupo se realizO mediante la agrupacion de las variables
relacionadas a los motivos de la visita y el atractivo turistico que lo atraen. Bajo estas
consideraciones, del total de 373 encuestas el 55,60% manifiestan que el motivo de la
visita a la laguna de Mojanda lo realizan por diversidn, al igual que el 69,40% reflejan
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que los paisajes son los atractivos turisticos que acarrean la visita de los turistas. Ante
estos datos se considera que, los turistas o visitantes llegan al lugar en busca del
contacto con la naturaleza y la practica de actividades diferentes a las ofrecidas en las

ciudades.

4. 3. Determinacion de la capacidad de carga de la Laguna de Mojanda

La determinacion de la capacidad de carga turistica se realizo considerando el criterio
que Cifuentes (1992) menciona “la capacidad de carga turistica es posible
determinarla, sitio por sitio, y no por la totalidad, debido a que cada sitio tiene una
condicion fisica diferente . Por lo tanto, para determinar la capacidad de carga turistica
en el presente estudio se tomd como Unico sitio de visita la Laguna Grande de
Mojanda, debido a que es el principal atractivo y lugar a donde los visitantes van
directamente a realizar las actividades de turismo, aunque también se pueden
considerar otros sitios de visita como el rea de camping, el paramo, entre otros. Sobre
la Laguna Grande de Mojanda se midieron los factores de visita, fisicos, sociales,

ambientales, bioldgicos, y de manejo, de la siguiente manera:

e Factores de visita

Horario y tiempo de visita: a pesar de que no se observd la existencia de horarios
fijos implementados para la visita a la Laguna Grande de Mojanda; por lo general,
segun Carlosama (2017) los grupos de visitantes no permanecen mas de un dia, de un
total de 156 encuestados, 68 son del grupo que permanecen de 1 a 2 horas, 83 al de
medio dia, y 5 al de un dia completo. Bajo este hecho, se considera el horario de visita
desde las 09:00 am hasta las 17:00 pm, dando asi ocho (8) horas de posibilidad de
visitarlo. El tiempo de visita disponible desde la salida del bote hasta su regreso,
tomando en cuenta también las paradas en lugares de interés, es de 3 horas. Bajo estas
consideraciones, el Nv/dia resultante de la divisién del horario de visita por el tiempo
necesario para visitar el sitio es 2,6, que corresponde al nimero de veces que el sitio

puede ser visitado por el mismo grupo en un dia.
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e Factores fisicos

Superficie disponible: el total de la Laguna Grande de Mojanda equivale a 2997470
m?, célculo realizado mediante Sistema de Informacion Geografica (SIG, Arc Map
10).

Erosidn y acceso: debido a que, para determinar la capacidad de carga turistica, se
consider6 exclusivamente como sitio de visita la Laguna Grande de Mojanda (paseo
en bote); no fue posible calcular estos factores de correccion. Las razones principales
son que no aplican debido a que es un cuerpo de agua; mas bien este factor se considera
para aquellos sitios de visita donde existe el contacto directo de los visitantes con el
suelo por ejemplo el paramo, senderismo, entre otros. Aunque se recomienda realizar

en otros estudios mas especificos.

e Factores sociales

Distancia minima para botes: tomando como referencia lo que manifiestan Gutiérrez
y Sierra (2015), sobre la distancia minima entre grupos de botes 0 embarcaciones que
debe ser de 100 m, para el presente estudio se tomo en cuenta la misma distancia por

la seguridad que deben tener los botes y los turistas a bordo.

Espacio minimo entre embarcaciones: para este caso que es un area abierta se
establecid como espacio minimo entre grupos de botes la distancia de 400 m, lo que
significa que el area o superficie que necesitan los botes para maniobrar libremente sin
riesgos de colision es de 20000 m?2.

e Factores ambientales

Precipitacién: segln los registros de la INAMHI (2015), los meses con mayor

precipitacion son enero, abril, y diciembre con 86 mm, 112,7 mm y 113,9 mm
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respectivamente; y los meses méas secos corresponden a los meses de mayo, julio, y

agosto con 6,7 mm, 3,2 mm y 5,6 mm (Figura 19).

Precipitacion afio 2012

Diciembre 19,40

Noviembre 13,90
Octubre
Septiembre 9,50
Agosto 5,60
Julio 3,20
Junio 7,70
Mayo | 6,70
Abril

Marzo

Meses

112,70

Febrero

Enero

Precipitaciéon (mm)

Figura 19. Precipitacion anual 2012 (Tomalon-Tabacundo)

La variable magnitud limitante es el nimero de meses en un afio donde existen mayor

precipitacion y la variable total los meses del afio.

FC (pre) = (MI/Mt) *100
FC (pre) = (4 meses/12 meses) *100
FC (pre) = 33,3% limitante

El resultado refleja que, sélo durante el 33,3% del afio, la visita al sitio no sea posible
por las intensas lluvias. Esto vendria a ser una insatisfaccion para los turistas ya que

no podrian realizar las actividades turisticas deseadas.

Brillo solar: en la zona de Mojanda, las horas de sol limitante equivalen a 768, 3 horas
al afo (Figura 20), tiempo en que la radiacion solar tiene intensidad suficiente para

producir sombras definidas.
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Brillo solar afio 2012
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Figura 20. Brillo solar anual 2012 (Tomaldn-Tabacundo)

Las horas disponibles de visita desde las 9:00 am hasta las 17: 00 pm corresponden a
8 horas diarias, dando al afio 2920 horas disponibles para la visita de los turistas al

lugar. Bajo esta perspectiva, el factor correccion de brillo solar es:

FC (bri) = (MI/Mt) *100
FC (bri) = (768, 3 horas/2920 horas) *100
FC (bri) = 26,31% limitante

El 26,31% corresponde al porcentaje de horas en las que el turista no puede realizar la
visita al sitio, debido a la radiacion solar. Sin embargo, para conocer si realmente existe
la posible afectacidn de la radiacién solar a los visitantes, lo mas recomendable seria
comparar con los limites permisibles que podrian ser nocivos para la salud de las

personas expuestas.
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e Factores bioldgicos

Perturbacidn de fauna: la fauna representativa es la trucha, esta especie posiblemente
puede ser afectada en el ciclo de reproduccion por la visita de los turistas. Segun
Toledo, Vivar y Muga (1994) el tiempo que las truchas alcanzan la madurez sexual es
de aproximadamente un afio. A esto se suma lo que los autores Bastardo, Guedez y
Ledn (2004) mencionan sobre la biologia reproductiva de machos y hembras de esta
especie “laedad a la cual maduran los gametos de los machos es al afio; mientras que,
de las hembras es de dos afios”. Bajo estos argumentos, se considera la variable
magnitud limitante los 12 meses del afio, debido a que, si la especie no alcanza la
madurez sexual por el impacto generado por las visitas de los turistas al sitio, no podran

cumplir con el ciclo de reproduccion.

FC (fauna) = (MI/Mt) *100
FC (fauna) = (12 meses/12 meses) *100
FC (fauna) = 100% limitante

Este dato demuestra que, durante los doce meses del afio no es posible realizar la visita
a la laguna grande de Mojanda, siendo negativo para las visitas turisticas. Sin embargo,
considerando como variable magnitud limitante el area que ocupa la especie para
realizar el ciclo de reproduccion y como variable magnitud total el area total de la
Laguna Grande de Mojanda, se podria obtener un resultado mas real, que no sea una

limitante para la visita de los turistas al lugar.

Perturbacién de flora: la flora que puede ser afectada por la visita de los turistas son
las plantas acuaticas existentes en general. La variable magnitud limitante o el area
que ocupan las plantas acuéticas es de 155 104,5 m?, y la variable magnitud total o
area total de la laguna grande es 2 997 470 m? (Figura 21).
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PERTURBACION DE LA FLORA EN LA LAGUNA GRANDE
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Figura 21. Mapa de perturbacion de la flora en la laguna grande

FC (flora) = (MI/Mt) *100
FC (flora) = (155 104,5 m?/2 997 470 m?) *100
FC (flora) = 5,17% limitante

Este resultado demuestra que, el 5, 17% del area total de la laguna grande se ve
limitada para la visita de los turistas, debido a que en esta area pueden verse afectadas
las plantas acuaticas, y el resto estaria a disposicién para las visitas.

e Factores de manejo de recurso

Actividades de manejo de recursos y mantenimiento: debido a que, para determinar
la capacidad de carga turistica, se considerd exclusivamente como sitio de visita la
Laguna Grande de Mojanda (paseo en bote); no es posible calcular estos factores de

correccion. Las razones principales son: la actividad de paseo en bote no amerita de
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permisos; es decir, se realiza de una forma informal. Més bien, los grupos que posean
botes pueden navegar libremente en el lugar. En cuanto a las actividades de
mantenimiento sobre la laguna, por lo general, no se realizan actividades de
mantenimiento, que puedan afectar al retraso o la necesidad de cerrar el sitio. Estos
factores de correccidn son mas aplicados a aquellos sitios de visita donde se realizan

manejo de los recursos por ejemplo el paramo, y senderismo, entre otros.

4.3.1. Capacidad de carga fisica (CCF)

Al determinar la capacidad de carga fisica de la Laguna Grande de Mojanda, se
determind que tiene la posibilidad de albergar 389 botes por dia (Tabla 16).

Tabla 16.

Célculo de la capacidad de carga fisica de la Laguna grande
Factores Sitio de visita (Laguna grande)
S 2997470 m?
AG 20000 m?
Nv/dia 2,6

S »
CCF = —=xNV/dia 389 67 hotes/dia

4.3.2. Capacidad de carga real (CCR)

Una vez determinado los factores de correccion se tienen lo siguiente:

Tabla 17.

Factor y valor de correccion

Factores de correccion Valor del factor

FC (precipitacion) 33,3%
FC (brillo solar) 26,31%
FC (fauna) 100%
FC (flora) 5,17%
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Aplicando la férmula para determinar la capacidad de carga real en funcion de los
factores de correccion se obtiene lo siguiente:
(100-Fc1) (100-Fc2) (100—Fcn)

CCR=(CCF#*——=* —F —
100 100 100

CCR = 389,67 botes/dia*0,66*0,73*0,94
CCR =176 botes/dia

Como resultado del uso de los factores de correccidon, se obtuvo que la capacidad de

carga real de la laguna grande o la posibilidad de albergar es de 176 botes/dia.

4.3.3. Capacidad de carga efectiva (CCE)

Sobre la base de la informacion proporcionada por el GAD Municipal de Pedro
Moncayo, se pudo constatar que in situ; es decir, en la Laguna Grande de Mojanda
actualmente no existe personal que administre las actividades turisticas, sin embargo,
un personal técnico de la unidad de gestion ambiental, uno de la unidad de patrimonio,
y siete guarda parques del Gad Municipal de Pedro Moncayo son los responsables de
la gestion de la microcuenca en lo que respecta a control y vigilancia pero no realizan
actividades direccionadas al turismo. El GMPM para llevar a cabo tal efecto dispone
de siete motocicletas y un vehiculo. En la tabla 18, se observa los registros de la
capacidad de manejo actual y la capacidad de manejo minima necesaria que deberia
existir para el manejo Unico de la Laguna Grande, y sobre la cual se podra en un futuro
determinar los cambios que requiera en la administracion e ir aumentando

gradualmente.
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Tabla 18.

Capacidad de manejo actual y el minimo necesario en la Laguna Grande

Variables . Capacidad de manejo Porcentaje CM
) Actual existente .. ) —
medibles minima necesaria Actual Optimo
: 8 aﬂglgésgsior - 1 administrador
Personal g - 3 guias de bote 0% 100 %
- 0 conductor de
- 3 conductores de bote
bote
Infraestructura 0 oficinas - L oficina 0% 100 %
- 0 puertos - 1 puerto
) - 0 chalecos - 30 chalecos
0, 0,
Equipo - 0 botes - 3 botes 0% 100 %
Financiamiento - $ 00.00 -$20 000,00 0% 100 %
Promedio 0% 100 %

De la tabla 18 se observa que al no existir personal que administre la Laguna Grande,

no se puede determinar el porcentaje real de la capacidad de manejo actual en relacién

al porcentaje de la capacidad de manejo 6ptimo.

Los datos de la capacidad de manejo minima necesaria, se determiné tomando en

cuenta los recursos minimos que se necesitaria para dar el servicio de paseo en bote a

los turistas. La parte financiera fue el resultado de la estimacion de lo que se cancelaria

a los responsables, pago por la implementacion de la infraestructura inicial, y

finalmente por la compra de los equipos. Por lo tanto, el valor financiero esta sujeto a

reajustes y cambios que deberan estar acordes a la realidad econémica del pais.

Finalmente, aplicando la férmula para determinar la capacidad de carga efectiva se

obtuvo:

CCE = CCR*CM
CCE = 176 botes/dia*100/100
CCE =176 botes /dia

Una vez determinado la capacidad de carga efectiva se establece que la Laguna Grande

de Mojanda tiene la capacidad de albergar 176 botes/dia. Este resultado concuerda con



lo que Gutiérrez y Sierra (2015), y Parque Nacional Marina de Galdpagos Ecuador
(1996) mencionan “la Capacidad de Carga Fisica (CCF) siempre sera mayor que la
Capacidad de Carga Real (CCR) y esta podra ser mayor o igual que la Capacidad de
Carga Efectiva (CCE) ”, expresado como CCF > CCR > CCE.

4.4. Andlisis de la participacion del Gobierno Local en el desarrollo de la

actividad turistica de la microcuenca de la Laguna de Mojanda

En lo que respecta a la participacion del Gobierno local en el desarrollo de la actividad
turistica en las Lagunas de Mojanda, Herndndez (2014) menciona que, la gestion
desarrollada por los Gobiernos Centrales y Ministerios afines al Turismo si bien es
cierto se ha venido desarrollando de una manera visible, sin embargo los ofrecimientos
de pro-mejoras han sido minimos o incompletos, lo contrario a las gestiones en
cantones aledafios como la provincia de Imbabura, que constantemente recibe
asistencia por parte de organismos centrales, no obstante la ayuda en el cantén Pedro

Moncayo se ha desarrollado mas en el sector social.

Segln Garzon (2015) la participacion a raiz de la inversion realizada por el MINTUR
y GAD Municipal de Pedro Moncayo en la Planta Turistica del Mojanda, a partir del
afio 2013 hasta la actualidad, es llevar un registro de los visitantes a este atractivo

turistico, datos basicos que indican el incremento paulatino del nimero de turistas.

Por otra parte, el GMPM y GPP (2017) mencionan que, las acciones de parte del
gobierno local, pese a que no estén directamente relacionadas al sector turistico de la
Laguna de Mojanda, de cierta forma han contribuido al desarrollo del turismo,
acciones como buscar y gestionar todos los mecanismos legales, instituciones y
sociales para la conservacion del sistema lacustre de Mojanda, principal fuente de
abastecimiento de agua, paisaje y biodiversidad del canton Pedro Moncayo. El
Gobierno  Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Pedro Moncayo
(GADMPM), conjuntamente con el Gobierno de la Provincia de Pichincha (GADPP),
estan llevando a cabo diversas labores proyectadas a la conservacion y mantenimiento
del ecosistema paramo de la zona lacustre de Mojanda, principal fuente de agua de la
region.
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El primer paso fue establecido en el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
(PDOT) vigente, que en su objetivo estratégico para la sustentabilidad ambiental
declara: “...ordenar el territorio buscando el equilibrio entre las areas de asentamientos
humanos y actividades productivas en armonia con el ambiente, con énfasis en el
manejo, conservacion y/o restauracion de los ecosistemas”. A partir de esta linea
estratégica, el PDOT del canton identifica como zona de conservacion a la laguna de
Mojanda y su area de influencia, siguiendo las recomendaciones de la ordenanza
bicantonal del 2002 entre Pedro Moncayo y Otavalo, donde se determina un 4% del
territorio bajo el régimen de conservacion en el Sistema de Vegetacion y Bosques
Protectores del Ministerio del Ambiente (MAE) (GMPM Y GPP, 2017).

La participacion del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Pedro
Moncayo conjuntamente con las autoridades locales (Organizaciones de productores,
asociaciones, juntas de agua, GAD parroquiales y cantonales, y la sociedad civil de
Mojanda) y otros gobiernos municipales (Gobierno Municipal de Otavalo y el Distrito
Metropolitano de Quito) a fin de alcanzar los fines y objetivos propuestos, con base a
lo que establece la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008); que reconoce el
derecho de la poblacion a vivir en un ambiente sano y ecolégicamente equilibrado,
libre de contaminacién, que garantiza la sostenibilidad y el buen vivir, asi como la
obligacion del Estado de garantizar y proteger los derechos de la naturaleza,
preservacion del ambiente, la conservacion de los ecosistemas, politicas de gestidn
ambiental aplicadas de manera transversal, y el derecho de los habitantes de vivir en
un ambiente sano y ecologicamente equilibrado, ha permitido orientar todas las

acciones publicas y privadas a desarrollarse en el area de la zona de lacustre Mojanda.

Estrategias similares de conservacion de los recursos de Mojanda estan siendo
implementadas por los gobiernos locales que comparten la administracion de la zona
de influencia: el Distrito Metropolitano de Quito (DMQ) a través de su Secretaria de
Ambiente, promueve la declaratoria como area protegida municipal a parte del
Corredor Biologico del Chocd Andino, cercana a la Reserva Geobotanica Pululahua,
al Area de Conservacion y Uso Sustentable del Bosque de Yunguilla, y dentro del

Corredor Ecoldgico del Oso Andino (DMQ y ECOPAR, 2016). De igual manera,
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desde el Gobierno Autonomo Descentralizado del cantén Otavalo (GADCO) se
articulan acciones que contribuyan a esta iniciativa amparados en el Programa Socio
Bosque del MAE.

4.5. Lineamientos y politicas para el desarrollo del ecoturismo de la Microcuenca
de la Laguna de Mojanda

Los lineamientos y politicas para el desarrollo del ecoturismo estan orientados a la
implementacion de la infraestructura y las facilidades turisticas a fin de brindar un
servicio turistico de calidad a los turistas nacionales e internacionales. Para definir los
lineamientos, fue necesario en primera instancia determinar las actividades turisticas
que actualmente se desarrollan y las que seran incorporadas en el futuro, segin el

resultado, plantear la infraestructura adecuada.

Bajo este contexto, en el presente estudio se determind las siguientes actividades
turisticas (Tabla 19):

Tabla 19.
Actividades actuales y lo que posiblemente se implementaria
Actividades Actividades que les gustaria que se implementen
actuales
Campin Campin Charla de normas Centro de
ping Ping basicas de campamento interpretacion
Trekking

Servicio de Caminata sendero del

. ., Avistamiento de aves
alimentacion  bosque

(caminata  por
los senderos)
Picnic
(preparacion de Servicios

. . - Ciclo sendero Pesca deportiva

alimentos al aire bésicos

libre)

Investigacion Seguridad Paseo en botes Orquidiario
Juegos tradicionales Ciclismo de montafa
Armado de carpas Escala de rocas
Caminata nocturna de
linternas

Fogata musical
Toma de fotografias
Fuente: Informacién elaborada a partir de los datos de esta investigacion y de Garzén (2015) y Velarde (2017)
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En la tabla 19, se observa que existen actividades turisticas actuales y futuras a
incorporar que ameritan la implementacion de infraestructura turistica y otras no. En
la tabla 20, se presenta el resumen de las actividades turisticas que ameritan y no
ameritan la implementacion de infraestructura, se incluye también, la infraestructura
para la administracién. Cabe resaltar que, las actividades turisticas que guardan

relacion o sean similares, se han asociado a una general.

Tabla 20.

Resumen de actividades turisticas que ameritan la implementacion de infraestructura

Actividades turisticas

Necesita infraestructura No necesita infraestructura
Ciclo sendero y sendero interpretativo Camping

Servicio de alimentacion Picnic

Paseo en bote y pesca deportiva Investigacion

Juegos tradicionales Fogata musical

Administracion (oficina, centro de interpretacion, )
o ) Toma de fotografias

orquideario, seguridad, entre otros)

Alojamiento Avistamiento de aves

Escala de rocas

A partir de la tabla 20, se identificé que, de las actividades turisticas, 6 son aquellas
qgue ameritan la implementaciéon de infraestructura. Sobre la base de éstas, se ha
disefiado los lineamientos generales para el desarrollo del ecoturismo, de la siguiente

manera (Tabla 21).

82



Tabla 21.

Lineamientos generales para el desarrollo ecoturisticos en la microcuenca de la

Laguna de Mojanda

Actividades

Requerimientos

Lineamientos

Presupuesto

Sendero
interpretativo

Senderos

Letreros o

sefializacién

Senderos

e Permitir la llegada a los

principales atractivos
turisticos

e Contar con el nimero de

estaciones o paradas
necesarias

e Construido de materiales

amigables con el
ambiente

e Garantizar la seguridad

necesaria para los
visitantes

Letreros

e Los letreros que se

construyan deberan ser
hechos en madera
adecuada, que armonicen
con el entorno. No hacer
uso de ninguna especie
forestal que se
encuentren amenazadas o
en peligro de extincion,
en ello se refleja la
conservacion de la
naturaleza.

e Contener informacion

sobre los atractivos
naturales, actividades
recreativas, servicios
turisticos, identificacion
de infraestructura,
precaucion, prohibicion,
entre otros.
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Cabarias

e Disefiados segun el
entorno y con materiales
que no generen
impactos al ambiente.

Abastecimiento de agua

potable.

e Disponer de captacion,
tratamiento, lineas de
conduccioén y

- distribucioén.
e (Cabanas

e Abastecimiento Sistema de eliminacién de

de agua potable | aguas residuales.

Servicio de |® Sistema de L L.
e Minimizar al maximo la

alimentacion eliminacion de generacion de aguas
aguas residuales.
residuales
e Dar el tratamiento
e Eliminacion de previo si es posible
desechos realizar.

e Gestionar el retiro del
agua residual con el
GAD Municipal
responsable.

Eliminacion de desechos

e Clasificar los desechos
organicos e inorganicos.

e Gestionar el retiro de los
desechos organicos e
inorganicos con el GAD
Municipal responsable.




Paseo en bote y
pesca deportiva

Puerto de
embarque

Botes

Puerto de embarque

e Seleccionar el material
que genere menor impacto
al ambiente.

Botes

e Implementar botes que
genere menor impacto al
ambiente.

Juegos
tradicionales

Espacio fisico

Espacio fisico

e Delimitar el espacio
fisico de acuerdo a los
posibles juegos
tradicionales

Administracion

Oficina

Centro de

interpretacion

Oficinas

e Debe disponer de por lo
menos tres areas para
informacion general,
administracion,
vestidores

Centro de interpretacion

e Contar con espacio

Alojamiento

Garitas para amplio _
o e Dotado de equipo y
guardiania materiales
Garita del guardian
e Que brinden la
comodidad y la
seguridad
Cabanias
Cabarfias o e Disponer de la

habitaciones

comodidad necesaria
e Disponer de los servicios
bésicos
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CAPITULO V

5. Conclusiones y Recomendaciones

Finalmente, en este capitulo se presentan las conclusiones y recomendaciones de la

investigacion.

5.1. Conclusiones

La Microcuenca de la Laguna de Mojanda dispone de recursos naturales como
atractivo turistico, que puede potencializar el turismo. Este potencial turistico
actualmente, esta conformado principalmente por las tres lagunas, los ecosistemas

de bosques montanos y paramo, y la presencia de una diversidad de flora y fauna.

Las limitantes para desarrollar el turismo en la Laguna de Mojanda son las vias de

acceso Y la infraestructura turistica.

La tipologia del visitante a la Laguna de Mojanda es de aventurero, debido a que
busca la interconexion con la naturaleza y libre ejecucion de nuevas actividades

ajenas a las cotidianas de la ciudad.

La Laguna Grande de Mojanda puede recibir un de flujo de personas mientras
realizan la actividad turistica, sin generar el deterioro o impacto negativo en el
atractivo turistico, a la par que se mantiene el desarrollo del &rea con la satisfaccion

del visitante.

La participacion de las instituciones publicas y privadas en la microcuenca de la
Laguna de Mojanda no es directamente para el desarrollo de la actividad turistica,
pero, si para la conservacion de los recursos naturales que son el atractivo principal

para la visita de los turistas nacionales e internacionales al sitio.
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5.2. Recomendaciones

e Realizar cada afo la capacidad de carga turistica en la microcuenca de la Laguna

de Mojanda, que permita una gestion del producto turistico.

e Promover la participacion de los GADs de la provincia de Pichincha e Imbabura

en pro del desarrollo turistico de la Laguna de Mojanda.

e Aplicar los lineamientos y politicas para la gestion del producto turistico Laguna
de Mojanda, para mitigar los impactos negativos generado por la actividad
turistica, y asi conservar su potencial turistico como un recurso para ser

desarrollado en el marco del desarrollo sostenible.

e Desarrollar actividades ecoturisticas de aventura de acuerdo al perfil real del
visitante de la zona, permitiendo incrementar la demanda turistica de la

microcuenca de la Laguna de Mojanda.

e Mejorar las vias de acceso a la microcuenca de la Laguna de Mojanda con el menor
impacto negativo posible y sin perder el contexto de su entorno natural, esto

facilitaria el acceso para la mejora de infraestructura turistica en la zona.
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ANEXOS

Anexo 1. Encuesta dirigida a los visitantes de la Laguna de Mojanda

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS VISITANTES DE LA
LAGUNA DE MOJANDA

OBJETIVO:

Recopilar informacion sobre las necesidades y gustos de las personas que visitan la

Laguna de Mojanda.

INSTRUCCIONES:

Coloque una X en la respuesta que crea conveniente segun su criterio.

PREGUNTAS:
1. ¢, Cual fue el motivo principal de su visita a la Laguna de Mojanda?
» Descanso o placer ( )
» Diversion ( )
* Negocios ( )
* Cultura ( )
» Estudios ( )
» Otros
2. ¢ Cémo supo del atractivo turistico Laguna de Mojanda?
* Por publicidad ( )
» Por internet ( )
* Amistades ( )
» Agencia de viajes ( )

e Otros
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¢ Cudl de las siguientes caracteristicas le atraen de una ruta turistica?
Cafetales ( )

Artesanias

Paisajes

Senderos historicos
Caminatas
Gastronomia tipica

Pesca deportiva

N e e e e
~— ~— ~— ~— ~ ~

Camping

¢ Qué aspecto considera determinante para hacer o no turismo?

Transporte ( )
Comida ( )
Precio ( )
Alojamiento ( )

¢Le gustaria un tour personalizado por la Laguna de Mojanda?
Si ( )
No ( )

¢ Con que frecuencia realiza turismo?

Una vez al afio ( )
Entre dos y cinco veces al afio ( )
Mas de cinco veces al afio ( )

¢ Qué medio de transporte utiliza?
Vehiculo Propio ( )
Vehiculo Publico ( )

¢ Qué servicios le gustaria que se implementen en la Laguna de Mojanda?
Alimentacion ( )

Servicios Basicos ( )
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10.

Seguridad ( )
Areas de Camping ( )
Otros

¢Estaria dispuesto a cancelar un valor extra por los nuevos servicios?
Si (G
No ( )

¢ Cree Ud. que es importante que exista un plan de desarrollo turistico?
Si ( )
No ( )

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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Anexo 2. Entrevista dirigida a funcionario municipio Pedro Moncayo

ENTREVISTA DIRIGIDA A e )
s mmiiNE
FUNCIONARIO MUNICIPIO PEDRO MONCAYO \\ @@@/ /

N
NN

Ny Lm0 /o
W gours>” @

OBJETIVO:

Recopilar informacion sobre el manejo de la actividad turistica dentro de la Laguna de

Mojanda.
DATOS INFORMATIVOS:

Nombre del lugar de trabajo:

Nombre entrevistado:

Cargo que ocupa el entrevistado:

Nombre entrevistador:

Lugar y fecha:

Hora:

CONTENIDO DE LA ENTREVISTA

1. ¢Como considera que hasido la gestién del municipio en cuanto a la actividad

turistica de la Laguna de Mojanda?

2. ¢Considera Ud. que se ha hecho énfasis en promover un ecoturismo

sustentable?
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3. ¢Cuél hasido la inversién realizada en turismo y como se ha distribuido?

4. ¢Considera que se esta explotando de manera adecuada los recursos

turisticos del canton?

5. ¢Cree que el ecosistema esta siendo afectado por el turismo actual?

6. ¢Se han realizado o se planifican capacitaciones al canton en cuanto al

turismo?

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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ABSTRACT

GUIDELINES AND POLICIES FOR THE MANAGEMENT OF ECOTOURISM
PRACTICES IN THE “LAGUNA DE MOJANDA” MICRO BASIN, FROM THE
LOCAL GOVERNMENT OF PEDRO MONCAYO CANTON, IN THE PROVINCE
OF PICHINCHA.

AUTHOR: Gomer Efrén Granada Gonzalez
EMAIL: ing.gomergranada@gmail.com

World tourism is one of the activities with significantly growth and importance in
economic, environmental, and sociocultural aspects in any country. With a responsible
use of the “Laguna de Mojanda” micro basin, which has a strategic local and regional
tourist position; the objective of this research is to propose guidelines and policies for
the development of ecotourism in this site. For this, the evaluation of the tourist
potential, the determination of visitors profile, tourist capacity determination and the
analysis of the participation of the Local Government in the development of the tourist
activity were carried out. The results show that the micro basin has natural tourist
resources such as Caricocha, Huarmicocha, and Negra lagoons, among other which
are necessary to boost tourism and attract domestic and foreign tourists. The capacity
of the “Laguna de Mojanda™ was carried out considering the mostly visited site being
Laguna Grande de Mojanda, on which the visiting factors being physical, social,
environmental, biological, and management were measured, establishing that this site
has the capacity to house 176 boats/day. In relation to the participation of the local
government, the “Pedro Moncayo” Municipal Government and the Provincial
Government of Pichincha together other municipal governments have indirectly
contributed to the development of tourism declaring this a protected area, aiming to
the conservation of the lacustrine system of Mojanda, among others. Finally, 6 tourist
activities were identified; the trail cycle and interpretive trail, food service, boat ride
and sport fishing, traditional games, administration that integrates office, interpretation
center, orchid garden, security, among others, and accommodation, which need the
implementation of infrastructure through general guidelines for ecotourism
development designed in this research work.

Key Words: Mojanda, Ecotourism, Lagoon, Micro basin, Adventure.
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Urkund Analysis Result

Analysed Document: TESIS VERSION FINAL 13-11-2018.doc (D43961344)
Submitted: 11/14/2018 1:00:00 AM

Submitted By: ing.gomergranada@gmail.com

Significance: 5%

Sources included in the report:

TT Layana Falconi-Montecel Cafiarte.doc (D40884874)

PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL DE LA PARROQUIA DE SAN LUIS-ANTONIO ANTE.docx
(D35204801)

Proyecto de Grado. Jacome y Vergara.pdf (D26001119)

TESIS POSGRADO ELIZABETH VELARDE.docx (D24936522)

marco teorico.docx (D11462966)

Tesis UTE Gregorio Francisco Nufiez Rochina.pdf (D14855684)

TESIS final Francisco Nufiez 20abr15.docx (D14027895)

Tesis Cevallos Kimberlyn.docx (D40849086)

CARLOSAMA PATRICIA.pdf (D35882218)
https://dugi-doc.udg.edu/handle/10256/13386
http://otavalo.travel/sitios-y-lugares-turisticos-de-otavalo/lagunas-de-mojanda.html
https://www.ecostravel.com/ecuador/ciudades-destinos/laguna_mojanda_otavalo.php
https://vdocuments.site/plan-de-manejo-y-desarrollo-de-la-zona-de-mojanda.html
http://repositorio.espe.edu.ec/bitstream/21000/708/1/T-ESPE-019538.pdf
http://suia.ambiente.gob.ec/web/humedales/lagunas-mojanda

Instances where selected sources appear: 37

En la ciudad de Ibarra, a los 08 dias del mes de diciembre de 2018.

Lo certifico.

Dr. Jesus Ramon Aranguren Carrera
C.C.:1757181183
DIRECTOR
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