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RESUMEN

La finalidad de este proyecto es la implementacion de un Entorno Virtual de
Aprendizaje (EVA) sobre Cloud Computing, basado en seis trabajos de grado
desarrollados en la Universidad Técnica del Norte acerca de esta area tecnoldgica, como
soporte académico para los estudiantes de la Carrera de Ingenieria en Electrénica y Redes
de Comunicaciéon (CIERCOM), utilizando el Sistema de Gestion de Aprendizaje de
software libre Moodle y la metodologia de aprendizaje PACIE (Presencia Alcance

Capacitacion Interaccion E-learning).

Para esto se ha realizado un estudio de los conceptos y definiciones principales de
Cloud Computing, E-learning, Entornos Virtuales de Aprendizaje y la metodologia
PACIE, como las bases de conocimientos para poder realizar el disefio del EVA, que esta
estructurado fundamentalmente de tres blogques principales: Cero, Académico, Cierre; los

cuales, asu vez se dividen en secciones tal como lo establece la metodologia PACIE.

Posteriormente, se detalla el proceso de implementacion del EVA enuna maquina
virtual de un servidor de la infraestructura virtual Proxmox ubicado en el Centro de Datos
de la Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas al cual los usuarios tienen acceso a

través de una Red de Area Local y un navegador de internet.
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ABSTRACT

The purpose of this project is the implementation of a Virtual Learning
Environment (EVA) on Cloud Computing, based on six undergraduate projects
developed at the “Universidad Técnica del Norte” about this technological area, as
academic support for the students of the Engineering in Electronics and Communication
Networks Career (CIERCOM), using the Moodle Free Software Learning Management
System and the PACIE learning methodology (Presence Scope Training Interaction E-
learning).

For this purpose, a study was made of the main concepts and definitions of
Cloud Computing, E-learning, Virtual Learning Environments and the PACIE
methodology, as the knowledge bases to carry out the design of the EVA, which is
essentially structured in three blocks. Main: Zero, Academic, Closure; which, in turn, are
divided into sections as established by the PACIE methodology.

Afterwards, the EVA implementation process is detailed in a virtual machine of
server of the Proxmox virtual infrastructure located in the Data Center of the Faculty of
Engineering in Applied Sciences to which users have access through a Local Area

Network and a web browser.
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1. ANTECEDENTES

1.1. Problema

La Universidad Técnica del Norte es una institucion de educacion superior, que
genera e impulsa la investigacion y la transmisién de conocimientos, procurando
relacionarse con la comunidad para aportar al desarrollo de la sociedad (Universidad

Técnica del Norte, 2013).

La tecnologia presenta un abanico de oportunidades y facilidades que permiten
impulsar el avance de conocimientos cientificos, tecnologicos, de innovacion e
incorporarlos en a la actividad académica, por tal motivo en la Carrera de Ingenieria en
Electronica y Redes de Comunicacién se ha puesto en marcha el Proyecto de Cloud
Computing, que tiene como finalidad la prestacion de servicios a través de la nube en

beneficio de la comunidad de la Universidad Técnica del Norte.

Se plantea la implementacion de un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA),
referente al tema Cloud Computing que se vincule a las actividades académicas y que sea
un soporte para los estudiantes de la Carrera de Ingenieria en Electronica y Redes de

Comunicacion (CIERCOM).

El proyecto incluye la recoleccion de la documentacién del Proyecto de Cloud
Computing y basandose en la metodologia PACIE (Presencia Alcance Capacitacion
Interaccién E-learning) que integra el uso de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) en el proceso de aprendizaje, convertirla en un Entorno Virtual de

Aprendizaje que fortalezca los conocimientos de los estudiantes en esta area tecnoldgica.



1.2. Objetivos
Objetivo General
Implementar un Entorno Virtual de Aprendizaje vinculado con el proyecto de
Cloud Computing que proporcione soporte académico para los estudiantes de la
Carrera de Ingenieria en Electronica y Redes de Comunicacion de la Universidad

Técnica del Norte.

Objetivos Especificos

1. Realizar un estudio de la fundamentacion teorica requerida acerca de Cloud
Computing y Entornos Virtuales de Aprendizaje.

2. Realizar la recopilacion y organizacion de la informacion del proyecto de Cloud
Computing de la Carrera de Ingenieria en Electrénica y Redes de Comunicacion
(CIERCOM).

3. Disefiar el Entorno Virtual de Aprendizaje utilizando la metodologia PACIE como
herramienta fundamental para determinar la estructura del mismo.

4. Implementar el aula virtual considerando los requerimientos necesarios para su

funcionamiento.

1.3. Alcance

Durante el estudio del fundamento tedrico se puntualizan los conceptos mas
importantes de Cloud Computing, asi como también las principales definiciones sobre e-
learning como forma de aprendizaje basado en el uso de las TIC, ademéas se describen los
aspectos fundamentales referentes a Entornos Virtuales y Sistemas de Gestion de
Aprendizaje, finalmente cabe recalcar el estudio de la metodologia PACIE como punto

primordial en el desarrollo del proyecto.



Posteriormente se realiza la recopilacion y organizacion de la documentacion
concerniente al Proyecto de Cloud Computing de la Carrera de Ingenieria en Electrénica
y Redes de Comunicacion (CIERCOM), conformado por seis trabajos de grado: (i)
“Disefio de la infraestructura fisica de un Data Center TIER I basado en el estandar TIA
942, para la Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas de la Universidad Técnica del
Norte” (Narvdez, 2016); (ii) “Disefio de un cloud privado para ofrecer infraestructura
como servicio de maquinas virtuales, utilizando la plataforma Openstack para la Facultad
de Ingenieria en Ciencias Aplicadas (FICA) de la Universidad Técnica del Norte”
(Solano, 2017); (iii) “Implementacion de un cloud privado para mejorar el aprendizaje en
los estudiantes de la Carrera de Ingenieria en Electronica y Redes de comunicacion de la
materia de sistemas operativos mediante la utilizacion de software a través de la nube”
(Espinoza, 2018); (iv) ‘Disefio de la Infraestructura de Cloud Privado bajo la plataforma
Eucalyptus en la Facultad de Ingenieria en Ciencias aplicadas de la Universidad Técnica
del Norte” (Sigcha, 2016); (v) “Disefio de telefonia IP através del Cloud Computing bajo
una plataforma de software libre GNU/LINUX para la Universidad Técnica del Norte”
(Ruiz, 2016); (vi) “Comunicaciones Unificadas en la nube para la Universidad Técnica

del Norte” (Navarrete, 2016).

Para el disefio del Entorno Virtual de Aprendizaje se utiliza la informacion del
Proyecto de Cloud Computing para crear los contenidos Y actividades, conjuntamente con
la metodologia PACIE (Presencia Alcance Capacitacion Interaccion E-learning),
herramienta importante para la creacion de espacios virtuales, que utiliza las TIC para
incentivar el proceso de aprendizaje. PACIE establece cinco fases: Presencia, que
procura que el entorno virtual sea llamativo visualmente y que le parezca Uutil al
estudiante; Alcance, fase en la que se establecen y delimitan los objetivos a conseguir

durante el curso; Capacitacion, etapa en la que se experimenta el ejercicio de aprender



manteniendo constantemente la motivacion; Interaccion, que pretende crear vinculos de
comparierismo y amistad mediante la comunicacion, colaboracion y confianza; E-
learning, que permite integrar las herramientas tecnologicas con el proceso de
aprendizaje. Ademas, se sigue la estructura de aulas virtuales que PACIE ha establecido,
basada en tres bloques: Cero, que es el foco del campo virtual, debido a que impulsa la
interaccién entre los participantes; Académico, bloque que abarca los contenidos Yy
actividades de la asignatura; Cierre, que permite opinar y reflexionar sobre la estructura
y contenidos del curso, aciertos y fallos cometidos y el desempefio tutorial, con la

finalidad de tomar los correctivos necesarios en el futuro (Flores y Bravo, 2012).

Para la implementacion del proyecto, se realiza la instalacion y configuracion del
sistema de gestion de ambientes de aprendizaje Moodle, que permite alojar, crear,
administrar y utilizar el Entorno Virtual, proceso llevado a cabo considerando los

requerimientos de software y hardware para ponerlo en produccion.

1.4. Justificacion

La Universidad Técnica del Norte es una institucion que impulsa el avance y el
desarrollo tecnoldgico, por tal razon, estudiantes y docentes se van integrando a las
nuevas formas de estudio como es la educacion virtual, donde se incorporan al proceso
de ensefianza-aprendizaje las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion,
convirtiendola en una alternativa interactiva, flexible y accesible para los actores, con las
ventajas de disponer de la informacion necesaria a traves de mdltiples dispositivos de
usuario final con conexién a Internet, de gestionar el propio ritmo de aprendizaje y de
prescindir de la reuniobn a una hora y lugar determinados; considerando que lo mas
importante es el fortalecimiento del aprendizaje, el trabajo colaborativo y la construccion

de experiencias entre los participantes.



Actualmente, uno de los avances y desarrollos tecnologicos mas conocidos y
practicados es la migracion de servicios a la nube computacional, lo que ha permitido
una variedad de ofertas y soluciones que cubren un gran abanico de necesidades y traen
una multitud de nuevas posibilidades de comunicacion, colaboracion y trabajo, desde
cualquier lugar y en cualquier momento, siempre que se disponga de una conexion de
Internet. Por tal razén en la Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas se ha dado
cabida a varios proyectos enfocados en la prestacion de servicios Cloud, los cuales son
difundidos a traves de este que ademas pretende servir de apoyo para reforzar los

conocimientos de los estudiantes de CIERCOM acerca de esta area tecnoldgica.

Un aspecto fundamental en el desarrollo del proyecto es la seleccion del Sistema
de Gestion de Aprendizaje, plataforma que debe permitir la creacion, disefio, gestion y
utilizacion del entorno virtual bajo la premisa de la pedagogia social constructivista

(Belloch, 2012); (Manejo de TIC, 2015); (Montoya, 2016).

La metodologia PACIE es considerada una herramienta muy importante en el
disefio del Entorno Virtual ya que esta establece etapas en el proceso de aprendizaje que
permiten ir evolucionando hasta conseguir una formacion que vaya mas alla de informar,
exponer y memorizar, sino que procura el analisis, la criticidad y la construccion de
conocimientos, considerando como elementos esenciales a la motivacion, la
comunicacion, la colaboracion y el seguimiento en ambientes agradables (Flores y Bravo,

2012).



2. MARCO TEORICO

2.1. Cloud Computing

2.1.1. Definicion

Van der Steeg y van der Bent (2012) la definen:
Cloud Computing es un modelo para habilitar un acceso de red desde cualquier
ubicacién, conveniente y bajo demanda a un grupo de recursos de computacion
configurables (p. ej. redes, servidores, almacenamiento, aplicaciones y servicios)
que pueden ser provisionados Yy liberados répidamente con un esfuerzo de

administracién o interaccion con el proveedor de servicio minimos. (p. 9)

Esta definicion ha sido proporcionada por El Instituto Nacional de Estandares y
Tecnologia (National Institute of Standards and Technology - NIST) del Departamento
de Comercio del Gobierno Federal de los Estados Unidos y ha sido reconocida por varias
organizaciones, como la Organizacion Internacional de Estandares (International
Standards Organization - 1SO) y el Foro de la Industria Cloud (Cloud Industry Forum -
CIF) (van der Steeg y van der Bent, 2012).

La Encyclopaedia Britannica (Citada por (van der Steeg & van der Bent, 2012))
define a Cloud Computing como un “Método de ejecutar aplicaciones y almacenar datos
relacionados en unos sistemas de ordenadores centrales y ofrecer a los clientes u otros
usuarios acceso a ellos a través de mternet” (p. 9).

Por lo que se podria decir que Computacién en la Nube o Cloud Computing es
un modelo que permite el acceso a una variedad de recursos ofrecidos como servicios a

través de la red por medio de diferentes dispositivos de usuario final.



2.1.2. Caracteristicas
El NIST (Citado por Cierco, 2011) establece que Cloud Computing tiene cinco

caracteristicas esenciales:

- Servicio bajo demanda: El acceso a los servicios de la nube es automéatico
dependiendo de los requerimientos del usuario, Sin que sea necesario ponerse en
contacto con el proveedor.

- Multiples formas de acceder ala red: Existe diversos dispositivos de usuario final
como computadores de escritorio, portatiles, teléfonos moviles, tablets, entre
otros, por los cuales se tiene acceso a los servicios disponibles a través de la red.

- Recursos compartidos: Mdltiples usuarios comparten los recursos disponibles
como memoria, almacenamiento, capacidad de procesamiento, ancho de banda,
entre otros, asignados dinamicamente dependiendo de sus peticiones.

Por lo que se puede mencionar que existe optimizacion de los recursos
permitiendo que una aplicacion utilice varios equipos a la vez y varias
aplicaciones se ejecuten en un mismo equipo.

- Rapidez y elasticidad: La asignacion y liberacion de recursos es muy rapida, en
algunos casos automatica, que el usuario tiene la sensacion de que la capacidad es
ilimitada, ofreciendo al mismo tiempo disponibilidad continua.

- Servicio medido: ElI uso de recursos (ancho de banda, procesamiento,
almacenamiento) puede ser monitoreado Yy controlado por el proveedor,

permitiendo al usuario realizar el pago por el consumo de los servicios.



2.1.3. Modelo de despliegue

2.1.3.1. Cloud publica

Los recursos pertenecen y son administrados por un proveedor de servicios
externo (Angoso, 2013). Tales recursos son compartidos por miltiples usuarios donde se
paga tGnicamente por los recursos utilizados (Nexica, 2013). “Las nubes publicas pueden
complementarse con otros servicios compartidos como servicios de aceleracion y
balanceo de carga, servicios de backup o de seguridad perimetral. EI compartir recursos,
permite un importante ahorro de costes respecto al modelo de Cloud Privado” (Nexica,

2013, seccién Cloud publico, parr. 3).

2.1.3.2. Cloud privada

Los recursos son propiedad de una Unica organizacion disponiendo de un entorno
exclusivo. Tales recursos pueden ser gestionados por la misma organizacion o por
personas a ajenas a ella y podrian encontrarse dentro de las instalaciones de la
organizacion o externamente. A diferencia de la cloud publica, requiere de una
considerable inversion econdmica para la adquisicion de equipos y para su gestion, pero
como pro, mejoran las prestaciones Yy la seguridad (Cebrian, 2012). La Cloud Privada no
proporciona el beneficio del pago por uso, ya que al no existir recursos compartidos, los
sobrantes no se revenden a otras organizaciones. Este tipo de cloud esta dirigida a
organizaciones que requieren gran capacidad de procesamiento y una alta gama
tecnolégica como entidades financieras, administracion publica, organizaciones

dedicadas a la investigacion y desarrollo entre otras (Nexica, 2013).

2.1.3.3. Cloud hibrida
Es la que fusiona recursos del cloud privado con recursos del cloud publico de
varios proveedores en una infraestructura (van der Steeg & van der Bent, 2012). Se inician

a partir de los requerimientos de los usuarios, que a pesar de disponer de infraestructura



propia, demandan o buscan los beneficios de los servicios que proporciona un proveedor

externo (Nexica, 2013).

2.1.3.4. Cloud comunitaria

Disponible Unicamente para el acceso y uso de una determinada comunidad donde
la infraestructura se comparte entre varias organizaciones con intereses en comin como
requerimientos de seguridad, objetivos, entre otros, con el proposito de compartir
informacion, software, plataformas; este tipo de cloud puede ser administrada por una o
varias organizaciones que son parte de la comunidad o porotros y la infraestructura puede

estar ubicada en un espacio propio o exterior (NIST, 2011).

2.1.4. Modelo de servicios
2.1.4.1. Software as a Service (SaaS)

Son aplicaciones finales ejecutadas en la infraestructura cloud proporcionadas por
el proveedor de servicios, dispuestas para ser utilizadas por el usuario através de Internet,
este no tiene control de la infraestructura, almacenamiento o sistemas operativos a
excepcion de las configuraciones basicas permitidas por el proveedor, que es quien se
encarga de la gestion, actualizaciones, mantenimiento y continuidad del servicio

(Angoso, 2013).

Algunos ejemplos de este servicio son “Gmail de Google, las ofertas de Microsoft

"en vivo" o Office 365, y salesforce.com” (Angoso, 2013, p. 4).

2.1.4.2. Platform as a Service (PaaS)
Servicio que permite al usuario utilizar la plataforma que le proporciona el
proveedor, es decir, el usuario tiene la capacidad de ejecutar o generar aplicaciones en la

infraestructura cloud, sin necesidad de instalarlas en su ordenador local, adquirir las
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licencias o configurar y gestionar los componentes de infraestructura, de todo eso se

encarga el proveedor (Angoso, 2013).

Los servicios ofrecidos por los proveedores PaaS podrian ser “middleware, bases

de datos, herramientas de desarrollo, runtime y gestores de colas de mensajes” (Mora,

2013, p. 445).

“Un ejemplo es Azure de Microsoft” (Angoso, 2013, p. 3).

2.1.4.3. Infrastructure as a Service (laaS)

Permite al proveedor proporcionar al usuario recursos como capacidad de
procesamiento, almacenamiento, comunicaciones o maquinas virtuales, esdecir se provee
al usuario acceso al uso de hardware alojado en la nube. Por lo que el usuario tiene a su
disposicion un disco duro de gran capacidad y un procesador de alto rendimiento,

teniendo como condicionante Unicamente a los recursos econdmicos (Angoso, 2013).

Los servicios ofrecidos por los proveedores IaaS pueden ser “Unidades Centrales
de Procesamiento (CPU), almacenamiento, Centros Virtuales de Procesamiento de Datos,

comunicaciones, hosts y sistemas operativos” (Mora, 2012, p. 445).

Openstack pertenece al modelo laaS el cual proporciona servicios en plataformas

propias generadas por el administrador (Cornejo y Diaz, 2015).

2.2. E-learning
2.2.1. Definicion

Mababu (Citado por Silva, 2011) define a e-learning como un proceso de
asimilacion de conocimientos y habilidades a través del manejo de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién (TIC) sin que se requiera que el docente y el estudiante se

encuentren en el mismo lugar y al mismo tiempo.
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Horton (Citado por Bernad, 2014) define a e-learning como una experiencia de
aprendizaje basado en el empleo de las tecnologias de informacion.

Por consiguiente, se puede decir que e-learning es una forma de aprendizaje en
linea en el que se integran el uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacidn

con los aspectos educativos de ensefianza y aprendizaje.

2.2.2. Modalidades de e-learning
2.2.2.1. Totalmente en linea

Sin presencia de los integrantes, es decir, que el proceso de ensefianza aprendizaje
sucede Unicamente através de plataformas tecnoldgicas, sin ser requerida la reunion de

forma fisica (Morales, 2011).

2.2.2.2. Semipresencial

Esta modalidad también es conocida como b-Learning (Blended Learning o
aprendizaje combinado), donde se unifican la modalidad en linea con las clases
presenciales tradicionales, convirtiéndose en una unidad integrada de aprendizaje
(Morales, 2011). La modalidad semipresencial puede convertirse en optimizadora del
aprendizaje ya que podria fusionar los aspectos positivos de las dos para conformar un

entorno mas extenso y versatil (Silva, 2011).

La Figura 1 muestra la combinacion de la ensefianza tradicional con la modalidad

e-learning dando como resultado b-learning.
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Tradicional

[fl::j |::> B-learning

E-learning

Figura 1. Esquema de la estructura de B-learrning
Fuente: Silva, J. (2011). Disefio y moderacién de entornos virtuales de aprendizaje (EVA). (p. 29).

2.2.3. Participantes de e-learning
2.2.3.1. El profesor

Seoane (Citado por Morales, 2011) lo define como un docente y profesional que
se encarga de guiar a los estudiantes asegurando la eficacia del proceso de aprendizaje en
todas sus etapas, impulsando el logro de los objetivos propuestos, la asimilacién de los
contenidos, habilidades y destrezas que intervienen en la formacion académica, en un

entorno activo y cooperativo.

2.2.3.2. Los estudiantes

Morales (2011) explica que no es requerido que los estudiantes deban tener cierto
perfil, lo transcendental es que estén comprometidos y predispuestos a aprender ya que
son el proposito del proceso educativo Y los principales responsables en el desarrollo de
su aprendizaje. Sin embargo el docente debe monitorear continuamente la evolucion de

los estudiantes para que permanezcan motivados por aprender.

2.2.4. Ventajas de e-leaming

El Grupo de Investigacién en Interaccién y e-learning (GRIAL, 2012) menciona que:

- E-learning podria ser utilizado como aporte para fortalecer la formacion

tradicional o clases presenciales.
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El estudiante establece su ritmo de aprendizaje y desarrolla sus destrezas y
habilidades de forma autbnoma, lo que podria incrementar el rendimiento
académico.

No se requiere el traslado a un lugar de encuentro en un momento especifico, ya
que existe la posibilidad de acceso ala informacion en cualquier momento y lugar
a través de Internet.

Los estudiantes tienen acceso a los contenidos de forma automatica, es decir que
siempre estan actualizados.

Las herramientas como foros, chats, entre otros, fomentan el aprendizaje
colaborativo ya que permiten la interaccién entre los participantes.

La asistencia de forma virtual da una sensacion al estudiante de pasar
desapercibido, lo que podria reducir el temor a cometer errores y por consiguie nte

podria aumentar la capacidad de anélisis y critica.

Ademas Competencias Informaticas e Informacionales (CI2, 2015) menciona

algunas ventajas adicionales:

Al existir flexibilidad con respecto al acceso en tiempo y lugar, un mayor nimero
de personas se ha integrado a esta forma de educacion.

Cualquier perfil de estudiante podria adherirse a este método de formacion
independientemente de su ocupacion o edad.

El monitoreo continuo del docente sobre la evolucion del estudiante contribuye

a un mejor aprendizaje.

No es indispensable la impresion de documentos y tampoco se requiere de la

utilizacion de aulas ni gastos de transporte para asistir a clases.
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- El estudiante tiene la capacidad de retroceder al contenido que no ha adquirido

aln y ademas es consciente de su evolucion en el aprendizaje.

2.2.5. Inconvenientes de e-learning

CI2 (2015) detalla que:

- Al ser una formacion autonoma, e-learning demanda de un mayor esfuerzo y
compromiso del estudiante, este debe mantener la motivacion por aprender; la
responsabilidad es mayor ya que se vuelve mas independiente, todo esto implica
mayor riesgo.

- Algunos estudiantes podrian en ocasiones sentirse aislados, confundidos o
desorientados ante la usencia de las clases presenciales o la falta de socializacion
convencional, esto podria ocasionar que no se adapten completamente a este

método de formacion.

Por otra parte GRIAL (2012) describe otras desventajas:

- Al ser un metodo de formacion innovador, podria provocar cierta reaccion o
barrera de resistencia en las personas acostumbradas al método tradicional.

- Para poder hacer uso de e-learning es necesario tener un dispositivo con conexion
a Internet, esta debe ser lo suficientemente veloz para que no surjan problemas

con el tiempo de respuesta en el proceso.

2.3. Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA)
2.3.1. Definicion
Seguin Adell, Castellet y Pascual (Citado por Silva, 2011), un EVA es una

aplicaciébn que permite la interaccion entre los usuarios en un proceso de formacion

académica bajo la modalidad a distancia, presencial o combinada.
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Salinas (2011) lo define como un espacio creado para el aprendizaje al cual se
accede a traves de Internet y que estd compuesto por una variedad de herramientas que
permiten la interaccion entre los involucrados.

Por lo que se podria concluir que un EVA es una herramienta tecnoldgica educativa
disefada para facilitar el aprendizaje, basada en la construccion de conocimientos, en este

caso relacionados a Cloud Computing, mediante la interaccion entre sus integrantes.

Rico (2011) manifiesta que los entornos virtuales estan basados en el aprendizaje
cooperativo, el cual impulsa a los estudiantes a participar y manifestar sus inquietudes y
al mismo tiempo a mantenerlos interesados y motivados mediante el empleo de
herramientas multimedia que permiten convertir a un simple texto de aprendizaje en un

ambiente interactivo apto para el descubrimiento de los conocimientos.

2.3.2. Componentes de un Entorno Virtual de Aprendizaje

Lopez, Ledesma y Escalera (Citados por Montalvo, 2014) enuncian los siguientes:

- Los usuarios, es decir estudiantes y docentes.

- Los contenidos que se van a desarrollar durante el curso virtual presentados por
el docente a los estudiantes

- El docente responsable de ensefiar una determinada asignatura especializado en el
contenido.

- El pedagogo que cumple con la funcidon de participar en el disefio de los
contenidos para mejorar el aprendizaje.

- El disefiador gréafico que es el encargado de proveer una imagen llamativa e

interesante del contenido.
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- El administrador técnico que es el responsable de crear el entorno virtual y poner
a disposicion de los usuarios todos los recursos del sistema informatico.

- La Infraestructura de red y dispositivo de usuario final con conexion a Internet.

2.4. Sistema de Gestion de Aprendizaje
2.4.1. Definicion

De acuerdo con Coates et al. (Citados por Silva, 2011), un Sistema de Gestidén de
Aprendizaje (Learning Management System (LMS)) integra la gestion de cursos con las

herramientas educativas con la finalidad de brindar un entorno de aprendizaje en linea.

Por otra parte, Cafiellas (2013) lo define como un software que proporciona al
docente la facultad de disefiar, monitorear, guiar y evaluar las actividades realizadas por

el estudiante durante el proceso de formacion online.

Entonces, se puede decir que un LMS es una aplicacion que permite la creacion,

gestion y monitoreo de un entorno virtual dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.

Desde el punto de vista pedagdgico, un LMS es un sistema de gestién y disefio de
un espacio educativo que dispone de varias herramientas que impulsan la comunicacién,
interaccion 'y compafierismo entre estudiantes y entre docente y estudiantes (Vintimilla,

2015).

2.4.2. Utilidad de un Sistema de Gestion de Aprendizaje
Clarenc et al. (2013) mencionan que las principales funciones que debe cumplir

un LMS son:

- Creacion y administracion usuarios, contenidos, recursos y actividades.

- Agendar y organizar eventos.

- Administracién de accesos al entorno virtual.



17

- Controlar y monitorear el proceso de aprendizaje.

- Disposicion de herramientas de evaluacion.

- Generar informes (estados, calificaciones).

- Creacion y gestion de actividades de comunicacién e interaccion (chats, foros,

talleres, mensajeria).

Permitir el trabajo en grupo.

2.4.3. Tipos de Sistemas de Gestion de Aprendizaje
2.4.3.1. Comercial

Son plataformas que para ser utilizadas se debe pagar el costo de una licencia a la
compafia desarrolladora, por lo general son sistemas que cuentan con numerosas
funcionalidades y herramientas de acuerdo a los requerimientos del proyecto y cuentan
con suficiente informacion vy asistencia técnica para poder solventar tales requerimientos

(Clarenc, Castro, Lopez, Moreno y Tosco, 2013).

2.4.3.2. Software libre

Nacen como la opcion més recomendable cuando se trata de ahorrar costes; este
tipo de sistemas dispone de diferentes funcionalidades, varios pueden compararse o
incluso superar alos comerciales; usualmente es desarrollado por individuos relacionados

con la educacion o que pertenecen a establecimientos educativos (Clarenc et al., 2013).

La Free Software Fundation (FSF) (Citada por SCOPEO, 2011) sefiala que el
Software Libre permite al usuario leer, ejecutar, copiar, modificar un programa segun sus

requerimientos, pero no necesariamente significa que este sea gratuito.
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Son utilizados para el apoyo de las clases tradicionales o presenciales, por lo que

no se los considera como sistemas LMS propiamente dichos (Clarenc et al., 2013).

En la siguiente tabla se puede distinguir las diferencias entre las plataformas de

software libre y las comerciales.

Tabla 1. Comparacion entre software propietario y software libre

Caracteristica

Plataforma de software libre

Plataforma con licencia comercial

Se basaen el conocimiento

Se basaen queel conocimiento es de

Ideologia como construcciony pertenencia privada
pertenencia coman.
Objetivo Cooperacion continua Utilidad econdmica

Perfil del usuario Creador o productor Consumidor
Acceso al codigo fuente  Permitido No permitido
Correccion de errores del N No permitido
software realizadas por el Permitido

usuario

Duplicacion del software ~ Permitido No permitido
Modificaciones del usuario  Permitido Imposible

Actualizacion

Gratuito y accesible en Internet

Debe comprarse o pagarse la licencia

Virus y gusanos

Poco usuales

Usuales

Fuente: (SCOPEO, 2011)

2.4.4. Seleccion de un Sistema de Gestion de Aprendizaje

La eleccion de una plataforma virtual esun proceso que se lleva a cabo en funcidn

de las herramientas y servicios que este proporciona, de modo que se procure construir
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conocimientos mediante la comunicacion y el apoyo entre los participantes (Belloch,

2012). Para ello se deben tomar en cuenta los siguientes criterios:

- Belloch (2012) menciona las caracteristicas técnicas:
El tipo de licencia puede ser propietaria, gratuita o de cddigo abierto.
Debe permitir el soporte de varios idiomas.
Debe haber suficiente informacion acerca de la plataforma como manuales
que brinden soporte.
La plataforma debe disponer de una comunidad de asesores para la solucion
de inquietudes.
- Belloch (2012) también especifica las caracteristicas pedagdgicas:
Debe facilitar la comunicacion e interaccion entre los participantes.
La plataforma debe permitir las funciones de gestion.
Exposicion de contenidos
Debe permitir la creacion y utilizacion de actividades interactivas y
colaborativas.
Debe permitir realizar el monitoreo de la evolucion de los estudiantes

También es indispensable que existan actividades de evaluacion.

2.5. Metodologia PACIE
2.5.1. Definicion

Camacho (Citado por Flores y Bravo, 2012) define a PACIE (Presencia Alcance
Capacitacion Interaccion E-Learning) como una metodologia de disefio de espacios
virtuales de aprendizaje y formacion en linea que se enfoca en el uso de las herramientas
virtuales para fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje, tomando como aspectos

primordiales la motivacién y el apoyo grupal.
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La metodologia PACIE fue creada por el Ing. Pedro Camacho, director general de
la Fundacion para la Actualizacion Tecnologica de Latinoamérica (FATLA), el cual
establece que PACIE es el resultado de las iniciales de cada uno de las fases consecutivas
en las que se fundamenta esta metodologia: Presencia, Alcance, Capacitacion, Interaccion

y e-learning (Flores y Bravo, 2012).

2.5.2. Caracteristicas
De acuerdo con Flores y Bravo (2012), el autor de la metodologia PACIE

determina las siguientes caracteristicas:

- Considera como elementos esenciales la motivacion, el apoyo mutuo en
ambientes agradables ante la cantidad de contenidos y el individualismo.

- Integra la comunicacion y la exposicion de la materia, consolidando el analisis y
la criticidad de la informacién para cimentar conocimientos a través de la
interaccion y la transferencia bidireccional de experiencias.

- Sobrepasa la idea de informar, ensefiar y crear; mediante PACIE se alcanzan

ambientes creativos Yy se comparte conocimientos.

2.5.3. Funciones en un Entorno Virtual de Aprendizaje

INFORMAR
EDUCAR
APOYAR COMUNICAR
INTERACTUAR

Figura 2. Esquema de las funciones de un Entorno Virtual de Aprendizaje
Fuente: Elaborado por Ramirez Ana.
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Montoya (2016) y Proafio (2012) coinciden en que las funciones de PACIE son:

2.5.3.1. Informar

Es proporcionar informacion acerca del curso, hay que dejar claro que tal
informacién no requiere respuesta, es decir que es unidireccional, se podria mencionar
como ejemplo: la publicacién de actividades en el plan de estudio, la presentacion de
calendarios académicos, entre otros.
2.5.3.2. Comunicar

A traves de esta funcion, se introducen recursos buscando una respuesta o
reaccién, pero tal respuesta no se evidencia dentro del espacio virtual, sino que es un
proceso externo, se podrian nombrar algunos ejemplos como: propiciar tareas grupales o
presenciales, tratar los avances de los temas de los contenidos, entre otros.
2.5.3.3. Interactuar

Permite a los participantes compartir ideas y conocimientos a través de la
participacién en actividades como talleres, foros y chats.
2.5.3.4. Apoyar

Esta funcién, ademas de buscar la interaccion, induce a los estudiantes a apoyarse
entre si para facilitar el proceso de formacion, a esto se le denomina aprendizaje
colaborativo.
2.5.3.5. Educar

Es generar conocimientos y experiencias, en las que se integran la informacion, la
comunicacion, la interaccion y el apoyo reciproco para transformarse en individuos Utiles

a la sociedad.
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2.5.4. Fases de la metodologia PACIE

PRESENCIA ALCANCE CAPACITACION INTERACCION E-LEARNING

Figura 3. Fases de la metodologia PACIE
Fuente: Elaborado por Ramirez Ana.

2.5.4.1. Presencia
Esta fase busca persuadir a los estudiantes para que ingresen al espacio virtual
mediante herramientas que atraigan su atencion como: recursos multimedia, la imagen
corporativa de la organizacion, presentacion de recursos y actividades, diferente tipo de
letra y color en la informacion que se considera importante, mantener las imagenes del

mismo tamafio, conservar el mismo tipo de texto, entre otros (Flores y Bravo, 2012).

2.5.4.2. Alcance

En esta fase se establecen objetivos claros de lo que se desea conseguir con los
estudiantes (Montoya, 2016).

El inconveniente que presentan los espacios virtuales es el manejo y la
organizacion de la informacion, resulta dificil saber qué hacer con ella 0 como emplearla
para interesar y promover el aprendizaje en los estudiantes (Flores y Bravo, 2012).

El Alcance se divide en académico, experimental vy tutorial:

Alcance académico

Busca persuadir al estudiante a que los contenidos dentro del entorno virtual le
pueden ser de utilidad, hay que considerar que debe haber secuencia y relacién en los
contenidos expuestos y finalmente se debe tomar en cuenta que el tiempo invertido por

los estudiantes y tutor en las actividades sea el adecuado (Montoya, 2016).
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Alcance experimental

Se sustenta en dos aspectos: experiencias Yy destrezas. Dentro del entorno virtual
hay que definir las experiencias que van a adquirir los estudiantes, tomando en cuenta el
beneficio que pueden obtener con ellas. Con respecto a las destrezas, se debe promover
su desarrollo en concordancia con los objetivos de aprendizaje propuestos (Montoya,
2016).

Alcance tutorial

Hay que generar las actividades Yy recursos con las que el docente guia a sus
estudiantes, tomando en cuenta la comunicacion, la interaccion, la motivacion y el tiempo

requerido para realizar la tutoria y la administracién del entorno (Proafio, 2012).

2.5.4.3. Capacitacion

En esta fase se debe promover e incentivar el autoaprendizaje del estudiante a
través del espacio virtual (Flores y Bravo, 2012). Esta fase se enfoca en el esfuerzo que
realiza el docente para explotar el potencial de los estudiantes y difundir en ellos la

motivacién por aprender (Acosta, 2012).

Hidalgo (Citado por Flores y Bravo, 2012) manifiesta que este es un periodo enel
que el profesor estimula el trabajo en equipo, que los estudiantes se esfuercen, perciban
y experimenten el aprendizaje. Para esto, al docente le es indispensable el dominio de
ciertas aptitudes, de cuya aplicacion depende el éxito del aprendizaje; una de ellas es la
eleccion de una metodologia, modelo y técnicas que le permitan descubrir y explotar las
habilidades y destrezas del estudiante; otra es el dominio de la asignatura o materia que
debe ser actualizada, Wtil y pragmatica; finalmente, la creacion de actividades, la

utilizacién de recursos y herramientas adecuados para el campo virtual (Proafio, 2012).
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2.5.4.4. Interaccién

Es muy importante, ya que enella germina y se fortalece el compafierismo y la
amistad, vinculos que conllevan ala creacion de espacios de participacién, comunicacion,
colaboracion y motivacién, generandose un ambiente célido para aprender,
permitiéndoles volverse protagonistas en la construccion de conocimientos (Flores y

Bravo, 2012).

Camacho (Citado Flores y Bravo, 2012) sefiala que en esta etapa se da relevancia
a las actividades de socializacion, interaccion, intercambio de opiniones, ideas y

conocimientos.

2.5.4.5. E-learning

Busca facilitar el proceso de aprendizaje mediante el manejo de herramientas
tecnologicas con la finalidad de proporcionar una formacion que implique investigacion,
retroalimentacion y generaciébn de conocimientos mientras existe una continua
interaccion. Ademas, se debe fomentar la participacidn de todos los integrantes en la
solucién de problemas vy realizacion de tareas, generando un entorno en el cual se

estimule la investigacion (Davila, 2013).
La ensefianza con e-learning

E-learning ha conseguido transformar la educacion mediante la utilizacion de la
tecnologia, se ha dejado atras el aprendizaje tradicional, ahora se utilizan las herramientas
multimedia, documentos digitales y otros medios virtuales mas interesantes que

contribuyen a un mejor aprendizaje (Acosta, 2012).

El aprender haciendo, permite apoderarse del conocimiento, esto significa que se

emplea la informacion recibida para construir respuestas y solucionar problemas a través
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del aprendizaje colaborativo en discusiones, opiniones Yy analisis generados en foros,

chats y otras actividades (Acosta, 2012).

2.5.5. Estructura de un EVA segun la metodologia PACIE

La metodologia PACIE divide al entorno virtual de aprendizaje en tres bloques:
el blogue cero o PACIE, el bloque académico y el bloque de cierre; con el fin de organizar
los procesos administrativos, operativos y de aprendizaje (Acosta, 2012).

Tabla 2. Estructura de un Entorno Virtual de Aprendizaje segun PACIE

Blogue Cero o PACIE Blogue Académico Bloque de Cierre

Seccion de Informacién Seccién de Bxposicion Seccion de Negociacion
Seccidén de Comunicacion Seccién de Rebote Seccién de Retroalimentacion
Seccién de Interaccion Seccién de Construccion

Seccion de Comprobacion

Fuente: (Proafio, 2012, p. 90)

2.5.5.1. Bloque Cero o PACIE

Segun Ofiate (Citado por Acosta, 2012), este bloque es imprescindible dentro de
este proceso metodoldgico, transformandose en el eje de la interaccion en el interior de
un entorno virtual y el inicio del conocimiento colaborativo producido por una
experiencia comun.

De acuerdo con Ofiate (Citado por Acosta, 2012), este primer blogue se subdivide
en tres secciones:
2.5.5.1.1. Seccion de informacion

Dentro de esta seccidon se presenta informacion general sobre la asignatura, sus

objetivos y metas, sobre el proceso de evaluacion que se lleva a cabo, una guia para
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conocer cada espacio del entorno virtual e informacién acerca del docente que dirige el

Curso.

2.5.5.1.2. Seccion de comunicacion

En esta seccion el docente dispone de un espacio que le permite realizar la
publicacibn  de avisos importantes como especificaciones de tareas y actividades,
establecimiento de fechas de evaluaciones, envio de trabajos, publicacién de eventos

académicos, entre otros.

2.5.5.1.3. Seccion de interaccion
Es la secciébn mas importante del Entorno Virtual de Aprendizaje ya que permite
a los estudiantes conocerse Yy generar lazos de comparierismo y amistad y a través de

ellos crear un ambiente que los motive a participar y colaborar dentro del grupo.

2.5.5.2. Bloque Académico

De acuerdo con Ofiate (Citado por Acosta, 2012), en este bloque se encuentran los
contenidos y actividades de la asignatura, este proceso esta establecido de forma que se
capte la atencién del estudiante para que lea e interiorice tal informacion, la analice y la
discuta con sus comparieros.

Orfiate (Citado por Acosta, 2012), manifiesta que el bloque Académico se
subdivide en cuatro secciones:
2.5.5.2.1. Seccion de exposicion

Abarca los contenidos de la materia que estudiante debe conocer, la informacion
expuesta debe ser de distintos tipos como videos, documentos, enlaces, entre otros, para

atraer su atencion y evitar que el proceso de aprendizaje se vuelva tedioso.
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2.5.5.2.2. Seccion de rebote

En este espacio se realizan actividades de critica, analisis y debate como foros,
consultas, wikis y otros acerca de la informacién mostrada en la seccion de exposicion
donde se planten las posibles soluciones a una incognita; para que el estudiante este apto
para participar en este tipo de actividades tiene que haber asimilado ese conocimiento,

caso contrario debe retornar a la seccién de exposicion hasta que esté preparado.

2.5.5.2.3. Seccion de construccion

En esta seccion se genera un foro donde el estudiante debe elegir una postura o
solucion y sustentarla mediante el analisis y criterio y junto a sus compafieros encontrar
la verdadera respuesta, lo que se llama el aprendizaje cooperativo. Los estudiantes

apoyados entre si deben encontrar la solucion.

2.5.5.2.4. Secci6n de comprobacién
En este apartado se encuentran las actividades y recursos que permiten al docente
evaluar el aprendizaje de los estudiantes donde deben demostrar que asimilaron y

comprendieron los temas tratados a traves de la entrega de tareas, examenes y otros.

2.5.5.3. Bloque de Cierre

Permite conocer a los integrantes los errores y los aciertos efectuados durante el
transcurso de la asignatura, con el fin de tomar los correctivos necesarios en el futuro. Al
mismo tiempo que se conoce la opinidn de los estudiantes acerca de la estructura, los
contenidos del curso y el desempefio del tutor (Proafio, 2012).

Asimismo, todas las actividades y procesos que hayan quedado pendientes y
cualguier negociacion acerca de las evaluaciones, se deben finiquitar en este bloque

(Acosta, 2012).
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2.5.5.3.1. Seccion de negociacion
Permite dar a conocer y resolver aspectos que influyeron en el desempefio y

aprendizaje en el transcurso de la asignatura (Orquera, 2012).

Ademéds, se deben sefialar y analizar las actividades, tareas, habilidades y destrezas que
no se consiguieron para poder negociar un acuerdo entre el docente y los estudiantes
(Proarfio, 2012).

Por ejemplo, si un estudiante no envid sus trabajos oportunamente, se siente
inconforme con una calificacion o quiere mejorar alguna tarea, negocia con el profesor la
entrega de trabajos, con el propdsito de lograr sus objetivos de aprendizaje (Orquera,

2012).

2.5.5.3.2. Seccion de retroalimentacion

Permite evaluar los aspectos de la asignatura formalmente atraves de una encuesta
y/o consulta que deben ser respondidas obligatoriamente por los estudiantes, estas podrian
direccionarse al cumplimiento de expectativas referentes al curso, a la satisfaccion con
los nuevos conocimientos adquiridos, a la guia del docente, al apoyo de los compafieros,
a la interaccion entre los participantes, entre otros. Estas actividades permiten al tutor ir
puliendo paulatinamente los componentes de cada seccion dentro del curso y mejorar su

desempefio (Orquera, 2012).
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3. RECOPILACION DE INFORMACION

Los contenidos del Entorno Virtual de Aprendizaje estan basados en los Trabajos
de Grado desarrollados en la Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas (FICA) que
conforman el Proyecto de Cloud Computing, los cuales son la referencia para crear los
recursos Y las actividades del campo virtual.
A continuacion se menciona a cada uno de ellos y la denominacion que se ha adoptado

para abreviar cada tema:

Tabla 3. Proyectos de Cloud Computing desarrollados en la Universidad Técnica del

Norte

Tema del proyecto Denominacion

1.  “Disefio dela infraestructura fisica deun Data Center TIER I basado
en el estandar TIA 942, para la Facultad de Ingenieria en Ciencias ICD
Aplicadas de la Universidad Técnica del Norte” (Narvaez, 2016).

2. “Disefio de un cloud privado para ofrecer infraestructura como
servicio de maquinas virtuales, utilizando la plataforma Openstack
para la Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas (FICA) de la ICPOS
Universidad Técnica del Norte” (Solano, 2017).

3. “Implementacién de un cloud privado paramejorar el aprendizaje en
los estudiantes de la Carrera de Ingenieria en Electrénica y Redes de
comunicacion de la materia de sistemas operativos mediante la ICPON
utilizacién de software a través de la nube” (Espinoza, 2018).

4. “Disefio de la Infraestructura de Cloud Privado bajo la plataforma
Eucalyptus en la Facultad de Ingenieria en Ciencias aplicadas de la ICPEU
Universidad Técnica del Norte” (Sigcha, 2016).

5 “Disefio de telefonia IP a través del Cloud Computing bajo una
plataforma de software libre GNU/LINUX para la Universidad DTIPN
Técnica del Norte” (Ruiz, 2016).

6. “Comunicaciones Unificadas en la nube parala Universidad Técnica
del Norte” (Navarrete, 2016). CUN

Fuente: Elaborado por Ramirez Ana
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3.1. ICD

Se enfoca en el disefio de la infraestructura de un Centro de Datos para albergar
los equipos tecnoldgicos de la Facultad con niveles de seguridad confiables y condiciones
ambientales equilibradas. Esta area técnica se clasifica en cuatro subsistemas:
Infraestructura, Eléctrico, Mecéanico y Telecomunicaciones, siguiendo los requerimientos

y recomendaciones del estandar TIA 942 (Narvéaez, 2016).

Los proyectos de investigacion sobre Cloud Computing mencionados en este
capitulo son desarrollados haciendo uso de este Centro de Datos, el cual ofrece las

caracteristicas de infraestructura necesarias para su despliegue.

Los temas mencionados en Narvaez (2016) son:

Definicion Centro de Datos

Caracteristicas

Estudio de la Norma ANSI/TIA/EIA 942

Clasificacion de TIERs

Subsistemas del Centro de Datos

3.2. ICPOS

Abarca el disefio, configuracion e instalacion de un Cloud privado basado en la
plataforma de software libre Openstack para proporcionar maquinas virtuales a los
estudiantes de la asignatura de Sistemas Operativos de la Facultad de Ingenieria en
Ciencias Aplicadas, a las que pueden acceder a través de una conexion de Internet

(Solano, 2017).
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Varios de los temas detallados en Solano (2017) son:

- Introduccion a Openstack
- Definicién
- Componentes de Openstack

- Arquitectura de Openstack

3.3. ICPON
Est4 centrado en ofrecer el servicio de Infraestructura mediante un Cloud privado bajo
la plataforma de software libre OpenNebula para que los estudiantes de la materia de
Sistemas Operativos accedan a los recursos informaticos através de Internet, donde se
les permite la creacién de maquinas virtuales y ejecucion de sistemas operativos desde
cualquier ordenador con conexion a Internet (Espinoza, 2018).

Los temas mencionados en Espinoza (2018) son:

- Definicion de OpenNebula
—  Caracteristicas
- Arquitectura del sistema

- Subsistemas

3.4. ICPEU

Comprende el disefio e implementacion de un Cloud privado ofrecido como
Servicio de Infraestructura bajo la plataforma de software libre Eucalyptus destinada a la
utilizacion de aplicaciones académicas con varios Sistemas Operativos para los

estudiantes de la Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas (Sigcha, 2016).

Los temas tratados en Sigcha (2016) son:
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- Introduccién a Eucalyptus

—  Caracteristicas

- Infraestructura

- Requerimientos de Eucalyptus

- Modos de red

3.5. DTIPN

Establece una solucion para proporcionar el servicio de telefonia IP a través de la
nube en la Universidad Técnica del Norte, utilizando el estdndar internacional 1EEE
29148 para determinar la plataforma Cloud y el software de telefonia IP adecuados para

funcionar conjuntamente, que son OpenNebula y Elastix respectivamente (Ruiz, 2016).

Este proyecto estd considerado como una aplicacion de la plataforma
OpenNebula, el mismo que sera tomado en cuenta dentro de los casos préacticos de las

unidades del Entorno Virtual de Aprendizaje.

3.6. CUN

Abarca el disefio de un sistema de comunicaciones unificadas bajo software libre
en la Universidad técnica del Norte a través del cloud, de acuerdo a su infraestructura de
red y requerimientos. Para lo que se ha elegido la plataforma de comunicaciones

unificadas Elastix y la plataforma cloud Openstack (Navarrete, 2016).

Este proyecto esta considerado como una aplicacion de la plataforma Openstack,
el mismo que serd tomado en cuenta dentro de los casos practicos de las unidades del

Entorno Virtual de Aprendizaje.
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4. DISENO DEL ENTORNO VIRTUAL DE APRENDIZAJE “UNIVERSIDAD

TECNICA DEL NORTE - CLOUD COMPUTING”

4.1. Introduccion
Para realizar el disefio del EVA se han considerado tres aspectos preliminares que
son los ejes fundamentales de este proyecto:

- Los Contenidos: Es la informacion recopilada del Capitulo 3 de este documento
que ademas es complementada con fuentes de informacidn basadas en
investigacion propia, analizada y transformada en recursos virtuales y actividades
académicas dentro del proceso de aprendizaje. Los contenidos a tratar en el EVA
abarcan conocimientos sobre Centros de Datos y plataformas de Infraestructura
Cloud: Openstack, OpenNebula y Eucalyptus.

- El Sistema de Gestion: Es la plataforma que permite la creacion y administracion
del EVA, esta herramienta debe ser seleccionada considerando los criterios de
caracteristicas técnicas y pedagdgicas mencionadas en el apartado 2.4.4 de este
documento.

- La Metodologia de aprendizaje: Que permite utilizar las herramientas virtuales
como soporte para el proceso de formacion educativa. PACIE integra las TIC en
el proceso de aprendizaje para fortalecer la formacion académica, considerando
como piezas fundamentales la motivacién, la interaccién y el compafierismo
(Flores y Bravo, 2012).

Ademds, se ha tomado como referencia la estructura del Entorno Virtual de Aprendizaje
del Ministerio de Economia y Finanzas del Ecuador que también se basa en la
metodologia PACIE vy utiliza la plataforma Moodle en su Programa de Capacitacion

Virtual (Ministerio de Economia y Finanzas, 2015).
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4.2. Seleccion del Sistema de Gestion de Aprendizaje (LMS)
A partir de varias fuentes se ha recolectado informacion de los LMS mas utilizados:

- De acuerdo con Clarenc et al. (2013), los LMS mas usados son: ATutor,
Blackboard, Claroline, Dokeos, dotLRN, eCollege, e-ducativa, Fronter, ILIAS,
Moodle, Sakai.

- Segun Tsantes (2018), entre los LMS mas aceptados, constan los siguientes:
Edmodo, Moodle, Blackboard, SAP SuccessFactors, SkillSoft.

- Por otro lado, Fernandez y Rivero (2014) mencionan que los mas empleados son:
“Moodle, Claroline, Dokeos, Sakai, Ilias, Atutor” (Seccion Desarrollo, parr. 23).

- Ademas, en SCOPEO (2011) se manifiesta que los mas conocidos son: Claroline,
Dokeos, dotLRN, ILIAS, Moodle, Sakai.

- Finalmente, un estudio de la Universidad Internacional de Valencia (2018) revela
que los mas destacados son: Blackboard, Dokeos, Moodle, Sakai.

A continuacion se presenta una tabla que resume los LMS mas recurrentes de un
total de cinco fuentes consultadas, donde la dltima columna indica el numero de

recurrencias (#r) sobre el total de fuentes consultadas (T=5):
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Tabla 4. Sistemas de Gestion de Aprendizaje mas utilizados

Universidad

SCOPEO, Clarenc et  Fernandezy  Tsantes, .
Internacional de

#r

LMS 2011 al, 2013 Rivero, 2014 2018 Valencia, 2018 T
ATutor v v é
Blackboard v v v g
Claroline v v v g
Dokeos v v v v g
dotLRN Vv v %
ILIAS Vv v v g
Moodle v v v v v g
Sakai v v v i g

Fuentes: Adaptado de (Clarenc et al., 2013); (Fernandez y Rivero, 2014); (SCOPEO, 2011); (Tsantes,
2018); (Universidad Internacional de Valencia, 2018). Elaborado por Ramirez Ana.

Al observar la tabla anterior, se puede determinar que los LMS mas utilizados son

Dokeos, Moodle y Sakai, los cuales se analizan a continuacion:

4.2.1. Dokeos

.. |
dokeos #
Figura 4. Logo de la plataforma Dokeos

Fuente: Clarenc, C., Castro, S., Lopez de Lenz, C., Moreno, M., Tosco, N. (2013). Analizamos 19
plataformas de e-Learning: Investigacion colaborativa sobre LMS. (p. 62).

Plataforma de cddigo abierto bajo Licencia Publica General (GPL) considerada
como una herramienta de aprendizaje, gestion y distribucion de contenidos, recomendable

para usuarios con conocimientos béasicos de computacion (Clarenc et al., 2013).



Caracteristicas

Clarenc etal. (2013) puntualizan las siguientes:

- Permite el empaquetamiento de contenidos.

- Creacion de documentos a partir de plantillas.

- Herramientas de interaccion disponibles como chats, foros, entre otros.

- Incorpora videoconferencias.

- Permite crear anuncios, agendas, blogs, glosarios, encuestas, evaluaciones.

Ventajas y desventajas

A continuacién se mencionan las principales:

Tabla 5. Ventajas y desventajas de la plataforma Dokeos

Ventajas

- Cuenta con una interfaz

amigable con el usuario

intuitiva  y

- Permite el accesoy adaptaciones al cédigo

fuente

- Dispone de diversas
actividades

- Facilita la creacion
interactivas

- Soporta varios idiomas

herramientas vy

de

actividades

Fuente: (Clarenc

Desventajas

No dispone de herramientas de blUsqueda.
La documentacion existente para
administradores se encuentra Unicamente en
inglés, para usuarios no hay disponible.

El manejo de Ila amplia variedad
herramientas puede llevar demasiado tiempo.
Para poder encontrar el menu se debe volver

a la pantalla de inicio

et al., 2013)
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4.2.2. Moodle

"

Figura 5. Logo de la plataforma Moodle
Fuente: Clarenc, C., Castro, S., Lopez de Lenz, C., Moreno, M., Tosco, N. (2013). Analizamos 19
plataformas de e-Learning: Investigacion colaborativa sobre LMS. (p. 72).

Significa Modular Object Oriented Dynamic Learning Enviromennt - Entorno
Modular de Aprendizaje Dinamico Orientado a Objetos (Pefia, 2015). Es una plataforma
de software libre que permite crear disefiar y administrar espacios virtuales de aprendizaje

personalizados Utiles para estudiantes y docentes (MoodleDocs, 2018a).

Caracteristicas

De acuerdo con Clarenc et al. (2013), son las siguientes:

- Promueve la construccion del aprendizaje en estudiantes y docentes mediante la
colaboracion.

- Muchas personas pertenecen a esta gran comunidad que se incrementa
continuamente.

- Cuenta conuna gran variedad de actividades y herramientas que pueden adaptarse
a los requerimientos del curso.

- Brinda apoyo a los docentes para orientar a los estudiantes.



Ventajas y desventajas

A continuacién se mencionan las mas importantes:

Tabla 6. Ventajas y desventajas de la plataforma Moodle

Ventajas

Desventajas

El docente puede realizar el anuncio de
eventos y actividades como tareas y
evaluaciones y publicacion de resultados.
El docente tiene el control de los
contenidos del curso y puede establecer
plazos de entrega de trabajos y tareas.
Dispone de encuestas para evaluar el
desempefio del docente y el conocimiento
de los estudiantes.

El administrador puede personalizar el
disefio grafico del entorno mediante la
utilizacion de plantillas, eleccién de
colores y tipos de letra.

Permite  variedad de formatos de
contenidos como texto, audio, video, entre
otros.

El docente es un usuario privilegiado que
tiene acceso a herramientas que un usuario
sin privilegios (estudiante) no tendria.
Disponible en diferentes idiomas.

El estudiante puede conocer los resultados

inmediatos de las evaluaciones.

Utiliza muchos recursos de la red
ocasionando mayor retardo en la creacion de
actividades y en la administracion del
entorno debido a la estructura de navegacion.
Se debetener cuidado en la configuracién de
un servidor con gran cantidad de usuarios ya
que puede afectar el desempefio del sistema.
Las politicas de seguridad, la infraestructura
tecnoldgica y el sitio donde se encuentra
alojada la instalacion de la plataforma

influyen en la seguridad del sistema.

Fuente: (Clarenc et al., 2013)
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4.2.3. Sakai

| Sakai

s

Figura 6. Logo de la plataforma Sakai
Fuente: Clarenc, C., Castro, S., Lopez de Lenz, C., Moreno, M., Tosco, N. (2013). Analizamos 19
plataformas de e-Learning: Investigacion colaborativa sobre LMS. (p. 78).

Es una plataforma de codigo abierto, desarrollada en Java, que incorpora las
funcionalidades de un ambiente virtual de aprendizaje en un portal académico, esta
respaldada por diversas universidades a nivel mundial e impulsa la creacién de entornos

de interaccion y apoyo entre los usuarios (Clarenc et al., 2013).

Caracteristicas

Clarenc etal. (2013) especifica las siguientes:

- Sistema robusto de instalacién y administracion sencillas.

- Hace una especial distincion en la creacion de material de aprendizaje realizado
por los estudiantes.

- Permite generar reportes en formato pdf.

- Soporta gran cantidad de usuarios, Util para grandes instituciones educativas.

- Disponible en dos versiones: CLE desarrollado para instituciones educativas
(roles profesor - estudiante) y OAE indicado para entornos colaborativos (roles
iguales).

- Clasifica las funcionalidades en cuatro categorias: herramientas de apoyo,
herramientas de aprendizaje, herramientas administrativas y herramientas de

portafolios.



Ventajas y desventajas

A continuacion se mencionan las principales:

Tabla 7. Ventajas y desventajas de la plataforma Sakai
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Ventajas

Desventajas

Proporciona interoperabilidad con otros
sistemas.

Permite modificaciones del cédigo, al ser
una plataforma Open Source.

Se adaptapara ser utilizada en el ambiente
e-learning y b-Learning.
Dispone de una herramienta de

Audioconferencia.

Al estar desarrollado en Java, se requiere su
instalacién en los ordenadores de los
usuarios.

La documentacién existente se encuentra
desorganizada.

La visualizacion del perfil de otros usuarios
debe mejorarse.

El desarrollo en la plataforma es bastante

complejo, por tal razén la comunidad de

desarrolladores es muy reducida.

Fuente: (Clarenc et al., 2013)

En la siguiente tabla se realiza un andlisis comparativo de las tres plataformas mas

utilizadas:
Tabla 8. Comparacion entre Dokeos, Sakai y Moodle
Dokeos Sakai Moodle
Tipo de
Software libre Software libre Software libre
plataforma
Sistema ) ) )
) Multiplataforma Multiplataforma Multiplataforma
operativo
o ) Integrar las funcionalidades ~ Construccion del
Finalidad de Colaboracion entre . o .
g ) de e-learning en un portal aprendizaje mediante la
su creacion usuarios. . B
académico. colaboracion.
Tipo de

) Creador y colaborador
usuario

Creador y colaborador

Creador y colaborador




Accesoy
modificacion
del codigo Si es permitido Si es permitido Si es permitido
fuente
Actividades de
comunicacion y - Facilita la
seguimiento de Ia comunicacion a
evolucion de los Herramientas que través de varias
) estudiantes mediante permiten la interaccion actividades y
Ventajas i .
la consulta de las y la colaboracién entre permite el
estadisticas. los participantes. seguimiento de la
Interfaz amigable e Plataforma amigable e evolucion de los
intuitivo con intuitiva. estudiantes.
apariencia - Interfaz amigable e
profesional y intuitivo.
atractiva.
No  dispone de Requiere la instalacion
) - La estructura de
herramientas de de Java en los B
; ] navegacion  hace
bisqueda, ademéas ordenadores de los -
) ] que se utilicen
para poder disponer usuarios.
; » muchos recursos de
del mend hay que La documentacion .
o ] la red ocasionando
) regresar pégina de existente es
Desventajas . . retardos.
inicio. desorganizada.

La documentacién
existente para
administradores  se
encuentra

Unicamente en inglés.

Existe una pequefa
comunidad de
desarrolladores debido

a su complejidad.

Gran cantidad de
usuarios puede
afectar el
desempefio del

sistema.

Fuentes: (Clarenc et al., 2013); (Manejo de TIC, 2015); (Maza, V, 2013); (Folgueira, 2014)
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Se puede concluir que el LMS seleccionado es Moodle por todas las caracteristicas

y beneficios que presenta ante las demas plataformas.
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4.3. Recursos de Moodle
La siguiente tabla describe los recursos proporcionados por Moodle, a través de

los cuales se presenta el material de estudio a los estudiantes.

Tabla 9. Recursos de Moodle utilizados en el disefio del EVA

Icono Recurso Descripcion

Permite introducir texto, imagenes y elementos multimedia,

Etiqueta - ) "
utilizada para mejorar la estética del entorno.
Mddulo para presentacion de contenidos informativos (docx, pptx,
Archivo Hs, td, etc), para poder abrirlo debe estar instalado el software
apropiado en el ordenador utilizado.
Paai Permite mostrar texto, imagenes, elementos multimedia y enlaces
agina
web.
URL Recurso para proporcionar un enlace de Internet hacia un sitio web
W como material informativo.
Herramienta para insertar informacién como texto, imagenes,
= Lib contenido multimedia y enlaces web, es apropiada para mostrar
I ibro
grandes volimenes de informacién con maltiples paginasy varios

capitulos.

Fuente: (MoodleDocs, 2018c). Imagenes extraidas de la plataforma Moodle. Elaborado por Ramirez Ana.

4.4. Actividades de Moodle
La tabla mostrada a continuacién, indica diferentes actividades disponibles en la

plataforma Moodle que se pueden proponer a los estudiantes en el proceso de aprendizaje.
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Tabla 10. Actividades de Moodle utilizados en el disefio del EVA

Icono Actividad Descripcion

, ) Permite compartir; texto, imagenes, elementos multimedia y archivos
Glosario )
N complementarios.

Pregunta de seleccion maltiple a la que los estudiantes deben responder,
T Consulta donde pueden o no ser publicados los resultados con los nombres de los

participantes o de forma an6nima.

Envio de contenido digital por parte de los estudiantes que es revisado y
Tarea calificado por el docente, tal valoracién es registrada manualmente al libro

de calificaciones.

Actividad para mostrar contenidos e incluir preguntas (seleccion maltiple,
= Leccién respuesta corta, emparejamiento), puede ser calificada y registrada en el

libro de calificaciones.

P ‘ Utilizado para incrustar paquetes SCORM como archivos comprimidos zip,
i aquete
SCORM que pueden incorporar preguntas calificables que se registran en el libro de
calificaciones.

: . Permite a los integrantes del curso participar en conversaciones y debates
i 0ro
- de forma asincrona.

Actividad de evaluacion en la que se plantean diferentes tipos de preguntas
) ] (emparejamiento, opcion maltiple, respuesta corta, verdadero/falso), que

V’ Cuestionario ) o o
debe responder el estudiante y al finalizar la calificacion se guarda en el

libro de calificaciones.

Extraidos de los glosarios, son de varios tipos: ahorcado, imagen oculta,
p-__ - _J
& Juegos sopa de letras, crucigrama, serpientes y escaleras, el puntaje obtenido se

guarda en el libro de calificaciones.

Fuente: (MoodleDocs, 2018b). Imagenes extraidas de la plataforma Moodle. Elaborado por Ramirez Ana.

4.5. Programas externos a Moodle
Permiten la incorporacion de otras actividades a la plataforma Moodle, a

continuacion se describen las utilizadas en el presente proyecto:
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45.1. Hot Potatoes

Es un programa de distribucién libre (freeware) orientado a la labor docente,
utilizado para crear diferentes ejercicios interactivos que intentan impulsar el interés,
motivacién y aprendizaje de los estudiantes (Federacion de Ensefianza de CC.OO. de

Andalucia, 2014).

A continuacién se puede apreciar la pantalla principal de Hot Potatoes.

Figura 7. Ventana de inicio del programa Hot Potatoes
Fuente: Imagen extraida del programa Hot Potatoes.

Conforme menciona la Federacion de Ensefianza de CC.OO. de Andalucia (2014),

Hot Potatoes cuenta con las siguientes herramientas llamadas patatas:

- JQuiz: Permite crear cuatro tipos de preguntas: respuestas mlltiples (Se puede
elegir una sola respuesta correcta), respuestas cortas (Se debe escribir la respuesta
correcta), preguntas hibridas (En caso de escribir una respuesta incorrecta, se
permite elegir la correcta de una lista de opciones), preguntas de multiseleccidn
(Se puede elegir mas de una respuesta correcta).

- JCloze: Permite generar ejercicios para rellenar espacios con las palabras
correctas.

- JMatch: Soporta la elaboracion de preguntas de emparejamiento.

- JMix: Permite crear actividades para ordenar las palabras de una frase.
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- JCross: Utilizada para la elaboracion de crucigramas.
- Masher: Usada para enlazar varios ejercicios de forma que se puedan crear varias

unidades con diferentes preguntas.

4.5.2. Ardora

Es un software gratuito dirigido al sector educativo, empleado para la creacion de
diferentes actividades y contenidos web con la finalidad de promover la interaccion vy la
colaboracion entre los involucrados (Bouzan, 2014).
Ardora dispone de varias de herramientas, entre ellas se pueden mencionar:

Tabla 11. Principales actividades de Ardora

Clasificacion Actividad Descripcion
Album Relacionar imagenes con los términos correspondientes.
Panel grafico Identificar los elementos de una imagen.

Actividades con

gréfico Puzzle Armar una imagen partiendo de varias piezas desordenadas.

Colorear segin  Dar un color determinado a cada porcién de una imagen en

leyenda funcién de un enunciado.

Encontrar los términos requeridos dentro de una matriz llena
Sopa de letras

de letras.
. Escribir el término correspondiente a cada pista proporcionada
Crucigrama ) ) ) )
dentro de varios casilleros horizontales o verticales.
Juegos de palabras i - i
Descifrar el término requerido letra a letra antes de ser
Ahorcado
ahorcado por los fallos.
Damero Descubrir un término a partir de su definicion.
Construye o ] L
Ordenar las letras de un término a partir de una definicion.
palabras
Palabras con Completar la palabra solicitada con la silaba correcta de
Actividadespara  gjjapas acuerdo a la imagen mostrada.
completar -
P Texto Completar un pérrafo con las palabras correctas.
Tablas Completar una tabla rellenando las celdas vacias.

Palabras Emparejar los términos de una columna con los de otra.
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Frases —

Ejercicios para L Relacionar los términos con las imagenes correspondientes.

) imagenes

relacionar _ - _
Juego de Tabla con informacién oculta que hay que ir destapando hasta
memoria pulsar consecutivamente dos elementos que hagan pareja.

Actividades para Frases Ordenar las palabras para formar una frase u oracién.

ordenar Parrafos Ordenar ascendente o descendentemente los items de una lista.
Imégenes Ordenar secuencialmente varias imagenes.

) Elegir varias palabras de un parrafo de acuerdo a un
Palabras péarrafo

requerimiento.
Palabras
) Seleccionar y corregir las palabras incorrectas de un parrafo.
corregir
Ejercicios para
) ) Elegir las celdas que cumplan con un determinado
seleccionar Laberinto

requerimiento y siguiendo una secuencia.

Puntos de una ) . ] ) o
Escoger varias regiones de unaimagen segln el requerimiento.

imagen
Imagenes Elegir imagenes o sonidos determinados de un bloque de
/sonido acuerdo a lo solicitado.

Fuente: Adaptado de (Bouzan, 2014). Elaborado por Ramirez Ana.

4.6. Estructura del Entorno Virtual de Aprendizaje

4.6.1. Fases del EVA de acuerdo a la metodologia PACIE

Basandose en el estudio y andlisis documental, se contemplan las cinco fases del
EVA a disefiar:
4.6.1.1. Presencia

Fase en la que se desarrolla la imagen corporativa del EVA y un aspecto visual
amigable para los usuarios, tomando en consideracion: (i) El empleo de elementos
multimedia, (ii) Resaltar la informacion de relevancia, (iii) Mantener la uniformidad en
el tipo de letra, colores de fondo y tamafio de las imagenes. Todo esto con el fin de
promover la navegacion Y la participacion de los usuarios dentro del sitio (Flores y Bravo,

2012). La Figura 8 muestra una captura de pantalla del disefio de la portada del EVA.

El aspecto visual tiene las siguientes caracteristicas:
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- Tema o plantilla de la plataforma Moodle: Essential

- Tipo de letra: “Verdana” (Default)

- Color de letra principal: Hex #1d6b82 (RGB: 29,107,130) Il
- Color de letra secundaria: Hex #808080 (RGB 128,128,128) Il

— Color de barras de la plantilla: Hex #30add1 (RGB: 48,173,209) &

CC-UTN ™ sxpafiol - temacionsl (es) ¢ 0 iz cursos ¢ s E]Amcnsnm.
=N Reces sociales
() v f]alo

Recita una cotdial Dienvenica & IvRackdn 3 ormar Sarte del Emarme Virtus! gt Agrendaie de Cious Compouting ot fa Cafrers de Ingenieris en Bacirdnice y Rasas oe
Comuncacidn (CIERTOM) g2 8 Universidad TACmcs das Norte (UTIN), 2spacio que sa offece Con & fin J2 fetiraer & aprandizaje y 18 irteraccsdn g2 03 estyciamtes

& FINALIDAD DEL CURSO B Guis PARA INICIAR ¥J CARTELERA EN LINEA
INICIO
K2
Conoxcas & oropisRo de este curse. Empiace con une Gula ga Inclo. Entdsags da s nOticias & Inrmacidn
imsortana.
[ imcs | =

&3 NAVEGACION am
@ Pigina Prncipal Cursos disponibles

B Ar=a perzonal
B SSgnes o s

& i e 2 Cloud Computing

Figura 8 . Presencia del EVA
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte
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4.6.1.2. Alcance
En esta fase se establecen objetivos de aprendizaje que se desean alcanzar con los
estudiantes y se define un programa de estudios que abarca todos los temas a tratar en el

curso (Montoya, 2016).

Basandose en la investigacion y andlisis de la documentacion de los Trabajos de
Grado del Proyecto de Cloud Computing implementado en CIERCOM, se han

establecido cinco Unidades:

- Unidad I: Fundamentos basicos de Cloud Computing
Se basa en el silabo de la asignatura Cloud Computing de la Carrera de Ingenieria
en Sistemas Computacionales de la Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas (FICA)

de la Universidad Técnica del Norte.

Objetivo de aprendizaje
Definir los requerimientos computacionales del problema para poder seleccionar
una arquitectura cloud adecuada.
Contenidos
o Definicion, Caracteristicas y Origen de Cloud Computing
° Modelos de servicios
o Modelos de despliegue
o Arquitectura de referencia
o Beneficios y desventajas de Cloud Computing
o |mpacto de Cloud Computing
- Unidad II: Centro de Datos TIER | bajo el estandar TIA 942
Objetivo de aprendizaje
Identificar los requerimientos de arquitectura, eléctricos, mecéanicos y de

comunicaciones para poder elegir el equipamiento tecnoldgico adecuado.
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Contenidos
Apoyandose en el Trabajo de Grado denominado “/CD” de Narvaez (2016) que
se encuentra en el apartado 3.1 del este documento, se establecen los siguientes temas:

o Definicién, caracteristicas y servicios de un Centro de Datos
o Estudio de la Norma ANSI/TIA/EIA 942
o Clasificacion de TIERs

o Subsistemas de un Centro de Datos.
- Unidad IlI: Infraestructura como Servicio bajo la plataforma Openstack
Objetivo de aprendizaje
Identificar los componentes principales que intervienen en un modelo de
despliegue cloud bajo la plataforma Openstack.
Contenidos
De acuerdo con el Trabajo de Grado denominado “I/CPOS” de Solano (2017) que
se encuentra en el apartado 3.2 de este documento, se determinan los siguientes temas de
estudio:
o Introduccion a Openstack
o Definicion
o Componentes de Openstack
o Arquitectura de Openstack
o Imagenes de las maquinas virtuales
° Instancias
o Almacenamiento en Openstack
o Unidad de Procesamiento Virtual

o Disefio de un cloud privado bajo la plataforma Openstack en la FICA.
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- Unidad IV: Infraestructura como Servicio bajo la plataforma OpenNebula
Objetivo de aprendizaje
Distinguir los componentes principales que integran un modelo de despliegue
cloud utilizando la plataforma Opennebula.
Contenidos
Analizando el Trabajo de Grado denominado “/CPON” de Espinoza (2018) que

se encuentra en el apartado 3.3 de este documento, se definen los temas:

[¢]

Definicion y caracteristicas de OpenNebula

o

Arquitectura del sistema

o]

Subsistemas de OpenNebula

[¢]

Disefio de un cloud privado bajo la plataforma Opennebula en la FICA.
- Unidad V: Infraestructura como Servicio bajo la plataforma Eucalyptus
Objetivo de aprendizaje
Identificar los componentes que forman parte de un modelo de despliegue cloud
bajo la plataforma Eucalyptus.
Contenidos
Con referencia en el Trabajo de Grado denominado “/CPEU” de Sigcha (2016)
que se encuentra en el apartado 3.4 de este documento, se especifican los siguientes temas
a tratar:
o Introduccién vy caracteristicas de Eucalyptus
o |nfraestructura de Eucalyptus

o Requerimientos, modos de red e imagenes de Eucalyptus
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4.6.1.3. Capacitacion

Refleja el esfuerzo del docente para potenciar el aprendizaje de los estudiantes.

Esto se lleva a cabo mediante el proceso de disefio del EVA que consta de las

siguientes etapas:

a. Construir el material de estudio correspondiente a cada unidad del Programa,
mediante la recoleccion, analisis y eleccion de fuentes de informacién adecuadas.

b. Elaborar un borrador del disefio del EVA de acuerdo a los Recursos y Actividades
disponibles en las plataformas Moodle, Hot Potatoes, Ardora y GoogleDocs y
utilizando la informacién obtenida en la Etapa a.

c. Realizar modificaciones y mejoras que permitan determinar cuales son los
recursos adecuados para presentar la informacién y las actividades propuestas
apropiadas.

d. Analizar vy elegir las configuraciones de los recursos Y actividades siguiendo los
lineamientos de motivacién y apoyo entre los involucrados.

e. Ir puliendo el disefio de acuerdo a los objetivos de aprendizaje trazados.

f. Probar el correcto funcionamiento de las herramientas utilizadas con el fin de

proporcionar un EVA que cumpla con los requerimientos establecidos.

La figura 9 muestra el disefio de los recursos y actividades correspondientes a la

Unidad |. Este procedimiento debe realizarse para cada unidad del EVA.
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Unidad I: Conceptos basicos de Cloud Computing

Figura 9. Disefio de Unidad | del EVA.
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

4.6.1.4. Interaccion

Es la fase principal de la metodologia PACIE donde se seleccionan actividades
que procuran la participacion, comunicacion y apoyo entre los integrantes con el fin de
propiciar el aprendizaje colaborativo y la construccién de conocimientos (Flores y Bravo,

2012). En la Figura 9 se puede observar la creacion de una de las actividades disponib les

en la plataforma Moodle que propician la interaccion: Foro ( ).

4.6.1.5. E-learning

Con esta fase se busca el uso de las herramientas tecnologicas en beneficio del
aprendizaje, especificamente la evaluacion retroalimentativa que es informacion
proporcionada al estudiante sobre su desempefio (Davila, 2013). Para esto se han
generado varios tipos de actividades que después de que el estudiante las realiza,
automaticamente se muestran las respuestas correctas e incorrectas y el puntaje obtenido.

La Figura 10 presenta algunas de ellas generadas en la Unidad 1.
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Unidad I1: Centro de Datos TIER I bajo el estandar
TIA 942

Figura 10. Actividades retroalimentativas de la Unidad Il del EVA.
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

4.6.2. Blogues del EVA de acuerdo a la metodologia PACIE
Onfiate (Citado por Acosta, 2012) puntualiza que PACIE divide al Entorno Virtual
en blogues con el fin de organizar los procesos administrativos, operativos y de

aprendizaje, estos son: Bloque Cero o PACIE, Bloque Académico y Bloque de Cierre.

El siguiente organigrama muestra la estructura del Entorno Virtual de Aprendizaje
segun PACIE, se lo divide en bloques y a la vez estos se subdividen en secciones que se

detallan a continuacién.
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ESTRUCTURA DEL ENTORNO
VIRTUAL DE APRENDIZAJE
1

| 1 1

Bloque Cero o PACIE: | |Blogue académico: Bloque de cierre:

"Introduccion” 5 Unidades "Para terminar"

Seccion de Seccion de Seccion de

informacién exposicion negociacion

Seccion de Seccion de Seccion de

comunicacion rebote retroalimentacion

Seccion de Seccion de
interaccion construccion
Seccion de

comprobacion

Figura 11. Esquema de la estructura del Entorno Virtual de Aprendizaje segun la metodologia PACIE
Fuente: Pérez, R. (2012). PACIE. Introduccidn, Presencia y Alcance. Adaptado de
http://metodologiapacieacuariogeminis.blogspot.conv

4.6.2.1. Blogue Cero o bloque PACIE

Es primordial dentro del proceso de aprendizaje, dado que fomenta la interaccion,
la generacion de experiencias Yy el aprendizaje colaborativo de los integrantes del aula
virtual (Ofiate (Citado por Acosta, 2012)). Dentro del presente proyecto este blogue se

denomina “Introduccion”, como se observa en la Figura 12.

v Bloque Cero: Introduccion

.~

—-l Scccion de informacon

Seccion de comunicacion

- Secclon de interaccdon

Figura 12. Blogue Cero o PACIE del Entorno Virtual de Aprendizaje
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Siguiendo los lineamientos de la metodologia PACIE, el bloque “Introduccion ”

se subdivide en tres secciones: Informacion, Comunicacién e Interaccion:
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4.6.2.1.1. Seccion de informacion
Contiene informacion general de introduccion al curso “Cloud Computing”. A

continuacion se especifican cada uno de los recursos que se encuentran en esta seccion.

o Finalidad del curso (Recurso: Pagina): Mediante este recurso se puede

visualizar informacion para el estudiante sobre el propdsito del curso.

Finalidad del curso

Figura 13. Seccién de Informacion: Finalidad del curso
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

o Contenidos (Recurso: Archivo pdf): Muestra el temario a tratar dentro del
curso.
o Guia para iniciar (Recurso: Archivo pdf): Es una breve orientacion que

permite al estudiante conducirse dentro del aula virtual.

4.6.2.1.2. Seccion de comunicacion
Esta seccion muestra las publicaciones del docente de avisos importantes que se
van presentando mientras dura el curso. La actividad disponible dentro de esta seccion

se detalla a continuacion:

o Cartelera en linea (Actividad: Foro): Es una herramienta que permite
exclusivamente al docente comunicar novedades importantes referentes al

curso y al estudiante mantenerse informado a cerca de las mismas.
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La Figura 14 muestra un ejemplo de una publicacion del docente dentro de la
cartelera para los estudiantes; al hacer clic en el tema de interés, el estudiante accede a la
informacion detallada.

Cartelera en linea

Pongase al tanto de todas las noticias, anuncios o informacdn importante referente al curso
Afladir un nuevo tema

Tema Comenzado por Réplicas Oltimo mensaje

Revisar los temas Modelos de servico y Modelos de | | . | Ana Cnstina Rany ) Ana Cristina Rami ‘
ca

2:54 |

|

Figura 14. Novedad publicada en la Cartelera en linea del Entorno Virtual de Aprendizaje
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

4.6.2.1.3. Seccidn de interaccion

Es la seccién mas importante del Entorno Virtual de Aprendizaje, pues exhorta a
los participantes a conocerse y generar un vinculo de comparfierismo y amistad con el fin
de crear un ambiente que los motive a participar y colaborar dentro del curso (Ofiate
(Citado por Acosta, 2012)).
Las actividades generadas dentro de esta seccion se puntualizan a continuacion:

o Recreacion interactiva (Actividad: Foro): Permite a los involucrados
participar en un Foro con la finalidad de propiciar un espacio de apoyo,
comparfierismo 'y construccidn de experiencias entre ellos, considerando que
esto debe darse fuera del factor académico. En este Foro, a diferencia de la
cartelera en linea, cualquier participante puede responder a los temas de
conversacion.

La Figura 15 muestra el ejemplo de una conversacion entre los integrantes del

Curso.
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- r

Foro: Recreacion interactiva

Espacio de socalizaadn, converse con su intructor y sus compaferos acerca de temas no
referidos al curso

Crubos vissbles: Todos 10s participantes

Aflack un nuevo lema de discusidn

Tema Comenzado por Grupo Réplicas Uitimo mensaje
200N de 105 part) ':.e"‘v-“.l . Ana Cnstna Ramirez 1 Frankis ffiu'-'.';
& vi., 13 de ene. de 2017, 12:38|

1 | ! |

Figura 15. Foro “Recreacion interactiva ” del Entorno Virtual de Aprendizaje
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

o Evaluacién de diagnostico (Actividad externa: Google Drive): Actividad
que permite la evaluacibn de conocimientos previos acerca de Cloud
Computing mediante un cuestionario realizado por el docente al que deben
responder los estudiantes cuyas respuestas seran corregidas por tal
herramienta y almacenadas en una hoja de calculo. Para esto el docente
utiliza el servicio de alojamiento en la nube Google Drive, que permite la
creacion de formularios, mediante los cuales se pueden generar
cuestionarios con varios tipos de preguntas (Seleccion mdltiple, respuesta
corta, parrafo, casilla de verificacion, entre otras), que el estudiante
responde y son calificadas automaticamente, los resultados se almacenan en
una hoja de calculo en una cuenta Gmail del docente.

La Figura 16 muestra la plantilla inicial del formulario en la que el docente debe

generar cada una de las preguntas.
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Prueba

Respuesta corta

Parrato

(@) Selecestn mutiple

4]

Canilias de verificacsdn

actividad 1

Dewplegatsie

P ©

Sutir srchivos

«  Escule ineel
: Cuadvicula de varias opciores

S Cuedricula de caaillan e verficacion

"ee
ren

Fecha

actividad 2 (D e

Figura 16. Formulario de Google Drive
Fuente: Imagen extraida de Google Drive.

La Figura 17 muestra la evaluacion en la que el estudiante debe ingresar sus datos

y proceder a responder el cuestionario.

Evaluacion de diagnéstico

Nivel - Carrera: *

Nombre del estudiante: *

Correo electrénico: *

Figura 17. Evaluacion de diagndstico del Entorno Virtual de Aprendizaje
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en la CIERCOM - Universidad Técnica del Norte.
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4.6.2.2. Blogue académico
Conforme a la metodologia PACIE, en este bloque se generan los contenidos Y las

actividades de la materia, en este caso referentes a Cloud Computing.

Su objetivo es atraer el interés del estudiante, con la finalidad de que lea e

interiorice tal informacion, la analice y la discuta con sus compafieros (Ofiate (Citado por

Acosta, 2012)).

En este Entorno Virtual de Aprendizaje, el bloque académico corresponde a las
Cinco Unidades a tratar durante el curso “Cloud Computing ”. Cada Unidad se subdivide

en secciones: Exposicion, Rebote, Construccion y Comprobacion.

BLOQUE ACADEMICO

Unidad I: Conceptos basicos de Cloud Computing

Unidad II: Centro de Datos TIER | bajo el estdndar TIA 942

Unidad II: Infraestructura como Servicio bajo la plataforma Openstack

Unidad IV: Infraestructura como Servicio bajo la plataforma OpenNebula

Unidad V: Infraestructura como Servicio bajo la plataforma Eucalyptus

Figura 18. Organizacién de las Unidades del bloque académico
Fuente: Elaborado por Ramirez Ana.

4.6.2.2.1. Unidad I: Conceptos basicos de Cloud Computing
La primera unidad contiene informacion acerca de los fundamentos elementales

necesarios para introducirse al tema Cloud Computing Yy sus correspondientes actividades

de aprendizaje propuestas, como se muestra en la Figura 19.
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v Unidad I: Conceptos basicos de Cloud Computing

e il

ﬁjf Seccion de exposicion
N

7

Informacion adicional (opcional)

:Kﬁ}[ . Seccion de rebote
o _
&

»
e

Seccion de construccion

T—
e / Seccion de comprobacion

Figura 19. Unidad | del bloque académico
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

o Seccion de exposicion
Esta seccion comprende toda la materia referente a la Unidad I que el estudiante

debe conocer. Dentro de esta seccion se encuentran los siguientes recursos:

Fundamentos basicos de Cloud Computing (Recurso: Libro digital):
Permite al docente crear material de estudio que contiene varias péaginas,
capitulos y herramientas multimedia acerca de los conceptos béasicos de
Cloud Computing para que el estudiante pueda conocer y aprender acerca
de ellos. Este recurso contiene citas y referencias que se rigen bajo la norma
de la Asociacion Estadounidense de Psicologia (American Psychological

Association (APA)) (Salgado, 2012); (Universidad de Alicante, 2013).
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El libro de la Unidad | contiene informacion basada en el silabo de la asignatura
Cloud Computing de la Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales de la Facultad

de Ingenieria en Ciencias Aplicadas (FICA) de la Universidad Técnica del Norte.

Los temas contenidos en este libro digital son:

[¢]

Definicion, caracteristicas y origen de Cloud Computing

[¢]

Modelos de servicios

o

Modelos de despliegue

[¢]

Arquitectura de referencia

[¢]

Impacto de Cloud Computing

La Figura 20 muestra a la izquierda una pagina del libro de la Unidad 1y a la
derecha se puede observar su respectiva Tabla de contenidos, por la que se puede ir

navegando segun el tema requerido.

Cloud Computing

Libro: Conceptos basicos de Cloud Computing SConciuisticns
Caracteristicas
oo o . dan
CARACTERISTICAS CLOUD COMPUTING
G ahT | avtorervicio by ]
_— —_ Maultiples formas d 1! 1 4
:F._, LI ‘
S8ab

Figura 1. Esquema o¢ res ticas de Cloud Computing

Reaizaco por

Figura 20. Libro de la Unidad I: Conceptos basicos de Cloud Computing
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte
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Glosario de términos Unidad | (Recurso: Glosario): Dentro de este recurso
se encuentran los términos mas relevantes dentro de los conceptos basicos
de Cloud Computing; cada término cuenta con su respectiva cita de autor y
referencias.
La Figura 21 muestra el Glosario de términos en el que se encuentran las
definiciones de los términos concernientes a la Unidad | ordenados de forma alfabética y

con un indice para poder navegar a través de él segln se requiera.

Glosario de términos: Unidad I

En esta seccidn podrd encontrar los términos mds relevantes con £ Version para impresion
respecto a esta unidad, cada definicion posee la cita del autor

Las referencias las puede encontrar a través del siguiente enlace:
7
Referencias biblidgraficas del Glosario Unidad I
Buscar [VléBuscar en conceptos y definiciones?

Afiadir entrada

Vista Alfabética Vista por Categoria Vista por Fecha Vista por Autor

Mavegue por el glosario usando este indice.

AlB|ICIDIEIFIGIHII|I|KILIMININ|OIPIQIRIS|TIUIVIW]|X]|Y|Z]| TODAS

Pagina: 1 2 3 4 5 6 7 8 9 (Siguiente)
TODAS

C

Cloud Auditor
Auditor de servicios de Cloud Computing [National Institute of Standards and Technology (NIST),

2011].
X &
Cloud Broker
Intermediario de servicios de Cloud Computing [Mational Institute of Standards and Technology
(NIST), 2011].
x &

Pagina: 1 2 3 4 5 6 7 8 9 (Siguiente)
TODAS
Figura 21. Glosario de la Unidad |
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte
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Para finalizar con la seccion de exposicion de la Unidad 1, se ha anexado el item

“Informacion adicional (No obligatoria) ”, que contiene el siguiente recurso:

Proveedores de Servicios Cloud (Recurso: Libro digital): Contiene
informacion acerca de los proveedores de servicios Cloud méas comunes en
el mercado, para esto se ha considerado el silabo de la asignatura Cloud
Computing de la Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales de la
Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas (FICA) de la Universidad

Técnica del Norte.

La Figura 22 muestra a la izquierda una pagina del libro “Proveedores de servicios

Cloud” y a la derecha se puede observar la Tabla de contenidos por la cual se puede ir

navegando segln el tema deseado.

Servicio (SaaS): Google Apps 1

Libro: Proveedores de Servicios Cloud

Proveedores de Software como Servicio (SaaS)

lz compafiia Google qua integra

e Internet y que estan zlojadas en la
a gratuita que permite probar las

ess que contiene todo el potencial creado para

™M gz
» | [s®
Google

Figura 1. Logo Google Apps.

Figura 22. Libro: Proveedores de servicios Cloud
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte
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o Seccién de rebote

En esta etapa se realizan actividades de critica y analisis concernientes a la
informacion presentada en la seccion de exposicion de la Unidad 1.

El estudiante debe haber asimilado tal conocimiento para poder participar en estas
actividades, de lo contrario, esta forzado a regresar a la “seccion de exposicion” hasta
que se encuentre preparado (Ofate (Citado por Acosta, 2012)).

Dentro de esta seccién, ademas de las actividades propias de Moodle, se han
incorporado dos actividades externas utilizando el programa Hot Potatoes, estas son:

Responda la pregunta (Actividad externa: Hot Potatoes): (i) Una pregunta
para completar los espacios vacios de una definicion, la pregunta cuenta con
pistas que ayudan al estudiante a rellenarlos correctamente; (ii) Una
pregunta de emparejamiento en la cual el estudiante debe seleccionar el
término al cual le corresponde cada definicion.

Crucigrama (Actividad: Juego): Esta es una actividad propia de Moodle con
la que se pretende hacer entretenido el aprendizaje, en la cual se debe ir
completando los espacios horizontales y verticales, al hacer clic sobre un
recuadro se puede observar una descripcion del término correspondiente a
ese espacio, luego el estudiante debe escribir tal término e ir completando
todos los espacios; al terminar debe oprimir el boton “Revisar crucigrama”
para conocer su calificacion. La Figura 23 muestra un ejemplo de

crucigrama creado en la seccion de rebote.
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CRUCIGRAMA DE LA UNIDAD "CONCEPTOS BASICOS DE CLOUD COMPUTING"

Indicaciones:

1.
2.

3.
4. Cuando termine de completar el crucigrama presione el botdn "Revisar crucigrama”

Para completar el crucigrama pulse sobre un recuadro para ver una descripcidn del términao.
Escriba el término que corresponda a la descripoion, los espacios entre palabras también deben tomarse

en cuenta.

Vaya rellenando el crucigrama hasta completar todos los espacios horizontales v verticales.

Mota: En caso de no completar el crucigrama, presione botdn "Revisar crucigrama” v se calificard lo gue
haya completado hasta entonces. Su calificacion =e registrara en el libro de calificaciones.

LY = T I O % B % R

i 23 456 7 8 9210

iBienvenido!

Haga clic en una palabra para comenzar.

-
(=]

Revisar crucigrama

Fin del juegoe de crucigrama Imprirnir

Figura 23. Crucigrama de la seccion de rebote de la Unidad |
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Responda la pregunta de Proveedores de Servicios Cloud (Actividad

opcional: Consulta): Es una pregunta de selecciébn mdiltiple no obligatoria

acerca de la informacion adicional presentada en el liboro “Proveedores de

Servicios Cloud ” de la seccion de exposicién de la Unidad |, esta actividad

permite al docente verificar conocimientos referentes a los proveedores de

servicios cloud.

o Seccidn de construccion

Esta seccion aloja una actividad llamada “Foro”, que sirve como refuerzo de la

seccion de exposicion y rebote; donde los estudiantes participan para dar su opinidn,

debatir, elegir una postura o solucion acerca de lo aprendido, el andlisis y criterio les

permite respaldar su respuesta y finalmente encontrar una solucion apoyados de sus

comparfieros (Oriate (Citado por Acosta, 2012)).
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En la Figura 24 se muestra un tema de discusion del foro correspondiente a la

Unidad 1.

Foro: Conceptos de Cloud Computing

.. Participe en el foro, esta actividad |le puede ayudar a fortalecer sus conocimientos.

Grupos visibles: Todos los participantes

Afiadir un nuevo tema de discusion

Tema Comenzado por Grupo Réplicas Ultimo mensaje
Caracteristicas de Cloud Computing fna Cristina Ramirez 1 Franklin Sudrez
vi., 13 de ene. de 2017, 12:34

Figura 24. Foro de la seccion de construccién de la Unidad I.
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte.

o Seccion de comprobacion

En esta seccion se generan actividades que permiten al docente evaluar el
aprendizaje de los estudiantes, en la cual demuestran que comprendieron y asimilaron la
informacion requerida (Ofiate (Citado por Acosta, 2012)).

Dentro de este espacio se ha incorporado un cuestionario elaborado con el
programa Hot Potatoes el cual contiene variadas preguntas como: seleccion multiple (Mas
de una respuesta correcta), de respuesta corta, de seleccién Unica (Una sola respuesta
correcta) y de verdadero y falso; el estudiante debe responderlo y al finalizar su puntaje
se guarda en el libro de calificaciones.

A continuacion se mencionan las actividades de la Unidad | que se son tomadas

en cuenta dentro del libro de calificaciones:
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Tabla 12. Actividades de la Unidad | que se encuentran dentro Yy fuera del libro de

calificaciones

Unidad | Dentro del libro de calificaciones Fuera del libro de calificaciones
Seccion de Responda la pregunta: Definicién de ~ Responda la pregunta (no
rebote Cloud Computing. obligatorio):  Proveedores de
Responda la pregunta: Modelos de Servicios Cloud.
despliegue de Cloud Computing.
Juego: Crucigrama.

Seccién de Foro: Conceptos de  Cloud

construccion Computing.

Seccion de Cuestionario de evaluacion:

comprobacién

Conceptos de Cloud Computing.

Fuente: Elaborado por Ramirez, A.

4.6.2.2.2. Unidad II: Centro de Datos TIER I bajo el estAndar TIA 942

Esta unidad, al igual que la Unidad

correspondientes al bloque académico.

contiene

las cuatro

secciones

En la Figura 25 se muestran los recursos disponibles y las actividades propuestas

en la Unidad 1.
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Unidad II: Centro de Datos TIER I bajo el estandar

v
\fl Seccion de exposicion
,. N
Informacién adicional (opcional)
. 9
";gT Seccion de rebote
g
e n")
o) Seccion de construccion

= ) Seccion de comprobacion
=/
V:' C
Figura 25. Unidad Il del bloque académico

Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

A continuacién se detallan las secciones correspondientes a esta unidad:

o Seccion de exposicion
Abarca toda la materia concerniente ala Unidad Il que el estudiante debe asimilar.

Dentro de esta seccion se encuentran los siguientes recursos:

Conceptos referentes a Centros de Datos bajo el estandar TIA 942
(Recurso: Libro digital): Mediante este recurso, se presenta el material de
estudio necesario acerca de los conceptos referentes a un Centro de Datos

bajo la norma 942.
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Las citas y referencias de este recurso se rigen bajo la norma de la Asociacién
Estadounidense de Psicologia (American Psychological Association (APA)) (Salgado,

2012); (Universidad de Alicante, 2013).

Para realizar el temario de este libro digital se ha tomado como referencia el

Trabajo de Grado de Narvaez (2016):

o Definicion y caracteristicas de un Centro de Datos

[¢]

Estudio de la Norma ANSI/TIA/EIA 942

o

Clasificacion de TIERs

[¢]

Subsistemas del Centro de Datos

La Figura 26 muestra a la izquierda una pagina del libro digital de la Unidad 11y
a la derecha la Tabla de contenidos correspondiente, por la cual se puede navegar de

acuerdo al tema deseado.

Cloud Computing

Libro: Conceptos referentes a Centro de Datos bajo el
estandar TIA 942

>

Figura 26. Libro de la Unidad II: Centro de Datos TIER | bajo el estandar TIA 942
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte
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Glosario de términos Unidad Il (Recurso: Glosario): Contiene los términos
fundamentales sobre Centros de Datos bajo el estindar TIA 942; cada

término cuenta con su respectiva cita de autor y referencias.

La Figura 27 muestra el Glosario de términos creado en la plataforma Moodle en
el que se encuentran las definiciones de los términos concernientes a la Unidad I
ordenados de forma alfabética y con su indice de navegacion. Ademas se han adjuntado
las imégenes representativas de cada término, las que se pueden visualizar seleccionando
el icono debajo de cada término. Varias de las imagenes han sido extraidas del Trabajo

de Grado denominado “/CD” del apartado 3.1 de este documento.

Glosario de términos: Unidad II

o . P - & YWersion para impresicn
En esta seccion podrd encoentrar los términos mas relevantes con respecto

a esta unidad, cada definicidn posee |a cita del autor
'/%Las referencias se encuentran en este enlace:
Referencias biblidgraficas del Glosario Unidad II I
L

Buscar r.'F_'.uscar en conceptes y definiciones?

Afiadir entrads

Vista alfabetica Vista por Categoria | Vista por Fecha

Mawvegue por el glosaric usando este indice.

Especial |A|B|C|D|E|F|G|H|I[I|K|L[M]|N N|o|F QIR|S|TIU|WV|W|[X|Y]Z
TODAS
Pagina: (Anterior} 1 22 4 567 8 9 10 11 [Siguients)
TODAS
CCTV

Closed Circuit Television - Circuito Cerrado de Televisidn. Tecnologia que tiene como funcidn
supervisar ambientes y actividades para su vigilancia (General Security, 2016).

x o

Figura 27. Glosario de la Unidad Il
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Como informacion adicional de la Unidad 1l se encuentran los siguientes recursos

que el estudiante puede revisar de forma opcional:
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Esquema referencial de un Centro de Datos (Recurso: Archivo pdf): Este
diagrama muestra la ubicacion referencial de los componentes que forman

parte de un Data Center.

o Seccion de rebote
En este caso se realizan actividades de critica y analisis de la informacion
mostrada en la “seccion de exposicion” de la Unidad II.
Para esto, el estudiante ya debié asimilar tal informacion, solamente si esta
preparado puede intervenir en las actividades de esta seccion de forma que logre plantear
posibles soluciones a una incognita (Ofiate (Citado por Acosta, 2012)).

Las actividades propuestas para esta seccion son:

Conceptos Centro de Datos (Actividad: Tarea): Permite la evaluacion del
aprendizaje de los estudiantes mediante la presentacién de un documento
digital el cual puede ser revisado y calificado de forma manual por el
docente, ademas este puede establecer condiciones de entrega, subir
archivos, hacer comentarios de retroalimentacion u observaciones referentes

a la tarea realizada.

La Figura 28 muestra la apariencia de una tarea enviada por el docente, en la cual

este ha adjuntado un archivo para conocimiento de los estudiantes.
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Tarea: Conceptos Centro de Datos

En esta actividad ud debe responder & preguntas referentes a los conceptos de un Centro de Datos

Las condiciones de entrega son las siguientes:

s Lea detenidamente las preguntas del documento adjunto v conteste.
* Suba =su archivo a la plataforma en formato pdf (tamafic maximo 1MB)
» E| plazo maximo de entrega es...

W Tarea Centro Datos.docx

Grupos visibles: Todos los participantes
Sumario de calificaciones

Participantes
Borradores
Enviados

Pendientes por calificar

Ver/Calificar todas las entregas

Estado de la entrega

Ndmero del intento Este es el intento 1 ( 3 intentos permitidos ).
Estado de la entrega No entregado

Estado de |a calificacidn sin calificar

Ultima medificacién miércoles, 8 de marzo de 2017, 06:07
Comentarios de la entrega Comentarios (0)

Agregar entrega

Figura 28. Tarea de la seccion de rebote de la Unidad Il
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Célculo de la carga eléctrica del Centro de Datos FICA (Actividad:
Leccién): Permite al docente presentar contenidos y proponer actividades
para que el estudiante interiorice la informacidn y responda preguntas, se ha
desarrollado la leccién de tal forma que el estudiante debe responder
correctamente las preguntas para poder pasar a la pagina siguiente caso
contrario debe regresar al contenido anterior hasta que esté listo para
responderlas. En este caso la leccion se ha creado con la finalidad que el
estudiante realice calculos consecutivos hasta obtener la carga eléctrica del

Centro de Datos de la Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas (FICA).
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La Figura 29 muestra una pagina de la leccion en la que se proporciona
informacion que el estudiante debe asimilar y analizar, una vez que lo ha hecho, pasa a la

siguiente pagina para responder las preguntas propuestas.

Leccion: Calculo de la Carga eléctrica del Centro de
Datos FICAc

Le puntuazidn acumuiacs 410 2 muestra i estudianta. Entre COMO £3TOCAME Cara prodar ia puntuacidn acumuiasa

Carga critica TIC (C1)

Tabla 1
o2 Datos oala FICA
N ’ NCIA ’ e LA
THOIVIDUAL (W TOTAL (W)
>0 16
1 440 4“4

1 s

1 20

1 =0 15
Adaptador $OT BOU-380g CISCO 1 00 100

1 “w 48

Point (5] 3 100

i 2 2C
Switch Router Mikrotlk 24 puertos 1 15 1
Nouter Board Mirotie 1100 X2 AM 1
Switch CISCO Catalyst 4500 € i 2800 2000

Fusnta: Adastado o= Narvaaz, C. {2015). Disafio o= ia infraestructura fisica da un Data O

133)

Nota: 51 e nacesario tome nota 02 05 Satos IMportantss Jara que pusds rasiizar ios Calcuios carraspondientss

Figura 29. Leccion: Célculo de la carga eléctrica del Centro de Datos FICA
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Imagen oculta (Actividad: Juego): El glosario de la Unidad Il incluye varias
imagenes correspondientes a sus términos, las cuales se utilizan para generar

el juego de imagen oculta, el estudiante debe responder la pregunta principal

para ganar el juego. Existen dos opciones:
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(i) Si el estudiante conoce la respuesta de la pregunta principal, debe
escribirla 'y presionar el botdén “Calificacion de la pregunta principal ”,
entonces el juego termina.

(i) Si el estudiante no conoce la respuesta de la pregunta principal, tiene
cuatro pistas que le pueden ayudar a descubrir la imagen, si responde a las
pistas correctamente se va descubriendo la imagen, por cada respuesta
correcta se destapa una parte de ella, una vez que lo haya hecho, debe
presionar el boton “Calificar respuestas”, entonces el estudiante debe
observar detenidamente la imagen para finalmente responder la pregunta

principal.

Se debe tomar en cuenta que el estudiante debe escribir correctamente las

respuestas (sin faltas ortograficas), caso contrario no se las toma como validas.

La Figura 30 muestra un ejemplo, en el cual se ha escrito la primera de cuatro

pistas, por tal razon la imagen se encuentra destapada en una cuarta parte.
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IMAGEN OCULTA DE LA UNIDAD "CENTRO DE DATOS TIER I BAJO EL ESTANDAR TIA 9427

Indicaciones:

Calicacdn de \a pragurts prncpal

Jnts princips DiZ00sve Sa usuario find! que atiands y rasponda 3 1as paTICIOnss d2 OtP0S ofoenadores

Figura 30. Juego: Imagen oculta de la seccion de rebote de la Unidad II
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Calculo de la energia térmica producida por el Centro de Datos FICA
(Actividad: Leccion): De igual manera que la leccion anterior, permite al
docente exponer contenidos y proponer actividades para que el estudiante
interiorice la informacién y responda preguntas, el estudiante debe
responder correctamente las preguntas para poder pasar a la pagina
siguiente, de lo contrario, debe retornar al contenido anterior hasta que haya
asimilado la informacion. Esta actividad se ha elaborado con el fin de que
el estudiante realice varios calculos simples para encontrar la energia

térmica producida por el Centro de Datos FICA.
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La siguiente captura de pantalla muestra una pagina de la leccion en la que se
provee informacion que el estudiante debe comprender y pasa a la siguiente pagina para

responder las preguntas propuestas.

Leccion: Calculo de la Energia Térmica producida por el
Centro de Datos FICAo

Previsualizar mm Calificar ensayos

Energia Térmica

Todos los equipos eléctricos generan calor, el cual debe ser extraide mediante la
circulacién de aire frio con la finalidad de impedir que la temperatura de los mismos se
incremente demasiade; para dimensionar un sistema de refrigeracién se debe conocer la
cantidad de caler generade porlos quipos y per otras fuentes de caloer dentro del Centro de
Datos (Rasmussen, 2003],

"La energia transmitida mediants informatica u otros equipos de TI a través de las lineas
de dates es insignificante” (Rasmussen, 2002, p. 2); portal razdn |la energia consumida de
la red de suministro de alimentacidén de corriente alterna se transforma en calor lo que
permite que |a energia térmica sea igual al consumo energético [(Rasmussen, 2003}
Tomando en cuenta este aspecto importants, se facilita el cédlculs de la energia térmica
generada por un Centre de Datos.

"La energia térmica total producida por un sistema es la suma de |z energia térmica
producida per cada uno de sus compenentes” (Rasmussen, 2002, p, 4},

Tales componentes son: los equipes TIC, el Sistema de Alimentacién Ininterrumpida
(SAI), el sistema de distribucidn de alimentacidn, |z iluminacién y el nimers de personas
dentro del Centro de Datos [Rasmussen, 2003).

"La energia térmica que genera el sistema SAI y de distribucién de alimentacién es una
pérdida fija v una pérdida proporcienal 2 la potencia operativa” (Rasmussen, 2003, p. 4);
tales pérdidas son permanentes en tedes los modelos vy marcas de los equipos, de tal
forma que se pueden realizar estimaciones con mindsculas fallas. En cuants a2 la
iluminacién y el nimero de personas, también se pueden hacer apreximaciones empleando
cifras determinadas (Rasmussen, 2003),

Referencias

Rasmussen, M, (2002}, Cilculo de los reguisitos totales de refrigeracidn pars centros de datos.
Recuperada de http://www.apc.com/salestoals/NRAN-STEGHE/NRAN-STEGHE_R1_ES.pdf

Siguients pagina

Figura 31. Leccion: Calculo de la energia térmica producida por el Centro de Datos FICA
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

o Seccion de construccion
En esta seccion se ha generado un foro en el cual el estudiante puede participar,
dando su opinidén o criterio acerca de la Unidad 11 con el fin de ampliar los conocimientos
adquiridos en la seccion de exposicion y rebote. La Figura 32 muestra un ejemplo de la

tabla de temas propuestos en el foro.
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Foro: Centro de Datos TIER I bajo el estandar TIA 942

'. Participe en el foro, aprenda mas sobre el tema con la ayuda de sus compafieros.

Grupos visibles: Todos los participantes
Afiadir un nuevo tema de discusidn

Comenzado por GrupoRéplicas Ultimo mensaje
i 1 Franklin Sudre

i =

mar. ae £Ulo, U

SR ]

Tema
t tos Ana Cristina Ramir 1

Figura 32. Foro de la seccion de construccién de la Unidad Il
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Al seleccionar el tema requerido se pueden observar todos los comentarios que

han realizado los estudiantes referentes al tema.

o Seccién de comprobacion
Es la dttima seccion de la Unidad I, en ella se encuentran las actividades que

permiten al docente verificar el aprendizaje de los estudiantes, mediante la utilizacién de

un cuestionario donde deben demostrar que han interiorizado el conocimiento requerido

(Ofiate (Citado por Acosta, 2012)).
La actividad generada para esta unidad es un cuestionario propio la plataforma

Moodle, el cual contiene diferentes tipos de preguntas como opcion multiple,

emparejamiento, respuesta corta, verdadero y falso, donde las respuestas son calificadas
de forma automatica y guardadas en el libro de calificaciones.

A continuacién se especifican las actividades de la Unidad Il que se son tomadas

en cuenta dentro del libro de calificaciones.
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Tabla 13. Actividades de la Unidad 1l que se encuentran dentro del libro de

calificaciones

Unidad 11 Dentro del libro de calificaciones

- Tarea: Conceptos Centro de Datos
- Leccién: Calculo de la Carga eléctrica del Centro de Datos
) FICA.
Seccién derebote
- Juego: Imagen oculta
- Leccion: Calculo de la Energia Térmica producida por el

Centro de Datos FICA.

Seccién de construccion - Foro: Centro de Datos bajo el estandar TIA 942

Seccion de . ) B
B - Cuestionario de evaluacion: Centro de Datos
comprobacién

Fuente: Elaborado por Ramirez, A.

4.6.2.2.3. Unidad Ill: Infraestructura como Servicio bajo la plataforma Openstack
De igual forma que en las unidades anteriores, la Unidad 11l comprende las cuatro

secciones correspondientes al bloque académico.

La Figura 33 muestra los recursos disponibles y las actividades propuestas en la

Unidad I1I1.
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Unidad III: Infraestructura como Servicio bajo la
plataforma Openstack

:) SQCOON & EXPOSIION

4
. .

Informacion adgicional (opconal)

<

>

:"'gy Seccidn de rebote

o

Seccion de construccion

- / Seccion de comprobacion

' Cusstonamie os svaecidn: Openstac
Figura 33. Unidad Ill del bloque académico
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

A continuacién se detallan las secciones correspondientes a esta unidad:

o Seccion de exposicion
Esta seccion comprende toda la materia perteneciente a la Unidad 11l que el

estudiante debe revisar.
Contiene los siguientes recursos:

Conceptos referentes a Openstack (Recurso: Libro digital): Contiene la

informacion fundamental referente a la plataforma Openstack.
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Las citas y referencias de este recurso se rigen bajo la norma establecida por la
Asociacién Estadounidense de Psicologia (American Psychological Association (APA))

(Salgado, 2012); (Universidad de Alicante, 2013).

Para realizar el temario de este libro digital se ha tomado como referencia el

Trabajo de Grado de Solano (2017):

[¢]

Introduccion a Openstack

[¢]

Definicion

o

Componentes de Openstack

[¢]

Arquitectura de Openstack

La siguiente imagen muestra a la izquierda una pagina del libro digital de la
Unidad 111y ala derecha la Tabla de contenidos respectiva, para poder navegar de acuerdo

al tema deseado.

Cloud Computing

Libro: Conceptos referentes a Openstack

Intrmduc i bbn » Opansta b

openstack

o L Loge de Opensteck

Figura 34. Libro de la Unidad IlI: Conceptos referentes a_Openstack
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte
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Disefio de un Cloud Privado bajo la Plataforma Openstack en la FICA
(Recurso: Archivo pdf): Este documento resume los pardmetros mas
importantes en el disefio de un Cloud Privado desarrollado en la FICA bajo
la plataforma de software libre Openstack que tiene la finalidad de
proporcionar maquinas virtuales con diferentes Sistemas Operativos que
pueden ser usadas a través de Internet por los estudiantes como soporte
académico.

Glosario de términos Unidad 1ll (Recurso: Glosario): Contiene términos

fundamentales concernientes a la plataforma Openstack.

La siguiente imagen muestra el Glosario de términos creado en la plataforma
Moodle en el que se encuentran las definiciones de los términos pertenecientes a la

Unidad 111 ordenados de forma alfabética y con su respectivo indice de navegacion.

Glosario de términos: Unidad III

En esta seccién podrd encontrar los términos mds relevantes con = VErsion para Impresion
2
i’ respecto a esta unidad.

Buscar [#]:Buscar en conceptos y definiciones?

Afiadir entrada

\ista Alfabetica \fista por Categoria \fista por Fecha Vista por Autor

Navegue por el glosario usando este indice.

Especial |A|B|C|DIE|IF|GIH|I[J|K|LIMIN|R|O|PIQIR|IS|TIU[VIW]|X]|Y|Z]| TODAS

Pagina: 1 2 3 4 (Siguiente)

TODAS
A

API

Application Programming Interface - Interfaz de Programacidn de Aplicaciones. Conjunto de funciones
de desarrollo para controlar servicios cloud.

Figura 35. Glosario de la Unidad 11l
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte
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o Seccién de rebote
En esta etapa se realizan actividades de analisis de la materia disponible en la
seccion de exposicion de la Unidad 111,
Para que el estudiante esté preparado para cumplir con las actividades de esta
seccion, tiene que haber asimilado ese conocimiento, de lo contrario, estd obligado a
volver a la seccion de exposicion (Ofiate (Citado por Acosta, 2012)).

Las actividades planteadas son las siguientes:

Conceptos de Openstack (Actividad: Tarea): Permite la evaluacién del
aprendizaje mediante la entrega de un documento digital que es revisado y
calificado de forma manual por el docente, donde puede establecer
condiciones de entrega de la tarea, subir archivos, hacer comentarios de
retroalimentacion u observaciones.

La siguiente imagen muestra la apariencia de la tarea enviada por el docente, en

la cual este ha adjuntado un archivo que contiene las actividades a realizar.

Tarea: Conceptos Openstack

En esta actividad ud debe responder cinco preguntas referentes a los conceptos de Openstack.

Las condiciones de entrega son las siguientes:

# Lea detenidamente las preguntas del documento adjunto y responda.
# Suba =u archivo a la plataforma en formato pdf (tamafio maximo 500 KB)
# El plazo maximo de entrega es...

I W Tarea preguntas Openstack.docx I

Grupos visibles: Todos los participantes

Sumario de calificaciones

Participantes 2
Borradores 0
Enviados a
Pendientes por calificar 0

Figura 36. Tarea: Conceptos Openstack de la seccién de rebote de la Unidad IlI
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

er/Calificar todas |las entregas
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Ahorcado (Actividad: Juego): Para poder crear esta actividad se ha utilizado
el glosario de la Unidad IlI, el juego consiste en descifrar las letras que
conforman el término correspondiente a la definicion planteada, el
estudiante debe ir presionando las letras que considere que forman parte de
este hasta descubrirlo por completo, en total debe adivinar tres términos y
puede cometer como maximo cinco errores en cada término, por cada error
va apareciendo la cabeza, el cuerpo y las extremidades del sujeto, en caso
de exceder las equivocaciones permitidas este queda ahorcado y termina el

juego.

Como pistas se observan la primera y la Gltima letra del término, las letras
presionadas que pertenezcan al término, toman una coloracion azul y las que no

pertenezcan, toman una coloracion roja.

Se debe considerar que también se toma en cuenta el espacio entre las palabras y

la calificacion se registra en el libro de calificaciones.

La siguiente imagen muestra una captura del juego, en la cual aparece la cabeza,
el térax y una extremidad del sujeto, correspondientes a tres errores (letras de coloracién
roja); ademas se indican los intentos restantes y al final del alfabeto el “espacio” en caso

de que el término incluya méas de una palabra.



84

AHORCADO DE LA UNIDAD "INFRAESTRUCTURA COMO SERVICIO BAJO LA PLATAFORMA
DPENSTACK™

Indicaciones:

)]
m
ps]

ABCDE[FEHIIKLMNOPQRSTUVWXY _D

Figura 37. Juego: Ahorcado de la seccién de rebote de la Unidad Il
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Disefio de un Cloud privado bajo la plataforma Openstack en la FICA
(Actividad: Tarea): Se trata del envio de un documento digital por parte de
los estudiantes que es revisado y calificado manualmente por el docente,
donde este tiene la facultad de dar indicaciones, establecer condiciones de
entrega, colocar enlaces a otros recursos dentro de la plataforma Moodle.
La siguiente imagen muestra la apariencia de la tarea, en la que se ha insertado un
enlace a un documento de la seccion de exposicion de la Unidad Il como informacion

relevante para la realizacion de la misma.



85

Tarea: Diseno de un Cloud privado bajo la
plataforma Openstack en la FICA

Realice |la tarea referente al disefic de un Cloud Privada utilizando la plataforma
Openstack para la Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas

Las condiciones de entrega son las siguientes:

Plataforma

# | 2a detenidamente el contenido del documento "Disefic de un Cloud Privado b

Openstack en la FICA" ubicado en la seccion de exposicion de esta unidad

Realice los cidlculos especificados en las secciones 10, 11 y 12 del documento utilizando las cuatro
ecuacionas
# Entregue la tarea en formato pdf

# E| plazo maximo de entrega es...

Grupos visibles: Todos los participantes

Sumario de calificaciones

Participantes 2
Borradores o
Enviados 1
Pendientes por calificar o

Figura 38. Tarea: Disefio de un Cloud privado bajo la plataforma Openstack en la FICA. Unidad 11l
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

o Seccion de construccion
Consta de un foro generado para que los estudiantes participen debatiendo,
respondiendo, discutiendo y solventando su respuesta partiendo de su conocimiento,
analisis y criterio (Ofiate (Citado por Acosta, 2012)). Esta actividad esta centrada en el

tema “Infraestructura como Servicio bajo la plataforma Openstack .

La Figura 39 muestra un ejemplo de los temas tratados en el foro de la Unidad III,
donde aparecen en la primera columna de la tabla de resumen, los temas propuestos; en
la segunda, los nombres de los participantes que los han planteado y finalmente los
nombres de los integrantes que han enviado el dltimo mensaje al foro con la fecha y hora

registradas.
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Foro: Infraestructura como Servicio bajo la plataforma
Openstack

> — menzado por

Figura 39. Foro de la seccién de construccién de la Unidad IlI
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

o Seccion de comprobacion

Es la ultima seccion de la Unidad 111, en la cual se ha generado un cuestionario de
evaluacion, donde los estudiantes pueden demostrar su conocimiento acerca de la
plataforma Openstack.

Esta actividad contiene preguntas de opcion multiple, emparejamiento, respuesta
corta, verdadero y falso, que los estudiantes deben responder, al finalizar su calificacion
automatica es guardada en el libro de calificaciones.

La siguiente tabla muestra las actividades de la Unidad Ill que se son tomadas en

cuenta dentro del libro de calificaciones.

Tabla 14. Actividades de la Unidad Il dentro del libro de calificaciones

Unidad Il Dentro del libro de calificaciones

Seccion de rebote - Tarea: Conceptos Openstack
- Juego: Ahorcado
- Tarea: Disefio de un Cloud privado bajo la plataforma
Openstack en la FICA

Seccidn de construccion - Foro: Infraestructura como Servicio bajo la plataforma
Openstack

Secci6n de comprobacion

Cuestionario de evaluacion: Openstack

Fuente: Elaborado por Ramirez Ana
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4.6.2.2.4. Unidad IV: Infraestructura como servicio bajo la plataforma OpenNebula
Esta unidad, conforme lo indica la metodologia PACIE, también contiene las

cuatro secciones correspondientes al bloque académico.

En la siguiente figura se muestran los recursos disponibles y actividades

propuestas en la Unidad IV.

o Unidad IV: Infraestructura como Servicio bajo la
plataforma OpenNebula

'/‘ Seccldn de exposiciin
l. Tames! Disefic ge .

Informacion agiclonal (opcional)

;,} Sccaibn de rabota

...

Seccion de construccion

)

::/ Seccion de comprobackon

W Cusstonsro os evaluncde

Figura 40. Unidad IV del bloque académico
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

A continuacion se describen las secciones de esta unidad:
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o Seccion de exposicion
Contiene toda la informacion correspondiente a la Unidad 1V que el estudiante

debe aprender. Dentro de esta seccidén se encuentran los siguientes recursos:

Conceptos referentes a OpenNebula (Recurso: Libro digital): Recurso de
mlltiples paginas que contiene el material de estudio concerniente a la

plataforma OpenNebula.
Las citas y referencias de este y todos los libros que se han generado en la
plataforma Moodle se rigen bajo la norma establecida por la Asociacion Estadounidense
de Psicologia (American Psychological Association (APA)) (Salgado, 2012);

(Universidad de Alicante, 2013).

Para realizar el temario de este libro digital se ha tomado como referencia el

Trabajo de Grado de Espinoza (2018):

o

Definicion de OpenNebula

[¢]

Caracteristicas

[¢]

Arquitectura del sistema

o

Subsistemas

La Figura 41 muestra a la izquierda una pagina del libro digital de la Unidad IV y
a la derecha la Tabla de contenidos correspondiente, por la que se puede navegar de

acuerdo al tema requerido.
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Cloud Computing & tasLa e

CONTENIDOS

1 Definicion y Caracteristicas de
OpenNebola

Libro: Conceptos referentes a OpenNebula

Definicion
Es una plataformz de Software libre para entornos de Cloud Computing disefiada parz la gestién

distribuida de |a infraestructura de Centros de Datos y schre todo parz el desarrollo de Infraestructura
como servicio {IzaS) de Clouds pudblicas, privadas = hibridas. (Simanca, 2014},

Caracteristicas

A continuacion se mencionan varias de ellas:

CARACTERISTICAS
e ———

miento de imagenes de discos virtuales
e donde pueden ser ublzadas para desplegar y compartir

Dispone de un repositorio de plantillas de maquinas virtuales con sus respactivas
caracteristicas para luego elegir un determinado hipervisor

Control de maquinas virtuales como micio, parada, clonacién, apagado y ciclo do
vida

Permite &l manejo de redes virtuales para la conexién de maquinas virtuales y
asigna direcciones 1P,

Los hosts comparten almacenamiento y redes virtu
clister es utilizado para el balanceo de carga, alta «

ste proceso llamado
dad y rendimento

el establecimiento de USU3ANos y grupos para el
a los recurses, con un mecanismo de autenticacion y asignacién

Proporciona nterfaces de comunicacidn entre diferentes funcionahdades o
infraestructuras de Cloud Compubng para permitir el despliegue de nubes
hibndas

Figura 1. Caracteristicas de OpenNebula.
Fuente: Adaptado de Simanca, S. (2014). Tecnologias de /a Informacion. Realizade por Ramirez, A,
(2016),

Figura 41. Libro de la Unidad 1V: Conceptos referentes a Open‘NebuIa
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Glosario de términos Unidad IV (Recurso: Glosario): Describe los términos

clave correspondientes a la plataforma OpenNebula.

La siguiente imagen muestra el Glosario de términos generado en la plataforma
Moodle, el cual contiene las definiciones de los términos pertenecientes a la Unidad 1V

ordenados de forma alfabética y con un indice que permite desplazarse por cada término.
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Glosario de términos: Unidad IV

- En esta seccién podra encontrar los términes mas relewantes cen = Version para imprasion
”. respects 3 esta unidad.

Buscar iEuscar en canceptos y definiciones?

Afiadir entrads

Vista Alfabética “ista por Categoria | Vista por Fecha

Mavegue por el glosaric usande este indice.

Especial | A |B|C|D|E|F|G|H|I]|J]|} LIM|N|MN|o|P QIR|S|T|IU|V|W|X|Y]|Z
TODAS
Pagina: 1 2 2 4 5 (Siguiente}
TODAS
CLI
Interfaz de Linea de Comandes, Permite al administrader de la plataforma OpenMebula el contral
cemplete para el despliegue, moniteree, configuracién y gestion de todos los aspectes y

subsistemas que soporta la platafarma.

Figura 42. Glosario de la Unidad IV
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

o Seccion de rebote
Es donde se plantean actividades para profundizar los conocimientos de la materia
mostrada en la seccion de exposicion de la Unidad V.
El estudiante debe revisar e interiorizar tal informacién para que esté capacitado para
intervenir en las actividades de esta seccion. Sino lo esta, debe retroceder hacia la seccion
de exposicion hasta que esté preparado (Ofiate (Citado por Acosta, 2012)).

Las actividades propuestas son:

Responda la pregunta (Actividad externa: Hot Potatoes): Es una pregunta
de emparejamiento en la que el estudiante debe asociar cada definicion de
la izquierda con el término correspondiente de la derecha seleccionandolo
de una lista desplegable y posteriormente presionar el botén “Comprobar
respuesta” para conocer su calificacion. La siguiente imagen muestra un

ejemplo de este tipo de pregunta.
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Responda la pregunta:

Maodo Revisidn

=

OPENNEBULA

Pregunta de emparejamiento

Seleccione de |a lista desplegable, |a respuesta carrecta, Cuando haya terminada pulse el botdn "Comprobar respuesta”
para saber la puntuacién obtenida. Buena suerte!!!

Camprobar respuesta

Ordenador conectado 3 una red que atiende 13= solicitudes de |3z estaciones de trabajo como

. K Seleocione una opoion
permitir el acceso a los recurso compartidos.
Conjunto de equipos informaticos y software conectados entre =i que comparten informacion y

recursos. Seleccione unz opoion

Unidad fundamental de transferencia de informacién dentro de una red Seleccions unz opoin_

Comprobar respuesta

Figura 43. Pregunta de emparejamiento en la seccién de rebote de la Unidad 1V
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Disefio de un Cloud privado bajo la plataforma OpenNebula en la FICA
(Actividad: Tarea): Permite al estudiante el envio de un documento digital
que es revisado y calificado manualmente por el docente, donde puede
establecer condiciones de entrega, incluir enlaces a otros recursos dentro de

la plataforma Moodle, hacer comentarios de retroalimentacion.

La siguiente imagen muestra la apariencia de la tarea enviada por el docente, en
la cual este ha incorporado un enlace a un documento de la seccidn de exposicion de la

Unidad IV como informacidn importante para la realizacion de la misma.
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Tarea: Disefo de un Cloud privado bajo la plataforma OpenNebula en la
FICA

Sumarlio de calificaclones

Figura 44. Tarea: Disefio de un Cloud privado bajo la plataforma OpenNebula en la FICA. Unidad 1V
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Serpientes y escaleras (Actividad: Juego): Para poder generar esta actividad
se ha utilizado el glosario de la Unidad 1V; el juego consta de una matriz de
36 posiciones numeradas desde la esquina inferior izquierda, el estudiante
debe recorrer cada posicion horizontalmente hasta llegar a la dltima, la
estrella indica la posicion del jugador dentro del tablero; para ir avanzando
por cada casillero, se debe escribir en el recuadro de respuesta el término
correspondiente a la definicion que se encuentra encima del tablero y luego
presionar el boton Calificar respuestas, posteriormente el dado muestra
automaticamente el numero de posiciones que recorre la estrella; si la
respuesta es errénea, el jugador permanece en la misma posicion hasta que
escriba la respuesta correcta; este proceso se repite hasta que llegue a la

Utima posicion (36), entonces ha ganado Y el juego termina.

En caso de llegar a una casilla donde se encuentra la guarida de la serpiente, el

jugador retrocede posiciones hasta donde se encuentra su cabeza; en caso de llegar a una
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casilla donde se encuentre una escalera, el jugador saltard posiciones hasta el otro extremo

de la escalera.

Se debe considerar que el jugador debe escribir las respuestas sin faltas
ortograficas, caso contrario no se toman como validas, la calificacion se registra en el

libro de calificaciones.

La siguiente imagen muestra una captura del juego, en la cual el jugador ha
avanzado hasta la posicion 29, el dado muestra el nimero 2 indicando que si se escribe la

respuesta correctamente se avanza hasta la posicion 31.

SERPIENTES Y ESCALERAS DE LA UNIDAD "INFRAESTRUCTURA COMO SERVICIO BAJO LA
PLATAFORMA OPENNEBULA"

Instrucciones:

e Ud. tiene una matriz de 36 posiciones numeradas desde |a esquina inferior izquierda, debe recorrar
cada posicion de forma horizontal hasta llegar a |z dltima,

® Unz estrella indica su posicion inicial (1), ud. debe escribir en el recuadro el término
correspondiente a3 la definicidn que aparece encima del tablero, luego presione el botén " Calificar
respuastas”’, una vez hecho esto, el dado |l mostrara sutomaticamente &l numero de pesiciones que
recarrerz la estrella,

* Si su respussta es errénea, permanscers en la misma posicidn, hasta que escriba la respuesta
correcta,

* El proceso se repite respondiendo en =l recuadro 2 las definicionss propuestas y como ya se
explicd, de ser estas correctas, el dado seguird dando valores que representan el nimero de casillas
que avanzara hasta llegar a |z ultima posicion.

* En caso de llegar a unz casilla donde se encuentre |z guarida d= unz serpients, ud, retroceder3
posiciones hasta donde se encuentra su cabeza, en caso de legar 3 una casilla donde se encuentre
una escalera, en cambio, ud, saltara posiciones hasta el otro extreme de |3 escalera,

* Una vez que hz llegado z |3 ditima casillz (36) ud, habra ganado el juego

{Acepta el reto? Buena suerte.

Calificar respusstas

Unidad fundamental de transferencia de datos dentrode unared.

Respuasta: {

36 35 34 32 31

30

> \[: Ag

Figura 45. Juego: Serpientes y escaleras de la seccidn de rebote de la Unidad IV
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte
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o Seccién de construccion
Se compone de un foro en el que se intenta propiciar la interaccion de los
participantes con la finalidad de ampliar los conocimientos adquiridos en las secciones
de exposicion y rebote de la Unidad IV y colaboren entre si para llegar a la solucion de
una incégnita (Onfate (Citado por Acosta, 2012)). Esta actividad estd centrada en el tema

“Infraestructura como Servicio bajo la plataforma OpenNebula .

La Figura 46 muestra una captura de pantalla del foro de la Unidad IV, donde
aparecen en la primera columna, los temas propuestos; en la segunda, los nombres de los
participantes que los han planteado y finalmente los nombres de los integrantes que han
enviado el altimo mensaje al foro con la fecha y hora registradas.

Foro: Infraestructura como Servicio bajo la
plataforma OpenNebula

Participe en el fore, aprenda mas sobre el tema cen la ayuda de sus
compafieras.

Grupos visibles: Todos los participantes

Adfiadir un neevo tema de discusitn
Tema Comenzado por Grupo Réplicas Ultimo mensaje
Subsistemas de OpenMu Ana Cristina Ram 0 Ana Cristina Ramirez
bula irez lu, 23 de ene, de 2017, 1
4:58

Figura 46. Tabla de resumen del foro de la seccidn de construccion de la Unidad IV
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Al hacer clic en el tema elegido se amplia la informacion donde se detalla el tema

propuesto, para responder se presiona en la esquina inferior derecha de la pagina.
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Foro: Infraestructura como Servicio bajo la
plataforma OpenNebula

Subsistemas de OpenNubula

Maostrar respusstas 3

Maover est LY Maower

tema

Subsistemas de OpenMubula
de &na Cristina Ramirez - lunes, 23 de enerc de 2017, 14:58

Analice los criterios tomados en cuenta para la eleccién de un hipervisor en el
subsistema de virtualizacién de OpenMebula.

Calificacidn maxima: - Editar | Borrar | Responde

Figura 47. Foro de la seccion de construccion de la Unidad 1V
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

o Seccién de comprobacion

Es la Ultima seccion de la Unidad IV. Dentro de esta se generan actividades de
evaluacién del aprendizaje de los estudiantes (Ofiate (Citado por Acosta, 2012)).

La actividad propuesta es un cuestionario propio de la plataforma Moodle, con
diferentes tipos de preguntas, las respuestas son calificadas automaticamente y guardadas
en el libro de calificaciones.

La siguiente tabla muestra las actividades de la Unidad 1V que son registradas

dentro del libro de calificaciones.

Tabla 15. Actividades de la Unidad 1V que se encuentran dentro del libro de

calificaciones

Unidad IV Dentro del libro de calificaciones

- Responda la pregunta: Componentes de OpenNebula
- Tarea: Disefio de un Cloud privado bajo la plataforma
OpenNebula en la FICA.

- Juego: Serpientes y escaleras

Seccion de rebote

B B - Foro: Infraestructura como Servicio bajo la plataforma
Seccidn de construccion
OpenNebula

Seccion de comprobacion - Cuestionario de evaluacion: OpenNebula

Fuente: Elaborado por Ramirez Ana
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4.6.2.2.5. Unidad V: Infraestructura como servicio bajo la plataforma Eucalyptus

De la misma manera que las unidades anteriores, contiene las cuatro secciones

correspondientes al bloque académico: exposicion, rebote, construccién y comprobacidn.

En la siguiente imagen se muestran los recursos disponibles y actividades

propuestas en la Unidad V.

Unidad V: Infraestructura como Servicio bajo la
plataforma Eucalyptus

w7

<

""f. Seccion de exposicion

Informacién adicional

','37 ) Seccion de rebote

Seccion de construccion

il

/ Seccion de comprobacion
W Cuestionario de e

Figura 48. Unidad V del bloque académico
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte.

A continuacion se detallan las secciones de esta unidad:

o Seccion de exposicion

Contiene toda la materia concerniente a la Unidad V que el estudiante debe

aprender. Abarca los siguientes recursos:
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Conceptos referentes a Eucalyptus (Recurso: Libro digital): Contiene varias

paginas de informacion referente a la plataforma Eucalyptus.

Las citas y referencias de este recurso se rigen bajo la norma de la Asociacion
Estadounidense de Psicologia. (American Psychological Association (APA)) (Salgado,

2012); (Universidad de Alicante, 2013).

Para realizar el temario de este libro digital se ha tomado como referencia el

Trabajo de Grado de Sigcha (2016):

o

Introduccién a Eucalyptus

o]

Caracteristicas

(0]

Infraestructura

o Requerimientos de Eucalyptus

o

Modos de red

La siguiente imagen muestra a la izquierda una pagina del libro digital de la
Unidad V y a la derecha la Tabla de contenidos por la cual se puede navegar de acuerdo

al tema requerido.
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Cloud Computing o

Libro: Conceptos referentes a Eucalyptus

EUCALYPTUS

" ~

Figura 49. Libro de la Unidad V: Conceptos referentes a Eucalyptus
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Glosario de términos Unidad V (Recurso: Glosario): Contiene los términos

mas relevantes acerca de la plataforma Eucalyptus.

La siguiente figura muestra el Glosario que contiene las definiciones de los
términos correspondientes ala Unidad V organizados de forma alfabética y con un indice
para hallar el término requerido.

Glosario de términos: Unidad V

= En esta seccidn podrd encontrar los términos més relevantes con = \ersion para impresion
2 respecta a esta unidad,

Buscar [#]é Buscar en conceptas y definiciones?

Afiadir entrada

ista Alfabética Vista per Categoria ‘fista por Fecha

Mavegue por el glasario usando este indice.

Especial |[A|B|C|D|E|F|G|H|I[I|K|LIM]|N Rlo|e QIR|IS|TIU|V|W|X|Y|Z
TODAS
Pdgina: 1 2 3 4 5 (Siguiente)
TODAS
AWS

Amazon Web Services, Conjunto de servicios que conferman una plataforma de Cloud Computing,

Figura 50. Glosario de la Unidad V
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte.
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o Seccion de rebote

Dentro de esta seccidn se generan actividades de refuerzo y andlisis de la
informacion mostrada en la seccién de exposicion de la Unidad V.

Como su nombre lo indica, la seccion de rebote permite al estudiante realizar estas
actividades, solamente si ha revisado y asimilado la informacion de la seccidn anterior,
de lo contrario, debe regresar a estudiarla hasta que se encuentre apto (Ofate (Citado por
Acosta, 2012)).

Las actividades que se plantean dentro de esta seccion son:

Conceptos Eucalyptus (Actividad: Tarea): Permite al estudiante el envio de
un documento digital en el que se deben responder las preguntas propuestas,
este trabajo es revisado y calificado de forma manual por el docente,
ademas, este tiene la facultad de establecer condiciones de entrega, subir
archivos y hacer comentarios de retroalimentacion de ser necesario.

La siguiente imagen muestra una tarea enviada por el docente, en la cual este ha
adjuntado un archivo como informacién fundamental para la realizacion de la misma, una
vez que el estudiante la ha terminado debe cargar el documento en la plataforma para que
sea revisada y calificada por el docente, como se puede observar, todavia no se registra

que algun estudiante la ha enviado.
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Tarea: Conceptos Eucalyptus

En esta actividad ud debe responder cinco preguntas referentes a los conceptos de Eucalyptus.

Lzs condiciones de entrega son las siguientes

* Lea detenidamente |as preguntas del documento adjunto y responda.
# Suba su archivo a la plataforma en fermate pdf (tamafic maximo 500 KB)
» El plazo maxime de entrega &s..

I*‘; Tarea preguntas Eucalyptus.doc I

Grupos visibles: Todos los participantes

Sumario de calificaciones

Participantes .
Borradores o
Enviados 0
Pendientes por calificar o

Wer/Calificar todas las entregas

Estado de la entrega

MNimere del intento Este es el intente 1 [ 2 intentos permitidos }.
I Estado de la entrega Mo entregado I

Estada de la calificacidn Sin calificar

Ultima medificacidn martes, 7 de marzo de 2017, 07:32

Comentarios de la entrega Comentarios (0]

Figura 51. Tarea: Conceptos Eucalyptus. Unidad V
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Dentro de esta seccion, ademas de las actividades propias de Moodle, se ha

agregado dos actividades externas utilizando el programa Ardora:

Complete la tabla (Actividad externa: Ardora): Permite al estudiante llenar
las celdas de una columna que completan una tabla, Ardora no permite
configurar una calificacion segmentada de cada respuesta, el estudiante debe
responder correctamente la actividad para poder obtener el puntaje maximo,
caso contrario la calificacion sera nula.

Responda la pregunta (Actividad externa: Ardora): Actividad que contiene
una pregunta de seleccion mlltiple referente a las definiciones de
Eucalyptus, el puntaje obtenido queda registrado en el libro de

calificaciones.
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Sopa de letras (Actividad: Juego): Para poder generar esta actividad propia
de Moodle se ha utilizado el glosario de la Unidad V; se trata de hallar cinco
términos ocultos dentro la cuadricula, debajo de esta se encuentran las cinco
definiciones de los mismos, si el jugador conoce aque término corresponde
la definicion, debe presionar el boton “Respuesta” y escribirlo sin espacios,
luego debe presionar el boton “Ok ”, este proceso se repite hasta encontrar
todos los términos y finalmente el jugador debe presionar el botdn “Fin del

juego”.

En caso de no completar todos los términos, el jugador debe presionar el botdn
“Fin del juego”y se califica lo que haya completado hasta entonces, su calificacion se

registra en el libro de calificaciones.

La siguiente imagen muestra una captura del juego, en la que se ha escrito la
primera definicion, esta se encuentra en la cuadricula con letras rojas, el jugador debe

escribir las cuatro definiciones restantes.
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SOPA DE LETRAS DE LA UNIDAD "INFRAESTRUCTURA COMO SERVICIO BAJO LA PLATAFORMA
EUCALYPTUS"

Indicaciones

poesta

Figura 52. Juego: Sopa de letras de la seccion de rebote de la Unidad V
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

o Seccién de construccion
Al igual que en las unidades anteriores, la seccion de construccion esta constituida
por un foro en el que cualquier participante puede intervenir en un debate a partir del
analisis y el conocimiento obtenido en la seccion de exposicion y rebote (Ofiate (Citado
por Acosta, 2012)). Esta actividad esta orientada al tema “Infraestructura como Servicio

bajo la plataforma Eucalyptus .

La siguiente imagen muestra un del foro de la Unidad V, en el cual todavia no se
registra ningun debate, si el docente desea proponer uno debe presionar el boton “Afadir

un nuevo tema de discusién.”
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Foro: Infraestructura como Servicio bajo la plataforma
Eucalyptus

e 25,0

Y -

Figura 53. Foro de la seccion de construccién de la Unidad V
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

El paso siguiente paso seria introducir un nuevo tema de debate, en la que se debe
escribir el asunto y en el mensaje detallar lo que se desea proponer, ademas, de ser
necesario es permitido adjuntar archivos, agregar imagenes Y enlaces a otras paginas
concernientes al tema, finalmente se debe presionar el botdn “Enviar al foro” para que

los demas participantes lean el mensaje y puedan responder.

Foro: Infraestructura como Servicio bajo la plataforma
Eucalyptus

B

SU nuevo tema

e 2

Figura 54. Envio de un tema de debate al Foro de la Unidad V
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte
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o Seccion de comprobacion
Es la seccién final de la Unidad V. Dentro de esta, el docente plantea actividades
de evaluacién del aprendizaje de los estudiantes (Ofiate (Citado por Acosta, 2012)).
La actividad propuesta es un cuestionario propio de la plataforma Moodle que contiene
diferentes tipos de preguntas que deben ser respondidas por los estudiantes y calificadas
automaticamente, para luego ser guardadas en el libro de calificaciones.
La Tabla 16 muestra las actividades de la Unidad V tomadas en cuenta dentro del

libro de calificaciones.

Tabla 16. Actividades de la Unidad V dentro del libro de calificaciones

Unidad V Dentro del libro de calificaciones

- Tarea: Conceptos Eucalyptus
. - Complete la tabla
Seccion derebote
- Responda la pregunta

- Juego: Sopa de letras

) ) - Foro: Infraestructura como Servicio bajo la plataforma
Seccion de construccion
Eucalyptus

Seccion de comprobacion

Cuestionario de evaluacién: Eucalyptus

Fuente: Elaborado por Ramirez Ana

4.6.2.3. Bloque de cierre

Es el utimo bloque de la metodologia PACIE, permite al docente y a los
estudiantes conocer las fallas y los aciertos obtenidos dentro del curso, con el propdsito
de realizar las rectificaciones que se requieran, también permite conocer la opinién de los
estudiantes acerca de los contenidos, la estructura del EVA y la labor tutorial del docente

(Proafio, 2012).

El bloque de cierre se ha denominado ““Para terminar” 'y contiene dos secciones:

Negociacion y Retroalimentacion, como indica la siguiente figura.
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v Bloque de Cierre: Para terminar

Seccon de negociacion

Seccion de retroalimentacion

Figura 55. Blogue de cierre del Entorno Virtual de Aprendizaje
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte.

A continuacién se van a detallar las secciones del bloque de cierre:
4.6.2.3.1. Seccién de negociacion

Permite conocer los aspectos que han afectado el aprendizaje y el rendimiento de
los estudiantes, como mencionar las actividades que no se hayan entregado a tiempo,
entre otros aspectos, es aqui donde estudiantes y docente pueden negociar por ejemplo la

repeticion de trabajos (Orquera, 2012).

Para esto se ha generado un foro, donde ademas de la negociacion, los estudiantes
pueden despedirse de sus compafieros, intercambiar opiniones acerca del curso y del

docente.

La siguiente imagen muestra la apariencia del foro de despedida, en el cual ain
no se han registrado temas de discusion, el docente podria hacerlo presionando el boton
“Afadir un nuevo tema de discusion” para ponerlo en conocimiento de los estudiantes y

que estos puedan dar su opiniobn o hacer comentarios.
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Foro: Despedida

ARadir un nuevo tema de discuson

Figura 56. Foro de la seccion de negociacion del bloque de cierre
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

4.6.2.3.2. Seccidn de retroalimentacion

Seccion en la cual se generan encuestas o consultas que los estudiantes deben
responder para evaluar aspectos del curso como por ejemplo la cantidad de informacion,
el apoyo del docente y compafieros, si el curso cumplié con sus expectativas, desempefio

del docente, entre otros (Orquera, 2012).
A continuacion se detallan las actividades propuestas dentro de esta seccion:

Responda la pregunta de satisfaccion (Actividad: Consulta): Permite al
docente conocer la impresion de los estudiantes respecto al curso, la
siguiente imagen muestra una captura de pantalla de la pregunta ala que los
estudiantes deben responder y presionar el boton “Guardar mi eleccion”.
Para propiciar la honestidad de las respuestas, esta pregunta no es calificada.

Responda la pregunta de satisfaccion del Entorno
Virtual de Aprendizaje

Grupos visibles: Todos los participantes

[ "')__‘

( Este entorno virtual ha cumplido con sus expectativas de aprendizaje, califiqueloc como:
OBueno (O Intermedio O Malo

Guardar mi eleccion

Figura 57. Consulta de la seccion de retroalimentacién.
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte
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Evalle el Entorno Virtual de Aprendizaje (Actividad: Encuesta): Permite al
docente indagar acerca del curso mediante la generacion de una encuesta en
la que el estudiante proporciona informacién relevante que permita al
docente ir puliendo gradualmente los componentes de las secciones y

mejorar su desempefio (Orquera, 2012).

Dentro de la plataforma Moodle se encuentran disponibles encuestas predefinidas,
de las cuales se ha utilizado COLLES (Constructivist on line Learning Enviro ment
Survey) ya que es una encuesta basada en el conocimiento constructivista, es decir la
construccion del conocimiento de forma colaborativa, que es uno de los fundamentos de

la metodologia PACIE.

De acuerdo con Taylor y Maor (2003) COLLES considera seis aspectos de

evaluacion de un entorno virtual de aprendizaje:

[¢]

Relevancia: Importancia del aprendizaje en linea para las préacticas
profesionales de los estudiantes.

o Reflexion: Pensamiento critico promovido por el aprendizaje en linea.

o Interactividad: Participacion de los estudiantes en el didlogo educativo.

o Apoyo del Tutor: Promover la participacion vy reflexion de los estudiantes.
o Apoyo entre pares: Animar la participacion y contribucion entre estudiantes.

o Interpretacién: Comunicacion entre los integrantes.

La siguiente imagen muestra una captura de pantalla de la encuesta predefinida

COLLES generada dentro de la plataforma Moodle.
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Encuesta: Evalie el Entorno Virtual de Aprendizaje

El propésite de esta encuesta es que usted propercione informacién para entender hasta qué punta
este Entorno Virtual de Aprendizaje le facilitd el aprendizaje. No hay respuestas 'correctas’ o
'erréneas’, selo se intenta conocer su opinién, ademds esta encuesta no afectard a su evaluacidn,
Sus respuestas contribuirdn a mejorar este campo virtual en el future. Muchas gracias.

Todas |las preguntas son necesarias y deben ser contestadas

Relevancia

Respusstss

En esta unidad en linga..

1 mi aprendizaje s centra en asuntos que me
interesan.

2 le que aprendo es impertante para mi practica
profesional

3 aprendo cdmo mejorar mi practica profesional.

4 o que aprendo tiene relacién con mi practica
profesional

Pensamiento reflexivo

Aaspussiac

En esta unidad en linea...
5 Pienso criticamente sobre cdmo aprenda.
6 Pienso criticamente sobre mis propias ideas.

7 Pienso criticamente sobre |z ideas de otros
estudizntes.

8 Pienso criticamente sobre las ideas que leo.

afin nage
ha dada

razpussts

adn nase
ha dada

respuesta

Casinunca Raravez

Cazinunca  Raravez

OO

)]
]

O O

Algunavez A menuda

flgunavez A manuda

1
-]
"

Figura 58. Encuesta COLLES de la seccion de retroalimentacion

Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto

de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte.
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5. IMPLEMENTACION DEL ENTORNO VIRTUAL DE APRENDIZAJE
En este capitulos se establecen los pardmetros requeridos para la implementacion

del Entorno Virtual de Aprendizaje, incluyendo cada uno de sus componentes.

5.1. Situacién actual

La Universidad Técnica del Norte dispone de una infraestructura de red que
conecta al Centro de Datos del Departamento de Informatica (CD-DDTI) ubicado en el
edificio central con cada una de las facultades, auditorios y el resto de entidades de la
universidad a través de un anillo de fibra Optica. Dentro de tal distribucion se encuentra
la Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas, que cuenta con un Data Center (CD-
FICA) en el que se encuentran tres racks de comunicaciones, uno de los cuales dispone
de un equipamiento configurado para ser utilizado como respaldo del anillo principal en

caso de presentarse fallas de conexion.

Ademés, el CD-FICA proporciona servicios de red a toda la Facultad; el acceso a
Internet proviene del CD-DDTI a través del enlace de fibra Optica hacia el Switch de

Core, este distribuye la conexion hacia otros equipos por medio de cables de par trenzado.

Una de estas distribuciones se dirige hacia el router inalambrico MikroTik que a
traves de sus puertos ETH10, ETH11 y ETH12 enruta el tréfico hacia el Switch 3com que
se conecta a la infraestructura virtual Proxmox que esta conformada por cuatro servidores
donde puede alojarse la maquina virtual para la implementacién del Entorno Virtual de

Aprendizaje.
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Figura 59. Distribucion de la infraestructura virtual Proxmox en el CD-FICA.
Fuente: Centro de Datos — Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

La plataforma de Virtualizacion denominada Proxmox Virtual Enviroment es un
hipervisor basado en software libre que permite integrar los componentes fisicos y los

componentes virtuales, en este caso del CD-FICA (Ochoa, 2015).

X PROXMOX

Figura 60. Logo de Proxmox
Fuente: Hernandez, J. (2017). Conoce como funciona Proxmox y como usarlo. Recuperado de http://911-
ubuntu.weebly.com/proxmox_como_funciona/conoce-como-funciona-proxmox-y -como-usarlo

5.2. Requisitos de hardware

Espacio de disco

Se debe considerar el espacio ocupado por el Sistema Operativo, el programa
Moodle y los datos almacenados dentro de la plataforma. El espacio minimo para un sitio

de produccion es 5 GB (MoodleDocs, 2016a).
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Procesador
El minimo recomendado es de 1 GHz, pero se prefiere de doble ndcleo

(MoodleDaocs, 2016a).

Memoria RAM

Se requiere al menos 1 GB (MoodleDocs, 2016a).

5.3. Requisitos de software

Sistema Operativo (SO) para el alojamiento de Moodle

A pesar de funcionar con varios SO como Windows, Solaris, Mac OS, entre otros;
para servidores de produccién, Linux es considerado como la opcion idonea
(MoodleDocs, 2014a). Por lo que se ha optado por la distribucién de Ubuntu 14.04 que
cuenta con todos los paquetes necesarios para su funcionamiento. La comunidad Moodle

recomienda la edicién de Servidor de 64 bits (MoodleDocs, 2016b).

Servidor web

El servidor apropiado es Apache, si se desea instalar uno diferente, debe
consultarse la documentacién de Moodle, ya que soporta Unicamente determinados
servidores, ademas este debe estar configurado para utilizar archivos PHP (MoodleDocs,

2014a).

Preprocesador de Hipertexto (Hipertext Preprocessor - PHP)
Es un lenguaje de programacion de software libre utilizado para el desarrollo web

(Php, 2014). La version minima aceptada es PHP 5.4.x (MoodleDocs, 2015).
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Base de datos
Las mas probadas y con bastante documentacion y soporte son MySQL y
PostgresSQL (MoodleDocs, 2014a). Se ha optado por MySQL que es la mas utilizada

para sitios Moodle.

Navegador para acceder a Moodle
La plataforma es soportada por Firefox, Internet Explorer, Apple Safari y Google

Chrome (MoodleDocs, 2014a).

5.4. Descripcion del servidor fisico utilizado

El servidor asignado en el que se realizan las instalaciones y configuraciones de
los componentes de la plataforma Moodle es uno de los que pertenecen a la
infraestructura virtual Proxmox. Sus caracteristicas se mencionan en la siguiente tabla:

Tabla 17. Caracteristicas del servidor fisico

Caracteristica Descripcion

Marca HP

Modelo Proliant DL360 G9
Memoria RAM 32 GB

Procesador Intel Xeon E5-2630v3
Disco Duro 768 GB

Sistema Operativo Proxmox VE 5.3.1

Fuente: (Solano, 2017, p. 43)

Una vez que se ha determinado el servidor que aloja el Entorno Virtual de

Aprendizaje se establece el proceso de implementacion:
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- Cargar el Sistema Operativo en la plataforma Proxmox

- Creacién de la Maquina Virtual

- Instalar el Sistema Operativo en la Maquina Virtual

- Instalacién y configuracion de la plataforma Moodle

- Transferencia del sitio Moodle Local al Servidor de la FICA
- Asignacion de permisos al Servidor Moodle

- Pruebas de funcionamiento de la plataforma Moodle

5.5. Cargar el Sistema Operativo en la plataforma Proxmox

La plataforma Proxmox implementada permite acceder, configurar y controlar la
méaquina virtual alojada en el servidor ubicado en el Centro de Datos FICA a traves de la
red local y a su vez a la interfaz web por el puerto 8080 desde cualquier dispositivo de
usuario final. Una vez que se ha accedido a la plataforma se debe cargar el Sistema
Operativo, que ente caso se ha optado por la distribucion Ubuntu Server 14.04. VER

ANEXO A.

5.6. Creacion de la Maquina Virtual (VM)
Para esto, primeramente se deben establecer las caracteristicas fisicas que debe
tener la Méaquina Virtual, estos parametros dependen de los requerimientos fisicos del

Sistema Operativo, de la plataforma Moodle y del nimero de usuarios concurrentes.

Tabla 18. Requerimientos de hardware minimos para Ubuntu Server 14.04

Caracteristica Descripcion
Memoria 512 MB
Procesador 1GHZ 64-32 bits
Disco Duro 5GB

Fuente: (Calderon, 2015).



114

Con respecto a los usuarios concurrentes (acceden al servidor y cargan
informacion) en la plataforma Moodle la regla general indica lo siguiente (MoodleDocs,

2011):

MaxNuc =50 x [Valor de memoria RAM (GB)]

MaxNu =5 x (MaxNuc)

Donde:

MaxNuc: Maximo nlmero de usuarios concurrentes

MaxNu = Maximo numero de usuarios

Es decir, que se requiere 1 GB de memoria RAM para que 50 usuarios ejecuten

un examen simultineamente y 250 matriculados.

Las caracteristicas fisicas asignadas a la Maquina Virtual son:

- Disco duro: 40 GB
- Procesador: 1 socket 3 cores

-  Memoria RAM: 2 GB

Entonces se puede decir, que con 2 GB de memoria RAM en el servidor, se tiene
una capacidad de 100 usuarios concurrentes y 500 usuarios matriculados.
Ademas se puede afiadir que cada usuario concurrente consume 20 MB de la memoria
RAM del servidor.
Una vez establecidas las caracteristicas fisicas de la VM se procede a crearla bajo la

plataforma Proxmox. VER ANEXO B.
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5.7. Instalacién del Sistema Operativo
Una vez que se ha creado la Maquina Virtual en el servidor, se procede a instalar

el Sistema Operativo Ubuntu Server 14.04. VER ANEXO C

5.8. Instalacion y configuracién de la plataforma Moodle
Como se habia mencionado antes, Moodle requiere la instalacion de un servidor
web, una base de datos y PHP para poder funcionar, esto se lleva a cabo a través de

consola, como se detalla a continuacion:

Antes de nada, se ingresa el comando para la actualizacion del sistema:

$sudo apt-get update

El siguiente paso es instalar el servidor web (Apache 2), la base de datos (MySQL)
y PHP version 5:

$sudo apt-get install apache2 mysgl-client mysql-server php5

Se debe esperar un momento mientras los paquetes requeridos se instalan.

Posteriormente, se debe ingresar la contrasefia de la base de datos para el usuario “root”

| Configuracion de mysql-server-5.5 |
Se recomienda gque configure una contrasefia para el usuario «root» (administrador) de MySQL,
aungue no £s obligatorio.

Ho se modificara la contrasefia si deja el espacio en hlanco.

Nueva contrasefia para el usuario =root= de HyS(L:

Figura 61. Configuracion de la contrasefia de la base de datos MySQL
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Luego, hay que instalar el software adicional requerido por PHP, mediante el comando:
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$sudo apt-get install graphviz aspell php5-pspell php5-curl php5-gd php5-intl

php5-mysgl php5- xmirpc php5-Idap clamav

Hay que esperar un momento mientras se instalan los paquetes requeridos.
Posteriormente, se debe reiniciar el servidor web para que se guarden las
configuraciones realizadas, mediante el comando:

$sudo service apache? restart

anacPubuntu:™! service apache?

erver apacheZ

Figura 62. Reinicio del servidor web
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Después, se debe instalar Git para instalar y actualizar la Aplicacion del core de

Moodle mediante el comando:

$sudo apt-get install git-core

anacPubuntu:™ sudo apt-get install git-core
Leyendo lista de paquetes... Hecho
Creando arbol de dependencias
Leyendo la informacidn de ado Hecho
Se instalaran los siguie s paguetes extras:
git git-man liberror-perl
Paguetes sugeridos:
git-dacnon-run git-dacmon-sysvinit git-doc git-el git-email git-gui gitk
gitueb git-arch git-bzr s git-nediaviki git-sun
Se instalaran los siguientes quetes NUEVOS:
git git-core git-man liberror-perl
0 actualizados, 4 se instalardan, 0 para eliminar y 3 no actualizados.

Necesito de rgar /4 kB de archivos

Se utilizaran 2 le espacio de disco adiclional después de esta operacidn
LDesea continwar? [S/nl s

Figura 63. Reinicio del servidor web
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

(193]

Hay que confirmar la instalaciéon de Git, ingresando la letra “s” para continuar.
Posteriormente, se accede al directorio “opt” para la configuracion de Git
mediante el comando:

$ cd /opt

Dentro del directorio “opt” se descarga el codigo de Moodle y el indice, con el comando:

$sudo git clone git//git. moodle.org/moodle.git
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Todavia dentro del directorio “opt”, se accede al directorio “moodle”:

$cd moodle

anac@ubuntu:sopty s
Cloning into "moodle’.

remote: Counting objects:

9), done.
15 (delta 766777)
» 345.90 MiB | 9.52 MiBss, done
(768499,
cking commect . done,
a ru'ldllhuntu:,'r.pf_f:. cd moodle_

Figura 64. Ingreso al directorio moodle
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Ahora, se debe recuperar una lista las versiones de Moodle disponibles, para esto
se ingresa el comando:

$sudo git branch —a

anac@ubuntu:sopt/moodle; sudo git branch -a

»

-> origin/naster

anacBubuntu: /opt/mood le$

Figura 65. Lista de versiones de Moodle
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Luego hay que elegir una de las versiones a utilizar, con el comando:
$sudo git branch --track MOODLE 28 STABLE

origin/MOODLE 28 STABLE
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anac@ubuntu:sopt/moodlel) sudo git branch track MOODLE_ZB_STABLE origin/MOODLE_Z208_STABLE
Branch MODDLE 28 STABLE set up to track remote branch MOODLE 28 STABLE fron origin.

anacRubuntu : Zopt/mood 1e$

Figura 66. Eleccion de una de las versiones de Moodle
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Posteriormente, se transfiere la version de Moodle especificada (2.8 Stable),
mediante el comando:

$sudo git checkout MOODLE 28 STABLE

El siguiente paso es copiar repositorio local desde la ubicacion /opt/moodle a
Ivarhww/html/, utilizando el comando:

$sudo cp —R /opt/moodle variwww/html/

Para esto el sistema pide el ingreso de contrasefia de usuario:

anac@ubuntu:/opt/noodlel sudo cp -R sopt/moodle /var wwuw htnl/

[sudo] password for anac: _

Figura 67. Copiar el repositorio local a la ubicacién /var/www/html/
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Ahora se va a crear el subdirectorio “moodledata”, mediante el comando:

$sudo mkdir /var/mood ledata

Se debe cambiar el propietario del archivo www-data, utilizando el comando:

$sudo chown —R www-data /var/mood ledata

También, hay que cambiar los permisos a 0777 al directorio moodledata para
poder hacer las respectivas configuraciones, mediante el comando:

$sudo chmod —R 0777 /var/moodledata

Ahora hay que cambiar los permisos a 0775 al directorio moodle:

$sudo chmod —R 0775 Narimww/htm1/moodle

Configuracion del servidor de base de datos MySQL

$sudo vin /fetc/mysgl/my.cnf

Una vez dentro de la base de datos InnoDB, se debe afiadirle unos comandos al final:
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Idefault_storage _engine = innodb
linnodb_file_per table =1

linnodb_file_format = Barracuda

= [nnoDB

InmoDB is enabled by default with a 10MB datafi in svars1ib,
Read the manual for more InnoDB related options. There are many!

# Security Features

Read the manuwal, too, if you want chroot!?
chroot = svar/lib/mysqgl/

ERsssssss

oo

For generating SSL certif icates 1 recommend the OpenSSL GUI "tinyca".

-ca=/etcsnysy lscacert . pen
sl-cert=/etc/mysql/server-cert . pen
~key=setc/nysq l/server-key . pen

[nysqgldunp ]

quick

gquote-nanes

max_al loucd_packet

[nysqgl ]
Ino-auto-rehash 8 faster start of mysgl but no tab conpletition

[isanchk]
key buffer = 16H

n

# = IMPORTANT: Additional settings that can override those from this file!
" The files must end with ' .enf', otherwise they' 1l be ignored

"

tincludedir sete/nysql/conf .d/

INSERTAR

Figura 68. Base de Datos InnoDB
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

tincludedir sete/nysqlsconf .ds
tdefault_storage _engine = innodb

tinnodbh_file_per_table = 1
tinnodb_file format = Barracuda_
INSERTAR

Figura 69. Configuracién de la Base de Datos InnoDB
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Después de insertar las configuraciones anteriores hay que guardar cambios y salir de la
base de datos:

wq
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tincludedir setec/nysqglsconf . ds
tdefault_storage_engine = innodb

Yinmodb_file_per_table = 1
tinnodb file format Barracuda
g

Figura 70. Guardar cambios y salir de la base de datos InnoDB
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.
Para gque tengan efecto los cambios realizados, se debe reiniciar la base de datos:

$sudo service mysql restart

Se ingresa a la base de datos MySQL para crear una nueva base de datos de Moodle:

$ mysgl —u root -p

anac@ubuntu i zopt/noodlel; sudo service mysgl restart

ysgl st
wsgl start - rumming, 3
anac@ubuntu:/optsnood 16§ nysql —u root ~P_

Figura 71. Ingreso a la base de datos MySQL
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Se crea la base de datos de Moodle DATABASE, el usuario y la contrasefia de la misma:
>CREATE DATABASE moodle DEFAULT CHARACTER SET utf8
COLLATE utf8_unicode_ci;
>create user 'Nombredeusuario'@'localhost' IDENTIFIED BY 'Contrasefa’;
>GRANT SELECT,INSERT,UPDATE,DELETE,CREATE,CREATE
TEMPORARY TABLES,DROP,INDEX,ALTER ON  moodle.* TO

nombredeusuario@ localhost IDENTIFIED BY ‘contrasefia’;

Para salir de la base de datos, se debe escribir el comando:
>quit
Asignar permiso 0777 temporal al directorio moodle:

$sudo chmod —R 0777 variwww/html/Mood le

Para verificar la direccion IP del servidor Moodle, se ingresa el comando:
$ifconfig

Instalacion de Moodle via web
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Abrir un navegador de Internet y en la barra de direcciones ingresar:

Direccion P del servidor Moodle/moodle

Entonces, comienza la instalacion, inicialmente hay que seleccionar el idioma de
la plataforma, que es espafiol y luego presionar Siguiente.

Instalacion

Seleccionar idioma

dioma

Figura 72. Seleccion de idioma del servidor Moodle
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.
Posteriormente, se deben configurar las rutas de los directorios Web, de Moodle

y de Datos.

- Directorio Web: http//10.0.0.10/moodle
- Directorio de Moodle: variwww/html/moodle

- Directorio de Datos: /var/moodledata
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Confirme las rutas

Dweccron Wed
Oirectono de Moodie

Directono de Datos

Figura 73. Confirmacion de rutas de directorios
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

En este caso el sistema no pudo descargar el idioma automaticamente, por lo que
se lo realiza manualmente después de completar la instalacion.

Instalaciéon

El idioma "es™ no pudo ser descargado. El proceso de instalacion continuara
en Ingles.

BAUS 0 IUGRLITCU G 2 A SO N TGS N0 R e1T0

Figura 74. Confirmacién de rutas de directorios
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Luego seleccionar el tipo de base de datos: MySQL
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Installation

Choose database driver

Type

Figura 75. Seleccién de la base de datos MySQL
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Configuracion de la base de datos MySQL
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Database settings

impraved My SQL (nativeimysgli)

Oatabase host
Database name
Oatabase user
Database pasaword
Tables prefix
Database pon

Unix socest

Figura 76. Configuracion de la base de datos MySQL
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Luego, se puede observar un aviso de la condiciones de instalacion de Moodle

Installation

Moodle - Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment

Copyright notice

Continue _ano2|

Figura 77. Condiciones de instalacion de Moodle
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Después se puede observar el estado de los componentes del servidor
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Installation - Moodle 2.8.12 (Build: 20160509)
Moodie 2.8.12 (Build: 20160509)

Server checks

[ L Fepcn B

-

fopoooooopopopobBe §

Figura 78. Estado de los componentes del servidor Moodle
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Al final de la pantalla se observa el botén “Continuar”.

goopoopooooppooBoppoBan

Figura 79. Estado de los componentes del servidor Moodle
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Posteriormente aparece un aviso de que los sistemas se han instalado exitosamente
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Installation

System

availability_completion

availability_date

avalilability_grade

availability_group

Figura 80. Instalacion exitosa de sistemas
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Al final de la pantalla se encuentra el botdn para continuar.

tinymce_wrap

logstore_database

logstore_legacy

logstore_standard

Figura 81. Instalacion exitosa de sistemas
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Ahora se debe crear una cuenta de administrador del servidor Moodle.
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Installation

General

Username*

Choose an authentication méthod

Figura 82. Creacion de la cuenta de administrador del servidor Moodle
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Luego se va a crear un nuevo sitio Moodle con las siguientes caracteristicas:
- Nombre Completo: Universidad Técnica del Norte — Cloud Computing
- Nombre corto: UTN-CC

Installation

New settings - Front page settings

S08) TECNCE 08 Note

Figura 83. Creacion de un nuevo sitio Moodle
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Posteriormente, se crea un curso en el sitio Moodle con las siguientes caracteristicas:
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Nombre completo del curso: Cloud Computing
Nombre corto del curso: CC

Categoria del curso: Cloud Computing

Cloud Computing - Universidad Técnica del Norte

Add a new course
General

Course il name
Course shor name

Course category

Figura 84. Creacién de un nuevo curso en la plataforma Moodle
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

5.9. Transferencia del sitio Moodle Local al Servidor de produccion

Para la migracién de un sitic Moodle desde un ordenador local (Windows) a un

servidor de produccion (Ubuntu), hay que considerar que existen dos opciones:

Trasladar la carpeta moodle (archivos del sistema) y la carpeta moodledata
(archivos del sitio Moodle) al nuevo servidor a través de un cliente FTP, exportar
la base de datos MySQL, modificar el archivo config.php para apuntar a la nueva
ubicacion y redireccionar las rutas del sistema (MoodleDocs, 2014b).

Copiar un curso del sitio local y restaurarlo en el servidor de produccion.

La primera opcion es la mas adecuada cuando el objetivo es migrar un sitio. Moodle

gue contiene varios cursos Yy categorias, al tener un solo curso en el Entorno Virtual de
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Aprendizaje a implementar, se ha seleccionado la segunda opcion que permite crear y
descargar una copia de seguridad del curso “Cloud Computing” del ordenador local y

restaurarla en el nuevo servidor. Por consiguiente, el proceso se describe a continuacion:

5.9.1. Crear Copia de seguridad del curso ubicado en el ordenador local
Dentro del curso “Cloud Computing”, ubicarse en mend “Administracién” vy

luego ingresar en “Copia de seguridad .

%

Figura 85. MenU Administracion del curso Cloud Computing
Fuente: Ordenador Local

De seguida, empieza el proceso de creacion de la Copia de seguridad, el cual se resume
en 5 pasos:

- Ajustes iniciales

- Ajustes del esquema

- Confirmacién y revision

- Ejecutar Copia de seguridad

- Completar

5.9.1.1. Ajustes iniciales
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Permite incluir o excluir varios parametros contenidos en la copia de seguridad,
como el historial de calificaciones, las actividades Yy recursos, los usuarios matriculados,

entre otros.

1. Ajustes iniclales » . »
-

Configuracion de la copla de seguridad

Inchar detalle Sl grado de v

nelur banco &4 proguntas v Sultar ol Wtimo paao Supuienty

Cancolw

Figura 86. MenU Administracion del curso Cloud Computing
Fuente: Ordenador Local

5.9.1.2. Ajustes del esquema

Permite seleccionar los recuros y actividades de cada seccion del curso que se
guardan en la copia de seguridad.
La imagen siguiente muestra esta fase, con los datos correspondientes al Bloque Cero, el

proceso se repite para cada bloque.



Incluido:

Seleccionar

Seleccionar

Entorno Virtual de Aprendizaje

Blogue Cero: Introduccidn

Seccidn de infarmacidn !
Finalidad del cursa
Cantenidas
Guia para iniciar

Informacicn acerca del docente

Seccidn de comunicacidn &
Cartelera en linea =
=

Seccion de interaccian &
Foro: Recreacidn interactiva L=

Evaluacidn de diagndstice

Figura 87. Ajustes del esquema de la copia de seguridad

niciales ® 2. Ajustes del esquema # 3, Confirmacidn y revisidn & 4, E

Todes / Ninguno (Mostrar tipe de opciones)

Todos / Ninguno

[«

Datos de usuario

[<]

Diatos de usuario

& [«
[«

(YR CY I CY R Y
(CY R CY I CY R CY

W & & & [
[CY I CYCY R (NS

Fuente: Ordenador Local

5.9.1.3. Confirmacion y Revision
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Permite ingresar el nombre del archivo de la Copia de seguridad y verificar la

configuracion del paso 1 (Ajustes iniciales).
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1. Ajustes iniciales & 2. Ajustes del esquema @ 2. Confirmacion y revision & 4., Ejecutar copia de seguridad & 5,
Completar

Mombre de archivo

Mombre de archivos cursa-oo.mibe

Configuracion de la copia de seguridad

IMS Commen Cartridge 1.0 X
Incluir usuarios matriculados  «

Hacer andnima la informacién de X
usuario

Incluir asignaciones de rol de
usuario

Incluir actividades y recursos  +
Incluir bloques  «

Incluir filtros o

Incluir comentarios  «

Incluir insignias +

Incluir eventos del calendaric o

Incluir detalles del grado de
avance del usuario

Incluir archives "log" de cursos X
Incluir historial de calificaciones

Incluir bance de preguntas

Figura 88. Confirmacidn y revision de la configuracion de la copia de seguridad
Fuente: Ordenador Local

5.9.1.4. Ejecutar copia de seguridad
Muestra el porcentaje de avance de ejecucion, en el que se debe esperar unos

minutos mientras se completa al 100%.

1. Ajustes iniciales & 2. Ajustes del esquema & 2. Confirmacién y revisidn » 4. Ejecutar copia de seguridad » 5.
Completar

11 49%.

276,15 segundos

Figura 89. Ejecucidn de la Copia de seguridad
Fuente: Ordenador Local
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5.9.1.5. Completar
Indica que el proceso se ha llevado a cabo con éxito, entonces se debe presionar

el boton Continuar.

1. Ajustes iniciales & 2, Ajustes del esquema ® 3, Confirmacion y rewvision ® 4, Ejecutar copia de seguridad & 5.
Completar

El archivo de copia de seguridad se cred con éxito

Continuar

Figura 90. Copia de seguridad completada
Fuente: Ordenador Local
Finalmente, se puede descargar el archivo al ordenador local, para después poder
transferirlo al servidor FICA.

Zona de copia de seguridad de curso

Nombre de archivo Hora Tamano Descargar Restawrar
cursa-cc.mbz miércales, 2 de mayo de 96.1ME Descargar Restaurar
2018, 06:52

Figura 91. Copia de seguridad completada
Fuente: Ordenador Local

5.9.2. Modificar tamafio de los archivos

Existe una restriccion en el tamafio de los archivos a cargar en la plataforma
Moodle, por tal razén, antes de transferir la copia de seguridad del curso al servidor
Moodle se debe aumentar el tamafio de los archivos que admite, para esto se debe
modificar  dentro del archivo “php.ini” los parametros “post_max_size”,

“upload_max_filesize” y “max_execution_time ”.

El primer paso es ingresar al archivo php.ini mediante el comando:

$sudo nano /etc/php5/apache2/php.ini

Luego se debe modificar el tamafio en Megas de dichos parametros y guardar los cambios.
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post_max_size = 200H

upload max filesize = Z08H

max_execition_t lne BEE

Figura 92. Incrementar el tamafio de los archivos cargados a la plataforma Moodle
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Para gque los cambios surtan efecto se debe reiniciar el servidor web:

anac@ubuntu:™§ sudo service apache? restart
» Restarting web server apachel

anacfubuntu:™§ _

Figura 93. Reiniciar servidor Apache
Fuente: Servidor Moodle. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

5.9.3. Restaurar Copia de seguridad del curso en el servidor FICA
Dentro del curso “Cloud Computing ”, ubicarse en el mend “Administracion” y

luego seleccionar “Restaurar”.

Figura 94. Men( Administracion del curso Cloud Computing
Fuente: Servidor del Centro de Datos de la FICA.

El siguiente paso es cargar la Copia de seguridad a la plataforma Moodle, para esto se

presiona el botdn “Seleccionar un archivo”.
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Restaurar curso

L2t ) ‘ AISies de 13 pRJING pOnCioa

Importar un archivo de copia de seguridad

Archivos*

Usies 00 [ pdging prncipal

Figura 95. Seleccionar archivo de Copia de seguridad
Fuente: Servidor del Centro de Datos de la FICA.

Ahora, ya se puede observar que el archivo se encuentra cargado al nuevo

servidor, lo siguiente es presionar el boton “Restaurar .

Restaurar curso

N, 118 | AL e b pAYING PN

Importar un archivo de copia de seguridad

Archives

Figura 96. Archivo cargado para restaurar
Fuente: Servidor del Centro de Datos de la FICA.

Posteriormente, empieza el proceso de restauracion, el cual se resume en 7 pasos:
- Confirmar
- Destino
- Ajustes
- Esquema
- Revisar
- Proceso

- Completar
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5.9.3.1. Confirmar
En esta fase se pueden observar las caracteristicas de la Copia de seguridad del

ordenador local, la cual se esta transfiriendo al nuevo servidor.

1. Confirmar » » >

Detalles de la copia de seguridad

Tipo Curso
Formato 14
Modo General
Fecha realizacién  Friday, 4 de May de 2018, 09 36
Version de Moodle 2 8.9+ (Build 20151119)

Copia de seguridad version 28
URL de 1a copia de segundad  Mip Mocahostumoosse

Figura 97. Archivo cargado para restaurar
Fuente: Servidor del Centro de Datos de la FICA.

Ademas, en esta fase, se especifican los parametros de configuracion del archivo
que se estd trasladando al nuevo servidor, estos son los mismos del apartado 5.8.1.3

(Confirmacion vy revision).

Copia de seguridad de parametros de configuracion

Convertir 2 IMS Common Canridge 11 ¥ INCIIT USUANOS Matricuta00s
Hacer anonima la informaceon de usuano X INCIIIr 28ignacsones Ge rol de usuario
INCAUN ACUVIIAURS ¥ recursos neluit bloques
ncluir fitros InCivir comentanos
NEWI INKIgNIas INCium svenion del calendarno

Inclusr cetalles Oal grado ade avance oel usuanc Inchuir archivos “og" de cunos X
et hustonal e calmcaciones Incius BANCO de preguntas

Figura 98. Parametros de configuracion del archivo a trasladar
Fuente: Servidor del Centro de Datos de la FICA.

Otros aspectos de la Copia de seguridad del ordenador local que se pueden
observar, son todas las secciones del curso con sus respectivos recursos Y actividades, las

cuales se estan insertando al nuevo servidor, la siguiente imagen muestra la primera



seccion del curso denominada “Bloque

bloques.

Secciones del curso

Swczicrr Frtinne Wirtual de Apserafisaps
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Cero”, el proceso se repite para el resto de

Figura 99. Actividades del Bloque Cero a restaurar.
Fuente: Servidor del Centro de Datos de la FICA.

5.9.3.2. Destino

Permite determinar la categoria a la que pertenece el curso a restaurar que es

“Cloud Computing ”.

1. Confirmar » 2, Destino & > - > >
Restaurar como curso nuevo
Restaurar como curso nuevo
Seleccione una categoria MNombre Descripcion

Miscallaneous

Cloud Compufting

Caontinuar

Buscar

Figura 100. Destino del curso a restaurar
Fuente: Servidor del Centro de Datos de la FICA.

5.9.3.3. Ajustes

Permite incluir o excluir pardmetros, como los usuarios matriculados, el historial

de calificaciones, entre otros.



Restaurar ajustes

Incluir usuarios matrnculados

Restaurar como matriculaciones
manuales

Incluir asignaciones de rol de usuario
Incluir actividades y recursos

Incluir blogques

Incluir filtros

Incluir comentarios

Incluir ingignias

Incluir eventos del calendario

Incluir detalles del grado de avance del
usuario

Incluir archivos "log” de cursos

Incluir historial de calificaciones

5.9.3.4. Esquema

1. Confirmar = 2. Destino » 3. Ajustes » 4. Esguema p 5. Revisar & 6. Proceso - 7. Completar

x
"

Figura 101. Ajustes del curso a restaurar
Fuente: Servidor del Centro de Datos de la FICA.

Fase en la se ingresan y se seleccionan las caracteristicas bésicas del curso a restaurar.

Ajustes del curso

Maombre del curse
Mombre corfo del curse
Inicio del curso

Mantemner les roles y matriculacicnes
actuales

Mantener los grupes y las agrupacionss
actuales

Sobreescribir la configuracion del curso

Seleccionar

Entorno Virtual de Aprendizaje

1. Confirmar » 2. Destino & 3. Ajusies » 4. Ezquema & 5. Revisar & 6. Proceso B 7. Completar

Cloud Computing
CC

24 ¥ || Movember ¥ | 2015 ¥ |pH

s

s

Sior
Todos { Minguno (Mosirar tipo de opciones) Seleccionar  12dos / Ninguno
o Datos de usuario &

Figura 102. Esquema del curso a restaurar

Fuente: Servidor del Centro de Datos de la FICA.
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Ademas, la fase “Esquema” permite incluir o excluir los recursos y actividades
de cada seccion en el curso a restaurar. La imagen presentada a continuacidon muestra

tales aspectos, los cuales pertenecen a la Unidad 1.

Unidad I: Conceptos basicos de Cloud # Datos de usuaric ¢
Computing

Seccion de exposicion v - @

Video: Introduccion a Cloud Computing & - @

Libro: Conceptos basicos de Cloud ¢ - @
Computing l_:

Glosario de términos: Unidad | g ¥ - @

Informacién adicional (opcional) ~ 7 - @

Libro: Proveedores de Servicios Cloud ¢ - @
L

Seccion de rebote 4 4 - ¥

Responda la pregunta: Definicion de ¥ - @

Cloud Computing S

Figura 103. Recursos y actividades a restaurar
Fuente: Servidor del Centro de Datos de la FICA.
Una vez que se han seleccionado los recursos y actividades a restaurar, se debe

presionar el boton “Ejecutar restauracion”.

5.9.3.5. Proceso
Muestra el porcentaje de avance de la restauracion, se debe esperar unos minutos

mientras se completa el 100%.

1. Confirmar ®» 2. Destino » - > » 6. Proceso »

1359 94 segundos

Figura 104. Proceso de restauracién
Fuente: Servidor del Centro de Datos de la FICA.

Finalmenmte se ha restaurado el curso con éxito, se debe presionar el boton

continuar y el nuevo curso aparece dentro del Entorno Virtual de Aprendizaje.
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1. Confirmar & 2. Desfino & 3. Ajusies & 4. Esquema - 5. Revisar & 6. Proceso i 7. Completar

Se ha restaurado el curso con éxito. i pulsa en el botdn 'Continuar podra ver el curso que ha restaurado

Continuar

Figura 105. Restauracion del curso exitosa
Fuente: Servidor del Centro de Datos de la FICA.
5.10. Asignacion de permisos al Servidor Moodle
Los permisos son atributos que se asignan a directorios Y ficheros para permitir o

denegar su ejecucion, lectura o escritura (Tutoriales Ubuntu, 2009).

Estos se establecen de acuerdo a la numeracion que va desde el 0 al 7, donde O
significa ningin permiso y 7 significa todos los permisos, en la Tabla 19 se especifican

cada uno de ellos (Tutoriales Ubuntu, 2009).

- De acuerdo con Garcia (2018), los tipos de permisos existentes son:
o Lectura: Permiso representado por la letra r, indica que es permitido abrir
un fichero y ver su contenido

o Escritura: Permiso representado por la letra w, indica que es permitido

modificar un fichero
o Ejecucién: Permiso representado por la letra x, indica que es permitido

ejecutar un fichero.

Tabla 19. Permisos de lectura escritura y ejecucion de archivos y directorios

# Permisos
NUmeros binarios

Lectura Escritura  Ejecucion

0 000 - - -
1 001 - - X
2 010 - w -
3 011 - w X
4 100 r - -
5 101 r - X
6 110 r w -
7 111 r w X

Fuente: (Tutoriales Ubuntu, 2009)
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- Garcia (2018) afiade que existen tres roles de usuario:
o Propietario: Rol representado por la letra u, es el duefio del archivo
o Grupo: Rol representado por la letra g, es el grupo de usuarios del archivo

o Otros: Rol representado por la letra o, Es el resto de usuarios del archivo.

- Finalmente, Garcia (2018) indica que se debe especificar si el permiso se asigna a
un archivo o un directorio:
o Para representar a un directorio se utiliza: d

o Para representar a un archivo se utiliza: -

Una vez conocidos todos componentes de los permisos, se debe recalcar que cada

rol de usuario tiene su propio permiso, por lo que la arquitectura es:
[Tipo de archivo] [Permiso del propietario] [Permiso del grupo] [Permiso de otros]

La siguiente figura muestra el significado de cada grupo.

- TWXTWXITWX

Especial Permisos de Usuario Permisos de Grupo Permisos de Otros

Tipo de archivoe  Permisos de lectura, escrituray  Permisos de lectura, escrituray  Permisos de lectura, escritura y
ejecucién para el propietario ejecucién para el grupo ejecucién para el resto de
usuarios

Figura 106. Arquitectura de permisos de Ubuntu
Fuente: ComputerNewAge. (2015). Conoce la Arquitectura de Permisos de Linux al Detalle.

Otra forma de asignar permisos es utilizando la numeracion, por ejemplo los
permisos de la imagen anterior serian 777, considerando que el propietario, el grupo v los

demas tienen permiso de lectura, escritura y ejecucion.
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Para asignar los permisos del servidor Moodle se deben tomar en cuenta dos directorios

principales: (i) “moodle”, que contiene la configuracion del sistema y (ii) “moodledata”,

que contiene la informacion correspondiente al sitic Moodle denominado “Universidad

Técnica del Norte — Cloud Computing”.

Al ubicarse dentro de “moodle” se configuran los permisos para el directorio y los
subdirectorios siguiendo el siguiente formato:
$sudo chmod —R [Permiso propietario] [Permiso grupo] [Permiso otros]
Ivarhwww/html/mood e
Para los ficheros:
$sudo chmod [Permiso propietario] [Permiso grupo] [Permiso otros]

[Nombre del fichero]

Al ubicarse dentro de “moodledata” se configuran los permisos para el directorio
y los subdirectorios siguiendo el formato:
$sudo chmod —R [Permiso propietario] [Permiso grupo] [Permiso otros]
Ivar/moodledata
Para los ficheros:
$sudo chmod [Permiso propietario] [Permiso grupo] [Permiso otros]

[Nombre del fichero]
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6. PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO

Se han creado cinco usuarios de la plataforma Moodle para que ingresen y la
utilicen de forma simultinea, realizando varias actividades al azar dentro del curso

“Cloud Computing "y de esta manera probar el funcionamiento del Entorno Virtual de

Aprendizaje.
A continuacion se van a detallar las actividades realizadas.

Creacion de Usuarios

Se han creado cinco usuarios en la plataforma Moodle para probar el
funcionamiento de los recursos y actividades del Entorno Virtual de Aprendizaje.

Usuarios matriculados

Buscar MEtodos de matriculachn | Todos

Nombre § Apeliidos] = F Ddrecchion Urtimo Roles

da Coameo acceso al
CUrSD
Andrss Almeslds 23 horas 25 Srtusimes
minutos
andreeaimeidacb=rcam@outhook. =
P - e B
Bl sl e &g MOrss A4 Srtudlmmte
jhanbenitezci=room{outkook. = minutas
Ly |y B e - _
e e I Ectudiant=
ad=lamartinercl=nroom otk oom
Jimemna Shmes Huncs Ectudiants
Jimemresgomeer s ronme ot book. =g
Ramin Thej Hunza Ectudiamts
ramirotrejockercam outhosok. =

Figura 107. Creacidn de usuarios Moodle
Fuente: Imagen extraida del servidor Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto de
Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte
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Conexién ala red

Los cinco usuarios deben conectarse a la red wifi denominada “Invitados_Fica”.

Redes

Ver configuracion de la conexion
Modo de avién
Desactivado

Wi-Fi

Activado

g hcawih
ol

.ﬂi.! Invitados Fica

Figura 108. Redes Wifi disponibles
Fuente: Imagen extraida del ordenador de un usuario

Los usuarios deben abrir un navegador de Internet e ingresar la direccion:

10.0.0.10/moodle

Autenticacion

En la pantalla de autenticacion de usuarios se debe ingresar el nombre de usuario

y contrasefia.

._‘..

Acceder

ALTeoe

Figura 109. Pagina de Autenticacién de usuarios Moodle
Fuente: Imagen extraida del servidor Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto de
Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Las imagenes siguientes muestran la pantalla principal de varios usuarios.
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Figura 110. Pantalla principal del usuario 1
Fuente: Imagen extraida del servidor Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto de
Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Fagiafiol < rmwrnacionedl () » 20y Outm »

Figura 111. Pantalla principal del usuario 2
Fuente: Imagen extraida del servidor Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto de
Cloud Computing en la Carrera de Ingenieria Electronica y Redes de Comunicacion de la Universidad
Técnica del Norte

Figura 112. Pantalla principal del usuario 3
Fuente: Imagen extraida del servidor Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto de
Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte
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Ingreso al curso
Una vez dentro de la plataforma se debe ingresar al curso denominado “Cloud
Computing .

PR S RS BT T AR B R T SR R R SRR T Tt Caeatag o 8 TR e g 40 B ¢ Sty

T I = I S

& PINALIDAD G Cum B cula rasa vacian ] ARTELING tw LINER
@ @
o oo 1 pe 200 Pane 400 o e 40 o s e s
== =3 =

ode naieza
S p—— Cursos disponibles

i

- g et =

8temn 't.lonﬁompuﬁnq

. "y tay A

Figura 113. Pantalla principal del sitio Moodle para acceder al curso Cloud Computing
Fuente: Imagen extraida del servidor Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto de
Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

La imagen siguiente muestra la pagina principal del curso “Cloud Computing”

donde se puede observar un menu desplegable de los bloques del mismo:

- El bloque Cero o PACIE (denominado Introduccién)
- El bloque Académico (Unidades I ala V)

- El bloque de Cierre (denominado Para terminar)
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CC-UTN ®Smizcursess & Thiz course s

# Fagins Principal Mis cursos Thoud Computing €

Cloud Computing

Entorno Virtual de Aprendizaje

P Abrir todo ' Cerrar todo |

[ » Bloque Cero: Introduccion ]

/(Unidad I: Conceptos basicos de Cloud Computing \

, Unidad II: Centro de Datos TIER I bajo el estandar TIA
942

Unidad III: Infraestructura como Servicio bajo la
plataforma Openstack

Unidad IV: Infraestructura como Servicio bajo la
plataforma OpenNebula

N Unidad V: Infraestructura como Servicio bajo la
plataforma Eucalyptus
[D Bloque de Cierre: Para terminar ]

Figura 114. Pagina principal del curso Cloud Computing
Fuente: Imagen extraida del servidor Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto de
Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Usuarios simultaneos

La siguiente imagen muestra los usuarios conectados a la plataforma en ese momento.

"o
= USUARIOS EN am
LINEA

(ultemes § munptes)
& 1non fenites
& Andrés Almelda m
& Ramiro Trejo o=
& Adela Martine o
= limena Gome ®

Figura 115. Usuarios simultaneos en linea dentro del curso Cloud Computing
Fuente: Imagen extraida del servidor Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto de
Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte
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Blogue cero: Introduccion
Incorpora las siguientes secciones:
- Informacion: Contiene una pagina (Finalidad del curso) y dos archivos pdf (Guia
para iniciar y Contenidos del curso)
- Comunicacion: Contiene un foro (Cartelera en linea)
- Interaccion: Contiene un foro (Recreacion interactiva) y una pagina (Evaluacion
de diagndstico)
« Bloque Cero: Introducci('):gji,j

—
g Saccidn de Informacidn

Seccdn e comunicacidon

0.+ Seccién de Intaraccidn

Figura 116. Recursos Yy actividades del Bloque Cero
Fuente: Imagen extraida del servidor Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto de
Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte.

Unidad 1: Conceptos basicos de Cloud Computing
Abarca las siguientes secciones:

- Exposicion: Contiene los recursos que el usuario debe aprender, como un libro
digital (Conceptos basicos de Cloud Computing) y un glosario de términos de la
Unidad |; ademés esta disponible informacién adicional que los usuarios pueden
revisar de forma opcional (No obligatoria)

- Rebote: Contiene actividades de refuerzo, como preguntas Yy juegos.

- Construccion: Contiene un foro de opinion o/y debate entre los participantes
referente a la Unidad

- Comprobacion: Contiene un cuestionario de evaluacion de la unidad.
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v Unidad I: Conceptos basicos de Cloud Computing

%‘ Seccion de exposicion

<
M Referencias bit
Informacion adicional (opcional)

Seccion de rebote

is Seccion de construccion
-

Seccion de comprobacion

L] Cuastionaric de evaluacion: Conceptos da Cloud ::muw@

Figura 117. Recursos y actividades del Bloque Académico: Unidad |
Fuente: Imagen extraida del servidor Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto de
Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Il-l.l

’

Al abrir el cuestionario de evaluacion se pueden observar varias preguntas que el

usuario debe responder, al finalizar la calificacion se registra en el libro de calificaciones

de la plataforma.

Conceptos de Cloud Computing O

Cumthionarnio de evaliaaon

Figura 118. Cuestionario de evaluacién de la Unidad |
Fuente: Imagen extraida del servidor Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto de

Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte
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Las calificaciones del Cuestionario de evaluacion de la Unidad | desde las cuentas de los

usuarios se pueden ver a continuacion:

@ regra e n Onmad (Cmynemy

Cloud Computing ok mavecacion

i
LR STAUTES e
Cuestionario de evaluaciéon: Conceptos de Cloud & W porte
B O mtus
Computing =
o Su catbeante en eals stwviing e % -
& Intpniee

Wt Vitusl
Asrrerdiis e

® Bingue Coty

ENIP ORI N0

Figura 119. Cuestionario de evaluacion completado, usuario 1, Unidad |

Fuente: Imagen extraida del servidor Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto de
Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Lo

B e owie e @ This cnie s

A Pagima Prinopal ) M urven Clood Crmputing

.I. NAVEGACION

Cloud Computing

& Pagian Prnape
B Ares pocsonal
- - . = Paginas de sitic
Cuestionario de evaluacion: Conceptos de Cloud -
. 8 Cumn setual
Computing .
o SU Collficacian e sets sctividey = 409%, ® Participants
Cumnorarlo e waluacin compietata 8 Inaiyiiag
Voo Virtus de
0T D il (et 1y Aprenilr ape
Cantriuee = Nogus Cam

Ineroduosdn
Figura 120. Cuestionario de evaluacién completado, usuario 2, Unidad |
Fuente: Imagen extraida del servidor Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto de
Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte
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Computing Y
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Figura 121. Cuestionario de evaluacién completado, usuario 3, Unidad |
Fuente: Imagen extraida del servidor Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto de
Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Las calificaciones del foro de la Unidad | desde la cuenta del profesor son:

duta Marting 4.00

Hamirn Tre 7,00

e eseeedeeeleles

Figura 122. Calificaciones del Foro, Unidad |
Fuente: Imagen extraida del servidor Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto de
Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Las calificaciones del cuestionario de esta unidad desde la cuenta del profesor son:
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8 Cuestionario de evaluacion:...$ #

0,00

5,60

-

7,50

6,70

0,00

Ramirez 0,00

]

Figura 123. Calificaciones del cuestionario de evaluacion, Unidad |
Fuente: Imagen extraida del servidor Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto de
Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Unidad I1: Centro de Datos TIER I bajo el estdndar TIA 942
Incorpora las siguientes secciones:

- Exposicion: Contiene los recursos que el usuario debe aprender, como un libro
(Conceptos referentes a Centro de Datos bajo el estandar TIA 942) y un glosario
de términos de la Unidad 11; ademas esta disponible informacion adicional que los
usuarios pueden revisar de forma opcional (No obligatoria)

- Rebote: Contiene actividades de refuerzo, como tareas lecciones Yy juegos.

- Construccion: Contiene un foro de opinibn y/o debate entre los participantes
referente a la unidad.

- Comprobacion: Contiene un cuestionario de evaluacion de la unidad.
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a8 Unidad II: Centro de Datos TIER I bajo el estandar
TIA 942

3 ‘) Seccion de exposicion

h Libro: Conceptos referentes 3 Centro de Datos bajo el estandar TIA 942

. sario de térm Unidad 11
ﬁ Raferencias bibliograficas del Glosario Unidad 11

Informacién adicional (opcional)

w, Seccion de rebote
1

area: Conceptos Centro de Datos

=™ Leccidn: Calculo de la Carga eléctrica del Centro de Datos ch}"]

o: Imagen oculta

ién: Calculo de |z Energia Teérmica producida por el Centro de Datos FICA

“J Seccion de construccién
"k~.|.| Foro: Centro de Dates TIER 1 bajo el estandar TIA 942

) Seccion de comprobacion

il

V Cuestionario de evaluacion: Centro de Datos

Figura 124. Recursos y actividades del Bloque Académico: Unidad Il
Fuente: Imagen extraida del servidor Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto de
Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Al abrir la leccién (Célculo de la carga eléctrica del Centro de Datos FICA) se
debe leer y comprender la informacion presentada para luego ir respondiendo varias
preguntas, al finalizar la calificacion se registra en el libro de calificaciones de la
plataforma.

Las calificaciones mostradas al finalizar la leccion desde la cuenta de los usuarios son:

CC-UTN & wiowwwr & s Coursn v o =9 |:W""5°

@ Fages Fonaps My oesoe | Cloud Computing o

Cloud computing §8a NAVEGACTON T
I‘

Leccién: Calculo de la Carga eléctrica del Centro de mpiseriin

Datos FICA ® cuo scom

Enhorabuena, ha llegado al final de la leccion

WOV ey wibiw 10)
v 100

Figura 125. Lecciéon completada, usuario 1, Unidad Il
Fuente: Imagen extraida del servidor Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto de
Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte
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CC-UTN 8@ cunes e @ ™hin e »

@ it
& Fidia iyl ) it} Chid o
Cloud Computing o ot -
«rigm e
Leccién: Calculo de la Carga eléctrica del Centro de s
Datos FICA ® e oo
Enhorabuena, ha llegado al final de la leccién . A

Se PURtACON = 4 [xobes 10) ™ Eitarno Vet
S calfoactn gctunl =s 4 3 sobre 10

Figura 126. Leccion completada, usuario 2, Unidad Il
Fuente: Imagen extraida del servidor Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto de
Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

COAUTN @ o » o

) wltlalo
@ Fbia Wbnd ) We e ) G Compibiy ) <€
cloud computing dla NAVEOACTON 3012
e
Leccién: Calculo de la Carga eléctrica del Centro de Wi
Datos FICA ® corw ern

Enhorabuena, ha llegado al final de la leccién

' ! (eetww 0
g CHMAC RO actual on .0 sutew 10

Figura 127. Leccién completada, usuario 3, Unidad Il
Fuente: Imagen extraida del servidor Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto de
Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Las calificaciones de esta actividad mostradas desde la cuenta del profesor son:
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Figura 128. Calificaciones de la leccion, Unidad Il
Fuente: Imagen extraida del servidor Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto de
Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Unidad 111: Infraestructura como Servicio bajo la plataforma Openstack
Se compone por las siguientes secciones:
- Exposicién: Contiene los recursos que el usuario debe aprender, como un libro
(Conceptos referentes a Opensatck), un archivo (Disefio de un Cloud Privado bajo
la Plataforma Openstack en la FICA) y un glosario de términos de la Unidad III;
ademas esta disponible informacion adicional que los usuarios pueden revisar de
forma opcional (No obligatoria)
- Rebote: Contiene actividades de refuerzo, como tareas y juegos.
- Construccion: Contiene un foro de opinion o/y debate entre los participantes
referente a la Unidad

- Comprobacion: Contiene un cuestionario de evaluacion de la unidad.
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N Unidad III: Infraestructura como Servicio bajo la
plataforma Openstack

e

\g Saccibn de exposicién

l. Lond: Concegnas referentes 8 Ooensiach
"

Informacion agiclonal (epcional}

P
Kl

" B O NGt - e el
;V E

P 8 Saccion de rebote

o

s —'l:':::nrn
4 Seccldn de con&_}\on
- -

 — , Seockdn de comprobacion

W Cues

Figura 129. Recursos y actividades del Bloque Académico: Unidad 111
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Se ha ingresado al Juego Ahorcado en el que aparece la definicion de un término
referente a esta unidad, donde el estudiante debe ingresar las letras que corresponden a
ese término hasta completarlo. Al finalizar la calificacion se registra en el libro de

calificaciones de la plataforma.

Las calificaciones de esta actividad desde la cuenta del profesor son:
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s Almeida 10,00

. Jhon Benitez 10,00

=% Jlimena Gomez 10,00

) Jorge Jaramillo 10,00

Adela Martinez 10,00

5,00

Figura 130. Calificaciones del juego Ahorcado, Unidad Il
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Unidad IV: Infraestructura como Servicio bajo la plataforma OpenNebula
Se compone por las siguientes secciones:

- Exposicion: Contiene los recursos que el usuario debe aprender, como un libro
(Conceptos referentes a OpenNebula), un archivo (Disefio de un Cloud Privado
bajo la Plataforma OpenNebula en la FICA) y un glosario de términos de la
Unidad 1V; ademas esta disponible informacién adicional que los usuarios pueden
revisar de forma opcional (No obligatoria)

- Rebote: Contiene actividades de refuerzo, como preguntas, tareas y juegos.

- Construccion: Contiene un foro de opinién o/y debate entre los participantes
referente a la Unidad.

- Comprobacion: Contiene un cuestionario de evaluacion de la unidad.
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Unidad IV: Infraestructura como Servicio bajo la
-
plataforma OpenNebula

: l—) Secclon de exposicion

ki LD Concapton referartes 2 Openhetun
i Apurees impartamas: Deafs oo un Toos Privade 5310 la Mastairma Openfedbula &n i FICA (Caso

o Sozan 2 Temings =382 1

Informacion agicional {opconal)

Figura 131. Recursos y actividades del Bloque Académico: Unidad IV
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Las calificaciones del Cuestionario de evaluacidon de esta unidad mostradas desde

la cuenta del profesor son:
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¥ Cuestionario de evaluacion:...$ »

Viviana Muenala -Q

. Tatiana Olmedo -Q

“F:anr-:’v Suarez -Q

. Maria Teran -Q

diante Test -Q

’ Ramiro Trejo 4,83Q I

Figura 132. Recursos y actividades del Blogque Académico: Unidad IV
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Unidad V: Infraestructura como Servicio bajo la plataforma Eucalyptus
Abarca las siguientes secciones:

- Exposicion: Contiene los recursos que el usuario debe aprender, como un libro
(Conceptos referentes a Eucalyptus) y un glosario de términos de la Unidad 1V;
ademas esta disponible informacion adicional que los usuarios pueden revisar de
forma opcional (No obligatoria)

- Rebote: Contiene actividades de refuerzo, como tareas, preguntas y juegos.

- Construccion: Contiene un foro de opinion oly debate entre los participantes

referente a la Unidad.

- Comprobacién: Contiene un cuestionario de evaluacion de la unidad.
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Unidad V: Infraestructura como Servicio bajo la
v
plataforma Eucalyptus

e

— .) Seccion de exposicion
L Libro: Conceptos referentes a Eucaly

Informacion adicional

@ Csaso practico: Cloud privado para ofrecer Infraestructura como Servicio bajo la
plataforms Eucalyptus para I3 Facultad de Ingenieriz en Ciencias Aplicadas de la UT
Autora

sigcha 2016

:;ﬁ Seccion de rebote

Tarea: Conceptos Eucalyptus
i C : 5
Complate |3 tabla: Conceptos :ucaw,pr.uj’m
LF-—: nda |la pregunta 1 ;:-.—r—%.—:INJ,:

% uego: Sopa de letras

J Seccién de construccion

"l Foro: Infraestructura como Servicio Dajo ia plataforma tucalyptus

:E / Seccion de comprobacion

« Cuestionario de evalua n: Eucalyptus

Figura 133. Recursos y actividades del Bloque Académico: Unidad IV
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Al ingresar a la pregunta de rebote (Complete la tabla: Conceptos Eucalyptus), el
estudiante debe completar la tabla, al finalizar la calificacion se registra en el libro de

calificaciones de la plataforma.

Complete la tabla: Conceptos Eucalyptus

Complete 13 tabla ntrodudcendo 1as operaciones del Cluster Controller (CC)

* Ud. tene 2 mtentos

* ASQUrese Ge ssCrite correctamants los tinmncs, ya Que sl 1383 en Smbos INCentos, N0 S tOMININ en
cuents las respuestas paroaiments corTectas

* Al comgpietar 1a tbia presiona of botdn ™"

* Para sabr presione ef botsn ubscado on s esguna supencr deracho de (3 pantaily

ninstance | £ d NEtanes J

Figura 134. Pregunta de rebote de la Unidad V
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte
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Las calificaciones de esta actividad desde la cuenta del profesor son:

[ s

Figura 135. Calificaciones de la pregunta: Complete la tabla, Unidad V
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte

Blogue de cierre: Para terminar
Esta conformado por las siguientes secciones:
- Negociacion: Contiene un foro (Despedida), en el que los participantes dan su
opinién acerca del curso y se despiden de sus compafieros.
- Retroalimentacion: Contiene una pregunta de opinidbn y una encuesta que los
estudiantes deben responder.

v Bloque de Cierre: Para termina%

Seccion de negociacion

Seccion de retroalimentacion

Figura 136. Recursos y actividades del Blogue de Cierre
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Moodle. Proyecto: Entorno Virtual de Aprendizaje del Proyecto
de Cloud Computing en CIERCOM - Universidad Técnica del Norte
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Gréficas del trafico de la red
Se han realizado un sondeo del trafico de la red con la plataforma de virtualizacién
Proxmox, la que muestra las grafica antes y durante la conexién de los 5 usuarios

simultaneos.

Antes de la conexién de usuarios

El diagrama muestra un trafico menor al de 1 kbyte/s

® e ° .

Figura 137. Tréafico de red antes de la conexion de usuarios
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Proxmox

Durante la conexion de los usuarios

El diagrama muestra un trafico de 11.65 kbytes/s

° <

Figura 138. Tréfico de red durante la conexién de usuarios
Fuente: Imagen extraida de la plataforma Proxmox
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7. CONCLUSIONES

Se ha desarrollado el Entorno Virtual de Aprendizaje utilizando la plataforma
Moodle y bajo los lineamientos de la metodologia PACIE que permite fusionar las
herramientas virtuales con el proceso de formacion académica con la finalidad de

proporcionar un soporte que facilite el aprendizaje con respecto a Cloud Computing.

De acuerdo con la metodologia PACIE, la estructura del EVA esta conformada por
tres Blogues, Cero que contiene informacion y actividades de interaccion para introducir
al estudiante al tema de Cloud Computing; Bloque Académico, que abarca los contenidos
y actividades que el estudiante debe aprender y Cierre, que permite a los participantes dar

su opinién acerca del curso.

El Blogue Académico contiene cinco unidades que tratan acerca de los Conceptos
Bésicos de Cloud Computing, Infraestructura de Centros de Datos y Plataformas Cloud
como Openstack, OpenNebula y Eucalyptus, que contienen recursos virtuales y
actividades académicas para ser desarrolladas por los estudiantes durante el proceso de

aprendizaje.

En un inicio, el disefio del EVA se ha realizado utilizando el entorno de desarrollo
web Wampserver que emplea el Sistema Operativo Windows, el servidor web Apache, la
base de datos MySQL y el lenguaje de programacién PHP instalados en un ordenador

local para pruebas, para luego ser trasladado a un servidor de produccion.
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La implementacion se ha llevado a cabo en un servidor de la infraestructura virtual
Proxmox ubicado en el Centro de Datos de la Facultad de Ingenieria en Ciencias
Aplicadas utilizando el Sistema Operativo Ubuntu Server, en el cual se ha instalado y
configurado el servidor web Apache, la base de datos MySQL, el lenguaje de
programacion PHP vy el sistema de gestion Moodle, donde reside el Entorno Virtual de
Aprendizaje, al que los usuarios tienen acceso a través de la red de la facultad y un

navegador web desde un dispositivo de usuario final con conexion a Internet.
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8. RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar periodicamente copias de seguridad del EVA como

precaucion ante posibles fallas o ataques al servidor.

Los permisos asignados al servidor deben ser equilibrados para permitir el acceso
ejecucion y escritura a directorios y ficheros a los usuarios de forma que puedan realizar
las actividades correspondientes y denegar tales atributos para mantener protegido el

sistema.

Para migrar el EVA aotro servidor se recomienda hacerlo desde la version 2.9 hasta
la 3.1 de Moodle ya que si esta fuera de este rango su funcionamiento normal podria verse

afectado.

Para poder realizar la migracion del EVA es necesario verificar que el espacio
soportado en el fichero php.ini sea superior al tamafio maximo de los archivos subidos a

la plataforma.

Los usuarios deben utilizar contrasefias complejas como proteccion ante el cracking

por fuerza bruta.

Serecomienda utilizar el formato comprimido (Barracuda) para las tablas de la base

de datos para evitar desbordamientos.

Se debe configurar las rutas del sistema dentro de la administracion del sitio para

du, aspell y dot.
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ANEXO A: SUBIR SISTEMA OPERATIVO EN LA PLATAFORMA PROXMOX
Acceder a la plataforma Proxmox a través de la red wifi y utilizando la intefaz
web ingresar en la barra de direcciones:

https//direccion IP del servidor:8080

A continuacién se debe ingresar el Nombre de Usuario y Contrasefa.

Una vez dentro de la plataforma, se debe subir el Sistema Operativo Ubuntu
Server 14.04, para esto previamente se ha descargado la imagen 1SO de la pagina oficial

de Ubuntu.

El siguiente paso es ir a la pestafia “Upload” para cargar la imagen del SO, como

se muestra en la siguiente figura.

x PRO MO ¢ Vil Envronment 5030

Q v
Server View ¢
Stoage Tocal on node pvel

B Datacenter

', 1 & Summary Tempistes Uploag
& V8
S 100 (Santiaguito) M Content

101 (hgh) of* Permussions

g coph_wvm (pwel)
B local (pret) Elastocd 0 76-Stable-xB6 64-bin-0565ep2016 150
a localdvm (pvel)

rg, el

'_L pves

Figura 1. Subir Sistema Operativo
Fuente: Plataforma Proxmox. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

A continuacion se debe seleccionar la ubicacion de la imagen, presionar el boton

“Upload” y esperar hasta que se complete el proceso.

onlenl IS0 image

Figura 2. Seleccion de la ubicacién del Sistema Operativo.
Fuente: Plataforma Proxmox. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.
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ANEXO B: CREAR MAQUINA VIRTUAL EN LA PLATAFORMA PROXMOX
Para la creacion de la Maquina Virtual hay que presionar el Boton “Create VM”

ubicado en la parte superior derecha de la pantalla.

 Help | Create VM | &g Create CT § = Logout

© Help

Figura 3. Creacion de Maquina Virtual.
Fuente: Plataforma Proxmox. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Ahora se debe asignar caracteristicas a la Maquina Virtual:

Sistema Operativo: Ubuntu Server 14.04

Disco duro: 40 GB

Procesador: 1 socket 3 cores

Memoria RAM: 2.00 GB

Finalmente la nueva Maquina Virtual estd creada, como muestra la siguiente imagen.

x PRDO MO < virtual Environment 5.0-30 Search

Senver View Virtual Machine 102 {"ana’ ) on node 'pvel’
= Datacenter e
Es pvel ummary
L 100 (Santiaguito) >_ Console
101 {hgh) & Hardware
102 (ana
9 ) # Options
= ceph_vm (pvel)
= local (pvel) i= Task History
£ localvm (pve1) @ Monitor
B pve2 Backup
Ex pved
13 Replication
D Snapshots
U Firewall

o' Permissions

Figura 4. Maquina Virtual denominada “ana”
Fuente: Plataforma Proxmox. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.
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ANEXO C: INSTALAR UBUNTU SERVER 14.04
Al tener cargado el SO Ubuntu Server 14.04 en la plataforma Proxmox, ya se
puede instalarlo, a continuacion se detalla tal proceso:

- Seleccion de idioma: Espafiol

Chopse the Languape to be used for the Jegtalistion process. The selectad language will
0iso be the oefault language for the Imstallisd symtewm,

Language:

Indones Lar

Irish

Italiar

Japsnese

Cazaih

Lorean

Lurdisr

Latvian

LiThuen e

Macedonion

Northern Saml

Norweglon Dotmesl

NOrwegian Nyroros

Persion

Folise

Fortuguese -
Partuguese (Brazil Foriugues oo Sresild
Rosen Lan - Rowens
fussien Proceee
Sertiisn (Cyritlic) = Cpnces
Ulovay Slovent ina

Siovenian = _Sloupnsc ire
m .

Figura5. Seleccion del idioma del Sistema Operativo
Fuente: Plataforma Proxmox. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

- Seleccion del pais de ubicacién: Ecuador

fijer m 2orm horeris y tadléo com
on oF =% sistesm. £5ta jocmiirscion sers

1518 recuCiss O Wlires lanes DacHSs #m £l 1di000 U= S SalecCicrain. EsCTie
§ WBiCecion ro exiy = ls Iiate

0 ea

Figura 6. Seleccion del pais de Ubicacion
Fuente: Plataforma Proxmox. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

- Configuracion del teclado: Opcion “No”
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Futte or 00 cue SU MOORL0 e TACLAOD 388 GTECTAN0 SULIANGD UNe erie de
Colss Nachr st podrd Salectine tu sccele dn teciaan de une LiSTR

dbetecty” 1a Sizpouicion del terisc)

R OCecer

Figura 7. Configuracién del teclado
Fuente: Plataforma Proxmox Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

- Seleccién del idioma del teclado: Espafiol

Le dIstributiones o tacing varian por pals, 4 Algunos palees tleren disteibuc jones on
1001000 comunes,. Nelecclone 1 pals de orlgen del 181000 de este Droensdor

Fais g0 orileen ool tec indo

Aleoan (Austris
o ico
arpmio
Azeroal lany
Sartwr n
dangla
Pelgs
flelorruno
posnio
frallie
Burrese
Bulgarn
Checo

hire
Clngalbs
Coreann
orosts
Uanes

Metrocadnr

Figura 8. Configuracion del teclado
Fuente: Plataforma Proxmox Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

- Distribucion del teclado: Espafiol

1 [!] Configure el teclado |
Por favor, seleccione la distribucidn del teclado de este eguipo.
Distribucion de teclado:

spanol

Espanol - Asturiano (espanol, con H de medio punto y L de medlo punto)
Espaniol - Cataladn (espafiol, con L de medioc punto)

Espafinl - Espafiol (Dvorak)

Espafiol - Espanol (Macintosh)

Espafiol - Espafol (eliminar teclas muertas)
Espanol - Espanol (incluir tilde muerta)
Espafiol - Espafiol (teclas muertas de Sun)

<Retroceder>

Figura 9. Distribucién del teclado
Fuente: Plataforma Proxmox Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

- Configuracion de la red: Direccion IP del servidor
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i [!!] Configurar la red |

La direccion IP es (nica para su ordenador y puede ser:

# cuatro blogues de ndmeros separados por puntos (IPv4);
# blogues de caracteres hexadecimales separados por dos puntos (IPVE)D.

También puede afiadir una méscara de red CIDR al final (como por ejemplo &/24%) .
Consulte con su administrador de red sl no sabe qué escribir agul.

Direccidn IP:

<Retroceder> <Cant inuar>

Figura 10. Configuracién de la red: Direccién IP del servidor
Fuente: Plataforma Proxmox. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Configuracion de la red: Direccion IP del Gateway

1 [!!] Configurar la red |

La pasarela es una direccion IP (cuatro nlmeros separados por puntos) gue indica el
encaminador de pasarela, tambifn conocido como encaminador por omisidn. Todo el trafico
que se envia fuera de su LAN (por ejemplo, hacia Internet) se envia a este encaminador.
En algunas clrcunstancias anormales, puede no tener un encaminador; si es asl lo puede
dejar en blanco. Si no sabe la respuesta correcta a esta pregunta, consulte al
administrador de red.

FPasarela:

<Retroceder: <Cont inuar:

Figura 11. Configuracidn de la red: Direccion IP del Gateway
Fuente: Plataforma Proxmox. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Configuracion de la red: Direcciones IP de los servidores de Nombre

[1!] Configurar la red |

Los servidores de nombres se utilizan para buscar los nombres de las maguinas de la red.
Por favor, introduzca la direccion IP (no el nombre de sistema) de hasta tres servidores
de nombres, separados por espacios. No utilice comas. Se consultaraén los servidores en el
orden en que se introduzcan. Si no guiere utilizar ningln servidor de nombres deje este
campa en blanco.

Direcciones de servidores de nombres:
oo ______________________________________________________________|

<Retroceder> <Cont inuar:

Figura 12. Configuracion de la red: Direcciones IP de los Nameservers
Fuente: Plataforma Proxmox Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Configuracion de la red: Nombre de la Maquina
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1 [!] Configurar la red |

Por favor, introduzca el nombre de la maguina.

El nombre de méguina es una sola palabra gue identifica el sistema en la red. Consulie al
adm}nistr\ador‘ de red si no sabe gué nombre deberila tener. 21 estd configurando una red
doméstica puede inventarse este nombre.

Nombre de la maguina:

T

<Retroceder> <Cont inuar:

Figura 13. Configuracién de la red: Nombre de la Maquina
Fuente: Plataforma Proxmox Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Configuracion de usuario y Contrasefia

{ [I1] Configurar usuarios y contrasefas |

Una buena contrasefia debe contener una mezcla de letras, nimeros y signos de puntuacion,
y debe cambiarse regularmente.

Ellja una contrasefia para el nuevo usuarlo:

<Retraceder: <Caont inuar:

Figura 14. Configuracion de usuario y contrasefia de la Maquina
Fuente: Plataforma Proxmox. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Configuracion de usuario y Contrasefia: Confirmar contrasefia

[1!] Configurar usuarios y contrasefas |

Por favor, introduzca la misma contrasefia de usuario de nuevo para verificar gue la
introdujo correctamente.

Vuelva a introducir la contrasefia para su wverlflcacion:

<Retroceder: <Cont inuar>

Figura 15. Configuracion de usuario y contrasefia: Confirmar contrasefia.
Fuente: Plataforma Proxmox. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Particion de disco: Confirmar el formato de particiones
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[11] Particionado de di

escribiran en los discos todos los cambios indicados a continuacion si continGa. 5i no
hace podra hacer cambios manualmente.

han modificado las tablas de particiones de los sigulentes dispositivos:
SCSI3 (0,0,00 (sda)

formatearan las siguientes particiones:
particitn #1 de SCSI3 (0,0,0) (sda) como extd
particion #5 de SCSI3 (0,0,0) (sda) como intercambio

Desea escribir los cambios en los discos?

Figura 16. Particién de disco: Confirmar el formato de particiones
Fuente: Plataforma Proxmox Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Configuracion de las actualizaciones del sistema: Instalar actualizaciones de

seguridad automéaticamente.

i [!] Conflguracion de taskse

fplicar actualizaciones frecuentemente es una parte importante para mantener su sistema
SEEUro.,

De forma predeterminada, las actualizaclones necesitan aplicarse manualmente usando
herramientas de gestidn de paquetes. Como alternativa, puede elegir gue el sistema
descargue e Instale automaticamente las actuallzaclones de seguridad, o puede elegir
gestionar este sistema a través de la web como parte de un grupo de sistemas mediante el
servicio Landscape de Canonical.

4Como desea administrar las actualizaciones en este sistema?
Sin actualizaciones automiticas

Instalar actualizaciones de seguridad automaticamente
Administrar el sistema con Landscape

Figura 17. Configuracién de las actualizaciones del sistema
Fuente: Plataforma Proxmox. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.

Instalacion del cargador de arranque GRUB en el disco duro: Confirmar la

instalacion.

el cargador de arrangue SRUB en un disco durc

Parece gue esta instalacion es el Unico sistema operative en el ordenador. Si esto es
asl, puede instalar sin riesgos el cargador de arranque GRUB en el registro principal de
arranque del primer disco duro.

Aviso: Si el instalador no pudo detectar otro sistema operativo instalado en el sistems,
la modificacidn del registro principal de arranque hard que ese sistema operativo no
puede arrancarse. Sin embargo, podra configurar GRUB manualmente mas adelante para
arrancarlo.

4Desea instalar el cargador de arrangue GRUB en el registro principal de arrangue?

<Retroceder> <N

Figura 18. Instalacion del cargador de arranque GRUB
Fuente: Plataforma Proxmox Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.
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Instalacién de Sistema Operativo completada

[11] Configuracion de PAM |

. Instalacion completada .
La instalaciin se ha completado. ahora podrd arrancar el nuevo sistema. Asegirese de
extraer el disco de instalacion (CD-ROM o disguetes) para gue el sistema arrangue del

disco en lugar de relniciar la instalacidn.

¢Retroceder: <Continuars

Figura 19. Instalacion del Sistema Operativo Completada
Fuente: Plataforma Proxmox. Facultad de Ingenieria en Ciencias Aplicadas.
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ANEXO D: ARTICULO “COMPUTACION EN LA NUBE: IMPACTO EN EL
MODELO DE CONSUMO DE LAS TI”

- Nombre del Evento:
V Jornadas Académicas Internacionales y I Congreso Internacional de Ciencias de la

Computacion

- Referencia de la publicacion:
Ramirez, A., Umaquinga, A., Maya, E. & Vasquez, C. (2018). Capitulo 9 - Computacion
en la nube: Impacto en el Modelo de consumo de las TI. En D. Imbaquingo, C. Guevara,
P. Granda, & J. Quifia (Ed.), Tendencias Tecnoldgicas Aplicadas a la Ingenieria (pags.
123-135). Ibarra: Editorial Universidad Teécnica del Norte.

URL: https//issuu.com/utnuniversity/docs/ebook tendencias tecnol gicas

D& isssuLom B e - Q9

)
Figura 20. Primera pégina de la publicacion del articulo: “Computacidén en la Nube: Impacto en el
Modelo de Consumo de las 77~
Fuente: Libro digital Tendencias Tecnoldgicasaplicadasa la Ingenieria delevento V Jornadas Académicas

Internacionalesy | Congreso Internacional de Ciencias de la Computacién
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I/ JORMADAS ACADEMICAS
INTERNACIONALES

"’3! E!ﬂ é | / ’M‘ A‘," J”l'hl«“::'fi ’{"f iU"H
el DECENC

Ecuader, juzsio 28 de 2018

Ana €. Rammez-Recalds, Ama C.
Umaquinga-Criollo, Edgar A.
Maya-Clalla and Cazlos A
Vasquez-Ayala.

Universidad Técnica Del Norte
Ibarra-Ecuador

Rociban uz cordial salude del comite orgamizador de fas “V Jormadss Academica:
Internacionales & I Comprezo Imtermaciomal de Ciencias de la Computacisa™ que 5o
roalizars an la cindad de Tbarra, Ecwador, dal 4 al § de julo del 2015,

La: Jormadas 5 realizan por guinta cocaziea, por I Camera & Ingsmierta o Sistemm
Computacicazles y la Carrera do Ingsmiaria de Softwars, CISIC, CSOFT de la Universidad
Técnica del Noms.

Hamos recibide ol aporte académico tiulado: “Computacion en laj Nube: Impacto en o
models de conzumo de kaz T1. Cloud Compurizng: Impact on the TI consumption model”™
Y k=ego de amalizar s contenido ol comuté Academico y Cisnttfico Jo ka aceptado, per sar
pertinente con los gjes texasticos 3 [ jormadas y, por tanto, do nterds para ser presextado
durazts &l svante.

La ponencia ha sido aprobada para ser parts de has V Jornadas Acadamicas Intermacicmales y 1
Ceongreso Intarnacional d Ciencias do Ia Computacien: ol comits logitico adjunta Ia agends,
ol dia y [a hora do su pozeacia ds acuardo con ol cumplimiento del cronograma de acavidades

La organizacion sl evemto oo cubre los gastos de inscmpeion, alojamisato, desplazamicnto y
mazutencién, los mismoes comeran por parte dal ponents o ds 12 institncion a Ia quo representa.

Rociba nuestras folicitaciones,

CIENCIL4 Y TECNICA AL SERVICIO DEL PUEBLO

il

COORDINADOR.{ DE LAS V JORNADAS ACADEMICAS INTERNACIONALES ¥
I CONGRESO INTERNACIONAL DE CIENCIAS DE 14 COMPUTACION

- 0979279791 / 038E313052
Lonfachh 978 79 £ 0988313 wrrw etk ecdica/canamsassmas |
iomadascisk@Eutn cdu.ec

| roeenis e Jouwa
| Gorvparsciassey

Figura 21. Carta de aceptacion del articulo “Computaciénen la Nube: Impacto en el Modelo de Consumo
delas 77"
Fuente: Documento enviado por la coordinadora del evento V Jornadas Académicas Internacionalesy |
Congreso Internacional de Ciencias de la Computacion.
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ANEXO E: CERTIFICADO DE PONENCIA “COMPUTACION EN LA NUBE: IMPACTO EN EL MODELO DE CONSUMO DE LAS

TI”

- Nombre del Evento:

V Jornadas Académicas Internacionales y I Congreso Internacional de Ciencias de la Computacion

[T [ Qi -
Tecnologia

Certificado a:

Ana Ramirez Recalde

Por haber participado como Ponente con el tema: “Computacion en la Nube: Impacto en el
modelo de consumo de las Tl. Cloud Computing: Impact on the TI consumption model” en
las V JORNADAS ACADEMICAS INTERNACIONALES Y | CONGRESO

INTERNACIONAL DE CIENCIAS DE LA COMPUTACION, realizadas del 4 al 6 de julio de

2018, )

Figura 22. Certificado de participacion en la ponencia de las V Jornadas Académicas Internacionales y I Congreso Internacional de Ciencias de la Computacidn



ANEXO F: IMAGENES DE LAS PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO

Figura 23. Usuarios utilizando la plataforma Moodle. Pruebas de funcionamiento.

Fuente: Fotografia tomada en el Laboratorio 2 de la Facultad

Figura 24. Usuario utilizando la plataforma Moodle. Pruebas de funcionamiento.

Fuente: Fotografia tomada en el Laboratorio 2 de la Facultad
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Figura 25. Usuarios utilizando la plataforma Moodle. Pruebas de funcionamiento.

Fuente: Fotografia tomada en el Laboratorio 2 de la Facultad

Figura 26. Usuario realizandd actividad Moodle. Pruebas de funcionamiento.
Fuente: Fotografia tomada en el Laboratorio 2 de la Facultad
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Figura 27. Usuario realizando actividad Moodle. Pruebas de funcionamiento.

Fuente: Fotografia tomada en el Laboratorio 2 de la Facultad

Figura 28. Tesista autora del proyecto. Pruebas de funcionamiento.
Fuente: Fotografia tomada en el Laboratorio 2 de la Facultad
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ANEXO G: ENCUESTAS REALIZADAS A TRES DOCENTES DE LA
ASIGNATURA DE CLOUD COMPUTING DE LA CARRERA DE
INGENIERIA EN SISTEMAS COMPUTACIONALES (CISIC) DE LA
FACULTAD DE INGENIERIA EN CIENCIAS APLICADAS DE LA

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
; / FACULTAD DE INGENIERIA EN CIENCIAS APLICADAS
ENCU ‘ MPLEMENTACION DE UN AULA VIRTUAL DE CLOUD COMPUTING

Ing. Cosme Ortega

{Cree usol:g que la creacion de un aula virtual que difunda la informacidn correspondiente a los proyectos
sobre Cl Computing implementados en |a Universidad Técnica del Norte (Data Center TIER 1 para la FICA,
Cloud privado para alojar software para la materia de Sistemas Operativos, Telefonia IP a través de la nube
para la UTN, Comunicaciones unificadas en la nube para la UTN) sirva para fortalecer los conocimientos de
Cloud Computing?

L] VRRTEY - LNAR N

2. (Considera que |3 utilizacién de un aula virtual acerca de los proyectos de Cloud Computing implementados
enla UTN puedan contribuir con el proceso de enseflanza — aprendizaje en |a materia Cloud Computing?

”

.......................................

¢Considera usted, que mejoraria el aprendizaje de los estudiantes, si se encuentra disponible informacidn
referente a Cloud Computing dentro de! aula virtual a la que se pueda tener acceso continuo desde cualquier
dispositivo con conexidn a internat?

L IR NOE:L: i

{Cree que |a interaccion entre los participantes incentiva el aprendizaje de los mismes sobre el tema Cloud
Computing por medio de foros y chats dentro del auia virtual, donde puedan participar con preguntas,
respuestas, debates, etc.?

& . NO.eerreec

¢Cree que mediante la adecuada utilizacidn de un aula virtual se genera el Aprendizaje Colaborativo para poder
contribuir al desarrollo de habilidades y destrezas necesarlas para la generacién de nuevos conocimientos
volviendo a los estudiantes mas criticos y analistas?

LComo calificaria del 1 al 3, siendo 1 poco beneficicso y 3 muy beneficioso el hecho de que como docente tenga
la potestad de realizar notificaciones o comunicar novedades en una cartelera en linea con para mantener
informados a todos los participantes?

A

¢Como considera que las tareas y las evaluaciones sean ejecutadas mediante la utilizacion del aula virtual?
‘I

! .
(?U.n’ e OeLiiistG ¥ i) fCay Q\,\J\_L-L,,‘]c‘; A‘@ PN

.................................

dsaashecle

¢Usted dedicaria tiempo extra en la utilizacion de un entorno virtual de aprendizaje fuera del aula de clase
normal?

Sll/ [ [ JR—

¢Qué problemas piensa que podrian solucionarse sobre el proceso de ensefianza — aprendizaje de la materia
de Cloud Computing con la implementacion del aula virtual como refuerzo con respecto de la ensefanza
unicamente presencial?

..ﬁ.'s;ﬁ.m.x&m&.u Ve Neaed AR a4 ST AR IR de. soisi s s

Q.)v\k- \oe L;.\,JQ\\)(\CJ“}\_"S %

Figura 29. Encuesta realizada al Ing. Cosme Ortega, docente de la Carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales de la Universidad Técnica del Norte
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE INGENIERIA EN CIENCIAS APLICADAS
’7 ENCUESTA SOBRE LA IMPLEMENTACION DE UN AULA VIRTUAL DE CLOUD COMPUTING

podde Lepae

¢Cree usted que la creacidn de un aula virtual que difunda 1a informacion correspondiente a los proyectos
sobre Cloud Computing implementados en |z Universidad Técnica del Norte (Data Center TIER 1 para la FICA,
Cloud privado para alojar software para la materia de Sistemas Operativos, Telefonia IP a través de la nube
para la UTN, Comunicaciones unificadas en la nube para la UTN) sirva para fortalecer los conocimientos de
Cloud Computing?

Ing. Pablo Landeta

éConsidera que |2 utilizacién de un aula virtual acerca de los proyectos de Cloud Computing implementados
en la UTN puedan contribulr con el proceso de ensefianza - aprendizaje en |la materia Cloud Computing?

¢Considera usted, que mejoraria el aprendizaje de los estudiantes, si se encuentra disponibie informacion
referente a Cloud Computing dentra del aula virtual a Ia que se pueda tener acceso continuo desde cualquier
disposyo con conexidn a internet?

¢Cree que la Interaccion entre los participantes incentiva el aprendizaje de los mismos sobre el tema Cloud
Computing por medio de foros y chats dentro del aula virtual, donde puedan participar con preguntas,
respuestas, debates, etc.?

s Woisoswess

¢Cree que mediante |a adecuada utilizacién de un aula virtual se genera el Aprendizaje Colaborativo para poder
contribuir al desarrollo de habllidades y destrezas necesarias para la generacién de nuevos conocimientos
volviendo a los estudiantes mds criticos y analistas?

b I / ......... N e eremssirient

¢Como calificaria del 1 al 3, siendo 1 poco beneficioso y 3 muy beneficioso el hecho de que como docente tenga
la potestad de realizar notificaciones o comunicar novedades en una cartelera en linea con para mantener

informados a todos los participantes? I/

s RIRIERIENCEN i tmelionsissh Dl

£C6mo considera que las tareas y |as evaluaciones sean ejecutadas mediante |a utifizacién del aula virtuai?

L‘m. uan ‘.J,u’n acliirdedt 9\\1/ WL. .dl(w& M/ (ade e Ao
/4,,1(1) /J“ LU; G lze’ M /10~(b(.7 e i/b&(uaa,md. ™ )&M/,

¢Usted dedicarla tiempo extra en la utuluacuén de un entorno virtual de aprendizaje fuera del aula de clase
narmal?

Sl! .......... NO erivriris temisnee

¢Qué problemas plensa que podrian solucionarse sobre el proceso de ensefianza — aprendizaje de la materia
de Cloud Computing con la implementacién del aula virtual como refuerzo con respecto de fa ensefianza
unicamente presencial?

Figura 30. Encuesta realizada al Ing. Pablo Landeta, docente de la Carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales de La Universidad Técnica del Norte
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UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
FACULTAD DE INGENIERIA EN CIENCIAS APLICADAS

ENCU BRE LA IMPLEMENTACION DE UN AULA VIRTUAL DE CLOUD COMPUTING
- s /0/( "/7‘;{(, Ing. Diego Trejo

e

éCree usted que la creacién de un aula virtual que difunda ia informacién correspondiente z los proyectos
sobre Cloud Computing implementados en la Universidad Técnica del Norte (Data Center TIER 1 para fa FICA,
Cloud privado para alojar software para la materia de Sistemas Operativos, Telefonia IP a través de la nube
para la UTN, Comunicaciones unificadas en la nube para la UTN) sirva para fortalecer los conocimientos de
Cloud Computing?

su)\ NO. s

{Considera que |2 utilizacion de un aula virtual acerca de los proyectos de Cloud Computing implementados
en |a UTN puedan contribuir con el proceso de enseflanza — aprendizaje en la materia Cloud Computing?

Shiesiise 7( ...... MO i seses

¢Considera usted, que mejoraria el aprendizaje de los estudiantes, si se encuentra disponible informacién
referente a Cloud Computing dentro del aula virtual a la que se pueda tener acceso continuo desde cualquier
dispositivo con conexion a internet?

¢{Cree que la Interaccion entre los participantes incentiva el aprendizaje de los mismos sobre el tema Cloud
Computing por medio de foros y chats dentro del aula virtual, donde puedan participar con preguntas,
respuestas, debates, etc.?

.. s

¢Cree que mediante la adecuada utilizacion de un aula virtual se genera el Aprendizaje Colaborative para poder
contribuir al desarrolio de habilidades y destrezas necesarias para la generacién de nuevos conocimientos
volviendo a los estudiantes mas criticos y analistas?

SI)( | 0 E——

4Como calificaria del 1 al 3, siendo 1 poco beneficioso y 3 muy beneficiosa el hecho de que como docente tenga
la potestad de realizar notificaciones o comunicar novedades en una cartelera en linea con para mantener
informados a todos los participantes?

¢{Camo considera que las tareas y Ias evaluaciones sean ejecutadas mediante la utilizacién del aula virtual?

buy FeweFicns

{Usted dedicaria tiempo extra en I3 utilizacion de un entorno virtual de aprendizaje fuera del aula de clase
normal?

¢Qué problemas piensa que podrian solucionarse . ot . 2! proceso de ensefianza — aprendizaje de fa materia
de Cloud Computing con la imple nentacicr del ....ia virtual cc...> refuerzo con respecto de la ensefianza
unicamente presencial?

[e‘f"—ﬂi Tha CL  Copmotew ire , CUMIACH CDurr, a4

Figura 31. Encuesta realizada al Ing. Diego Trejo, docente de la Carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales de la Universidad Técnica del Norte
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TABULACION DE LA ECUESTA
1. ¢Cree usted que la creacion de un aula virtual que difunda la informacion
correspondiente a los proyectos sobre Cloud Computing implementados en la
Universidad Técnica del Norte (Data Center TIER 1 parala FICA, Cloud privado
para alojar software para la materia de Sistemas Operativos, Telefonia IP a
través de la nube para la UTN, Comunicaciones unificadas en la nube para la
UTN) sirva para fortalecer los conocimientos de Cloud Computing?

Tabla 20. Resultado de la pregunta N° 1 de la encuesta

Respuesta  Encuestados  Porcentaje

Si 3 100%
No 0 0%
Total 3 100%
3,5 3
3
2,5
2
15
1
0,5 0
0
0,5 S| NO
PREGUNTA 1

Figura 32. Diagrama de barras de la pregunta N° 1 de la encuesta.

Interpretacion:

De 3 personas encuestadas el 100% cree que la creacion de un aula virtual que
difunda la informacion correspondiente a los proyectos sobre Cloud Computing
implementados en la Universidad Técnica del Norte sirva para fortalecer los

conocimientos de Cloud Computing, mientras que el 0% no lo considera asi.



195
Anélisis:
La respuesta obtenida es una muestra de que mediante la creacion de un aula

virtual, se pueden reforzar los conocimientos acerca del tema Cloud Computing.

¢ Considera que la utilizacion de un aula virtual acerca de los proyectos de Cloud
Computing implementados en la UTN puedan contribuir con el proceso de
enseflanza — aprendizaje en la materia Cloud Computing?

Tabla 21. Resultado de la pregunta N° 2 de la encuesta

Respuesta  Encuestados  Porcentaje

Si 3 100%
No 0 0%
Total 3 100%
3,5 3
3
2,5
2
1,5
1 -
0,5 .0
0 .
Sl NO
PREGUNTA 2

Figura 33. Diagrama de barras de la pregunta N° 2 de la encuesta.

Interpretacion:

De 3 personas encuestadas el 100% considera que la utilizacion de un aula virtual
acerca de los proyectos de Cloud Computing implementados en la UTN puedan
contribuir con el proceso de ensefianza — aprendizaje en la materia Cloud

Computing y el 0% considera que no.
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Anélisis:
Todos los docentes encuestados consideran que la utilizacion de un aula virtual

puede traer beneficios en el proceso de aprendizaje.

¢ Considera usted, que mejoraria el aprendizaje de los estudiantes, si se encuentra
disponible informacion referente a Cloud Computing dentro del aula virtual a la
que se pueda tener acceso continuo desde cualquier dispositivo con conexién a
internet?

Tabla 22. Resultado de la pregunta N° 3 de la encuesta

Respuesta  Encuestados Porcentaje

Si 3 100%

No 0 0%

Total 3 100%

3,5 3

2,5

15

) 0

Sl NO
PREGUNTA 3

Figura 34. Diagrama de barras: pregunta N° 3 de la encuesta.

Interpretacion:

De 3 personas encuestadas el 100% considera que mejoraria el aprendizaje de los
estudiantes, si se encuentra disponible informacion referente a Cloud Computing
dentro del aula virtual a la que se pueda tener acceso continuo desde cualquier

dispositivo con conexion a internet, mientras que el 0% no lo considera asi.
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Anélisis:
Los 3 docentes consideran que al tener acceso constante a los contenidos mejoraria

el aprendizaje, denotando que al poder revisar la informacion reiteradamente se

podrian solventar de mejor manera sus inquietudes.

¢Cree que la interaccion entre los participantes incentiva el aprendizaje de los
mismos sobre el tema Cloud Computing por medio de foros y chats dentro del
aula virtual, donde puedan participar con preguntas, respuestas, debates, etc.?

Tabla 23. Resultado de la pregunta N° 4 de la encuesta

Respuesta  Encuestados Porcentaje

si 3 100%
No 0 0%
Total 3 100%

3,5 3
3
2,5
2
1,5
1 .
0 "0
0
Sl NO
PREGUNTA 4

Figura 35. Diagrama de barras de la pregunta N° 4 de la encuesta.

Interpretacion:
De 3 personas encuestadas el 100% estima que la interaccion  entre los
participantes incentiva el aprendizaje de los mismos sobre el tema Cloud

Computing por medio de foros y chats dentro del aula virtual, donde puedan
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participar con preguntas, respuestas, debates, etc., mientras que el 0% no lo

considera asi.

Anélisis:
A través de esta respuesta se estima que mediante la interaccion se podria

fomentar el aprendizaje en equipo, construir conocimientos y experiencias.

¢Cree que mediante la adecuada utilizacion de un aula virtual se genera el
Aprendizaje Colaborativo para poder contribuir al desarrollo de habilidades y
destrezas necesarias para la generacion de nuevos conocimientos volviendo a los
estudiantes mas criticos y analistas?

Tabla 24. Resultado de la pregunta N° 5 de la encuesta

Respuesta  Encuestados  Porcentaje

Si 3 100%
No 0 0%
Total 3 100%
3,5 3
3
2,5
2
1,5
1 -
05 .0
0 >
sl NO
PREGUNTA 5

Figura 36. Diagrama de barras de la pregunta N° 5 de la encuesta.
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Interpretacion:

De 3 personas encuestadas el 100% considera que mediante la adecuada
utilizacion de un aula virtual se genera el Aprendizaje Colaborativo para poder
contribuir al desarrollo de habilidades y destrezas necesarias para la generacion
de nuevos conocimientos volviendo a los estudiantes mas criticos y analistas.,

mientras que el 0% piensa que no.

Anélisis:

La respuesta manifestada por todos los encuestados indica que al trabajar en
mutuo beneficio, los estudiantes podrian tener mayor retencion de la informacion,
mejorar su actitud hacia el aprendizaje, aumentar sus relaciones interpersonales,

dando como resultado habilidades de razonamiento y de pensamiento critico.

¢Coémo calificaria del 1 al 3, siendo 1 poco beneficioso y 3 muy beneficioso el
hecho de que como docente tenga la potestad de realizar notificaciones o
comunicar novedades en una cartelera en linea para mantener informados a
todos los participantes?

Tabla 25. Resultado de la pregunta N° 6 de la encuesta

Respuesta  Encuestados  Porcentaje

1 0 0%
2 0 0%
3 3 100%

Total 3 100%
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Figura 37. Diagrama de barras de la pregunta N° 6 de la encuesta.
Interpretacion:

De 3 personas encuestadas el 0% considera poco beneficioso que el docente tenga
la potestad de realizar notificaciones o comunicar novedades en una cartelera en
linea para mantener informados atodos los participantes, el 0% lo califica como

medianamente beneficioso y el 100% lo considera muy beneficioso.

Anélisis:

La Unica respuesta manifestada por todos los encuestados revela que es
importante para el docente disponer de una herramienta de comunicacion para
realizar notificaciones, aclaraciones, recordatorios, que mantengan informados a

los integrantes de los acontecimientos importantes de forma oportuna.

¢Colmo considera que las tareas y las evaluaciones sean ejecutadas mediante la

utilizacién del aula virtual?
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Tabla 26. Resultado de la pregunta N° 7 de la encuesta

Respuesta Encuestados  Porcentaje
Muy beneficioso 1 33.33%
Permitir Evaluaciones opcion 1 33.33%
multiple
Permitir evaluaciones on line 1 33.33%
TOTAL 3 100%
1,2
1 1 1
1 aaaaaseeeeeeeeeeeeseeeeeeeeee It Ia tl e eeoooeroeoseoereeere
0,8
0,6
0,4
0,2
0
Muy beneficioso Permitir evaluaciones de Permitir varias actividades y
opcién multiple evaluaciones online
PREGUNTA 7
Figura 38. Diagrama de barras: pregunta N° 7 de la encuesta.
Interpretacion:

De 3 personas encuestadas el 33.33% considera que las tareas y las evaluaciones
ejecutadas mediante la utilizacion del aula virtual son “muy beneficiosas”, el
33.33% estima que se debe “permitir realizar evaluaciones de opcion multiple” y
el 33.33% restante manifiesta que se debe crear diferentes actividades en el aula

virtual para cada una de las tareas, también crear evaluaciones on line”.
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Anélisis:
Las respuestas de los encuestados denotan que en el entorno virtual de aprendizaje
se debe exponer contenidos variados y diferentes tipos de actividades y

evaluaciones.

¢Usted dedicaria tiempo extra en la utilizacion de un entorno virtual de
aprendizaje fuera del aula de clase normal?

Tabla 27. Resultado de la pregunta N° 8 de la encuesta

Respuesta  Encuestados  Porcentaje

Sl 3 100%
NO 0 0%
TOTAL 3 100%
3,5 3
3
2,5
2
1,5
1 .
05 "0
0 N
Sl NO
PREGUNTA 8

Figura 39. Diagrama de barras: pregunta N° 8 de la encuesta.

Interpretacion:
De 3 personas encuestadas el 100% dedicaria tiempo extra en la utilizacion de un

entorno virtual de aprendizaje fuera del aula de clase normal y el 0% no lo haria.
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Andlisis:
La Unica respuesta de todos los encuestados indica su predisposicion para
dedicarle tiempo extra en la utilizacion de un entorno virtual de aprendizaje como

aporte para fortalecer la formacion tradicional o clases presenciales.

¢ Qué problemas piensa que podrian solucionarse sobre el proceso de ensefianza
— aprendizaje de la materia de Cloud Computing con la implementacién del aula
virtual como refuerzo con respecto de la ensefianza Unicamente presencial?

Tabla 28. Resultado de la pregunta N° 9 de la encuesta

Respuesta Encuestados  Porcentaje
Reforzar el conocimiento, evaluacion 1 33.33%
continua
Solventar inquietudes sobre la 1 33.33%

implementacién de Cloud Computing

Retroalimentacién de conocimientos 1 33.33%

entre los involucrados

TOTAL 100%
1 1 1
Reforzar el conocimiento, Solventar inquietudes sobre la Retroalimentacion de
evaluacion continua implementacion de Cloud conocimientos entre los
Computing involucrados
PREGUNTA 9

Figura 40. Diagrama de barras de la pregunta N° 9 de la encuesta.
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Interpretacion:

De 3 personas encuestadas el 33.33% estima que con la implementacion del aula
virtual como refuerzo se podria “solventar inquictudes y dudas sobre la
implementacién de Cloud Computing”, el 33.33% considera que serviria para
“reforzar el conocimiento, evaluacion continua” y el 33.33% estima que serviria

para “la retroalimentacion de conocimientos entre los mvolucrados”

Anélisis:
Los 3 encuestados manifiestan que a través de un entorno virtual se puede
conseguir complementar y fortalecer el aprendizaje presencial superando sus

limitaciones.



