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RESUMEN

En la ciudad de Ibarra, existe una baja demanda de publicidad virtual, por parte de
empresarios 0 duefios de locales que elaboran comida considerada patrimonio
gastronomico, varios de ellos no lo hacen por no tener el conocimiento necesario de como
realizar o utilizar este medio que se ha convertido en indispensable para la sociedad.

La publicidad virtual con el pasar de los dias se ha convertido en una de las
estrategias mas importantes, que utilizan las grandes empresas para dar a conocer sus
productos o servicios. Hoy en dia la publicidad virtual ha sido uno de los medios mas
importantes para llegar a un publico objetivo, y expandir ain mas su objetivo.

Se ha realizado una investigacion sobre la gastronomia de la ciudad de Ibarra, y su
forma de promocionar sus productos y servicios, en la ciudad existen locales que elaboran
comida considerada patrimonio gastrondémico, dichos locales son mas conocidos como “los
Agachaditos”, donde elaboran comida con un toque cultural y sobre todo siempre utilizan
productos autéctonos de la ciudad o de la provincia.

Para poder realizar este proyecto se ha utilizado una metodologia para obtener la
informacidn necesaria, gracias a las encuestas, entrevistas y fichas de observacion se ha
obtenido resultados, se ha realizado un analisis de datos los cuales favorecen a la
elaboracion del producto final del proyecto: Manual sobre el uso de Publicidad Virtual
como medio de promocion de la gastronomia Patrimonial.

PALABRAS CLAVE
PUBLICIDAD VIRTUAL, SALVAGUARDAR, PATRIMONIO CULTURAL

GASTRONOMICO, AGACHADITOS, MANUAL VIRTUAL.
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ABSTRACT

In Ibarra city, there is a low demand of the virtual publicity by the business and food
owners where the traditional food is prepared. This food is considerate cultural patrimony.
The most of them disavowal about this new tendency in our society. The virtual publicity
become an extraordinary strategy by the big enterprises to show its services and products.
Moreover, this strategy is very important because it point out a specific target and expand
its objectives. In recently research about the promotion and publicity about food in our city
there are several places where traditional dishes are prepared. They are called by
“Agachaditos”. All of them are prepared with organic and autochthonous products from
this territory. The methodology used in this paper was applying surveys, interviews and
observation templates or check list. After that, it made an exhaustive analysis which
demonstrated the necessity of a project about virtual publicity. For this reason, the
investigator wrote an interesting and easy manual to use the virtual Medias and safeguard
the cultural patrimony.

KEY WORDS:

Virtual publicity, safeguard, cultural patrimony, gastronomic, agachaditos, virtual

manual.
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CONTEXTUALIZACION DEL PROBLEMA

El mercado turistico estd reconociendo cada vez mayor importancia a la esfera
emocional y relacional de las experiencias turisticas, lo cual esta provocando una profunda
transformacion de esta industria que, desde un mercado de servicios, se estd convirtiendo
en un mercado de emociones. Los turistas actuales demandan sensaciones Unicas Yy
exclusivas y se identifican como consumidores (Hernandez, 2012).

En este sentido, la gastronomia representa un recurso que ofrece un abanico de
potenciales actividades llenas de contenido cultural e histérico para entretener al turista y
proponerle una forma innovadora de hacer experiencia del territorio a través de un contacto
multisensorial (Hernandez, 2012).

Muchos de los ecuatorianos, cualquiera sea la ciudad donde habiten, cuando piensan
en comida tipica nacional, por lo general, piensan en los mercados o puestos de comidas
tradicionales, la idea del término “gastronomia”, se¢ idealiza el concepto como “comida
internacional”, o de tipo especial, con altos costos (Macias, 2010).

La ciudad de Ibarra cuenta con centros gastrondmicos populares que con el pasar de
los afios perdieron su interés por parte de turistas. Estos centros gastronomicos son
conocidos con el Nombre de “los Agachaditos”, en Ibarra existen alrededor de 4 sectores
donde se aprecia esta gastronomia.

Cuando se encontraban ubicados en la parte exterior del antiguo cuartel de Ibarra,
frente al parque de La Merced que hace 57 afios funcionaba el terminal terrestre en dicho
sector comenta una de las vendedoras para el diario “El Comercio”, el Sefior Edwin
Méndez relata para el mismo medio “lo bueno de Ibarra es que se puede encontrar comida a

cualquier hora” (Martinéz, 2010).



En la tradicional calle Olmedo de la ciudad de Ibarra existen locales comerciales
que muestran la diversidad culinaria de la provincia de Imbabura. Wilson Lopez, duefio del
restaurante El Alpargate de los Tejares, ubicado en el barrio el Tejar, comenta que su
establecimiento, con més de 100 afios, se ha dedicado a la elaboracién de platos
tradicionales de la ciudad de Ibarra como el Alpargate (Telegrafo, 2017).

Desde el afio 2014 han sido reubicados en un nuevo establecimiento, el cual cuenta
con una mejor atencion, mejor zona saludable. El nuevo establecimiento cuenta con
alrededor de 18 comerciantes (Norte, 2014).

Con el pasar de los tiempos, los centros de gastronomia han ido perdiendo
popularidad, ya que, con la creacion de nuevos locales de comida, que en su mayoria son de
culturas de otros paises tales como chifas, incluso una de las empresas méas grandes del pais
como es KFC, esto ha sido un factor por el cual los Agachaditos pierdan su popularidad.

Por tal motivo se ha decidido crear este proyecto con la finalidad de elaborar
estrategias publicitarias para conservar el patrimonio gastronémico cultural, asi lograr
incentivar a los citadinos y turistas.

¢Por que se pierde el interés por la gastronomia cultural?

Las comidas tipicas son realizadas con ingredientes propios de las regiones y forman
parte de su identidad, pero este tipo de tradiciones va desapareciendo con el pasar de los afios.
La gran causante de esto es la “fast food” que en espafiol significa comida rapida. Si bien es
cierto, ésta inicia con el nacimiento de la hamburguesa, pero no fue hasta que aparecid

McDonald’s en Estados Unidos que este término se llego a popularizar, (EI Comercio, 2010).



¢La comida chatarra es un grave problema para la gastronomia cultural?

Este tipo de alimentacion ha ganado terreno abismalmente a la Comida Tipica, s6lo en
Ecuador de acuerdo con ultimos datos disponibles, existen un total de 8.082 negocios de
comida répida que en total mueven cerca de 39,9 millones de dolares al mes (EI Comercio,
2014).

OBJETIVOS
GENERAL
Analizar la publicidad virtual como medio para salvaguardar el Patrimonio Cultural
Gastronomico de la ciudad de Ibarra “Los Agachaditos” durante el afio 2017-2018
ESPECIFICOS
e Congregar informacidn necesaria sobre la publicidad virtual para resaltar el
patrimonio cultural gastronémico.
e Determinar el tipo de métodos de investigacion se realizara para elaborar el
proyecto.
e Analizar los tipos de publicidad virtual, que atrae mas a un determinado
publico objetivo.
e Investigar cuales son los centros gastronémicos méas conocidos en la ciudad

de Ibarra.



CAPITULO |
MARCO TEORICO
1. LA PUBLICIDAD

En el medio publicitario o mejor conocido como el mundo de la publicidad existen
diferentes tipos de propagacion entre ellos esta la publicidad impresa que segun la pagina
web ClicPrinting (2015) esta se la puede realizar en cualquier medio impreso ya sean
periddicos, revistas o folletos, aunque con el pasar de los afios se esta perdiendo el interés
por la publicidad digital.

En uno de los enunciados que ha realizado Mira Flores (2016) menciona que la
publicidad ha tenido un gran avance, por este motivo y el cual estoy totalmente de acuerdo
que la publicidad virtual en la actualidad en muy importante para cada una de las personas
que intentan comunicar a su publico objetivo sobre sus propuestas.

Una vez analizado los enunciados realizados por ClicPrinting y Mira Flores, sobre
la publicidad virtual, tienen una opinion completamente similar, ya que la publicidad es uno
de los métodos mas usados en el mundo tanto comercial como no comercial, y mucho mas
sobre la publicidad virtual, sin embargo, la publicidad se divide en varios tipos, pero los
mas conocidos Yy utilizados es la publicidad impresa y digital o publicidad online.

En la actualidad la publicidad impresa ha tenido un desbalance ya que desde los
inicios del internet no se ha estado desarrollando la publicidad virtual, y hoy en dia es uno
de los métodos mas importantes utilizados por las grandes y pequefias empresas y a su vez
por muchas personas que estan entrando en el mundo de los negocios.

Es por tal motivo que este proyecto esta enfocado en la publicidad virtual como

unico medio para poder promocionar y a su vez incentivar al uso de este medio por parte de



los pequefios y grandes empresarios de la ciudad de Ibarra y en especial a los propietarios
de los Agachaditos para promocionar sus productos y servicios.
1.1.2 Tipos de publicidad

Entendemos por publicidad al conjunto de estrategias que se llevan a cabo por parte
de un sujeto o entidad con el fin de lograr que ciertas personas actien o piensen de
determinada manera. Generalmente lo que se pretende por este medio esla compra o
adquisicion de un bien o servicio, si bien también se utiliza para propagar ideologias y
formas de pensar con respecto a diversas tematicas, Oscar Castillero Mimenza (2019).

La redaccion que realizo Oscar Castillero, sobre la publicidad, estoy de acuerdo, ya
que la publicidad en la actualidad es uno de los medios mas importante, para lograr, en una
cierta forma convencer o dar un empujoncito al consumidor, sobre el producto o servicio
que se va a obtener, la publicidad son estrategias 0 mecanismos para lograr un objetivo, en
la actualidad existen muchos tipos de publicidad, y de acuerdo con el Psicélogo Oscar
Castillero, existen 28 tipos de publicidad, los cuales son:

a. Tipos de publicidad en funcion del objetivo

a.1. Publicidad comercial

a.2. Publicidad pionera

a.3. Publicidad competitiva o comparativa

a.4. Publicidad de refuerzo

a.5. Publicidad institucional/corporativa

a.6. Publicidad de servicio publico

b. ¢A quién va dirigido? Tipos segun el target

b.1. Publicidad B2B

b.2. Publicidad B2C



c. Tipos de publicidad teniendo en cuenta el alcance
c.1. Publicidad internacional

c.2. Publicidad nacional

c.3. Publicidad regional

c.4. Publicidad local o detallista

c.5. Publicidad en el punto de venta

d. Clasificacion segun la via de comunicacién
d.1. Boca a boca

d.2. Publicidad impresa

d.3. Publicidad exterior a nivel de calle

d.4. Publicidad televisiva

d.5. Publicidad radiofonica

d.6. Publicidad online

d.7. Publicidad telefonica

e. Segun la manera en que se transmita el mensaje
e.1. Publicidad Above the Line (ATL)

e.2. Publicidad Below the Line (BTL)

e.3. La publicidad viral

e.4. Publicidad interactiva

f. Tipos de publicidad ilegal

f.1. Publicidad subliminal

f.2. Publicidad engafiosa

f.3. Publicidad desleal

f.4. Publicidad agresiva



Se ha observado que existe varios tipos de publicidad, sin embargo, existe un tipo
de publicidad que en la actualidad es mas usadas con gran frecuencia, como es la
publicidad virtual o digital, es por tal motivo que me enfoque en este tipo de mecanismo, ya
que, en la actualidad, es una de las tendencias con mayor atraccion, tanto para el
comerciante, como para el consumidor.

1.1.3 La Publicidad Virtual

La Publicidad Virtual es uno de los medios, mediante los cuales podemos expresar y
a su vez divulgar contenidos, con el fin de determinar una accién al momento de realizar
una venta, dicho contenido puede ser escrito o audiovisual, cuyos contenidos tiene como
finalidad provocar en el pensamiento del consumidor una atraccion hacia el producto o
servicio a ofertarse.

Las plataformas mas importantes y a su vez mas utilizadas son las redes sociales
como Facebook, Instagram o YouTube.

1.1.4 Elementos de la publicidad virtual

Para desarrollar la publicidad virtual, las paginas web incluyen elementos de:

Texto o articulo web: el texto o articulo electronico estd comprendido por el conjunto de
enunciados que componen un documento electronico.

1.1.5 Actualidad de la publicidad virtual

Con el pasar de los afios se ha podido observar que existe una plataforma muy conocida
como es Google, el cual con esfuerzos que realizan sus administradores, han logrado llegar
a dominar el mercado de la publicidad virtual, esta empresa ha logrado crear un sistema
denominado Google Adwords donde las empresas invierten su dinero para que Google los

busque visitantes Web o posibles compradores para su producto (Flores, 2016).



De acuerdo con el anuncio que realizo Maretingdirecto.com (2010), se observa que la
publicidad virtual llega a los internautas, lo cual se vuelve muy cansado, sin embargo se ha
comprobado que la comunicacion por redes sociales ha sido una de las herramientas
primordiales por las cuales los negocios interactan con sus clientes, por este motivo la
forma de promocionarse ha cambiado radicalmente, sin embargo se debe tener una buena
estrategia de comunicacion, de igual manera se debe establecer una serie de acciones de
publicidad directa las cuales ayudarian a conseguir varios objetivos a corto plazo

Segun lo que informa Flores 2016, y Marketingdirecto.com, se analiz6 que Google
AdWords ha sido una de las plataformas méas importantes para la publicidad en la
actualidad, y durante muchos afios ha sido utilizada por varias empresas del mundo entero,
en el Ecuador existen varias empresas que utilizan Google AdWords para realizar su
publicidad como, Power ade, Sony, LG, Mall el Jardin y muchas mas. Las redes sociales se
han convertido en una de las plataformas mas utilizadas ya que la mayoria de personas
tienen acceso a este tipo de plataforma, las mas utilizadas son Facebook e Instagram,
aunque existen mas tipos de redes sociales como Skype, Twitter, Snapchat, estas ultimas
redes sociales ya estan teniendo un beneficio para las grandes empresas, ya que mediante
este tipo de redes sociales, las empresas estan tratando e conseguir un nuevo segmento en el
mercado, teniendo una forma mas eficiente y con mayor compromiso, en el caso de
Instagram, en la actualidad ya cuenta con mas de 160 millones de usuarios, segun la pagina
Adglow, 2019. (Adglow,2019)

De acuerdo con la pagina blog Sevilla (2018), y por la cual estoy totalmente de acuerdo y
se ha comprobado, que para que un fan Page tenga un mayor alcance y a su vez obtener

mas seguidores debe existir un presupuesto para promocionar dicho producto o servicio.



Una vez analizado los enunciados realizados por Sevilla 2018, en el Ecuador existen varias
empresas 0 nNegocios que por no contar con el presupuesto o a su vez con el conocimiento
para realizar una publicidad adecuada, no han logrado promocionar sus servicios, sin
embargo existen otras empresas que si pagan a Facebook para realizar publicidad como es
Imbavivienda, una inmobiliaria de Imbabura, Intipungo, agencia de viajes, entre otras,
varias empresas se arriesgan pagando publicidad ya que esta es una forma de llegar mejor a
un mejor nivel de segmentacion y control de presupuesto. En la actualidad la promocion
por estos medios es eficaz a largo plazo, y a su vez crea un lazo méas fuerte con los
potenciales y futuros clientes, ya que este medio llega a una audiencia participativa. Se ha
observado varios ejemplos, los cuales han realizado publicidad pagada, han
logrado incrementar sus ventas, tal es el caso de “La Cosecha Gourmet” una
heladeria de la ciudad de Ibarra, que con la ayuda de las redes sociales ha logrado
posicionarse en el mercado.

La oferta de nuevos servicios y el crecimiento de la movilidad estdn cambiando la forma en
que las empresas hacen publicidad, ya que ésta comienza a migrar hacia la tecnologia

digital hasta el punto en que se prevé dupligue su tamafio en los siguientes afios.

Por otro lado, Fenez destaco el efecto de la publicidad movil porque gracias a dispositivos
como los teléfonos inteligentes y las tablets es posible mantener al consumidor conectado
en cualquier lugar y cualquier momento, por lo que los anunciantes han tenido que migrar
de los banners de pantalla grande a los dispositivos portétiles, logrando asi una mejor
relacion con el consumidor.

Una clara muestra es la suscripcion que se realiza en varios servicios de contenidos, tales

como revistas, las cuales, con inversion en publicidad, estad logrando despegar de poco a



poco, en otro caso es el de los videojuegos, dichos productos estan conectados a Facebook,
obteniendo mayor numero de subscriptores, y existen aplicaciones, que realizan publicidad
muchas veces no son afines al tema.
1.1.6 La publicidad en el Ecuador

El objetivo de este trabajo es analizar los factores que se consideran que afectan a
un desarrollo prospero de la publicidad en Ecuador, hallar conclusiones y posibles
soluciones que aceleren el proceso de evolucion en pro de la publicidad en el Ecuador. Se
analizan los diferentes factores que mantienen a la publicidad ecuatoriana alejada de un
desarrollo competitivo a nivel internacional, al ser comparados con el estilo de publicidad
actual (Pérez Anda Davalos, 2007).
De acuerdo con los articulos realizados por Pérez Anda Davalos, 2017, el Ecuador aun no
estd preparado realizar una publicidad competitiva esto se debe a varios factores como:
econdémicos, sociales, y a su vez se puede decir que en Ecuador esta pasando por varios
escalones para poder obtener un producto de competencia, y cada vez los conceptos son
mas creativos y a su vez mas complejos.
El disefiador y publicista ecuatoriano, se ha mantenido en un estatus, y siempre con el
pensamiento tradicional, claro que en los ultimos afios ha existido los diferentes estilos de
vida, y el cambio de pensamiento de los disefiadores, ya que cada vez van existiendo
nuevos cadigos o habitos de consumo, sin embargo, aun existe el cliente tradicional, por el
cual se estd manteniendo la comunicacién tradicional, que a pesar de todo aun brinda
buenos resultados.
Actualmente Ecuador ha tenido desbalances econdmicos lo cual afecta al uso de la
publicidad, y a su vez con lo que nos menciona Pérez Anda Davalos, en sus enunciados, se

aprecia que el Ecuador estd pasando por una etapa donde la publicidad no es totalmente
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utilizada, no es por la calidad ni por la persona que la realiza, sino que en el Ecuador aun no
estamos totalmente adaptados al uso de la publicidad virtual como medio de difusion para
promocionar, existen personas que aun utilizan un medio convencional como es publicidad
impresa, sin embargo existen personas que quieren salir del estilo de vida antiguo y hacer
uso de la tecnologia y de la publicidad virtual, y buscan la ayuda de publicistas para obtener
mejores resultados con su publico objetivo.

En cuanto al tema de los publicistas en la actualidad ya existimos varios que nos estamos
especializando y con la mano de la tecnologia, brindar una gran ayuda a las personas que

requieran de este servicio y hacer uso de este gran medio como es la publicidad virtual.

1.1.7 Las redes sociales como medio de promocion

Las Redes Sociales que actualmente existen, fueron ideadas con la finalidad de establecer
contactos via internet con personas del todo el mundo y asi enriquecer el conocimiento. En
la actualidad las redes sociales han sido la plataforma con méas uso y a su vez con mas
inversion en publicidad ha si llegando a establecer conexion con personas en diferentes
lugares, las cuales tengan el mismo pensamiento, la misma forma de compartir gustos,
eventos o musica. Este a sido uno de los medios mas recurrentes por las empresas, tal es el
caso de varios artistas musicales, los cuales ha hecho el uso de las plataformas para

interactuar con sus seguidores.

¢Qué hacer para que las empresas aprovechen las oportunidades de incrementar su negocio

captando mas clientes mediante el uso de las redes sociales?

Esta pregunta se la han planteado muchas empresas que quieren aumentar el namero de
potenciales clientes utilizando las redes sociales para incrementar su negocio. Sin embargo,

la falta de conocimiento del uso de las redes sociales en muchas de las empresas provoca
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que no utilicen la red para conseguir una clara ventaja competitiva en sus negocios. Varias
empresas en Ecuador como Tio Sam (panaderia), Natures Garden (medicina natural) entre

otras, estan sacando el maximo provecho de las redes sociales para llegar a mas clientes.

Sin embargo, hay que resaltar que algunas empresas ya estan utilizando las redes sociales
publicando con fotos sus productos, creando blogs de promociones y publicidad, subiendo
material audiovisual, creando foros para conocer las opiniones de sus clientes y asi conocer
sus debilidades, los cuales pueden realizar entrevista o encuestas para tener la idea de si
esta funcionando el plan o a su vez buscar la forma de cambiar o utilizar un medio mas

recurrente para mejorar su actividad.

Teniendo en cuenta los contactos que se puede obtener en las distintas redes sociales nos

daremos cuenta de que el nUmero de potenciales clientes para una empresa es muy elevado.

Al momento de realizar publicidad por redes sociales, es siempre empezar desde cero, y
actualizar constantemente con el material y el personal indicado para esta labor, ya que, si
no se hace un buen mantenimiento, se puede perder seguidores o clientes potenciales, y que
mejor manera de tener el conocimiento de un Community Manager, el cual esta apto para

realizar este trabajo.

En la actualidad uno de los mejores vendedores son las redes sociales, ya que mediante
estas se puede llegar de una forma mas directa con el consumidor y a su vez interactuar con
ellos, es por este motivo que varias marcas empiezan a utilizar este medio creando

campafias y asi promocionando sus productos o servicios a ofertarse.

Sitios web como Facebook, Twitter y LinkedIn ofrecen nuevos soportes de comunicacion y

publicitarios aportando ventajas como éstas:
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Una presencia activa en redes sociales ayuda a la empresa a reforzar su marca.

Una mayor conciencia de la organizacion.

La WEB 2.0 es una plataforma comercial alternativa.
Repercusion mediatica a un coste relativamente bajo.
Segmentacion del target.

Aumentar los canales de comunicacion con los clientes.

La atencidn al cliente es mas facil.

Si se generan comentarios y publicaciones con contenido relevante se fortalecera el

vinculo con los clientes.

El efecto viral hace que las promociones y ofertas se difundan rapidamente
Capacidad de monitorear las conversaciones sobre la organizacion.
La identificacion de nuevas oportunidades de negocio.

Alerta de posibles problemas de productos o servicios

Realizar un pre-test de lanzamiento de un producto.

Procesos de seleccion de personal.

Obtencion de informacion relevante para nuestros analisis.
Valorar una posible internacionalizacion.

Poder realizar un seguimiento de nuestra competencia.

Atrae tréfico a la pagina Web.

Mejorar nuestro posicionamiento en internet.

Entrenarse y adquirir experiencia en un entorno con gran crecimiento.
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2. LA GASTRONOMIA

La gastronomia es un término que segun su etimologia proviene del griego “gastros”, que
significa “estdbmago o vientre” y “nomos” que significa “ley”. La gastronomia es el estudio
del vinculo que existe entre los individuos, la comida y el medio ambiente. Por lo que la
gastronomia no implica solamente un cimulo de técnicas de coccion, sino el nexo que las
personas sostienen con el medio que los rodea, del cual reciben sus recursos alimenticios,
en la forma en que los utilizan y todos aquellos aspectos culturales y sociales que guardan
relacion con la degustacion de las preparaciones culinarias (CONCEPTODEFINICION.DE,
2014).

Una de las caracteristicas basicas de la gastronomia, tienen varias particularidades,
de una regidn en especial, ya que existe varios lugares que pueden preparar un plato con un
diferente aroma y sabor, esto también depende del lugar donde se encuentre, esto se debe a
que existen recursos los cuales se tiene al alcance, a pesar de que se puede utilizar los
mismos capitales, siempre va a existir la diferencia.

La importancia de la gastronomia radica en cada una de las regiones en donde se
genere, permitiendo conocer la cultura de cada pueblo a los que le corresponde, ya que
ademas de brindarnos sabores deliciosos y Unicos, la gastronomia nos habla directamente
de las costumbresy formas de vida de los habitantes de una regién, hablandonos de la
antigiiedad de cada pueblo, de la utilizacion de los recursos de la localidad y de los
adelantos que han ocurrido a lo largo de los afios (CONCEPTODEFINICION.DE, 2014).

La gastronomia no solo es tener el punto exacto de coccion de los productos, sino es
llegar a tener una mejor conexion con el consumidor, llegar a sentir lo mismo que el
consumidor siente, su experiencia al saborear, al sentir un néctar diferente en su paladar. La

gastronomia tiene una mayor importancia dependiendo de la regién en la que se encuentre,
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porque es una forma de identificarse ante la sociedad, se lo puede decir que es una cultura,
en el mundo existe una gran cantidad de regiones por lo cual a cada lugar que vayamos, la

sazon, el aroma, hasta la forma de degustar siempre sera diferente.

2.1 Gastronomia Ecuatoriana

Ecuador esta formado por la influencia de la cultura espafiola que Ilego a nuestro pais en la
época de la conquista y después durante el siglo X1X y XX. Esta cultura en cuestion se fue,
en el siglo XV. Para el siglo XIX llegaron los franceses y los ingleses, los cuales, nos

ensefiaron su gastronomia aplicada a toda clase de platillos e ingredientes. (Pérez, 2012)

Con la conquista espafiola y la llegada de los franceses e ingleses se posesionan nuevos
productos al Ecuador, que trajeron consigo como: el trigo, la cebada, animales como
ovejas, cerdos, especias como ajo, entre otros de esta manera variando ingredientes a los
diferentes platos. Ademas, es importante destacar que la gastronomia ecuatoriana es muy
variada, ya que posee cuatro regiones naturales cada una con diferentes recursos
gastronémicos como son en costa los mariscos, platanos, cacao, en la sierra el maiz y los
tubérculos, en el oriente la guatusa, chonta curo, la yuca y en las islas de Galapago los
marisco, pescados de esta manera se caracteriza por marcar aromas Yy sabores los cuales se
funden en un elemento esencial llamado calidad, (Mdnica Lachimba, 2016). Sin embargo, a
lo largo de los afios la gastronomia ecuatoriana siempre se ha mantenido con el sabor que
ha caracterizado a un buen ecuatoriano, incluso ha existido que varios chefs ecuatorianos
han sido reconocidos en otros paises por su forma de cocinar y sobre todo su sazon.

El Ecuador se caracteriza mucho su gastronomia, ya que existe varias formas de preparar e

incluso mesclar la comida y las bebidas, el Ecuador consta de 4 regiones como son: costa,
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sierra, oriente y region insular (Galapagos) cada region tiene sus respectivas costumbres y
tradiciones, en la comida tipica del Ecuador podemos observar que estad compuesta por
arroz, papas, huevo, carne de res o de cerdo, el ecuador debido a que posee un inmensa area
de costa podemos encontrar una infinidad de mariscos, como pescado, camarones, conchas,
langostas entre otros, y sus platos mas conocidos son los ceviches, encebollados, en incluso
en un plato tradicional como es la fanesca se encuentra la variedad de granos y el pescado
mas utilizado como es el Bacalao. Por otro lado, la zona tropical del Ecuador es muy rica
en sus distintas variedades de frutas: naranjillas, guanabana, granadilla, pitahaya etc. Todos
estos productos son distribuidos entre las distintas regiones, es por lo que los mejores platos
se encuentran alrededor de todo el Ecuador.

Ecuador, pais tan hermoso por sus paisajes y su gastronomia, es una de las mejores, donde
tiempos atras nuestras

abuelitas cocinaban en ollas de barro, siempre elegian este material para poder cocinar,
porque el sabor es totalmente natural, y distinto para la actualidad.

En base a los productos producidos en la tierra como el maiz, la papa entre otros, se
lograban obtener varios productos como el canguil, el tostado, la tortilla de papa y muchos
productos mas. a su diferencia del choclo, se cocinaba para poder comerlo 0 se muele para
obtener la deliciosa huminta o humita, y que se puede decir de la cafia que se obtiene un
delicioso manjar. Por su parte las papas se las cocinan, se asan o hasta se las hace pure,
todo ecuatoriano se ha deleitado de este delicioso plato.

En la cultura indigena se ha observado que se alimentan de carnes las cuales provienen de
varios animales como llamas, guanacos, venados, corzas, cuyes, conejos, dantas, pavas,
tortolas, perdices, codornices, garzas, patos y gallaretas. Y una de las principales bebidas es

la tradicional chicha hecha a base de maiz o en el caso de la amazonia la realizan a base
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de yuca, las cuales con un proceso de fermentacion se obtiene una bebida parecida a la
cerveza.
En la gastronomia ecuatoriana predomina una variedad de ingredientes. Debe tomarse en
cuenta que Ecuador tiene acceso a tres diferentes tipos de recursos culinarios: pescados y
mariscos del Océano Pacifico, los productos de la zona andina y por Gltimo la variedad de
raices, frutas, tubérculos y animales propios de la selva amazonica. (Rebeca Aventura
Travel, 2019).
2.1.1 Gastronomia de la ciudad de Ibarra

a.- Gastronomia tipica de Ibarra

A la ciudad de Ibarra se le conoce por su cultura, también se le conoce por la gran
gastronomia que se elabora, en la ciudad de Ibarra existen un sin nimero de lugares donde
se puede encontrar varios platos tipicos que caracterizan a la ciudad, entre ellos podemos
encontrar las empanadas de morochos, fritadas, tortillas con chorizo entre otros y para el
postre estan los deliciosos helados de paila, el arrope de mora, las nogadas que por su sabor

es imposible dejar de consumirlos.

b.- Helados de paila.

Una de las tradiciones de la ciudad de Ibarra son los helados de paila, los cuales se
encuentran ubicados principalmente por el centro de la ciudad.

En la ciudad de Ibarra existen varios locales en donde se puede degustar de este
delicioso manjar, los cuales son hechos con fruta natural como guanaba, taxo, mora en una
paila de bronce, sabores unicos y tradicionales, quien quiso dar un sabor diferente a las
personas de la ciudad y turistas fue la Sra. Rosalia Suarez y ella quien fue compartiendo su

apreciada receta a sus herederos.
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Direccion de los principales establecimientos de helados de paila.

e Heladeria la esquina ubicada en la calle flores y olmedo
e Heladeria la bermejita ubicada en la calle olmedo y flores
e Heladeria Rosalia Suarez ubicada en la calle Oviedo y olmedo

e Helados de la Coldn ubicada en la calle Sanchez y Cifuentes

c.- Nogadas y arrope de mora.

Las nogadas un dulce tan tradicional de los ibarrefios, este producto es elaborado
con panela y tocte, producto gque es elaborado con paciencia y carifio de los habitantes para
deleitar a los visitantes

Y a su vez el arrope de mora es una golosina la cual es elaborada con jugo de mora
que se procesa hasta convertirse en un exquisito jarabe.

Estos productos los podemos encontrar en los quioscos los cuales estan ubicados

frente al antiguo cuartel, en el sector del parque La Merced.

d.- Empanadas de morocho.

Una de las tradiciones culinarias que tiene la ciudad de Ibarra son las deliciosas y
crujientes empanadas de morocho, que son el deleite de propios y turistas. En la ciudad se
encuentran reconocidos sitios de expendio de empanadas de morocho: “Dona Marinita” y
“Empanadas tradicionales de Ibarra”

Sus propietarias elaboran estas delicias con entera dedicacion, ya que se necesita

preparar el morocho antes de molerlo y luego se escogen los ingredientes.
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Las empanadas de morocho son ideales a cualquier hora del dia y suelen ser
servidos con el tradicional aji de chocho, una cerveza o cualquier bebida de acuerdo al
gusto del cliente.

Estas deliciosas empanadas de morocho las puede comprar en el establecimiento

ubicado en la calle Olmedo y Garcia Moreno

e.- Pan de leche

Para degustar de estos exquisitos bocaditos debemos trasladarnos hasta Caranqui,
poblacidn cercana a Ibarra la cual posee tradiciones que son conservadas por los moradores.
Una de ellas es la elaboracion del pan de leche y los helados de crema, que son conocidos
nacional e internacionalmente.

Es un producto que existe desde hace muchos afios, este ha obtenido un importante
reconocimiento por muchas personas de diferentes partes del Ecuador, que cada fin de
semana vienen a visitar la ciudad de lIbarra y disfrutar de su tradicional gastronomia,
considerando a Caranqui la tierra de Atahualpa, los helados de crema y el magnifico pan de

leche.

f.- Los Agachaditos de Ibarra

En la ciudad de Ibarra se elabora un sinndmero de platos los cuales consideramos
patrimonio gastrondmico, como los antes mencionados, pero ¢Qué son los Agachaditos, y
porqué, tienen mucha atraccion?, Los Agachaditos son los locales, en los cuales se pueden
encontrar comida gastronémica, dichos locales se encontraban ubicados en el parque de la

Merced con una trayectoria de 57 afios, y como asociacion juridica legal llevan 45 afios,
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toman este nombre porque la atencion empieza desde las 18:00 de la noche, en los cuales se
elabora principalmente los secos de carne, de pollo, guatita, entre otros.

Los platos elaborados en los locales de los Agachaditos no son simplemente un
plato, sino es una tradicion que con el pasar del tiempo ha tenido la misma receta desde que
empezaron.

Dia a dia los agachaditos ha ido tomando maés fuerza y se ha convertido en una gran
tradicion de nuestra ciudad. A pesar de que existen locales con comida diferente a esta
tradicion, las propietarias de los agachaditos no consideran que es una competencia, sim
embargo creen que, para tener una mayor acogida, Los Agachaditos necesitan mas
publicidad tanto digital como impresa, ya que ellas desean recuperar esta tradicion

gastronomica.

2.2 Patrimonio Cultural Gastrondémico

Los investigadores contemporaneos afirman que la historia y la memoria, aceleran
las transformaciones sociales que amenazan la identidad. En ese sentido, Peter Burke
(2008) observa que se ha acentuado el estudio de la cultura material, o sea, de los objetos
(alimentos, ropa, vivienda), para percibir los cambios en las relaciones socioculturales
(observacion de como es la casa, la gastronomia, la ciudad, los lugares y sus funciones).
Esta Idea da base a las consideraciones que se desarrollan a continuacion (Ribeiro Cruz &
Netto Simdes, 2010)

La gastronomia, de esta manera, se relaciona con la identidad, la cultura y con el
turismo. Justamente ésta insiste en declarar caminos o rutas donde el eje sea vincular los
sabores con la identidad. El proceso de patrimonializacion contempla las diferencias

culturales locales y regionales, como también las desigualdades socioecondmicas que
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marcan procesos historicamente construidos de distincion social, los que sin duda
contribuyen a la legitimacion oficial de algunos repertorios culinarios. Vale aclarar que El
patrimonio gastrondmico es el valor cultural inherente y afiadido por el hombre a los
alimentos —su cultivo, preparacion, presentacion, fechas u ocasiones en los que se comen o
beben, sitios, recetas, rituales— que responde a unas expectativas tacitas, forma parte de una
memoria comudn y evoca sentimientos con sélo su mencion, compra o consumo (Magri

Harsich, S/A)
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1 TIPOS DE INVESTIGACION

2.1.1 Investigacion de campo

Este tipo de investigacion ser& muy importante para elaborar este proyecto, ya que se

realizard con mayor profundidad en un determinado lugar.

2.1.2 Investigacion descriptiva.
La investigacion no experimental nos ayudara de una determinada forma como es la
observacion de la situacion o el suceso a tratarse.
2.2 METODOS
2.2.1 Métodos generales:
2.2.1.1 Analitico — sintético

Este método tendra una gran importancia en el proyecto ya que nos ayudara a
obtener informacion necesaria mediante documentales y revista e investigacion, adicional a
esto nos apoyara a obtener informacién como graficos estadisticos que nos permitird

fundamentar ain mas el tema (Poss, 2013).

2.2.1.2 Método légico inductivo.
Es el razonamiento que, partiendo de casos particulares, se eleva a conocimientos
generales. Este método permite la formacion de hipétesis, investigacion de leyes cientificas,

y las demostraciones. La induccion puede ser completa o incompleta (Chagoya, 2008)
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2.2.2 Métodos especificos
2.2.2.1 Método Experimental

El experimento dentro de los métodos empiricos resulta el mas complejo y eficaz;
este surge como resultado del desarrollo de la técnica y del conocimiento humano, como
consecuencia del esfuerzo que realiza el hombre por penetrar en lo desconocido a través de

su actividad transformadora (Chagoya, 2008).

2.3 TECNICAS
Existen varios tipos de técnicas para poder desarrollar un proyecto, sin embargo, se ve

enfocado més a una técnica de observacion y entrevistas.

2.3.1 Entrevista:

La entrevista es una técnica de recopilacion de informacion mediante una conversacion
profesional, con la que ademas de adquirirse informacion acerca de lo que se investiga,
tiene importancia desde el punto de vista educativo; los resultados a lograr en la mision
dependen en gran medida del nivel de comunicacion entre el investigador y los

participantes en la misma (Chagoya, 2008).

2.3.3. Encuestas
De acuerdo con Donano Campos (2003). La técnica de encuesta es ampliamente
utilizada como procedimiento de investigacion, ya que permite obtener y elaborar datos de

modo répido y eficaz.
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2.3.3 Observacion:
Esta técnica nos ayudara a tener informacion mediante una atencién determinada de

las personas y a su vez del lugar o campo de accion.

2.4 POBLACION

El universo o poblacion son los locales de venta de productos considerados patrimonio

gastronomico de la ciudad de Ibarra, promotores del Patrimonio gastronémico de Ibarra.
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CAPITULO 111
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

1.- ¢En su local elabora comida que es considerada Patrimonio Gastronémico?

Si | 90

No | 10

HS| mNO

Fuente: investigacion realizada por el autor

Galeon.com (2015), menciona que el Patrimonio Gastrondmico es el valor cultural
inherente y afiadido por el hombre a los alimentos —su cultivo, empaque, preparacion,
presentacion, fechas u ocasiones en los que se comen o beben, sitios, artefactos, recetas,
rituales—, que responde a unas expectativas tacitas, forma parte de una memoria comin y
produce sentimientos 0 emociones similares con sélo su mencion, evocacion 0 consumo.

Es por este motivo que se ha considerado incentivar a los propietarios de los locales que
elaboran comida considerada patrimonio gastronémico a utilizar la publicidad virtual para
promocionar sus productos, y asi dar a conocer a su publico que hacen y su preparacién, lo

cual ayudara a cada uno de los locales.
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2.- ¢Que tipo de comida tipica se elabora en su local?

H DIARIAS B EXOTICAS RAPIDAS CARNES
M ENSALADAS M SOPAS M POSTRES

Fuente: investigacion realizada por el autor

Diarias 46
Exoéticas 9
Rapidas 0
Carnes 18
Ensaladas 0
Sopas 0
Postres 27

El Chef Santiago de Rock Gril (2018), menciona que en la gastronomia se divide en

diferentes platos como son comidas diarias, exoticas, rapidas, carnes. Ensaladas, sopas y

postres, demostrando que en la ciudad de Ibarra elaboran estos platos, pero no todos los

locales, cuentan con este servicio. Como son los Agachaditos, en los cuales se puede

encontrar platos diarios como seco de carne, de pollo, guatita.

3.- ¢Ha realizado promocién de su local?

Si

55

No

45

HsS| ENO

Fuente: investigacion realizada por el autor
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En la ciudad de Ibarra, varios de propietarios de los locales que elaboran comida considera

patrimonio gastronémico aun no han realizado publicidad por medio de redes sociales, por

tal motivo este proyecto tiene como finalidad incentivar al uso de la publicidad virtual para

promocionar dichos locales y productos, mediante una campana.

4.- ¢Qué tipo de promocion ha realizado para su local?

H RADIO PRENSA WEB
VALLAS M REDES SOCIALES ®m VOLANTES
ENINGUNO

Fuente: investigacion realizada por el autor

Radio 14
Prensa 5
Web 5
Vallas 0
Redes 24
sociales
Volantes 9
Ninguno 43

En la ciudad de Ibarra, los duefios de los locales prefieren utilizar las redes sociales, sin

embargo, existe un gran porcentaje que no ha probado estos medios.

Es por tal motivo que se ha creado la campafa con la cual se intenta motivar a las personas

a utilizar este medio que en la actualidad es muy indispensable para una buena publicidad.
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5.- ¢Ha hecho el uso de alguna plataforma virtual como medio de publicidad?

Si |40

No | 60

HS| ENO m

Fuente: investigacion realizada por el autor

Existe varios tipos de publicidad, sin embargo, estamos enfocados a la publicidad virtual,
destacando este medio como los mas utilizados por las empresas o0 negocios, y de acuerdo a
la encuesta realizada en la ciudad de Ibarra existe una gran mayoria de personas que hacen
uso de este medio. Sin embargo, no todos cuentan con el conocimiento para el correcto uso

de las redes sociales como medio de difusion.

6.- ¢ Posee un sitio web o blog donde promociones su local?

Si |25

No | 75

ES| ENO =

Fuente: investigacion realizada por el autor
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Las encuestas realizadas en la ciudad de Ibarra, demuestra que la mayoria de los

propietarios de locales no poseen una pagina web, por la que puedan promocionar sus

productos.

7.- ¢Cudl cree que el medio méas importante para promocionar un local?

Radio 12

TV 0

Prensa 4

Redes sociales | 32

Internet 48
ERADIO BTV PRENSA REDES SOCIALES M INTERNET ™ MEDIOS IMPRESOS Medios 4
Fuente: investigacion realizada por el autor impresos

Por lo cual se ha decidido crear una campafia para el uso de medios virtuales como una

forma de dar a conocer los productos y servicios que se ofrecen en los diferentes locales, y

asi llegar a un mayor numero de publico objetivo, con la herramienta mas valiosa como es

las redes sociales (internet).
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8.- (Considera que la publicidad virtual es un medio importante para promocionar un

producto o servicio?

Si |95

No | 5

HS| WNO

Fuente: investigacion realizada por el autor

De acuerdo con las encuestas realizadas a los propietarios de los locales donde elaboran
comida considerada patrimonio gastronémico, en la ciudad de Ibarra, han considerado que
la publicidad virtual es una de las herramientas importantes para poder promocionar su
productos o servicios. Varios de los propietarios estan de acuerdo con la publicidad por

medios digitales lo cual serd muy valioso para promocionar sus productos.
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ENTREVISTA A PROMOTORES DE PATRIMONIO GASTRONOMICO DE
IBARRA
MINISTERIO DE TURISMO
Obijetivo. Determinar si han realizado publicidad de locales con productos considerados
patrimonio gastronomico de la ciudad de Ibarra.
1.- ;Qué es para usted Patrimonio Gastronémico?
El patrimonio gastronomico constituye todo el tema de legado principal de productos
elaborados o realizados de generacion en generacion en un territorio en una localidad.
2.- ¢Que tipo de promocion ha realizado su institucion para promocionar los productos
considerados patrimonio gastronomico de la ciudad de Ibarra?
Se han hecho varias acciones, una de ellas es el estudio de iconos turisticos del canton
Ibarra, dentro de eso estaba uno que embarcaba todo el tema de gastronomia, levantamiento
de datos histdricos para poder pasar a siguiente fase que fue el hecho de pasar a spot
publicitarios, material impreso y fue pautado en diferentes medios de comunicacion con el
fin de que las personas conozcan.
3.- ¢Qué tiempo duro la publicidad realizada por la institucion?
Se mantiene hasta la actualidad, hasta el momento estéa publicitandose en las redes sociales
y la pagina web, desde el afio 2015.
4.- ¢ Cudl fue el monto econdmico que se invirtio en la promocion?
Alrededor de 15,000 ddlares.
5.- ¢EXistid patrocinio de otras entidades para realizar la promocion?
Fue inversion de la institucion netamente.
6.- ¢Ha utilizado medios convencionales como radio, tv, prensa, para promocionar los

productos considerados patrimonio gastronémico de la ciudad de Ibarra 'y Por qué?
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Radio se ha utilizado, prensa no, y tv con las promociones que pauta la municipalidad. No
se ha utilizado prensa porque el enfoque que se quiere dar no solo es local o interno, a
veces es un error, no solo en lo gastronomico, no apuntar al mercado que nos esta visitando.
7.- ¢Ha utilizado medios virtuales para promocionar los productos considerados patrimonio
gastronomico de la ciudad de Ibarra y Por qué?

Facebook, Twitter y paginas web.

8.- ¢ Que beneficio se ha obtenido con la publicidad realizada?

Primero que la gente conozca, sepa y valore el patrimonio y la gente que visite Ibarra se
dirija y quiera conocer este patrimonio los sabores como esta preparado.

La comida rapida no ha perjudicado, pero si ha restado que la gente prefiera la comida
tradicional.

9.- ¢ Cudl es la importancia de la promocidn del Patrimonio Gastrondmico de la ciudad de
Ibarra?

Rescatar los valores culturales, ancestrales, tradicionales, como saber que es lo propio,
tratar de empoderar a la gente y que sepa y conozca.

Anélisis de la entrevista

En la entrevista realizada al ministerio de turismo de la ciudad de Ibarra, se ha comprobado
que en la actualidad existe un programa con el fin de promocionar los locales que elaboran
comida considerada patrimonio gastronémico, los cuales han utilizado uno de las
principales medios de comunicacion, como son las redes sociales, sin embargo a pesar de
este programa, no existe una campafia que ha sido creada con el fin de incentivar a los
duefios de dichos locales con el fin de promocionar sus productos o servicios, el ministerio

de turismo cuenta con una pagina blog, pero esta pagina no esta actualizada, y ellos apoyan
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que la publicidad virtual es un medio para poder promocionar servicios o productos en este

caso la gastronomia de la ciudad de Ibarra.
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Ficha de observacion

Gastronomia Ibarra

1 Ibarrefiisimo, conozca la tradicional de 9:02 minutos Realizado por TVN, en el afio 2013, este programa duro por una
Ibarra gastronomia 1797 visitas semana, en el video se puede apreciar que no estan enfocados a
6 me gustas todos los locales, sim embargo destacan las principales comidas
consideradas patrimonio gastronémico.
10 Plato tipico de un lugar con méas de 100 4:46 minutos El video esta enfocado en un lugar principal como es el alpargate,
afios de tradicion. 57 vistas demostrando la tradicion y cultura de dicho lugar, pero no exalta los
0 me gusta demas lugares que elaboran productos considerados patrimonio
gastronomico.
Ibarra Gastronomia
1 Ibarra Gatronomia, Ibarra turismo 00:52 segundos En el video se aprecia que invitan al turismo y gastronomia en
191 vistas Ibarra, pero no habla precisamente de la gastronomia y tradicion de
1 me gusta Ibarra.
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10

Gastronomia Ibarra

56:44 minutos
24 vistas

1 me gusta

En el video se observa que hacen una entrevista al sefior Carlos
Morales(historiador) el cual destaca todos los lugares que elaboran
gastronomia, habla sobre todos los platos considerados patrimonio

gastrondmico y su historia.

Se ha observado videos que hablan de la gastronomia de Ibarra, sin embargo no estan enfocados en este tema, solo invitan a la gente a

visitar, pero se encontrd un video de una entrevista al sefior Carlos Morales que es historiador, el cual habla de la gastronomia de la

ciudad de Ibarra y su historia, en la actualidad no existe paginas web que promociones la gastronomia de Ibarra, tampoco existe una

campanfa en la cual incentiven a los propietarios de los locales que elaboran alimentos considerador patrimonio gastronomico, en

utilizar la publicidad virtual como medio de promocion de sus productos.

35




CAPITULO IV
4.1 PROPUESTA ALTERNATIVA

4.2 TEMA

Elaborar un manual sobre el uso de Publicidad Virtual como medio de promocion
de la gastronomia Patrimonial.
4.3 SITUACION DE LA PROBLEMATICA
En la actualidad se puede apreciar que tanto a nivel profesional en disefiadores y publicistas
y a su vez los mismos propietarios de varios locales que elaboran comida considerada
patrimonio cultural gastrondmico, no han realizado el uso adecuado de la tecnologia en este
caso de la publicidad virtual como uno de los medios mas importantes en la actualidad para
realizar una publicidad adecuada para promocionar sus medios 0 productos.
En la ciudad de Ibarra existe una cantidad de locales que aun no han hecho uso de este
medio, por tal motivo se ha considerado realizar este proyecto con el fin de dar a conocer
cuales son los beneficios y como se realiza una buena publicidad para llamar la atencion del

consumidor.

4.4 JUSTIFICACION

En la actualidad, es Google quien domina el mercado de la publicidad virtual pues ha
creado un sistema denominado Google Adwords donde las empresas invierten su dinero
para que Google los busque visitantes Web o posibles compradores para su producto
(Flores, 2016).

Analizando los anunciados realizados por Ana Pérez y Mira Flores, se ha percibido que el
internet esta dejando de ser un canal complementario a la Tv y ha pasado a ser uno de los

canales de publicidad con mayor acogimiento por personas que desean dar a conocer sus
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productos o servicios, en la actualidad el Internet ha sido una de las plataformas con mayor
uso, en especial las redes sociales como Facebook e Instagram que son los medios por los
cuales se ha observado mayor influencia de venta de servicios y productos.}
¢Pero porque las personas han decido utilizar este medio? En los Gltimos afios como antes
se menciono el internet es una de las plataformas mas utilizadas para dar a conocer sus
productos o servicios dejando a un lado el uso de la Tv, ya que mediante el internet se
puede realizar publicidad sin ningln costo, sin embargo, hay personas que desean invertir
pagando a Facebook e Instagram para tener una mayor acogida con los clientes actuales,
futuros y potenciales.
4.4.1 Fundamentacion de la propuesta

La fundamentacion tedrica de la publicidad virtual como medio de promocion, esta
incluida en esta propuesta con el fin de crear una alternativa para generar campafias que
aporten a la concientizacion y sensibilizacion de la sociedad, esto implica la creacion de
campafas para dar a conocer varios de los lugares que elaboran alimentos considerados
patrimonio cultural gastronomico.
4.5 OBJETIVOS
4.5.1 General
Disefar un manual digital sobre el correcto uso de publicidad virtual para promover la
gastronomia de Ibarra.

4.5.2 Especificos
e Escoger un método eficiente para la elaboracion del manual.
o Elaborar un mensaje, basado en los objetivos del manual.

e Determinar las plataformas virtuales como medio de promocion.
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4.6 Desarrollo de la propuesta
4.6.1 ;Qué es un manual?

Segin A. Reyes Ponce. Un manual es “Es un folleto, libro, carpeta, en los que de una
manera facil de manejar (manuable) se concentran en forma sistematica, una serie de
elementos administrativos para un fin concreto: orientar y uniformar la conducta que se
presenta entre cada grupo humano en la empresa”. "El manual presenta sistemas y técnicas
especificas. Sefiala el procedimiento a seguir para lograr el trabajo de todo el personal de
oficina o de cualquier otro grupo de trabajo Que desempefia responsabilidades especificas.
Un procedimiento por escrito significa Establecer debidamente un método estdndar para

ejecutar algun trabajo". Graham Kellog.
4.6.2 Objetivos de los manuales:

Instruir al personal, acerca de aspectos tales como: objetivos, funciones, relaciones,
Politicas, procedimientos, normas, etc. Precisar las funciones y relaciones de cada unidad
administrativa para deslindar Responsabilidades, evitar duplicidad y detectar omisiones.
Proporcionar informacion béasica para la planeacién e implementacion de reformas

Administrativas.
4.6.3 Ventajas de un manual:

e Sirve como una guia eficaz para la preparacion, clasificacion y compensacion del
Personal clave. Determina la responsabilidad de cada puesto y su relacién con los
demas de la Organizacion.

e Ayudan a institucionalizar y hacer efectivo los objetivos, las politicas, los
Procedimientos, las funciones, las normas, etc.

e Son instrumentos Utiles en la capacitacion del personal.

Incrementan la coordinacion en la realizacion del trabajo.
4.6.4 Desventajas del manual

e No tener acogida, por ser un material impreso.
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4.7 RETICULAS Y MARGENES

Existen varios sistemas por los cuales se establece una reticula para un libro. Este trabajo
consiste en definir en tamafio de los margenes y el espacio resultante para la caja de texto.
Algunos de estos sistemas para establecer la reticula son el diagrama de Villard de
Honnecourt, el esquema de Paul Renner, el esquema de Raul Rosaviro, la divina proporcion
0 seccion aurea, etc.

Una alternativa sencilla es utilizar una reticula con proporciones consistentes de formato y
caja de texto.

Esto es: crear el espacio de la caja de texto en el centro de la pagina. Y mover ligeramente
esta caja hacia arriba y hacia afuera en ambos folios.

De esta forma, el margen exterior es mas pequefio que el interior (encuadernacion) y el

margen inferior posee mas espacio para ubicar el nimero de pagina.

RETICULA

RETICULA

- RETICULA

RETICULA

|

RETICULA

https://saraquintana.com/diseno-reticula-maquetar/
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http://marianaeguaras.com/diagrama-villard-de-honnecourt-composicion-de-libros-impresos/
http://marianaeguaras.com/diagrama-villard-de-honnecourt-composicion-de-libros-impresos/
http://www.casadellibro.com/libro-creacion-diseno-y-produccion-de-libros/9788498011463/1150623
http://marianaeguaras.com/raul-rosarivo-canon-ternario/
http://marianaeguaras.com/la-seccion-aurea-en-la-composicion-y-maquetacion-de-libros/
http://marianaeguaras.com/la-seccion-aurea-en-la-composicion-y-maquetacion-de-libros/
https://saraquintana.com/diseno-reticula-maquetar/
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https://saraquintana.com/diseno-reticula-maquetar/
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Se utilizara el sistema modular el cual permitird una mejor elaboracion del manual, con

posicion de columnas y espacios para gréaficos.

4.8 TIPOGRAFIA

La importancia que tiene la tipografia dentro de un disefio es tal que, con sélo cambiar el
tipo de fuente podemos dar otro contexto al mensaje que queramos presentar, 0 una
sensacion o significado diferente.

En el manejo de la tipografia, debemos estar conscientes de que ésta es tan importante
como las imagenes mismas. Y que, tanto imagenes inapropiadas como fuentes tipograficas
escogidas sin congruencia pueden distorsionar el mensaje que se busca transmitir.

La tipografia que se utilizara es entendible y expresa seriedad.

Los titulos llevaran tamafio 55 — Arial Black

Ruta del sabor

Los subtitulos tamafios 27 — Arial Black

Ruta del Sabor

El cuerpo tamafio 12 — Arial Regular
Ruta del Sabor

Se utilizar un solo color y en titulos y subtitulos se hara el uso de la negrita
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4.9 Introduccioén

El presente manual esta pensado en brindar una herramienta para los propietarios de los
locales que elaboran comida considerada patrimonio gastronémico de la ciudad de Ibarra,
como una herramienta para poder elaborar una campafa en redes sociales con el fin de

promocionar los productos o servicios de dichos locales.

La publicidad virtual es la forma de expresar contenido a través de uso de plataformas
virtuales con el fin de promocionar un servicio o producto, en la actualidad la publicidad
virtual ha sido una de las herramientas mas importantes para llegar a un determinado

publico.

Las Redes Sociales que actualmente existen, fueron ideadas con la finalidad de establecer
contactos via internet con personas del todo el mundo y asi enriquecer el conocimiento.
Una vez que se decide participar en una de ellas se debe estar preparado para el contacto
con varias personas conocidas y por conocer, que posiblemente tengan o no la misma forma

de pensar, compartan gustos, eventos, invitaciones, musica, etc. Gestiweb (2012).

La gastronomia es un término que segun su etimologia proviene del griego “gastros”, que
significa “estomago o vientre” y “nomos” que significa “ley”. La gastronomia es el estudio
del vinculo que existe entre los individuos, la comida y el medio ambiente. Por lo que la
gastronomia no implica solamente un cumulo de técnicas de coccidn, sino el nexo que las
personas sostienen con el medio que los rodea, del cual reciben sus recursos alimenticios,
en la forma en que los utilizan y todos aquellos aspectos culturales y sociales que guardan

relacion con la degustacién de las preparaciones culinarias. Calameo, Sebastian (2016)

La gastronomia del Ecuador se caracteriza por su variada forma de preparar comidas y
bebidas. Dentro del pais podemos encontrar 4 principales regiones: costa, sierra, oriente y
region insular (Galapagos) con sus respectivas costumbres y tradiciones. Dentro de la
“comida tipica” podemos encontrar; arroz, huevo, papas, aguacate, carne de res o de cerdo.

Debido a que el Ecuador consta con una amplia linea costera, los productos marinos son
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abundantes. Entre la comida ecuatoriana se encuentran platos mas reconocidos, se
encuentra, el ceviche, el bollo, la fanesca, el sancocho de pescado etc. Por otro lado, la zona
tropical del Ecuador es muy rica en sus distintas variedades de frutas: naranjillas,
guanabana, granadilla, pitahaya etc. Todos estos productos son distribuidos entre las
distintas regiones, es por eso que los mejores platos se encuentran alrededor de todo el
Ecuador.

A la ciudad de Ibarra se le conoce por su cultura, también se le conoce por la gran
gastronomia que se elabora, en la ciudad de Ibarra existen un sin nimero de lugares donde
se puede encontrar varios platos tipicos que caracterizan a la ciudad, entre ellos podemos
encontrar las empanadas de morochos, fritadas, tortillas con chorizo entre otros y para el
postre estan los deliciosos helados de paila, el arrope de mora, las nogadas que por su sabor

es imposible dejar de consumirlos.

4.10 CAMPANA
4.10.1 Nombre de la campafa
Ruta del Sabor
4.10.2 Objetivos de la campaiia
e Destacar la gastronomia de la ciudad de Ibarra
e Incentivar a los turistas a conocer la cultura gastronémica de la ciudad de Ibarra.
e Reconocer los lugares donde preparan platillos considerada patrimonio
gastronémico
e Promocionar la gastronomia mediante el uso de la publicidad virtual.
4.10.3 Brief
La camparia esta dirigida a personas de la ciudad y a turistas con la finalidad de dar a
conocer la gastronomia de Ibarra y los principales lugares donde se elaboran, dicha
campana se la realizara mediante el uso de la publicidad virtual con una mayor acogida en
redes sociales, como es Facebook e Instagram.
4.10.4 Objetivos

e Determinar la gastronomia Ibarrefia
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e Dar a conocer los lugares donde se elaboran

e Uso de redes sociales para llegar mas a un publico objetivo.
4.10.5 Target
Dirigida a los propietarios de los locales que elaboran platillos Gastronémicos, “Los
Agachaditos”
4.10.6 Estructura
Se realizard un spot publicitario de diferentes lugares, dicho spot se los promocionard uno
cada semana, esta camparfia tendra una duracion de 3 meses.
Se utilizara como medio publicitario las plataformas virtuales como son Facebook e
Instagram, en las cuales se subird informacién de la Gastronomia de la ciudad y de los
locales que elaboran dicho alimento.
4.10.7 Timing

Mayo Junio Julio

Se arrancard la campafia | Informacion de cada uno de | Spots publicitarios de los
con un spot publicitario los locales locales
demostrando la ciudad y su

cultura.

4.10.8 Analisis FODA

4.10.8.1 Fortaleza

Como fortaleza se encuentra el Municipio de la ciudad de Ibarra, que sera de una gran
ayuda, ya que con la informacion brindada por la institucion y la recoleccion de datos se
Ilegaré a tener una mejor informacion sobre la gastronomia y su tradicion.

4.10.8.2 Oportunidades

Con la elaboracion de esta campafia se obtendré grandes beneficios como estar al tanto de
la cultura gastrondmica de la ciudad de Ibarra, e incentivar a las personas a visitar los
lugares donde se elabora dicho alimento.

4.10.8.3 Debilidades

Falta de informacion sobre el manual realizado.
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4.11 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
4.11.1 CONCLUSIONES.

En la actualidad el uso de publicidad virtual es uno de los métodos mas eficaces,
que esta generando gran expectativa en el pablico objetivo, determinando que el
estudio realizado sobre la publicidad virtual traera resultados positivos, una vez
puesto en marcha la campafia, se espera tener una gran aceptacion por los
propietarios de los locales que elaboran comida considerada Patrimonio
Gastronomico.

Este proyecto fue elaborado para brindar el conocimiento sobre el uso de las redes
sociales, que tendra como beneficiario a “Los Agachaditos”

El proyecto estara a disposicion de todos los comerciantes de este sector como son

“Los Agachaditos”

4.11.2 RECOMENDACIONES

Mediante un proyecto tan ambicioso como fue este, se desea que con el futuro exista
una mejoria del mismo, por tal motivo recomiendo a los futuros estudiantes no solo
de esta universidad sino de todas las universidades que tengan una interés y
motivacion por este proyecto, y que a futuro se pueda realizar un programa donde se
pueda destacar la publicidad virtual como medio para salvaguardar el Patrimonio
Cultural Gastronémico.

Con el siguiente proyecto se recomienda a los futuros estudiantes de disefio y
publicidad incentivar a las personas de establecimientos a utilizar este medio como

herramienta de promocion.
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Mediante este proyecto se recomienda a los estudiante y autoridades de la
Universidad a dar una mejor forma de uso de las redes sociales y plataformas web

como herramienta de difusion.
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GLOSARIO
Publicidad Virtual: es la nueva forma de expresarse en Internet para las empresas. Y
obliga a las empresas a actualizarse en cuanto a la manera de anunciar sus bienes y
servicios. Hacer publicidad virtual hoy en dia, es buscar otros canales de venta que jamas
pensamos podian existir.
Marketing: es un concepto inglés, traducido al castellano como mercadeo o
mercadotecnia. Se trata de la disciplina dedicada al andlisis del comportamiento de
los mercados y de los consumidores. EI marketing analiza la gestion comercial de las
empresas con el objetivo de captar, retener y fidelizar a los clientes a través de la
satisfaccion de sus necesidades.
Marketing digital: es la aplicacion de las estrategias de comercializacion llevadas a cabo
en los medios digitales. Todas las técnicas del mundo off-line son imitadas y traducidas a
un nuevo mundo, el mundo online. En el &mbito digital aparecen nuevas herramientas
como la inmediatez, las nuevas redes que surgen dia a dia, y la posibilidad de mediciones
reales de cada una de las estrategias empleadas.
Google AdWords: es un sistema desarrollado por la compafiia estadounidense Google, que
consiste en brindar a las empresas la posibilidad de incluir sus anuncios en los resultados de

las busquedas que realizan las personas en Internet.
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ANEXOS

EIT| gl UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE EDUCACION CIENCIA'Y TECNOLOGIA
CARRERA DE LICENCIATURA EN DISENO Y PUBLICIDAD
MODALIDAD SEMIPRESENCIAL
ENCUESTA
Obijetivo. Determinar si los locales de venta de productos considerados patrimonio

gastronémico de la ciudad de Ibarra utilizan publicidad.

1.- ¢En su local elabora comida que es considerada Patrimonio Gastronémico?

Si ( )

No ( )
2.- ¢ Que tipo de comida se elabora en su local?
Diarias Exdticas Rapidas Carnes
Ensaladas Sopas Postres

3.- ¢Ha realizado promocién de su local?
Si ( )
No ( )

4.- ;Qué tipo de promocion ha realizado para su local?

Radio Prensa Web Vallas

Redes Sociales Volantes

5.- ¢Ha hecho el uso de alguna plataforma virtual como medio de publicidad?

Si ( )
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No ( )

6.- ¢Posee un sitio web o blog donde promociones su local?

Si ( )

No ( )
7.- ¢Cudl cree que el medio mas importante para promocionar un local?
Radio TV Prensa
Redes sociales Internet Medios Impresos

8.- ¢Considera que la publicidad virtual es un medio importante para promocionar un
producto o servicio?
Si ( )
No ( )
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ERNES gl UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

FACULTAD DE EDUCACION CIENCIAY TECNOLOGIA
CARRERA DE LICENCIATURA EN DISENO Y PUBLICIDAD
MODALIDAD SEMIPRESENCIAL
ENTREVISTA A PROMOTORES DE PATRIMONIO GASTRONOMICO DE

IBARRA
Objetivo. Determinar si han realizado publicidad de locales con productos considerados
patrimonio gastronémico de la ciudad de Ibarra.
1.- ¢Qué es para usted Patrimonio Gastronémico?
2.- ¢ Qué tipo de promocion ha realizado su institucidén para promocionar los productos
considerados patrimonio gastronémico de la ciudad de Ibarra?
3.- {Qué tiempo duro la publicidad realizada por la institucion?
4.- ; Cual fue el monto econdémico que se invirtio en la promocion?
5.- ¢Existié patrocinio de otras entidades para realizar la promocion?
6.- ¢(Ha utilizado medios convencionales como radio, tv, prensa, para promocionar los
productos considerados patrimonio gastronémico de la ciudad de Ibarra y Por qué?
7.- ¢Ha utilizado medios virtuales para promocionar los productos considerados patrimonio
gastronémico de la ciudad de Ibarra y Por qué?
8.- ¢ Qué beneficio se ha obtenido con la publicidad realizada?
9.- ¢ Cudl es la importancia de la promocién del Patrimonio Gastronémico de la ciudad de

Ibarra?
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Datos/Variables

Unidad de Analisis

Obijetivo de uso

Uso de publicidad virtual.
e Uso de redes sociales.
e Uso de plataformas de
video.
e Uso de web/blog
Uso actual de medios
e Radio
o Tv
e Prensa
e Impresos

e No tiene/ no hace.

Locales de venta de
productos considerados
patrimonio gastronémico

de la ciudad de Ibarra.

Datos/Variables

Unidad de Analisis

Objetivo de uso

Tipo de promocion.
e Medios convencionales
e Medios virtuales
Patrimonio Gastronémico.

Beneficio de la publicidad.

Promotores del patrimonio
gastrondmico de la ciudad de
Ibarra.

e Municipio

e Ministerio de
Turismo.

e Ministerio de cultura 'y

patrimonio. (Casa de
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la Cultura)
e UTN

e Prefectura.

Datos/Variables

Unidad de Analisis

Objetivo de uso

Criterio de busqueda.
e Gastronomia Ibarra
e Turismo lbarra
Interacciones
Vistas

NUmero de veces Compartidos

Medios Digitales

Videos/Post

Matriz Categorial

VARIABLE | CATEGORI INDICADOR TECNICA | INSTRUMENT
A @)
Independient
e Publicidad Locales de ventade | Recopilacio Encuesta
Uso de productosconsiderado n de
publicidad s patrimonio Informacion
virtual gastronomico de la
Uso de ciudad de Ibarra
medios
Patrimonio Entrevista
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Dependiente
Tipo de
promocion
Patrimonio

gastronomico

Criterio de

busqueda

Cultural

Gastrondmico

Medios

Digitales

Promotores del
Patrimonio
Gastronomico de

Ibarra

Medios digitales

Videos/Post

Recopilacio
n de

Informacién

Recopilacio
n de

Informacién

Ficha de datos
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Material visual de entrevista
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Manual sobre el uso de Publicidad Virtual como medio de promocion de la

gastronomia Patrimonial
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Andrés G. Veloz P,

INTRO
DUC
CION

El presente manual esta pensado
&n brindar una herramienta para los pro-
pistanios de los locales gque elsboran
comida considerada patrimonio gastro-
noémico de la ciudad de lbama, como una
herramientz para poder elsborar una
campafia en redes sociales con el fin de
promocionar los productos o senvicios de
dichos locales.
La publicdad virual es la forma de
expresar contenido a traves de uso de
plataformas virtuales con el fin de pro-
MOCONar un servicio o producto. &n la
actualdad la publicidad virtusl ha sido una
de las herramientas mas imporanies para
llegar a un determinado publico.

Las Redes Sociales que actualments
existen, fueron ideadas con la finalidad de
establecer cONtaCtos via Intermet con per-
sonas del todo el mundo v asi enriquecer
el conocimiants.

Una vez que se decide participar en una
de ellas & debe estar preparado para el
contacto con varnas persenas conocidas v
por conocer, que posiblemente tengan o
ne la misma forma de pensar, compartan
gustos, eventos, invitaciones, misica, ete.

La gastronomia del Ecuador, s& carac-

Pag. 8

1eriza por su variada forma de preparar
comidas y bebidas. Dentro del pais pode-
mos encontrar 4 principales regiones:
cosia, sierra, oriente vy region insular
(Galapagos) con sus respectivas costum-
bres y tradiciones. Dentro de la “comida
tpica” podemdas encontrar; amoZ. huevo,
papas. aguacate, came de res o de cerdo.
Debido a que &l Ecuador consta con una
amplia linea costera. los productos mari-
nos son abundantes. Entre la comida
ecuatoriana se encuentran platos mas
reconocidos, se encuentra, el ceviche,
&l bollo, la fanesca, el sancocho de pes-
cado etc. Por otro lado, la zona tropical
del Ecuador &5 muy rica en sus distintas
vanedades de frutas: naranjilss, guana-
bano, granadilla. pitahaya etc

OB
JE
Ti
VOS

Publicidad Virtual - Gastronomia Ibarra

General

Brndar una heramienta a los
propietarios de la culura gastrondmica,
mediante la cual puedan determinar una
buena campafia pafa promocionar sus
producios o servicios.

Especificos

Brindar una mejor forma de promo-
cionar sus senvicios o productos

Dar a conocer que herramients es
la mejor para promocionar

Establecer Facabook como pring-
pal medio de promocion

Pag. 9
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Andrés G. Veloz P.

:PARA
QUIEN
SE
CREO
ESTA
GUIA?

Antes de armar esta guia analicé la
situacion por la que esta pasando la eco-
nomia y a0n mas si estaba relaconada
con la cultura gastronamica de la Cudad
de |barra. Asi que esta guia esta dirigida
para:

Para las microsmpresas gue desssn una
ayuda en cuanio al manejo de ka publici-
dad virtual como medio de promocion.

A las personas que brindan servicios de
publicidad. para los negocios que nece-
sitan ayudan en cuestion al manejo de
redes

En la actualidad la mayoria de personas
sabemos que las redes sociales estan
abarcando todo & mundo, por o que
existe mas de 3.000 millones de usuarios
al rededor del mundo, y en &l Ecuador el

Pag. 10

21% de los pobladores tiene accese a
estas redes. Fero ;Como puedes llegar
a ellos dada la infinidad de informacion
exisiente en estos canales? ; Como pue-
des captar su atencion?

Es por eso que se ha elaborado esta guia
para tener un mejor alcance de los pro-
ductos y Senicios que s& van a ofertar.

¢QUE ES UNA
CAMPANA DE
PUBLICIDAD
DIGITAL?

De acverdo a la pagina “La Cultura
del Marketing” La campafia de public-
dad digital debemos entenderla como un
canal mis de comunicacion, a integrar en
la Estrategia de Marketing Digital, donde
poder impactar a nuestro plblico objetive
o target con un mensaje o propuesta de
valor y un call to action atractve y que
genere uUna action o conversion, que con-
tribuya directamente en la consecucion de
los objetivos estipulados
Conversion: La campafia siempre hara
mteractuar al target que nos difigimos
puede ser desde un dic, Benar un formu-
lanio, comprar y hasta poder compartr
con sus contactos en las diferentes redes
socales que ewisten.

Optimizacion: en la actualidad las campa-
fias de publicidad o marketing digital han
logrado a llegar a ser adaptables a los
dferentes tipos de resultados. el bempo
&s uno de los mejores aliados, la public-
dad digital es favorable para las personas
que |a utifizan , ya que una vez lanzada la

Publicidad Virtual

- Gastronomia Ibarra

campafia se pusde modficar, hasta poder
llegar a su objstivo, sin embargo no &%
muy favorable cambiaria varias veces ya
que genera inquietud &n &l consumador.
Parametrizacion y medicon: la publicidad
digital desde sus inicios ha obtenido un
punto muy favorable, como es la medi-
cion, se puede observar los clics que
se han generado y su interaccion en el
plibico.

Los factores claves en una campana de
publcidad digital son:

Definicidn detallada del target o plblico
objetivo que gqueremos mpactar: trabajar
datos imtemos de chentes, datos de perfi-
les de Google Analybics, datos recopilados
de acciones de email marketing
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La gastronomia adicional a tener el punto
exacto de coccion de los productos, es
Blegar a tener una mejor conexion con el
consumidor, legar a sentir lo mismo que
el consumidor siente, su experiencia al
saborear, al sentir un néctar diferente en
su paladar.

La gastronomia tiene una mayor impor-
tancia dependiendo de la region que se
encuentre, porque es una forma de ident-
ficarse ante la sociedad, se lo puede decir
que es una cultura, en el mundo existe
una gran cantidad de regiones por lo cual
a cada lugar que vayamos, el sazon, el
aroma, hasta la forma de degustar siem-
pre tendra un sabor incomparable.
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El Ecuador se caracteriza mucho por su
gastronomia, porque existe vanas formas
de preparar e incluso mezclar 12 comida
y las bebidas, el Ecuador consta de 4
reguom como son: costa, sierra. onente
y region insular (Galdpagos) cada region
Bene sus respectivas costumbres y tradi-
ciones, en la comida tpica del Ecuador
podemos observar que esta compuesta
por arroz. papas, huevo, camede resode
oerdo, &l Ecuador debido a que posee una
inmensa drea de costa podemos encon-
war una infinidad de mariscos, como
pescado, camarones, conchas, langostas
entre otros, y sus platos mas conocidos
son los ceviches, encebollados, incluso en
un plato tradicional como &5 la fanesca s
encuentra I3 vaniedad de granos y el pes-
cado mas utilizado como es el Bacalao.
Por otro Iado, Ia zona tropical del Ecuador
es muy rica en sus distintas variedades
de frutas: naranjilas, guanabana, grana-
dilla, pitahaya etc. Todos es%w0s productos
son distribuidos entre las distintas regio-
nes, es por eso que los mejores platos se
encuentran alrededor de todo el Ecuador

Ecuador, pais tan hermoso por sus
paisajes y su gastronomia, s una de las
mejores, donde tempos aras nuestras

Pag. 14

abuelitas cocinaban en ollas de barro,
siempre elegian este material para poder
cocinar, porque el sabor es totalments
natural, y dstinto para la actualidad, sin
embargo existen lugares donde se ha
logrado mantener una tradicion culinaria.

En base 3 los productos cultivados
anesanalmente en |a tierra como &l maiz,
Iz papa entre otros, se lograban obte-
ner varios productos como el canguil, el
tostado, |3 tortifla de papa y muchos pro-
ductos mas. A diferencia del choclo, se
cocinaba para poder comerio o se muele
para obtener I2 deliciosa humita o hum-
mita, y que s& puede decir de 3 cafa que
se obtiene un delicioso manjar. Por su
pane las papas se las cocinan, se asan o
hasta se |as hace pure, todo ecuatonano
se ha deleitado de este delicioso plato.

En I cultura indigena se ha obser-
vado que se aimentan de cameslascuales
provienen de vanos animales como [la-
mas, guanacos, venados, cOrzas. Cuyes,
conejos, dantas, pavas, Wnolas, perdices,
codomices, garzas. patos y gallaretas.
Y una de |as principales bebidas es la ra-
dicional chicha hecha a base de maiz oen

Publicidad Virtual - Gastronomia Ibarr,

el caso de la amazonia 13 realzan 2 base
de yuca, las cuales con un proceso de
fermemacuon se obtiene una bebida pare-
cida a la cerveza.

En la gastronomia ecuatoriana
predomina una variedad de ingredientes.
Debe tomarse encuenta que Ecuader
tiena acceso a tres diferentes tipos de
recursos culinanos: pescados y mariscos
del Océano Pacifico, los productos de la
zona andina y por ultimo la variedad de
raices, frutas, mberculcr y animales pro-
pios de la selva amazonica.

Ademas de la mezcla de alimentos, como
granos, cames y un sin nimero de frutas
y vegatales, la comida ecuatoriana utiica
e;peczas que le dan una 33zon Gnica ¥
caracteristica. Los condimentos princi-
pales son 3ji, 3jo y achote, pero se ven
acompanados vambie'n de cilantro, perejil,
canela, clavo de olor o de hierbas aroma-
ticas como el laurel y el cedron que son
usadas en la coccion de los alimentos.

Ecuador pais con una gran diversi-
dad de productos naturales, y cada region

tene su gastronomia con diferente
sazon, lo cual la caracteriza de cada una.

La gastronomia de Ecuador es
tan ennq.kada que se ha extendido a los
diferentes paises de la Region, y ya sea
por proyectos institucionales o famma
res la tradicidn culinarnia de nuestro pais
ha llegado incluso hasta Norteamenca
€3, ciudades como: Nueva York, Chi-
cago y San Francisco las cuales pueden
degustar de la maravillosa gastronomia
del pais, segin ProEcuador. Entre esos
esta Sabor Latino, un restaurante que ya
tene 18 ano' de actividad. Inici6 como
un pequeno _negocio de Ia familia Inga.
Hace seis afos se vinculd el chef ecua-
toriano Carlos Gallardo, quien ahora es
socio del local, Utillizan productos 100%
ecuatorianos como &l camaron blanco
de exportacion o el cacao fino de aroma
que o traen desde Zaruma. A pesar de
no tener una buena ubicacion, el local
cuenta con una buena promocion.

Como no sentimos orgullosos de
nuestra tradicion, una cultura que ha
sobrepasado imites de barrera, I3 gas-
ronomia ecuatoriana se ha considerado
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una de las mejores de tods I3 regidn, una
tradicion que cada ciudad se siente satis-
fecha, y a pesar de que en |3 actualidad
ha existido el ingreso de gastronomia

intemacional, dejando a un lado I wradi-
cion, sin embargo varnios propiatarios han
elegido seguir con la costumbre que la
han heredado de sus antepasados.
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GASTRONOMIA
TIPICA DE LA
CIUDAD DE

IBARRA

A la ciudad de Ibarra se le conoce
por su cultura, también se le conoce por
|3 gran gastronomiz que se elabora, en
la ciudad de Ibarra existen varios lugares
donde se puede encontrar una variada
eleccion platos tipicos que caracterizan
a la cudad, entre elios podemos encon-
trar las empanadas de morochos, fritadas,
tortillas con chorzo entre otros v para el
postre estin los deliciosos helados de
paila, el arrope de mora, las nogadas que
por su sabor es imposible dejar de consu-
mirlos.

HELADOS DE
PAILA

Una de las tradiciones de |a ciudad de
Ibarra son los helados de paila, los cuales
se encuentran ubicados principalmente
por &l centro de la ciudad.

En la ciudad de Ibarra existen vanos loca-
les en donde se puede degustar de este
delicioso manjar, los cuales son hechos
con fruta natural como guanabana. taxo,
mora en una paila de bronce, sabores Gni-
©05 y tradicionales, quien quiso dar una
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sabor diferente 3 las personas de |3 cu-
dad y turistas fue |a Sra. Rosalia &sam/
ella quien fue comp do su ap

receta a sus herederos.

Direccion de los principales establec-
mientos de helados de paila.

«Heladeria |a esquina ubicada en la calle
Flores y Olmedo

“Heladeria la bermejita ubicada en la calle
Olmedo y Flores

“Heladeria Rosalia Sudrez ubicada en l2
calle Oviedo y Oimedo
*Helados de la Colon ubicada en la calle
Sanchez y Cifuentes

NOGADAS Y
ARROPE DE
MORA

Las nogadas un dulcs tan tradicional de
los ibarrefios, este producto 5 elabo-
rado con panela y tocte, producto que es
elaborado con paciencia y carino de los
habitantes para deleitar a los visitantes
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Y 3 su vez el arrope de mora &5 una golo-
sina la cual &5 elaborada con jugo de
mora que s& procesa hasta convertirss en
un exquisito jarabe.

Estos P ductos los e, d

en los quioscos los cuales estan ubicados
frente al antiguo cuartel, en el sector del
pargue La Merced.

EMPANADAS
DE MOROCHO

Una de I35 vadiciones culinanas que tene
la ciudad de Ibarra son las dehc«osas y
de . que
son el deleite de propios y turistas. En la
ciudad se encuentran reconocidos sitios
de expendic de empanadas de morocho:
“Dona Marinita” y "Empanadas tradiciona-
les de Ibarra”
Sus propietarias elzboran estas delicias
con entera dedicacion, ya que se necesita
preparar el morocho antes de molero vy
luego s2 escogen los ingredientes.

Las empanadas de morocho son ideales
a cualquier hora del dia y suelen ser ser-

vidos con el tradicional 3ji de chocho, una
cerveza o cualquier bebida de acuerdo al
gusto del cliente,

Estas deliciosas empanadas de morocho
las puede prar en &l imiento
ubicado en la calle Olmedo y Garca
Moreno

PAN DE LECHE

Para degustar de estos exquisitos bocadi-
tos debemos trasladames hasta Caranqui,
poblacion cercana a Ibarra la cual posee
tradiciones que son conservadas por los
moradores. Una de ellas es la elaboracion
del pan de leche y los helados de crema,
que son conocidos nacional & internacio-
nalmente.
Es un producto que existe desde hace
muchos afos, este 3 obtenido un
recor i por muchas
personas de diferentes panes del Ecua-
dor, que cada fin de semana vienen a
narlacudaddelbafra/dnsfmardesu

Caranqu: la tierra de Azahualpa los hela-
dos de crema y el magnifico pan de leche.
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LOS
AGA
CHA
DITOS
DE

IBARRA

En la ciudad de Ibarra se elabora
un sinnimero de platos los cuales consi-
deramos parimonio gastronomico, como
los antes mencionados, pero :Qué son
los Agachaditos, y porqué, tienen mucha
atraccion?, Los Agachaditos son los loca-
les, enloswalessewedenencontrar

ga ica, dichos locales se
encontraban ub;cados en el parque de la
MerwdoonunavayeamadeSSm y
como asociacidn juridica legal llevan 45
anos, toman este nombre porque la aten-
cion empieza desde 1as 18:00 de la noche,
en los cuales se elabora principaimente
los secos de came, de pollo, guatita, entre
otros.

Los platos elaborados en los
locales de los Agachadi no son sim-
plemente un platilio, sino &5 una tradicion
que con €l pasar del iempo ha tenido la
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misma receta desde que empezaron,

Di a dia los agachaditos ha ido
tomando mas fuerza y se ha convertido
en una gran rradicion de nuestra ciudad. A
pesar de que existen locales con comida
dferente a esta radicion, las propietanias
de los agachaditos no consideran que es
una competencia, sin embargo creen que,
para tener una mayor acogida, Los Aga-
chaditos necesitan mas publicidad tanto
digital como impresa, ya que ellas desean
recuperar esta tradicion gastronomica

L3 primera plaza de estos comer-
ciantes, en su mayoria mujeres, fue la
acera de la calle Sanchez y Cifuentes,
donde reposa el portal de la iglesia La
Basilica de la Merced. En este lugar lo
mascomuneranlosseoosdecuefoylas
aguas de canela. Los dias viemes eran
destinados para la impieza.

Los actuales locales fueron construidos
hace 13 afios. Entre los duefios de los
puestos de secos, anesanias y nogadas,
conforman los 27 miembros de la Asocia-
cién de Vendedores La Merced,

Atencion
nocturna

La venta de los agachaditos se
da de domingo a domingo. Los peque-
fos locales abren sus puenas desde las
1830 y depend:endo €l consumo de
fos 1en abi hasta
pasadas las 04 00 & incluso s& amanecen
hasta que aclare el dia,

Generalmente 3 las seforas ven-
dedoras se las llama por su nombre e
incluso se las menciona como caseras,
I35 cuales en I3 entrevista realizada, men-
cionan llegan a vender hasta mas de 100
platos por noche, en I3 actualidad, su
atencion es desde las 8 am hasta las 4
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am, sin embargo no son todos fos locales
Que CcueNntan con esta atencion.

La frase

‘PRACTICA MENTE ES UNA TRADI-
CION DE IBARRA"

Lz Sra. Zoila y Sra. Mana comen-
taron que los agachaditos pra
&5 una tradicion que se ha iniiado en
Ibarra, ya que cuenta con una trayecto-
ria de 55 anos. los cuzles 3 sus principios
era un grupo de mujeres, las cuales han
venido luchando dia a dia para sacaresta
tradicion adelante, y a pesar de que en
Ia lidad. s& han do mas locah
quesehanmadoelnombredelosl\ga—
chaditos, los auténticos no han dejado de
tener la acogida por la gente ibarreda e
incluso por turistas nacionales € intema-
cionales.

Otros
Agachaditos

Ultimamente, en I3 ciudad, se pue-
den observar otros comedores nocturnos
que utilizan el identficativo de agachadi-
tos. E5 &l caso de los de la avenida Jaime
Rivadeneira y los del barrio Los Ceibos,
por citar algunos.

En estos locakes, 3 diferencia de
los de La Merced, se puede observar que
los espacios son mas grandes. Incluso
suelen contar con meseros y grandes

35 para alr Ias bebid.

En cuanto al sabor, todo depende
del paladar de cada cliente. Unos dicen
no tener diferencia con los de la Merced,

mientras que otros afirman lo contrario.

Las ofertas de los agachaditos son
comunes en todos los locales. Los hay de
carne, pollo, cuero, lengua. guatita y mix-
tos. Estos Ulimos se componen de dos
tipos. La combinacion se I3 hace a peti-
cion del cliente.

Los precios suelen ir desde $1.25 ctvs
hasta $2.25 ctvs.

Pig. 23
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Los Auténticos Agachaditos de
Ibarra, en la Merced
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Seco de Came

Agachaditos de la Merced

Seco de Pollo
Agachaditos de la Merced
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Churrasco

Agachaditos de la Merced
Dofia Maria
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Café con humita

Casa Blanca

Bolivar y Pedro Moncayo
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Fritada

Fritadas Myriancita
Pedro Moncayo y Olmedo
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Pescado

Agachaditos de la Merced
Yahuarcocha
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Sanchez y Cifuentes y Teodoro Gomez

Helado de paila
Helados de Ia Colon
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Virtual
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Publ

Capitulo

En la actualidad la Publicidad Virtual es
una de las heramientas mas imporantes
al momento de promocionar productos o
SEIViCios

Actualidad de
la Publicidad
Virtual

Las Redes Sociales han sido crea-

das con la finalidad de obtener un vinculo
entre el emisor v el receptor, obteniendo
una gran resultade al momento de promeo-
conar,
{Qué hacer para que
las empresas aprove-
chen Iasoportunidades
de incrementar su
negocio captando mas
clientes mediante el
uso de las redes socia-
les?

Varias empresas =2 han hecho
esta pregunta, como obtener un mayor
aleznce madiante una de las plataformas
viruales mas utilizadas como son las
redes sociales, Sin embargo, por la fakta
de conocimiento del uso, no & ha logrado
obtener un mejor resultado, varias de las
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microempresas no han podido tener un
mejor resuitado, ya que ha existido curso
o charias con un costo elevado, 0 a suvez
con el imiento, pero por
el medio econdmico no han sido contac-
tados, en la actualidad solo las empresas
grandes cuentan con un buen manejo
de redes sociales gracias al servicio que
prestan los community manager.

Sin embargo, han existido empre-
sas que ya estan haciendo el uso de este
medio publicitario, posteando fotografias
o videos, y a su vez realizando encuestas
que le ayudan a crecer como empresa,
gracias a Iasmdessoﬂesqueaam
comomvendedormaspnlaw&
obteniendo un mejor alcance e interaccion
con el target establecido.

:Como hacer
una campana
en Facebook
Ads desde
cero?

Rentabilizar al maximo la inversion
con Facebook Ads y ierte a tu publ
objetivo en un futuro cliente.
¢Sabes lo que son los Ads en Facebook?
Los ads son medios publicitarios, con
mensajes sutiles, que aparecen en peque-
Nas ventanas de estas redes sociales,
logrando una interaccién con el pablico.

Facebook en 3 actuabdad cuenta
con mas de 3.000 millones de usuarios,
con un total del 42% de la poblacion
actual, esto quiere decir que entre varios
usuarios se puede encontrar a los futu-
ros clientes potenciales para Ia pagina o

Pig. 45

fanpage y a su vez Facebook nos permite
segmentar el publico, puede ser por edad,
por sexo, por region, son una de las facili-
dades que nos ofrece esta red social.

La flexibilidad con la que cuenta
Fm&esmh!mmw
o que sepuedeueavawasnm
snhnennllmu pagr\dopotmuempo
determinado y dirigido a un target especi-
fico, su mayor beneficio es que se puede
detener la campana sin previo aviso, 0 a
su vez Ia podemos modificar para tener
una mejor comprension con el pablico al
que queremos llegar.

1. Elige que anunciar

ldenﬁcaqueesloquequuesm
nar. Aqui ienes varias opciones:

Al momento de promocionar tus publica-
ciones, obtaldraselotqemdeimerun
mayor interaccion.

Promoaonarupagaeslame;aopwn
para obtener un mayor nimero de segui-
dores o fans de tu fanpage.

Atraer personas a tu sitio web, para logar
Bevar trafico a una web externa.

Publicidad Virtual - Gastronomia lbarra

Utiiza Ia geolocalizacion para atraer mas
al publico, y asi leque al lugar de tu nego-
cio o local,

Promociona una determinada oferta en
fan page, para que las personas pregun-
ten por mas ofertas a realizarse.

2. Escoge el tipo de
anuncio en funcion de
tus objetivos

Un claro ejemplo real, se ha creado la fan
page de La Ruta del Sabor, mediante la
cual se ha creado campanas con el obje-
tivo de tener un mayor aicance y conseguir
una mayor demanda por parte del publico
objetivo, y lo cual se logro de la siguiente
manera:

Una vez que hemos escogido el tipo de
anuncio que queremos hacer s tan sen-
cillo como ir completando cada uno de las
casilas y elegir la imagen para crear el
anuncio.

3. Crea tu anuncio

Una vez ya escogido el nombre de
hCavmhsiedusyhnmagmapm-
maocionarse, estas a un paso de concretar
con la creacion de la campana.

En el caso de La Ruta del Sabor,
dobpnvopmcpalﬁndaroypt!usd
“C seguid a nivel nacional e
internacional.”, asi que el texto fue con un
tono emocional y conservador. Tenemos
un total de 90 caracteres para escribir un
mensaje que enganche a NUESHro USUANo.

Ya con el titulo, y el texto, lo siguiente
es ponerle cara a NUestro anuncio, para
bunlsecsoogeunainagenmdnay
varias
mmadmés.w?moslegar

que que:
tmetunasmeﬁasdelzonmm

Ademas, el texto de la creatividad, no
puede superar el 20% de la imagen. Esto
es sUper importante, para que a la hora de

Pag. 47
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crear una actividad de w anuncio tengas
&n cuenta este pequeno dato.

Para saber si la creatividad supera
este 20% de texto, Facebook nos facilita
gratuitamente un TmDverlay una herra-
mienta que nos sefvira para calcular el %
que el texto oCUP3 &n nuestra creatividad.
Solamente tendras que subir la creativi-
dad y marcar las casillas donde estd w

como queramos. Lo ideal es hacer dife-
mnmsmwhsemagenespamver
ql.nupodeanunmfumma mep(ycual
estd consiguiendo mas conversion.

4. Vista previa

Antes de culminar Faeebook. nos
permmz ver como quedars el anuncio
final, asi legaremos al punto de concretar
o editar ya sea la imagen o incluse la orto-
grafia

Pag. 48

5. Crea tu publico

Una ver ya creado el anuncio, es
hora de especificar la audiencia, es decir
a quien queremaos legar, en nuesto caso
58 ha determinado Begar a personas de
entre 15 3 65 afios con una mayor sin-
gularidad como &5 la “Gastronomia y la
Cultura”

Facebook también te permite segmentar
segmnuusmsgosuomgusmomm-
se5 ademas de dinigimos solo 3 nuestros
fans, a ellos y a sus amigos, o ampliar el
campo con [a ayuda de filtros mas espedi-
ficos que Facebook Ads nos ofrece.

6. Campania

Publicidad Virtual - Gastronomia Ibarra

ewmhfeehadeiniﬁeymdeh
campafia.

Como estamos en la era de I3
pubbcidad visual, no es necesano de
invertir, ya que sin invertir se puede llegar

a un pdblico pero en menos cantidad, eso
itu lo decides!

Como hacer
publicidad en
Instagram y
publicar anun-
cios que
conviertan en

tan solo 10
pasos

Debes aprm'eehirb porgue no vas a
mnetn'leprnmsmqmesn para lievar
tu negocio a ko mas akto.

Estudios han comprobado que
nuestro cerebro logra rewner el 80°% de
lo que vemos y el 20% de lo que leemos,
asi que una imagen provoca mas atrac-
cion; Te parace poco?

A esto hay que anadir que el con-
mmdommlesmﬂlmaspemum
40 veces mas susceptible de ser compar-

tido en las redes sociales.

Es por esto que este manual esta
bazado en el uso de |3 redes sociales,
porgue &n la actualidad. la publicidad ha
tomado un mejor akcance por este medio.

£ Por qué hacer publicidad en Instagram?

Desde el afio 2015 Instagram se
ha sumade a las redes sociales como es
Facebook y Youtube, las cuales permiten
brandar publicsdad de diferentes tipos, es
por ello que Instagram es una de las alter-
nativas para realizar promocion.

Pag. 49
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Ruta
del
Sabor
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Los usuanios mas jovenes hacen
uso de Instagram, con mayor frecuen-
cia, por lo cual es una de las opciones
pgraqueelmensa,eleguemasrapdoal
publico objetvo y p

Para las empresas, Instagram,
ofrece una mayor ventaja en su publicidad,
yaquengualqueFacebook.hs(agrante

tu publico, por lo cual
puedespubicaranunuosparaelopode
aud-enuaquemel:;as y una vez seg-
mentado tu plblico objetivo, existe la
mayor ventaja de que se puede tener un
excelente resultado.

Pig. 52

Como hacer publicidad en Ins-
tagram paso a paso de manera
facil, rapida y eficaz para publi-
car anuncios que conviertan

1. Vincula tu cuenta
de Instagram con la de
Facebook

Antes de realizar |a publicidad por
Instagram, se debe tener en cuenta, que
debes tener una cuenta activa de Face-

Publicidad Virtual - Gastronomia barra

book, ya que en I2 cual se va a disefar,
Segmentar y promocionar, &5 por esto que
&5 muy importante vincular esta dos cuen-
tas.

Aunque 2 prmera vista pueda
» tener que ges-
tionar tu publnc-dad en Instagram desde
Facebook. Jo cierto es que esta opcion
estd llena de ventajas porque significa
que desde la herramienta de creacion de
anuncios de Facebook. Power Editor, vas
a poder disefiar s campanas publicita-
nias para ambas redes sociales de manera
facil, rapida y eficaz.

Para poder wvincular estas dos
cuentas. como primer paso debes entrar
enmpagnadetansenFaeebook vea
eonﬁguraenon selecciona "Anuncios en

y vincula de Insta-
gmuymoapamceenlasquneme

P3g. 53
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2. Familiarizarte con el
Power Editor

Desde la misma pagina de anun-
cios de Facebook puedes acceder al
Power Editor para crear tus propios anun-
cios en Instagram tal y como muestra la
siguiente imagen:

Anuncos 6o F oy anoaes

o

Cuando ya este en Power Editor,

puedes
desde aqui, observaras un mend similar
2l que se va a mestrar, el cual tendrds
que familiarzarte, ya que en el cual se
realizard el disefio y promocion de Ia cam-
pafia.

Pag. 5¢

Como se puede apreciar, existen
vanas akemnativas las cuales t& permiti-
ran admini Ias dos pag de redes
sociales, una vez familiarizado, serd
facil seguir y completar, luego haz dlic
en "Administrar anuncios” ya sea para
COMENZAr 3 Crear tw anuncio o conjunto de
anuncios desde cero o para editar alguna
campana ya ejecutada.

3. Elige el tipo de cam-
pana de acuerdo a tus
obhjetivos

Al igual que Facebook al momento
de crear la campana, debes elegir el nom-
bre de la campana y a su vez el piblico al
que se va a dirigir.

Publicidad Virtual - Gastronomia Ibarra
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Por ejemplo, ;quieres lievar mas
trafico atu web? ;O por el contrario quie-
res lograr mas visualizacionss de video?
Elige el objetivo prioritario sobre el cual
girara tu publicidad en Instagram y enfoca
tus anuncios en alkcanzar e5a meta.

4. Define a qué publico
quieres llegar

Al igual que Facebook ads, en
Instagram mediante el Power Editor se
puede elegir tu segmentacion y el presu-
puesto que & va a invertir lo cual sera de
mayor ventaja, ya sea para el producto o
SEIVICIO QUe S& Va 3 promocionar como a
|2 marca que te identifica.

En el caso de la Gastronomia, los
proplecanos de los locales se puede elegir
al publico especifico y al piblico poten-
cial. que pueden ser personas entre 15y
65 anos, lo cual se especificar
Ia campana y dinigir 3l publico que desea-
mos.
Y no hace falta decir que es0 bene un
poder increible a I hora de aumentar la
rentabilidad de tu negocio.

En cuanto a la segmemacnon se
puede elegir entre I3 edad, el genero, Iz
regnonoehmems por lo que siya se tene
definido el plblico se tendra un mayor
alcance, y con el presupuesto que se
desea invertr.
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5. Fija un presupuesto

Al igual que toda campana, al
momento de deﬁmr un presupuesto. el
cual te p llegar 3l publico obje-
tvo, sepuedemvempotdvaad-aoasu
vezZ por un determinado plazo, esta inver-
5ion se l2 puede realizar desde $1 dolar
al igual gue en Facebook, en I3 siguiente
captura se mostrard como se debe defi-
nir &l presupuesto, el cual se considerara

i para la pafia

[ T e —

Si se desea se puede poner un
presupuesto mas elevado a dtemncla
que se ob -mayor e como
&5 la interaccion del publico.

Pag. 56

6. Decide qué tipo de
anuncio vas a publicar
Actualmente existen
cuatro tipos de anuncios
que puedes crear para
mostrar a tu audiencia:
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Carousel: te permite afadir hasta
cinco imagenes que el usuanio puede i
desplazando de un lado 3 otro Pote;em
plo. puedes elegir invertir cinco dolares
por dia durante un periodo de un mes o
dos, o por &l contrario concentrar todo
presupuesto en unos pocos dias para asi
ganar mas visibilidad en el menor temp

Al de disefar la imagen 2
promocionarse debemos tener en cuenta
siempre el tamano de I3 imagen. 800
x 315 pixeles en anuncios horzontales
y 600 x 600 px en anuncios cuadrados;
y siempre que puedas utiza el formato
euadrado de 1080x 10&0 pixeles ya que

posible.
Reproductor de imagenss: esta
opaon nos permite elegir hasta cinco

imagenes, I3 principal y las que juntan el
carousel.

Video: un video para ser atractivo y

el i0 52 ap mucho mas. Lo
cual es muy importante, ya que genera
una mayor atraccion para el plblico.

8. Haz de los #hashtags
tus mejores aliados

Una opcnon _para tener mayor

no se muy cansado ver, no debe sup
los 60 segundos.

7. Aprovecha bien el
espacio

Piensa que la publicidad
en Instagram es muy
particular: tienes muy
poco espacio para trans-
mitir lo que deseas a tu
audiencia, y ademas se
trata de un anuncio que
va a mostrarse en dispo-
sitivos moviles.

Un buen anuncio en Instagram,
noeselwetenga\odahmmac-on al
contrario, el anuncio deberd ser breve y
preciso, como dice el refran, “entre menos
en mejor”

También puedes ap har para
incluir marcas de agua. tu logo y crear
diferentes anuncios en funcion de ws
objetivos tal y como hacemos en Post-
cron:

' en las p es el uso
del ihashtags el cual se puede utilizar
entre tres 2 siete, como recomendacion es
nvmgarqueupodeaema se relaciona
con tu publicidad, y asf poder mencionar.

9. Incluye llamadas a la
accion

Y si los hashtags son importantes, jqué
decir de las lamadas a la accion!

Sequn varios investigadores una
delasptopiedadesinpoﬂzmesdehsta-
gram, para ob mayor ion es
€l uso del llamado de atencion o call of
atention.

Jugar con la mente del consumidor
esunaopuonqueavecesmsulnmuy
util, ensenando al pdblico que tens que
hacer, lo cual se lo hard mediante una
publuendadodcseno 3l final vanosdeellos
lo ter haciendo, como por ejemph
mmravrsuurbsdfemmugaresgas-
trondmicos de la ciudad.
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10. Mide, interpreta y
optimiza

No todo termina una vez publiques
WS anuncios, sino que podriamos decir
que precisamente s ahi donde comienza.
Piensa que nada de lo que hagas servird
si luego no mides el rendimiento de w
publicidad en Instagram asi es una obliga-
cion analizar los datos de tus campanas
una vez las hayas lanzado
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