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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene como principal objetivo desarrollar una
aplicacion web para la automatizacion del proceso de seguimiento de Trabajos de Grado e
Informes Docentes de la Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales, la misma que
servirh como una herramienta de registro diario de cada uno de los proyectos que tanto
docentes como estudiantes realicen durante el periodo académico, asi como también facilitar
el trabajo convencional de registro que anteriormente se utilizaba. Para lograr cumplir con
todos los objetivos propuestos en este proyecto, asi como también el alcance de este, el

documento se encuentra estructurado de la siguiente manera:

Introduccidn: Contiene toda la informacion previa al desarrollo del trabajo de investigacion,
en la cual podemos encontrar los antecedentes, el planteamiento del problema, su
justificacién, asi como también el objetivo general y los objetivos especificos, para poder de

cierta manera dar un enfoque a lo que se lleg6 a realizar durante el desarrollo del proyecto.

Capitulo I: En este capitulo se encuentra todo el marco teérico del trabajo de investigacion,
podemos encontrar cada una de las definiciones principales de los lenguajes, las
metodologias de trabajo, las herramientas que se utilizaron junto con sus caracteristicas

principales, ventajas, desventajas y cuadros comparativos.

Capitulo II: Encontramos el desarrollo completo del sistema, en el cual se detallan las
historias de usuario, los procesos y cada una de las funciones que realiza actualmente el
moddulo de planificacion del sistema web, de igual manera se explica acerca de los riesgos y

seguridades que tiene el sistema.

Capitulo lll: Contiene los resultados de las encuestas aplicadas a los docentes, asi como
también su andlisis e interpretacion aplicando el sistema de usabilidad escalar (SUS) el cual
es aplicado comunmente el desarrollo de aplicaciones web, de tal manera que brinda un
resultado porcentual sobre la aceptacion del sistema realizado y en que rango de calificacion

se ubica.

Finalmente se detalla las conclusiones y recomendaciones encontradas durante la
ejecucion del trabajo de investigacion, asi como también la toda bibliografia utilizada y la

encuesta que se realiz6 a los docentes.

Palabras claves: Automatizacion, Metodologia SCRUM, Historias de Usuario, Sistema de
Usabilidad Escalar, Base de Datos, Sistema Web, Procesos.
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Abstract

The main objective of this research work is to develop a web application to automate the
process of monitoring Thesis Projects and Teaching Reports of the Computer Systems
Engineering Major, which will serve as a daily registration tool for each of the projects that
both teachers and students carry out during the academic period, as well as facilitating the
conventional registration work that was previously used. To achieve all the objectives

proposed in this project, as well as its reach, the document is structured as follows:

Introduction: It contains all the information prior to the development of the research work, in
which we can find the background, the problem proposal, its justification, as well as the general
objective and the specific objectives, in order to be able to give a certain focus to what was

accomplished during the development of the project.

Chapter I: In this chapter is the entire theoretical framework of the research work, we can find
each of the main definitions of the languages, the working methodologies, the tools that were
used collectively with their main characteristics, advantages, disadvantages and comparative

charts.

Chapter II: We find the complete development of the system, which details the user histories,
the processes and each of the functions that the web system planning module currently

performs, in the same way it is explained about the risks and safeguards that the system has.

Chapter lll: Contains the results of the surveys applied to teachers, as well as their analysis
and interpretation applying the scalar usability system (SUS), which is commonly applied to
the development of web applications, in such a way that it provides a percentage result on the

acceptance of the system conducted and in which rank of qualification it is located.

At last, the conclusions and recommendations found during the execution of the research
work are detailed, as well as all the bibliography used and the survey that was carried out on

the teachers.

Key words: Automation, SCRUM Methodology, User Histories, Scalar Usability System,

Database, Web System, Processes.
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INTRODUCCION

Antecedentes

En la Universidad Técnica del Norte (UTN), existen cuatro macroprocesos: Gestion,
docencia, vinculacion e investigacion los cuales permiten fortalecer el proceso académico de
la Instituciébn. Las unidades académicas mantienen procesos ligados a estos 4
macroprocesos que son llevados a cabo mediante actividades permanentes entre

autoridades, docentes y estudiantes.

La Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales, de la Facultad , tiene por mision :
“La Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales forma ingenieros competentes,
criticos, humanistas, lideres y emprendedores con responsabilidad social; genera, fomenta y
ejecuta procesos tecnoldgicos, de conocimientos cientificos y de innovacion en el desarrollo
de soluciones informéticas; se vincula con el medio con criterios de sustentabilidad para
contribuir al desarrollo social, econémico, cultural y ecolégico de la regién y el pais.” (CISIC
- CSOFT, 2016)

Por lo cual el proceso de titulacién e informes son importantes para la acreditacion de la

carrera al momento las actividades de este proceso se llevan en hojas de manera manual.

Al implementar la automatizacion de procesos se logra eliminar errores, reducir costos y
tiempos las actividades se realizan de manera més eficiente, sustituyendo en gran parte el

trabajo manual con herramientas de software (Aplicaciones) (Softgrade, 2018).

“El software es un producto empirico, por lo que es un error adoptar procesos prescriptivos
rigidos en proyectos de software, las metodologias agiles reconocen la naturaleza empirica
del software y se encuentran preparadas para acoger cambios frecuentes ofreciendo rapidez

en su respuesta.” (Lainez Fuentes, 2015)

Situacion Actual

La Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales hasta el dia de hoy no posee un

sistema web para el seguimiento de trabajos de grado e informe docentes.

Cabe recalcar que, siendo una carrera orientada al uso e implementacion de tecnologias,
aun se puede evidenciar procesos que se realizan a papel o en archivos de texto

convencionales.



Prospectiva

Analizando lo citado anteriormente se llega a la conclusidén de que existe la necesidad de
proponer e implementar un sistema el cual es el encargado de automatizar procesos internos
de la Carrera, dentro de los cuales los mas importantes seran el seguimiento de trabajos de
grado e informes docentes. Este proyecto queda plasmado como una base para dar
continuidad a los varios procesos que auln no se automatizan en la Carrera, contribuyendo a

un mejor desarrollo en las actividades curriculares.

Problema

En la actualidad todavia existen procesos que no se encuentran automatizados y aun se

los realiza por medio de papel o archivos de texto (Figura 1).

Documentacidn Proceso

Perdidas de documentos Procesos tediosos

No existe un proceso definido
Documentacién manual

Falta de Informacidn Desorientacidn en el orden de los procesos
Falta de
Automatizacion de
Procesos
Uso excesivo No se aprovecha las
de-hojas herramientas tecnoldgicas

Falta de sistema de

automatizacién:
Mal manejo de

materiales Uso dnico de archivos de
texto

Ambiental Tecnoldgico

Figura 1. Diagrama Espina de Pescado

Fuente (Propia)

Tecnoldgicos:

En la actualidad la Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales no posee un
sistema el cual se encargue de la automatizacion de ciertos procesos internos, uno de ellos
es el seguimiento de los trabajos de grado que debe ser realizado tanto por el director o tutor
de tesis, asi como por los asesores que segun el reglamento de Graduacion y Titulacion de
la UTN. Deben efectuarse asi mismo en lo que respecta a los informes permanentes que

deben presentar los docentes de la carrera no existe el levantamiento correspondiente de



este proceso, lo que conlleva a que cada profesor tenga su propio criterio en la presentacion

de estos informes.

Problema Cientifico

¢, Como mejorar la elaboracién de informes docentes de la CISIC-CSOFT y el proceso de
seguimiento a los trabajos de grado de los alumnos con la automatizacion de estos mediante
la implementacion de un sistema que facilite el acompafiamiento y registro de los avances de

los proyectos de grado?

Objetivo General

Desarrollar una Aplicacion Web para la automatizacion del proceso de seguimiento de
Trabajos de Grado e Informes Docentes de la Carrera de Ingenieria en Sistemas

Computacionales.

Objetivos Especificos

e |dentificar las herramientas de desarrollo a utilizarse.

e Aplicar la Metodologia definida como marco de trabajo &gil en el desarrollo del
sistema.

o Definir los procesos que permitirdn optimizar el seguimiento de Informes Docentes
y Trabajos de Grado.

¢ Validar los resultados del proyecto

Alcance

El desarrollo del sistema brinda varios beneficios a las autoridades, docentes y
estudiantes, ya que se esta en la capacidad de permitir registrar y generar informacién la cual
va a ser muy util para optimizar el proceso de seguimiento de informes docente y trabajos de

grado.

De igual manera se deja un proceso definido del cual los docentes deben seguir para
poder realizar la presentacién de sus informes correspondientes. En la que se cuenta con las
actividades de: Clase, Otras actividades de docencia (direccion y asesoramiento de tesis),

Investigacion y Gestion.
Se investigd un método apropiado que permita validar los resultados del proyecto.
El sistema consta con los siguientes moédulos:

a) Maodulo de ingreso de datos del distributivo docente



b) Ingreso de las siguientes actividades docentes:
e Clases
e Otras actividades docentes
e Investigacion

e Gestion

Se define el subproceso de direccionamiento y asesoria de proyectos de grado de los

estudiantes el cual es un modulo que alimenta al proceso principal (Figura 2).

Modulo de ingreso S —
de datos
distributivo
docente \
Ingreso de las actividades
docentes

Docente Clases

Otras actividades docentes
Investigacion

Gestion

Asesoria de
4 proyectos de grado
de los estudiantes

Registro de estudiante
Evidencias

Figura 2. Modulo Distributivo Docente

Fuente (Propia)
Justificacion

El presente proyecto esta enfocado hacia los objetivos de desarrollo sostenible planteados
por la ONU y UNESCO: Construir Infraestructuras resilientes, promover la
industrializacion inclusiva y sostenible y fomentar la innovacién. (Naciones
Unidas/CEPAL, 2016).

Literal:

9.4 “De aqui a 2030, modernizar la infraestructura y reconvertir las industrias para que
sean sostenibles, utilizando los recursos con mayor eficacia y promoviendo la adopcion de
tecnologias y procesos industriales limpio y ambientalmente racionales, y logrando que todos

los paises tomen medidas de acuerdo con sus capacidades respectivas.”

9.b “Apoyar el desarrollo de tecnologias, la investigacion y la innovacion nacionales en los
paises en desarrollo, incluso garantizando un entorno normativo propicio a la diversificacion

industrial y la adicion de valor a los productos basicos, entre otras cosas”.



La UTN actualmente cuenta con muchos sistemas de automatizacion los cuales han
ayudado a mejorar la calidad de servicio en temas académicos tales como el portafolio digital,
los procesos de matriculacion, entre otros. Pero todavia existen procesos los cuales son

hechos manualmente, uno de ellos es el seguimiento de Informes Docentes.

Este proyecto tiene como meta el lograr mejorar la gestiébn académica de los Docentes,
brindandoles herramientas informéticas con las cuales les permita acceder a la informacién
gue necesiten para los procesos de informes docentes, actividades de clase, docencia,
investigacion, tutorias). Asi como también en los estudiantes mejorando el proceso de

seguimiento de sus trabajos de grado

Los beneficiarios finales son las autoridades, docentes y estudiantes. Cabe recalcar que
el automatizar estos procesos se contribuye al desarrollo tecnolégico de la carrera, logrando
ser la pionera en la implementacién de procesos automatizados enfocados a problemas

actuales en el proceso de seguimiento de académicos.



CAPITULO 1.

MARCO TEORICO

1.1 Introduccién

Los sistemas informaticos hoy en dia se encuentran en constantes cambios de una
manera muy rapida, es por eso por lo que los sistemas informéticos bien definidos facilitan
considerablemente la interaccion entre el usuario-informacion. La creacion de estas
herramientas son un gran aporte en el trabajo de los docentes, ya que su finalidad es obtener
una mayor rapidez en la ejecucion de alguna tarea y la optimizacion de diferentes procesos
académicos tales como los registros de proyectos, tareas, objetivos, actividades, asi como

también el seguimiento de estas.

Implementar una aplicacion web es muy beneficioso para las instituciones académicas,
especificamente en carreras de estudio tecnoldgicas, ya que gracias a esta se resuelven y se

optimizan problemas para el uso de la informacion.

En todas las universidades del Ecuador los docentes no solamente desarrollan tareas
como la planificacion e imparticién de clases; sino que también son los responsables de la

gestion, vinculacion con la colectividad e investigacion de diferentes proyectos.

El Reglamento de Régimen Académico emitido por el Consejo de Educaciéon Superior
(Consejo de Educacién Superior, 2012) en su Articulo 8.- Actividades del personal académico

afirma:

Los profesores e investigadores de las universidades y escuelas politécnicas publicas y

particulares, titulares y no titulares pueden cumplir las siguientes actividades:

a) De docencia.
b) De investigacion.

c) De direccién o gestion académica

Es asi como en la CISIC-CSOFT surge la necesidad de la implementacion de un Sistema
Integrado de Administracién Docente (SIAD) el cual ayuda a documentar y llevar un correcto

orden en la ejecucion de estas actividades anteriormente citadas.
Las ventajas que se obtienen al implementar este sistema son:

a) Reduccién considerable de utilizar y guardar informacion en papel

b) Mejoramiento de la productividad agilizando los procesos de trabajo.
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c) Reduccién de costos de operacion.
d) Optimiza la utilizacion de recursos y espacios fisicos.
e) Agiliza los procesos de informes docentes, facilitando la documentacion de esta.

Las actividades que realizan los docentes de la CISIC-CSOFT no Unicamente son
actividades de docenciay preparacién de clases (Figura 3), sino que también son encargados
de realizar tutorias académicas, seguimiento de tesis, investigacion, creacion de nuevos
articulos, y muchas otras tareas académicas que constan en el Reglamento Docentes de
Educacion Superior el cual define todas las actividades que los docentes deben cumplir en
sus horarios definidos.

v
v
=]
o
= ﬁ Docencia
I -t Actividades
DOCENTES eq
fase = nen)
Investigacion Vinculacién

Figura 3. Actividades Docentes CISIC-CSOFT.

Fuente (Propia)

En resumen, se conoce que actualmente los docentes de la Carrera de Ingenieria en
Sistemas Computacionales utilizan el método convencional de registro de sus proyectos de
grado mediante papel, para lo cual se basan ciertas veces en plantillas desactualizadas o
utilizan esquemas para su documentacion creadas a gusto de cada uno, sin tener un orden o
ciertos puntos especificos que deberian tomarse en cuenta, cabe destacar que todo este
proceso es realizado de manera manual, de igual manera es importante conocer el tiempo

gue tardar en registrar estas planificaciones.

1.2 Automatizacion de Procesos

Automatizar procesos es sustituir las tareas manuales por las mismas, pero con la
diferencia de que estas son realizadas de manera automatica por aplicaciones web.

Automatizar tiene ventajas muy considerables, se mejora los costos, el tiempo y la calidad del
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proceso. Los problemas de calidad son menores debido a todas las especificaciones dadas

al automatismo. (Mallol, 2011).

“La automatizacion de procesos es la integracion de aplicaciones de software, personas y

procesos, a través de un flujo de trabajo definido” (Softgrade, 2018).

Un proceso al ser implementado correctamente logra eliminar errores, reducir costos y
tiempos al efectivizar las actividades reemplazando el trabajo manual con herramientas de
software. Para obtener un mejor entendimiento en lo que respecta a automatizacion se debe
tener claros ciertos conceptos que forman parte de este concepto principal, a continuacion,

se detallan estas definiciones.

1.2.1 Proceso

“Un proceso se define como todas aquellas etapas a seguir con la finalidad de lograr un
proposito, todo proceso se usa para llevar a cabo un propésito, un trabajo, un proyecto, los
procesos se originan de la necesidad y la voluntad de obtener cierto logro o el de alcanzar

determinada finalidad.” (Riquelme, 2018)

1.2.2 Procedimiento

“Un procedimiento se define como procedimiento la secuencia de pasos fijos, con una
finalidad especifica, por lo que no pueden ser alterados, ni modificados. Generalmente se
ponen por escrito, para guiar las acciones, se usan para estandarizar acciones, funciones y
sobre todo para obtener resultados iguales siempre. Permitiendo ahorrar tiempos de

capacitacion.” (Riquelme, 2018)
Business Process Management (BPM)

Las empresas, centros educativos, universidades, entre otros necesitan constantemente
mejorar todos sus procesos, pero muchas veces estas se frenan debido a que existen
sistemas y aplicaciones que no se encuentran completamente preparadas para adaptarse a

nuevos cambios de manera agil.

“BPM busca identificar, disefar, ejecutar, documentar, monitorear, controlar y medir los
procesos de negocios que una organizacion implementa. El enfoque contempla tanto
procesos manuales como automatizados y no se orienta a una implementacién de software”
(Schenone, 2011). Conocida como Gestion de Procesos de negocio o Business Process

Management.



(Sancho, 2016, p. 397) refiere lo siguiente, La metodologia empresarial que tiene como
objetivo principal el mejorar la eficacia a través de la gestion sistematizada de todos los
procesos, los cuales se deben modelar, automatizar, optimizar y monitorizar de manera
permanente. Es por eso por lo que existe la necesidad de crear sistemas informéticos que

cumplan con todos los requerimientos que los usuarios 0 empresas necesiten.

En el mercado existen diferentes tipos de software BPM enfocados a solucionar procesos
empresariales que aun no estan automatizados, podemos listar a continuacion algunos de

ellos:
AuraPortal

Es una plataforma que ofrece facilidad en el disefio y en la ejecucién de todos los procesos
operativos, sin importar lo complejos que puedan ser y sin ningln tipo de programacién
adicional. AuraPortal software BPM ofrece soluciones para empresas de cualquier tamafio:
desde corporaciones con millones de procesos y/o usuarios hasta pequefias empresas.
(AuraPortal, 2019).

Caracteristicas:

a) Permite el control y analisis de todas las actividades en tiempo real.

b) Actualmente dispone de sedes en EE. UU, Europa y un aproximado de 40 paises lo
utilizan.

c) Es adaptable a cualquier tipo de organizacion que tenga como objetivo automatizar
SUS procesos.

d) Es un BPM que se compone con reglas de negocio.

AuraPortal es una de las empresas lider en el mercado que ofrece soluciones BPM, es una
empresa privada la cual brinda estos servicios de acuerdo con las especificaciones que el
cliente necesite, se la puede implementar el cualquier tipo de negocio, empresa o institucion,

no importa el tamafo de este.
Bizagi

Es la plataforma de negocios digitales mas agil para automatizacion de procesos. Ayuda a las
compafiias a sobrevivir y liderar en la era digital. Bizagi envuelve los sistemas legados para
transformar las compafias en organizaciones agiles, cautivadoras y conectadas con los
negocios digitales. Permite la construccion colaborativa de aplicaciones de procesos entre el
Negocio y TI, propulsando la productividad y velocidad con que se llega a los mercados. (Trust
Systems, 2018).



Caracteristicas:

a)

b)

Bizagi

Los procesos que utilizan este BPM son parte de un modelo relacional.

Tiene la capacidad de producir transacciones Unicamente cuando estas se encuentren

completas y sin ningln tipo de errores y asi garantiza la integridad de los datos.

Permite la facil recuperacién de los datos dentro del proceso a través de su modelo

de datos.

es una compafiia privada que se encarga de ofrecer la facilidad de automatizar

procesos a todas las empresas, instituciones entre otras.

Ultimus

Es una solucién de software de administracion de procesos de negocio perfectamente
integrada para gestionar el ciclo de vida completo de los procesos. Con su enfoque centrado
en el ser humano, Ultimus permite a las personas en una organizacion impulsar la
automatizacion de procesos y la mejora continua. De igual forma se basa en un conjunto de
modulos, perfectamente integrada para proveer a una empresa con las herramientas para
modelar, automatizar, administrar y optimizar sus procesos de negocio clave.(COMPARA-
SOFTWARE, 2018).

Caracteristicas:

a)

b)

c)
d)

Brinda un control total sobre todo el negocio ya que se encarga de la automatizacion

y administracion de todos los procesos.

Reduce el potencial de obtener errores de las personas ya que define una serie de

parametros que se deben cumplir al momento de manipularlo.
Se adata a las necesidades del flujo de procesos empresariales.

Ofrece servicios cloud.

De igual manera Ultimus BPM es un software de paga, ofrece la automatizacién de procesos

empresariales, es de propiedad privada, por lo que si cualquier institucion desea adquirirla

debera cancelar el valor mensual por el servicio.

Elma

Es un sistema de gestion de procesos empresariales. Permite pasar de instrucciones a una
ejecucién automatica y un seguimiento de los procesos empresariales, ayudando a gestionar
y optimizar la eficacia de la empresa. El motor BPM de ELMA se basa en una idea simple:

modelar los procesos de negocio a través de diagramas. (ELMA, 2018).

Caracteristicas:
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a) Permite crear sistemas simples y complejos.

b) Es a prueba de fallos, esto quiere decir que, si un servidor falla, los demas seguirdn
operando de manera independiente garantizando el servicio.

c) Tiene una alta compatibilidad con las BDD mas conocidas del mercado, SQL Server
y Oracle.

d) Ofrece actualizacidén de sus funciones permanentes.

1.3 Herramientas y Arquitecturas de desarrollo

El desarrollo de aplicaciones es una de las principales caracteristicas de la ingenieria en
sistemas el cual se enfoca en la creacion de diferentes sistemas informaticos. El desarrollo
de software es cominmente conocido como ciclo de software y esta compuesto de varias
etapas o ciclos: Modelaje, Desarrollo, Pruebas, Depuracion y Disefio. Todas estas etapas
estan definidas por una tarea principal y cada una de ellas cuentan con herramientas

adecuadas para su desarrollo. (Karel, 2018).
1.3.1 Servidores Web Propietarios

Cuando hablamos de servidores de pago, hablamos de costos por cada tipo de servicio
gue estamos buscando adquirir, se debe pagar por una licencia para poder utilizarlo, en cierto
punto es una desventaja para la mayoria de los usuarios que no cuentan con posibilidades
econdmicas, pero si dejamos de un lado el problema econémico y vemos el otro lado de la
moneda, los servidores de pago ofrecen una estabilidad completa en sus servicios, asi como

actualizaciones y soporte permanente.

Windows Server

Es un sistema operativo de servidor que permite a cualquier ordenador manejar funciones
de red como servidor de impresién, controlador de dominio, servidor web y servidor de
archivos. Como un sistema operativo para servidores, también es la plataforma para
aplicaciones de servidor separado adquiridos como Exchange Server o SQL Server. El
Windows Standard Edition est4 disefiado para pequefias y medianas organizaciones con

entornos de servidores fisicos y virtualizados a la ligera. (Dono, 2018).
1.3.2 Servidores Libres

Cuando se habla de distribuciones de software libre, Linux es la plataforma preferida para
los usuarios y administradores de sistemas debido a que la categoria de distribuciones de

servidores Linux es enorme. En estos sistemas operativos incluyen herramientas
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especializadas que facilitan la necesidad del usuario, mediante actualizaciones constantes

de sus desarrolladores. (Tabla 1).

La siguiente lista incluye opciones gratuitas y libres de servidores GNU/Linux:

RHEL (Red Hat Enterprise Linux)

Red Hat actualmente esté logrando obtener la misma posiciéon en el &mbito empresarial
gue Ubuntu tiene en el mundo de los sistemas operativos Linux. La compafia detras de Red
Hat Enterprise Linux, es una de las primeras y mas grandes utlizadas en el mundo
empresarial de Linux. Ha ido perfeccionandose constantemente y asegurando de que la
mayoria de los paquetes de software y hardware se encuentren respaldados por RHEL o
“certificados”. Red Hat ofrece una suscripcion gratuita para los desarrolladores. (MasLinux,
2018).

Caracteristicas:

a) Ofrece una interfaz grafica denominada Anaconda, esta disefiada para la facil
adaptacion de todo tipo de usuario.

b) Constantemente ofrece actualizaciones de mejora del sistema, asi garantizando la
funcionalidad correcta de todas sus herramientas.

c) Incorpora un sin nimero de herramientas que otros sistemas operativos Linux no

poseen.

CentOS

CentOS es compatible con Red Hat, no obtiene el apoyo de esta empresa, pero trata de
asegurar constantemente la compatibilidad con RHEL, es un sistema operativo libre en su
totalidad, no necesita de suscripciones, los repositorios de CentOS contienen software que
ya ha sido probado y comprobado para garantizar la estabilidad en sistemas de produccion.
Cuando se trata de paneles de control, incluido cPanel, CentOS es aln mejor compatible.
Como Fedora es el campo de pruebas de Red Hat, la gente también recomienda usarlo.
(MasLinux, 2018).

En lo que respecta al tema de servidores, CentOS es la mejor opcion, Unicamente necesita

de pocos conocimientos previos para su correcto uso.

Caracteristicas:

a) Es uno de los sistemas operativos mas utilizados cuando se trata de montar un

servidor basado en Linux debido a su amplia funcionalidad.
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b) Los desarrolladores de CentOS usan codigo fuente que se basa en Red Hat.
c) Ofrece un facil mantenimiento en su sistema, su interfaz grafica es muy amigable para
cualquier tipo de usuario.
Ubuntu

En comparacion con RHEL y CentOS, Ubuntu obtienen paquetes de software a un ritmo
mas rapido. Si se busca todas las Ultimas caracteristicas y actualizaciones en algunas
aplicaciones y software, es recomendable utilizar Ubuntu, consta de una extensa comunidad
de usuarios, esta mayormente recomendada para principiantes que busque entrar en el
mundo del software libre Linux. Ubuntu ofrece un rendimiento flexible. Este sistema operativo

es recomendado para su uso como servidor. (MasLinux, 2018).

Caracteristicas:

a) Es un sistema operativo que se basa en la distribucién Debian.

b) Todas sus funcionalidades, herramientas y actualizaciones son de descarga libre.

¢) Ubuntu no cobra suscripciones por utilizar sus servicios, es accesible a cualquier tipo
de usuario.

d) Constantemente ofrece versiones estables y actualizadas.

Debian

Existen razones por la cual algunas de las distribuciones de Linux mas populares se basan
en Debian, esta es su estabilidad, se recomienda estar en un nivel apto de conocimiento para
su correcto uso. Se debe en cuenta es que Debian solo se envia con software libre. También
es mas ligero y rapido en comparacion con Ubuntu, lo que lo convierte en una opcion
adecuada para hardware mas antiguo. Si nos encontramos trabajando en un entorno
empresarial donde la seguridad Debian es la una buena opcién para servidores Linux.
(MasLinux, 2018).

Caracteristicas:

a) Es multiusuario, es decir que permite que varios usuarios puedan acceder al mismo
tiempo a través de terminales.

b) Es multiplataforma, puede correr en la mayoria de las plataformas existentes, en todo
tipo de procesadores.

c) Es un sistema operativo de distribucion libre, no cobra ningun valor para su uso o
descarga.

d) Ofrece estabilidad permanente.
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Tabla 1. Comparativa entre Sistemas Operativos de Distribucién Libre

Fuente (Propia)

Sistema Operativo Caracteristicas

Ventajas

Desventajas

RHEL (Red Hat

Es un sistema operativo
empresarial lider en el

mundo, open source.

Es una de las primeras
distribuciones usadas a

nivel Linux.

Todos sus paquetes
estan respaldados por

Red Hat Enterprise

Ofrece suscripciones

bajo demanda.

Linux.

CentOS Es compatible con Red
Es una plataforma Hat.
corporativa destinada a su o
) . Es lo suficientemente ) o
implementacion en Necesita conocimientos

o seguro y estable para un ) .
empresas y organizaciones ] N medios en programacion.
. sistema de produccion.
de gran tamafio.
Ofrece una estabilidad
solida en todo su S.O.

Ubuntu Es una distribucién de Linux  Tiene una extensa Es un S.O. muy bésico,
basada en Debian, comunidad de usuarios. el cual esta destinado
proporciona un S.O. o para su uso diario, no es

) Ofrece un rendimiento
actualizado y estable para el fexibl muy recomendable para
exible.
usuario promedio facilitando servidor

Debian Es una distribucion de Linux, Es mas ligero y rapido en

el cual soporta en mayor o comparacion con Ubuntu. )
Se necesita

menor medida varios tipos

de procesadores.

Solo se envia con

software libre.

conocimientos

superiores pasa su uso.

1.3.3 Fedora 29 Workstation

Fedora es una distribucién libre de Linux basada en Red Hat que ademas ofrece una
plataforma de desarrollo, es conocido por ser un sistema muy estable debido a que es
mantenido gracias a una amplia comunidad internacional de ingenieros, disefiadores graficos
y usuarios que se encargan de informar fallos encontrados y que prueban nuevas tecnologias.

Fedora no solamente busca ser un sistema operativo de distribucion libre y cédigo abierto,
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sino que tiene como principal objetivo ser el lider en ese &mbito tecnolégico. (Cuesta, 2018).

Fedora es la segunda distribucién de Linux mas popular después de Ubuntu.

Principales caracteristicas

(Solvetic, 2018) propone las siguientes caracteristicas:

a)

b)

c)

Modularidad: Se puede utilizar en ambientes de servidor, por ejemplo, al seleccionar
diferentes versiones del mismo software por sistema, utilizando una instalacion
paralela ejecutada por medio de contenedores, esto da la posibilidad de utilizar
versiones que han sido probadas y las cuales son fiables sin que afecte la estabilidad
del sistema operativo. La modularidad permite usar multiples versiones de paquetes
disponibles, su principal objetivo es permitir a los usuarios la libertad de actualizar el

S.0O a la ultima version disponible.

Integracion de ARM: Los microprocesadores ARM estan enfocados en nuevas
tecnologias como IoT (Internet de las cosas) ya que estos se entregan en pequefios
factores de energia para alimentar a los diversos dispositivos asociados a esta
tecnologia y asi garantizar su funcionalidad. En el caso de Fedora 29, se cuentan con
un soporte mejorado de ZRAM disefiado para el intercambio en ARMv7 y aarch64,

con el cual se mejora el rendimiento y la confiabilidad.

Integracion de Gnome 3.30: Fedora 29 se encuentra integrado con la ultima version
disponible de GNOME, la cual optimiza el rendimiento y de igual manera afiade una

nueva aplicacion especial para Podcasts.

1.4 Lenguajes de programacion

En la actualidad, existe una variedad de lenguajes de programacion que se enfocan en el

desarrollo web. En sus origenes, estos lenguajes tenian un formato estatico. Sin embargo,

con el paso de los afios y la evolucién a la hora de crear paginas web han evolucionado

en lenguajes dinAmicos. Estos nuevos avances permiten al usuario interaccionar mas con la

pagina y mejorar la experiencia en la navegacion. (Hosting, 2017).

Los lenguajes de programaciéon Web han ido apareciendo constantemente segun las

necesidades de las plataformas, intentando de alguna manera dar facilidad en el trabajo a los

desarrolladores de aplicaciones.
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1.4.1 Tipos delenguajes de Programacion web

JAVA

Java es un lenguaje de programacion de alto nivel, actualmente es utilizada como una

opcién popular para la creacion de paginas web. (Christensson, 2012) afirma:

Su sintaxis es similar a C++, pero es estrictamente un lenguaje de programacion orientado a
objetos. La mayoria de los programas creados en Java contienen clases, que se utilizan para
definir objetos y métodos que se asignan a clases individuales. Todos sus programas son

multiplataformas y pueden ejecutarse en diferentes plataformas.

Java es conocido como un lenguaje de programacién open source, gracias a su variabilidad
es adecuado, para cualquier proyecto, este lenguaje de programacion esta orientado a
objetos, es decir que va a depender de su campo de aplicacion correcto. Todos los programas
gue son escritos en Java son escalables y faciles de mantener siempre que el programador

gue realice el proyecto tenga los conocimiento necesarios a la hora del desarrollo.
Caracteristicas principales:

a) Estéa orientado a objetos.

b) Tiene la capacidad de reducir en un 50% los errores de programacién mas comunes
como C++y C.

¢) Elimina muchas de las caracteristicas de otros lenguajes como C++, y de esa manera
lograr mantener reducidas especificaciones del lenguaje.

d) Permite la creacion de clases abstractas.

PHP

Es un lenguaje enfocado en la creacion de webs dindmicas. Sus scripts son interpretados
por el servidor y genera codigo en HTML. Requiere Apache o IIS con librerias de PHP. Hereda
su sintaxis de C, Java y Perl. Es un lenguaje facil de aprender y muy rapido. Soporta la
orientacion a objetos y utiliza un lenguaje multiplataforma. Ademas, puede conectarse con
una gran cantidad de base de datos: MySQL, PostgreSQL, Oracle, MS SQL Server. No
necesita que se definan los tipos de variables. (Hosting, 2017).

Caracteristicas:

a) Actualmente es muy utilizado por una gran cantidad de usuarios en muchos proyectos.
b) La mayoria de las webs se encuentran funcionando bajo PHP, por lo que es uno de

los lenguajes de programacion mas populares.
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c) Permite una programacion orientada a objetos, eso quiere decir que podemos dividirlo
en métodos, clases entre otros.
d) Es un lenguaje libre y multiplataforma.
Python

Es el lenguaje mas limpio a la hora de programar. El cédigo, al igual que JavaScript, es
interpretado y no compilado. Permite a los programadores elegir un estilo de programacion
concreto (objetos, estructurado, funcional), debido a que es un lenguaje de programacion
multiplataforma. Es libre y de fuente abierta, de proposito general. Cuenta con muchas
funciones y librerias y es multiplataforma y facil de programar. (Hosting, 2017).

Caracteristicas:

a) Es un lenguaje de programacioén multiparadigma, quiere decir que soporta diversos
paradigmas de programacion.

b) Su formato de codigo es estructural.

¢) Esunlenguaje interpretado.

d) Es multiplataforma, permite que sea ejecutable en varios tipos de sistemas operativos.

La tabla (Tabla 2) hace una comparacion entre los diferentes lenguajes de programacion

web.
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Tabla 2. Comparativa entre Lenguajes de Programacion

Fuente (Desarrollo Web, 2015)

Lenguaje Caracteristica Ventaja Desventaja Opinion
Java Java es un lenguaje
) muy utilizado
Al ser orientado a
] ) actualmente, es
objetos permite su
) bastante
modularizarian. o
documentado, facil
Esta orientado a objetos. ) L Al ser un lenguaje . .
Tiene la posibilidad de utilizar, contiene
interpretado de L
Es un lenguaje de de crear un sinfin de
] o igual manera es un ; .
programacion aplicaciones de librerias, tiene
] o . poco lento en . )
multiplataforma. escritorio, moviles y y varias opciones de
comparacién  con
web. ] usos de
otros lenguajes.
frameworks para un
desarrollo facil de
aplicaciones
robustas.
PHP Es muy utilizado para
generacion de paginas web
dindmicas.
) Es un lenguaje muy
Se considera como un
) ) popular entre los
lenguaje de alto nivel.
programadores.
Se ejecuta en un servidor. o Es muy deficiente
Es de distribucién ]
o ) ) en Programacion
El usuario final no tiene la libre. ) Este es un lenguaje
o ] ] Orientada a
posibilidad de visualizar el ) ] ) muy basico en lo
o . Dispone de varios objetos.
coédigo PHP, Unicamente que respecta a
o frameworks que ]
puede observar el coédigo . Para poder programacion.
facilitan su
HTML en su navegador. funcionar es
desarrollo. )
o necesario de un
Las paginas que este ) ]
No necesita de servidor.
genera pueden ser )
) . ) variables.
visualizadas en cualquier
dispositivo que admita
HTML.
Python Permite crear todo tipo de Es un lenguaje de Al ser un lenguaje Es un lenguaje muy

programas incluyendo a

sitios web.

programacion  de

cédigo abierto.

interpretado puede
llegar a ser

relativamente lento

utilizado en
programacion web,

al ser
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Al ser un codigo Orientado a objetos enlamayoriadelos multiplataforma es
interpretado no necesita de y multiplataforma. casos. de facil adaptacion.

compilacion.

Luego de haber definido los conceptos de los diferentes lenguajes de programacion aptos
para desarrollo de aplicaciones web se llegé a la conclusion de utilizar el lenguaje de
programacion Java, ya que este lenguaje es el mas potente en lo que respecta a desarrollo y

de igual manera hoy en dia es el lenguaje de programacion mas utilizado.

1.5 Framework de desarrollo

Desarrollar una aplicacion web conlleva mucho trabajo en toda su etapa de creacion,
muchas de estas veces se tienen que volver a crear ciertas funciones que ya se encuentra
realizadas. Un framework de desarrollo o entorno de desarrollo se encarga de resolver estos
problemas, al facilitarnos una base sobre la cual podemos desarrollar. “En el mundo del
desarrollo de software, el término ‘frameworks’ se refiere a las bibliotecas de archivos que

incluyen varias funciones basicas” (Bustos, 2019).

El principal objetivo que tiene un framework es brindar una base que se pueda utilizar para

desarrollar cualquier proyecto de una forma mucho mas eficiente.

Un entorno de desarrollo integrado (IDE) no es nada mas que una aplicacién la cual incluye
todas las herramientas que se necesitan para programar de manera eficiente, este incluye un
editor de codigo, un depurador de errores y un compilador, su finalidad es la de poder facilitar

el trabajo al programador el cual esta centrado a un solo lenguaje de programacion.

Existe una variedad de IDE’s para varios lenguajes de programacién, aplicaciones
multilenguaje o simples, asi como también entornos de desarrollo (libre y propietario). La gran
diferencia entre estos 2 tipos de entorno es la facilidad de acceso a la cual el programador
tiene. En este trabajo se utiliza entornos de desarrollo libre debido a la facilidad de acceso a

los programas y a las amplias funcionalidades que ofrece.
A continuacion, se detalla una pequefia introduccién de las herramientas utilizadas.

1.5.1 Eclipse IDE

Eclipse es un entorno de desarrollo integrado (IDE) construido alrededor de un workspace
al cual facilmente se puede incluir un sin ndmero de plug-ins las cuales facilitan
funcionalidades de ciertos lenguajes especificos, de colaboracion abierta y multiplataforma
para desarrollar aplicaciones que utilizan el lenguaje de programacién Java, asi como otros

lenguajes de programacion.
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La plataforma Eclipse que proporciona la base para el IDE de Eclipse esta compuesta de
complementos y esté disefiada para ser extensible mediante complementos adicionales. No
trabaja con un lenguaje en especifico ya que este es un IDE genérico, aunque normalmente
es utilizado por desarrolladores Java, la plataforma Eclipse se puede utilizar para desarrollar
aplicaciones de cliente enriquecidas, entorno de desarrollo integrado y otras herramientas.
(Tutorialspoint, 2018).

Principales caracteristicas:
Segun (Calendamaia, 2014) tenemos 4 caracteristicas importantes

Perspectivas, editores y vistas: en Eclipse el concepto de trabajo estd basado en las
perspectivas, que no es otra cosa que una preconfiguraciébn de ventanas y editores,
relacionadas entre si, y que permiten trabajar en un cierto entorno de trabajo de manera

Optima.

Gestidén de proyectos: el desarrollo sobre Eclipse se basa en los proyectos, que son el
conjunto de recursos relacionados entre si, como puede ser el cédigo fuente, documentacion,
ficheros configuracién, etc. El IDE nos proporciona asistentes y ayuda para la creacién de

proyectos.

Depurador de codigo: se incluye un potente depurador, de uso facil e intuitivo, y que

visualmente nos ayuda a mejorar nuestro cédigo.

Extensa coleccion de plug-ins: estan disponibles en gran cantidad, unos publicados por
Eclipse, otros por terceros. Al haber sido un estandar de facto durante tanto tiempo (no el anico
estandar, pero si uno de ellos), la coleccion disponible es muy grande. Los hay gratuitos, de

pago, bajo distintas licencias.

1.5.2 JSF (Java Server Faces)

Java Server Faces es un marco de aplicacion web el cual se basa en Java y esta destinado
a simplificar la integracion del desarrollo de interfaces de usuario basadas en web. Java
Server Faces es una tecnologia de visualizacion estandarizada y un framework de desarrollo

basado en el patrén MVC (Modelo, Vista, Controlador).

(Mufioz, 2012) refiere lo siguiente, JSF nos ofrece una serie de ventajas:

a) El cédigo JSF con el que creamos las vistas es muy parecido al HTML estandar. Lo
pueden utilizar facilmente desarrolladores y disefiadores web.
b) JSF se integra dentro de la pagina JSP y se encarga de la recogida y generacion de

los valores de los elementos de la pagina.
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c) JSF permite introducir JavaScript en la pagina, para acelerar la respuesta de la interfaz
en el cliente.

d) JSF es extensible, por lo que se pueden desarrollar nuevos componentes a medida,
También se puede modificar el comportamiento del framework mediante APIs que

controlan su funcionamiento.

1.6 Gestor de base de datos

Se define a un Sistema Gestor de Base de Datos (SGBD) como aquel sistema que se
encarga de la creacion, gestién y administracion de la base de datos, asi como la eleccion y
manejo de las estructuras necesarias para el almacenamiento y busqueda de informacion
(Marin, 2019).

Actualmente existe una gran variedad de gestores de BDD, pero se clasifican segun la

manera en que se administra los datos en:
Relacionales (SQL):

Es el modelo mas utilizado a la hora de administrar bases de datos, se basa
fundamentalmente en establecer relaciones o vinculos entre los diferentes tipos de datos. Los
principales Sistemas gestores de base de datos actuales son: MySql, MariaDB, SQLite, SQL
Server, Oracle, PostgreSQL (Marin, 2019).

No Relacionales (NoSQL):

Estos tipos de base de datos no requieren de estructuras de datos fijas como tablas, se
los utiliza en entornos distributivos que han de estar siempre disponibles y operativos y que
gestionan un importante volumen de datos. Para la administracion de este tipo de bases de
datos, actualmente los principales sistemas gestores de bases de datos (SGBD NoSQL) son:
MongoDB, Redis, Cassandra (Marin, 2019).

Basicamente, se puede decir que el gestor de base de datos es aquel que se encarga de
controlar cualquier operacion ejecutada por el usuario en la BDD, asi como también garantizar

la seguridad e integridad de los datos.

1.6.1 PostgreSQL

Es una de las opciones mas interesantes en bases de datos relacionales open-
source. Es gratuito y libre, ademas de que hoy nos ofrece una gran cantidad de opciones
avanzadas. De hecho, es considerado el motor de base de datos mas avanzado en la

actualidad.
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Una caracteristica interesante de PostgreSQL es el control de concurrencias multi-version;
0 MVCC por sus siglas en inglés. Este método agrega una imagen del estado de la base de
datos a cada transaccion. Esto nos permite hacer transacciones eventualmente

consistentes, ofreciéndonos grandes ventajas en el rendimiento.

PostgreSQL aporta mucha flexibilidad a nuestros proyectos. Por ejemplo, nhos

permite definir funciones personalizadas por medio de varios lenguajes (Figura.4).

PL/pgSQL

Figura 4. Tipos de lenguajes PostgreSQL

Fuente (Propia)

PostgreSQL permite desarrollar bases de datos relacionales robustas y eficientes.

Sus caracteristicas mas importantes son:
a) Posee un control de Concurrencias multiversion (MVCC)
b) Es flexible en cuanto a lenguajes de programacion
c) Es multiplataforma
d) Dispone de una herramienta muy facil e intuitiva para la administracion de las bases
de datos.

e) Esrobusto, eficiente y estable.

Entornos y herramientas que facilitan la conexion con PostgreSQL

pgAdmin3
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pgAdmin es la herramienta oficial para administrar nuestras bases de datos en
PostgreSQL. Permite hacer busquedas SQL hasta desarrollar toda nuestra base de datos de

forma muy facil e intuitiva; directamente desde la interfaz grafica. (Reicek, 2015).
Esta herramienta facilita considerablemente el acceso a la base de datos PostgreSQL.

1.6.2 Lenguaje PL/PgSQL

Es un lenguaje de programacion de procedimientos que se pueden cargar y es compatible
con PostgreSQL. PL/PgSQL, como un lenguaje de programacion con todas las funciones,
permite mucho mas control de procedimientos que SQL, incluyendo la capacidad de usar
bucles y otras estructuras de control. Las funciones creadas en este lenguaje se pueden
llamar desde una instruccibn SQL, o como la accion que realiza un desencadenador.
PL/PgSQL es un lenguaje estructurado por bloques y cada declaracién dentro de un bloque

termina con un punto y coma.
Sus caracteristicas mas destacables son:

a) Es facil de utilizar

b) Puede ser utilizado para crear funciones y procedimientos de disparo
c) Agrega estructuras de control al lenguaje SQL.

d) Puede realizar célculos complejos

e) Hereda todos los tipos, funciones y operadores definidos por el usuario

f) Puede ser definido para ser confiado por el servidor.

1.6.3 pgModeler

Esta es una herramienta para el modelado de base de datos de cddigo abierto y esta

disefiada especialmente para el sistema de gestion de base de datos relacional PostgreSQL.

(Silva, 2018) refiere lo siguiente, La herramienta tiene todas las funciones y permite al
usuario crear rapidamente modelos de base de datos confiables y exportarlos a varios modos.
Al tener un gran conjunto de caracteristicas, el software es capaz de aplicar ingenieria inversa
a las bases de datos existentes, generando su representacién conceptual, comparar modelos
y bases de datos generando scripts SQL que se pueden usar para sincronizar la base de

datos con la versiéon mas reciente del modelo.

1.7 Metodologias de trabajo

“Por definicidn, las metodologias agiles son aquellas que permiten adaptar la forma de

trabajo a las condiciones del proyecto, consiguiendo flexibilidad e inmediatez en la
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respuesta para amoldar el proyecto y su desarrollo a las circunstancias especificas del
entorno” (Villan, 2019).

Las metodologias agiles posibilitan mejorar la calidad del producto. El continuo
intercambio de ideas entre los desarrolladores y clientes tiene como finalidad asegurar que el

producto final sera efectivamente lo que el cliente esta buscando (Tabla 3).
(Villan, 2019) destaca que:

Optar por la aplicacién de una gestion agil permite ahorrar tiempo y costes. El desarrollo
agil trabaja de un modo mas eficiente y rapido, y con ello, se cumple de forma estricta el

presupuesto y los plazos pactados dentro de un proyecto.

Existen un sinfin de metodologias agiles de trabajo, pero hay 3 metodologias las cuales

son comunmente utilizadas por los desarrolladores o equipos de trabajo:

1.7.1 Extreme Programming XP

Kent Beck (citado por Daynel Diaz Polo, 2011) piensa que la programacion extrema se
basa en la simplicidad, la comunicacion y el reciclado continuo de codigo. Los objetivos XP
son muy simples: la satisfaccion del cliente. Esta metodologia trata de dar al cliente el
software que el necesita y cuando lo necesita. El segundo objetivo es potenciar al maximo el
trabajo en grupo. Tanto los jefes de proyecto, los clientes y desarrolladores, son parte del

equipo y estan involucrados en el desarrollo del software.

(Villan, 2019) refiere lo siguiente, La clave del éxito del Extreme Programming XP es la de
potenciar las relaciones personales, a través, del trabajo en equipo, logrando asi fomentar la

comunicacion y eliminar los tiempos muertos.
Sus principales fases son:

a) Planificacion del proyecto con el cliente.

b) Disefio del proyecto.

c) Coadificacion, en donde los programadores trabajan en pareja para obtener resultados
mas eficientes y de calidad.

d) Pruebas para comprobar que funcionan los cédigos que van implementandose.

Esta metodologia es adecuada especialmente para aquellos proyectos con requisitos

imprecisos y que estén muy propensos a cambios.

Caracteristicas:
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a) Su desarrollo es incremental ya que va mejorando constantemente.

b) La programacién en esta metodologia es recomendable hacerla en parejas de trabajo
para poder asi conseguir un cédigo de calidad.

c) Permite la correccion de todos los errores antes de afiadir una funcién nueva o
entregar un informe.

d) El cbdigo es compartido con todo el equipo de trabajo, no clasifica por médulos de

trabajo.

1.7.2 SCRUM

Caracterizada por ser una metodologia que se basa en estructuras de desarrollo
incremental, en otras palabras, se dice que el ciclo de desarrollo del producto se basa en
pequefios proyectos los cuales se encuentran divididos en diferentes etapas. Esta
metodologia integra proyectos con cierta complejidad que buscan una rapidez esencial en el
momento de ejecutar resultados, su estrategia se orienta en solucionar problemas
demasiados largos mediante reuniones frecuentes y asi poder establecer el cumplimiento de

los objetivos que se establecen.

“Scrum se define como un framework (marco de trabajo) para la gestién de productos,
proyectos y servicios complejos que facilita un desarrollo mantenido e incremental’
(Gongalves, 2019, p. 39).

“Busca como optimizar la predictibilidad y controlar el riesgo utilizando un método iterativo
e incremental. Para que esto suceda, hay tres pilares que se deben implementar. La

transparencia, la Inspeccion y la Adaptaciéon ” (Gongalves, 2019, p. 38).

El pilar fundamental para el correcto funcionamiento de esta metodologia son las
reuniones de equipo, ya que se las realiza siempre después de finalizar un sprint y asi permite
tener la posibilidad de proponer mejoras o cambios en los avances de los proyectos en

ejecucion.
Ciclo de vida de Scrum

El ciclo de vida de un proyecto Scrum empieza cuando el duefio del producto crea e
informa el product backlog, el cual esta formado de historias de usuario definidas
funcionalmente las cuales nos dan informacién de ciertos aspectos o funcionalidades que se

quiere para el producto (Figura.5).

El duefio del producto tiene la facultad de priorizar estas historias para asi crear una lista

ordenada.
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Peticiones de clientes ] Recta de
internos o externos m Burndown/up
Scrum Daily Scrum
Master Meeting
éd Diaria y
h b i
T Del1a4 m
Propietario Equipo Scrum i
del producto quipo semanas Sprint Review
Andlisis y { 7() 2
3
Requisitesy confirmacién del ‘ [_E m
' trabaje para trabajo posible Equipo, duracié
o prvicto en el spint Backlog cadad o bl Incremento de producto
de Sprint en el Sprint e &
L T Reunion de
Backlog de planificacién 1)
producto del Sprint Sprint
Retrospective

Figura 5. Metodologia de trabajo SCRUM.

Fuente (Itnove, 2018)

En cada sprint del proyecto, el equipo scrum es el encargado de decidir cuales
funcionalidades del product backlog seran incorporadas en el sprint en curso es ahi cuando
el equipo de desarrollo se encarga de desglosar las historias en tareas y estima el esfuerzo
de cada tarea. A partir de aqui y mientras el sprint se encuentre en ejecucion, se llevaran a
cabo reuniones diarias en la cual el equipo se actualizara internamente y avanzara en el
desarrollo de las tareas.

El proceso termina con una reunién de presentacion de resultados al usuario, en la cual
este tendré la decision de aceptar o no el producto creado. Finalmente, el developer team y
el scrum master tendran una reunion para identificar ciertas areas de mejora del proceso
interno y asi poder iniciar un nuevo scrum.

Roles

Los roles que encontrados en la metodologia scrum definen las responsabilidades clave
necesarias para asumir en un proyecto y de esa manera garantizar que se esta cubriendo

todas las necesidades ya sea de construccion, informacién y comunicacién. Los roles que
existen son:

a) PO - Product owner (duefio del producto).
b) SM — Scrum master.

c) DT — Development team (equipo de trabajo).
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d) Stakeholders (usuarios clave).

(Galiano, 2016)
1.7.3 Kanban

Es otra de las metodologias agiles que buscan gestionar como se van finalizando las
tareas de forma generalizada. Kanban es una palabra japonesa que hace referencia a una
metodologia que utilizar tarjetas para poder gestionar de una manera visual la creacién de
procesos determinados. Su principal ventaja es que esta metodologia agil es muy visual y
sencilla, por lo que gracias a esto se torna facilmente incorporable al sistema y procesos de
una empresa, ademas de ser adaptable con facilidad a quien comience a utilizarla.
(STARTUPS, 2016).

Caracteristicas
Segun (STARTUPS, 2016) las caracteristicas mas importantes son:

a) Calidad garantizada: las cosas tienen que salir bien a la primera. Se tarda mas en
arreglar algo que sale mal, ademas de consumir mas recursos, que cuando sale bien
a la primera. Por ello, lo mas importante no es que se haga rapido, sino que se haga
bien.

b) Reduccién del desperdicio: no se necesita hacer nada extra o superficial, solamente
lo necesario para que salga bien. De este modo se optimizan todos los recursos.

c) Mejora continua: aprovecha la realizacién de tareas, en la que busca mejorar los
procesos, a través de un sistema de mejora continua.

d) Flexibilidad: Dispone de la capacidad de respuesta ante tareas no previstas, de
forma que exista una "cola de espera" de tareas en las que ir priorizando su realizacion
en funcion de las necesidades de cada momento y de la urgencia de cada una de

ellas.
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Tabla 3. Comparativa Metodologias Agiles

Fuente (OBS, 2018)

Metodologia Caracteristicas Ventajas Desventajas Opinion
Permite una
i i interaccién i
Extremg Pone |mporf[anC|a constante con el No es Ga'rantlza la
Programming en las relaciones  jiante. recomendable calidad del
del equipo de aplicarlo en producto y por
XP trabajo y el Los grupos de proyectos a largo  ende la del
cliente. trabajo deben ser plazo. cliente.
pequefios.
SCRUM Facilita el
) hallazgo
Admite la temprano de Al ser una
natu.raleza errores. metodologia de
caotica de todo constantes
proyecto. Su Todo el equipo reuniones y Mejora toda la
principal objetivo  trabaja de presentaciones planificacion del
es implantar manera es probable que plan de una
medidas para la coordinada con los miembros del empresa.
correcta una lista de equipo
ejecucion de funciones experimenten
este. anteriormente altos niveles de
definidas. estrés.
Kanban Establece un Todas las etapas  Su metodologia En cada proyecto

grafico con 3
categorias
principales:
pendientes, en
proceso y
terminadas.

del proyecto
quedan definidas.

Permite una
mayor claridad al
aplicar funciones.

puede ponerse a
prueba con
planes con
cantidades de
trabajo enormes.

se van
determinando los
niveles de
productividad.

En resumen, podremos decir que la metodologia de trabajo SCRUM es la mejor opcion
cuando se esta desarrollando proyectos a corto plazo y con equipos de trabajo pequefios
permitiendo asi la coordinacién de tareas entre todos los integrantes y mejorando las

planificaciones que se tenian pendientes durante cada reunion de trabajo.
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CAPITULO 2.
DESARROLLO

Es muy importante destacar que la metodologia de trabajo agil utilizada durante el
desarrollo del proyecto fue SCRUM, al ser una metodologia de buenas practicas para trabajos
de colaboracion en equipos, permitiendo asi obtener el mejor resultado posible. Se vio la
necesidad de aplicarlo debido a que el SIAD era un sistema completamente nuevo existia la
obligacion de implementar mas modulos los cuales sirvieron de complemento y
funcionamiento del médulo de planificacion, estos moédulos fueron realizados por los demas

miembros del equipo de trabajo los cuales son:

Mdédulo de Planificacién, Médulo de Tablero de Control y Alertas, Médulo de Firma Digital de
documentos, Médulo de Personalizacion de Frontales y Modulo de Auditoria. La unién de
todos estos mddulos dio como resultado la primera versién funcional del sistema SIAD,

dejando asi un sistema completamente funcional.
2.1 Andlisis de los procesos

Para el analisis de los procesos se integré el Documento de Procesos para
Implementacion con Tecnologia BPM de la Carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales, este documento fue previamente desarrollado por estudiantes de la

carrera. A continuacion, se detallan los diagramas definidos y la descripcién de cada uno de

ellos.

El primer diagrama contiene la planificacion de actividades, proyectos entre otros, para lo

cual el estudiante — docente debe seguir una secuencia establecida.

™ i
./'_\\ Registra Tareas de Designa el docente ldentifica a que
| ! Realiza planificacion planificdonene Tutor para proceso pertenace
\._ _/ Sistema planifimddn a planificdon
Inido ) X ) \ Fin

Figura 6. Diagrama BPMN - Planificacion

AD.1.1 PLANIFICACION
Estudiante-Docente

Fuente (Guerra & Vivas, 2020)
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Tabla 4. Descripcion de actividades de Planificacion

Fuente (Guerra & Vivas, 2020)

IDENTIFICACION AD.1.1 Planificacion

TIPO Tarea Personal, Tarea del Sistema

DESCRIPCION DE *  Realiza planificacion de actividades a realizar en un periodo de tiempo.
FUNCIONALIDAD * Registra en el sistema las tareas planificadas.

+« Asigna al docente tutor para la actividad de acuerdo a la designacion de docente
realizada por el coordinador de la carrera.

* |dentifica a que proceso pertenece la planificacion realizada.

RESPONSABLE Personal pertinente

Durante el proceso de ejecucion y seguimiento los docentes — estudiantes tienen la
posibilidad de subir evidencias digitales sobre el avance de sus actividades o proyectos
anteriormente planificados, ejecutar tareas, detalles y terminar la ejecucion de estas.

o
E Ingresar delle de |en;:ir$mh 5 Sube al repositorio
= tares
3 | - :
2|3
g | 3 ) ~O
S|
= 5 NO MarGrIa.lea oM 5 FIM
] . terminada
o] e Ejecuta Tarea
23| O e ——
™~ Inicio y
=
[
<
Figura 7. Diagrama BPMN - Ejecucion y seguimiento
Fuente (Guerra & Vivas, 2020)
Tabla 5. Descripcién de Actividades de Seguimiento y Ejecucion
Fuente (Guerra & Vivas, 2020)
IDENTIFICACION AD.1.2 Ejecucién y Seguimiento
TIPO Tarea Personal, Tarea del Sistema
DESCRIPCION DE + Este proceso inicia cuando se gjecuta la tarea.
FUNCIONALIDAD « Debera ingresar en el sistema el detalle de la tarea realizada.
+ En caso de tener evidencias fisicas de la actividad, podra subir al repositorio.
+« Hecho esto, si la tarea no tiene observaciones y ya estd completa se considera
terminada, caso contrario debera terminarla.
RESPONSAELE Personal pertinente
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El seguimiento de proyectos de tesis muestra el proceso completo y las actividades que
deben realizar cada una de las autoridades, asi como también los estudiantes.
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Figura 8. Diagrama BPMN - Seguimiento de Proyectos de Tesis

Fuente (Guerra & Vivas, 2020)

De igual forma se detalla la descripcion de cada una de las actividades que realizan
estudiantes y docentes, cada una de las tablas contiene la informacion correspondiente a

cada actividad presentada anteriormente.

Cabe recalcar que cada una de las tablas y figuras expuestas en este documento, son

tomadas del Informe de Procesos de Actividades perteneciente a la CISIC — CSOFT.
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Tabla 6. Descripcion de Tareas Personales - Estudiante

Fuente (Guerra & Vivas, 2020)

IDENTIFICACION

TP.29, TR.30, TR.31

TIPO

Tarea Personal

DESCRIPCION DE

e [l estudiante realiza el ante proyecto y propone un tutor para su proyecto de

FUNCIOMNALIDAD titulacion.

+  Lacomision asesora verifica la disponibilidad del tutor propuesto por el estudiante,
si estd disponible se aprueba, de lo contrario se asigna otro tutor de acuerdo al
tema del proyecto de titulacion.

RESPONSABLE Estudiante, comision asesora.
Tabla 7. Descripcion de Tareas Personales - Coordinador de carrera
Fuente (Guerra & Vivas, 2020)
IDENTIFICACION TR.32, TS.5
TIPO Tarea Personal, Tarea del Sistema

DESCRIPCION DE

* E| coordinador registra datos de la resolucion emitida por el HCD (Honorable

FUNCIONALIDAD Consejo Directive) para realizar seguimiento.
*  Fl sistemna notifica al docente con la informacion emitida por el HCD.
RESPONSABLE Coordinador de carrera, Sistema
Tabla 8. Descripcion de Planificacion Actividades - Estudiante
Fuente (Guerra & Vivas, 2020)
IDENTIFICACION AD.1.1 Planificacién
TIPO Tarea Personal

DESCRIPCION DE

+  Realiza planificacion de actividades a realizar en un periodo de tiempo, en este caso

FUNCIOMALIDAD se hara la planificacion por capitulos.
+  Registra en el sistema las tareas planificadas.
+  Asigna al docente tutor para la actividad de acuerdo a la designacidn de docente
realizada por el coordinador de la carrera.
e |dentifica a que proceso pertenece la planificacion realizada, en este caso a
Sequimiento de proyectos de tesis.
RESPOMNSABLE Estudiante
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Tabla 9. Descripcién de Ejecucién y Seguimiento de actividades - Estudiante

Fuente (Guerra & Vivas, 2020)

IDENTIFICACION AD.1.2 Ejecucion y Seguimiento
TIPO Tarea Personal
DESCRIPCION DE +  [Este proceso inicia cuando se gjecuta la tarea.
FUNCIONALIDAD *  Deberd ingresar en el sistema el detalle de la tarea realizada.

*  En caso de tener evidencias fisicas de la actividad, podra subir al repositorio.

* Hecho esto, si la tarea no tiene observaciones y ya estd completa se considera

terminada, caso contrario debera terminarla.
RESPOMNSABLE Estudiante
Tabla 10. Descripcién de Validacion de actividades - Docente
Fuente (Guerra & Vivas, 2020)

IDENTIFICACION AD.1.3 Validacion, TP.39
TIPO Tarea Personal

DESCRIPCION DE

El tutor de tesis debera revisar las actividades terminadas.

FUNCIOMALIDAD + Los opositores revisan si el capitulo estd terminade, si tiene observaciones el
estudiante debera volver a la planificacién de actividades, caso conftraric se
considera capitulo terminado.

RESPONSABLE Docente tutor, Opositores

2.2 Historias de Usuario

Dentro de la metodologia de trabajo agil SCRUM las historias de usuario forman una parte

muy importante durante la etapa de trabajo puesto que son utilizadas para definir y especificar

todos los requisitos funcionales o no funcionales que formaran parte del sistema, podria

decirse que las historias de usuario se encuentran escritas en un lenguaje coloquial sobre las

funciones que el usuario final busca.

Historia de Usuario Nro. 1 | Creacién de la Base de Datos “SIAD”.
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Tabla 11. Historia de Usuario Nro. 1 | Creacion de la BDD

Fuente (Propia)

Historia de Usuario

NUmero: 1 Usuario: Docente

Nombre historia; Creacion de la base de datos “SIAD”.

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta Media
Estimacion (horas): 24 Sprint asignada: 1

Programador responsable: Daniel Sierra

Descripcién: Se debe crear la BDD con su respectivas tablas (pIn_planificacién) que sea
la encargada del almacenamiento y gestion de toda la informacién que se vaya generando
con el uso de la aplicacibn creada, para lo cual se crea un mddulo denominado

planificacion.

Observaciones: Es necesaria la implementacion de secuencias que se encargaran de la
generacion de valores enteros al momento de ingresar datos en cada una de las tablas

creadas.

Historia de Usuario Nro. 2 | Desarrollo del Modulo Planificacion

Tabla 12. Historia de Usuario Nro. 2 | Desarrollo del Médulo Planificacion

Fuente (Propia)

Historia de Usuario

NUmero: 2 Usuario: Administrador

Nombre historia: Médulo Planificaciéon

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:

Alta Alto

34



Estimacion (horas): 48 Sprint asignada: 1

Programador responsable: Daniel Sierra

Descripcién: Creacion del CRUD para el funcionamiento del registro de proyectos. El cual
contendré todas las funciones correspondientes, asi como los diferentes métodos que

facilitara el sistema.

Observaciones: Los elementos de las vistas se encuentran en la carpeta denominada
pln_planificacion. De la misma manera las deméas clases estan ubicadas en carpetas
especificas apartando de las demas clases de los otros modulos desarrollados por los

demas programadores.

Historia de Usuario Nro. 3 | Alojamiento del cédigo en el servidor

Tabla 13. Historia de Usuario Nro. 3 | Alojamiento del servidor

Fuente (Propia)

Historia de Usuario

NUmero: 3 Usuario: Administrador

Nombre historia: Alojamiento del servidor

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta Alto
Estimacion (horas): Sprint asignada: 1

Programador responsable: Daniel Sierra

Descripcidn: El cédigo de programacién se encuentra alojado en un repositorio de GitHub,
puesto a que es un sistema el cual actualmente se encuentra en desarrollo por otros
programadores la manera méas facil de no alterar alguna clase o linea de codigo es

mediante la subida del cédigo al servidor.

35



Observaciones: Cada programador responsable tiene sus propias carpetas en las cual
puede ir actualizando o eliminando el cddigo. Se establecié una regla principal entre todos

los desarrolladores en que Unicamente se sube cédigo 100% funcional.

Historia de Usuario Nro. 4 | Registro de un nuevo proyecto

Tabla 14. Historia de Usuario Nro. 4 | Registro de un nuevo proyecto

Fuente (Propia)

Historia de Usuario

NUmero: 4 Usuario: Administrador

Nombre historia: Creacién de un nuevo proyecto

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta Alto
Estimacion (horas): 10 Sprint asignada: 1

Programador responsable: Daniel Sierra

Descripcién: Creacion de la vista encargada de la visualizacién y seleccion de tipos de
proyectos disponibles, asi como también el registro de informacién necesaria para crear un

nuevo proyecto.

Observaciones: En la opcion de listado de proyectos activos y tipos de proyectos se
cargara toda la informacion disponible en la BDD, esta opcién Unicamente se usa cuando
se quiere formar parte de un proyecto. Todos los campos se encuentran restringidos

permitiendo el ingreso correcto de informacion.

Historia de Usuario Nro. 5 | Registro de Integrantes

Tabla 15. Historia de Usuario Nro. 5 | Registro de Integrantes

Fuente (Propia)
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Historia de Usuario

NUmero: 5 Usuario: Administrador

Nombre historia: Adicion y creacion de integrantes

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta Alto
Estimacion (horas): 10 Sprint asighada: 1

Programador responsable: Daniel Sierra

Descripcién: Creacion de la vista encargada de la seleccion de los integrantes del
proyecto y su respectivo rol dentro del mismo. De igual manera existe la opcién de creacién

de nuevos integrantes, de darse el caso de no existir en la lista.

Observaciones: En la lista de integrantes se despliega todos aquellos que consten en la
BDD, asi como también la lista de tipos de integrantes. Los campos para esta ventana son

obligatorios dado que méas adelante se necesitara de estos.

Historia de Usuario Nro. 6 | Registro de Objetivos

Tabla 16. Historia de Usuario Nro. 6 | Registro de objetivos

Fuente (Propia)

Historia de Usuario

NUmero: 6 Usuario: Administrador

Nombre historia: Creacion de objetivos

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta Alto
Estimacién (horas): 10 Sprint asignada: 1

Programador responsable: Daniel Sierra
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Descripcidn: Creacion de la vista de registro de objetivos en la cual se ingresan todos los
objetivos que contenga el proyecto anteriormente registrado, junto con los demas campos
que proporcione esta ventana, existe una tabla que se llena autométicamente conforme el

usuario vaya registrando cada objetivo.

Observaciones: Los usuarios deben registrar de manera obligatoria los objetivos ya que

de estos dependerd la creacién de actividades.

Historia de Usuario Nro. 7 | Registro de Actividades

Tabla 17. Historia de Usuario Nro. 7 | Registro de actividades

Fuente (Propia)

Historia de Usuario

NUmero: 7 Usuario: Administrador

Nombre historia: Creacion de actividades

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta Alto
Estimacién (horas): 10 Sprint asighada: 1

Programador responsable: Daniel Sierra

Descripcién: Creacion de la vista actividades, la cual permite el registro de una o varias
actividades por obijetivo, fechas de inicio y finalizacion de actividades controladas en base

a las fechas del proyecto general, campos opcionales para el registro y diferentes opciones.

Observaciones: Para poder realizar el registro de una actividad es necesario que el
usuario anteriormente haya registrado por lo menos un objetivo, de la misma manera haya
afiadido cudles son los integrantes de su proyecto ya sea tutor, opositor entre otros, debido

a que estos 2 puntos son obligatorios para poder registrar la actividad deseada.
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Historia de Usuario Nro. 8 | Registro de Subactividades

Tabla 18. Historia de Usuario Nro. 8 | Registro de subactividades

Fuente (Propia)

Historia de Usuario

NUmero: 8 Usuario: Administrador

Nombre historia: Creacion de subactividades

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta Alto
Estimacion (horas): 10 Sprint asignada: 1

Programador responsable: Daniel Sierra

Descripcidn: Creacién de la vista de registro de subactividades que permite el ingreso
opcional de una o varias subactividades dependiendo de lo que el usuario necesite, todos
los campos se encuentran correctamente restringidos al igual que las fechas que se basan

en las fechas de inicio y fin de la actividad seleccionada.

Observaciones: El registro de subactividades es opcional, de igual manera para poder
crear una subactividad es fundamental haber creado anteriormente una actividad ya que

esta ventana consulta los datos que debieron ser creados por el usuario.

Historia de Usuario Nro. 9 | Listado Proyectos - Responsable

Tabla 19. Historia de Usuario Nro. 9 | Listado de Proyectos — Responsable

Fuente (Propia)

Historia de Usuario

Ndmero: 9 Usuario: Administrador

Nombre historia: Listado de Proyectos - Responsable

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:

Alta Alto
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Estimacion (horas): 20 Sprint asignada: 1

Programador responsable: Daniel Sierra

Descripcién: Creacion de las ventanas de visualizaciéon de los proyectos creados con el
rol de responsable. En estas vistas existe la posibilidad de edicion, creacién y eliminacion
de objetivos, actividades y subactividades. Asi mismo existe la posibilidad de validar una

actividad, para que mas adelante esta actividad pueda ser verificada.

Observaciones: Para poder visualizar estos proyectos se deben haber creado por primera
vez con la opcion de creacidbn de nuevo proyecto, en esta ventana Unicamente se

desplegaran los proyectos en la cual el usuario en linea es el propietario.

Historia de Usuario Nro. 10 | Listado de Proyectos - Integrante

Tabla 20. Historia de Usuario Nro. 10 | Listado de Proyectos — Integrante

Fuente (Propia)

Historia de Usuario

NUmero: 10 Usuario: Administrador

Nombre historia: Listado de Proyectos Integrante

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta Alto
Estimacion (horas): 20 Sprint asignada: 1

Programador responsable: Daniel Sierra

Descripcién: Creacién de las ventanas las cuales despliegan los proyectos en los cuales
el usuario en linea es integrante, inicamente se muestran los proyectos en los que otros
usuarios lo afiadieron. Existe la posibilidad de crear objetivos, actividades y subactividades,

asi como restricciones a usuario integrantes.
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Observaciones: Para eliminar ya sea un objetivo, actividad o subactividad unicamente lo
puede realizar la persona que cre6 dicho item, el sistema verifica si es el responsable caso

contrario no lo permite realizar ninguna accion.

Historia de Usuario Nro. 11 | Listado de Proyectos - Validador

Tabla 21. Historia de Usuario Nro. 11 | Listado de Proyectos — Validador

Fuente (Propia)

Historia de Usuario

NUmero: 11 Usuario: Administrador

Nombre historia: Listado de Proyectos Validador

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta Alto
Estimacion (horas): 20 Sprint asighada: 1

Programador responsable: Daniel Sierra

Descripcién: Creacién de las ventanas que despliegan Unicamente los proyectos en los
cuales el usuario tiene el rol de validador de actividades o subactividades. En esta vista el
usuario Unicamente puede observar los objetivos, actividades y subactividades creadas por

el responsable.

Observaciones: Para poder realizar una validacién de actividades, el usuario responsable
debe subir un documento que pruebe el avance de dicha actividad, una vez realizada la
validacién no se podra modificar. El validador no tiene la posibilidad de creacién, edicién y

eliminacién en ningln momento.

Historia de Usuario Nro. 12 | Listado de Proyectos - Finalizados

Tabla 22. Historia de Usuario Nro. 12 | Listado de Proyectos — Finalizados

Fuente (Propia)
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Historia de Usuario

NUmero: 12 Usuario: Administrador

Nombre historia: Listado de Proyectos - Finalizados

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta Alto
Estimacion (horas): 10 Sprint asighada: 1

Programador responsable: Daniel Sierra

Descripcidn: Creacion de las ventanas de visualizacion de los proyectos finalizados, ya
sea por terminacién completa del porcentaje estimado o por otros casos gue sean

anteriormente definidos.

Observaciones: En la visualizacién de proyectos, el usuario responsable Gnicamente tiene
la opcion de ver la lista de todos los proyectos que han sido finalizados, cabe recalcar que

estos no pueden ser editados ni eliminados.

Historia de Usuario Nro. 13 | Reportes

Tabla 23. Historia de Usuario Nro. 13 | Reportes

Fuente (Propia)

Historia de Usuario

NUmero: 13 Usuario: Administrador

Nombre historia: Reportes

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Alta Alto
Estimacién (horas): 14 Sprint asignada: 1

Programador responsable: Daniel Sierra
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Descripcién: Creacion de la vista que se encarga de desplegar un resumen de los
diferentes tipos de proyectos correspondiente al usuario que esta en log in. De igual manera
permite filtrar la informacién mediante diferentes opciones que pueden ser seleccionadas

por el usuario.

Observaciones: La informacion desplegada corresponde a los datos almacenados en la
BDD, el archivo de descarga es en formato “pdf” el cual es accesible a cualquier sistema
operativo.

2.3 Desarrollo del Sistema

2.3.1 Arquitectura del desarrollo del sistema

El desarrollo del sistema se encuentra enfocado en la arquitectura de software MVC
(Modelo, Vista, Controlador) por lo cual se encarga de separar en tres partes muy diferentes
como son los datos, la vista y la l6gica de programacién (Figura 9). De la misma manera el
uso de la API (Interfaz de Programacion de Aplicaciones) de persistencia JPA (Java

Persistence API) la cual sirve para la asignacion de los objetos Java con una base de datos

relacional.
M v C
< b
2 2
2 =
m
=]
; — m
0 w
> 5 3
=
m =
5 r
= -
. 2
m
(%]

Figura 9. Arquitectura de desarrollo

Fuente (Propia)
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2.3.2 Desarrollo de las Historias de Usuario

Dentro del desarrollo de un software aplicando la metodologia de trabajo 4gil SCRUM es
importante detallar el proceso de cada una de las historias anteriormente expuestas ya que

en este punto es cuando se resaltan todos los requisitos que se planificaron con el grupo de

trabajo.

2.3.2.1 Historia de Usuario Nro. 1 | Creacion de la Base de Datos “SIAD”

El disefio de la base de datos fue realizado en el software “pgModeler” (Figura 10) para

después de eso ser exportado al lenguaje PL/pgSQL.

Al ser un sistema completo, se crearon varias tablas para los diferentes médulos en los cual

se trabaj6, cada uno de los integrantes del equipo se hizo cargo de sus respectivas tablas.

Las tablas utilizadas durante el desarrollo del sistema fueron:

pin_actividad pin_proyecto_estado
pin_actividad_estado pin_subactividad
pin_actividad_responsable pin_validador
pin_integrante pin_tipo_proyecto
pin_item pin_tipo_item
pin_objetivo pin_tipo_integrante

pin_proyecto

44



RN &

——
14 <hl vl pinct_ smatiot e v i e nteger .;k.z =14 chivaidacion ntoger e “escala smailint “ke| o gan parametra. smalint <pks
Saa TE R T ~m e
 id d)d o] @ id_ fad h\ r = fknn | Py bool «character varying(50) :hum varying(1000)
@ pk i cmllllnl - pk »| @ pk_id_chk_val_pin_subact m!\‘illnl = pk »| " ‘”M“"""’ = Forcsompie s e i
o fllk n/)m xl ml chk_validacion ct raint wiesf | & f_chk_val pin_subact_r rrv',zhl,valnk(m « i w) @ id_usuario_solicitud _ Integer (-nﬂnint
@ fk_chk_vai_ act_ref pln_actividad _constraint s @ fk_chk_vai_pln_subact_ref_ wammaa M!fﬂmt « fk o} ﬁ" constraint
e e
3 -
e
e
& id informacion smalint. <picx < pk “pkr| gibiid pin integrs
> tituio character varying(300) <10 ») aarachar varyeg(100)’ ¢ s whics) -’f‘m s iy I aie umgy
| contenido o oo charsctr varying(300) characear varying(300) <ol oo i 2
e = = e i
en character varying(300) < na - date T Ax - ELoHS i pin tipo integrante_integer pr®
e b e - s it
= T—
Solimt i ekt LY
|8 i aldacon  integer |8 e i vt ey ot
1= e
‘ bt
1 e
 horas_empleadas smallint “m
[ty R i
Sy
I e
=
sy e .
- S B vy
o= s = poma S
straint «fcn character ing(500) B )
constraint « i » 100 Chaa _—y % Blﬂjlnmy-ﬂ- estado smallint ph» wnn e
Constraint. b3 charactervaryingtioo) """ || 4 2GR character varying(100) numerk(s.2) bl
integer « fean x| f:r dus(nlx!x! :h:z.nu varying(300)| “h.anzhr varying(500) -
s e oo e o
pin.item objetivo 4 oo i) 3 Opm_ym]«m c_eslado p _comstraink 1 pi - e
A ——Y = CIT = o 1 =
: [ ——— B sngtoon (- [ERAES i e :
= 4 X o date.
g s = | ke e N
% d_pln_tipo_jtem _ integer P integer ik nfinf] | Rcio P peoyect e virygliool consiaine e
T T — R S comrat o e s
S e x i T T T s e
fin_proyecto _constraint el constrain & Aid pin_proyecioz constraint pre onstrain .
(s oo o e e = =
e e i o |
e —— — e
9 nomére buctar yurying/ 4004 ‘smalling «pk 2| Dl’)’n uuamr integer 15 0= id_plt_actividad integer =« ok |
\gww ﬂ‘: varying(300) = hersctor yarvioa(400) <in - o vl inoger /J‘ G o st charactor varying(100)
jaiceran: s Ak e eenigeney S350 S vaeat e T
e L —— o varyoats LS satitos e 9 oheavecones Character varying(300)
|6 pb i gin 6o iiogranteconstraint < pk +| | Pk . pio_tpo item_const phs Sharactar varying(30) - «mns| T e e <R 14 i ceuari responsable. infeger
8ok e g il __cok = o =5
o, s A
s =
Bt ——
e
@ fik id pit_objetivo constraint «fs)

i subacvidzd -
— — e e g O
character varying(100) © nombre_objetivo i varyimﬂoal nombre proyecto  character varyl»gﬂnl T\ G hambre subactidad  charactor varying(100) ibre_tpo,item character- mymymnl
text #id_pit pioyecto  integer & dectorin character varying(300) 5 descripdi character varying(300) [\ —— integer
© orden smalint “Binbo5 ) observa 0 i ) constraint ,,.k S
1927 e S oo $ S e S o e A
e e v
item_constraint & % 1d pit_proyecto unltulnl 0 oygcm < int LLL
(o o cot Sookmmen i i
> e 7%

m’:‘:&-,.,m

pit_tipo_proyecto rop.arch pln_proy roparch pin subact

5 plt.¢ ripunyme e, amalint "p;,a ‘ st rep :’:;a pin_acty smallint bk |i51d_rep_arch.pin_proy Integer ke Jﬁﬂ .rop.arch-pin_subacty Integer ‘J#U‘N"J'Lmﬂf:; ineagec S
car varying! intager «uqfm - « g - o IS5 nombre origi aractor varying amns
omee e i3 SiRES o m e, b = R R BT

< pr a1 (8 pkig e pin oy g Jelobin s o rep aveh pin_subacty TRRTRE. % ruta_archivo ch 7
constraint < ug - g i e arcy pin proy constraint |8 aa rp.arch i subacr constraint cta situn

il ot i b st Comrant ‘ £ g oo comtaint o or plo_ subactiidad conatratat oy id usiar intager "
& frep_arch_pin_acty_ref rep_archivo _constraint #* o ref rep. int constraint = "“"P“'" archivo.character varying(300) « i -
: = constraint < pk -
e e refseq usvai_constraint = 5

20_prioridad_evento

.

- 1d_seg_asignacion- nteger Id_seg bitacora  Integer k=15 d 509 modulo smallnt ke smalint - k255 1d g priordad evento. nteger
Sid g ol amatint « 1k s )| O foche-Foa tmastomp h 1& ncimeas Character varying(100)  «ugho s Character varying(100) = uq 1+ charactar varyings0)
Sidseg usuaro _integer - Sippc character varying(50)  « 1 » boolean g bootean S B e P s et “phs
1@ 0k 0_seg_asgnacion constrain 5 Uz Character varying(30) + o - charactor varying(100) i o co |
8o seg ol constraint oL usuarlo Character varying(50) < » tex : text 5
i peaiaro:, _ comatraiot o Character varying(300) - - charactor varying(300) character varying(300) K3
= 3  d seg_lipo_events  integer «fkon int smaliint

| id seg_prioridad evento. integer e

1% nambre vt i s i [LH

- descripcon everto Sonstraint pr 3

S ok 0 seg_pracors . constraint pks

& B g et comtrant EiH

N‘wl‘?""n’kw constraint < fks)

seq_subopcio

[5kdseg_rol  smalint <Pk~ B ldses_subopcion. smllint Tt -]\l e seg. o svemte m-w i1
Snombre  character varying(50) o TR - charactor va e
Qderrcen  charsctarvanont3o0) <oms]  |oace boolean “ne = S 5
sctvo n o (o character varying(100) LX)
4 1d_seg_maduio. smallint « ki « Hab— 0 icono
Snita charactor varying(300) [§ desciocion Character varying(ao0)
Smallint
b o sog_opcin. _ constr

S pk id_seg_usuario g —pks
& og_coduls constraint e
4 ug_comeo constraint Sug-

Figura 10. Diagrama general de la BDD

Fuente (Propia)

2.3.2.2 Historia de Usuario Nro. 2 | Desarrollo del Médulo Planificacion

El desarrollo del mddulo se encuentra dividido en 3 partes: Modelo, Vista, Controlador.
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£ - g 1 package siadutn.core.model.entities; o
& o
+ e L . 2 eert java. o serislizables] .
b A JAX-WS Web Services 6 18
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~ i% ejbModule 9 * The persistent class for the pln objetivo database table.
modelLentitie: o *
1 =
b [I ChkValidacion.java 12 @Egtlty
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. 14 @amedQuery(name="PlnObjetivo.findAll", query="SELECT p FROM PlnObjetivo p"
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& PlnActividad.j 20 @GeneratedValue(strategy=GenerationType.SEQUENCE, generator="PLN OBJETIVO IDPLNOBJETIVO GENERATOR")
- = =k 21 @column(name="1id_pln_objetivo", unique=true, nullable=false)
B PlnActividadEstado.java 22 private Integer idPlnObjetivo;
It PlnActividadResponsable.java 23 - [ - - .
B Plnintegrante.java Markers | & Servers 52 | [ Properties [ Data Source Explorer [ Snippets <’ Search & Console F O m o ¥ = g
& Plnltem.java »
calhost [Stoppe
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Figura 11. Mapeo de las entidades de la BDD

Fuente (Propia)
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51 public class PlnManagerPlanificacion { He
52
b g Deployment Descriptor: siadEJB 539 @PersistenceContext
y a . 54 private EntityManager em;
b 2 JAX-WS Web Services 550 GEIB
b « JPA Content 56 private SegManagerUsuarios segManagerUsuario;
i 57
~ & ejbModule 589 public PlnManagerPlanificacion() {
b i siadutn.core.model.entities 59
b # siadutn.core.model.util 2? }
b 2 siadutn.modulos.chkvalidaciones.mods 62
» i siadutn.modulos.firmafirmador.model. 63 // resetear proyecto padre a @ .
. 642 public void reset(int idProyectoPadre) throws Exception {
» £ siadutn.modulos.genparametro 65 if (idProyectoPadre != 8) {
» f siadutn.modulos.infalertas.model 66 PlnProyecto pro = findPlnProyectoById(idProyectoPadre);
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Figura 12. EJB encargado de la logica del sistema

Fuente (Propia)
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iz actividadesInte.xhtml g3 | o agregarActividades2.xhtml  mz agregarSubactividades.xht oz index2xhtml o index.xhtml

1 <!DOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.@ Transitiemal//EN" "http://www.w3.org/TR/xhtml1/DTD/xhtml1-transitionz

2e<html xmlns="http://www.w3.0rg/1999/xhtml"

3 xmlns: "http://java.sun.com/jsf/facelets"

4 :f="http://java.sun.com/jsf/core"

5 http://java.sun.com/jsf/html"

6 http://primefaces.org/ui">

7

g=<f:metadata>

98 <f:event listener="#{segBeanUsuariosIngreso.actionInicioSession()}"
18 type="preRenderView"></f:event>

11 </f:metadata>

12

13=<ui:composition template="/WEB-INF/template/template general.xhtml">
14

158 <ui:define name="head">

16 <link rel="icon" type="image/png"

17 href="../../resources/images/logoTitle.png" />

18 </ui:define>

19

Visual/Source ‘ Source ‘ Preview‘

[ Markers 4 Servers [ Properties [ Data Source Explorer [ Snippets < Search B Console 52 "B~

No consoles to display at this time.

Figura 13. Vistas del Modulo Planificacion

Fuente (Propia)
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Quick Access

PlnManagerPlanificacion.java ) PInBeanPlanificacionDocente.java [] PinBeanPlanificacionProyectosRelacionados.java £

B

1 package siadutn.modulos.plnplanificacion.view.controller;

2®import java.io.Serializable;[]

31

32 @nNamed

33 @ESessionScoped

34 public class PlnBeanPlanificacionProyectosRelacionados implements Serializable {

36 private static final long serialVersionUID = 1L;
37 /I

38 private ProyectoDTO proyectoPadreActual;

39 private ProyectoDTO proyectoRelacionadoActual;
40 // TIPO PROYECTO

41 private PlnTipoProyecto tipoProyecto;

42 private List<PlnTipoProyecto> listaTipoProyecto;
43

44 // PROYECTO

45 private PlnProyecto proyecto;

46 List<ProyectoDTO> listaProyectoRelacionadoDTO;
47 private List<ProyectoDTO0> listaProyectosDTO;

48 List<PlnProyecto> listaProyectosRelacionados;
49 // PROYECTO ESTADO

[2 Markers | 4 Servers &8 | [ Properties W Data Source Explorer [t5 Snippets 4 Search & Console ¥ 0 ¢ 5 B ¥

localhost [Stopped]

¥ (& siadapp

¥ %) XML Configuration
} (= Server Details

b [ Filesets

Figura 14. Controladores del Mddulo Planificacion

Fuente (Propia)
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2.3.2.3 Historia de Usuario Nro. 3 | Alojamiento del servidor

iad: kspace - si Jsiadut plnplanificacion/vi ontroller/PInBeanPlanificacionDocente.java - Eclipse IDE

File Edit Refactor Source Navigate Search Project Run Window Help

=i 2P P10 AT EES S B MG
3 Git Repositories 23] = 4 M) PInManagerPlanificacion.java ] PlnBeanPlanificacionDocente. java 3

B me@mg &% = (& - ﬂ é package siadutn.modulos.plnplanificacion.view.controller;

[ RS G (G FE B SR RGESEI B | 3% import java.io.IOException;[]
1

62 @Named
63 @SessionScoped
64 public class PlnBeanPlanificacionDocente implements Serializable {

65 private PlnProyecto edProyecto;

66 private static final long seriallVersionUID = 1L;
67 private boolean nuevoA;

a2 nrivata hnnlaan nnevns-

% Git Staging | & History 52 4] Git Reflog &0 Synchronize & Console
S B &va

Repository: repositorio

Author: robeth <rapinchaom@utn.edu.ec> 2020-02-11 18:06:36
committer: robeth <rapinchaom@utn.edu.ec> 2020-02-11 18:06:36
Parent 33 9 453 9 bb (Configuracic
Branches: master, origin/master

correccidén de errores del médulo de planificacion
correccién del indicador de proyectos relacionados

0 repositorio

Figura 15. Alojamiento del cédigo en GitHub

Fuente (Propia)

2.3.2.4 Historia de Usuario Nro. 4 | Registro de un nuevo proyecto

Authored C

_ @ x

Quick Access | ¢ ® @
= d

= 0

v R 3B B[ £ s v

Date  Committer Committed Datg

28] correccion de errores del modi robeth 10 days ago robeth 10 days ago

43al669 ¢ Configuracién de data source stefy 14 days ago stefy 14 days ago
6cb34be ©  Eliminacion codigo comentado daniel 2weeks ago daniel 2 weeks ago
e3eble9 ¢ Correccion editar objetivosinte (Restringiendo Responsable)  daniel 2weeksago  daniel 2 weeks ago
23c247f o Adicion metodo eliminar subactividadinte (Restrinaiendo resno daniel 2 weeks aao daniel 2 weeks aao
comnit desfb29412d5508a8985701086222d02bebfofes 1) siadEJB/ejbModule/siadutn/modulosfinfindicadoractividad/model

EJB/ejbModule/siadutn/modulos/plnplanificacion/madel/Plnh
'Web/WebContent/chkvalid.
adWeb/WebContent/chkvalidacion/validadorfindex_act_val.xhti
iadWeb/WebContent/chkvalidacion/validador findex_sub.xhtml

o siadWeb/WebContent/plnolanificacion/docente/actividadesinte.xl

onfvalidadorfindex_act.xhtml

El proceso de creacién de un proyecto comienza con el llenado de diferentes campos

obligatorios que el usuario debe llenarlos y campos opcionales que mas adelante pueden ser

afiadidos (Figura 16).

s scunr | OLAD)

Sierra Bolaios William Dani

# Inicio / Mend / Admin_proyectos / Proyectos / Nuevo proyecto

* ®

Proyecto Integrante Objetivo

Actividades

CREACION DE UN PROYECTO

Tipo de Proyecto: * ‘ Seleccione un tipo de proyecto v | Objetivo General: Ingrese el objetivo general

L * iocién:
Nombre: Ingrese un nombre del Proyecto Descripcidn:

Ingrese una descripcion del Proyecto

Observaciones: Responsable: Sierra Bolafios William Daniel

Ingrese |as observaciones del Proyecto

>
Rol: ‘ Seleccione su rol en el proyecto

icio: *
Fecha Inicio: ‘ Seleccione una fecha de Fin

s . in: *
‘SE leccione una fecha de Inicio | Fecha Fin:

Listado Proyectos Activos

5 Guardar y Continuar

‘ Selecciene un proyecto padre v |

Figura 16. P4agina de Creacion de Proyecto

Fuente (Propia)
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Creacion con campos incompletos

El usuario debe llenar todos los campos obligatorios que el sistema pida, caso contrario
no puede avanzar al siguiente punto del registro del proyecto (Figura 17). El sistema es el
encargado de verificar si estos campos fueron correctamente llenados, caso contrario

despliega un mensaje de advertencia de los campos que aln no estan llenos.

Sierra Bolaios William Daniel
slnn Admin_proyectos
IBARRA- ECADOR

# Inicio / Men( / Admin_proyectos / Proyectos / Nuevo proyecto

€© Escoja un Tipo de Proyecto!
Ingrese un nombre del Proyecto!
Seleccione su rol en el proyecto
Seleccione una fecha de Inicio

* & 5

Prayecto Integrante Objetivo Actividades

CREACION DE UN PROYECTO

) . et :
Tipo de Proyecto: Seleccione un tipo de proyecto v Objetivo General: Ingrese el objetivo general

3 ipcidn: .
Nombre: Ingrese un nombre del Proyecto Descripcidn: Ingrese una descripcion del Proyecto
Observaciones: Ingrese las observaciones del Proyecto Responsable: Sierra Bolafios William Daniel
- *
Rol: Seleccione su rol en el proyecto v
L * in: *
Fecha Inicio: 18/02/20 Fecha Fin: Seleccione una fecha de Fin

Listado Proyectos Activos Seleccione un proyecto padre "

Figura 17. Vista de mensajes de error — Proyecto nuevo

Fuente (Propia)

Seleccién de Tipos de Proyecto, Listado de Proyectos Activos, Rol

¢ De manera obligatoria el usuario tiene que enganchar su proyecto a crear con el tipo
de proyecto al que le corresponde caso contrario el sistema no permitird seguir con el
siguiente paso.

¢ De igual forma deberd seleccionar su rol dentro del desarrollo del proyecto.

e La lista desplegable de los proyectos activos Unicamente se la utilizar4 cuando un
estudiante o docente forma parte de un proyecto general.
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SIAn i William Daniel
BRA - ECUADOR Admin_proyectos

# Inicio / Menli / Admin_proyectos / Prayectas / Nuevo proyecto

0 Escoja un Tipo de Proyecto!

€© Escoja un Tipo de Proyecto!
Seleccione su rol en el proyecto
o seleccione su rol en el proyecte

* a

Proyecto Integrante Objetivo Actividades

CREACION DE UN PROYECTO

i : o+ jeti :
Tipo de Proyecto: ‘ Seleccione un tipo de proyecto v | Objetivo General: Ingrese el objetiva general ‘

: * N
Nombre: Proyecto Nuevo ‘ Descripcion: Ingrese una descripcion del Proyecto ‘
Observaciones: Ingrese las observaciones del Proyecto ‘ Responsable: Sierra Bolafios William Daniel

-
Rol: ‘ Seleccione su rol en el proyecto ~ |

P in:
Fecha Inicio: ‘ 1870220 | Fecha Fin: ‘ 28/02/20 |
Listado Proyectos Activos ‘ Seleccione un proyecto padre v |

Figura 18. Vista de mensajes de error 2

Fuente (Propia)

2.3.2.5 Historia de Usuario Nro. 5 | Registro de Integrantes

El sistema automéaticamente al verificar que el paso anterior fue correctamente llenado

redireccionara a la ventana de registros de integrantes del proyecto (Figura 19).

Sierra Bolafios William Daniel
SIAD Dt
IBARRA - ECBADOR

#Inicio / Mend / Admin_proyectos / Proyectos / MNuevo Proyecto / Nuevo Integrante

i} ing

W @

Proyecto Integrante Objetivo Actividades

i IMPORTANTE! Los validadores se seleccionan de la lista de integrantes, i no se agrega en esta pantalla no podra ser validador mas adelante!

SELECCION DE INTEGRANTE(S)

Proyecto: Proyecto de prueba
Integrante: | pusqs Chulde MarcoRe v | | Asesor/Oposite v |

CEDULA NOMBRES APELLIDOS ROL
1003038328 William Daniel Sierra Bolafios Tesista
1002485744 Xavier Mauricio Rea Penafiel Asesor/Opositor
1001701180 Pedro David Granda Gudino Director/Tutor/Responsable
0401200351 Marco Remigio Pusda Chulde Asesor/Opositor

= Guardar y Continuar

A IMPORTANTE! En caso de no existir el integrante, utilice la opcién de creacién de uno nuevo

Figura 19. Pagina de Registro de Integrantes

Fuente (Propia)
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Es importante tener en cuenta que si el usuario creador del proyecto no aflade en esta
parte a los integrantes que formardn parte de su proyecto ya sean tutores, opositores,
tesistas, o integrantes no podran mas adelante ser clasificados en las actividades que se han
de crear, asi como en las subactividades; de la misma forma no tendran registrados sus

proyectos en su listado de proyectos como integrantes.

Creacion de un nuevo integrante

En caso de que no exista un integrante en la lista ya sea por ser nuevo en el sistema existen

2 maneras de formar parte del sistema.

a) Con el administrador del sistema para que este lo registre desde un principio y le
asigne su acceso al modulo de planificacién de proyectos (Figura 20).

b) El usuario que actualmente se encuentra registrando su proyecto tiene la opcion de
agregar nuevos integrantes a la BDD, al realizar esta accién se desplegara un nuevo

formulario que tendra que ser llenado.

IBARRA - ECHADL

Sierra Bolaiios William Daniel
SIAD e

& IMPORTANTE! £n casa de no existir el integrante, utilice la 0p<idn de creacién de uno nuevo

Correa:
Identificacion extranjera: *

Nombres: *
Apellidos: +
Estado: *

Telétono: *

5
Fotografia: (se recomienda

que la imagen tenga una
tamaiio de 50x50)

© Crear Nuevo Integrante

Figura 20. Pagina de Creacion Nuevo Integrante

Fuente (Propia)

Cabe recalcar que mas adelante el integrante nuevo debe pedir acceso al administrador

del sistema al médulo de planificacién para poder crear sus propios proyectos.
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2.3.2.6 Historia de Usuario Nro. 6 | Creacion de Objetivos

En esta venta tendremos Unicamente tres campos que deben ser llenados, el usuario
puede agregar el nimero de objetivos que el crea conveniente en su proyecto, como minimo
debe existir un objetivo creado para poder registrar las actividades, caso contrario sera

imposible registrar actividades (Figura 21).

Sierra Bolaiios William Daniel
sl nn Admin_proyectos
IBARRA- ECUADOR

#& Inicio / Menu / Admin_proyectos / Nuevo Proyecto / Nuevo Integrante / Nuevo Objetivo

@ Objetivo ingresado correctamente

m a

Proyecto Integrante Objetivo Actividades

CREACION DE NUEVO OBJETIVO(S)

Proyecto: Proyecto de prueba

- -
Objetivo: Objetivo 3 Resultado: Objetivo 3 completado

Verificacidn: Documentacion

v Agregar

OBJETIVO RESULTADO VERIFICACION
Objetivo 1 Objetivo 1 completado Documentacion

Objetivo 2 Objetivo 2 complatado Documentacion

Guardar y Continuar

Figura 21. Pagina de Creacion de Objetivos

Fuente (Propia)

2.3.2.7 Historia de Usuario Nro. 7 | Creacion de Actividades

En la venta de creacién de actividades el usuario puede registrar una 0 mas actividades,
para el correcto registro debia haber creado anteriormente los objetivos; caso contrario la lista

desplegable de objetivos no se desplegara y no se podra crear una actividad (Figura 22).
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Sierra Bolaiios William Daniel
SIAD Adimin proyactos
IBARRA - ECUADOR

#Inicio / Meni / Admin_proyectos / Nuevo Proyecto / Nuevo Integrante / Nuevo Objetivo / Nueva Actividad

m

Proyecta Integrante Objetivo Actividades
CREACION DE ACTIVIDADES
Proyecto: Proyecto de prueba

Objetivo: * Objetive 1 v | Actividad: * | actovidad 1 |
o Objetivo 1 i
Deseripeién: Observaciones:

Objetivo 2

Ingrese las observaciones

Resultado:

.

Ingrese el resultado de la actividad ‘ Responsable: | sierra Bolafios William Daniel v |
Fecha Inicio: * ‘ 18102120 ‘ Fecha Fin: * | 27/02/20 |
Verificacion: Ingrese el tipo de verificacion | sranda Gudino pedro pavia v |

‘ Validador: *

' Agregar Actividad

> Datos opcionales de la actividad

Figura 22. Pagina de Creacion de Actividades

Fuente (Propia)

De la misma manera la lista de usuario validador y responsable se carga de la lista de
integrantes creadas en el paso 2, si el usuario no afiadié integrantes a su proyecto no podra
crear las actividades ya que un punto obligatorio es la seleccion del validador y responsable
(Figura 23).

Sierra Bolafios William Daniel
SIAD e
IBARRA - ECUADOR

#Inicio / Menti / Admin_proyectos / Nuevo Proyecto / Nuevo Integrante / Nuevo Objetivo / Nueva Actividad

m

Proyecto Integrante Objetivo Actividades

CREACION DE ACTIVIDADES

Proyecto: Proyecto de prueba

N A
Objetivo: | Objerwo 1 v | Actividad: | Activiczd 1 |
Descripcion: Actividad 1 Observaciones: Ingrese las observaciones ‘
Resultado: Responsable: *

Ingrese el resultado de |a actividad \ Sierra Bolafios William Daniel v \

- i+
Fecha Inicio: seleccione una fecha Fecha Fin: [ selecaone una fecha |

Verificacién: Validador: *

| sierra Bolafios Wiliam Danel v

Sierra Bolafios William Daniel

Rea Pefiafiel Xavier Mauricio

> Datos opcionales de la actividad Granda Gudine Pedro David l

Pusd Chulde Marco Remigio

Ingrese el tipo de verificacion

Figura 23. Seleccion de Integrantes en la Actividad

Fuente (Propia)



Seleccion de fechas

Las fechas de inicio y fin de la actividad se limitan autométicamente calculando las fechas

del proyecto general (Figura 24).

Sierra Bolafios William Daniel
SIAD Admin, proyectos
IBARRA - ECUADOR

# Inicio / Meni / Admin_proyectos / Nuevo Proyecto / NuevoIntegrante / Nuevo Objetivo / Nueve Actividad

m

Proyecto Integrante Objetivo Actividades

CREACION DE ACTIVIDADES
Proyecto: Proyecto de prueba
jetivo: * < February 2020 > ividad: *
Objetivo: ry “ Actividad: ‘ Actividad 1 ‘
Su Mo Tu We Th Fr sa
Descripeisn: Observaciones: Ingrese las observaciones

B e om o | sierra golafios wiliam Danel v

23 24 25 26 27 28 29
Fecha Inicio: * l 810220 Fecha Fin: * | 27102720 |
Verificacién: Ingrese el tipo de verificacion validador: * | Granda Gudino pedro David v

Resultado: ‘ Responsable: *

> Datos opcionales de la actividad

Figura 24. Seleccion de Fechas en una Actividad
Fuente (Propia)
Datos opcionales de la actividad

Podremos ir agregando ciertos datos opcionales de una actividad, por ejemplo, si la
actividad es semanal, el orden que la actividad ocupa, las horas de inicio y fin, asi como

también las horas empleadas en cada actividad (Figura 25).

sierra Bolafios William Daniel
slnn Admin_proyectos
1BAERA -ECRADON

#Inicio / Meni / Admin_proyectos / Nuevo Proyecto / Nuevo Integrante / Nuevo Objetivo / Nueva Actividad

'  Agregar Actividad
~ Datos opcionales de la actividad

semanal NO Hora de Inicio Selectione una hora
Hora de Fin seleccione una hora Hito NO
Orden o Predecesor o
Horas Empleadas ;-
Objetivo Actividad Descripcién Observaciones Fecha Inicio Facha Fin

Actualmente no dispone de actividades creadas

+ Agregar SubActividades

B Finalizar Proyecto

UTN - FICA - CISIC/CSOFT
© Todos los derechos reservados 2020

Figura 25. Datos opcionales de una Actividad

Fuente (Propia)
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Lista de actividades

Una vez que el usuario afiada la actividad, la tabla de visualizacién de actividades ira
llenandose automaticamente (Figura 26).

Sierra Bolaios William Daniel
SIAD R
IBARRA - ECUADDR

#Inicio / Men / Admin_proyectos / Nuevo Proyecto / Nueve Integrante / Nuevo Objetivo / Nueva Actividad

(CREACION DE ACTIVIDADES

Proyecto: Proyecto de prueba

T idad: *
Objetivo: [ objetva | Actividad: | Nombre de la actiidad |
Descripcion: Observaciones:

Ingrese una breve descripcién Ingrese las observaciones

) -
Resultado: Ingrese el resultado de la actividad Responsable: | sverra gotafios wiiam Daniel v

o ine +
Fecha Inicio: Seleccione una fecha Fecha Fin: | seteccione una recha |

Verificacion: Validador: *

Ingrese el tipo de verificacion | @randa Gudino pedro pavia v

«  Agregar Actividad

> Datos opcionales de la actividad

Objetivo Actividad Descripcion Observaciones Fecha Inicio Fecha Fin

Objetive 2 Actividad 2 2020-02-18 2020-02-20

+ Agregar SubActividades

Figura 26. Lista de Actividades

Fuente (Propia)

2.3.2.8 Historia de Usuario Nro. 8 | Creacién de Subactividades

La ventana de registro de subactividades es opcional, si el usuario ve conveniente crear
una subactividad en momento de crear una actividad puede hacerlo seleccionado el boton
agregar subactividad, de la misma manera que los otros registros, debe haber creado

previamente una actividad (Figura 27).

> Datos opcionales de la actividad

Objetive Actividad Descripcién Observaciones Fecha Inicio Fecha Fin

Ohbjetiva 2 Actividad 2 2020-02-18 2020-02-20

| + Agregar SubActividades |

Finalizar Proyecto

Figura 27. Opcion de Creacion Nueva Subactividad

Fuente (Propia)

La creacién de subactividades tiene los mismo parametros de registro que la actividad,
campos obligatorios y campos opcionales, asi como la seleccion de la actividad y del usuario
validador (Figura 28).



SIAD

IBARRA - ECUADOR

# Inicio / Menl / Admin_proyectos / Nuevo Proyecto / Nuevo Integrante / Muevo Objetivo / Nueva Actividad / Nueva Subactividad

m

Proyecto

CREACION DE SUB-ACTIVIDADES

Integrante

Proyecto: Proyecto de prueba

Actividad: * [ Seleccione uno v ‘ Nombre: *
Descripcién: * Ingrese una descripeion ‘ Observaciones:
Fecha Inicio: * ‘ Seleccione una fecha ‘ Fecha Fin: *
Hora de Inicio: ‘ Seleccione una hora ‘ Hora de Fin:
validador: * v ‘ Responsable:

‘ Granda Gudino Pedro David

Ingresar

UTN - FICA - CISIC/CSOFT

Selecciéon de fechas

Para la seleccion de fechas de inicio y fin de las subactividades se limitan automaticamente

Objetivo

Actividades

| Nombre de |a subActividad

Ingrese Ias observaciones

| Seleccione una fecha

| Seleccione una hora

Sierra Bolafios William Daniel

Figura 28. P4agina de Creacién Nueva Subactividad

Fuente (Propia)

con relacioén a las fecha registradas en la actividad (Figura 29).

SIAD

# Inicio / Mend / Admin_proyectos / Nuevo Proyecto / MNuevo Integrante / Nuevo Objetivo / Mueva Actividad / Nueva Subactividad

IBARRA - ECUADDR

Sierra Bolafos

m

Proyecto Integrante Objetivo Actividades
CREACION DE SUB-ACTIVIDADES

Proyecto: Proyecto de prueba

S -
Actividad: ‘ Seleccione uno v | Nombre: ‘ Nombre de la subActividad

ipcion: * iones:

Descripcion: Ingrese una descripcién Observaciones: Ingrese |25 observaciones
Fecha Inicio: * [ seleccione una fecha l Fecha Fin: = ‘ Seleccione una fecha
Hora de Inicio: < February 2020 > | Hora de Fin: ‘Semmmguna hora

. Su Mo Tu We Th Fr Sa N
Validador: * v | Responsable: Sierra Bolafios William Daniel

Figura 29. Seleccion fechas Nueva Subactividad

Fuente (Propia)
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2.3.2.9 Historia de Usuario Nro. 9 | Listado de Proyectos — Responsable

La ventana principal de los proyectos abarca 4 listas desplegables entre ellas se encuentra
de listado de proyectos responsable (Figura 30). Podemos observar la informacién de cada

uno de los proyectos creados.

Sierra Bolaiios William Daniel
SIAD e
IBARRA - ECUADOR

Nuevo Proyecto & Actualizar Proyectos T Resumen

# Inicio / Menu / Admin_proyectos / Proyectos

~ Listado de Proyectos - Responsable
(1of1) . oy

TIPO PROYECTO # PROYECTO #
OBJ.GENERAL DESCRIPCION OBSERVACIONES FECHA ESTADO PORCENTAJE OPCIONES
Desarrollo de una
Aplicacion Web para la
automatizacién del Programado 100.00%
Proyecto de
E2. Desarrollo del trabajo | automatizacion del EEDCRETS D Inicio
™ s o de Trabajos de Grado e Ninguna 71312019 Iniciado Ejecutado 63.75%
de titulacién (tesis) proceso de seguimiento
de Trabajos de Grado. Informes Docentes de la Fin
J . Carrera de Ingenieria en 27/12/2019 Retraso 36.25%
Sisternas

Computacionales.

Programado 0.00%
Inicio

E4. Proyectos de clase Proyecto de prueba 18/2/2020 Iniciado Ejecutado 0.00%
Fin
30/3/2020 Retraso 0.00%

Figura 30. Pagina Principal de Proyectos — Responsable

Fuente (Propia)

Opciones de acceso

En la columna de opciones de cada proyecto podremos realizar diferentes tipos de acciones:

a) Editar el proyecto creado.
b) n Eliminar el proyecto.

@
c) . Ver los objetivos del proyecto.
d) ‘n Desplegar la lista de integrantes del proyecto.

e) ﬁ Agregar items al proyecto (Informacién adicional).
f) E Agregar archivos.

9) I Visualizar los proyectos que forman parte de mi proyecto.
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a) Edicion de un Proyecto

Para la edicion del proyecto el usuario puede actualizar los campos que crea necesario
hacerlos, se carga la informacién almacenada en la BDD sobre el proyecto seleccionado
(Figura 31).

Sierra Bolafios William Daniel
cune | SIAD B
IBARRA - ECUADDR

Edicién de Proyecto

TIPO PROYECTO: E2. Desarrollo del trabajo de titulacién (tesis)

Proyecto de automatizacion del proceso de seguimiento de Trabajos

NOMBRE
de Grado.

PROYECTO:

Desarrcllo de una Aplicacién Web para la automatizacion del
proceso de seguimiento de Trabajos de Grado e Informes Docentes
DESCRIPCION: de la Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales.

OBJ.GENERAL:

Ninguna
OBSERVACIONES:

FECHA INICIO: | 7/0318

FECHA FIN: | 2712119

PROYECTO

PADRE | Direccion tesis CISIC 2019-10 2020-02 - (Rea Penafiel Xavier Mauricio v

Figura 31. Ventana de dialogo Edicion de Proyecto

Fuente (Propia)

b) Eliminacién de un proyecto
Para la eliminacion de un proyecto se despliega una venta de confirmacion de eliminacion

de este, el usuario tiene la posibilidad de aceptar o cancelar la eliminacién. (Figura 32)

Sierra Bolafios William Daniel
wuo| SIAD e
IBARRA - ECUADOR

Confirmacién de eliminacion 3

A Realmente desea eliminar?

i

Figura 32. Ventana de Confirmacién de eliminacion

Fuente (Propia)
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Cabe recalcar que el sistema comprueba que el proyecto no disponga de actividades,
objetivos y validaciones actuales, de darse el caso se despliega un mensaje de advertencia

detallando por qué no se pudo completar esta accién (Figura 33).

Sierra Bolafios William Daniel
sl nn Admin_proyectos
IBARRA - ECUADOR

Nuevo Proyecto = Actualizar Proyectos m Resumen
El proyecto tiene objetivos no

# Inicio / Menu / Admin_proyectos / Proyectos puede ser eliminado
El proyecto tiene objetives no
€© El proyecto tiene objetivos no puede ser eliminado puede ser eliminado

Figura 33. Mensajes de error en eliminacion

Fuente (Propia)

c) Visualizacion de Objetivos

En la ventana de objetivos se encuentra la lista de todos los objetivos correspondientes a
ese proyecto (Figura 34). Existe la posibilidad de agregar mas objetivos, asi como la edicion

y eliminacion de estos.

Sierra Bolaiios William Daniel
sl An Admin_proyectos
IBARRA.- ECBADOR

# Inicio / Men( / Admin_proyectos / Proyectos / Objetivos

Nuevo Objetivo 4

OBJETIVO RESPONSABLE RESULTADO VERIFICACION PORCENTAJE OPCIONES
2 a Programado 0.00%
Aplicar la metodologia de Metedologia de trabajo Scrum 2
trabajo Scrum como marco de N utilizada como marco de a 5
) . william Daniel Sierra Bolafios . Documentacion (Sprints). Ejecutado 0.00% + [FAK: 3
trabajo 3gil en el desarrollo trabajo 3gil en el desarrollo
del sistema. del sistema.

Retraso 0.00%

Programado 100.00%
Validar los resultados del william Daniel Siarra Bolafios Validacion de los resultades Capitulo |1l documento de Ejecutado 47.50% n
proyecto. del proyecto. tesis

Retraso 52.50%

Programado 100.00%
Identificar l2s herramientas Herramientas cefinidas a Capitulo | y Il del documento
° William Daniel Sierra Bolafios | utilizarse durante el pituloly Ejecutado 100.00% + Z e
de desarrollo a utilizarse. de tesis
desarrollo de la tesis.
Retraso 0.00%

Figura 34. Pagina de visualizacion de objetivos — Responsable

Fuente (Propia)
Opciones de acceso

En esta ventana existen 4 opciones de acceso las cuales son:
a) n Creacién de una nueva actividad.
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b) n Eliminacién del objetivo.
C) Edicién del objetivo.

@
d) .Visualizaci()n de las actividades.

Creacion de una nueva actividad

En la ventana de creacion de una actividad el usuario debe llenar los campo obligatorios,
tal como en la pestafia principal de creacion de actividades, tiene la posibilidad de crear una

o0 varias actividades dependiendo del caso (Figura 35).

Sierra Bolaiios William Daniel
sl An Admin_proyectos
IBARRA.- ECUADOR

# Inicio / Menti / Admin_proyectos / Proyectos / Objetivos / Mueva Actividad

Creacion de actividades

Proyecto: Proyecto de automatizacién del proceso de seguimiento de Objetivo:*

Aplicar |2 metodologia de trabaje Scrum como marco de W
Trabajos de Grado

Actividad: Nombre de la actividad Descripcién: Ingrese una breve descripcién

Observaciones: Resultado:

Ingrese |as observaciones Ingrese el resultado de |a actividad

Responsable® Fecha Inicior*

Rea Pefiafiel Xavier Mauricio v Seleccione una fecha

Fecha Fin: Verificacién: Ingrese el tipo de verificacion

i .
Validador: Rea Pefiafiel Xavier Mauricio v

> Datos opcionales de la actividad

Figura 35. Pagina de Creacion de actividades - Responsable

Fuente (Propia)
Eliminacion del objetivo

Para la correcta eliminacion del objetivo este no debe contener actividades,
subactividades, validaciones o archivos, caso contrario el sistema realiza la verificacion y

despliega el mensaje de advertencia (Figura 36).

# Inicio / Menu / Admin_proyectos / Proyectos / Objetives
El objetivo no puede ser

o eliminado tiene actividades
€© El objetivo no puede ser eliminado tiene actividades

Figura 36. Mensaje de error de eliminacion de objetivo - Responsable

Fuente (Propia)
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Edicion de objetivos

Para la edicion de objetivos el sistema carga automaticamente la informacién almacenada

de ese objetivo y la despliega en una nueva ventana para su edicion (Figura 37).

Sierra Bolaiios William Daniel
SIAD
IBARRA - ECUADOR

Edicién de Objetivos

NOMBRE: Aplicar la metodologia de trabajo

Sgrum como marco de trabajo
Agil en el desarrollo del sistema.

RESULTADO: Metodologia de trabajo Scrum

utilizada como marco de trabaje
Agil en el desarrollo del sistema.

VERIFICACION: Documentacién (Sprints).

Actualizar x Cancelar

Figura 37. Ventana de dialogo de edicion de objetivos - Responsable

Fuente (Propia)
Visualizacién de actividades

Las ventana de actividades despliega toda la lista de actividades correspondientes a ese
objetivo (Figura 38). En caso de no existir ninguna, el sistema alerta con un mensaje

explicando por qué no se puede acceder a esta opcion.

Sierra Bolafios William Daniel
SIAD e
IBARRA - ECBADOR

# Inicio / Menl / Admin_proyectos / Proyectos / Objetivos / Actividades

. FECHA FECHA HORAS USUARIO
ACTIVIDAD DESCRIPCION INICIO FIN % PORCENTAJES ‘OBSERVACIONES EMPLEADAS VALIDADO VALIDADO! OPCIONES

Programado 100.00%

rg
B

Pruebas del correcto :;:fﬂrnu
funcionamiento del 281072015 22/11/201¢ Rea

meodule implementado

Implementacion del
modulo en el sistema

Ejecutado 95.00%

Retraso 5.00% Pefiafiel @

I
r

[ ]

funcionamiento medulo planificacion produccion Rea
" Retraso 19.00% Pefiafiel

Programado 100.00%
&

Xavier

Ejecutado 0.00% Mauricic
Rea

Retraso 100.00% Pefiafiel

Analisis de Impactos Analisis de Impactos 25/11/2019 4/12/2019

v

+
x
C3
Programado 100.00% =
verificacion del correcto Xavier +|&
Verificacion del funcionamiento del 131172018 2211172014 Ejecutado 81.00% Modulo puesto en 2 n Mauricic "
[C4
+
x
3
+

Programado 100.00%

Kavier

rs
Ejecutado 14.00% Mauricio
8 Ninguna 2 NO x| 5

Analisis e interpretacion
Analisis e interpretacien de los resultados 2/12/2019 | 13/12/201¢

Figura 38. Pagina de visualizacion de Actividades - Responsable  Fuente (Propia)
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Opciones de acceso

En la columna de opciones tenemos diferentes accesos los cuales son:

a) n Registro de subactividades.

b) Edicion de actividad.

c) H Eliminacion de actividad.

d) E Archivos.

e) Validacion de la actividad.

@
f) . Vista de Subactividades.

Registro de subactividades

En la ventana del registro de subactividades existen campos obligatorios y restringidos por

el sistema, el usuario tiene la opcidén de agregar una o varias subactividades (Figura 39).

s s | ONAD

#& Inicio / Men( / Admin_proyectos / Proyectos / Objetivos / Actividades / Nueva Subactividad

Creacion de Subactividades

Proyecto Proyecto de automatizacion del proceso de Actividad*®
seguimiento de Trabajos de Grado.

Nombre* Nombre de la subActividad

S -
Fecha Inicio’ Seleccione una fecha

- -
Fecha Fin Seleccione una fecha

Observaciones Ingrese las observaciones

*
Responsable Seleccione un responsable

Ingresar

Descripcién®

Hora de Inicio

Hora de Fin

Validador:

Sierra Bolafios William Daniel
Admin_proyectos

Analisis de Impactos v

Ingrese una descripcién

Seleccione una hora

Seleccione una hora

Seleccione un validador v

Figura 39. Pagina de registro de subactividades - Responsable

Edicion de Actividad

Fuente (Propia)

El icono de editar actividad redirecciona a otra vista en la cual carga toda la informacion

de la actividad para su correcta edicion (Figura 40).
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Sierra Bolaiios William Daniel
slnn Admin_proyectos
IBARRA - ECUADOR

# Inicio / Men( / Admin_proyectos / Proyectos / Objetivos / Actividades / Edicion Actividad

Actualizacion de Actividades

Nombre: Implementacion del modulo en el sisterna Descripeisn: Pruebas del correcto funcionamiento del
medulo implementado
Fecha Inicio: 28110019 Fecha Fin: 2211719
Observaciones: RESULTADO: Observaciones encontradas por los
usuarios
VERIFICACION: Usuario Validacion: Rea Pefiafiel Xavier Mauricio v
Usuario Responsable: Sierra Bolafios William Daniel v

> Datos opcionales de la actividad

Figura 40. P4gina de edicion de actividades - Responsable

Fuente (Propia)
Eliminacion de actividad
Para la eliminacion de actividad el sistema verifica que no existan archivos, validaciones

0 subactividades, de darse el caso se despliega una advertencia indicando el problema
(Figura 41).

Sierra Bolafios William Daniel
slnn Admin_proyectos
IBARRA.- ECUADDR

% Inicio / Menl / Admin_proyectos / Proyectos / Objetivos / Actividades
La actividad se encuentra

o registrada en validaciones por
© Laactividad se encuentra registrada en validaciones por actividad.! actividad.!

Figura 41. Mensaje de error en eliminacion de actividades - Responsable

Fuente (Propia)

Validaciéon de la Actividad

En la ventana de validacion de actividades el usuario tiene la posibilidad de validar el
porcentaje de avance que este crea conveniente, puede subir registros o evidencias que

muestren por qué ese avance (Figura 42).
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Sierra Bolafios William Daniel
SIAD i
1BARRA- ECUADOR

# Inicio / Menl / Admin_proyectos / Proyectos / Objetivos / Actividades / Validacion

Actividad a validar

Actividad: Anglisis de Impactos Avance original: 100 Programado: 100.00

Descripcién: Analisiz de Impactos Retraso: 100.00

Registrar validaciones

LISTADO DE VALIDACIONES

(1of1) 10T
DESCRIPCION + OBSERVACIONES % USUARIO SOLICITANTE % USUARIO VALIDADOR % 9 AVANCE = ESCALA-DEA ULTIMA V’iUDACION
VALIDACION ¥ -
No se encontraron registros
(10f1) o

Figura 42. P4agina de validacion de actividades - Responsable

Fuente (Propia)

d) Visualizacion de Integrantes

En la opcion de visualizacién de integrantes el sistema redirecciona a otra ventana en la
cual muestra la lista de todos los integrantes del proyecto, este tiene la opcién de edicién y

eliminacion (Figura 43).

Sierra Bolafios William Daniel
SIAD —
IBARRA - ECUADOR

# Inicio / Menii / Admin_proyectos / Proyectos / Integrantes

& Agregar nuevo Integrante

(ref1) [ | o
CEDULA #

‘ | NOMBRES APELLIDOS TIPO OPCIONES

1002485744 Xavier Mauricio Rea Pefiafiel n

1003038328 William Daniel Sierra Bolafios n

1003825807 Roberth Alexander Pinchao Mueses Asesor/Opositor n

(10f1) . o

Q

UTN - FICA - CISICICSOFT slnn
© Todos los derechos reservados 2020 IBARRA - ECUADDR

Figura 43. Pagina de visualizacién de Integrantes del proyecto
Fuente (Propia)
Existe la posibilidad de agregar méas integrantes al proyecto, ya sea porque el usuario al

momento de registrar su proyecto los paso por alto o simplemente porque necesita agregar
mas integrantes (Figura 44).
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Sierra Bolafios William Daniel
slnn Admin_proyectos
1BARRA- ECUADOR

# Inicio / Menl / Admin_proyectos / Proyectos / Integrantes / Agregar Integrante

i IMPORTANTE! Los validadores se seleccionan de |a lista de integrantes, si no se agrega en esta pantalla no podré ser validador mas adelante!

Adicién de Integrante(s)

Integrante:

| Pusda Chulde Marco Re v ‘ ‘ Asesor/Opositc v ‘ v Ok
CEDULA NOMBRES APELLIDOS ROL
1002485744 Xavier Mauricio Rea Pefiafiel
1003038328 William Daniel Sierra Bolafios
1003825807 Roberth Alexander Pinchao Mueses Asesor/Opositor

A IMPORTANTE! En caso de no existir el integrante, utilice |z opcion de creacidn de uno nuevo!

) Creacion de nuevo integrante

UTN - FICA - CISICICSOFT

Figura 44. P4gina de registro de nuevos integrantes

Fuente (Propia)

e) Ver items (Opcional)

En la ventana de items el usuario puede registrar informacion adicional del proyecto, el
sistema despliega una serie de campos que deberan ser llenados para su correcto registro
(Figura 45).

Sierra Bolaiios William Daniel
sl An Admin_proyectos
IBARRA- ECUADOR

Nueva Tipo Itemn

# Inicio / Mend / Admin_proyectos / Proyectos / Items

Nuevo ftem -

PROYECTO: Proyecto de automatizacion del proceso de
seguimiento de Trabajos de Grado.

. *

TIPO ITEM: ‘ Seleccione un tipo de Item v
- -

TITULO: Ingrese el titulo del itemn

TEXTO: Ingrese el texta del ltem -

ORDEN: ‘ o |

v Agregar
LISTADO DE ITEMS

(1of 1) [0+
TiTULO TEXTO ORDEN OPCIONES

El proyecto no contiene items

(10f1) |10 v

Figura 45. Pagina de registro y visualizacion de items

Fuente (Propia)
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f) Listado de Proyectos Relacionados
Esta opcién estd enfocada al uso en los docentes, en la cual ellos pueden visualizar que
estudiantes o docentes se forman parte de su proyecto general, tienen Gnicamente la opcion

de visualizar sus proyectos, integrantes, objetivos, actividades y subactividades (Figura 46).

Sierra Bolafios William Daniel
SIAD =
IBARKA - ECUADDR
# Inicio Menu Admin_proyectos Proyectos Proyectos relacionados
Vv Listado de Proyectos - Relacionados
(1of1 w0
RESPONSABLE ¥ TIPO DE PROYECTO PROYECTO +
DESCRIPCION OBSERVACIONES FECHA PORCENTAJE OPCIONES

Actualmente no dispone de proyectos hijos

CA - CISICICSOFT s‘nn
s los derechos reservados 2020 |BARRL - FCUNDOR

Figura 46. P4agina de visualizacion de proyectos relacionados
Fuente (Propia)
g) Ver Archivos

El usuario responsable del proyecto puede subir las evidencias que el crea necesario

durante el proceso de ejecucion de su proyecto (Figura 47).

Sierra Bolanos William Daniel
_.|sIAD = e

IBARRA - £
0 / Men / Admin_proyectos / Proyectos / Archivos de Proyect

Nuevo Archivo -

ipcitn: * .
Descripcion: *| descrinciér

© Elegir archivo

LISTADO DE ARCHIVOS DE PROYECTOS

of 1) o
Nombre Archivo Usuario Fecha Subida Descripcion Opciones

No se encontraron registros

UTN - FICA - CISICICSOFT SInn
® Todos los derechos reservados 2020 IBARRL - CUADOE

Figura 47. Pagina de visualizacion de los archivos del proyecto

Fuente (Propia)
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2.3.2.10 Historia de Usuario Nro. 10 | Listado de Proyectos - Integrante

En esta ventana Unicamente estan los proyectos en los cuales el usuario forma parte, las
opciones que dispone en esta ventana son las mismas que en las de responsable (Figura
48).

Sierra Bolaiios William Daniel
SIAD o
IBARRA - EGUADOR

Nuevo Proyecto = Actualizar Proyectos m Resumen

# Inicio / Menl / Admin_proyectos / Proyectos

v Listado de Proyectos - Integrante
(1 of1) . [0

RESPONSABLE

- TIPO DE PROYECTO + PROYECTO ¥
M‘ ‘ | | 0BJ.GENERAL DESCRIPCION OBSERVACIONES FECHA PORCENTAJE OPCIONES
Disefiar e Disefic & Programado 100.00%
ovier Mauricia Desarrollo de ERP implementarun implementacién de un Inicio T e ﬂ
Rea Pefiafiel E4. Proyectos de clase para MIPYMES software ERP software ERP 117112019 Ejecutado 30.57%
201910-202002 orientado a una orientado a una Fin -3
MIPYME MIPYME 5/2/2020 Retraso 60.44%
Dar seguimiento ala Seguimiento de Programado 100.00%
DS Direccién tesis I ejecuciondelastesis | proyectos de tesis de Inicio T e ﬂ
Xavier Mauricio N Direccidn tesis CISIC N =
o pregrado/maestria de pregrado realizada pregrado CISICen el 21/10/2019 Ejecutado 75.00%
Rea Pefiafiel 2019-10 2020-02 N [
profesionali por estudiantes de la pericde octubre 2019 Fin
qisic afebrero 2020 14/2/2020 Retraso 25.00%

Figura 48. Pagina Principal, Listado de proyectos - Integrante

Fuente (Propia)

La unica diferencia con la otra ventana es la restriccion de edicion y eliminacion de algun
objetivo, actividad o subactividad, si usuario en linea no es el responsable de la creacion de

este no podra eliminar ni editar (Figura 49).

Sierra Bolafios William Daniel
e | SIAD Ain proyecos
IBARRA - ECUADOR

# Inicio / Mend / Admin_proyectos / Proyectos / Objetivos

No tiene permisos para
eliminar este objetivo

No tiene permisos para eliminar
este objetivo

© No tiene permisos para eliminar este objetivo

Nuevo Objetivo +

OBJETVO RESPONSABLE RESULTADO VERIFICACION PORCENTAJE OPCIONES
Programado 100.00%

- 7|+
5 Ejecutado 50.00% @
Realizar |a etapa de analisis Xavier Mauricio Rea Pefiafiel Documentos de analisis Validacién de los documentos L

X @

Retraso 50.00%

Programado 100.00%

Disefiar la arquitectura y medelos N N n Arquitectura del ERP y Validacién de los documentos Ejecutado 11.13% +
, Xavier Mauricio Rea Pefafiel
de software documentos de modelado resultantes ®

Retraso 88.88%

UTN - FICA - CISICICSOFT SIA n
©® Todos los derechos reservados 2020 IBARRA [CUADDE

Figura 49. Pagina de visualizacion de objetivos - Integrante

Fuente (Propia)
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2.3.2.11 Historia de Usuario Nro. 11 | Listado de Proyectos — Validador

En la lista de proyectos validador se encuentran todos los proyectos en los que otros
usuario ya sea estudiantes o docentes nos agregaron como validadores de alguna

subactividad (Figura 50).

v Listado de Proyectos - Validador

(1of1) - 10~

RESPONSABLE TIPO DE PROYECTO PROYECTO &

PROYECTO ¢ | hd | ‘ OBJ.GENERAL DESCRIPCION FECHA PORCENTAJE OBSERVACIONES OPCIONES
Programado 59.26%
Roberth D3. Elaboracién Inicio
Alexander material didactico, neuvo neuvo 8/1/2020 Ejecutado 0.00% nuevo B
Pinchao Mueses | libros, guias, Fin

29/2/2020 Retraso 59.26%
(10f1) - ‘o

Figura 50. Pagina Principal, Listado de proyectos Validador

Fuente (Propia)

El usuario validador solo tiene la opcion de visualizacion de los objetivos, actividades,

subactividades y archivos (Figura 51).

slnn Pinchao Mueses Roberth Alexander
IBARRA - ECUADOR TR
# Inicio / Menti / Admin_proyectos / Proyectos / Objetivos
OBJETIVOS
OBJETIVC RESULTADO VERIFICACION PORCENTAJE OPCIONES

Programado 59.26%

R 5 . Ejecutado 0.00%

Retraso 59.26%

Figura 51. P4gina de visualizacion de objetivos - Validador

Fuente (Propia)

El trabajo del validador es revisar los avances mediante los archivos subidos por el
responsable del proyecto y realizar su validacion de acuerdo con el criterio del validador
(Figura 52).
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IBARRA - ECURDOR

# Inicio / Menu / Admin_proyectos / Proyectos / Objetivos / Actividades / Validacion

Pinchao Mueses Roberth Alexander
Admin_proyectos

Actividad a validar

Actividad: ddjj

Descripcion: jddj Retraso:

Avance original:

100

59.26

Programado: 59.26

Registrar validaciones -

A ADVERTENCIA! Es importante tener en cuenta que una vez realizado el registro de las tareas de las actividades, estas no podran ser modificadas ni eliminadas!

Descripcién: Usuario validador: Pinchao Mueses Roberth

Alexander

|Act\vwdad realizada |

Pinchao Mueses Roberth
Alexander

Observaciones: | Usuario solicitante:

| Sin observaciones

Escala de validacion:* * % Avance actual:* ‘ 100 *

| 5. Totalmente de acuerdo ™ ‘

Fecha de validacion:* 2/20 validar

LISTADO DE VALIDACIONES
& Reporte

1 of 1y lor

Figura 52. Pagina de validacion de actividades

Fuente (Propia)

2.3.2.12 Historia de Usuario Nro. 12 | Listado de Proyectos — Finalizados

La lista de proyectos finalizados muestra Unicamente aquellos proyectos que culminaron
Su porcentaje o ciertos proyectos cuando el usuario cambia el estado del proyecto ha

cancelado (Figura 53).

~ Listado de Proyectos - Finalizados

(1af1) . lor

TIPO DE PROYECTO & PROYECTO $
‘ 0B).GENERAL DESCRIPCION OBSERVACIONES FECHA ESTADO PORCENTAJE QPCIONES
Pragramado 0.00%
Inicio.
£4. Proyectos de clase Proyecto de prueba 18/2/2020 Cancelado Ejecutado 0.00%
Fin
30/3/2020 Retraso 0.00%

10f1) . 1o

Q
SIAD

UTN - FICA - CISICICSOFT
© Todos los derechos reservados 2020 IBARRA -ECTADOR

Figura 53. Pagina Principal, Listado de proyectos finalizados

Fuente (Propia)

El usuario Unicamente tiene la opcién de vista de objetivos, actividades y subactividades
(Figura 54).
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SIAB Sierra Bolafios William Daniel
IBARRA - ECUADOR Admin_proyectos

# Inicio / Mend / Admin_proyectos / Proyecto

OBJETIVOS

OBJETIVO RESULTADO VERIFICACION PORCENTAJE OPCIONES

Programado 0.00%

Objetivo 1 Objetivo 1 completado Documentacion Ejecutado 0.00%
Retraso 0.00%
Programado 0.00%
Ejecutado 0.00%

Objetivo 2 Objetivo 2 completado Documentacion i
Retraso 0.00%

@
SIAD

UTN - FICA - CISIC/ICSOFT
© Todos los derechos reservados 2020 |BARRA - ECUADOR

Figura 54. Pagina de visualizacion de objetivos - Proyectos finalizados

Fuente (Propia)

2.3.2.13 Historia de Usuario Nro. 13 | Reportes

La ventana de reportes da la opcion al usuario de filtrar las consultas en 3 tipos de

blasqueda:
Busqueda por proyectos

El usuario al seleccionar esta opcion visualiza todos los proyectos ya sea como

responsable, como integrante o validador (Figura 55).

s Inn Sierra Bolaiios William Daniel
TBARR - ECRADOR Admin_proyectos

# Inicio / Mend / Admin_proyectos / Proyectos / Resumen

OPCIONES DE BUSQUEDA

Biisqueda por Fechas Biisqueda por Tipos de Proyectos

Desde :| |Has[a :‘ ‘ Sala(tinne:‘ Tipos g proyects v

e Qetirer ry—

(1af 1) [10v

PROYECTO

RESPONSABLE PROYECTO TIPO PROYECTO OBJ.GENERAL DESCRIPCION OBSERVACIONES % AVANCE

Desarrolle de una
Aplicacion Web para
la automatizacién del

Proyecto de proceso de
Sierra Bolafios automatizacién del £2. Desarrollo del F.I: 2019-03-07 seguimiento de 3.75%
William Danel proceso de trabajo de titulacidn | 1 Trabajos de Grado e Ninguna
seguimiento de (tesis) : Informes Docentes de [ ]
Trabajos de Grado. la Carrera de
Ingenieria en
Sistemas

Computacionales.

OBJETIVOS ACTIVIDADES

Figura 55. Busqueda de reportes por proyectos
Fuente (Propia)
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BUsqueda por tipo de proyectos

El usuario puede filtrar los proyectos Unicamente por el tipo de proyecto que necesite

(Figura 56). La lista de tipos de proyecto se carga de la informacion principal de la BDD.

s "“] Slerra Bolafios Willlam Daniel
1BAAA - ECHADOR Admin_proyectos

# Inicio / Meni / Admin_proyectos / Proyectos / Resumen

OPCIONES DE BUSQUEDA
Biisqueda por Proyectos
QRespansable Qvalidador

Biisqueda por Fechas Bisqueda por Tipos de Proyectos

Sale(tlnne:‘ Tips de proyects ~

besse | rasa | \

Ofa x

[ E1. Ejecucién de précticas pre profesionsles
E2. Desarrolla el rabajo de oulacisn (tesis) -

|| E3. Prayectos de vinculacién

RESUMEN DE PROYECTOS

|| E4.Proyectos de clase

|[_| 71 Actividades T. Docente

[ Pruesa

RESPONSABLE PROYECTO TIPO PROYECTO FECHA. OB].GENERAL

Aplicacién Web para
la automatizacién del

Proyecto de proceso de
Sierra Bolafios automatizacion del E2. Desarrallo del F.I: 2019-03-07 seguimiento de 6375%
William Danet proceso de trabajode tituiacion o 1 Trabajos de Grado & Ninguna
seguimiento de (tesis) - Informes Docentes de [ ]
Trabajos de Grado. la Carrera de.
Ingenieria en
Sistemas

Computacionales.

OBJETIVOS ACTIVIDADES

Figura 56. Busqueda de reportes por tipo de proyectos

Fuente (Propia)
Busqueda por fechas

La opcion de busqueda por fechas permite al usuario filtrar la consulta de sus proyectos
en las fechas indicadas, de la misma manera los proyectos responsable, integrante o

validador (Figura 57).

s I nn Slerra Bolafios William Daniel
TBARRA-EGBADDE Admin_proyectos

# Iricio / Mend / Admin_proyectos / Proyectos / Resumen

'OPCIONES DE BUSQUEDA
Blisqueda por Proyectos
Q,Responsable Q validador

Biisqueda por Fechas Busqueda por Tipos de Proyectos

SEIE((lunE:‘ Tipos de proyecto -

Desde :‘ 27/12/2019 ‘Hasla :‘ ‘

< February 2020 >
Su Me Tu We Th Fr 5a
RESUMEN DE PROYECTOS

& Generar Reporte.

% AVANCE

PROYVECTO OBJ.GENERAL DESCRIPCION OBSERVACIONES

RESPONSABLE

! i F.1:2020-02-18 0.00%
Slerra Bolafios Proyecto de prueba E4. Proyectos de clase
William Daniel F.F: 20200330
oBETVOS ACTIVIDADES
Objetivo: Objetivo 1 P e .
y .
ACTMIDAD DESCRIPCION o ol sance | OSSRV | HORAS | VALDADO
Resultado: Objetivo 1
completado Actividad 1 o0
Actividad 1 181212020 277212020 1

N Resp: Sierra Bolafios William Daniel
Verificacién: Documentacion

appfica.utn.edu.ec/siadWeb/faces/pInplanificacion/docente resumen.xhtmi

Figura 57. Busqueda de reportes por fechas Fuente (Propia)
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Generar Reporte

Al generar un reporte se crea un archivo “pdf” el cual puede ser abierto con cualquier
visualizador de archivos (Figura 58).
reporte.pdf

CSOFT/ SIAD-UTN

Listado de Proyectos

Proyecto: Desarrollo de ERP para MIPYMES 201910-202002

Obj. General: Disefiar & implementar un software ERP orientado a una MIPYME Fecha Inicial: 11/11/19 0:00
Descripci6n: Disefio e implementacion de un software ERP orientado a una MIPYME Fecha Final: 05/02/20 0:00

Objetivo: Disefiar |a arquitectura y modelos de software

del ERPy de modelado

Verificacién:  Validacién de los documentos resultantes

I Actividad Responsable [ Fechalnicio | FechaFin | % | Observaciones Descripcion

actividad de prueba MR vier Mauricio | 19712718 0:00| 19/12/19 ‘ 14.00 |
Rea Pefiafiel 0:00

Diseno ER de 1a bad Vier Mauricio |uzmvzno:nn 30120 | .00 |
ea Pefiafiel | 0.00

Documento 4+1 CLOUDY vier Mauricio [19/12/19 0:00] 19/12/19 ‘ 0.00 |
ea Periafiel 0:00 -
Documento Arquiteciura vier Maric | 971218 0:00[ 1912719 | 4000 |
+1 del Proyecto de ea Periafiel 0:00
rigrafia de camisetas
Documento de arquitectura vier Mauricio [12/12/19 0:00[ 19/12/19 ‘ 0.00 |
+1 - E4. Proyectos de clase [Rea Penafiel 0:00

Figura 58. Formato de reporte

Fuente (Propia)

2.4 Posibles riesgos

Hablar sobre riesgos es predecir un futuro, de avances o retrocesos. Cualquier actividad
que ser realice produce por consiguiente un riesgo, se puede definir al riesgo como la
probabilidad de que pueda ocurrir una perdida. La mayor cantidad de areas que forman parte
del desarrollo de un software son fuentes potenciales de presentar diferentes riesgos.
(Caballero & Kuna, 2018)

Es muy probable que se presente riesgos impredecibles, esto significa que podrian ocurrir,
pero no se los puede identificar por adelantado, son riesgos que pueden o no presentarse en
alguna etapa del ciclo del software. Para esto al momento de realizar proyectos de desarrollo
es muy importante realizar la investigacion de diferentes metodologias las cuales sean

capaces de detectar, analizar y suprimir estos riesgos a tiempo.

En el tema de seguridad el sistema SIAD consta de un médulo de auditoria el cual registra
cada una de las acciones que realicen los usuarios, la seguridad es alta, ya que Unicamente
pueden acceder usuarios anteriormente registrados, la persona encargada de esto es el
administrador del sistema, de la misma manera todo el cédigo se encuentra alojado en un

servidor privado para mayor seguridad.
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CAPITULO 3.
VALIDACION DE RESULTADOS

3.1 Pruebas

Las pruebas del sistema fueron realizadas por los docentes y estudiantes de la CSOFT,
el sistema entr6 en produccién luego de culminar la Gltima reunién de con el equipo de
desarrollo, se aplicé una encuesta a los docentes para reconocer cuales son las falencias que
presenta el sistema y de la misma manera ver si es necesario realizar algun tipo de cambio,

actualizacién o mejoramiento en el mismo.

Las preguntas fueron realizadas en base al sistema de usabilidad escalar mas conocido
por sus siglas en ingles “SUS (System Usability Scale)” el cual se cred para poder evaluar de
forma rapida, sélida y confiable cualquier tipo de sistema. La herramienta metodol6gica
consiste en 10 preguntas en las cuales estas pueden ser calificadas en un rango de 1 a 5
dependiendo del punto de vista de los usuarios.

En la tabla (Tabla 24) se indica los resultados de cada pregunta de la encuesta aplicada a
un total de 12 docentes de la CSOFT.

Tabla 24. Resultados de Encuesta aplicada a docentes CSOFT

Fuente (Propia)

Preguntas Totalmente en En Ni en acuerdo, De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo ni desacuerdo acuerdo
Pregunta 1 0 0 1 3 3
Pregunta 2 2 2 3 2 3
Pregunta 3 0 1 1 3 .
Pregunta 4 2 4 3 1 2
Pregunta 5 0 0 1 5 6
Pregunta 6 5 5 1 1 0
Pregunta 7 0 1 1 8 5
Pregunta 8 2 8 1 1 0
Pregunta 9 0 1 2 3 &
Pregunta 10 2 4 4 1 1
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De igual forma se detalla graficamente cada uno de los resultados obtenidos en las

preguntas formuladas a los docentes.

Pregunta 1. Creo que me gustaria usar este sistema con frecuencia (Figura 59).

. Totalmente en dezacuerdo 0
. En desacuerdo 0
. Mi en acuerdo, ni en desacuer... 1
@ C=acuerdo 3

(=]

. Totalmente de acuerdo

Figura 59. Representacion grafica de resultados de la pregunta 1

Fuente (Propia)

El modulo se disefid para facilitar el registro convencional de proyectos y trabajos, aporta

de manera importante en las actividades diarias de docentes y estudiantes.

Pregunta 2. El sistema me parecié innecesariamente complejo (Figura 60).

. Totalmente en desacuerdo 2
.. En desacuerdo 2
. Mi en acuerdo, ni en desacuer... 3
. De acuerda 2
. Totalmente de acuerdo 3

Figura 60. Representacion grafica de resultados de la pregunta 2

Fuente (Propia)

El sistema brinda mensajes de informacién, advertencia o error cuando un usuario se
encuentre realizando alguna accion sobre un proyecto, de esa manera busca evitar

complejidades y dificultades en su uso.

Pregunta 3. Creo que el sistema fue facil de usar (Figura 61).
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L

. Totalmente en desacuerdo ]

@ En desacuerdo )
. Mi en acuerdo, ni en desacuer.. 1

. De acuerdo

. Totalmente de acuerdo 7

Figura 61. Representacion gréafica de resultados de la pregunta 3

Fuente (Propia)

El haber trabajado con una plantilla definida ayuda a que la navegacion dentro del modulo
sea muy facil, cada ventana o pestafia contiene todas las indicaciones y etiquetas para poder

brindar al usuario las herramientas necesarias para su uso.

Pregunta 4. Creo que necesitaria el apoyo de una persona técnica para usar este sistema
(Figura 62).

. Totalmente en desacuerdo 2
.- En desacuerdo 4 .
. Mi en acuerdo, ni en desacuer... 3
@ Deacuerdo 1
. Totalmente de acuerdo 2

Figura 62. Representacion grafica de resultados de la pregunta 4

Fuente (Propia)

Como todo sistema o moédulo nuevo, siempre existira la necesidad de capacitar a los

usuarios para poder dar a conocer todas las funciones que brinda el mismo.

Pregunta 5. Me pareci6 que las diversas funciones en este sistema estaban bien integradas
(Figura 63).
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. Totalmente en desacuerdo 0

@ En desacuerdo 0
. Mi en acuerdo, ni en desacuer.. 1
. De acuerdo 5
. Totalmente de acuerdo ]

Figura 63. Representacion grafica de resultados de la pregunta 5

Fuente (Propia)

El moédulo esta configurado para desplegar 3 tipos de mensajes: advertencia, error e
ingreso correcto, todas las ventanas contienen estos mensajes, cuando un usuario ingresa o

modifica cualquier tipo de item autométicamente y despliega el mensaje correspondiente.

Pregunta 6. Creo que existe demasiada inconsistencia en este sistema (Figura 64).

. Totalmente en desacuerdo 3

. En desacuerdo \‘
. Mi en acuerdo, ni en desacuer.. 1

@ Deacuerdo

. Totalmente de acuerdo 0

Figura 64. Representacion gréafica de resultados de la pregunta 6

LN

—

Fuente (Propia)

Debido a que el mddulo de planificacion es nuevo la mayoria de los docentes se adaptaron
rapidamente en su uso, mientras que una cantidad minima todavia presenta falencias en el

manejo debido del mismo.

Pregunta 7. Me imagino que la mayoria de los usuarios aprenderian a usar este sistema muy

rapidamente (Figura 65).
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. Totalmente en desacuerdo 0

. En desacuerdo 1
. Mi en acuerdo, ni en desacuer.. 1

. Totalmente de acuerdo 2 v

. De acuerdo

[e=]

Figura 65. Representacion gréafica de resultados de la pregunta 7

Fuente (Propia)

El médulo se encuentra correctamente disefiado de tal manera que permita una facil
navegacion entre ventanas, asi como el uso de cada una de las opciones que estan

disponibles.

Pregunta 8. El sistema me parecié muy complicado de usar (Figura 66).

. Totalmente en desacuerdo 2

=]

. En desacuerdo

. Mi en acuerdo, ni en desacuer... 1
. De acuerdo 1
. Totalmente de acuerdo 0

Figura 66. Representacion grafica de resultados de la pregunta 8

Fuente (Propia)

Las consultas y las vistas que se despliegan en las ventanas estan ordenadas de tal
manera que cualquier usuario las pueda entender, cada tabla contiene su encabezado, asi

como cada botén y pestafia para facilitar la navegacion.

Pregunta 9. Me siento seguro usando el sistema (Figura 67).
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. Totalmente en desacuerda 0

—

. En desacuerdo

A

. Mi en acuerdo, ni en desacuer.. 2
. De acuerdo 3
. Totalmente de acuerdo ]

Figura 67. Representacion grafica de resultados de la pregunta 9

Fuente (Propia)

En sistemas nuevos siempre existira en un principio diferentes puntos de vista de sus
usuarios, la Unica manera de solucionarlos es ir implementando paulatinamente nuevas
funciones dependiendo de las necesidades que se vayan presentando, no se puede abarcar

todas las ideas en una sola version.

Pregunta 10. Necesite aprender muchas cosas antes de comenzar a utilizar este sistema
(Figura 68).

. Totzlmente en desacuerdo 2

' En desacuerdo 4 \
. Mi en acuerdo, ni en desacuer... 4
@ Deacuerdo 1
. Totalmente de acuerdo 1

Figura 68. Representacion grafica de resultados de la pregunta 10

Fuente (Propia)

El modulo de planificacion y seguimiento de proyectos se cre6 con la finalidad de facilitar
el trabajo convencional que realizaban los docentes y estudiantes de la CSOFT, en el cual se
agrupa en un solo sistema todos los tipos de proyectos que se vayan realizando durante el
periodo académico, de la misma manera al ser un médulo nuevo se podran ir realizando

mejoras de este.

La mayoria de los resultados obtenidos en la encuesta apuestan a que el sistema
implementado es muy bueno, tal vez la falta de capacitaciones o la falta de uso sean factores

gue deberan corregirse de manera oportuna.
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3.2 Andlisis e Interpretacion de resultados

Un sistema de escalas de usabilidad es una de las maneras mas eficientes para recopilar
datos estadisticamente validos y asi a un sistema web una puntuacion clara y precisa, en

resumen, es mas barata y rapida puesto a que mide lo que se propone medir. (Thomas, 2011).

Es muy importante tener en cuenta que el orden de las preguntas no puede ser alteradas,
debido a que a continuacién se procedera a realizar una serie de operaciones con la cual
calcularemos los primeros resultados que serviran mas adelante para realizar la

interpretacion final del porcentaje de aceptacion.

Cada una de las preguntas tiene una valoracién de 1 a 5 de menor a mayor valor tal como
lo muestra la (Figura 69).

Strongly Strongly
disagree agree

1. | think that | would like to [ | [ | [ |
use this system frequently

1 2 3 Kl 5

Figura 69. Declaracion de muestra de SUS

Fuente (Meiert, 2007)

El primer paso sera el calcular los valores que se obtuvieron asignando un valor de 1
“Totalmente en desacuerdo” hasta 5 “Totalmente de acuerdo” respectivamente a cada una

de las preguntas realizadas, por ejemplo:

Pregunta 1: Totalmente en desacuerdo -> (Valor) * (Numero de respuestas) => 1*0=0
En desacuerdo -> (Valor) * (Numero de respuestas) => 2*0=0
Ni en acuerdo, ni en desacuerdo -> (Valor) * (Numero de respuestas) => 3*1=3
De acuerdo -> (Valor) * (Numero de respuestas) => 4*3 =12

Totalmente de acuerdo —> (Valor) * (Numero de respuestas) => 5* 8 =40

La tabla (Tabla 25) muestra los resultados finales después de haber sido calculados

mediante las medidas establecidas por SUS.

Tabla 25. Resultados de la encuesta aplicada por pregunta utilizando SUS

Fuente (Propia)
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Preguntas Totalmente en En Ni en acuerdo, De acuerdo Totalmente de

desacuerdo desacuerdo ni en acuerdo
desacuerdo
Pregunta 1 0 0 3 12 40
Pregunta 2 2 4 9 8 15
Pregunta 3 0 2 3 12 35
Pregunta 4 2 8 9 4 10
Pregunta 5 0 0 3 20 30
Pregunta 6 5 10 3 4 0
Pregunta 7 0 2 3 32 10
Pregunta 8 2 16 3 4 0
Pregunta 9 0 2 6 12 30
Pregunta 10 2 8 8 4 5

A continuacion, separaremos 2 tablas las cuales contienen los promedios de cada una de

las preguntas pares e impares.

El sistema de usabilidad SUS dice que para cada una de las preguntas impares (1,3,5,7,9)

se debe restar 1 del puntaje total de cada pregunta. Por ejemplo:

Pregunta 1: > Pregunta 1 = 55/ (Total encuestados) 12 =>4.58 — 1 = 3.58

Tabla 26. Resultado de preguntas impares mediante SUS

Fuente (Propia)

Impares Promedio
Pregunta 1 3.58
Pregunta 3 3.33
Pregunta 5 3.42
Pregunta 7 2.92
Pregunta 9 3.17
Total 1 16.42

Mientras que para las preguntas pares (2,4,6,8,10) se debe restar su valor de 5. Por ejemplo:
Pregunta 2: 5— (3 Pregunta 2 = 38/ (Numero encuestados) 12 =4) = 1.84
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Tabla 27. Resultado de preguntas pares mediante SUS

Fuente (Propia)

pares Promedio
Pregunta 2 1.84
Pregunta 4 2.25
Pregunta 6 3.17
Pregunta 8 2.92
Pregunta 10 2.75
Total 2 12.93

El dltimo paso para calcular el puntaje en base a SUS es sumar los 2 totales de las
preguntas pares e impares y multiplicarlos por 2.5. Haciendo estos calculos finales podremos
obtener un puntaje sobre 100 el cual nos sirve para ubicarnos dentro de la tabla de rangos y

comprobar si el sistema cumple con la escala minima de calificacién.
(Total 1 + Total 2) * 2.5 =X

(16.42 + 12.93) * 2.5 = 73.38%

3.3 Andlisis de Impactos

Luego de haber investigado toda la informacién de como aplicar la metodologia “SUS”, se
estima que un sistema web minimo debe alcanzar un porcentaje mayor o igual a 68% para
se considere como un sistema web aceptable y funcional, en el caso de presentar un puntaje
menor probablemente se deba a ciertos problemas en la usabilidad del sistema o
funcionamiento por ende es necesario corregir los errores u observaciones que vayan dando

a conocer los usuarios finales.

Con los datos obtenidos de las figuras anteriores (Figura 59-68) aplicando la metodologia

SUS se obtuvo un resultado equivalente al 73,38% como se muestra en la (Figura 70).
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Figura 70. Rango percentil y escalar de SUS
Fuente (Cowley, 2006)

En la grafica se puede observar la ubicacion del porcentaje obtenido por el calculo realizado
anteriormente y con el cual finalmente podremos clasificarlo en la lista de puntajes que brinda
la metodologia “SUS”.

Por ultimo, necesitamos conocer la tabla de clasificacién de calificaciones de puntajes de
SUS, en la cual la calificacién mas baja sera representada por la letra F hasta la mas alta que
representara la letra A siendo esta la mejor calificacion. En la (Figura 71) ubicando el puntaje
obtenido de 73.38 se observa que el sistema web realizado se ubica en el grado C, en el cual
el sistema entra en el rango de aceptable, cabe recalcar que al ser un sistema nuevo necesita
de muchas mejoras las cuales los préximos programadores pueden corregirlas en el caso

gue ellos encuentren necesario y poder llegar en un futuro a una calificacion A.
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Figura 71. Escalas de Usabilidad de SUS

Fuente (Cowley, 2006)
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CONCLUSIONES

o La utilizacién de software libre (Linux, Postgres, Java, Eclipse, Wildfly) facilité la
descarga, instalacion, su uso y su distribucion durante el tiempo en que se desarrollo
el proyecto, se evitd altos costos por adquisicion de licencias, limitacion de funciones,
entre otras, asi como también problemas de incompatibilidad de versiones.

o El definir procesos para optimizar el seguimiento de los informes docentes y trabajos
de grado aportaron considerablemente en la creacién de las tablas necesarias para
qgue el médulo de planificacion abarque cada uno de los procesos que se deben
realizar al momento de registrar proyectos, actividades y subactividades, asi como
también para realizar el seguimiento de proyectos de estudiantes.

e La metodologia de trabajo SCRUM permiti6 culminar con éxito el desarrollo del
modulo de planificacion del sistema SIAD, al ser una metodologia agil se trabajé con
todo el equipo de desarrollo de manera coordinada y controlada en constantes
reuniones y revisiones en las cuales facilito el hallazgo temprano de errores, asi como
también la correccién y mejora de estos lo que permitié una mejor organizacioén de las
actividades a desatrrollar.

e La herramienta metodologica “SUS” permitio obtener resultados confiables y
acertados, debido a que comunmente este sistema de evaluacién es utilizado para
medir la usabilidad que tiene una aplicacién, su principal ventaja es que facilita su uso
brindando una plantilla de preguntas especificas y una serie de célculos para obtener
el porcentaje final y ubicarlo en la escala que esta herramienta ya tiene definido de tal
forma que se podra ver en tiempo real el puntaje que obtuvo el sistema SIAD.

e Los docentesy estudiantes de la Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales
ya se encuentran utilizando el sistema SIAD para el registro de sus proyectos, lo cual
permitié optimizar el tiempo y el seguimiento de cada uno de los informes

correspondientes a las actividades realizadas.
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RECOMENDACIONES

e Se recomienda utilizar software libre en proyectos de desarrollo por la facilidad de
adquisicion y uso, de igual manera utilizar arquitecturas robustas como MVC y el
versionamiento de cddigo con la herramienta GitHub.

e Esimportante formar un grupo de desarrolladores y definir una metodologia de trabajo
agil para acoplar la forma de trabajo de acuerdo a las condiciones del proyecto en
marcha, de tal manera que se logre gestionar los proyectos de manera eficaz logrando
reducir costes y poder asi aumentar la productividad bajo el trabajo a presion.

e Un sistema web nunca se termina de desarrollar, es muy importante y necesario que
este pueda continuar creciendo, para lo cual se recomienda la integracion de nuevos
programadores 0 equipos de trabajo que se encarguen del desarrollo de nuevos
modulos y el mantenimiento de los modulos ya existentes.

e Se recomienda socializar, incentivar y crear diferentes mecanismos para la
capacitacion tanto a estudiantes, asi como a docentes de la carrera con la finalidad

de fomentar el uso de esta herramienta tecnoldgica dentro de sus actividades diarias.

e Para poder implementar nuevos médulos al sistema SIAD, se recomienda realizar un
andlisis previo de las necesidades que los docentes y estudiantes requieran, de igual
manera se debe definir previamente los procesos que se llevaran a cabo para la

implementacion de nuevas las funcionalidades.
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ANEXOS

Encuesta aplicada a los docentes de la CSOFT.

Prueba de Usabilidad del Mddulo de

Planificacion correspondiente al SIAD.

Este cuestionano contribuird a mejorar el nivel de usabilidad que presenta el Modulo de Planificacién y
Seguimiento de proyectos del sistema SIAD.

Puedes acceder al sistema a través del siguiente enlace https://appfica.utn.edu.ec/siadWeb/faces/loginchtml

Hola, WILLIAM DAMIEL: al enviar este formulario, el propietario podrd ver su nombre y direccion de correo electrénico.

* Obligatorio

1. Creo que me gustaria usar este sistema con frecuencia. *
() Totalmente en desacuerdao
() En desacuerdo

l_) Nien acuerdo, ni en desacuerdo

_J) De acuerdo

{_) Totalmente de acuerdo

2. El sistema me parecid innecesariamente complgjo. *
() Totalmente en desacuerdo
() En desacuerdo

\_/ Mienacuerdo, ni en desacuerdo

I} De acuerdo

() Totalmente de acuerdo
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3.Creo que el sistema fue facil de usar. *
O Totalmente en desacuerdo
() En desacuerdo
':::' i en acuerdo, ni en desacuerdo
':::' De acuerdo

O Totalmente de acuerdo

4. Creo que necesitaria el apoyo de una persona técnica para poder usar este sistema. *
O Totalmente en desacuerdo

() En desacuerdo

() De acuerdo

O Totalmente de acuerdo

6. Creo que existe demasiada inconsistencia en este sistema. *
O Totalmente en desacuerdo
i) En desacuerdo
(:) Ni en acuerdo, ni en desacuerdo
'i::' De acuerdo

O Totalmente de acuerdo

7.Me imagino que la mayoria de usuarios aprenderian a usar este sistema muy rapidamente. *
() Totalmente en desacuerdo
Fan
\_) En desacuerdo
'i::' Ni en acuerdo, ni en desacuerdo
O De acuerdo

O Totalmente de acuerdo
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8. El sistema me parecid muy complicado de usar. *
() Totalmente en desacuerdo
'i::' En desacuerdo
'i::' Mi en acuerdo, ni en desacuerdo
O De acuerdo

O Totalmente de acuerdo

9. Me siento segure usando el sistema. *
() Totalmente en desacuerdo
() En desacuerdo

() Nien acuerdo, ni en desacuerdo

O De acuerdo

O Totalmente de acuerdo

10. Mecesité aprender muchas cosas antes de comenzar a utilizar este sistema. *
(") Totalmente en desacuerdo
'i::' En desacuerdo
'i::' Mi en acuerdo, ni en desacuerdo
O De acuerdo

(:) Totalmente de acuerdo

Emiar
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