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RESUMEN

La caracterizacion psicoldgica son todas aquellas individualidades que hacen de la persona
un ser Unico e irrepetible, de la misma manera sucede con un Psicopedagogo, el cual, para
su ejercicio profesional, deben considerarse la presencia de ciertas aptitudes y caracteristicas
de personalidad, que lo ayuden a desenvolverse de una manera integra en su campo laboral
y que a su vez pueda prestar un servicio de calidad a la comunidad. El objetivo de la presente
investigacion es caracterizar el perfil psicolégico de los estudiantes del primer semestre de
la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Téecnica del Norte. Esta investigacion es de
tipo cuantitativa, correlacional, analitica, sintética, y psicométrica. Como instrumentos
técnicos se emplearon tres reactivos psicoldgicos, ansiedad y depresion de Hamilton y el
inventario PAI; el total de la poblacién es de 41 estudiantes, entre hombres y mujeres. Para
realizar la tabulacion de datos se hizo uso del programa estadistico SPSS, el cual permitié
determinar la relacion entre variables y a su vez elaborar tablas de frecuencias, permitiendo
determinar las caracteristicas psicologicas de cada conjunto de datos. Respecto al analisis y
discusion de resultados se pudo determinar que tanto la caracterizacion psicologica como el
rendimiento académico de los estudiantes, no tienen un alto porcentaje de significancia en
su correlacion, por tanto, no muestran una relacion directa entre si. Respecto a la
caracterizacion psicoldgica, la mayoria de los estudiantes muestran alta presencia en rasgos
ansiosos y depresivos, y una baja presencia en rasgos relacionados con tendencias suicidas,
alcohol, estrés y traumas, se ha determinado que estos rasgos constituyen factores de riesgo
para los estudiantes, puesto que un psicopedagogo debe mostrar aptitudes y cualidades
positivas, que ayuden a mejorar su calidad humana y a su vez le permitan crecer de manera
profesional y personal.

PALABRAS CLAVE: caracterizacion psicoldgica, rasgos, perfil psicoldgico,
rendimiento académico, psicopedagogia.
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ABSTRACT

The psychological characterization are all those individualities that make the person a unique
and unrepeatable being, in the same way that happens with a Psychopedagogue, who, for his
professional exercise, there must be considered the presence of certain aptitudes and
personality characteristics that help him or her develop in an integral way in their work field
and that can also provide a quality service to the community. The objective of this research
is to characterize the psychological profile of the students of the first semester of the
Psychopedagogy career of the Technical University of the North. This research is
quantitative, analytical, synthetic, and psychometric. Regarding the instruments used for
data collection, there were three psychological tests, Hamilton's anxiety and depression and
the PAI inventory, we worked with a total population of 39 students, between men and
women. SPSS statistical program was used for data tabulation. Regarding the analysis and
discussion of results, it was possible to determine that both the psychological
characterization and the academic performance of the students do not have a high percentage
of significance in their correlation, therefore, they do not show a direct relationship with
each other. Regarding the psychological characterization, most of the students present a high
presence in anxious and depressive traits, and a low presence in traits related to suicidal
tendencies, alcohol, stress and trauma, it has been determined that these traits constitute risk
factors for students, since a psychopedagogue must show aptitudes and positive qualities,
which help to improve their human quality and at the same time allow them to grow
professionally and personally.

KEY WORDS: psychological characterization, psychopedagogue, traits, psychological
profile.
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INTRODUCCION

Lo que se plantea a continuacién son temas relacionados a la educacion superior,
enfocado principalmente en la carrera de psicopedagogia, sus estudiantes y su
caracterizacion psicolégica. Cuando hablamos de educacion universitaria es dificil no
mencionar la influencia que esta ejerce en el desarrollo de un pais y sus ciudadanos,
generando gran expectativa entre los mas jovenes. Cada afio aumenta el nimero de
aspirantes que quieren ingresar a la educacion superior, esto es comprensible, si
consideramos que aquellos que tienen el privilegio de acceder y culminar su carrera, no solo
seran parte del desarrollo al servir dentro de su area, sino que también tendran un futuro con
mejores posibilidades a nivel econémico, social, laboral e intelectual.

Asi pues, el estudiante universitario, busca culminar su proceso, insertarse en el
mercado laboral y desempefiarse con éxito dentro de su campo y, en consecuencia, conseguir
un mejor estatus y bienestar psicosocial, sin embargo, no todos alcanzan dicha meta y es ahi
donde surge una pregunta ¢Qué determina el exito?

(Aragon Borja, 2010), menciona que el éxito en los estudios depende de maltiples
causas, como lo econdmico, personal y psicologico. En cuanto al aspecto psicoldgico, se
puede mencionar que es el mas destacable, sin embargo es la inteligencia la cual se toma
como eje principal, no obstante, gracias a los estudios y aproximaciones teoricas que se han
realizado en las Ultimas décadas sobre la inteligencia humana, se ha determinado la
importancia y predominio que tienen los factores emocionales y de personalidad en el
comportamiento inteligente (Epstein, 1998). De este modo, la personalidad es un aspecto
primordial por considerar en el desenvolvimiento del estudiante y profesional en cualquier
campo cientifico, pues asegurara que cumpla con las exigencias que requiera su profesion.

Si tomamos en cuenta que la Psicopedagogia es la ciencia encargada del estudio del
ser humano en sus etapas de desarrollo, procesos de aprendizaje y aspectos psicoldgicos,
entendemos la importancia de las caracteristicas de personalidad del psicopedagogo (Cobo
Montalvo, 2013). Esto se debe a que su trabajo se da en un contexto de completa interaccion,
mas alla de herramientas y teorias técnicas que respalden su labor, requiere de caracteristicas
propias que tiendan al cuidado, guia y manejo del usuario, siendo su persona misma, el
instrumento principal de trabajo.

En tal sentido se plantea el problema de investigacion en el cual es necesario
mencionar la importancia de la caracterizacion psicolégica, dado que son aquellas
particularidades que hacen a la persona Unica y la diferencian de los demas individuos. Estas
caracteristicas propias de cada ser humano se van formando desde la nifiez, y estan
influenciadas por el entorno tanto familiar como social. El caracter, temperamento y
personalidad son componentes que individualizan al sujeto y a su vez le otorgan identidad.

Como lo menciona Montalvo (2015), un psicopedagogo no solo debe contar con
bases tedricas y herramientas técnicas para el ejercicio de su profesion, también son
importantes ciertas caracteristicas de personalidad en vista de que su principal instrumento
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de trabajo es el mismo; a causa de esta cercania con las personas se vuelve necesario generar
confianza y empatia con ellas, debido a que si no existe una conexion entre ambas partes
dificilmente se va a ofrecer un servicio de calidad.

Dada la importancia de la personalidad para el Psicopedagogo, se plantea el problema
¢Cual es la caracterizacion psicolégica que presentan los estudiantes de primer semestre de
Psicopedagogia de la Universidad Técnica del Norte? mediante la caracterizacion
psicoldgica, se busca determinar la existencia de factores que resulten ser problematicos y
que afecten al estudiante en su vida diaria y formacion profesional.

En relacion con la problematica expuesta, las situaciones que pueden afectar a un
estudiante universitario llegan a ser numerosas, la ansiedad, depresion, problemas con el
alcohol o las drogas, son solo algunas situaciones que perjudican al estudiante no solo a nivel
académico sino personal, social y familiar.

Dentro de este marco, el cambio que se produce de colegio a universidad muchas de
las veces generan un impacto a nivel psicolégico, porque representa una etapa de transicion,
en la cual los jovenes deben adaptarse a un nuevo medio y empezar a desarrollar su
autonomia e independencia dentro del campo universitario. Por su parte estudiantes quienes
deben dejar sus ciudades por sus estudios, pueden desencadenar problemas a nivel emocional
y afectivo como consecuencia de la separacion con su nucleo familiar. Si estas situaciones
no son manejadas correctamente pueden llegar a desencadenar algin problema como los ya
mencionados anteriormente.

En este marco de ideas también estan presenten los trastornos en la personalidad
como puede ser la esquizofrenia, paranoia, mania, etc., mismos que pueden generar en la
persona deficits neurocognitivos o problemas a nivel conductual. Asimismo, la presencia de
rasgos antisociales no representa el perfil mas idéneo de un Psicopedagogo, generalmente
estas personas tienden a ser manipuladora, no sienten culpa o remordimiento en sus acciones,
pueden ser crueles en su trato con los demas, lo cual les impide generar empatia y confianza
en la otra persona, por consiguiente, impide establecer relaciones adecuadas, funcién
principal de un psicopedagogo.

En referencia a la justificacion, se ha visto importante y necesaria la ejecucién de este
proyecto visto que, la formacién de profesionales debe ser de manera integral, en el presente
caso conocer la caracterizacion psicologica, va a permitir identificar aquellos estudiantes con
problemas a nivel emocional o conductual, mismos que podran recibir asesoramiento
terapéutico, y de esta forma mejorar la eficacia en su proceso educativo a nivel superior y su
bienestar psicoldgico.

Es importante resaltar que este trabajo investigativo aportara beneficios directos tanto
a la Universidad Técnica del Norte como a la carrera de Psicopedagogia; dado que puede
servir como un precedente para futuras investigaciones, e incluso con los resultados
obtenidos de los test aplicados, obtener una base sélida que posteriormente sea utilizada para
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elaborar un perfil psicologico del psicopedagogo, lo cual generaria un gran impacto dentro
de la universidad y aportaria al mejoramiento de la carrera en relacion a la formacion de sus
estudiantes como futuros psicopedagogos.

Este proyecto fue factible al contar con los instrumentos necesarios para recolectar
la informacion, de igual manera la investigacion fue realizada dentro del campus
universitario con los estudiantes de primer semestre de las carreras que conforman la
Facultad de Educacion Ciencia y Tecnologia. Por Gltimo, esta investigacion pretende ser un
aporte al desarrollo social y del comportamiento humano.

En cuanto a los objetivos que se han planteado en la investigacion tenemos un
objetivo general y tres especificos:

e Caracterizar el perfil psicoldgico de los estudiantes del primer semestre de la carrera
de Psicopedagogia.

1. Caracterizar los rasgos de personalidad de los estudiantes del primer semestre de la
carrera de Psicopedagogia.

2. Caracterizar el estado emocional de Ansiedad y Depresion de los estudiantes del
primer semestre de la carrera de Psicopedagogia.

3. Relacionar la caracterizacion psicolégica y el rendimiento académico de los
estudiantes del primer semestre de la carrera de psicopedagogia.

Contenido del informe
Capitulo 1

Dentro de este capitulo se encuentran escritas las bases teoricas y cientificas que
fundamentan el trabajo investigativo y permiten darle al lector una mejor comprensién sobre
el tema de estudio. Entre los temas que se han tratado estan: Personalidad, caracterizacion
psicoldgica, rendimiento académico.

Capitulo 1

En este capitulo se presenta la metodologia que ha sido empleada en la investigacion,
misma que tiene como finalidad otorgar validez y confiabilidad al presente trabajo
investigativo.

Capitulo 111

Capitulo referente al analisis y resultados, en este apartado se exponen los resultados
hallados en la investigacion y a su vez se resaltan datos que han tenido mayor relevancia en
el estudio con su respectivo andlisis. Para la elaboracién de las tablas de datos se empled el
método de correlacion de Spearman, este sistema permitio realizar el analisis general de los
datos y a su vez establecer correlaciones entre variables.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO

1. Personalidad
1.1 Definicién

Etimologicamente, la palabra personalidad proviene del latin persona, y esta a su
vez, tiene su origen en las palabras griegas prosopsis y prosépon que se traduce al castellano
como “mascara” (Betancur Garcia, 2010). Dichas palabras, guardan relacion con las
descripciones de personajes de teatro, puesto que, a través del uso de la mascara o caratula
que empleaban los actores, transmitian el rol de su personaje y las caracteristicas tanto de su
aspecto fisico, como los rasgos de personalidad, que incluyen conductas, pensamientos y
sentimientos.

El estudio de la personalidad tomé fuerza a principios del siglo pasado y ha sido
estudiada hasta nuestros dias. Es asi, como se ha llegado a definirla como causas internas
que subyacen al comportamiento individual y a la experiencia de la persona (Cloninger,
2002). Es decir, la personalidad es el conjunto interactivo de expresiones genéticas y
experiencias individuales, que determinaran el pensamiento y comportamiento de un
individuo, esta Ultima, se iran adquiriendo a lo largo de la vida y es por eso, que el factor
ambiental es concluyente en la construccion de esta.

Allport (1968), define a la personalidad como la organizacion dinamica de los
sistemas psicofisicos que establece una forma de pensar y de actuar, y esta sera Unica en
cada sujeto en su proceso de adaptacion al medio. Eysenck (1959), por su parte, lo define
Ccomo una organizacion mas o menos estable y duradera del caracter, temperamento,
intelecto y fisico de una persona, que determinara su adaptacion Unica al ambiente.

Visto de esta forma, la personalidad, no se trata de algo que pueda ser intercambiado,
encontrado o adquirido, como si se tratase de un objeto, es mas bien, la esencia del ser, lo
que diferencia a una persona de otra y lo que al final determinara “quién es quién” y como
este, se expresara en su entorno (Seelbach, 2013).

1.2 Rasgos de personalidad

Un rasgo, es una caracteristica que distingue a una persona de otra y por
consecuencia, determinara su comportamiento, es por eso, que se puede decir que una
persona posee un cierto grado de un rasgo y este varia desde un nivel alto o bajo.

“Los rasgos permiten una descripcion precisa de la personalidad, ya que cada uno se
refiere a un conjunto mas enfocado de caracteristicas y puede ser atribuido a una persona en
varios grados” (Cloninger, 2002, pag. 4).

Dentro del marco de estudio de la personalidad, la tendencia general ha sido la
medicion cuantitativa. Esto con el fin de lograr puntuar o medir los diferentes componentes
o rasgos de la personalidad y, por lo tanto, brindar una calificacion especifica a cada persona.
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Por consiguiente, en base a los diferentes postulados, nacen teorias como la de los
Cinco Grandes de Gordon Allport (1967), donde establece tres categorias: rasgos centrales
(conjunto de caracteristicas que tienen una influencia en el comportamiento de la persona en
diferentes contextos), rasgos cardinales (aquellos rasgos de personalidad que forman parte
del propio nicleo de la persona) y los rasgos secundarios (surgen en determinados momentos
y no forman parte de la personalidad en general), estos dos Ultimos predominan en el ser
humano a lo largo de su vida y desarrollo.

Mas adelante, haciendo uso del analisis factorial que serviria para identificar
caracteristicas que guardan estrecha relacion, Raymond Cattell, personaje fundamental en el
estudio de esta teoria, clasifica los rasgos en cuatro categorias: comunes (presentes 0 propio
de toda persona) contra Unicos (caracteristicos del individuo); superficiales (facil de notar o
reconocer), contra fuentes (solo se identifican con analisis factorial); constitucionales (factor
herencia) contra moldeados por el ambiente (influido por el entorno) y dinamicos ( motivan
al individuo hacia sus objetivos) contra habilidad (capacidad para lograr sus objetivos)
contra temperamento (aspectos emocionales de la actividad dirigido hacia los objetivos o
meta) (Aiken, 2003).

En afios posteriores, otro autor reconocido y citado con anterioridad como lo es Hans
Eysenck, gracias a su estudio y definicion, desarrolld un modelo de la personalidad que esta
compuesta por tres dimensiones: introversion-extroversion, neuroticismo y psicoticismo
(Davidoff, 1998). Es asi que, Eysenck (1947), realizaria una exploracion acerca de las teorias
del temperamento, concluyendo una explicacion para los factores de la personalidad, en
donde la introversion se contrapone a la extroversion, y la emocionalidad en contraposicion
con la estabilidad, si tomamos en cuenta esta afirmacion, el primer factor determinaria que
un individuo sea participativo y sociable al relacionarse con otros sujetos, puesto que algunos
tienden a ser mas amistosos e impulsivos, mientras que otros mas reservados y timidos
(Montafio Sinisterra, 2009).

Visto de esta forma, la teoria de Eysenck y la de Cattell poseen un mismo objetivo
investigativo, sin embargo, Cattell centraria su atencién en demasiados rasgos, mientras que
Eysenck en un rango mucho menor a este (Aguilera M. E., 2020).

Resulta claro como las multiples teorias postuladas a través de los afios han generado
debate e impulsado a seguir investigando acerca de este tema, siendo una fuente de apoyo
para entender la conducta humana y como reaccionan a las diferentes demandas sociales en
un contexto que se encuentra en constante cambio, evitando caer en la rigidez de las
respuestas consistentes al tipo de personalidad, sino mas bien, apoyarse en la idea que
compartimos un tipo de personalidad con otras personas, sin olvidar la influencia que ejerce
el rasgo que nos identifica (Aguilera M. E., 2020).
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2. Caracterizacion Psicoldgica Personalidad
2.1 Trastornos somatomorfos (SOM)

Los trastornos somatomorfos se manifiestan a través de sintomatologia fisica en el
paciente, es decir, empiezan a presentar desde dolores leves en distintas zonas de su cuerpo
hasta dolencias més fuertes, afectando significativamente la vida de la persona, la
caracteristica principal en esta sintomatologia es que no existe un origen médico que pueda
explicar el aparecimiento de estos malestares, por esta razon se los denomina trastornos
somaticos (Arancibia, Sepllveda, Martinez, & Behar, 2016).

Las personas que presentan un trastorno somatomorfo pueden sufrir de dolor,
debilidad, fatiga, nduseas u otras sensaciones corporales, ademas demuestran una
preocupacion excesiva por su sintomatologia pues temen que sea algo grave, a pesar de que
se haya descartado por completo alguna enfermedad, la persona ain se encuentra intranquila
por sus sintomas fisicos, de hecho, para estas personas, los problemas de salud se convierten
en el centro de su vida y en ocasiones llegan a absorberla (Dimsdale, 2019)

Los trastornos somatomorfos por lo general estan fuertemente relacionados a una
afectacion psicoldgica, la cual al no ser tratada a tiempo puede llegar a reflejarse como
malestares fisicos en la persona.

Asi como lo manifiestan Cabrera, Vallejos, Jaimes, & Ruiz (2008) en su articulo, los
médicos en ocasiones se enfrentan a enigmas en los cuadros clinicos de sus pacientes,
cuando los signos y sintomas no encajan en un diagnaéstico definitivo se les dificulta llegar
a una comprension del malestar de su paciente. Los pacientes con trastornos somatomorfos
suelen ser sometidos a numerosos examenes médicos, con el objetivo de explorar y encontrar
el origen de su enfermedad, cuando ya se han agotado todos los recursos los pacientes son
remitidos al area de psicologia dado que existen sospechas de que el factor psicologico sea
el principal causante de la sintomatologia mas no una enfermedad que ataque a su
organismo.

En algunos casos resulta complejo tratar a un paciente con un trastorno somatomorfo
pues, al presentar sintomatologia fisica, se convencen de que necesitan atencion médica
urgente, por lo que van en busca de médicos que les ayuden a encontrar un alivio a su
padecimiento, incluso se ha visto casos en los cuales llegan a gastar demasiado dinero en
repetir pruebas y exdmenes médicos que ayuden a encontrar un diagnostico a su aparente
enfermedad. Asi lo manifiestan Schade, Gonzales, Beyebach, & Torres (2010), en su articulo
quien menciona que: “Son pacientes definidos como "hi-perfrecuentadores" y/o
"policonsultantes"”, pues asisten y utilizan los servicios de salud en forma frecuente, gastando
una importante cantidad del tiempo de trabajo del cuerpo médico y recursos econémicos
significativos”.
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2.2 Ansiedad (ANS)

La ansiedad funciona como un plan de alerta que activa nuestro sistema nervioso
simpatico o autbnomo y nos prepara para la accion. Schlatter (2003), define la ansiedad
como una sensacidn subjetiva, que surge ante eventos que la persona considera como
amenazadores o de riesgo. Asimismo, la ansiedad se describe como un miedo anticipatorio,
que se desencadena ante escenarios futuros inciertos, desconocidos o de peligro (Grasses &
Rigo, 2010).

Es muy comun que se llegue a confundir el miedo y la ansiedad, aunque son términos
que parecen significar lo mismo, tienen caracteristicas propias que los diferencian ente si.
En primer lugar, se debe identificar al miedo como aquella emocidn que surge ante sucesos
que son reales y que amenazan nuestra integridad; mientras que en la ansiedad no existen
amenazas identificables sin embargo ocasiona en la persona una sensacion desagradable.
Otra diferencia importante por mencionar es la que plantean Moreno Carrillo, Emery, &
Beck (2014), “el miedo implica la valoracion intelectual de un estimulo amenazador; la
ansiedad, la respuesta emocional a dicha valoracion” (pag. 60).

Ansiedad estado, ansiedad rasgo

De acuerdo con lo que menciona Moreno (2017), “cuando hablamos de estado de
ansiedad nos referimos a un estado puntual en el que se experimenta una sensacion de
tension, inquietud, aprensién, nerviosismo, preocupacion o, en definitiva, la sensacion difusa
de que algo malo puede ocurrir” (pag. 45). Mientras que la ansiedad rasgo como su palabra
lo dice representa un rasgo de personalidad de un sujeto en particular, es decir, existen
personas quienes tiene mayor tendencia a un estado ansioso que otros, pero no
necesariamente padecen un trastorno de ansiedad, generalmente estas personas suelen
identificarlas por ser muy nerviosas (Moreno, 2017, pag. 46).

Algunos autores manifiestan que aquellas personas que poseen una ansiedad rasgo
pueden ser candidatos para sufrir un trastorno de ansiedad, sin embargo, esta caracteristica
no es suficiente, puesto que existen mas condiciones para que una persona desarrolle
trastornos de ansiedad. Martinez-Otero (2014), sefiala que “las personas con alta Ansiedad
Rasgo presentan una Ansiedad Estado mas elevada, porque tienden a percibir muchas mas
situaciones como amenazadoras” (pag. 66).

Dentro del ambito académico es posible identificar la diferencia entre ambos
conceptos, por ejemplo, cuando se presentan situaciones como hablar frente a la clase, rendir
un examen o dirigirse con alguna autoridad, no todos los estudiantes reaccionan de la misma
manera, habra quienes tengan reacciones mas intensas que otros, 0 a su vez que situaciones
gue no se espera generen ansiedad lo hagan.
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Caracteristicas

La ansiedad se la diferencia como normal y patoldgica. Todos en algin momento de
su vida han experimentado miedo o ansiedad, especialmente ante escenarios de cambios
inminentes, como pueden ser: el primer dia de trabajo, el ingreso a la universidad, el
matrimonio, la etapa de la adolescencia, una enfermedad terminal, convertirse en padres,
etc., todos estos eventos producen una ansiedad normal, la cual permite la adaptacion del
sujeto y a su vez fortalece su proceso de crecimiento personal. Ahora bien, la ansiedad se
vuelve patolégica cuando, se produce una repuesta no adaptativa, generalmente suele ser
mas intensa y desproporcionada, volviendo a la persona ineficaz e impidiendo que desarrolle
sus actividades cotidianas con normalidad.

En relacion con la ansiedad patoldgica Clark & Beck (2012), sugieren cinco criterios,
que pueden ser utilizados como guia para establecer diferencias entre ansiedad normal y
patologica:

1. Cognicidn disfuncional: se presenta una valoracion erronea de peligro por lo que la
persona experimenta una ansiedad excesiva e incoherente con la realidad objetiva de
la situacion.

2. Deterioro del funcionamiento: cuando se produce la activacion del miedo la
persona llega a sentirse paralizada ante el peligro.

3. Persistencia: la ansiedad se mantiene mayor tiempo de lo que es considerado
normal, es decir, las personas tienden a experimentar crisis de ansiedad casi a diario
y durante afios.

4. Falsas alarmas: las crisis de ansiedad aparecen aun cuando no existe un estimulo
amenazador presente.

5. Hipersensibilidad a los estimulos: quienes sufren de ansiedad patologica durante
las crisis suelen reaccionar con mayor intensidad ante estimulos amenazadores.

Cabe aclarar que no en todos los casos la persona va a cumplir con los cinco criterios,
pero para determinar una ansiedad patologica debera presentar la mayoria de ellos.

Las crisis de ansiedad logran su maxima intensidad en cuestion de dos o tres minutos,
diez como méximo, sin embargo, el malestar suele prolongarse mucho mas tiempo (Moreno,
2017). Debido a que son episodios espontaneos, en la mayoria de los casos, los pacientes no
reconocen con facilidad los signos y sintomas al inicio de una crisis, por lo general suelen
ser muy leves, sin embargo, la persona una vez que ha sido guiada, tiene la capacidad de
reconocer con mayor facilidad aquellos indicios que se dan cuando inicia una crisis de
ansiedad, esto resulta beneficioso para el paciente, dado que puede mantener un mayor
control en los momentos de crisis y mejorar el manejo de la situacion.

Para determinar el nivel de ansiedad se utilizo la escala de ansiedad de Hamilton, la
cual permite realizar una evaluacion de la severidad de la ansiedad de forma general en
personas que rednan criterios de ansiedad, el instrumento resulta de mucha utilidad para
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evaluar la respuesta que el paciente tiene hacia el tratamiento (Ficha Hamilton Ansiedad ,
2018).

El test psicologico estd compuesto por un total de 14 items, los cuales describen
signos y sintomas relacionados a la presencia de ansiedad psiquica y somética. El resultado
final se obtiene de la suma de los dos tipos de ansiedad y posteriormente se contrasta con la
tabla de apreciacion diagnostica.

2.3 Trastornos relacionados con la ansiedad (TRA)

Los trastornos de ansiedad se encuentran descritos en el Manual diagndstico y estadistico
de los trastornos mentales (DSM), este manual guia al psicélogo especialmente cuando
necesita establecer un diagnostico definitivo. Entre los trastornos de ansiedad mas comunes
que se presentan estan:

e Trastorno de ansiedad generalizada: La persona presenta ansiedad y preocupacion
excesiva, estd presente mas dias de los que ha estado ausente y llega a prolongarse 6
meses como minimo (Clark & Beck, 2012). Generalmente en estos casos la persona
suele encontrarse méas fatigado de lo normal, presenta alteraciones del suefio, se le
dificulta concentrarse, presenta tensién muscular.

e Trastorno de péanico: Los ataques de panico suelen aparecer de improviso. La
persona experimenta miedo o malestar intenso que alcanza su maxima expresion en
minutos. (Asociacion Americana de Psiquiatria, 2013, pag. 133). Conjuntamente
cuando se produce un ataque la persona percibe una serie de sintomatologia como:
disnea, sensaciones de ahogo, palpitaciones fuertes, mareo, vértigo, dolor o molestias
en el pecho, sensacidn de inestabilidad también suelen experimentar miedo a morir,
0 a volverse locos durante el ataque de panico (Moreno Carrillo, Emery, & Beck,
2014).

e Fobia especifica: Representa el miedo o ansiedad intensa que una persona
experimenta hacia un objeto o situacion especifica y por esta razon evita de cualquier
manera tener contacto directo con la situacion que le genere este sentimiento
(Asociacion Americana de Psiquiatria, 2013). De acuerdo con el Manual diagnostico
y estadistico de los trastornos mentales (DSM) las fobias mas comunes son: Fobia
social (miedo o ansiedad intensa ante situaciones sociales donde la persona esta
expuesta al ojo publico) y la agorafobia (temor a estar en un lugar donde concurre
gran cantidad de personas como los lugares publicos).

2.4 Depresion (DEP)

La Organizacion Mundial de la Salud define la depresion como un problema que
afecta a la salud mental de la persona se trata de un trastorno caracterizado por generar en el
sujeto estados de tristeza profunda, baja autoestima, perdida de interés por realizar sus
actividades diarias, trastornos del suefio, sentimientos de culpa, falta de concentracion,
alteraciones en el apetito (Organizacion Mundial de la Salud, 2020). Por su parte la RAE
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define a la depresion como un estado que inhibe las funciones psiquicas de la persona, a
veces con trastornos neurovegetativos.

Montes6 (2016), menciona que la depresion esté relacionada principalmente a los
pensamientos negativos y pesimistas de la persona, los cuales al volverse rumiantes,
permanecen en la cabeza del paciente, irrumpiendo en su bienestar mental y afectivo, la
mayoria del tiempo mantienen una actitud pesimista ante su futuro, no creen ser valiosos o
capaces de obtener el éxito, lo cual lleva a que sean ellos mismos quienes se pongan barreras
para seguir adelante.

Con relacion a esto se establece que una persona con depresion tiende a mostrar
menos interés o ignorar los aspectos positivos que se presentan en su vida debido a que su
atencioén se encuentra centrada en todo lo negativo, a tal punto de exagerar y sobre
generalizar sus errores o fracasos (Serrano, Rojas, & Ruggero, 2013). Aqui se evidencia
como la tipica frase de “aprender de nuestros errores” no aplica, una persona con depresion
no lo toma como una forma de crecimiento personal, sino como derrotas dificiles de superar,
que generan desmotivacion, sentimientos de inutilidad y que les impide avanzar.

Esta enfermedad puede ser diagnosticada y tratada, pero para que exista un resultado
favorable en el tratamiento es importante la predisposicion y compromiso del paciente.

Caracteristicas

La depresion puede ser multicausal. El factor genético es considerado un causante de
la depresion, no obstante, también se produce a causa de factores psicologicos, sociales y
ambientales, entre los que se incluyen: soledad, la falta de apoyo emocional durante la
infancia, la falta de relacidn social, experiencias traumaticas recientes, padres que sufrieron
depresiones, enfermedades, el consumo de alcohol y drogas, etc., (Montesd, 2016).

Gutiérrez et al. (2010), en su articulo sobre Depresidn en estudiantes universitarios y
su asociacion con el estrés académico expresan que:

Segln datos de la OMS, la prevalencia de la depresion alcanza el 8 % en las personas jévenes
y cerca de 100 000 personas por afio padecen depresién en algin momento de su vida;
adicionalmente el 80 % de los pacientes con enfermedades crénicas sufren depresion en
algin momento de su vida (pags. 7-17).

En la presente investigacion se empled el test de Hamilton para determinar el nivel
de depresion de la poblacion estudiada, la escala de valoracion de Hamilton en depresiones
se disefidé para aquellos pacientes los cuales ya han sido diagnosticados con depresion, el
objetivo del test es evaluar de forma cuantitativa la gravedad de los signos y sintomas que
se presentan en la persona y evaluar si existen cambios en el paciente (Purifios, 2013).

Este test cuenta con un total de 17 items, con un rango de puntuacion de 0 a 54 puntos.
Cada respuesta tiene su propio valor, que al final servira para realizar una suma total de las
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respuestas, obteniendo el puntaje final que deberé ser contrastado con la tabla de apreciacion
diagndstica.

“En definitiva, la ansiedad y la depresion son enfermedades muy complejas que
tienen una base genética. Se cree que alrededor del 30-40% de las diferencias en
predisposicion, que existen entre las personas, se deben a diferencias en los genes”
(Torrades, 2004)

2.5 Mania (MAN)

Se conoce como mania la hiper-excitacién de las funciones psiquicas de una persona,
como principal caracteristica se muestra una euforia excesiva y un estado anormal de delirio
y agitacion (Zufiga & Farias, 2016). En la época clésica la mania era el término mediante el
cual se hacia referencia a la locura, debido a que esta condicion era representada a través de
la ira, agresion, excitacion y pérdida de control (Luque & Berrios, 2011).

De acuerdo con el DSM-V entre los criterios diagnésticos que se deben cumplir en
un episodio maniaco tenemos que la persona presente un aumento de la autoestima o
sentimiento de grandeza, disminucion en la capacidad de dormir, fuga de ideas, facilidad
para distraerse, mas hablador de lo habitual, agitacion motora (Asociacion Americana de
Psiquiatria, 2013, pags. 71-72). La mania es entonces un estado de animo elevado que la
persona experimenta, y que en ocasiones en este exceso de energia pueden provocar que las
personas realicen cualquier tipo de actividad sin una percepcion clara del peligro. Detectar
un episodio maniaco no es dificil, incluso si la persona es la mas desinhibida y social, ya que
como se menciond al inicio, su estado de &nimo al ser excesivamente elevado estara fuera
de los parametros de “normalidad” de la persona.

Como lo menciona Garcia (2018), también se presenta la hipomania que a diferencia
de la mania es un estado de excitacion mas leve, a pesar de que presentan mayor energia que
lo habitual no Ilega a ser tan extrema como en episodios maniacos; en estos casos no existen
mayores factores de riesgo y la hospitalizacion no se considera una opcion, esta condicion
puede presentarse en el trastorno bipolar tipo 2.

2.6 Paranoia (PAR)

La palabra Paranoia acufiada por Khalbaum, Krafft-Ebing y Mendel en el siglo 19,
se utilizé para describir una forma de perturbacion psiquica que afecta principalmente a la
actividad intelectual y que contrasta con estados clinicos como la Melancolia y la Mania,
prototipos de desdrdenes de la vida afectiva- emocional (Ojeda, 2009). Mas adelante
Kraepelin (1921), lo definiria como un delirio de caracter cronico e incidente que se origina
de causas internas, carente de alucinaciones y sin presencia de deterioro de la personalidad.

Por su parte, el DSM-V ubica a este trastorno en el grupo A de trastornos de la
personalidad y lo define como un patrén de desconfianza y suspicacia general hacia los
demas, que inicia en la edad adulta y puede aparecer en diversos contextos, de manera que
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interpreta como maliciosas las intenciones de estos (Asociacion Americana de Psiquiatria,
2013).

Es importante comprender que la paranoia no es un trastorno secundario producto de
un trastorno mental organico o resultado del abuso de una sustancia psicoactiva, sino uno
primario que se caracteriza por la presencia delirios persistentes que afectan en similitud
tanto a hombres como mujeres, viendo su inicio en la adolescencia o adultez.

2.7 Esquizofrenia (ESQ)

El manual diagnostico de la Asociacion Americana de Psiquiatria (2013), lo define
como un trastorno psicético que presenta: ideas delirantes, alucinaciones, lenguaje
desorganizado, comportamientos cataténicos y sintomas negativos tales como aplanamiento
afectivo, abulia y alogia. Estas caracteristicas imposibilitan el funcionamiento habitual y
correcto del sujeto en su vida cotidiana y no son causadas por ingesta de sustancias
psicoactivas o una enfermedad médica asociada.

La esquizofrenia es un trastorno mental grave que aqueja a mas de 21 millones de
personas alrededor del mundo y se caracteriza por una distorsion del pensamiento,
emociones Yy percepciones, asi como también afecta el lenguaje, la conciencia y la conducta,
resultando en delirios y alucinaciones para la persona que lo padezca (Organizacion Mundial
de la Salud, 2020). Por lo tanto, dicho trastorno genera experiencias donde la persona parece
estar “desconectada” de la realidad (discurso y comportamiento desorganizado), lo que causa
que el sujeto se aislé socialmente y disminuya su participacion en actividades cotidianas.

Dentro de los efectos mas comunes podemos encontrar creencias extrafias o
fantasticas, dificultad para pensar con claridad, alucinaciones, perdida de interés y
motivacion, complicacion para realizar actividades y mantener la concentracion en el trabajo
0 estudio, y mayor probabilidad de desarrollar depresion o intentos autoliticos que contraria
a la creencia popular, la persona que padece este trastorno no representa un peligro para los
demas.

2.8 Rasgos limites (L1M)

El trastorno limite de la personalidad es un trastorno de la salud mental que tiene
impacto en la forma de pensar y sentir acerca de si mismo y de los demas, causando
distorsiones en la autoimagen, conflicto para manejar su comportamiento y emociones, lo
que a su vez resulta en dificultad para relacionarse y cumplir con actividades cotidianas
(Health., 2018). Las personas que padecen este trastorno tienen un temor excesivo al
abandono y baja tolerancia a la soledad, sin embargo, sus frecuentes cambios de animo,
impulsividad e ira desmesurada terminan alejando a los demas, complicando relaciones
afectivas y duraderas.

El DSM-V lo define como un patrén dominante de inestabilidad de las relaciones
interpersonales, de la autoimagen y de los afectos, e impulsividad intensa, que comienza en
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las primeras etapas de la edad adulta y est4 presente en diversos contextos. Dentro de los
criterios diagnostico que menciona se encuentra: esfuerzos desesperados para evitar el
desamparo real o imaginario, relaciones interpersonales inestables e intensas, alteracion de
la identidad, irritabilidad, amenazas de suicidio, y sensacién cronica de vacio e ideas
paranoides transitorias relacionadas con el estrés (Asociacion Americana de Psiquiatria,
2013, pag. 364). Es decir, las personas que padecen este trastorno carecen de autonomia
emocional y depende del accionar de los que le rodean, al no ser una variable que pueda
controlar, termina en reacciones emocionales y conductuales que atentan contra su propia
salud y contrario a lo que espera, cualquier individuo evitara tener alguna relacion o cercania.

Valdivieso & Jiménez (2020), nos menciona que las causas del Trastorno Limite de
la Personalidad guardan relacion con factores genéticos, familiares y sociales, entre ellos
podemos mencionar como factores de riesgo el abandono en la nifiez o adolescencia, vida
familiar disociada, comunicacion deficiente en la familia y abuso fisico, emocional y sexual.
Cabe destacar que a pesar de que este trastorno se presente de igual forma tanto en mujeres
y hombres, las mujeres tienden a buscar tratamiento mas a menudo.

2.9 Rasgos antisociales (ANT)

La violencia es una caracteristica presente en muchos de los trastornos mentales que
abarca el DSM-V, entre estos, sobresale el Trastorno de la personalidad antisocial, el cual
dentro de sus criterios diagnosticos comprende un patron general de desprecio y violacién a
los derechos de los demas, que viene acompafiado de caracteristicas como irritabilidad,
impulsividad, agresividad, falta de remordimiento, entre otros (Asociacion Americana de
Psiquiatria, 2013).

Rosenblum (2011), nos menciona que el TAP es una condicion psiquiatrica que causa
una reiterada conducta de manipulacion y violacion de derechos de las personas, asimismo
se resisten a cumplir con las normas de la sociedad, por lo que, con frecuencia incumplen la
ley. Los sujetos con este diagnostico tienden a ser completamente indiferentes a los
sentimientos y dolor ajeno, se muestran sin remordimiento y sus decisiones carecen de
propdsito y responsabilidad.

Los primeros sintomas empiezan en la adolescencia y se van estableciendo en la
adultez, dentro de los signos y sintomas mas frecuentes para identificar a un individuo con
este trastorno encontramos: agresion hacia personas y animales, destruccion de bienes,
engafio, robo y violacion grave de las reglas. Si bien el trastorno de la personalidad antisocial
es una enfermedad permanente, en algunos casos, ciertos sintomas pueden verse aplacados
con el tiempo, no obstante, no se ha esclarecido si esta disminucion es causada por el
envejecimiento o por una mayor conciencia de las consecuencias de la conducta antisocial
(Mayo Clinic, 2020).
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2.10 Problemas con el alcohol (ALC)

Se habla de consumo problematico, cuando este genera complicaciones médicas o
psicoldgicas como consecuencia de la ingesta de alcohol, independiente de la cantidad que
se consuma (Organizacion Mundial de la Salud, 2000). EI abuso de alcohol habla de un
patron desadaptativo que conlleva situaciones problematicas a raiz de sintomas conductuales
y fisioldgicos que indican la pérdida de control sobre el consumo y que, no cesa a pesar de
las consecuencias adversas.

El vinculo patoldgico al alcohol evoluciona entre 5 a 15 afios, resultando en
alteraciones fisicas y psiquicas, consecuencia de la intoxicacién prolongada. Dentro de los
criterios que nos menciona la Asociacion Americana de Psiquiatria (2013), podemos
destacar el deseo persistente o esfuerzos nulos de abandonar o controlar el consumo de
alcohol, ansias o deseo excesivo de consumo de alcohol, asi como también, abandono o
reduccion de importantes actividades sociales y profesionales a causa del consumo de
alcohol. Como podemos notar, la persona pierde control y esto hace que las diferentes areas
de su vida se vean afectadas, siendo un esclavo de su propio vicio.

La mayor consecuencia de la intoxicacion etilica son los accidentes de trafico, siendo
la tercera causa de morbilidad y lesiones a nivel mundial (Organizacién Mundial de la Salud,
2020). Pero también guarda relacion con actos criminales, suicidios, accidentes como caidas,
fracturas y traumatismos, ademas de supresion de mecanismos inmunologicos que
predisponen al individuo a multiples infecciones.

2.11 Problemas con las drogas (DRG)

La adiccion a las drogas, que también se conoce como trastorno por consumo de
sustancias, es una enfermedad que afecta principalmente al cerebro y el comportamiento de
un individuo, provocando incapacidad al querer controlar el consumo de drogas legales o
ilegales (Mayo Clinic, 2020). Al igual que el alcohol, las drogas como la marihuana y la
nicotina, son constantemente consumidas a pesar del dafio que causan, sin embargo, estas
distan una de la otra en efectos y deterioro fisico y mental.

La drogadiccion puede empezar con el consumo experimental de una droga
recreativa en situaciones de indole social que, bajo la influencia de maltiples factores, se
verd frecuentada con el paso del tiempo. En el caso de los opioides, la adiccion empieza con
la exposicion a medicamentos recetados o al adquirir medicamentos recetados a familiares
0 amigos. En ambos casos, a medida que aumenta el consumo de la droga, querer dejarla
sera mas complicado y los intentos de suspendes la ingesta puede causar sintomas de
abstinencia.

Dentro de los sintomas causados por este trastorno, encontramos que el individuo
experimenta la necesidad intensa de consumir droga que no le permite pensar en otra cosa,
requerir una dosis mayor para obtener el mismo efecto, gastar mucho dinero en droga y en
caso de no poder pagarla, empezar a robar y hacer cosas que normalmente no haria, todo
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esto, repercutiendo en las diferentes &reas en las que se desenvuelve la personas con una
afectacion clinicamente significativa (Asociacion Americana de Psiquiatria, 2013).

3. Rendimiento Académico en estudiantes universitarios

El rendimiento académico ha sido objeto de investigaciones durante mucho tiempo,
debido al nivel de interés que se genera tanto en profesores como padres de familia y
estudiantes. Su principal objetivo se enfoca en determinar el nivel de conocimiento que han
adquirido los estudiantes durante el periodo escolar.

Entre muchas de las definiciones que existen para conceptuar el término encontramos
que, el rendimiento académico involucra el cumplimiento de objetivos y metas que han sido
establecidos por cada docente en su respectiva asignatura (Caballero, Abello & Palacio,
citado en Lamas, 2015). Por su parte, Chong (2017), define el rendimiento académico como
el grado de conocimiento alcanzado por el estudiante en un area 0 materia especifica.

En definitiva podemos concluir entonces que, el rendimiento académico representa
una aptitud del estudiante, sin embargo no es correcto adjudicar Unicamente a esta
caracteristica el buen o mal desempefio, pues también deben ser tomados en cuenta otros
aspectos, como pueden ser el medio que rodea al estudiante, sus condiciones de vida, la
motivacion, sus intereses, la relacion con los docentes, el ambiente dentro del aula, su
autoestima, su contexto familiar, etc., todos esos elementos sin duda influyen en la vida
académica del estudiante.

El rendimiento académico en estudiantes universitarios generalmente es tomado
como un indicador de calidad de las Instituciones de Educacion Superior tanto privadas
como publicas. En el Ecuador existen entidades como La Secretaria de Educacion Superior,
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SENESCYT), El Consejo de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior (CEAACES), Ley Orgéanica de Educacion Superior
(LOES) responsables de controlar, planificar, regular, coordinar y evaluar la calidad en la
educacion superior de cada universidad del pais.

Si bien es cierto, el método mas utilizado al momento de evaluar el rendimiento
académico de cada estudiante es a través de los reportes de notas, puesto que el puntaje
obtenido determina la aprobacién o no de una materia, sin embargo, esta valoracion se limita
Unicamente a un aspecto cuantitativo dejando de lado factores psicoldgicos, pedagdgicos,
socioecondémicos, familiares que sin duda influyen de manera directa. Y asi lo plantea
Vargas (2007), quien indica que la mayoria de los estudios orientados al rendimiento
académico tienen una base cuantitativa, con un interés particular en el ambito cuantitativo y
son pocas las investigaciones que abordan el tema desde un enfoque cualitativo, a pesar de
ello los resultados obtenidos en dichos estudios, han contribuido en la identificacion de
factores tanto limitantes como de ayuda en el desempefio académico.

Un punto importante para considerar cuando se evalla el desempefio académico del
estudiante universitario y es que, no solo debe tomarse en cuenta al estudiante de forma
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individual, sino que también se debe valorar la metodologia en la ensefianza de docentes, la
infraestructura de la institucion y el ambiente que se genera dentro de la universidad. Como
un aporte a este punto es importante sefialar que, en el pais las Instituciones de Educacion
Superior se encargan de realizar cada semestre una evaluacion del desempefio a docentes,
estudiantes e incluso personal administrativo, con el objetivo de conocer la realidad en la
que se encuentra su institucion, asi como también responder a las necesidades y demandas
de quienes forman parte del campo universitario.

El rendimiento académico al ser multicausal engloba una gran cantidad de elementos

que intervienen en el proceso de aprendizaje, para ser mas precisos Vargas (2007), los ha
clasificado en tres categorias: determinantes personales, sociales e institucionales.

e Determinantes personales: como su palabra lo indica son factores personales, entre
ellos se encuentran:

@)

La motivacion académica intrinseca: es la motivacion propia de cada estudiante la
cual no depende de nadie méas que de el mismo.

La motivacion extrinseca: esta relacionada netamente con factores externos.

Las atribuciones causales: es la percepcion que tiene el individuo sobre el desarrollo
de la inteligencia, es decir determinar si la inteligencia se desarrolla con esfuerzo o es
causal.

Las percepciones de control: hace referencia al grado de control que el estudiante
siente que posee frente a su rendimiento académico.

e Determinantes sociales: son factores asociados a la indole social como, por ejemplo:

©)

Entorno social: el contexto familiar siempre va a influir en el estudiante ya sea de
forma positiva 0 negativa, no hay que olvidar que la familia representa una red de
apoyo para la mayoria de las personas.

Diferencias sociales: es este topico entran temas como la desigualdad social y
cultural, que lamentablemente si tienen una fuerte relacion con el fracaso académico.
Nivel educativo de los padres o adultos responsables del estudiante: estudios han
llegado a comprobar que el nivel educativo de los padres tiene influencia en el
rendimiento académico.

Contexto socioeconomico: el éxito o fracaso académico muchas veces se ha visto
influenciado por la economia del estudiante, muchos trabajan y estudian a la vez para
solventar sus gastos y en ocasiones pueden verse presionados de muchas formas,
impidiéndoles rendir en sus estudios al 100%.

Variables demogréficas: la zona geogréafica de donde proviene el estudiante puede
ser un aspecto positivo o negativo en su rendimiento académico.

e Determinantes institucionales: factores no asociados al ambito personal del estudiante
es decir que no depende directamente de él:

o

Eleccion de los estudios segun el interés del estudiante: una errénea eleccion de
carrera puede llevar al estudiante a la desmotivacion y al fracaso escolar.
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o Complejidad de los estudios: la dificultad que existe en algunas materias puede
limitar al estudiante en su aprendizaje.

o Condiciones institucionales: el bajo rendimiento académico puede verse afectado
por las condiciones de la universidad.

o Servicios institucionales de apoyo: servicios que ofrece la universidad a los
estudiantes.

o Ambiente estudiantil: un mal entorno educativo ya sea con docentes 0 comparieros
puede representar un factor negativo en el rendimiento académico.

o Relacion estudiante — profesor: una mala comunicacion puede intervenir en los
resultados académicos del estudiante.

o Pruebas especificas de ingreso a la carrera: las pruebas de admision a las
universidades muchas veces son un obstaculo para el ingreso a las universidades lo
que ocasiona en el estudiante un sentimiento de frustracion.

Ahora bien, centrandose en la salud mental de los estudiantes universitarios se ha
determinado que va a existir una variacion, no se puede esperar que sea una constante, es
primordial tomar en cuenta que el ingreso a la institucion conlleva la presencia de cambios
y procesos de adaptacion, muy diferente a lo que experimentan estudiantes que estan por
culminar la carrera, quienes ya han pasado por ese proceso y conocen como manejarse dentro
de la universidad, para ellos, temas como las exigencias académicas, horarios extensos, la
competitividad entre comparfieros, la presion de docentes, trabajos, deberes, lecciones,
examenes son temas que ya los tienen dominados no asi en estudiantes de primeros niveles,
quienes recién empiezan a conocer el mundo universitario (Gutiérrez, y otros, 2010).

3.1 Personalidad y rendimiento académico

Tanto el siglo pasado como el actual han sido afios durante los cuales se ha visto un
fuerte interés por la relacién entre rendimiento académico y los estudios de la personalidad,
es, asi pues, como se ha logrado demostrar que el rendimiento académico guarda una fuerte
relacion con varias medidas de rasgos de la personalidad (Propat, 2009 citado en Cuadra,
Veloso, Marambio & Tapia, 2015).

Como resultado de esto, cabe destacar la fuerte influencia de las diferencias
individuales y como estas, obedecen a tres tipos de factores: los intelectuales, los de aptitud
para el estudio y los de personalidad, siendo los dos primeros ampliamente estudiados, dando
como resultado una baja prediccion del rendimiento académico a largo plazo, asi como
también de éxito laboral, por otra parte, los estudios en cuanto a la influencia de la
personalidad, son importantes predictores de las adaptaciones que las personas realizan en
los diferentes contextos a enfrentar. (Castro Solano & Casullo, 2001).

Castro Solano & Casullo (2001, pag. 68) en su obra sobre Rasgos de personalidad,
bienestar psicoldgico y rendimiento académico en adolescentes argentinos expresa que:
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"El es inteligente, pero no lo sabe demostrar". "Es vago, pero es muy inteligente". "Le cuesta,
pero si se esfuerza mucho aprueba”. "No rinde porque tiene problemas en la casa™. Estos son
los comentarios que a menudo se escuchan en ambientes escolares cuando algdn joven tiene
problemas de aprendizaje. Pareciera que la sabiduria popular otorga mas importancia a las
variables personales en el comportamiento escolar exitoso, que a factores exclusivamente
aptitudinales. Aquello que, tanto padres como maestros y profesores atribuyen al buen
rendimiento académico estd en estrecha relacion con las caracteristicas que tenemos las
personas y especialmente con los vinculos que se establecen en los ambientes familiares.
¢Existen realmente rasgos caracteristicos de personalidad que hacen que algunos jovenes
rindan mejor que otros? ;Son mas exitosos académicamente aquellos jovenes que realizaron
mejores ajustes con su entorno y que derivan mayor bienestar como resultado de este
proceso?

Dentro del contexto educacional existen varios estudios que sefialan la relacion entre
los cinco grandes factores de la personalidad y el rendimiento acadéemico (Cuadra et. al,
2015).

O’Connor & Paunonen (2007 citado en Cuadra, 2015), encontré que sugieren tres
fundamentos por los que se deberia evaluar los rasgos de personalidad como predictores del
rendimiento académico.

1. Las tendencias del comportamiento, que se refleja en rasgos de personalidad, afectan
directamente en ciertos habitos que pueden tener una influencia en el éxito académico
de un individuo.

2. Mientras que la habilidad cognoscitiva refleja lo que puede hacer un individuo, los rasgos
de la personalidad reflejan lo que realmente hara un individuo.

3. Los rasgos de personalidad pueden ser principalmente relevantes para la prediccion del
rendimiento académico y ocupacional, cotejados con las medidas de habilidades
cognoscitivas, las que pierden su capacidad predictiva en la educacion superior.

Dentro de este orden de ideas, se ha descubierto que la relacion entre habilidad
cognoscitiva y éxito académico es, por lo general, mas débil de lo que se esperaba en
muestras de estudiantes universitarios, en comparacion a las muestras de secundaria. Esto se
debe a que hay una varianza menor de habilidades cognoscitivas en estudiantes
universitarios (O’Connor & Paunonen, 2007 citado en Cuadra, 2015).

4. Carrera de Psicopedagogia de la UTN

La Carrera de Psicopedagogia de la Universidad Técnica del Norte, es una profesion
de las Ciencias Humanas y de la Educacion, que cuenta con prestigio y reconocimiento
social por los diferentes roles que debe cumplir. El profesional en psicopedagogia tendra el
trabajo de: diagnosticar, identificar, prevenir, e intervenir, en los diferentes problemas de
caracter educativo, asi como planificar, ejecutar y evaluar los tratamientos psicopedagogicos
necesarios para encaminar soluciones, en procura del beneficio de estudiantes de los
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diferentes niveles educativos, como también de los actores relacionados con la educacion
(UTN, 2018)

Asi también, la carrera de Psicopedagogia cuenta con objetivos educacionales tales como:

Objetivo General: Formar profesionales en psicopedagogia capacitados para
favorecer el aprendizaje y el desarrollo de las aptitudes cognitivas, psicomotrices y
axioldgicas de nifios y adolescentes de las instituciones de educacion en general que
permitan el fortalecimiento de sus capacidades y potencialidades, en funcion de necesidades
grupales e individuales y de contexto.

Objetivo Especifico:

a) Al conocimiento y los valores: Capacitar al nuevo profesional en el disefio de
programas de intervencion psicopedagogica para solucionar problemas de
aprendizaje y de conducta y que aporten al desarrollo de capacidades de los
educandos.

b) A la pertinencia: Concienciar la necesidad de asumir un papel protagonico en el
mejoramiento de la calidad educativa, mediante el empleo de estrategias que integren
al cuerpo docente de las instituciones en el logro del aprendizaje comprensivo y la
potenciacion de las capacidades de los educandos.

c) A los aprendizajes: Motivar el aprendizaje permanente mediante la lectura, el
estudio y la investigacion que aporte al propio crecimiento profesional y personal.

d) A laciudadania integral: Desarrollar comportamientos ciudadanos que les presente
como referentes de educacion, cultura y valores en el entorno social donde deben
desplegar su labor educativa.

4.1 Antecedentes

La Carrera de Psicopedagogia, fue creada mediante resolucion del H. Consejo
Universitario de la Universidad Técnica del Norte, en sesion ordinaria del 21 de diciembre
del 2015 segun resolucion 257-SO-HCU-UTN vy aprobada mediante resolucion del CES
RPC-S0O-37-N0.760-2016 el 12 de octubre del 2016.

Los integrantes del Area Académica de Psicopedagogia, después de varias sesiones
de trabajo elaboraron el proyecto de creacion de la Carrera de Psicopedagogia, cuyo primer
corte inicio sus actividades en el periodo académico marzo — julio 2017.

4.2 Perfil del egresado

El egresado de la Carrera de Psicopedagogia luego de los nueve semestres de
formacidn profesional debe poseer el siguiente perfil:
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Perfil especifico:

e Reconoce los principales problemas y las causas del bajo aprendizaje de los estudiantes
en nuestro sistema educativo, particularmente de los estudiantes de la region norte

e Se muestra comprometido con las reformas, proyectos, campafias y eventos, regionales
y locales tendientes a mejorar la calidad educativa.

e Promueve programas de intervencion Psicopedagdgica
o Asesora a las familias y participa en el desarrollo de programas formativos de padres.
o Lidera proyectos comunitarios que potencien aprendizajes en sectores vulnerables.

o Demuestra comportamientos responsables y éticos en el ejercicio de su profesion, al
tener siempre presente los principios deontologicos.
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CAPITULO II: METODOLOGIA

Se presenta la metodologia que ha sido utilizada en esta investigacién con la finalidad
de otorgar validez y confiabilidad al presente trabajo.

2.1 Tipo de investigacion

2.1.1 Investigacion cuantitativa. - La presente investigacion es de tipo cuantitativo, dado
que mediante la aplicacion del método probabilistico se logré establecer tablas de frecuencia,
las cuales permitieron determinar la caracterizacion psicoldgica de los estudiantes de
Psicopedagogia y a su vez comprobar el nivel de correlacion que existe entre las variables
de estudio, este estudio es objetivo y esta basado en datos sélidos que permiten dar respuesta
a las interrogantes que surjan de la investigacion (Guerrero, 2015). Asimismo, en el marco
de la investigacion cuantitativa, el estudio es de tipo descriptivo ya que, con la informacion
recolectada se procedié a establecer la caracterizacion psicolégica que presenta la poblacion
estudiada, asi como el nivel de correlacion que existe entre variables (Posso, 2013).
= Investigacion analitica: La presente investigacion es analitica y tiene como finalidad
identificar la caracterizacion psicoldgica de los estudiantes incluyendo el grado de
correlacion entre variables, es necesario estudiar de manera separada cada una de las
partes, para posteriormente unir la informacion y establecer una conclusion final
respecto al tema de investigacion.
= Investigacion sintética: Es sintética pues a través de lo que ya conocemos se busca
llegar a una comprension total y real del problema. Una vez analizados los resultados
de los reactivos psicologicos, se procede a reunir toda la informacion, con la finalidad
de llegar a conclusiones validas y reales que respondan a cada uno de los objetivos
especificos plateados en la investigacion.
= Investigacion Psicométrica: Se hizo uso de este método para realizar una valoracion
cuantitativa de los fendémenos psicologicos de la personalidad y los diferentes estados
de animo, por lo tanto, los datos recolectados a través de los reactivos psicoldgicos,
son analizados mediante el uso del software SPSS.
= Investigacion correlacional: En esta investigacion se busca determinar si existe un
grado de relacién entre las variables de rendimiento académico y las escalas de
personalidad del Test PAI y Hamilton, de acuerdo con los resultados obtenidos, se
pretende identificar como estas variables afectan o influyen en la vida académica de
los estudiantes.

2.2 Técnicas e instrumentos de investigacion
2.2.1 Técnicas

La técnica para la recoleccion de informacidn utilizada en esta investigacion fueron
test psicoldgicos. Se aplicd un total de 3 reactivos psicologicos a los estudiantes de primer
semestre de Psicopedagogia de la Universidad Técnica del Norte, la aplicacion se realizé el
5 de febrero del 2020, para ello se reunié a los estudiantes en el laboratorio de computacion
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de la Facultad de Educacion Ciencia y Tecnologia de la misma institucion, posteriormente
se les dio instrucciones para que procedieran a responder los test de ansiedad, depresion y
personalidad.

2.2.2 Instrumentos

e Test de ansiedad de Hamilton: La escala de ansiedad de Hamilton tiene como objetivo
valorar el grado de ansiedad en pacientes previamente diagnosticados. Este test presenta
un total de 14 items, 13 son referentes a signos y sintomas ansiosos y el Gltimo valora el
comportamiento del paciente durante la entrevista, cada item se valora en una escala de
0 a 4 puntos. Esta herramienta no debe emplearse para cuantificar la ansiedad cuando
estan presentes otros trastornos mentales (Ficha Hamilton Ansiedad , 2018).

e Test de depresion de Hamilton: La escala de Depresion de Hamilton tiene como fin
detectar la gravedad de los sintomas de depresion en aquellos pacientes previamente
diagnosticados, asi como también controlar los cambios en el estado del paciente a lo
largo del tiempo. Es asi que, sus principales objetivos son la valoracion de gravedad,
deteccion de recaidas y los efectos de posibles tratamientos (Mimenza, 2018).

e PAI: Esta herramienta determina la psicopatologia en adultos. El instrumento cuenta con
22 escalas: 4 escalas de validez (Inconsistencia, Infrecuencia, Impresion negativa e
Impresion positiva), 11 escalas clinicas (Quejas somaticas, Ansiedad, Trastornos
relacionados con la ansiedad, Depresion, Mania, Paranoia, Esquizofrenia, Rasgos
limites, Rasgos antisociales, Problemas con el alcohol y Problemas con las drogas), 5
escalas de consideraciones para el tratamiento (Agresion, Ideaciones suicidas, Estres,
Falta de apoyo social y Rechazo al tratamiento) y dos escalas de relaciones
interpersonales (Dominancia y Afabilidad), ademas, incluye 30 subescalas que
proporcionan una informacion mas pormenorizada (Morey, 2018).

2.3 Participantes

La poblacién con la que se realizé la presente investigacion esta constituida por un
total de 39 estudiantes, quienes conforman el primer semestre de la carrera de
Psicopedagogia de la Universidad Técnica del Norte.

La poblacidn estudiada se caracteriza por presentar un estudiante con repitencia de
semestre, ademas que de los 39 alumnos 12 son hombres y 27 son mujeres y su edad se
encuentra en un rango de entre los 18 a los 23 afos.

En esta investigacion no se realizé una seleccién de muestra puesto que la poblacion
no representaba un excesivo numero de participantes, sumado a esto, era necesaria la
participacion de todo el curso, pues la investigacion busca establecer la caracterizacion
psicoldgica del primer semestre sin excepciones.

2.4 Procesamiento y analisis de datos

Una vez que se aprobo6 el tema de investigacion se procedié a tomar contacto con el
coordinador de carrera y los estudiantes participantes en el proyecto, en una reunién se les
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explicé acerca del tema y cual iba a ser su intervencidn dentro de la investigacién, adicional
a esta induccion se realizé un consentimiento informado el cual debia ser firmado por cada
estudiante autorizdndonos usar sus datos académicos y la informacion de los test aplicados.

Se emplearon un total de tres reactivos psicologicos, enfocados en valorar rasgos de
la personalidad de cada individuo, se trabajé con un total de 39 estudiantes pertenecientes a
la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Técnica del Norte, la aplicacion de tes fue
realizada en el mes de febrero del afio 2020.

En relacion a la tabulacion de resultados se empled el software SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences), mediante este programa se pudo realizar la correlacion de
variables utilizando el método Rho de Spearman. EI SPSS ademas de ser un programa fécil
de manejar, ofrece a los analistas los procedimientos estadisticos principales para tratar ya
sea cuestiones empresariales o de investigaciones basicas, este software proporciona
herramientas que permiten consultar datos y formular hipotesis de forma rapida, asi como
ejecutar procedimientos para ayudar a aclarar las relaciones entre variables, identificar
tendencias y realizar predicciones (Valencia & Romo, 2014).
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CAPITULO I1l1: RESULTADOS Y DISCUSION
3.1 Ansiedad

Tabla 1 Tabla de frecuencia de ansiedad

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ! !

valido acumulado
BAJA
PRESENCIA 19 48,7 48,7 48,7
Vaélido ALTA
PRESENCIA 20 51,3 51,3 100,0
Total 39 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia. Test PAI y Hamilton, febrero 2020.
Tabla 2 Correlacion de Spearman
Ansiedad Edad Depresién Suicidio Estrés
Coeficlente de 374" 469" 371" 418”
Rho de correlacién
Spearman Sig. (bilateral) ,019 ,003 ,020 ,008
N 39 39 39 39

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla N°1 corresponde a la frecuencia de ansiedad presente en los estudiantes
de primer semestre de Psicopedagogia, en este caso el 51,3% de los estudiantes evidencian
alta presencia de ansiedad, mientras que el 48,7% restante presentan baja presencia de
ansiedad. Los resultados revelan presencia de ansiedad en toda la poblacién, pero es
importante mencionar que la mitad de los estudiantes de Psicopedagogia, muestran presencia
de ansiedad en un alto nivel, lo cual podria ser un factor de riesgo para el estudiante.

La tabla N°2 muestra la correlacion entre ansiedad y demas variables estudiadas en
la investigacion, se empled el método Rho de Spearman, tomando en cuenta variables con
mayor coeficiente de correlacion e importante significancia. Respecto a las variables de
ansiedad y edad su coeficiente de correlacion es de ,374 lo que muestra una relacion poco
significativa; entre la ansiedad y depresion se observa un coeficiente de correlacion de ,469,
su relacion es significativa; entre la ansiedad y el suicidio el coeficiente de correlacion es de
,371, presenta una relacion poco significativa entre variables; la ansiedad y el estrés
muestran un coeficiente de correlacion de ,418, mostrando una relacion significativa entre
variables.

En una investigacion, Torres (2004), menciond que las personas tratadas con
farmacos, utilizan la misma medicacion para tratar la ansiedad y depresidn, por ello se asume
que estd involucrado el mismo sistema de neurotransmision (en ambos hay déficit de
neurotransmisores como la serotonina y la noradrenalina), por lo tanto, si comparten vias
neuroquimicas, definitivamente compartirdn algunos genes. Las bases neuroquimicas
presentes en la depresion y ansiedad, muestran similitud, es la ausencia de los principales
neurotransmisores como la serotonina, dopamina y noradrenalina, mismos gque se encargan
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de regular el estado de &nimo, el placer, la motivacion, etc., al existir esta escasez se presenta
un desbalance y una descompensacién en la persona, dando paso a la ansiedad, depresion, o
en muchos casos los dos trastornos al mismo tiempo.

La ansiedad es un trastorno mental que afecta a las personas en varias esferas de su
vida, muchas veces puede estar acompariada por otros trastornos, debido a factores tanto
internos como externos que influyen en la persona. En el caso de la ansiedad y la depresion
una razon para su coexistencia puede ser la genética. También es importante considerar todos
los eventos que pueden acompafar a un trastorno de ansiedad, consumo de sustancias,
presencia de depresion, estrés, pensamientos suicidas, tipo de personalidad etc., todo en
conjunto puede convertirse en una bomba de tiempo a punto de explotar.

3.2 Depresion

Tabla 3 Tabla de frecuencia de depresion

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ! !

valido acumulado
BAJA
PRESENCIA 18 46,2 46,2 46,2
Valido ALTA
PRESENCIA 21 53,8 53,8 100,0
Total 39 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia. Test PAI y Hamilton, febrero 2020.
Tabla 4 Correlacion de Spearman
Depresion Sexo Rendimiento Suicidio
Coeﬂuent_e; de _331° 324" 346"
Rho de correlacion
Spearman Sig. (bilateral) ,040 ,044 ,031
N 39 39 39

Fuente: Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla N°3 se muestra la frecuencia de depresion presente en los estudiantes
de primer semestre de Psicopedagogia, el 53,8% de los estudiantes evidencian alta
presencia de depresion, mientras que el 46,2% de la poblacion presentan baja presencia
de depresidn. Estos resultados dejan claro la existencia de una alta presencia de depresion
en el mayor nimero de estudiantes de Psicopedagogia.

En la tabla N°4 muestra la correlacion entre depresion y demés variables
estudiadas en la investigacion, se empleé el método Rho de Spearman, tomando en
cuenta variables con mayor coeficiente de correlacion e importante significancia. Entre
depresion y sexo el coeficiente de correlacion es de -,331, por lo que mantienen una
relacion poco significativa; la depresion y el rendimiento académico presenta un
coeficiente de correlacion de -,324, y su relacion es poco significativa; entre depresion y
suicidio su coeficiente de correlacion es de ,346, por lo que su relacién es poco
significativa.
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El rendimiento académico involucra el cumplimiento de objetivos y metas que
han sido establecidos por cada docente en su respectiva asignatura (Caballero, Abello &
Palacio, citado en Lamas, 2015). Es importante considerar no solo el aspecto cuantitativo
sino también cualitativo en el rendimiento del estudiante; Vargas (2007), menciona que
el rendimiento académico al ser multicausal engloba una gran cantidad de elementos que
intervienen en el proceso de aprendizaje y los ha clasificado en tres categorias:
determinantes personales, sociales e institucionales.

No se puede limitar la excelencia académica de un estudiante Unicamente al
récord de notas, en muchos casos esto no refleja el grado de conocimiento del estudiante,
los procesos de evaluacion deben estar orientados no solo al factor pedag6gico como tal,
también debe considerarse aspectos cualitativos y actitudinales del estudiante, es decir
evaluarlo desde un enfoque biopsicosocial. Cuando se habla de que el rendimiento
académico es multicausal, significa que el factor psicologico del alumno también
importa. No se debe pasar por alto el hecho de que un problema a nivel mental puede
afectar el ambito social, personal, familiar o académico de la persona. Un estudiante con
depresion tiene mayor probabilidad de presentar problemas en su rendimiento
académico, puesto que, dentro de la sintomatologia de la depresion existe una falta de
motivacion por realizar actividades cotidianas, impidiendo o limitando el
desenvolvimiento de la persona. Cuando se evalia a un estudiante con problemas
académicos, se lo debe hacer desde el aspecto biopsicosocial para que sea méas facil
determinar donde radica el problema, considerando que no siempre es pedagogico, en
muchos casos lo emocional también afecta.

3.3 Suicidio

Tabla 5 Tabla de frecuencia de suicidio

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ! !

vélido acumulado
BAJA
PRESENCIA 26 66,7 66,7 66,7
Valido ALTA
PRESENCIA 13 33,3 33,3 100,0
Total 39 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia. Test PAl y Hamilton, febrero 2020.
Tabla 6 Correlacion de Spearman
Suicidio Ansiedad Depresién Trauma Estrés
Coef|C|ent.e’ de 371" 346" 550" 384"
Rho de correlacién
Spearman Sig. (bilateral) ,020 ,031 ,000 ,016
N 39 39 39 39

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla N°5 se encuentra la frecuencia de suicidio existente en los estudiantes
de primer semestre de Psicopedagogia, el 33,3% de los estudiantes evidencian alta
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presencia de suicidio, mientras que el 66,7% de la poblacion presentan baja presencia de
suicidio. Estos resultados reflejan que la mayoria de los estudiantes no manifiestan altos
niveles en relacién al suicidio, sin embargo, ese pequefio porcentaje si puede llegar a ser
un factor de riesgo para el bienestar del estudiante.

La tabla N°6 muestra la correlacién entre suicidio y demas variables estudiadas
en la investigacion, se empled el método Rho de Spearman, tomando en cuenta variables
con mayor coeficiente de correlacién e importante significancia. Los datos muestran que,
entre el suicidio y la ansiedad existe un coeficiente de correlacion de ,371, y muestra una
relaciéon poco significativa entre variables; respecto al suicidio y la depresion su
coeficiente de correlacion es de ,346, lo que evidencia una relacion poco significativa
entre variables; en cuanto al suicidio y trauma su coeficiente de correlacion es de ,559,
presentando una relacion muy significativa entre variables; el suicidio y el estrés
manifiestan un coeficiente de correlacion de ,384, lo que indica una relacion poco
significativa entre variables.

Monteso (2016), menciona que la depresion esta relacionada principalmente a los
pensamientos negativos y pesimistas de la persona, los cuales al volverse rumiantes,
permanecen en la cabeza del paciente, irrumpiendo en su bienestar mental y afectivo, la
mayoria del tiempo mantienen una actitud pesimista ante su futuro, no creen ser valiosos o
capaces de obtener el éxito, lo cual lleva a que sean ellos mismos quienes se pongan barreras
para seguir adelante.

La depresion es un trastorno que afecta directamente el bienestar del individuo,
genera desbalances emocionales constantes, llevando al individuo al aislamiento, la
tristeza profunda, la falta de motivacion, pensamientos e ideas negativas, lo cual, en
muchos casos, convierte a la depresion en un precedente del suicidio, por tal razon no se
puede aislar un trastorno de otro, mucha de la sintomatologia que se presenta es similar.
Generalmente la depresion llega a perturbar la mente de las personas hasta el punto de
distorsionar su realidad, y es justo en ese momento cuando llegan a su mente ideas
suicidas, estos pensamientos al ser muy persistentes pueden llegar a materializarse en
intentos autoliticos. Estas distorsiones cognitivas, impiden a la persona tener un
razonamiento l6gico, por ende, sus decisiones suelen ser muy radicales, al punto de
querer quitarse la vida.
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3.4 Trauma

Tabla 7 Tabla de frecuencia de trauma

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
BAJA
PRESENCIA 21 53,8 53,8 53,8
Vélido ALTA
PRESENCIA 18 46,2 46,2 100,0
Total 39 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia. Test PAI y Hamilton, febrero 2020.
Tabla 8 Correlacion de Spearman
Trauma Depresion Ansiedad Suicidio
Coeﬁaent_g de 369" 486™ 550"
Rho de correlacién
Spearman  Sig. (bilateral) ,021 ,002 ,000
N 39 39 39

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla N°7 que corresponde a la frecuencia de trauma presente en los
estudiantes de primer semestre de Psicopedagogia, observamos que el 46,2% de los
estudiantes presentan alta presencia de trauma, mientras que el 53,8% presentan baja
presencia de trauma. Aungue en su mayoria, la poblacidn presente una baja presencia de
trauma, no es una diferencia muy significativa de los que tienen presencia alta, por lo
tanto, es un dato considerable y que requiere de atencion.

La tabla N°8 muestra la correlacion entre trauma y demas variables estudiadas,
haciendo uso del método Rho de Spearman. Si observamos la tabla, notaremos que entre
el trauma y la depresidn existe un coeficiente de correlacion de, 369, indicando presencia
significativa entre dichas variables. En cuanto a trauma y ansiedad existe un coeficiente
de correlacién de, 486, lo que nos indica la presencia de una relacion significativa entre
estas variables. Por ultimo, entre trauma y suicidio, existe un coeficiente de correlacion
de, 559, que sefala la presencia de relacion significativa entre variables.

Aunque el trauma pueda ser de origen especifico y la ansiedad de multiples
factores, comparten sintomatologia similar. Es méas, el DSM-V (2014) en el apartado E
de los criterios diagndsticos del TEPT, menciona sintomatologia tales como:
comportamiento irritable, hipervigilancia, respuesta de sobresalto exagerada, problemas
de concentracion, alteracion del suefio, entre otras. Considerando esta informacion,
podemos determinar que el estudiantado que haya sido victima de una experiencia
traumatica, presentara sintomatologia de tipo ansiosa que podria tener una afectacion
clinicamente significativa en maltiples areas de su vida.

Es importante hacer hincapié en que dichos resultados son producto de una
evaluacion previa a la pandemia, pues, si se realizara un re-test a la misma poblacion
dentro de la nueva realidad que se vive a nivel mundial, podria verse una mayor
significancia entre dichas variables. Esto si tomamos en cuenta la amenaza a la salud y
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por ende a la vida de cada individuo que ha causado el SARS-CoV-2, siendo un evento
traumatico sin lugar a duda.

3.5 Alcohol

Tabla 9 Tabla de frecuencia de alcohol

Frecuencia  Porcentaje ' orcentaje  Porcentaje

valido acumulado
BAJA
PRESENCIA 24 61,5 61,5 61,5
Valido ALTA
PRESENCIA 15 38,5 38,5 100,0
Total 39 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia. Test PAI y Hamilton, febrero 2020.
Tabla 10 Correlacion de Spearman
Alcohol Estrés
Coeficiente de correlacion ,316
Rho de Spearman Sig. (bilateral) 050
N 39

Fuente: Elaboracion propia. Test PAI y Hamilton, febrero 2020.

En la tabla N°9 que corresponde a la frecuencia de la variable alcohol presente en
los estudiantes de primer semestre de Psicopedagogia, observamos que el 38,5% de los
estudiantes presentan alta presencia de alcohol, mientras que el 61,5% presentan baja
presencia de alcohol. Notaremos que, dentro de la poblacidn, existe una menor tendencia
al consumo de esta sustancia, siendo predominante la baja presencia del mismo.

La tabla N°10 muestra la correlacion entre alcohol y demas variables estudiadas,
haciendo uso del método Rho de Spearman. Nos muestra que el alcohol y el estrés tienen
un coeficiente de correlacion de, 316, que nos indica una relacion poco significativa entre
las variables mencionadas.

El estrés se ha convertido en el causante y principal promotor de multiples
enfermedades que aquejan a la sociedad actual. Poniendo en riesgo el bienestar personal,
puesto que se halla presente en los diferentes contextos, ya sea familiar, laboral o
académico. Si nos enfocamos en el ambito estudiantil, en un estudio realizado por
Benedita dos Santos (2010), nos menciona que las diversas actividades académicas
representan una importante fuente de estrés para los universitarios que, al no contar con
estrategias o recursos emocionales para enfrentarlo, lleva a muchos hacia el bloqueo
mental como Unica forma de evadir una realidad que no son capaces de comprender o
enfrentar.

Es asi pues, que la persona en busca de “salir” del bloqueo mental, recurre a
diferentes opciones, entre ellas el consumo o abuso de alcohol. Hoy en dia es la sustancia
psicoactiva de mayor abuso entre los jévenes a nivel mundial, con mas del 90% que lo
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han probado en el continente europeo, ademas de que la tendencia a beber grandes
cantidades es una caracteristica bien marcada (Garcia L. H., 2018).

3.6 Estrés

Tabla 11 Tabla de frecuencia de estrés

Frecuencia  Porcentaje ' orcentaje  Porcentaje

valido acumulado
BAJA
PRESENCIA 23 59,0 59,0 59,0
Valido ALTA
PRESENCIA 16 41,0 41,0 100,0
Total 39 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia. Test PAI y Hamilton, febrero 2020.
Tabla 12 Correlaciéon de Spearman
Estrés Trauma
Coeficiente de correlacion 407"
Rho de Spearman Sig. (bilateral) ,010
N 39

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla N°11 que corresponde a la frecuencia de la variable estrés en los
estudiantes de primer semestre de Psicopedagogia, observamos que el 41,0% de los
estudiantes presentan alta presencia de estres, mientras que el 59,0% presentan baja
presencia de estrés. La presencia de estrés alto no supera, ni alcanza la mitad de la
poblacion, sin embargo, no es despreciable que méas de una tercera parte, presenten altos
niveles que pueden desencadenarse en patologias graves antes mencionadas.

La tabla N°12 muestra la correlacion entre estrés y demas variables estudiadas,
haciendo uso del método Rho de Spearman. Nos indica que el estrés y el trauma tienen
un coeficiente de correlacion de, 407, que nos muestra una relacion poco significativa
entre las variables.

El trauma y el estrés, son términos que no se pueden tratar de manera aislada,
puesto que el primero es la causa y el otro el resultado. Los trastornos que se relacionan
con estos factores, son extremadamente frecuentes, provocando al que lo padece (y en
algunos casos a personas cercanas al afectado), un elevado coste personal, econdémico y
social (Rodriguez, 2016).

En la actualidad, los eventos que acontecen, son un claro ejemplo de factores de
estrés especificos por el brote de COVID-19, entre estos podemos sefialar el mismo
riesgo de estar infectados o infectar a otros, preocupacion por familiares, estigmatizacion
por trabajar con pacientes infectados (en el caso de los profesionales de la salud), entre
otras. Dichos factores son amenazas latentes para que el nimero de personas que
padezcan trastornos de este tipo aumenten de manera considerable.
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CONCLUSIONES

En relacién con los resultados obtenidos en el analisis de las tablas, se lleg6 a concluir
que el rendimiento académico de los estudiantes de primer semestre de psicopedagogia
no se encuentra influenciado en gran medida por trastornos como depresion o ansiedad,
su porcentaje de correlacion es bajo y poco significativo, sin embargo, no se debe
descartar la posibilidad de afectaciones en la vida personal, social y familiar del
estudiante.

En la presente investigacion se logré concluir que, la mitad de los estudiantes quienes
participaron en el estudio, presentan elevados niveles de ansiedad y depresién, esto
puede deberse a varios factores tales como: una mala adaptacion a los cambios que
genera la vida universitaria, mal manejo de los niveles de estrés que representa esta nueva
etapa, la presion por conseguir la excelencia académica, etc.

Respecto a la caracterizacion psicologica de los estudiantes que han participado en el
estudio, se ha podido destacar en ellos la presencia de rasgos como la ansiedad,
depresion, tendencia al suicidio, trauma, alcohol, estrés. Si hablamos de un perfil idoneo
del psicopedagogo, es evidente que sus actitudes y aptitudes deben estar orientadas a un
crecimiento personal positivo, que genere una imagen de confianza y empatia hacia
quienes necesitan de sus servicios, en base a los resultados obtenidos, concluimos que
los rasgos presentados son factores de riesgo que deben ser tomados en consideracion.

La presente investigacion puede servir como base para futuros estudios, que busquen
determinar cuéales son los rasgos psicopatologicos predominantes en jovenes de 18 a 23
afios, enfocados desde un ambito universitario, esto permitira reflejar una realidad la cual
debera ser visibilizada y tomada como una problematica principal a tratar dentro del
alumnado.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda prestar mayor atencion aquellos estudiantes quienes han marcado altos
niveles en cada escala, considerando que, si realizamos un analisis mas profundo y desde
un enfoque biopsicosocial en estos jovenes, es muy probable que encontremos
afectaciones mucho méas directas en relacion a los rasgos evaluados.

Se recomienda realizar una segunda investigacion con la misma poblacion y empleando
igual metodologia, visto que actualmente estamos atravesando una situacion de total
cambio, el cual ha generado preocupacion e incertidumbre en la vida de las personas.
Los resultados de dicha investigacion al ser correlacionados con nuestra investigacion
nos permitirian conocer cuan grande ha sido la variacion en los resultados, y a su vez
que impacto ha producido la nueva normalidad en la vida de cada estudiante.

Se recomienda para investigaciones posteriores, hacer uso de técnicas e instrumentos
como entrevistas con la poblacion estudiada, aplicacion de cuestionarios, los cuales
permitan indagar de manera mas directa la condicion psicologica del estudiante, asi
mismo, realizar un re-test para poder contrastar los resultados de la primera aplicacion.
Esto con el proposito de obtener resultados que nos acerquen mas a la realidad en la que
se encuentra cada estudiante.

[ ]

e recomienda que todo estudiante quien inicie su proceso académico desde nivelacion en
la Universidad Técnica del Norte reciba orientacion profesional, con el fin de asegurar
una correcta eleccion de carrera, y evitar futuras deserciones durante el desarrollo de su
formacién académica. Posteriormente, se ha visto necesaria la implementacion de una
certificacion psicoldgica del estudiante, como requisito para la obtencion del grado,
misma que podra obtenerla en el Centro de Atencion Psicolégica Universitaria (CAPU),
esto con el fin de cuidar la salud mental de los estudiantes.
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ANEXOS

Anexo N°1: Test de ansiedad y depresion de Hamilton

8 iy UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

el FECYT

& 4 CARRERA DE PSICOLOGLA GEMERAL

ESCALADE AUTODVALLACIN D8 DEPRE0M HAELTOR

EDAD:

FECHA:

oL
s

PSYCOLOGIA

G E M E B A L

Por fawor, lea usted atentamente las siguientes preguntas, seguidamente marque con ura x |a respuesta gue mas esté
de ansendo con su estado de animo en este momento. Aseglnese que sobd haya una respuesta por pregunta. Gradas.

Mada | Un pocs | Moderado | Mucho | St
1 |¢Me siento deceprionado, trisbe e infeliz? z L 2 3 a
2 |£5e siente culpable de & cosas gue hahecho o persado?
C ] 2 B L]
3 |£Ha perdido inkerés en su frabajo o passtemps? . . 2 3 a
i Ll parece gue &5 usbed mas lemto gue su vel oo dad
normal o habitual? - L 2 3 a
5 |{Estado arsioso o keEnkto? = L F 3 4
" L preccups gue podna padecer una enfermedsd grave
? |como canoer o venénea? - . i 1 3
7 |¢Ha perdido peso recdenbemente [ aparte de las dietas)? _ ) 2 . .
8 |{Lecuesta mas tiempo dormirse? = . 2 T 2
=] #Sveret | Siempre
9 |{Dwerme a ratos? (S5e despierta a menudo? . I 2
1 452 desplerta antes de ko hiabibual v luego o pueds
77 |condlar oira vez el ssefoT - L 2
11 |4Sufre de alglin sintoma fisica? - L 2
12 |{Ha perdido interés en las reladones sexualbes? - L 2
13 LEstd peor temprano por la mafana, pero mejora a medida
7 |gue pasa el dia? - . §
5 Fi
14 |{Le encuenitra sentido a Ly wida? . .
15 |ZHa pensado =n ponerie fin a todo? 1 a
145 |£Ha hecho planes para guitarse |a vida? 1 “’l
17 |ZHa Iintentado o inbents guitarse |a vida? 1 “’l

Apredackan Diagnostica:

PUNTA TOTAL:
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B e i UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

& ;
g FECYT -
: Al ; . Elr'l:!’ l
- ¥ . CARRERA DE PSICOLOGIA GENERAL P A
> 2.4 a4 E H?Lﬁ L
ESALA DD AUTDDAL AT O AT AL KAkl TON
MOMBRE: (2ELTE]
SEWD: FECHA:

Fara cada aseveracian, por favor margue &n la columna gue mejor describa osina menudo s ha sentido o companado asl duante los
aitimos dixs:

La
Un Casi
Ha a mmitad | Gandralimante, alampre
P, :
iz figd A b lad | Mgy 8 mensde .
YRR

i | sl preocupats, (N ENOT 3 G Suteda akjs. N . . 1 s
3 |5 s e, fatigadn, o sl da inguisied - 1 1 1 4
3 |Shanie eimor a etar sole, @ s alturas, @ ks eatitudis. N . . 1 s
4 Tharss dificultad par concliar ¢l swafio, eeefio intarrumpiss, suefs

insa st actong, sesaciin da fatiga al despamar. - 1 1 1 4
5 | These dificultaid di conienradidn. - 1 1 1 4
. Shant plrdida S inbends, Taka die placer &n bod pa s bampes, despaama

LaaThirand. - . 1 1 2
2 Shanita dokis mutculanes, epases, Calambres, mydee, rechinar de los

i, . . 2 1 4
B T vicide borrocs, caadas de calor v G e, Cancacidn de dabilidad

5 1 1 1 ]

D |Thistw paal it ioias, Slor pebotrdial, Sfodcide S dismanyd. . . 2 1 4
10 | Thisrsk opfaon tordica, sefcmridn da ahiigs, SUGpFoE, . - . 2 1 4
11 Tiarsk dificultad di deglutir, Natulencia, dedor abdominal, sercacila o

arder. 5 1 2 1 4
i3 Thissl MacCidi IFetueti, ayaculdidn praing, panSda da b,

impolanda. = 1 1 1 4
13 |Thisrsk eaquiedad bucal, swdor, palidez, virtigqo, cefaleas por tenddn. . . 1 1 1
14 |Sa shanta an momentis impedenie, inguisto, la terdlan la mands. . . ; ] 3

INTERPRETACION:

Ansiedad Faiguica:

Puntaje botalk Indice:

Apredacian Nagndstica:

Arcghedad somatica:
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Anexo N°2:

Gl | S | el | T Y | e f ot | Pt |

Inventario PAI

Inventario PAI [Fersonality Assessment Inventory] Morey [1991)

2 2l significado de 12 oracion =s Absolutaments falso, rellens con vna X
en AF. 3 2l significado de la oracion es Ligeraments cierto, rellene con
HaLC ¥ 2l significado de 12 oracion =5 Principalments cierto, rellene
con X a2 PC. 8 &l significado de 12 oracion 25 Muy clerto, rellens con X
a MC

Mis amigostas estan a mis disposicion silostas necesito

Tengo luchas internas que me cauzan problemas

Mz condiciones de salud han restringido mis actividades

Estoy tan tenzola en ciertas situaciones que tengo gran dificultad en manejarlo
Tengo que hacer algunas cosas de cierta manera, i no me pongo nerviosola
Casi todo el tiempao estay triste zin ninguna razan

A menudo pienso y hablo tan rapido que la otra gente no puede seguirme
Se puede confiar en casi toda las personas que conozco

A veces no mMe acuerdo quién soy

Tengo algunas ideas que otros piensan que Son raras

Mormalmente me portodportaba bien en la escuela

Par afias he ido a muchos medicos

S0y una persona muy sociable

Fuedo cambiar de humor muy de repente

A weces me siento culpable por lo mucho que bebo [alcohkal]

S0y una persona que se enfrenta ala vida

M actitud acerca de mi mismoda cambia mucha

Las personas se sorprenderi an =i le gritara a alguien

M= relaciones han sido atormentadas

A weses quisiera estar muertofa

Las personas tiene miedo de mi humor

A weces uso drogas para sentirme mejor

He probado casi todo tipo de drogas

A weces dejo que me molesten mucho cosas de poca importancia

2 mennudn ternn rrnhlemas concentrAndome noraue &St nersinsn
A menudo tengo miedo de meter la pata y decir algo malo

Creo que he quedado mal con todos

Tengo muchas ideas brillantes

Algunas personas se salen de su camino para malestarme

Farece que no me relaciono muy bien con las personas

He pedido prestado dinero sabiendo que noiba a pagarlo

Casi todo el tiempo me siento bien

Con frecuencia me sienta con mieda

Sigo reviviendo algo terrible que me pasd

Casi todo el tiempo no me siento bien

FPuedo ser muy exigente cuando quiera que las cozas e hagan rapido
Far lo comin la gente me trata justamente

I modo de pensar se ha puesto confuso

[ Fascina hacer cosas peligrosas

Me encantan las peliculas de humor negro

[le qusta estar junto con mi Familia

Mlecesito hacer algunos cambios importantes en mi vida

He tenido enfermedades que los médicos no podian explicar

Mo puedo hacer alqunas ¢osas bien debido al nerviozismo

Tengo impulsos fuertes y lucho para controlarlos

Se me ha olvidado lo que es estar contentoda

[e echo tantas responsabilidades encima que no puedo con ellas
Tengo que estar en alerta a la posibilidad de que las personas me sean infieles
Tengo visiones en las que me veo Forzadofta a cometer delitos

A weces, otras personas me ponen ideas en la cabeza

A propasita he dafiado la propiedad de otra persona

M= problemas de salud son muy complicados

Me rezulta Facil encantrar nuewos amigos

Mis estados de animo ze vuelven muy intensos o fuertes

Tengo problemas controlanda la bebida alcohdlica

Soy unta lider de nacimiento

Algunas veces me sienta terriblemente waciofa por dentro

Les= digo todo lo que pienso alas personas cuando lo merecen
Guiero que ciertas personas sepan cuanta me han lastimado

He penzado en las formas en que pueda matarme

ElNE:
HEL:
cE|E|E|8
E(lm |z
%E.%u
2|8|E|2
|l | =
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
x
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
z
T
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z
z
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z
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Anexo N°3: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO PERFIL
PSICOLOGICO CARRERA DE
PSICOPEDAGOGIA 1

Bienvenido a este estudio “"PERFIL PSICOLOGICO DE LOS ESTUDIANTES DE PRIMER SEMESTRE DE LA CARRERA
DE PSICOPEDAGOGIA 1 DE LA UTN Y SU RELACION CON EL RENDIMIENTO ACADEMICO.™

Investigadores: Evelyn Chico
Diego Santacruz

A continuacion se redacta la informacion acerca del proyecto y su implicacion en este:

Hola, estudio: al enviar este formulario, el propietario podra ver su nombre y direcdion de comeo electronico

* Obligatoric

1. Nombre completo *

Escriba su respuesta

2. Numero de cédula *

Escriba su respuesta

3.Edad =

Escriba su respuesta

4. Sexo *

() Hombre

-
(]

- .
() Mujer

S.A.  PROPOSITO DE LA INVESTIGACION: Determinar si existe relacion entre el perfil
PSICOLOGICO y el rendimiento académico de los estudiantes de primer semestre de la carrera de
Psicopedagogia de la UTN
B. ;QUE SE HARA? Primero debe responder el TEST PAI, luego los test de Hamilton.

C. RIEGOS: No existe ningun tipo de riesgo fisico, psicolégico ni influencia en su estado de
salud

D. BENEFICIOS: Sus aportes permitiran obtener resultados y confirmar la hipétesis planteada
en la investigacién.

Sigusta conocer sus resultados se le facilitara el informe finzl de la evaluacion.

E.  COMFIDENCIALIDAD: Su participacion en esta investigacion es completamente confidencial,
no se publicard su nombre ni datos personzles. En caso de hallar algun dato relevante en sus
resultados uno de los investigadores se comunicara con usted

He leido y he comprendido, toda la informacion descrita en este documento, antes de firmarla.
Se me ha brindado la oportunidad de hacer preguntas y estas han sido contestadas en forma
adecuada. Por lo tanto, accedo 2 participar en este gjercicio. *

—

() Acepto
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Anexo N°4: Fotografias

[o | A

RO B

I
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