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Resumen
El canton Antonio Ante, ha sido un referente del desarrollo cultural, con actividades
econOmicas textiles, artesanales y gastronémicas, que precisamente al pasar de los afios una de la
actividad artesanal dedicada a la cabuya, ha ido disminuyendo, manteniéndose a flote solo
determinadas familias. Con ello y la crisis sanitaria, nace la idea de generar un plan de negocio
para un emprendimiento dedicado a la fabricacion de yute a base cabuya, pensando en el medio

ambiente y como aporte para la conservacion de un simbolo cultural para el cantén.

La idea de negocio ademas de la fabricacion del yute basico (tela), trata de innovar en los
productos, por lo que pretende lanzar bolsas del mismo material, una alternativa méas ecoldgica
frente a las bolsas plésticas. Para la verificacion de la viabilidad de esta idea de negocio: en primer
lugar, se identificara la situacién a la que puede enfrentarse el emprendimiento; como segundo
punto, se muestra la propuesta de negocio con cada uno de los productos; en tercer lugar, esta la
recopilacion de la informacidn del mercado por medio de la aplicacion de dos encuetas, la encuesta
1, realizada en linea a las empresas de Imbabura y Pichincha que forman parte de Asociacién
Nacional de Productores y Exportadores de Flores del Ecuador (Expoflores) como mercado para
el producto 1 (yute), y la encuesta 2 aplicada a negocios comerciales multimarca en el canton
Otavalo como mercado para las bolsas de yute; el cuarto punto, corresponde a un plan estructural,
de marketing y produccion del emprendimiento, finalizando con el quito punto enfocado a la
factibilidad econémica del mismo, presentando la inversion, los precios, estados financieros y

algunos indicadores claves para evaluar la viabilidad financiera del emprendimiento.

Palabras clave: cabuya, cultura, ecolégico, emprendimiento.
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Abstract
The Antonio Ante canton has been a benchmark for cultural development, with textile, craft and
gastronomic economic activities, which precisely as the years have passed one of the craft activity
dedicated to the cabuya, has been decreasing, with only certain families staying afloat. With this
and the health crisis, the idea of generating a business plan for a venture dedicated to the
manufacture of jute based on cabuya was born, thinking about the environment and as a

contribution to the conservation of a cultural symbol for the canton.

The business idea, in addition to the manufacture of basic jute (cloth), tries to innovate in products,
for which it intends to launch bags of the same material, a more ecological alternative to plastic
bags. To verify the viability of this business idea: firstly, the situation that the undertaking may
face will be identified; as a second point, the business proposal with each of the products is shown;
thirdly, there is the compilation of market information through the application of two surveys,
survey 1, carried out online to the companies of Imbabura and Pichincha that are part of the
National Association of Producers and Exporters of Flowers of Ecuador (Expoflores) as a market
for product 1 (jute), and survey 2 applied to multi-brand commercial businesses in the canton of
Otavalo as a market for jute bags; The fourth point corresponds to a structural, marketing and
production plan of the enterprise, ending with the fifth point focused on its economic feasibility,
presenting the investment, prices, financial statements and some key indicators to evaluate the
financial viability of the enterprise.

Key words: cabuya, culture, ecological, entrepreneurship.



VIl

indice de Contenidos

RESUMEIN. ...ttt e et e et e b e e sse e e e e e e e nneenneeanns v
INAICE A8 CONENIADS. .......vecvveecvseeeee ettt en st n ettt il
INQICE A8 TADIAS ......cvovecveceieete ettt n et en e XI
INAICE 8 GIAFICOS ......vcveveeeeseeeeee et eeee sttt sttt Xl
INAICE U8 IMAGENES ...ttt ettt n et XIII
INAICE A& TIUSLIACIONES ......eveveceeeee ettt ettt A\
OBJEEIVOS ...ttt bbb b bbbt n bbb 15
ODBJELIVO GENEIAL.......ecuiiceiecie ettt sttt e st et e s e sbeebeeraesteeeeeneenras 15
ODJEtiVOS ESPECITICOS. .. ..ueeiteeiiiiieiit ettt ettt et te e re e s teeeeeneeras 15
UNIDAD I DIaQNOSHICO ....veveeieieieitieiie ettt ettt e et s et e s e sraeeesneenneaaeas 16
1.0 ODJEUIVO. ..ttt bbbttt bbbt 16
1.2. Determinacion y justificacion del problema..........ccoov i 16
1.3. Factores que intervienen a la puesta en marcha de la idea de NnegocCio ..........c.cceevevernnnnee. 17
1.3.1. Situacion del macro ambIENTE .........ccv e s 17
1.3.1.1. Andlisis de la matriz de evaluacion de factores externos EFE. .............cc.cccue..... 17
UNIDAD 2: Propuesta de 1a idea de NEGOCIO .......c.eeeeiirieiierieniesiesiesiieeee e 20
P8 @ o 1=1 (Y TSP 20
2.2. Caracterizacion y funcionalidades del producto y/o servicio innovador ................ccc........ 20
2.2.1. Caracteristicas del ProdUCTO ...........ccueiviiiiiie e 20
22,4, IVTICA ...ttt ettt b et Rt an e b e b n e nne e 21
2.2.4. 1. LOGOTIPO. 1.ttt bbbttt bbbttt bbb ene s 21
2.2.4.2. PSICOlOgia del COION.......cciiiiiiiiieee e 21
2.2.5. SIOQAN ...ttt bbbttt b et 22
2.3. Justificacion de 12 INNOVACION..........cccveieiieiiee et 22
2.3.1. Matriz de innovacion del emprendimiento iNNOVAOY ............ccovvvrierieienesesesei 22

2.4, Soporte y vVINCUlacion tECNOIOGICA .........coveiveiiiiiiiieiee s 24



Vil

UNIDAD 3: EStudio d& MErCAUO .......ccueveiiiiirieeeiiiieieese e 25
T8 I @ o =1 Y TSRS 25
3.2. Segmentacion de mercados y descripcion del pablico objetivo ... 25
3.2.1. Empresas de la Asociacion EXpPOfIOres.........cccoviiiiiiiiiiiiic e 25
3.2.1. Locales de comercio del Cantdn Otavalo ............ccceereieiniie e 26
3.3 IMIBICAAD ML ...ttt b bbbt 26
3.3.1. Tipo de muestreo y cAlculo de 1a MUESEA.........ccccervririreieiie e 26
3.3.2. Instrumentos de reCOIECCION .........cviuiiiiiiiiieie e 26
3.3.3. ReSUItAd0S Y AISCUSION .......ccuveivriieciccieete ettt e te e e e ne e 27
ENCUBSTA 1 ... s 28
ENCUBSTA 2 ... s 36
ENEIEVISTA ... 43
3.3.4. AnAlisis de 1a demanda ..........cooeiiiiiiiii e 46
3.3.4.1. DemManda ACLUAL..........ccooiiiiiiieieee s 46
3.3.4.1.1. Demanda Actual TOtAL. .........cooeiiiiiiiiiere e 47
3.3.4.2. Proyeccion de 12 demanda. ..........ccceoereirieiieieeeeee s 47
3.3.5. ANALISIS de 12 OFEITA .....c.ouieeiiiieeeee e 48
3.3.5.1. Andlisis de la matriz del perfil competitivo MPC. ........cccooeiiiiiiniiiicieee 48
3.3.5.2. OFErta ACLUAL ..o 49
3.3.5.3. Proyeccion de 12 OFerta. ..........cccoeieiriiiieiie s 50
3.3.6. Demanda INSAtiSTECNA ...........uiiiiiieiee e 50
3.4. Estrategias de Marketing .........c.coveiiiiiiieiiie ittt ra e saa e be e e e ane e 51
3.4.1. LOS ProdUCLOS O SEIVICIOS. .....ecvieiiieetieiiie et e site et este et e et e et e be et e e e nnee s 51
3.4.2. Canales de diStriDUCION. ..........coiiiiiiiie e 51

3.4.3. Promocion Y PUDICIAAA..........cccciiiiiiicie e 51



3L PIECIO .ttt e bbb 51
UNIDAD 4: Estudio técnico adminiStratiVo ...........ccoveiriiieiinineneeiesesese s 52
O O o] 1< {0 TSSOSO TP PP PP 52
4.2. LocalizaCion del ProYECIO ........coociiiiiiiiieee e 52
4.2.1. MACIO 10CAHZACION .....c.ciuiiiiiei it 52
4.2.2. MICIO 10CAIIZACION. ....viiiiiiieieie et 53
4.3. Anélisis y determinacion de la capacidad producCtiVva...........cccccoererereiincneieeseseesee 54
4.4. ldentificacion y descripCion de 10S PrOCESOS ......c.cvririeieierierieisesie et 55
4.4.1. ProCes0 PrOGUCLIVO .........ciueiiiiiiiiieisiisieie ettt 55
4.4.1.1. EIementos de eNtrada. ........cccoovruerieiiiinieieinie e 55
4.4.1.2. Elementos de tranSformacion. ...........ccoeoveiiiriiinineneises e 55
4.4.1.2.1. Flujograma de procesos del YULE..........cceiveieiieieeiccie et 58
4.4.1.2.2. Flujograma de procesos de bolsas de YULe. .........cccceveeieeieiieiiece e 60
4.4.1.3. EIementos de SAlita...........cooveiiiiiiiiiec e 61
4.5. Estructura organizativa y adminiStratiVa ............ccccoevveiiiiiiiecie e 61
A.5. 1. IMHISION <.ttt sttt ettt b e bt be et e re e 61
A.5.2. VISION ...ttt ettt ettt et b et b ettt b ettt ean 61
4.5.3. POIICAS. ...ttt ettt sttt ettt 61
A.5.4. VAIOTES ...t bbbt 62
4.5.5. OFQANTGIAIMIA ....vititiitiitieieee ettt sttt b et et st bt bt b e bt e s et et e b e naesbenbeebeene e 62
4.5.6. Manual de fUNCIONES .........coiiiiiieiieie bbb 63
4.5.7. Constitucion legal de 1a EMPreSa ..........coveiueeieiieii e 67
4.5.7.1. Nombre comercial de [a EMPresa.........cccooveiieiiiiiic i 67
4.5.7.2. TIPO de CONLIDUYENTE. ....ocvieiie et 67

4.5.7.3. Proceso de CONSLILUCTON. ......coooeeeeeeee et 67



4.5.7.3.1. Registro unico de contribuyentes RUC...........cccooveveiiieiieie e 67
4.5.7.3.2. Permisos de funCionamiento. ..........cceouiireiiineneise e 67
UNIDAD 5: Estudio econOMICO fINANCIEIO..........ccverveiriirieieiiiesieese s 69
5.1, ODJBEIVO. ..ttt bbbt bbb 69
5.2. INVErSIONES dEl PIrOYECTO .....oviiiiiiiiiieiieeee e 69
5.3. Precio de venta al PUDIICO ..o s 71
5.3.1. Precio de venta al pUDIICO - YULE .......coiiiiiiieiieese e 71
5.3.2. Precio de venta al pUblico — BOISaS ..........ccoueiiiiiiiiieie e 72
5.4. INQreS0S PrOYECLAUOS. .....ccveiieiieeie e cte et ste ettt te st et este e s e e sbe e s e s reenteeneeeneenras 72
TSI B 1< o €= ox - Uod o o TSR 72
5.6. EQreS0S PrOYECIAUOS. ... .ecviiuieiieeieeieesteeie st ste ettt te e sbe e et esteesae s e e sbaessesreenteeeeeneenras 73
5.7. Estados FINANCIEros ProyECtatos .........ccueiveiuierieiieseesieseesieesee s e steete e sreesre e sreenee e nnas 74
5.7.1. EStado de reSUItAdOS. .......ccoiiiiiiiiiiiee e 74
5.7.2. Estado de Situacion INICIAL ..........c.ccoiiiiiiiiiiice e 75
5.7.3. FIUJO d& EFECLIVO ....oovieiece e 76
5.8. Andlisis y evaluacion fINANCIEIA ..........coviiiriiiiieeee e 76
5.8.1. Costo de capital 0 de OpOrtuNIdAd..........coeiviiiiiiieee e 76
5.8.2. Tasa representativa del mercado - TRM ..o 77
5.8.3. Valor Actual Neto - VAN ..o 77
5.8.4. PUNtO de eqUITIDIIO .....oeiiiieee e 77
5.8.5. Tasa Interna de Rendimiento — TIR .......cccoiiiiiiiiieee e 78
CONCIUSIONES ...t bbbttt bt b 80
RECOMENUACIONES ...ttt ne bbb 81
Referencias BibIIOGrafiCas.........ccoiviii i 82
AANBXOS ...ttt R Rt R e e R et e e 86

Apéndice A: Formato de encuesta 1 apliCada..........cccvveririiiiiiic e 86



Apéndice B: Formato de encuesta 2 aplicada............ccevveiueiiiiiene i 89
Apéndice C: Formato de entrevista apliCada ...........ccccceieeiieiiiiiieie e e 91
Apéndice D: Evidencia de aplicacion eNCUESIA 1 ..........ccceevuevieieerieiie e 92
Apéndice E: Evidencia de aplicacion eNCUESIA 2...........cccvevueieeieerieiie e 94
Apéndice F: Evidencia de aplicacion entreVista ...........ccccoviereieiiieieicie e 95
Apéndice G: Factura Proforma de maquiNaria .........ccoceoeerereieniienecse e 96
Apéndice H: Evidencia de basqueda de informacion para permisos de funcionamiento......... 97

indice de Tablas

Tabla 1: Matriz de evaluacion de factores externos EFE ... 17
Tabla 2: Matriz de INNOVACION .........ccoiiiieieieieses ettt srenneereens 22
Tabla 3: Segmentacion de mercado para el YULE ..o 25
Tabla 4: Segmentacidn de mercado para las bolsas de YUte ..........cccvveiiveiiiiesecce e 26
Tabla 5: Segmentacion de OfEreNteS .........cvciviie i e 43
Tabla 6: Calificacion de la compra y VENta de YULE.........coveiiereiiiieeee e 44
Tabla 7: Procedencia de la fibra de Cabuya ...........cccooiiiiiiiiiiee s 44
Tabla 8: Cantidad de yute que fabriCa .........cc.coueiieiiiii i 44
Tabla 9: Variedad de tamafios que fabriCa...........ccccveeiiiieii i 45
Tabla 10: PrinCipales CHIENTES ..o s 45
Tabla 11: Temporada d& MAYOTr VENTA .......c.coiiieiieieiieiesie st 45
Tabla 12: Demanda POr ProAUCTO ........cveiieiiieie et 47
Tabla 13: Demanda ACTUAL ..........ooiiii et 47
Tabla 14: Demanda ProYECTATA ..........cciiiiiiieieieie et 48
Tabla 15:MALIZ IMPC ... .ottt et et e e ee st e s beeseeeneenneenseanee e 49
Tabla 16: Oferta aCtUAL .........oouiiiiieece et 50
Tabla 17: Oferta ProYECIAUA .......cccvviiie ettt e e e beearnas 50
Tabla 18: Demanda INSAtISTECNA..........ccveiieiiec e 50

Tabla 19: Capacidad de ProdUCCION..........coiiiiieieie e 54



Tabla 20:
Tabla 21:
Tabla 22:
Tabla 23:
Tabla 24:
Tabla 25:
Tabla 26:
Tabla 27:
Tabla 28:
Tabla 29:
Tabla 30:
Tabla 31:
Tabla 32:
Tabla 33:
Tabla 34:
Tabla 35:
Tabla 36:
Tabla 37:
Tabla 38:
Tabla 39:

Gréfico 1:
Gréfico 2:
Gréfico 3:
Gréfico 4:
Gréfico 5:
Gréfico 6:

Grafico 7:

Porcentaje de captacion de demanda insatisfecha...........ccccoocovvevviicicciccc e, 54
Resumen CaptaCion Dl..........cooviiiiiiiicie e 54
Manual de fUNCIONES-GEIENTE.........cuiiiieriiie et 63
Manual de funciones-Asistente administrativo financiero ...........ccoceeeveiiiinnninnnns 64
Manual de fUNCIONES-OPEIAIIO .......cueiveeiiiieiie it 65
Manual de fUNCIONES-VENUEAON.........cccoiiiiiiiieieiee e 66
1LY £ [0 ISP 69
Mano de obra directa-Rol de PagoS..........ccviiiiriciiiieese e 70
PV P-Y ULE .ttt bbbt b et nenr s 71
PVP = BOISAS....ccuiiiieieieite ettt bbbttt bbb anes 72
INGreS0OS PrOYECTATOS ........oiviiiiiieieeie e 72
DepreciaCion aCtiVOS FIJOS .......cviiiciiiiiiee e 73
DepreciaCion anUAL ...........c.ccveiieiieie e 73
EQresos ProYECtatOS ........ccuviiiiicie ettt 74
EStado de reSUITAAOS ........cveiieiieciiee e 74
Estado de SituaCion INICIAL...........cccoveiiiiiiie e 75
FIUJO € EFECHIVO ... e 76
(@0 Ty (oI or: o - | SR SSUSRPRSSIN 76
COStOS TIJO Y VANTADIES ... 78
L SRR 79

indice de Graéficos

Realizacion de arreglos florales............cooveiiiiiicie e 28
Tamano de arreglas freCUBNTES .........cviiiie i 28
Importancia de los productos amigables con el ambiente ..., 29
RECONOCIMIENTO B YULE ... 29
COMPIA U8 YULE....ccuieeitie ettt e e e a et e st e e be e saeesbeesreeenee s 30
Dinero invertido en detalles para arreglos florales............cccoveiiiiiiiiii e, 30

INtErés POr AAQUITTT WULE ......oviiiiiiieiieieee ettt bbb 31



Grafico 8: Frecuencia de COMPra de YULE .......ccveiuiiieiieie e ee et 31
Grafico 9: Cantidad de YUte @ adQUITIT.........ccveiieiece e 32
Grafico 10: Preferencias de tamafios de YULE...........couieiiiiiriniisee e 32
Grafico 11: Factores que influyen en 1a ComPra..........coooeiriiiiicieie e 33
Grafico 12: Disponibilidad de PAg0 .......cceciveiiiieiiiie e 33
Gréfico 13: Formas de compra del Producto ...........ccveiieiiiie e 34
Gréfico 14: Formas de COMErCIaliZaCiOn ...........ccccviieiiiieieiere e 34
(€1 =TT T o 0] 1o Tod o o SRR 35
Grafico 16: USO de empague Para VENTAS ..........cccceerveieerieeiieieesieeeesraesseesseseessesssesseessesssessesssens 36
Gréfico 17: Importancia de un producto amigable con el ambiente..........c.ccccocovvveiiiieiicinenns 36
Grafico 18: Reconocimiento de las bolsas de cabuya...........cocooeiiiiiiiineiein e 37
Grafico 19: Interés por adquirir bolsas de Cabuya ..........ccoeiiiiiiiiiiiice e 37
Gréfico 20: Cantidad de iNVErsion €N @dOrN0S..........couiieieierieie e 38
Grafico 21: FrecUeNnCia & COMPIA........cccueiieieiieieeieseesie e s e e ste s e sta e re s e s teestessaesreesnesneesneeneens 38
Grafico 22: Cantidad de compra de DOISAS ..........ccoveiieiiiiiiee e 39
Gréfico 23: Tamafio de bolsa de referencia...........cccoveiveieeicieieie e 39
Graéfico 24: Factores que consideran para la compra de las bolsas de cabuya .............c.cccueene. 40
Gréfico 25: Disposicion de pago ara las bolsas de cabuya............ccccccveveiieiieniic e 40
Grafico 26: Forma de compras de DOISaS..........ccoeiiiiiiiieree e 41
Grafico 27: Medio de transmision de informacion del producto............cocooevviieiniicnceee 41
Gréfico 28: Forma para conocer las bolsas de cabuya...........ccococveveiiiiiiic e 42
Gréfico 29: Flujograma de procesos del YULE ..........cveiiiiiiicieeie e 58
Grafico 30: Flujograma de procesos de DOISES ...........ccooeiririieiiiiee e 60
indice de Iméagenes
FaqtTo 1<) o I A oo o ] oL T TSP UPUPRP ORISR 21
Imagen 2: Provincia de Imbabura-Macrolocalizacion..............ccccceveiieii i 52
Imagen 3: MICrolOCAlIZACION ..........cc.ioiiiece et 53
Imagen 4: Aparato de cepillado (Escarmenadora-peinadora)..........cccocvevvererieervereeseeneeseeseenens 55


file:///C:/Users/hp/OneDrive/TESIS%20-Integración%20Curricular/Tesis/Plan%20de%20negocios%20para%20un%20emprendimiento%20dedicado%20a%20la%20fabricación%20de%20yute%20a%20base%20de%20cabuya.%20Final.docx%23_Toc96642970
file:///C:/Users/hp/OneDrive/TESIS%20-Integración%20Curricular/Tesis/Plan%20de%20negocios%20para%20un%20emprendimiento%20dedicado%20a%20la%20fabricación%20de%20yute%20a%20base%20de%20cabuya.%20Final.docx%23_Toc96642971

Imagen 5: MAquina de NHAr..........ooi e 56
TP To T T I O (o [ o o] - OSSR 56
TMAGEN 72 TEIAN ... bbbttt ne bbb ere s 56
IMAQGEN 82 YULE 0 COION ... 57
Imagen 9: Pieza de YU NALUIAl.............coveiii i 57
Imagen 10: BoISaS 08 CADUYA..........ccueiieiieie ittt ae e e e nnas 59

Indice de llustraciones

lHustracion 1: Organigrama Tecofib CabuYas ..o 62



15

Objetivos

Objetivo General

Disefiar un plan de negocios para un emprendimiento dedicado a la fabricacion de yute a

base de cabuya.

Objetivos Especificos

1.

Determinar los factores que intervienen en la idea de negocio y el planteamiento del
problema.

Definir las caracteristicas fundamentales del producto innovador, matriz de factores
externos para la justificacion de innovacion y la vinculacion tecnoldgica de la idea de
negocio.

Realizar un estudio de mercado para establecer el segmento meta de la idea de negocio,
por medio del calculo de la demanda insatisfecha y formular estrategias de marketing a
usarse para promocionar el producto.

Elaborar un estudio técnico para establecer la localizacion, estructura organizativa y
aspectos referentes al proceso productivo de la idea de negocio.

Evaluar la viabilidad econémica financiera, determinando la inversién, los costos, gastos

y la rentabilidad de la idea de negocio.
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UNIDAD I: Diagnostico
1.1. Objetivo
Determinar los factores que intervienen en la idea de negocio y el planteamiento del
problema.

1.2. Determinacion y justificacion del problema

A lo largo del tiempo se han consumido varios articulos derivados del petr6leo, como los
articulos sintéticos, que dentro de ellos estan los productos plésticos, fundas, envases, telas, hilos
y todo tipo de productos de decoracién, que precisamente el consumo de estos productos
decorativos, en el afio 2018 presentan un crecimiento dentro del mercado internacional del 22.7%,
en comparacion con afio 2017. Ademas, los ecuatorianos solamente en el entorno online que
representa el 35% de la poblacién, hacen compras de productos mayoritariamente sintéticos,

siendo el 51% de consumo en mobiliario y decoraciones (Procolombia, 2019; Salazar, 2018).

En base a lo anterior, el consumo de los productos sintéticos, especialmente los productos
decorativos son los que generan alta contaminacion ambiental, que con el transcurso del tiempo
ha ido en aumento, gracias a que estos luego de cumplir su funcidn, son desechados y convertidos
en basura, los cuales necesitan cientos de afios para descomponerse y desaparecer en vista de que

son productos no biodegradables (Riofrio et al., 2019).

Varias han sido las causas que han generado problemas ambientales, ademéas de la
deforestacion y los gases industriales, estan los desechos sélidos o sintéticos de la poblacion, por
su gran consumo. Por eso, solo en el afio 2017 en Ecuador se ha generado 12.337 toneladas de
basura, donde el 4% de los desechos es reciclada y el 96% representan a los desechos organicos e

inorganicos (Moran, 2020).

Los desechos inorgéanicos que no son reciclados o reusados, al ser sélidos y materiales
sintéticos, en su mayoria son enterrados en espacios amplios y necesitan de afios para que
desaparezcan, lo que no pasa con los desechos organicos por su rapida degradacion. Por lo tanto,
constantemente, aumentan los espacios para este tipo de residuos, existe pérdida de biodiversidad
por los muchos animales que mueren por la ingesta de este tipo de residuos y contribuyen al efecto
invernadero, que, por su composicion, al ser guemados generan gases como monoxido de carbono,

dioxido de carbono y otros gases que afectan al aire (Garcia, 2019).
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Es por ello que la idea de negocio, pretende ser amigable con el medio ambiente, puesto
que el yute es fabricado a base de una fibra natural biodegradable el cual puede ser destruido por
microorganismos del propio ambiente, por el sol, la lluvia, la humedad y el viento, lo que conlleva
mayor seguridad y bienestar tanto para el planeta como para el ser humano, ademas, la velocidad
de biodegradacion es de 6,06 meses respectivamente, por lo tanto, el producto puede ser una
alternativa para reemplazar o sustituir articulos sintéticos que tienden a producir residuos toxicos
0 quimicos de efecto invernadero cuando se descomponen. (Pinchao et al., 2019; Riofrio et al.,
2019).

1.3. Factores que intervienen a la puesta en marcha de la idea de negocio
1.3.1. Situacion del macro ambiente

1.3.1.1. Analisis de la matriz de evaluacion de factores externos EFE.

La matriz de evaluacion de factores externos, es una herramienta que busca identificar y
evaluar los factores de amenazas y oportunidades que pueden influir en el desarrollo de un
emprendimiento o negocio, facilitando “la formulacién de algunas estrategias que permiten

aprovechar las oportunidades y disminuir las amenazas (riesgos externos)” (Ruiz, 2021).

(Calderon, 2019; Torres, 2015) afiaden que la matriz EFE, se genera a partir de varios pasos tales

como:

Identificar un listado de factores externos;
Asignacion de un peso y ponderaciones, segun el nivel de importancia;
Asignar una calificacion del 1 al 4, segun el nivel de respuesta y cumplimiento;

Desarrollar la calificacién ponderada; y

A A o

Evaluar la informacion obtenida, cuyo valor promedio es de 2,5.

Tabla 1: Matriz de evaluacion de factores externos EFE

Matriz de evaluacion de factores externos - EFE

Factores Peso | Ponderacion |Calificacion e
Ponderada

Oportunidades
Demanda de productos amigables con el medio ambiente | 100 0,13 4 0,51
Demanda de productos artesanales 80 0,10 3 0,31
Uso de comprobantes de pago legales 90 0,12 4 0,46
Leyes de apoyo y fortalecimiento para emprendimientos 90 0,12 4 0,46
Requisitos de funcionamiento 90 0,12 4 0,46
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Impulso del producto por internet 70 0,09 3 0,27
Crecimiento de mercado 60 0,08 3 0,23
Aceptacion de varias formas de pago 80 0,10 3 0,31
Amenazas
Barreras de entrada 40 0,05 2 0,10
Comercializacion en tiempos de COVID - 19 30 0,04 2 0,08
Demanda de articulos sintéticos con bajos costos 20 0,03 1 0,03
Cambios en las necesidades del mercado 30 0,04 1 0,04
TOTAL 780 1 3,26

1 |Respuesta mala

Escala de Calificacion 2 | Respuesta de término medio
3 | Respuesta menor
4 | Mayor respuesta

Nota: Adaptado de “Administracion Estratégica” (Torres, 2015).

Los factores aplicados para el desarrollo de la matriz de factores externos, son adecuados
a la idea de negocio, a partir del analisis de los “Factores que influyen en el emprendimiento y su
incidencia en el desarrollo econdémico del Ecuador”’(Moreira et al., 2018), acoplado a la industria
artesanal, y el entorno actual en el que se encuentra. Tomando en cuenta aspectos macro del
entorno como el factor politico legal, socio cultural, econémico, medio ambiental y el factor

tecnoldgico.

Las ponderaciones presentadas, estan dadas por un peso del 1 al 100, segun la importancia
de cada factor en la idea de negocio, siendo ponderadas entre el rango de 0 a 1 cuyasumaes 1,y
las calificaciones son presentadas conforme al nivel de capacidad de respuesta por parte de la idea

de negocios frente a estos factores.

Por lo tanto, en base a la matriz, se considera como oportunidad con una calificacion de
respuesta alta para lograr el éxito de la idea de negocio, a los factores de la demanda del producto
amigable con el medio ambiente y artesanal, ya que en la actualidad las personas han abandonado
viejos habitos y han adoptado una postura mas amigable con la naturaleza (Banco Bilbao Vizcaya
Argentaria S.A, 2020).

Los factores del uso de comprobantes de pago y las politicas para el funcionamiento y
fortalecimiento a emprendimientos, cuentan con una calificacion de 4, gracias a que
el apoyo hacia los emprendimientos, ha tomado mayor enfoque en la actualidad,
como la iniciativa del gobierno con el Fondo Capital Semilla para emprendedores,

adicionalmente, la idea de negocio al encontrarse en la industria artesanal, puede




19

acoplarse a las leyes facilmente y brindar a los consumidores un comprobante de
pago legal gracias a que puede manejar, bajo un régimen de inscripcion para
contribuir a una cultura tributaria (Gonzales, 2021; SRI, 2020).

Otros factores, cuya calificacion frente al nivel de respuesta para lograr el éxito de la idea
de negocio es de 3 estan: el impulso del producto por internet, gracias a que, para ofertar el
producto se hara uso de las redes sociales como el Facebook e Instagram; el crecimiento al
mercado, debido a que no solo se enfoca en el mercado floricola, sino que con las bolsas de
empaque se puede captar el sector comercial; y la aceptacion de varias formas de pago, ya que se

pueden realizar pagos con efectivo y por transferencias bancarias.

Asi mismo, los factores considerados en la matriz como amenazas, son factores que pueden
representar algun inconveniente durante el desarrollo de la idea de negocio, como las barreras de
entrada que se pueden presentar y las dificultades de comercializacion en tiempos de COVID —
19, cuya calificacion es de 2, gracias a que si se considera una dificulta, que con medidas de
prevencion y las iniciativas de apoyo para emprendimientos que se generen, se pueden manejar de

la mejor manera, teniendo asi una capacidad respuesta de término medio ante estos factores.

En la capacidad de respuesta mala o baja, se encuentran los factores de la demanda de
articulos sintéticos con bajos costos y los cambios en las necesidades del mercado, teniendo una
calificacion de 1, ya que las necesidades del consumidor estan en constante cambios y tienen
afinidad por productos con costos bajos, los cuales son aspectos mayores riesgos o dificultades

para la idea de negocio.

Asi, en base al resultado de la matriz de factores externos, es preciso sefialar que el
emprendimiento dedicado a la fabricacion de Yute a base de cabuya, cuenta con un total de 3,26
de calificacidn, lo que significa que las oportunidades para el emprendimiento son superiores a las
amenazas, por lo tanto, el entorno externo es favorable, por la alta capacidad de respuesta que
puede brindar a los diferentes factores, sin embargo, si el negocio no trabaja en el cumplimiento
de estos factores como estrategias de mercado, pueden convertirse en amenazas, como por ejemplo
el no cumplimiento de los requisitos de funcionamiento, que puede generar multas y cierres del

establecimiento.
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UNIDAD 2: Propuesta de la idea de negocio
2.1. Objetivo
Definir las caracteristicas fundamentales del producto innovador, matriz de factores

externos para la justificacion de innovacion y la vinculacién tecnoldgica de la idea de negocio.

2.2. Caracterizacion y funcionalidades del producto y/o servicio innovador
La presente idea de negocio tiene la intencion de conservar la cultura y simbolo de
desarrollo del Cantén Antonio Ante, donde solo la parroquia de San Roque perteneciente a este

canton, hace referencia a la permanencia de productos con cabuya (GADM-AA, 2021).

La produccion de Yute como idea de negocio, ademas de ser simbolo cultural, se acopla
como complemento en los disefios de decoracion y pueden derivarse de esta, artesanias y bolsas

para empaques o entregas de algun producto en especifico.

Su produccion inicia, con la fibra natural de cabuya, cuya fuente esta en el sector de Intag
y Lita perteneciente a los cantones de Cotacachi e Ibarra de la provincia de Imbabura, extraida por
personas de la localidad, que después, por medio de los procesos de fabricacion se convierte en
hilo y por consiguiente en una tela rustica llamada yute, la misma que puede adoptar diferentes
tamarios, colores, texturas, etc., necesitando Unicamente de procesos de fabricacion fisicos,
interviniendo obreros, maquinaria y no de sustancias quimicas para la obtencion de este producto,
y al ser realizado a base de una fibra natural es un producto biodegradable, factor que ayuda a la

conservacion el medio ambiente.

De la misma forma, la idea de negocio, aspira contribuir al desempleo, por medio del uso
de maquinaria artesanal, creado por personas de la localidad en el canton y también apoyando con

fuentes de empleo, en los diferentes procesos que se llevan a cabo en la fabricacion del producto.

2.2.1. Caracteristicas del producto
e Esrealizado a base de la fibra de cabuya, fique 0 maguey;
e Lafibra es 100% biodegradable;
e Cuenta con una alta resistencia a la tension;
e Puede combinarse con el hilo de algoddn, teniendo asi otro tipo de yute;

e Su tamafo puede variar de entre 5y 70 cm de ancho; y
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e Su color natural esta entre beige y café claro, el cual puede variar segin la necesidad del
cliente.

2.2.4. Marca
2.2.4.1. Logotipo.
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Imagen 1: Logotipo

El logotipo esté inspirado en la conservacion de cultura y desarrollo del canton, que invita
al cliente a detenerse para observar el nombre de nuestra empresa “Tecofib Cabuyas”, usando la
palabra cabuya como referente de esta linea de productos como a lo largo del tiempo se le ha
conocido, para que asi, logren identificar de manera mas rapida el negocio y lo que este ofrece. De
igual manera, el logotipo esta disefiado con la imagen de la planta y la tela de cabuya como fondo,

con el fin de dar a conocer la naturalidad del producto.

2.2.4.2. Psicologia del color

Dentro de la psicologia del color se han empleado colores como:

Café. - estd asociado comUnmente a la tierra y virtudes como la constancia, la sencillez y
la amabilidad (Omar, 2011; Stretstyle, 2010). Es por ello que el emprendimiento pretende usar este
color por la asociacion de la fibra de cabuya con la tierra y su adaptabilidad hacia cualquier tipo

de suelo, con la intencién de transmitir especialmente la sencillez y la constancia dentro de su
marca.
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Verde. - este color hace referencia al medio ambiente, la naturaleza, la vida y la salud
(Omar, 2011). Por lo tanto, es lo que precisamente la marca busca transmitir al mercado, por la

responsabilidad que tiene al presentar un producto que apoye el medio ambiente.

Blanco. - es un color “cominmente ligado a conceptos como limpieza, claridad y
simplicidad, lo que a su vez esta asociado a sensaciones de paz y tranquilidad” (Segura, 2016, p.
17). Asi, el emprendimiento ha decidido usar este color con el fin de expresar la simplicidad y
tranquilidad en su marca, por un yute fabricado con una fibra natural con texturas rusticas y

atractivas.

2.2.5. Slogan
“Lo natural y sencillo, también es bueno”
El slogan expresa la esencia del producto, manifiesta que para tener un estilo propio en un
lugar o cosa, con la decoracion de productos o como complementos de ellos, no necesariamente
se debe usar articulos complejos, caros y altivos, sino que, con productos naturales y simples,

también se logran estilos capaces de captar la atencién de cualquiera.

2.3. Justificacion de la Innovacion
2.3.1. Matriz de innovacion del emprendimiento innovador

La presente matriz de innovacion indica los factores del emprendimiento que permita
diferenciarse de otros, por los beneficios que puede brindar y aspectos relevantes para la marca,

cuya escala va segun el nivel de impacto, alto, medio y bajo.

Tabla 2: Matriz de innovacion

Matriz de Innovacion

Factores Impacto
Cumplir con las normas técnicas y legales del sector Alto
Desarrollar productos respetuosos con el medio ambiente Alto
Reducir el impacto medioambiental Alto
Produccion en base al bajo consumo de energia Alto
Aumentar gama de productos Alto
Mejorar la calidad del producto Alto
Mano de obra flexible Alto
Adaptabilidad al cambio Medio
Fortalecimiento tecnologico Medio
Redes de cooperacion Bajo

Nota: Adaptado de “Factores determinantes de los procesos de innovacion: una mirada a la situacion Latinoamericana”
(Morales et al., 2012).
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En base a la matriz de innovacion, la idea de emprendimiento para fabricar la tela de yute
cuenta con alto impacto en el tema medio ambiental, ya que, busca realizar su produccion a base
de una fibra natural la cual es biodegradable gracias a su rapida descomposicion. Su uso representa
una alternativa ecoldgica ya que, los procesos que se llevan a cabo con este tipo de materia prima
son amigables con el ambiente, puesto que requieren de menos energia en el proceso de
elaboracion por el no uso de procesos industriales en la extraccion de la materia prima y se busca

disminuir al minimo los desechos por medio de la optimizacion de los recursos (Lililay, 2018).

En base a la gama del producto y la calidad, cuenta con una calificacién de alto impacto, a
razén de que, pretende distinguirse de sus competidores ofreciendo una linea de yute respecto a la
variacion de colores, tamafios y texturas. Segun los tamafos, estos pueden estar entre el rango de
5y 70 cm de ancho, que dentro de los comunes y mayor facilidad de fabricacion para el
emprendimiento es del yute de 5cm, 25 cm, 35 cm y 70cm de ancho, con colores y texturas en
base a las necesidades del consumidor. De igual forma se ofrece un yute combinado de cabuya y
algoddn, que es una linea que presenta mayor flexibilidad al momento de manipular la tela, lo cual

también podra ser de los tamafios antes mencionados.

Por otro lado, esta la mano de obra flexible con un impacto alto, en cuanto a la oferta del
mercado laboral, gracias a que la idea de negocio cuenta con la capacidad de contratacion de mano

de obra directa con facilidad de acoplo en los procesos de fabricacion aplicados.

Con un nivel de impacto medio estan la adaptabilidad al cambio y el fortalecimiento
tecnoldgico, estos factores cuentan con una calificacion de impacto medio a causa del entorno
actual en que nos encontramos y las dificultades que representa el proceso de entregas del
producto, sin embargo, con las medidas pertinentes en la situacion frente COVID-19 puede ser
llevada a cabo, asi mismo, en cuanto a la tecnologia, por uso de maquinaria artesanal, no hay
grandes usos en tecnologias avanzadas, pero por la maquinaria utilizada hay alto trabajo fisico y

por consiguiente beneficios por la oferta de puestos de trabajo.

Para finalizar con el analisis de la matriz de innovacion, esta el bajo impacto del factor de
las redes de cooperacion donde “los procesos de innovacion ya no se configuran como procesos
independientes que realiza la empresa de manera aislada, sino que estas empiezan a trabajar en
redes junto con otras empresas, centros de investigacion e institutos de formacion” (Morales et al.,

2012, p. 5). Por lo tanto, el emprendimiento al ser una idea a generarse desde cero, con un nivel
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de constitucion muy baja, presenta dificultades para trabajar de forma cooperativa y asociativa con

otras empresas.

2.4. Soporte y vinculacion tecnoldgica

La vinculacion que presenta la idea de negocios, estd directamente dirigida al uso de las
redes sociales por el alto impacto que presentan para el consumidor en los ultimos tiempos y la
masificacion del uso de teléfonos inteligentes, por consiguiente, el mayor acceso a la informacion,
redes sociales y entretenimiento audiovisual, por ello, las dimensiones de la economia se
relacionan directamente a una economia digital, donde se ofrecen bienes y servicios en linea
(CEPAL, 2021).

Por lo tanto, la idea de negocio pretende hacer uso de redes sociales, como Instagram y
Facebook, para ofertar el producto por medio de publicaciones, anuncios y para socializar las
preferencias del consumidor de manera directa, sin poner en riesgo su salud. Adicionalmente, estas
redes sociales al contar con gran influencia al momento de que el consumidor compre o adquiera
un producto, la publicidad de la idea de negocio en estas redes puede traer beneficios como

aumentar la demanda del producto y captar un mercado mas amplio.
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UNIDAD 3: Estudio de mercado
3.1. Objetivo
Realizar un estudio de mercado para establecer el segmento meta de la idea de negocio, por
medio del célculo de la demanda insatisfecha y formular estrategias de marketing a usarse para

promocionar el producto.

3.2. Segmentacion de mercados y descripcion del publico objetivo
“Tecofib Cabuyas” esta dirigido a dos segmentos metas de la provincia de Imbabura y
Pichincha, en el sector floricultor para el yute como tela creada a base de cabuya y el sector comercial

como mercado para las bolsas derivadas del yute, especificamente a:

1. 87 empresas que conforman la Asociaciéon Nacional de Productores y Exportadores de Flores
del Ecuador (Expoflores), 6 empresas de Imbabura y 81 empresas de Pichincha (Expoflores, 2021),
para el yute a base de cabuya ; y

2. 37 tiendas de comercio de calzado y prendas de vestir del cantén Otavalo en la provincia de
Imbabura.

3.2.1. Empresas de la Asociacion Expoflores

Tabla 3: Segmentacion de mercado para el yute

Criterios de Geogréficas Psicolégicas
., — Por empresas — -
segmentacion | Provincia Sector Beneficios Preferencias
87 empresas-Asociacion |Variedad de .
., s . ~ Interés por un
Segmentacion| Pichinchae Floricultor Nacional de Productores y [tamafios y colores. roducto amiaable
de Mercado | Imbabura Exportadores de Flores del{Suavidad con la P g

con el ambiente.

Ecuador, Expoflores. union algodan.

Nota: Adaptado de “Segmentacion de mercados”(Paredes & Cardona, 2014)

Las empresas floricultoras, fueron seleccionadas debido a que el producto que se pretende
ofertar puede ser usado para las decoraciones y detalles de los arreglos florales que exportan, y
gracias a que “segun datos ofrecidos por la Asociacion Nacional de Productores y Exportadores
de Flores del Ecuador (Expoflores) se ha registrado un crecimiento del 7 por ciento en las toneladas
exportadas, en comparacion con 2019” (El comercio, 2020), el sector floricultor con su expansion
a paises como Estados Unidos, Rusia y China pueden ser capaces de incurrir en costos para sus

decoraciones.
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3.2.1. Locales de comercio del Canton Otavalo

Tabla 4: Segmentacion de mercado para las bolsas de yute

Criterios de Geograéficas Psicoldgicas

., — Por tipo de local = -
segmentacion | Provincia Sector P Beneficios Preferencias

37 locales comerciales de [Variedad de

Segmentacion . . |calzado y de prendas de  [tamafios y colores.
g Imbabura | Comercial ) ydep L y

de Mercado vestir con caracteristicas |Bolsas reusables.

multimarca.

Interés por un
producto amigable
con el ambiente.

Nota: Adaptado de “Segmentacion de mercados”(Paredes & Cardona, 2014)

Las tiendas de comercio del canton Otavalo, fueron elegidas debido a que, el flujo de comercio
de las prendas de vestir y de calzado es bastante alto, por lo tanto, las bolsas derivadas del yute
pueden ser usadas como empaque para la venta de estos productos, tomando en cuenta a las tiendas
con caracteristicas de tienda multimarca que es un tipo de establecimiento comercial con estilos
innovadores y diferentes que “se especializan en vender y ofrecer en el mercado fisico productos
de diversas marcas y disefiadores, es decir crean un espacio en el cual le brindan la oportunidad a
otras marcas y disefladores de dar a conocer sus productos y ofrecerlos dentro de mercados

especificos” (Mendoza, 2018).

3.3. Mercado meta
3.3.1. Tipo de muestreo y calculo de la muestra

Se ha aplicado un censo por considerarse que el nimero de elementos que forman parte del
segmento al cual Tecofib Cabuyas se dirige con sus productos es una cantidad reducida,
considerando a 87 empresas floricultoras y 37 tiendas multimarca para la aplicacion de la encuesta

en su totalidad.

3.3.2. Instrumentos de recoleccion

Encuestas

Para la recoleccion de datos del presente estudio, se llevo a cabo dos encuestas, cada una
dirigida a los segmentos metas de cada producto. La encuesta 1 conformada por 15 preguntas y la
encuestas 2 conformada por 13 preguntas, todas las preguntas generadas considerando aspectos
como, precio plaza, promocién, nivel de consumo y preferencias, cuyo objetivo es recopilar
informacion para determinar la aceptacion de yute a base de cabuya y las bolsas que se derivan del

mismo.
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La unidad de analisis fueron 87 empresas que forman parte de la Asociacion Expoflores de
la provincia de Imbabura y Pichincha, que para la aplicacion de la encuesta 1 de manera digital, se
realiz6 un proceso de recopilacion de informacion electrdnica de la base de datos de Expoflores,
finalizando con una disminucidn de 23 empresas por dificultades como la inexistencia de correos
electronicos, otras por trabajar bajo un mismo nombre comercial y por ultimo la no contestacion
de la encuesta. Por lo tanto, mediante este proceso la segmentacion fue reducido a 64 empresas
floricolas, correspondientes a 5 empresa de la provincia de Imbabura y 59 empresas de la provincia
de pichincha.

Para la encuesta 2, se tomaron en cuenta a 37 locales de comercio de calzado, prendas de
vestir o ambas, seleccionadas mediante la herramienta de la observacion identificando a los locales
con caracteristicas multimarca como:

e Ofertan prendas o calzado de marcas variadas (Nike, Adidas, Vans, Tommy, Puma

Zara, Aeropostale, etc.);
e Productos de gama alta (valores o precios altos); y

e Estilos Unicos e innovadores en sus tiendas.

Teniendo como resultado la colaboracion en la encuesta de 30 locales multimarca, disminuyendo
7 tiendas por falta de permisos para brindar informacién y por la existencia de marcas con varias

tiendas.

Entrevista

La entrevista que se llevo a cabo en el presente estudio, estad conformada por 6 preguntas
dirigidas a los competidores dedicados fabricacion de productos con cabuya en el canton Antonio
Ante, considerando aspectos como: el nivel de ventas, el mercado al que se dirige, nivel de
produccién y variedad de productos, con la finalidad de recopilar informacion de los negocios
familiares dedicados a la fabricacion de yute que aun permanecen en funcionamiento en el canton

Antonio Ante.

3.3.3. Resultados y discusion
Mediante finalizacion de las encuestas, se procedio a la generacion de las tabulaciones de

cada una de las preguntas, para llevar adelante los respectivos analisis.
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Encuesta 1
1. ¢Realiza usted arreglos florales? Si la respuesta es Si continte con la encuesta.

Gréfico 1: Realizacion de arreglos florales

| Si

= No

Fuente: Empresas de la Asociacion Expoflores
Analisis:

En base a la informacién, se disminuye a 55 empresas el segmento al cual se va a dirigir
Tecofib Cabuyas ya que son las que realizan arreglos florales, lo que implica que solo estas usan
materiales de decoracion y complementarios para cada disefio, por lo tanto, el yute puede ser

acogido de manera positiva en este proceso.

2. ¢Cual es el tamafio de arreglos florales que mas realiza?

Gréfico 2: Tamafio de arreglas frecuentes

u Pequefio
= Mediano
= Grande

Fuente: Empresas de la Asociacion Expoflores
Anélisis:
El tamafio de arreglos con mayor frecuencia de produccion son los arreglos de tamafio

mediano, lo que implica que las decoraciones y detalles complementarios como el yute, deben ir

acorde al tamafio del arreglo.
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3. ¢Qué tan importante es para usted usar productos amigables con el medio ambiente?

Gréfico 3: Importancia de los productos amigables con el ambiente
0% 0% 4%

= Nada importante

= Poco importante

= Neutral
Importante

= Muy importante

Fuente: Empresas de la Asociacién Expoflores
Analisis:

El uso de los productos eco amigables dentro de las empresas es favorable, gracias a que para
todas las empresas de flores es importante este factor, lo cual ayuda a que el yute al ser fabricado
con una materia prima organica sea acogido, de tal manera que apoye a las iniciativas del cuidado

del ambiente que manejen las empresas.

4. ¢Conoce sobre el yute fabricado a base de cabuya?

Gréfico 4: Reconocimiento de yute

m S|
= No

Fuente: Empresas de la Asociacién Expoflores
Analisis:

Se identifica que mas del 50% de las empresas que pertenecen a la Asociacion Expoflores
tienen conocimiento o han escuchado del yute fabricado a base de cabuya, lo que ayuda a su rapida

relacion con la funcionalidad de este, frente a su uso en los disefios de las flores que pueden

realizar.
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5. En caso de que usted si adquiera yute ¢cudl es la cantidad que compra al mes?

Gréfico 5: Compra de yute

u 1 pieza de 120 m de largo

mDe 1a10 piezasde 120 m

de largo
u De 10 piezas en adelante

Fuente: Empresas de la Asociacion Expoflores
Andlisis:
Se puede mencionar que no todas las empresas conocian la tela de cabuya llamada yute, pero

35 de ellas que si conocen esta tela, han realizado compras en su mayoria de entre 1 y 10 piezas

de yute y un 14 % compras mayores a 10 piezas de yute.

6. ¢Cuanto dinero invierte en los detalles para cada uno de los arreglos florales?
Gréfico 6: Dinero invertido en detalles para arreglos florales

0%

= Menos de $ 2,00

= De $2,00a$3,00

= De $3,00a%$5,00
Mas de $ 5,00

Fuente: Empresas de la Asociacion Expoflores
Anélisis:

Mas del 50% de las empresas invierten entre $2 y $3 ddlares en articulos para decoraciones,
por lo que, el yute con un precio entre este rango, no representaria ningin problema al momento

de su venta.
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7. ¢Estaria interesado en adquirir el yute de cabuya para realizar los arreglos florales?

Gréfico 7: Interés por adquirir yute

= Sj
= No

Fuente: Empresas de la Asociacion Expoflores

Andlisis:

De 55 empresas que al mencionar que si realizan arreglos florales en la primera pregunta, 50
empresas mencionan que si adquiririan el yute de cabuya para sus disefios, lo que para Tecofib
Cabuyas es el segmento meta total segun el interés de compra, las mismas consideradas para la

continuacion de la encuesta con las preguntas siguientes.

8. ¢Cada cuanto adquiere o adquiriria el yute de cabuya?

Gréfico 8: Frecuencia de compra de yute

0%

0%

= Diaria
= Semanalmente
= Mensualmente

Trimestralmente

Fuente: Empresas de la Asociacién Expoflores

Andlisis:

De las 50 empresas que si adquiririan el yute, 48 empresas afiaden que realizarian compras de
yute mensualmente, lo que, tomando en cuenta la ubicacion de las empresas frente a la ubicacion
de Tecofib Cabuyas, representa una ventaja gracias a que si las ventas son mensuales no se

incurririan en costos de distribucion diarias o semanales.
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9. ¢Cuantos metros de yute adquiriria?

Graéfico 9: Cantidad de yute a adquirir

2%

4%
% = Menos de 10m de largo

= De 10 a 20 m de largo
= De 20 a 50 m de largo
De 50 a 100 m de largo

= Por piezas de 120 m de largo

Fuente: Empresas de la Asociacion Expoflores

Andlisis:
Cerca del 100% de las empresas mencionan que no comprarian yute en bajas cantidades, lo

que implica que si existira una demanda alta del producto ofertado por Tecofib Cabuyas.

10. ¢ Cuél es el tamafio de yute que le gustaria adquirir?

Grafico 10: Preferencias de tamafios de yute

m 5 cm de ancho

= 25 cm deancho

35 cm de ancho
70 cm de ancho

Fuente: Empresas de la Asociacién Expoflores

Andlisis:

El tamafio de preferencia para las empresas es el yute de 35cm de ancho, lo que se relaciona
con el tamafio mediano de arreglos florales que mas realizan, por lo tanto, para Tecofib Cabuyas
es un apoyo hacia su propuesta de variabilidad de tamafios, siendo el yute de 35cm de ancho uno

de los tamafios con mayor facilidad para ser fabricada.
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11. ¢ Qué es lo que le parece interesante al momento de adquirir la tela de yute?

Gréfico 11: Factores que influyen en la compra

u Precio
u Textura
= Variacion de colores

Variacion de tamarios

H Que sea amigable con el
31% medio ambiente

Fuente: Empresas de la Asociacion Expoflores
Andlisis:
Se puede inferir que el factor ambiental y la variabilidad de tamafios, representan mas del 50

% a los aspectos fundamentales al momento de tomar la decision de comprar por parte de las

empresas.

12. ; Cuanto estaria dispuesto a pagar por el metro de yute?
Gréfico 12: Disponibilidad de pago

0% 0%

u Menos de $ 2,00
m3$200a$250
®3$250a$3,00

$ 3,00 en adelante

Fuente: Empresas de la Asociacién Expoflores
Analisis:

Las empresas mencionaron que el rango de dinero que estarian dispuestas a pagar por el metro
de yute es de $2,00 a $2,50 respectivamente, por lo que se puede inferir que estan dispuestas a
pagar un precio semejante a lo que normalmente invierten en las decoraciones de los arreglos

florales.
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13. ¢Por qué medio le gustaria adquirir el yute?

Gréfico 13: Formas de compra del producto

m Adquisicion en la
fabrica

= Entrega a domicilio

Fuente: Empresas de la Asociacion Expoflores

Andlisis:
De las empresas que si les gustaria realizar la adquisicién de yute, en su mayoria tienen

preferencias de compras por medio una entrega a domicilio.

14. ¢ Cuél es la forma por la que le gustaria conocer el producto para su compra?
Grafico 14: Formas de comercializacion

0%

m Catélogo
= Muestras fisicas

Fuente: Empresas de la Asociacién Expoflores

Analisis:
La mejor manera para conocer el producto que ofrece Tecofib Cabuyas es por medio de
muestras fisicas, lo que implica que las empresas necesitan tener un acercamiento directo con los

detalles que se empleara en sus arreglos florales.
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15. ¢ Por qué medio de comunicacion le gustaria informarse sobre promociones y beneficios

de nuestro producto?

Gréfico 15: Promocién

= Redes sociales
= Correo electrénico
= Llamada telefonica

Fuente: Empresas de la Asociacion Expoflores

Andlisis:
El medio de comunicacion por el que las empresas les gustaria enterarse de los productos
que se ofertan, serian llamadas telefénicas seguido de las redes sociales, por lo que, el uso de estos

medios es mas factible para las empresas.
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Encuesta 2

Los datos arrojados mediante la aplicacion de la encuesta nimero 2 dirigida a los 30 locales
de comercio en el canton Otavalo, en el centro se encuentran ubicadas 11 tiendas de calzado, 8
tiendas de prendas de vestir y 11 tiendas con ambos productos.

1. ¢Realiza usted la venta de sus productos en algun tipo de empaque o funda? Si la

respuesta es Si continle con la encuesta.

Gréfico 16: Uso de empaque para ventas

mSi
= No

Fuente: Tiendas de comercio de Otavalo
Analisis:
Todos los locales comerciales realizan sus ventas en algun tipo de funda, especificamente en

fundas plasticas ya sean estas simples o personalizadas con la informacion de los locales.

2. ¢Qué tan importante es para usted usar productos amigables con el medio ambiente?
Gréfico 17: Importancia de un producto amigable con el ambiente

0% 3% 0%

m Nada importante
= Poco Importante
= Neutral

50% Importante

= Muy importante

Fuente: Tiendas de comercio de Otavalo
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Analisis:

El factor medio ambiental esta captando mayor compromiso por parte no solo de las personas,
sino que también en las actividades econémicas, empresas y negocios, como se lo comprueba en
el resultado de los locales comerciales que consideran muy importante usar productos amigables

con el ambiente.

3. ¢Conoce sobre las bolsas de cabuya?

Gréfico 18: Reconocimiento de las bolsas de cabuya

= Si
= No

Fuente: Tiendas de comercio de Otavalo
Analisis:
Se evidencia que la mitad de los locales conocen o han escuchado sobre las bolsas de cabuya,

por lo que saben la textura y acabado que pueden tener las bolsas.

4. ¢Estaria interesado en adquirir bolsas de cabuya amigables con el medio ambiente,

para realizar sus ventas?

Gréfico 19: Interés por adquirir bolsas de cabuya

uSj
= No

Fuente: Tiendas de comercio de Otavalo
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Analisis:
Todos locales identificados como el segmento meta de la idea de negocio, tienen interés en
realizar adquisiciones de bolsas de cabuya, lo que es favorable para el presente estudio y el

lanzamiento de las bolsas al mercado.

5. ¢Cuanto dinero invierte en los detalles y empaque de sus productos?

Gréfico 20: Cantidad de inversién en adornos

= Menos de $1
mDe$l1a$2
= Més de $2

Fuente: Tiendas de comercio de Otavalo
Andlisis:
En este caso, casi el 100% de los locales de comercio del cantén Otavalo incurren en costos de

empaque entre $1 y mas de $2, por lo que son locales que si estarian dispuestos a costear las bosas
de cabuya que Tecofib Cabuyas oferta.

6. En caso de estar interesado en una bolsa de cabuya ¢ Cada cuanto adquiriria la bolsa?

Gréfico 21: Frecuencia de compra

3% 0%

m Diaria
m Semanalmente

= Mensualmente

Fuente: Tiendas de comercio de Otavalo
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Analisis:
De los 30 locales que si estarian interesados en adquirir las bolsas de cabuya, casi el 100%
harian compras o adquisiciones mensuales, siendo este factor favorable por los costos de

distribucion, ya que se incurrirdn en estos una vez por mes.

7. ¢Cuéantas bolsas adquiriria?

Grafico 22: Cantidad de compra de bolsas

4% 3094

= Menos de 10
mDe10a20
= Mas de 20

Fuente: Tiendas de comercio de Otavalo
Andlisis:

En base a la aplicacion de las encuestas, se pudo constatar que el nimero de unidades de bolsas
que les gustaria adquirir en las tiendas de comercio multimarca de calzado, ropa de vestir o mixta

sobrepasan las 20 unidades mayoritariamente.

8. ¢Cuadl es el tamafio de bolsa que adquiriria con frecuencia?

Graéfico 23: Tamafo de bolsa de referencia

3% 3%

m Pequefia 15x20
= Mediana 20x30
= Grande 30x30

= Pequefia y mediana

Fuente: Tiendas de comercio de Otavalo
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Analisis:

Conforme a las preferencias del consumidor en bolsas de cabuya, el tamafio de bolsas con
mayor aceptacion son las medianas, con medidas de 20 cm de ancho y 30 cm de altura, su
preferencia se debe al espacio que ocupa una caja de calzado y las prendas de vestir.

9. ¢Que es lo que le parece interesante al momento de adquirir una bolsa de yute?

Gréfico 24: Factores que consideran para la compra de las bolsas de cabuya

3% 3% 4% 3%

0% = Precio
= Textura
27% = Variacién de colores
0

Variacién de tamafios

= Que sea amigable con el ambiente

= Precio y que sea amigable con el
ambiente

Fuente: Tiendas de comercio de Otavalo
Analisis:

A mas del 50% de las tiendas, lo que les parece interesan al momento de decidir si comprar 0
no las bolsas de cabuya, es factor ambiental, seguido de factor de variabilidad de tamafios, lo cual

es beneficioso para Tecofib Cabuyas ya que su producto es organico y propone tener 3 tipos de

tamarios en bolsas.

10. ¢Cuénto estaria dispuesto a pagar por una bolsa de yute amigable con el medio

ambiente?

Gréfico 25: Disposicion de pago ara las bolsas de cabuya
0%

= Menos de $1,50
m$1,50a %2
= $2 en adelante

Fuente: Tiendas de comercio de Otavalo
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Analisis:

En base a los datos recopilados, cerca del 100% de las tiendas estan dispuesta a pagar un
valor de $1,50 a $2,00 por las fundas o bolsas de cabuya lo que implica que el valor esta
considerado con una similitud de los costos que incurren en las compras de fundas plésticas que

personalizan.

11. ¢ Por qué medio le gustaria adquirir la bolsa de yute?

Gréfico 26: Forma de compras de bolsas

m Adquisicion en la
fabrica

u Entrega a domicilio

Fuente: Tiendas de comercio de Otavalo
Andlisis:
De acuerdo a la forma de adquisicion del producto, casi el 100% de los locales tienen preferencia por

las entregas a domicilio, por lo que Tecofib Cabuyas, si cuenta con esa opcidn de comercializacion de los
productos.

12. ¢Por qué medio le gustaria informarse sobre promociones y beneficios de nuestro
producto?

Gréfico 27: Medio de transmision de informacion del producto

m Redes sociales
m Correo electrénico
u Llamada telefonica

= Redes sociales y
Ilamadas

Fuente: Tiendas de comercio de Otavalo
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Analisis:

Conforme los datos recopilados, el medio de comunicacion mas preferido son las redes
sociales, lo que implica que el manejo de redes para promocionar el producto es bastante factible,
gracias el entorno digital en el que se encuentran los mercados actuales.

13. ¢ Cuél es la forma por la que le gustaria conocer el producto para su compra?

Gréfico 28: Forma para conocer las bolsas de cabuya

3%%

m Catalogo
= Muestras fisicas

u Catalogo y muestras
fisicas

Fuente: Tiendas de comercio de Otavalo
Andlisis:

En base a la informacion recopilada, los mercados objetivos para los productos que ofrece
Tecofib Cabuyas, afirman que les gustaria conocer el producto por medio de muestras fisicas, lo

que implica que en las tiendas de comercio para realizar la compra de las bolsas de cabuya deben

visualizar el producto como primer paso.
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Entrevista
Tabla 5: Segmentacion de oferentes

Criterios de segmentacion Segmento

Geograficas Provincia de Imbabura
Familias en los cantones Cotacachi, Urcuqui y
Antonio Ante
Negocios familiares donde se manufactura tela de
cabuya
5 familias que fabrican yute a base de cabuya en
el cantén Antonio Ante.

Nota: Adaptado de (GADM-AA, 2021) y “El trabajo con fibra de cabuya en la provincia de Imbabura” (Jaramillo,
1992)

Competencia indirecta

Por familias

Competencia directa

Para la presente entrevista se tomaron en cuenta a las familias del cantén Antonio Ante en vista
de que desde afios atras se ha identificado que los lugares donde se manufactura tela de cabuya es
en la provincia de Imbabura concentrando el mayor nimero de hiladores y tejedores en la parroquia
de San Roque. Esta informacién comprobada por el GAD Municipal de Antonio Ante que
menciona que San Rogue es una parroquia que fusiona sus raices étnicas para mantener su riqueza
cultural y artesanal con materiales como la cabuya, ademas, esta tradicion se instald hace mas de

un siglo en esta provincia y este canton (EI comercio, 2016; GADM-AA, 2021).

Por lo tanto, se llevo a cabo un estudio de campo en el canton para la identificacion de las
familias que en la actualidad aun estan realizando la actividad de fabricacion de yute con cabuya,
realizando un recorrido y con ayuda del conocimiento de los pobladores se identificaron a 5
familias activas en esta actividad econdémica de los barrios del Salado, La Esperanza y Santo
Domingo, 3 de ellos negocios como negocios informales y 2 negocios formales con el uso de
RISE.

Con la identificacion de las 5 familias se procedi6 a la aplicacion de la entrevista, existiendo
dificultades con 2 familias que se negaron a realizar la entrevista por motivos de reserva de
informacion, pero gracias a los datos recolectados se ha logrado llegar a una empresa mayormente
conocida por ser proveedora de yute, maquinaria y fibra de cabuya en la provincia de Pichincha
llamada HILAFINA ECUADOR a cargo del Sefior Ramirez Obando Juan José, que muy gustoso

ha decidido ayudar con la presente investigacion respondiente a la entrevista.
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Por lo tanto, al finalizar la aplicacion de la entrevista se obtuvieron los siguientes resultados:

1. ¢Cdmo califica usted el negocio de la compray venta de yute a base de cabuya?

Tabla 6: Calificacion de la compra y venta de yute

Familias

Respuestas

Familia Pineda Picuasi

Mas o0 menos porque no se vende mucho en la actualidad

Familia Cabascango

Regular

Sra. Martha Pineda Quinchiguango | Regular

Taller Hilafina Ecuador

yute en la provincia, es el negocio del futuro..

Es muy rentable, y mas que todo es una linea muy amplia,
me considero uno de los principales proveedores de cabuya y

Fuente: Negocios familiares de Antonio Ante y Sr. Juan Ramirez.

2. ¢Cudl es la procedencia de la fibra de cabuya que usted utiliza?

Tabla 7: Procedencia de la fibra de cabuya

Familias

Respuestas

Familia Pineda Picuasi

Proviene de productores directo de la zona de Intag

Familia Cabascango

nos compra

Proviene de bodegas de un Sefior de San Oracio, él nos provee y

Sra. Martha Pineda
Quinchiguango

Productores directos, de Intag

Taller Hilafina Ecuador

Yo lo extraigo directamente, se extrae de forma eléctrico manual

Fuente: Negocios familiares de Antonio Ante y Sr. Juan Ramirez.

3. ¢Cuantos metros de yute fabrica mensualmente?

Tabla 8: Cantidad de yute que fabrica

Familias

Respuestas

Cantidad-Piezas de

120m
Familia Pineda Picuasi Se fabrica mas 0 menos 7 piezas mensualmente de 120m 7
de largo
Familia Cabascango Semanal se realiza 200m de tela, en piezas de 100m. 6,7
Sra. Martha Pineda Quinchiguango | Mas o menos 1000m o 10 piezas igual a 1200m 10
Taller Hilafina Ecuador Aproximadamente 3000m en piezas 120m de largo 25
Promedio en piezas 10,9

Fuente: Negocios familiares de Antonio Ante y Sr. Juan Ramirez.
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4. ¢Cuenta con alguna variedad de tamafios de yute para su venta?

Tabla 9: Variedad de tamafios que fabrica

Familias Respuestas
A L I realiza la tel 70 cm ncho, I |
Familia Pineda Picuasi S_o o se realiza la tela de 70 cm de ancho, que es la que sale
siempre
Familia Cabascango Solo la tela de 70 cm de ancho

Sra. Martha Pineda Quinchiguango | Solamente de 70cm de ancho

La de 70 cm de ancho 120cm de ancho en maquinas
industriales

Fuente: Negocios familiares de Antonio Ante y Sr. Juan Ramirez.

Taller Hilafina Ecuador

5. ¢Quiénes son sus principales clientes?

Tabla 10: Principales clientes

Familias Respuestas
Familia Pineda Picuasi Se entrega a floresterias para los adornos de las flores
Familia Cabascango Familia Pineda Picuasi y otro

Sra. Martha Pineda Quinchiguango | Floresterias y almacenes artesanales de quito

Yo vendo a empresas grandes, florerias, centros comerciales y
para proyectos

Fuente: Negocios familiares de Antonio Ante y Sr. Juan Ramirez.

Taller Hilafina Ecuador

6. ¢Existe alguna temporada en la que aumenten sus ventas?

Tabla 11: Temporada de mayor venta

Familias Respuestas
Familia Pineda Picuasi En agosto es la temporada que aumentan las ventas
Familia Cabascango Todo el afio es igual

En temporadas especiales, primero en diciembre, después san
valentin, dia de la madre, halloween, pero si se realizan ventas todo
el afo.

Por pandemia si se han bajado las ventas pero en dias festivos se
Taller Hilafina Ecuador aumentaban a mas o menos 3000m de yute, pero todo el afios si se
vende.

Fuente: Negocios familiares de Antonio Ante y Sr. Juan Ramirez.

Sra. Martha Pineda
Quinchiguango

Analisis Entrevista:
En base a los datos recolectados de las familias activas en esta actividad econdémica se puede
afirmar que este tipo de negocio es muy rentable, porque a pesar de que nos encontramos en

tiempos de pandemia su calificacion es regular, lo que significa que antes de ello era mejor, y
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también por la naturaleza de la materia prima que es amigable con el ambiente, adicionalmente se
evidencia que el producto ofertado puede ser preferida en las floristerias por su linea de yute con
variabilidad de tamafios en vista de que la competencia ofrece solo el yute de 70cm de ancho.
Por otro lado, su produccion es constante en el afio, con un promedio de 10,9 pieza de yute
mensuales, cada una de 120m de largo, tomando en cuenta que también existe un flujo de ventas

mayores en temporadas festivas.

3.3.4. Anélisis de la demanda

3.3.4.1. Demanda Actual.

La demanda actual de los productos, esta constituida por el nimero de empresas floricolas
y locales de comercio dispuestos a adquirir el yute de cabuya y las bolsas derivadas de yute, lo que
en los siguientes cuadros se encuentra la informacién de la demanda por producto, seguido del
resultado total de demanda actual para el yute, considerado como el producto principal a fabricarse

ya que a partir de 1 metro de este material se crea 1 bolsa.

Productol: Yute a base de cabuya

Para determinar la demanda actual del producto 1, se considerd el nimero de empresas que
forman parte de la Asociacion Expoflores que si estarian dispuestas a comprar el Yute, en base a
ello, en los resultados de la encuesta 1 aplicada, en la pregunta 5 y 9 se verifica que se realizarian
compras por piezas de entre 1 a 10 piezas, utilizando asi un promedio de piezas a adquirir de 5
piezas, cada una correspondiente a 120m de largo, arrojandonos un total de 600m respectivamente
para la demanda.

Producto 2: Bolsas de cabuya

Para determinar la demanda actual del producto 2, se tomé en cuenta a 30 locales o tiendas
multimarca que si estarian dispuestas a adquirir las bolsas de yute y la cantidad de bolsas que
estarian dispuestas a adquirir tomando como minimo 20 por el alto nivel de eleccion en la

alternativa de comprar mas de 20 bolsas en la pregunta 7.
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Tabla 12: Demanda por producto

Mercado | Decisién | Nro. Total de Cantidad de. Frecuencia | Demanda
FIEEIED objetivo | de compra | consumidores Consumo prefe_nda de consumo mensua}l
Cantidad | Unidad | mensual | promedio
Yute a base de cabuya 55 91% 50 600 metros 88% 30.000
Bolsas de cabuya 30 100% 30 20 bolsas 93% 600

3.3.4.1.1. Demanda Actual Total.
A partir de la informacién anterior de demanda por producto, se identifica la demanda
actual total, ya que para fabricar 1 bolsas se hace uso de 1 metro de yute, por lo tanto, los resultados

totales de demanda de yute se verifican en el siguiente cuadro:

Tabla 13: Demanda Actual

Yute Mensual  Yute Anual

Demanda Metros Metros
Yute 30.000 360.000

Bolsas 600 7.200
Demanda Actual Total 30.600 367.200

3.3.4.2. Proyeccion de la demanda.
Se proyecta la demanda de los productos por un lapso de 5 afios, para esta proyeccion se
utiliza la tasa de crecimiento anual promedio de Expoflores para el producto 1 y para el producto

2 la tasa de crecimiento anual del sector comercial, por ser el mercado al cual se dirigen.

Para la obtencion de estas:
Para el producto 1, se extrajeron tasas anuales desde el afio 2014 en vista de que en los 2
Gltimos afios las tasas son negativas, de esta forma se obtuvo una tasa anual promedio del 1,1%

registrado en el informe de (Expoflores, 2019): y

Para la tasa de crecimiento del sector comercial, para la proyeccién de demanda del
producto 2 se utiliza una tasa del 3,7% conforme a las proyecciones de Banco Central del Ecuador,
que menciona que para él afio 2021 sera favorable frente al PIB, debido a las mayores

movilizaciones y ventas que existen.

Asi mismo, en la matriz siguiente ademas de detallarse, la demanda proyectada por productos, se

detalla una demanda del producto principal (Yute).
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Dn=Do(1+ i)"

Dn= Demanda futura

Do= Demanda Inicial

I= Tasa de crecimiento anual

n= Afio proyectado (5)

Tabla 14: Demanda proyectada

Demanda Yute Bolsas Demanda Total

YUTE
2022 360.000 7.200 367.200
2023 363.780 7.466 371.056
2024 367.600 7.743 374.952
2025 371.459 8.029 378.889
2026 375.360 8.326 382.867
2027 379.301 8.634 386.887

3.3.5. Analisis de la oferta

3.3.5.1. Analisis de la matriz del perfil competitivo MPC.

Esta matriz permite identificar a los principales competidores de la empresa, cuyos factores

incluyen aspectos internos y externos del entorno en el que se encuentran.

(Ponce, 2007) afiade que el procedimiento para la generacion de la matriz MPC consiste en los

siguientes pasos:

1.
2.

Se obtiene informacidon de las empresas competidoras que seran incluidas en la MPC;
Se enlistan los aspectos o factores a considerar, que bien pueden ser elementos fuertes
o0 débiles, segun sea el caso, de cada empresa u organizacion analizada;

Se asigna un peso a cada uno de estos factores;

A cada una de las organizaciones enlistadas en la tabla se le asigna una calificacion,
siendo los valores de las calificaciones los siguientes: 1, debilidad; 2, menor debilidad;
3, menor fuerza, y 4, mayor fuerza,;

Se multiplica el peso de la segunda columna por cada una de las calificaciones de las
organizaciones 0 empresas competidoras, obteniéndose el peso ponderado

correspondiente; y
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6. Sesuman los totales de la columna del peso (debe ser de 1.00) y de las columnas de los
pesos ponderados.
(p. 120)

Tabla 15:Matriz MPC

. Negocio Flial | Negocio Flia2 | Negocio Flia 3 | Negocio 4 Taller
Factores criticos para el

éxito Peso C Peso C Peso c Peso C Peso

ponderado ponderado ponderado ponderado
Participacion en el mercado | 80 | 0,28 | 3 0,83 1 0,28 3 0,83 4 1,10
Competitividad en precios 50 |0,17| 4 0,69 2 0,34 3 0,52 3 0,52
Calidad de producto 90 |0,31| 4 1,24 3 0,93 4 1,24 4 1,24
Lealtad el cliente 70 0,24 3 0,72 3 0,72 4 0,97 3 0,72
Total 290 | 1 3,48 2,28 3,55 3,59

Nota: Adaptado del informe “La matriz FODA: Alternativa de diagndstico y determinaciéon de estrategias de
intervencion en diversas organizacionales” (Ponce, 2007)

En base a la matriz y lo datos recolectados, 3 de los negocios, cuentan con calificaciones
de 3y 4 por la fuerza que pueden tener frente a los factores de: participacion en el mercado porque
venden sus productos a florerias siendo este un mercado semejante para todos los negocios, y en
cuando a los precios, estos son competitivos porque manejan precios entre el rango de $1,80 y $2

por metro de yute por lo que, para Tecofib Cabuyas puede representar competencia directa.

Asi mismo uno de los negocios, cuenta con un perfil competitivo muy bajo frente a los
factores, que, aunque cuente con una calificacion de 3 en los factores la calidad y lealtad por estar
acorde a las caracteristicas del producto que todos ofrecen, no representa ser competencia para
Tecofib Cabuyas, por la debilidad en la participacion en el mercado debido a que cuenta con solo
2 clientes.

3.3.5.2. Oferta Actual.

Para determinar la oferta actual de los negocios de cabuya de las familias de canton Antonio
Ante, tomando en cuenta a la empresa con una participacion alta en el mercado de la provincia de
Pichincha, se usa la informacion registrada en la pregunta 3, tabla 8 correspondiente a la aplicacion
de la entrevista.




Tabla 16: Oferta actual

Familias

Produccién Mensual

(metros yute)

Produccion Anual
(metros yute)

Familia Pineda Picuasi 840 10.080
Familia Cabascango 800 9.600
Sra. Martha Pineda 1.200 14.400
Taller Hilafina Ecuador 3.000 36.000
Produccion total Promedio 5.840 70.080

3.3.5.3. Proyeccion de la Oferta.
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La proyeccion de la oferta se realizara por metros, en base a los mismos criterios con que

se estima la demanda, es decir que serd proyectada a una tasa de crecimiento anual del 1,1%, ya

que no se tiene datos histéricos del comportamiento de la produccion de estos productos y se

utilizard también la misma férmula de la proyeccion de demanda para 5 afios.

Tabla 17: Oferta proyectada

Afo Yute en metros
2022 70.080,00
2023 70.815,84
2024 73.436,03
2025 76.153,16
2026 78.970,83
2027 81.892,75

3.3.6. Demanda Insatisfecha

La demanda insatisfecha es resultado de la diferencia que existe entre demanda y oferta

proyectadas de yute en metros, en los siguientes cuadros consta la demanda insatisfecha de yute a

base de cabuya proyectada para los siguientes 5 afios:

Tabla 18: Demanda insatisfecha

Ao Demanda Oferta Demanda Insatisfecha
2022 367.200 70080 297.120
2023 371056 72673 298.383
2024 374952 75362 299.590
2025 378889 78150 300.738
2026 382867 81042 301.825
2027 386887 84040 302.847
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3.4. Estrategias de marketing

3.4.1. Los productos o servicios

a)
b)

a)

b)

Se dara a conocer al cliente la variedad de tamafios y colores por medio de un catalogo.
Se ofertara los productos al cliente, por medio de las redes sociales.

Apertura al cliente hacia la compra de productos con posibilidad de personalizacion en
texturas y las bolsas con disefios de estacionalidad o temporada.

Se empleara distribucion de muestras fiscas al consumidor.

3.4.2. Canales de distribucién.

c)
d)

e)

Sefializar la ruta de acceso al lugar de fabricacion del yute.
Buscar colaboraciones en tiendas en linea para que el producto sea ofertado.

Se manejaran ventas con entregas a domicilio.

3.4.3. Promocion y Publicidad

a)
b)

c)
d)

e)

Promocionar la imagen del negocio en los canales virtuales.

Emplear anuncios en plataformas como Facebook e Instagram con la generacion de
contenido social informativo sobre nuestros productos.

Participar en ferias de trabajos artesanales.

Crear herramientas visuales como el video marketing, para dar a conocer los productos sus
beneficios.

Por la compra de grandes cantidades de los productos con pagos en efectivo, habra un
descuento del 5 %.

3.4.4. Precio

a)

b)
c)

Disminuir el precio en temporadas festivas, por debajo de los competidores durante
tiempos limitados.

Distribucion de productos a domicilio sin recargos extras.

Posibilidad de negociacién de los precios de los productos, por ventas de grandes

cantidades.
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UNIDAD 4: Estudio técnico administrativo
4.1. Objetivo
Elaborar un estudio técnico para establecer la localizacion, estructura organizativa y
aspectos referentes al proceso productivo de la idea de negocio.

4.2. Localizacion del proyecto
4.2.1. Macro localizacion
En base a la localizacion, el emprendimiento pretende ubicarse en la provincia de

Imbabura, cantén Antonio Ante, parroquia de San Roque.

En cuanto a las caracteristicas de la provincia, esta posee un clima calido-himedo, asi como
también su superficie bordea los 4588 km cuadrados. También se puede mencionar que Imbabura
posee una poblacién de aproximadamente 428.355 habitantes y fue fundada el 25 de junio de 1824.
Ademas, la provincia estéa constituida por seis cantones y su capital es la ciudad de Ibarra que fue
fundada en septiembre de 1606 (Prefectura de Imbabura, 2015).

PROVINCIA DE
IMBABURA

Imagen 2: Provincia de Imbabura-Macrolocalizacion

Extraido de: “Ubicacién cartogréafica provincia de Imbabura” (Hola mundo,
2010):https://imbabura.wordpress.com/2010/05/28/hola-mundo/



https://imbabura.wordpress.com/2010/05/28/hola-mundo/
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4.2.2. Micro localizacion.

La localizacion sera en el canton Antonio Ante, especificamente en la parroquia de San
Roque a 50 metros del seméaforo de la parroquia via Atuntaqui. Los factores ideales para la
ubicacion del centro de produccién, almacenamiento y distribucion para la venta directa fueron los

siguientes:

a) Espacio fisico e infraestructura amplia y adecuada para situar la maquinaria.

b) Ubicacion del negocio propio.

c) Facilidad de acceso tanto para clientes como para proveedores por la cercania a la
panamericana.

d) Cuenta con todos los servicios basicos (agua, luz, teléfono, alcantarillado).

e) Cuenta con las seguridades necesarias para salvaguardar los activos del negocio.

f) Es un sitio favorable para la distribucion de los productos.

Imagen 3: Microlocalizacién
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4.3. Analisis y determinacion de la capacidad productiva

Tecofib Cabuyas cuenta con maquinaria para producir 202 metros de yute al dia, con dos
obreros y como apoyo de produccion el administrador o duefio para realizar las bolsas de yute,
necesitando 8h para producir 101m de yute por obrero y 10 min para realizar una bolsa de yute a

partir del metro de yute fabricado previamente.
Tabla 19: Capacidad de produccion

Capacidad de Produccion

Producto U/M Diaria Semanal Mensual Anual
Yute Metros 202 1.011 4.042 48.505
Bolsas Unidades 48 240 960 11.520

El siguiente cuadro se detalla el porcentaje de captacién de demanda insatisfecha, con
proyeccion de la capacidad productiva Unicamente del yute, gracias a que es el producto principal

e inicial, frente a la cantidad de demanda insatisfecha obtenida en el estudio de mercado.

Utilizando una tasa de inflacion de 0,044% para la proyeccién de capacidad productiva,
obtenida de los registros de inflacion de los ultimos 5 afios en Ecuador desde el afio 2017 al 2021,

en los meses de enero a junio conforme el (Banco Central del Ecuador, 2021).

Tabla 20: Porcentaje de captacién de demanda insatisfecha

Aio 0 1 2 3 4 )
Capacidad Productiva 48.505 48.527 48.548 48.570 48.591 48.613
Demanda Insatisfecha 297.120  298.383  299.590 300.738  301.825  302.847
% Cubrimiento DI 16,33% 16,26%  16,20%  16,15% 16,10% 16,05%

Tabla 21: Resumen captacion DI

DI Captada 16,33% Anual
Produccion Anual 48.505 Metros
Produccién mensual 4.042 Metros
MO 2 Obreros
Jornada (Horas) 8 Diarias
Dias Laborales Mensuales 5 Dias
Dias Laborales Mensuales 20 Dias

Tiempo de elaboracion de 1m 5 Minutos
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4.4. ldentificacion y descripcion de los procesos
4.4.1. Proceso Productivo
4.4.1.1. Elementos de entrada.

Los elementos de entrada para Tecofib Cabuyas estan conformados por las siguientes materias
primas.

a) Bultos de fibra de cabuya

b) Pintura de varios colores (Anilina)

c) Cera

d) Accesorios de costura (esferos, cinta métrica, regla, etc)

4.4.1.2. Elementos de transformacion.
Yute
1. Seleccion de cabuya y encerado: Este proceso comprende la seleccion de los bultos de
cabuya, que implica que no esté negra ni humeda, para proceder a encerar, de tal manera que
sea mas manejable y uniforme.
2. Cepillado: Consiste en separar la fibra de cabuya hasta que esta esté lisa, por medio de la

escarmenadora o peinadora, un artefacto con varias puntas afiladas en el extremo superior.

Imagen 4: Aparato de cepillado (Escarmenadora-peinadora)

3. Hilado: Para proceder a hilar, la cabuya previamente cepillada, es juntada en barras o palos de

madera llamada guanguna, para que este sea jalado e hilado en la maquina de hilar.
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Imagen 5: Maquina de hilar

4. Madejeado: Este proceso representa la obtencion del hilo de cabuya previamente hilada en

madejas como se evidencia en el fondo de la imagen 6.
5. Urdido: Es el proceso principal para identificar el tamafio en largo y ancho, implica envolver

el hilo de las madejas con el numero de vueltas correspondientes.

Imagen 6: Urdidora

6. Tejido: Con el hilo previamente urdido, se procede instalar en el telar de madera, traspasando

hilos para que este se convierta en una tela.

Imagen 7: Telar
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7. Tinturado y secado: Este proceso es alternativo, segun los requerimientos del cliente, si el
cliente desea que el yute tenga un color especifico, este es sumergido en agua caliente con la

tinta deseada y secado al aire libre.

Imagen 8: Yute de color

8. Almacenaje: Este paso corresponde Gnicamente a almacenar las piezas de yute ya listas para

su comercializacion.

Imagen 9: Pieza de yute natural



4.4.1.2.1. Flujograma de procesos del yute.

Gréfico 29: Flujograma de procesos del yute
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Bolsas

1.

Seleccion de yute y disefio: Comprende la seleccion de la tela de acuerdo al tamafio de la
bolsa requerida y disefiar la forma de la bolsa.

Corte: Este paso implica realizar el corte del yute conforme a los disefios previos.
Confeccion y armado: Este proceso es el mas tedioso, ya que se procede a coser con el hilo
de cabuya los bordes, lo mas rapido posible e ir uniendo las partes de la tela para obtener el
producto final.

Almacenaje: Corresponde Unicamente a almacenar las bolsas de manera adecuado para evitar

deformaciones y estén listas para su venta.

Imagen 10: Bolsas de cabuya



4.4.1.2.2. Flujograma de procesos de bolsas de yute.

Grafico 30: Fluioarama de procesos de bolsas
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4.4.1.3. Elementos de salida.

En cuanto a los elementos de salida, Tecofib Cabuyas tiene por objetivo realizar tres
tipos de controles en la produccién diaria de los productos y la calidad de los mismos: un
control para materiales y estado de materias primas; el segundo durante el proceso de
trasformacion para identificar fallas si es que existieren y el ultimo un control de verificacion

de los productos, identificando que los productos no tengan cortes o hendiduras.

4.5. Estructura organizativa y administrativa
4.5.1. Mision

Tecofib Cabuyas es una empresa que se dedica a la fabricacion y comercializacion de
yute a base de cabuya, orientada hacia la permanecia de un simbolo cultural en el canton
Antonio Ante, comprometida con la creacion de productos enfocados hacia el cuidado del

medio ambiente para un desarrollo mas limpio y ecolégico.

4.5.2. Vision

Tecofib Cabuyas en el afio 2026 serd una de las empresas mas reconocidas en la
fabricacion de yute, presentado al mercado variedad de productos para su compra,
complementado su linea de productos con articulos de decoracion para todos los hogares y

siendo un referente en soluciones de disefios de interiores con productos artesanales.

4.5.3. Politicas

e Disminuir los desechos en un 90% usando los sobrantes de tela para material de
muestras y promociones de los productos creando artesanias de decoracidn, lasos, etc.

e Realizar controles de calidad diarios en cada uno de los procesos o actividades de
produccion.

e Brindar equipos de proteccion adecuados para las actividades realizadas por los
operarios, como mascarillas y mandiles.

e Brindar oportunidad de trabajo a personas sin experiencia, manteniendo una

induccion adecuada en el aprendizaje de fabricacion de yute.



45.4. Valores

Tecofib Cabuyas trabaja bajo los siguientes valores:
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e Responsabilidad: Todo el equipo de trabajo debe ser capaz de dar cumplimiento a

sus obligaciones en el lugar de trabajo.

e Respeto: Fomentamos el respeto entre personas y con el exterior.

e Paciencia: Somos tolerantes, esperamos el momento adecuado y los tiempos de cada

miembro de la empresa para lograr el desarrollo particular de cada uno y en general

de la organizacion.

e Orden: Para el correcto funcionamiento de la organizacion, trabajamos conforme a

una linea del orden, las personas en lugar de trabajo segun corresponda y cada cosa

en su lugar.

4.5.5. Organigram

a

Organigrama Estructural

“Tecofib Cabuyas”

Gerencia

Financiero

Contabilidad

Produ

ccion

Comercializacion

Operaciones

Ventas

llustracion 1: Organigrama Tecofib Cabuyas
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4.5.6. Manual de funciones

Tabla 22: Manual de funciones-Gerente

Manual de Funciones ""Tecofib Cabuyas"

Unidad Administrativa: Gerencia

Cargo: Gerente 0 Propietario

Nivel Jerarquico: Ejecutivo

Jefe Inmediato: Presidente o Propietario

Naturaleza del puesto: Este puesto tiene un caracter coordinador pues
pretende optimizar el proceso administrativo, financiero
y productivo del negocio.

Funciones:

Representar judicial y extrajudicial a la organizacion.
Planificar y dirigir las actividades financieras y comerciales.
Controlar, sancionar y remover a los trabajadores.

Custodiar el inventario de bienes y valores del negocio.

Responsabilidades:

Analizar aspectos administrativos para la buena toma de decisiones.
Desarrollar estrategias para promover la competencia del negocio.
Panificar actividades que se desarrollen dentro de la empresa.
Organizar los recursos de la empresa.

Otras actividades solicitadas por el jefe inmediato.

Perfil:

Edad, 25 afios en adelante.

Sexo indistinto.

Estado civil indistinto.

Titulo en ingenieria industrial, administracion de empresas, recursos humanos o carreras
afines.

Habilidad con respecto a las gestion administrativa y de personal.

Experiencia minima de 2 afios.

Competencias:

Liderazgo

Pensamiento critico

Comunicacion

Autocontrol

Iniciativa

Capacidad de negociacion

Capacidad para la toma de decisiones
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Tabla 23: Manual de funciones-Asistente administrativo financiero

Manual de Funciones ""Tecofib Cabuyas™

Unidad Administrativa: Gerencia

Cargo: Asistente administrativo financiero

Nivel Jerarquico: Administrativo

Jefe Inmediato: Gerente o Propietario

Naturaleza del puesto: Este puesto tiene un carécter financiero y colaborador,
pues basicamente estd basado en la administracion de
los recursos econdmicos y apoyo en el ambito
administrativo.

Funciones:

Manejo de la contabilidad de la empresa, de acuerdo a los principios fundamentales de la
contabilidad y en base a las normas internacionales de informacion financiera.

Apoyo en las actividades administrativas y compras de la empresa.

Responsabilidades:

Efectuar estados financieros.

Analizar los flujos de efectivo.

Analizar los aspectos financieros de todas las decisiones operacionales.
Controlar los permisos de funcionamiento de la empresa.

Otras actividades administrativas solicitadas por el jefe inmediato.

Perfil:

Edad, 25 afios en adelante.

Sexo indistinto.

Estado civil indistinto.

Titulo en contabilidad y auditoria, administracion de empresas o carreras afines.
Habilidad con respecto a las gestion administrativa y de personal.

Experiencia minima de 2 afios.

Competencias:
Honestidad
Liderazgo
Comunicacion
Autocontrol
Iniciativa
Compromiso
Trabajo en equipo
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Tabla 24: Manual de funciones-Operario

Manual de Funciones ""Tecofib Cabuyas"

Unidad Administrativa: Departamento de Produccion

Cargo: Operario

Nivel Jerarquico: Operativo

Jefe Inmediato: Gerente

Naturaleza del puesto: Este puesto es de caracter productivo, pues vincularia la
materia prima y mano de obra hasta obtener un
producto terminado.

Funciones:
Manejar los procesos productivos de fabricacion, para lograr la eficiencia y productos de
calidad.

Responsabilidades:

Comunicacion abierta con cada miembro de la empresa.

Informar oportunamente al jefe inmediato, las novedades y requerimientos presentados en
el proceso de productivo.

Solicitar apoyo a los miembros de la organizacion, en caso de que sea necesario.

Elaborar los productos tomando en cuenta los protocolos de calidad.

Dar buen uso a la materia prima y maquinaria.

Acatar las normas de seguridad y salud.

Recomendar mejoras para el proceso productivo.

Otras actividades solicitadas por el jefe inmediato.

Perfil:

Edad de los 19 afios en adelante.

Sexo indistinto.

Estado civil indistinto.

Titulo basico de ser bachiller.

Titulo en ingenieria industrial o carreras afines.

Habilidad manual para la fabricacion de productos artesanales.
Experiencia minima de 1 afio.

Competencias:
Iniciativa

Trabajo en equipo
Comunicacion
Responsabilidad
Adaptabilidad
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Tabla 25: Manual de funciones-Vendedor

Manual de Funciones ""Tecofib Cabuyas"

Unidad Administrativa: Departamento de Comercializacion
Cargo: Vendedor

Nivel Jerarquico: Operativo

Jefe Inmediato: Gerente

Naturaleza del puesto: Este puesto es de caracter comercial, puesto que de esta

actividad dependen las operaciones econémicas.

Funciones:

Realizar ventas buscando siempre la mejor opcion para el beneficio de la empresa.
Crear relaciones a largo plazo con clientes.

Generar técnicas de comercializacion.

Responsabilidades:

Atencién directa con el cliente.

Solicitar informacidn sobre las caracteristicas de los productos.

Coordinar actividades con el jefe inmediato, para identificar nuevos mercados.
Asegurarse que, en una negociacion de ventas, las dos partes cumplan con lo pactado.
Otras actividades solicitadas por el jefe inmediato.

Perfil:

Edad de los 23 afios en adelante.

Sexo indistinto.

Estado civil indistinto.

Titulo basico de ser bachiller.

Titulo en marketing, administracion de empresas, o carreras afines.

Habilidad manual y conceptual en la fabricacion de productos artesanales y
comercializacion.

Experiencia minima de 2 afos.

Competencias:

Iniciativa

Trabajo en equipo

Comunicacion

Responsabilidad

Honorabilidad

Adaptabilidad
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4.5.7. Constitucion legal de la empresa

4.5.7.1. Nombre comercial de la empresa.

El nombre comercial de la empresa es “Tecofib Cabuyas”, cuya razén social es la
propietaria del negocio Calderén Pineda Carmen Estefania, con ubicacion en Imbabura,

Antonio Ante-San Roque.

4.5.7.2. Tipo de contribuyente.

Tecofib Cabuyas una empresa dedicada a la fabricacion y comercializacion de yute,
se encuentra en tipo de contribuyente de persona natural con negocio, por razones de inicio
del mismo. Sujeto al tipo de régimen RIMPE-Emprendedores (Régimen Simplificado para
Emprendedores y Negocios Populares), cuyo impuesto a la fraccion bésica desde los 60
ddlares en el servicio de rentas internas, conforme al nivel de ingresos que se generen (SRI,
2022)

4.5.7.3. Proceso de constitucion.

El proceso para la creacién de la empresa bajo persona natural es:

e Disponer de espacio fisico
e Generacion de nombre comercial
e Obtener registro Unico de contribuyentes.

e Permisos de funcionamiento

4.5.7.3.1. Registro unico de contribuyentes RUC.
Para la obtencidn del Ruc el (Servicio de Rentas Internas, 2021) a enlistado los siguientes

requisitos:

Requisitos (basicos) para realizar el tramite a través del canal presencial:
e Cédula de identidad (Presentacién);
e Certificado de votacion (Presentacién);
e Documento para registrar el establecimiento del domicilio del contribuyente; y

e Calificacion artesanal emitida por el organismo competente.

4.5.7.3.2. Permisos de funcionamiento.
Patente

Para la obtencion de la patente municipal del canton Antonio Ante es necesario cumplir con:
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e Permiso de bomberos
El permiso serd otorgado bajo previa visita al establecimiento y verificacion de
cumplimiento de manejo de sefialética, seguridad contra incendios (extintor y detector de
humo), con las cantidades adecuadas segun el tamafio de lugar.

e Permiso ambiental
Tecofib Cabuyas a ser un negocio que trabaja con materiales organicos no necesita

de permiso ambiental conforme Jefatura de gestion ambiental-GADM-AA.

e Permiso de uso de suelo

Este permiso es otorgado con la presentacion de: cedula de ciudadania, papeleta de
votacion, certificado de no adeudar a la municipalidad, pagos de impuesto predial y la copia
de RUC.
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UNIDAD 5: Estudio econdmico financiero
5.1. Objetivo
Evaluar la viabilidad econémica financiera, determinando la inversion, los costos,

gastos y la rentabilidad de la idea de negocio.

5.2. Inversiones del proyecto

Tabla 26: Inversion

Plan de Inversion

Descripcion | Cantidad |  u/m | Valor Unitario | Valor Total

Inversiones Fijas

Maguinaria $ 3.370,00
Escarmenadora 1 unidad 3 70,00 $ 70,00
Hiladora 1 unidad 3 1.000,00 $ 1.000,00
Madejeadora 2 unidad $ 200,00 $ 400,00
Urdidora 1 unidad 3 300,00 $ 300,00
Telar 2 unidad $ 800,00 $ 1.600,00
Mobiliario y equipo de produccion $ 582,00
Carretos 12 unidad 3 10,00 $ 120,00
Carrizo 40 unidad 3 0,15 $ 6,00
Contedores 3 unidad 3 20,00 $ 60,00
Barillas 6 unidad 3 50,00 $ 300,00
Sillas de hilar 4 unidad 3 20,00 $ 80,00
Balanza romana 1 unidad 3 5,00 $ 5,00
Tijera 4 unidad $ 2,00 $ 8,00
Aguja 3 unidad $ 1,00 $ 3,00
Muebles de oficina $ 270,00

Escritorio 1 unidad 3 150,00 $ 150,00
Sillas 3 unidad $ 40,00 $ 120,00
Equipo de computo $ 924,00
Laptop 1 unidad $ 700,00 $ 700,00
Software contable PERSEO 1 sistema $ 24,00 $ 24,00

Facturador 1 unidad $ 200,00 $ 200,00

Total Inversion Fija $ 5.146,00

Inversiones Diferidas
Permiso de funcionamiento $ 64,00
Patente $ 23,00
Permiso uso de suelo $ 21,00
Permiso de bomberos $ 20,00
Total Inversion Diferida $ 64,00
Capital de Trabajo

Materia Prima Directa 3 1.370,00
Cabuya 17 bultos $ 70,00 $ 1.190,00
Pintura (Anilina) 10 kilos $ 15,00 $ 150,00
Cera 30 unidades $ 1,00 $ 30,00
Mano de Obra Directa (2 operarios) 3 1.006,12
Costos Indirectos de Fabricacion (CIF) $ 360,00
Energia Eléctrica $ 75,00
Agua Potable $ 15,00
Internet CNT $ 20,00
Lubricantes $ 50,00
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Mantenimiento de fabrica $ 200,00
Gastos Administrativos $ 887,59
Gerente $ 503,06
Asistente administrativo financiero $ 251,53
Material de oficina, seguridad y salud $ 73,00
Gasto impuestos $ 60,00
Gastos Ventas $ 451,53
Vendedor $ 251,53
Gastos de transporte $ 100,00
Gasto Publicidad $ 100,00
Total Capital de Trabajo $ 4.075,23

Total de Inversion $ 9.285,23

El presente plan de inversion, esta obtenida con costos estimados de capital de trabajo

para el primer mes, con costos de materia prima necesaria para la produccion mensual segun

la capacidad de Tecofib Cabuyas de 4.042 metros de yute y como mano de obra directos a

dos obreros.

Cada miembro de la empresa siendo remunerado conforme a las obligaciones legales

vigentes en el cédigo de trabajo, teniendo en cuenta media jornada de trabajo del asistente

administrativo y el vendedor:

Tabla 27: Mano de obra directa-Rol de pagos

N° Cargo Remuneracion Total IESS IESS
Ingresos | Personal | Patronal
1 | Operario 1 $ 425,00 | $ 42500 | $ 40,16 |$ 47,39
2 | Operario 2 $ 42500 | $ 42500 | $ 40,16 |$ 47,39
3 | Administrador $ 42500 | $ 425,00 | % 40,16 |3$ 47,39
4 | Asistente Administrativo | $ 21250 | $ 21250 | $ 20,08| $ 23,69
5 | Vendedor $ 21250 | $ 21250 | $ 20,08| $ 23.69
$ 1.275,00 | $1.275,00 | $ 120,49 | $ 142,16
.| Décimo Décimo Total Total a

N Tercero Cuarto Egresos Recibir Meses | Total Anual
1|/$ 3542 |$ 3542 |3% 40,16 |3$ 503,06 12 $ 6.036,70
2 |$ 3542 |$ 3542 |% 40,16 | $ 503,06 12 $ 6.036,70
3|$ 3542 |$ 3542 |% 40,16 | $ 503,06 12 $ 6.036,70
4 1% 1771 |$ 1771 |$ 20,08 |% 25153 12 $ 3.018,35
5(%$ 1771 |$ 1771 |$ 20,08 |$ 251,53 12 $ 3.018,35
$ 106,25 | $ 106,25 | % 120,49 | $1.509,18 $ 24.146,80




71

Adicionalmente, la cantidad total de inversion estara financiada por capital propio en
su totalidad, ya que el total de inversién no sobrepasa los $10.000,00 y no sera necesario
realizar algun tipo de crédito.

5.3. Precio de venta al publico
5.3.1. Precio de venta al pablico - Yute

Para el precio de venta al publico, se considera que las ventas serén realizadas por
metros de yute, obteniendo el costo total de: la materia prima directa; la mano de obra que
interviene incluyendo todas las obligaciones legales; los costos indirectos de fabricacion y
los gastos administrativos y de ventas, a partir de los costos de produccién y distribucion de

la produccion mensual (4.042 m) de Tecofib Cabuyas conforme su capacidad.

Tabla 28: PVP-Yute

Yute
N Cantidad Costo C;ostgltotal de Costo Total 1m
Descripcion mensual u/M Unitario fabricacion mensual de Yute
(4.042 m Yute)
Costos de Produccioén $ 0,68
Materia Prima Directa $ 1.370,00 $ 0,34
Cabuya 17 bultos $ 7000 $ 1.190,00 $ 0,29
Pintura (Anilina) 10 kilos $ 1500 $ 150,00 $ 0,04
Cera 30 unidades $ 1,00 $ 30,00 $ 0,01
Mano de obra directa $ 1.006,12 $ 0,25
CIF 3 360,00 $ 0,09
Energia Eléctrica $ 7500 $ 0,02
Agua Potable $ 1500 $ 0,004
Internet CNT $ 20,00 $ 0,005
Lubricantes $ 50,00 $ 0,012
Mantenimiento de fabrica $ 200,00 $ 0,049
Costos de Distribucion $ 0,33
Gastos Administrativos $ 88759 $ 0,22
Gerente $ 503,06 $ 0,12
Asistente administrativo financiero $ 25153 $ 0,06
Material de oficina, seguridad y salud $ 73,00 $ 0,02
Gasto impuestos $ 60,00 $ 0,01
Gastos Ventas $ 45153 $ 0,11
Vendedor 3 25153 $ 0,06
Gastos de transporte (vehiculo) $ 100,00 $ 0,02
Gasto Publicidad 3 100,00 $ 0,02
Costo de Fabricacién Total $ 1,01

Utilidad 44%
Precio de Venta al Publico $ 1,80




5.3.2. Precio de venta al pablico — Bolsas
Tabla 29: PVP - Bolsas
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Bolsas
Descripcion Cantidad U/M Costo Unitario  Costo Total
Materiales

Yute 1 metro $ 1,00 $ 1,01

Mano de Obra
Directa 1 bolsa $ 025 % 0,25
Costo de Produccién Total 3 1,26
Utilidad 34%
Precio de Venta al PUblico $ 1,90

Para el precio de ventas al publico de las bolsas de yute, se tomd en cuenta el costo

de fabricacion total del yute y el costo de $ 0,25 como remuneracién por cada bolsa que se

fabrique.

5.4. Ingresos proyectados

Para la proyeccion ingresos se ha utilizado la tasa de inflacion de 0,044%, lo que

implica que para los proximos 5 afios la cantidad no variara en altas cantidades.

Tabla 30: Ingresos Proyectados

Proyeccién Ingresos

Afio 0 1 2 3 5
Yute-C. Productiva 48.505 48.527 48.548 48.570 48.591 48.613
Precio del producto $ 1,80 $ 1,80 $ 1,80 $ 1,80 $ 1,80 $ 1,80
Total $ 87.309,00 $ 87.34860 $ 87.38640 $ 87.426,00 $ 87.463,80 $ 87.503,40
Bolsas-C. Productiva 11.520 11.525 11.530 11.535 11.540 11.545
Precio del producto ¢ 1,9 $ 1,9 $ 1,9 $ 1,9 $ 1,9 $ 1,90
Total $ 21.888,00 $ 21.897,67 $ 21.907,35 $ 21.917,04 $ 2192672 $ 21.936,42

Total de Ingresos $ 109.197,00 $ 109.246,27 $ 109.293,75 $ 109.343,04 $ 109.390,52 $ 109.439,82

5.5. Depreciacion

La depreciacion por los activos fijos de Tecofib Cabuyas esta dada bajo la naturaleza

de los bienes y su vida atil conforme a los porcentajes de depreciacién anual segun la Ley

organica de régimen tributario interno (SRI, 2015).



Tabla 31: Depreciacion activos fijos
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0, -,
Nro. Descripcion Cantidad Costo Unitario  Costo Total ~ Valor Residual /o (.je L Vida Util
Depreciacion
1  Escarmenadora 1 $ 70,00 $ 70,00 $ 7,00 10% 10
2 Hiladora 1 $ 1.000,00 $ 1.000,00 $ 100,00 10% 10
3 Madejeadora 2 $ 200,00 $ 400,00 $ 40,00 10% 10
4 Urdidora 1 $ 300,00 $ 300,00 $ 30,00 10% 10
5 Telar 2 $ 800,00 $ 1.600,00 $ 160,00 10% 10
6  Equipo de Produccion 1 $ 582,00 $ 582,00 $ 58,20 10% 10
7 Muebles de oficina 1 $ 270,00 $ 270,00 $ 27,00 10% 10
8  Equipo de computo 1 $ 700,00 $ 700,00 $ 70,00 33% 5
Software contable 0
9 PERSEO 1 $ 2400 $ 2400 $ 2,40 33% 5
10 Facturador 1 $ 200,00 $ 200,00 $ 20,00 33% 5
Tabla 32: Depreciacion anual
- Depreciacion Valor en
Detalle / Afio 1 3 4 5 Acumulada Libros
Escarmenadora $ 6,30 $ 6,30 $ 6,30 $ 6,30 $ 6,30 $ 3150 $ 38,50
Hiladora $ 90,00 $ 90,00 $ 90,00 $ 90,00 $ 90,00 $ 450,00 $ 550,00
Madejeadora $ 36,00 $ 36,00 $ 36,00 $ 36,00 $ 36,00 $ 180,00 $ 220,00
Urdidora $ 2700 $ 2700 $ 2700 $ 2700 $ 27,00 $ 13500 $ 165,00
Telar $ 144,00 $ 144,00 $ 144,00 $ 144,00 $ 14400 $ 720,00 $ 880,00
Equipo de
Produccion $ 52,38 $ 52,38 $ 52,38 $ 52,38 $ 52,38 $ 26190 $ 320,10
Muebles de oficina $ 2430 $ 2430 $ 2430 $ 2430 $ 2430 $ 12150 $ 148,50
Equipo de
computo $ 126,00 $ 126,00 $ 126,00 $ 126,00 $ 630,00 $ 70,00 $ 126,00
Software $ 432 $ 432 $ 432 % 432 $ 2160 $ 240 $ 4,32
Facturador $ 36,00 $ 36,00 $ 36,00 $ 36,00 $ 180,00 $ 20,00 $ 36,00
Total $ 546,30 $ 546,30 $ 546,30 $ 546,30 $ 2.731,50 $ 239210 $ 546,30
5.6. Egresos proyectados
Los egresos en los cuales incurrird Tecofib Cabuyas, estan dados conforme la
cantidad de produccién anual del metro de yute, incluyendo los metros de yute para la

realizacion de bolsas. Las bolsas no seran presentadas con los costos de produccién y

distribucion, debido a que es un producto secundario del metro de tela de yute, como plus

para la variacion de productos que por el tiempo que se toma para fabricar una bolsa, estos

costos ya estan incluidos en los costos totales del yute, con la diferencia que si se incurriran

en pago por bolsas como se muestra en el siguiente cuadro.



Tabla 33: Egresos proyectados
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Proyeccion de Egresos

Afo 0 1 2 3 4 5
Yute, Cantidad-Produccién 48.505 48.527 48.548 48.570 48.591 48.613
$ $ $ $
Costo de Produccion $ 3337970 3330445 33.409,21 33.423,98 33.438,75 $ 3345358
Materia Prima $ 16.440,00 $ 1644727 $ 1645454 $ 1646181 $ 16.469,09 $ 16.476,36
Mano de Obra $ 12.07340 $ 12.07874 $ 1208408 $ 12.089,42 $ 12.09476 $ 12.100,11
Total CIF $ 486630 $ 486845 $ 487060 $ 487276 $ 487491 $  4.877,06
Servicios Basicos $ 432000 $ 432191 $ 43238 $ 432573 $ 432764 $ 432956
Depreciacion $ 546,30 $ 54654 $ 546,78 $ 547,02 $ 547,27  $ 547,51
Gastos Administrativos $ 10651,06 $ 10.655,76 $ 10.660,47 $ 10.66518 $ 10.669,89 $ 10.674,61
Gastos de Ventas $ 541835 $ 542074 $ 542314 $ 542554 $ 542794 $ 543034
Total $ 4944910 $ 4947096 $ 4949282 $ 4951470 $ 4953658 $ 49.558,48
Bolsas, Cantidad-produccion 11.520 11.525 11.530 11.535 11.540 11.545
Costo de Produccion $ 025 $ 025 $ 025 $ 025 $ 025 $ 0,25
Total $ 288000 $ 288127 $ 288255 $ 288382 $ 288510 $  2.886,37
Total de egresos $ 52.329,10 $ 52.352,23 $ 52.375,37 $ 52.39852 $ 5242168 $ 52.444,85
5.7. Estados Financieros proyectados
5.7.1. Estado de resultados
El presente estado de resultado ayuda a verificar los resultados que puede tener
Tecofib Cabuya en un periodo, detallando los ingresos, los gastos y como resultado del
ejercicio las ganancias o pérdidas que puede llegar a tener.
Se ha tomado en cuenta las obligaciones que debe cumplir Tecofib cabuyas con los
trabajadores con el 15% de las utilidades liquidas para los mismos, conforme lo estable la ley
en el Art. 97 del Codigo del Trabajo (Ministerio de Trabajo, 2005).
Tabla 34: Estado de resultados
“Tecofib Cabuyas”
Estado de Resultados
del 01 al 31 de diciembre del 2022
Afio 0 1 2 3 4 5
+Ventas $ 109.197,00 $ 109.246,27 $ 109.293,75 $ 109.343,04 $ 109.390,52 $ 109.439,82
- Costo de Ventas $ 5232910 $ 5235223 $ 5237537 $ 5239852 $ 5242168 $ 52.444,85
= Utilidad Bruta $ 56.867,90 $ 56.89405 $ 56.918,38 $ 56.94452 $ 56.968,84 $ 56.994,97
- Gastos Administrativos $ 10.651,056 $ 10.65576 $ 10.660,47 $ 10.665,18 $ 10.669,89 $ 10.674,61
- Gastos de Ventas $ 541835 $ 542074 $ 542314 $ 542554 $ 542794 $ 5.430,34
= Utilidad Operacional $ 4079850 $ 40.81754 $ 40.834,78 $ 40.853,80 $ 40.871,01 $ 40.890,02
- 15% Participacion Trabajadores ¢  6.119,78 $ 6.12263 $ 6.12522 $ 6.12807 $ 6.13065 $ 6.133,50
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= Utilidad del Ejercicio $ 3467873 $ 3469491 $ 3470956 $ 34.72573 $ 34.740,36 $ 34.756,52

5.7.2. Estado de situacion inicial

El balance inicial nos brinda informacion de la situacion econémica financiera de

Tecofib Cabuyas para el primer afio, con proyecciones positivas para la misma.

Para el balance general o inicial, se tom6 como inventario, a la cantidad anual de produccion

por los costos que se incurren en su fabricacion.

Tabla 35: Estado de situacion inicial

“Tecofib Cabuyas”

Estado de Situacion Inicial

al 31 de diciembre

Afo 0 1 2 3 4 5

ACTIVO
Activo Corriente
Inventarios $ 33.379,70 $ 33.39445 $ 33.409,21 $ 3342398 $ 33.438,75 $ 33.453,53
Total Activo Corriente $ 33.379,70 $ 33.39445 $ 33.409,21 $ 33.42398 $ 33.438,75 $ 33.453,53
Activo fijo
Muebles de oficina $ 270,00 $ 24570 $ 221,40 $ 197,10 $ 17280 $ 148,50
Depreciacion $ 2430 3 2430 % 2430 3 2430 3 2430 $ 24,30
Maquinaria y equipo $ 3.952,00 $ 359632 $ 324064 $ 288496 $ 252928 $ 2173,60
Depreciacién $ 355,68 $ 35568 % 35568 $ 355,68 $ 355,68 3 355,68
Equipo de computo $ 700,00 $ 57400 $ 44800 $ 32200 $ 196,00 $ 70,00
Depreciacién $ 126,00 $ 126,00 $ 126,00 $ 126,00 $ 126,00 $ 126,00
Software contable PERSEO  $ 24,00 3 1968 $ 1536 $ 11,04 $ 6,72 $ 2,40
Depreciacion $ 432 % 432 % 432 % 432 % 432 3% 4,32
Facturador $ 200,00 $ 164,00 $ 128,00 $ 92,00 $ 56,00 $ 20,00
Depreciacion $ 36,00 $ 36,00 $ 36,00 $ 36,00 $ 36,00 $ 36,00
Total Activo fijo $ 443570 $ 392540 $ 341510 $ 290480 $ 239450 $ 1.868,20
Otros Activos
Gastos Administrativos $ 10.651,05 $ 10.655,76 $ 10.660,47 $ 10.665,18 $ 10.669,89 $ 10.674,61
Gastos Ventas $ 541835 $ 5420,74 $ 542314 $ 542554 $ 542794 $ 5.430,34
Total Activo Diferido $ 16.069,40 $ 16.076,50 $ 16.08361 $ 16.090,72 $ 16.097,83 $ 16.104,94

TOTAL ACTIVOS $ 53.884,80 $53.396,36 $52.907,92 $52.419,50 $51.931,08 $51.426,68
PASIVOS $ - $ - $ - $ - $ - $ -
PATRIMONIO
Capital Social $ 19.206,08 $ 18.70145 $ 18.198,36 $ 17.693,77 $ 17.190,72 $ 16.670,16
Utilidad del Ejercicio $ 34.678,73 $ 34.694,91 $ 3470956 $ 34.72573 $ 34.740,36 $ 34.756,52
TOTAL PATRIMONIO $ 53.884,80 $53.396,36 $52.907,92 $52.419,50 $51.931,08 $51.426,68

TOTAL $ 53.884,80 $53.396,36 $52.907,92 $52.419,50 $51.931,08 $51.426,68

PASIVO+PATRIMONIO
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5.7.3. Flujo de efectivo

El registro de flujo de efectivo brinda informacion de las salidas y entradas del
efectivo manejado por Tecofib Cabuyas, donde presenta flujos totales positivos, por lo que
se evidencia que los gastos son menores que los ingresos y en base a las proyecciones es un

escenario favorable para el negocio.

Tabla 36: Flujo de efectivo
"Tecofib Cabuyas™
Flujo de Efectivo
al 31 de diciembre del 2022

Afio 0 1 2 3 4 5
Saldo Inicial $ 9.285,23
Ingresos
Utilidad Neta $ 56.867,90 $ 56.894,05 $ 56.91838 $ 56.94452 $ 56.968,84 $ 56.994,97
Total Ingresos $ 56.867,90 $ 56.894,05 $ 56.918,38 $ 56.94452 $ 56.968,84 $ 56.994,97
Egresos
Costo de Produccion $ 3337970 $ 3339445 $ 3340921 $ 3342398 $ 3343875 $ 33.453,53
Gastos Administrativos $ 10.651,05 $ 10.655,76 $ 10.660,47 $ 10.66518 $ 10.669,89 $ 10.674,61
Gastos de Ventas $ 541835 $ 5420,74 $ 542314 $ 542554 $ 542794 $ 5.430,34
Total Egresos $ 49.449,10 $ 49.470,96 $ 49.49282 $ 49.514,70 $ 49.536,58 $ 49.558,48
Saldo Flujo de Efectivo  $ 741880 $ 742309 $ 742556 $ 742982 $ 743226 $ 7.436,49
5.8. Andlisis y evaluacion financiera
5.8.1. Costo de capital o de oportunidad
Para la determinacion del costo oportunidad se hace referencia a la tasa de interés
pasiva referencial de 5,66% del (Banco Central del Ecuador, 2021b) efectiva y registrada
hasta el mes de julio del afio 2021.
Tabla 37: Costo capital
. Valor
Recursos Valor % Tasa Pasiva  Ingreso por Tasa
Ponderado
Propios $ 9.285,23  100% 5,66% $ 525,54 5,66%
Ajeno $ - 0% 0% $ - 0%

Costo Capital $ 9.285,23  100% 566% $ 525,54 5,66%




77

En base a la tabla de costo capital, se evidencia que se renuncia a un ingreso por tasa
de $ 502,26 si se invirtiera en el Banco Central, por lo que, la alternativa de invertir en
Tecofib Cabuyas es mejor al presentar utilidades altas.

5.8.2. Tasa representativa del mercado - TRM

Para el calculo de la tasa de rendimiento se utilizo la siguiente formula:

TRM = (1+ CK) x (1 + inflacién) — 1
CK-Costo Capital=5,66%
Tasa de inflacion= 0,044%
TRM = (1+5,66%) X (1 + 0,044%) —1=5,71%

El célculo del porcentaje referencial del valor del dinero en el futuro es de 5,71% y

es necesaria para obtener el valor actual neto como tasa de descuento.

5.8.3. Valor Actual Neto - VAN

VAN = —-I.1+ Z FNE
N 1+
i - tasa de descuento 5,71%
n - tiempo del proyecto 5
I.I- inversion inicial $ 9.285,23

FNC - flujos netos de efectivo

7.418,80 7.423,09 7.425,56 7.429,89 7.432,26

VAN = —9.285,2
8523+ ((1 1005701 T (14005712 T (1+00570° T A+ 00570 T (1 +0.0571)°

) =$22.244,97

En base a los célculos, el VAN es de $ 22.244,97 positivo, lo que significa que este
es el valor presente de los flujos de caja o efectivo generado por la inversion del presente

proyecto el cual debe ser aceptado para su puesta en marcha.

5.8.4. Punto de equilibrio
Para obtener el punto de equilibrio se ha considerado los costos para una produccion
mensual conforme a la capacidad que cuenta Tecofib Cabuyas, distribuyendo los costos

totales en costos fijos y variables para obtener los costos fijo y variables unitarias.
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Tabla 38: Costos fijo y variables

Detalle Costo Total Costos Fijos  Costos Variables
Costos de produccién $ 2.736,12

MPD $ 1.370,00 $ 1.370,00
MOD $ 1.006,12 $ 1.006,12

CIF $ 360,00 $ 20,00 $ 90,00
Costos de distribucion $ 1.339,12

GA $ 88759 $ 503,06 $ 133,00
GV $ 45153 §$ 25153 $ 200,00
GF $ - - 9 -
Total $ 407523 $ 1.780,70 $ 1.793,00
Unidades (capacidad mensual) 4.042 m yute

CFu $ 0,44
CVu $ 0,44
PVP $ 1,80
Venta $ 7.293,66

El célculo del punto de equilibrio se realizé con las siguiente formulas:

PEQ = L
PvP — CVu
Costos fijos = CF
Precio de venta al publico= PvP
Costo variable unitario = CVu
PEQ = _L78070 1.309,33 m
1,80 — 0,44

En base a la cantidad obtenida del célculo del punto de equilibrio se puede decir que por lo

menos se debe producir y vender 1.309 metros de yute para poder cubrir los costos.

5.8.5. Tasa Interna de Rendimiento - TIR

Para obtener la tasa interna de rendimiento de la presente inversion se aplica la siguiente

formula;

TIR = —ILI+ Z FEF (1 + D"
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Tabla 39: TIR

F. Efectivo
-9.285,23
7.418,80
7.423,09
7.425,56
7.429,82
7.432,26

TIR 75%

>
=
(@]
7]

o~ W NP O

Conforme al resultado de la TIR, se concluye que hay un porcentaje alto de rentabilidad, lo

gue asegura gue esta inversion es viable y existira un rapido retorno de la misma.
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Conclusiones
Finalizando el estudio para el emprendimiento dedicado a la fabricacion de yute a base de

cabuya, se concluye que:

Mediante al analisis de esta idea de negocio, se identificd que, con la oferta del yute
y las bolsas fabricadas con materiales organicos, se puede aportar hacia la disminucion de la
contaminacion, gracias a que son productos 100% biodegradables y no generan desechos
perjudiciales para el ser humanos, lo que representa uno de los factores externos con mayor
oportunidad para la permanencia del emprendimiento ademas del apoyo que existe por parte

de la sociedad y el estado para su desarrollo y sostenibilidad.

La propuesta de crear un emprendimiento con responsabilidad ambiental es uno de
los factores que genera beneficios para el negocio, gracias a que en la actualidad hay un
mayor compromiso por el cuidado del ambiente, por lo que su acogida puede ser positiva,
ademas de ello, existe el factor de conservacion y desarrollo de una actividad econémica
como lo es la fabricacion de yute, que ha disminuido considerablemente a lo largo del tiempo,

que con ayuda del mundo digital puede mejorar y permanecer a lo largo del tiempo.

En base al estudio de mercado, se identificé dos segmentos claves para los productos
que se ofrecen, cuya aceptacion es favorable por parte de 50 empresas floricultoras y 30
tiendas multimarca con disposicion a adquirir estos productos, donde su demanda es amplia
y por ende productiva y rentable para el negocio, por lo que las estrategias enfocadas a las

4P del marketing estan acorde hacia la satisfaccion de estos mercados y sus requerimientos.

Dentro del estudio técnico, se evidencia que la ubicacién de Tecofib Cabuyas,
representara uno de los factores ideales para la puesta en marcha del negocio, por la facilidad
de ingreso y reconocimiento para los clientes, asi mismo, gracias a la capacidad de
produccién que puede tener Tecofib Cabuyas lograra captar un 16,33% de la demanda

insatisfecha total.

Por medio del estudio financiero, con una inversion inicial de $9.285,23, crear este
emprendimiento es factible ya que las proyecciones del estado de resultados, estado de
situacion financiera y flujo de efectivo presenta datos con una alta rentabilidad, que si existe

una demanda constante durante todo el afio de los productos ofertados Tecofib Cabuyas podra
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recuperar su inversion en poco tiempo segun los indicadores positivos de evaluacion

financiera.

Recomendaciones
Es fundamental que el emprendimiento se mantenga trabajando con el fin de contribuir
positivamente a medio ambiente sin que se haga uso de materiales sintéticos, para que su
imagen se mantenga a lo largo del tiempo y seguir fabricando productos con materiales
organicos, incluyendo alianzas con proveedores directos de fibra de cabuya, para controlar

los desechos desde su extraccion.

Se recomienda trabajar constantemente en la innovacion, para brindar al cliente mayor
variabilidad de productos, con diferentes fibras naturales y que el cliente tenga la posibilidad
de elegir un disefio especifico, manteniendo su naturalidad y demostrando que “Lo natural y

sencillo, también es bueno” como su slogan menciona.

Es necesario ampliar el segmento, captando mayor mercado de la Asociacion Expoflores,
incluyendo empresas de todas las provincias del Ecuador e incluyendo a las tiendas de
comercio de todo Imbabura. Asi mismo implementar la investigacion, innovaciéon y
desarrollo en los procesos para brindar servicios complementarios como el disefio de interior

con los productos ofertados.

Tecofib Cabuyas, debe trabajar constantemente en el cumplimiento de las politicas,
normativa legal, valores, mision y vision para construir una identidad propia y unica en el

mercado, potenciando el compromiso y crecimiento bajo la responsabilidad social.

Efectuar un control contable para verificar la situacion de la empresa en cuando a sus egresos,
ingresos y todo tipo de cuentas, para lograr identificar a tiempo algin movimiento econémico
falso 0 que puede generar pérdidas y tomar una decision pronta para mantenerse en el

mercado.
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Anexos
Apendice A: Formato de encuesta 1 aplicada
ENCUESTA 1

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

Facultad de Ciencias Administrativas y Econdmicas
Administracion de Empresas
Tema:

Plan de negocios para un emprendimiento dedicado a la fabricacién de yute a base de cabuya.

Objetivo de la encuesta: Recopilar informacion, para determinar la aceptacion del yute
fabricado a base de cabuya, en las empresas que conforman la Asociacion Nacional de
Productores y Exportadores de Flores del Ecuador, Expoflores.

Indicaciones

e Los datos recopilados seran de absoluta reserva para el presente estudio.
e Conteste con toda sinceridad.
e Marque con una X la respuesta de su eleccion.
Pregunta Informativa
Ubicacion:
Provincia de Pichincha ( )
Provincia de Imbabura ( )

1. ¢Realiza usted arreglos florales? Si la respuesta es Si continle con la encuesta.

a) Si ( ) b) No ( )

2. ¢Conoce sobre el yute fabricado a base de cabuya?

a) Si ( ) b) No ( )

3. ¢Qué tan importante es para usted usar productos amigables con el medio ambiente?
. Nada . Poco Neutral Importante . Muy
importante importante importante

( ) ( ) ( ) ( ) ( )

4. En caso de que usted si compre yute ¢cual es la cantidad que compra al mes?
a) 1 piezas de 120m de largo

b) De 1a 10 piezas de 120m de largo

c) De 10 piezas en adelante

(
(
(
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5. ¢Estaria interesado en adquirir el yute de cabuya para realizar los arreglos
florales?

a) Si ( ) b) No ( )
6. ¢ Cuadl es el tamafio de arreglos florales que mas realiza?
a) Pequefio ( )
b) Mediano ( )
c) Grande ( )
7. ¢ Cuanto dinero invierte en los detalles para cada uno de los arreglos florales?
a) Menos de $2 ( )
b) De $2a$3 ( )
c) De$3a$5 ( )
d) Maésde $5 ( )
8. ¢Cada cuanto adquiere o adquiriria el yute de cabuya?
a) Diaria ( )
b) Semanalmente ( )
c) Mensualmente ( )
d) Trimestralmente ( )

9. ¢ Cuantos metros de yute adquiriria?
a) Menos de 10m de largo
b) De 10 a 20 m de largo
c) De 20 a 50m de largo
d) De 50 a 100m de largo
e) Por piezas de 120 m de largo

N AN SN SN~
~— N N N

10. ¢Cual es el tamafio de yute que le gustaria adquirir?

a) 5cm de ancho ( )
b) 25 cm de ancho ( )
¢) 35cm de ancho ( )
d) 70cm de ancho ( )
11. ¢, Queé es lo que le parece interesante al momento de adquirir la tela de yute?
a) Precio ( )
b) Textura ( )
c) Variacion de colores ( )
d) Variacion de tamafios ( )
e) Que sea amigable con el medio ambiente  ( )

12. ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por el metro de yute?
a) Menos de $2 ( )
b) $2a$2,50 ( )
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c) $2,50a%$3 ( )
d) $3en adelante ( )
13. ¢Por qué medio le gustaria adquirir el yute?
a) Adquisicion en la fabrica  ( )
b) Entrega a domicilio ( )

14. ¢ Cual es la forma por la que le gustaria conocer el producto para su compra?
a) Catalogo ( )
b) Muestras fisicas ( )

15. ¢Por qué medio de comunicacion le gustaria informarse sobre promociones y
beneficios de nuestro producto?

e) Redes sociales ( )

a) Correo Electronico ( )

b) Llamada telefonica ( )



89

Apeéndice B: Formato de encuesta 2 aplicada
ENCUESTA 2

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

Facultad De Ciencias Administrativas Y Econdmicas
Administracion De Empresas
Tema:

Plan de negocios para un emprendimiento dedicado a la fabricacion de yute a base de cabuya.

Objetivo de la encuesta: Recopilar informacion, para determinar la aceptacion de las bolsas

derivas del yute de cabuya, en las tiendas de comercio del Cantén Otavalo.

Indicaciones

e Los datos recopilados seran de absoluta reserva para el presente estudio.
e Conteste con toda sinceridad.
e Marque con una X la respuesta de su eleccion.

Pregunta Informativa

Tipo de tienda: Tienda de calzado ( )
Tienda de prendas de vestir ( )
Tienda de calzado y prendas de vestir ( )

1. ¢Realiza usted la venta de sus productos en algun tipo de empaque o funda? Si la
respuesta es Si contintie con la encuesta.

a) Si ( ) b) No ( )

2. ¢ Conoce sobre las bolsas de cabuya?

a) Si ( ) b) No ( )

3. ¢Qué tan importante es para usted usar productos amigables con el medio ambiente?
. Nada . Poco Neutral Importante . Muy
importante importante importante

( ) ( ) ( ) ( ) ( )

4. ¢ Estaria interesado en adquirir bolsas de cabuya amigables con el medio ambiente,

para realizar sus ventas?

a) Si (
b) No (
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5. ¢Cuanto dinero invierte en los detalles y empaque de sus productos?

a) Menos de $1 ( )

b) De$la$2 ( )

c) Mas de $2 ( )
6. En caso de estar interesado en una bolsa de cabuya ¢Cada cuanto adquiriria la
bolsa?

a) Diaria ( )

b) Semanalmente ( )

¢) Mensualmente ( )
7. ¢ Cuantas bolsas adquiriria?

a) Menos de 10 ( )

b) De10a?20 ( )

c) Mas de 20 ( )

8. ¢ Cual es el tamafio de bolsa que adquiriria con frecuencia?

a) Pequefia 15x20 ( )
b) Mediana 20x30 ( )
c) Grande 30x30 ( )

9. ¢Qué es lo que le parece interesante al momento de adquirir una bolsa de yute?
a) Precio ( )

b) Texturas ( )
c) Variacion de colores ( )
d) Variacion de tamafios ( )
e) Que sea amigable con el ambiente ( )

10. ¢Cuénto estaria dispuesto a pagar por una bolsa de yute amigable con el medio
ambiente?

a) Menos de $1,50 ( )
b) $1,50 a $2 ( )
c) $2en adelante ( )

11. ¢Por qué medio le gustaria adquirir la bolsa de yute?
a) Adquisicion en la fabrica ( ) b) Entrega a domicilio ( )

12. ¢ Por qué medio le gustaria informarse sobre promociones y beneficios de nuestro

producto?
a) Redes sociales ( )
b) Correo Electronico ( )
c) Llamada telefénica ( )

13. ¢Cual es la forma por la que le gustaria conocer el producto para su compra?
a) Catalogo ( ) b) Muestras fisicas ( )



Apéndice C: Formato de entrevista aplicada
ENTREVISTA

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

Facultad de Ciencias Administrativas y Econdémicas

Administracion de Empresas

Tema:

Plan de negocios para un emprendimiento dedicado a la fabricacion de yute a base de cabuya.
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Objetivo de la entrevista: Recopilar informacién de los negocios familiares dedicados a la

fabricacion de yute que ain permanecen en funcionamiento en el canton Antonio Ante.

Indicaciones

e Los datos recopilados seran de absoluta reserva para el presente estudio.

e Conteste con toda sinceridad.

1. ¢Cbémo califica usted el negocio de la compra y venta de yute a base de cabuya?

Muy malo Malo Regular Bueno Muy Bueno
( ) ( ) ( ) ( ) ( )

2. ¢Cual es la procedencia de la fibra de cabuya que usted utiliza?

a) Productores directos ( )

b) Bodegas ( )

c) Importa de paises vecinos  ( )
3. ¢ Cuéntos metros de yute fabrica mensualmente?

a) 1 piezas de 120m de largo ( )

b) De 1a 10 piezas de 120m de largo ( )

c) De 10 piezas en adelante ( )
4. ¢ Cuenta con alguna variedad de tamafios de yute para su venta?

a) Solode 70cmdeancho( ) b) Otro (
5. ¢ Quiénes son sus principales clientes?

a) Floristerias ( )

b) Almacenes de decoracion  ( )

c) Locales artesanales ( )

d) Locales de comercio ( )

e) Otros ( )

6. ¢ Existe alguna temporada en la que aumenten sus ventas?

a) La venta se mantiene igual durante todo el afio

b) La venta aumenta en dias de celebraciones especiales
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Flualo de mereada encuesta esudante ; hitps://forms.office.com/r/c98vXdeFOf

iHola! Buenos dias, mi nombre es Estefania Calderén estu...

sales@ecoflorgroup.com Fill | UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE Facultad
Estudio de mercado, encuesta estudiante UTN  Sib 2349 . -
{Hola! Buenos dfas, mi nombre es Estefania Caldersn estu.. en Ciencias Administrativas y Economicas

TEMA: Plan de negocio para el emprendimiento dedicado a Is
info@dreamfarmscarp.com fabricacion de yute a base de cabuya. Objetivo de la encuests:
Estudio de mercado, encuesta estudiante UTN  Sib 2348 Recopilar informacion, para determinar la aceptacion del yute fabricado
Hola! Buenos dias, mi nombre es Estefania Calderdn estu.. 2 base de cabuya, en las empresas que conforman la Asociacién

Nacional de Productores y Exportadores de Flores del Ecuador,

a) sales@davinciroses.com

© Elementos enviados * Filtrar Estudio de mercado, encuesta estudiante UTN

CALDERON PINEDA CARMEN ESTEFANIA
information@rosaprima.com Dom 25/7/2021 21:12

Estudio de mercado, encuesta estudiante UTN Dom 22:51 Para: sales@pontetresa.com

{Holat Buenos dis, mi nombre es Estefania Calderén estu..

@6 9 S

jHolal Buenos dias, mi nombre es Estefanta Calderén estudiante de la Universidad Técnica del Norte de la carrera
de Administracién de Empresas-FACAE,

El motivo de este mensaje es que me encuentro realizando un estudio de mercado del plan de negocios para un
Estudio de mercado, encuesta estudiante UTN  Dom 2245 emprendimiento dedicado a Ia fabricacién de yute a base de cabuya y me gustaria su ayuda respondiendo una
Hola! Buenos dias, mi nombre es Estefania Calderén estu.. breve encuesta, su respuesta es parte esencial del presente estudio y factor clave para mi titulacidn. Esperando su

favorable respuesta, muchas gracias y Dios los bendiga.

sales@qualisa.com

patricia@ecuaplanet.com
Estudio de mercado, encuesta estudiante UTN  Dom 2243 bttps://forms.office.com/r/cS8vXdeFOf

{Hola! Buenos dias, mi nombre es Estefan(a Calderén estu..

INFO@NEUMANNFLOWERS.COM.EC Fill | UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE Facultad

Estudio de mercado, encuesta estudiante UTN  Dom 2232 en Ciencias Administrativas y Economicas
jHola! Buenos dias, mi nombre es Estefania Calderén estu...

TEMA: Plan de negocio para el emprendimiento dedicado a la
fabricacién de yute a base de cabuya. Objetivo de la encuesta:
Recopilar informaci6n, para determinar la aceptacién del yute fabricado
a base de cabuya, en las empresas que conforman la Asociacion
Nacional de Productores y Exportadores de Flores del Ecuador,

contact@natuflor.com
Estudio de mercado, encuesta estudiante UTN  Dom 22:28
iHolal Buenos dias, mi nombre es Estefania Calderén estu...
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@ ceres Farms

Ceres Farms

Flores Verdes - Inspiring Sensatio,

- Buenas Noches, soy estudiante de fa Universidad Técnic
realizando un estudio de mercado para mi plan de negc
negocios para un emprendimiento dedicado a la fabricc  HOy

Florequisa Flower Grow cabuya.

Por ello, estoy realizando un encuesta por lo que le pidc

su ayuda. Por fines académicos.
No hay eventos

https://t

Microso
Ceres Farms

( Estefania

Messenger

. Busca en Messenge

Sande Flowers

N vath Calserana

[

———
(@ Elementos enviados * Filtrar ~ Estudio de mercado, encuesta estudiante UTN
Ayer CALDERON PINEDA CARMEN ESTEFANIA P
w Lun 26/7/2021 00:17 e
o e EarEaE Para: anneflowers] @hotmailcom
EMER R @REDEEERUN LmwEEy iHola! Buenos dias, mi nombre es Estefania Calderén estudiante de la Universidad Técnica del Norte de la carrera
jHolal Buenos dias, mi nombre es Estefania Calder6n estu... de Administracién de Empresas-FACAE.
El motive de este mensaje es que me encuentro realizando un estudio de mercado del plan de negocios para un
Semana pasada emprendimiento dedicado a la fabricacién de yute a base de cabuya y me gustarfa su ayuda respondiendo una
breve encuesta, su respuesta es parte esencial del presente estudio y factor clave para mi titulacién. 5 que puede
sales@violetaflowers.net ser molestose, pero su ayuda, me brinda la oportunidad de emprendery en el aspecto estudiantil poder obtener

Fetuio de mercado, encuesta estudionte UTN Do 2324 mi titulo. Esperando su favorable respuesta, muchas gracias y Dios los bendiga.

jHola! Buenos dias, mi nombre es Estefania Calderén estu... .
https://forms.offi m/r/c98vXdeFOf

alleflor.com.ec: mec ..
> Estudio de mercado, encuesta estudiante U...  Dom 22:18 Fill ‘ UNIVERSIDAD TECNICA DEL NCRTE Facultad
jHola! Buenos dias, mi nombre es Estefania Calderdn estu... . . P N P

en Ciencias Administrativas y Economicas

jvalenzuela@natuflor.com TEMA: Plan de negocio para el emprendimiento dedicado a la

Estudio de mercado, encuesta estudiante UTN. Dom 2312 fabricacion de yute a base de cabuya. Objetivo de la encuesta:

iHola! Buenos dias, mi nombre es Estefania Calderon estu... Recopilar informacién, para determinar la aceptacin del yute fabricado
a base de cabuya. en las empresas que conforman la Asociacién

sales{@sisapamba.com Nacional de Productores y Exportadores de Flores del Ecuador,
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Apéndice E: Evidencia de aplicacion encuesta 2
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Apéndice F: Evidencia de aplicacion entrevista

- 1306863455001

RAMIREZ OBANDO JUAN JOSE URA _ 001-001
ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL
FABRICACION DE TEJIDOS DE CABUYA
Direc: DONA ANA MARCO RIVADENEIRA
OESB-75Y LOS LIMONES

No.00 00242

Email: juand7jose@yahoo.com 504
Celular: 0995071442 m AUT. SRI.__ 1128050410

il ALIDA SU EMISION HASTA 09 Enero 2020
FECHA DE AUTORIZACION 08 Enero 20201




Apéndice G: Factura Proforma de maquinaria

Aserradero Villegas Torres FACTURA
RUC: 1001604766001 PROF ORI\ I A
Imhabura, Amanio Ante — Andrade Marin e
Autovia Los Lagos Nro.1 v calle Jorgs
Remilado 20.08.2021
K™ de faciura
013
Chemte Concephe
Estefania Calderca Trahajo: fhricacién de maquinaria ds taller de cabuya
San Rogue |
0BR5432502
stefaniacp5@zmail com
Desripditm Unidwdes Precie Unitaria Precin
esa peinadora 1 0,00 7000
Maquina de hilar 1 1.000.00 1.000.00
Maquina madsjzadora 2 200,00 406,00
Maquina de tejer 1 500,00 L.600,00
|Urdidora 1 300,00/ 500,00
Obsenvacicmss / Insmucciones de pagn: Total parcial mnt
Dezcnenio 000
Subtotal memos
destmenio 0.00
va [HLeake
TOTAL
FACTURA 3370,00 5

ﬁﬁqr%

Firma




Apéndice H: Evidencia de busqueda de informacidn para permisos de funcionamiento
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