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RESUMEN

Las Medidas de Proteccion Administrativas son un mecanismo de auxilio y una garantia
para las mujeres en situacion de violencia. Estas medidas suelen ser emitidas por distintas
entidades publicas que tienen la capacidad y obligacién de extenderlas en los casos que
sean necesarias, dentro de estas entidades gubernamentales encontramos a las Juntas
cantonales conformadas por los Gobiernos Autonomos Descentralizados. En esta
investigacion se indagd acerca de las medidas administrativas de proteccién que ha
emitido la Junta Cantonal de Proteccidn de Derechos del canton Ibarra en especifico, pues
surgié la duda de si aquellas medidas se han cumplido y se han ejecutado como se

esperaba.

En el afio 2020 y 2021 la Junta Cantonal de Proteccidén de Derechos del canton Ibarra
sufrié grandes cambios en su conformacion, sobre todo el cambio mas relevante que
destaca esta investigacion es la implementacidn de tres funcionarios en el Equipo Técnico
de Seguimiento, lo cual se considera un punto muy importante para poder determinar el
cumplimiento de las medidas administrativas de proteccion emitidas en esta entidad.
Dentro de esta investigacion se encuentran datos cualitativos obtenidos de entrevistas
realizadas a funcionarios de la entidad publica en la cual se realizd este proyecto de
investigacion, ademas de los datos cuantitativos respecto a algunos casos ingresados en
la JCPD-I respecto al enfoque de Mujeres en situacion de violencia. Mediante este
andlisis se logrd determinar el nivel de cumplimiento y ejecucion de las medidas de
proteccion administrativas que se emitieron y la labor que debe cumplir la Junta Cantonal

de Proteccion de Derechos para poder verificar la efectividad de las mismas.

Palabras clave: medidas administrativas de proteccion, violencia contra la mujer, Junta

Cantonal de Proteccidn de Derechos, violencia de género, derechos de la mujer.



ABSTRACT

The Administrative Protection Measures are a relief mechanism and a guarantee for
women in situations of violence. These measures are usually issued by different public
entities that have the capacity and obligation to extend them in cases where they are
necessary, within these government entities we find the cantonal Boards. This
investigation inquired about the administrative protection measures issued by the
Cantonal Board for the Protection of Rights of the Ibarra canton specifically, since the

question arose as to whether those measures have been fulfilled and executed as expected.

In 2020 and 2021, the Cantonal Board for the Protection of Rights of the Ibarra canton
underwent major changes in its conformation, above all, the most relevant change that
this investigation highlights is the implementation of three officials in the Technical
Monitoring Team, which is considered a very important point to be able to determine
compliance with the administrative protection measures issued in this entity. Within this
research there are qualitative data obtained from interviews with officials of the public
entity in which this research project was carried out, in addition to quantitative data
regarding some cases entered in the JCPD-I regarding the approach of Women in situation
of violence. Through this analysis, it was possible to determine the level of compliance
and execution of the administrative protection measures that were issued and the work
that the Cantonal Rights Protection Board must carry out in order to verify their

effectiveness.

Keywords: administrative protection measures, violence against women, cantonal rights

protection board, gender violence, women’s rights.



1 Titulo

“Cumplimiento de medidas de proteccion administrativas, emitidas por la Junta
Cantonal de Proteccion de Derechos del canton Ibarra, para mujeres en situacion

de violencia”

2 Antecedentes

En la actualidad el tema de la violencia contra la mujer es muy relevante, pues
lastimosamente es un fendmeno social que se encuentra a diario en nuestra sociedad. En
el afio 2020 esta problematica se evidencio en gran medida, ya que el impacto que generd
la pandemia en la misma ha sido de gran magnitud. Segun la (ONU Muijeres, 2020):

Desde que se desato el brote de COVID-19, los nuevos datos e informes que
presentan quienes estan en primera linea revelan que se ha intensificado todo
tipo de violencia contra las mujeres y las nifias, sobre todo, la violencia en el
hogar.

La intensificacion de la violencia contra las mujeres al cual se refiere la ONU Mujeres
es un tema muy preocupante. En gran parte esto se debe al distanciamiento social que ha
sido necesario implantar en las sociedades de todo el mundo para evitar la propagacion
del virus. Sin embargo, esto ha generado también que las mujeres que se encuentran en
dichas situaciones se aislen de todo tipo de ayuda que se les pueda brindar desde los

distintos niveles de gobierno.

Segun el (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), 2011) “[...]la problematica
social de la violencia de género contra las mujeres en las relaciones interpersonales y/o
familiares, ha sido denunciada como tal por el movimiento de mujeres desde la década de
los 80.” Es decir que de alguna manera el tema de violencia contra la mujer empez6 a
visibilizarse a penas desde entonces. Lo cual provocé que se perciba como un problema

social como tal. En el Ecuador, segun el (Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), 2020):
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“[...]165 de cada 100 mujeres han sido victimas de violencia en algin ambito a lo largo de
su vida.”. Respecto a esta cifra podriamos decir que es un nimero muy elevado ya que
sobrepasa el 50% de la poblacion femenina de nuestro pais. Sin embargo, es importante
tomar en cuenta que este tipo de datos se sustentan en los casos en que han existido
antecedentes fiscales, es decir Gnicamente en los casos en que se han denunciado dichos
abusos. No obstante, hay que tomar en cuenta que muchas mujeres en situacion de

violencia no suelen denunciar y por ende no constan en las cifras.

En la ciudad de Ibarra, segun las cifras que se han obtenido de la (Junta Cantonal de
Proteccion de Derechos del canton Ibarra, 2020); en el afio 2020 se registraron 67 casos
de violencia contra la mujer. Y, por otro lado, en el afio 2021 existieron 121 casos de
violencia contra la mujer. Al analizar dichas cifras de manera cuantitativa se puede
determinar a simple vista que los casos de esta indole tuvieron un incremento considerable
de un afio a otro. Por esta razdn es necesario determinar las causas por las cuales ha
ocurrido este fendmeno dentro de la Institucion, siendo de vital importancia analizar si
dentro de dichos casos se han emitido medidas administrativas de proteccion y si estas se
han ejecutado a cabalidad. Actualmente La Junta Cantonal de Proteccion de Derechos del
canton Ibarra, entidad en la cual se realizara la presente investigacion, tiene como labor
u obligacion el velar por la garantia de derechos de todas aquellas personas que acuden

al organismo.

En este caso me referiré en particular a las mujeres en situacion de violencia, no obstante,
aungue dentro de sus facultades y obligaciones esta la de realizar seguimiento a los casos
que se presentan en la institucion, no siempre se tiene una direccién real de la situacion

en que se encuentran las mujeres después de haber acudido a ella y detrés de haber
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recibido medidas administrativas de proteccién. Esto se debe a que antes del afio 2021 no
existian datos para determinar si dichas medidas fueron aplicadas, efectivas, eficaces y
oportunas. Ademas, apenas en el afio 2021, se instaurd dentro del conjunto de Talento
Humano de dicha institucion el “Equipo Técnico de Seguimiento” conformado por tres
profesionales, el cual tiene la labor de realizar un alcance a las mujeres victimas de
violencia a quienes se les proporciond medidas administrativas de proteccion que hayan
sido ratificadas por la autoridad competente: los Jueces de turno en la Unidad de
Violencia contra la Mujer y los miembros del nucleo Familiar con sede en el canton
Ibarra, pues es esta autoridad quien solicita dicho seguimiento, esto se encuentra
establecido en el Art. 55 de la (Ley Organica Integral para la prevencion y erradicacion
de la Violencia contra las Mujeres, 2018) el cual establece dentro de su inciso segundo:
“En un tiempo maximo de veinte y cuatro horas, el drgano que otorgd la medida
administrativa inmediata de proteccion pondra en conocimiento de los érganos judiciales

el hecho y la medida otorgada para que la ratifique, modifique o revoque”.

Por la razén antes mencionada, se ha encontrado la necesidad de elaborar una
investigacion que apoye a la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos del canton Ibarra
a determinar si las medidas antes mencionadas se cumplen o no. Ya que es transcendental
determinar el cambio que ha existido en la institucion desde la instauracion de dicho
equipo y asi lograr establecer si el mismo aporta para comprobar la efectividad de las
medidas administrativas de proteccion otorgadas por esta Junta Cantonal. Dentro de las
cifras que constan en su jurisdiccion Unicamente consta el nimero de los casos de
violencia contra la mujer que se han receptado en la entidad, pero una vez ingresadas las
denuncias y otorgadas las medidas administrativas de proteccién ;Qué pasa después con

dichas medidas? ¢ realmente se llegan a ejecutar?, ese es en cierta forma el vacio que se
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ha encontrado para poder realizar esta investigacion y poder aportar a la entidad, ya que

por medio de la misma se podra determinar si la labor de tutelar y proteger derechos se

esta desarrollando como se espera.

3

Problema de investigacion

3.1

Planteamiento del Problema
La Junta Cantonal de Proteccion de Derechos del canton Ibarra, segin el Art. 22
de la (Ley Orgénica Integral para la prevencion y erradicacion de la Violencia
contra las Mujeres, 2018), es un 6rgano competente para dictar “medidas
administrativas de proteccion”. Estas medidas son necesarias para salvaguardar o
restituir los derechos de las mujeres en situacion de violencia. Con ellas lo que se
busca es prevenir o cesar el peligro o vulneracion que amenaza la integridad

personal y la vida de la mujer en situacion de violencia.

Cuando una mujer se encuentra en dicha situacion y acude en busca de ayuda a
las instalaciones de una Junta Cantonal de Proteccion de Derechos del canton
Ibarra, lo que se hace es otorgar de manera inmediata una o varias medidas
administrativas. En teoria estas medidas deben proteger de manera integral a la
mujer ultrajada. Después de ello, en un tiempo maximo determinado, la Junta
Cantonal de Proteccion de Derechos tendra que dar a conocer dicha situacion al
organo competente, como lo es la Unidad Judicial de Violencia contra la Mujer y
la Familia del canton Ibarra. Esto con el fin de que ratifiqguen, modifiquen o
revoquen las medidas otorgadas. Sin embargo, el problema de este procedimiento
se encuentra justamente después de otorgadas y ratificadas las medidas de

proteccion administrativas, ya que en muchos casos podrian no llegar a ejecutarse.
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Lo que significaria que los derechos de la mujer en situacion de violencia podrian

seguir siendo vulnerados, y por ende también su vida e integridad personal.

3.2 Formulacion del Problema

¢Se han cumplido las medidas de proteccidén administrativas emitidas por la Junta
Cantonal de Proteccion de Derechos del canton Ibarra, para mujeres en situacion

de violencia, dentro del periodo 2020-2021?

4 Objetivos

4.1 Objetivo General

Determinar el cumplimiento de medidas de proteccion administrativas emitidas
para las mujeres en situacién de violencia dentro del periodo 2020-2021, mediante
el analisis realizado en la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos del canton
Ibarra, con el fin de verificar la existencia de la vulneracion de los derechos en

riesgo después de su emision.

4.2  Objetivos Especificos

e Conocer los antecedentes sociales y contexto juridico en los cuales se han
desarrollado las medidas administrativas de proteccion para mujeres en
situacion de violencia mediante una revision bibliografica con el fin de
obtener la informacion necesaria para la presente investigacion.

e Realizar un diagndstico valorativo por medio de datos estadisticos y
entrevistas respecto al enfoque de mujeres en situacion de violencia,
analizando la transicion en la institucion desde el establecimiento del

Equipo Técnico de Seguimiento dentro del periodo 2020-2021, para



14

determinar si se da o no cumplimiento a las medidas de proteccion
administrativas.

o Identificar el nivel de cumplimiento de las medidas de proteccion
administrativas que emite la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos del
canton lbarra, para las mujeres en situacion de violencia, mediante el
andlisis de la informacion tanto cualitativa como cuantitativa recopilada
respecto a dichas medidas, con la finalidad de responder a la pregunta de

investigacion y al problema juridico planteado.

5 Justificacion

La situacion del maltrato a la mujer en el Ecuador ha sido siempre una problemaética que
se ha mantenido en nuestra sociedad hasta la actualidad, y en gran parte esto se debe a
que la mayoria de casos quedan en impunidad. Al ser este un tema de gran relevancia
social, mismo que ha permanecido latente en cada una de las sociedades a través del
tiempo, se ha indagado mucho sobre la violencia contra la mujer. Es por ello que, al
tratarse de un problema de accion publica y al estar frente a un alto indice de violencia,
se han dictado diferentes medidas de proteccion para las mujeres victimas de violencia,
desde diferentes niveles de gobierno, por medio de multiples entidades. En la presente
investigacion me referiré a las medidas administrativas emitidas por la Junta Cantonal de

Proteccion de Derechos del canton Ibarra, provincia de Imbabura.

Cabe destacar que, de manera general, la (Constitucidn de la republica del Ecuador, 2008)
en el Art.35, dentro de su segundo parrafo, define que las personas victimas de violencia
recibirdn una atencion prioritaria, grupo dentro del cual se encuentran las mujeres
violentadas. Frente a este problema, el Estado ha procurado instaurar politicas publicas y
programas que protejan los derechos que se vulneran en medio de una situacién de

violencia. Objetivo dentro del cual se han adoptado medidas necesarias para prevenir,
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eliminar y sancionar toda forma de violencia. Varias de estas medidas son las de indole
administrativo, emitidas por las juntas cantonales, las cuales buscan proteger a la mujer
que se encuentra en dicha situacion y tienen el fin de cesar el peligro ante el cual se
encuentra la victima, o en su defecto prevenirlo y de esa manera garantizar el bienestar

de la mujer.

Si bien es cierto, ya se ha investigado sobre los casos existentes en la provincia sobre la
violencia contra la mujer, una de aquellas investigaciones es la del autor (De la Torre,
2017) respecto a su tema “Analisis socio-juridico sobre la violencia intrafamiliar en las
mujeres de 20 a 55 afios de edad, de la parroquia San Francisco del cantdn Ibarra, en el
afio 20177, tema que se encuentra sectorizado Uinicamente en una parroquia del canton y
ademas de ello el estudio citado estd enfocado a un determinado grupo etario y no de
manera general. Por otro lado, se ha indagado acerca de otra investigacion, la cual se
titula: “el otorgamiento injustificado de las medidas de proteccion en los delitos de
violencia contra la mujer y la familia del COIP” del autor (Puedmag, 2017), tema que va
dirigido en total contradiccion al tema de la presente investigacion, ya que se enfoca en
la situacion del victimario mas no de la mujer victima de violencia, ademéas ambas

investigaciones se realizaron en el afio 2017.

Por estas razones se puede observar que no hay suficiente informacion actual, sobre las
medidas administrativas de proteccién que emite la Junta Cantonal de Proteccion de
Derechos en el canton Ibarra. Sobre todo, no existe investigacién alguna sobre qué paso
con la victima de violencia después de que dichas medidas son otorgadas. Ademas de
ello, es importante determinar que la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos del canton
Ibarra instaurd un Equipo Técnico de Seguimiento bien articulado apenas en el afio 2021,
el mismo que se ocupa de realizar un rastreo a las victimas de violencia después de haber

recibido medidas administrativas de proteccion.
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Es por ello que el aporte que busca proporcionar la presente investigacion, es el de
determinar si dichas medidas se cumplen o no después de haber sido emitidas, mediante
una recopilacion de datos informativos en los casos de violencia contra la mujer
levantados en la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos del cantdn Ibarra. Informacion
a la cual se llegard por medio de entrevistas realizadas a los funcionarios de dicha
instituciéon y a algunas mujeres victimas de violencia. Ademas de una investigacion
documental en el seguimiento de casos que realiza el “Equipo Técnico de Seguimiento”
a cada uno de ellos, y de como ha influido la instauracién de este Equipo para poder llegar
a establecer si las medidas administrativas se cumplen, marcando un antes y un después
desde su creacion. Informacion que contribuira directamente a la institucion publica

municipal en la cual se realizara el presente proyecto de investigacion.

CAPITULO |
5.1 Marco Tedrico

Definicion de la violencia contra la mujer

La violencia contra la mujer, se define segin (Naciones Unidas, 2013) como:

[...Jtodo acto de violencia de género que resulte, o pueda tener como resultado un
dafio fisico, sexual o psicolégico para la mujer, inclusive las amenazas de tales
actos, la coaccion o la privacion arbitraria de libertad, tanto si se producen en la
vida publica como en la privada.

Es importante sefialar que la violencia a la mujer puede presentarse de diferentes maneras,
afectando de manera directa a la victima, desarrollandose como un arma usada por parte

del agresor en contra de la misma, para ejercer control y poder sobre ella.

Tipos de Violencia contra la mujer
Es necesario diferenciar y conceptualizar los tipos de violencia que existen en la sociedad

en contra de la mujer y respecto al tema, se determina segun el Art. 9 de la (Ley Orgéanica
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Integral para la prevencion y erradicacion de la Violencia contra las Mujeres, 2018) que

existen cinco tipos de violencia contra la mujer, los cuales se analizara a continuacion:

a) Violencia fisica:

El concepto de violencia fisica se determina dentro del Art. 10 de la Ley Organica
Integral para la Prevencion y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres, texto que

conceptualiza esta figura de la siguiente manera:

Todo acto u omision que produzca o pudiese producir muerte, dolor, dafio o
sufrimiento fisico, asi como cualquier otra forma de maltrato o agresion que afecte
la integridad fisica provocando o no lesiones, ya sean internas, externas o ambas,
esto como resultado del uso de la fuerza fisica o de cualquier objeto que se utilice
con la intencionalidad de causar dafio, y de sus consecuencias, sin consideracion
al tiempo que se requiera para su recuperacion. (Ley Organica Integral para la
prevencién y erradicacion de la Violencia contra las Mujeres, 2018)

Conforme a la doctrina, el autor (Sanmartin E. J., 2006) define a este tipo de violencia
como “[...] cualquier accidén u omision que causa o puede causar una lesion fisica. Esta

paradigmdticamente representada por la accion de pegar”

Tras esta definicion es importante analizar que el mismo proporciona una definicion un
tanto limitada, ya que la violencia fisica no necesariamente debe causar una lesion para
catalogarse como tal, ni tampoco se basa Gnicamente en la accion de pegar, ya que tal
como lo establece la ley antes mencionada, este tipo de violencia puede o no provocar

lesiones, e incluso la violencia fisica puede representarse desde un pequefio empujon.

b) Violencia psicoldgica:

De igual manera, este tipo de violencia se encuentra conceptualizada dentro del Art.10 de
la Ley Organica Integral para la prevencion y erradicacion de la Violencia contra las

Mujeres de la siguiente manera:
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Cualquier accidn, omisién o patrén de conducta dirigido a causar dafio emocional,
disminuir la autoestima, afectar la honra, provocar descrédito, menospreciar la
dignidad personal, perturbar, degradar o controlar la conducta, el
comportamiento, las creencias o las decisiones de una mujer, mediante la
humillacion, intimidacion, aislamiento o cualquier otro acto que afecte la
estabilidad psicologica y emocional del sujeto de proteccion de esta Ley. (Ley
Organica Integral para la prevencion y erradicacion de la Violencia contra las
Mujeres, 2018)

Dentro del referido articulo, en su literal b, parrafo segundo, también se sefiala que este
tipo de violencia contiene “[...]Jcomportamientos, palabras, actos, gestos, escritos o
mensajes electrdnicos [...]” que se encaminen a hostigar, intimidar, extorsionar y vigilar
al “[...Jsujeto de proteccion [...]” que en este caso viene a ser la mujer en situacion de
violencia. (Ley Organica Integral para la prevenciony erradicacion de la Violencia contra
las Mujeres, 2018), Ademas, llama la atencion lo que establece este articulo cuando
refiere que este tipo de violencia deriva en otros tipos de violencia, es decir que la
violencia psicoldgica en muchos casos puede ser el inicio de otro tipo de dafio contra la
victima, ya sea fisico, sexual, patrimonial, etc. Respecto a este término, la autora
(Montalban, 2018) refiere que la violencia psicologica se basa en: “[...]Jactos que
persiguen minar la autoestima y dignidad de la victima [...]” lo que significa que este tipo
de violencia afecta la estabilidad emocional y psicoldgica de la mujer, y es por este hecho

gue muchas veces suele ser dificil probar este tipo de vulneracion.

¢) Violencia sexual:

La (Ley Organica Integral para la prevencion y erradicacion de la Violencia contra las
Mujeres, 2018) define a este tipo de violencia como “Toda acciéon que implique la
vulneracion o restriccion del derecho a la integridad sexual y a decidid voluntariamente
sobre su vida sexual y reproductiva, a través de amenazas, coercion, uso de la fuerza e
intimidacion [...]”. Ademas, se establece que este tipo de vulneracion aplica a todo

ambito. Ya sea dentro del matrimonio, de una relacién afectiva, dentro de las relaciones
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familiares y de parentesco, incluso no se exime a las trabajadoras sexuales, pues no
importa la condicion en la que se susciten los hechos, ya que la circunstancia para que se
identifigue como violencia sexual es que la mujer no proporcione su consentimiento y

que el acto o actos sexuales que se lleven a cabo sean en contra de su voluntad.

Segun (Sanmartin J., 2007, citado por Neira, 2016) “la violencia sexual, es cualquier
comportamiento en el que una persona es utilizada para obtener estimulacion o
gratificacion sexual”. Como se menciono anteriormente, este tipo de violencia va de la
mano con la violencia psicoldgica, ya que muchas de las vulneraciones que se realizan
dentro de este contexto, suelen dejar secuelas psicoldgicas y emocionales muy graves, en

las mujeres victimas de la misma.
Violencia econémica y patrimonial

Es toda accion u omisién que se dirige a ocasionar un menoscabo en los recursos
econdmicos y patrimoniales de los sujetos de proteccion de esta Ley, incluidos
aquellos de la sociedad conyugal y de la sociedad de bienes de las uniones de
hecho [...]. (Ley Organica Integral para la prevencion y erradicacion de la
Violencia contra las Mujeres, 2018)

La referida ley establece, ademas, varios medios por los cuales se puede ocasionar este

tipo de violencia en contra de la mujer:

i)La perturbacién de la posesion, tenencia o propiedad de sus bienes; ii) La
pérdida, sustraccion, destruccion, retencion o apropiacion indebida de objetos,
instrumentos de trabajo, documentos personales, bienes, valores y derechos
patrimoniales; iii) La limitacion de los recursos econdémicos destinados a
satisfacer sus necesidades o la privacion de los medios indispensables para vivir
una vida digna; asi como la evasion del cumplimiento de sus obligaciones
alimentarias; iv) La limitacion o control de sus ingresos; y, v) La percepcion de
un salario menor por igual tarea, dentro de un mismo lugar de trabajo. (Ley
Organica Integral para la prevencion y erradicacion de la Violencia contra las
Mujeres, 2018)

Segun los autores (Gaibor & Rodriguez, 2019):

Este tipo de violencia se desarrolla sobre el control abusivo de; los bienes muebles
e inmuebles, dinero, patrimonios familiares, cuyo fin es de mantener a la victima
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subordinada al agresor por condicionamientos que evidentemente afectan el libre
desarrollo personal y familiar de la mujer y su entorno [...].

d) Violencia simbolica

Segun la Ley Organica Integral para la prevencion y erradicacion de la Violencia contra

las Mujeres la violencia simbdlica se define como:

[...]toda conducta que, a través de la produccion o reproduccion de
patrones estereotipados, mensajes, valores, simbolos, iconos, signos e
imposiciones de género, sociales, econdmicas, politicas, culturales y de creencias
religiosas que transmiten, reproducen y consolidan relaciones de dominacion,
exclusion, desigualdad y discriminacion, naturalizando la subordinacién de los
sujetos de proteccién de esta Ley dentro de la sociedad (Ley Orgéanica Integral
para la prevencion y erradicacion de la Violencia contra las Mujeres, 2018).

Actualmente no existen cifras exactas o el porcentaje de mujeres que han vivido este tipo
de violencia, pues es dificil determinarlo al establecerse como una practica diaria 'y al ser
todavia un tipo de violencia muy comun en la sociedad. Méas sin embargo, la (ONU
Mujeres, 2020) estima que 1 de cada 3 mujeres viven a diario violencia simbdlica, y en
los Gltimos afios este tipo de violencia se ha evidenciado dentro de las redes sociales, en
donde muchos hemos sido testigos de la discriminacion, segregacion, sumision vy
desigualdad con la que se representa y se visualiza a la mujer, hechos a los cuales incluso
se los toma de una manera burlesca, y por ello muchas personas, incluyendo a las mujeres
no toman en serio este tipo de violencia 0 no saben ni si quiera de su coexistencia o
definicion.
5.2 Evolucion

5.2.1 Referencias historicas

No se sabe a ciencia cierta desde cuando se origin6 este problema social, pero este tema
existe desde el comienzo de los tiempos. Asi lo afirman las autoras (Da Silva, Garcia, &
Sousa, 2018), quienes mencionan que: “La violencia contra las mujeres es la historia de

la civilizacion, no existen evidencias conocidas de una sociedad donde la misoginia y la
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violencia sistematica contra la mujer no haya existido.” Esto puede deberse a que la
violencia de manera general es un fendmeno que siempre ha estado inmerso en la
sociedad por varias culturas y en distintas épocas, desde tiempos de nuestros ancestros,
asi lo sefialan (Ayala & Hernandez, 2012): “El comportamiento violento y agresivo ha
estado presente a través de toda la historia y ha quedado gravado en documentos que van

desde las antiguas escrituras hasta las tablas estadisticas actuales.”

Es necesario sefialar que el machismo y violencia contra la mujer se ha visto inmerso
incluso hasta en los textos progresistas de cada época, a pesar de que estos han buscado
siempre la igualdad de derechos dentro de las normas y leyes, un claro ejemplo de esto,
solo por citar algunos de estos textos, es “la Declaracion de los Derechos del Hombre y
del Ciudadano”, documento emitido dentro de la Revolucién Francesa en el afio 1789, en
el cual a juzgar claramente por su titulo pone en ponderacién al hombre antes que la mujer
en dicha sociedad, haciendo notable la desigualdad social que se desarrollaba en esa
época. Otro de estos textos, inmerso un poco mas en la politica, es el “Manifiesto del
Partido Comunista” de (Marx & Engels, 1971) el cual dentro de su contenido menciona
que: “el Derecho es la voluntad de la clase dominante erigida en ley”, a esta frase podemos
apreciarla de la manera més logica y realista, pues es algo innegable que desde siempre
la clase dominante en todas las sociedades y épocas ha sido el hombre y mas aun los que
han sido dotados de autoridad, poder y fortuna. A esto hay que sumarle que la ley, las
autoridades judiciales y los servidores de justicia, ademas de la fuerza pablica, siempre
se han caracterizado por ser ambitos dirigidos por y para hombres, por ello la cultura
juridica a través del tiempo se ha determinado en funcion de un direccionamiento

masculino.

La (Ley Organica Integral para la prevencion y erradicacion de la Violencia contra las

Mujeres, 2018) dentro de su exposicion de motivos para haber sido emitida, sefiala que
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en el pasado la violencia contra la mujer era considerado un problema privado y por ende
el gobierno no tenia la responsabilidad ni la competencia para resolver tales asuntos, por
ello este problema en ese entonces no era de gran relevancia ni tampoco era considerado
un tema para ser tratado por la accion publica, mucho menos para ser tomado en cuenta
dentro de la normativa. Hecho que a finales de los afios ochenta sufrié un gran cambio
dentro de nuestro pais, ya que en dicha época ya se empieza a visibilizar la violencia como
un problema concerniente al sector publico y esto se fortalece a inicios de los afios
noventa por medio de la adhesion del Estado a Organismos Internacionales protectores y
garantistas de los derechos de la mujer como la CEDAW, Convencion Belém Do Para 'y
la Plataforma de Accidon de Beijing. Respecto a dichos organismos y recursos
internacionales, es preciso mencionar que gracias a los mismos, los cambios sociales,
juridicos y legales a favor de las mujeres se han ido visibilizando con mas fuerza cada
afio, esto se origino a partir de los afios 70 con la Convencion de las Naciones Unidas
para la Eliminacion de toda forma de Discriminacion (CEDAW) y es a inicios de los 90,
especificamente en 1993 que se reconoce que “los derechos de las mujeres son, antes que
todo, derechos humanos y que la violencia sexual es una forma de violacién a los derechos
humanos.” (Calderén, 2015). A partir de ello el Estado empieza a emitir e instaurar
normativa respecto al problema de violencia intrafamiliar, y posterior a ello ya se empieza

a regular la violencia contra la mujer como un tema particular.

5.3 Normativa internacional
Respecto a la responsabilidad internacional en cuanto a los casos de la violencia contra la
mujer, y las medidas que debe tomar un Estado dentro de estos casos, La (Convencién
Interamericana de Belem do Para, 1994) a la cual esta suscrita el Ecuador, establece en

su Art.7 que:



23

Los Estados Partes condenan todas las formas de violencia contra la mujer y
convienen en adoptar, por todos los medios apropiados y sin dilaciones, politicas
orientadas a prevenir, sancionar y erradicar dicha violencia y en llevar a cabo lo
siguiente: [...] ¢) Incluir en su legislacion interna normas penales, civiles y
administrativas, asi como las de otra naturaleza que sean necesarias para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra la mujer y adoptar las medidas
administrativas apropiadas que sean del caso. [...] f) Establecer procedimientos
legales justos y eficaces para la mujer que haya sido sometida a violencia, que
incluyan, entre otros, medidas de proteccion, un juicio oportuno y el acceso
efectivo a tales procedimientos; g) Establecer los mecanismos judiciales y
administrativos necesarios para asegurar que la mujer objeto de violencia tenga
acceso efectivo a resarcimiento, reparacion del dafio u otros medios de
compensacion justos y eficaces, [...]. (Convencién Interamericana de Belem do
Para, 1994)

Todas estas acciones, dentro del mencionado cuerpo legal, estan establecidas como
deberes del Estado, es por ello que la responsabilidad de los gobiernos es muy alta frente
a estos casos. Esta normativa internacional, es la Unica que menciona las medidas
administrativas para la proteccién y garantia de los derechos de las mujeres en situacion
de violencia como tal, a diferencia de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos,
que Unicamente declara de manera general, que “[...] todas las personas tienen los
derechos a; la vida, la libertad y la seguridad personal, sin importar su género, posicion
social y econémica, raza, etnia, religion, edad, orientacién sexual, condicién migratoria o

discapacidad” (Declaracion Universal de los Derechos Humanos, 1948).

Por lo que podemos apreciar que esta Declaracidon unicamente reconoce los derechos de
todas las personas, no especificamente de las mujeres. A diferencia de La Convencion
para la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer, conocida por
sus siglas en inglés como CEDAW, la cual establece los compromisos que deben adoptar
los estados partes, y los compromete a “[...] establecer la proteccion juridica de los
derechos de la mujer [...] y garantizar, por conducto de los tribunales nacionales
competentes y de otras instituciones publicas, la proteccién efectiva de la mujer contra

todo acto de discriminacion” Art.2, literal “c”, (CEDAW, 1979 ). Instituciones publicas,
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que incluyen a los Gobiernos Auténomos Descentralizados, los cuales conforman las
Juntas Cantonales, mismas que son objeto del presente estudio. En este cuerpo legal al
igual que la Convencién Belém do Para, se determina la responsabilidad que tienen los
estados de brindar proteccidn juridica por medio de sus instituciones publicas, de manera

especifica a las mujeres en situacion de violencia.

Por otro lado, (Declaracion y programa de accién de Viena, 1993), sefiala las medidas
que se deben tomar en medio de un caso de violencia, en su art.18, inciso 2, donde
establece que: “La violencia y todas las formas de acoso y explotacion sexuales, [...] son
incompatibles con la dignidad y la valia de la persona humana y deben ser eliminadas.
[...]”. Estos principios, como ya pudimos analizar, son simultaneos con los derechos
sefialados en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Ademas, este articulado
tiene semejanza con la (Convencion Interamericana de Belem do Para, 1994), en su
siguiente inciso el cual sefala que: la eliminacion de la violencia “puede lograrse con

medidas legislativas y con actividades nacionales y cooperacion internacional”.

Dentro de este contexto tambien se considera muy importante tomar en cuenta la
Jurisprudencia internacional, en especifico se tratara sobre una de las Sentencias de la
Corte Interamericana de Derechos méas preponderantes que han sido emitidas por esta
Instancia Internacional, como lo es el caso (CASO GONZALEZ Y OTRAS (“CAMPO
ALGODONERO”) VS. MEXICO , 2009), el cual ha servido de referencia dentro de la
jurisprudencia de los demas Estados vinculados a la CIDH. Respecto al tema el autor
(Vazquez, 2011) sefiala que “A diferencia de casos anteriores, la sentencia de la Corte
IDH en el caso "Campo algodonero" es la mas progresista dentro de la jurisprudencia del
tribunal al hacer referencia a un nuevo estandar de debida diligencia en la
prevencion[...]”, esto se puede evidenciar dentro de la lectura de la referida Sentencia, ya

que la misma refiere la importancia de las medidas que debe adoptar los Estados para
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prevenir y mitigar la violencia contra la mujer, estableciendolo como un Deber de
Garantia, el cual se define de la siguiente manera dentro de dicha sentencia,

especificamente en su numeral 243:

La Corte reitera que no basta que los Estados se abstengan de violar los
derechos, sino que es imperativa la adopcion de medidas positivas, determinables
en funcién de las particulares necesidades de proteccion del sujeto de derecho, ya
sea por su condicion personal o por la situacion especifica en que se encuentre.
(CASO GONZALEZ Y OTRAS (“CAMPO ALGODONERO”) VS. MEXICO ,

2009)

Ademas la sentencia menciona el Deber de Prevencion dentro del numeral Nro. 252,
donde se senala que: “La Corte ha establecido que el deber de prevencién abarca todas
aquellas medidas de caracter juridico, politico, administrativo y cultural que promuevan
la salvaguarda de los derechos humanos[...]” (CASO GONZALEZ Y OTRAS (“CAMPO

ALGODONERO”) VS. MEXICO , 2009).

Estos dos deberes; el deber de garantia y el deber de prevencion, dentro de la referida
sentencia se han instaurado como responsabilidad del Estado en los casos de violencia
contra la mujer donde se conozca que la misma se encuentra en una situacion de peligro
y por ende se pueda actuar oportunamente con el fin de prevenir y soslayar el riesgo ante
el cual se encuentre. Por ello, dentro de ese precepto, se puede decir que el Estado
ecuatoriano ha adoptado las medidas administrativas de proteccién de derechos como un
medio necesario e idoneo para salvaguardar derechos, pues como ya se analizo, esta
gestion le corresponde totalmente al Estado por medio de sus diferentes niveles de

gobierno.
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Mediante este analisis es posible determinar que todos los instrumentos y jurisprudencia
de caracter internacional, citados en este estudio tienen tanto semejanzas como
diferencias en sus articulados respecto al amparo de los derechos de las mujeres y la
garantia de los mismos. Sin embargo, resulta relevante mencionar que Unicamente La
Convencién Interamericana de Belem do Para, se pronuncia de manera especifica y
focalizada acerca de las medidas de proteccién administrativas ante casos de violencia

contra la mujer.

5.4 Normativa nacional
Debido a la creciente visibilidad de este problema en nuestro pais, la normativa ha ido
modificando e integrando disposiciones y normas que protegen la integridad de las
mujeres en situacién de violencia y garantizan sus derechos. A continuacion, se analizara

aquellas que son mas relevantes dentro de la presente investigacion:

Constitucion de la Republica del Ecuador

La Constitucion de la Republica del Ecuador, dentro de su contenido, protege y garantiza
los derechos de todas las personas, con el fin de buscar la igualdad y/o discriminacién a
ningun grupo social, asi lo establece en el articulo 1. Sin embargo, no se menciona nada
respecto a la proteccién de mujeres en situacion de violencia, a excepcién del Art. 35,
(Constitucion de la republica del Ecuador, 2008), el cual sefiala que “[...]se dara
proteccion especial a personas con doble vulnerabilidad [...]”, grupo en el cual se integran

las mujeres victimas de violencia sexual e intrafamiliar.

En el Art. 66, numeral 3, literal b) el texto constitucional garantiza, el derecho a una vida
libre de violencia en el &mbito publico y privado, lo que se lleva a cabo mediante el
Acceso a la justicia, determinado en el Art. 78 y 81, los cuales se basan en la proteccién
especial y no revictimizacion por medio de “[...]procedimientos especiales y expeditos

en delitos de violencia intrafamiliar, sexual y crimenes de odio [...]” (Constitucion de la
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republica del Ecuador, 2008). Preceptos que responsabilizan al Estado ecuatoriano de
prevenir y suprimir la violencia contra la mujer. Dentro de los procedimientos especiales
y expeditos que sefiala la carta magna, aunque no se encuentren enumerados de manera
textual en su articulado, sabemos que se encuentran las medidas de proteccion
administrativas, ya que tienen estas caracteristicas. A todo esto, podemos considerar que
las Juntas Cantonales deberian ser la primera instancia a la cual una mujer en situacion
de violencia recurra, ya que son de facil acceso y tienen un caracter descentralizado, por

lo que son entidades de facil acceso a las usuarias.

Ley Orgéanica de Salud

Respecto a la (Ley Organica de Salud, 2006), dentro del Art. 6, numeral 7 se establece
que: “Es responsabilidad del Ministerio de Salud Publica: [...] 7. Establecer programas
de prevencion y atencion integral en salud contra la violencia en todas sus formas, con
énfasis en los grupos vulnerables; [...]”. Ademas, se puede apreciar que el cuerpo legal
garantiza la atencion integral a mujeres victimas de cualquier tipo de violencia, tal como
lo establece el Art.31, el cual sefiala que la violencia, esta catalogada como un problema
de salud publica, para lo cual el sistema de salud debe brindar ““[...]Jatencion integral en
los establecimientos de salud a las personas afectadas por violencia intrafamiliar, sexual

y de género [...]” (Ley Organica de Salud, 2006).

El precepto antes mencionado tiene concordancia con la siguiente medida administrativa
de proteccidn estipulada en el Art. 21, numeral 3 de la Ley Organica Integral para la

Prevencién y Erradicacion de la Violencia contra la Mujer:

Disponer la insercion de la mujer victima de violencia y sus dependientes, en
programas de inclusion social y econdémica, salud, educacion, laboral dirigidos a
los grupos de atencidn prioritaria a cargo del ente rector de politicas publicas de
Inclusion Social y otras instancias locales que brinden este servicio; [...] (Ley
Organica Integral para la prevencién y erradicacion de la Violencia contra las
Mujeres, 2018).



28

Esta medida, claramente estd enfocada y encaminada a la atencion oportuna de la mujer

que haya sufrido maltrato fisico y psicolégico por violencia.

Cadigo Organico Integral Penal

Dentro de ambito penal, el Cédigo Orgénico Integral Penal, determina varias medidas de
proteccion a mujeres que han sufrido violencia de cualquier tipo, muchas de las cuales
son similares e incluso idénticas a las medidas de proteccién de indole administrativo
determinadas por las Juntas Cantonales, ya que muchas de ellas son establecidas en
concordancia a este Cédigo, mismas que se analizaran mas adelante y de manera méas
detallada. Sin embargo, es muy importante determinar que dicha normativa, en su
Art.558, numeral 12, incisos 1, 2 y 3, establece que, en los casos de delitos respecto a la
violencia contra la mujer o miembros del nucleo familiar, se debe solicitar de manera
urgente la adopcion de medidas de proteccion para las victimas. Medidas que se
efectuaran con la ayuda de los miembros de la Policia Nacional, quienes, dentro de sus
funciones, tienen el deber de brindar auxilio, “[...]proteger y transportar a las victimas de
violencia contra la mujer o miembros del nicleo familiar y elaborar el parte del caso [...]”
(Cédigo Organico Integral Penal, 2010), el cual deberd ser remitido dentro de las

veinticuatro horas siguientes.

Ley Organica Integral para la prevencion y erradicacion de la Violencia contra las
Mujeres

Este cuerpo normativo es uno de los mas importantes en la presente investigacion, ya que
engloba todos los temas sustanciales dentro de la misma, y a su vez instituye al “Sistema
Nacional Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres”, el cual se

analizara en primer término dentro del cuerpo normativo en analisis:
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Sistema Nacional Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres:
Este método es de suma importancia para la prevencién y protecciéon de las mujeres
situacion de violencia y se fundo con el fin de englobar “instituciones, normas, politicas,
planes, programas, mecanismos y actividades orientados a prevenir y a erradicar la
violencia contra las mujeres, a través de la prevencidn, atencion, proteccién y reparacion
integral de los derechos de las victimas.”, esto segiin como se define en el Art. 13 de la
(Ley Organica Integral para la prevencion y erradicacion de la Violencia contra las

Mujeres, 2018).

El referido articulo también sefiala que

El Sistema se organizara de manera articulada a nivel nacional, en el marco de los
procesos de desconcentracion y descentralizacion para una adecuada prestacion
de servicios en el territorio. Se garantizara la participacion ciudadana, asi como
los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas a la ciudadania. (Ley
Organica Integral para la prevencion y erradicacion de la Violencia contra las
Mujeres, 2018)

Por esta razon se han instituido las Juntas Cantonales, con el fin de brindar un servicio al
cual toda persona pueda acceder, sin importar el territorio, pues la idea es tener al alcance
de sus manos una institucion que colabore con la tutela efectiva de los derechos de sus

habitantes.

Las instituciones que forman parte de este Sistema, segun la (Guia Bésica para entender

y apropiarse de la ley 175, 2018), son:

- Ente rector del Sistema

- Ministerio de Educacion

- Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(SENESCYT)

- Ministerio de Salud Publica (MSP)

- Ministerio del Interior (MDI)

- Ministerio del Trabajo (MDT)

- Ministerio de Inclusiéon Econémica y Social (MIES)
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- Consejo Nacional para la Igualdad de Género (CNIG) y el resto de los Consejos
Nacionales para la Igualdad

- Consejo de Regulacién y Desarrollo de la Informacién y Comunicacién
(CORDICOM)

- Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC)

- Servicio Integrado de Seguridad ECU 911

- Consejo de la Judicatura (CJ)

- Fiscalia General del Estado (FGE)

- Defensoria Publica (DP)

- Defensoria del Pueblo (DPE)

- Asociacién de Municipalidades del Ecuador (AME), Consorcio de Gobiernos
Autonomos Provinciales del Ecuador (CONGOPE) y Consejo Nacional de
Gobiernos

- Parroquias Rurales del Ecuador (CONGOPARE)

De manera més focalizada, respecto a las medidas administrativas de proteccion, la (Ley
Orgénica Integral para la prevencion y erradicacion de la Violencia contra las Mujeres,
2018), se emitio con el fin de cesar este problema social y de proteger a las mujeres en
dicha situacion. Este cuerpo legal define en su Art.20 a las medidas administrativas de
proteccion inmediata, determinandolas como medidas “[...] de caracter inmediato y
provisional [...]”, mismas que tienen como objetivo principal el cesar o prevenir la
amenaza o violacion de la vida e integridad de la mujer. Por lo que dispone la emision de
las mismas a las entidades del sector publico y privado, frente a cualquier tipo de violencia

contra la mujer.

Las medidas administrativas de proteccion de Derechos se encuentran estipuladas en
varios de los articulos de este cuerpo legal, entre los mas relevantes se encuentran temas
como: “e) Las obligaciones del Estado frente a esta problematica social: [...]” (Ley
Organica Integral para la prevencion y erradicacion de la Violencia contra las Mujeres,
2018). Tema que se encuentra estipulado de manera textual en el Art. 5 del referido cuerpo

legal, el cual establece que:

El Estado tiene la obligacion ineludible de adoptar todas las medidas
administrativas, legislativas, judiciales, de control y de cualquier otra indole, que
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sean necesarias, oportunas y adecuadas para asegurar el cumplimiento de esta
Ley, evitando la impunidad y garantizando los derechos humanos de las mujeres,
para lo cual deberé rendir cuentas a través de sus instituciones, en el marco del
cumplimiento de esta Ley. Las ecuatorianas que Se encuentren en territorio
extranjero, seran sujetas de proteccion conforme a lo previsto en esta ley mediante
asistencia a través de las distintas embajadas o consulados ecuatorianos (Ley
Organica Integral para la prevencion y erradicacion de la Violencia contra las
Mujeres, 2018).

“f) Proteccion para las mujeres en situacion de violencia: [...]” (Ley Organica Integral
para la prevencion y erradicacion de la Violencia contra las Mujeres, 2018) Este topico
esta centrado especificamente en las medidas de proteccion en general que se deben tomar
en dichas situaciones, mismo que se encuentra estipulado en el Articulo 19, el cual

menciona que:

La proteccion como parte del Sistema Nacional de Prevencién y Erradicacion de
la violencia de género contra las mujeres garantizara la integridad y seguridad de
las mujeres victimas de violencia, dando soporte a las medidas dictadas a traves
del Sistema de Administracion de Justicia o generando las medidas
administrativas necesarias a favor de las victimas de violencia, cuyos casos no se
judicializan (Ley Organica Integral para la prevencion y erradicacién de la
Violencia contra las Mujeres, 2018).

Ademas, se establece que estas medidas atribuidas por la autoridad a la que le compete
cada caso en singular, protegen a la mujer en situacion de violencia y su aplicacion
debe darse de manera inmediata, ya que solo de esa manera se puede amparar y
proteger de forma efectiva “la vida, la integridad fisica, psicoldgica, sexual; y, los
derechos patrimoniales, econdémicos y laborales de las mujeres en situacion de
violencia y de sus dependientes.” (Ley Organica Integral para la prevencion y

erradicacion de la Violencia contra las Mujeres, 2018).

La violencia contra la mujer en el Ecuador
Segun el Ministerio del Interior en nuestro pais esta problematica fue puesta a la luz y
denunciada por grupos de mujeres activistas por sus derechos, desde los afios 80, y

posterior a ello, 10 afios mas tarde “ [...]dentro de las politicas de desarrollo y proteccion,
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se la conceptualiza como violencia intrafamiliar exclusivamente[...]” (Ministerio del
Interior, 2010), lo que en cierto modo fue un pequefio avance, pero a finales de los 90 fue
cuando realmente se llegd a obtener un gran paso al reconocimiento de este problema; ya
que Ecuador fue forzado a asumir su responsabilidad en el tema por medio de
organizaciones internacionales de derechos humanos, a las cuales se encontraba suscrito,
por lo cual, en 1995 se logré instaurar las llamadas Comisarias de la Mujer y la Familia,
en donde se permitié denunciar casos de mujeres violentadas en el territorio nacional,
hecho que logré cobijar por medio de la ley los derechos de las mujeres a una vida digna

y a proteger su integridad personal en todo sentido.

Posteriormente se logré emitir la Ley Contra la Violencia a la Mujer y la Familia, en la
que se reconoce a la violencia intrafamiliar “[...Jcomo un problema de Estado [...]”
(Gaibor & Rodriguez, 2019) y ademas se logro encasillar la presencia de tres formas de
violencia, estas son; fisica, sexual y psicologica; para las cuales se establecieron medidas
de amparo; encaminadas a la defensa de la victima y su entorno (Gaibor & Rodriguez,
2019). Lo cual significa, que es en este periodo en el que se empieza a reconocer la
necesidad de instaurar medidas de proteccion, mismas que, tal como lo sefialan los
autores, se establecieron dentro del referido legal como medidas de amparo encaminadas
a proteger a la persona victima de violencia intrafamiliar, en este contexto podemos
examinar que no se habla especificamente de estas medidas encaminadas a la proteccion

de la mujer, pero si a las personas miembros del ntcleo familiar de manera general.

Segun el (Ministerio de Gobierno, 2019) “En el afio 2007, se promulgé el Decreto
Ejecutivo Nro. 620, que declara como politica de Estado [...] la erradicacion de la
violencia de género hacia la nifiez, adolescencia y mujeres [...]” Y con ello se emite el
“Plan nacional de erradicacion de la violencia de género”, por lo que se logré focalizar el

tema de violencia especificamente dirigido hacia las mujeres, convirtiéndolo en un tema



33

particular. Un afio después, en el afio 2008, se creo6 la actual y vigente Constitucion de la
Republica del Ecuador, texto en el cual se reconoci6 varios derechos y garantias, al definir
al pais como un “Estado Constitucional de Derechos y justicia”. Norma en la cual, se
establecid que las personas tienen el derecho a una “[...]vida libre de violencia en el

ambito pablico y privado [...]” (Constitucion de la repablica del Ecuador, 2008).

Hoy en dia, nuestra norma suprema, en materia de derechos es sumamente garantista y
productiva. Sin embargo, a pesar de los bastos derechos reconocidos en la carta magna,
la realidad en cifras es distinta, pues estas indican que “En Ecuador 6 de cada 10 mujeres
han vivido algan tipo de violencia de género”, esto a nivel nacional, urbano y rural (INEC,
2011). En el afio 2019, la misma Institucion, ha estimado que a nivel nacional el 64,9%
de mujeres ha vivido algun tipo de violencia, porcentaje dentro del cual en el ambito

urbano se ha establecido un 65,7% y en el &mbito rural un 62,8% (INEC, 2019).

Segun (CEDATOS, 2022) en el pais se ha denunciado un gran aumento de violencia del
14% al 24%. La encuestadora sostiene que muchas mujeres indicaron que dicho aumento
se debio a la pandemia, y, por ende, a la obligacion de tener que quedarse recluidas en
sus hogares. CEDATOS indica ademas que “[...] En el pais cada 72 horas una mujer,
nifia o adolescente es victima de la violencia femicida, segun estudios y cifras oficiales
[...]” (CEDATOS, 2022). De estas cifras se indica ademas que en el 72 por ciento de las
agresiones se han perpetuado por personas cercanas a ellas que pertenecen a su circulo

familiar, en especial sus parejas o ex parejas.

Segun la (Defensoria del Pueblo, 2020) los casos de violencia contra la mujer han
incrementado en el contexto del confinamiento, pues dentro de la investigacion realizada
por dicho organismo a peticion de la “Relatora Especial de las Naciones Unidas sobre la
violencia contra la mujer, sus causas y consecuencias.”, como organismo solicitante, se

establece que dentro de este periodo
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[...] se evidencio a traves del incremento de llamadas de auxilio por violencia de
género efectuadas por mujeres y sus dependientes, hecho que confirma que la
violencia se desarrolla principalmente en el interior de los hogares y es ejercida
por personas cercanas a las victimas (Defensoria del Pueblo, 2020).

5.4.1 Ordenanza para la prevencién y erradicacion de la violencia contra las
mujeres en el canton Ibarra
La ordenanza del cantén Ibarra, que protege a las mujeres en situacion de violencia, se
emitio el 04 de octubre del 2018. Dicha normativa municipal, tiene como objeto, segun
su articulo primero; “[...]Jcontribuir a la prevencion y erradicacion de la violencia contra
las mujeres y de género.” Este objetivo se lo ha planteado llevar a cabo mediante la
promocidon del respeto, la garantia de los derechos de las mujeres y la instituciéon de
acciones enfocadas a la supresion de patrones sociales, culturales, étnicos, politicos,
institucionales y econémicos, que influencian la desigualdad social, especificamente en

el tema de género.

La (Ordenanza que organiza y regula el funcionamiento del Sistema Cantonal de
Proteccion Integral de Derechos en lbarra, 2014, citando al Consejo Cantonal de
Proteccion de Derechos Ibarra, 2016), el cual dentro de los lineamientos de su Agenda
Social para lgualdad con Enfoque de Derechos Humanos del canton Ibarra sefiala que
existe una gran necesidad de “[...]Jmejorar la respuesta interinstitucional de atencién y
restitucion de derechos a las victimas de violencia de género, asi como el sistema
organizacional de prevencion de la violencia de género y la creacion de servicios
complementarios de acogimiento y acompafiamiento psicosocial.” De ahi el motivo por
el cual se originé esta Ordenanza, pues era indispensable la creacion de la misma, en vista
de que el canton precisaba de una normativa que instaure “[...Juna cultura de la no
violencia contra las mujeres [...]” (Ordenanza para la prevencion y erradicacion de la

violencia contra las mujeres en el cantdn Ibarra, 2018) dentro de nuestro cantén.
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Es preciso sefialar que esta normativa se cre6 con influencia de instrumentos
internacionales (varios de ellos ya se analizaron con anterioridad dentro de la presente
investigacion), y de la Constitucion de la Republica como norma suprema nacional, l0s
mismos que estan enfocados en prevenir la violencia contra la mujer y proteger sus

derechos.

Dentro del contexto administrativo, es importante mencionar que el (Codigo Orgénico de
Organizacion Territorial , 2010) en su Art. 249 ha destinado un presupuesto para los
grupos de atencion prioritaria de “[...] por lo menos, el diez por ciento (10%) de sus
ingresos no tributarios para el financiamiento de la planificacion y ejecucion de

programas sociales para la atencion a grupos de atencion prioritaria”

5.4.2 Junta Cantonal de Proteccion de Derechos del canton Ibarra

Las juntas cantonales de proteccion de derechos, se crearon con el fin de instalar 6rganos
en cada canton, que tengan un nivel operativo, con autonomia administrativa y funcional,
y que cumplan la funcién publica de proteger los derechos individuales y colectivos de
las personas o grupos de atencion prioritaria. Es importante sefialar que, la Junta Cantonal
de Proteccion de Derechos como tal, se creo en el afio 2014, a partir de la construccion
del Sistema Integral de Proteccion de Derechos, régimen que se instauro a nivel cantonal,
de modo que el cantdn lbarra expidid la (Ordenanza que organiza y regula el
funcionamiento del Sistema Cantonal de Proteccion Integral de Derechos en lbarra,
2014), en la cual se derogo ““ la Ordenanza que regula la constitucion y funcionamiento
del Consejo Cantonal de la Nifiez y Adolescencia de Ibarra” y su ordenanza reformatoria
posterior, ya que dicho Consejo dejaria de enfocarse Unicamente a la nifiez y adolescencia,
para pasar a dirigir sus funciones a los enfoques de género y diversidades sexuales,

intergeneracional, pueblos y nacionalidades, discapacidades y movilidad humana.
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Funciones de la Junta cantonal de proteccidn de derechos
Dentro de las funciones que tiene esta entidad, segin el Art.35 de la (Ordenanza para la
prevencion y erradicacion de la violencia contra las mujeres en el canton Ibarra, 2018)

tenemos:

- Conocer los casos en los que se amenace o se violen los derechos de las
mujeres en general y dentro de su jurisdiccion, y disponer medidas de
proteccion administrativas necesarias para proteger o restituir el derecho en
cuestion.

- Encaso del incumplimiento de sus decisiones, se puede interponer acciones
necesarias ente los 6rganos judiciales competentes.

- Requerir de la administracion central y seccional informacion y documentos
que necesiten para cumplir sus demas funciones.

- Llevar el registro de mujeres sobre las cuales se hayan aplicado medidas de
proteccion y proporcionar dicha informacion al Registro unico de Violencia
contra las Mujeres.

- Denunciar ante las autoridades competentes, la comision de actos de
violencia de los cuales tengan conocimiento

- Vigilar que en los reglamentos y précticas institucionales no se vulneren
derechos

En el afio 2021 la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos del Canton Ibarra instauro
un Equipo Técnico de Seguimiento conformado por una psicéloga, una abogada y una
trabajadora social, el cual se encarga de realizar un sondeo de aquellos casos en los que
las medidas administrativas de proteccion emitidas por la Junta han sido ratificadas por
la autoridad competente, dicho alcance lo que busca es determinar si las medidas
administrativas de proteccion fueron ejecutadas y del estado de la victima después de

haberlas recibido.

5.5 Medidas de proteccion inmediatas para mujeres en situacién de violencia
Estas medidas tienen por objeto prevenir y cesar las situaciones de violencia en las que
se encuentra una mujer, por medio de varias acciones que protejan el bienestar integral
de la misma, y deben ser, tal como su nombre lo dice, de cardcter inmediato, ya que en

muchos casos la integridad e incluso la vida de la mujer corren riesgo si no se toman
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medidas oportunamente. Segun el art. 36 del (Reglamento de la Ley para Prevenir y

Erradicar la Violencia Contra las Mujeres, 2018) estas medidas son:

[...]el conjunto de acciones que las entidades del Sistema, las y los miembros
de las Juntas Cantonales de Proteccion de Derechos, las y los tenientes
politicos y las y los Comisarios Nacionales de Policia deben adoptar para
proteger a las victimas de violencia contra las mujeres frente al riesgo de
vulneracion o violacion de sus derechos.

Como caracteristicas de estas medidas, segun el Art. 37 ibidem tenemos que:

- Son temporales.

- Son de cumplimiento inmediato.

- No constituyen pre juzgamiento.

- No requieren la practica de pruebas para su adopcion.

- Entran en vigencia desde su otorgamiento.

- No son una valoracién juridica concreta de la conducta de la persona
agresora.

- Tienen cardcter preventivo y no sancionatorio.

- Su incumplimiento genera responsabilidad administrativa, civil o penal.
(Reglamento de la Ley para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las
Mujeres, 2018)

Es importante determinar que las medidas de proteccion inmediatas son de caracter
general, ya que segun el Art.38 ibidem, estas medidas son todas aquellas determinadas
por las entidades que conforman el Sistema Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia
Contra las Mujeres. Mientras que las medidas administrativas de proteccion, segun el
Art.39 del (Reglamento de la Ley para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las
Mujeres, 2018) solo pueden ser emitidas por “las y los miembros de las Juntas Cantonales
de Proteccidn de Derechos, las y los tenientes Politicos y las y los Comisarios Nacionales

de Policia”.

Medidas de proteccién segun el Cédigo Orgéanico Integral Penal
El (Codigo Organico Integral Penal, 2010) tiene varios tipos de medidas de proteccion
para personas victimas de violencia, mismos que a continuacion se detallan, segin su

articulado nimero 558:
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- Prohibicion a la persona procesada de concurrir a determinados
lugares o reuniones.
- Prohibicidn al procesado de acercarse a la victima
- Prohibicion a la persona procesada de realizar actos de persecucion o
de intimidacion
- Extension de una boleta de auxilio
- Orden de salida de la persona procesada de la vivienda o morada
- Reintegro al domicilio a la victima o testigo y salida simultanea de la
persona procesada
- Suspension del permiso de tenencia o porte de armas de la persona
procesada
- Ordenar el tratamiento respectivo al que deben someterse la persona
procesada o la victima
- Fijacion de pension que permita la subsistencia de las personas
perjudicadas por la agresion.
Segun (Machado, 2019) “El 95% de mujeres que pide proteccion recibe solo un papel”.
Dentro del mismo articulo, el (Ministerio de Gobierno, 2019) establecio que: “hasta
septiembre del afio 2019, 1.280 solicitantes obtuvieron 1.215 boletas de auxilio y un total
de 3.512 Medidas Administrativas de Proteccion”, lo que significa que el 95% de dichas
medidas, utilizaron como recurso principal a las boletas de auxilio. Ademas, se establecid
que el 65% acudio a la Prohibicion de amenazas e intimidacion y el 34% restante a la

prohibicion de retencion de los bienes de la victima. Es importante tomar en cuenta que

la misma victima puede acudir a una 0 mas medidas si es necesario.

Medidas inmediatas administrativas de proteccion de derechos emitidas por la
Junta Cantonal de Proteccion de Derecho del cantén Ibarra

La competencia que tiene la Junta Cantonal de Proteccién de Derechos del cantén Ibarra
de emitir dichas medidas, se encuentra establecida en la (Ley Organica Integral para la
prevencion y erradicacion de la Violencia contra las Mujeres, 2018), la cual, junto con las
tenencias politicas, define a las juntas cantonales como érganos competentes para otorgar
medidas administrativas inmediatas de proteccion. EI mencionado cuerpo legal, enumera

las medidas administrativas en su Art.51, el cual guarda una estrecha concordancia con
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las establecidas en la (Ordenanza para la prevencion y erradicacién de la violencia contra
las mujeres en el canton Ibarra, 2018) en su Art. 36 estas medidas se clasifican de la

siguiente manera:

a) Emitir la boleta de auxilio y la orden de restriccion de acercamiento a la
victima por parte del presunto agresor, en cualquier espacio publico o
privado;

b) Ordenar la restitucién de la victima al domicilio habitual, cuando haya sido
alejada de este por el hecho violento y asi lo solicite, con las garantias
suficientes para proteger su vida e integridad,;

¢) A solicitud de la victima, se ordenara insercion, con sus dependientes en
un programa de proteccion con el fin de resguardar su seguridad e integridad,
en coordinacion con el ente rector de las politicas publicas de Justicia, la red
de casas de acogida, centros de atencion especializados y los espacios de
coordinacion interinstitucional, a nivel territorial;

d) Prohibir a la persona agresora de esconder, trasladar, cambiar la residencia
o lugar de domicilio, a sus hijas o hijos o personas dependientes de la misma,
sin perjuicio de otras acciones que se puedan iniciar;

e) Prohibir al agresor por si o0 por terceros, acciones de intimidacion,
amenazas 0 coaccion a la mujer que se encuentra en situacion de violencia o
a cualquier integrante de su familia;

f) Ordenar al agresor la salida del domicilio cuando su presencia constituya
una amenaza para la integridad fisica, psicoldgica o sexual o la vida de la
mujer o cualquiera de los miembros de la familia;

g) Ordenar la realizacion del inventario de los bienes muebles e inmuebles de
propiedad comun o de posesion legitima de la mujer victima de violencia;

h) Disponer la instalacion de dispositivos de alerta, riesgo o dispositivos
electronicos de alerta, en la vivienda de la mujer victima de violencia;

i) Disponer la activacion de los servicios de proteccién y atencion dispuestos
en el Sistema Nacional Integral para prevenir y erradicar la violencia contra
las Mujeres;

j) Disponer la insercion de la mujer victima de violencia y sus dependientes,
en programas de inclusion social y econdmica, salud, educacion, laboral y de
cuidados dirigidos a los grupos de atencidn prioritaria a cargo del ente rector
de politicas publicas de Inclusion Social y otras instancias locales que brinden
este servicio;
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k) Disponer el sequimiento para verificar la rectificacion de las conductas de
violencia contra las mujeres por parte de las unidades técnicas respectivas, de
los entes rectores de politicas publicas de Inclusion Social, Salud, y otras
instancias locales que brinden este servicio, a traves de un informe motivado;

I) Prohibir a la persona agresora el ocultamiento o retencion de bienes o
documentos de propiedad de la victima de violencia; y en caso de haberlos
ocultado o retenido, ordenar a la persona agresora la devolucién inmediata de
los objetos de uso personal, documentos de identidad y cualquier otro
documento u objeto de propiedad o custodia de la mujer victima de violencia
0 personas que dependan de ella;

m) Disponer, cuando sea necesario, la flexibilidad o reduccion del horario de
trabajo de las mujeres victimas de violencia, sin que se vean afectados sus
derechos laborales o salariales;

n) Ordenar la suspension temporal de actividades que desarrolle el presunto
agresor en instituciones deportivas, artisticas, de cuidado o de educacion
formal e informal; v,

0) Todas las que garanticen la integridad de las mujeres en situacion de
violencia.

En el afio 2020, la (Junta Cantonal de Proteccion de Derechos del canton Ibarra, 2020)
determind que se registraron 67 procesos administrativos ingresados por violencia contra
las mujeres, y en el afio 2021 se receptaron 121 procesos de la misma indole. Tras el
analisis estadistico, podemos determinar que, mediante las cifras proporcionadas por la
JCPD-I, los procesos administrativos iniciados en el periodo de tiempo ya establecido son

188 en total.

CAPITULO Il
Metodologia de la Investigacion
Tipo de investigacion
Investigacion mixta: el presente proyecto de investigacion se realizard mediante una
investigacion de modalidad mixta, ya que por un lado se analizard de una manera

cuantitativa porque existe la necesidad de encontrar un nimero especifico de medidas
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administrativas de proteccion emitidas por la entidad dentro del periodo establecido, esto
es; desde el afio 2020 hasta el afio 2021. Por otro lado, es una investigacion cualitativa
debido a que se llevara a cabo una obtencion de datos que son de vital importancia para
la investigacion, en la cual se obtendran datos documentales y empiricos, mediante
entrevistas y la obtencion de datos estadisticos y cifras, ya que el problema de la

investigacion esta centrado en un problema juridico social.

Herramientas o estadisticas

Para la obtencién de informacion en cuanto a las medidas administrativas de proteccién
que se han emitido para mujeres en situacion de violencia que han acudido a la Junta
cantonal de proteccion de derechos del canton lIbarra, se realizard una investigacion

mediante la recopilacion de datos estadisticos en dicha institucion.

Se realizaran entrevistas a miembros del Equipo Técnico de Seguimiento de la Junta
Cantonal de Proteccion de Derechos del canton Ibarra encargada de emitir medidas
administrativas de proteccion y el alcance de las mismas, con el fin de conocer cuantas
mujeres en situacién de violencia han acudido a ellas y si desde sus funciones en torno a

cifras recolectadas se han cumplido o no.

Poblacién
La poblacion con la que se elaborard la presente investigacion son los Miembros del
cuerpo colegiado de la Junta cantonal de Proteccion de Derechos del cantdn Ibarra y su

Equipo Técnico de Seguimiento.

Fuentes y técnicas para la obtencion, andlisis y verificacion de los datos de la
investigacion
Para la obtencién de informacion en cuanto a los casos existentes en donde se han emitido

medidas administrativas de proteccion a mujeres en situacion de violencia que han
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acudido a la Junta cantonal de proteccidn de derechos del cantdn Ibarra, se realizara una

investigacion mediante la recopilacion de datos estadisticos en dicha institucion.

Se efectuardn entrevistas a los Miembros principales del Cuerpo Colegiado y a los
miembros del Equipo Técnico de Seguimiento de la Junta Cantonal de Proteccion de
Derechos del cantén Ibarra encargada de emitir medidas administrativas de proteccién y
el seguimiento de las mismas, con el fin de conocer cuantas mujeres en situacion de
violencia han acudido a ellas y si desde sus funciones en torno a cifras recolectadas se

han cumplido o no.

Ademas, se entrevistara a algunas mujeres en situacion de violencia que han acudido a
las medidas de proteccion administrativas de la Junta Cantonal de Proteccion de derechos,
desde el afio 2020 hasta el afio 2021, con la finalidad de conocer si las medidas
administrativas de proteccion emitidas por la entidad para la proteccion de sus derechos,
desde su perspectiva y experiencia han sido cumplidas o no. Esto se lo llevara a cabo,
protegiendo la identidad de la victima, con el fin de salvaguardar su derecho a la no

revictimizacion y respetando la confidencialidad de todos los casos.

Datos estadisticos y cifras

Las mujeres en el canton Ibarra, representan el 52% de la poblacion. “A nivel urbano
constituyen el 73% y a nivel rural el 50% de la poblacion por area.” (Consejo Cantonal
de Proteccion de Derechos Ibarra, 2016). Los datos estadisticos a nivel provincial
respecto al porcentaje de violencia a la mujer, arrojan que el 63,5% de mujeres han sufrido
de algun tipo de violencia (INEC, 2011). En cuanto a la ciudad de Ibarra, el (Consejo de
la Judicatura, 2018) determind que en el cantdn han sido ingresados 1.216 procesos por

violencia contra la mujer hasta el afio 2018.
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Con estas cifras, la (Ordenanza para la prevencion y erradicacion de la violencia contra

las mujeres en el canton Ibarra, 2018) calcul6 que la tasa de incidencia de causas de

violencia por cada 10 habitantes, en el canton Ibarra es del 5.76%”.

Matriz de Correlacién

Tabla 1
PREGUNTAS Ab. Daniel Gordillo — Miembro Ab. Nancy _Sancr]ez -~ Miembro
Principal de la JCPD-| del Equipo Técnico de la
JCPD-I
¢Conoce usted a qué medidas Estasson: orden de alejamientoy Emitir la boleta de auxilio,

administrativas de proteccion puede
recurrir una mujer en situaciéon de
violencia dentro de esta entidad?

¢Cual de todas estas medidas es la mas
solicitada por las mujeres en situacion de
violencia?

¢Qué procedimiento debe seguir una
mujer en situacion de violencia para
solicitar una medida administrativa de
proteccion de derechos en la Junta
Cantonal?

dentro de la boleta de auxilio ya
existe una orden de restriccién
para que la persona
presuntamente agresora 0
presunto contraventor no pueda
generar un acercamiento que
produzca una intimidacién en la
presunta victima, de igual manera
estd la prohibicion de proferir
amenazas, insultos por si mismo o
por terceros, la prohibicion del
presunto agresor de esconder,
trasladar del domicilio que
mantenga con los nifios, nifias y
adolescentes o dependientes de la
mujer presunta victima.

Evidentemente la boleta de
auxilio y orden de restriccion,
porque implica desacato a esto
una sancion penal. Esa es la
medida que mas se ha solicitado.
Todos han solicitado la boleta de
auxilio e incluso se ha tornado en
una situacion de que asocian a la
proteccién de la  Junta
directamente con la emision de
una boleta de auxilio.

Dentro del procedimiento que se
debe seguir aqui, es Unicamente
comparecer y presentar los hechos
que estan  generando  una
vulneracién, asi lo dice la ley, no
establece mayor situacion de

ordenar el regreso de la victima a
su domicilio habitual, ordenar la
insercion de los dependientes a un
programa de  atencion y
proteccién a la solicitud de la
victima, prohibir a la persona
agresora esconder o trasladar
bienes o a las personas
dependientes (hijos e hijas por
ejemplo), se puede también
prohibirle a la persona agresora o
a terceros e intermediarios que
profieran  cualquier tipo de
amenaza, ordenar a la persona
agresora la salida del domicilio
cuando la victima lo solicite de

esta  manera, disponer la
instalacion de dispositivos de
alerta (botdon de panico) o

patrullajes en el sector donde se
encuentra la victima, entre otros.

La boleta de auxilio, enseguida
sigue la orden de alejamiento del
agresor y la activacion de los
botones de panico. Son las mas
utilizadas dentro de la Junta.

Tienen que llenar el formulario,
especificar los hechos, sobre todo
de la dltima vulneraciéon a su
integridad fisica, psicolégica o
sexual, dependiendo de Ila
violencia que haya sufrido y



¢Qué duracion tienen las medidas
administrativas de proteccion emitidas
por la Junta Cantonal del canton Ibarra
para mujeres en situacion de violencia?

¢ Qué acciones realiza la JCPD-I después
de haber otorgado una medida
administrativa de proteccion a mujeres
en situacion de violencia?

Desde su experiencia ¢ Piensa que se han
cumplido todas las medidas
administrativas de proteccion que la
Junta Cantonal de Proteccion de
Derechos del Canton Ibarra emite para
mujeres en situacion de violencia?

escritos con abogados porque es
una medida de proteccion
inmediata y el proceso es
sumamente sencillo. Concurre a
la Junta, solicita un formulario y
pone en conocimiento los hechos
que estan generando vulneracion.
El proceso tiene que ser de
caracter inmediato, se recibe, se
valora por medio de los tres
miembros y eventualmente la
resolucion motivada sale al
siguiente dia, pero la boleta sale
en ese momento.

Las medidas son de caracter
temporal, no se sefiala que tiene
duracién. La boleta de auxilio por
ejemplo es valida a nivel nacional,
atoda hora hasta que sea revocada
por  autoridad competente.
Entonces, en este sentido nosotros
vamos a tener que verificar
cuando se puede generar una
revocatoria, pero hasta que no
exista una revocatoria la medida
va a estar dispuesta, es de caracter
temporal, asi lo establece el
Reglamento, pero esta
temporalidad no implica 3,4 0 5
meses, puede alargarse hasta la
revocatoria, Obviamente debe
realizarse un seguimiento para
verificar el estado de la misma.

De conformidad con el
reglamento obviamente remitir a
la Unidad Judicial para que sea
ratificada, revocada o modificada,
nosotros enviamos a la Unidad
Judicial y revocan las medidas y
archivamos la causa, sino revocan
las  medidas generamos un
seguimiento, el beneficio de haber
emitido estas medidas para evitar
que se siga vulnerando el derecho
a la mujer o cesar la vulneracion.
Este seguimiento se realiza por
medio del Equipo Técnico de
Seguimiento, ellas obedecen a lo
dispuesto por la autoridad
competente, en este caso al
ratificarse nosotros disponemos el
seguimiento y ellas se acercaran y
tomaran contacto con la presunta
victima para gestionar el tema de
verificar si tuvo cumplimiento.

No, en realidad no se cumplen, no
solo por lo manifestado
anteriormente, por el tipo de
relaciones dentro del circulo de
violencia, sino también por las
situacion de que hay mucho
desconocimiento por parte del
presunto agresor respecto a las
medidas dispuestas, si hien es

enseguida se emiten las medidas
de proteccion que solicita o las
que también de cuerdo a los
hechos se considere pertinente, se
les solicita es que traiga la
direccion exacta o un lugar, un
teléfono, WhatsApp o correo para
poder notificarle al agresor, y
puedan ser vez que estén
notificadas las partes poner en
conocimiento de la autoridad
competente.

No se podria determinar porque
como digo, las medidas dictadas
aqui se ponen al conocimiento del
juez, el juez es el que puede
determinar si pueden ratificarse,
modificarse o a la vez revocarse
dependiendo de caso.

Lo que nos han dispuesto en el
juzgado, han sido muchas
ratificadas y ha habido orden del
juez de que también dentro de la
Junta se haga el seguimiento de las
medidas de proteccion que se
hayan dictado dentro de los casos.
Dicho seguimiento se lo realiza
tomando contacto con las
personas, tanto con el agresor
como con la victima y se verifica
si hay cumplimiento de las
medidas de proteccion que se
hayan dictado, sobre todo con la
victima se tomaria contacto a ver
si ha sido nuevamente vulnerada
en sus derechos por el agresor o si
se ha cumplido o no.

No podriamos responder a esa
pregunta, una porque nOSotros
iniciamos  funciones  desde
diciembre del afio 2020, ahi recién
empezamos. Estariamos hablando
de ocho meses aproximadamente
y los seguimientos que se estan
haciendo son desde abril de 2021.
De los casos que hemos tenido se
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cierto los procesos pueden ser
viciados con el solo relato de la
presunta victima y obviamente
esto implica que no necesita el
patrocinio de un defensor técnico,
pero en cambio para el presunto
agresor el desconocimiento de
derecho le implicaria desacatar
algun tipo de situaciones. Todas
las medidas no se cumplen, es
utépico pensar que las medidas se
van a cumplir en su totalidad y
que van a generar un cambio
inmediato.

han cumplido en un 50% a 60%
podria decirse asi.
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Elaborado por: Karla Mishell Alarcon Figueroa
Fuente: Entrevistas realizadas a los funcionarios de la JCPD-I

Tabla 2

PREGUNTAS

Psicdloga clinica. Consuelo
Gaélvez — Miembro Principal de
la JCPD-I

Psicéloga. Verédnica Diaz —
Miembro del Equipo Técnico
de Seguimiento de la JCPD-I

¢ A qué se debe el hecho de que muchas
mujeres no solicitan medidas
administrativas de proteccion cuando se
encuentran en una situacion de
violencia?

Esto viene a ser por el miedo a
muchas situaciones y a enfrentar
la nueva realidad, pero mas alla
del miedo es la dependencia, toda
victima de violencia es
codependiente del agresor. Le
preocupa el miedo a quedarse
sola. No ha tenido una sanacion.
Toda victima tiene miedo de
buscar ayuda. Es codependiente
de una conducta adictiva propia
dentro de la vulneracion.

La victima generalmente rechaza,
niega o se detiene para dar
continuidad o poner la denuncia
por el miedo a la soledad, porque
la victima es codependiente de la
propia violencia.

Primero se podria considerar que
es el miedo, miedo al agresor,
entonces las mujeres se quedan
practicamente calladas. Segundo
si se puede admitir de que tal vez
es los tramites, o sea se preguntan:
;qué hago? ¢a donde voy o a
donde acudo? Primero aqui se les
enviaba a un lugar y luego de alla
les enviaba a la Junta Cantonal
entonces era como que: ;qué
hacemos? ¢a dénde voy?,
entonces las mujeres decian mejor
no hago nada.



¢ Se realiza algun tipo de examen
psicolégico o seguimiento de salud
mental a la mujer que ha solicitado una
medida administrativa de proteccion?

¢ Se han cumplido todas las medidas
administrativas de proteccion que la
JCPD-I emite para mujeres en situacion
de violencia?

Se hace un andlisis situacional del
caso en el momento para otorgar
las  medidas, nosotros no
realizamos examenes, pero hay
seguimiento por parte del Equipo
Técnico, los cuales cumplen con
esta funcion también y se da
cuenta si se da cumplimiento o no
a las medidas. Nosotros vamos a
una entrevista y mediante la
observacion, sentir y escuchar
cual es la necesidad de la victima.
Nosotros no aplicamos reactivos
psicologicos, eso lo hace
directamente las dependencias
con otras instituciones.

No en todos los casos

Si, en las medidas de proteccion
que se les otorga a las mujeres
victimas de violencia si constan,
de manera obligatoria se les emite
un oficio al Distrito 10D01 para
que ellas asistan con la resolucion
y les otorguen un cupo para ser
atendidas en un tratamiento
psicolégico, orientacion.

Si, porgque hoy ya tenemos lo que
es el Equipo de Seguimiento que
ya esta conformado por tres
personas. En los afios anteriores
no tenfamos estos casos claros, ni
como manejarlos, ahora si estan
haciendo el seguimiento para
verificar si es que se han cumplido
0 no las medidas de proteccién.
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PREGUNTA

Erika Moran — Miembro del Equipo Técnico de Seguimiento de la
JCPD-I

¢La JCPD-I realiza algun tipo de
seguimiento a las medidas
administrativas de proteccion de
derechos emitidas para mujeres en
situacion de violencia?

Si, realizamos seguimiento de acuerdo a lo que dicta la jueza o juez, se
toma contacto con las partes, tanto con el presunto agresor como la
victima. Se intenta contactar con la victima para que nos diga como
estd, si las medidas otorgadas se han pasado a Fiscalia o si ha hecho uso
de la boleta, el botdn de panico o cualquier medida que les hemos

brindado aqui.

Elaborado por: Karla Mishell Alarcén Figueroa
Fuente: Entrevistas realizadas a los funcionarios de la JCPD-I

En la Tabla 3, que se muestra a continuacion, se puede analizar el nimero de casos

ingresados en la Junta cantonal de Proteccion de Derechos del canton Ibarra y el nimero

de medidas administrativas otorgadas en el afio 2020 y en el afio 2021. Es importante

determinar que debido a que en el afio 2020 todavia no se encontraba articulado el Equipo

Técnico de Seguimiento de tres profesionales en sus distintas especialidades (psicélogo,

trabajador social y abogado), ya que empezaron a desempefiar sus funciones desde el mes
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de diciembre del afio 2020 y por ende no se realizaba un seguimiento adecuado para poder
conocer y determinar el nivel de cumplimiento de las medidas administrativas de
proteccion emitidas por la entidad ya mencionada para mujeres en situacién de violencia.
Por esta razon, la JCPD-I no cuenta con la informacion necesaria respecto al

cumplimiento de medidas otorgadas en el afio 2020.

Tabla 3
N° DE N° DE MEDIDAS N° DE

ANO N° DE CASOS N° DE MEDIDAS MEDIDAS INCUMPLIDAS MEDIDAS
INGRESADQOS OTORGADAS CUMPLIDAS EN

PROCESO
2020 67 53
2021 121 86 64 16 6
TOTAL 188 139 64 16 6

Elaborado por: Karla Mishell Alarcén Figueroa
Fuente: (Junta Cantonal de Proteccion de Derechos del cantdn Ibarra, 2020)

Andlisis de datos estadisticos y cifras

De la informacidn antes detallada respecto al nimero de medidas que ha otorgado la Junta
Cantonal de Proteccion de Derechos del canton Ibarra, dentro del periodo de tiempo
establecido, podemos analizar que del 100% de medidas otorgadas en el afio 2021, esto
es 86 medidas otorgadas, solo 64 se cumplieron teniendo como porcentaje el 74%, 16 se
incumplieron con un porcentaje de 19% y 6 se encuentran en proceso con un 7% de
nuestro total ya establecido. Por lo que se puede evidenciar numéricamente que las
medidas administrativas de proteccion emitidas en este periodo para mujeres en situacion

de violencia no se llegaron a cumplir totalmente.
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MEDIDAS ADMINISTRATIVAS 2021

m CUMPLUDAS
u INCUMPLIDAS
m EM PROCESD

TOTAL= 86

En la siguiente tabla, podemos observar 7 casos que se han tomado como muestra de los
casos que existieron durante el afio 2021, y dentro de cada expediente administrativo
asignado para cada caso, se contabilizan las medidas administrativas otorgadas dentro de
los mismos. El Equipo Técnico de Seguimiento, al realizar un sondeo, puede determinar
si dichas medidas se han cumplido o no, y dicha informacién se detalla en la Tabla 4, en
la cual se podra comparar y determinar si se han cumplido o no las medidas otorgadas

para cada caso, tal como se indica a continuacion:

Tabla 4

Medidas Medidas

Expedientes Administrativas De Medidas Medidas en

administrativos Proteccion otorgadas cumplidas incumplidas — proceso

PAPD-0024-2021- 5 4 1 0
VG-JCPD-I

PAPD-045-2021-VG- 6 4 1 1

JCPD-I

PAPD-095-2021-VG- 5 S 0 0

JCPD-I

PAPD-100-2021-VG- 5 1 0 4

JCPD-I



PAPD-104-2021-
JCPD-I-VG

PAPD-008-2021-VG-
JCPD-I

PAPD-0078-2021-
VG-JCPD-I

6

4

5

Elaborado por: Karla Mishell Alarcon Figueroa
Fuente: (Moran & Sanchez, 2021)

3 3
2 2
2 3
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Tabla 5

Trab_ajadora’soual Ab. Nancy Sdnchez — Psicologa Verodnica

Erika Moran - . . : .
Miembro del Equipo Miembro fjel Equipo Diaz - Mlempro del
PREGUNTAS A Técnico de Equipo Técnico de

Técnico de S .
e Seguimiento de la Seguimiento de la

Seguimiento de la
JCPD-1 JCPD-I JCPD-I

¢Cree usted que la
instauracion del
Equipo Técnico de
Seguimiento ha sido
favorable para esta
institucion? ¢Porqué?

Mediante el
seguimiento que
realiza este Equipo
Técnico  ¢considera
usted que es posible
determinar si las
medidas

administrativas de
proteccion para
mujeres se cumplen?

Por supuesto que si, ya
que con anterioridad los
procesos quedaban “‘a
medias” en razén de su

cumplimiento.

Claro, cuando
realizamos las
entrevistas o0 visitas

domiciliarias a las
victimas de violencia es
claro determinar el
cumplimiento 0
incumplimiento de las
medidas.

Elaborado por: Karla Mishell Alarcon Figueroa
Fuente: Entrevistas realizadas al Equipo Técnico de Seguimiento de la JCPD-I, 2022

Tabla 6

Si, creo que el hecho de
que la JCPD-I, cuente
con el Equipo Técnico
de Seguimiento tiene
sus ventajas ya que con
ello puede verificar el
cumplimiento de las
medidas que se han
adoptado en las
diferentes materias que

dentro de sus
competencias  puede
conocer.

Si, se puede evidenciar
si las Medidas de
Proteccién emitidas han
sido cumplidas, ya que,

mediante las
actividades realizadas a
fin de elaborar el

informe solicitado, se
toma contacto con las
partes procesales
principalmente con la
victima a fin de
constatar el
cumplimiento y eficacia
de las medidas
adoptadas en  los
procesos.

Si, es favorable puesto
que el dar seguimiento a
cada medida para ver si
ha sido cumplida o

incumplida la
ciudadania genera
comentarios favorables
ya que estamos

demostrando que la
calidad humana debe

primar como
funcionarios  publicos
para el bienestar de
todos.

Si es posible

determinar, por cuanto
el Equipo Técnico de
Seguimiento se traslada
a territorio para
verificar y presentar el
informe.
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PREGUNTAS

Mujer entrevistada Nro. 1:
Ana (nombre ficticio)

Mujer entrevistada
Nro. 2: Mdnica
(nombre ficticio)

Mujer entrevistadas Nro. 3:
Diana (nombre ficticio)

¢Por qué acudié a la
JCPD-1?

¢En qué fecha
aproximadamente
usted acudid a la
entidad?

¢Qué le llevd a dar el
paso de denunciar lo
gue pas6?

¢ Como se sintié cuando
acudi6 a la JCPD-1?

¢ Qué medidas de
proteccion le
proporcionaron en la
entidad? ¢ Las ha
llegado a utilizar?

¢ Se ha sentido apoyada
por la JCPD-I en este
proceso?

Después de que recibid
las medidas de
proteccion ¢La JCPD-I
se ha comunicado con
usted?

Desde su experiencia
personal ¢cree usted
que las medidas que le
proporcionaron le han

Me  encontraba  siendo
violentada psicologicamente
por mi ex marido, él no
queria salir de la casa a pesar
de que estdbamos en un
proceso de divorcio.

Octubre de 2019.

Ya no aguantaba més esta
situacién y acudi donde mi
abogado, él me direcciond a
la JCPD-I para hacer una
denuncia  por  violencia
psicoldgica

Me senti muy respaldada ya
que siempre se me dio un
trato muy amable, ademas
senti que siempre estuvieron
de mi lado apoyandome.

- Ordenar al agresor
la salida  del
domicilio

- Botdn de panico

- Boleta de auxilio

Utilizé la orden de salida del
domicilio del agresor

Si

No

Si, con la orden que dieron
para que mi ex pareja salga
de mi domicilio yo logré que
él se fuera con la ayuda de la

Mi sobrina que es
abogada me llevd
porque mi esposo me
golped

Abril del 2021

Mi esposo me pegaba
a cada rato y me daba
miedo a que me pase
algo mas, mi sobrina
me llevd a denunciar
ala JCPD-I.

Tenia miedo
- Boleta de
auxilio 'y
orden de
alejamiento
- Boton de
panico
Prohibicion
de
esconder,
trasladar y
cambiar de
domicilio a
sus hijos

Utiliz6 la boleta de
auxilio apenas salié
de la JCPD-I hacia su
domicilio con apoyo
policial

Si, él ya no se me ha
acercado

Si

Si, él ya no se me ha
acercado.

Porque estuve en una relacion
téxica con mi ex novio, él
aparte de violentarme
psicolégicamente llegd a
golpearme, al sentir miedo lo
que hice fue acudirala JCPD-
I con una amiga.

Noviembre de 2021

El sobrepaso los limites, si no
tomaba acciones y me alejaba
en ese momento luego
hubiera sido peor para mi,
decidi terminar la relacion y
denunciar por el miedo que le
llegué a tener.

Senti mucha tristeza y miedo
de él y su familia, eran gente
de dinero y tenia miedo a que
puedan hacer cualquier cosa
en mi contra por haberle
denunciado, senti alivio de
terminar con ese sufrimiento
y estrés constante.

- Boleta de auxilio
- Boton de panico

- Prohibicién de
proferir amenazas

- Atencion
psicoldgica

No he tenido que usarlas hasta
el momento

Si, me senti respaldada

Si

Si, el solo hecho de que se me
entregaron  medidas  de
proteccién y le notificaron a
mi ex pareja que tenia esas



ayudado a proteger su
integridad o han
logrado cesar cualquier
tipo de violencia contra
su persona?

policia y no hubo necesidad
de aplicar ni la boleta de
auxilio ni el boton de panico.
Pienso que las medidas que
me dieron si me ayudaron y
me senti protegida también.
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medidas en su contra ya le
alertaron y por eso no se ha
atrevido a acercarse ami, ni él
ni su familia. Me he sentido
mas protegida y la violencia
que él ejercia en mi termind

desde ese momento.
Elaborado por: Karla Mishell Alarcon Figueroa
Fuente: Entrevistas realizadas el 22 de marzo de 2022 a mujeres en situacion de violencia que han acudido
a la JCPD-I

CAPITULO 111
Andlisis de resultados

Principales resultados obtenidos de la investigacion

De los antecedentes y teorias obtenidos en el Capitulo | de esta investigacion y del analisis
de datos recopilados en el capitulo Il por medio de entrevistas realizadas a los sujetos
involucrados en el proceso para otorgar medidas administrativas de proteccion. Dentro
de este contexto, los principales resultados a los cuales se hara referencia en este capitulo
seran: a) Los procedimientos que se deben seguir para denunciar y solicitar medidas
administrativas de proteccion, b) Informacion proporcionada por medio de las entrevistas
realizadas a funcionarios de la entidad en la cual se realiz0 la investigacion y a las mujeres
victimas de violencia que han acudido a la misma. c¢) La evolucion y transicion de la
implementacion de un equipo conjunto de seguimiento en los procesos de violencia contra
la mujer en la entidad, y d) Datos cuantitativos y cualitativos acerca del cumplimiento de

las medidas administrativas de proteccion.

a) Informacion proporcionada por medio de las entrevistas realizadas a
funcionarios de la entidad en la cual se realiz0 la investigacion y a las mujeres

victimas de violencia que han acudido a la misma:

Respecto a la informacion contenida en la Tabla 1, dentro de la primera pregunta
realizada a los abogados de la JCPD-I, la cual sefiala: ¢Conoce usted a que

medidas administrativas de proteccion puede recurrir una mujer en situacion de
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violencia dentro de esta entidad? Podemos apreciar que los dos trabajadores del
derecho tienen claro conocimiento de todas las medidas administrativas de
proteccion a las cuales puede acceder una mujer en situacion de violencia. Esto
en concordancia con el Capitulo I de esta investigacion, respecto a las medidas
administrativas de proteccidn establecidas en el Art. 36 de la Ordenanza para la
prevencién y erradicacion de la violencia contra las mujeres en el canton Ibarra,
al igual que las 15 medidas establecidas en el Art. 51 de la Ley Organica Integral
para la prevencion y erradicacion de la Violencia contra las Mujeres.

Dentro de este contexto se puede considerar que es de suma importancia que los
profesionales del Derecho tengan presente estas enunciaciones, ya que son
quienes deben aplicarlas a diario dentro de sus labores, lo cual garantiza una

atencidn Optima para las mujeres victimas de violencia que acudan a la entidad.

Al centrarnos en la pregunta numero 2 de la Tabla 1, la cual cuestiona: ;Cual de
todas estas medidas es la més solicitada por las mujeres en situacion de violencia?.
Se puede apreciar que los dos abogados concuerdan en su respuesta, ya que ambos
mencionan que la medida mas solicitada por las mujeres en situacion de violencia
es la boleta de auxilio y orden de restriccion, medida establecida en el literal a)
del Art. 36 de la Ordenanza para la Prevencion y Erradicacion de la violencia
contra las Mujeres en el cantdn Ibarra. Esto corrobora lo sefialado en el Capitulo
| de esta investigacion, pues dentro de la parte pertinente se menciona que las
medidas administrativas de proteccion utilizaron como recurso principal la boleta

de auxilio segun las cifras dadas por el (Ministerio de Gobierno, 2019).
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Por otro lado, respecto a las entrevistas realizadas a mujeres en situacién de
violencia que acudieron a la JCPD-I dentro del periodo 2020-2021, podemos
analizar mediante la Tabla 6 ubicada en el Capitulo Il de esta investigacion, que
se realizaron 8 preguntas a 3 mujeres distintas (con nombres ficticios para proteger
sus identidades). La primera pregunta que se les realizo tenia el objetivo de saber
el motivo por el cual acudieron a la JCPD-I, con el fin de determinar el tipo de
violencia que vivieron, Ana, la primera de ellas menciond que se encontraba
siendo victima de violencia psicoldgica al igual que Diana, a diferencia de Monica
quien sufria ademas violencia fisica recurrente por parte de su esposo. Esto
corrobora lo mencionado en el Capitulo | de esta investigacion cuando se
menciona gue la violencia psicoldgica en muchos casos puede ser el inicio de otro

tipo de dafio contra la victima, y esto fue precisamente lo que sucedié con Monica.

En la segunda pregunta realizada a las mujeres victimas de violencia se pregunto
la fecha en la cual acudieron a la entidad, esto se plante6 con el fin de conocer en
que periodo de tiempo fueron atendidas, a lo cual Ménica y Diana respondieron
que en 2021 y Ana en 2019, esta pregunta va de la mano con la pregunta nimero
7 en la cual se pregunta si la JCPD-1 se ha comunicado con las mujeres después
de haberles otorgado las medidas de proteccion, ante lo cual Mdnica y Diana
respondieron que si, al contrario de Ana quien respondié que no. Con estas
preguntas se puede corroborar que la implementacién del Equipo Técnico de
Seguimiento bien estructurado con los tres profesionales especialistas en sus
diferentes ramas ha sido beneficioso para las usuarias y ha ayudado a determinar
su bienestar mediante la efectividad en la ejecucion de las medidas de proteccion

administrativas.
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La tercera pregunta que menciona: ¢;qué le llevo a dar el paso a denunciar lo que
paso? Se planteo con el fin de determinar cual fue el punto detonante que impulsé
a lamujer a romper el circulo de violencia. En el primer y tercer caso Ana y Diana
acudieron de forma auténoma sin influencia de ningun tercero, a diferencia de
Monica quien necesitd de que una tercera persona la impulsara a buscar ayuda en
la JCPD-I1. Por medio de las respuestas dadas a esta interrogante, también se puede
analizar que las tres mujeres se atrevieron a denunciar por miedo a que el agresor
les causara un dafio mayor. La pregunta 4 y la pregunta 6 se aplicaron para poder
conocer el nivel de apoyo que los funcionarios de la JCPD-I brindaron a las
usuarias, el cual fue positivo y coincidio con los lineamientos de la Agenda Social
para la Igualdad con Enfoque de Derechos del cantdn Ibarra establecido en el
Capitulo | por el (Consejo Cantonal de Proteccion de Derechos Ibarra, 2016-
2019), el cual establece que existe la necesidad de “[...] mejorar la respuesta
interinstitucional de atencidn y restitucion de derechos a las victimas de violencia
de género, asi como el sistema organizacional de prevencion de la violencia de
género y la creacion de servicios complementarios de acogimiento y
acompaflamiento psicosocial.”. Esto ademas guarda concordancia con la
implementacion del Equipo Técnico de Seguimiento en la JCPD-l1 desde
diciembre de 2020 conformado por tres funcionarios, ya que esta accion ha traido
consigo una mejor atencion a las usuarias con el acompafiamiento psicosocial que

les brindan las tres especialistas.

La pregunta 5 de la misma Tabla cuestiona: ;Qué medidas de proteccion le

proporcionaron en la entidad? ¢las ha llegado a utilizar?, dentro de las respuestas
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de las mujeres entrevistadas se puede observar que en los tres casos se otorgd una
boleta de auxilio y orden de alejamiento, medida establecida en el Art. 36, literal
a) de la (Ordenanza para la prevencion y erradicacion de la violencia contra las
mujeres en el canton Ibarra, 2018), al igual que la activacién del boton de panico
como dispositivo de alerta, medida establecida en el numeral h) ibidem. Los tres
casos se diferencian porque tienen una medida especializada para cada uno de
ellos segun los hechos narrados por cada mujer, en el caso de Ana recibio la
medida establecida en el numeral f) de la mencionada Ordenanza, esta es; Ordenar
al agresor la salida del domicilio. En el caso de Mdnica, al tener hijos dependientes
se ordend la prohibicidn de esconder, trasladar y cambiar de domicilio a sus hijos,
tal como lo establece la medida encontrada en el literal d) del referido articulo.
Diana por otro lado, recibié la medida establecida en el literal €), la cual trata
sobre prohibir al agresor intimidar o amenazar a la mujer o a su familia. En los
dos primeros casos (Ana y Monica) se indicé que las dos mujeres hicieron uso de
una sola medida administrativa de proteccion, pero en el caso de Diana se puede
observar que la misma no llego a ejecutarlas (a excepcion de recurrir a la atencién
psicoldgica), ya que no hubo necesidad, pues menciona que el agresor se alejo de
ellay dejé de agredirla con el solo hecho de saber que tenia medidas de proteccion

en su contra.

Finalmente en la ultima pregunta realizada en esta entrevista se consulta a las
mujeres victimas de violencia si desde su experiencia personal creen que las
medidas que les proporcionaron les ayudaron a proteger su integridad o han
logrado cesar cualquier tipo de violencia contra su persona, ante lo cual las tres

respondieron que si a pesar de que no llegaron a hacer efectivas todas las medidas
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que se les otorgd sino Unicamente las necesarias dependiendo de cada uno de los
casos.
b) Los procedimientos que se deben seguir para denunciar y solicitar medidas

administrativas de proteccion

Al comparar las respuestas de la pregunta 3, de la Tabla 1 respecto a la Matriz de
Correlacién ubicada en el Capitulo 11 de esta investigacion la cual expresa ¢Qué
procedimiento debe seguir una mujer en situacion de violencia para solicitar una
medida administrativa de proteccion de derechos en la JCPD-1?. Se puede constatar
que los funcionarios de la Junta Cantonal de Proteccién de Derechos del cantén Ibarra
dieron a conocer mediante las entrevistas realizadas en esta investigacion, cuales son
los requerimientos o los pasos a seguir para poder denunciar casos de violencia contra
la mujer y que las mismas puedan acceder a medidas administrativas de proteccion.
En las entrevistas se pudo constatar que todos los profesionales que laboran en la
entidad tienen claro cada paso a seguir en estos casos, ademas de que se pudo verificar
que la atencion, tanto de los Miembros Principales como del Equipo Técnico de
Seguimiento de la entidad para con las mujeres en situacion de violencia, siempre esta
orientada a la no revictimizacion de las mismas, ademas de proteger su integridad y
prevenir posibles nuevos episodios de violencia. Esto tiene concordancia con lo ya
mencionado en el capitulo | de esta investigacion, pues se aplica lo que reza el texto
constitucional dentro de los articulos 78 y 81 los cuales se basan en que las mujeres
victimas de violencia tienen derecho a una proteccion especial por medio de “[...]
procedimientos especiales y expeditos en delitos de violencia intrafamiliar, sexual y

crimenes de odio [...]” (Constitucidn de la repablica del Ecuador, 2008).

Respecto al procedimiento que debe seguir una mujer en situacion de violencia para

solicitar una medida administrativa de proteccion de derechos en la JCPD-I, se puede
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observar dentro de las respuestas dadas por los profesionales del derecho en la Tabla
1, pregunta 4 que el procedimiento es bastante sencillo, pues ambos mencionan que
se debe unicamente comparecer a la entidad y dar a conocer los hechos suscitados y
los datos necesarios para poder extender medidas administrativas de proteccion a la
mujer que lo necesite. De igual manera se puede observar en la pregunta 5 de la misma
tabla que los dos profesionales del derecho tienen claro que las mediddas de
proteccion adminsitrativas son de caracter temporal, y que dicha temporalidad
dependera de la autoridad judicial a cargo de cada caso, lo cual es concordante con lo
citado en el Capitulo | de esta investigacion, respecto al Art. 55 de la Ley Organica

Integral para la prevencion y erradicacion de la Violencia contra las Mujeres.

c) La evolucién y transicién de la implementacion de un equipo conjunto de

seguimiento en los procesos de violencia contra la mujer en la entidad

El 05 de abril del afio 2022 se realizé nuevas entrevistas a los miembros del Equipo
Técnico de Seguimiento de la JCPD-I. Esto en funcion de que en la primera ocasion
en la cual se les entrevisto a las tres funcionarias, supieron manifestar que el Equipo
Técnico de Seguimiento tal como se encuentra establecido en la actualidad (es decir
conformado por una abogada, una psicéloga y una trabajadora social), se instaur6 a
partir del 01 de diciembre de 2020 tal como lo sefiala la profesional del derecho Ab.
Nancy Sanchez — miembro del Equipo Técnico de Seguimiento, quien ademas al
preguntarle ;de donde se emite la orden de la instauracion del Equipo Técnico de
Seguimiento de la Junta Cantonal?, menciona que esta decision se basa en el Codigo
de la Nifiez y Adolescencia dentro de sus articulos 206 y 2019 y en el articulo 81 de
la Ordenanza Sustitutiva de Organizacién, Conformacién y Funcionamiento de la
Junta Cantonal de Proteccion de Derechos de Ibarra, mismos que sefialan que la Junta

Cantonal debera contar con su Equipo Técnico de Seguimiento. Es importante tomar
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en cuenta que esta figura como tal ya existia en dicha entidad, asi lo menciona la
Psicéloga Veronica Diaz dentro de la segunda entrevista que se le realizd, quien
menciond que el Equipo Técnico de Seguimiento se encuentra operando desde el afio
2017, lo cual concuerda con lo mencionado por la Abg. Nancy Sanchez quien sefiala
que la JCPD-I contaba con un solo técnico, este técnico era la psicdloga Veronica

Diaz.

Es transcendental considerar que del afio 2017 hasta finales del 2020 el Equipo
Técnico de Seguimiento de esta entidad no cumplia con la funcion de realizar
seguimientos a las mujeres victimas de violencia como tal, ya que no contaba con el
talento humano necesario para cumplir con dicha labor. Una prueba de ello, es el
testimonio de Ana, una de las mujeres entrevistadas que acudié a la JCPD-I en el afio
2019, ya que al preguntarle si los funcionarios de la entidad tomaron contacto con ella
después de haberle otorgado medidas administrativas de proteccion ella mencion6
que no. A diferencia de lo que respondieron Monica y Diana, también victimas de
violencia de género, quienes acudieron en el afio 2021 y manifestaron que los
funcionarios de la JCPD-I si tomaron contacto con ellas después de haberles otorgado
medidas administrativas de proteccién. Informacion que se puede observar en la Tabla

6 del Capitulo Il de esta investigacion.

Por otro lado, es preciso mencionar que al solicitar informacién a la Junta Cantonal
de Proteccion de Derechos del cantdn Ibarra, sobre el nimero de medidas
administrativas de proteccion emitidas para mujeres en el afio 2019, no se obtuvo
ningun dato, pues en las entrevistas realizadas a los miembros del actual Equipo
Técnico de Seguimiento de la JCPD-I1 se puede corroborar que no se realizaba ningun
tipo de seguimiento a los casos que ingresaban por violencia a la mujer para

corroborar si las medidas administrativas que les fueron otorgadas se cumplieron y
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ejecutaron. Asi lo menciona la Ab. Nancy Sanchez, quien sefiala que los seguimientos

se empezaron a realizar desde abril de 2021.

La Abg. Nancy Sanchez menciona que desde el 01 de diciembre de 2020 el Equipo
Técnico de la JCPD-1 empieza sus funciones con tres funcionarias de las
especialidades de Trabajo Social, Psicologia y Juridica. Lo cual cumple el precepto
establecido en el Art. 38 de la (Ley Organica Integral para la prevenciéon y
erradicacion de la Violencia contra las Mujeres, 2018) donde se establecen las
atribuciones de los Gobiernos Autonomos Descentralizados, especificamente me
refiero al literal d) que sefiala: “Promover la creacion de Centros de Equidad y Justicia
para la Proteccion de Derechos y brindar atencion a las mujeres victimas de violencia
de género, con equipos técnicos y especializados”, articulo que guarda concordancia
con lo establecido en el Capitulo | de esta investigacion por el Consejo Cantonal de
Proteccidn de Derechos Ibarra en los lineamientos de la Agenda Social para Igualdad
con Enfoque de Derechos Humanos del canton Ibarra, donde se establece la necesidad
de “[...] mejorar la respuesta interinstitucional de atencion y restitucion de derechos
a las victimas de violencia de género, asi como el sistema organizacional de
prevencion de la violencia de género y la creacion de servicios complementarios de

acogimiento y acompafiamiento psicosocial.”

La Tabla 5 indica las opiniones que tienen cada miembro del Equipo de Seguimiento
de la JCPD-I respecto a que tan favorable fue la instauracion de este Equipo a partir
del afio 2020, las tres funcionarias estdn de acuerdo en que este hecho ha sido
beneficioso para la Junta Cantonal, ademas se puede establecer que las entrevistadas
también coinciden en que mediante el seguimiento que realizan en medio de sus

labores diarias a cada caso pertinente es posible verificar el cumplimiento de las
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medidas administrativas emitidas por la JCPD-I para mujeres en situacion de

violencia.

d) Datos cuantitativos y cualitativos acerca del cumplimiento de las medidas

administrativas de proteccién

La Tabla 3 ubicada en el Capitulo Il de la presente investigacion muestra datos
numéricos respecto al nimero de casos ingresados por violencia contra la mujer y el
numero de medidas administrativas de proteccion emitidas en los afios 2020 y 2021.
Al analizar dicha informacion podemos observar como claramente los casos por
violencia contra la mujer ingresados en la entidad han ido incrementandose en un
poco menos del 50%, ya que en el afio 2020 existen registrados 67 casos de mujeres
en situacion de violencia y en el afio 2021 los casos aumentaron a 121. Respecto al
tema los funcionarios de la JCPD-I en las entrevistas realizadas el 06 de agosto de
2021 (Anexo 1), mencionan que el afio 2020 fue practicamente un sube y baja por el
contexto de la pandemia y el teletrabajo, ya que las denuncias que recibian via correo
electronico no eran claras y que existian muy pocos casos de violencia contra la mujer,
pero también sefialan que, a partir de diciembre del afio 2020, cuando se retomo el

trabajo de manera presencial, los casos han incrementado.

Sin embargo, estos datos sacan a relucir que en el afio 2020 la atencion a las mujeres
en situacion de violencia no fue la adecuada, ya que no se pudo receptar los casos que
innegablemente existieron, ya que como se establecié en el Capitulo | de esta
investigacion, segun (CEDATOS, 2022) en el pais se ha denunciado un gran
incremento de violencia contra la mujer, y muchas mujeres sefialaron que este
aumento de casos se debid a el hecho de tener que encontrarse recluidas en sus hogares

debido a la pandemia. Por lo cual podemos analizar que los casos de violencia contra
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la mujer nunca disminuyeron, al contrario, aumentaron. Sin embargo, la JCPD-I al
mantener una atencién unicamente telematica para las usuarias no pudo llegar a
conocer estos casos, lo cual también va en contra de lo establecido en el Art. 7, literal
f) de la (Convencion Interamericana de Belem do Para, 1994): “Establecer
procedimientos legales justos y eficaces para la mujer que haya sido sometida a
violencia, que incluyan, entre otros, medidas de proteccion, un juicio oportuno y el
acceso efectivo a tales procedimientos”, ya que claramente en aquel entonces no
existié un acceso efectivo a dichos procesos por parte de las mujeres victimas de

violencia en la entidad.

En la Tabla 4 se comparan 6 casos de violencia contra la mujer ingresados en la JCPD-
I, en los cuales se puede evidenciar el numero de medidas administrativas de
proteccion que han sido otorgadas para cada caso, el nimero de medidas que han sido
cumplidas, incumplidas y las medidas que se encuentran en proceso. Dentro del
primer caso dado, se puede observar que se entregé 5 medidas administrativas de
proteccion; dentro de las cuales Unicamente se han cumplido 4. El segundo caso
estudiado nos indica que se han otorgado 6 medidas, ante lo cual 4 se han cumplido.
El tercer caso muestra que se han otorgado 5 medidas administrativas de proteccion
y que las 5 han sido cumplidas. El cuarto caso tiene 5 medidas administrativas de
proteccion de las cuales Unicamente se cumplié una sola. EIl quinto caso tiene 6
medidas administrativas de proteccidn, pero solo se cumplieron la mitad, es decir 3.
El caso nimero 6 nos indica que se han otorgado 4 medidas administrativas de
proteccion pero que se han cumplido solo 2 de ellas. Y el Gltimo caso indica que de
las 5 medidas administrativas de proteccién emitidas por la JCPD-I solo 2 se llegaron

a cumplir.
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Esta comparacion cuantitativa claramente indica que las medidas de proteccion
administrativas que emite la JCPD-1 no se cumplen en su totalidad, lo cual queda
demostrado de manera numéricay concuerda con lo dicho en las entrevistas realizadas
a los funcionarios Miembros Principales de dicha entidad, quienes sefialan por
unanimidad que no todas las medidas administrativas que emiten se logran cumplir a

cabalidad.

Logro de los objetivos planteados

Sobre el primer objetivo especifico planteado en la presente investigacion se puede
sefialar que se ha logrado determinar los antecedentes sociales mediante una breve
revision histérica y bibliografica que ha aportado a una mayor comprension del tema y
de todos los aspectos transcendentales que lo rodean. Ademas, fue de suma importancia
analizar el contexto juridico de términos especificos necesarios para la interpretacion de
las leyes y normas tanto nacionales como internacionales vinculantes con el Ecuador

referentes al tema tratado.

El segundo objetivo especifico se cumplid con éxito ya que se logré valorar informacién
de vital importancia para la investigacion, misma que se obtuvo mediante la recopilacién
de datos cualitativos y cuantitativos obtenidos por medio de la metodologia de
investigacion que se establecio en el capitulo Il de esta investigacion, haciendo énfasis en
la transicion que experimentd la institucion en el establecimiento del Equipo Técnico de

Seguimiento dentro del periodo 2020 — 2021.

Finalmente se logré cumplir con el tercer objetivo especifico al lograr determinar el nivel
de cumplimiento que tienen las medidas administrativas de proteccion emitidas por la
Junta Cantonal de Proteccion de Derechos del Canton Ibarra para mujeres en situacion de

violencia por medio de un analisis de los datos obtenidos en el capitulo Il de esta
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investigacion, y por medio de la observacion y comparacion de los mismos dentro del

capitulo 1.

CAPITULO IV
Conclusiones

La investigacion basada en el cumplimiento de medidas de proteccion administrativas,
emitidas por la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos del canton Ibarra para mujeres

en situacion de violencia, permitié establecer las siguientes conclusiones:

e En este proyecto de investigacion se conocid los antecedentes sociales y
contexto juridico en los cuales se han desarrollado las medidas
administrativas de proteccion para mujeres en situacién de violencia
mediante una revision bibliografica necesaria para poder comprender
términos y conceptualizaciones basicas, y asi entender el objeto de estudio.
Sin embargo, se pudo visibilizar que las entidades publicas encargadas de
ejecutar las estadisticas de esta problematica social no cuentan con
informacion actualizada de los casos registrados, no solo en la entidad en
que se realizd la investigacion a nivel cantonal, sino también a nivel
nacional.

e En este proyecto de investigacion se realizo un diagnostico valorativo por
medio de datos estadisticos y entrevistas, dicha informacion fue obtenida
por medio de los funcionarios de la Junta Cantonal de Proteccion de
Derechos del cantdn Ibarra, con lo cual se logro identificar como problema
juridico que las medidas de proteccion administrativas emitidas dentro del
periodo 2020-2021 para mujeres en situacion de violencia no se han

cumplido en su totalidad, pues los principales factores de este problema
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juridico-social es que las mujeres son manipuladas, dependientes y
victimas del miedo a romper con el circulo de violencia y por ende no
llegan a ejecutar las medidas que se les otorgd, ademéas no fue posible
determinar cifras exactas dentro del periodo 2020-2021 ya que en el afio
2020 todavia no existia una buena organizacion dentro del Equipo Técnico
de Seguimiento encargado de sondear y registrar los casos ingresados en
la institucion, ya que la misma no contaba con el personal necesario para
dicha labor en aquel momento.

En este proyecto de investigacion se identificé el nivel de cumplimiento
de las medidas de proteccion administrativas que emitié la Junta Cantonal
de Proteccion de Derechos del canton Ibarra para mujeres en situacion de
violencia, el mismo que no es del 100% como se esperaria, por lo cual se
pudo concluir que no todas las medidas administrativas de proteccion
emitidas en el periodo 2020-2021 se cumplieron. Conclusion con la cual
se pudo llegar a dar una respuesta a la pregunta de la investigacion

encontrada en el planteamiento del problema.

Recomendaciones

Establecidas las conclusiones de esta investigacion se recomienda:

Continuar con la recopilacién de informacion respecto a las medidas
administrativas de proteccion de derechos que deben emitir las Juntas
Cantonales y promoverla, a fin de que existan datos publicos actuales de
facil acceso para los usuarios, estudiantes, profesionales del derecho y de
toda persona que lo necesite y que ademas se pueda dar a conocer los
servicios que brinda la JCPD-I para proteger y garantizar los derechos de

las mujeres en situacion de violencia. Respetando siempre la identidad de
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las victimas de violencia y haciendo prevalecer el principio de no
revictimizacion.

Mantener estructurado el Equipo Técnico de Seguimiento de la Junta
Cantonal de Proteccion de Derechos del canton Ibarra con tres técnicos
especializados en el ambito juridico, psicoldgico y de trabajo social, ya
que, con el personal adecuado y especializado, es posible determinar el
cumplimiento de las medidas administrativas de proteccién para mujeres
en situacion de violencia emitidas en dicha entidad mediante un trabajo
articulado.

Destinar un mayor presupuesto econdémico para instaurar mas programas
y proyectos de inclusion economica y social para mujeres en situacion de
violencia en el cantdn Ibarra, a fin de evitar la dependencia de la victima
con el agresor y que asi la mujer pueda empoderarse y pueda hacer uso de
las medidas administrativas de proteccion que le han sido otorgadas, sin
ningun temor o restriccion, con el fin de que dichas medidas se puedan
ejecutar y asi cumplir con su objetivo, el cual es prevenir y erradicar la

violencia contra la mujer.
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ANEXOS
Anexo 1: Entrevistas realizadas el 06 de agosto de 2021
e Miembros Principales de la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos del

cantoén Ibarra

o Entrevista realizada al Abogado Daniel Gordillo — Miembro Principal de

la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos del canton Ibarra:
- Como funcionario de la JCPD-I ¢conoce usted a qué medidas administrativas de
proteccién puede recurrir una mujer en situacion de violencia dentro de esta

entidad?

Atendiendo a la pregunta, en cuanto a las medidas de proteccion que se pueden emitir, reiterando
la situacion de las medidas que van a estar contenidas en la Ley Orgénica antes mencionada, en
este sentido hay que enfatizar dos situaciones: en el reglamento propio de la ley, existen dos
divisiones de medidas, art.45 y art.46, pero estas medidas atienden al art.51 de la Ley, entonces
de manera priorizada en el Art.51 de la Ley se establecen las medidas que se pueden otorgar, esas
medidas tienen una particularidad muy especifica y que al emitir ese tipo de medidas no
constituyen un prejuzgamiento, en este sentido enfatizamos en que son medidas de proteccion
inmediatas. ;Qué medidas son? Entendiéndose en el contexto de violencia, encontrdndonos en un
sistema patriarcal en el cual se ha dado mayor peso en el tema del testimonio del hombre en cuanto
a hechos y de igual manera en el tema de desproteccion de los sistemas, en el cual a una mujer se
la puede llegar a revictimizar la Junta escucha y debe emitir medidas y estas son: orden de

alejamiento y dentro de la boleta de auxilio ya existe una orden de restriccion para que la persona

presuntamente agresora 0 presunto contraventor no pueda generar un acercamiento gue produzca

una intimidacion en la presunta victima, de iqual manera esta la prohibicién de proferir amenazas,

insultos por si mismo o por terceros, eso también es un margen alto de proteccién, toda vez que

en muchas ocasiones se puede generar amenazas no directamente por el conviviente sino también
por personas cercanas y por eso también se prohibe a las terceras personas, de igual manera esta
la prohibicién en el caso de que sean pareja y sea un método de chantaje el hecho de la existencia

de nifios, nifias dependientes, en realidad también esta la prohibicion del presunto agresor de
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esconder, trasladar del domicilio gue mantenga los nifios, nifias y adolescentes o dependientes de

la_mujer presunta victima, también esta esa prohibicion como las més importantes y las mas

optimas directo a cada caso muy puntual en la junta, esta la activacion del boton de panico y esto

se asocia con un beneficio que también las personas a nivel del Estado tenemos para acudir en El
UPC mas cercano a su domicilio y solicitar, pero muchas ocasiones no hacemos uso de ese

derecho que tenemos pero se lo establece como medida para que puedan acudir.

- ¢Cudl de todas estas medidas es la més solicitada por las mujeres en situacion de

violencia?

Evidentemente la Boleta de auxilio y orden de restriccién, porque implica el desacato a esto una

sancién penal. Esa es la medida que mas se ha solicitado. Estariamos hablando que dentro de los

procesos 101 procesos que hasta el momento ya tenemos en la Junta 101 procesos solicitan la

boleta de auxilio. Todos han solicitado la boleta de auxilio e incluso se ha tornado en una situacion

de que asocian a la proteccion de la junta directamente con la emision de una boleta de auxilio.

De ahi en més, siempre esta el tema de prohibicidn de proferir amenazas en una segunda escala
de medidas mas solicitadas, y como tercera en el caso de parejas, esta la prohibicion de esconder
o trasladar al menor. De ahi en mas las medidas que son recurrentes son prohibicién de esconder
y ocultar bienes, ocultar documentos, que también se lo dispone dado el caso, pero son muy poco

frecuentes. Sin embargo, lo principal es la Boleta de auxilio.

- ¢Qué procedimiento debe seguir una mujer en situacion de violencia para solicitar

una medida administrativa de proteccidn de derechos en la Junta Cantonal?

Dentro del procedimiento que se debe sequir aqui, es Unicamente comparecer y presentar los

hechos gue estan generando una vulneracién, asi lo dice la ley, no establece mayor situacién de

escritos con abogados porgue es una medida de proteccion inmediata y el proceso es sumamente

sencillo, concurre a la junta, solicita un formulario y pone en conocimiento los hechos gue estén

generando vulneracidn, presente y el Reglamento a la Ley contra la violencia a la mujer es muy

claro, ya que aqui establece que en caso de necesitarse y de disponerse asi la persona que denuncia
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no podra salir de la Junta sin que nosotros otorguemos la boleta de auxilio, eso también es muy

importante por eso quiza sea la medida més solicitada lo que implica que el proceso tiene que ser

de caracter inmediato, se recibe, se valora por medio de los tres miembros , se otorga las medidas

por parte de los tres miembros vy eventualmente la resolucién motivada sale al siquiente dia pero

la boleta sale en ese momento.

- ¢Qué duracion tienen las medidas administrativas de proteccion emitidas por la
Junta Cantonal del canton Ibarra para mujeres en situacidn de violencia, tienen una

duracion especifica?

Las medidas son de caracter temporal, no se sefiala que tiene duracién. La boleta de auxilio por

ejemplo es valida a nivel nacional, a toda hora hasta que sea revocada por autoridad competente

y en este caso la autoridad competente no somos nosotros sino el Juez de la Unidad de violencia.

Entonces, en ese sentido nosotros vamos a tener que verificar cuando se puede generar una

revocatoria, pero hasta que no exista una revocatoria la medida va a estar dispuesta, es de caracter

temporal, asi lo establece el Reglamento, pero esta temporalidad no implica 3, 4 0 5 meses, puede

alargarse hasta la revocatoria. Obviamente debe realizarse un sequimiento para verificar el estado

de la misma.

- ¢Qué acciones realiza la JCPD-1 después de haber otorgado una medida

administrativa de proteccién a mujeres en situacion de violencia?

De conformidad con el reglamento obviamente remitir a la Unidad Judicial para que sea ratificada,

revocada 0 modificada, nosotros enviamos a la Unidad Judicial y revocan las medidas y

archivamos la causa, sino revocan las medidas generamos un seguimiento, el beneficio de haber

emitido estas medidas para evitar que se siga vulnerando el derecho a la mujer o cesar la

vulneracion. Este sequimiento se realiza por medio del Equipo Técnico de Sequimiento, ellas

obedecen a lo dispuesto por la autoridad competente, en este caso al ratificarse nosotros
disponemos el seguimiento y ellas se acercaran y tomaran contacto con la presunta victima para

gestionar el tema de verificar si tuvo cumplimiento, en muy pocos casos se puede evidenciar que



69

el agresor ha continuado con los hechos de violencia y si es necesario emitir nuevas medidas de

mayor peso, o solicitar que se inicie un proceso en fiscalia por desacato, muy pocas veces.

- Desde su experiencia ¢Piensa que se han cumplido todas las medidas
administrativas de proteccién que la Junta Cantonal de Proteccién de Derechos del

cantén Ibarra emite para mujeres en situacion de violencia?

No, en realidad no se cumplen, no solo por lo manifestado anteriormente, por el tipo de relaciones

dentro del circulo de violencia, sino también por las situacidn de que hay mucho desconocimiento
por parte del presunto agresor respecto a las medidas dispuestas, si bien es cierto los procesos
pueden ser viciados con el solo relato de la presunta victima y obviamente esto implica que no
necesita el patrocinio de un defensor técnico, pero en cambio para el presunto agresor el

desconocimiento de derecho le implicaria desacatar algun tipo de situaciones. Todas las medidas

no se cumplen, es utépico pensar que las medidas se van a cumplir en su totalidad vy que van a

generar un cambio inmediato.

o Entrevista realizada a la Psicologa clinica Consuelo Galvez — Miembro
Principal de la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos del canton
Ibarra:
- ¢A qué se debe el hecho de que muchas mujeres no solicitan medidas

administrativas de proteccion cuando se encuentran en una situacion de violencia?

Desde mi experticia, muchas mujeres no solicitan medidas administrativas de proteccion cuando
se encuentra en una situacion de violencia ya que para la sociedad puede ser llamado como algo
muy sencillo y nosotros quienes estamos al frente de dar medidas de proteccidn es muy doloroso,

entonces esto viene a ser por el miedo, la victima tiene miedo a muchas situaciones y a enfrentar

la nueva realidad. Hoy en dia nosotros vemos y podemos asimilar también que este miedo no les

permite desarrollarse ya que como tienen el miedo regresan a su circulo, pero mas alla del miedo

es la dependencia, toda victima de violencia es codependiente del agresor, porque es una conducta

adictiva la cual altera y genera cierto control y descontrol en el entorno de la victima y del circulo
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familiar en que se relaciona, la victima se relacionara también dependiendo si la victima esta
completamente contaminada del sistema emocional que no ha podido desarrollarse, no ha podido
soltar, no ha podido buscar ayuda, la victima se relacionara con una o con otra victima mas,
formando un circulo mas dafiino, entonces la victima lamentablemente no sale de esto, tiene
miedo porgue ya no le preocupa si le da o no le da el sustento diario, ya no le preocupa si seréa

figura social o no, le preocupa el miedo a guedarse sola, ¢Por qué? Porque no ha tenido una

sanacion, un inicio de un proceso psicoterapéutico con principio de empoderamiento por llamarlo

asi con personas que le puedan ayudar, de hecho, toda victima tiene miedo de buscar ayuda, llega

pone la denunciay a las dos semanas ya no continua, regresan con el agresor por la codependencia

gue se marca como bien le digo, es codependiente de una conducta adictiva propia dentro de la

vulneracion, de la agresividad, dentro de la violencia que le estdn marcando. Pero a esto se suman
los victimarios, si es que hay victimarios, si hay hijos o hijas, ellos copian los mismos patrones
de conductas que traen padre o madre, y los victimarios no le permiten avanzar con el tema de

proteccion para la propia victima. Entonces la victima generalmente rechaza, niega o se detiene

para dar continuidad o poner la denuncia por el miedo a la soledad, porque la victima es

codependiente de la propia violencia muchas de las veces.

- ¢Se realiza algun tipo de examen psicoldgico o seguimiento de salud mental a la

mujer que ha solicitado una medida administrativa de proteccion?

Nosotros como Junta cantonal de Proteccion de Derechos estamos para otorgar medidas. Se hace

un analisis situacional del caso en el momento para otorgar las medidas, pues muchas de las veces

vienen victimas, pero no es que sean victimas, vienen por A o por B, las cuales no tienen la validez
para otorgar medidas ya que tomando en consideracion la medida es un documento de proteccion
el cual si ampara y protege y no podemos nosotros hacer un uso inadecuado o indebido porque

nosotros somos responsables de aquello. Entonces nosotros no realizamos examenes, pero hay

sequimiento por parte del equipo técnico, los cuales cumplen con esta funcién también v se da

cuenta si se da cumplimiento o no a las medidas, para ello nosotros dentro de ello remitimos casos
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a centros de atencion que manejan victimas de violencia, dentro de ellos estan la Secretaria de

Derechos y CATEVIV, estas dos dependencias suelen remitir ciertos casos.

- ¢Usted que parametros toma en cuenta para determinar si es que si se podria emitir

una medida administrativa de proteccién de derechos?

Primeramente, nosotros vamos a una entrevista y mediante la observacion y sentir y escuchar

cual es la necesidad de la victima, porque no debemos ser crueles en esta parte es decir si yo

no le veo llorando, si yo no le veo rota, no se trata de eso, es la palabra, es el nivel de ayuda
gue requiere la persona. Nosotros no aplicamos reactivos psicolégicos aqui, eso ya lo hace

directamente las dependencias con otras instituciones, ellos actGan y nosotros remitimos.

- ¢Se han cumplido todas las medidas administrativas de proteccién que la Junta
Cantonal de Proteccion de Derechos del canton lbarra emite para mujeres en

situacion de violencia?

No en todos los casos, en realidad nosotros tratamos de no llegar tanto a la parte de la victima

para no parcializarnos, unicamente dar cumplimiento y como bien se le indica otorgar
medidas y dar una guia donde puede acudir, entonces esos centros de atencion por su puesto
brindan la primera acogida, ellos dentro de la primera acogida lo manejan mediante trabajo
social y psicologia y la parte juridica, ellos también inician también la parte psicoterapéutica
y hacen su trabajo catartico y aparte de ello las valoraciones y a ellos también se les hace un

control de medidas para ver cOmo esta la victima, si se ha ido realizando en su proceso.
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e Miembros del Equipo Técnico de Seguimiento de la Junta Cantonal de
Proteccion de Derechos del cantén Ibarra
o Entrevista realizada a la Abogada Nancy Sanchez — Miembro del Equipo
Técnico de seguimiento de la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos
del canton Ibarra:
- Como funcionaria de la JCPD-I ¢{Conoce usted a qué medidas administrativas de
proteccién puede recurrir una mujer en situacion de violencia dentro de esta

entidad?

Dentro de las medidas administrativas de proteccion que se dictan de acuerdo al Art. 51 de la

Ley de erradicacion contra la violencia de la mujer es; emitir la boleta de auxilio, ordenar el

regreso de la victima a su domicilio habitual una vez que ella lo solicite y haya presentado las

garantias para la proteccion de su vida y su integridad, ordenar la insercion de los

dependientes a un programa de atencién y proteccion a la solicitud de la victima, prohibir a

la persona agresora esconder o trasladar bienes o a las personas dependientes (hijos e hijas

por ejemplo), se puede también prohibirle a la persona agresora o a terceros e intermediarios

gue profieran cualquier tipo de amenaza, ordenar a la persona agresora la salida del domicilio

cuando la victima lo solicite de esta manera, disponer la instalacién de dispositivos de alerta

(el botén de panico) o patrullajes en el sector donde se encuentra la victima, entre otras. Las

gue mas se emiten aqui dentro de la Junta cantonal.

- ¢Cual de todas estas medidas es la mas solicitada por las mujeres en situacion de

violencia?

La boleta de auxilio, enseguida sigue la orden de alejamiento del agresor y la activacion de

los botones de panico. Son las mas utilizadas dentro de la Junta.

- ¢Qué procedimiento debe seguir una mujer en situacion de violencia para solicitar

una medida administrativa de proteccion de derechos en la Junta Cantonal?
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Aqui la ruta que se utiliza es por recepcion de documentos, se le facilita un formulario que se
ha establecido justamente para facilitarles a las victimas de violencia el que puedan acceder

a las medidas de proteccion, tienen que llenar el formulario, especificar los hechos, sobre todo

de la ultima vulneracién a su integridad, fisica, psicolégica o sexual dependiendo de la

violencia gue haya sufrido y ensequida se emiten las medidas de proteccion que solicita o las

gue también de acuerdo a los hechos se considere pertinente.

Preferiblemente para poder notificarle al agresor lo que si se les solicita es que traiga la

direccion exacta o un lugar un teléfono, WhatsApp o correo para poder notificarle al agresor,

y puedan ser una vez que estén notificadas las partes poner en conocimiento de la autoridad

competente.

- ¢Qué duracion tienen las medidas administrativas de proteccion emitidas por la

Junta Cantonal del cantdn Ibarra para mujeres en situacion de violencia?

No se podria determinar porque como digo, las medidas dictadas aqui se ponen al

conocimiento del juez, el juez es el que puede determinar si pueden ratificarse, modificarse o

a la vez revocarse dependiendo del caso.

- ¢Qué acciones realiza la JCPD-1 después de haber otorgado una medida

administrativa de proteccion a mujeres en situacion de violencia?

Lo que nos han dispuesto en el juzgado, han sido muchas ratificadas y ha habido orden del

juez de gue también dentro de la Junta se haga el sequimiento de las medidas de proteccidn

gue se hayan dictado dentro de los casos. Dicho seguimiento se lo realiza tomando contacto

con las personas, tanto con el agresor como con la victima y se verifica si hay cumplimiento

de las medidas de proteccién que se hayan dictado, sobre todo con la victima se tomaria

contacto a ver si ha sido nuevamente vulnerada en sus derechos por el agresor o si se ha

cumplido o no.
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- Desde su experiencia ¢Piensa que se han cumplido todas las medidas
administrativas de proteccion que la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos del

cantén Ibarra emite para mujeres en situacion de violencia?

No podriamos responder a esa pregunta, una porgque nosotros iniciamos funciones desde

diciembre del afio 2020, ahi recién empezamos. Estariamos hablando de ocho meses

aproximadamente y los sequimientos que se estan haciendo son desde abril de 2021, en donde

nos estan disponiendo desde la Judicatura de que el Equipo técnico intervenga en los

sequimientos de las medidas de proteccion emitidas. Antes de eso no habia ninguna

disposicion, o sea el juez solamente decia que se ratifique y ya, nada mas, y dependiendo de
la circunstancia pues o bien emitia o remitia el expediente a Fiscalia a fin de que se investigue
y ratificaba las medidas aca. Desde abril a ac& pues hemos hecho unos pocos seguimientos
como equipo técnico dentro de los casos de violencia y no podriamos detallar con exactitud

las fechas que nos especificas, de los que hemos tenido se han cumplido en un 50% a 60%

podria decirse asi.

o Entrevista realizada a la trabajadora social Erika Moran — Miembro del
Equipo Técnico de seguimiento de la Junta Cantonal de Proteccion de

Derechos del cantdn Ibarra:
- ¢Lajunta cantonal de Proteccién de Derechos del canton Ibarra realiza algin tipo
de seguimiento a las medidas administrativas de proteccion de derechos emitidas
para mujeres en situacion de violencia? (si es asi indique como se realiza dicho

seguimiento)

Si realizamos sequimiento de acuerdo a lo que dicta la jueza o al juez. En ese sentido como

se realiza directamente se lee el expediente, especificamente todo para no revictimizar y se

toma contacto con las partes, tanto con el presunto agresor como la victima. Igual hay veces

que no se puede contactar con las partes porque no ponen direcciones o a veces teléfonos o

no contestan. Y yo si hago todo por encontrarles, me pongo a investigar en todas partes, entre
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paginas, entre los familiares que por favor me den otro nimero de contacto o alguna otra

direccion.

Para hacer el seguimiento y poder encontrar a esas personas y ver si es que las medidas han
sido cumplidas hay muchas formas de encontrar a las personas. Cuando no contestan
directamente hacemos visitas domiciliarias a diferentes horas o también a sus lugares de
trabajo. Entonces, para realizar el seguimiento se pone en contacto con las partes, siempre se

intenta contactar con la victima para que nos diga como est4, si las medidas otorgadas se han

pasado a Fiscalia o si ha hecho uso de la boleta, el boton de panico o cualguier medida que

les hemos brindado aqui.

- ¢Y por lo general si hacen uso de las medidas administrativas que se emiten?

Hasta el momento he tenido alrededor de cinco procesos desde el 27 de abril de este afio
(2021), de los 5 casos, especificamente a veces dicen “no fue un mal entendido no era en ese
tema la denuncia” o “si, use la boleta porque vino” o “si me estuvo amenazando otra vez”.

Entonces en ese sentido generalmente si hacen uso de la boleta.

o Entrevista realizada a la Psic6loga Veronica Diaz — Miembro del Equipo
Técnico de seguimiento de la Junta Cantonal de Proteccién de Derechos
del cantén Ibarra:
- ¢ Desde cuando se realiza el seguimiento a las medidas administrativas de proteccion

de derechos dentro de esta entidad?

El sequimiento practicamente es un proceso que no se sabe si mandamos a seguimiento o no, pero

las medidas de proteccion son otorgadas en menos de 24 horas.

- Desde su experticia ¢A qué se debe el hecho de que muchas mujeres no solicitan
medidas administrativas de proteccion cuando se encuentran en una situacion de

violencia?
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Primero se podria considerar que es el miedo, miedo al agresor, entonces las mujeres se

guedan practicamente calladas. El segundo si se puede admitir de que tal vez es los tramites

0 sea se preguntan: ¢qué hago? ¢a dénde voy o a donde acudo? Primero aqui se les enviaba a
un lugar y luego de alld les enviaban a la Junta Cantonal entonces era como que ¢Qué
hacemos? ¢a donde voy?, si llegaba a un lado, vaya a traer un montdén de papeles, entonces

las mujeres como que decian mejor no hago nada.

- ¢Se realiza algun tipo de examen psicoldgico o seguimiento de salud mental a la

mujer que ha solicitado una medida administrativa de proteccion?

Si, de hecho, en las medidas de proteccion que se les otorga a las mujeres victimas de violencia

si_constan, de manera obligatoria se les emite un oficio al Distrito 10D01 para que ellas asistan

con la Resolucién vy les otorguen un cupo para ser atendidas en un tratamiento psicoldgico,

orientacidn, todo eso. Como las medidas son otorgadas en menos de veinticuatro horas, con esa
resolucién y con el oficio por dos dias, bien la sefiora puede acudir con la resolucién o con el

oficio que también enviamos de aqui directamente alla.

- ¢Se han cumplido todas las medidas administrativas de proteccion que la Junta
Cantonal de Proteccién de Derechos del cantén Ibarra emite para mujeres en

situacion de violencia dentro del periodo 2019 a julio de 2020?

Si, porgue hoy creo que ya tenemos lo que es el Equipo se sequimiento que ya estd conformado

por tres personas. En los afios anteriores formaba parte solamente la psicéloga que soy yo, y como

no teniamos estos casos claros como manejarlos pues ahora si estan haciendo el seguimiento. Nos

remiten a nosotros un oficio para hacer el seguimiento, como es para verificar si es que se han

cumplido o no se han cumplido las medidas de proteccién.

- ¢Esto quiere decir que del 2019 al 2020 ustedes no podian saber si se cumplian o no

porque no realizaban este seguimiento?

Si, y también no teniamos casos, iban directamente a Fiscalia, pero desde el afio 2020 estamos ya

con un trabajo articulado con Fiscalia, lo cual ya emitimos directamente de aqui las medidas de
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proteccion, como ya estd conformado por las tres personas; trabajadora social, abogada y

psicdloga, entonces a nosotros ya nos emiten un oficio gue tenemos que hacer el sequimiento de

esas medidas de proteccidn.

- ¢Enelafio 2020 desde que mes empezaron a hacer este seguimiento?

Bueno el 2020 practicamente fue un sube y baja, muchas personas trabajamos, en este caso en el

2020 todavia estaba sola, formo parte del grupo vulnerable, entonces yo hacia teletrabajo, no

teniamos las denuncias claras gue se emitia a través del correo electrénico, habia pocos casos de

estos, pero va de lo gue estamos trabajando normalmente a partir de enero 2020 pues ya hay casos,

ya creo gue tenemos como los 60 casos de mujeres victimas de violencia.

Anexo 2: Entrevistas realizadas el 05 de abril de 2022

o Entrevista realizada a la Trabajadora Social Erika Moran — Miembro
del Equipo Técnico de Seguimiento de la Junta Cantonal de Proteccion
de Derechos del canton Ibarra.

1. ¢Cuéantas medidas administrativas de proteccion de derechos para mujeres en

situacién de violencia se emitieron en el afio 2020?

De acuerdo a mi periodo laboral es menester sefialar que me encuentro laborando en la Junta
Cantonal de Proteccion de Derechos de Ibarra desde diciembre de 2020. Por lo tanto, no conozco

el dato del nimero de medidas administrativas de proteccién emitidas. Sin embargo, de acuerdo

a la revision documental en la matriz que maneja el asistente técnico se comprende gue en el afio

2020 existieron 67 numero de causas en casos de violencia de género.

2. ¢Cuantas medidas administrativas de proteccion de derechos para mujeres en

situacion de violencia se emitieron en el afio 2021?

Por medio de la revision documental de la base de datos del Equipo Técnico de Seguimiento de

esta dependencia, se comprende que hasta la fecha existen 17 procesos atendidos. De los cuales

se han emitido 86 medidas de proteccién. En torno a las medidas cumplidas tenemos un dato de
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64; de incumplidas un 16 y en torno a las que se encuentran en un proceso o se desconoce su

cumplimiento son 6.

3. ¢Cree usted que la instauracion del Equipo Técnico de Seguimiento ha sido

favorable para esta institucién? ¢ Porqué?

Por supuesto que si, es importante destacar nuestra labor ya que con anterioridad 10s procesos

quedaban “a medias” en razén de su cumplimiento. Cuando nos ponemos en contacto con la

victima se puede recomendar nuevas medidas de proteccion y mejorar su calidad de vida y
desarrollo integral. Asi mismo, cuando nos ponemos en contacto con el presunto agresor, se les
pone en conocimiento que existe una dependencia tras el hecho sucedido y que en caso de

incumplimiento a las medidas de proteccidn se actla conforme a lo que a derecho corresponde.

4. Mediante el seguimiento que realiza este Equipo Técnico ¢considera usted que es
posible determinar si las medidas administrativas de proteccion para mujeres se

cumplen?

Claro, cuando realizamos las entrevistas o visitas domiciliarias a las victimas de violencia es claro

determinar el cumplimiento o incumplimiento de las medidas. Toda vez, que nos mencionan si

han hecho uso de la boleta de auxilio o si el presunto agresor ha continuado emitiendo algin tipo

de violencia en contra de su integridad.

o Entrevista realizada a la Abogada Nancy Sanchez - Miembro del Equipo
Técnico de Seguimiento de la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos
del cantdn Ibarra.
1. ¢Desde qué fecha aproximadamente se encuentra operando el Equipo Técnico de

seguimiento dentro de esta dependencia?

Desde el 01 de diciembre de 2020, aclarando que si bien la JCPD-I, contaba con un Equipo

Técnico de Seguimiento con anterioridad el mismo contaba con un solo técnico: y por tal razén,
no se podian realizarlos seguimientos de las diferentes materias que la Junta como tal conoce de

acuerdo a su Jurisdiccion y Competencia; en tal virtud, desde la fecha indicada empiezan en
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funciones el equipo técnico con tres funcionarios de las especialidades de Trabajo social,

Psicologia v Juridica a fin de brindar a los usuarios un mejor servicio.

2. ¢De dénde se emite la orden de la instauracion del Equipo Técnico de Seguimiento

en esta Junta Cantonal?

Desde el Codigo de la Nifiez y Adolescencia que en sus articulos 206 y 2019, dispone que las
Juntas deben realizar el seguimiento de las medidas que se emitieren en los casos que conozca,

en tal virtud, especificamente el articulo 81 de la Ordenanza Sustitutiva de Organizacion,

Conformacion y Funcionamiento de la Junta Cantonal de Proteccién de Derechos de Ibarra, sefiala

gue la Junta como tal contara con su Equipo Técnico de Seguimiento.

3. ¢Cree usted que la instauracién del Equipo Técnico de Seguimiento ha sido

favorable para esta institucion? ¢Porqué?

Si, a criterio muy personal creo gue el hecho de gue la JCPD-I, cuente con el Equipo Técnico de

Sequimiento tiene sus ventajas ya que con ello puede verificar el cumplimiento de las medidas

que se han adoptado en las diferentes materias que dentro de sus competencias puede conocer, asi

como también revocar o emitir nuevas medidas conforme a las conclusiones y recomendaciones
gue dentro del informe se realicen dando a conocer el cumplimiento de medidas de proteccion asi

como la situacién actual de los sujetos de proteccion en sus diferentes areas.

4. Mediante el seguimiento que realiza este Equipo Técnico ¢considera usted que es
posible determinar si las medidas administrativas de proteccion para mujeres se

cumplen?

Si, en este contexto el Equipo Técnico de Seguimiento esta exclusivamente para verificacion del
cumplimiento de Medidas de Proteccion, siendo esta su principal funcion, se puede evidenciar si

las Medidas de Proteccion, siendo esta su principal funcién, se puede evidenciar si las Medidas

de Proteccién emitidas han sido cumplidas, ya que mediante las actividades realizadas a fin de

elaborar el informe solicitado, se toma contacto con las partes procesales principalmente con la

victima a fin de constatar el cumplimiento y eficacia de las medidas adoptadas en los procesos.
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o Entrevista realizada a la Psic6loga Verédnica Diaz - Miembro del Equipo
Técnico de Seguimiento de la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos
del canton Ibarra.

1. ¢Cuéanto tiempo lleva trabajando dentro de esta dependencia?

Llevo trabajando cinco afios.

2. ¢Desde qué fecha aproximadamente se encuentra operando el Equipo Técnico de

seguimiento dentro de esta dependencia?

El Equipo Técnico de Seguimiento se encuentra operando desde el afio 2017.

3. Como servidora de esta dependencia que ha trabajado para la Junta Cantonal de
Proteccion de Derechos de este canton dentro del periodo 2020-2021 ¢ usted cree que
ha existido un cambio desde la instauracion del Equipo Técnico de seguimiento

dentro de este organismo?

Si, hay un cambio notorio y productivo ya que ha mejorado el servicio a la ciudadania; el Equipo

Técnico de Seguimiento ejecuta varias funciones como es, dar sequimiento de cumplimiento a las

medidas de proteccidn dictadas por los Miembros Principales de esta dependencia, trabajo

articulado con las instituciones publicas y privadas, trabajo en equipo para las visitas domiciliarias

en las diferentes parroguias urbanas y rurales de nuestro canton Ibarra.

4. ¢Cree usted que la instauracion del Equipo técnico de seguimiento ha sido favorable

para esta institucién ¢por qué?

Si es favorable puesto que el dar seguimiento a cada medida para ver si ha sido cumplida o
incumplida la ciudadania genera comentarios favorables ya que estamos demostrando que la

calidad humana debe primar como funcionarios publicos para el bienestar de todos.

5. Mediante el seguimiento que realiza este Equipo Técnico ¢considera usted que es
posible determinar si las medidas administrativas de proteccion para mujeres se

cumplen?
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Si es posible determinar, por cuanto el Equipo Técnico de Seguimiento se traslada a territorio

para verificar y presentar el informe.

Anexo 3: Entrevistas realizadas el 22 de marzo de 2022
o Entrevistas realizadas a mujeres victimas de violencia que han acudido a

la Junta Cantonal de Proteccién de Derechos.

Las presentes entrevistas se realizaron a tres mujeres victimas de violencia, quienes acudieron a
la Junta Cantonal de Proteccién de Derechos de Ibarra para denunciar y a quienes por ende se les
ha entregado medidas admirativas de proteccion. Sus identidades no pueden ser reveladas, debido
a la naturaleza de la investigacion. El art. 5 de la (Ley Orgénica Integral para la prevencién y
erradicacion de la Violencia contra las Mujeres, 2018) respecto a las obligaciones estatales ante

casos de violencia contra la mujer determina que:

El Estado, a través de todos los niveles de gobierno, tiene las obligaciones ineludibles
de promover, proteger, garantizar y respetar los derechos humanos de las mujeres; nifias,
adolescentes, adultas y adultas mayores, a través de la adopcion de todas las medidas politicas,
legislativas. Judiciales, administrativas, de control y de cualquier otra indole que sean
necesarias, oportunas y adecuadas para asegurar el cumplimiento de la presente Ley y se evite
la revictimizacion e impunidad, estas obligaciones estatales constaran en el Plan Nacional de
Desarrollo y en los Planes de Desarrollo: regionales, provinciales, de los distritos
metropolitanos, cantonales y parroquiales; y, se garantizaran a través de un plan de accién
especifico incluido en el Presupuesto General del Estado.

Por ende, los datos obtenidos en las entrevistas realizadas a las mujeres victimas de violencia
Unicamente seran destinados para fines académicos. Procurando no revictimizar en ningdn
momento a las mujeres entrevistadas ni tampoco vulnerando ninguno de sus derechos. Es
importante recalcar que las mujeres que fueron entrevistadas accedieron de manera voluntaria a

realizar la entrevista.

e Mujer entrevistada Nro. 1: Ana (nombre ficticio)

1. ¢Por qué acudio a la Junta Cantonal?

Porque me encontraba siendo violentada psicoldgicamente por mi ahora ex marido y él no queria

salir de la casa a pesar de que ya estdbamos en un proceso de divorcio, él siempre me hacia sentir
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de menos y me hacia comentarios para hacerme sentir mal conmigo misma, fue una relacién muy

toxica.

2. ¢En qué fecha aproximadamente usted acudié a la entidad?

Aproximadamente en el mes de octubre de 2019.

3. ¢Que le llevd a dar el paso de denunciar lo que le paso?

Yo ya no aguantaba mas esta situacion y acudi donde mi abogado, el me ayudd y me direcciond

a la Junta cantonal para poder hacer una denuncia por violencia psicoldgica, que era lo que yo

estaba viviendo con mi ex pareja, ademas también me ayudo a solicitar mi divorcio.

4. ;Como se sintié cuando acudié a la Junta Cantonal?

Bueno, la verdad es que como dije antes quien acudié a hacer la denuncia por escrito fue mi

abogado, pero cuando me llamaron a las audiencias me senti muy respaldada ya que siempre se

me dio un trato muy amable, ademaés senti gue siempre estuvieron de mi lado apoyandome.

5. ¢Qué medidas de proteccion le proporcionaron en la entidad? ¢las ha llegado a

utilizar?

Me proporcionaron un documento en el cual se pedia la salida del domicilio de mi ex pareja

y la policia me ayudd con eso, también me instalaron un boton de panico y una boleta de

auxilio.

6. ¢Se ha sentido apoyada por la Junta Cantonal en este proceso?

Si, como vya dije senti mucho apoyo de parte de los funcionarios de la Junta Cantonal, sobre

todo del area psicoldgica, ademas me dieron soluciones inmediatas.

7. Después de que recibi6 las medidas de proteccion ¢La Junta Cantonal se ha

comunicado con usted?
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La verdad no, o sea de recibir llamadas personales a mi celular o correos electrénicos no, pero

por medio de mi abogado nos han llamado a audiencias y cualquier diligencia necesaria en el

proceso me la comunicaba mi abogado que era a quien le llegaban las notificaciones.

8. Desde su experiencia personal ¢cree usted que las medidas que le proporcionaron le
han ayudado a proteger su integridad o han logrado cesar cualquier tipo de

violencia contra su persona?

Yo considero que si, debido a que por ejemplo con la orden que me dieron para que mi ex
pareja salga de mi domicilio yo logré que él se fuera con la ayuda de la policia y pues las
demas no las he necesitado porque el sefior no se me ha acercado ni me ha hecho amenazas,
desde que sali6 de la casa solo nos vimos en la audiencia de divorcio pero el no tuvo ninguna

mala actitud contra mi persona y no hubo necesidad de aplicar ni la boleta de auxilio ni el

botén de péanico y desde que él se fue pues yo he estado muy tranquila y con terapia

psicoldgica he logrado superar muchas cosas, entonces pienso que las medidas que me dieron

si me ayudaron y me senti protegida también.

e Mujer entrevistada Nro. 2: Moénica (nombre ficticio)

1. ¢Por qué acudid a la Junta Cantonal?

Bueno yo acudi a hacer una denuncia porque mi sobrina que es abogada me llevo all4 un dia que

mi esposo me golped y yo no sabia que hacer, entonces lo primero que hice fue llamarle a ella'y

me hizo que le denuncie ahi.

2. ¢En qué fecha aproximadamente acudio a la entidad?

Mas o menos fue en abril del afio pasado (2021).

3. ¢ Qué le llevd a dar el paso de denunciar lo que le pas6?

Mi sobrina porque yo le conté y a mi me dio miedo porque el me pagaba a cada rato, pero esta
vez me decia que me iba a matar y yo no sabia como hacer, me daba miedo que me pase algo

mas, entonces un dia que se fue al trabajo ella me llevd calladito de mi marido.
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4, ¢ Como se sintié cuando acudio a la Junta Cantonal?

La verdad si tenia miedo que mi marido se entere, yo no queria porque se iba a enojar.

5. ¢ Qué medidas de proteccion le proporcionaron en la entidad? ¢ las ha llegado a

utilizar?

La boleta de auxilio, me activaron el numero de la policia en mi celular, orden de alejamiento y

también que no podia llevarse a mis hijos ni acercarse.

6. ¢ Se ha sentido apoyada por la Junta Cantonal en este proceso?
Si.
7. Después de que recibié las medidas de proteccion ¢La junta cantonal se ha

comunicado con usted?

Si, me llamaron una vez para preguntar como estaba y preguntando si mi marido se habia

acercado a la casa después de lo que se le llevé la policia.

8. ¢Entonces si llegd a usar la boleta de auxilio?

Si, es que a lo que salimos de la junta ahi mismo Ilamaron a la policia porque mi marido me
era llamando al celular y me dijeron que no conteste, cuando luego llegaron y me llevaron a
la casa con mi sobrina y de ahi le dijeron que tenia boleta de auxilio y que debia alejarse de
mi y salir de la casa, si se qued6 sorprendido y ahi esperaron que €l coja su ropa y se fue,
aungue si me dio miedo porque me quedaba viendo feo, pero no me dijo nada por lo que

estaban los policias ahi.

9. Desde su experiencia personal ¢cree usted que las medidas que le
proporcionaron le han ayudado a protegerse o han logrado acabar con cualquier

tipo de violencia contra su persona?
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Si, mas que nada lo que hicieron los policias con la orden de alejamiento, él ya no se me ha

acercado, ya nos divorciamos también, solo sale con mis hijos a comer los domingos, pero

conmigo no habla nada, porque le llama a mi hija mayor al celular de ella directamente.

e Mujer entrevistada Nro. 3: Diana (nombre ficticio)

1. ¢Por qué acudi6 a la Junta Cantonal?

Porque estuve en una relacion abusiva y toxica con mi ex novio, él aparte de violentarme

psicolégicamente todo el tiempo, prohibirme salir, tener amigos y amigas, ser un celoso obsesivo,

Ileg6 a golpearme, me dio una cachetada en medio de una discusion que tuvimos, lo peor de todo

fue que me golpeo en plena calle, entonces esa fue la gota que derramo el vaso y al sentir miedo
lo que hice fue acudir a la Junta Cantonal con la compafiia de una amiga a denunciarlo porque

tenia miedo y no queria verlo de nuevo.

2. ¢ En qué fecha aproximadamente usted acudi6 a esta entidad?

Yo acudi a la Junta Cantonal aproximadamente en noviembre de 2021, a finales del mes.

3. ¢ Qué le llevé a dar el paso de denunciar lo que le pas6?

El hecho de que él sobrepaso los limites, hizo algo que nunca pensé que llegaria a hacer y eso fue

cuando me golped, pensé que si no tomaba acciones y me alejaba de él en ese momento luego

hubiera sido peor para mi y por eso, aunque segun yo sentia amor por él decidi terminar la relacién

y denunciar mas que nada por el miedo que le llegué a tener después de lo que me hizo.

4, ¢ COmo se sinti6é cuando acudi6 a la Junta Cantonal?

En parte, al comienzo senti mucha tristeza de que las cosas se hayan dado asi y tenia miedo de
que él vaya a reaccionar mal, sobre todo tenia miedo de su familia que eran gente muy

problematica y no me querian, ademas eran gente de dinero y tenia miedo a que puedan hacer

cualquier cosa en mi contra por haberle denunciado, pero por otro lado también senti alivio de

terminar_con ese sufrimiento y estrés constante que era estar con él y tomar acciones para

protegerme.
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5. ¢ Qué medidas de proteccién le proporcionaron en la entidad? ¢ las ha llegado a

utilizar?

Me dieron una boleta de auxilio, botén de panico, y prohibicion de amenazas en mi contra,

también me enviaron a terapias psicoldgicas en CATEVIV.
6. ¢ Se ha sentido apoyada por la Junta Cantonal en este proceso?

Si, desde el principio ellos fueron muy buenos conmigo, son funcionarios que dan el mejor trato
a quienes venimos a pedir ayuda, al menos en mi caso ellos actuaron con mucha calidad humana

y me senti respaldada por su ayuda en todo momento.

7. Después de que recibié las medidas de proteccion ¢La Junta Cantonal se ha

comunicado con usted?

Si, la chica trabajadora social mas que nada se comunicd conmigo para preguntarme como estaba
y si mi ex novio habia intentado acercarse a mi, también me llamaban para las terapias

psicoldgicas.

8. Desde su experiencia personal ¢cree usted que las medidas que le
proporcionaron le han ayudado a proteger su integridad o han logrado cesar

cualquier tipo de violencia contra su persona?

Pienso que si, aunque gracias a Dios no he tenido que usarlas hasta el momento, pero el solo

hecho de que se me entregaron medidas de proteccion y le notificaron a mi ex pareja que tenia

esas medidas en su contra ya le alertaron y creo que eso le dio miedo y por eso no se ha atrevido

a acercarse a mi, ni él ni su familia. Pero si, en general me he sentido mas protegida y tranquila

desde que le denuncié y obviamente la violencia que el ejercia en mi termind desde ese momento.
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