RESUMEN EJECUTIVO

La microempresas como “CONFECCIONES MARICELA” dedicada a la
produccion de ropa deportiva deben cubrir la necesidad de dar fe sobre la
confiabilidad de la informacion econdmica y financiera, sin embargo es cada
vez mayor la necesidad de evaluar la eficiencia y eficacia de las organizaciones
y examinar lo adecuado de la informacion administrativa y operativa; razén por
la cual es difundida en la actualidad a través de un Manual Administrativo —
Financiero que constituye un enfoque mas desarrollado de cada una de las
funciones de sus colaboradores empresariales con la finalidad de orientar y
mejorar la efectividad y la eficiencia en el logro de las metas programadas y en
el uso de sus recursos para facilitar la toma de decisiones. Para lograr este
propoésito se vio la necesidad de realizar un diagnoéstico situacional de la
microempresa, con el proposito de conocer el estado administrativo — financiero
actual y asi determinar la solucion a todas sus necesidades, para esto se
realiz6 una investigacion en base a la aplicacion de las técnicas de
investigacibn como encuestas a los empresarios y directivos de la
microempresa, con la finalidad de conocer si esta cuenta con un adecuado
funcionamiento organizacional; asi se identificd el problema principal como es
"La carencia de un Manual Administrativo - Financiero®. Igualmente se investigd
las bases tedricas con las cuales se describen los conceptos primordiales que
sustentan la propuesta de este trabajo que es implementar un Manual
Administrativo - Financiero, con el propdsito de mejorar la gestién que lleva a
cabo la microempresa y asi solucionar la realidad empresarial en la que se
encuentra. Es asi que esta propuesta plantea disefiar un manual Administrativo
— Financiero en base a los requerimientos de la misma con la finalidad de
mejorar la ejecucion de sus actividades laborales. Posteriormente y como parte
final de este trabajo se delinean los impactos de la propuesta y son: sociales,
econdémicos, y empresariales, que aportaria al desarrollo socio-econémico del
pais con fuentes de empleo y con el mejoramiento de la gestidbn administrativa

y financiera de la microempresa.



THE SUMMARIZE EXECUTIVO

The microenterprise like "you MAKE MARICELA" dedicated to the production of
sport clothes they should cover the necessity to give faith about the
dependability of the economic and financial information, however it is every
bigger time the necessity to evaluate the efficiency and effectiveness of the
organizations and to examine that adapted of the administrative and operative
information; reason for which is diffused at the present time through an
Administrative Manual - Financial that constitutes a more developed focus of
each one of the functions of their managerial collaborators with the purpose of
to guide and to improve the effectiveness and the efficiency in the achievement
of the programmed goals and in the use of their resources to facilitate the taking
of decisions. To achieve this purpose the necessity it was seen of carrying out a
situational diagnosis of the microempresa, with the purpose of knowing the
administrative state - financial current and this way to determine the solution to
all their necessities, for this was carried out an investigation based on the
application of the investigation techniques like surveys to the managers and
directive of the microenterprise, with the purpose of knowing if this bill with an
appropriate organizational operation; the main problem was identified this way
as it is "The lack of an Administrative Manual - Financial." Equally it was
investigated the theoretical bases with which the primordial concepts are
described that sustain the proposal of this work that is to implement an
Administrative Manual - Financial, with the purpose of improving the
administration that carries out the microenterprise and this way to solve the
managerial reality in which is. It is so this proposal it outlines to design an
Administrative manual - Financial based on the requirements of the same one
with the purpose of improving the execution of their labor activities. Later on and
like final part of this work is delineated the impacts of the proposal and they are:
social, economic, and managerial that would contribute to the socio-economic
development of the country with employment sources and with the improvement

of the administrative and financial administration of the microenterprise.



