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RESUMEN

En la Bodega de EMAPA-I los trabajadores se encuentran expuestos a peligros y riesgos por las
actividades propias del trabajo, que pueden generar incidentes y accidentes causando lesiones
temporales o permanentes, enfermedades ocupacionales, incluso la muerte.

El presente trabajo de titulacion tiene el principal objetivo de “Disefiar un Modelo de Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, basado en la Norma 1SO 45001:2018, en la Bodega
de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra” para establecer
procedimientos para mejorar la reaccion en circunstancias de emergencia.

Para el diagnostico de la situacion actual, se realiz6 mediante la observacion de las condiciones de
trabajo de la bodega de EMAPA-I y con las listas de verificacion dada por el Ministerio del Trabajo
para empresas de 10 o mas trabajadores y de la 1SO 45001:2018, asi ayudando a conocer las
fortalezas y debilidades de la institucion.

Como propuesta se elaboré un manual bajo los lineamientos de la norma ISO 45001: 2018, con la
referencia de normativa legal ecuatoriana e internacional, constara de procedimientos, instructivos,

guia de levantamiento de cargas, plan de emergencia, formatos, registros y matrices.
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ABSTRACT

In the EMAPA-I wine cellar, the workers are exposed to dangers and risks due to their work
activities, which can generate incidents and accidents causing temporary or permanent injuries,
occupational diseases, even death.

The present degree work has the main objective of “Designing a Model of Occupational Health
and Safety Management System, based on the ISO 45001: 2018 Standard, in the Warehouse of the
Municipal Public Company of Potable Water and Sewerage of Ibarra”, to establish procedures to
improve response in emergency circumstances.

For the diagnosis of the current situation, it was observed the working conditions of the EMAPA-
I wine cellar and with the checklists by Ministry of Labor for companies with 10 or more workers
and 1SO 45001: 2018, thus helping to know the strengths and weaknesses of the institution.

As a proposal, a manual was prepared under the guidelines of the ISO 45001: 2018 standard, under
the reference of Ecuadorian and international legal regulations, the manual will consist of

procedures, instructions, load lifting guide, emergency plan, forms, records and matrices.
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CAPITULO |

1.1. Introduccién

La Seguridad y Salud en el Trabajo es de gran interés dentro la de Responsabilidad Social y se
vincula necesariamente con las condiciones de trabajo de los empleados para dar una mejor vida
laboral. La ley determina “los riesgos del trabajo son de cuenta del empleador y que hay
obligaciones, derechos y deberes de cumplimiento técnico — legal en materia de prevencion de
riesgos laborales, con el fin de velar por la integridad fisico — mental de los trabajadores”
(Ministerio de Trabajo, 2020)

La Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra considerando el articulo
326 numero 5 de la Constitucion de la Republica del Ecuador tiene como objetivo gestionar los
factores de riesgo, contribuir a la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en

el Trabajo para apoyar a la mejora de la calidad de vida de los colaboradores. (EMAPA-I, 2015)

El presente trabajo se basa en la elaboracion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo dentro de la Bodega de EMAPA-I, tomando en cuenta los requisitos de la norma ISO

45001:2018, para el manejo de procedimientos de prevencion de riesgos.

1.2. Problema de la Investigacion:

EMAPA-I es una empresa publica que tiene como objeto la prestacion de los servicios de agua
potable, alcantarillado y saneamiento para el cantdn de Ibarra y sus parroquias urbanas y rurales,
el cual ha establecido dentro de sus prioridades la prevencién de los accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales con fin de fortalecer esfuerzos a favor de una mejor calidad de vida

laboral, la institucion cuenta con un terreno de aproximadamente 7000m? de las que son utilizadas



alrededor de 4700m? para las instalaciones de bodegas donde se cumple los procesos de recepcion,
almacenamiento, clasificacion y despacho de materiales, existencias y bienes de control
administrativo.
Considerando los resultados de la OIT cada dia mueren personas a causa de accidentes laborales
o enfermedades relacionadas con el trabajo, existiendo méas de 2,78 millones de muertes y 374
millones de lesiones no mortales anualmente, haciendo que el coste sea enorme, se estima un 3,94
por ciento del Producto Interior Bruto global de cada afio.
Segtin el articulo 326, numeral 5, de la Constitucion de la Republica establece que: “Toda persona
tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y propicio, que garantice su
salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar”.
En la Bodega de la empresa EMAPA-I no se evidencia organizacién, lo que ocasiona dificultad
para desarrollar las actividades de manera eficiente, se identifica que los bodegueros permanecen
durante toda la jornada laboral en este espacio, encontrandose expuestos a diferentes tipos de
riesgos. Los principales riesgos que se pueden encontrar son:

e Caidas al mismo nivel debido a tropiezos con elementos incorrectamente ubicados

e (Caidas de objetos por manipulacién

e Riesgo mecéanico producido por maquinaria que pueden dar golpes

e Riesgos ergondmicos por manipulacion de cargas y posturas forzadas

e Golpes o atropellamiento por vehiculos
Es necesario que los jefes inmediatos conjunto con la Unidad de Seguridad Industrial tengan un
control de los riesgos, lesiones y deterioro de la salud, por lo cual se pretende realizar un modelo
de SG-SST, basado en la norma ISO 45001:2018, que ayudara a prevenir accidentes laborales,

enfermedades profesionales y dafios materiales.



1.3. Objetivos:

1.3.1. Objetivo General:

Disefiar un Modelo de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, basado en la Norma
ISO 45001:2018, en la Bodega de la Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado

de Ibarra, para el manejo de procedimientos de prevencion de riesgos.

1.3.2. Objetivos Especificos:
e Establecer informacién bibliografica y referencias necesarias, para respaldar las bases
teoricas y legales a ser aplicadas como herramienta en el estudio.
e Realizar un diagndstico de la situacién actual, identificando el cumplimiento técnico y legal
en Seguridad y Salud en el Trabajo basado en la Norma 1SO 45001:2018.
e Elaborar el Manual acorde a los requerimientos de la Norma 1SO 45001:2018, para el

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

1.4. Justificacion:

En el presente trabajo de titulacién desarrollara la aplicaciéon del aprendizaje de la carrera de
Ingenieria Industrial de la Universidad Técnica del Norte, haciendo referencia a la prevencion de
riesgos laborales que ha sido considerado como parte fundamental en toda empresa, con respaldo
del objetivo 8 de la Agenda 2030: “Promover el crecimiento econdémico sostenido, inclusivo y
sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos” (Ecuador y la Agenda de
Desarrollo 2030, 2015)

Todos los trabajadores se encuentran propensos a sufrir accidentes e incidentes con las diferentes

actividades dentro del puesto de trabajo, como consecuencia produciendo enfermedades



ocupacionales, segin la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, deben ser eliminados o
minimizados por la empresa para dar mejores condiciones en su jornada laboral.

De acuerdo a las condiciones actuales del &rea de Bodega, los trabajadores estan vulnerables a
diferentes riesgos existentes, la falta de procedimientos para actuar en un accidente puede ser el
causante de perdida de una vida de un trabajador u ocasionar algunas enfermedades o discapacidad
permanente.

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo aportara técnicas para prevenir,
conocer y controlar los posibles accidentes e incidentes dentro del trabajo en la Bodega de la

EMAPA-I, en base a los requisitos de la Norma ISO 45001.

1.5. Alcance:

El disefio de un sistema de SG-SST utilizando por la norma 1ISO 45001:2018, se desarrollara en el
area de Bodega de la empresa y sus actividades que impliquen riesgos, con el fin de establecer
procedimientos para prevenir accidentes y mitigar riesgos, mejorando la reaccion en circunstancias
de emergencia, como accidentes 0 sucesos imprevistos que se generan por las actividades propias

de los puestos de trabajo.

1.6. Metodologia de la Investigacion:
Se establece la siguiente metodologia para el desarrollo del siguiente trabajo, dando cumplimiento

a los objetivos planteados y dando la validez de la misma.



1.6.1. Tipo de Investigacion:
Baena (2017) menciona tres tipos de investigacion: de campo, documental y experimental de la
cuales se utilizaran dos:
e Investigacion campo: Tiene como finalidad recoger y registrar ordenadamente los datos
relativos al tema escogido como objeto de estudio. (Paz, 2014)
e Investigacion documental: Analisis de la informacién escrita sobre un determinado tema,
con el proposito de establecer relaciones, diferencias, etapas, posturas o estado actual del

conocimiento respeto al tema objeto del estudio. (Bernal, 2010)

1.6.2. Meétodo de Investigacion:
El método inductivo ayudara a establecer indicadores para el Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo mediante un analisis de riesgos y la evaluacion de requerimientos.

1.6.3. Técnicas de Investigacion:
Se manejaran las siguientes técnicas de investigacion:
e Observacion: Proceso selectivo mediante el cual el investigador delimita
intencionalmente los aspectos relativos al problema sobre cuales va a fijar su atencion.
(Monje, 2011)

e Cuestionario: Serie de preguntas semejante a una entrevista.

1.6.4. Herramientas de Investigacion

Para la realizacion de las técnicas de la investigacion se usara las siguientes técnicas:

e Matriz de involucrados: Herramienta para identificar las necesidades y capacidades de

los interesados de la organizacion.



Lista de verificacion: En el capitulo de la situacion actual, se empleard como técnica una
lista de verificaciones de cumplimiento de normativa legal en Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Fotografias: Herramienta de investigacion para la observacion directa.

Fichas bibliograficas: Esta herramienta se usara para la elaboracion del marco teérico



CAPITULO II

2.1. Fundamentos Teoricos:
2.1.1. Seguridad;
Cuando se habla de seguridad se hace referencia a un sentimiento de encontrarse protegido de

peligros en las diferentes condiciones que pueden generar dafios.

2.1.2. Seguridad de trabajo:

Son técnicas que buscan la prevencion del trabajador, para la eliminacion o mitigacion de los
riesgos. En caso de no eliminar totalmente el riesgo, las técnicas tienden a reducir las
consecuencias.

Toda institucion debe tener una disciplina enfocada en la prevencion de riesgos laborales, con el
objetivo de aplicar medidas y desarrollar actividades para prevenir riesgos que dan lugar a

accidentes de trabajo.

2.1.3. Salud ocupacional:

Se define no solo como ausencia de dafio laboral, sino también como un estado de bienestar pleno
en sus aspectos fisicos, psiquicos y sociales. (Conesa, 2017)

La salud ocupacional incluye diferentes areas, con el principal enfoque en prevenir y controlar los
riesgos y a su vez disminuir las enfermedades causadas por las actividades realizadas en cada

puesto de trabajo.



2.1.4. Sistema de Gestién:

Conjunto de elementos de una organizacion que se relacionan o interactian para establecer

politicas, objetivos, procesos para lograr cumplir objetivos propuestos.

El sistema de gestion utiliza el ciclo de mejora continua de Deming, también conocido como

circulo PDCA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar) (Varios, Guia para la aplicacién de 1SO

45001:2018, 2018). En la Figura 1, se muestra el concepto PHVA.

Contexto de la organizacion (4)

Cuestiones internas y externas

Necesidades y expectativas de las
partes interesadas (4,2)

Apoyo (7)

Operacion (8)

Planificar Hacer

Liderazgo y participacion de los trabajadores Evaluacion del desempefio (9)

Planificacion (6) 5)

Actuar Verificar

Mejora (10)

Resultados previstos del SGSST

Figura 1. Ciclo de mejora continua.
Elaborado por: Johanna Erazo
Fuente: Guia para aplicacién de 1SO 45001:2018

2.1.5. Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo:

Son conjunto de elementos que buscan prevenir lesiones y deterioro de la salud a los trabajadores,

proporcionando lugares de trabajo seguros y saludables. (STTF, 2018)




2.1.6. Requisitos para Gestion SST:
La normativa del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo demanda cumplimientos
de requisitos para la realizacion del modelo, que se presenta en la Tabla 1.

Tabla 1. Requisitos de la Norma Internacional 1SO 45001:2018

1SO 45001:2018

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

4.1 Compresion de la organizacion y de su contexto
4.2 Compresion de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras partes interesadas
43 Determinacion del alcance del sistema de gestion SST
4.4 Sistema de gestion de SST
‘ 5. LIDERAZGO
5.1 Liderazgo y participacion de los trabajadores
5.2 Politica de la SST
5.3 Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion
5.4 Consulta y participacion de los trabajadores
6.1.2 Identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos y las oportunidades
6.1.3 Determinacion de los requisitos legales aplicables y otros requisitos
6.1.4 Planificacion de las acciones
6.2 Objetivo de SST y planificacion para lograrlos
7.1 Recursos
7.2 Competencia
7.3 Toma de conciencia
7.4 Comunicacion
7.5 Informacion documentada
‘ 8. OPERACION ‘
8.1.2 Eliminar peligros y reducir los riesgos para SST
8.1.3 Gestion del cambio
8.1.4 Compras
8.1.4.2 Contratistas
8.1.4.3 Contratacion externa
8.2 Preparacion y respuesta ante emergencia
‘ 9. EVALUACION DEL DESEMPERNO
9.1.2 Evaluacion del cumplimiento
9.2 Auditoria interna
9.3 Revision por la direccion
S
10.2 Incidentes, no conformidades, acciones correctivas
10.3 Mejora continua

Fuente: I1SO 45001:2018 — Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Elaborado por: Johanna Erazo
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2.1.7. Evaluacion de Riesgo:
Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de probabilidad de que dicho riesgo
se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias de esa concrecion. (A.Cifuentes,

C.Ceballos & O.Cifuentes, 2017)

2.1.8. Riesgo:
Combinacion de la frecuencia y probabilidad y consecuencias que podrian derivarse de la

materializacion de un peligro. (Sanchez V., 2017)
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. Riesgos fisicos: Exposicion a diferentes formas de energia presente en el medio ambiente que
tiene potencialidad de causar lesiones. (Robledo, Diagndstico integral de las condiciones de
trabajo y salud, 2017)

. Riesgos bioldgicos: Consiste en la presencia de un organismo o la sustancia derivada de un
organismo, que plantea una amenaza a la salud humana (una contaminacion bioldgica). Son
aquellos que causan enfermedades comunes, pero si su contagio se produce en el lugar de
trabajo constituye una enfermedad profesional. (M.Pueste, M.Montenegro, 2018)

. Riesgos ergonémicos: Son movimientos, posturas forzadas o acciones que puedan causar dafio
a la salud del trabajador mediante la interaccion con el puesto de trabajo.

. Riesgos mecanicos: Se enmarcan dentro del denominado “ambiente mecanico del trabajo”,
esto es, los espacios de trabajo y las maquinas, herramientas y demas objetos presentes. En el
espacio de trabajo pueden resaltarse, entre otras causas, el estado del suelo, las dimensiones de
pasillos y puertas, la abertura de huecos en ventanas y escaleras. De las maquinas y demas
objetos, sus elementos moviles, el apilamiento de material, el transporte de carretillas, entre
otras. (Sanchez S. , 2017)

. Riesgos psicosociales: Es un hecho, un acontecimiento, una situacién o un estado resultado del
disefio del puesto del trabajo, de la organizacion y de la gestion de trabajo que tiene potencial a
causar dafio psicoldgico. (J.Moriano,G.Topa, & C.Garcia, 2019)

. Riesgos quimicos: Exposicidn a sustancias organicas e inorganicas que, durante el manejo,
almacenamiento o uso, puede incorporarse al ambiente en forma de polvo, humo, gases o
vapores con efectos irritantes, corrosivos, asfixiantes o toxicos. (Robledo, Riesgos quimicos,

2015)
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2.1.9. Accidente de trabajo:
Es toda lesion corporal que el trabajador sufra con ocasion y frecuencia del trabajo que efectué por

cuenta asignada.

2.1.10. Enfermedad profesional:
Se dice enfermedad profesional a la que es contraida en el ejercicio de actividades laborales por

cuenta ajena. (Diaz, 2015)

2.2. Normativa Legal de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
La Constitucion de la Republica, en el articulo 425 menciona el orden jerarquico de las normas

aplicables en el pais, las cuales se podran observar en el grafico 2.

Constitucion

Tratados y convenios
internacionales

Leyes organicas

Leyes ordinarias

Normas regionales y las ordenanzas

Acuerdos y resoluciones

Demas actos y decisiones de los
poderes publicos

Figura 2. Pirdmide de KELSEN
Fuente: Constitucion de la Reptblica del Ecuador (2008)
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2.2.1. Constitucién de la Republica del Ecuador:
En el Articulo 326 numeral 5 de la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), menciona
que: “Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y propicio,

que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar”.

2.2.2. Tratados y convenios internacionales:

a. Convenios Internacionales con la Organizacion Internacional del Trabajo

La OIT (2020) menciona que sus objetivos principales son promover los derechos laborales,
fomentar oportunidades de trabajo decente, mejorar la proteccién social y fortalecer el didlogo al
abordar los temas relacionados con el trabajo.

Los siguientes convenios siguientes son los que tiene la OIT con Ecuador con relacion a Seguridad

y Salud Ocupacional

C-024-Seguro de Enfermedades de los Trabajadores (1961).

e (C-029-Trabajo Forzoso y Obligatorio (1953).

e C-077-Examen Médico Aptitud para Empleo de Menores en Industria (1975).

e (C-081-Inspeccion del Trabajo en la Industria y Comercio (1975).

e (C-115-Proteccidn contra las Radiaciones lonizantes (1969)

e (C-119-Proteccion de la maquinaria (1963)

e (C-120-Higuiene (1964)

e (C-121-Prestaciones en caso de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales (1964)
e (C-127-Peso méximo (1967)

e (C-130-Asistencia médica y prestaciones monetarias de enfermedad (1969)

e (C-136-Convenio sobre el benceno (1971)
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e (C-139-Cancer profesional (1975)
e (C-148-Medio ambiente de trabajo (1977)
e (C-149-Personal de enfermeria (1977)
e (C-152- Seguridad e higiene (1978)
b. Tratados Internacionales Comunidad Andina (CAN).

e En el Articulo 11 de la Decision 584-Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el
Trabajo sefiala, que todo lugar de trabajo se deberan tomar medidas tendientes a disminuir
los riesgos laborales. Estas medidas deberan basarse, para el logro de este objetivo, en
directrices sobre sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo y su entorno como
responsabilidad social y empresarial.

e En la Resolucion 957. Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el
Trabajo (2018), Articulo 1.- Segun lo dispuesto por el articulo 9 de la Decision 584, los

Paises Miembros desarrollaran los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

2.2.3. Legislacién Nacional:

a. Cddigo de Trabajo

El Cddigo del Trabajo es un documento legal establecido por el Ministerio del Trabajo, el cual
tiene como objetivo regular las relaciones entre empleados y empleadores. En la tabla 2 se muestra

algunos de los articulos relacionados a SST.
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Tabla 2. Articulos del Cédigo de Trabajo relacionados con la SST

ARTICULOS DEL CODIGO DEL TRABAJO EN SST ‘

Articulo Descripcion

Avrticulo 37 Los riesgos provenientes del trabajo son de cargo del empleador y cuando, a consecuencia de ellos, el
trabajador sufre dafio personal, estara en la obligacion de indemnizarle de acuerdo con las disposiciones de
este Cadigo, siempre que tal beneficio no le sea concedido por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Articulo 42 Instalar las fabricas, talleres, oficinas y demas lugares de trabajo, sujetandose a las medidas de prevencion,
seguridad e higiene del trabajo y demas disposiciones legales y reglamentarias, tomando en consideracion,
ademas, las normas que precautelan el adecuado desplazamiento de las personas con discapacidad.

Articulo 410 | Los empleadores estan obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones de trabajo que no presenten peligro
para su salud o su vida.

Los trabajadores estan obligados a acatar las medidas de prevencion, seguridad e higiene determinadas en los
reglamentos y facilitadas por el empleador. Su omisién constituye justa causa para la terminacién del contrato
de trabajo.

Articulo 428 | La Direccion Regional del Trabajo, dictaran los reglamentos respectivos determinando los mecanismos
preventivos de los riesgos provenientes del trabajo que hayan de emplearse en las diversas industrias.

Articulo 434 | Entodo medio colectivo y permanente de trabajo que cuente con méas de diez trabajadores, los empleadores
estan obligados a elaborar y someter a la aprobacion del Ministerio de Trabajo y Empleo por medio de la
Direccion Regional del Trabajo, un reglamento de higiene y seguridad, el mismo que sera renovado cada dos
afios.

Articulo 554 | La vigilancia de las fabricas, talleres y mas locales de trabajo, para exigir el cumplimiento de las
prescripciones sobre prevencion de riesgos y medidas de seguridad e higiene.

Fuente: Codigo de Trabajo (2005)
Elaborado por: Johanna Erazo

b. Normas Nacionales INEN

e NTE INEN-ISO 3864-1(2013) — Simbolos, Gréficos, Colores de Seguridad y Sefales
de Seguridad: Establece los colores de identificacion de seguridad y los principios de
disefio para las sefiales de seguridad e indicaciones de seguridad a ser utilizadas en lugares
de trabajo y areas publicas con fines de prevenir accidentes, proteccion contra incendios,
informacion sobre riesgos a la salud y evacuacion de emergencia.

e NTE INEN 146 (2014) — Cascos de Seguridad para Uso Industrial. Requisitos e
Inspeccion: Esta norma especifica los requisitos fisicos y de rendimiento, asi como los

métodos de ensayo para cascos de seguridad industrial.
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e NTE INEN 877 (2013) — Elementos de Proteccion Personal. Botas de Caucho:
Establece requisitos que deben cumplir las botas de caucho para uso industrial.
¢. Decreto Ejecutivo 2393. Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y
Mejoramiento del Medio Ambiente

Tabla 3. Articulos SST del Decreto 2393

ARTICULOS SST

Articulo Descripcion

Articulo 11 Adoptar medidas necesarias para la prevencion de los riesgos que puedan afectar a la salud y el
bienestar de los trabajadores en los lugares de trabajo de su responsabilidad.

Articulo 13 Participar en el control de desastres, prevencion de riesgos y mantenimiento de la higiene en los
locales de trabajo cumpliendo las normas vigentes.

Articulo 15 En las empresas permanentes que cuentan con cien 0 mas trabajadores estables, se debera contar
con una Unidad de Seguridad e Higiene, dirigido por un técnico en la materia, que reportara a la
mas alta autoridad de la empresa o entidad.

Avrticulo 46 Todos los centros de trabajo dispondran de un botiquin de emergencias para la prestacion de
primeros auxilios a los trabajadores durante la jornada de trabajo.

Articulo 53 al Articulo 66 | Art. 53. Condiciones Generales Ambientales: Ventilacion, Temperatura y Humedad.

(Capitulo V)

Art. 54. Calor.
Art. 55. Ruidos y Vibraciones.
Art. 56. lluminacion niveles minimos.
Art. 57. lluminacion Atrtificial.
Art. 58. lluminacion de Socorro y Emergencia.
Art. 59. Microondas.
Art. 60. Radiaciones Infrarrojas.
Art. 61. Radiaciones Ultravioletas.
Art. 62. Radiaciones lonizantes.
Art. 63 y Art.64. Sustancias Corrosivas, Irritantes y Téxicas.
Art. 65. Sustancias Corrosivas, Irritantes y Toxicas. - Normas de Control.
Art. 66. De los Riesgos Bioldgicos.

Articulo 128 Los trabajadores encargados de la manipulacion de carga de materiales, deberan ser instruidos
sobre la forma adecuada para efectuar las citadas operaciones con seguridad.

Articulo 129 Los materiales sern almacenados de forma que no se interfiera con el funcionamiento adecuado
de las maquinas u otros equipos, el paso libre en los pasillos y lugares de transito y el
funcionamiento eficiente de los equipos contra incendios y la accesibilidad a los mismos.
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Articulo 130 Los pasillos usados para el transito de vehiculos estaran debidamente sefializados en toda su
longitud.

Articulo 144 En la construccion de locales se empleardn materiales de gran resistencia al fuego, recubriendo
los menos resistentes con el revestimiento protector mas adecuado.

Articulo 147 Todas las puertas exteriores, ventanas practicables y pasillos de salida estaran claramente
rotulados con sefiales indelebles y perfectamente iluminadas o fluorescentes.

Avrticulo 154 En los locales de alta concurrencia o peligrosidad se instalaran sistemas de deteccion de

incendios, cuya instalacion minima estara compuesta por los siguientes elementos: equipo de
control y sefializacion, detectores y fuentes de suministro.

Articulo 160 La empresa formulard y entrenard a los trabajadores en un plan de control de incendios y
evacuaciones de emergencia; el cual se hara conocer a todos los usuarios.
Avrticulo 164 La sefializacion de seguridad se estableceréd en orden a indicar la existencia de riesgos y medidas

aadoptar ante los mismos, y determinar el emplazamiento de dispositivos y equipos de seguridad
y deméas medios de proteccion.

Elaborado por: Johanna Erazo

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393

2.2.4. Acuerdos ministeriales:

Tabla 4. Acuerdos Ministeriales en SST

ACUERDOS MINISTERIALES

AM Nombre
AM 1 Directrices Desarrollo Programa de Drogas en los espacios Laborales-Seted Mdt-
2016-001-A.
AM 47 Imposicion Multas por Incumplimiento de Obligaciones de Empleador.
AM 013 Reglamentos de Riesgos de Trabajo en Instalaciones Eléctricas.
AM 132 Notificacion de Accidente de Trabajo al Ministerio.
AM 135 Instructivos para el cumplimiento de las Obligaciones de Empleadores Publicos y
Privados.
AM 174 Reglamento de Seguridad para la Construccion de Obras Publicas.
AM 1404 Reglamento de los Servicios Médicos de las Empresas.
AM 14630 Reglamento para el Manejo de los Desechos Sélidos.
AM 1257 Reglamento de Prevencion, Mitigacion y Proteccidn contra Incendios.
Art. 264.- Todo establecimiento que por sus caracteristicas industriales o tamafio de
sus instalaciones disponga de mas de 25 personas en calidad de trabajadores o
empleados, deben organizar una BRIGADA DE SUPRESION DE INCENDIOS,
periddica y debidamente entrenada y capacitada para combatir incendios dentro de las
zonas de trabajo. (AM 1257, 2009).

Elaborado por: Johanna Erazo
Fuente: Ministerio de Trabajo
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2.2.5. Resolucion:

a. Resolucion del IESS 51: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

Articulo 44.- Término para la Presentacion del Aviso del Accidente de Trabajo. - EI empleador
esta obligado a presentar al Seguro General de Riesgos el formulario de aviso del accidente de
trabajo, de conformidad con el articulo inmediato anterior, en el término de diez (10) dias contados
desde la fecha del siniestro.

Articulo 45.- Término para la Presentacion del Aviso de Enfermedad Profesional u Ocupacional.
- En los casos en que se advierta indicios de una enfermedad profesional u ocupacional, el
empleador comunicara al Seguro General de Riesgos del Trabajo, mediante el aviso de enfermedad
profesional u ocupacional, en el término de diez (10) dias, contados desde la fecha de realizado el
Diagnostico Médico Presuntivo Inicial por parte del médico de la empresa o de las unidades de
salud.

Articulo 55.- Mecanismos de la Prevencion de Riesgos del Trabajo: Las empresas deberan
implementar mecanismos de Prevencion de Riesgos del Trabajo, como medio de cumplimiento
obligatorio de las normas legales o reglamentarias, haciendo énfasis en lo referente a la accion

técnica.

2.2.6. Normativa Internacional:

a. Norma I1SO 45001:2018

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo ISO 45001:2018, establece requisitos para
implementar, mantener y mejorar continuamente el SST, con objetivo de prevenir lesiones y el
deterioro de la salud en los trabajadores, garantizando entornos seguros mediante la eliminacion

de peligros y mitigacién de los riesgos. (Norma Técnica ISO 45001:2018)
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2.3. Herramientas usadas dentro del SG-SST:
2.3.1. Herramienta D.A.F.O:
DAFO es una herramienta de andlisis estratégico que permite conocer la situacion real mediante
los factores internos (Fortalezas y Debilidades) y factores externos (Oportunidades y Debilidades)
de una organizacion. (Speth, 2016)
a. Analisis Externo
Elementos ligados al entorno en el que evoluciona una organizacion, las cuales no tienen un
impacto directo.
e Oportunidades: Factores positivos que podrian influir en la posicién competitiva de la
organizacion.
e Amenazas: Factores que influyen negativamente al entorno externo de la organizacion.
b. Analisis Internos
Elementos de la organizacion que tienen impacto, asi influencidndolo o modificando.
e Fortalezas: Factores internos en poder de la institucion que refuerzan el
posicionamiento competitivo de la misma.
e Debilidades: Factores negativos que debilitan el posicionamiento competitivo de la
organizacion.
Con la informacion obtenida, se realiza la matriz FODA, dando partida a determinar las estrategias
que ayudaran en el SG-SST.
e Estrategias Ofensivas: Se basan en el uso de las fortalezas internas para aprovechar las

oportunidades externas.
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e Estrategias Defensivas: Es basado en el uso de las fortalezas para evitar o reducir el
impacto de las amenazas.
e Estrategias Adaptivas: Se aprovechan las oportunidades para superar las debilidades.
e Estrategias de Supervivencias: Se trata de minimizar las debilidades y evitar las
amenazas. (Guerra, 2018)
2.3.2. Evaluacion de Riesgos Laborales:
Es el proceso dirigido a estimar la magnitud de aquellos riesgos que no hayan podido evitarse,
obteniendo informacion necesaria para tomar decisiones apropiadas en la necesidad de adoptar

medidas preventivas (INSST). El proceso de evaluacion de riesgos costa de las siguientes etapas.

Identificacion del Peligro ]

* Andlisis del Riesgo

Estimacién del Riesgo I

* Evaluacién del Riesgo

Valoracién del Riesgo

Gestion del Riesgo

éProceso seguro? Riesgo Controlado

Control del Riesgo

Figura 3. Evaluacion de Riesgos Laborales
Elaborado por: Johanna Erazo
Fuente: (INSST)
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2.3.3. ldentificacion de Riesgos Laborales:
Esta fase incluye la identificacion de los origenes de los riesgos, los sucesos o circunstancias, sus
causas y consecuencias potenciales. (Varios, Guia para aplicacion de 1SO 45001:2018, 2018).
Existen tres preguntas para identificar los peligros:

e /Existe una fuente de dafio?

e ;Quién puede ser dafiado?

e ;COmo puede ocurrir el dafio?
Con la finalidad de ayudar al proceso, es de utilidad categorizaciones por los distintos tipos de
riesgos como son: mecanicos, bioldgicos, ergonémicos, fisicos, quimicos y psicosociales. Para la
identificacion se hace uso de la Matriz IPER: Identificacidn de Peligros y Evaluacion de Riesgos.

(ISOTools, 2018)

2.3.4. Estimacion del Riesgo:

En cada peligro identificado se deberd estimar el riesgo, determinado la severidad del dafio
(consecuencia) y la probabilidad que ocurra. (Navarro, 2016)

La probabilidad es la posibilidad de que una cosa se cumpla o suceda, este dependera de las
condiciones en que se desarrolle un trabajo (las condiciones técnicas de equipos de trabajo,
instalaciones de servicio y lugares de trabajo) y de la forma que se desarrolle ese trabajo (el
procedimiento de trabajo empleado por el trabajador) (Pérez, 2017)

Tabla 5. Criterio de Analisis de Probabilidad

Baja (B): El dafio ocurrira raras veces.

Media (M): El dafio ocurrird en algunas ocasiones.

PROBABILIDAD

Alta (A): El dafio ocurrira siempre o casi siempre.

Elaborado por: Johanna Erazo
Fuente: (Navarro, 2016)
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En la tabla 5 y 6 se puede observar los diferentes criterios a tomar en cuenta en la evaluacion de

probabilidad y consecuencia del dafio.

Tabla 6. Criterios para evaluar consecuencia de dafio

Ligeramente dafiino (LD): Dafios superficiales, como cortes y magulladuras pequefias, irritacion de los
ojos por polvo. Molestias e irritacion (dolor de cabeza).

Dafiino (D): Laceraciones quemaduras, conmociones, torceduras importantes, fracturas menores,
[S(O\SIeV]S N[V sordera, dermatitis, asma, trastornos musculo-esqueléticos, enfermedades que conducen a una
discapacidad menor.

Extremadamente dafiino (ED): Amputaciones, fracturas mayores, intoxicaciones, lesiones multiples,
lesiones fatales, cancer y otras enfermedades crdnicas que acorten severamente la vida.

Elaborado por: Johanna Erazo

Fuente: (Pérez, 2017)

2.3.5. Valoracion del Riesgo:

Fase esencial para la toma de decisiones que marcaran acciones futuras, se basa en el conocimiento
del riesgo que se obtiene durante la fase de andlisis para determinar los riesgos a tratar y la
prioridad de dicho tratamiento. (Varios, Guia para la aplicacion de 1SO 45001:2018, 2018)

Una vez que se determine la probabilidad y consecuencia del riesgo, por medio de la tabla 7, se
obtendra una clasificacion del mismo.

Tabla 7. Estimacion de Niveles de Riesgo

CONSECUENCIA

Ligeramente Dafiino Dafiino Extremadamente Dafiino
Baja Riesgo Trivial ‘ Riesgo Tolerable Riesgo Moderado
PROBABILIDAD Media Riesgo Tolerable Riesgo Moderado Riesgo Importante

Alta Riesgo Moderado Riesgo Importante Riesgo Intolerable

Elaborado por: Johanna Erazo
Fuente: (Navarro, 2016)

En la tabla 8 se detalla la valoracion de los riesgos, que servirad para tomar una decision acerca de

él.
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Tabla 8. Valoracion del Riesgo

No se requiere accion especifica.

TOLERABLE (TO)

No se necesita mejorar acciones preventivas, sin embargo, se deben considerar soluciones mas
rentables 0 mejoras que no supongan una carga economica. Se requieren comprobaciones para
asegurar que se mantienen las medidas de control.

MODERADO (M)

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, pero debe de determinarse y limitarse
cuidadosamente las inversiones precisas las medidas para reducir el riesgo deben de implantarse en
un periodo de tiempo determinado.

IMPORTANTE (1)

No se debe comenzar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo, puede que se necesiten recursos
considerables para reducir el riesgo, cuando el riesgo implique trabajo en proceso. Debe remediarse
el problema en un tiempo inferior que para los riesgos moderados.

INTOLERABLE (IN) ‘

No se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta el riesgo si no es posible debe prohibirse el
trabajo.se se reduzca.

Elaborado por: Johanna Erazo

Fuente: (Navarro, 2016)
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CAPITULO 11l
3.1. Caracterizacion:
3.1.1. Nombre de la institucion:

Empresa publica municipal de agua potable y alcantarillado de Ibarra (EMAPA-I)

3.1.2. Descripcion de la institucion:

El 12 de agosto de 1969, el llustre Concejo Municipal de Ibarra presidido entonces por el Alcalde
Mayor Galo Larrea Torres, tuvo la visién de los problemas que afrontaba la colectividad y
amparado en los articulos 199 al 208 de la Ley de Régimen Municipal, expidi6 la Ordenanza de
Creacion de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra (EMAPA-I) , bajo
los mejores auspicios, con personeria juridica propia y autonomia administrativa y financiera con
todas las atribuciones y deberes que corresponden a una institucion de esta naturaleza. (Empresa
Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra, s.f.)

EMAPA-I es una empresa publica que tiene como objeto la prestacion de los servicios de agua
potable, alcantarillado y saneamiento para el canton de Ibarra y sus parroquias urbanas y rurales,
el cual ha establecido dentro de sus prioridades la prevencion de los accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales con fin de fortalecer esfuerzos a favor de una mejor calidad de vida
laboral, la institucion cuenta con un terreno de aproximadamente 7000m? de las que son utilizadas
alrededor de 4700m? para las instalaciones de bodegas donde se cumple los procesos de recepcion

de materiales, almacenamiento, clasificacion y despacho de materiales.

3.1.3. Datos generales:

Razon social: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra
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Gerente General: Ing. Reinaldo Diaz
Direccion: Sucre 777 y Pedro Moncayo

Teléfono: (062) 295-1670

3.1.4. Mision:
Somos una empresa que, a través de una administracion eficiente, suministra servicios de agua
potable y saneamiento con calidad, para mejorar las condiciones de vida de los habitantes del

cantdn, enmarcados en valores, principios y normativas vigentes.

3.1.5. Vision:

Seremos una empresa reconocida por la ciudadania al dotar servicios de agua potable, saneamiento
y tratamiento de aguas residuales oportunos y de calidad a traves del desarrollo eficiente,
autosustentable e integral de nuestro personal, en apego al marco legal aplicable y comprometida

con la mejora continua.

3.1.6. Valores:
En el Figura 4, se presenta los valores institucionales de la EMAPA-I que los trabajadores deben

mantener segun el mandato constitucional, mision y vision.
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Integridad

Compafierismo Respeto

Responsabilidad Transparencia

Figura 4. Valores Institucionales de la EMAPA-I
Fuente: EMAPA-I
Elaborado por: Johanna Erazo
3.1.7. Ubicacion geografica:

e Macro ubicacién: La bodega de la EMAPA-I esté4 ubicado en la provincia de Imbabura

en el canton de Ibarra parroquia de Alpachaca

Ibarra

Figura 5. Macro ubicacion
Fuente: Google Maps
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e Micro ubicacién: La bodega de la EMAPA-I1 esta ubicado en la calle Juan Martinez de

Orbe 414
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'Bodegas de Emapa-|

Figura 6. Micro ubicacién
Fuente: Google Maps

3.1.8. Organigrama institucional:
En la Figura 7, se muestra el organigrama institucional de la EMAPA-I en el cual se observa todos

los departamentos que contiene la empresa.

Gerencia

Direccion Administrativa

Control de activos Bodega
Compras Publicas Talento Humano
TIC’s Servicios y Logistica

Seguridad Industrial y Salud
Ocupacional

Figura 7. Organigrama institucional de la EMAPA-I
Fuente: EMAPA-I
Elaborado por: Johanna Erazo
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3.1.9. Mapa de Procesos:

En la figura 8, se detalla el mapa de procesos dentro de EMAPA-I, se encuentra dividido en 3

categorias, los procesos estratégicos, los procesos generadores de valor y los procesos de apoyo.

a. Procesos Estratégicos: Son los que proporcionan directrices a los demas procesos, estos
permiten definir y desplegar las estrategias y objetivos de la organizacion.

b. Procesos Claves: Son aquellos que impactan directamente sobre la satisfaccion del cliente y
cualquier otro aspecto de la misién de la organizacion.

¢. Procesos de Apoyo: Son procesos que no estadn ligados directamente a la mision de la

organizacion, pero resultan necesarios para que los procesos operativos lleguen a buen fin.

MAPA DE PROCESOS EMAPA IBARRA

Phase

o = = ——— = === === — -y

DIRECTORIO GERENCIA

Procesos Estratégicos!

. ALMACENAMIEN
PLANIFICACION T AR ZACION CONTROL DE

DE PRODUCCION CALIDAD

DISTRIBUCION

COMERCIALIZAC| |
ION

ALCANTARILLA MANTENIMENTO e
— oa AARMICEN FACTURACION —)

Necesidades del Cliente
Procesos claves
Satisfaccion del Cliente

DISENO DE
L——> NUEVASREDES
Y SERVICIOS

GESTION ADMINISTRATIS | TALENTO

O FINANZAS Y SISTEMAS <
AMBIENTAL CONTABILIDAD! HUMANO

EJECUCION DE
OBRA CIVIL

y

Procesos de Apoyo

CONTROL DE DESARROLLO
GESTION INSTITUCIONAL

D, R Y

Figura 8. Mapa de Procesos
Fuente: EMAPA-I



3.1.10. Poblacion:

En la Tabla 9, se detalla la poblacion dentro de la Bodega de EMAPA-I, los cuales se dividen en

interno y externo.

Tabla 9. Poblacion de la Bodega EMAPA-I

POBLACION

Cantidad
Administrativo | 1H, 1M
Interno Operativo 2H
Usuarios 20 aprox.
Externo | Proveedores 4 aprox.
Contratistas 1

Fuente: EMAPA-I
Elaborado por: Johanna Erazo

3.1.11. Descripciéon del area fisica:

La Bodega de EMAPA-I tiene un terreno de alrededor de 7000m?, y sus instalaciones ocupan

aproximadamente 4700m? en las cuales existen diferentes areas, que se detallan en la tabla 10.

Tabla 10. Areas de la Bodega EMAPA-

No

AREAS DE LA BODEGA

Descripcion

Garita de guardiania

Bodegas de agua potable

Bodega General:

Bodega de lubricantes
Bodegas de bienes

Bodega de activos

Bodega de productos quimicos
Bodega de control de activos
Bodega de tuberias

Bodega de cloro gas

Sede comité de empresa

Cancha de futbol

Fuente: EMAPA-I
Elaborado por: Johanna Erazo




3.2. Diagnoéstico Inicial

3.2.1. Diagnéstico de cumplimiento de la norma ISO 45001:
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El objetivo de realizar el diagnostico inicial, es conocer el cumplimiento de los requisitos técnicos

legales que exige la normativa ISO 45001:2018 dentro de la institucion.

Tabla 11. Lista de chequeo de cumplimiento Norma 1SO 45001:2018

REQUISITO

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

CALIFICACION

SST.

41 Cumplimiento de determinacion de entendimiento de la Organizacion y su Contexto. 0
4.2 Cumplimiento de determinacion de las partes interesadas y sus requerimientos. 0
4.3 Revision y verificacion del SG-SST. 0
4.4 El sistema de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional refleja los requisitos de la norma. 0
5. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES
5.1 Evidencia de Liderazgo y Compromiso. 0
5.2 La politica de seguridad y salud en el trabajo ha sido revisada y es consistente con la 0
intencion de 1SO45001: 2018.
53 Evidencia de que los roles, responsabilidades y autoridades de la organizacion han sido 0
asignados, dotados de recursos y comunicados de manera apropiada.
5.4 Consulta y participacién de los trabajadores en todos los niveles y funciones. 0
6.- PLANIFICACION
6.1 Se identificaron las acciones para abordar riesgos y oportunidades. 0
6.1.2.1 Se ha establecido un proceso para la identificacion de peligros. 0
6.1.2.2 Cumplimiento de evaluacion de riesgos. 0
6.1.2.3 Cumplimiento de oportunidades. 0
6.1.3 Determinacion de requisitos legales. 0
6.1.4 Toma en cuenta acciones para abordar riesgos, obligaciones de cumplimiento, 0
oportunidades.
6.2.1 Se han establecido objetivos que son consistentes con la politica. 0
6.2.2 Que se va a hacer, y que recursos se requeriran para lograr los objetivos del SST. 0
7.- APOYO
7.1 La organizacion ha determinado los recursos necesarios para el establecimiento del SG- 0
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7.2 La organizacion tiene un proceso establecido para determinar la competencia, 0
capacitacion e informacién necesaria.

7.3 Informacion documentada para respaldar la toma de conciencia de los trabajadores. 0

7.4 Procesos para comunicarse interna y externamente mediante la norma. 0

7.5 Evidencia de que la informacion documentada es consistente con la norma 1SO 0

45001:2018.

8.- OPERACION

8.1.2 La organizacion ha establecido procesos necesarios para eliminar riesgos. 0

8.1.3 La organizacion ha establecido un proceso para la gestion de cambio. 0

8.14 La organizacion ha establecido un control operacional de compras de productos y 0
Servicios.

8.2 La organizacion tiene una preparacion y respuesta ante emergencias. 0

9.- EVALUACION DEL DESEMPENO

9.1 Seguimiento, medicion, andlisis y evaluacion del desempefio. 0
9.1.2 Proceso eficaz para evaluar el cumplimiento. 0
9.2 Proceso e implementacion dela auditoria interna. 0

9.3 Registros de la revision de la gerencia 0

10.- MEJORA

10.2 Medidas para corregir incidentes, no conformidades. 0
10.3 Establecer la mejora continua. 0
TOTAL 0

Fuente: (Norma Técnica ISO 45001:2018)
Elaborado por: Johanna Erazo

En latabla 10, se observa que la institucion no cumple con los requisitos establecidos por la Norma

ISO 45001:2018.

3.2.2. Cumplimiento de los requisitos legales referentes a SST:
Mediante una lista de chequeo del Ministerio del Trabajo, se evalu6 el cumplimiento de los
requisitos legales de Seguridad y Salud en el Trabajo, con la finalidad de identificar las deficiencias

de SST en la institucion.
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La lista de verificacion cuenta de 6 items:
e Gestion Talento Humano
e Gestion Documental
e Gestion en Prevencidn de Riesgos Laborales
e Amenazas Naturales y Riesgos Antrépicos
e Gestion en Salud en el Trabajo

e Servicios Permanentes

LISTA DE VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA LEGAL EN
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

= Cumplimineto No Cumplimiento

Figura 9. Cumplimiento de Normativa Legal en SST
Elaborado por: Johanna Erazo

Con los resultados obtenidos, EMAPA-I cumple con 81,25% de los requisitos de la normativa
legal en SST.

Anexo 1. Lista de verificacion del cumplimiento de normativa legal en SST obtenida del

Ministerio del Trabajo

3.2.3. Andlisis del entorno interno y externo de la institucion:
Se realizo la matriz FODA (Tabla 12), con el fin de conocer la factores internos y externos de la

institucién en cuanto a la Seguridad y Salud en el Trabajo, obteniendo de la lista de verificacién
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(Anexo 1) las debilidades y fortalezas y con el analisis PESTEL (Anexo 2) las amenazas y

oportunidades.

Tabla 12. Matriz FODA

MATRIZ FODA

Factores internos

Factores externos

Debilidades

Amenazas

No cuenta con resolucion de aprobacion del
Reglamento de Higiene y Seguridad en el SUT.

No se ha entregado un ejemplar del Reglamento de
Higiene y Seguridad a cada trabajador.

No cuenta con el registro de planificacion de
capacitaciones en el SUT.

No cuenta con registro de vigilancia de salud de los
trabajadores.

No cuenta con el registro de actividades de
promocion y prevencion de salud en el trabajo.

No cuenta con puertas y salidas de emergencia libre
de obstéculos.

No cuenta con registros y estadisticas de ausentismo
al trabajo (enfermedades comun o laboral,
accidentes u otros motivos).

No cuenta con plataformas, barandillas y rodapiés
de trabajo en buen estado y bajo la norma.

No cuentan con resguardo u otros dispositivos de
seguridad en las partes fijas de motores, 6rganos de
trasmision y maquinas.

No se aplica medidas de higiene personal y
desinfeccion del puesto de trabajo en donde
manipule microorganismos 0 sustancias de origen
animal/vegetal susceptible de trasmitir
enfermedades infecto contagiosas.

No se realiza exdmenes médicos de retiro de los
trabajadores.

No cuenta con local de enfermeria.

Crisis econémica del pais.

Inestabilidad salarial.

Inflacion.

Incremento de la tasa de interés.

Reduccidn de la calidad de vida.

Incremento de delincuencia.

Incremento en las condiciones meteoroldgicas.

Fortalezas

Oportunidades

Cuenta con Técnico en SST.

Cuenta con certificado de registro del programa de
prevencion de riesgos psicosociales.

Se ha implementado programas de prevencion.
Cuenta con certificado de registro de riesgos.
Cuenta con equipos de proteccion de uso individual.
Se toma medidas de prevencion en riesgos fiscos y
ergonémicos.

Cuenta con sefializacion.

Cuenta con implementos contraincendios.

Cuenta con plan de emergencias.

Cuenta con brigadas de emergencias.

Incremento a la tendencia al liderazgo.

Incremento de informacion y comunicacion.
Politicas ambientales nacionales y provinciales.
Incremento en la responsabilidad social.

Incremento en relaciones publicas.

Incremento de tecnologia de equipos de medicion y
maquinaria.

Normativa técnica y legal.

Fuente: EMAPA-I

Elaborado por: Johanna Erazo
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3.2.4. Plan de Mejora:
Una vez identificado el cumplimiento y no cumplimiento de los requisitos legales basados en el

Ministerio de Trabajo e 1SO 45001:2018, se plantea un plan de mejoras detalladas en la Tabla 13.

Tabla 13. Plan de Mejoras

Actividades Recurso Fecha inicial Fecha final

Elaboracion de manual del Sistema de Humanos, tecnolégico 05/05/2021 02/08/2021
Seguridad y Salud en el Trabajo.

2 | Elaboracion de la Politica de Seguridad Humanos, tecnolégico 19/05/2021 24/05/2021
y Salud en el Trabajo.

3 | Planteamiento de objetivos para el Humanos, tecnolégico 28/05/2021 02/06/2021
mejoramiento continuo.

4 | Determinacion de indicadores. Humanos, tecnolégico 03/06/2021 05/06/2021

5 | Creacion de procedimientos, guias, Humanos, tecnolégico 28/05/2021 02/08/2021

instructivos, registros, formatos para el
manual del Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

6 | Elaboracion de plan de vigilancia de la Humanos, tecnolégico 08/07/2021 13/07/2021
salud.

Elaborado por: Johanna Erazo
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CAPITULO IV
4.1. Estructura del Manual
El Manual del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se encontrara estructurado
segun los requisitos generales establecidos por la norma ISO 45001:2018

Tabla 14. Estructura del Manual SG-SST
REQUISITOS GENERALES

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

41 Compresion de la organizacion y de su contexto.

4.2 Compresion de las necesidades y expectativas de los
trabajadores y de otras partes interesadas.

43 Determinacion del alcance del sistema de gestion SST.

44 Sistema de gestion de SST.

5. LIDERAZGO

5.1 Liderazgo y participacion de los trabajadores.

5.2 Politica de la SST. G

53 Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion.

5.4 Consulta y participacion de los trabajadores.

6. PLANIFICACION

6.1.2 Identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos y las
oportunidades.

6.1.3 Determinacion de los requisitos legales aplicables y otros
requisitos.

6.2 Objetivo de SST y planificacion para lograrlos.

7. APOYO

7.1 Recursos.

7.2 Competencia.

7.3 Toma de conciencia.

Hacer

7.4 Comunicacion.

75 Informacion documentada.

8. OPERACION
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8.11 Planificacion y control operacional.

8.1.2 Eliminar peligros y reducir los riesgos para SST.
8.1.3 Gestion del cambio.

8.14 Compras.

8.1.4.2 Contratistas.

8.14.3 Contratacion externa.

8.2 Preparacion y respuesta ante emergencia.

9. EVALUACION DEL DESEMPENO

9.1.2 Evaluacion del cumplimiento.
9.2 Auditoria interna. Verificar
9.3 Revision por la direccion.
10. MEJORA
10.2 Incidentes, no conformidades, acciones correctivas.

Actuar
10.3 Mejora continua.

Fuente: 1SO 45001:2018 — Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo
Elaborado por: Johanna Erazo

4.2. Resultado de Identificacion de riesgos:

La matriz de los riesgos se elabor6 mediante la estimacién del riesgo de “Probabilidad x

Consecuencia” en cada puesto de trabajo dentro de la Bodega de EMAPA-I, asi obteniendo 34

riesgos triviales, 12 tolerables, 10 moderados, 5 importantes y 2 intolerables entre el bodeguero,

asistente de bodega y auxiliar de bodega.

En la tabla 15, se detalla un resumen de la identificacion de riesgos.
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Tabla 15. Resumen de Identificacion de Riesgos

Bodeguero

Asistente de bodega Auxiliar de bodega

Riesgo Trivial

Riesgo Tolerable 1 2 9 12

Riesgo Moderado 3 3 4 10

Riesgo Importante 2 1 2 5
Total 17 17 29

Fuente: EMAPA-I (2021)
Elaborado por: Johanna Erazo

Anexo 3. Matriz de identificacion y evaluacion de riesgos

4.3. Inventario de documentacion
El manual del SG-SST contara con diferentes tipos de documentacion, los cuales se identificara
segun su codigo que se encuentran detallados en la Tabla 16.

Tabla 16. Inventario de documentacién

N° TIPO DE DOCUMENTO CcODIGO NOMBRE DE DOCUMENTO

1 Manual EM-SG-SST-MA-001 | Manual SG-SST

2 Matriz EM-SG-SST-MT-001 | Matriz de Riesgos Laborales

3 Matriz EM-SG-SST-MT-002 | Analisis de necesidades y expectativas de partes interesadas

6 Instructivo EM-SG-SST-IN-001 Instructivo de responsabilidades

7 Procedimiento EM-SG-SST-PR-002 | Procedimiento de consulta y participacion

8 Procedimiento EM-SG-SST-PR-003 | Procedimiento para la identificacion de peligros y valoracion de
riesgos

9 Instructivo EM-SG-SST-IN-002 Instructivo de creacion de documentos

10 Formato EM-SG-SST-FT-004 | Formato de listado maestro de documentos

11 Formato EM-SG-SST-FT-005 | Formato acta de nombramiento del vigia en seguridad y salud en
el trabajo

12 Formato EM-SG-SST-FT-006 | Formato de convocatoria eleccion del comité paritario de
seguridad y salud en el trabajo COPASST

13 Formato EM-SG-SST-FT-007 | Formato de inspeccion de los candidatos al comité paritario de
seguridad y salud en el trabajo-COPASST
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14 Formato EM-SG-SST-FT-008 | Formato para votacion candidatos al COPASST

15 Formato EM-SG-SST-FT-009 | Formato de acta de apertura de eleccion a los candidatos del
comité paritario de seguridad y salud en el trabajo-COPASST

16 Registro EM-SG-SST-RT-002 | Registro de votantes comité paritario de seguridad en el trabajo-
COPASST

17 Formato EM-SG-SST-FT-010 | Formato de convocatoria

18 Formato EM-SG-SST-FT-011 | Formato de acta de cierre de las votaciones para la eleccion del
comité paritario de seguridad y salud en el trabajo-COPASST

19 Formato EM-SG-SST-FT-012 | Formato acta de conformacion del comité paritario de seguridad
y salud en el trabajo-COPASST

20 Formato EM-SG-SST-FT-013 | Formato de acta de reunion COPASST

21 Registro EM-SG-SST-RT-003 | Registro de asistencia

22 Registro EM-SG-SST-RT-004 | Registro de peticion, reclamo o sugerencia

23 Formato EM-SG-SST-FT-014 | Ficha de proveedor

24 Matriz EM-SG-SST-MT-003 | Matriz de indicadores

25 Formato EM-SG-SST-FT-015 | Ficha de competencias

26 Instructivo EM-SG-SST-IN-003 | Instructivo comunicacion interna y externa

27 Procedimiento EM-SG-SST-PR-004 | Procedimiento de vigilancia de salud

28 Procedimiento EM-SG-SST-PR-005 | Procedimiento de investigacion de accidentes, incidentes y
enfermedades laborales

29 Formato EM-SG-SST-FT-016 | Notificacion de accidente o incidente

30 Formato EM-SG-SST-FT-017 | Declaracién del accidentado y/o testigo

31 Formato EM-SG-SST-FT-018 | Investigacion de accidentes y/o incidentes

32 Matriz EM-SG-SST-MT-004 | Planificacion de Vigilancia de la Salud

33 Formato EM-SG-SST-FT-019 | Control de evaluacion legal

34 Instructivo EM-SG-SST-IN-003 Instructivo de prevencidn en manipulacion de cargas

35 Guia EM-SG-SST-GI-001 | Guia de prevencion en manipulacion de cargas

36 Procedimiento EM-SG-SST-PR-006 | Procedimiento de Gestion EPP

37 Registro EM-SG-SST-RT-005 | Registro de inspeccion de reas de trabajo

38 Procedimiento EM-SG-SST-PR-007 | Procedimiento gestion al cambio

39 Formato EM-SG-SST-FT-020 | Formato para gestion al cambio

40 Plan EM-SG-SST-P-001 Plan de Emergencias

41 Matriz EM-SG-SST-MT-006 | Identificacion de equipos de proteccion
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42 Registro EM-SG-SST-RT-006 | Registro de entrega de equipos de proteccion personal
43 Registro EM-SG-SST-RT-007 | Registro de inspeccion de extintores

44 Formato EM-SG-SST-FT-021 | Orden de pedido

45 Registro EM-SG-SST-RT-008 | Registro de inspeccion de uso de EPPs

46 Plan EM-SG-SST-P-002 Plan de auditoria.

4.4. Manual del SG-SST:

Elaborado por: Johanna Erazo

El Manual del SG-SST fue elaborado para abordar los requisitos establecidos bajo la normativa

ISO 45001:2018 con la finalidad de aportar técnicas para prevenir, conocer y controlar los posibles

accidentes e incidentes dentro del trabajo en la Bodega de la EMAPA-I.

Anexo 4. Manual de SG-SS
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5. CONCLUSIONES

Con la informacion bibliografica se establecio el marco teérico y legal con referencia al
disefio del SG-SST, construyendo asi el punto de partida para el desarrollo del presente
trabajo de investigacion, en base a los requerimientos de la norma ISO 45001:2018.
Mediante la aplicacion de la lista de verificacion del cumplimiento de la normativa legal
en Seguridad y Salud, establecida por el Ministerio de Trabajo, la EMAPA-I obtuvo un
81,25% de cumplimiento de requisitos en Gestion Talento Humano, Gestion Documental,
Gestidn en Prevencion de Riesgos Laborales, Amenazas Naturales y Riesgos Antrépicos,
Gestidn en Salud en el Trabajo y Servicios Permanentes.

En identificacion y valoracién de los factores de riesgos por exposicién de los trabajadores
en los puestos de trabajo de la bodega de EMAPA-I, se consideraron varios aspectos
existentes como: 34 riesgos triviales, 12 tolerables, 10 moderados, 5 importantes y 2
intolerables.

En cada una de los procesos analizados desde el inicio de la gestion documental para el
SG-SST en la empresa, no existen documentos habilitantes que permitan llevar una gestion
basica para la prevencién a la salud y el control de los riesgos laborales dentro de las

instalaciones de la bodega.
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6. RECOMENDACIONES

Generar compromiso Yy responsabilidad por todas las partes interesadas, en capacitaciones
internas y externas, que permitan dar concientizacion de la importancia de la SST y, a su
vez, obtener mejor desempefio del SG-SST.

En la documentacion como Guias, Instructivos, Protocolos, Procedimientos, Registros,
Formatos, entre otros, debe llevarse un control de la documentacion codificado del SG-
SST, conforme a la Politica de SST, donde se especifica la mejor continua.

Es responsabilidad de la gerencia, la unidad de SST, y todos los miembros de la
organizacion, crear una cultura de SST, que permita una gestion de responsabilidad social
interna en toda la organizacion, creando compromisos de cumplimiento tanto legal como
colectivo.

El seguimiento y las auditorias deben efectuarse internas y externas del SG-SST, que
permitan verificar las fortalezas y debilidades en cada uno de los procesos, sean estos en
los trabajadores, brigadas de emergencia, entre otros, que puedan desempefiar de mejor
manera las actividades para la prevencion de los riesgos laborales.

Socializar y capacitar a los trabajadores de la Bodega de EMAPA-I en prevencion como:
manipulacion de cargar, trasporte de cargas, levantamiento de cargas, exposicién a
sustancias peligrosas, entre otros, en base a normas tanto nacionales e internacionales.

Por altimo, como referencia a la Politica de SST de la organizacién, es recomendable
efectuarle cambios al momento de implementar el presente Manual del SG-SST, que
permita a todos los miembros de la organizacion, sean estos directivos, administrativos,
operativos, contratistas, proveedores, clientes y a todas las partes interesadas, la

socializacion del cumplimiento legal en SG-SST de la EMAPA-I.
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Anexo 1: Lista de verificacion Ministerio de Trabajo

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA ‘

TIPO DE EMPRESA q
ErPRESA PUBLICA [] EMPRESA PRIVADA

RUC: 1060031300001

RAZON SOCIAL: EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE IBARRA (EMAPA-I)

ACTIVIDAD ECONOMICA: Empresa Proveedora de Agua Potable 15.0 (ARCSA,2020)

NUMERO TOTAL DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA: 415

HOMBRES: 340 MUJERES: 75 PERSONAS CON DISCAPACIDAD: 11H,1 M
ADOLECENTES / NINOS: 0

LISTA DE VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA LEGAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

NORMATIVA LEGAL ES SEGURIDAD Y CUMPLIMIENTO LEGAL INSPECCION
SALUD
GESTION TALENTO HUMANO CUMPLE NO CUMPLE | NO APLICA

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15. 1 1. ¢Cuenta con Unidad de Seguridad e Higiene (SH)? X

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15. 2 2. ¢Cuenta con Técnico de Seguridad e Higiene que dirija la Unidad X

de SH?

Decision  584. Art. 11. Literal a). |3 3. ¢Cuenta con Responsable de la Gestion de Seguridad, Salud en X

Acuerdo Ministerial 135. Art. 11. Literal c). el Trabajo y Gestion Integral de Riesgos?

Decision 584. Art. 14. | 4 4. ;Cuenta con médico ocupacional para realizar la gestion de salud X

Codigo del Trabajo. Art. 430. en el trabajo?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.
ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-
MSP-2016-00000104 reformado con el
ACUERDO INTERMINISTERIAL MSP-
MDT-2018-0001.

Acuerdo  Ministerial  0174.  Art.  16.
Acuerdo Ministerial 1404. Art. 6.

Decision  584. Art. 11. Literal a). |5 5. ¢Cuenta con servicio médico con la planta fisica adecuada? X
Codigo del Trabajo. Art. 430. Numeral 2.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.
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Reglamento General a la LOSEP. Art. 228.
ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-
MSP-2016-00000104  reformado con el

ACUERDO INTERMINISTERIAL MSP-
MDT-2018-0001.
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.
Acuerdo Ministerial 1404. Art. 4, 7.
Acuerdo Ministerial 0174. Reformado por el | 6 6. ¢El personal que realiza trabajos de construccion y obra civil, X
Acuerdo Ministerial 067. cuenta con la certificacion de competencias laborales en prevencion
de riesgos laborales o licencia de prevencion de riesgos laborales?
Acuerdo Ministerial 013. Reformado por el | 7 7. ¢El personal que realiza trabajos eléctricos cuenta con la X
Acuerdo Ministerial 068. certificacion de competencias laborales en prevencion de riesgos
laborales o licencia de prevencion de riesgos laborales?
Reglamento a Ley de Transporte Terrestre, | 8 8. ¢El personal que opera vehiculos (Motorizados, automoviles, X
Transito y Seguridad Vial. Art. 132. equipo pesado, montacargas, etc.) tiene la licencia respectiva de
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 132. Numeral 3. conduccion?
GESTION DOCUMENTAL CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA
Resolucion 957. Art. 10. | 1 9. ¢Cuenta con el registro del Comité de Seguridad e Higiene del X
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 14. Numeral 1. Trabajo, en el Sistema Unico de Trabajo (SUT)?
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 14. Numeral 2. | 2 10. ¢Cuenta con el registro del Subcomité de Seguridad e Higiene X
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. del Trabajo en el Sistema Unico de Trabajo?
Resolucion 957. Art. 13, 14. | 3 11. ;Cuenta con el registro del Delegado de Seguridad y Salud X
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. Ocupacional en el en el Sistema Unico de Trabajo?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 14. Numeral 7. | 4 12. ;Cuenta con el registro del informe anual de la gestién del X
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. Comité de Seguridad e Higiene del Trabajo?
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. Literal i. Art | 5 13. ¢Cuenta con los respaldos de lo reportado y declarado en el X
15. informe anual de la gestion del Comité de Seguridad e Higiene del
Trabajo?
Resolucion 957. Art. 10,11. | 6 14. ;Cuenta con el acta de constitucion del Comité de Seguridad e X
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 14. Numeral 7. Higiene del Trabajo?
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.
Resolucion 957. Art. 10, 11, | 7 15. ¢ Se ha realizado sesiones mensuales del Comité de Seguridad e X
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 14. Numeral 8. Higiene del Trabajo?
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.
Resolucion 957. Art. 10, 11. | 8 16. ¢ Se ha realizado sesiones bimensuales del Comité de Seguridad X
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 14. Numeral 8. e Higiene del Trabajo?
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 14. Numeral 8. 9 17. ¢(Se ha realizado sesiones mensuales del Sub Comité de X
Seguridad e Higiene del trabajo?
Decision 584. Art. 11. Literal a). 10 | 18. ¢La politica de Seguridad y Salud en el Trabajo ha sido X

formulada?
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Decision 584. Art. 11. Literal a). 11 | 19.;Sehadado a conocer a todo el personal de la empresa la politica X
de seguridad y salud en el trabajo?
Cadigo del Trabajo. Art. 434. | 12 | 20. ;Cuentan con la resolucion de aprobacion del Reglamento de X
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. Higiene y Seguridad en el Sistema Unico de Trabajo?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 12. 13 | 21. ;Se ha entregado a cada trabajador un ejemplar del Reglamento X
de Higiene y Seguridad?
Acuerdo Ministerial 082. Art. 9. | 14 | 22. ;Cuenta con el certificado de registro de la planificacion del X
Acuerdo Ministerial 135. programa de prevencidn de riesgos psicosociales?
Acuerdo Ministerial 082. Art. 9. | 15 | 23. ¢(Cuenta con el certificado de registro del programa de X
Acuerdo Ministerial 135. prevencion de riesgo psicosocial?
Acuerdo Ministerial 082. | 16 | 24. ;Se ha implementado el programa de prevencion de riesgo X
Acuerdo Ministerial 398. VIH-SIDA. psicosocial?
(Verificacion de inclusion en la gestion de vigilancia de la salud para
Empresas / Instituciones con mas diez de trabajadores).
Acuerdo Ministerial 135. 17 | 25. ¢Cuenta con el registro del programa de prevencion integral al X
uso y consumo de drogas en espacios laborales publicos y privados?
Acuerdo Interinstitucional 001-A. 18 | 26. ;Se ha implementado el programa de prevencidn integral al uso X
y consumo de drogas en espacios laborales?
(Verificacion de inclusion en la gestion de vigilancia de la salud
aplica para Empresas / Instituciones con diez 0 mas trabajadores).
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. 19 | 27. ;Cuenta con el certificado de registro de riesgos de la empresa y X
plan de acci6n?
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. 20 | 28. ¢Cuenta con el registro de planificacion de capacitaciones para X
la empresa en el SUT?
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. 21 | 29. ;Cuenta con el reporte de nimero de capacitaciones realizadas? X
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. 22 | 30. ;Cuenta con el reporte de nimero de trabajadores capacitados? X
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. 23 | 31. ;Cuenta con el registro de vigilancia de salud de los X
trabajadores?
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. 24 | 32. ;Cuenta con el registro de actividades de la promocion y X
prevencion de salud en el trabajo?
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. 25 | 33. ;Cuenta con el certificado de prevencion de amenazas naturales X
y riesgos antropicos?
Decision 584. Art. 11. Literal Resolucién 957. | 26 | 34. ;Cuenta con la resolucion de aprobacion de jornadas especiales X
Art. 1. de trabajo?
Acuerdo Ministerial 136. Jornadas especiales de
trabajo.
GESTION EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA
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Decision 584. Art. 11. Literal h), i), Art. 23. | 1 35. Evidencia de capacitacion, formacion e informacidn recibida por
Resolucion ~ 957.  Art 1. Literal «¢). los trabajadores en Seguridad y Salud en el trabajo.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 9, 10.
Decision  584. Art. 11. Literal b). | 2 36. Examen inicial o diagnostico de factores de riesgos laborales
Resolucion  957. Art. 1. Literal b). cualificado o ponderado por puesto de trabajo. (matriz de
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15. Numeral 2. identificacion de riesgos laborales).
Decision 584. Art. 11. Literal b) y c). | 3 37. Riesgos fisicos (metodologias, métodos, norma técnica) para la
Resolucion 957. Art. 1. Literal b). Numeral 1, 2. evaluacion y control del riesgo.
Decreto Ejecutivo 2393. Numeral 2. Literal a).
Decision 584. Art. 11. Literal b) y c). | 4 38. Riesgos mecanicos (metodologias, métodos, norma técnica) para
Resolucion 957. Art. 1. Literal b). Numeral 1, 2. la evaluacion y control del riesgo.
Decreto Ejecutivo 2393. Numeral 2. Literal a).
Decision 584. Art. 11. Literal b) y c). |5 39. Riesgos quimicos (metodologias, métodos, norma técnica) para
Resolucion 957. Art. 1. Literal b). Numeral 1, 2. la evaluacion y control del riesgo.
Decreto Ejecutivo 2393. Numeral 2. Literal a).
Decision 584. Art. 11. Literal b) y c). | 6 40. Riesgos biolégicos (metodologias, métodos, norma técnica) para
Resolucion 957. Art. 1. Literal b). Numeral 1, 2. la evaluacion y control del riesgo.
Decreto Ejecutivo 2393. Numeral 2. Literal a).
Decision 584. Art. 11. Literal b) y c). |7 41. Riesgos ergondémicos (metodologias, métodos, norma técnica)
Resolucion 957. Art. 1. Literal b). Numeral 1, 2. para la evaluacion y control del riesgo.
Decreto Ejecutivo 2393. Numeral 2. Literal a).
Decision 584. Art. 11. Literal b) y c). | 8 42. Riesgos psicosociales (metodologias, métodos, norma técnica)
Resolucién 957. Art. 1. Literal b). Numeral 1, 2. para la evaluacion y control del riesgo.
Decreto Ejecutivo 2393. Numeral 2. Literal a).
Decision  584. Art 11. Literal «¢). |9
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 5, Art. 43. Equipos de proteccion individual para el craneo.
177.

Idgo Correcta Buen Estado

acorde ala Exposicidr
Decision  584. Art 11. Literal «¢). | 10
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 5, Art. 44. Equipos de proteccion individual para el cuerpo.
176. Buen Eztado

Llzo Correcta

Acorde a la Exposiciar

Decision  584. Art 11. Literal «c¢). |11

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 5, Art.
178.

45. Equipos de proteccién de para cara y 0jos.

Uszo Correcto Buen E stada

Acorde ala Exposicidr
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Decision  584. Art 11. Literal «c¢).
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 5, Art. 47. Equipos de proteccion para vias respiratorias.
180.

Ilso Carrecto Buen Estado

Acorde ala Exposiciar

Decision  584. Art 11. Literal c).
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 5, Art. 49. Equipos de proteccion para extremidades inferiores.
182.

=0 Correcto Buen Estado

Acorde ala Exposicidr

RIESGO MECANICO

Decreto Ejecutivo 2393, Art. 29. 51. ¢ Las plataformas de trabajo en buen estado y bajo norma? --
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Decreto Ejecutivo 2393. Art. 26. 19 | 53.¢Las escaleras fijas y de servicio en buen estado y bajo norma?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 104, 105, 106, 107, | 20 | 54. ;Las cadenas, cuerdas, cables, eslingas, ganchos, poleas,
108, 109, 110. tambores de izar estan en buen estado y bajo norma?
Ordeny Limpieza
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 34. 21 | 55. ¢Los locales se encuentran limpios?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 24. Numeral 4. 22 | 56.¢Los pasillos, galerias y corredores libres de obstaculos y objetos
almacenados?
Maquinas y herramientas
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 85. Numeral 5, Art. | 23 | 57. ¢Los dispositivos de paradas, pulsadores de parada y
88. dispositivos de parada de emergencia estdn perfectamente
sefializados, facilmente accesibles y estan en un lugar seguro?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 76. 24 | 58. ;Todas las partes fijas o moviles de motores, 6rganos de
transmisién y maquinas cuentan con resguardos u otros dispositivos
de seguridad?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 95. Numeral 5. 25 | 59.¢Las herramientas de mano se encuentran en buenas condiciones
de uso?
RIESGO FiSICO
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 55. 26 | 60. ;Se han tomado medidas de prevencion de riesgos por Ruido?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 55. 27 | 61. (Se han tomado medidas de prevencion de riesgos por
Vibraciones?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 56. 28 | 62. ;(Se han tomado medidas de prevencion por falta o sobre
Iluminacion?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 53. 29 | 63. (Se han tomado medidas de prevencion de Temperaturas X
Extremas (frio/caliente)?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 62. 30 | 64. (Se han tomado medidas de prevencion de Radiaciones X
lonizantes?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 61. 31 | 65. (Se han tomado medidas de prevencion de Radiaciones X
Ultravioletas?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 53. 32 | 66. ;Se ha realizado gestion de ventilacion, renovacion de aire y X
condiciones de ambiente de trabajo?
RIESGO QUIMICO
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 136. Numeral 1. 33 | 67. ¢Los productos y materiales inflamables se almacenaran en

locales distintos a los de trabajo y en caso de que no fuera posible se
mantiene en recintos completamente aislados?




Decreto Ejecutivo 2393. Art. 136. Numeral 5. 34 | 68. ;Los recipientes de liquidos o sustancias inflamables se
encuentran rotuladas indicando su contenido, peligrosidad y
precauciones necesarias para su empleo?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 138. Numeral 2. 35 | 69. ¢Los bidones, baldes, barriles, gafarras, tanques y en general
cualquier tipo de recipiente que tenga productos corrosivos o
causticos, estan rotulados con indicaciones de tal peligro y
precauciones para su uso?

RIESGO BIOLOGICO

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 66. Numeral 1. 36 | 70.;Seaplica medidas de higiene personal y desinfeccion del puesto
de trabajo en donde se manipule microorganismos o sustancias de
origen animal o vegetal susceptibles de transmitir enfermedades
infecto contagiosas?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 66. Numeral 2. 37 | 71.;Los espacios de trabajo estan libres de acumulacion de materias
organicas en estado de putrefaccion?

RIESGO ERGONOMICO

Decision 584. Art. 11. Literal b), c) y e). | 38 | 72. ;Se han tomado medidas de prevencidn para el levantamiento

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 2 y manual de cargas?

Art. 128.

Acuerdo Ministerial 174. Art. 64.

Decision 584. Art. 11. Literal b), c) y e). 39 | 73. (Se han tomado medidas de prevencion para posiciones

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 2. forzadas?

Decision 584. Art. 11. Literal b), c) y e). | 40 | 74. ;Se han tomado medidas de prevencion para movimientos

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 2. repetitivos?

Decision 584. Art. 11. Literal b), c) y e). | 41 | 75. (Se han tomado medidas de prevencion para la exposicion de

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 2. pantallas de visualizacion de datos (PVD)?

RIESGO PSICOSOCIAL

Decision 584. Art. 11. Literal b), c) y e). 42 | 76. ;Se ha realizado gestion en la prevencion de riesgos
psicosociales?

TRABAJOS DE ALTO RIESGO

Acuerdo Ministerial 174. Art. 59. Literal b) Art. | 43 | 77.;Se ha realizado gestion de Trabajos en Altura?

62, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110, 111,

112,113, 114, 115, 116, 117, 118.

Acuerdo Ministerial 174. Art. 59. Literal a). 44 | 78. ;Se ha realizado gestion de Trabajos en Caliente?

Acuerdo Ministerial 174. Art 59. Literal b) y | 45 | 79. ;Se ha realizado gestion de Trabajos en Espacios Confinados?

Art. 60. Literal f).

Acuerdo Ministerial 013. Art. 14. 46 | 80. (Se ha realizado gestion de Trabajos con en instalaciones

eléctricas energizadas?
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Acuerdo Ministerial 174. Art. 41. 47 | 81. ;Se ha realizado gestion de Trabajos en Excavaciones? X
Decreto Ejecutivo 2393. Art 113, 114, 115, 116, | 48 | 82. ;/Se ha realizado gestion de izajes de cargas (Montacargas / X
117, 118, 119. Gruas)?
Acuerdo Ministerial 174. Art. 68
SENALIZACION
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 167, 168, 169, 170, | 49 | 83. Sefializacion preventiva. X
171. *Cumple con la normativa.
NTE INEN-I1SO 3864-1.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 167, 168, 169, 170, | 50 | 84. Sefializacion prohibitiva. X
171. *Cumple con la normativa.
NTE INEN-I1SO 3864-1.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 167, 168, 169, 170, | 51 | 85. Sefializacion de informacion. X
171. *Cumple con la normativa.
NTE INEN-ISO 3864-1.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 167, 168, 169, 170, | 52 | 86. Sefializacion de obligacion. X
171. *Cumple con la normativa.
NTE INEN-1SO 3864-1.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 154. Numeral 1. | 53 | 87. Sefializacion  de  equipos  contra  incendio. X
NTE INEN-I1SO 3864-1. *Cumple con la normativa.
Decreto Ejecutivo 2393. Art 160, 161, 166. 54 | 88. Sefializacion que oriente la facil evacuacion del recinto laboral X
en caso de emergencia.
AMENAZAS NATURALES Y RIESGOS ANTROPICOS CUMPLE NO CUMPLE | NO APLICA
Decision 584. Art. 16. | 1 89. (Cuenta con el plan de emergencia / autoproteccion? X
Resolucion 957. Art. 1. Literal d). Numeral 4.
Decreto Ejecutivo 2393. Art 13. Numeral 1y 2.
Art. 160. Numeral 6.
Decreto Ejecutivo  2393.  Art. 160. | 2 90. ¢ Cuenta con brigadas o responsable de Emergencia? X
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. Literales m).
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. Literalesm). | 3 91. ¢ Se ha realizado simulacros en el afio en curso? X
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 24, Art. 33, Art. | 4 92. ;La empresa cuenta con puertas y salidas de emergencia? X
160, Art. 161. Libres de obstaculos.
Reglamento de prevencién, mitigacion y
proteccion contra incendios. Art. 17. Tabla 1.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 154. Numeral 2. 5 93. ;La empresa ha instalado sistemas de deteccion de humo? X
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 159. Numeral 4. 6 94. ;Los extintores se encuentran en lugares de facil visibilidad y X
acceso?
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Decreto Ejecutivo 2393 Art. 156. 95. ¢La empresa cuenta con Bocas de Incendio? X

Decreto Ejecutivo 2393 Art. 58. 96. (La empresa cuenta con dispositivos de iluminacion de X
emergencia?

GESTION EN SALUD EN EL TRABAJO CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA

Codigo del Trabajo. Art. 412. Numeral 5. 97. ¢Cuenta con Historial de exposicion laboral de los trabajadores X

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 11. Numeral 2. (Historia Médica Ocupacional)?

Literal b) y Art. 13.

Decision 584. Art. 14 y 22. 98. (Se ha realizado el examen médico de inicio o ingreso a los X

Resolucion  957.  Art 5. Literal h). trabajadores?

Reglamento a la LOSEP. Art. 230.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Literal 6.

Acuerdo Ministerial 174. Art. 57. Literal b).

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 11. Numeral 2.

Literal a).

Decision 584. Art. 14. 99. ;Se ha realizado el examen médico periddico a los trabajadores? X

Resolucion  957. Art 5. Literal h).

Reglamento a la LOSEP. Art. 230.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Literal 6.

Acuerdo Ministerial 174. Art. 57. Literal c).

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 11. Numeral 2.

Literal b) y c).

Decision 584. Art. 14. 100. ;Se ha realizado el examen médico de retiro a los trabajadores? X

Resolucion  957.  Art 5. Literal h).

Reglamento a la LOSEP. Art. 230.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Literal 6.

Cadigo del Trabajo. Art. 412. 101. ¢Se ha comunicado los resultados de los examenes médicos X

Acuerdo Ministerial 1404. ocupacionales practicados con ocasion de la relacion laboral?

Decision 584. Art. 22. 102. ;Cuenta con el Certificado de aptitud médica de los X

Resolucién 957. Art 17. trabajadores?

Codigo del Trabajo. Capitulo  VII. (Certificado de aptitud médica de ingreso, periddico).

Acuerdo Ministerial 174. Art 57. Literal a)

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 11. Numeral 1.

Literal c), Numeral 5. Literal a).

Decision 584. Art. 11. Literal f) y q). 103. ¢Se han producido accidentes de trabajo del afio en curso? X

Resolucion 957. Art. 5. Literal m) y n).
Codigo del Trabajo. Art 42. Numeral 31.
Reglamento a la LOSEP. Art. 230.
Decreto Ejecutivo 2393. Art 11. Numeral 14.
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. Literal a)
Acuerdo Ministerial 174. Art 11, 136, 137.
Acuerdo Ministerial 1404. Art. 11. Numeral 3.

*Reporte al IESS.
*Medidas de correctivas y preventivas.
*Historia médica de seguimiento.
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Literal b), c) y d).
Resoluciéon CD 513.

Decision 584. Art. 11. Literal f) y g). | 8 104. ;Se han producido presunciones de enfermedad profesional u X
Resolucion 957. Art. 5. Literal m) y n). ocupacional del afio en curso?

Cddigo del Trabajo. Art 42. Numeral 31. *Reporte al IESS.

Reglamento a la LOSEP. Art. 230. *Medidas de correctivas y preventivas.

Decreto Ejecutivo 2393. Art 11. Numeral 14. *Historia médica de seguimiento.

Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. Literal a)

Acuerdo Ministerial 174. Art 11, 136, 137.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 11. Numeral 3.

Literal b), c) y d).

Resolucion CD 513.

Resolucion  957. Art 5. Literal k). |9 105. ¢Se mantiene la formacion preventiva de la salud, mediante X

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 11. Numeral 4. actividades, programas, campafas, conferencias, charlas, concursos,

Literal a) y b). actividades deportivas, recreaciones?

Decision 584. Art. 11. Literal b), c), e), h), k). Art | 10 | 106. ;Se ha realizado la Identificacion de grupos de atencion X

18, 25. prioritaria y condiciones de vulnerabilidad?

Ley Organica de Discapacidades. Art. 16, 19, 45,

52.

Cddigo del Trabajo. Art. 42. Numeral 33, 34, 35.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 11. Numeral 5.

Literal c).

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 11. Numeral 5. | 11 | 107. ;Cuenta con registros y estadisticas de ausentismo al trabajo X

Literal b). (enfermedad comun o laboral, accidentes u otros motivos)?

Resolucion  957.  Art 5. Literal «c¢). | 12 | 108. ¢Se realiza promocién y vigilancia para el adecuado X

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 37, 38, 39, 40, 41, mantenimiento de servicios sanitarios generales (bafios, comedores,

42, 43, 44, 45, servicios higiénicos, suministros de agua potable y otros en los sitios

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 11. Numeral 1. de trabajo)?

Literal d).

Ley Organica de Salud. Art. 53.| 13 | 109. ;Se ha ejecutado el programa de inmunizaciones de los X

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 66. Numeral 1. trabajadores?

Acuerdo 1404. Art. 11. Numeral 2. Literal f).

SERVICIOS PERMANENTES CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA
Codigo de Trabajo. Art. 430. | 1 110. ¢Cuenta con botiquin de emergencia para primeros auxilios? X

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 46.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 46. 2 111. ;Cuenta con local de enfermeria (25 o méas trabajadores)? X

Cadigo de Trabajo. Art. 42. | 3 112. (El comedor cuenta con una adecuada salubridad y X
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 37. ambientacion?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 38. 4 113. ¢ Los servicios de cocina cuentan con una adecuada salubridad X

y almacenamiento de productos alimenticios?
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Decreto Ejecutivo 2393. Art. 39. 5 114. ¢En el centro de trabajo se dispone de abastecimiento de agua
para el consumo humano?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 40. 6 115. ;Cuenta con vestuarios en buenas condiciones con separacion X
para hombres y mujeres?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 41, 42. 7 116. ¢Cuenta con servicios higiénicos, excusados y urinarios en X
buenas condiciones con separacion para hombres y mujeres?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 43. 8 117. ;Cuenta con duchas en buenas condiciones?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 44. 9 118. ;Cuenta con lavabos en buenas condiciones y con Utiles de aseo
personal?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 49, 50, 51, 52. 10 | 119. ¢Cuenta con instalaciones campamentos en buenas X
condiciones?

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN LA INSPECCION 81,25

Fuente: Ministerio de Trabajo (2018)
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Anexo 2: Analisis Externo (PESTEL)

PESTEL

POSIBLE POSIBLE POSIBILIDAD DE OPORTUNIDAD /
INFLUENCIAS DEL ENTORNO EVOLUCION IMPACTO OCURRENCIA IMPORTANCIA AMENAZA
POLITICAS
P1 | Plan Nacional de Desarrollo Se incrementa 75 0,75 56,25 Oportunidad
P2 | Politicas gubernamentales nacionales Se incrementa 75 0,75 56,25 Oportunidad
P3 | Politicas de gobiernos provinciales Se incrementa 75 0,75 56,25 Oportunidad
P4 | Politicas de ordenanza municipal Se incrementa 75 0,75 56,25 Oportunidad
p5 Act!wdgldes que corresponde a la naturaleza de la Se incrementa 100 1 100 Oportunidad
institucion
ECONOMICAS
E1 | Crisis econdmica del pais . 100 0,5 50
Se incrementa
E2 | Inestabilidad Salarial . 100 0,5 50
Se mantiene
E3 | Incremento de la tasa de interés . 75 0,5 37,5
Se mantiene
E4 | Fi iamient t 2
inanciamiento de proyectos y obras Se incrementa 50 05 5 Oportunidad
E5 | Inflacion . 100 1 100
Se mantiene
E6 | Tasas arancelarias . 100 1 100 .
Se mantiene Oportunidad
SOCIOCULTURALES
S1 | Calidad de vida Se reduce 100 0,5 50 _
S2 | Valores y ética profesional Se mantiene 75 0,75 56,25 .
res y etica profesi 1en ' ' Oportunidad
S3 | Tendencia en liderazgo Se incrementa 100 0,75 75 .
Oportunidad
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S4 | Sistemas de informacion Se incrementa 100 0,75 75 Oporiunidad
S5 | Demografia Se mantiene 75 0,5 37,5 S
S6 | Relaciones publicas Se incrementa 100 0,75 75 s
S7 | Conformismo Se mantiene 100 0,5 50

S8 | Delincuencia Se incrementa 100 0,75 75

TECNOLOGICAS

T1| Actualizacién de equipos Se incrementa 100 0,75 75

T2 | Desarrollo tecnolégico Se incrementa 100 0,5 50

T3 | Plataforma institucional Se mantiene 100 0,5 50 Oportunidad
T4 | Informacién y Comunicaciones Se incrementa 100 1 100 Oportunidad
T5 | Requerimientos de nuevos bienes/servicios Se incrementa 100 0,5 50 Oportunidad
T6 | Tecnologia de equipos de medicion y maquinaria Se incrementa 75 0,5 37,5 Oportunidad
ECOLOGICAS

E1 | Ley de Gestion Ambiental Se incrementa 100 0,75 75 Oportunidad
E2 | Politicas ambientales nacionales Se incrementa 100 0,75 75 Oportunidad
E3 | Politicas ambientales provinciales Se incrementa 100 0,75 75 Oportunidad
E4 | Condiciones Meteoroldgicas Se incrementa 100 0,75 75 _
E5 | Responsabilidad social Se incrementa 100 1 100 Oportunidad
LEGALES

L1 | Constitucién de la Republica del Ecuador Se mantiene 75 0,75 56,25 Oportunidad
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L2 | Tratados y convenios Se mantiene 75 0,75 56,25 Oportunidad
L3 | Cdédigo de Trabajo Se mantiene 100 0,75 75 Oportunidad
L4 | Decreto Ejecutivo 2393 Se mantiene 100 0,75 75 Oportunidad
L5 | Resolucién del IESS 51 Se mantiene 100 0,75 75 Oportunidad
L6 | Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo Se mantiene 100 0,75 75 Oportunidad
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A SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD ENEL | C0ig0: EM-SG-SST-MT-
001
TRABAJO
Fecha:
EMAPA-I PROCEDIMIENTO PARA LA II?ENTIFICACION DE Versién: 001
PELIGROS Y VALORACION DE RIESGOS Pégina 1 de 162
MATRIZ DE RIESGOS LABORALES
Localizacion: Bodega - EMAPA-I
Puesto de trabajo: Bodeguero
Horas de trabajo: 8 horas
N2 de trabajadores: 1H
Ne Tipos de Peliaro identificado Probabilidad Consecuencias Estimacion de Riesgo Observaciones
riesgos g B[ M| A | LD [ D] ED TO M [ 1
1 Incendios-Explosiones 1 1 0 0 0 0 | No existe mayor probabilidad de incendios.
2 Humedad 1 1 0 0 0 0 | Baja probabilidad de humedad.
3 Temperatura 1 1 0 0 0 0 | Se encuentran a temperatura ambiente.
4 Contactos termicos 0 0 0 0 0 No se encuentra expuesto  a superficies
calientes o frias.
5 Contactos eléctricos 1 1 0 0 0 0 Tiene un contacto leve con cables de equipos
n directos con bases de enchufe durante el dia.
O 7 A < <7
6 3] Contactos eléctricos 0 0 0 0 0 No se encuentra expuesto a instalacion puestas
k%) indirectos en tension.
w Exposicion a radiaciones No se encuentra expuesto a radiaciones
7 P 0 0 0 0 0 |. .
ionizantes ionizantes.
8 Exposicion a radiaciones 0 0 0 0 0 No se encuentra expuesto a radiaciones no
no ionizantes ionizantes.
9 Ruido 1 1 0 0 0 0 | Se encuentra expuesto a ruidos externos.
10 Vibraciones 0 0 0 0 | No se encuentra expuesto ante vibraciones.
11 lluminacion 1 1 0 0 0 0 | Leve agotamiento por uso de computador.
Caida de personas a No existen caidas a distinto nivel. Sus
12 - - 0 0 0 0 0 - Lo
distinto nivel actividades son administrativas.
13 sz"da Qe personas  al 1 1 .I 0 0 0 0 | Poca probabilidad de caidas al mismo nivel.
mismo nivel
8 Caida de objetos por No existe peligro de desplome o
14 Q desplome 0 0 0 0 0 0 | derrumbamiento. Los archivadores cuentan
<Z( derrumbamiento con dispositivo antivuelco.
8 Caida de obietos por Leve probabilidad de riesgo por caida de
15 s - e P 1 1 0 0 0 0 |objetos en manipulacion, debido a las
manipulacion L - .
actividades propias del puesto de trabajo.
16 Caida _ de objetos 1 1 0 0 0 0 Hay presencia de cables suspendidos en el
deprendidas techo.
17 Pisada sobre objetos 0 0 0 0 0 | Los pasillos se encuentran libres de obstaculos.
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18 %r;?g\lljﬁescontra objetos 0 0 0 0 0 | El espacio es suficiente.
19 Choque contra objetos 0 0 0 0 0 No hay presencia de golpes con objetos
moviles moviles.
20 ﬁ;:‘;ﬁg{gggﬁs por objetos 0 0 0 0 0 | Disponen de proteccion adecuados.
21 Proyeccion de 0 0 0 0 0 No se encuentra expuesto a proyeccion de
fragmentos o particulas fragmentos o particulas.
22 '(;“gjr:g) z;mlento por o entre 0 0 0 0 0 | Las estanterias altas se encuentran ancladas.
Atrapamiento or vuelco No se encuentra expuesto a un atrapamiento
23 de sz)’a Linas oF\)/ehl’cqus 0 0 0 0 0 | por vuelco de maquinas o vehiculos, por las
q actividades propias del puesto de trabajo.
24 Atropello o golpes por 0 0 0 0 0 Las zonas de trdnsito de vehiculos no se
vehiculos encuentran dentro de la bodega general.
s . Existe probabilidad que se adquiera el virus de
25 Exposicion a virus 0 0 1 0 0 la gripe 0 COVID-19.
Bacterias transmitidas por medio de la boca,
n cavidad nasal, las manos, por los bafios,
26 8 Exposicion a bacterias 0 0 0 0 | manipulacién.
o del teclado del computador, escritorios,
9 teléfonos y equipos.
27 O | Parésitos 0 0 0 0 0 | No se encuentran expuestos a parasitos.
28 0 | Exposicion a hongos 0 0 0 0 0 | No se encuentran expuestos a hongos.
29 Exposicion a derivados 0 0 0 0 0 No se encuentran expuestos a derivados
organicos 0rganicos.
30 Exposicion a insectos B o 0 0 0 | Presencia de insectos de manera leve.
31 8 sgggzscmn a gases y 0] 0 0 0 0 | No se encuentran expuestos a gases y vapores.
>wn ——— -
34 ) Exp_osmlon a sustancias 0 0 0 0 0 | Nose encuentra expuesto a sustancias nocivas.
o nocivas
36 dD;rRZEZ'jgnes del puesto 0 0 0 0 0 | El espacio es suficiente.
37 fsics):)crc()a/sobre tenSigifuerzo 0 0 0 0 0 | No realiza trabajos de sobre-esfuerzo fisico.
wn
38 8 Sobrecarga 0 0 0 No realiza trabajos de sobrecarga.
39 S Posturas forzadas 0 0 0 Realiza trabajo frente al computador durante
% lapsos largos.
40 8 Movimientos repetitivos 0 0 1 0 0 :\;I%rgsulamon de teclado y raton por lapsos
& .
41 w Confort acustico 0 0 0 0 0 | Bueno.
42 Confort térmico 0 0 0 0 0 | Bueno.
43 Confort luminico 0 0 0 0 0 | Bueno.
44 Calidad de aire 0 0 0 0 0 | Bueno.
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45 Organizacion del trabajo 0 0 0 0 0 | Bueno.
46 Distribucion del trabajo 0 0 0 0 0 | Bueno.
47 Operadores de PVD 0 0 0 1 0 | Uso de equipos informaticos.
Planificacion y coordinacion de idea enfocadas
48 Carga Mental 0 0 0 1 0 |a la
o toma de decisiones.
49 3;' Contenido del Trabajo 0 0 0 0 0 | No existe exceso de trabajo.
50 g Definicion del rol 0 0 0 0 0 | Definido.
51 2 Supervision y ol o | o | o | o |Buen
o participacion
52 g Autonomia 0 0 0 0 0 | Bueno.
53 Interés por el trabajo 0 0 0 0 0 | Bueno.
54 Relaciones personales 0 1 0 0 0 | Bueno.
Evaluacion realizada por: Firma:
Revisado por: Firma: Fecha:
Aprobado por: Firma: Fecha:
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EMAPA-I|

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

Codigo: EM-SG-SST-MT-
001

Fecha:

PROCEDIMIENTO PARA LA IDENTIFICACION DE
PELIGROS Y VALORACION DE RIESGOS

Versién: 001

Péagina 1 de 162

MATRIZ DE RIESGOS LABORALES

Localizacion: Bodega - EMAPA-I

Puesto de trabajo: Asistente de bodega

Horas de trabajo: 8 horas

N2 de trabajadores: 1M
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Tipos

Observaciones

NO de Peligro identificado Probabilidad Consecuencias Estimacién de Riesgo
riesgos B | M LD | D | ED | 10 | ™ |1

1 Incendios-Explosiones 1 ‘ 0 0 No existe mayor probabilidad de incendios.
2 Humedad 1 1 ‘ 0 0 0 0 Baja probabilidad de humedad.
3 Temperatura 1 1 ‘ 0 0 0 0 Se encuentran a temperatura ambiente.
4 Contactos térmicos n 0 0 0 0 No se encuentra expuesto a superficies calientes o frias.
5 Contactos eléctricos directos 1 1 0 0 0 0 Tiene un contacto leve con cables de equipos con bases

i de enchufe durante el dia.

o

O Contactos eléctricos No se encuentra expuesto a instalacion puestas en
6 ) - 0 0 0 0 0 o

= |nd|regt(_)s - tension.
7 Exposicion  a radiaciones 0 0 0 0 0 No se encuentra expuesto a radiaciones ionizantes.

ionizantes
8 EXPOS'C'On a radiaciones no 0 0 0 (0] 0] No se encuentra expuesto a radiaciones no ionizantes.
ionizantes
9 Ruido 1 1 0 0 0 0 Se encuentra expuesto a ruidos externos.
10 Vibraciones 0 0 0] 0] No hay exposicion a vibraciones.
11 lluminacion 1 1 0 0 0 0 Existe un leve agotamiento por uso de computador.
12 © Caida de personas a distinto 0 0 0 0 No existen caidas a distinto nivel. Sus actividades son
Z » |nivel administrativas.
(SR i i . . : .

13 g Caida de personas al mismo 1 1 0 0 0 0 Poca probabilidad de caidas al mismo nivel.

nivel
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14

15

Caida de objetos por
desplome o derrumbamiento

Se evita apilamiento inseguro de archivos.

16

Caida de objetos por
manipulacion

Debido a las actividades propias del puesto de trabajo.

17

Caida de objetos desprendidas

Existe presencia de cables suspendidos en el techo.

18

Pisada sobre objetos

Los pasillos se encuentran libres de obstaculos.

19

Choque  contra  objetos
inmoviles

El espacio es suficiente.

20

Choque  contra  objetos
moviles

No hay presencia de golpes con objetos moviles.

21

Golpes/cortes  por objetos
herramientas

Disponen de proteccion adecuados.

22

Proyeccion de fragmentos o
particulas

No se encuentra expuesto a proyeccion de fragmentos
0 particulas.

23

Atrapamiento por o entre
objetos

Las estanterias altas se encuentran ancladas.

24

Atrapamiento por vuelco de
magquinas o vehiculos

No se encuentra expuesto a un atrapamiento por vuelco
de maquinas o vehiculos, por las actividades propias del
puesto de trabajo.

Atropello o golpes por
vehiculos

Las zonas de transito de vehiculos no se encuentran
dentro de la bodega general.

25

26

Exposicion a virus

Existe probabilidad que se adquiera el virus de la gripe
0 COVID-19.

27

Exposicion a bacterias

Bacterias transmitidas por medio de la boca, cavidad
nasal, las manos, por los bafios, manipulacién del
teclado del computador, escritorios, teléfonos y
equipos.

28

Parasitos

No se encuentran expuestos a parasitos.

BIOLOGICOS

29

Exposicion a hongos

No se encuentran expuestos a hOﬂgOS.

30

Exposicion a  derivados
organicos

No se encuentran expuestos a derivados organicos.

Exposicion a insectos

Presencia de insectos de manera leve.

31

QUI

MiC
oS

Exposicion a gases y vapores

No se encuentran expuestos a gases y vapores.
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Exposicion a  sustancias

34 nocivas 0 0 0 0 0 No se encuentra expuesto a sustancias nocivas.
36 Eai‘rg]aejr;siones del puesto de 0 0 0 0 0 Dimensién de trabajo adecuado.
37 tse?ll;:gn esfuerzo _fisico/sobre 0 0 0 0 0 No realiza trabajos de sobre-esfuerzo fisico.
38 Sobrecarga 0 0 0 0 0 No realiza trabajos con sobrecarga.
39 Posturas forzadas 1 0 0 1 0 0 ::;(rag:)isz.a trabajo frente al computador durante lapsos
40 § Movimientos repetitivos 1 0 0 1 0 0 Manipulacion de teclado y ratdn por lapsos largos.
41 g Confort actstico 0 0 0 |0 0 Bueno.
42 § Confort térmico 0 0 0 0 0 Bueno.
43 i Confort luminico 0 0 0 0 0 Bueno.
44 Calidad de aire 0 0 0 0 0 Bueno.
45 Organizacion del trabajo 0 0 0 0 0 Bueno.
46 Distribucion del trabajo 0 0 0 0 0 Bueno.
47 Operadores de PVD 0 0 0 1 0 La pantalla no tiene tratamiento de antirreflejos.
] | cugaena o [ 1| o |0 | o |Lncmmaioncol oo o e g s s s
49 @ Contenido del Trabajo 0 0 0 0 0 No existe exceso de trabajo.
50 | S | Definicion del rol o 0 [0 |0| 0 |Definido
51 % Supervisién y participacion 0 0 0 0 0 Bueno.
52 § Autonomia 0 0 0 |0 0 Bueno.
53 Interés por el trabajo 0 0 0 0 0 Bueno.
54 Relaciones personales 0 1 0 0 0 Bueno.
Evaluacion realizada por: Firma:
Revisado por: Firma: Fecha:
Aprobado por: Firma: Fecha:
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O Tipos de Peligro identificado Probabilidad Consecuencias Estimacion de Riesgo Observaciones
riesgos B M| A LD D| ED TO | M |
1 Incendios-Explosiones 1 1 0 0 0 0 No existe mayor probabilidad de incendios.
2 Humedad 1 1 0 0 0 0 Baja probabilidad de humedad.
3 Temperatura 1 1 0 1 0 0 0 Depende de condiciones meteoroldgicas.
4 Contactos t&rmicos 0 0 0 0 0 No se encuentra expuesto a superficies calientes
o frias.
S . Tiene un contacto leve con cables de equipos con

5 " Contactos eléctricos directos 1 1 0 0 0 0 bases de enchufe durante el dia.

] - —
6 o Contactos eléctricos indirectos 0 0 0 0 0 No se gpcuentra expuesto a instalacion puestas

0 en tension.

- Exposicion a  radiaciones No se encuentra expuesto a radiaciones
7 I 0 0 0 0 0 L

ionizantes ionizantes.
8 !Exr_)osmlon a radiaciones no 1 1 0 1 0 0 0 En ocasiones se encuentra expuesto a la luz del
ionizantes sol.
9 Ruido 1 1 0 0 0 0 Se encuentra expuesto a ruidos externos.
10 Vibraciones 0 0 0 0 No se encuentra expuesto ante vibraciones.
11 Hluminacion 1 1 0 0 0 0 !En _algypos espacios se observa poca
iluminacion.
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12 r(]:i%';a de personas a distinto 0 1 0 0 0 Poca probabilidad por uso de escaleras.
13 r?ia\l/lga de personas al mismo 0 1 0 0 0 Poca probabilidad de caidas al mismo nivel.
. . No existe peligro de desplome o
14 Caida de obje_tos por desplome 0 0 0 0 0 derrumbamiento. Las estanterias altas se
o derrumbamiento .
encuentran bien ancladas.
. . Leve probabilidad de riesgo por caida de objetos
15 %Zlndia ulacdign objetos  por 0 1 0 0 0 en manipulacion, debido a las actividades
P propias del puesto de trabajo.
16 n Caida de objetos desprendidas 0 0 1 0 0 Hay presencia de cables suspendidos en el techo.
]
17 &) Pisada sobre objetos 0 0 0 0 Existe leve material en los pasillos.
z - — - - -
< Choque contra objetos Poca probabilidad debido a objetos situados en
18 o o 0 0 0 0 )
| inmoviles el pasillo.
19 = Choque contra objetos moviles 0 0 0 0 Poca probabilidad de choque con vehiculos.
Golpes/cortes  por  objetos Los guantes suelen romperse en la manipulacion
20 - 0 0 0 1 0
herramientas de tubos.
Proyeccion de fragmentos o No se encuentra expuesto a proyeccion de
21 4 0 0 0 0 0 .
particulas fragmentos o particulas.
22 ':;jrs& a;mlento por o entre 0 0 0 0 0 Las estanterias altas se encuentran ancladas.
23 Atrapamiento por vuelco de 0 0 0 0 Poca probabilidad de atrapamiento por vuelco de
maquinas o vehiculos vehiculos.
Atropello o golpes por Bodega de tubos cerca a espacio donde transitan
24 . 0 0 0 0 .
vehiculos vehiculos.
S . Existe probabilidad que se adquiera el virus de
25 Exposicion a virus 0 1 0 0 la gripe 0 COVID-19.
Bacterias transmitidas por medio de la boca,
26 Exposicion a bacterias 0 0 0 0 cavu_jad n_a}sal, las._manos, por los baios,
manipulacion del teclado del computador,
8 escritorios, teléfonos y equipos.
27 % Parasitos 0 0] 0 0 0 No se encuentran expuestos a parasitos.
28 9 Exposicion a hongos 0 0 0 0 0 No se encuentran expuestos a hongos.
(@) — - -
29 o Exppgmon a  derivados 0 0 0 0 0 No se encuentran expuestos a derivados
organicos organicos.
30 Exposicion a insectos ! 0 0 0 0 Presencia de insectos de manera leve.
Exposicion a gases y vapores 0 0 0 0 0 No se encuentra expuesto a gases y vapores.
34 Exposicion —a  sustancias 0 0 1 0 0 Manipulacién de productos quimicos.

nocivas
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36 %gzgsiones del puesto de 0 0 0 0 0 Dimension de trabajo adecuado.
37 ti?ggn esfuerzo fisico/sobre 0 0 0 0 Realizan trabajo con sobre-esfuerzo fisico.
38 Sobrecarga 0 0 0 1 Realizan trabajos con sobrecarga.
39 n Posturas forzadas 0 0 0 0 Malas posturas de cargas.
40 8 Movimientos repetitivos 0 0 1 0 0 Entrada y salida de insumos y productos.
41 % Confort acustico 0 0 0 0 0 Bueno.
42 § Confort térmico 0 0 0 0 0 Bueno.
43 & Confort luminico 0 0 0 0 0 Bueno.
44 Calidad de aire 0 0 0 0 0 Bueno.
45 Organizacion del trabajo 1 ! 0 0 0 0 Bueno.
46 Distribucion del trabajo 0 0] 0 0 0 Bueno.
47 Operadores de PVD 0 1 0 0 0 Uso de equipos informéticos.
La organizacion del trabajo no evita que las
48 Carga Mental 0 1 0 0 0 tareas se efectlen con una presion temporal
@ prolongada.
49 <—(' Contenido del Trabajo 0 0 0 0 0 No existe exceso de trabajo.
50 8 Definicion del rol 0 0 0 0 0 Definido.
[%2]
51 8 Supervisién y participacion 0 0 0 0 0 Bueno.
52 L Autonomia 0| O 0[O0 0 Bueno.
53 Interés por el trabajo 0 0 0 0 0 Bueno.
54 Relaciones personales 0 1 0 0 0 Bueno.
Evaluacidn realizada por: Firma:
Revisado por: Firma: Fecha:
Aprobado por: Firma: Fecha:
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1. INTRODUCCION

Toda institucién es responsable de la seguridad y salud en el trabajo, esta responsabilidad incluye
la promocidn y proteccion de la salud fisica y mental.

El Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo busca la prevencién de lesiones y
enfermedades debido a las condiciones de cada puesto de trabajo asi mejorando la calidad de vida
de cada trabajador, con ayuda de los requisitos de la norma ISO 45001:2018 se elaborara un
manual de SG-SST donde se establecera los procedimientos para prevenir accidentes y mitigar

riesgos.

2. OBJETIVO
Establecer el SG-SST en la bodega de EMAPA-I basado en la norma 1SO 45001:2018, con el fin

de mejorar las condiciones de trabajo del personal administrativo y operativo.

3. ALCANCE

Establecer un disefio de un sistema de SG-SST, utilizando la norma ISO 45001:2018, que se
desarrollara en el area de Bodega de la empresa y sus actividades que impliquen riesgos, con el fin
de establecer procedimientos para prevenir accidentes y mitigar riesgos, mejorando la reaccion en
circunstancias de emergencia, como accidentes 0 sucesos imprevistos que se generan por las

actividades propias de los puestos de trabajo.

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA




Cadigo:
\ SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD EM-SG-SST-MA-001

Y SALUD EN EL TRABAJO
Fecha:

E MAPA" MANUAL SG-SST Version: 001

PR ATEARARTILASE bR TR Péagina 7 de 28

e [SO 45001:2018, Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

e Decision 584, Instrumento Andino

e Resolucion 957, Reglamente del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo
e Cddigo del Trabajo

e Decreto Ejecutivo 2393, Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y

Mejoramiento del Medio Ambiente

5. RESPONSABLES DE SG-SST
e Gerente General
e Comite paritario, Analista de Seguridad y Salud Ocupacional
e Medico Ocupacional

e Trabajadores

6. TERMINOS Y DEFINICIONES

6.1. Siglas

EMAPA-I: Empresa publica municipal de agua potable y alcantarillado de Ibarra
e EPPs: Equipos de proteccion de uso personal

e SG-SST: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

e SST: Seguridad y Salud en el Trabajo

e COPASST: Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo

6.2. Definiciones
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e Organizacion: Persona o grupo de personas que tiene sus propias funciones con
responsabilidad.

e Partes Interesada: Persona u organizacion gque se puede ver afectada por una actividad.

e Trabajador: Personas que realizan actividades relacionadas con el trabajo bajo el
control de la organizacion.

e Lugar de trabajo: Lugar donde una persona necesita estar o ir por cuestiones de
trabajo.

e Requisito: Necesidad o expectativa establecida.

e Sistema de Gestion: Conjunto de elementos de una organizacion que interactdan para
establecer politicas, objetivos y procesos para lograr estos objetivos.

e Alta Direccion: Grupo de personas que dirige la organizacion.

e Peligro: Fuente que puede causar lesiones

e Riesgo: Efecto de la incertidumbre.

e Auditoria: Proceso sistematico.

e Conformidades: Cumplimiento de un requisito.

e No conformidades: Incumplimiento de un requisito.

e Incidente: Suceso que surge en el trabajo que podria tener como resultado lesiones y

deterioro de salud.
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7. DESCRIPCION DE LA INSTITUCION
7.1. Datos Generales
e Razon Social: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra
e Actividad Principal: Empresa Proveedora de Agua Potable 15.0 (ARCSA,2020
e Poblacion Total: 415 trabajadores
e RUC: 1060031300001
e Parroquia: San Francisco
e Ciudad: Ibarra
e Provincia: Imbabura
e Ubicacion: Sucre 777 y Pedro Moncayo
e Responsable Ejecutivo: Ing. Reinaldo Diaz

e Responsable de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional: Ing. Erik Valencia

7.2. Misién
Somos una empresa que, a través de una administracion eficiente, suministra servicios de agua
potable y saneamiento con calidad, para mejorar las condiciones de vida de los habitantes del

canton, enmarcados en valores, principios y normativas vigentes.
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7.3. Vision

Seremos una empresa reconocida por la ciudadania al dotar servicios de agua potable, saneamiento
y tratamiento de aguas residuales oportunos y de calidad a través del desarrollo eficiente,
autosustentable e integral de nuestro personal, en apego al marco legal aplicable y comprometida

con la mejora continua.

7.4. Poblacion Institucional
e Bodeguero: Registra los ingresos y egresos de equipos, insumos y materiales.
e Asistente de bodega: Ayuda a registrar los ingresos y egresos en la bodega.

e Auxiliar de bodega: Recepcion de todos los materiales que seran usados en distintos

trabajos que realiza EMPA-I.

e Usuarios: Trabajadores que solicitan equipos, insumos y material para realizar los

respectivos trabajos.
e Proveedores: Personas externas que suministran y abastecen de recursos bienes o
productos a la empresa.

e Contratista: Gestor ambiental.
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7.5. Descripcion de Areas

Areas Descripcion Tipo de Construccién
Este espacio es designado al almacenaje de | Paredes Bloque
material para trabajos de agua potable

Techo Dura techo

2 -

= Piso Concreto
IS]

o

o

>

(o))

[+

(5]

o

3

(53

©

o

M

Areas Descripcion Tipo de Construccién

Esta area esta destinada para el almacenamiento | Paredes Ladrillo
de sustancias quimicas que son el cloro gras,
polimero, hipoclorito de sodio, hipoclorito de | Techo Dura techo

calcio, briquetas y granulado. A su vez comparte
el almacenaje de fundas de cemento.

Piso Bloque

Bodega de cloro gas (quimicos)
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Descripcion

Tipo de Construccion

Equipos

Bodega General

Esta bodega se divide en
diferentes espacios donde se
almacena insumos para la parte
administrativa, material de trabajo
para las diferentes areas de la
empresa y equipos de proteccion
para los trabajadores.

En esta bodega también se
encuentra designado el espacio
administrativo para los puestos de
trabajo del bodeguero y asistente

Paredes

Hormigon y ladrillo

Techo

Dura techo

Piso

Concreto

Impresoras
Computadoras
Equipos  de
comunicacion
Mobiliario de
oficina

Descripcion

Tipo de Construccion

Bodega de tuberias

Este espacio pertenece a la bodega general y
esta designado para el almacenaje de tuberias

para los distintos trabajos que
EMAPA-I|

realiza

Paredes | Ladrillo
Techo Dura techo
Piso Blogue
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8. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

8.1. Compresion de la organizacion y de su contexto

Para determinar las cuestiones internas y externas de la Bodega de EMAPA-I, se establece el uso
de la metodologia FODA identificando las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas para

alcanzar los resultados del SG-SST y aplicar una mejora continua.

8.2. Necesidades y expectativas de las partes interesadas

EMAPA-I gestiona a sus partes interesadas a través de la bodega, identificando sus grupos de
interés para conocer sus necesidades y expectativas, asi convirtiéndose en un requisito para generar
un mejor desemperio del Sistema de Gestion SST.

Tras analizar el contexto interno y externo se han identificado las partes interesadas, siendo la
gerencia, empleados, proveedores, visitantes y la sociedad en general.

Anexo Il. Andlisis de necesidades y expectativas de partes interesadas (EM-SG-SST-MT-

002)

8.3. Sistema de Gestion SST

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo gestiona la prevencion de riesgos y
enfermedades profesionales para ser mitigados, proporcionando lugares de trabajo seguros y
saludables.

EMAPA-I cuenta con una bodega donde sus trabajadores se ven expuestos a una variedad de

riesgos en cada puesto de trabajo, debido a las diferentes actividades realizadas dentro de la jornada



https://d.docs.live.net/be1e8bfabacf44cc/Documentos/Decimo/Manual%20SG-SST/EM-SG-SST-MT-002.xlsx
https://d.docs.live.net/be1e8bfabacf44cc/Documentos/Decimo/Manual%20SG-SST/EM-SG-SST-MT-002.xlsx
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laboral por lo que la institucion se ha planteado fortalecer esfuerzos a favor de la promocion de

calidad de vida laboral y su mejoramiento continuo.

8.3.1. EFICACIADE SST
Dar cumplimiento a cada requisito del SG-SST, segun la normativa internacional 1SO 45001:2018,

garantizando la proteccion de los trabajadores con la prevencion de riesgos y deterioro de la salud.

9. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES
9.1. Liderazgoy compromiso
La gerencia de la EMAPA-I demostrara su liderazgo y compromiso, asegurando gque se encuentren

disponibles los recursos necesarios para establecer, implementar, mantener y mejorar el SG-SST.

9.2. Politicade laSST
La Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra EMAPA-I tiene como
objeto la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento para el canton
de Ibarra, basada en los principios de universalidad de los servicios, calidad, eficiencia y eficacia
en su gestion.
Las autoridades de la EMAPA-I se han definido como Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
lo siguiente:

e Desarrollar todas sus actividades, con el compromiso de cumplir con la normativa

técnica legal en Seguridad y Salud en el Trabajo que permita identificar y evaluar las
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condiciones laborales e impactos ambientales, con miras a disefiar e implantar medidas
de prevencién y proteccion de la salud de los funcionarios, trabajadores y contratistas.
Fortalecer la participacion de los trabajadores de la EMAPA-I en las acciones en materia
de Seguridad y Salud en el Trabajo para la prevencion de riesgos laborables.

Mantener y desarrollar vias de comunicacion interna y externa de la organizacion para
el reconocimiento de los riesgos generados por las actividades propias del trabajo.

La EMAPA-I dotara de los recursos humanos, econémicos, tecnologicos y materiales
necesarios para el desarrollo de SG-SST.

La EMAPA-I se compromete en realizar acciones que permitan mejorar continuamente
el SG-SST, para contribuir con el bienestar de los funcionarios, servidores, trabajadores
y contratistas de la infraestructura.

La politica de Seguridad y Salud en el Trabajo de la EMAPA-I estard documentada,
implementada y disponible para todas las partes interesadas para proporcionar

ambientes seguros.

Ing. Arturo Fuentes Ruales
Gerente General
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9.3. Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion
Todos los involucrados en el SG-SST deben conocer sus roles y responsabilidades para un correcto
funcionamiento del sistema.

Anexo Il1. Instructivo de responsabilidades (EM-SG-SST-IN-001)

9.3.1. Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo
La EMAPA-I cuenta con un COPASST que es el comité que se encargara de la promocién y
vigilancia de las normas en temas de seguridad y salud en el trabajo dentro de la empresa, asi
dando cumplimiento al Articulo 1 de la Decision 584, el cual actuara como instancia de consulta
regular y periddica de las actuaciones en prevencion de riesgos.
La Bodega de EMAPA-I1 al contar con menos de 10 trabajadores se elegirad un vigia de SST el cual

cumplira las mismas funciones que la COPASST.

9.4. Consultay participacion de los trabajadores
EMAPA-I establece, implementa y mantiene procesos para la consulta de trabajadores a todos los
niveles, el cual serd un factor de éxito para el SG-SST
La organizacion debe:
e Proporcionar el acceso a una informacion clara, comprensible y pertinente sobre el SG-
SST.
e Investigacion de incidentes y no conformidades.
e Realizar retroalimentacion del SG-SST en los trabajadores para asegurad una mejora

continua
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e Determinar acciones correctivas.

e Planificar, establecer, implementar, mantener el programa de auditoria.

Anexo 1V. Procedimiento de consulta y participacion (EM-SG-SST-PR-002)

10. PLANIFICACION
10.1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades
10.1.1. Identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos
EMAPA-I establece, implementa y mantiene procesos de identificacion de peligros, para evaluar,
priorizar y minimizar los riesgos, considerando:

e Actividades y situaciones rutinarias y no rutinarias

e Factores humanos, tomando en cuenta la actividad, el trabajador, la organizacion y como

estos interacttan.

e Situaciones potenciales de emergencia.

e Incidentes pasados ya sea internos o externos a la organizacion.
Los riesgos a tomar en cuenta son; Fisicos, Mecanicos, Bioldgicos, Ergonémicos y Psicosociales,
los que seran analizados mediante una Matriz de identificacion y evaluacion de riesgos laborales
de la INSST.

Anexo V. Procedimiento para la identificacién y valoracién de riesgos (EM-SG-SST-PR-003)
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10.1.2. Determinacion de los requisitos legales aplicables y otros requisitos

Constitucion de la
Republica

REQUISITOS LEGALES

Articulo 326.- numeral 5: “Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente
adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar”

Convenios

C-024-Seguro de Enfermedades de los Trabajadores (1961).

C-029-Trabajo Forzoso y Obligatorio (1953).

C-120-Higuiene (1964)

C-121-Prestaciones en caso de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales (1964)

C-127-Peso méximo (1967)

C-130-Asistencia médica y prestaciones monetarias de enfermedad (1969)

C-136-Convenio sobre el benceno (1971)

C-148-Medio ambiente de trabajo (1977)

C-149-Personal de enfermeria (1977)

C-152- Seguridad e higiene (1978)

Tratados
Internacionales
Comunidad Andina
(CAN)

Acrticulo 11 de la Decision 584-Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo sefiala,
que todo lugar de trabajo se deberan tomar medidas tendientes a disminuir los riesgos laborales.
Estas medidas deberan basarse, para el logro de este objetivo, en directrices sobre sistemas de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo y su entorno como responsabilidad social y
empresarial.

Resolucion 957. Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo
(2018), Articulo 1.- Segun lo dispuesto por el articulo 9 de la Decision 584, los Paises Miembros
desarrollaran los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Cadigo del Trabajo

Articulo 37.- Los riesgos provenientes del trabajo son de cargo del empleador y cuando, a
consecuencia de ellos, el trabajador sufre dafio personal, estara en la obligacion de indemnizarle
de acuerdo con las disposiciones de este Cadigo, siempre que tal beneficio no le sea concedido
por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Articulo 42.- Instalar las fabricas, talleres, oficinas y demas lugares de trabajo, sujetandose a las
medidas de prevencion, seguridad e higiene del trabajo y demas disposiciones legales y
reglamentarias, tomando en consideracion, ademas, las normas que precautelan el adecuado
desplazamiento de las personas con discapacidad.

Articulo 410.- Los empleadores estan obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones de
trabajo que no presenten peligro para su salud o su vida.

Los trabajadores estan obligados a acatar las medidas de prevencion, seguridad e higiene
determinadas en los reglamentos y facilitadas por el empleador. Su omision constituye justa
causa para la terminacion del contrato de trabajo.

Articulo 428.- La Direccion Regional del Trabajo, dictaran los reglamentos respectivos
determinando los mecanismos preventivos de los riesgos provenientes del trabajo que hayan de
emplearse en las diversas industrias.
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Articulo 434.- En todo medio colectivo y permanente de trabajo que cuente con mas de diez
trabajadores, los empleadores estdn obligados a elaborar y someter a la aprobacion del
Ministerio de Trabajo y Empleo por medio de la Direccion Regional del Trabajo, un reglamento
de higiene y seguridad, el mismo que sera renovado cada dos afios.

Articulo 554.- La vigilancia de las fabricas, talleres y méas locales de trabajo, para exigir el
cumplimiento de las prescripciones sobre prevencion de riesgos y medidas de seguridad e
higiene.

Normas Nacionales
INEN

NTE INEN-1SO 3864-1(2013) — Simbolos, Graficos, Colores de Seguridad y Sefiales de
Seguridad: Establece los colores de identificacion de seguridad y los principios de disefio para
las sefiales de seguridad e indicaciones de seguridad a ser utilizadas en lugares de trabajo y areas
publicas con fines de prevenir accidentes, proteccion contra incendios, informacion sobre
riesgos a la salud y evacuacién de emergencia.

NTE INEN 146 (2014) — Cascos de Seguridad para Uso Industrial. Requisitos e Inspeccion:
Esta norma especifica los requisitos fisicos y de rendimiento, asi como los métodos de ensayo
para cascos de seguridad industrial.

NTE INEN 877 (2013) — Elementos de Proteccion Personal. Botas de Caucho: Establece
requisitos que deben cumplir las botas de caucho para uso industrial.

Decreto Ejecutivo
2393. Reglamento de
Seguridad y Salud de

los Trabajadores y

Mejoramiento del

medio Ambiente

Articulo 11.- Adoptar medidas necesarias para la prevencion de los riesgos que puedan afectar
a la salud y el bienestar de los trabajadores en los lugares de trabajo de su responsabilidad”.

Avrticulo 13.- Participar en el control de desastres, prevencion de riesgos y mantenimiento de la
higiene en los locales de trabajo cumpliendo las normas vigentes”.

Acrticulo 15.- En las empresas permanentes que cuentan con cien 0 mas trabajadores estables, se
debera contar con una Unidad de Seguridad e Higiene, dirigido por un técnico en la materia,
que reportara a la mas alta autoridad de la empresa o entidad.

Articulo 46.- Todos los centros de trabajo dispondran de un botiquin de emergencias para la
prestacion de primeros auxilios a los trabajadores durante la jornada de trabajo.

Articulo 53 al | Art. 53. Condiciones Generales Ambientales: Ventilacion, Temperatura
Avrticulo 66 | y Humedad.

(Capitulo V) Art. 54. Calor.

Art. 55. Ruidos y Vibraciones.

Art. 56. lluminacion niveles minimos.

Art. 57. lluminacién Artificial.

Art. 58. lluminacion de Socorro y Emergencia.

Art. 59. Microondas.

Art. 60. Radiaciones Infrarrojas.

Art. 61. Radiaciones Ultravioletas.

Art. 62. Radiaciones lonizantes.

Art. 63 y Art.64. Sustancias Corrosivas, Irritantes y Tdxicas.

Art. 65. Sustancias Corrosivas, Irritantes y Tdxicas. - Normas de
Control.
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Art. 66. De los Riesgos Bioldgicos.

Articulo 128.- Los trabajadores encargados de la manipulacion de carga de materiales, deberan
ser instruidos sobre la forma adecuada para efectuar las citadas operaciones con seguridad.

Articulo 129.- Los materiales seran almacenados de forma que no se interfiera con el
funcionamiento adecuado de las maquinas u otros equipos, el paso libre en los pasillos y lugares
de transito y el funcionamiento eficiente de los equipos contra incendios y la accesibilidad a los
mismos.

Articulo 130: “Los pasillos usados para el transito de vehiculos estaran debidamente sefializados
en toda su longitud”

Articulo 144: “En la construccion de locales se emplearan materiales de gran resistencia al
fuego, recubriendo los menos resistentes con el revestimiento protector mas adecuado”

Articulo 147: “Todas las puestas exteriores, ventanas practicables y pasillos de salida estaran
claramente rotulados con sefales indelebles y perfectamente iluminadas o fluorescentes”

Articulo 154.- En los locales de alta concurrencia o peligrosidad se instalaran sistemas de
deteccién de incendios, cuya instalacién minima estara compuesta por los siguientes elementos:
equipo de control y sefializacién, detectores y fuentes de suministro.

Avrticulo 160.- La empresa formulara y entrenara a los trabajadores en un plan de control de
incendios y evacuaciones de emergencia; el cual se hara conocer a todos los usuarios.

Avrticulo 164.- La sefializacion de seguridad se establecerd en orden a indicar la existencia de
riesgos y medidas a adoptar ante los mismos, y determinar el emplazamiento de dispositivos y
equipos de seguridad y demas medios de proteccion”

Acuerdos
Ministeriales

AM 1 Directrices Desarrollo Programa de Drogas en los espacios Laborales-
Seted Mdt-2016-001-A.

AM 47 Imposicién Multas por Incumplimiento de Obligaciones de Empleador.

AM 132 Notificacion de Accidente de Trabajo al Ministerio.

AM 135 Instructivos para el cumplimiento de las Obligaciones de Empleadores
Publicos y Privados.

AM 174 Reglamento de Seguridad para la Construccion de Obras Publicas.

AM 1404 Reglamento de los Servicios Médicos de las Empresas.

Resolucion del IESS
51: Instituto
Ecuatoriano de
Seguridad Social

Articulo 44.- Término para la Presentacion del Aviso del Accidente de Trabajo. - EI empleador
esta obligado a presentar al Seguro General de Riesgos el formulario de aviso del accidente de
trabajo, de conformidad con el articulo inmediato anterior, en el término de diez (10) dias
contados desde la fecha del siniestro.

Articulo 45.- Término para la Presentacion del Aviso de Enfermedad Profesional u
Ocupacional. - En los casos en que se advierta indicios de una enfermedad profesional u
ocupacional, el empleador comunicara al Seguro General de Riesgos del Trabajo, mediante el
aviso de enfermedad profesional u ocupacional, en el término de diez (10) dias, contados desde
la fecha de realizado el Diagnéstico Médico Presuntivo Inicial por parte del médico de la
empresa o de las unidades de salud.

Articulo 55.- Mecanismos de la Prevencion de Riesgos del Trabajo: Las empresas deberan
implementar mecanismos de Prevencion de Riesgos del Trabajo, como medio de cumplimiento
obligatorio de las normas legales o reglamentarias, haciendo énfasis en lo referente a la accion
técnica.

Fuente: Normativa Legal
Elaborado por: Johanna Erazo
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NTARILLADO DI

10.2. Objetivo de la SST y planificacién para lograrlos

10.2.1. Objetivos de la SST

EMAPA-I debe establecer objetivos de la SST para las funciones y niveles, para mantener y
mejorar continuamente el SG-SST, estos deben ser coherentes con la politica SST y medibles,
teniendo en cuenta los requisitos aplicables y resultados de la evaluacion de riesgos y
oportunidades.

Los objetivos que la organizacion establece, se realizd con la herramienta FODA, generando las

estrategias para asi lograr alcanzarlos.

Objetivos Estrategias

D1:01 Garantizar el cumplimiento de los | Matriz de evaluacion de requisitos legales
requisitos legales vigentes, con el compromiso
técnico legal.

D4:05 Realizar seguimiento, medicion, @ Tabla de indicadores
anélisis y evaluacion del SST para garantizar
el mejoramiento continuo

D5:03 Desarrollar programas de induccion, | Plan de capacitaciones
capacitacion, informacién de Seguridad y
Salud para promover el cuidado individual y
colectivo.

D5: O4 Requerir programacion para auditorias | Plan de auditorias
internas y  externas, para  Vverificar
cumplimiento

D7: O2 Realizar acciones para la prevencion | Plan para vigilancia de la salud
en accidentes de trabajo y enfermedades
laborables, asi como de promocion de la salud
de los trabajadores de la Bodega de la
EMAPA-I
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10.2.2. Planificacion de objetivos

EMAPA-I debe planificar acciones para conseguir los objetivos y metas del SST, determinando
qué se va hacer, qué recursos se requerira, quién sera el responsable, cuando se finalizara, como
se evaluaré los resultados y como se integrara las acciones para lograr los objetivos.

Anexo VI. Matriz de indicadores (EM-SG-SST-MT-003)

11. APOYO

11.1. Recursos

La EMAPA-I debe determinar y proporcionar los recursos necesarios para establecer,
implementar, mantener el mejoramiento continuo del SG-SST.

Los recursos técnicos, fisicos, financieros y humanos son definidos y asignados por el area
directiva para el disefiar, desarrollar, supervisar y evaluar las medidas de prevencion y control
eficaz, de los peligros y riesgos de la Bodega, y a su vez para cumplir con las funciones de

COPASST.

11.2. Competencia

La EMAPA-I debe asegurarse que los trabajadores de la Bodega de deben tener la competencia
necesaria para cumplir con las funciones de su cargo, basandose en la educacion, formacion o
experiencias apropiadas y conservar la informacién documentada.

Anexo VII. Ficha de competencias (EM-SG-SST-FT-015)
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11.3. Toma de conciencia

Los trabajadores de la Bodega de la EMAPA-I deben ser sensibilizados y tomar conciencia de la
politica SST y sus objetivos, las implicaciones y consecuencias potenciales al no cumplir los
requisitos, los peligros y riesgos de la SST y las acciones determinadas con el fin de contribuir a

la eficiencia del SG-SST.

11.4. Comunicacion

La EMAPA-I tiene mecanismos de comunicacion tanto para las partes interesadas interna como
las externas, donde se asegura proporcionar informacion pertinente con el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo para lograr una mejora continua.

Anexo VIII. Instructivo de comunicacion internay externa (EM-SG-SST-1N-003)

11.5. Informacion documentada

El SG-SST debe incluir informacion documentada que requiere este documento e informacién
necesaria para la eficiencia del mismo.

La EMAPA-I contara con procedimientos, registros y matrices que se encuentren debidamente

organizados y controlados, asegurandose que estén disponibles y sean idéneos para su uso:
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Anexo |. Instructivo de creacidon de documentos (EM-SG-SST-IN-002)

12. OPERACION

DOCUMENTO ABREVIATURA

Manual MA
Procedimiento PR
Registro RT
Matriz MT
Instructivo IN
Formato FT
Guia Gl
Plan P

12.1. Planificacion y control operacional

La EMAPA-I debe planificar y controlar los procesos con la finalidad de incrementar la seguridad

y salud en el trabajo, minimizando los riesgos para las areas y actividades operacionales.

12.1.1. Eliminar peligros y reducir los riesgos para SST

La organizacion debe establecer, implementar y mantener procesos de eliminacion de peligro y

minimizacion de los riesgos SST utilizando una jerarquia que es:

e Eliminar el peligro
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e Sustituir con procesos, operaciones 0 equipos menos peligrosos
e Utilizar controles de reorganizacion de trabajo

e Usar controles administrativos

e Utilizar Epp’s adecuados

Anexo IX. Procedimiento de vigilancia de salud (EM-SG-SST-PR-004)

Anexo X. Procedimiento de investigacion de accidentes e incidentes laborales (EM-SG-SST-

PR-005)

Anexo XI. Guia de prevencion en manipulacion de cargas (EM-SG-SST-GI-001)

Anexo XI1. Procedimiento de Gestiéon EPP (EM-SG-SST-PR-006)

Anexo XII11. Registro de inspeccion de areas de trabajo (EM-SG-SST-RT-005)

Anexo XI1V. Registro de inspeccidn de extintores (EM-SG-SST-RT-007)

12.1.2. Gestion al cambio
Su objetivo es mejorar la seguridad y salud en el trabajo, minimizando la introduccion de nuevos
peligros por lo que la EMAPA-I debe establecer procesos para implementar y controlar los
cambios planificados temporales y permanentes que impactan en el desempefio de la SST, por lo
que deberan revisar las consecuencias de los cambios no previstos, tomando acciones para mitigar
cualquier efecto adverso, se incluira:

e Nuevos productos, servicios y procesos a los cambios.

e Laorganizacion de trabajo y sus condiciones

e Cambios en los requisitos

e Cambios de los conocimientos de la informacion sobre peligros y riesgos
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Anexo XV. Procedimiento gestion al cambio (EM-SG-SST-PR-007)

12.1.3. Compras
La EMAPA-I debe establecer, implementar y mantener los procesos para controlar la compra de
productos y servicios de forma que se asegure su conformidad con el SG-SST.

Anexo XVI. Ficha de proveedor (EM-SG-SST-FT-014)

12.2. Preparacion y respuesta ante emergencia
La EMAPA-I debe establecer, implementar y mantener procesos necesarios para prepararse y para
responder ante situaciones de emergencia potenciales, y a su vez mantener y conservar la
informacion documentada, incluyendo:

e Respuesta planificada a las situaciones de emergencia, incluyendo la prestacion de

primeros auxilios

e La provision de formacion para la respuesta planificada

e Comunicacion de la informacion pertinente

e Tener en cuenta las necesidades y capacidades de todas las partes interesadas

Anexo XVII. Plan de emergencia (EM-SG-SST-P-001)

13. EVALUACION DEL DESEMPENO
13.1. Evaluacion del cumplimiento
La EMAPA-I debe establecer, implementar y mantener procesos para evaluar el cumplimiento con

los requisitos legales, determinando la frecuencia y los métodos para la evaluacion del
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cumplimiento, también debera tomar acciones y mantener el conocimiento y la compresion de su
estado.

Anexo XVIII. Control de evaluacién legal (EM-SG-SST-FT-019)

13.2. Auditoria interna

La organizacion debe llevar acabo auditorias internas a intervalos planificados para el
funcionamiento del SG-SST, conforme a los requisitos, incluyendo la politica de SST y sus
respectivos objetivos, los resultados que se obtengan ayudaran a mantener un control de las No
conformidades, asi permitiendo llegar no solo eficaces, sino también eficientes,

ANEXO XIX. Plan de Auditoria (EM-SG-SST-P-002)

13.3. Revision por la direccion
La alta direccidn debe revisar el SG-SST asegurandose de su conveniencia, adecuacion y eficacia
continuas, considerando:

e Necesidades y expectativas de las partes interesadas.

e Requisitos legales.

e Informacion del desempefio del SST

e Grado de cumplimiento de la politica de Is SST y sus objetivos

e Los riesgos y oportunidades para la mejora continua.

e Adecuacion de recursos para mantener el SG-SST eficaz
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ALCANTARILLA

14. MEJORA

14.1.

Incidentes, no conformidades, acciones correctivas

LA EMAPA-I debe establecer, implementar y mantener procesos, incluyendo informar, investigar

y tomar acciones para determinar y gestionar los accidentes, por lo que la organizacion debe:

Reaccionar de manera oportuna ante un incidente, tomando acciones para controlarlo y
corregirlo.

Evaluar, con la participacion de los trabajadores e involucrando a las partes interesadas.
Determinar e implementar acciones necesarias, incluyendo acciones correctivas.
Conservar la informacion documentada.

Elaborar informes e investigar

14.1.1. Mejora Continua.

La EMAPA-I debe mejorar continuamente la conveniencia, adecuacion y eficacia del SG-SST

para:

Mejorar el desemperio de la SST.
Promover una cultura que apoye al SG-SST.

Promover la participacion de los trabajadores en la implementacion de acciones de mejora

continua.
Comunicar los resultados que sean pertinentes de la mejora continua

Mantener y conservar la informacion documentada
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1. OBJETIVO
Definir lineamientos para la elaboracién, aprobacion y modificacién de los documentos del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, facilitando el manejo del mismo.
2. ALCANCE
Se establece para toda la documentacion del SG-SST
3. DEFINICIONES
e Manual: Documento que da la idea del funcionamiento del Sistema.
e Documento: Escrito que incorpora informacion.
e Formato: Especificaciones de un impreso.
e Instructivo: Documento que contiene instrucciones.
e Procedimiento: Manera de ejecutar con ciertos pasos predefinidos.
e Registro: Documento donde se puede evidenciar un acontecimiento.
e Flujograma: Figura que representa un grupo de actividades.
e Matriz: Conjunto de elementos que se orden en columnas y filas.
4. RESPONSABLE
Responsable del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
5. DESCIRPCION
Los documentos internos que se especifica en el alcance de este documento deberé tener la

siguiente estructura:
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Y SALUD EN EL TRABAJO

Cédigo:
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EMAPA'l INSTRUCTIVO DE CREACION DE Version: 001
DOCUMENTOS .
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ENCABEZADO
CONTENIDO
5.1. Encabezado
\ SISTEMA DE GESTION DE LA C6digo:
SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
Version:

E MAPA-| NOMBRE DEL DOCUMENTO
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Debe sestar como encabezado, en cada hoja del documento, el recuadro tendra un

interlineado de 1 a una altura de 0.8 cm, con el tipo de letra “Times New Roman” con tamafio

12y contendra las siguientes descripciones:

a)
b)

c)

d)

f)

9)

Logo: Elemento grafico que identifica a la EMAPA-I

Titulo del Sistema de Gestidn: Al que pertenece.

Nombre del documento: Se colocard el nombre dependiendo de qué tipo de

documento se trate, ya sea manual, procedimiento, instructivo, entre otros.

Version: Indica el nimero de las veces que se ha efectuado dicho documento.

Paginas: NUmero de paginas que contiene dicho documento

Fecha: Desde que fue aprobada

Cadigo: Para el SG-SST de la EMAPA-I se usara las siguientes codificaciones
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e DOCUMENTOS N
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TIPO DE DOCUMENTO CODIFICACION
Manual EM-SG-SST-MA-XXX
Procedimiento EM-SG-SST-PR-XXX
Instructivo EM-SG-SST-IN-XXX
Politica EM-SG-SST-PO-XXX
Registro EM-SG-SST-RT-XXX
Formato EM-SG-SST-FT-XXX
Matrices EM-SG-SST-MT-XXX
Indicadores EM-SG-SST-ID-XXX
Plan EM-SG-SST-PL-XXX
Programa EM-SG-SST-PG-XXX
La numeracion del document6 vendra presentado por “XXX”
5.2. Caratula
e Logotipo de la empresa
e Nombre del documento
e Firma de revision y aprobacion
NOMBRE CARGO FECHA FIRMA

ELABORADO POR:

REVISADO POR:

APROBADO POR:

5.3. Control e historial de cambios
En la segunda pagina se encontrara un recuerdo con la descripcion con las descripciones

version, fecha de modificacion y descripcion del cambio
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5.4. Contenido

El documento de SG-SST se adaptara a su tipo segln la siguiente tabla:

Documento Manual Instructivo | Procedimiento | Plan Guia

Caratula X X X X X

Control de X X X
documentos

Tabla de
contenido
Marco o
referencia legal

Introduccion

Objetivo

Alcance

Definiciones

XXX X|X| X | X | X
X[ X| X X

X | X | X | X

Descripcion

Diagrama de
Flujo
Documentos
utilizados

X | X | X | X|X|X

5.5. Tipografia
Para elaborar la documentacion se usara fuente “Times New Roman” tamafo 12 con un

interlineado doble.




AN

EMAPA-|

III\

\H\ \:IH\ZI
ALC H\\I\ BARI

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

Cédigo:
EM-SG-SST-IN-002

Fecha:

INSTRUCTIVO DE CREACION DE
DOCUMENTOS

Versiéon: 001

Pagina 7 de 7

5.6. Formato

Los margenes para la documentacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo seran de 2,54 cm para las partes superior, inferir, izquierda y derecha, en un tamafio

de hoja carta

6. DOCUMENTOS UTLIZADOS

DOCUMENTOS

Cadigo Nombre

TIPO DE
DOCUMENTO

EM-SG-SST-FT-004

Formato de listado maestro

de documentos

Documento excel
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Version: 001
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FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS
) CONTRO
TIPO DE COD VERSIO | FEC | ESTAD L DE OBSERVA
[o]
N DOCUMENTO INICIAL TIPO | NOMBRE DE DOCUMENTO N HA o CAMBIO CION
S
1 | Manual 001 EM-SG-SST MA Manual SG-SST
2 | Matriz 001 EM-SG-SST MT Metodo_ genera_l de identificacion y
evaluacion de riesgos INSHT
3 | Matriz 002 EM-SG-SST MT AnaI|S|s_ de nec<_eS|dades y
expectativas de partes interesadas
6 | Instructivo 001 EM-SG-SST IN Instructivo de responsabilidades
7 | Procedimiento | 002 | EM-SG-SST | pr | Frocedimiento de consulta y
participacion
- Procedimiento para la identificacion
8 | Procedimiento 003 EM-SG-SST PR de peligros y valoracion de riesgos
9 | Instructivo 002 | EM-SG-SST | IN | IMstructivo —de creacion  de
documentos
Formato de listado maestro de
10 | Formato 004 EM-SG-SST FT documentos
Formato acta de nombramiento del
11 | Formato 005 EM-SG-SST FT vigia en seguridad y salud en el
trabajo
Formato de convocatoria eleccién
12 | Formato 006 EM-SG-SST FT del comité paritario de seguridad y
salud en el trabajo COPASST
Formato de inspeccion de los
13 | Formato 007 EM-SG-SST T cand@atos al comité paritario 'de
seguridad y salud en el trabajo-
COPASST
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Version: 001
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Formato para votacion candidatos al
14 | Formato 008 EM-SG-SST FT COPASST
Formato de acta de apertura de
eleccidn a los candidatos del comité
15| Formato 009 EM-SG-SST FT paritario de seguridad y salud en el
trabajo-COPASST
Registro de votantes comité
16 | Registro 002 EM-SG-SST RT paritario de seguridad en el trabajo-
COPASST
17 | Formato 010 EM-SG-SST FT Formato de convocatoria
Formato de acta de cierre de las
18 | Formato 011 | EM-SG-SST | FT | Vowciones para a eleccion del
comité paritario de seguridad y salud
en el trabajo-COPASST
Formato acta de conformacion del
19 | Formato 012 EM-SG-SST FT comité paritario de seguridad y salud
en el trabajo-COPASST
Formato de acta de reunion
20 | Formato 013 EM-SG-SST FT COPASST
21 | Registro 003 EM-SG-SST RT Registro de asistencia
. Registro de peticion, reclamo o
22 | Registro 004 EM-SG-SST RT sugerencia
23 | Formato 014 EM-SG-SST FT Ficha de proveedor
24 | Matriz 003 EM-SG-SST MT Matriz de indicadores
25 | Formato 015 EM-SG-SST FT Ficha de competencias
26 | Instructivo 003 EM-SG-SST IN Instructivo comunicacién interna y
externa
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27 | Procedimiento 004 EM-SG-SST PR SPgloucdedlmlento de  vigilancia de
Procedimiento de investigacion de
28 | Procedimiento 005 EM-SG-SST PR accidentes, incidentes y
enfermedades laborales
29 | Formato 016 | EM-SG-SST | FT | Notificacion —de accidente o
incidente
30 | Formato 017 EM-SG-SST FT t[;gtcilga(;amon del accidentado y/o
31 | Formato 018 EM-SG-SST T !nv_estlgauon de accidentes y/o
incidentes
32 | Matriz 004 EM-SG-SST MT Planificacion de Vigilancia de la
Salud
33 | Formato 019 EM-SG-SST FT Control de evaluacion legal
34 | Instructivo 003 EM-SG-SST IN Instr_uctlvo_’ de prevencion en
manipulacién de cargas
35 | Guia 001 EM-SG-SST Gl Guia de prevencion en manipulacion
de cargas
36 | Procedimiento 006 EM-SG-SST PR Procedimiento de Gestion EPP
37 | Registro 005 EM-SG-SST RT Regls:tro de inspeccion de areas de
trabajo
38 | Procedimiento 007 EM-SG-SST PR Procedimiento gestidn al cambio
39 | Formato 020 EM-SG-SST FT Formato para gestion al cambio
40 | Plan 001 EM-SG-SST P Plan de Emergencias
. Identificacion de equipos de
41 | Matriz 006 EM-SG-SST MT proteccion
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. e Registro de entrega de equipos de
42 | Registro 006 EM-SG-SST RT proteccion personal
43 | Registro 007 EM-SG-SST RT Registro de inspeccidn de extintores
44 | Formato 021 EM-SG-SST FT Orden de pedido
45 | Registro 008 | EM-SG-SST RT Eg%':”o de inspeccion de uso de
46 | Plan 002 EM-SG-SST P Plan de auditorias
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EMIAPA

MATRIZ DE PARTES INTERESADAS

REQUISITOS ESTRATEGIAS
PARTES INTERESADAS PARA EL RESPONSABLE
NECESIDADES EXPECTATIVAS CUMPLIMIENTO
Correcto funcionamiento de la | Inexistencia de
bodega. accidentes laborales. Dotacién del equipo

Gerencia General

Informacién adecuada

Disponer lineamientos para SG- para el SG-SST con su

necesario para evitar
accidentes.

SST. .
respectivo alcance.
Garantizar a los
Garantizar un buen clima laboral | trabajadores un buen
de los trabajadores. trato por parte del jefe
inmediato.
Identificar los peligros y | Identificacion y
Administracion valorar los riesgos s a | evaluacion de riesgos
los cuales se encuentran | INSHT.
Identificacion de peligros. expuestos y se
establezcan los
controles
necesarios.
Instalaciones sin

Empleados

Tener un ambiente laboral seguro. - .
condiciones de peligro.

Capacitaciones
Disponer de informacion en SST. | constantes en temas
relacionados a SST vy

Disefio del SG-SST.

ANEXO 11
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dotacién de los EPPs
necesarios.
Conocer sobre los riesgos de su . . .
. X Realizar inducciones a
lugar de trabajo y las medidas )
. los trabajadores.
preventivas.
Cumplimiento  de  requisitos | Realizar sus actividades
legales. cotidianas sin el temor a | Socializacion a las
algn accidente que | personas que viven en

Sociedad pueda  afectar  los | los alrededores para que

Nula existencia de peligros. alrededores del | sepan cdémo actuar en
laboratorio de control de | caso de un accidente.
calidad.

No  sufrir  ningun e
. Socializacion de las
- Asegurar su bienestar dentro de | percance al momento de .
Visitantes normas a cumplir dentro

las instalaciones.

visitar el laboratorio de
control de calidad.

del laboratorio.

Ministerio de Trabajo

Cumplimiento de normativa

legal.

Constatar mediante
inspecciones el
cumplimiento de

requerimientos de la
normativa legal.

Tener la informacion
documentada mediante
el SG-SST.

IESS

Disminuir los casos de accidentes
y enfermedades profesionales.

Concientizar a los
trabajadores.

Realizar capacitaciones
de la SST.
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1. OBJETIVO

Brindar de forma detallada las responsabilidades del personal en el Sistema de Seguridad y Salud

en el Trabajo, a través de la Bodega de EMAPA-I

2. ALCANCE

Este instructivo abarca las responsabilidades de manera documentada en el SG-SST del personal

involucrado en la misma.

3. DEFINICIONES

SST: Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Instructivos de funciones: Herramienta de trabajo que contiene tareas las

responsabilidades de los funcionarios.
Cargo: Funcién de cada persona que tiene responsabilidades.

Responsabilidad: Cumplimiento de las obligaciones.

4. RESPONSABLES

Gerente General
Responsable de SST

Comité Paritario
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5. GUIA DE RESPONSABILIDADES

CARGO

RESPONSABILIDADES

Gerente General

Facilitar el cumplimiento de la politica de Seguridad y Salud, asignar
los recursos necesarios para la implementacion del SG-SST y evaluar
su cumplimiento.

Que la organizacidn interna sea adecuada a las condiciones relativas a
la SST establecidas y documentadas en las Politicas de Talento
Humano de la empresa.

Asegurar los objetivos de la Seguridad y Salud, teniendo en cuenta los
requerimientos de la empresa.

Asegurar facilidades y condiciones apropiadas para permitir la
comunicacion efectiva de la informacion de Seguridad y Salud entre
Gerencia General, manos superiores y medios y personal en general.

Del nombramiento del personal apropiado de Seguridad y Salud.

Responsable en

SST

Reconocer y evaluar los riesgos

Controlar los riesgos profesionales

Registro de la accidentalidad, ausentismo y evaluacion estadistica de
los resultados.

Promocion y adiestramiento de los trabajadores
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Dar asesoramiento técnico, en materias de control de incendios,
almacenamientos adecuados, proteccién de maquinaria, instalaciones
eléctricas, primeros auxilios, control y educacion sanitarios,
ventilacidn, proteccion personal.

Colaborar en la prevencion de riesgos; que efectten los organismos del
sector publico y comunicar los accidentes y enfermedades
profesionales que se produzcan.

Determinar técnicamente el equipo y elementos de seguridad personal
para los trabajadores, previa identificacion del riesgo de cada puesto
de trabajo.

Mantener actualizados los archivos, registros, y estadisticas de
seguridad, para fines internos y externos,

Aplicar normas, lineamientos y reglamentos tanto internos como

externos en materia de Seguridad y Salud de los trabajadores.

Responsable del

Comité Paritario

Promover la observancia de las disposiciones sobre prevencion de
riesgos profesionales.

Realizar la inspeccion general de edificios, instalaciones y equipos de
los centros de trabajo, recomendando la adopcion de las medidas

preventivas necesarias.




i Cédigo:
\ SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | EM-SG-SST-IN-001
Y SALUD EN EL TRABAJO _
Fecha:
Version: 001
EM APA-| INSTRUCTIVO DE RESPONSABILIDADES
Pégina 6 de 7

Conocer los resultados de las investigaciones que realicen organismos
especializados, sobre los accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales, que se produzcan en la empresa.

e Cooperar y realizar camparfias de prevencién de riesgos y procurar que
todos los trabajadores reciban una formacidén adecuada en dicha
materia.

e Analizar y opinar sobre el Reglamento de Seguridad y Salud de los
Trabajadores en la Empresa.

e Vigilar el cumplimiento del presente Reglamento y del Reglamento
Interno de Seguridad e Higiene del Trabajo.

e Analizar condiciones de trabajo de la empresa y solicitar a sus
directivos la adaptacién de medidas de SST.

e Conocer las observaciones y recomendaciones emanada por el jefe de

Seguridad y Salud y el médico de la empresa.

e Participar en el control de desastres, prevencién de riesgos y
mantenimiento.

e Asistir a cursos de control de desastres prevencion de riesgos,
salvamento y socorrismo programados por la empresa u organismos

especializados del sector publico.
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Personal

Usar correctamente los medios de proteccion personal y colectiva
proporcionados por la empresa y cuidar de su conservacion.

Informar al empleador de las averias y riesgos que puedan ocasionar
accidentes de trabajo. Si éste no adoptase las medidas pertinentes,
comunicar a la Autoridad Laboral competente a fin de que adopte las
medidas adecuadas y oportunas.

Cuidar de su higiene personal, para prevenir al contagio de
enfermedades y someterse a los reconocimientos médicos periddicos
programados por la empresa.

No introducir bebidas alcoholicas ni otras substancias toxicas a los
centros de trabajo, ni presentarse 0 permanecer en los mismos en
estado de embriaguez o bajo los efectos de dichas substancias.
Colaborar en la investigacion de los accidentes que hayan presenciado
o de los que tengan conocimiento.

Cumplir con las instrucciones, procedimientos y sistemas de la
empresa respecto a Seguridad y Salid y con todo aquello relacionado
con el uso de equipos, pantallas, equipamiento de proteccién personal,

etc.

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393&Reglaento Interno
Elaborado por: Johanna Erazo
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CONTROL E HISTORIAL DE CAMBIOS

2 FECHA DE DESCRIPCION DEL
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01 Edicion original
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1. OBJETIVO
Establecer actividades para la participacion y consulta de trabajadores, con relacion al Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la Bodega de EMAPA-I
2. ALCANCE
Este procedimiento se aplica para la participacion y consulta de los trabajadores y asignacion del
Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo o vigia de SST.
3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
e IS0 45001:2018, Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
e Decision 584, Instrumento Andino
4. DEFINICIONES
e SST: Seguridad y Salud en el Trabajo
e SG-SST: Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
e COPASST: Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo
e Incidente: Amenazas potenciales a la salud de los empleados, tanto fisica como emocional
e Accidente: Lesion corporal que se dé al realizar actividades dentro del trabajo.
e Participacion: Intervencion en alguna actividad o suceso.
e Consulta: Peticion de informacion de un tema determinado.
e Brigadas de emergencia: Grupo de personas que responden ante ocurrencia de cualquier

evento real o simulacro
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Vigia de SST: Persona que tiene la finalidad de participar en promocion y divulgacion

sobre seguridad del trabajo, cumple las mismas funciones que el COPASST.

5. RESPOSABLES
e Responsable del SG-SST
e Vigiade SST
6. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
N° Descripcion Responsable Documento
1 Identifica temas de participacion que
requieran participacion de las partes | Responsable de SST
interesadas con respecto a SG-SST
Generalidades de SST
2 Sele_cr_zlon:_alllos temas requeridos para la Responsable de SST
participacion y consulta
3 Dar a conocer el tema a las partes |e Responsable  de | e Registro de
interesadas, garantizando la SST asistencia
participacion y consulta e Trabajadores e Sugerencias
4 Realizar ajustes requeridos dados por Responsable de SST
las partes interesadas
COPASSST
5 Convocar candidatos elegibles para Formato de
conformar el comité Responsable SST convocatoria eleccion
del COPASST
6 Inscripcion de los candidatos al Formato de
COPASST Gerencia inscripcion de los
Responsable SST candidatos del
COPASST
7 Se da_aper_tura a la eleccion, en Responsable SST Acta_,e apertura de
presencia de jurados encargadas Trabaiadores eleccion a los
J candidatos COPASST
8 Se procede la votacion para la | Responsable SST Formato de votacién
conformacién del COPASST Jurado designados al COPASST
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9 Se finaliza la votacion en presencia de | Responsable SST Formato de cierre de
los jurados designados Jurado designados votacion
10 Se procede a la conformacion del Acta de conformacion
COPASST o la designacion del vigia | Responsable SST del COPASST
cuando sea menor a los 10 trabajadores
11 En la reunion inicial se revisa el Representante de Acta de reunion de
cronograma de trabajo, cada vez que se COPASST COPASST
sesione generar un acta
12 Sesionaran mensualmente y cuando sea | Represente del | Acta de reunién de
necesaria a causa de un accidente. COPASST COPASST
Plan de emergencias
13 Convoca la participacion de los
trabajadores en la conformacién de las | Responsable SST
brigadas de emergencia.
14 Divulga el plan de emergencias y
comunica las fechas establecidas para la | Responsable de SST
realizacion de los simulacros.
15 Participa para la ejecucion del | Responsable de SST | Registro de asistencia
simulacro Trabajadores
Investigacion de incidentes y accidentes de trabajo
16 Se convoca a integrantes del COPASST
0 vigia de SST, jefe inmediato, | Responsable de SST
trabajador accidentado y testigos
17 Se participa en la investigacion del | COPASST o vigia
incidente o accidente de trabajo Jefe inmediato
Trabajadores
Responsable de SST
18 Participa en elaboracion de planes de | COPASST o vigia
accion Jefe inmediato
Trabajadores
Responsable de SST
Consulta
19 Se realiza consultas con temas | Responsable de SST
relacionados con SST Trabajadores
20 Responde la consulta mediante correo Trabai
L } rabajadores
electronico o documento escrito
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Consulta

- O ¢Es de <y 19. Realizar 20.Responda FIN

) consulta? consulta consulta

=

©

2 No

2

3
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FIN
8. DOCUMENTOS
DOCUMENTOS
— TIPO DE DOCUMENTO
Cadigo Nombre

EM-SG-SST-RT-003

Registro de Asistencia

Documento impreso

EM-SG-SST-FT-005

Formato de acta de nombramiento
del vigia en SST

Documento impreso

EM-SG-SST-FT -006

Formato convocatoria eleccion del
Comité Paritario de SST COPASST

Documento impreso

EM-SG-SST-FT -007

Formato de inscripcion de los
candidatos al COPASST

Documento impreso

EM-SG-SST-FT -008

Formato para votacion candidatos al
COPASST

Documento impreso

EM-SG-SST-FT -009

Acta de apertura de eleccién a los
candidatos del COPASS

Documento impreso

EM-SG-SST-RT-002

Registro de votantes del COPASST

Documento impreso

EM-SG-SST-FT -011

Acta de cierre de las votaciones para
la eleccion del COPASST

Documento impreso

EM-SG-SST-FT -012

Formato acta de conformacion del
comité paritario de SST-COPASST.

Documento impreso

EM-SG-SST-FT -013

Acta de acta de reuniéon del
COPASST

Documento impreso
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FORMATO ACTA DE NOMBRAMIENTO DEL VIGIA EN SEGURIDAD Y

SALUD EN EL TRABAJO

En cumplimiento a lo establecido en la resolucion 957 del reglamento Andino de Seguridad
y Salud en el Trabajo, y Decreto 2393 en su Art. 14 Reglamentos de Seguridad y Salud en el
Trabajo se designa como Vigia en Seguridad y Salud en el Trabajo en calidad de principal a:

y

asi mismo
, se designa como Vigia suplente.

En virtud a lo anterior, los referidos actuaran como vigia principal y vigia suplente por el

término de 2 afios, periodo durante el cual el empleador se obliga a brindar 4 horas semanales

dentro de la jornada normal para que estos realicen sus respectivas funciones.

Para constancia de lo anterior se firma a los dias del mes de

Vigia principal

de 20

Vigia suplente

CC:

CC:
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FORMATO CONVOCATORIA ELECCION DEL COMITE PARITARIO DE

Ciudad y fecha:

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - COPASST

El suscrito Representante Legal de la EMAPA-I convoca a todos los trabajadores para elegir
sus representantes al Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo - COPASST, tanto
los principales como sus respectivos suplentes.

La eleccién se realizard en las instalaciones de la EMAPA-I el dia

del mes de

del alas ; para lo cual se facilitaran los medios

necesarios, ademas de publicar en cartelera las planchas inscritas antes de la fecha y la hora
anteriormente enunciada.

Representante Legal




i Cadigo:
\ SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | EM-SG-SST-FT-012
Y SALUD EN EL TRABAJO _
Fecha:
EMAPA-] PROCEDIMIENTO DE CONSULTAY | Version: 001
PARTICIPACION —
s e Pagina 1 de 2

FORMATO ACTA DE CONFORMACION DEL COMITE PARITARIO DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO — COPASST

El dia del mes de del afio , se eligio el Comité Paritario
de Salud en el Trabajo (COPASST) de la EMAPA-I, para el periodo

La modalidad utilizada para su eleccion fue , con
un namero total de votos que asciende a la suma de y los resultados son los
siguientes:

REPRESENTANTES DEL EMPLEADOR

CATEGORIA

NOMBRE CARGO PRINCIPAL |SUPLENTE

REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES

CATEGORIA

NOMBRE CARGO PRINCIPAL | SUPLENTE
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El  representante legal de la EMAPA-I, designa al funcionario(a)
, como presidente del comité, y por votacion
del Comité se nombra al funcionario(a)

como secretario(a) del mismo.

Firman,

Presidente Del Comité Secretario Del Comité
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FORMATO ACTA DE REUNION DEL
COPASST
Fecha: Lugar:
Hora Inicial: Hora Final: Acta N°
Agenda: ASISTENTES: CARGOS:

1. Revision del acta anterior.

2. Seguimiento acciones

pendientes.

3. Informe de accidentes ocurridos

en el mes.

4. Varios y acciones pendientes.

5. Definicion de fecha préxima

reunion.

6. Cierre de la reunion.

7. Firma del acta

DESARROLLO DE LA AGENDA DEL COMITE

1. REVISION DEL ACTA ANTERIOR.

2. SEGUIMIENTO DE ACCIONES PENDIENTES.

3. INFORME DE ACCIDENTES OCURRIDOS.
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4. VARIOS Y ACCIONES PENDIENTES.

5. DEFINICION DE FECHA DE LA PROXIMA REUNION.

6. CIERRE DE LA REUNION.

7. FIRMA DEL ACTA
En constancia firman,

NOMBRE CEDULA FIRMA




3 Cadigo
\ SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | EM-SG-SST-FT-009
Y SALUD EN EL TRABAJO _
Fecha:
EM AP A\-| | PROCEDIMIENTO DE CONSULTAY Version: 001
EN | \ A PUBI | A MU :I H\ AGUA PARTICIPACION , .
ALCANTARILL SARRA Paglna 1 de l

FORMATO DE ACTA DE APERTURA DE ELECCION A LOS CANDIDATOS
DEL COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO -
COPASST

EMPRESA: Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra

PERIODO: 2 Afos

Siendo las del dia del mes del afio , Se dio apertura al

proceso de votacion para eleccion de candidatos al Comité Paritarios de Seguridad y Salud

en el Trabajo - COPASST para el periodo que de de a
de

En calidad de jurados de votacion se encargo los sefiores:

Nombre y firma del coordinador de la mesa de votacion
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FORMATO ACTA DE CIERRE DE LAS VOTACIONES PARA LA ELECCION
DEL COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO -
COPASST

EMPRESA: Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra

PERIODO: 2 Afos

Siendo las del dia del mes del afio , se dio por

finalizado el proceso de votacion para eleccion de candidatos al Comité Paritario de

Seguridad y Salud en el Trabajo - COPASST para el periodo que de de
a de

Como jurados de mesa estuvieron los sefiores (as)
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FORMATO DE INSCRIPCION DE LOS CANDIDATOS AL COMITE PARITARIO

DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - COPASST

EMPRESA: Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra

PERIODO: 2 afios

NOMBRE CARGO FECHA

Responsable:

Fecha de inscripcién:
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REGISTRO DE VOTANTES

COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - COPASST

EMPRESA: Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra

NO

NOMBRE N° CEDULA

FIRMA DE

TRABAJADOR

Responsable:

Fecha de inscripcion:
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FORMATO PARA VOTACION CANDIDATOS AL COPASST.

Candidato 1:

Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo

VOTO PARA ELECCION

Candidato 2:

Candidato 3:
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REGISTRO DE ASISTENCIA
Fecha: ACTIVIDAD REALIZADA
Tema: Induccién ScegirrI%gg Rgténsigq_es Capacitacion | Otra
Interna: Externa:
Nombre del Cédula de i .,
0

N Trabajador Ciudadania Cargo Firma Observacion
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PROCEDIMIENTO: IDENTIFICACION DE PELIGROS Y
VALORACION DE RIESGOS

CODIGO: EM-SG-SST-PR-003

EMAPA-I

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DE IBARRA

NOMBRE CARGO FECHA FIRMA
ELABORADO POR: Johanna Erazo Estudiante CINDU-UTN
. . . Analista de Seguridad
REVISADO POR: Ing. Erik Valencia Industrial 3
APROBADO POR: Ing. Reinaldo Diaz Gerente General

ANEXO V
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1. OBJETIVO

Establecer una metodologia para la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos

estableciendo controles necesarios con el fin de reducirlos.

2. ALCANCE

Este procedimiento se aplica para todos los puestos de trabajo dentro de la bodega de EMAPA-I

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

ISO 45001:2018, Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

NTP 330, Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo

4. DEFINICIONES

SST: Seguridad y Salud en el trabajo

INSST: Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, Espafa

Evaluacion del riesgo: Actividad para detectar riesgos en los puestos de trabajo que puede

afectar al trabajador

Riesgo: Probabilidad de sufrir algin dafio.

Peligro: Situacion que puede generar un dafio.

Consecuencia: Efecto de un suceso.

Probabilidad: Posibilidad de ocurrencia de un suceso.

Dafio: Lesion que se sufre a causa de un suceso.

Medidas de control: Accion para prevenir o eliminar un peligro.
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5. RESPONSABLES
e Responsable de SG-SST
6. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
Ne Descripcion Responsable Documento

1 Recolectar informacion de cada puesto
de trabajo, tipos de riesgos a los que se | Responsable de SST
encuentra expuesto

2 Inspeccionar las areas de la Bodega de
EMAPA-I e identificar peligros
existentes preguntandose tres cosas:

a) ¢Existe una fuente de dafio? Responsable SST
b) ¢Quién (o qué) puede ser

dafiado?
c) ¢Como puede ocurrir el dafio?

3 Realizar estimacion de riesgo en Identificacion y
términos de probabilidad y | Responsable SST evaluacién inicial de
consecuencia (ANEXO A) riesgos INSST

4 Validar la matriz con el jefe del area Responsable SST |dentIfI(_3&,ICIO_n_ Yy

Jefe del 4rea e_valuamon inicial de
riesgos INSST

5 Plan_lflcar medidas de control que sean Responsable SST Medidas de control
precisas

6 Socializar los resultados a las partes | Responsable SST Acta de reunion
interesadas COPASST Registro de asistencia

Trabajadores

7 Reallza_r seguimiento a la planificacion Responsable SST

de medidas de control
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EM-SG-SST-MT-001 Matriz de riesgos laborables

Documento excel
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ANEXO A. Estimacion del riesgo
e Probabilidad de que ocurra el dafio
La probabilidad de que ocurra el dafio se puede graduar, desde baja hasta alta, con el siguiente

criterio:

Tabla 1. Criterio de Anlisis de Probabilidad
Baja (B): El dafio ocurrira raras veces

Probabilidad Media (M): El dafio ocurrira en algunas ocasiones

Alta (A): El dafio ocurrira siempre o casi siempre

Elaborado por: Johanna Erazo
Fuente: (Navarro, 2016)

e Severidad de dafio
Se evalUa la consecuencia del dafio siguiendo el siguiente criterio:

Tabla 2. Criterios para evaluar consecuencia de dafio
Ligeramente dafiino (LD): Dafios superficiales, como cortes y
magulladuras pequefias, irritacion de los ojos por polvo. Molestias e
irritacion (dolor de cabeza)

Dafino (D): Laceraciones quemaduras, conmociones, torceduras
importantes, fracturas menores, sordera, dermatitis, asma, trastornos
musculo-esqueléticos, enfermedades que conducen a una discapacidad
menor.

Consecuencia

Extremadamente dafiino (ED): Amputaciones, fracturas mayores,
intoxicaciones, lesiones mudltiples, lesiones fatales, cancer y otras
enfermedades crdnicas que acorten severamente la vida

Elaborado por: Johanna Erazo
Fuente: (Pérez, 2017)
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e Valoracion del Riesgo

Probabilidad x Consecuencia = Nivel de Riesgo

Tabla 3. Estimacién de Niveles de Riesgo
CONSECUENCIA

Extremadamente
Daiino

Ligeramente

- Daiiino
Danino

Baja Riesgo Trivial

Riesgo Tolerable Riesgo Moderado

PROBABILIDAD | Media | Riesgo Tolerable | Riesgo Moderado | Riesgo Importante
Alta | Riesgo Moderado | Riesgo Importante Riesgo Intolerable

Elaborado por: Johanna Erazo

Fuente: (Navarro, 2016)

En la tabla 4 se detalla los criterios establecidos por el INSHT, que servira para tomar una decisién

acerca del riego.

Tabla 4. Valoracién del Riesgo

RIESGO

TRIVIAL (T)

TOLERABLE (TO)

ACCION Y TEMPORIZACION

No se requiere accion especifica.

No se necesita mejorar acciones preventivas, sin embargo, se deben
considerar soluciones mas rentables 0 mejoras que no supongan una carga
econdmica. Se requieren comprobaciones para asegurar que se mantienen
las medidas de control

MODERADO (M)

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, pero debe de determinarse
y limitarse cuidadosamente las inversiones precisas las medidas para
reducir el riesgo deben de implantarse en un periodo de tiempo
determinado

Elaborado por: Johanna Erazo

IMPORTANTE (1)

INTOLERABLE (IN)

Fuente: (Navarro, 2016)

No se debe comenzar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo, puede que
se necesiten recursos considerables para reducir el riesgo, cuando el
riesgo implique trabajo en proceso. Debe remediarse el problema en un
tiempo inferior que para los riesgos moderados

No se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo.
Si no es posible reducir el riesgo, incluso con recursos limitados debe
prohibirse el trabajo.
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MATRIZ DE RIESGOS LABORALES
Localizacion:
Puesto de trabajo:
Horas de trabajo:
N2 de trabajadores:
Tipos de T Probabilidad| Consecuencias stimacion de Riesgo | Observaciones
(o]

N riesgos Peligro identificado BIMIA LD D h M1
1 Incendios-Explosiones 0 0 0/{0] O
2 Humedad 0 0) 0j0] O
3 Temperatura 0 0/ 0/0] O
4 Contactos térmicos 0 0| 0/0] O
5 & Contactos eléctricos directos 0 0| 0]0, O
6 % Contactos eléctricos indirectos 0 0| 0/0] O
7 T Exposicion a radiaciones ionizantes 0] 0] 0/j0] O
8 Exposicidn a radiaciones no ionizantes 0 0) 00| O
9 Ruido 0 0| 0/]0] O
10 Vibraciones 0 0] 0/0| O
11 lluminacion 0 0) 0j0] O
12| © Caida de personas a distinto nivel 0 0] 00| O
13 <Z,: e Caida de personas al mismo nivel 0 0| 0|0l O
14 8 O [Caidade objetos por desplome o

S derrumbamiento 0 0] 0j0] O
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15 Caida de objetos por manipulacion 0 0| 0/0| O
16 Caida de objetos desprendidas 0 0] 00| O
17 Pisada sobre objetos 0 0] 00| O
18 Choque contra objetos inmoviles 0 0, 0/0] O
19 Choque contra objetos maviles 0 0f 00| O
20 Golpes/cortes por objetos herramientas 0 0, 0/0| O
21 Proyeccion de fragmentos o particulas 0 0) 0j0] O
22 Atrapamiento por o entre objetos 0 0) 0j0] O
23 Atrapamiento por vuelco de méaquinas o
vehiculos 0 0| 0/0] O
24 Atropello o golpes por vehiculos 0 0, 0/0] O
25 Exposicién a virus 0 0f 00| O
26 n Exposicion a bacterias 0 0| 00, O
27 8  |Parésitos 0] o] ofo] o©
28 o Exposicion a hongos 0 0| 00, O
29 9 Exposicion a derivados organicos 0 0| 0/0] O
30 ®) Exposicion a insectos 0 0| 0|0l O
@ Exposicion a gases y vapores 0 0] 00| O
34 Exposicidn a sustancias nocivas 0 0) 00| O
36 n Dimensiones del puesto de trabajo 0 0) 00| O
37 S Sobre esfuerzo fisico/sobre tension 0, 0 0j|0] O
38 S Sobrecarga 0] 0 0/0] O
39 ‘% Posturas forzadas 0 0] 0/0] O
40 @) Movimientos repetitivos 0 0) 0j0] O
411 @  [Confort actstico o/ o] ojo[ o0
42 w Confort térmico 0] 0| 0/0] O
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43 Confort luminico 0 0| 0]0] O

44 Calidad de aire 0 0| 0/0] O

45 Organizacion del trabajo 0 0] 00| O

46 Distribucion del trabajo 0 0) 00| O

47 Operadores de PVD 0 0f 00| O

48 » Carga Mental 0 0, 0/0| O

49 - Contenido del Trabajo 0 0/ 0/0] O

50| = [Definicion del rol 0| o] 0/o] o

51 O Supervision y participacion 0 0l 00, O

52 8 Autonomia 0 0f 00| O

53 5—)’ Interés por el trabajo o] o] olo] o

54 o Relaciones personales 0 0] 00| O

Evaluacion realizada por: Firma:

Revisado por: Firma: Fecha:

Aprobado por: Firma: Fecha:

Historial de revisiones

Revisiéon | Razén del cambio

0| Ninguno (original)
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NEIERE BEL UNIDAD | META RANGO DE GESTION
INDICADOR INDICADOR FRECUENCIA DE Satisfactorio | Aceptable GG RESPONSABLES
MEDIDA >= <> =<
(N° de requisitos
Cumplimiento de | legales en SST .
o . Analista de
(o]
los requisitos | cumplidos/N Trimestral % | 100% 85% | 85%-70% |  70% Seguridad
normativos segun | requisitos legales en Industrial 3
ISO 45001 SST identificados)
*100
Comunicacion de (N° de trabajadores
la Politica que conocen la Analista de
Obietivos dZI politica de SST/ N° Anual % 100% 90% 90%-75% 75% Seguridad
JS GSST total de trabajadores) Industrial 3
*100
(N° horas
capacitadas en SST .
. . Analista de
0
Cumplimiento de | realizadas / N° de | o) % | 100% 90% | 90%-80% |  80% Seguridad
plan de capacitaciones en Industrial 3
capacitacion SST  planificadas)
*100
o .
Cumplimiento de :alizi%%s'ml/“acrlgi Analista de
plan de . Anual % 100% 95%% 95%-85% 85% Seguridad
simulacros smu]gcros Industrial 3
planificados

ANEXO VI
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o (N° de documentos Analista de
Actualizacion actualizados/N°  de Seguridad
Documental del Anual % 90% 80% 80%-70% 70% guirie
documentos del Industrial 3
SGSST SGSST) *100
Ejecucion de (Acciones Analista de
acciones ejecutadas/Acilones Trimestral % 100% 90% 90%-80% 80% Segungjad
correctivas y programadas) *100 Industrial 3
preventivas
(N° de Auditorias Analista de
. . e o .
o DN S| el | 0ms | s ooame | oom | e
realizadas) *100
Tasa de (N2 accidentes de Analista de
accidentalidad trabajo/N° total de Trimestral % 0% 3% 3%-4% 4% Seguridad
trabajadores) x 100 Industrial 3
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FORMATO DE FICHA DE COMPETENCIAS

PUESTO DE TRABAJO

NO

MISION

DESCRIPCION DEL
PUESTO

PERFIL
JORANADA
POSICION N EL No
ORGANIGRAMA EQUIPO PERSONAS A JORNADA DEPARTAMENTO
CARGO
PERSONAL A
CARGO
REPORTA A:
No TIPO DEFINICION | DEDICACION TAREAS
1a Generales %
1b Generales
FUNCIONES 2 Especifica
calidad
3 Especifica
ambiental
4 | Especifica SST
N DEFINICION OBJETIVO DATO TAREAS
1
INDICADORES ;
3
DISPONIBILIDAD
REQUISITOS
RELACIONES

ANEXO VII
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1. OBJETIVO
Documentar de manera correcta la comunicacién interna y externa con referencia al SG-SST con
bases de la Bodega de EMAPA-I
2. ALCANCE
Este instructivo se aplicard a todo comunicado, consulta o participacion de los trabajadores con
referencia al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
3. DEFINICIONES
e SG-SST: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
e SST: Seguridad y Salud en el Trabajo
e Comunicacion: Acto para trasmitir la informacion.
e Comunicacion interna: Informacion dirigida a las partes interesadas internas de la
organizacion.
e Comunicacion externa: Informacion que va dirigida a la parte del exterior de la
organizacion.
e Participacion: Accién donde se puede involucrarse para cualesquiera actividades de la
organizacion en SST
e Situaciones de emergencia: Son los momentos que se producen de forma inesperada y
que requiere de una actuacion inmediata.
4. RESPONSABLE

e Responsable del Sistema de Gestion SST
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5. DESCRIPCION
5.1. Comunicacion interna
5.1.1. Difusion
Se debe dar a conocer al personal involucrado la informacion y documentacién que estén
relacionadas al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo mediante los siguientes
medios:

a) E-mail

b) Memorandum

c) Capacitacion

d) Induccion

e) Reunion
5.1.2. Gestion Documental
El personal de la EMAPA-I debe colaborar con el levantamiento de la informacion para la
elaboracion de los respectivos documentos en el SG-SST, y a su vez comunicar sobre accidentes
e incidentes que se manifiesten dentro de los puestos de trabajo e impartir sugerencias para el
mejoramiento continuo.
5.2. Comunicacion externa
5.2.1. Difusion
Se debe comunicar a las partes interesadas externas (personas, proveedores, contratistas, clientes,

comunidad, ente otros) las acciones que como EMAPA-I toma para mejorar el desempefio de la
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SST y la manera de como responder ante situaciones de emergencia como comunidad local, para

lo cual se usara estos medios:

a) Pagina WEB: www.emapaibarra.gob.ec

b) Pagina de Facebook: Emapa Ibarra

5.2.2. Gestién documental

e Se debera realizar y entregar un informe anual de la gestion realizada e ingresar

informacion del Comité Paritario al Ministerio de Trabajo.

e Se debera dar a conocer el Plan de Emergencias y Contingencia al Cuerpo de Bomberos

paras u respectiva aprobacion.

e Se dara a conocer a los proveedores la Politica de SST

6. DOCUMENTOS USADOS

DOCUMENTOS

Cadigo

Nombre

TIPO DE
DOCUMENTO

EM-SG-SST-RT-004

Registro de peticion, reclamos

y sugerencias

Documento impreso
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REGISTRO DE PETICION, RECLAMO O SUGERENCIA

PETICION RECLAMO SUGERENCIA
REGISTRADA:
PERSONALMENTE MEDIANTE SOPORTE TIC’S

DATOS QUIEN EXPONE:

Nombre

Teléfono

E-mail

Direccién

DESCRIPCION DE LA PETICION, RECLAMO O SUGERENCIA
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PROCEDIMIENTO: VIGILANCIA DE LA SALUD
CODIGO: EM-SG-SST-PR-004

NOMBRE CARGO FECHA FIRMA
) Estudiante
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1. OBJETIVO
El presente documento define la metodologia para Ilevar acabo la vigilancia de la salud de
los trabajadores dentro de la bodega de EMAPA-I, con la finalidad de obtener una proteccion
eficaz en la Seguridad y Salud en el Trabajo.
2. ALCANCE
El procedimiento se aplica a todas las actividades desarrolladas por los trabajadores de la
bodega de EMAPA-I
3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
e [SO 45001:2018, Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
e NTP 471, Lavigilancia de la salud en la normativa de prevencion de riesgos laborales
e Resolucion 957, Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el
Trabajo
4. DEFINICIONES
e Vigilancia de la salud: Actividad preventiva que busca proteger la salud de los
trabajadores.
e Examen ocupacional: Tiene como objetivo detectar problemas de salud que se
derivan por el trabajo.
e Patologia: Es la investigacion del desarrollo de enfermedades.
e Enfermedades profesionales: Son enfermedades que se producen por las

condiciones de trabajo.
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Plan accion: Herramienta de planificacion y para el control

Acciones correctivas: Accidn que se toma para eliminar las no conformidades.

5. RESPONSABLE

Analista de Seguridad Industrial 3

Médico Ocupacional

6. DESCRIPCION

N° Descripcion Responsable Documento

1 Control médico inicial, durante los Examenes
primeros 15 dias luego de la | Médico Ocupacional | Ocupacionales
incorporacion del trabajador

2 Identificar que trabajador presenta | Médico Ocupacional | Examenes
alguna patologia diagnosticada Ocupacionales

3 Realizar ingreso al programa de .- . Matriz de Programa

i o . Médico Ocupacional o

epidemioldgico ocupacional que de Vigilancia de la
corresponda. Salud

4 Establecer un programa de Sistema
de Vigilancia  Epidemioldgica Matriz de Programa
(SVE), con énfasis en cada una de Médico Ocupacional de Vigilancia de la
las actividades a la salud, de acuerdo Salud
a la exposicién al FR o patoldgica.
(examen de columna, prostata,
audiometria, visual, entre otros).

5 Planificar acciones y actividades L . Matriz de Programa

. Médico Ocupacional R

que sean orientadas al control y de Vigilancia de la
seguimiento a la salud Salud

6 Realizar un  seguimiento de Matriz de Programa
cumplimiento de medidas adoptadas | Médico Ocupacional | de Vigilancia de la
en el plan de accion en salud Salud
ocupacional
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MATRIZ DE PLANIFICACION DE LA VIGILANCIA DE LA SALUD

Agosto Septiembre | Octubre Noviembre | Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio
TEMAS ACTIVIDADES
112|3|4|1|2|3|4]1|2|3|4|1|2(3|4|1|2|3|4|1|2|3|4|1|2|3|4|1|2|3|4]|1|2|3|4|1|2|3|4|1|2|3|4|1|2]|3
Valoracion mediante historias pre-
ocupacionales, ocupacionales, pos-
ocupacionales y de reintegro
Realizacién de examenes ocupacionales
8
§ g Evaluar prevalencia de infecciones
2 g « | comunes
=] %]
© [T
o b=
3 Qo
8 |2 o .
= -8 £ | Capacitacion sobre medidas
5 S preventivas
S ]
5 =
s > Campafias de vacunacion

Entrega de informe de morbidilidad atendida
en la consulta

Informacién estadistica de ausentismo laboral

Visita a los puestos de trabajo

para Promocion de la

Salud Ocupacional

Manejo de cargas

Cervicalgia y contractura muscular

Manipulacién y almacenamiento de
sustancias peligrosas

Manejo de estrés laboral

Actividades | Programa de capacitacion

I Administrati

vas

Reunién del COPASST

Asesoria técnica de salud ocupacional
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8
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1. OBJETIVO

El presente procedimiento tiene como objetivo descubrir factores que intervienen en los
accidentes e incidentes, buscando las causas con la finalidad de anular el riesgo.
2. ALCANCE
Este procedimiento es para para la investigacion de los incidentes y accidentes laborales
aplica para todas las personas que laboran en la EMAPA-I
3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
e [SO 45001:2018, Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
4. DEFINICIONES
e SST: Seguridad y Salud en el Trabajo.
e Accidente: Suceso que genera dafios materiales 0 humanos.
¢ Incidente: Evento que podria generar dafios.
e Acciones correctivas: Accion que se toma para eliminar las no conformidades.
e Jornada laboral: Cantidad de horas que los trabajadores desempafian sus
actividades.
e Lesiones: Dafios o golpes que ocurre por un accidente.
e Investigacion de accidente: Descubrir factores que intervienen dentro de un
accidente.

e Declaracion: Relato de un suceso.
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5. RESPONSABLE
e Responsable de SST
e Jefe Inmediato

6. DESCRIPCION

N° Descripcion Responsable Documento

1 | Sereportaréa todo accidente e incidente Formato de
que ocurra dentro de la jornada notificacion
laboral, si estos ocurren fuera de la | Jefe Inmediato
jornada laboral se debera comunicar | Responsable de SST
inmediatamente al encargado de la
SST.

2 | Se realizaréa la respectiva entrevista al Formato de
accidentado y testigos en caso de | Jefe Inmediato declaracion del
existir del accidente o incidente accidente o incidente

3 | Se deberd analizar las causas Formato de
inmediatas y basicas. investigacion de

e Causas basicas: Condiciones incidentes y/o
del trabajador que generan el accidentes
accidente (Factores
personales) y condiciones
administrativas, locativas o0
productivas que propician el
accidente (Factores de trabajo) Responsable de SST

e Causas Inmediatas: Acciones

del trabajador que generan el
accidente (Practicas inseguras)
y estado del ambiente de
trabajo propicia para el
accidente (Condiciones
inseguras)

4 | Basandose en los resultados de la Formato de
investigacién se formulara acciones | Responsable de la | investigacion de
correctivas para ser implementadas, | SST incidentes y/o
con la finalidad de evitar la ocurrencia accidentes
del incidente o accidente.
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5 | Una vez se ejecuten las acciones Formato de
correctivas se  efectuarda  una investigacion de
verl_flcacmn para ve_rlflcar si las Responsable de SST |nC|_dentes y/o
acciones fueron efectivas, de ser lo accidentes
contrario se volver a realizar un
analisis de las causas.
7. DIAGRAMA DE FLUJO
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A Formato de investigacion No.
é del accidente y/o incidente SEE l
=] I | 3. Andlisis de .| 4. Implementar 5. ;Fueron
§ las causas "l acciones correctivas T S FIN
§ A
B —~ el
g 1
% Formato de Formato de declaracion
= notificacion de accidentado y/o
testigos
8. DOCUMENTOS
DOCUMENTOS TIPO DE
Cadigo Nombre DOCUMENTO

EM-SG-SST-FT-016

Formato de notificacion de
accidente o incidente

Documento impreso

EM-SG-SST-FT-017

Declaracion del accidentado
y/o testigo

Documento impreso

EM-SG-SST-FT-018

Investigacion de accidentes
y/o incidentes

Documento impreso
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FORMATO DE NOTIFICACION DE ACCIDENTE O INCIDENTE

De:

Para:

Ubicacion:

Fecha de
Notificacion:

Accidente

Incidente

Apellidos del
accidentado/incidente

Nombres del
accidentado/incidente

Cargo

Areas de trabajo

Jefe responsable

Fechay hora del
accidente/incidente

Nombre del testigo
en caso de existir

Lesiones

DESCRIPCION DEL ACCIDENTE/INCIDENTE
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ACCION INMEDIATA REALIZADA:
1 Atencidn en Planta
1 Traslado para atencién externa
T OMrOS: e,
Notificacion elaborada por:..............coooviiiiiiiiii,
Recibido por el area de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional:
....................................... (Nombre/Fecha de Recepcion)
OBSERVACIONES:
1) El responsable de notificar es el Especialista de Planta o Jefe Inmediato.
2) Enviar notificacion a areas de Gerencia Administrativa, Talento Humano y

Responsable de SST en un tiempo maximo de 24 horas de ocurrido el evento.
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FORMATO DE DECLARACION DEL ACCIDENTADO Y/O TESTIGO

Cédula:

Apellidos y Nombres:

Hora de inicio

Edad:

Cargo:

Tiempo que viene laborando en la organizacion:

Lugar del accidente/incidente:

Fecha de accidente/incidente

Hora exacta del accidente/incidente:

1) ¢Que trabajo realizabas al momento del incidente/accidente?

2) ¢Como sucedieron los hechos del incidente/accidente?

3) ¢Por qué cree que ocurrio el incidente/accidente?

4) ¢Como se podria evitar este tipo de incidentes/accidentes?

5) ¢ Tiene algun comentario adicional?

NOMBRE:

| FIRMA:
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FORMATO DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES Y/O INCIDENTES

1) INFORMACION DEL TRABAJADOR

Nombre: Cédula

Area: Cargo:

2) INFORMACION DEL INCIDENTE

Fecha: | Hora: \ Ciudad: |

Lugar: Jornada: [ Normal [
Extra

Testigos: [1SI LI NO | Nombre: | | Cédula: |

VERSION DETALLADA

CAUSAS ORIGINA

REOMENDACIONES (Responsable de SST)

CONTROL (15 Dias posteriores)

Firma del Jefe Inmediato Firma del Responsable de la SST
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1. OBJETIVO
El objetivo de esta guia sera establecer rutinas para la correcta manipulacion de cargas para
mitigar los riesgos a los que se encuentran expuestos dentro de la Bodega de la EMAPA-I.
2. ALCANCE
Esta guia sera de apoyo para las actividades que realizan los trabajadores de la Bodega de
EMAPA-I, con manipulacion de cargas.
3. DEFINICIONES

e Carga: Cualquier objetivo capaz a ser movido

e Manipulacion de cargas: Se conoce a cualquier operacion de trasporte o sujecion de

una carga.

e Trastornos musculo esquelético: Son dolencias de origen laboral.

Factor de correccion: Corrige en funcion de normas técnicas.
e Peso tedrico:
4. RESPONSABLE
e Responsable de la SST
e Bodeguero
5. DESCRIPCION
5.1. Limites de cargas
El peso de cargas debe minimizar, es recordable no sobrepasar los 25 Kg en hombres y 15kg

en mujeres, trabajadores jovenes y mayores. En circunstancias especiales, trabajadores sanos
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y entrenados fisicamente podrian manipular cargas de hasta 40kg siempre y cuando la tarea
se realice de manera esporadica y en condiciones seguras. En caso de que estas cargas no se

dan en condiciones ideales se buscara medidas para prevenir trastornos musculo esqueléticas.

Peso Factor de | % Poblacion
maximo | correccion | protegida

En general 25 kg 1 85%
Mayor proteccion 15 0,6 95%
Trabajadores entrenados 40 16 Datos no
(situaciones aisladas) ’ disponibles

El peso de la carga tambien dependera de otros factores como sera la postura, la posicion de
la carga entre otros. Uno de los factores principales en la manipulacion de cargas sera el
alejamiento de la misma respecto al centro de gravedad del cuerpo, dentro de este alejamiento
intervendra la distancia horizontal como la vertical que serdn las que indiquen las
coordenadas de la carga. El peso tedrico recomendado con respecto al cuerpo. Si se manipula
una carga en mas de una zona se debera tomar en cuenta la zona mas desfavorable, para una

mayor seguridad.

ALTURA Cerca del cuerpo Lejos del cuerpo
Altura de la vista 13 7
Por encima del codo 19 11
Por debajo del codo 25 13
Altura del muslo 20 12
Altura de la pantorrilla 14 8




i Cédigo:
\ SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | EM-SG-SST-GI-001

Y SALUD EN EL TRABAJO ]
Fecha:

EMAPA-| GUIA DE PREVENCION EN Version: 001

et MANIPULACION DE CARGAS , .
SOTABLE Y ALCANTARILLADO DE IBARRA Paglna 5 de ll

Si llegara a existir una manipulacion de cargas en postura sentado, no se deberia superar una
carga mayor a 5kg, siempre que sea una zona préxima al tronco, evitando una manipulacién
desde el nivel del suelo o por encima del nivel de los hombros y giros o inclinaciones del
tronco, esto se debe a que la capacidad de levantar una carga de esta forma serd menor a
cuando se encuentra parado ya que no usan la fuerza de las piernas.

5.2. Factores a tomar en cuenta previo a la manipulacién de cargas

Palatizacion

Gruas

Carretilla elevadoras
Cinta trasportadora

Automatizar los procesos

e Carretillas
e, . e Carros
Evitar la manipulacion de | Utilizacion — de equipos e Plataformas
cargas mecanicos controlados de elevadoras
forma manual ) .
e Cajas y estanterias
rodantes

Eliminar la necesidad del

manejo de carga y/o facilitar

la implantacion de equipos
mecanicos de ayuda

Disminuir el peso de la carga

Modificar el tamafio, los agarres y/o distribucion

Colocar adecuadamente la carga

Disminuir las distancias recorridas

Una carga demasiado ancha obliga a mantener

posturas forzadas de los brazos y no permite un

Reducir o redisefiar la carga buen agarre (no superar 60 cm)

e Una carga demasiado profunda aumenta las fuerzas
compresivas de la columna vertebral (no supera 50
cm)

e Una carga demasiado alta puede entorpecer la
visibilidad aumentado el riesgo de tropiezos (no
superar 60 cm)

Medidas organizativas
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Proporcionar ayuda

Equipos de ayuda para la e Carros
manipulacién (mejorar e Herramientas de
posturas forzadas o reducir ayuda
esfuerzo) e Mesas elevadoras

e Traspaletas

Manipulacion en equipo
Uso de calzado y ropa adecuados

Organizacion de trabajo

Permitir periodos de descanso.

Dejar la mayor autonomia posible en el ritmo de
trabajo.

Almacenar la carga a la altura de las caderas para
que el trabajador no tenga que agacharse. o Utilizar
repisas, estanterias o plataformas de carga que estén
a una altura adecuada.

Facilitar los cambios necesarios (frecuencia, peso y
caracteristicas de la carga)

Cargar las tarimas de manera que los articulos
pesados estén en torno a los bordes de la tarima, mas
no en el centro; de esta manera, el peso estara
distribuido por igual en la tarima. Se debe de tener
cuidado que los articulos no se caigan con facilidad
de la tarima y lesionen a alguien.

Mejora del entorno de
trabajo

Orden y limpieza

Evitar desniveles, escaleras y limitaciones de
espacios

Realizar un correcto mantenimiento de los equipos
de ayuda para la manipulacion.

Mejora de las caracteristicas del suelo y del calzado.

Mantener una adecuada iluminacion y ambiente
térmico. Tener en cuenta las posibles vibraciones.

Mantener todas las cargas frente al cuerpo.
Dejar espacio suficiente para que todo el cuerpo
pueda girar
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5.3. Rutina en la manipulacién de Cargas

Planificar el
levantamiento

e Siempre que sea posible usar ayudas mecéanicas.

e Solicitar ayuda de otras personas si el peso de la carga es excesivo
0 se deben adoptar posturas incomodas durante el levantamiento y
no se puede resolver por medio de la utilizacion de ayudas
mecanicas.

e Tener prevista la ruta de transporte y el punto de destino final del
levantamiento, retirando los materiales que entorpezcan el paso. o
Usar la vestimenta, el calzado y los equipos adecuados.

Colocar los
pies

e Separar los pies para proporcionar una postura estable y
equilibrada para el levantamiento, colocando el pie mas adelante
que el otro en direccion del movimiento

]

| I

o o

O

]
i

e
L
O
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Adoptar
postura de
levantamiento

e Doaoblar las piernas mantenido en todo momento la espalda derecha
el menton metido.
¢ No hay que girar el tronco ni adoptar posturas forzadas.

Agarre firme

e La carga debe de ser sujetado firmemente con ambas manos y
pegarla al cuerpo.

e Es recomendable tener un agarre en gancho, pero también
dependera de las preferencias individuales.

e De ser necesario cambié el agarré, de manera suave o apoyando la
carga para evitar incremento en el riesgo.
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Levantamient e Levantarse suavemente por extension de las piernas, manteniendo
0 suave la espalda derecha.

o Evitar dar tirones a la carga o moverla de forma brusca o rapida.

Evitar giros e Evitar no dar nunca giros, es preferible mover los pies para
colocarse en la posicion adecuada, asi se evitara lesiones en la
espalda
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Cargas
pegadas
cuerpo

al

Mantener la carga pegada al cuerpo durante todo el levantamiento.
Se debera mantener la espalda recta, mantener una completa
visualizacion y llevar la carga equilibrada.

Depositar
cargas

Si el levantamiento es desde el suelo hasta una altura importante
por ejemplo la altura de los hombros o mas, apoyar la carga a
medio camino para poder cambiar el agarre, colocar los pies en
posicion de andar.

Depositar la carga y después ajustarla si es necesario.

Realizar levantamientos espaciados.

La altura de levantamiento adecuada para muchas personas es de
70-80 centimetros.
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1. OBJETIVO

Establecer lineamientos para la identificacion, provision, uso y remplazo de equipos de
proteccion a los trabajadores.
2. ALCANCE
El procedimiento identifica, proporciona y remplaza los equipos de proteccion a los
trabajadores de EMAPA-I.
3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
e |SO 45001:2018, SGSST
e Resolucion 957, Reglamento del Instrumento Andino de SST.
e Decreto Ejecutivo 2393, Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y
Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo
4. DEFINICIONES
e SST: Seguridad y Salud en el Trabajo
e Equipos de proteccion personal (EPP): Accesorios y vestimenta que usan los
trabajadores para protegerse de posibles riesgos
e Riesgos: Probabilidad de ocurrencia de un suceso peligroso.
e Inspeccion: Comprobacion para evaluar las conformidades
5. RESPONSABLE
e Responsable de SST

e Bodeguero
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6. DESCRIPCION
N° Descripcion Responsable Documento
1 | El especialista en SST realizara la
identificacion de necesidades de
EPP de acuerdo a los riesgos que se | Responsable de la | Matriz de identificacion de
encuentren  expuestos en las | SST equipos de proteccion
diferentes actividades de cada
puesto de trabajo
2 El responsable de SST deberd | Responsable de la . . .
o : Registro de asistencia a la
realizar inducciones de manera de | SST induccid
uso e importancia de los EPPs Trabajadores ihduccion
3 El responsable de SST debe | Responsable de la
autorizar el pedido de los diferentes | SST Orden de pedido
equipos de proteccion Trabajadores
4 El bodeguero debe comprobar si la
orden O!e, pedido de los equipos de Bodeguero Orden de pedido
proteccién se encuentra firmado por Trabajadores Registro de entrega
el responsable de SST para proceder
a la entrega de los EPPs
5 Para el cambio de equipos de
proteccion, el trabajador debera
entregar los equipos viejos junto a la | Bodeguero Orden de pedido
orden de pedido de los nuevos EPPs | Trabajadores Registro de entrega
autorizado por el responsable de la
SST
6 El responsable de la SST de manera | Responsable de la . .
aleatoria hara una inspecciéon del | SST Formato de inspeccion de
uso correcto de los EPPs Trabajadores uso de EPPs
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7. DIAGRAMA DE FLUJO
[¢] q
g < ¢scambio? >—) 5. Entrega de equipos de
g proteccion viejos | |
E
e
5 4, Entrega de equipos de
3 proteccion personal
8
g | [
% - - 1. |dentificar 201252 2. Entrenar al gersonal el 3 Autori;acio’n de pedido of 6. Control de so de equipos e
20 Iniciar ~ —> proteger y los equipos—>  usodeequiposde >y cambios de equipos de proteccion "
% de proteccion proteccion proteccion por el trabajador
14
8. DOCUMENTOS
DOCUMENTOS TIPO DE
Codigo Nombre DOCUMENTO
Matriz de identificacion de
EM-SG-SST-MT-005 | equipos de  proteccion Documento impreso
personal

EM-SG-SST-RT-003

Registro de Asistencia a la
induccion

Documento impreso

EM-SG-SST-FT-021

Orden de Pedido

Documento impreso

FIN

EM-SG-SST-RT-006

Registro de entrega de EPPs

Documento Excel

EM-SG-SST-RT-008

Registro de inspeccion de
uso de EPPs

Documento impreso
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AREA:
CANT TALLA DESCRIPCION

Firma Responsable de SST

Firma Bodeguero




AN

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Cadigo:
EM-SG-SST-RT-006

Fecha:

),

) Version: 001
EMAPA-I PROCEDIMIENTO DE GESTION EPP
SRRSO IEA R A Péaginaldel
REGISTRO DE ENTREGA DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL
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Apellidos seguridad corte seguridad bocas
flocado corto lumbago
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REGISTRO DE INSPECCION DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

CASCO DE SEGURIDAD

Sl

NO

NA

OBSERVACIONES

1.1

Esta en buen estado el Casquete

1.2

Esta en buen estado el tafilite o arafia

BOTAS DE SEGURIDAD

Sl

NO

NA

OBSERVACIONES

2.1

Esta en buen estado la cubierta

2.2

Esta en buen estado la suela

2.3

Son adecuadas para el riesgo

GUANTES DE SEGURIDAD

Sl

NO

NA

OBSERVACIONES

3.1

Estado Material

3.2

Son adecuados para el riesgo

3.3

Presenta deterioro general

LENTES DE SEGURIDAD

Sl

NO

NA

OBSERVACIONES

4.1

Cortes o rotura

4.2

Desgaste, deformacién o ralladura de lentes

4.3

Cuenta con corddn de seguridad
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4.4 | Montura partida o vencida
5 ROPA DE TRABAJO Sl NO NA OBSERVACIONES
5.1 | Aseo e Higiene

5.2

Fibras cortadas o desgastadas

5.3

Estado General
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REGISTRO DE INSPECCION DE ARFEAS DE TRABAJO

CALIFICACION
ASPECTOS A EVALUAR OBSERVACIONES
CUMPLE |NO CUMPLE

ACCION DE MEJORA

1. AREAS DE TRABAJO

ILUMINACION

Se tiene control para evitar deslumbramiento o
reflejos en la pantalla de computadores.

Se tiene un mantenimiento adecuado en las lamparas.

CONFORT TERMICO

Se cumple con niveles de temperatura del area de
trabajo entre 18 y 23 °C.

RUIDO

Las areas de trabajo cumplen con los niveles de
confort acustico.

MECANICO

Las herramientas de trabajo son de buena calidad y se
encuentran en buen estado.

ELECTRICO

Los cables estan protegidos y canalizados.

ANEXO XIlI
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Las instalaciones eléctricas estan protegidas.

Los cables estdn amarrados de forma ordenada bajo el
puesto de trabajo.

Todas las instalaciones eléctricas cuentan con swiches
y tomacorrientes.

CARGA FISICA

Se cuenta con descansa pies en todos los puestos de
trabajo que lo requieren.

Las sillas se encuentran en buen estado.

Se aplica una superficie minima por trabajador de 2
metros cuadrados.

ORDEN Y ASEO

Las oficinas estan libres de elementos almacenados
debajo de escritorios y mesas.

El escritorio 0 mesa de trabajo tiene solo los recursos
necesarios, se ve libre de congestion o elementos
repetidos o cargados de objetos personales.

Los equipos de computo estan limpios, en buen estado
y ubicados en los sitios disponibles para su
funcionamiento.

Las impresoras estan limpias y en buen estado.

Las impresoras tienen solo los recursos necesarios y
ordenados y se ve libre de congestion.
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Los archivadores se encuentran limpios, ordenados, en
buen estado y debidamente ordenado.

Los puestos de trabajo se encuentran debidamente
aseados.

Los pisos estan limpios y libres de obstéaculos.

EMERGENCIAS

Todas las areas cuentan con seflizacion de
emergencias, clara y visible.

Las salidas de emergencia se encuentran libres de
obstaculos.

El area de extintores se encuentra libre de obstaculos.

Las vias de evacuacion estan despejadas.

2. AREAS DE ALAMACENAMIENTO

MECANICO

Las estanterias estan en buen estado.

Es sistema de almacenamiento es concordable con la
forma, peso y tamafio de los elementos (los objetos de
mayor peso y tamafo abajo)

Los elementos estan almacenados de forma ordenada.

Hay escaleras disponibles y en buen estado para
acceder a los sitios altos
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CARGA FISICA DINAMICA

Las cajas y elementos estan marcados con el peso en
kilogramos

Los de bodega siguen recomendaciones biomecénicas
para levantamiento, arrastre y empuje de cargas
pesadas

Se tiene establecida con la norma: Hombres maximo
25 kg y mujeres maximo 15 kg

ORDEN Y ASEO

Los estantes y otras areas de almacenaje estan
sefializados, codificados segun clase de elementos
almacenados

Los elementos se almacenan por articulos comunes
que permitan su encuentro inmediato

QUIMICO

Los quimicos se encuentran identificados y correctamente
sefializados

Disponen de fichas de seguridad en los productos
peligrosos

El &rea cuenta con tarjetas de emergencia

Revisado por:

Firma:
Fecha:
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1. OBJETIVO

Definir metodologia para identificar, comunicar, evaluar y controlar el impacto que los

cambios internos o externos pueden generar en el SST

2. ALCANCE

El alcance de este procedimiento afecta a todos los procesos y servicios involucrados en el

SG-SST

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

ISO 45001:2018, Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

4. DEFINICIONES

SST: Seguridad y Salud en el Trabajo.

SG-SST: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Cambio: Remplazar una situacion por otra.

Peligros: Fuente con potencial para causar dafo.

Riesgos: Probabilidad de ocurrencia de un suceso peligroso.
Oportunidades: Momentos oportunos.

Formacidn: Se puede define como una capacitacion a los trabajadores.

Eficacia: Capacidad de alcazar el efecto que se desea tras realizar una accion

5. RESPOSABLE

Responsable del SST

Responsable del proceso
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6.

DESCRIPCION

NO

Descripcion

Responsable

Documento

Se debe planificar y notificar los
cambios que puedan tener un impacto
en el desempefio de la SST,
relacionados con:
e Nuevos procesos
e Cambios de procesos de
trabajo, procedimientos,
equipos, instalaciones
e Peligros y riesgos de la SST

Responsable del proceso

Responsable de la SST

Cuando se produzca cambios no
planificados, se debe analizar para
conocer sus consecuencias y tomas
acciones para mitigar los efectos
negativos y obtener oportunidades

Responsable de la SST

Se notifica y registra el cambio, para
analizar el impacto que puede generar
en el SG-SST, de ser necesario se
identifica peligros y se valoran los
riesgos.

Responsable de la SST

cambio

Si el riesgo no es aceptable se
establece controles segln la jerarquia
establecida en la metodologia de
evaluacion del riesgo

Responsable de la SST

Una vez el riesgo sea aceptable se
autoriza el cambio.

Responsable de la SST

El cambio puede requerir de
asignacién de recursos especificos y
formacion de los trabajadores.

Responsable de la SST

Se implementa el cambio de acuerdo
a las actuaciones definidas y se
generan registros pertinentes

Responsable de la SST

Se realiza seguimientos para controlar
la eficacia

Responsable de la SST

Todos los cambios que sean afectados
a la SG-SST se reportaran a la alta
direccion para una revision.

Responsable de la SST
Gerente

Registro de gestion de
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7.

FLUJOGRAMA
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8.

DOCUMENTOS

DOCUMENTOS

TIPO DE

Cadigo

Nombre

DOCUMENTO

EM-SG-SST-FT-020

Formato para la gestion del

cambio

Documento impreso
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FORMATO DE GESTION AL CAMBIO

1. INFORMACION DEL CAMBIO

DESCIEaIn) 8] Giialn e Solicitante del cambio Fecha
proceso, puesto, etc.

Elemt_antos que FEQUIETEN | brioridad Coste y tiempo
cambios

2. EVALUACION DEL CAMBIO

Evaluado por:

Impacto de riesgos/oportunidades | Trabajo requerido

Controles necesarios

Formacion/informacion

3. RESOLUCION DEL CAMBIO

Aceptado [ Aprobado por: | Eecha Informacion documentada
Rechazado [ P por- asociada

4. SEGUIMIENTO Y VERIFICCION DE LA EFICACIA

Fecha de finalizacion Eficacia de controles Nuevos riesgos/oportunidades

Comprobado por:
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DATOS DEL PROVEEDOR
Razon social Fecha de alta Fecha de baja
Direccion
Tel/Fax E-mail Persona que contrata | Cargo
TIPO DE PROVEEDOR
[JFormacion “1Vigilancia de salud “1Técnica O
CJOM0S . e

AMBIENTE Y SST

AUTORIZACIONES Y CERTIFICACIONES DE CALIDAD, MEDIO

Fecha de expedicién

DATO DE PRODUCTO/SERVICIO

Descripcion del producto o servicio

PROVEEDOR HOMOLOGADO

QSi

[INo

SEGUIMIENTO

Observaciones

Responsables

ANEXO XVI
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1. DESCRIPCION DE LA EMPRESA

1.1. Informacion general

1.1.1. Razo6n Social

Bodega de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ibarra (EMAPA-I)
1.1.2. Direccion

Ibarra, calle Juan Martinez de Orbe 414

1.1.3. Geo referencia

BodegasidelEmapa:l
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1.14.

1.1.5.

1.1.6.

Representante Legal

Ing. Reinaldo Diaz

Responsable del Area de Seguridad y Salud

Ing. Erik Valencia. MSc.
Teléfono: 0992854811

Actividad empresarial

Los principales procesos que tiene la Bodega de la EMAPA-I son: Recepcion,

almacenamiento, clasificacion y despacho de materiales, existencias y bienes de control

administrativo. La Bodega de EMAPA-I tiene un terreno de alrededor de 7000m?, y sus

instalaciones ocupan aproximadamente 4700m?

1.1.7. Medidas de superficie
NP Descripcion Medidas (m?)
1 Bodega de agua potable 117,43
2 Bodega General 570
3 Bodega de cloro gas 112

Area total aproximadamente: 4700 m?
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1.1.8. Cantidad de poblacién

CANTIDAD
Administrativo 1H, 1M
Interno
Operativo 2H
Usuarios 20 aprox.
Externo Proveedores 4 aprox.
Contratistas 1

1.1.9. Fecha de elaboracion del plan

Ibarra, 26 de mayo del 2021

1.1.10. Fecha de implementacion del plan

A partir de su aprobacion

1.2. Situacién general

1.2.1. Antecedentes

1.2.2. Justificacion

El presente plan de emergencias permitira actuar a los trabajadores, visitas y usuarios de la
Bodega de EMAPA-I, ante un suceso inesperado, para prevenir y reducir la posibilidad de
ser afectados en la seguridad y salud de cada uno de ellos.

1.2.3. Objetivo

Planificar actividades de respuesta inmediata para controlar emergencia de manera oportuna

y eficaz dentro de la Bodega de la EMAPA-I
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2. IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGOS
ORGANIZACION
2.1.1. Descripcién de elementos y equipos
a) Area Administrativa
e Computadoras
e Impresora
e Equipos de comunicacion
e Mobiliarios de oficina
b) Area Operativas
e Bodega de cloro gas
e Bodega general
e Bodega de Agua potable
e Bodega de tuberias
c) Elementos Estructurales

e Bodega de cloro gas: ladrillo, dura techo, blogue

PROPIOS DE LA

e Bodega general: Hormigon, ladrillo, dura techo y concreto

e Bodega de Agua potable: blogque, dura techo, concreto

e Bodega de tuberias: Ladrillo. Dura techo, bloque
d) Descripcion de vias de acceso

e Ancho de pasillos: 0,90 cm
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e Altura de area de trabajo: 3m

e) Materiales quimicos

Prqdu_ctos # CAS Nivel de Riesgo
quimicos
- . Condicion
SELVO R i ElgEloll o0 Reactividad espacial

Jaboén liquido N/A 1 0 0
Alcohol 97-99-4 2 1 0
Agua 7722841 2 0 3 oX
oxigenada
Polimero 3 0 1
Cloro gas 7782-50-5 4 0 0 OXY
Hipocloritode 7691 55 9 3 0 1 ox
sodio
Hipocloritode 7776543 5 0 3
calcio
Briquetas 108-316 3 1 1

3. RECURSOS ACTUALES DE PREVENCION DETECCION, PROTECCION Y

CONTROL
Recursos Cantidad Ubicacion
Extintor 1 PQS (10 Lb) Bodega de cloro gas (quimicos)
Extintor 2 PQS (10 Lb) Bodega General
Extintor 1 PQS (10Lb) Oficina (Bodega General)
Extintor 1PQS (10Lb) Sede comité de empresa
Botiquines de primeros | 2 Bodega General
auxilio
Punto de encuentro 1 Cancha de futbol
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4. MANTENIMIENTO DE SEGURIDAD

Elemento Accion Responsable Frecuencia Instrumento
Extintores e Verificacion  de | Responsable de | Mensual Formato de
carga, SST inspeccion  de
presurizacion 'y extintores
ubicacion
e Etiqueta de
mantenimiento
ANALISIS DE RIESGO
5.1. Evaluacién de vulnerabilidad
Factor Condicién Si | No Observaciones
Conoce cual es el material de construccion Hormigon armado
utilizado en su institucion X
El lugar donde se encuentra su institucion ha % | Ni
sido afectado por eventos adversos Inguna
Conoce cudles son las caracteristicas
geoldgicas, calidad y tipo de suelo donde X No existe estudio de suelos
Fisico esta su institucion
La construccion cumplié con el codigo de Planos aprobados por el Gobierno
construccion vigente en el pais X Autonomo  Descentralizado  de
Ibarra.
En su institucion estd definida las rutas y Cuer)ta con una (nica salida que en
. : X | ocasiones se encuentra
salidas de emergencia A
obstaculizada
En I? institucion cuentan con area segura X La cancha de futbol
rente a emergencias o desastres.
FisICO Las vias principales de acceso a la X No son seguras, ya que existe
institucion son seguras material obstaculizando el paso
En los alrededores de la institucion existen X Area residencial
industrias.
AMBIENTAL En la institucion realiza un manejo adecuado | X Si se realiza disposicion final de
de los desechos solidos residuos solidos a través del servicio
municipal de recoleccion.
La institucién cuenta con asignacion de X No cuenta
recursos para preparacion ante desastres
. Disponen de un fondo econdémico para X No cuenta
ECONOMICO responder ante situaciones de emergencia
La institucion implementaria medidas | X Se implementa de acuerdo al
tendientes a la reduccion de riesgos internos presupuesto asignado
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En caso de accidentes laborales la institucion
asume el costo con sus funcionarios

Asume la EMAPA-1 y el IESS
(Seguro general de riesgos del
trabajo).

La institucion dispone de un plan de
emergencias.

Si, del afio 2019

Han desarrollado ejercicios de simulacion y
simulacros durante el Gltimo afio.

No

Cuentan con una organizacion interna para
emergencias y desastres

Se ha capacitado a personal

Existe disponibilidad de los trabajadores

Si existe

SOCIAL Ot S
para participar en procesos de capacitacion.
Si Secretaria Nacional de Gestion de
Realizan coordinacién con instituciones Riesgos, Cuerpo de Bomberos de
vinculadas con la atencién de emergencias Ibarra, Policia Nacional, Agencia
Nacional de Transito.
Disponen de espacios para el desarrollo de Si, la sede del comité de la empresa
programas educativos
Han desarrollado campafias de Se ha planificado
sensibilizacion para desastre.
SOCIAL Los funcionarios conocen los desastres Si han participado en capacitaciones

Cuentan con brigadas de primera respuesta

Si desde afio 2015

5.2. Evaluacién de riesgo de incendio

5.2.1. Priorizacion de las areas o dependencias

EVALUACION DE RIESGO DE INCENIO — METODO SIMPLIFICADO MESERI.

Factores de Construccion

N° de pisos Altura Coeficiente Puntos
1-2 <6m 3
3-5 Entre 6-15m 2
3
6-9 Entre 15-27m 1
10 0 méas >30m 0
Superficie del Inmueble (Area (til) Coeficiente Puntos
0a500 m? 5
a m 0
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501 a 1500 m? 4
1501 a 2500 m? 3
2501 a 3500 m? 2
3501 a 4500 m? 1
> 4500 m? 0
Resistencia al fuego de la estructura Coeficiente Puntos
Resistencia al fuego (hormigon) 10
No combustible (metalico) 5 10
Combustible (madera) 0
Falsos Techos Coeficiente Puntos
Sin falsos techos 5
Con falsos techos incombustibles 3 5
Con falsos techos combustibles 0
Factores de Situacion
Distancia de los bomberos Coeficiente Puntos
< 5km 5 min. 10
Entre 5y 10 km 5—10 min 8
Entre 10 y 15 km 10 — 15 min. 6 10
Entre 15y 25 km 15 -20 min. 2
> 25 km 25 min. 0
Accesibilidad a la edificacion Coeficiente Puntos
Buena 5
Media 3 1
Mala 1
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Muy mala

Factores Internos en procesos, revestimiento,

materiales u otros.

Peligro de activacion por materiales de Coeficiente Puntos
revestimiento
Bajo (tiene elementos no combustibles o 10
retardantes)
Medio (tiene madera) 5 0
Alto (tiene textiles, papeles, pinturas, flamables, 0
otros.
Carga combustible Coeficiente Puntos
Riesgo leve (bajo) menos de 160000 Kcal / m? o 10
< 35 kg/m?
Riesgo ordinario (moderado) entre 160000 y 5 10
340000 Kcal / m? o < de 35 — 75 kg/ m?
Riesgo extra (alto) mas de 340000 Kcal / m2 o < 0
35— 75 kg/ m?
Tipos de combustibles de materiales, materia Coeficiente Puntos
prima, otros usados en la produccion o servicios
Alto 5
Media 3
3
Baja 0
Orden y Limpieza del lugar Coeficiente Puntos
Bajo (lugares sucios y desordenados) 0
Medio (procedimiento de limpieza y orden 5 S
regular)
Alto (tiene buenos programas y aplica 10
constantemente)
Almacenamiento en altura Coeficiente Puntos
<2m 3
Entre 2-4m 2 )
>6m 0
Factor de concentracion
Inversién monetaria por m? Coeficiente Puntos




A

EMAPA-|

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA
POTABLEY ALCANTARILLADO DE IBARRA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

Cédigo:
EM-SG-SST-P-001

Fecha:

PLAN DE EMERGENCIA

Versiéon: 001

Pagina 12 de 23

Media 5

<400 USD / m? 2
Entre 400 y 1600 USD / m? 3 3
> 1600 USD / m? 0
Factores de propagabilidad
Por sentido vertical Coeficiente Puntos
Baja 5
Media 3 5
Alta 0
Por sentido horizontal Coeficiente Puntos
Baja 5
Media 3 0
Alta 0
Destructibilidad
Por calor Coeficiente Puntos
Baja 10
Media 5 0
Alta 0
Por humo Coeficiente Puntos
Baja 10
Media 5 5
Alta 0
Por corrosion Coeficiente Puntos
Baja 10
10
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Alta 0
Por agua Coeficiente Puntos
Baja 10
Media 5 5
Alta 0
SUBTOTAL (X) SUMATORIA ITEMS 77
Medios de proteccion y control contra incendios
Concepto SV CcVv Coeficiente
Extintores (EXT) 0 6 4
Bocas de incendios equilibradas (BIE) 0 1 2
Columnas de agua exteriores (CAE) 1 0 1
Deteccion automatica (DET) 0 0 0
Rociadores automaticos (ROC) 0 0 0
SUBTOTAL (Y) 7
Nota:
SV: sin vigilancia humana
CV: con vigilancia humana
APLICACION:
5x 5y
P=—+=+1(BC
120 22 (BC)

Se suma el nimero 1 Unicamente cuando la entidad tiene Brigada de Incendios
X=77
Y=38

P=3,21 + 1.59+1=5,8
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RESULTADO FINAL

Nivel de . Riesgo
riesgo Significado Obtenido
Trivial No requiere de accion especifica P=>7

No se necesita mejorar el control del riesgo, sin embargo,
deben considerarse soluciones mas rentables o mejoras que no
Aceptable | supongan una carga econdmica importante. Se requiere | P=5a6.99
comprobaciones periédicas para asegurar que se mantiene la
eficiencia de las medidas de control.

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el
riesgo, puede que se precisen recursos considerables para
Importante | controlar el riesgo. Es necesario controlar el riesgo en el | P=3a4.99
minimo tiempo posible (Requiere de Plan y Brigadas de
Emergencia).

No debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca
el riesgo, incluso con recursos limitados debe prohibirse el
Intolerable | trabajo. No se puede tolerar el riesgo de incendio. Conviene | P=1a 2.99
tomar medidas preventivas lo mas pronto posible (Requiere
de Plan y Brigadas de Emergencia).

6. PROTOCOLO DE ALARMA Y COMUNICACION DE EMERGENCIAS
6.1. Deteccion de la emergencia
La deteccidén de emergencia se podra producirse de manera automatica o por apreciacion
directa del personal.
6.2. Forma para aplicar la alarma
e Automatica: Si se detecta una emergencia (incendio, explosién, fugas, fenémenos
naturales, etc.) se activara la alarma sonora.
e Humana: Se generara una voz de alarma y cada persona tendra una funcion

especifica de informar y pedir ayuda en caso de ser necesario.
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6.3. Grados de emergencia

Nivel

Estado

Responsabilidad

Nivel 1(Menor)

La situacion es facilmente manejable,
son eventos con bajo potencial de dafio
causado por enfermedad o accidente

menor.

Personal frente al trabajo

Es la emergencia que no puede ser

Nivel 3 (Grave)

dentro y fuera del centro de trabajo y

se necesita de recursos externos

manejada por el personal del area | Equipo de respuesta de
Nivel 2 (Medio)

afectado, sin  requerir  recursos | emergencia

externos.

Es la emergencia que puede ocurrir | Organismos Basicos

(Cuerpo de Bomberos, Cruz

Roja, etc)




3 Cadigo
\ SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | EM-SG-SST-P-001

Y SALUD EN EL TRABAJO ]
Fecha:

Versiéon: 001

EMAPA-I PLAN DE EMERGENCIA

VARt P4gina 16 de 23

7. PROTOCOLO DE INTERVENCION ANTE EMERGENCIA

7.1. Estructura de atencion de emergencia

Jefe de Salud y Seguridad Industrial

Brigada contra Brigada de Rescate, Brigada de primeros Brigada de
incendios Comunicacién y Seguridad auxilios evacuacion

7.2. Coordinacion institucional
En caso de necesitar en la emergencia ayuda de otras entidades publicas, se indica los

numeros telefénicos con los que se pueden contactar

Entidad Teléfono Encargado de comunicacion
Ecu9ll 911 Jefe de Salud y Seguridad Industrial
Cruz Roja 2950888 Jefe de Salud y Seguridad Industrial
Cuerpo de Bomberos 2607122 Jefe de Brigada contra incendios
Secretaria  Nacional de | 2953580 Jefe de Salud y Seguridad Industrial
Gestidn de Riesgos
Policia Nacional 2447070 Jefe de Salud y Seguridad Industrial
Empresa Eléctrica 2641288 Jefe de Brigada de rescate,

comunicacién y Seguridad

Agencia  Nacional de Jefe de Salud y Seguridad Industrial
Trénsito
IESS 2951602 Jefe de Brigada de primeros auxilios
Seguro Contratado (Seguros | 0992559126 Jefe de Brigada de Evacuaciones
Equinoccial — Brocker Ing.
Paulina Figueroa)
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7.3. Funcién de brigadas

7.3.1. Primeros Auxilios

FUNCIONES DE LA BRIGADA

Antes

Conformacion de la brigada con personal de la empresa
Coordinar capacitaciones necesarias para los miembros de
la brigada por personal capacitado.

Planificar simulacros individuales con la Brigada.

Tener disponibilidad de equipos para primeros auxilios.
Identificar posibles situaciones de emergencia médica que
se pueda presentar en los puestos de trabajo.

Durante

Evaluar la condicion de paciente.

Proporcionar los Primeros Auxilios a quienes lo necesiten.
Transportar a heridos y/o cadaveres a areas previamente
designadas.

Coordinar con los Organismos Bésicos (Bomberos, Cruz
roja, Secretaria de Gestion de Riesgos, Policia, etc.), la
atencion, traslado de victimas a casas asistenciales si la
situacion lo requiere.

Después

Evaluar los planes de respuesta.
Elaborar informes correspondientes.
Adoptar medidas correctivas.
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7.3.2. Contra Incendios

FUNCIONES DE LA BRIGADA
Antes e Seleccionar personal de brigada.
e Capacitar sobre prevencion de emergencias, uso de
extintores y extincion de incendios incipiente.
e Tener los recursos necesarios para la detencion y extincion
de incendios.
e Sefializacion de extintores.
e ldentificacion de posibles focos de incendio.
e Participacion de simulacros.
e Inspecciones periodicas de equipos contra incendios
Durante e Combatir el incendio con los equipos contra incendio que
dispone la empresa.
e Apoyar indirectamente las acciones del Cuerpo de
Bomberos.
e Coordinar las actividades con otras Unidades.
Después e Verificar con los organismos basicos novedades del
personal e instalaciones.
e Elaborar informe de novedades, y tareas cumplidas por la
brigada.
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7.3.3. Rescate, comunicacion y seguridad

FUNCIONES DE LA BRIGADA
Antes e Conformar la brigada con trabajadores de la institucion.
e Capacitar al personal para situaciones de emergencia.
e Participar de simulacros.
e Mantener actualizada la guia telefonica de organismos
bésicos.
e Relacionarse con las demas brigadas.

Durante e Realizar llamadas de auxilio.

e Proteger y asegurar los medios de comunicacion si la
situacion lo permite.

e Mantenerse en comunicacion.

e Localizar personas que no se dirigieron al punto de
encuentro.

Después e Realizar un reconocimiento de las instalaciones y
recomendar su posterior utilizacion sin peligro para el
personal junto a los organismos basicos.

e Verificar las novedades de personal y equipo de su brigada.
e Elaborar un informe de las actividades cumplidas durante
la emergencia.
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7.3.4. Evacuacion

FUNCIONES DE LA BRIGADA
Antes ¢ Implementar sefializacion de rutas de evacuacion y salidas
de emergencia y asegurarse que se encuentren en buen
estado.
e Conocer y comprobar habitualmente el estado del punto de
encuentro.
e Capacitacion del personal con los organismos basicos.
e Socializar entre los empleados y visitantes el plan de
evacuacion y sus actividades
Durante e Impartir orden de evacuacion.
e Actuar con calma, pero prontamente.
e Promover el comportamiento seguro mediante el
desplazamiento de las personas evacuadas.
e Verificaren el punto de encuentro que el personal evacuado
se encuentre completo.
e Mantener al grupo unido y esperar las instrucciones del
coordinador de brigada.
Después e Mantener la comunicacion con el coordinador de brigada.
e Realizar trabajos de recuperacion en caso de Ser necesario.
e Analizar el plan de evacuacién y plantear acciones
correctivas.
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8. Procedimiento ante emergencias

8.1. Incendio

Comunicarse con
ayuda externa

Combatir el incendio

INICIO

Suspension de
actividades

Activacion de brigada
contra incendios y
alarma

Evacuacion y reunion
en el punto de
encuentro

Combatir el conato
del incendio

Intervencion de la
brigada de primeros
auxilios

El fuego fue
controlado?

Pedir ayuda externa
en caso de ser
necesario

Controlar el incendio

Esperar instrucciones

Revision de las
instalaciones

Retorno de las
actividades

FIN

Responsables

Todo el personal

Brigada contra

incendios

Brigada de evacuacion

Brigada contra
incendios

Brigada contra
incendios, brigada de
primeros auxilios vy
brigada de rescate,
comunicacion y
seguridad

Brigada de evacuacion

Brigada de rescate,
comunicacion y
seguridad

Todo el personal
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8.2. Fuga de cloro gas
INICIO RESPONSABLES
Dar alarmaal jefe Personal
inmediato
Y
Suspension de Todo el personal
actividades

Se usara equipos de
proteccion  respiratoria

SIEMPRE, por mds
pequefia que sea la fuga

Activacion de la
brigada de rescate,
comunicacion y

sequridad

!

Llamar a organismos
basicos

l

Evacuar a personas
accidentadas o
intoxicados como
prioridad

Y

Dar asistencia de
primeros auxilios

Activacion de brigada

de evacuacion

y

Evacuar
completamente las
instalaciones

Esperar instrucciones

y

Si es posible retornar
a las actividades

:

FIN

Brigada
evacuacion,
primeros
rescate,
comunicacion

seguridad

auxilios,

Todo el personal
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8.3. Movimiento tellrico

INICIO

v

Suspension de actividades

Ubiquese debajo de una| _
estructura permanente

FIN Activacion de las brigadas de
emergencias y dar alarma en caso

de ser necesario

Evacuar la edificacion si se recibe
la orden e ir al punto de encuentro

v

Verificar si todo el personal llegd
al punto de encuentro

v

Dar primeros auxilios en caso de
ser necesario

v

Esperar indicaciones

v

Retorno de las actividades

v

FIN

RESPONSABLES

Todo el personal

Brigada de
evacuacion, primeros
auxilios, rescate,
comunicacién y
seguridad

Todo el personal
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Requisitos de la
norma

Aspectos a auditar

Centro

Division

Responsable

Diay
hora

4. Contexto de la
organizacion

Contexto interno y externo

Necesidades y expectativas de las partes interesadas

Requisitos de las partes interesadas

Alcance del sistema

Mapa de procesos Yy fichas de procesos

5. Liderazgo vy
participacion de
los trabajadores

Politica

Organigrama

Funciones y responsabilidades

Representantes de los trabajadores

Consulta y participacion

Actos del comité de SST

6.1. Acciones para
abordar riesgos vy
oportunidades

6.1.2. ldentificacion
de peligros y
evaluacion de los
riesgos y
oportunidades

Evaluacidn de riesgos y oportunidades de SG-SST

Evaluacion de riesgos y oportunidades de SST

Mediciones higiénicas (iluminacion, ruido,
biol6gicos, etc.)

quimicos,

Estudios econémicos y psicosociales

Calibracion y verificacion

Requisitos legales

ANEXO XIX
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6.1.3. Determinacion
de requisitos legales
y otros requisitos

Otros requisitos

6.1.4. Planificacion
de acciones

Planificacion de la actividad

Determinacion de controles

6.2. Objetivos de la | Objetivos
SST vy planificacién | Programas
para lograrlos Acciones
Inversiones
7.1. Recursos Instalaciones
Equipos

7.2.
Competencia

7.3. Toma
de
conciencia

Seleccidon y formacion incorporaciones

Formacion especifica

Registros de formacion

Plan anual de formacion

Autorizaciones de uso de equipos

Permisos de trabajo

7.4. Comunicacion

Comunicacion interna

Comunicacion externa

Sanciones y denuncias

Quejas y sugerencias

Reuniones de seguridad

Listado de documentos
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7.5. Manual de SST
Informacion Procedimientos
documentada

Instrucciones

Control de la informacién documentada

Otros documentos

Documentacion a disposicion de la autoridad laboral

8.1. Planificacion y
control operacional

Trabajos con riesgo

Equipos especiales

Ropa de trabajo

Gestidn de equipos personales

8.2. Preparaciony

Revision de las medidas y procedimientos de emergencia

Plan de emergencia

respuesta de Simulacros
emergencia -

Accidentes graves
9.1. Inspecciones de seguridad
Seguimiento, Indicadores de desempefio
medicion, Vigilancia de salud
anal|5|s_ . y Evaluacion de requisitos legales
evaluacion  del
desempleo

9.2. Auditoria interna

Muestreo e informes de auditoria

Seguimiento de acciones correctivas

9.3. Revision por la
direccion

Revisioén del sistema

Entradas y salidas
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10.2. Incidentes,
no conformidades

Investigacion de accidentes e incidentes

Comunicacion de accidentes

y acciones No conformidades
correctivas Acciones correctivas
10.3. Mejores | Seguimiento de acciones
continua Indicadores de estrategia




Anexo 6. Check List final ISO 45001:2018

REQUISITO

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

246

CALIFICACION

4.1 Cumplimiento de determinacion de Entendimiento de la Organizacion y su contexto 1
4.2 Cumplimiento de determinacion de las partes interesadas y sus requerimientos 1
43 Revision y verificacion del SG-SST 1
44 El sistema de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional refleja los requisitos de la norma 1
5. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES
5.1 Evidencia de Liderazgo y Compromiso 1
5.2 La politica de seguridad y salud en el trabajo ha sido revisada y es consistente con la intencion de 1
1SO45001: 2018
5.8 Evidencia de que los roles, responsabilidades y autoridades de la organizacién han sido asignados, 1
dotados de recursos y comunicados de manera apropiada.
5.4 Consulta y participacion de los trabajadores en todos los niveles y funciones. 1
6.- PLANIFICACION
6.1 Se identificaron las acciones para abordar riesgos y oportunidades. 1
6.1.2.1 Se ha establecido un proceso para la identificacion de peligros. 1
6.1.2.2 Cumplimiento de evaluacion de riesgos 1
6.1.2.3 Cumplimiento de oportunidades 1
6.1.3 Determinacion de requisitos legales. 1
6.1.4 Toma en cuenta acciones para abordar riesgos, obligaciones de cumplimiento, oportunidades. 1
6.2.1 Se han establecido objetivos que son consistentes con la politica. 1
6.2.2 Que se va a hacer, y que recursos se requeriran para lograr los objetivos del SST. 1
7.- APOYO
7.1 La organizacion ha determinado los recursos necesarios para el establecimiento del SG-SST. 1
7.2 La organizacion tiene un proceso establecido para determinar la competencia, capacitacion e 1
informacion necesaria.
7.3 Informacién documentada para respaldar la toma de conciencia de los trabajadores. 1
7.4 Procesos para comunicarse interna y externamente mediante la norma. 1
7.5 Evidencia de que la informacion documentada es consistente con la norma ISO 45001:2018. 1
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8.- OPERACION

8.1.3 La organizacién ha establecido un proceso para la gestion de cambio.

8.2 La organizacion tiene una preparacion y respuesta ante emergencias.

Seguimiento, medicion, anlisis y evaluacion del desempefio.

Proceso e implementacion dela auditoria interna.

10.- MEJORA

Establecer la mejora continua.

Fuente: (Norma Técnica ISO 45001:2018)
Elaborado por: Johanna Erazo



