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RESUMEN

La presente investigacion tiene por objetivo analizar la evolucidn del contenido y estructura
de los diarios La Verdad y EI Norte como referentes del periodismo ibarrefio para identificar
su proceso de adaptacion a las nuevas audiencias y a las nuevas tecnologias que aparecieron
a través de los afios. Para este estudio se aplicO una metodologia mixta, a través de
entrevistas a periodistas que laboraron en estos medios de comunicacion, y un andlisis de
contenido de cinco ejemplares de Diario La Verdad y seis de Diario ElI Norte de distintos
afios dentro del periodo establecido de 1998 a 2015. Este analisis se realizé tomando en
cuenta ocho variables, entre ellas, el tipo de impresion, secciones del periddico, géneros
periodisticos utilizados y uso del espacio. Los resultados permitieron demostrar que La
Verdad durante mucho tiempo fue el diario méas vendido a nivel local y estaba fuertemente
posicionado, sin embargo, mantuvo un estilo tradicional y debido a factores econémicos, la
escases de personal y la falta de vision de sus directivos no pudieron cumplir con las
exigencias del publico, por lo que fue perdiendo audiencia, sobre todo con la aparicion de
otros medios como Diario El Norte, que estuvo mas al tanto de los avances tecnolégicos y
sociales, y gracias a permanentes capacitaciones lograron evolucionar y adaptarse
exitosamente para consolidarse como lider en la zona. Los resultados obtenidos evidencian
la necesidad de los medios de comunicacion de modernizarse e innovar constantemente para
satisfacer a las nuevas audiencias y mantenerse a flote.

Palabras clave: Diario El Norte, Diario La Verdad, evolucion, nuevas audiencias,
tecnologia, adaptacion.
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ABSTRACT

The objective of this research is to analyze the evolution of the content and structure of the
newspapers La Verdad and El Norte as referents of the Ibarra's journalism in order to identify
their adaptation process to new audiences and new technologies that have appeared over the
years. For this study, a mixed methodology was applied, through interviews to journalists
who worked in these media, and a content analysis of five editions of Diario La Verdad and
six of Diario El Norte of different years within the period established from 1998 to 2015.
This analysis was carried out taking into account eight variables, including the type of
printing, sections of the newspaper, journalistic genres used and use of space. The results
showed that La Verdad was for a long time the best-selling newspaper locally and was
strongly positioned, however, it maintained a traditional style and due to economic factors,
the shortage of journalists and the lack of vision of its directors could not satisfy the demands
of the public, so it was losing audience, especially with the emergence of other media such
as Diario El Norte, which was more aware of technological and social advances, and thanks
to their permanent training to evolve and adapt successfully to consolidate as a leader in the
zone. The results obtained show the need for the media to constantly modernize and innovate
in order to satisfy new audiences and stay afloat.

Key words: Diario ElI Norte, Diario La Verdad, evolution, new audiences, technology,
adaptation.



INDICE DE CONTENIDOS

INTRODUGCCION ..ottt 1
CAPITULO I: MARCO TEORICO ....ovviiaiiriieineiesiesissesseesesesssss s asesesssssasessssnns 4
1.1 Teorias de 1a COMUNICACION .....ocuevviiiiriiiiiiiieieie ettt 4
1.1.1. Teoriade la Aguja HIPOUEIMICA ......c.cccveiueiieiiieie e 4
1.1.2. Teoriade la Agenda SEttiNG .......cccceeiveiieeriiiie e 4
1.1.3. LaAldea GIobal........ccooiiiiiiiiiieee e 5

1.2, PrENSA BSCITA .ouveviiiiiiieiieie ettt bttt bbb bbbt 7
1.2.1.  Inicios del PEriodiSIMO .......c.ccveiieiiiie et 7
1.2.2.  Historia de la prensa en LatinOameériCa ...........cccccveveeieeieeiesiesie e, 10
1.2.3.  Historiay evolucion de la prensa en Ecuador ............ccccoveviiieiievecce s, 13
1.2.4. GENEIOS PEIOUISTICOS .. cveviueeterieietirie ettt 16
1.3, PeriodiSmMO dIGItal.......ccoooiiiiiiiiiiiiieeee s 18
IR T I 0o < ox {7 o T USRS 19
1.3.2.  Tendencias de consumo y produccion de informacion en la era digital........ 20
1.3.3.  Medios digitales en ECUAAON..........ccccoeiiiiiiiiiiiecce e 22

1.4, Prensaen Imbabura € 1DArra ........cccoceiieieiie i e 24
1.4.1.  Contexto histérico del inicio y evolucion de la prensa...........cccccoevverennnnee, 24
1.4.2.  Diario LaVerdad .........ccoceoiiiiiieiieie et 28
R S I - g o T =) I (o] (OSSO 29
CAPITULO 11: METODOLOGIA ..ot 30
2.1. Tip0 de INVESTIGACION........cciiieiiiccie ettt 30
2.2. TECNICAS € INSIIUMENTOS ... .cveeiierieieiie it ie ettt sttt e e 30
2.3, HIPOLESIS ...ttt et et e e r e b e et e e b e e re e aae e re e 32
2.4, ParICIPANTES ...ttt et e e r e b e et e e s raeae e e aaeenre e 32
2.5. Procedimiento y plan de analisis de datos ...........ccccceevveiieve i s, 33
CAPITULO 111: RESULTADOS Y DISCUSION ......coovieeieeieeiieeeerere e, 34
3.1 ANAlISiS e 18S ENIIEVISTAS ......eiveiviieiiiieiietieieie ettt 34
3.1.1. DIario La Verdad........cccooiiiiiiieiieie ettt 34
3.1.2. DIArIO EFINOIE ... 37
CONCLUSIONES ... .ottt ettt st s et st neenesbe st eneens 50
RECOMENDACIONES ......ocoiiiietieeest ettt sttt saenn e 51



REFERENCIAS ... s 52
ANEXOS ..o 56

INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Primeros periddicos de Imbabura ...............oooiiiiiiiie 26
Tabla 2 Variables de la matriz de analisis de contenido.............ccooeeeiiiieiiiiiiinn... 31
Tabla 3 Lista de entreVistados. . .. .oooe e 33

INDICE DE FIGURAS

Figura 1 Tipo de IMPreSiOn .......oouiniii i e 39
Figura 2 Evolucion de las portadas de los diarios estudiados ....................cccoeinenn, 40
Figura 3 NUmero de paginas por ejemplar ....... ..ot 40
Figura 4 Cantidad de notas por secciones de Diario LaVerdad ............................. 41
Figura 5 Cantidad de notas por secciones de Diario EL Norte............................... 43
Figura 6 Cantidad de paginas de la seccién de Clasificados y Entretenimiento............ 44
Figura 7 Géneros periodisticos Utilizados ..............ccooiiiiiiiiiiii 45
Figura 8 Uso del espacio de Diario LaVerdad..............ccooviiiiiiiiiiiiiieee 47
Figura 9 Uso del espacio de Diario EINOIte...........coooiiiiiiiiiii e, 47
Figura 10 Cantidad de suplementos Diario EINorte...............ccoooiiiiiiiiiiiiiiinnn, 48
Figura 11 Portadas de los suplementos de Diario EI Norte a través de los afios........... 48

xi



INTRODUCCION

Los medios de comunicacion desde sus inicios han sido testigos de la historia y del avance
de las sociedades e indudablemente su influencia sobre la opinion puablica los ha convertido
en objeto principal de diversas investigaciones en el &mbito social. Sin embargo, en la
provincia de Imbabura y especificamente en la ciudad de Ibarra no existe produccion
bibliogréafica ni académica enfocada en la evolucion de los medios de comunicacion escritos
de esta zona. Si bien, se han publicado libros entorno a la historia del periodismo del pais,
no se habla a profundidad de los periodicos ibarrefios y peor aun se analiza su contenido.

En Ecuador el periodismo naci6 gracias a la causa libertaria de ilustres personajes como
Eugenio de Santa Cruz y Espejo que a través de “Primicias de la Cultura de Quito” (1792),
considerado el primer periddico ecuatoriano, promovio ideales independentistas criticando
a la corona espafiola y a la actitud conformista de los quitefios frente a lo que sucedia en ese
entonces, sin embargo, no tuvo una buena acogida debido a su lenguaje poco habitual que
dificultaba el entendimiento de sus contenidos para las clases medias y bajas, pero a pesar
de esto, sento las bases del periodismo, fomentando la creacion de mas periodicos con linea
similar en los siguientes afios. Segun Enrique Ayala (2021), “desde que se fundoé el Ecuador
en 1830, la prensa fue instrumento de politica y promocion electoral [...] Los periddicos
intentaban hacer opinion, orientar a los lectores y divulgar doctrinas” (pp. 12-13). Las
principales ciudades como Quito, Guayaquil y Cuenca destacaron en este aspecto con diarios
centrados especialmente en temas politicos, democraticos, religiosos, pero también para
informar sobre asuntos estatales.

Para el resto de ciudades como Ibarra, la historia de la prensa empezd mas tarde. En 1840
llegd la imprenta a Imbabura y en 1850 se publicé el primer periddico de la zona titulado
“El Imbaburefio”. En el canton aparecieron gran numero de publicaciones periddicas de toda
indole, Enrique Ayala (2021) sefiala que una caracteristica comun entre los primeros medios
escritos de la urbe fue su corta extension y que no lograron permanecer por mucho tiempo
debido a que no pudieron sustentarse 0 a su vez porque las causas que motivaron su creacion
desaparecieron, pues la mayoria de estos periddicos surgieron a raiz de propdsitos
especificos, por compromiso politico o alguna circunstancia social.

Como parte del equipo de redaccién de estos periddicos se encontraban poetas, relatistas,
juristas, maestros y varios ciudadanos reconocidos de la época que exponian sus ideas
politicas, sus criticas hacia los problemas socioecondmicos, ademas de diversos temas
civicos culturales, y quienes a pesar de no contar con estudios formales en el area de la
comunicacion, dejaron huella en el periodismo local.

De esta forma, aunque la prensa en Ibarra tardé en desarrollarse, desde sus inicios jugé un
rol importante dentro del acontecer de la ciudad informando y orientando a la poblacion, por
lo que se torna necesario analizar su evolucion y transformacién a lo largo de los afios,
tomando en cuenta el contexto social, politico y cultural, ademés de la aparicion de las



nuevas tecnologias y los espacios digitales que cambiaron la forma de producir y consumir
informacion.

En este aspecto, al igual que con la llegada del periodismo, el internet también demoré en
instaurarse como parte de la cotidianidad ibarrefia, por lo que de a poco los medios de
comunicacion se veian en la necesidad de modernizar sus contenidos y migrar a la web, sin
embargo, este proceso significaba inversion econdmica para nuevo equipamiento y contar
con conocimiento suficiente sobre el uso de las plataformas digitales y sobre las nuevas
tendencias de consumo que se estaban instaurando en el Ecuador.

Las redes sociales y la facilidad de acceso a la informacion que empezd a brindar el internet
generaban retos para los periddicos, algo que ya se sentia en la capital y en las principales
ciudades del pais, no obstante, en Ibarra se mantuvo durante mucho mas tiempo la costumbre
de leer las noticias del modo tradicional, por lo que la mayoria de los diarios locales no
consideraron que debian adaptarse tan rapido al mundo digital o no tenian los medios para
hacerlo todavia.

Con el pasar de los afios, se hacia cada vez méas notoria la necesidad de evolucionar y generar
propuestas mas modernas acorde al contexto nacional y global, algunos diarios lograron
hacerlo, pero otros no, debido a varios factores que incidieron en este proceso de transicion
y cambio.

Para analizar esto, se tom6 como referencia Diario La Verdad y Diario EI Norte, dos de los
medios mas trascendentes de la zona.

En el caso de Diario La Verdad, a pesar de que no fue el primer medio escrito de la ciudad,
aunque si el primer diario, se convirtio en un referente del periodismo local, pues la visién
de su fundador Monsefior Leonidas Proafio le permitio tener una larga trayectoria, siendo el
periddico que mas tiempo circuld en Ibarra, con 67 afios recogiendo criterios de diversos
sectores e incluso fomentando una cultura de lectura en la sociedad ibarrefia.

Por otro lado, Diario ElI Norte es actualmente uno de los medios de comunicacion mas
importantes de Imbabura y Carchi. Su historia y evolucién evidencian su transformacién a
través de los afios y su acertado proceso de adaptacion a la era digital, pues ha logrado
utilizar la tecnologia a su favor para continuar avanzando a la par con su audiencia.

Es asi que estudiar el contenido de Diario La Verdad como representante del periodismo
tradicional que lamentablemente no logré dar el salto a lo digital, y las publicaciones de
Diario EI Norte como un ejemplo de la transicion a los nuevos formatos periodisticos,
permitird conocer a profundidad cémo evolucion6 el manejo informativo, entender el nivel
de trascendencia que tuvo la prensa en Ibarra e identificar las caracteristicas y factores que
incidieron en este proceso de adaptacion.

De esta manera, el presente trabajo tiene como objetivo principal analizar el contenido
periodistico y la adaptacion a las nuevas audiencias de los diarios “La Verdad” y “El Norte”
durante el periodo de estudio 1998-2015, a través de la investigacion del origen y evolucion
de los periddicos ecuatorianos e ibarrefios, la identificacion de la estructura, formato y tipo
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de contenido de los diarios seleccionados como objeto de estudio, y finalmente un analisis
de la transicion del periodismo tradicional al digital de estos medios de comunicacion.

Esta investigacion contribuira a incrementar la escasa produccion académica sobre temas de
comunicacion en la ciudad, constituyendo un material de aprendizaje y consulta para los
comunicadores, periodistas y estudiantes de esta area del conocimiento, asi como también
ayudara a comprender la historia mediatica de Ibarray el impacto del internet y la tecnologia
en la prensa local.

Para abordar estas tematicas, a lo largo de la investigacion se presentara un breve contexto
de la historia y surgimiento de los medios de comunicacion escritos en el mundo,
Latinoamérica, Ecuador y en la ciudad de Ibarra. Ademas, se estudiaran los cambios y retos
que debieron afrontar los medios con el paso del tiempo, las nuevas audiencias y la necesidad
de informar de manera distinta utilizando los diferentes géneros periodisticos, asi como los
nuevos formatos que aparecieron con la evolucion de la tecnologia, que marco6 un hito para
la comunicacion y en este caso especificamente para la prensa escrita.



CAPITULO I: MARCO TEORICO
1.1 Teorias de la Comunicacion

1.1.1. Teoria de la Aguja Hipodérmica

La teoria de la Aguja Hipodérmica o también llamada la “bala magica” surge en los afios
treinta a raiz de las guerras mundiales, donde se puso en manifiesto el poder e influencia de
los medios de comunicacion al emitir mensajes con la intencion de manipular a las masas.
La teoria establecida por Harold Lasswell “concibe a la sociedad como un organismo al que
es posible inyectar cualquier mensaje propagandistico para obtener el efecto deseado”
(Fernandez y Galguera, 2010, p. 102), otorgandole a los medios la capacidad de promover
ideologias politicas y sociales de acuerdo a sus intereses.

Este fendmeno fue evidenciado principalmente en Alemania durante el gobierno de Adolf
Hitler, pues su ministro de la llustracién Nacional y Propaganda, Joseph Goebbels, quien
sostenia la hipotesis de que “todo individuo que vive en sociedad responde a un pensamiento
colectivo, al cual reacciona dependiendo de las estimulaciones enviadas desde la fuente de
informacion” (Caceres, 2021, p. 4), utilizd de manera estratégica los medios de
comunicacion permitiéndole al gobierno tener control sobre los contenidos que se
transmitian a través de la radio, television, el cine y la prensa para instaurar el pensamiento
nazi en la poblacion, a tal punto de difundir el racismo y odio hacia los judios, con ideas de
superioridad de la etnia aria, que culminaron en el genocidio mas tragico de la historia
durante la Segunda Guerra Mundial.

Es asi que este hecho amplio el panorama sobre el poder de persuasion que pueden llegar a
tener los medios de comunicacion, provocando que el pablico reaccione ante los mensajes
de una determinada forma segln la intencion del comunicador, pues dentro del proceso
comunicativo en ese tiempo se consideraba a los individuos como “elementos débiles y
maleables, incapaces de poner en duda o incluso para llegar a rechazar los mensajes emitidos
por los todopoderosos medios de comunicacion de masas” (Alvarez, 2012, p. 2), siendo asi
un blanco facil para ‘inyectar’ o ‘disparar’ el contenido de los mensajes y obtener la
respuesta esperada.

La influencia de los medios de comunicacién ha sido utilizada en las diferentes etapas de la
historia y en distintos ambitos ya sean politicos, econémicos, culturales o sociales para
generar efectos en la audiencia que favorezcan al medio o a quienes estén detras de él, y a
pesar de que la dindmica comunicacional ha cambiado con los afios y se han potenciado los
modelos bidireccionales en los que el puablico se convierte en una audiencia activa, esta
teoria todavia tiene vigencia y puede evidenciarse actualmente en varios escenarios,
principalmente los relacionados con la politica.

1.1.2. Teoria de la Agenda Setting

La teoria de la Agenda Setting fue desarrollada por Maxwell McCombs y Donald Shaw en
1972, a partir de un estudio realizado en 1968 durante las elecciones presidenciales de
Estados Unidos en el que se analiz6 la campafia politica de los candidatos, la percepcion del
publico y el contenido emitido por los medios de comunicacion, determinando que existia



una relacion entre los temas que el pablico consideraba relevantes con los temas que los
medios abordaban con frecuencia.

Los resultados de la investigacion dieron sentido a esta teoria que afirma que los medios si
bien no dicen cdmo pensar, si dicen en qué se debe pensar, es decir, definen qué es noticia
y qué debe ser relevante para la comunidad (Fernandez y Galguera, 2010), por lo que
influyen en la percepcion que el pablico tiene sobre su realidad.

Dentro de estos postulados se establecen tres tipos de agendas: la mediatica, la pablicay la
politica. La primera se refiere a los temas que los medios de comunicacion dan cobertura, la
segunda son los asuntos de interés para los ciudadanos, y la tercera son los temas que el
gobierno y los politicos ponen en manifiesto como importantes. Acorde a lo que defiende la
teoria, los medios son capaces de controlar no solo la agenda mediatica o noticiosa, sino que
también influyen en la construccion de las demas, pues como menciona Rubio (2009):

La seleccion de las noticias mas importantes dada al inicio de los informativos, la
noticia o noticias que aparecen en la primera pagina de los periédicos, el tamafio de
los titulares, la extension de una noticia y el insistir en ella un dia y otro dia, apuntan
hacia la determinacion de la importancia de los acontecimientos y ponerlos en el
centro de atencidn de la opinion publica. Son los medios lo que trazan las pistas sobre
la importancia de los temas de la agenda diaria. (p. 9)

Es asi como el publico en base al contenido emitido por los medios empieza a formar ideas
de lo que esta pasando en su entorno y cuéles son los hechos a los que deben prestar mayor
atencion. Por ende, en este proceso los criterios e intereses de los periodistas son los que
determinan la opinion publica, pues segiin Shaw (como se citd en Rubio, 2009) “la gente
tiende a incluir o a excluir de sus propios conocimientos lo que los media incluyen o
excluyen de su propio contenido” (p. 9), siendo de esta manera como se va creando la lista
de asuntos sobre los cuales se hablard y debatira en el dia a dia.

En cuanto a la construccion de la opinién pablica, Walter Lippman (2003) asegura que los
mass media a pesar de que no son la Unica fuente de informacién, si son una fuente primaria
de las imagenes que las audiencias crean en su mente sobre su realidad, y a partir de ellas se
forma la opinién publica, siendo esta un reflejo no precisamente de su entorno, sino mas
bien del seudoentorno construido por los medios de comunicacion.

A pesar de que la agenda setting establece un efecto sobre las audiencias, no concibe a los
medios como entes que manipulan a las masas a diferencia de la teoria de la aguja
hipodérmica, sino mas bien, hace énfasis en que los medios direccionan la opinion publica
al definir el nivel de jerarquia e importancia de los temas noticiosos.

1.1.3. La Aldea Global

La aldea global es un término creado por el sociélogo canadiense Marshall McLuhan, quien
lo empled en sus obras desde 1962 haciendo referencia a la idea de un mundo globalizado
en el que la tecnologia provocaria que todas las personas estén interconectadas dejando de
lado los limites de espacio y tiempo, y siendo capaces de percibir los hechos e historias como



cercanas a pesar de la distancia. En esta teoria McLuhan (1985) asegura que “la nueva
interdependencia electronica vuelve a crear el mundo a imagen de una aldea global” (p. 45),
entendiendo a la aldea global como una comunidad en la que los medios y la tecnologia han
provocado una importante reduccion del aislamiento, dando lugar a una reconstruccion de
los didlogos y de las formas de relacionarse con los demas.

Lo interesante de esta teoria es que fue desarrollada por su autor mucho antes de que eso
sucediera, por lo que predijo ese futuro mediatizado e inmerso en el internet y las redes
sociales.

Entre los postulados de McLuhan y Powers (1989) se establece que las tecnologias vienen
a ser extensiones de las partes del cuerpo humano y de los sentidos:

Todos los medios de comunicacién son una reconstruccion, un modelo de alguna
capacidad bioldgica acelerada mas alla de la capacidad humana de llevarla a cabo: la
rueda es una extension del pie, el libro es una extension del ojo, la ropa, una extension
de la piel y el sistema de circuitos electronicos es una extension de nuestro sistema
nervioso central. (p. 94)

Estas prolongaciones generan cambios en la manera de pensar, sentir, actuar y de percibir al
mundo, considerando a la tecnologia como una herramienta que transforma completamente
a la sociedad, pues seguin Teresa Ayala (2012), esta teoria menciona que no existe cambio
tecnoldgico en los medios de comunicacion que no tenga consecuencias directas en quienes
los consumen, de ahi que las nuevas audiencias reaccionen e interactlien con la informacién
de manera distinta.

En este sentido, McLuhan establece el termino de ‘hombre electronico’ para explicar los
nuevos comportamientos que surgen a raiz del mundo globalizado por la tecnologia. “La
naturaleza del hombre estaba siendo traducida rapidamente en sistemas de informacién que
producirian una enorme sensibilidad global y ningun secreto” (McLuhan y Powers, 1989, p.
2), siendo la web un espacio donde se comparten cimulos de informacion incluso personal
que muchas veces el individuo no logra procesar totalmente y donde ya no existe diferencia
entre lo publico y lo privado, puesto que todo se difunde, acercando unos a otros y haciendo
que todos conozcan y estén al tanto de los asuntos y preocupaciones de los demas dentro del
entorno virtual. En sintesis, como lo sefiala Jofré (como se citd en Ayala, T., 2012), “no hay
privacidad, no hay identidad. En la aldea global eléctrica la gente sabe demasiado, ya no hay
lugar donde esconderse” (p. 13). Asi mismo, la teoria pone énfasis en la nueva actuacion de
las audiencias, cambiando ese rol pasivo a uno activo.

El anélisis realizado por McLuhan sobre el impacto de las tecnologias es algo muy evidente
en la sociedad actual, pues el internet y las redes sociales han generado un cambio total en
las dindmicas comunicacionales, lo que supone retos para los medios de comunicacién
debido a que deben mantenerse a la vanguardia de los constantes avances y tratar de cubrir
las nuevas necesidades que se van generando en base a eso.



1.2. Prensaescrita

1.2.1. Inicios del periodismo

La comunicacion siempre fue una necesidad que el ser humano debi6 satisfacer, en este
proceso tuvo vital importancia el desarrollo del lenguaje, que empezd con la utilizacion del
tacto, luego los ruidos o sonidos guturales, las expresiones faciales, los movimientos
corporales, los signos y sefiales hasta que llego la era del habla y la escritura.

A pesar de que la comunicacion primitiva en su momento fue efectiva, a medida que
evolucionaba el hombre surgio la necesidad de registrar sus ideas y experiencias para que
queden grabadas en el tiempo.

Fue entonces cuando el hombre prehistérico empez6 a perfeccionar lenta pero
sistematicamente sus primeros trazos y lineas torpes, tendiendo a establecer una serie
de signos y simbolos que conformaron las primitivas formas de escritura.
Gradualmente y con el transcurrir de varios milenios, estos rasgos se convirtieron en
el complejo sistema de lo que hoy conocemos con el nombre de alfabeto.
(Villamarin, 1997, p. 26)

El alfabeto sin duda fue uno de los grandes inventos que permitié continuar con este camino
perfeccionando la escritura y tener una superficie en donde impregnar el conjunto de letras
o0 simbolos como la tabla de arcilla blanda utilizada por los sumerios, el papiro de los
egipcios, el pergamino de los griegos, para finalmente obtener el papel descubierto por los
chinos, quienes también fabricaron la tinta. Todo esto tuvo mucho que ver para que las
primeras formas del periodismo aparezcan en el mundo.

Fue en Grecia donde una especie de periodismo arrancé de forma oral, pues el &gora o plaza
publica era el lugar en donde la gente se enteraba de los Ultimos acontecimientos de manera
informal, aunque se debe destacar que esta nacion tenia a grandes filésofos oradores que
usaron esta habilidad, considerada quizd como un periodismo oral mas intelectual para
convencer al pueblo. Con respecto a este detalle, hay que tomar en cuenta que la oratoria y
el periodismo tienen una estrecha relacién por las destrezas que deben poseer quienes las
practican, por la facilidad de palabra y en cierta medida la manera de persuasion con la que
se llega al publico objetivo.

En Roma también se practicé este modo de informar con los pregoneros, quienes difundian
las noticias por las calles. En este territorio se dio auge a un periodismo escrito a través de
los anales, documentos en los que se exponian los hechos mas relevantes del pasado afio de
manera resumida. Debido a que la poblacion solo tenia acceso a informacion atrasada, a los
esclavos libertos se les dio la mision de trabajar como corresponsales, ellos recopilaban
informacion de varios lugares, entrevistaban e incluso investigaban en documentos publicos
o mejor dicho, los transcribian para llevar la noticia al imperio, por ello se podria decir que
estos personajes ejercieron ya de alguna manera la funcion de periodistas.

El poder centralizado en Roma demandaba de una gran cantidad de informacién para
mantener cohesionado el imperio, y para estar al tanto de posibles intentonas
golpistas, nada raras en la época. Los patricios (clase privilegiada) requerian
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igualmente de informacion para estar enterados de lo que sucedia en el centro del
poder y en las provincias, ya sea solo para conocer los ultimos sucesos o para
disponer de elementos de juicio para confabular con éxito”. (Villamarin, 1997, p. 49)

Para evitar que las noticias lleguen de manera alterada, el emperador romano decidié acabar
con las corresponsalias y cred el Acta Senatorial, tabla que contenia el resumen de las
principales decisiones del senado, pero dada la molestia que esto causé a sus miembros ellos
crearon la famosa Acta Diurna, que contenia noticias sobre negocios, asuntos sociales,
fiestas, entre otros temas, este documento es considerado el antecedente mas remoto del
periddico.

Luego de este periodo de tiempo el periodismo tuvo un desarrollo lento, pues se devino una
de las épocas mas oscuras para la humanidad, la Edad Media. En su primera etapa, la
ignorancia y el analfabetismo reind con la iglesia tomando el poder y el control del
conocimiento, logrando asi la sumision del pueblo. En la baja Edad Media entre los siglos
XI'y XV resurgio la intelectualidad, nacieron las universidades, se desarrollé el comercio y
los correos tuvieron auge, lo que segun explica Villamarin (1997), dio lugar al surgimiento
de la comunicacién manuscrita y en el siglo XV 111 aparecen los primeros periodistas quienes
informaban a través de las hojas de noticias escritas a mano.

Para agilitar la reproduccién de la informacion y de textos, el hombre empez6 un proceso de
invencion que pasé por la xilografia con la utilizacion de planchas de madera grabadas a
mano, los chinos crearon un sistema tipografico maévil en el que se utilizaban caracteres
individuales, hasta que en Alemania, en 1440 Johann Gutenberg cre6 una prensa de
impresion tipo movil de metal, la imprenta, con la cual se publico la Biblia en 1453.

Con la imprenta no solo se desarrolld y facilit6 el trabajo periodistico, sino que se empez6 a
reducir el analfabetismo, disminuyd el poder de la iglesia porque se fomento el conocimiento
y la investigacion cientifica, pero también se genero censura y represion. Dominick (2001),
sefiala que “la imprenta fue el origen de lo que hoy se conoce como noticias” (p. 64).

En Europa los primeros periddicos surgieron a inicios del siglo XVII. En 1605 aparecio el
primer periddico en la ciudad de Amberes en Bélgica, llamado “Ultimas Noticias” que nacié
en contra de la corona espafiola que gobernaba en ese tiempo en los Paises Bajos.

Segln Acosta Montoro (como se cit6 en Villamarin, 2006), “el suceso fundamental que hizo
posible la aparicion del primer periddico regular fueron las guerras de religion, la Reforma
Protestante. El periodico desde el principio fue un arma de combate, activa y directa, en
funcion de las manos que la controlaran” (p. 108). El aparecimiento de Ultimas Noticias de
Bélgica también se debi6 a razones socioecondmicas por ser Amberes el principal puerto
del mundo, por lo tanto, era el centro de comercio e informaciones y la noticia se
intercambiaba al mismo tiempo que las mercancias.

El periédico moderno se inici6 con la Gazzette en Francia en 1631. Teophraste Renaudot lo
cre6 como un instrumento politico, contenia resimenes de noticias y articulos de fondo.



El primer diario aparecié en Inglaterra en 1702 con el nombre de Daily Courant, cuya editora
fue una mujer, Elizabeth Mallet, era una hoja impresa en una sola cara, traducia noticias de
periddicos franceses y holandeses.

En Estados Unidos, el Boston News-Letter empezd a emitir informacion en 1704, con
noticias del extranjero y publicaciones poco interesantes como sermones Yy la llegada de
barcos, pero con un tiraje de 300 ejemplares dio inicio a lo que seria la prensa
estadounidense.

En 1719 aparece el Boston Gazette, un semanario oficialista que pretendié ser la
competencia del anterior, sin embargo, seguin Esquivel (2005), fue una simple imitacion, sin
mucha mejoria. Ese mismo afio, se cred el tercer semanario llamado American Weekly
Mercury en Filadelfia y en 1721 James Franklin, hermano mayor del reconocido Benjamin
Franklin, public6 el New England Courant, considerado el primer periddico independiente
de Estados Unidos.

A pesar de que este periddico circul6 solo cinco afios, logré generar impacto e influir en la
poblacion norteamericana por “su gran espiritu de rebelion, estilo audaz y una alta calidad
literaria [...] retando al poder politico y religioso de su tiempo” (Esquivel, 2005, pp. 20-21).

Benjamin Franklin fue una figura relevante no solo en el ambito cientifico de Estados Unidos
sino también en lo periodistico, pues gracias a su hermano, empez6 a escribir y publicar
articulos para el New England Courant a los 13 afios de edad con una serie de ensayos
anonimos bajo el titulo de “Silencio Bienhechor”, ademas fue el director del periddico
cuando James fue encarcelado por incomodar con sus publicaciones al gobierno.

Una de las caracteristicas a destacar del New England Courant fue la integracién de articulos
con temas de interés humano y editoriales que cuestionaban al poder gubernamental y el
control que ejercian sobre la prensa en ese tiempo, por lo que marcd la historia de la prensa
estadounidense.

En 1725 en Nueva York, William Bradford cred el semanario titulado The New York
Gazzette y con el pasar de los afios esta ciudad se convirtié en una de las mas importantes a
nivel periodistico del pais.

La creacioén de medios escritos en Estados Unidos fue incrementandose con el tiempo. “Las
publicaciones diarias comenzaron a salir en 1783 y fueron creciendo poco a poco. En 1800
la mayoria de las ciudades tenian un diario. Y en 1820 ya habia 24 publicaciones de este
tipo, 66 periodicos que aparecian cada dos o tres semanas, y 422 semanales” (Dominick,
2001, p. 88), pero la politica continuaba siendo el tema principal de muchos de estos medios,
especialmente de los de caracter nacional.

Gracias al avance tecnoldgico, la imprenta se fue desarrollando y junto a la alfabetizacion
se favorecié el crecimiento del periédico masivo. En Estados Unidos aparecio la prensa de
a centavo con el New York Sun, que segin menciona Dominick (2001), a los seis meses de
haber empezado, logré circular alrededor de 8000 copias, superando a publicaciones de otros
periddicos que tenian un costo de seis centavos. El éxito de este medio tuvo que ver con la
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formay el estilo de cubrir delitos, tenia una pagina financiera y una seccion dedicada a los
deportes, ademéas manejaba de una forma dinamica el trabajo editorial.

En 1835 James Gordon Bennet, a quien se le conoce como el padre de la prensa
norteamericana funda The New York Times, cuyo contenido fue sensacionalista, pero
también trataba temas de orden financiero, politico y social con mucha eficacia, lo que atrajo
a los lectores de esa época.

Los diarios se volvieron un gran negocio en Estados Unidos y la lucha por la circulacién
gener0 la aparicion del periodismo amarillista pues en los periodicos se exhibian abundantes
historias de sexo, asesinatos, pero también de interés humano. Esta forma de hacer
periodismo si bien no fue la adecuada, Villamarin (1997) afirma que permitié también
mejorar la redaccion, el manejo de la imagen y de los titulares, ademés paso de un lenguaje
conceptual a uno basado en la visualizacién de los hechos.

En 1980 inici6 su labor el USA Today que con el apoyo de la tecnologia presenté un
periodico distinto con gréficos a color, con diagramas, tablas, y su contenido reflejaba
historias cortas para facilitar la lectura con una tipografia distinta, ademas para atraer a los
lectores dispuso otras secciones que hablaban por ejemplo sobre el estilo de vida.

En la década de los noventa, la tecnologia produjo una gran transformacién debido a la era
digital. “En 1998 mas de 800 sitios de la red fueron patrocinados por periddicos, entre ellos
el Wall Street Journal, el New York Times y el Washington Post” (Dominick, 2001, p. 98),
iniciando su camino dentro de la web, y a partir de lo cual continud su proceso de evolucion
hasta lo que se conoce hoy en dia.

1.2.2. Historia de la prensa en Latinoamérica

La historia de la prensa en América Latina empieza con la llegada de la imprenta a
consecuencia de la conquista y colonizacion espafiola, en donde aparecieron las hojas
volantes de manera similar que en Europa, pocos afios después de la creacion de la imprenta.
A estos documentos sin periodicidad se los conocié como: relaciones, nuevas, noticias,
sucesos o traslados.

En Latinoamérica, mas de un siglo después que en Europa, empiezan a nacer los primeros
impresos considerados periodicos. Las razones de este retraso segn Villamarin (2006) son
algunas:

Por un lado, la condicién de las colonias espafiolas, que llevd a estos paises a ser
objeto de fuerte censura, control y represion, tanto civil como eclesiastica, lo que
redujo al minimo la libertad de expresion. Por otro lado, el alto costo del papel y de
los instrumentos tipograficos, que dificultaron las labores periodisticas, incluso
oficiales”. (p. 1)

La Gaceta de México y Nueva Espafa es la primera en aparecer precisamente en el pais
centroamericano en 1722, con una periodicidad mensual y una orientacion apegada a la
corona. Este periodico fue editado por Ignacio Castorefia Ursta y Goyeneche, considerado
el primer periodista de Latinoamérica. La informacion que emitia este medio de
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comunicacion estaba dividida en varias secciones y agrupada por regiones, por lo que fue
calificado como un periodico completo.

Afos mas tarde, en 1729 aparece el segundo periddico en América Latina, la Gaceta de
Guatemala, una reproduccion de la Gaceta de Madrid, en la que se impregnaba asuntos
administrativos de la Colonia y sucesos generados en el continente Europeo. En 1743 nace
la Gaceta de Lima, una publicacion bisemestral con un contenido similar al primer periddico
de Hispanoamérica, el de México.

La importancia que tenian estos territorios para la colonia en los ambitos social, politico y
econdmico fue la razén principal para que nacieran ahi los primeros periodicos
latinoamericanos y precisamente por ello, en estos lugares se ubicaron las primeras
imprentas.

En la segunda mitad del siglo XVIIl, en 1764, aparece el semanario La Gaceta de la Habana
en Cuba. Estos cuatro medios de comunicacion fueron de caracter oficial y netamente
informativos a conveniencia de los intereses de la corona, lo que le facilitaba mantener su
dominio.

Por otro lado, en Colombia y Ecuador nacieron dos periédicos con caracteristicas diferentes,
con informacidn cientifica, cultural y literaria: el Papel Periddico de Bogota en 1791, un
semanario que también imprimia en sus paginas noticias nacionales e internacionales a favor
de la corona y Primicias de la Cultura de Quito en 1792, un quincenario cuyo editor era
Eugenio de Santacruz y Espejo, considerado el primer periodista ecuatoriano y quien fue
précer de la independencia.

José Villamarin (2006) pone énfasis en la aparicién del periddico ecuatoriano Primicias de
la Cultura de Quito, pues afirma que “si bien no toc¢ la estructura colonial, tampoco aparecid
para defender los intereses de la Corona. Este solo hecho le ubica a Ecuador como el primer
pais de América Latina cuyo primer periédico no fue oficialista” (p. 3).

En las primeras cinco décadas del siglo XIX aparecieron 14 periédicos mas en América
Latina, siendo el ultimo en 1845 llamado Paraguay Independiente.

Varias de estas publicaciones de alguna manera emitian sus ideales de libertad, pero los
verdaderos inicios de un periodismo revolucionario estuvieron expuestos en los diarios:
Literario de México, fundado en 1768; el Mercurio Volante en 1772 que se caracterizo
también por la divulgacion cientifica y una fuerte oposicion a las teorias religiosas de ese
tiempo; ademas del Mercurio Peruano que empezo a circular en 1791.

A raiz de la revolucion francesa en los inicios del siglo XVI1II, se empezaron a difundir con
fuerza las ideas de libertad en Latinoamérica, ain mas con la declaracion de los Derechos
del Hombre. En medio de ese contexto se despiertan los deseos por independizarse y es ahi
en donde nace la prensa revolucionaria e insurgente que se propago por el continente.

Dentro de los Derechos del Hombre se establecid “la libre comunicacion de los
pensamientos y de las opiniones [...] Todo ciudadano en su consecuencia puede hablar,
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escribir, imprimir libremente, debiendo si responder a los abusos de esta libertad en los casos
determinados por la ley” (Villamarin, 2006, p. 4). Con esta nueva concepcion, algunos
periddicos como la Aurora de Chile en 1810 y El Telégrafo de Bolivia en 1811 se
enfrentaron a los medios que continuaban luchando por mantener las colonias en cada uno
de sus territorios, difundiendo contenidos en su contra.

Sin embargo, el apogeo de la prensa insurgente segn Villamarin (2006), se dio no solo por
los grupos y movimientos independentistas, sino también por la libertad de imprenta y por
ende de prensa que se proclamd en las colonias con la publicacién en Espafia de la
Constitucion de Cadiz de 1812. A pesar de este adelanto dentro de los derechos, en ciertos
territorios de Latinoamérica, como por ejemplo en México, se implementé una fuerte
censura, con el fin de evitar precisamente el apoyo a los procesos libertarios.

En esa época, los militares y politicos se dedicaban a la actividad periodistica, tal es asi que
el libertador Simén Bolivar fundd EI Correo del Orinoco en 1818 y dispuso ademas la
publicacion de la Gaceta de Santa Fe de Bogota en 1819. El Mariscal Antonio José de Sucre,
quien lider6 la independencia en el actual Ecuador, cre6 EI Monitor en 1813. El procer
colombiano, Antonio Narifio, fundé La Bagatela en 1811. En el caso de Venezuela,
Francisco Miranda llevd la primera imprenta a ese pais y la utilizé contra el colonialismo.
El general San Martin, uno de los independentistas de Suramérica hizo lo propio en Chile
con su Gaceta.

Los intelectuales también estuvieron vinculados al proceso revolucionario a través
de la prensa. El caso més promisorio fue el del venezolano Andrés Bello, que fundd
en Colombia tres periddicos: el Censor Americano (1820), La Biblioteca Americana
(1823) y el Repertorio Americano (1826). Luego fundd en Chile EI Araucano en
1830 para apoyar al gobierno revolucionario que destituyo al tirano Diego Portales.
(Villamarin, 2006, p. 5)

Lo escrito en este periodo de tiempo, sin lugar a duda, se convirtié en un arma mas de guerra
para ver libre a su patria con el noble ideal de construir una sola América, el suefio del
libertador Simon Bolivar.

A finales del siglo XVIIl en América, segin Gonzalez (2011), se hizo presente la prensa de
caracter ilustrada, cuyo objetivo era “formar, educar y, en definitiva, extender entre la
sociedad americana los nuevos conocimientos que se estaban desarrollando en Europa. Por
tanto, estos impresos van a centrarse en materias relacionadas con la ciencia, la economia,
la literatura, la flora y fauna” (p. 2), por lo que a diferencia de los afios anteriores, estos
medios ya no estaban tan enfocados en la emancipacion.

Con el pasar del tiempo la forma de hacer periodismo empez6 a cambiar, los periddicos
dejaron de ser doctrinarios a tener un modelo informativo, en lo que coadyuvé el
aparecimiento de los diferentes géneros periodisticos y eso fue precisamente lo que se
observo en Latinoamérica en las ultimas décadas del siglo XIX, obligando a los escritores
de la época a relatar de manera distinta.
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Esta transformacion también tuvo que ver con el desarrollo econdémico, social, politico y
cultural de una modernizacién capitalista. EIl periédico La Nacion de Buenos Aires,
Argentina, es uno de los ejemplos mas representativos de esta evolucion en América Latina,
pues “desde sus inicios contd con una red de corresponsales propios y de agencias en todo
el pais y en el exterior. Su planta de personal super6 las 4.000 personas” (Barrera, citado en
Santa Cruz, 2011, p. 649). Ademas, el diario contaba con imprentas modernas, lo que ayudd
a producir grandes cantidades de ejemplares.

Lo mismo sucedi6 en Uruguay, pais en el que en 1886 contaba con 21 diarios, 40
publicaciones periddicas con unos 30.000 ejemplares de tirada. En México, uno de los
perioddicos mas importantes fue El Siglo XIX, el primer intento de diario moderno en ese
pais, sin embargo, su actitud critica frente a los gobiernos hizo que cerrara en 1885, en la
dictadura de Porfirio Diaz debido a sus ataques y restricciones. La situacion de esa nacion
provocé que aparecieran una gran cantidad de periédicos modernos. Asi mismo, el diario de
a centavo también aparecio en este pais, siendo el pionero EI Monitor del Pueblo, publicado
entre 1885y 1893.

El Comercio de Lima, fundado en 1839 fue uno de los periodicos que se modernizo y que
desde sus inicios fue concebido como un negocio.

Los hermanos Echeverria en Colombia en 1855 fundaron el primer periddico de gran
formato denominado El Tiempo, que siguié el modelo europeo con informacion politica,
literaria y miscelanea, sin embargo, cerrd sus puertas en 1872. En cuanto a la prensa de
masas, Posada (como se citd en Santa Cruz, 2011) afirma que recién en el siglo XX fue
posible evidenciarla en este pais.

Gracias al desarrollo de la cultura'y la modernizacion, las revistas y diarios de papel tuvieron
mayor acogida y ampliaron su puablico, no obstante, Rogers (2018) sefiala que “la
transformacion de la comunicacién, tomando en cuenta el ritmo de la modernizacion,
continta siendo desigual en América Latina” (p. 2).

Asi mismo, Williams (como se citd en Rogers, 2018) explica que la transformacién de la
prensa dependia en gran parte de los aspectos econémicos y técnicos, lo que gener6 la
reduccion de su costo debido a que en sus paginas ya se incluian avisos, esto sumado al
desarrollo de los sistemas de impresién, asi como el mejoramiento de los sistemas de
transporte, la linea editorial del periédico y el target al que estaba dirigido, fue lo que
permitid disminuir su precio y generar mayor ingreso para el medio, lo que a su vez creo
mas oportunidades para seguir modernizandose.

1.2.3. Historiay evolucion de la prensa en Ecuador

Al igual que en todo el mundo, el inicio de la prensa en Ecuador l6gicamente estd marcado
por la llegada de la imprenta. Este hecho sucedié en 1754 cuando los jesuitas la adquirieron
y la instalaron en Ambato con el nombre de “Imprenta de la Compaifia”, que fue manejada
por Raimundo de Salazar y Ramos, considerado el primer tipografo del pais. Cinco afios
mas tarde fue trasladada a Quito al Colegio Seminario San Luis, siendo utilizada solamente

por la iglesia hasta la expulsion de los jesuitas y la confiscacion de la imprenta por parte de
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los espafioles, en 1767, época en la que se produjeron alrededor de trece obras. Segun relata
la historia, Raimundo de Salazar habia adquirido otra imprenta y tiempo después se le
entrego la imprenta decomisada. Con estas dos importantes herramientas pudo solventar las
necesidades de la sociedad de esa época con varios documentos impresos y fue precisamente
él que quien imprimio el primer periddico del Ecuador, Primicias de la Cultura de Quito en
1792, cuyo creador, redactor y editor fue el periodista, médico, bibliotecario y prdcer de la
independencia, Eugenio de Santacruz y Espejo.

Primicias tenia un formato pequefio de “un cuarto”, como se llamaba, con un
promedio de dieciséis paginas. Anuncié que apareceria cada quince dias. El
periddico, obviamente, no estaba destinado a divulgar noticias, que podian conocerse
de un dia para otro, sino a publicar textos de opinion, destinados a fomentar los
intereses locales y a promover tesis. Contenia ensayos sobre cuestiones filosoficas,
politicas, literarias y de promocion econdmica; discursos, cartas y también piezas
mas cortas e inclusive unos pocos anuncios. Apenas llegd al nimero 7, pero abrio
una nueva etapa de la comunicacion y la cultura. (Ayala, E., 2012, p. 5)

Este primer intento del periodismo abordaba temas de historia, literatura, ciencia, comercio,
pero principalmente sus escritos se enfocaban en fomentar ideas libertarias, y a pesar de que
no logro tener mucha acogida debido a su lenguaje demasiado técnico y sofisticado para las
clases medias, si cumplié de alguna forma con el objetivo de sembrar el pensamiento de
rebeldia e insurgencia para luchar por la libertad. Ademas, su corta duracion también se
debio a presiones, pues sefiala el historiador José Torre (citado en Rivera, 2012), que desde
su aparicion, el periodico fue combatido y perseguido por enemigos personales de Espejo.

Este medio de comunicacion fue el mejor precedente del periodismo de esa época en el
territorio y marco el aparecimiento de nuevos periodicos de caracter combativo, buscando
la emancipacion, pues como manifiesta Albuja (2013a), Primicias de la Cultura de Quito fue
“la primera pagina escrita en la historia de la libertad” (p. 111).

Con la llegada de la imprenta a Guayaquil, en 1821 en la Perla del Pacifico nace “El Patriota
de Guayaquil”, semanario que circulaba lo sabados y que en su primer numero resalté el
valor de la imprenta:

La imprenta — decia el editorial del prospecto — el conductor eléctrico que transmite
las luces a mayores distancias con increible claridad; ya no habra un angulo en
América que no sienta el fuego de la verdad. Preparado esta el triunfo de la razon y
la filosofia; la humanidad quedara vengada. (Albuja, 2013a, p. 127)

Este medio se mantuvo por ocho afios en circulacion, durante los cuales promulgd
interesantes noticias, resoluciones gubernamentales, reflexiones politicas, obras literarias y
estaba abierto a su publico para impregnar su pensamiento o su trabajo de investigacion en
aras de mejorar el agro, el comercio, entre otras tematicas, con la tnica prohibicion de emitir
algun tipo de ofensa personal.
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En otra de las principales ciudades del Ecuador, Cuenca, la imprenta llegd en 1827, afio en
que realizaron en ese territorio varias publicaciones de caracter politico, ordenanzas
municipales, entre otros. En 1828 ¢l austro ecuatoriano vio nacer al “Eco del Azuay” que en
sus cuatro paginas mostraba trabajos literarios, reflexiones politicas, articulos cientificos,
pero también religiosos, y cuyo principal escritor fue Fray Vicente Solano.

En 1835 aparece Seminario Eclesiastico, en 1843 circula La Luz, en 1849 Los Viajes a Loja
y en 1854 el periddico La Escoba.

Pero, no solamente las principales ciudades como Quito, Guayaquil y Cuenca empezaron a
fundar periodicos con la llegada a sus territorios de la imprenta, sino también en Loja,
Ambato, Riobamba, Ibarra, entre otras, los que cumplian con las mismas caracteristicas,
difundiendo su opinion sobre temas politicos, democraticos, religiosos y también para
informar sobre asuntos estatales.

La prensa del siglo XIX en Ecuador como en el resto de Latinoamérica tuvo la influencia
del periodo de la llustracion a raiz de la Revolucién Francesa, lo que apuntalé el ideario de
libertad. Esta prensa denominada de combate la inici6 Eugenio Espejo a fines del siglo
XVIII 'y su legado continud con otros actores, entre ellos el ibarrefio Pedro Moncayo en la
época republicana, cuya mision siempre fue resaltar y defender la dignidad de su pueblo e ir
en contra de las injusticias que se presentaban desde el gobierno, y Juan Montalvo, el gran
maestro y escritor ambatefio que combatid contra la tirania predominante en su época,
hombres que hicieron del periodismo y de su pluma, su arma de lucha.

Entre los periddicos que cumplieron con este objetivo estan: La Linterna Mégica, El Viejo
Chiguagua, EI Létigo, El Tiempo, El Ultimo de los Tiranos, El Espectador, el Quitefio Libre
y mas. Este ultimo aparecio en 1833 al empezar la vida republicana en el gobierno de Juan
José Flores. Sus colaboradores, uno de ellos Pedro Moncayo, marcaron un hito en la defensa
de la democracia y de los derechos de las personas.

Esta lucha del periodismo se extendi6 con los gobiernos subsiguientes, aquellos que en la
tirania encontraron la manera de regir a un pais y su pueblo. Pero asi como surgian periédicos
en contra, también aparecian periddicos oficialistas, cada uno intentando defender su
postura.

Con el liberalismo en el Ecuador, en 1895 se da un florecimiento de la prensa. “La toma del
poder por parte del Partido Liberal, da un giro de 360 grados en el aspecto social y las
libertades en el Ecuador” (Rivera, 2012, p. 7). Durante esos afios aparecieron peridédicos
como La Democracia y El Siglo del imbaburefio Roberto Andrade; ElI Zancudo, El Diablo
Cojuelo y La Aguja del carchense Luciano Coral; EI Buscapié, La Mafiana, EIl Radical y El
Diario del cuencano Manuel J. Calle.

La prensa con el tiempo siguié evolucionando en el Ecuador gracias a los avances de la
tecnologia y al crecimiento cultural, pues en el siglo XX los periddicos han diversificado su
publico objetivo y cada vez se suman mas lectores.
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“El periodismo moderno, fiel a esta realidad, se ha orientado hacia la empresa
comercial, a la informacion diaria, al rotativo de gran formato y de numerosas
paginas que caracterizan a la técnica periodistica actual. Ha ido dejando el
periodismo su caracter esencialmente politico, roméntico y hasta de combate
individual, doctrinario e ideoldgico, sectareo lo mas, panfletario y de folleto, para
convertirse en empresa de informacion estrictamente comercial.” (Albuja, 2013b, p.
73)

Los periddicos que nacieron en este periodo de tiempo generaron su informacion basandose
en la problematica socioeconémica y politica, pero también sobre la situacion por la que
atravesaban los grupos vulnerables o al contrario defendiendo los intereses de los mas
pudientes. Esta clase de medios de comunicacion dividieron sus tematicas en varias
secciones para satisfacer la necesidad de informacion de sus publicos, incluso abordan temas
como la moda, deportes, cronica roja, entre otros.

En el pais se fundaron muchos periddicos en esta época, varios de los cuales aun persisten,
sobre todo aquellos diarios que llegan a nivel nacional como: el Telégrafo fundado en 1884
en Guayaquil y considerado el decano de los diarios en Ecuador; EI Comercio que nacio en
Quito en 1906 que se lo consider6 como uno de los mas modernos en Latinoamérica, El
Universo creado en Guayaquil en 1921. Ademas, se puede resaltar los diarios locales como
el Mercurio de Cuenca, que aparecio en 1924,

Otro de los medios escritos que trascendié a nivel nacional y que se mantuvo durante 32
afios es Diario Hoy, fundado en 1982. Fue el primer periddico ecuatoriano en imprimirse a
color, y el pionero en América Latina en incursionar en el mundo digital.

Segln Rivera (2012), durante el siglo XX varios periodicos se preocuparon por su calidad
cultural, presentando no solo noticias sino también contenidos educativos, sin embargo, en
el periodismo actual, principalmente los medios nacionales como EI Comercio, El Universo,
El Telégrafo, Expreso, La Hora, El Tiempo y Extra no aportan con temas de esa indole, sino
mas bien estan marcados por su tendencia ideoldgica-politica, ademas de la publicidad y
propaganda, que son los factores que determinan los temas de publicacion, dejando de lado,
en la mayoria de casos, la formacién cultural.

1.2.4. Géneros periodisticos

Los géneros periodisticos se originan a partir de la literatura a finales del siglo XIX, pero
con el tiempo fueron adquiriendo caracteristicas propias de la labor periodistica a medida
gue evolucionaban los medios de comunicacion.

Dentro de las definiciones existentes, cabe destacar la de Juan Gargurevich (1982),
reconocido por sus aportes sobre los géneros periodisticos, quien menciona que “son formas
gue busca el periodista para expresarse, debiendo hacerlo de modo diferente segin la
circunstancia de la noticia, su interés y, sobre todo, el objetivo de su publicacion” (p.11).
Por otro lado, para José Luis Martinez Albertos (1974) son “aquellas modalidades de la
creacion literaria concebidas como vehiculos aptos para realizar una estricta informacion de
actualidad y que estan destinadas a canalizarse a través de la prensa escrita” (pp. 61-62). Sin
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embargo, como menciona Vidal (2010), la definicion varia segun los autores, pues hay
quienes defienden que los géneros periodisticos son normas o reglas establecidas para
redactar los textos 0 a su vez, formas de comunicacion que culturalmente se han ido
construyendo, pero a pesar de las diferentes definiciones que se han planteado, se llega a la
conclusién de que los géneros periodisticos son simplemente

Segun Parratt (2008), la configuracion de los géneros periodisticos “respondio inicialmente
a una necesidad de ordenar las practicas propias de la actividad periodistica” (p. 19), pues
los primeros periédicos publicaban textos que no seguian una estructura definida, con un
estilo que dependia de quien lo escribia y sin ninguna diferenciacion en cuanto al tipo de
contenido, pero conforme incrementaba el auge de la prensa se vio la necesidad de
organizarlo, sobre todo tomando en cuenta que en un principio los medios de comunicacion
escritos fueron utilizados para difundir ideas politicas, religiosas y sociales, por lo que
existia una mezcla entre lo que era informacién y opinion.

La aparicidn de cada género se vincula a las etapas histéricas del periodismo, mismas que
se dividen en tres:

El periodismo ideoldgico que se sitla desde mediados del siglo XIX hasta inicios de la
Primera Guerra Mundial. Durante esta etapa predomina la intencion de posicionar ideales y
debatir sobre temas de interés y necesidades de cambio, con textos muy ligados a la
literatura. Estas caracteristicas corresponden a lo que hoy conocemos como géneros de
opinion.

La segunda etapa es la del periodismo informativo en la que empieza a tomar fuerza el rol
principal de informar mas que promover ideologias, por lo que se fue consolidando el relato
de los hechos de manera objetiva. Esta etapa inicia alrededor de 1870 pero tuvo mayor auge
durante el periodo de entre guerras, en donde los medios empezaron a separar los textos
noticiosos de los de opinion, aunque el primer diario en realizar esta division fue The Daily
Courant en el siglo XVIII.

Segln Parratt (2008), esta nueva vision del periodismo informativo gener6 un aumento
considerable del consumo de la prensa, y debido a la gran demanda de informacién y a las
limitaciones de los medios de comunicacion para cubrir todo lo que ocurria, se crearon las
agencias de noticias. Con ello se empez0 a establecer un estilo de escritura mas uniforme y
objetivo e incluso se adoptdé una mejor estructura basada en la pirdmide invertida para
ordenar la informacion segun el nivel de relevancia de los datos y no necesariamente de
manera cronologica.

Este nuevo periodismo se caracterizaba por significativos avances redaccionales que
se traducian en la narracion simple y llana de hechos: reportajes de enviados
especiales o corresponsales de guerra y cronicas telegraficas eran realizadas
fundamentalmente por periodistas de habla inglesa, que en su trabajo ya distinguian
claramente los géneros de informacion (a los que denominaban stories) de los
géneros de opinion (comments). (Parratt, 2008, p. 26)
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La tercera etapa se denomina periodismo interpretativo o de explicacion que cobro
importancia a partir de la Segunda Guerra Mundial. Durante este periodo la inmediatez de
la radio y la television provocd que la prensa se enfoque en ofrecer al pablico informacién
mas profunda, con mayor explicacion e interpretacion de los hechos para poder competir
con los deméas medios. Asi surgen nuevas formas de redaccion y una combinacion entre el
periodismo ideoldgico e informativo a raiz de lo cual aparecen los géneros hibridos.

De esta manera, el periodismo fue evolucionando y con ello varios tedricos establecieron
diversas clasificaciones de los géneros periodisticos, sin embargo, la clasificacion més
reconocida y aceptada es la que se presenta a continuacion:

e Geéneros informativos: se centran en contar los hechos de manera expositiva y
descriptiva, recogiendo la mayor cantidad de datos y versiones para contextualizar y
contrastar la noticia de tal forma que logre ser lo méas objetiva posible. Dentro de
este grupo estan la noticia, reportaje, entrevista, cronica noticiosa.

e Géneros de opinidn: se caracterizan por la subjetividad con la que se narra, en el
que el autor del texto toma una posicion frente a un hecho o tema determinado y
comparte sus ideas y opiniones. Estos son los articulos de opinidn, entrevista de
opinidn, columna, editorial, comentario.

e Géneros interpretativos: se enfocan en profundizar y analizar la informacion sobre
un hecho y presentar argumentos para obtener conclusiones a través de la
interpretacion de esos datos, por lo que de alguna manera no llega a ser del todo
objetivo, pero tampoco se incluyen opiniones como tal. Dentro de estos géneros estan
el reportaje interpretativo, la entrevista interpretativa y la cronica.

1.3. Periodismo digital

El avance de la tecnologia y la aparicion del internet revolucionaron la sociedad en todos los
aspectos y la comunicacion no iba a ser la excepcion. La web lleg6 a la vida de las personas
para facilitar los procesos de interaccion y globalizacién, rompiendo las barreras de espacio
y tiempo y haciendo posible mantenerse al tanto de lo que ocurria alrededor del mundo en
cuestion de segundos tan solo con un clic.

A principios de la década de 1990 inicid la historia del periodismo digital en Estados Unidos,
cuando varios medios como el Chicago Tribune, The New York Times, The Washington
Post, Los Angeles Times y USA Today generaron ediciones online en redes comerciales
como America OnLine o Prodigy. Sin embargo, segun Carlson (como se citd en Salaverria,
2019), el primer medio en realizar una publicacion en la World Wide Web fue el semanario
Palo Alto Weekly de San Francisco el 19 de enero de 1994.

A partir de ese entonces, esa tendencia de introducirse en la web se fue expandiendo a nivel
global. “Entre los afios 1994 y 1996, la mayoria de los paises del mundo vio nacer sus
primeros medios digitales, promovidos casi siempre por periodicos” (Salaverria, 2019, p. 4).

En algunas sociedades la introduccién del internet en la cotidianidad demord mas que en
otras debido a la falta de recursos y poca accesibilidad, pero desde su aparicion ya se empezo
a evidenciar cambios para el periodismo, sobre todo en Estados Unidos y Europa.
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En el afio 2000 segun Chyi y Sylvie (como se cito en Salaverria, 2019), en el mundo ya
existia un total de 4400 publicaciones digitales, de las cuales 3161 eran de Norteamérica,
1634 de Europa, 269 de Latinoamérica y 214 pertenecientes al continente asiatico.

A pesar de que el avance del periodismo digital fue de alguna manera acelerado, inicialmente
los medios de comunicacion solo se centraron en tener presencia en la web, pero con un
modelo basado en el shovelware, un término que hace referencia al simple traspaso del
contenido de la versién impresa del periodico al espacio digital, sin ninguna edicion
especifica para web, pues en ese momento los periodistas no contaban con el conocimiento
suficiente al respecto, por lo que enfrentaron varios retos al tener que adaptarse a las nuevas
herramientas que el internet ofrecia, pero sobre todo a las nuevas necesidades informativas
que estaban exigiendo las audiencias, teniendo que adoptar las caracteristicas de
instantaneidad, multimedialidad e interactividad, propias de los entornos digitales. Como
menciona Moreno (2017):

En el siglo XX el periodismo tradicional veria llegar uno de sus problemas mas
importantes: internet y, con él, los periddicos digitales. Estos si que tenian un aspecto
similar, una manera parecida de llegar al publico y, para colmo del periodismo
tradicional, adquirian la inmediatez de la radio y la television y se podian leer
gratuitamente. (p. 1301)

Con el tiempo aparecieron medios nativos digitales que entendian mejor la dinamica de
internet y adquirieron auge, por lo que varios expertos creian incluso que en algin momento
los medios tradicionales desaparecerian, cabe destacar que ain muchos contintan pensando
lo mismo. Debido a esto, los profesionales de la comunicacion se vieron en la obligacion de
actualizar sus conocimientos, sus redacciones, encontrar nuevos formatos para presentar la
informacion, abrirse un espacio en la red y empezar a generar contenidos especificos para
internet para no quedarse atras. Este proceso evolutivo es constante por lo que
permanentemente deben capacitarse para seguir a la par de los avances tecnolégicos.

Actualmente no se tiene registros de cuantos medios digitales existen en el mundo, pero es
evidente el crecimiento que ha tenido, méas aln con el auge de las redes sociales.

1.3.1. Conectivismo

El conectivismo es una teoria de aprendizaje desarrollada por George Siemens y Stephen
Downes para analizar la manera en que la tecnologia en la era digital ha influido en la forma
en que las personas se informan, se comunican y aprenden. Tiene sus bases en las
limitaciones del conductismo, constructivismo y el cognitivismo que segun la percepcion de
los autores, no abordan a profundidad la incidencia de lo digital en los procesos de
aprendizaje.

Si bien esta teoria se enfoca principalmente en como los entornos digitales cambian la
dinamica educativa debido al cimulo de conocimiento que se encuentra en la red y la
creacion de nuevos recursos para la educacion, también puede relacionarse con la
comunicacion haciendo un analisis del impacto que ha tenido el internet y las redes sociales
en la produccién y consumo de informacion.
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Actualmente, la sociedad se mantiene conectada a la red casi de forma permanente durante
el desempefio de sus actividades diarias, consumiendo cantidades enormes de informacion
de diversas fuentes y muchas veces incluso inconscientemente. Esta libertad de acceso segun
Ovalles (2014), genera cambios en la interaccion del individuo con el conocimiento y con
los medios por los cuales lo obtiene.

En base a esto, Siemens (2007) afirma que “la habilidad de realizar distinciones entre la
informacion importante y no importante resulta vital. También es critica la habilidad de
reconocer cudndo una nueva informacion altera un entorno basado en las decisiones tomadas
anteriormente” (p. 6), pues desde su vision, que resulta similar a la de McLuhan, la
utilizacion de la tecnologia afecta y produce alteraciones no solo en lo técnico sino también
en lo social, debido a que el individuo establece una relacion sumamente estrecha con los
dispositivos electronicos.

1.3.2. Tendencias de consumo y produccién de informacion en la era digital

Como se menciond anteriormente, el internet generd grandes cambios en la sociedad, sobre
todo en la forma en que se consume informacién, creando asi un nuevo grupo de audiencias
digitales con caracteristicas y necesidades muy distintas a las tradicionales. Segin Ronaldo
(2018), con la tecnologia se evidencioé una revolucion generacional en la que no solo se
transformo la l6gica de la audiencia sino también del producto noticioso.

Si antes se pensaba que el publico era un ente pasivo que solo esperaba recibir informacion
y que ademas se ajustaba a la agenda mediatica que imponian los medios, con los entornos
digitales de a poco se produjo un cambio total de paradigma y las audiencias pasaron a tener
una participacion incluso decisiva en la produccién de noticias. Por ende, no basté solo con
migrar a internet y difundir ahi las mismas noticias que se publicaban en los medios
tradicionales, sino que conllevé todo un proceso de reestructuracion y entendimiento de las
nuevas tendencias de consumo.

Cuadra (2022), afirma que “las audiencias digitales aparecen como sujetos hibridos, nacidos
de la conjuncion de una Sociedad de Consumo y una Sociedad de la Informacion. Estos
nuevos sujetos, “usuarios-consumidores” habitan las RSO, Redes Sociales on line,
constituyendo “enjambres” inestables, efimeros, emocionales, despolitizados” (p. 137). Esta
nueva actitud del publico supuso una ruptura de la estructura tradicional de los medios, pues
se vieron obligados a encontrar la forma de hacer que el contenido sea atractivo y que cumpla
con sus expectativas para poder captar su atencion.

La posibilidad que ofrece internet para acceder a la informaciéon en cualquier lugar, a
cualquier hora y en cualquier dispositivo resultd una complejidad para los medios de
comunicacion, pues los noticieros de television no contaban con esa inmediatez que
empezaron a exigir las audiencias y la prensa ain menos. De igual forma, las redes sociales
dieron paso a que los usuarios puedan interactuar con lo que se comparte en el espacio
virtual, por lo que ahora los contenidos debian permitir que la audiencia no sea solo
espectadora o lectora, sino que se produzca esa retroalimentacion o feedback, dando a
conocer su opinion sobre las publicaciones. Esto con el tiempo también desperté en los
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usuarios un deseo de ser parte de la construccion de contenidos, convirtiendose en sujetos
activos y participativos dentro del proceso comunicacional, es asi que Barrios y Zambrano
(2015), sefialan que “la audiencia toma protagonismo, esta avida de informacion pide una
fuerte interaccion y pasar de mirar de manera exclusiva los componentes locales para aportar
experiencias globales” (p. 223).

Toda esta revolucion influyd directamente en la labor periodistica, aportando con nuevas
herramientas para el proceso de produccion y difusion, con lo que surgieron nuevos
formatos. Asi, los periodistas tuvieron que empezar a producir contenidos multimedia en los
que se integra audio, texto y video, ademas de adoptar una narrativa transmedia. Segun
Jenkins (2008), “una historia transmediatica se desarrolla a través de maltiples plataformas
mediaticas, y cada nuevo texto hace una contribucion especifica y valiosa a la totalidad [...]
el recorrido por diferentes medios sostiene una profundidad de experiencia que estimula el
consumo” (p. 101), es decir, producir contenidos independientes en diferentes formatos para
ser publicados en diversos canales, pero que a la vez logren conectarse y complementarse
entre si como parte de un solo mensaje. Varios medios de comunicacién tradicionales que
crearon sitios web y paginas en redes sociales para no quedarse fuera del entorno digital,
estan optando por construir este tipo de narrativa transmedia y multiplataforma, difundiendo
en redes sociales informacion adicional a la que ya se presentd en el medio tradicional pero
con formatos mas atractivos y acorde a las caracteristicas de cada plataforma. Esta dindmica
también les permite tener un mayor alcance y llegar a un publico diverso.

Ademas, las redes sociales han hecho posible una segmentacién mucho més profunda del
publico, para lo cual los medios de comunicacion deben conocer mejor la personalidad y
comportamiento de su audiencia para crear contenido en base a eso y difundirlo a través de
los canales més efectivos que les permitan llegar a ellos de forma exitosa.

Son los medios los que en esta realidad se ven en la obligacion de ir a buscar a la
audiencia a sus zonas de confort. Localizar en qué y en donde pasan sus horas las
personas que solian ir a comprar el diario y ofrecer la version digital con
hipervinculos y formatos méas dindmicos, en la que el tiempo de atencion y
concentracion es mas reducido. (Ronaldo, 2018, p. 159)

Estos nuevos escenarios mediaticos también provocaron que se replantee el quehacer
periodistico y el perfil profesional del periodista, pues es necesario que conozcan el manejo
de las nuevas herramientas y estén en la capacidad de producir contenidos con las
caracteristicas descritas anteriormente. Entorno a esto, Jédar (2010) sefiala que “los nuevos
profesionales han de tener una mayor formacion cultural y tecnologica ademas de ser mas
versatiles y polivalentes” (p. 9), pues las tecnologias actualmente permiten que una persona
pueda asumir diversas competencias, mismas que antes las ejercia todo un equipo de
profesionales de distintas areas, por lo que los nuevos comunicadores deben estar
capacitados para ser multitareas.

Todo lo antes mencionado se podria decir que corresponde a un proceso que Roger Fidler
(citado en Jodar, 2010) lo denomin6 como “mediamorfosis” haciendo una analogia con el
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proceso de transformacion de las especies, pero en este caso, de los medios de comunicacion
como respuesta al avance tecnoldgico y los cambios sociales que surgieron a raiz de la
Ilegada de la era digital, ante lo cual los medios solo tenian dos opciones: adaptarse o morir.

1.3.3. Medios digitales en Ecuador

Los inicios del periodismo digital en Ecuador datan de 1995 cuando el ahora desaparecido
Diario Hoy de la ciudad de Quito decidio crear su pagina web, convirtiéndose asi en el
primer diario online en el pais y en Latinoameérica. Su primera publicacion digital fue un
boletin con un resumen de las noticias diarias. Tomando en cuenta que el internet llego al
pais en 1991, su acceso en ese tiempo seguia siendo limitado, por lo que la mayoria de la
poblacion no fue testigo de esto, sin embargo, segiin José Rivera (2013), “en ese momento
constituy0 el Unico nexo para cientos de ecuatorianos en el exterior” (p. 113). De hecho, ese
fue uno de los principales motivos que tuvieron los directivos de Diario Hoy para la creacién
del medio en linea.

En ese mismo afio durante la Guerra del Cenepa, la empresa cred un sitio web en el que se
subia la primera pagina del diario fisico y una version electronica del suplemento “La
Epopeya del Cenepa” con informacion sobre el conflicto.

Por su parte, Diario EI Comercio fue el segundo medio ecuatoriano en ingresar al mundo
digital, creando una pagina web en 1996, la cual contaba segn Espinosa (como se citd en
Rivera, 2013), con una “nota escaneada de la edicion impresa, con un enlace a la nota
desplegada de la misma edicién, ademas de un indice de links adicionales hacia las otras
secciones” (p. 114).

Otros medios del pais como EI Universo y Expreso de Guayaquil ingresaron a la web en el
mismo afio, El Diario de Portoviejo en 1997, diario Extra de Guayaquil, La Hora de Loja en
1998 y a partir de ahi los deméas periddicos principalmente de las grandes ciudades
empezaron a migrar sus contenidos a Internet.

Inicialmente, los medios de comunicacion solo replicaban los contenidos del diario fisico
con un disefio muy basico, pero ya estar presentes en internet se consideraba como un logro
para ellos, sin embargo, de a poco fueron implementando méas elementos para enriquecer
sus plataformas. Diario EI Comercio en el 2000 ya tenia contenidos mas organizados a través
de un mena, implementd banners e incluso cre6 una especie de suscripcion para enviar los
titulares por correo electrénico. Diana Rivera (2016), menciona que en la edicion digital de
este medio en 2001 se incluye “una seccion de instantaneidad llamada «Lo ultimo» y una
para migrantes. Aparece una opcion, que permitia acceder al archivo y secciones propias de
entretenimiento como «Cachos»” (p. 133).

Los demas diarios continuaban con sus disefios en HTML con imagenes de baja calidad y
sin crear contenidos especificos para web, pero fueron realizando mejoras de manera
paulatina.

En el caso de diario EI Comercio, en 2005 implementé contenidos multimedia especialmente
con audio. Por su parte, en el afio 2009 El Universo modific6 de manera significativa su
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estructura, pues cred una sala de redaccion online contratando un equipo que se encargue
especificamente de los contenidos y organizacion del sitio web (Rivera, 2016). Esto le
permitio mejorar la experiencia de navegacion al usuario, al dedicar mas tiempo y recursos
para ello.

En el proceso de convertirse en verdaderos ciberdiarios, EI Comercio, El Universo y
Expreso son los que mejor han adaptado las caracteristicas propias que la Web ofrece
y muestran un crecimiento progresivo. Mientras tanto, los ciberdiarios locales tienen
una tendencia méas sencilla, estatica, poco desarrollada y no explotan las
herramientas. (Rivera, Rodriguez y Gonzélez, 2015)

Con respecto a los medios nativos digitales, el primero en aparecer en el pais fue Ecuador
Inmediato en 2004. “A partir de esa fecha, comienza a publicar en torno a 1.500
actualizaciones diarias, lo que le granjea el calificativo de primer periédico instantaneo del
pais” (Rivera, 2016, p. 134), alcanzando gran acogida entre la poblacidn que tenia acceso a
internet. A pesar de que fue el pionero, quedd estancado unicamente en la inmediatez, pues
no siguidé innovando para implementar otras caracteristicas como la interactividad y
multimedialidad, al contrario de varios medios que surgieron después que si se preocuparon
por mejorar.

Segun informacién de la World Association of Newspapers (como se citd en Rivera,
Rodriguez y Gonzalez, 2015), 22 de los 35 diarios ecuatorianos existentes en el 2008 ya
estaban en laweb, lo que representa el 62.9%. Cabe destacar también que el acceso a internet
recién en el afio 2007 logro tener mayor cobertura en el pais. En 2010, el 23% de la poblacion
utilizaba internet y para el 2012 ya habia un 43.8% de penetracion de internet en Ecuador.

Para el 2013 ya existian alrededor de “34 medios de comunicacion nativos digitales, 16
periodicos digitales, 14 radios y cuatro revistas” (Rivera, 2013, p. 117), pues con el creciente
acceso a la tecnologia los entornos digitales fueron estableciéndose como alternativas para
generar nuevos contenidos e informar a publicos mas amplios y diversos. La mayoria de
estos medios se encontraban en Quito, Guayaquil y Cuenca.

Sobre los medios televisivos, Teleamazonas fue el primer canal en abrirse un espacio en la
red en 1998, seguido de Ecuavisa en 1999, TC Television en 2001y RTS en 2005.

Muchos otros medios de comunicacion en el pais no contaban con los recursos necesarios
para poder adaptarse, por lo que demoraron mas tiempo en dar el salto a lo digital y asi
mismo, algunos no lograron evolucionar y cerraron sus puertas.

Las cifras mas actuales registradas son del afio 2018, en el que se contabilizaron 83 medios
nativos digitales, de los cuales 36 son de Pichincha, 18 de Guayas y 9 de Los Rios, siendo
estas las tres provincias con mas medios nativos en el pais (Morejon y Zamora, 2019). Entre
ellos los que méas impacto han tenido son Plan V, La Barra Espaciadora, Mil Hojas, La Posta,
GK, Primicias, entre otros.

En los contenidos de estos medios se evidencia la evolucion que ha existido en el pais en
cuanto a la utilizacién de las herramientas que los entornos digitales ofrecen. Estos medios
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ademas de tener un sitio web, poseen cuentas en redes sociales lo que les permite ampliar su
publico y actualmente con el fin de llegar a los jovenes han implementado nuevos formatos
atractivos como los “memes” que aportan informacion a la vez que entretienen. EI Comercio
y La Posta son los medios que mas destacan en este aspecto, especialmente en Instagram.

Segun las dltimas estadisticas existentes de Mentinno (2022), el 69,7% de la poblacion
ecuatoriana tiene acceso a internet. Las redes sociales mas utilizadas son Facebook, TikTok
e Instagram con un total de 13,1 millones, 10 millones y 6,2 millones de usuarios
respectivamente. En cuanto a los medios de comunicacion que cuentan con sitio web, los
mas visitados de acuerdo a este estudio son EI Universo y EI Comercio. Con respecto a
inversion publicitaria digital en 2021, el 73,24% fue destinada a medios digitales, por lo que
se evidencia el gran impacto que tienen actualmente.

1.4. Prensaen Imbabura e Ibarra

1.4.1. Contexto histérico del inicio y evolucion de la prensa

A pesar de que la imprenta lleg6 a Ecuador en el siglo XVI1I, no todas las ciudades del pais
tuvieron rapido acceso a ella. Fue en el siglo XIX cuando se empezaron a establecer
lentamente las imprentas en las capitales de las provincias, a excepcion de Pichincha y
Guayas que ya tenian un periodismo mas desarrollado.

En el caso de Imbabura, segin Cepeda (2021), la imprenta se instalé en 1840 en su capital,
pero tuvo que pasar 10 afios mas para que se publicara el primer periodico de la provincia
denominado El Imbaburefio, fundado por Camilo Popeye Guzman el 14 de julio de 1850.
Un dato curioso es que este periddico se imprimia en Quito y luego se lo enviaba a Ibarra
para su distribucién. No existe alguna razon registrada que explique el porqué de este hecho,
pero sin duda, la aparicion de este medio significo un avance para la sociedad ibarrefia.

Morales (2008) describe a EI Imbaburefio como un periddico que utilizaba un lenguaje culto
y moderado que emitia juicios sobre causas sociales y la necesidad de progreso, con una
inclinacion politica hacia la revolucion marcista, pero sobre todo difundia contenidos que
pretendian incentivar la libertad y el desarrollo de la provincia.

El 4 de febrero de 1865 aparece otro periddico con el mismo nombre, creado por José
Nicolas Vaca, con una intencion politica muy clara, apoyar y difundir la candidatura
presidencial de Manuel Gomez de la Torre, con una duracién de un afio. Asi como este y al
igual que en todo el pais, surgieron un sin ndmero de periddicos con una Unica
intencionalidad, de tal modo que desaparecian en cuanto la causa que dictd su origen
terminaba. Con respecto a Ibarra, Morales (2008) sefiala que:

Es una de las capitales provincianas en donde ha aparecido gran numero de
publicaciones periodicas (cerca de un centenar) de toda indole: desde el quincenario
hasta el diario; desde el panfleto fustigador hasta el periddico circunspecto y de
elevado criterio civico; desde la efimera gaceta para auspiciar un evento politico o
de ocasion hasta las serias publicaciones que recogen documentos y cronicas; desde
el fogoso semanario juvenil hasta el hebdomadario que sustenta graves intereses de
orientacion y cultura. (pp. 191-192)
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Asi, aparecieron varios medios en los siguientes afios como La VVoz de Imbabura en 1889,
dirigido por el sacerdote doctor Mariano Acosta, con caracter quincenal y con un sentido
critico y literario que se evidenciaba en sus contenidos que abarcaban entre ocho y diez
paginas. Luis F. Madera (como se cit6 en Albuja, 2013a) afirma que “La Voz de Imbabura
es como el periodico oficial de la region, por el acopio de datos seccionales y de interés
publico. Es un apreciable ensayo de estudios paleograficos e histdoricos” (p. 147).

En 1892 nace El Pailon en Otavalo, con el proposito de promover la construccion de una via
que favorezca una salida al mar. Sobre esto Albuja (2013a) menciona que entre las
caracteristicas que definen al periodismo imbaburefio es precisamente el deseo de resaltar
las riquezas de la zona, pero ain mas importante, el de defender y luchar por causas que
fomenten el progreso de la provincia, en este caso, manteniéndose leales al objetivo de
contar con una via férrea que permita unir la Sierra con la Costa.

En este contexto también aparece EIl Ferrocarril del Norte en 1917, gracias a la iniciativa de
Victor Manuel Guzman para continuar apoyando y exigiendo la construccién de la ferrovia
hacia el mar, pues seria una obra que beneficiaria en gran medida a la provincia. Este
periddico se publicé en forma de semanario durante 31 afios, llegando a acumular un total
de 1228 numeros con gran acogida entre la poblaciéon. Albuja (2013a) asegura que el
redactor de este medio, Nicol&s Hidalgo, fue uno de los lideres incansables en la lucha por
dicha via.

Otro periddico que permanecio varios afios fue El Bien Social publicado por Segundo Flores
Rosales en 1918 hasta 1944, como 6rgano y vocero de la Sociedad de Artesanos, institucion
que contaba con una imprenta propia como regalo del presidente Leonidas Plaza.

Durante la época liberal, también surgieron peridédicos con contenido enfocado
principalmente en el &mbito politico que apoyaban esta ideologia, como el semanario El
Liberalito (1896), La Hormiga (1896), EI Germen (1899), La Republica (1903), entre otros.

Segun relata Morales (2008), algunos personajes politicos reconocidos hicieron periodismo
en Ibarra, como Abelardo Moncayo, quien fue director del semanario liberal El Norte creado
en 1896, Angel Meneses a través de El Sufragio de 1912, Mariano Suarez Veintimilla con
El Clarin en 1924, que apoy0 la candidatura de Nicolas Gomez, y con La Estrella Polar en
1925 que se caracterizé por ser un semanario de combate, conservador y que incluso su
emisién fue interrumpida debido al encarcelamiento de su director, hecho que fue
denunciado a través de sus Ultimos ejemplares.

Pero uno de los que més ha influido en la zona, sin duda ha sido La Verdad, creado en 1944
como un semanario independiente, dirigido por Monsefior Leonidas Proarfio, en el que se
publicaban temas culturales, sociales y de interés local. Tuvo una duracion de casi setenta
afios, por lo que es considerado el medio que méas tiempo se mantuvo en la ciudad.

Por su parte, Diario EI Norte publicado en 1987 y dirigido por Luis Mejia Montesdeoca tuvo
fuerte repercusion desde su aparicion, lo que le permitié continuar hasta la actualidad.
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Debido a eso, este medio junto a La Verdad son los diarios de estudio de la investigacion,
que se analizaran mas adelante.

Entre los peridédicos mas actuales e importantes de la zona también destaca Diario La Hora
con cobertura nacional, con sede en Quito, que decidio instalarse en Ibarra para generar un
diario regional en 1995, y a pesar de que se mantuvo por largo tiempo, en 2020 debido a la
crisis econdmica generada por la pandemia de COVID-19 tuvo que cerrar sus puertas en la

provincia.

Durante todo este periodo se crearon un sin nimero de medios escritos en Imbabura, algunos
de ellos se presentan a continuacion:

Tabla 1

Primeros periddicos de Imbabura

Afo de publicacion

Nombre del periddico

Fundador

1850 El Imbaburefio Camilo Pompeyo Guzméan
1865 El Imbaburefio José Nicolas Vacas
1889 La Voz de Imbabura Mariano Acosta

1892 El Pailon Modesto Andrade
1896 El Norte Abelardo Moncayo y Modesto Andrade
1898 El Liberalito -

1898 La Hormiga Modesto Andrade
1899 El Germen Modesto Andrade
1900 La Unidn Liberal Organo del Club Liberal
1901 Hojas Sueltas Liborio Madera

1903 Periddico Municipal Juan José Paez

1906 El Centenario Comisién Municipal
1910 La Voz Nacional Alejando y Luis F. Villamar
1912 El Sufragio Angel Meneses

1917 El Ferrocarril del Norte Victor Manuel Guzmén
1918 El Bien Social Segundo Flores Rosales
1920 El Canto Claro Tomas Caicedo

1922 El Espectador Gonzalo Yépez Teran
1924 El Argonauta Victor Gabriel Garcés
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1924 El Clarin Mariano Suarez Veintimilla

1925 La Estrella Polar Mariano Suéarez Veintimilla
1928 La Espiga Enrigue Pasquel Monge
1932 El indice Jorge Yépez Teran
1938 Granito de Trigo Leonidas Proafio
1940 La Juventud Obrera Juventud Obrera Catolica
1944 La Verdad Leonidas Proafio
1945 Gaceta Municipal Carlos Rivadeneira
1947 El Tiempo Domingo Romero
1950 El Imbaburefio Alfredo Albuja Galindo
1962 La Voz del Magisterio Alfredo Albuja Galindo
1963 La Patria Carlos A. Rivadeneira
1975 Alborada Pola Cevallos

1987 Diario El Norte Luis Mejia Montesdeoca

Nota. Informacion tomada del libro Monografia de Ibarra (2008).

En cuanto a la estructura y contenido de estos periddicos, durante los primeros afios
principalmente se evidenciaba mas articulos de opinién que noticias informativas y no tenian
secciones definidas, sin embargo, con el tiempo fueron adquiriendo mayor organizacién y
mejoraron sus contenidos.

Al no existir la profesion de periodista como tal, el periodismo se desarrollaba a partir
del ejercicio oficioso de individuos que, desde sus particulares intereses y filiaciones
ideoldgicas, iban tendiendo vinculos con grupos similares de otras provincias,
circunstancia que explica la reproduccién e intercambio de articulos y también de
noticias, las que comenzaban a nutrir paginas de las publicaciones gracias al canje
de ejemplares y la entrada en funcionamiento del telégrafo. (Cepeda, 2021, p. 400)

En Ibarra, los redactores de los periodicos eran principalmente poetas, relatistas, maestros,
abogados y ciudadanos destacados de la época que tenian facilidad de palabra y que a través
de sus letras podian expresar sus pensamientos e ideales sociales, politicos y culturales,
siendo en general, la voz de la ciudad a través de sus paginas.

Y a pesar de que no habian tenido una formacion en periodismo, Morales (2008) sefiala que
“los periodistas ibarrenos se han distinguido, en Su gran mayoria por ser conocedores del
oficio: vasta ilustracion, amenidad sostenida y estilazo castizo, digno de lucirse en cualquier
escenario cultural” (p. 192), por lo que marcaron una huella en la historia de la ciudad e
influyeron en gran medida en la sociedad de ese entonces.
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Sin embargo, Alfredo Albuja (2013a) considera que el periodismo ibarrefio “ha sido pobre
en general, escaso a lo menos en su estabilidad, como todo periodico pequefio de provincia.
En su mayoria han sido periodicos pequefios, ocasionales, de vida efimera, que no han
logrado superar las contingencias del tiempo y de la economia” (p. 148), si bien es cierto, la
mayoria de los periddicos que aparecieron en la Ciudad Blanca encajan en estas
caracteristicas debido a su corta duracion, muchos incluso solo se publicaron una vez, no
obstante, si existieron otros que tuvieron gran incidencia y lograron instaurarse en la
cotidianidad ibarrefia, guiando la opinion publica de la poblacion en esos afios.

1.4.2. Diario La Verdad

La Verdad nacio en 1944 gracias a la iniciativa del sanantonense Monsefior Leonidas
Proafio. Este sacerdote fue uno de los mas destacados del pais debido a su labor social y su
lucha por las causas justas, mejor conocido como el “obispo de los indios”.

Durante muchos afios en el Ecuador, la iglesia estuvo fuertemente vinculada con el poder
politico, econdmico y social, direccionando la ideologia del pueblo a favor del gobierno, sin
embargo, como sefiala Enrique Ayala (2008), no todos los sacerdotes estaban de lado de los
poderosos Yy varios de ellos denunciaban y luchaban contra las injusticias. Uno de ellos fue
precisamente Leonidas Proafio, quien desde que inicio su labor eclesiastica estuvo cerca del
pueblo, de los obreros y de los indigenas. Dentro de sus preocupaciones siempre estuvo
presente la necesidad de inculcar la lectura en Ibarra, para lo cual cred la libreria “Cardjn”
y tiempo mas tarde fundé el periddico La Verdad, a través del cual difundia de manera
constante su postura principalmente sobre temas sociales que afectaban a la ciudad, siendo
muy influyente entre la opinion publica.

Este medio se dividid en tres fases, pues inicié en 1944 como semanario, cuatro afios después
se convirtié en bisemanario y el 1 de marzo de 1952 se constituyé como el primer diario de
Ibarra, “bajo el tenaz impulso de ese singular varon, sacerdote y lider de indeclinables luchas
por dar vigencia a la verdad evangélica y la justicia social, Mons. Leonidas Proafio Villalba,
periodista de genuina vocacion” (Morales, 2008, p. 192).

Las paginas de este periddico estaban llenas con temas culturales, sociales y politicos, pero
con el objetivo de servir a los intereses del pueblo, pues su lema se basaba en que “la verdad
os hara libres”.

Con cada publicacién, este medio de comunicacion paso a formar parte fundamental del
diario vivir no solo de la poblacion ibarrefia sino de toda la provincia, convirtiéndose en un
referente del periodismo local. Ademads, en el aspecto social, “cre6 una cultura de lectura
paternalista, es decir, todos los ibarrefos por cultura general compraban este diario” (Flores,
2015, p. 47), cumpliendo asi con su aspiracion inicial.

Algunos personajes muy reconocidos que aportaron con sus escritos al diario son: Mariano
Acosta, Luis F. Madera, Francisco H. Moncayo, César Morales Granda, Luis F. Villamar,
Nicolas Hidalgo, Roberto Morales, Rafael Larrea Andrade, Luis Ulpiano de la Torre, Juan
Viteri Durand y mas.
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La Verdad fue la primera y Gnica cooperativa de produccién gréfica y periodistica del
Ecuador hasta el 2004, cuando se transformo en sociedad an6nima y cambid su eslogan a
“pionero de la informacion”.

Este diario se caracterizé por un estilo muy tradicional, lo que en parte ayudaba debido a
que ya estaba bien posicionado entre la poblacion adulta y adulta mayor, pero también le
jugo en contra, pues como destaca Flores (2015):

Con el tiempo fueron apareciendo nuevos medios de comunicacion en Imbabura y
estos llegaron con ideas frescas e innovadoras y a su vez llegaron con equipos que
fueron evolucionando a la par de la tecnologia, asi que en muchas ocasiones el diario
fue desplazado, pero nunca dej6 de ser complemento de lectura. (p. 47)

Diario La Verdad cumplié con su labor informativa hasta el 4 de marzo de 2012, con 67
afios y 10 meses de trayectoria, y un total de 19 247 ejemplares impresos, siendo el periédico
que més tiempo ha logrado sostenerse en la provincia, marcando historia no solo por sus
afios de labor, sino también por el aporte que significaron sus ediciones para la ciudad.

1.4.3. Diario El Norte

Diario ElI Norte fue fundado el 25 de junio de 1987 bajo la direccién de Luis Mejia
Montesdeoca con la intencion de generar noticias para toda la zona norte del pais incluyendo
Imbabura, Carchi y Esmeraldas.

Su fundador es un personaje politico reconocido no solo en la provincia sino a nivel nacional,
pues fue cuatro veces diputado, en tres ocasiones prefecto de Imbabura, una vez asambleista
y presidente de la Asamblea Constituyente cuando se expidio la Carta Magna de 1998. Su
vida politica, segun explica Flores (2015), en varias ocasiones ha generado controversia y
malas interpretaciones para el diario, sin embargo, sus miembros afirman que siempre se ha
mantenido la ética profesional en los contenidos periodisticos.

La idea del director era crear un equipo de trabajo con profesionales que salian de las
facultades de Comunicacion, pero también con estudiantes de periodismo para generar un
producto que pueda competir con los diarios ya establecidos en ese entonces como Diario
La Verdad. Entre los miembros de este medio estaban Luis Cifuentes, Pablo Jurado, Jaime
Salazar, Daniel Jaramillo, Ramiro Bucheli, Patricio Pérez, entre otros.

Desde sus inicios, la vision de Diario EI Norte ha sido la de brindar el mejor contenido a sus
lectores, por lo que constantemente han intentado innovar tanto en equipamiento como en
los productos comunicacionales que ofrecen al publico.

“Su distribucion ha tratado de llegar a todos los rincones de la provincia gracias a estrategias
que se han empleado como revistas infantiles, suplementos educativos para llegar también
a los lectores mas pequenos como fuente de informacion” (Flores, 2015, p. 75) y de hecho
lo han conseguido, pues con el pasar de los afios este diario se ha ganado prestigio en la toda
la zona norte.
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Uno de los motivos que les ha permitido acercarse mas a su audiencia, segun Luis Mejia
Montesdeoca (citado en Flores, 2015), es que procuran generar espacios donde la comunidad
pueda sentirse identificada, realizando la labor periodistica desde una vision ciudadana, para
mantener el compromiso con la gente y asi conocer sus necesidades.

De esta manera fueron creciendo y para el afio 2015, el nUmero de ejemplares que imprimian
superaba los seis mil.

Su transformacion y constante evolucion es evidente al revisar las paginas de su diario y se
han sabido adaptar a la era digital. Actualmente, Diario El Norte cuenta con pagina web,
redes sociales e incluso un medio digital llamado “ENTV”, constituyéndose asi en uno de
los medios de comunicacion méas importantes de Imbabura y Carchi en los dltimos afios.

CAPITULO II: METODOLOGIA
En el siguiente apartado se describe la metodologia que se utilizd para llevar a cabo la
presente investigacion.

2.1. Tipo de investigacion
Se trata de una investigacion mixta, es decir, cuantitativa y cualitativa debido a que se
elabord un andlisis del formato, estructura y contenido periodistico de las publicaciones
realizadas por los diarios que son objetos de investigacion, ademas de entrevistas a expertos
para identificar caracteristicas especificas sobre el manejo informativo, la evolucion y
adaptacion a la tecnologia.

La investigacion cualitativa es caracteristica del area de las ciencias sociales y permitira
obtener explicaciones mas claras sobre el caso estudiado, debido a que como menciona
Cotan (2016), dentro de este tipo de analisis “asumimos los profundos procesos de reflexion
e implicacion [...] manteniendo una relacion constante e interactiva con los principales
actores de la investigacion para poder obtener un proceso de recoleccion e interpretacion de
los datos que nos permita conocer la realidad que estamos estudiando” (p. 41). Por otro lado,
la investigacion cuantitativa contribuye a establecer conclusiones méas concretas a través de
cifras numéricas, pues “nos ofrece la posibilidad de generalizar los resultados mas
ampliamente, nos otorga control sobre los fendbmenos y un punto de vista de conteo y
magnitudes de éstos” (Arteaga, Gutiérrez, Nares y Gutiérrez Villarreal, 2017, p. 171). De
esta manera, ambos tipos de investigacion se complementan para obtener resultados fiables
Y CONCIsos.

2.2. Técnicas e instrumentos

Como parte de las técnicas de investigacion se aplicé un analisis de contenido y varias
entrevistas semiestructuradas, para lo cual se utiliz6 como instrumentos una matriz de
analisis de contenido y un cuestionario de preguntas.

La entrevista es una técnica que segun Ferndndez (2001), “constituye el fluir natural,
espontaneo y profundo de las vivencias y recuerdos de una persona mediante la presencia y
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estimulo de otra que investiga, quien logra, a través de esa descripcion, captar toda la riqueza
de sus diversos significados” (p. 15), por lo que permite ahondar en el conocimiento y
experiencia de las personas entrevistadas para interpretar y descubrir aspectos que quizas no
se hubiese logrado obtener a través de otros métodos. Por ello, se entrevisto a tres periodistas
que laboraron en Diario La Verdad durante varios afios antes de su cierre, al ex director de
Diario EI Norte y a una periodista que formo parte de este medio, ademas del director de la
Casa de la Cultura Ndcleo Imbabura, quien tiene conocimiento sobre el periodismo local y
ha redactado editoriales para ambos diarios. En las entrevistas se abordaron preguntas
relacionadas a los inicios de los diarios, el impacto e influencia que tuvieron en los ibarrefios,
coémo estaban conformados los equipos periodisticos, como lograron posicionarse, como les
afectd o beneficio la llegada del internet y qué dificultades tuvieron al momento de
evolucionar a lo digital.

Para la matriz de anélisis de contenido se establecieron ocho variables con el fin de
determinar las caracteristicas de las publicaciones de Diario El Norte y Diario La Verdad
desde 1998 hasta 2015 para comparar su evolucién tanto en forma, estructura y contenido.

Tabla 2

Variables de la matriz de analisis de contenido

Fecha de publicacion

Medio de comunicacion

Numero de paginas

Impresion -Color
-Bicolor
-Blanco y Negro

Secciones -Social
-Economia
-Politica
-Ciudad
-Deportes
-Opinion
-Actualidad

Variables -Imbabura/Cantones
-Pichincha
-Carchi
-Nacionales
-Internacionales
-Clasificados
-Necrologicos
-Salud
-Cocina
-Ciencia
-Entretenimiento
-Cultura
-Turismo
-Variedades
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-Sucesos/Crénica
-Judiciales

-Educacion

-Familia

-Guia informativa
-Farandula/Espectaculo

Géneros periodisticos utilizados  -Noticia
-Reportaje
-Entrevista
-Articulo de opinion
-Cronica
-Editorial

Uso del espacio -Contenido informativo
-Contenido publicitario

Suplementos

Fuente. Elaboracién propia

2.3. Hipotesis

e La prensa ibarrefia se demord mas en surgir y evolucionar en comparacion con las
ciudades grandes del pais como Quito y Guayaquil.

e Ensus inicios era un periodismo empirico que se centraba mayormente en la opinion.

e Diario La Verdad siempre mantuvo un estilo mas tradicional y no logré adaptarse a
las nuevas tecnologias.

e Diario El Norte procurd mantenerse a la vanguardia de los avances tecnoldgicos para
satisfacer las necesidades de las nuevas audiencias y migr6é con éxito al entorno
digital.

2.4. Participantes
La muestra analizada consta de cinco ediciones de Diario La Verdad y seis de Diario El
Norte de diferentes afios durante el periodo de estudio establecido: 1998, 2000, 2006, 2010,
2011-2012 y 2015.

Los afios de las publicaciones escogidas se determinaron segun la disponibilidad de los
diarios fisicos que se pudo encontrar y también debido a la temporalidad que responde
cronolégicamente a sucesos sociales nacionales como la crisis econémica que conllevo el
feriado bancario en 1999 y el posterior proceso de dolarizacion en el 2000, que tuvieron
fuertes consecuencias para todos los ecuatorianos; la insercion de la prensa digital que como
se menciond anteriormente inicié en 1995 pero tuvo un lento desarrollo y fue tomando fuerza
aproximadamente a partir del afio 2004 donde se registra la aparicion de medios nativos
digitales, pero teniendo en consideracion que en las ciudades pequefias del pais los procesos
de evolucidn tardaban un poco mas, se ha seleccionado los ejemplares del 2006 y 2010 para
el andlisis. Ademas, tomando en cuenta que Diario La Verdad cerrd en 2012, se selecciond
el ultimo ejemplar que fue posible encontrar que corresponde al 31 de diciembre de 2011,
sin embargo, de Diario EI Norte se logro obtener una publicacion del 2012 para realizar la
comparacion. Y finalmente, se analiz6 una edicion mas de El Norte de 2015 para evidenciar
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como continué evolucionando, considerando también que en 2013 se aprobo la Ley
Organica de Comunicacion en el Ecuador.

Con respecto a los entrevistados, cuatro de ellos son profesionales de la Comunicacion que
formaron parte de los medios escritos investigados y una persona con conocimiento sobre la
historia del periodismo ibarrefio que ha tenido la oportunidad de colaborar como editorialista
tanto en Diario La Verdad como en Diario El Norte, por lo que aporta con un punto de vista
neutral. A continuacién, se presenta un breve perfil de ellos:

Tabla 3

Lista de entrevistados

Entrevistados Perfil

Patricio Pérez Licenciado en Periodismo. Trabajo en Diario EI Norte desde
que se cred el medio y a partir del afio 2000 se desempefio
como director hasta el 31 de diciembre del 2022.

Carla Aguas Licenciada en Comunicacion Social con maestria en
Ciencias de la Educacion. Se desempefié como periodista y
subdirectora de Diario EI Norte durante 16 afios, desde el
2003 hasta el 2019.

Edison Cabrera Licenciado en Comunicacion Social. Trabaj6 en Diario La
Verdad desde 2007 hasta 2012 y se desempefié como editor
de este medio durante sus tres ultimos afios. Actualmente
labora como comunicador de la Alcaldia de Pimampiro.

Fabricio Rosero Magister en Periodismo y docente universitario. Trabajé en
Diario La Verdad desde el afio 2004 hasta 2008, tiempo en
el que se desempefié como periodista y editor del medio.

Nancy Valdivieso Licenciada en Comunicacion. Laboro en varios medios de la
ciudad, entre ellos Diario La Verdad desde 1990 hasta el
2008.

Fernando Revelo Director de la Casa de la Cultura Ecuatoriana Nucleo

Imbabura, docente y escritor. Ha publicado varios articulos
editoriales durante muchos afios en Diario La Verdad y
actualmente escribe para Diario El Norte.

Fuente. Elaboracion propia

2.5. Procedimiento y plan de analisis de datos
Para iniciar con la investigacion se ejecuto una busqueda de los diarios fisicos de los medios
de comunicacion objeto de estudio y se tom¢ fotografias de cada edicion seleccionada para

33



posteriormente ser analizadas a través de una matriz de contenido que se elaboro en Excel
para poder registrar y tabular ordenadamente la informacion de cada variable.

En el caso de las entrevistas, se realizd el acercamiento con cada persona, se utilizd un
teléfono celular para grabar la entrevista en audio y una vez concluida cada entrevista se
transcribieron las respuestas para analizarlas e interpretarlas.

Finalmente, se sintetizd, compar0 y se relaciond todos los datos e informacion recopilada
para generar conclusiones.

CAPITULO I11: RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Analisis de las entrevistas

Se realizaron entrevistas a cinco periodistas que laboraron en los medios de comunicacion
estudiados y al director de la Casa de la Cultura Ecuatoriana Ndcleo Imbabura que tiene
conocimiento sobre la historia de ambos diarios, pues ha escrito editoriales para estos medios
durante varios afos.

El analisis de las entrevistas se realizara en dos partes, una sobre Diario La Verdad y otra
sobre Diario EI Norte tomando en cuenta todos los aportes de quienes fueron entrevistados.

3.1.1. Diario La Verdad

De la informacion brindada por Edison Cabrera, Fabricio Rosero y Nancy Valdivieso,
periodistas que laboraron en Diario La Verdad, se puede mencionar que este medio por
muchos afios fue considerado como el mas importante de la ciudad, incluso los entrevistados
afirmaron que quien cuente con todas las ediciones del diario, tendré practicamente toda la
historia de Ibarra, pues en sus paginas se plasmo cada hecho y noticia relevante durante sus
60 afios de labor y por ello se lo conocia como “el diario de la ciudad”.

La Verdad se destacaba principalmente por sus editoriales y articulos de opinién que eran
redactados por personajes conocedores de la realidad de la ciudad, sin inclinaciones
politicas, pues segun las declaraciones de los entrevistados, la linea editorial de este medio
era totalmente independiente y a pesar de ser fundado por Monsefior Leonidas Proafio, la
iglesia tampoco tenia injerencia en los contenidos que se publicaban, por lo que los
periodistas manifestaron que se sentian libres de realizar su trabajo sin ningun tipo de
restriccion en ese sentido.

Por mucho tiempo fue el medio impreso mas vendido de la ciudad, en sus mejores épocas
llegd a vender 10 000 ejemplares diarios, sin embargo, con el paso de los afios el medio
empezo a decaer, el tiraje fue reduciéndose y en 2004 se vendian aproximadamente unos
800 ejemplares diarios debido a la acogida que empezaron a tener otros periédicos como
Diario La Hora y El Norte.

Uno de los factores que genero esta caida fue la falta de equipo periodistico, pues siempre
fue muy reducido, alrededor de cinco personas conformaban la sala de redaccion, por lo que
era complicado cubrir todo lo que se necesitaba. Ademas, no todos los que ejercian la labor
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de periodistas tenian una formacién profesional en esa area, de hecho, Nancy Valdivieso,
una de las entrevistadas, ingresé a trabajar en 1990 con titulo de contadora como
recepcionista, luego pasé a ser asistente de contabilidad y debido a la falta de periodistas
empezd a ayudar en la redaccion de algunas noticias, ahi descubrié su habilidad como
comunicadora, por lo que en el afio 2000 ya fue parte del equipo periodistico hasta que salié
del medio en 2008, sin embargo, un afio antes de su salida inicié sus estudios en
Comunicacion Social.

Segun Edison Cabrera, durante el tiempo que él trabajo (2007 — 2012), los directivos ya
exigian que quienes laboren como periodistas tengan titulo profesional o al menos estén
estudiando Comunicacién, pero esto no siempre fue un requisito, a diferencia de otros
medios como Diario El Norte.

Por otra parte, la evolucion a color también jugd un rol importante en la pérdida de audiencia
que sufrié La Verdad, debido a que la competencia ya generaba impresiones a color desde
el 2004 y este medio recién en 2009 dio ese salto, pero debido al costo solo se imprimia la
portada y ciertas paginas interiores, sobre todo la seccién social.

De acuerdo a lo que mencionaron los entrevistados, la evolucion al color fue tardia porque
la empresa no podia costear la imprenta, pero cuando se logro conseguir, resultdé un tanto
perjudicial porque las ganancias, sobre todo en publicidad, no fueron suficientes para
compensar la inversion realizada.

A pesar de que todos los entrevistados concuerdan en que este aspecto fue en parte un factor
que les perjudicd, Nancy Valdivieso hizo hincapié en que desde su perspectiva el color no
fue tan determinante, sino mas bien el contenido, porque la audiencia buscaba un cambio
pero no solo estético sino también en cuanto a la informacion que se brindaba debido a que
no se lograba satisfacer la necesidad del publico, sobre todo por la falta de equipo
periodistico que no permitia realizar coberturas como otros diarios lo hacian, ni tampoco
generar contenido diverso o reportajes de gran formato, pues el poco personal con el que
contaban debia encargarse de llenar un promedio de 24 paginas diarias, por lo que se
centraban en redactar la mayor cantidad de notas posibles con la informacion y recursos que
tenian disponibles.

Sin embargo, de manera general se evidencia que la falta de visién de las autoridades del
medio fue la principal problemaética que tuvieron para poder evolucionar y mantenerse a
flote, pues la mayoria de los directivos eran personas de 60 o 70 afios que no entendieron la
necesidad de adaptarse a las nuevas audiencias.

Es por ello que al ser un peridédico que mantenia un estilo tradicional, su publico
principalmente eran adultos a partir de los 40 afios y adultos mayores. Esto se evidenciaba
también por la gran cantidad de partes mortuorios que se colocaban en el diario cuando
fallecia un adulto mayor, siendo los necroldgicos un espacio caracteristico del medio, tanto
asi que segun Fabricio Rosero, en alguna ocasion se llegd a publicar un ejemplar de 68
paginas debido a la cantidad de partes mortuorios.
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A pesar de que se intentd generar contenidos que atraigan la atencion del pablico joven,
sobre todo con la seccion social, no tuvieron mucho éxito por lo que eso se convirtio en un
problema con el pasar del tiempo, pues como mencion6 Edison Cabrera y Fabricio Rosero,
“el diario iba muriendo junto con su audiencia”.

Otra dificultad que enfrentd el medio fue la reduccion de las pautas publicitarias, pues con
la aparicion de la competencia, la publicidad se volvio un limitante y tomando en cuenta que
La Verdad se quedo de alguna forma estancado en lo tradicional, varias empresas decidieron
poner su publicidad en los otros periddicos. Esto perjudicé significativamente y fue el
principal motivo del cierre del diario en 2012.

Con respecto a la adaptacion a lo digital, mencionaron que la pagina web del diario se cred
en 2009, de hecho, fueron los primeros de la ciudad en tener presencia en la web, sin
embargo, las notas periodisticas se subian de la misma forma que en el medio impreso, es
decir, no existia una adaptacion debido a que no tenian conocimiento sobre el manejo de los
espacios digitales. Segun Fabricio Rosero, el gerente de ese entonces solo escuchd el consejo
de alguien de que debian crearse pagina web y asi se hizo, pero nunca se tuvo capacitaciones
al respecto, unicamente al principio para entender el funcionamiento de las computadoras,
pero no sobre el manejo de entornos web como tal. Al respecto, Nancy Valdiviezo también
afirmo que durante los 18 afios que labord en este medio, se brindaron apenas unas dos
capacitaciones, pero sobre temas no tan relevantes. Segin menciono, los directivos del diario
no se preocupaban mucho por mantener al personal capacitado, por lo que cada uno debia ir
aprendiendo en la préctica. Este aspecto quizés fue un gran diferenciador con la
competencia, pues otros medios como Diario ElI Norte se mantenian constantemente
capacitandose y recibiendo asesoria incluso internacional sobre las nuevas tecnologias y
nuevos formatos para poder evolucionar y mejorar la calidad de su contenido y disefio.

Sobre la aparicion de redes sociales, manifestaron que hasta el afio 2012 que fue el cierre
del diario, lamayoria de los medios de comunicacion veian a Facebook como una plataforma
informal, a diferencia de la actualidad, por lo que en ese entonces no se pensaba en estar
presentes en esta red social. Sin embargo, la competencia ya empezaba a dar importancia a
estos temas y Diario La Verdad se quedd atras.

De acuerdo a los aportes obtenidos, el aspecto econdmico fue la causa principal del cierre
del diario, pero los entrevistados consideran que de alguna manera se pudo haber evitado si
se hubiese tenido una visién empresarial y periodistica mas clara y amplia desde varios afios
atras. El cierre de Diario La Verdad segun sus declaraciones, significo una gran pérdida para
Ibarra, pues como ya se menciond, este medio constituyd parte importante de la historia de
la ciudad. Para Fabricio Rosero, “el cierre de La Verdad es como si un dia desapareciera el
Obelisco o el parque Pedro Moncayo”, es decir, este medio fue parte de la identidad ibarrefna
y para los periodistas que pasaron por su sala de redaccién fue doloroso el cierre del medio,
mas aun por la falta de accion de los directivos y socios para intentar salvarlo.

Desde la perspectiva de Fernando Revelo, director de la Casa de la Cultura Ndcleo
Imbabura, Diario La Verdad cal6 muy hondo en la ciudadania ibarrefia, constituyendo parte
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fundamental de la historia de la ciudad, pues también contd con escritores que conocian
perfectamente el quehacer citadino como Roberto Morales, y por ello, sus editoriales eran
muy bien acogidos por el pablico, sobre todo de parte de las personas que crecieron leyendo
este diario. Sin embargo, afirmé que fue notoria la dificultad que tuvieron para evolucionar
y mantuvieron siempre su estilo tradicional que quizas no les permitid llegar a nuevos
pablicos. En comparacion con Diario El Norte, Revelo sefial6 que ambos tenian su propia
identidad, por lo que €l considera que de alguna manera se complementaban, EI Norte
publicaba ciertas noticias que a veces no salian en La Verdad y viceversa.

Al respecto del cierre del diario manifesto que si causd consternacion en los ibarrefios al ser
un periddico de tanta tradicion e historia, pues todos en algin momento leyeron sus paginas.

3.1.2. Diario El Norte

De acuerdo a las entrevistas realizadas a Patricio Pérez y Carla Aguas que laboraron en
Diario El Norte durante 22 y 16 afios respectivamente, se pudo evidenciar que este medio
tuvo un inicio complicado debido a que cuando se cre6 en 1987, Diario La Verdad ya estaba
fuertemente posicionado en la ciudad, incluso Pérez manifestd que los cinco primeros afios
fueron de pérdida, pues no lograban tener mucha publicidad, ya que la mayoria de las
empresas pautaban en La Verdad y las personas también, sobre todo en la seccion de
necroldgicos. Sin embargo, segun los entrevistados fue la vision y el compromiso de su
fundador Luis Mejia Montesdeoca lo que les permitié convertirse después en uno de los
referentes de la zona, logrando expandirse para cubrir el Carchi y parte de Pichincha.

Patricio Pérez considera que lo que les diferenciaba de Diario La Verdad fue principalmente
su equipo de trabajo, pues contaban con periodistas jovenes y tenian una vision mas fresca
de lo que era hacer periodismo, mientras que en La Verdad ya eran méas adultos y sus
directivos no parecian entender la necesidad de generar nuevos contenidos y llegar a la
audiencia joven, pero El Norte si logro eso. Segun Carla Aguas, cuando empez6 a laborar
en el medio en 2003, ya estaban bien posicionados en la zona norte.

La cantidad de periodistas también era un diferenciador, a pesar de que en sus inicios
contaban con seis personas como parte del equipo periodistico, con el tiempo fue creciendo
y en 2006 alrededor de 20 periodistas conformaban el diario con corresponsales en Tulcan,
San Gabriel, Otavalo y Cayambe, mientras que La Verdad tenia un equipo de cinco personas
para la cobertura y redaccion. Ademas, quienes desempefiaban la funcién de periodistas
desde el inicio, eran profesionales de la Comunicacion o a su vez se estaban formando en
esa area.

Con respecto a la adaptacion a la nueva tecnologia, Pérez sefial6 que con las computadoras
y luego con la llegada del internet fue una transicion complicada, porque habia cierta
resistencia al cambio debido a que no se conocia como manejar los nuevos equipos, pero los
directivos del medio se preocuparon en capacitar al personal para ello y de apoco se fueron
adaptando, pensando también en que se debia dar ese salto para continuar en el mercado de
la comunicacion y satisfacer a las audiencias.
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En 2004 el diario empezd a dar color a sus paginas con la adquisicion de una nueva rotativa
y se dio mas importancia a la imagen, colocando mas fotografias. En 2007 se dio paso a un
nuevo disefio con el apoyo de un consultor externo, con un texto mas ordenado y corto, con
mas espacio para iméagenes, cifras, datos y generando un contenido en el que se entregd
mayor espacio a la comunidad, segun conté Carla Aguas, lo que ayudo6 también a la creacion
de nuevos segmentos e incluso a suplementos y revistas como “Puro Neque” sobre deportes
que salia diariamente como una seccion y “Travesuras” como revista infantil que se
publicaba los sabados, ademas de la revista familiar “Enfoque” que circulaba los domingos
casi desde el inicio del diario. Todo esto les permitié llegar a un publico més diverso e
incluso aumentar la pauta publicitaria.

Segun Patricio Pérez, el amplio equipo de trabajo con el que contaban y la publicidad que
ingresaba les permitia generar ejemplares bastante completos que en ocasiones alcanzaban
casi 60 u 80 paginas, sobre todo en fechas especiales como navidad, fin de afio, fundacién
de Ibarra, fiestas del Retorno, entre otras, en las cuales incluso se imprimia en papel couché
y a full color por lo que se lograba vender mas.

Sin embargo, el cambio mas fuerte para el medio fue la transicion a lo digital. Crearon su
pagina web en 2010 y al contratar a un community manager también se introdujeron en redes
sociales, principalmente en Facebook. Al inicio, segin afirmé Carla Aguas, era prohibido
para los periodistas usar redes sociales porque no se lo veia como algo profesional, pero a
partir del 2011 ya tomo mas fuerza tanto las redes sociales como el sitio web y con la ayuda
de asesores internacionales empezaron a generar contenidos para los entornos digitales,
entendiendo la I6gica de cdmo funciona la web. En 2013 incluso ya realizaban transmisiones
en vivo en Facebook y mas tarde iniciaron con el canal digital ENTV, que hasta hoy se
mantiene.

Ambos entrevistados concordaron en que el diario desde siempre estuvo en una constante
evolucion, no solo en el &mbito tecnoldgico sino también en los contenidos que publicaban,
pues si bien la mayor parte del diario eran noticias, mencionaron que con el paso del tiempo
también se preocuparon por acercarse al publico a través de reportajes y cronicas dando voz
a la gente comun, para que ya no sean solo las autoridades quienes estén en las paginas. En
ese aspecto, empezaron a crear los microformatos y poner en espacios pequefios la opinion
del publico con sus fotografias sobre diversos temas, esta fue una estrategia que funciono e
incluso mejoro la estructura y disefio del diario.

En cuanto al tiraje, se llegd a vender casi 8500 ejemplares diarios y en fechas especiales se
vendia mas, pero tras la pandemia de Covid-19 las ventas bajaron y actualmente se imprimen
alrededor de 2500 ejemplares.

En conclusién, Patricio Pérez y Carla Aguas consideran que el punto fuerte de EI Norte fue
precisamente esa constante capacitacién e innovacion que iba acorde al avance de la
sociedad, pues desde la vision de los directivos y trabajadores del medio era necesario
evolucionar para satisfacer las necesidades de las nuevas audiencias.

La llegada de lo digital para ellos fue en parte positivo, pero también ha generado conflicto
en cuanto a la situacién econdémica del diario, pues todavia no logran monetizar como
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deberian y hay una “lucha” entre la edicion impresa y la digital, por lo que atn se debe
buscar una solucion viable que les permita mantenerse con el tiempo.

Para Fernando Revelo, la creacion de Diario EI Norte fue muy positiva, pues llegd a ser un
complemento para la situacion periodistica de la ciudad, logrando ocupar un plano muy
importante en la zona. Su aparicion permitio evidenciar una manera diferente de hacer
periodismo, adquiriendo un estilo diferente a Diario La Verdad que se apegaba mas hacia la
juventud, aspecto que le ayudd a sobresalir y captar a ese segmento de la poblacién, al que
La Verdad casi no llegaba. De igual forma, manifestd que su evolucién fue notoria y logro
adaptarse bien al avance de la sociedad ibarrefia, por lo que se mantiene hasta ahora siendo
un referente del periodismo local.

3.2. Analisis de contenido

A través de una matriz de analisis de contenido se logré recolectar datos que permiten
evidenciar la evolucion de los diarios estudiados en cuanto a su estructura y contenido.

A continuacion, se presentan graficos estadisticos de los resultados obtenidos de acuerdo a
las variables planteadas con su respectivo analisis.
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Una caracteristica que tuvo mucha relevancia dentro de la evolucion de la prensa fue el paso
del blanco y negro al color, pues con la aparicion de las nuevas tecnologias, el internet y los
medios audiovisuales que presentan contenido a color, los diarios también empiezan a
buscar la manera de competir con ellos y a la vez captar la atencion de las nuevas
generaciones. Segun Del Olmo (2005):

Con este fin, se ofrecen productos concretos que buscan una aproximacion
deliberada a la poblacion joven con suplementos mas ligeros y una linea de disefio
moderna. Como elemento dominante en estos nuevos productos aparece el color, no
ya como una forma de reproduccion fotogréafica frente al b/n, sino como un elemento
de disefio que ameniza, jerarquiza y hace navegable la pagina impresa. (p. 426)
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Es asi como este aspecto se convierte en un elemento clave para la prensa, pero en el caso
de Diario La Verdad como se menciond en los resultados de las entrevistas, se demord
mucho tiempo en dar ese salto, pues lo hizo en 2009, por lo que en el gréafico se observan
que los ejemplares de los 2 primeros afios analizados (1998 y 2000) son a blanco y negro, el
siguiente de 2006 a bicolor y los restantes (2010 y 2011) a color. A diferencia de este medio,
El Norte en 1998 ya imprimia en bicolor y segun los entrevistados en 2004 evolucion¢ al
color, por lo que se puede ver que los ultimos 4 afios estudiados cuentan con este tipo de
impresion.

Esta evolucion tardia de La Verdad fue el inicio de la decadencia del diario, pues el publico
empez0 a preferir a la competencia y las empresas que pautaban también, razon por la cual
con el tiempo se fueron reduciendo los ingresos del diario, lo que reafirma la tesis de Del
OlImo (2005) al mencionar que “la consideracion de que un diario en color, frente a uno en
b/n, es mas atractivo, llama mas la atencién y es mas ameno, no es un nuevo descubrimiento
[...] S6lo hay que comprobar las ventas” (p. 437). Ademas, como menciona este mismo
autor, quienes trabajan en prensa principalmente se preocupan en los contenidos y le restan
importancia a la forma y al disefio porque erroneamente “no han percibido en ella una de las
claves para la supervivencia del periodismo impreso” (Del Olmo, 2005, p. 429).

Figura 2

Evolucion de las portadas de los diarios estudiados
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Figura 3

Namero de paginas por ejemplar
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Como se puede observar en el gréafico, el namero de paginas por ejemplar va variando con
los afios sobre todo para Diario ElI Norte pues se evidencia un aumento casi del doble de
paginas a partir del 2006, mientras que Diario La Verdad en promedio publicaba 24 péginas
por edicidn durante todo el periodo de tiempo estudiado. Esta diferencia significativa se debe
principalmente a la cantidad de personal que tenian estos medios de comunicacion, pues a
pesar de que en sus inicios ambos contaban con alrededor de seis personas dentro de su
equipo periodistico, Diario EI Norte empez0 a contratar mas profesionales desde 2006 y fue
creciendo hasta llegar a contar con 20 periodistas, al contrario de La Verdad que hasta el
momento de su cierre se mantuvo con un promedio de seis 0 siete personas como parte de
la sala de redaccion.

A pesar de que en los ejemplares estudiados la mayor cantidad de paginas es de 56, los
periodistas que laboraron en Diario El Norte manifestaron en las entrevistas realizadas que
en ediciones de fechas especiales solian publicarse hasta 80 paginas. Por otro lado, Diario
La Verdad en sus mejores épocas, segun los entrevistados, también llegd a imprimir
ejemplares de hasta 68 paginas, pero por cuestion de publicidad y partes mortuorios, mas no
por contenido periodistico.

Figura 4

Cantidad de notas por secciones de Diario La Verdad
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Las secciones dentro de la estructura del periddico son bloques que ayudan a distribuir la
informacion.

El conjunto de noticias de una seccion guarda entre si una relacion u homogeneidad
tematica o geografica. Cada periodico organiza, ordenay nombra las secciones segun
unos criterios propios [...] Hay coincidencia en atender a dos principios basicos: el
territorial en funcion de donde se produce la noticia (nacional, internacional, regional
0 autonomico, local, etc.) y el tematico, segun los contenidos de las informaciones.
(INTEF, 2012, p. 1)

Al analizar los ejemplares seleccionados de Diario La Verdad se logré identificar como
evoluciond la estructura y organizacion del contenido. En 1998 las noticias no se
encontraban clasificadas por temas o secciones, ni tampoco se diferenciaba el contenido
informativo del de opinidn, Gnicamente la informacién deportiva estaba claramente
identificada en un apartado, pero en el afio 2000 no se evidencia ninguna seccion. Sin
embargo, durante los siguientes afios el diario ya empieza a tener una mejor estructura, pues
en el ejemplar analizado de 2006 se observan 9 secciones diferentes, en 2010 y 2011
contaban con 10 secciones.

Tomando en cuenta que La Verdad se cred en 1944, se puede decir que durante 56 afios no
lograron organizar bien su contenido periodistico, lo que de alguna manera dificulta la
localizacion de la informacion dentro del periddico para el publico y genera una lectura
desordenada (INTEF, 2012).

Ademas, se pudo identificar que el nimero de noticias en el &mbito deportivo se mantuvo
constante a partir del 2006, convirtiéndose en una de las secciones mas importantes de este
medio de comunicacion. En ese afio la seccion de necroldgicos fue la mas amplia, y a pesar
de que en los afios anteriores y siguientes a ese no se establecié un apartado especifico para
este tipo de avisos, si se publicaban frecuentemente en diferentes espacios del diario, pues
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La Verdad en esa época era el medio que la mayoria de la poblacion utilizaba para publicar
partes mortuorios.

En 2006 la seccién de opinion también ya estaba establecida como tal. Este tipo de
contenido, a pesar de que no habia estado identificado antes fue uno de los puntos fuertes
del diario desde sus inicios, y como se observa en el grafico siempre se publicaban 5 articulos
incluido el editorial, a diferencia de otros diarios en los que esta seccidn no era muy amplia.

Hasta 2010 se incrementaron nuevas secciones como la de familia y de cronica que ocupaba
un espacio importante del diario, ademas de las secciones de fardndula y social que segin
los entrevistados se utilizaron de alguna manera como una estrategia para poder llegar a un
publico juvenil debido a la pérdida de audiencia que estaban sufriendo, pues como sefiala
Del Olmo (2005) es necesario para los editores generar contenido que ayude a “asegurar el
relevo generacional de los medios, y muy especialmente la prensa diaria, porque necesitan
atajar el descenso continuado de sus ventas. Por ello, los diarios buscan desesperadamente
el acercamiento a la poblacion mas joven” (p. 429), sin embargo, Diario La Verdad lo hizo
de manera tardia.

Por otra parte, en 2010 también se establece una seccidn con noticias de la provincia del
Carchi, pero no tenia mucho contenido, pues el diario no contaba con corresponsales en esa
zona para poder obtener mas informacion.

En el ejemplar de 2011 se mantienen las secciones del afio anterior, a excepcion de la del
Carchi. Se evidencia un incremento en cuanto a las noticias de actualidad, un descenso en
las de cronica y reaparece la seccion de Imbabura con informacién de los cantones de la
provincia.

Figura 5

Cantidad de notas por secciones de Diario EI Norte

Diario El Norte

21

W1998 mW2000 m2006 =2010 m2012 2015

Fuente: Elaboracién propia

43



Dentro del analisis realizado se encontraron un total de 24 secciones diferentes durante todos
los afios estudiados, pero en el grafico se han ilustrado las que aportan mas informacion y
tienen mayor relevancia para facilitar el entendimiento del mismo.

Como resultados se puede apreciar que a diferencia de Diario La Verdad, Diario El Norte
en 1998 ya tenia una estructura mucho mas definida pues contaba con 14 secciones, entre
las que destacan la de deportes, Carchi y politica con mayor cantidad de noticias. Sin
embargo, también ocupan un espacio amplio la seccién de Imbabura y Pichincha pues el
diario realizaba cobertura a través de sus corresponsales en toda la zona norte. En este afio,
ya tenia un suplemento llamado Enfoque en el que se encontraban otras secciones como
cocina, ciencia, cultura y turismo con un reportaje de cada tematica.

En el 2000 se evidencian menos secciones pero con mayor cantidad de contenido, sobre todo
en las noticias del Carchi, pues se contabilizé el doble de notas siendo un total de 14, de
igual forma, la seccion de cultura aumenta de 1 a 6 notas, pero en el caso de otras como
deportes, politica y cronica se reduce. No obstante, se agregan nuevas secciones como
necroldgicas y actualidad que suman contenido para el medio, sin embargo, ya no aparecen
en la edicion de 2006 y en los deméas ejemplares analizados, al igual que la seccion de
Pichincha.

Durante los siguientes afios se evidencia un incremento significativo en la seccion de
deportes, pues el diario implemento6 un suplemento especifico para esos temas denominado
“Puro Neque” que se mantiene hasta hoy. Otras secciones que crecieron en cuanto a
contenido son las de noticias nacionales, internacionales, de Imbabura, crénica y opinion.

Para el afio 2010 el diario ya cuenta con una seccion de economia y farandula, y se
incrementa un espacio titulado Guia Informativa en el que se publican consejos sobre temas
de interés familiar.

En el ejemplar de 2012 se puede observar un aumento notable del contenido de politica, asi
como el de farandula y Carchi, pero los temas deportivos se reducen a menos de la mitad y
vuelve a aparecer la seccion de turismo con un reportaje. Finalmente, en 2015 se contabilizan
16 secciones, pero la cantidad de notas de alguna manera empieza a equilibrarse entre todas.

A pesar de la notoria variacion entre la cantidad de informacién, realizando un analisis
general de todos los afios estudiados, las secciones con mayor contenido son la de deportes
y noticias del Carchi e Imbabura. Tomando en cuenta que “el nimero de paginas de cada
seccion es un elemento orientativo, para la lectura critica, de la importancia que cada
periodico concede a los contenidos” (INTEF, 2012, p. 1), es logico que Diario El Norte se
centre mas en estas secciones debido a que es un medio local y trataba de cubrir todo el
acontecer del norte del pais para posicionarse precisamente como un medio lider en la zona.

Figura 6

Cantidad de paginas de la seccion de Clasificados y Entretenimiento
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La seccion de clasificados y de entretenimiento se contabilizaron por nimero de paginas.

En el caso de los clasificados se puede observar en el grafico como a traves de los afios fue
decayendo el tema de pautas para Diario La Verdad, mientras que para Diario EI Norte fue
en ascenso, pues en 1998 La Verdad cuenta con 4 paginas llenas de avisos pagados, pero se
van reduciendo hasta llegar a una sola pagina de anuncios en 2010, a pesar de que en 2011
se incrementd a 2. Por el contrario, EI Norte inicia con 2 péginas de clasificados en 1998 y
a partir del 2006 empieza a aumentar hasta llegar a 6 paginas en 2012 y aunque se reduce a
4 péginas en 2015 todavia mantiene una buena cantidad de pautas.

Estos resultados se relacionan directamente con la crisis econdmica que atraveso Diario La
Verdad, pues la contratacion de espacio publicitario empezd a disminuir debido a la
presencia de la competencia que con los afios abarc6 cada vez mas audiencia, perjudicando
considerablemente a La Verdad.

En cuanto a la seccion de entretenimiento, en Diario La Verdad recién aparece en el 2006,
mientras que El Norte en 1998 ya contaba con este espacio en el que se encontraba
inicialmente solo crucigramas o sopas de letras, pero con el tiempo fue evolucionando y se
afiadieron horoscopos, acrosticos, laberintos, entre otros.

Figura7

Géneros periodisticos utilizados
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Ambos diarios se enfocaban principalmente en la produccion de noticias méas que en otros
géneros, pero se observa una diferencia en la cantidad a partir del 2000, pues Diario EI Norte
empezd a contratar mas personal, por lo que tenian la capacidad de generar mas noticias,
llegando al punto mas alto del estudio en el 2010 donde se contabilizaron 79 notas, mientras
que Diario La Verdad debido a su escaso equipo periodistico, durante todos los afios
analizados generaban en promedio 34 noticias diarias.

Con respecto a los reportajes, La Verdad llegé a producir maximo un reportaje en cada
edicién estudiada, a diferencia de EI Norte que en 1998, por ejemplo, publicé 7 reportajes
dentro de su suplemento. Los afios siguientes se mantiene en un reportaje, pero en 2010 se
incrementa a 2 y en 2015 llega a 4.

Sobre la entrevista, Diario La Verdad no registra ningun contenido de este tipo en todos los
ejemplares analizados. Por otro lado, en Diario EI Norte a pesar de que no hay muchos, si
existen espacios para entrevistas en las ediciones del afio 2000, 2006 y 2010.

En cuanto a los articulos de opinion, La Verdad ha publicado méas que EIl Norte en todos los
afios, manteniéndose como un aspecto importante y caracteristico del medio con articulos
escritos por expertos con diversas posturas sobre temas de interés para la ciudadania.
Ademas, ambos diarios de forma regular han publicado un editorial.

El género de cronica casi no ha sido utilizado, pues de la investigacion realizada solo se
registra una cronica en 2006 de Diario La Verdad y una de Diario El Norte en 2012. Sin
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embargo, cabe destacar que este género periodistico generalmente no se suele ver en los
diarios.

Figura 8

Uso del espacio de Diario La Verdad
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Realizando un andlisis de todo el contenido de La Verdad durante los afios estudiados, es
posible corroborar la disminucion de publicidad que sufrio este medio a raiz del
posicionamiento de la competencia y el estancamiento que tuvo el diario por la falta de
visién y de modernizacién que aseguraron los entrevistados.

Como se observa en el gréfico, en 1998 y 2000 el contenido publicitario representa mas de
la mitad de todo el diario, a diferencia de los siguientes afios en los que se va reduciendo
progresivamente hasta llegar al 9,09%, significando un porcentaje muy bajo de ingresos por
publicidad y siendo ésta una de las causas principales del cierre del medio.

Figura 9

Uso del espacio de Diario EI Norte
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Si bien Diario El Norte no logré sobrepasar el 50% de publicidad como La Verdad en su
momento, si logré mantenerse en un porcentaje que le permitié obtener ganancias. Sin
embargo, también se puede considerar la acogida del internet y redes sociales como un factor
que quizés contribuyd a la reduccion de publicidad en las ediciones fisicas del diario a partir
del 2010, tomando en cuenta que el medio incursiond en el entorno digital en esos afios. De
igual forma, es necesario tomar en cuenta que debido a la cantidad de personal con el que
contaban, les era posible generar bastante contenido periodistico, por lo que eso justifica que
ese porcentaje siempre se haya mantenido superior.

Figura 10

Cantidad de suplementos Diario EI Norte
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En el periodo de tiempo analizado Diario El Norte publico tres suplementos: “Enfoque” que
aparece en el ejemplar de 1998 como una especie de revista familiar con temas varios como
cultura, turismo, ciencia, salud, educacion, entre otros. “Puro Neque” que se centra en temas
deportivos y se publica diariamente, y “Travesuras” que es una revista dirigida a nifios que
circulaba los domingos y contenia pequefias historias y actividades Ilamativas para el
publico infantil. A través de todos estos contenidos Diario El Norte, ademas de las noticias
habituales, logré llegar a mas sectores de la poblacion y por ende conseguir mayor alcance,
posicionamiento y reconocimiento a nivel local.

Figura 11

Portadas de los suplementos de Diario El Norte a través de los afios
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Diario La Verdad durante los afios analizados no publicé ningin suplemento debido a la
escases de personal, que como se ha visto a lo largo de los resultados fue un factor que limito
mucho el desarrollo del medio.
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CONCLUSIONES
La llegada del periodismo a Latinoamérica y Ecuador fue mas tardia que en otras
partes del mundo, y asi mismo el periodismo ibarrefio se demoré mas en surgir y
evolucionar en comparacion con los medios de comunicacion de las ciudades
grandes del pais como Quito y Guayaquil debido a su acceso méas temprano a la
imprenta y a las nuevas tecnologias que con el tiempo se iban desarrollando.

Al igual que en el resto de Ecuador, la prensa de Ibarra inici6 como un periodismo
empirico que se utilizaba principalmente para difundir posturas politicas e
ideologicas y apoyar causas especificas, centrandose en la opinion mas que en la
generacion de informacion, por lo que muchos diarios locales tuvieron corta vida.

Diario La Verdad en sus inicios no contaba con profesionales especificamente del
area de la comunicacion por lo que no se ejercia un periodismo técnico, lo cual se
evidencia en la falta de estructura de su contenido periodistico, pues hasta el afio
2000 todavia no contaban con secciones definidas ni distinguian la opinion de la
informacién. Con el pasar del tiempo, se empez6 a contratar a profesionales y se
mejoro la organizacion del contenido, sin embargo, siempre conservaron su estilo
tradicional y eso les perjudicé considerablemente.

Diario El Norte desde sus inicios procurd contar con profesionales o jévenes que se
estén formando como comunicadores, lo que contribuy6 a tener un mejor desarrollo
del medio. Ademas, constantemente intentaban modernizarse en cuanto a lo visual y
al contenido escrito, y a pesar de que al principio sus secciones tampoco estaban muy
bien estructuradas, su evolucion fue mas rapida y notoria que la de Diario La Verdad,
enfocandose en la creacion de contenido que sea de interés de los diferentes grupos
etarios para expandir su audiencia.

Con los avances tecnoldgicos y la llegada del internet se generaron nuevas formas
de producir y consumir informacién. Ante esto, Diario El Norte intentd mantenerse
a la vanguardia en cuanto a sus formatos y contenido, innovando para llegar a las
nuevas generaciones y adaptandose de forma exitosa al entorno digital gracias a
procesos de capacitacion constante.

Diario La Verdad cre6 su pagina web, sin embargo, debido a la falta de visién de
sus directivos y la poca importancia que le dieron a las exigencias de las nuevas
audiencias, no lograron completar su proceso de transicion y se estancaron en la
simple transcripcion de las noticias de la edicion impresa al sitio web. EIl personal
no contaba con los conocimientos necesarios y las autoridades del medio tampoco
se preocuparon por capacitarlos.

El cierre de Diario La Verdad evidencia la necesidad de los comunicadores y
periodistas de mantenerse bajo capacitaciones constantes que les permitan contar con
el conocimiento suficiente para poder adaptarse a las nuevas realidades de la
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sociedad que esta estrechamente ligada con el avance de la tecnologia, y asi lograr
satisfacer los requerimientos de las nuevas audiencias que cada vez se vuelven mas
exigentes, criticas y buscan sentirse parte de los procesos comunicacionales. El caso
de Diario La Verdad es uno de los muchos ejemplos de como los medios de
comunicacion, sobre todo los tradicionales, con el tiempo han ido perdiendo espacio
por no atender a estos procesos de evolucion e innovacion que deben ser
permanentes.

RECOMENDACIONES

Los directivos de los medios de comunicacion deberian darle mayor importancia a
la capacitacion de su personal para mantenerse a la vanguardia de los avances
tecnoldgicos.

Actualizar constantemente las mallas curriculares de las carreras de Comunicacion
para que vayan a la par de las exigencias del mundo laboral.

Considerar la contratacién inicamente de periodistas profesionales en los medios de
comunicacion que cuenten con los conocimientos necesarios para desarrollar de
manera adecuada y exitosa su labor.

Generar nuevas investigaciones que den continuacion al presente estudio para
analizar los afios posteriores y actuales centrandose especificamente en la evolucion

de los medios digitales locales.

Replicar este tipo de estudio en otras localidades para ampliar la bibliografia sobre
este tema.
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Transcripcion de entrevistas:
ENTREVISTA 1
DIARIO LA VERDAD - EDISON CABRERA

1. ¢Durante cuanto tiempo trabajo en el diario y qué funciones desempefi¢?

Trabajé desde el afio 2007 hasta el 2012. Empecé como pasante, periodista y fui editor del
diario los tres altimos afios.

2. Cuando usted empezé a trabajar, ¢en qué situacion se encontraba el diario y
qué tan posicionado estaba?

Diario La Verdad al ser un diario tradicional, se le conocia como el “diario de la ciudad”, a
pesar de que el medio era de cobertura provincial, el fuerte del diario era Ibarra porque la
gente se identificaba con nosotros por ser fundado por Monsefior Leonidas Proafio y tener
mas de 60 afios de trayectoria, entonces toda la gente, especialmente los adultos a partir de
los 40 afios buscaban todos los dias el diario para informarse, leer en todas partes, en los
salones de belleza, en los parques y en las diferentes instituciones. El diario tenia varias
paginas dedicadas a Ibarra y en menor proporcion al resto de cantones. También era muy
buscado el diario por los editoriales y los articulos de opinion que eran realizados por
personal capacitado con bastantes afios de experiencia y conocedores de la realidad de la
ciudad y también temas histéricos.

3. ¢Cbmo estaba conformado el equipo periodistico y como era la dinamica de
trabajo?

En el tiempo que laboré yo éramos 5 o 6 periodistas, los mismos periodistas se encargaban
de hacer las fotografias, de redactar las notas y luego eso pasaba al editor para revisar
cualquier situacion, posterior a eso pasaba a diagramacion que era en la misma planta y
luego a la impresion que se hacia en la ciudad de Ibarra.

4. ¢Todas las personas que cumplian la funcién de periodistas eran profesionales
de la Comunicacion?

En su mayoria si tenian ya el titulo de periodistas y otros estaban estudiando Comunicacién,
entonces si se regia bastante el profesionalismo. Los directivos del medio si exigian que si
no tenian titulo profesional, por lo menos estén cursando la carrera de Comunicacion.

5. ¢Como podria describir la linea editorial y el estilo del diario?

Tenia un estilo de ciudad, defender los intereses de Ibarra y desde los articulos de opinion
ser propositivos para mejorar la ciudad y aumentar su presencia a nivel nacional. No tenia
ninguna inclinacion politica, si bien es cierto, fue fundado por Monsefior Leonidas Proafio
que pertenecia a la iglesia, pero tenia una linea editorial totalmente independiente sin ningun
interés politico y eso favorecia a los periodistas porque no habia ninguna restriccion en
cuanto a las notas que se escribian y publicaban en La Verdad.
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6. ¢Cual erael tiraje del diario?

Inicialmente serian unos siete mil u ocho mil ejemplares diarios que se imprimian, luego ya
se fueron reduciendo con la aparicion de mas competencia, inclusive afectd el tema de que
el diario no evoluciono al color, porque en aquella instancia desde el 2000 ya otros medios
empezaron a imprimir a color, pero La Verdad se mantuvo a blanco y negro y eso fue una
de las complicaciones para que se haya reducido el niUmero de lectores porque la poblacion
buscaba el color.

7. ¢Por qué no se evoluciono rapido al color?

Debido al costo de la maquinaria era lo que afectaba porque una imprenta que luego se
adquirio bordeaba los trescientos mil ddlares entonces los costos de venta de ejemplares y
la publicidad no compensaba el tema de las inversiones significativas que se tenia que hacer.
Y también debido a la vision de los directivos porque nosotros como periodistas nos
encargadbamos del tema de contenido y las autoridades eran los encargados de apuntalar al
medio de comunicacion en la evolucion constante que se tenia que dar desde ese entonces.

8. ¢Como influyo la llegada del internet en el diario y como fue el proceso de
adaptacion a lo digital?

En el tema digital no hubo mayor complejidad, se cred la pagina web del diario, que era lo
fuerte en ese momento para los medios de comunicacion era estar presentes en la pagina
web entonces nos adaptamos a eso. Posteriormente, también se empez06 a trabajar en redes
sociales, especificamente en Facebook que fue la primera red social en llegar, pero habia
pOCO consumo en ese entonces, y los medios de comunicacion tenian un poco de recelo de
inmiscuirse en el tema de las redes sociales porque le veian como algo no tan serio, creo que
ningin medio de comunicacion aqui ingresé de manera fuerte a redes sociales en ese
momento. Pero en el caso de la pagina web si se actualizaba constantemente, todas las notas
gue estaban en la edicidn impresa se las subia de la misma forma a la pagina, pero ya se le
daba un plus debido a que se incluia mas fotografias y videos a diferencia del periédico
impreso que iba solo una o dos fotos.

9. ¢En qué afio se creo la pagina web?

Creo que fue en el afio 2009 o un poco antes, pero incluso después de que cerrd el diario, se
mantuvo solo la pagina web actualizandose con noticias hasta unos 5 0 6 meses despues.

10. ¢ Qué estrategias utilizaron para llegar a las nuevas audiencias mas jovenes?

Entre 2009 o 2010 ya se adquirio la maquina para impresion a color y con eso dimos un
salto gigante. No se imprimia a color en totalidad por los costos que significaba, pero si la
portada y algunas paginas interiores. Con esto del color también se dio esa evolucion para
el tema de las paginas sociales, que es lo que al publico joven y adolescente le gustaba
porgue ibamos a los colegios y escuelas a tomar fotografias de los eventos y actividades que
se realizaban para que se muestren ellos en las paginas y de alguna manera incentivarles a
gue compren el diario, porque anteriormente salir en una pagina social era para guardarlo y
tenerlo de coleccion, varias personas hacian eso, entonces se dio ese salto. También nos
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vinculamos con los nifios, destinamos una pagina con actividades para nifios, no teniamos
presupuesto para una revista pero si destinamos una pagina especificamente para ellos que
era otro publico que queriamos captar, entonces si se dio esta evolucion también en
contenido con la llegada del color al diario.

11. ;Qué otras dificultades enfrentd el diario, ademas de la evolucion tardia al
color?

Otra dificultad fue el tema de las pautas publicitarias, anteriormente habian mas empresas
que se dedicaban a pautar y con la competencia mismo, al no ser una provincia muy grande
y al contar con tres diarios fuertes como era Diario La Hora, Diario El Norte y Diario La
Verdad la publicidad si se volvio muy limitante, sobre todo para sostener a un equipo
periodistico y de produccion si se necesitaba recursos, entonces la problematica fue la
publicidad, ademéas con el desprestigio que se dio de manera general para los medios de
comunicacion en la época de Rafael Correa, la gente empez6 a disminuir la compra de los
ejemplares. Con esta propaganda semanal que se hacia en contra de los medios si afect6 en
los ingresos. Eso sumado a algunas decisiones e inversiones de las autoridades del diario fue
lo que provoco que La Verdad fuera decayendo hasta cerrar.

12. ¢ La situacion econémica fue el principal motivo del cierre del diario?

Si. Al ser el diario de varios accionistas, alrededor de 15, la mayoria de ellos eran de la época
de Monsefior Leonidas Proafio, entonces ya superaban los 60 o 70 afios y no tenian la vision
de seguir evolucionando con el diario, por lo que se mantenian en lo tradicional y también
nuestro publico principal eran ya adultos mayores que iban falleciendo entonces ibamos
teniendo menos clientes, y como le decia, el mayor problema fue la poca vision de los
accionistas porque cuando decidieron dar el salto al color ya fue un poco tarde y las
inversiones realizadas tampoco fueron las adecuadas debido a que el mantenimiento de la
maquina adquirida era demasiado costoso, entonces en lugar de ayudar a sostener la
empresa, mas bien incurrian en mas gastos por el tema del papel y de algunos dafios que
tenian que venir técnicos de Estados Unidos a arreglarlos, todo eso significaban gastos no
planificados y eso fue en perjuicio de la empresa.

13. ¢ Qué significo el cierre del diario para la ciudad?

Fue un duro golpe tanto para los trabajadores como para la ciudad porque fue algo que nadie
pensaba que iba a pasar. Si bien es cierto el diario pertenecia a un grupo de personas pero se
lo conocia como “el diario de la ciudad”, era parte de la historia de la ciudad por sus mas de
60 afos que tenia y fue evolucionando con la ciudad mismo, entonces el diario era también
como un identificativo de Ibarra. Fue bastante fuerte para nosotros como trabajadores sobre
todo porque ahi nos formamos y tuvimos que estar hasta las Gltimas paginas y varios de los
periodistas de aqui que ahora estan en otros medios se formaron en la sala de redaccién de
Diario La Verdad porque esa era una de las caracteristicas del diario, el ser abierto al tema
de précticas, pasantias, entonces la mayoria tuvo una escuela en La Verdad.

Fue un golpe bastante fuerte también para la audiencia, tuvimos llamadas de diferentes
lugares porque nadie pensaba que iba a cerrar el diario, fue de un dia al otro. Llegaron las
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autoridades, se reunieron un sabado y en la tarde resolvieron que al otro dia circulaba la
ultima edicion del diario. Nadie se imaginaba eso, ni nosotros como periodistas a pesar de
que conociamos de la dificil situacion econdmica porque también nos adeudaban algunos
meses los sueldos, pero no pensamos que iba a cerrar de esa manera. Fue tal el impacto que
incluso ese ultimo ejemplar se agotd en ventas porque todas las personas querian tener de
recuerdo ese diario.

ENTREVISTA 2
DIARIO EL NORTE - PATRICIO PEREZ

1. ¢Durante cuanto tiempo trabajo en el diario?

Diario EI Norte se cred el 25 de junio de 1987, pero yo practicamente tuve unas experiencias
anteriores desde el punto de vista periodistico en los mismos proyectos de don Luis Mejia
Montesdeoca que fue el fundador. Yo estuve en el periodico “Medio dia” haciendo mis
practicas profesionales y cuando me gradué fui coordinador general del semanario El Norte,
que circulaba en Imbabura, Carchi, Norte de Pichincha y Esmeraldas, esto fue quizas en el
afio 1985 y durd hasta 1987 cuando don Luis por la presion de la gente decidié arriesgarse
y convertirlo en diario.

Iniciamos el proyecto y éramos pocos periodistas, era una planta de trabajadores muy
reducida, si no me equivoco el equipo periodistico era de seis periodistas jovenes todos,
porque recién egresabamos, uno o dos recién estaban en la profesion.

Ahi empez0 este proyecto y mucha gente pensé que no iba a durar mucho esto porque
primero ya habia un periédico muy bien instalado aqui en Imbabura, como era el Diario La
Verdad que ya no existe y posteriormente aparecio diario La Hora, que de igual forma ya no
esta en venta, pero el Diario del Norte si ha logrado mantenerse ya casi 36 afios.

2. ¢Qué funciones desemperi6 en el diario?

Yo inicié alli como periodista porque el primer director fue Luis Mejia Montesdeoca.
Teniamos dos subdirectores, uno en un suplemento en Quito y un subdirector en Ibarra que
era Ramiro Bucheli y yo con el pasar de los tiempos logré llegar a la subdireccion, luego fui
director general en 1994. Un tiempo sali del diario y en el afio 2000 retomé la direccion hasta
este 31 de diciembre del 2022.

3. ¢Qué tan dificil fue posicionarse en la ciudad?

Fue muy dificil, fue una carrera cuesta arriba porque Diario La Verdad era el periddico que
se compraba aqui hasta para ver quién se ha muerto, por la seccion de necrologicos, eran
paginas completas de necroldgicas, mientras que sacaban ellos dos o tres paginas de
necroldgicas, nosotros pediamos un espacio chiquito de eso porque se vendia muy poco la
publicidad. En los primeros cinco afios ibamos solo con perdidas, pero fue ahi cuando la
vision y el compromiso de don Luis Mejia que sacaba de su propio bolsillo para pagar tinta,
para pagar el papel, para pagar a los compafieros también muchas veces, pero asi seguiamos
hasta que llegd un momento en que poco a poco El Norte se iba posicionando, sobre todo
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por el tema noticioso, porque nosotros estabamos al pie del cafion, como éramos jovenes,
no éramos casados, no teniamos familia, entonces nosotros ibamos a hacer coberturas donde
sea.

4. ¢Cudl es la linea editorial y el estilo que ha tenido durante todos estos afios?

Nuestra linea editorial siempre fue democratica, casi hunca nos lanzamos a defender una
posicion ideoldgica o partidista, a pesar de que Luis Mejia fue politico, pero nunca nos limit6
en el tema periodistico, méas bien nos dejo libremente hacer nuestro trabajo.

Incluso los propios articulistas algunos eran de izquierda, otros eran conservadores, hasta
hoy mismo escribe un sacerdote, algunos docentes y periodistas como Jacinto Salas, es decir,
hemos tenido una linea totalmente libre, pero obviamente cada articulo de opinion se
revisaba antes de publicar para no caer en errores 0 quizas generar polémica
contraproducente, sin embargo, nunca hemos tenido problemas por un editorial o por un
articulo de opinién.

5. ¢Como ha sido la evolucion en cuanto a los contenidos?

Nuestro contenido fue eminentemente informativo, teniamos cronicas, entrevistas, teniamos
noticias, paginas de opinion, el editorial, teniamos sucesos o cronica roja, deportes.
Teniamos paginas para cubrir lo de Carchi, Imbabura, Pichincha, Cayambe y Tabacundo,
entonces teniamos que ser muy metddicos al momento de disponer de paginas para cubrir
todo eso, pero en general hemos cumplido con todos los géneros periodisticos, sobre todo
los informativos, pero I6gicamente mas enfocados en la noticia inmediata o la noticia del
dia a dia, la cobertura que exista y en funcion de lo que quiere la gente.

6. ¢Cual considera que era la diferencia entre ustedes y Diario La Verdad?

Ellos manejaban mas el tema de opinidn, pero también quienes trabajaban en La Verdad ya
eran adultos e inclusive adultos mayores. En esa época, en cambio en Diario El Norte entré
una camada de jovenes de hambrientos que querian comerse el mundo y no teniamos
problema en cubrir todo lo que haya que cubrir, donde sea, lo que no hacia La Verdad, y de
pronto ese fue un error de ellos, no irse reforzando con elementos jovenes, porque ahi creo
que estaba la pequefia gran diferencia. En el caso de nosotros si empezamos a generar mucha
noticia y polémica porque incluso generabamos investigaciones y descubriamos cosas que
eran de interés y nos permitieron posicionarnos.

7. ¢En cuanto al tiraje, cuantos ejemplares se vendian al inicio y ahora?

Al inicio no recuerdo tanto, pero posiblemente circulamos con pocos ejemplares, creo que
Ilegdbamos ni a mil, pero conforme iban pasando los afios se incrementaba e incluso
sacabamos ediciones de hasta 56 paginas u 80 paginas, sobre todo en las festividades civicas,
de navidad, fin de afio, etcétera, en donde la publicidad si nos posibilitaba eso. Y en cuanto
al tiraje nosotros llegamos a vender 7000 ejemplares y con la posibilidad de subir en las
fechas dias especiales, fundacion de Ibarra, fiestas del retorno, el yamor en Otavalo, que
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eran ocasiones en las que nos encargdbamos de hacer ediciones especiales con papel couché,
full color y se vendia mas.

Actualmente se ha reducido también tomando en cuenta lo digital y la pandemia, podriamos
decir que se venden alrededor de 2500 periodicos.

8. ¢De cuantas personas estaba conformado el equipo periodistico?

Maés o0 menos en el 2004, 2006, nosotros llegamos a tener algo asi como 100 empleados en
total en la empresa. Entonces, eso implicaba también una situacion complicada desde el
punto de vista econémico, pero saliamos. Del equipo periodistico creo que llegamos a tener
como 20 periodistas en un momento dado, unos venian, otros se iban, pero entre 20 a 25
periodistas teniamos en las diferentes areas con corresponsales en Tulcan, en San Gabriel,
en Otavalo y Cayambe.

9. ¢Como influyo el internet y las redes sociales en el diario?

Con las redes sociales nos tocaba hacer video también entonces ahi era un poco complicado
porque no sabiamos manejar bien eso. Yo estuve en un seminario en Lima, PerQ, sobre
periodismo digital y ahi me di cuenta de lo importante que es tener un teléfono porque con
eso se hace todo. Entonces regresé y dije “sefiores, aqui hay que cambiar, no hay otro
camino, tenemos que meternos a esto también”, asi que los directivos tomaron esa decision,
ya nos involucramos con las nuevas tecnologias, con nuevos teléfonos y dimos este cambio
a lo digital. Tuvimos seminarios, hicimos muchos esfuerzos, pero yo veo que la mayoria de
medios no solamente de aca, sino creo que de otros paises, por lo menos de Latinoamérica,
tienen todavia algunos problemas en cuanto a monetizar los contenidos y eso es lo que nos
pasa a nosotros, en plena era tecnoldgica la venta del papel es lo que sostiene al periddico,
porque en lo digital, nosotros hacemos un trabajo interesante, pero no se monetiza como
quisiéramos.

En algn momento analizamos la idea de dedicarnos 100% a lo digital y ver queé tal nos va,
pero ocurre que la gente, por ejemplo, en los rangos de entre 40 afios, 60 y 0 mas, siguen
prefiriendo el impreso, la gente sigue leyendo y eso es satisfactorio.

10. ¢ Qué tipo de maquinaria tenian al principio y cémo fueron evolucionando?

Teniamos una prensa plana, una vez que salian ya las hojas teniamos que hacer turnos para
poder doblar el periédico como un cuaderno. En 1987 todavia no era el boom de las
computadoras, lo que habia eran levantadoras de textos, en donde se escribia y sacaba un
chorizo de papel. Era una compafiera como secretaria que pasaba las noticias a esa
levantadora y luego eso se mandaba al departamento de disefio y diagramacion para cortar
el papel e ir poniéndola en la engomadora y luego pegar en las paginas del periddico. Eso
iba a una fotomecanica, en donde se tomaba la foto de eso, se sacaba una pelicula, esa
pelicula iba a una placa y esa placa ya se metia a la prensa.

Era un proceso tremendamente grande. Hoy no, hoy por ejemplo estamos imprimiendo en
Guayaquil. Nosotros cerramos de edicion a las tres de la tarde y a través del Internet
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mandamos toda la produccién del periddico con disefios y todo y ellos se demoran media
hora en sacar los 3000 periddicos y estan aqui a las cuatro o cinco de la mafiana.

11. ¢ Cuando implementaron el color?

La implementacion del color fue una situacién interesante porque cuando nosotros teniamos
la rotativa jarvis, el Ing. Boris Mejia, hijo de don Luis Mejia, implement6 un nuevo cuerpo
a color en la rotativa que ya era una maquina viejita, entonces el primer periédico que
sacamos a color que creo que fue en 2002 0 2003, tenia muchas fallas, se nos descuadré todo
y nos toco pedir disculpas al publico. Hasta poder acomodar todo eso nos llevé un poco de
tiempo, pero logramos utilizar la misma imprenta de blanco y negro para el color.

Todo esto nos ayudo6 porque estdbamos en constante evolucién, tanto en la parte periodistica
como en lo gerencial y empresarial. Incluso muchos de quienes trabajamos en esos
momentos empezamos a tener reconocimientos en concursos Yy el diario iba teniendo mas
presencia.

12. ¢ Cuando empezaron con el periodismo digital?

Fue todo un proceso en diferentes etapas, empez6 con la adaptacion a las computadoras,
cuando el Ing. Boris Mejia regresé de Estados Unidos lo primero que hizo es quitarnos las
maquinas de tecla y las maquinas eléctricas para reemplazarlas por computadoras. Muchos
no querian eso y preferian quedarse con lo que ya conocian, se resistian al cambio
tecnoldgico, pero un dia llegamos y ya nos encontramos con las computadoras en los
escritorios y no teniamos idea de cdmo se usaban, entonces nos dieron pequefios cursos para
aprender.

Pero nuestro cambio tecnolégico mas fuerte fue a raiz de que cumplimos 25 afios (2012).
Ahi es cuando empezaron los propios directivos a interesarse en tratar de cambiar las cosas
y nosotros hicimos una transformacion digital con un equipo de periodistas tanto de Espafia
como de Colombia, ellos vinieron y nos guiaron en este cambio.

13. ¢ Qué estrategias utilizaron para llegar a las nuevas audiencias que se generaron
a raiz de las redes sociales y el internet?

Nosotros siempre abrimos las puertas a la gente joven, desde los convenios que teniamos
con las universidades para que los estudiantes hagan pasantias y luego algunos se quedaban
trabajando. Entonces lo que lo que haciamos simplemente es irnos acomodando a lo que la
realidad nos decia. Justamente el compafiero Santiago Ponce, que era community manager
de EI Comercio vino a Ibarra por situaciones familiares y pidio trabajo en el diario, entonces
aprovechamos lo que él ya conocia y nos fue introduciendo en Facebook, la pagina web y
luego también en 2010 creo que empezamos con el canal digital, con el apoyo de otros
comparfieros que sabian mas sobre television.

14. ¢ Cuales considera que han sido las ventajas y desventajas de la llegada de la era
digital para el diario?
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Yo considero que la llegada de la tecnologia es como cuando en tu familia llega un nuevo
hermano, no puedes decir que no quieres que llegue, simplemente lo hace y tienes que
acostumbrarte. Asi mismo lleg6 la tecnologia y teniamos que adaptarnos porque caso
contrario nos hubiésemos estancado sin poder desarrollar absolutamente nada.

Yo creo que el papel como tal no va a perderse, posiblemente esté equivocado o alguien me
puede decir, esta loco, porque en plena era tecnolégica que crea que va a seguir vendiendo
periodico, esta loco, pero aunque considero que si nos va a afectar, no creo que desaparezca
el papel porque hay gente que sigue leyendo, asi como los libros y muchos prefieren lo fisico
a lo digital, pero de todas formas hay que acomodarse a los tiempos y seguir innovando.

La empresa como tal es posible que sufra transformaciones también.
A nosotros nos falta todavia mucho, principalmente para lograr monetizar con el contenido
digital, pero no es un problema solamente nuestro, sino de varios periddicos de
Latinoamérica porque es complicado, pero hay que hacerlo. En nuestro caso, hay un reto
tremendamente grande porgue nuestros periodistas siguen escribiendo para el papel, todavia
no estan muy metidos en el hecho de generar contenidos para la virtualidad especificamente,
sin embargo, si hemos hecho algunas cosas interesantes, por ejemplo, con los zapatos viejos
de Glenda Morejon. Nosotros sacamos la noticia y se hizo viral, llegamos a tener en
Facebook algo asi como 600 mil visualizaciones y todos estabamos sorprendidos y después
hasta los medios nacionales vinieron a cubrir eso.

15. ¢ Actualmente cémo se encuentra el diario en términos generales?

En términos generales golpeado por la pandemia, por la crisis econdmica, por los paros.
Estos han sido golpes que verdaderamente a nosotros si nos han afectado, tanto asi que, por
ejemplo, tuvimos que tomar la decisién de imprimir el periddico en Guayaquil porque
nuestro equipo de produccion era de 12 personas y no nos alcanzaba para pagar a todos,
entonces se hizo un analisis y mandar a editar en Guayaquil resultaba méas barato que
mantener a los 12 compafieros. Muchos medios estan afectados de esa forma por la situacion
econdmica, diario La Hora ya cerr6, diario EI Comercio también esta debiendo sueldos y ya
tienen juicios laborales, entonces es una situacion generalizada de todos los medios pero
nosotros nos hemos mantenido gracias al esfuerzo de los directivos y trabajadores que han
puesto para sostener el proyecto y claro que el reconocimiento y apoyo de la gente que sigue
comprando nos ha permitido continuar.

ENTREVISTA 3
DIARIO LA VERDAD - FABRICIO ROSERO

1. ¢Durante cuanto tiempo trabajo en Diario La Verdad y qué funciones
desempeii?

Trabajé en Diario La Verdad durante cuatro afios desde 2004 hasta 2008 y desempefié
labores como periodista y luego como editor los dos Gltimos afios.

2. ¢En qué situacidn se encontraba el diario cuando usted empez6 a trabajar ahi?
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Cuando yo ingresé, el diario a nivel de empresarial se encontraba en un proceso de
transicion. Yo ingresé quizas un afio después de que paso de cooperativa a compafiia y
durante esa transicion los accionistas sugirieron a los directivos que se fortalezca el tema
estructural de la redacciéon porque el diario no tuvo nunca una estructura de redaccion
formal, siempre se mantuvo como una estructura muy circunstancial, a veces hasta empirica
y la mayoria de periodistas que pasaron por el diario no tenian una formacion periodistica,
era gente que aprendia periodismo o que tenia gusto por escribir, pero no eran periodistas y
tampoco tenian una relacion formal de dependencia. En el proceso de transicion ya de
cooperativa a compariia, una de las sugerencias de los accionistas fue que precisamente ya
se conforme una redaccion con personal que trabaje 100% en el diario como empleados y
que sean profesionales.

3. ¢Enese momento qué tan posicionado se encontraba el diario?

En ese momento el diario ya se encontraba en una situacion de decadencia, si cabe el
término. Lamentablemente, en el proceso de transicion, segin me comentaban, surgio por
el hecho de que el diario habia perdido bastante espacio sobre todo en el tema comercial
porque ya habian aparecido otros medios de comunicacién como Diario El Norte, ellos mas
0 menos en el 2001 o 2002 ya pasaron a color y eso significdé un golpe fuerte Diario La
Verdad porque seguia siendo blanco y negro. Aparte de eso, Diario del Norte se convirtio
en un grupo corporativo, en un pull de medios, y eso hizo que su estructura empresarial sea
mucho méas moderna y respondia a las necesidades actuales del mercado periodistico, pues
le permitan ganar el espacio que antes tenia el Diario La Verdad. También diario La Hora
en ese momento se consolidé mucho con una oficina regional, y al ser un medio nacional
con una presencia regional inclusive contaban con un equipo de ventas. Entonces también
fue un golpe para Diario La Verdad, que lamentablemente no logré a tiempo reestructurarse
y fue perdiendo muchisima presencia en el mercado a nivel de los medios de comunicacién
escritos.

4. ¢Cbmo estaba conformado el equipo periodistico y como era la dinamica de
trabajo?

Cuando yo entré como periodista habia cuatro periodistas y un editor, es decir cinco
personas. Cuando yo asumi la condicién de editor del diario, éramos igual cinco o cuatro
personas, ese era el promedio del equipo periodistico, aparte de los diagramadores y de los
prensistas.

5. ¢Alrededor de cuantas noticias se publicaban? ¢ Era bastante trabajo para cada
uno de los periodistas?

Claro, lo que pasa es que la I6gica del diario era muy diferente a la I6gica de otros medios
de comunicacion. Normalmente los medios escritos en esa época ya tenian una estructura
donde los espacios para publicidad ya estaban preestablecidos entonces los periodistas
sabian cuéntas notas se necesitaba para llenar cada pagina antes del mediodia y sabian qué
tipo de contenido hacer. En Diario La Verdad no, teniamos un cierre de publicidad hasta las
seis de la tarde entonces recién a esa hora sabiamos cuanto espacio teniamos para escribir,
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ni siquiera el nimero de paginas estaba definido, entonces habia esa desorganizacion porque
ahi si se privilegiaba el tema de la publicidad. Era el inico medio de comunicacion escrito
que el cierre de recepcion de publicidad era hasta muy tarde.

6. ¢Cual erala linea editorial del diario?

La ventaja del diario era que no tenia compromisos politicos. No habia una exigencia de
linea editorial entonces en el manejo informativo no habia limitaciones ni restricciones, ni
nada de ese tipo de cosas. TU podias cubrir y publicar abiertamente cualquier tema.
Realmente, eso si era una ventaja porque tenias libertad en cubrir e informar lo que ta
querias, a diferencia de otros medios de comunicacién que normalmente por la propiedad
suelen tener compromisos. Pero Diario La Verdad intentaba mantener los principios con los
cuales fue fundado, no olvidemos que su fundador fue Monsefior Leonidas Proafio, entonces,
esos principios si se lograron mantener hasta practicamente su cierre.

7. ¢Qué tipo de contenidos eran los que mas se publicaban en el diario y qué
géneros periodisticos utilizaban mas?

Basicamente noticias. Muy pocas veces 0 en situaciones muy excepcionales se aplicaron a
otro tipo de géneros como el reportaje porque al ser un equipo muy pequefio, la prioridad
era tener la mayor cantidad de noticias para llenar el diario entonces no teniamos la
posibilidad ni la capacidad de tener periodistas que tengan tiempo para hacer un reportaje
de gran formato, porque eso significaba no tener como llenar mas paginas. Inclusive los
fines de semana eran bastante duros, porque la normativa exigia que se descansen equipos
pero solo como éramos cuatro personas, el fin de semana quedadbamos dos hechos cargo de
un diario de 24 paginas, y normalmente los domingos son los dias donde se emplea méas
paginas porque era donde mas gente pone publicidad, era el dia donde mas gente leia el
periddico en esa época, entonces era bastante duro, no habia mucha posibilidad de hacer otro
tipo de formatos que no te exijan mas tiempo.

8. ¢Cuél erael tiraje promedio del diario?

En las mejores épocas entre 1955 y 1995 Diario La Verdad tenia un tiraje de 10 000
ejemplares diarios, casi por 50 afios. Durante esa época fue el Gnico diario que habia aqui en
la provincia de Imbabura y el tiraje promedio era de 10 000, entre 15 000 y 10 000 periédicos
diarios, con una particularidad que no habia devoluciones. Es decir, la gente que vendia el
periodico lo vendia todo. Cuando ya aparece Diario ElI Norte y La Hora, la cosa cambia,
porgue ellos empiezan ya a posicionarse en el mercado y sobre todo cuando El Norte saca
color cae el tiraje a un promedio de 900 a 1000 periddicos diarios, con una devolucion
promedio entre 100 y 150 periddicos diarios, asi que realmente el diario vendia entre 800
periddicos diario, pero el domingo incrementaba a 1500 periddicos.

9. ¢Cuando se dio el cambio al color en el diario La Verdad?

Yo sali del diario en 2008 y todavia seguiamos a blanco y negro, pero ya estaba el proyecto
de inversion para la adquisicion de una prensa a color, creo que mas o menos en 2009 o
2010, pero en 2012 ya desaparecio.
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10. Con la llegada del internet y las redes sociales, se generaron nuevas audiencias,
¢de alguna forma el diario aplico estrategias para llegar a ellos?

En el 2008 todavia el tema de redes sociales no estaba muy posicionado entonces no
teniamos eso, pero nosotros si fuimos el primer diario que tuvo pagina web. Un poco antes
de que yo salga del diario ya nos empezaron a capacitar para subir las notas en la web, pero
todavia no habia un dominio en conocimiento, por ejemplo, de estrategias de tréafico.
Nosotros ya teniamos presencia en la web 2.0 pero no teniamos certeza de quién nos leia 'y
como llegaban a nuestra pagina web, porque no habia una vision y una estrategia digital.
Simplemente alguien le dijo a la gerencia que deberian tener una pagina web y se hizo.

Ya habia la experiencia del Diario EI Hoy desde 1996 y otros medios grandes con paginas
web, pero redes sociales como una estrategia era muy poca. No teniamos ni la idea de que
ibamos a evolucionar a alguna estrategia con redes sociales. Entonces, yo creo que la pagina
web estuvo ahi, se la cre6, pero como nadie entendia todavia el impacto de lo digital en ese
momento, pues no tuvo mayor suceso.

11. ¢ Las notas se adaptaban al entorno web o se subian de la misma forma que en
el diario fisico?

Igual que en el fisico. No habia un dominio ni un conocimiento sobre lo digital, de como se
utilizaba, ni escritura digital, ni relacion digital. No habia absolutamente nada de ese tipo de
cosas, entonces lo que redactabamos, copidbamos, abriamos la plantilla de web, pegdbamos
y subiamos tal cual y ya.

12. ¢Cuales cree usted que fueron las causas de que no se haya evolucionado a
tiempo?

El problema del diario en ese momento era que quienes lideraban el diario lamentablemente
no tenian un conocimiento de lo que significa tener una empresa periodistica. Hubo un
momento por 1950 mas o menos en el que el diario tenia los mejores equipos, la mejor
imprenta del norte del pais y fue el primer medio de comunicacion que trajo las primeras
computadoras para la diagramacion de un periédico, porque era su época de bonanza y tenia
la capacidad de comprar esos equipos, pero cuando ya aparecen los otros medios, Diario del
Norte y La Hora la situacion empresarial se vuelve complicada, no hubo una reaccién
inmediata sobre ese tema y tampoco habia una visién para hacia dénde iban los medios de
comunicacion escritos y como Don Flores, que era el que nos contratdé a todos en este
proceso de transicion, ya estaba en sus ultimos afios no respondio inmediatamente a los
nuevos momentos, no hubo una estrategia para frenar lo que ya era Diario El Norte y La
Hora en ese momento y lo que estaba haciendo, entonces cuando intentaron reaccionar ya
se habia perdido mucho en el mercado, porque cuando ya yo sali del diario, Diario EI Norte
tenia un tiraje de 16 000 ejemplares diarios y nosotros teniamos un tiraje promedio de 900
con una devolucion de 100, entonces si fue una falta de vision. Lamentablemente, como en
ese momento don Flores y don Roberto, que eran las personas que estuvieron desde el inicio
del diario con Monsefior Leonidas Proafio, cuando intentaron reaccionar fue tarde y cuando
muere don Flores asume su hija la gerencia, ella no era ni periodista ni administradora, no
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tenia ese conocimiento y sus decisiones se basaban mucho en percepciones. Y claro, aparte
de eso, ya habia problemas financieros en el diario y las cosas se fueron deteriorando y no
pudo solventarse.

En esos momentos el diario ya solo vivia de la marca y porque hubo una generacién que
crecio con La Verdad, pero esa generacion también fue muriendo con el diario.

13. ¢Cual era la audiencia principal del diario?

Adultos y adultos mayores. Imaginate que cuando se moria un viejito era muy bueno para
nosotros porque todo el mundo iba a poner los parques moratorios en La Verdad, era
impresionante, o0 sea, se moria alguien en la ciudad para nosotros eran los mejores dias
porque es donde habia mas publicidad, me acuerdo que una vez que tuvimos un ejemplar de
68 paginas, la mayoria eran de partes mortuorios porque un sefior muy reconocido fallecié
y se vendié todos los ejemplares.

Entonces se moria un adulto mayor y todos iban a poner en La Verdad para que los amigos
de esa persona que eran los que siempre habian comprado el diario sepan que se murié el
amigo, por esa generacion se mantenia el medio, pero como te dije, el diario iba muriendo
con una generacion que también iba a morir.

La ventaja Diario El Norte es que quienes asumieron desde el afio 2000 o 2001 era gente
joven y que sabia de empresas. Boris Mejia, el hijo del fundador Luis Mejia, tenia mucha
experiencia en empresas y €l habia visto experiencias de periddicos regionales en otras
partes, sobre todo en México porque él estudio alla entonces trajo todas esas innovaciones,
esas ideas a Diario EI Norte y eso fue determinante porque él sabia que un medio de
comunicacion necesita estructurar un buen equipo de redaccion y también de ventas.

Y aparte de eso, desarrollaron una serie de estrategias, analizar publicos, generar contenidos
para estos publicos, la revista infantil, el periddico formal, los suplementos. Entonces habia
una visién empresarial periodistica que entendia lo que se debia hacer y como llegar a los
diferentes publicos. En Diario La Verdad, como te dije, lamentablemente no habia esa
experiencia ni esa vision y la reaccion fue muy tardia, tanto asi que si bien no fue en mi
época, pero cuando ya cerrd el diario, lo cerrd porque no podian pagar la imprenta que habian
comprado, porque ya los ingresos que recibian por venta de periddico y por publicidad no
les permitian cumplir con las cuotas de la Corporacion Financiera Nacional.

14. ¢ Qué significo el cierre de Diario La Verdad para la ciudad?

Fue algo muy doloroso desde muchos ambitos, desde lo personal porque al fin y al cabo,
haber estado cuatro afios ahi en el diario si te genera una situacion de simpatia y pertinencia
porgue a pesar de todo, durante esos cuatro afios se hicieron cosas super chéveres. Recuerdo
que, por ejemplo, le propuse a don Flores hacer un suplemento comercial para navidad para
reactivarnos, fue la primera vez que hicimos un suplemento, fuimos a muchos almacenes,
vendimos publicidad y creamos cupones e imprimimos, nos fue super bien y el tiraje se
aument0. En esa época creo que logramos vender 2000 periodicos diarios en navidad,
teniamos la novena y el suplemento con cupones, entonces la gente empez6 a buscar y habia
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veces que la gente iba al diario a buscar el suplemento y ya no teniamos. De ahi hicimos un
especial por las fiestas de EI Retorno, una revista, y también nos fue stper bien, tanto que
en los colegios les pidieron a los chicos que compren el diario y ese dia nos iba bien.

Pero no teniamos una estructura ni un equipo de ventas, a veces nos tocaba a nosotros como
periodistas salir a vender para el suplemento, nos iba bien pero era complicado.

Entonces cuando se cerrd La Verdad fue muy doloroso, porque en el tiempo gque yo estuve
si bien mantuvimos por lo menos el tiraje del periddico entre 900 y mil periddicos diarios,
también teniamos un impacto, porque como ya éramos un equipo de profesionales, nuestras
noticias tenian ya una relevancia, ya generabamos incluso polémica a nivel politico, ya
generabamos opinién politica, publica, ya habia gente que mandaba cartas molestas por
nuestras posiciones de opiniones en el diario. Entonces recuperamos durante ese tiempo la
influencia informativa y periodistica, porque todavia tenian un muy buen equipo de trabajo.

Periodisticamente era bueno pero empresarialmente no aprovechaban esa coyuntura que
estabamos logrando, entonces todas esas cosas para mi fueron importantes en el poco tiempo
que se hizo.

Desde la parte administrativa y comercial hubo una vision diferente en las cosas que se
hubieran podido salvar. Eso por una parte y por la otra, pues como que desaparezca el Diario
La Verdad es como que un dia llegues y desaparezca el obelisco, o como cuando se cayé el
sello en el parque Pedro Moncayo, o como que un dia desaparezca la esquina del coco, es
decir, para un ibarrefio llegar a Ibarra y ya no ver el obelisco, o ya no ver san Miguel
Arcéangel, o ya no ver la esquina del coco seria como matar su identidad, y La Verdad fue
eso, porque fue un proyecto periodistico social, inclusive fue un periddico social tan
comprometido que ni la misma iglesia pudo imponer lineas editoriales, en una ocasion
recuerdo que el sacerdote estaba molesto e incbmodo porque publicAbamos ciertas cosas,
pero no lograron influir en las publicaciones. Era tan solida la visién del periddico que era
un referente muy fuerte y que se haya perdido de esa forma es dolorosa porque creo que la
gente nunca concibi6 lo que significaba el diario, y sinceramente creo que es uno de los
pocos medios de comunicacién en el pais que realmente tenian conceptual y sustancialmente
una vision de un periodismo social comprometido.

ENTREVISTA 4
DIARIO EL NORTE - CARLA AGUAS

1. ¢Durante cuanto tiempo trabajé en Diario ElI Norte y qué funciones
desempeii?

Estuve trabajando en el periddico desde el 23 de julio de 2003 hasta el 31 de agosto de 2019,
16 arios estuve en Diario EIl Norte, hasta 2007 como periodista y luego fui subdirectora de
contenidos.
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2. Cuando usted ingreso al diario, ¢cudl era la situacion en la que se encontraba
Diario EI Norte en ese momento?

En ese momento era uno de los diarios méas vendidos, lider de la region norte del pais porque
no cubriamos solo Imbabura sino también Carchi y cuando yo empecé también soliamos
hacer notas para Esmeraldas, teniamos un corresponsal en San Lorenzo. Bueno en 2003 la
tecnologia era muy escasa, por ejemplo, el tema de Internet, para que tengamos una idea
nosotros para sacar las noticias del cable internacional teniamos que hacer fila en una
computadora, porque solo una computadora tenia Internet en ese tiempo. Utilizdbamos
todavia las camaras analdgicas, teniamos que revelar los rollos, las fotografias iban al
disefiador y él las colocaba en una maquina para imprimir. Yo creo que soy de la época en
la que afortunadamente pude ver de todo, porque ahora los chicos tienen el WhatsApp y ahi
les llega todas practicamente todo, pero antes lo haciamos no tan rudimentario como en el
siglo XX, pero todavia no llegaba el boom de lo digital.

Asi eran los inicios, cero tecnologia, teniamos que necesariamente ir a las coberturas, casi
no teniamos informacion que nos enviaran ni de la policia ni de otro lado, porque todo lo
teniamos que hacer nosotros mismos yendo a la fuente directamente.

3. ¢Como estaba conformado el equipo periodistico y como era la dindmica de
trabajo en ese momento?

En ese momento nosotros éramos el diario mas vendido aca, no recuerdo cuantos ejemplares
vendiamos, pero si éramos lideres. Ahi, por ejemplo, habia Diario La Verdad y Diario La
Hora, entonces nuestra rutina de trabajo empezaba siempre revisando esos periodicos para
saber qué impacto tenia la competencia y para ver qué temas sacar, pero lo bonito era que
podiamos manejar nuestra agenda propia.

Yo cuando empecé a trabajar ahi, abri la seccién de cultura que antes no habia, entonces me
acerqué mucho a lo que es mi pueblo afrodescendiente, el tema de la cultura afroecuatoriana,
me encantaba ir a San Antonio a hacer coberturas de artistas, de artesanos, entonces
empezamos Ya a darle ese plus al periodico.

Lo bueno de ese entonces es que como no habia tanta tecnologia, no habia Twitter, no habia
Facebook, no habia redes sociales, entonces toda la informacién que nosotros teniamos era
propia, o sea, nadie la tenia, solo nosotros, hablando a nivel local. Entonces, por eso era
como una guerra de quién gana la primicia o quien saca mejor la nota.

Cada uno tenia sus temas, el director nos preguntaba que temas teniamos, yo cubria cultura
y ciudad, teniamos también deportes, la mayoria de temas eran de nuestra agenda y eso era
lo que marcaba la agenda diaria del periédico, no era algo impuesto. Obviamente aparte de
las ruedas de prensa y eventos de las autoridades locales, pero en su mayoria era el tema de
reportajes, de temas sociales. Y también ya el cambio al color eso nos ayudé muchisimo
porgque mejoramos la calidad. Diario La Hora ya tenia su medio a color, pero la desventaja
de ellos era que no tenian muchos temas locales, la mayoria era noticias nacionales, y en
cambio Diario La Verdad era mucho mas local pero no cubria muchas noticias de la region
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norte, nosotros en cambio si teniamos presencia en toda la provincia y en Carchi también,
ahi teniamos corresponsales, pero no fotdgrafos, nosotros mismos haciamos las fotografias
e incluso eran cAmaras que nosotros compramos personalmente y con eso trabajabamos.

4. ¢En qué afo se dio el cambio a color?

En 2004 el periddico empezo a full color con la adquisicion de una rotativa y desde ahi el
periodico se ha mantenido en color.

5. ¢Como fue el proceso de evolucion del diario en cuanto a estructura y
contenidos?

En 2004 era todo muy cuadrado, pero ya era mas atractivo el disefio priniciapalmente por el
color, pero si fue evolucionando el disefio porque después de unos afios fuimos dando mas
importancia a la imagen, es decir, unas 3 fotos y el chorro de texto, pero luego ya se hacen
fotos més grandes, el texto més ordenado, lo combindbamos con micro textos, cifras, datos,
para que no se vea muy amontonado y eso fue evolucionando. En 2007 por ejemplo,
empezamos con un consultor externo que nos ayudé a cambiar el disefio tomando en cuenta
la fotografia grande, pero ademas de la forma también fuimos cambiando el fondo, es decir
el contenido, porque nos centramos mas en que el diario sea la voz de la gente comun, no
solamente de las autoridades o gente importante, sino todos, entonces le apostamos mucho
a contar historias, sacar crénicas, reportajes de barrios, incluso en la cronica roja también ya
se cambid un poco para que la noticia no sea tan cruda y respetar el dolor ajeno.

En 2017 vinieron consultores internacionales que se les conoce como maquinas de ideas,
aqui fue donde nosotros empezamos ya con los microformatos y poner pequefios espacios
con fotografias y aportes de las personas a las que entrevistabamos, ahi se redujo full el texto
porque ya era mas equilibrado el espacio para todo, no solo texto.

Por 2007, ya tuvimos nuestra propia revista deportiva que se llama “Puro fieque” que salia
todos los dias como una seccion mas del diario, pero en formato revista, la revista familiar
“Enfoque” que salia los domingos y casi desde el principio del diario ya estuvo circulando,
esta revista fue mas tradicional, y luego sacamos la revista de nifios “Travesuras” que salia
los sabados y ahi teniamos el publico cubierto, entonces fue un plus del diario.

Siempre competiamos nosotros con La Hora. La Verdad si se fue quedando porque seguia a
blanco y negro, quiso hacer el salto pero no le funciond porque incluso compraron una nueva
rotativa pero no se igualaba a la calidad de nuestro periddico entonces la competencia si era
con La Hora, y ya estabamos en igual condicion porque ambos éramos a color, e incluso
podria decir que nosotros ya teniamos mas ventaja por la mayor parte de noticias locales,
porque para ver noticias nacionales podiamos hacerlo en la television sin necesidad de
comprar el diario.

Nuestro primer mercado era Ibarra, Otavalo, luego Antonio Ante y al final Tulcan, ellos eran
mas locales entonces habia otros diarios ahi que siempre estaban sobre nosotros, pero en
general el color si nos dio mas elegancia al periddico, se elevaron las ventas e incluso
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pudimos aumentar el precio, por ejemplo, actualmente el periddico cuesta 75 centavos y es
el periddico regional mas caro, pero aun asi la gente pagaba por la calidad.

6. ¢Como fue el proceso de transicion a la era digital en el diario?

Me acuerdo que cuando ya hubo Facebook en 2008 o0 2009 nos prohibieron tener Facebook
en las computadoras porque se lo veia como una cuestion de entretenimiento y en ese
entonces tampoco habia smartphones, entonces era muy limitado lo de redes sociales. La
pagina de Facebook del diario la empezamos recién en 2010 o 2011 y ahi si ya todos
debiamos tener redes sociales, ya cambid la mentalidad. Ya en 2016 mas o menos ya
teniamos igual los smartphones.

Y a partir de ahi ya se generdé una competencia entre el diario digital y el impreso, ese fue
un debate que se mantuvo constante hasta cuando yo sali del diario. Por ejemplo, algunos
deciamos que si tenemos una primicia no la subamos a internet antes de que salga en el
diario fisico. Pero cuando eran noticias que todo el mundo tenia, sacdbamos una parte en
internet y poniamos “mas informacién en Diario El Norte”.

La pagina web se cre6 mas o menos en 2015, porque ahi ya se le empezd a dar mas
importancia a lo digital. Las noticias que subiamos al sitio web se compartian en Facebook.

En 2013 ya saliamos en vivo con noticias también, y en las elecciones de ese afio hicimos
coberturas y nos veia bastante gente y nos felicitaban, nos fue bastante bien. En 2015 0 2016
ya teniamos noticiero digital.

Publicidad también ya empez0 a salir en el medio digital entonces fuimos pioneros en eso
en la zona norte.

7. ¢Qué dificultades tuvieron durante este proceso de adaptacion a lo digital?

Si fue un poco complicado adaptarnos al principio pero lo bueno fue que recibimos
capacitaciones y ayuda externa, a parte de la maquina de ideas que ya te comenté, tuvimos
una capacitacion en 2017 en la que vinieron unos profesionales de Chile que nos capacitaron
sobre como manejar la pagina web. Lo que haciamos nosotros era que cada periodista subia
sus notas a la web pero ahi el problema era que subiamos igualita a como salia en el periédico
fisico, faltaba la edicidn, entonces luego se puso a alguien como editor web y él se encargaba
de adaptar las noticias al entorno web.

En general no fue tan traumante esa transicion, mas bien nos preparamos para eso.

8. ¢Segun lo que menciona, entonces desde las autoridades y los directivos si hubo
esa vision y preocupacion de ir evolucionando tomando en cuenta las nuevas
audiencias y los nuevos entornos?

Claro, porgue no podiamos quedarnos al margen y nosotros fuimos lideres de eso aqui, La
Hora no tenia eso, La Verdad en ese entonces ya habia desaparecido. Algunas personas de
manera particular empezaron a ponerse sus propios canales y medios digitales, pero como
medio de comunicacion si fuimos los pioneros.
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9. ¢Lallegada de lo digital fue una ventaja para Diario EI Norte?

Yo creo que si fue una ventaja en ese tiempo, porque luego quizas si faltd seguir
reinventandose. El problema también es que ya éramos pioneros en lo digital pero se dejé
de lado el impreso, porque resulta que si yo paso de lo impreso a lo digital cual es nuestro
trabajo extra, entonces ahi viene el choque porque si yo ya voy a ver el contenido en internet,
¢para qué voy a comprar el periddico?, es algo l6gico. Habia muchas discusiones al respecto,
nosotros veiamos por ejemplo, el New York Times que cobraba para que la gente lea lo
digital y aparte tenia su periodico impreso. Una vez vi una entrevista de la directora de ese
medio y decia que lo importante es tener tu audiencia digital sin descuidar a tu publico del
impreso, ellos se daban el lujo de cobrar suscripcion, pero la cuestion era que ellos en lo
digital tenian historias que no salian en el impreso, entonces ahi esta el reto. Aqui algunos
medios nacionales han intentado hacer eso pero no les ha ido muy bien, y analizando la
situacion de Ibarra aqui nadie pagaria por una suscripcion digital.

Entonces si, lo digital nos ayudd bastante, pero qué va a pasar con el impreso, con los afios
vamos a ir perdiendo a ese publico que siempre nos ha comprado. Ahora los jovenes que
tienen 20 afios por ejemplo ya no compran el diario, entonces si el diario se sigue quedando
y no va evolucionando, ¢qué va a pasar?

En general la situacion de los medios impresos estd complicada.
10. ¢Cual era el tiraje promedio del diario y como fue evolucionando?

En 2014 teniamos 8500 ejemplares, pero cuando habia notas muy buenas llegabamos a los
10 mil 0 12 mil ejemplares diarios.

ENTREVISTAS

MSC. FERNANDO REVELO - DIR. CASA DE LA CULTURA NUCLEO
IMBABURA

1. ¢Como inicio el periodismo en Ibarra?

Bueno, hay varias versiones respecto a esta situacion de los primeros periddicos que
aparecieron. Hay un libro que habla sobre un periddico de San Antonio de un sefior Camilo
Pompeyo Guzman, que fue uno de los primeros periddicos que se escuchd acé en nuestra
ciudad de Ibarra. Luego hay otros periddicos, como por ejemplo, El Imbaburefio. Hay un
periddico que se llamaba Diario Gréafico. Y luego, con esta situacion de que la ciudadania
se interesa porque el ferrocarril llegue a la ciudad de Ibarra, entonces se abanderiza en esta
causa y en este proyecto don Victor Manuel Guzman. El por el afio 1917 funda el periddico
El Ferrocarril del Norte con el fin de que la gente se conciencie de la importancia que tendria
si el ferrocarril llega a la ciudad de Ibarra y concretamente a la provincia de Imbabura. Luego
del Ferrocarril del Norte me parece que estuvo como unos 30 afios en el aire, aparece pues
el diario La Verdad, mas o menos en el afio 1940 con orientacion cristiana. Su fundador es
Monsefior Lednidas Proafio, tuvo grandes escritores, grandes periodistas que le
acompanaron en la labor periodistica.
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Este periddico avanzd y en el afio 2012 cerr0 y luego aparece ya el Diario del Norte. Son
periddicos que han ido sembrando un hito en la comunidad Ibarrefia. También aparecio el
diario La Hora, pero estuvo poco tiempo. Periodicos que han estado al punto ya de quebrar
econdmicamente. Entre altos y bajos, pues el Diario EI Norte se ha sostenido muy a pesar
de la crisis econdmica por la tenacidad de sus directores, fue la tenacidad de los periodistas
quienes pues arrimaron el hombro y no permitieron que el diario desaparezca. Lo importante
es que la ciudadania, las autoridades, apoyemos a este diario regional, que es el Unico que
queda aqui en la ciudad de Ibarra.

2. ¢Bajo qué contexto historico y social aparece Diario La Verdad y qué significd
su creacion para la ciudad?

Fue la filosofia de Monsefior Leonidas Proafio, quien hablaba de un periodismo centrado en
la verdad, haciendo referencia a la cita biblica de Jesucristo en el Evangelio que dice “la
verdad nos hara libres”. Bajo ese paraguas biblico es que se acufia el nombre para el diario
La Verdad. Ha habido otros periodicos que han ido apareciendo momentaneamente, por
ejemplo, periddico La Estrella Polar, otro que editaba también la Asociacion de Artesanos
y asi algunos, pero han estado poco tiempo y han desaparecido, porque yo entiendo que es
bien dificil sostener un periddico por los costos economicos y por el personal que debe
rodear a toda empresa periodistica. A ello se suma otros factores de diferente indole, pero
yo entiendo que esas son las causas por las que los periodicos han ido desapareciendo. Los
que mas trayectoria han tenido aqui en la ciudad de Ibarra, hablemos del Ferrocarril del
Norte, el Diario La Verdad y El Norte, los tres serian los mas importantes que han marcado
historia y han estado en pie de lucha.

3. Diario La Verdad fue uno de los que mas ha durado, casi 70 afios, ¢qué tanta
incidencia tuvo en la vida de los ibarrefios?

Uno de los grandes periodistas que acompafio el diario hasta casi su desaparicion fue don
Roberto Morales Almeida. Muy a pesar de ser un hombre de origen tulcanefio, pero
practicamente toda su vida la hizo aca en Ibarra. Entonces, él se convirtio en un doctor de
Ibarrefiidades y él conocia de sobra, mas que los ibarrefios de pura cepa, la historia del
quehacer citadino. Por eso es que los editoriales que él escribia y que los escribid hasta el
ultimo dia a la mano, no quiso nunca utilizar ni una maquina de escribir, peor una
computadora, eran historicos. Hablaba mucho de la historia de Ibarra, los sitios
emblematicos que tiene la ciudad, al menos en las fechas especiales como EI Retorno, como
la Fundacidn de Ibarra, siempre habia una edicion especial donde don Roberto Morales tenia
presencia y es un diario que calé muy hondo en la ciudadania ibarrefia y méas que todo, ahi
en ese diario esta la historia de la ciudad. De ahi que da mucha pena que, una vez que
desaparece el diario, hayan pretendido vender toda la politica editorial que manejé para
arreglar los problemas laborales de los trabajadores.

Entonces, yo pienso que ahi esta toda la historia de Ibarra por eso tiene una importancia
capital, suprema importancia, diria yo, porque todos los acontecimientos que ha habido en
Ibarra estan ahi. Ha habido grandes columnistas y periodistas que mas allad de una simple
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noticia, mas alla de un simple comentario, siempre tocaron puntos importantes que tenian
que ver con el desarrollo de Ibarra, con el acontecer citadino y eso creo que marcé una
impronta indeleble en el corazon de los ibarrefios, porque la historia la conté siempre el
diario La Verdad.

4. ¢Queé significo el cierre de Diario La Verdad para la ciudad?

Bueno, pues desaparecer un diario significa desaparecer una parte de la historia y eso si
causo consternacion en los ibarrefios. Entiendo que llegd a un estado tal que ya no podian
sostenerlo econdmicamente y los trabajadores demandaban sus indemnizaciones dio lugar
para esta situacion. Pero si causo consternacion en los ibarrefios que un periédico de tanta
tradicion haya desaparecido del escenario provincial, porque también llegaba a algunas
partes de Imbabura. ¢;Quién no habré leido el diario La Verdad? Yo también le doy mi
testimonio desde que era nifio, pues mi padre siempre salia a comprar el Diario La Verdad
y me nutria en los editoriales porque eran muy sesudos, muy profundos.

5. Cuando ya aparece Diario El Norte, ;cambid de alguna forma el periodismo
local?

Yo pienso que la llegada del diario El Norte mas bien es un complemento a la situacién
periodistica, pero ocupando también un plano de primerisima importancia. Antes de EI Norte
también hubo otro diario, me acuerdo el diario La Opinion que dirigia Marco Antonio
Proafio Maya, pero asi mismo tuvo un escenario corto y desaparecio. Aparece el diario El
Norte, y ahi se vio codmo el Diario La Verdad le enfoca de una manera la noticia y Diario El
Norte le enfoca de otra manera, cada uno con su propia identidad, cada uno con su propio
estilo. De tal manera que yo recuerdo que sabiamos comprar los dos diarios, porque el uno
tenia algunas noticias que no tenia el diario La Verdad y El Norte tenia otras noticias que no
tenia el otro, entonces por eso digo que se complementaban.

6. ¢Podria hacer una comparacién en cuanto a la evolucion de Diario La Verdad
y Diario El Norte?

El proceso de evolucion Diario La Verdad como le digo tiene connotaciones historicas,
quien encuentre toda la coleccion de La Verdad, tiene toda la historia de Ibarra, en cambio
Diario EI Norte también han tenido sus paginas especiales, sus revistas Enfoque, otra infantil
y creo que llegaban mas a los jovenes, ellos se inclinaban méas hacia este diario, en cambio
los adultos y adultos mayores que crecieron y nacieron con La Verdad preferian eso porque
era mas tradicional, como le decia, mi padre desde que yo era chiquito compraba los dos
diarios y se complementaba la informacion.

El Diario La Verdad si creo que les costd un poco, por ejemplo, don Roberto Morales
Almeida no se adaptaba a la tecnologia, todos sus editoriales siempre fueron escritos a mano
y le pasaba a otra persona para que digite en la computadora, incluso a los maestros les pasé
gue cuando ya les tocaba usar la computadora causé panico, la maquina les asusto, la gente
gue durante muchos afios no queria salir del magisterio al ver que ya les obligaron a usar la
tecnologia, decidieron jubilarse, porque antes no habia limite para la jubilacion. Quiza algo
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de eso ha deber pasado eso sobre todo con los adultos, peor a los tradicionalistas, a veces no
nos gusta las cosas nuevas.

Yo he sido articulista de diario La Verdad durante muchos afios, desde 1986 y los articulos
sabiamos escribir en la maquina y entregabamos en el diario personalmente, luego cuando
ya teniamos internet ya mandabamos solo por correo, es decir, la tecnologia ayudd
tremendamente, pero a la vez asust6 a mucha gente.

7. ¢Cual erala linea editorial de estos diarios?

Diario La Verdad no era sectario, aceptaba todo tipo de articulo, muy democratico, igual
que Diario El Norte, nunca han visto credo religioso ni politico. Siempre los comentarios
han sido diversos, de diferente indole, mi linea siempre fue apegada al campo de los valores,
de la familia, de la cultura y sigo escribiendo, ahora estoy en Diario EL Norte, escribo los
viernes.

8. ¢Cdmo considera que actualmente se encuentra el periodismo local?

Ahora solamente esta manejando la batuta Diario EL Norte, si seria importante que otro
diario también aparezca en la escena, porque como la situacion esta complicada
econdémicamente, ojala el diario siga adelante fortaleciéndose, que hay innovacion,
creatividad para que el diario subsista, porque imaginese que el diario quiebre, nos
quedamos sin un periddico, seria triste. Hace falta que haya la iniciativa de formar otro diario
con una linea de periodismo ético, apegado a la verdad, democrético, donde todos tengamos
cabida.

ENTREVISTAG6
NANCY VALDIVIESO - DIARIO LA VERDAD
1. ¢Durante cuanto tiempo trabajo en Diario La Verdad?

Durante 18 afios, entré a trabajar en junio de 1990 y sali de ahi precisamente en junio del
afno 2008.

2. ¢Cuél era la situacion del diario cuando ingresé?

Cuando yo ingresé al diario, estaba cerca de cumplir 50 afios de su creacion que fue el 14 de
mayo de 1944 asi que ya estaba totalmente posicionado, hace pocos afios habia salido ya
Diario El Norte pero no tenia la acogida que teniamos nosotros porque Diario La Verdad era
el diario de la ciudad, en esa época era el tnico medio de comunicacion practicamente escrito
que habia en la ciudad y la gente se identificaba con el diario porque dentro de sus paginas
estaba lo que ocurria en la ciudad lo que la gente queria leer, no se llevaba el periodismo
como se lo lleva hoy o como debid habérselo llevado desde el inicio, pero la gente se
identificaba con eso y cuando queria enterarse de lo que pasaba en la ciudad era a través de
La Verdad. Ademas, el diario era el lugar donde la gente podia encontrar lo que necesitaba
a traves de los avisos clasificados, compraventa de casas, bienes inmuebles, encontrar
trabajo, venta de vehiculos, arriendos de casas, todo, eran paginas y paginas de avisos
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clasificados y ese era su fuerte, practicamente la gente veia en el diario la forma de llegar a
sus posibles clientes. De igual forma, si alguien queria enterarse de quién ha fallecido en la
ciudad lo hacia con Diario La Verdad porque algo muy caracteristico del diario eran los
necroldgicos, partes mortuorios.

3. ¢Queé funciones desempefid durante el tiempo que trabajo en Diario La Verdad?

Yo llegué al diario con una formacion que no tenia nada que ver con el periodismo porque
yo estudié auditoria y contabilidad, entonces yo ingresé por eso primero como recepcionista
después como cajera y después pase a ser ayudante de contabilidad, porque yo no tenia el
titulo porque solo era egresado, pero parece que dentro de mi estaba esa chispa del
periodismo y poco a poco me fui involucrando en la sala de redaccion y poco a poco fui
incursionando en ese tema

4. ¢Desde qué afio empez0 a ejercer la funcion de periodista?
Desde el afio 2000 mas o menos yo empecé ya la labor de periodista en si.
5. ¢Usted estudio Comunicacion?

Si estudié en la Universidad Técnica del Norte, pero empecé mis estudios un afio antes de
salir de Diario La Verdad, es decir, en 2007. En 2008 sali del diario y luego pasé a TVN
Canal.

6. Cuando usted empez6 a trabajar como periodista, ¢Ccuantas personas
conformaban el equipo y como era la dinadmica de trabajo?

Cuando yo entré a trabajar en el diario La Verdad yo diria que no habia como tal un equipo
de periodistas porque solo era el director, el sefior Wilson Flores que también escribian
noticias, pero no noticias de reporteria, estaba Roberto Morales que era el editorialista, él
escribia absolutamente todos los dias el editorial a mano, nunca uso la computadora.
También estaba el periodista René Mufioz Troya que era el que hacia la cobertura de las
noticias de la ciudad y el sefior Pablo Caicedo que era el periodista de deportes. Cuando yo
entré solo estaban ellos, nadie mas y se manejaban mas con boletines de prensa, 0 sea, era
muy poco lo que se salia a cobertura, y la mayoria era por invitaciones. O sea, no habia una
agenda en la que se retinan y digan “a ver qué es lo que esta pasando en la ciudad, vamos a
hacer esto”, no era asi y eso era lo que a mi me extrafiaba.

7. ¢Cuando se podria decir que se empez0 a estructurar de mejor manera la labor
periodistica?

Se empez0 a estructurar un poco mejor el tema periodistico una vez que el diario paso de
cooperativa a sociedad anénima. Inicialmente era una cooperativa de produccion grafica y
periodistica, asi la concibié Monsefior Leonidas Proafio, lo que él queria era que todos sean
parte porque los trabajadores iniciales de ahi desde el gerente, pasando por el editorialista,
los levantadores de textos, los correctores, todos eran duefios del periddico. Era la Unica
cooperativa de produccion grafica y periodistica del Ecuador, pero en el afio 2004 paso a ser
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sociedad andnima y ahi empieza a intentar reestructurarse de otra manera, principalmente
la sala de redaccion. Previamente ya ingresaron otros periodistas que fueron fugaces, muy
esporadicos que intentaban hacer algo, pero no lo lograban.

A partir del 2004 ingresan otras personas como socias y se intenta dar algo de frescura al
periddico, tratar de darle un giro porgue ya se empezaba a ver competencia, Diario La Hora
habia salido ya en la provincia y era un diario local también y luego Diario EI Norte tomé
mas impulso y ya lo considerdbamos competencia. Ahi es la primera vez que se empieza a
contratar periodistas profesionales. En ese tiempo también ingresé Fabricio Rosero y se trata
de generar nuevas ideas y contenido, incluso una especie de mini escuela porque también
muchos estudiantes de Comunicacion empezaron a hacer sus pasantias en el diario.

8. ¢Cual era la linea editorial o el estilo del diario?

Yo diria que la linea editorial del diario era la lo que lo que decidia el editorialista y lo que
decidia el gerente, o0 sea, no tenia una linea editorial establecida, se jugaba a la coyuntura, a
lo que salia, no es que teniamos un pensamiento fijo de lo que se debia o no publicar. Muchas
personas pensaban que el diario era de la iglesia porque su fundador fue Monsefior Leonidas
Proafio, pero no tenia ninguna injerencia.

No habia como tal restricciones, claro que tampoco teniamos muchos recursos entonces
haciamos lo que podiamos en el momento, por ejemplo, yo cuando realizaba cobertura no
tenia cAmara profesional, yo usaba mi camara de casa, mi grabadora personal y nosotros
tomabamos las fotos como podiamos y nos movilizamos como podiamos e ibamos a donde
podiamos llegar entonces tampoco teniamos mayor libertad en ese sentido, pero tratabamos
de hacerlo lo mejor que podiamos, especialmente cuando Fabricio ya llegd, yo si podria
decir que él fue el que le dio un impulso mayor al diario porque logro llegar a don Flores
para poder cambiar en algo lo que era el diario y tratar de salir a flote porque se empezaba a
sentir que ya no teniamos la misma acogida que antes de parte del publico, ellos ya pedian
mas porque ya habia competencia.

9. ¢Qué cambios se generaron con la llegada de Fabricio Rosero como editor?

Cuando él lleg6 se contratd unas dos personas mas. Si, estaba José Luis Rosales, Jairo Cazar,
Robinson que se encargaba de deportes, entonces ya habia mas gente y asi ya podiamos
diversificar la informacidn, entonces eso fue lo que Fabricio logro hablar con el sefior Flores
para convencerle de que se necesitaba mas gente porque una sola persona no podia hacer
todo y si no diversificabamos y si no actuamos ibamos a morir, entonces se logré conformar
un equipo un poco mas grande, aunque igual nos sacabamos el aire, literalmente viviamos
en el diario, haciamos turnos que eran maraténicos. Yo cubria desde politica hasta cultura,
ciudad, deportes, crénica roja. El fin de semana trabajadbamos dos personas entonces nos
tocaba hacer todo, nosotros mismo redactar, corregirnos, enviar para que levanten los textos
corregir los textos, era un trabajo maratonico.

10. ¢ Con respecto a la parte tecnoldgica, como fue la evolucion en el diario?
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Cuando yo llegué al diario ya habia computadoras, tenian las famosas Mac, no como las de
ahora, pero eran lo maximo que habia en ese momento. Conoci algunas maquinas con las
que trabajaron las personas que iniciaron el diario, no llegué a conocer el linotipo, habia asi
una méaquina en la que fundian los tipos con los que escribian y fundian todos los dias en el
plomo, imaginate la contaminacion, la gente respiraba el plomo. Después de eso habian
pasado a unas maquinas que se llamaban “cuadritec”, eran una especie de maquinas de
escribir pero con una pantalla pequefia y tenia un rollo de papel fotogréfico, después se pasé
a otra maquina que no recuerdo el nombre, pero luego de esa ya llegan las computadoras,
pero eran sencillas, no tenian una conexion directa para imprimir en la prensa, solo salian
las hojas y para armar el periddico se lo hacia a mano, no como ahora que ya se arma todo
en los programas y sale listo para entrar a la prensa, en esa época se imprimia del tamafio de
las columnas, se cortaba pieza por pieza y se pegaba en unas hojas del tamafio del diario y
se ponia en otra maquina, en una placa y salia la plancha que entraba la prensa, es decir, era
un proceso manual. Cuando yo sali ya no se armaba contando sino la pagina completa porque
ya compraron maquinas mas modernas que tenian ya los programas de disefio de adobe,
illustrator e indesign, pero todavia era el periddico a blanco y negro, solo el titular del diario
salia a color.

Poco después de que yo sali, vi que ya empezaron a imprimir a color, pero no dio resultado
porque el periodico cerrd en el 2012, cuatro afios después de lo que yo sali.

11. ¢ Quizas el tardio cambio al color fue algo que les perjudicé?

No necesariamente, lo que pasa es que quienes manejaban el diario en esa época pensaron
que lo que la gente queria era solo el color, y la gente si queria cambios pero no solo estéticos
sino también en contenido, queria que le den informacidon y el diario no le proporcionaba
toda la informacion necesaria, entonces yo pienso que si hubo una falla administrativa ahi.

12. ;Qué tipo de contenidos buscaba la gente? ¢EIl diario era muy limitado en
cuanto a la informacion?

No se hacia la cobertura como los otros diarios por la falta de equipo y también era el tema
econdmico porque se habia perdido bastante clientela, ya no habia la publicidad que habia
antes que era de cinco o seis paginas de anuncios, se paso a una pagina cuando yo sali, y la
gente se paso al diario La Hora y se paso al diario EI Norte principalmente, porque pienso
que a Diario La Verdad ya se lo veia como un medio caduco que no se renovaba, se quedd
mucho en lo tradicional, hubo periodistas mas jovenes que estuvieron un tiempo a cargo del
periddico e intentaron sacarlo adelante pero si los jefes no cambiaban de mentalidad no se
podia hacer mayor cosa, no tenian la vision de evolucionar.

13. ¢ Como se adaptd el diario a la llegada del internet?

Creo que la pagina web se formé desde que pasé a ser sociedad, andnima, realmente no
recuerdo muy bien, pero si teniamos pagina web obviamente y cada uno de los periodistas
actualizaba la pagina con la nota que escribia cada uno.

14. ¢ Recibieron capacitaciones para aprender a utilizar bien la nueva tecnologia?
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No, nosotros todo haciamos por iniciativa propia, o sea por auto formacion, porgque nosotros
mismos nos preocupamos de investigar y tratar de aprender como usar todo. De los 18 afios
que estuve creo que solo unas 2 veces nos dieron capacitacion pero nada extraordinario, solo
cosas muy simples, los directivos parecia que pensaban que no era necesario que la gente
esté capacitada. Cuando llegaban las computadoras con los programas nuevos, la persona de
la empresa que instalaba nos indicaba a breves rasgos como usar y luego ya en la practica
ibamos aprendiendo.

15. ¢ Los contenidos en la pagina web se subian tal cual como se presentaba en la
edicion impresa?

Si, no habia una edicion web, no teniamos ese conocimiento ni alguien encargado que sea
experto en redaccion web.

16. ¢ Cree que con la pagina web lograron llegar a nuevas audiencias?

No te podria decir porque tampoco es que habia un estudio de una medicion. Cuando estuvo
Fabricio si tratabamos de darle mas importancia a la pagina web y hacer lo mejor posible
para que se vea atractiva, poner las noticias de mayor relevancia al inicio y todo eso, pero
No éramos expertos en eso.

17. ¢ Antes de que usted salga del diario, ya se involucraron a redes sociales?

Hasta que yo sali todavia no, pero después entiendo que deben haber creado pagina en
Facebook, realmente no podria decir algo certero sobre eso.

18. ¢ Cuales considera que fueron los principales motivos del cierre del diario?

Econdmico, justo por esta falta de vision de los administradores y todo que les hizo perder
audiencia, ya no se pudo sostener, ya los trabajadores sin pagos, no habia capital, inclusive
sé que el diario quedd endeudado por la compra de la prensa a color y no lograron salir de
eso.

19. ¢ Qué significd el cierre de Diario La Verdad para usted y en general para la
ciudad?

A mi si me doli6 porque 18 afios de mi vida estuve ahi y si fue doloroso que el diario cierre
porque yo de alguna manera me formé ahi, aprendi a trabajar y aprendi a conocer el
periodismo ahi.

Para la ciudad, yo pensé que iba a haber mayor repercusion, al hablar de la libertad de
expresion y de lo que implica el cierre de un medio de comunicacion para una ciudad, yo
penseé que iba a haber mayor reaccion, pensé que incluso iba a haber gente que buscara salvar
al diario, tal vez inversionistas. Siempre se hablé de que La Verdad era el diario de la ciudad
entonces pensé que iba a haber una reaccion por parte de ellos para tratar de ver la forma de
salvar el periodico, pero no, incluso cuando se hizo sociedad anonima, habia dentro de los
socios personas que se consideran muy ibarrefios y decian defender todo lo relacionado con
la ciudad y que talvez podian hacer algo por el diario pero no lo hicieron, te hablo de Enrique
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Ayala Mora o Silvia Salgado, por ejemplo. Eran socios minoritarios, pero no hicieron nada,

ni siquiera los gremios periodisticos o la UNP, y tomando en cuenta que el diario iba a
cumplir 68 afos.

Si las autoridades y los directivos hubiesen tenido otra vision y hubieran sido mas abiertos,
tal vez la historia seria otra.

Evidencia de entrevistas via zoom:

‘,l

Patricio Pérez Diario EL NORTE

Patricio Pérez — Diario El Norte

Carla Aguas — Diario El Norte

Edison Cabrera — Diario La Verdad
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