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RESUMEN

La educacion en la actualidad requiere docentes lideres, conscientes de la importancia de
aplicar nuevos modelos de aprendizaje en su préctica profesional, que brinde una educacion
eficiente, de calidad e innovadora. El trabajo de investigacion tuvo el objetivo de integrar
herramientas digitales, como estrategia para el desarrollo de competencias en docentes, de EGBS
de la Unidad Educativa Ibarra, en el periodo 2023. Se aplico el estudio diagnostico del nivel de
compromiso con las tecnologias digitales de los docentes, evidenciando un bajo nivel en
competencias digitales y la necesidad de proponer la utilizacion de la guia de herramientas
digitales, para el proceso formativo del aprendizaje. La propuesta cuenta con catorce herramientas
digitales descritas en amplitud, como recursos visuales exponen la descripcion de las competencias
digitales docentes y su relacion con las herramientas digitales. El proyecto busca garantizar una
educacion de calidad e innovadora apoyado en la teoria del conectivismo.

Palabras claves: Competencias, Herramientas digitales, educacion, conectivismo.
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ABSTRACT

The current education requires leading teachers, aware of the importance of applying new
learning models in their professional practice, to provide an efficient, quality, and innovative
education. The research work had the objective of integrating digital tools as a strategy for the
development of competencies used by EGBS teachers of "Unidad Educativa Ibarra"”, in period
2023. A diagnostical study of the level of commitment to digital technologies of teachers was
applied, showing a low level of digital competencies and the need to propose the use of the digital
tools guide, for the formative process of learning. The proposal has fourteen digital tools described
in detail, as visual resources expose the description of teachers' digital competencies and their
relationship with digital tools. The project seeks to guarantee a quality and innovative education
supported by the connectivism theory.

Keywords: Competences, digital teaching tools, education, connectivity theory.
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CAPITULO |

El problema

1.1 Planteamiento del Problema

A fines del 2019 e inicios del 2020, se reportd en medios de comunicacién a nivel mundial,
una epidemia, que a gran velocidad prolifero en el mundo, una crisis sanitaria sin precedentes, que
se ha identificado ser similar a una guerra, que tiene consecuencias graves, a corto y a largo plazo,
en todos los sectores, no se ha podido determinar el tiempo de duracién, como tampoco los efectos
que se presenten a consecuencia de este hecho (Comision Econdmica para América Latina
[CEPAL], 2020).

La normalidad que vivia la sociedad mundial dio un freno en las diferentes actividades, e
iniciaron los retos para evitar la expansion del virus, Las autoridades correspondientes dispusieron
establecer restricciones en movilidad, confinamiento y cierre de establecimientos publicos y
privados, como estrategias preventivas. Este evento ha provocado una transformacionen el entorno
social, educativo, econdémico, politico, entre otros. Ademas, ha iniciado una nueva forma de
convivencia en sociedad.

Segun CEPAL (2020), sefiala que el 20 de marzo del 2020, mas de 15 paises de
Latinoamérica, suspendieron actividades educativas, aun cuando se ha realizado planes para que
los estudiantes continten, los resultados no garantizan se desarrolle un adecuado proceso
educativo, por varios factores, como la falta de acceso a dispositivos e internet, instituciones que
no estan implementadas con infraestructura digital, Docentes con pocas capacidades digitales,

entre otras.

En el Ecuador se establecio la continuidad del proceso educativo en las instituciones

fiscales, mediante recursos teleméticos, convirtiéndose en una experiencia nueva para los docentes



y estudiantes, a consecuencia de la pandemia, se amplio la brecha educativa, haciendo evidente las
desigualdades, los factores que ha influenciado con mayor grado en esta inequidad es la baja
situacion econdmica, la ubicacion geogréafica, instituciones pablicas, los niveles de instruccion y
falta de capacitacion (Vivanco, 2020).

En el mes de marzo 2020, a partir de las disposiciones emitidas por las diferentes
autoridades ministeriales del Ecuador, indican que la actividad docente se desarrollaria a través de
teletrabajo, de esa manera dio inicié a un proceso educativo a través de plataformas virtuales, e
inmediatamente y de forma imprevista se organizaron las clases sincrénicas y asincronicas, en las
cuales se observo serias dificultades de los docentes con la tecnologia, escaso equipamiento
tecnoldgico, poco acceso a la red de internet y falta de capacitacion. Se convirtié en un reto
transformar su entorno didactico presencial y adaptarle a la virtualidad.

Los docentes del magisterio fiscal en un 50% estdn estacionados en una pedagogia
tradicional transmisiva, de la misma forma no consideran la practica reflexiva como un factor
importante, lo que acarrea falta de liderazgo, en las autoridades e instituciones educativas, por lo
que es importante rescatar que los docentes desde la primera linea durante esta pandemia,han
asumido retos al enfrentar problemas y buscar las soluciones, ademaés, son conscientes de la
importancia de mejorar sus practicas pedagdgicas (Herrera et al., 2021).

La implementacién de las TIC en los centros educativos es uno de los grandes cambios que
la tecnologia ha provocado en la sociedad, y es aqui donde surge la necesidad de incluir nuevos
modelos de aprendizaje. Una de las teorias actuales, es el conectivismo que estd orientada a la
adquisicién de competencias en los estudiantes, con miras a una educacion eficiente y de calidad.
Es vital tomar en cuenta el requerimiento de nuevos perfiles profesionales, que adecue la

ensefianza-aprendizaje a los nuevos cambios que la tecnologia de la conectividad ha provocado,



para ello es necesario el desarrollo de competencias de docentes y estudiantes (Medina et al.,
2019).

La adaptacion en la virtualidad del sector educativo ha generado una brecha digital por
varios aspectos como la falta de equipos tecnoldgicos, la poca o ninguna alfabetizacion digital y
otros factores que ha impedido el acceso al entorno virtual, el regreso a las clases presenciales
agrava la brecha existente (Lemus & Barcenas, 2021).

La expectativa actual de los docentes es conducir a sus alumnos a la adquisicion de
habilidades, valores y actitudes con la participacion activa en contextos reales existen grandes
perspectivas de los docentes del siglo XXI, pero es importante reconocer que existe una
problematica al respecto de las competencias digitales de los profesionales de la educacién, en
algunos casos son basicas, Los docentes deben estar preparados para ser participes de las
transformaciones sociales (Carneiro et al., 2021).

Con lo expresado en el planteamiento de la problematica se define la siguiente interrogante:
¢ Como desarrollar competencias digitales en los docentes, de EGBS, de la Unidad Educativa

Ibarra, de la ciudad de Ibarra?

1.2 Antecedentes

La tecnologia digital esta en el diario vivir de los seres humanos, que ha permitido una
transformacion y profundos cambios econémicos, sociales, culturales, politicos, entre otros. En el
siglo XX, la revolucion cientifico-técnica se han integrado, y es de mucha importancia para el
desarrollo de un pais, por ello se debe establecer el compromiso politico, que permita la
implementacion de la tecnologia. Estamos sumergidos en la tecnologia, esta era digital supone
modificaciones en los habitos de los ciudadanos (Pérez & Betancourt, 2019).

Se conoce la existencia de una ruptura generacional, entre las Personas nacidas en la decada



de los ochenta son los “nativos digitales”, porque ellos nacieron inmersos en un entorno de
dispositivos digitales, no atravesaron procesos de adaptacion, son a quienes les gusta y funcionan
mejor en la red, se manejan con naturalidad en la interaccién con los demas, pero no estan
capacitados para ser sujetos activos, en muchos casos no son conscientes de las limitaciones. Los
nativos son personas que manejan la informacion de forma rapida, a los que les Ilama la atencion
mas las imagenes que un texto, optan por soluciones instantdneas y muy apegados a las redes, la
tecnologia les produce emocién (Granado, 2019).

Los inmigrantes digitales, se considera a las personas de 35 a 55 afios, que no nacieron
rodeados de tecnologia, tuvieron que aprender y adaptarse al entorno digital. La forma en la que
adquirieron el conocimiento en las TIC es integrandose e interactuando con el medio, por ello
surge la preocupacion que el inmigrante digital pueda educar a un nativo digital, para ello deberia
estar capacitados para potenciar nuevas habilidades y reforzar las ya existentes en sus alumnos
(Salas, 2019).

De esta forma, es importante considerar la capacitacion de los docentes como prioridad
para la implementacion de una educacion innovadora en el aula de clase, dirigida a los nativos
digitales, que motive al desarrollo de las habilidades, promoviendo una actitud positiva y el uso
adecuado de las nuevas tecnologias, de esa manera reducir la brecha digital.

El Gobierno del Encuentro, reconoce que el Sistema Nacional de Educacion debe caminar
al mismo ritmo que evoluciona el conocimiento, y prepara a los estudiantes para que enfrenten los
desafios de su entorno. La educacidon del futuro planteada por el Plan de Creacion de
Oportunidades 2021-2025, demanda se garantice entre otras cosas, la igualdad de oportunidades,
la innovacién, inclusion y el perfeccionamiento de los docentes, ademas promueve la

modernizacién del modelo educativo y el uso de herramientas tecnoldgicas (Secretaria Nacional



de Planificacidon [SNP], 2021).

La basqueda de una educacion adaptada a la realidad requiere la integracion efectiva de las
TIC en las diferentes actividades académicas escolares, para lo cual requiere la capacitacion
docente en TIC en empleo de equipos y programas, que le permitan establecer los recursos y las
herramientas mas adecuadas de acuerdo al entorno educativo, tomando en cuenta que las
herramientas digitales no son un fin en si mismo, al contrario, permiten promover el aprendizaje
efectivo con el fin de mejorar la calidad educativa. Un aspecto muy importante es el capacitar a
maestros y proveer de equipamiento tecnoldgico, para que se involucren estas competencias
digitales en el proceso educativo (Morales, 2020).

La educacion es uno de los pilares fundamentales del avance de la sociedad y es
imprescindible brindar una educacion de calidad, el uso de las diferentes herramientas tecnologicas
que permita implementar cambios significativos en el entorno educativo, fortaleciendo una
educacién innovadora, ademas es una necesidad la implementacion de equipos tecnoldgicos que
garantice su adecuado uso.

La educacion 3.0 es un modelo educativo que integra las TIC en el aula, es decir, hace uso
de las tecnologias y comunicacion en los procesos académicos, para promover un cambio en la
mentalidad del profesor y el alumno en la que fomente un aprendizaje mas interactivo,
participativo y creativo, con el uso de la tecnologia (Figueroa et al., 2020).

En el transcurso de la pandemia muchos docentes realizaron la adquisicion de recursos
tecnoldgicos para tener una mejor conectividad, pero la gran mayoria de docentes no contaban con
capacitacion para llevar a cabo el empleo responsable y el reto que la educacion de los medios
exigia, porque no existe constante formacion en conocimientos tecnoldgicos, ello estd generando

una brecha digital, que trae graves consecuencias a la educacion, como es el bajo desempefio de



los profesionales de la docencia, bajo rendimiento académico de los estudiantes nativos digitales.
Por esta razon es importante que los docentes desarrollen competencias digitales y repliquen una

educacion 3.0, en las aulas de clase.

1.3 Objetivos de Investigacion
1.3.1 Objetivo General
Integrar herramientas digitales, como estrategia metodoldgica para el desarrollo de
competencias en docentes, de EGBS de la Unidad Educativa Ibarra, en el periodo 2023.
1.3.2 Objetivos Especificos
e Diagnosticar el uso de herramientas digitales, de los docentes de EGBS, de la Unidad
Educativa Ibarra, para determinar su nivel de conocimientos.
e Elaborar una guia de herramientas digitales, con la implementacién de recursos en el
aula virtual Moodle, para el proceso formativo del aprendizaje.
e Capacitar a través de un taller en herramientas digitales, al personal docente de EGBS
de la Unidad Educativa “Ibarra”, para desarrollar competencias digitales.
e Analizar los resultados obtenidos de la capacitacion de los docentes, sobre
herramientas digitales, a través de cuestionarios, para evidenciar la adquisicion de

competencias digitales en los docentes.

1.4 Justificacion

En la presente investigacion se plantea aportar estrategias para mejorar las competencias
digitales de los docentes, a través de la capacitacion en herramientas digitales basicas en internet,
que brinden recursos y habilidades para enfrentar la nueva normalidad, ademas le motiven a la
informacion en TIC, para el desempefio de su quehacer profesional con una educacién 3.0.

El objetivo de desarrollo sostenible, sobre educacion de calidad, garantiza el acceso a un



aprendizaje continuo, de calidad y que brinde oportunidades para todos, ayudando para reducir
las desigualdades de género. Ademas, se inici6 la Coalicion Mundial para la Educacién COVID-
19,entre el sistema de las Naciones Unidas, las organizaciones de la sociedad civil, los medios de
comunicacion y los asociados de las TIC, para brindar soluciones innovadoras a la brecha digital
existente (Organizacion de las Naciones Unidas [ONU], 2020).

En el aspecto préactico, la tecnologia ha transformado el campo educativo, el retorno a la
asistencia presencial de los estudiantes y docentes no es a la “normalidad”, pues en esta etapa de
la educacion virtual ha intervenido como factor principal la tecnologia, provocando una
transformacion por lo que ya no se tendran las mismas condiciones en las aulas de clase. Es por
ello imprescindible la capacitacion del docente, apegado a los diferentes programas de software,
que les permita implementar la tecnologia en la interaccion y desarrollo de la actividad educativa.

En relacién con la metodologia, cuando se hace referencia a la era de conocimientos de la
era de conocimiento, no se puede descartar la participacion de la escuela, ya que, por su naturaleza
intrinseca, la escuela que esta orientada a la “gestion del conocimiento”, y los agentes principales
del conocimiento son los profesores, en cambio las personas en formacién y sujetos del aprendizaje
son los alumnos (Carneiro et al., 2021).

La presente investigacion le permitira al docente contar con herramientas y competencias
digitales que pueda plasmar en estrategias metodoldgicas innovadoras, para aplicar en el proceso
educativo de los nativos digitales, con miras a disminuir la brecha digital que se evidencié en el

transcurso de la pandemia.

La Capacitacion en herramientas digitales benefician de forma directa a los profesionales
de la docencia en Educacion General Basica Superior, de la Unidad Educativa “Ibarra”, seran ellos

quienes plasmarén las competencias adquiridas en el aula de clase y los favorecidos indirectos



seran los alumnos de la misma institucion, quienes recibiran los beneficios de contar con personal
capacitado en habilidades tecnoldgicas.

En referencia al contexto economico, la presente investigacion es viable, ya que cuenta con
los recursos humanos necesarios, recursos econémicos, equipos tecnoldgicos de la institucion que
permitan la ejecucion de la presente propuesta y a la vez garantiza la ejecucion de la investigacion.

En el aspecto social, las TIC se consideran una revolucién digital, los individuos en su
relacion con la tecnologia ha presentado cambios importantes en el contexto cotidiano, y su
influencia en diferentes aspectos de la sociedad, establecer contacto a través de la tecnologia
permite el uso a diario, incluso consideramos necesaria, las personas que utilizan el internet
mantienen mas relaciones sociales, los que no usan la tecnologia, nuestro entorno social ha
cambiado, el uso de los recursos tecnoldgicos, las ventajas que proporcionan han redefinido

facilitando y mejorando la calidad de vida (Baron et al., 2020).



CAPITULO Il

Marco Referencial

2.1 Marco Tedrico

En el presente capitulo se describen los fundamentos tedricos, que sustentan las variables
de la investigacion; herramientas digitales y desarrollo de competencias de docentes.
2.1.1 Teoria de Aprendizaje Conectivismo

Se considera a la teoria de conectivismo como un paradigma o una teoria que se aplica en
la era digital, basado en los principios propuestos por Siemens y Downes, autores que estiman a la
presente teoria del conectivismo como un proceso de conectar fuentes de informacion
interconectadas, a través de este proceso el estudiante adquiere informacion para procesarla, luego
adaptarla a las necesidades, para posteriormente publicar en las redes, la nueva informacion
procesada (Lépez & Escobedo, 2021).

Para Corbett & Spinello (2020), el conectivismo es la complementacion de los principios
de las teorias del caos, la red, la autoorganizacién y la complejidad, considerando que el
aprendizaje es un proceso, que esta relacionado con cambios, no necesariamente controlados por
el individuo, méas bien el conocimiento practico reside fuera de los individuos, en una base de
informacion especializada y conectada que les permite saber el estado actual del conocimiento. El
conectivismo es una teoria de aprendizaje nueva, se utiliza para el proceso educativo generalmente

en linea.

Segun Lopez & Escobedo (2021), el conectivismo es una teoria atractiva, en la que se usa
herramientas digitales, asi como las redes interconectadas para el proceso de aprendizaje

colaborativo, considerando de vital importancia donde los mismos nodos evaluan la calidad de la



informacion. En la teoria del conectivismo sus principios se comparan con antiguas teorias, esta
teoria es actual, ya que todo esta conectado; un libro, una receta, una imagen, un reportaje, una
obra de arte, metadatos, poesia, musica y extensa cantidad de temas.

2.1.2 Educacion

2.1.2.1. Definicion Etimologica de Educacion. Segun La Real Academia de la Lengua
Espafiola (RAE, 2022), El término educacion se puede considerar dos derivaciones del latin, La
primera viene de educativo y la segunda derivacién viene de onis que tiene como significado el
guiar, dirigir, encaminar y doctrinar. Hace referencia a la instruccion a través de las acciones del
docente. Para Arias (2023), estos términos hacen referencia a la crianza y escolaridad que brindan
las instituciones educativas a través del proceso de educar.

2.1.2.2. Definicion de Educacién. Para entender al término educacién, se presentan
varios elementos en los que se puede considerar, para la presente investigacion se define la
educacioén formal, considerado un derecho obligatorio y formal del ser humano.

La educacion contempla herramientas, habilidades, conocimientos, habitos y valores, que
se brindan al individuo durante su crecimiento, preparandole para la vida practica, fomentando en
el transcurso del desarrollo del pensamiento. la capacidad de pensar, la creatividad y el crecimiento
intelectual para que se convierta en una persona de bien, que provoque cambios positivos en la
sociedad. Esta formacién practica y metodoldgica se brinda formacion de manera continua en los
diferentes segmentos, desde inicial, primaria, secundaria y superior (Sanchez, 2023).

Para el Ministerio de educacién (MINEDUC, 2022), la actividad educativa tiene el caracter
de servicio, brindado por instituciones publicas, fiscomisionales y particulares, que responden al
sistema educativo nacional, sus actividades estan enmarcadas en su servicio de inclusion y equidad

social. Los representantes de los nifios, nifias y adolescentes estan en la libertad de escoger la
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institucidn educativa, con base a sus creencias la institucion educativa para sus representados que
cubran sus necesidades.
2.1.3 Perfil del Docente
El docente en la actualidad se considera como el mediador en los procesos educativo que
guia al estudiante a la construccion del conocimiento, el reto que deben asumir los docentes en
dominar y apropiarse de las nuevas competencias para ensefiar, participando en actividades
innovadoras e investigaciones propias y disefiando entornos de aprendizaje (Barcos et al., 2021).
Segun Barcos et al., (2021), sefiala que con avance de la ciencia y la tecnologia requiere el
perfil del docente basado en competencias, que se supere de forma constante desafios y genere
cambios en la educacion con el objetivo de establecer una mejor sociedad. EI Docente Siglo XXI

debe superar los siguientes desafios:

En la Figura 1, se describe un conjunto de destreza y habilidades como un desafio de los

docentes en el marco de competencias, con el proposito de brindar una educacion de calidad.
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Figura 1

Destreza y Habilidades como un Desafio de los Docentes en el Marco de Competencias

(-En la actualidad el uso del
internet y diferentes
herramientas digitales, que
le permita cumplir las
necesidades de los
estudiantes que aumente
el interés y motivacién de
acceder a la informacidn
actualizada.

N

-

*Son habilidades importantes
que debe tener el Docente
para fomentar el
pensamiento critico en los
estudiantes, al utilizar de
forma activa las
herramientas digitales le
permite lograr un
aprendizaje significativo y
lograr incursionar en una
amplia variedad de recursos

e informacion.

~

['Es un reto en el que debe tener\

actitud para generar un
ambiente de aprendizaje seguro,
respetuoso acogedor para los
estudiantes fomentando la
inclusion de todos los alumnos,
la tecnologia le permite
apoyarse en acceder a
materiales de acuerdo con la
necesidad individual. Puede
adaptar materiales y recursos
para que los alumnos tengan las
mismas oportunidades de
aprender y participar.

Creatividad e
ol innovacion con
pensamiento critico

Uso de tecnologia Educacion inclusiva

CEI docente tiene la A
responsabilidad de estar en
continuo aprendizaje, adquirir
conocimientos y desarrollar
habilidades que le permitan
brindar una educacion de
calidad. En la actualidad la
tecnologia es un factor clave en
la superacion docente, la
educacidn en linea como
conferencia, cursos, videos y
plataformas colaborativas para
compartir experiencias valiosas
gue buscan mejorar la labor
docente.

eImplica que el docente
debe estar preparado
para fomentar el
pensamiento critico
enfocado a la resolucién
de problemas. Este
desafio del docente del
siglo XXI exige adoptar un
enfoque pedagdgico que
le permita preparar al
estudiante en el mundo
globalizado y competitivo.

Enfoque hacia la era
del conocimiento

Superacion

Nota. Autoria propia, adaptado (Barcos et al., 2021).

El docente del siglo XXI es un lider moderno, que fomenta el desarrollo de los estudiantes,
conduciéndoles a pensar, descubrir, investigar y cuestionar el conocimiento. La sociedad reclama
nuevos docentes con alta independencia cognoscitiva, profesionales que atiendan las necesidades

de cambio (Barcos et al., 2021).
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2.1.4 Tecnologia

2.1.4.1. Definicion Etimolodgica de Tecnologia. El término tecnologia, se forma de dos
derivaciones del griego, la primera palabra tekhné que significa oficio, arte y técnica, la segunda
palabra logos su significado es estudio, tratado y discurso. En conclusion, el término tecnologia
significa el arte, oficio, técnica o la forma de construir las cosas y artefactos aplicando
conocimientos ordenados, que cubran las exigencias, requerimientos o necesidades de las personas
y la sociedad (Mora, 2023).

2.1.4.2. Definicion de Tecnologia. Segun Universidad de la Frontera (2022), En la
actualidad la tecnologia es una disciplina que hace referencia al estudio de materiales, medios,
portales web y plataformas tecnoldgicas, Se relaciona con diferentes areas, como la economia,
educacion, entre otras. Las TIC fueron respuesta a las necesidades de los usuarios, ayudando a
mejorar la productividad y la eficiencia. En el &mbito educativo atrae el interés de los alumnos,
por el uso de diferentes herramientas digitales.

Tecnologia se define como el conjunto de herramientas digitales que han sido disefiadas
para que sea Util a las personas, son técnicas que deben ser aplicadas con orden y ldgica, con el
objetivo de brindar al usuario satisfacer necesidades y resolver problemas reales que se presente.
El mal uso que se pueda dar a las herramientas tecnoldgicas esta relacionado con la falta de
capacitacion y la falta de competencias o habilidades, que le brinde la oportunidad de hacer uso de
TIC, para el cumplimiento de las metas y objetivos.

2.1.5 Uso de la Tecnologia en el Proceso Educativo

La sociedad actual esta experimentado uno de los grandes retos en todos los niveles, como

el cultural, econdmico, politico, social y con mayor énfasis en el campo educativo, que a raiz de

la pandemia incursion6 en un modelo poco practicado, como es la educacién virtual, en la cual se
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utilizaron herramientas digitales tanto sincronas como asincronas, que permiten brindar nuevas
realidades informativas y comunicacionales. En la actualidad el uso de la tecnologia en las aulas
se ha convertido en un verdadero desafio para la educacion, por ello es imprescindible que los
docentes se apropien del uso de las TIC, a la vez determinen las estrategias para que el proceso de
ensefianza — aprendizaje transforme el uso colaborativo y participativo de las interconexiones y
genere un aprendizaje significativo (Bricefio & Monasterio, 2020).

El uso de tecnologia en las instituciones educativas, presentan nuevos escenarios abiertos
al conocimiento, ya el docente tradicional no es un emisor de igual forma esta desapareciendo el
estudiante receptor. Un nuevo rol se presenta en la educacion, el docente que genere o posibilite
el trabajo con el uso de la tecnologia en la creacidn de ambientes virtuales y espacios colaborativos
(Pereira, 2007), con un modelo pedag6gico humanista tecnoldgico, en la que el docente sea el
facilitador, a que el estudiante construya su propio conocimiento, adquiriendo destrezas y
habilidades que le permita interactuar en los ambientes virtuales de aprendizaje (Granados et al.,
2022).

2.1.6 Sociedad del Conocimiento e Informacion

La sociedad del conocimiento es dinamica, global e intercomunicada que avanza a la
misma velocidad que los avances cientificos, considerando al conocimiento, como uno de los
principales recursos que permita a la sociedad el desarrollo, que tiene como objetivo fundamental
el buen vivir y bienestar del individuo principal (Narvéaez et al., 2021).

La sociedad de la informacion es el proceso en el que el individuo capta y procesa
informacion, que va a ser comunicada a la sociedad, de acuerdo con las necesidades de cada ser
humano y su entorno, de tal forma que los miembros de la sociedad se involucren y sean capaces

de discernir informacion (Polo, 2020).

14



La sociedad del conocimiento y la de la informacion, son un complemento que en conjunto
tiene un valor superior, identificando su caracteristica de la siguiente forma; la sociedad de la
comunicacion resuelve problemas sociales basados en enfoques tecnoldgicos desarrollando la
innovacion fomentando la colaboracion, éticos y valores, mientras que la sociedad de la
informacion es la encargada de difundir a la colectividad los logros de la sociedad del
conocimiento. Esta relacién abarca tres importantes factores que intervienen como son, el
individuo, el conocimiento y la tecnologia (Charris et al., 2022).

En la actualidad la tecnologia es indispensable para el cumplimiento de diferentes
funciones dentro de la sociedad, ello requiere que el proceso educativo se incluya la tecnologia e
interactuar con las diferentes herramientas, que le permita generar conocimiento.

El desarrollo de la sociedad y la generacion de riqueza depende de la capacidad o
competencias para crear, que el conocimiento adquirido lo aplique a la préctica para innovar y
obtener un aprendizaje significativo. Es critico que aun con la cantidad y amplia informacion del
conocimiento existe analfabetismo cientifico, es por ello la importancia que la sociedad se
involucre para construir el saber, que la informacion recibida se procese (Rodriguez, 2022).

La perspectiva socioformativa de la sociedad del conocimiento es la calidad de la
educacién, que se formen ciudadanos en un contexto integral, analiticos, criticos, creativos, que
argumenten y esten en la capacidad de resolver problemas. Para construir y fortalecer la sociedad
del conocimiento el individuo debe ser, conocer saber hacer y saber convivir, es decir, con un
enfoque transdisciplinario y holitico, es necesario e imprescindible visualizar a la educacion, no
como un simple resultado, mas bien se debe priorizar el proceso formativo de cada ciudadano y de
la sociedad educativa, para proyectarse a dar respuesta integral a las necesidades del presente y las

de un futuro inmediato (Tabodn et al., 2020).
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2.1.7 Tecnologia, Informacién y Comunicacion en el Aprendizaje

Las TIC en la educacion intervienen de forma importante en la educacion, se ajusta a la
busqueda de informacion, crea contenido digital que posteriormente es compartido con otras
personas, La planificacion del docente debe estar orientada a la utilizacion de las TIC, que en los
objetivos se plasme de forma clara y pertinente la necesidad de la utilizacién de herramientas
digitales. Es importante la integracion de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje (Calle,
2021).

En el transcurso de los Gltimos afios la tecnologia ha tenido un gran avance, de igual forma
ha presentado cambios estructurales en muchos ambitos de la sociedad, como en lo académico,
profesional, social y politico. Es fundamental reconocer la evolucién que ha brindado al
crecimiento de la ciencia y tecnologia.

El acceso a las nuevas tecnologias no garantiza el mayor conocimiento ni una mejor
educacion, el intercambio de informacidn a través de sitios tecnoldgicos, permite reproducir a todo
su entorno, Basado en esta referencia, es importante identificar que en la década de los sesenta se
habld sobre la sociedad de la informacion, en la cual identifica.

2.1.8 Competencias

La primera vez que se hizo uso del término competencias fue en la lengua inglesa, con el
término competence, esta palabra proviene del latin competere, su significado hace alusién a la
habilidad, destreza o desempefio encaminado a lograr el éxito en diferentes actividades (Bueno,

2022).

Por su parte Bueno Geovanny (2022), desarrollo una investigacion en la que concluye que
el desarrollo de competencias es saber hacer una actividad o actividades, con el objetivo de

desempefar una situacion con éxito. Recalca que las competencias no solo se deben valorar con
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estimaciones cognitivas, sino mas bien centrarse en que el individuo sabe hacer, esto se ve en las
habilidades y destrezas o acciones. La formacion teorica tiene poca importancia si no esta

acompafiada de la practica o destreza que le permita alcanzar la meta.

El termino presentado hace referencia a habilidades basicas que le permita desarrollar la
capacidad de integrarse y desarrollarse en todos los ambitos con mayores garantias, considerando
entre las principales la competencia la digital, fomentando el uso de las habilidades y aptitudes
para el uso instrumental de dispositivos digitales y a la vez integre la tecnologia con la conciencia
critica haciendo que actlen y piensen de forma reflexiva , es decir, aplicar normas de netiqueta

que se adapten al cambio de un mundo cada vez mas diverso (Gabarda et al., 2022).

Las competencias es la habilidad de analizar y actuar ante situaciones reales de la vida, de
forma eficiente, en un contexto determinado con situaciones complejas que se presenten, ya que
las demandas sociales son méas exigentes y el mundo cambia con una mayor velocidad. Las
competencias en el ser humano superan la tradicional ensefianza clasica de los docentes, en la cual

se prioriza el memorismo (Quiroz et al., 2022).

Es importante que adquiera recursos cognitivos de forma interrelacionada, como son:
conceptuales, actitudinales y procedimentales.
En la Figura 2, se describe las capacidades y competencias que se espera del docente para

generar ambientes de aprendizaje significativo.
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Figura 2

Capacidades y Competencias para Generar Ambientes de Aprendizaje Significativo

N

/- Corresponde a los
conocimientos,
teorias en el area
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hechos o datos y
conceptos.

Conceptuales

Actitudinales

—

*En base a los
contenidos eEste recurso tiene
conceptuales se relacién con la
establece de forma interaccion del
ordenaday organizada individuo con otras
ciertas acciones que personas es un
implican un proceso de proceso que logra
practica con el cual se cambios de
desarrolla las técnicas comportamiento por
Q habilidades. / condicionamiento o

\ interiorizacion. J

Nota. Autoria propia, adaptado (Garcia et al., 2020).
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2.1.9 Competencias Digitales

Uno de los grandes desafios que enfrenta la sociedad actual es la digitalizacién, la
tecnologia se ha convertido en un pilar fundamental en las diferentes actividades de la vida
cotidiana, que ha permitido a las personas desarrollar con mayor agilidad procesos, ahorro de
tiempo, que ha mejorado su organizacion, planificacion y la comunicacion adecuada de los
mismos. Son innumerables los beneficios que brinda el entorno digital, pero en el contexto actual
el uso inadecuado de la tecnologia puede convertirse en un potencial riesgo, basado en este aspecto
cobra importancia el desarrollo del dominio y habilidades en el manejo de los diferentes sistemas
tecnoldgicos, con el objetivo principal de favorecer el 6ptimo uso de diferentes herramientas

(Herrera et al., 2022).

Para la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 2019), las competencias digitales es el uso y seleccién adecuada, eficiente y
responsable de herramientas tecnoldgicas, la capacidad de combinarlos e identificarlas licencias
que puedan restringir o limitar el uso. Ademas, es la capacidad para mantener contacto en espacios
virtuales, de forma sincrona y asincrona.

2.1.10 Competencia Digital en Docentes

La pandemia Covid-19, puso en evidencia las falencias e incluso el analfabetismo digitalen
diferentes espacios de la sociedad y méas ain en el entorno educativo en donde se incursion6 en
espacios virtuales para continuar con los procesos educativos planteados en los diferentes niveles

educativos. Es aqui donde se demuestra una estrecha relacion entre la tecnologia y la educacion

UNESCO (2019), sefiala que para adquirir las competencias digitales docentes se debe
integrar la tecnologia al proceso de ensefianza, aprendizaje y replantear la importancia de la

funcién que cumple el docente, tomando en cuenta su formacion y perfeccionamiento en la
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disciplina y areas necesarias. Las competencias se refieren a la capacitacion continua, planes de
estudio, desarrollo de estrategias y apoyo al personal, es decir, lograr una cultura de calidad,
promover la habilidad tecnoldgica desde las instituciones que forman a los docentes que deben
estar preparados y capacitados para alcanzar esta meta, haciendo uso de la tecnologia de forma
adecuada, para que los docentes estén preparados y a lavanguardia de la innovacion pedagogica,

apoyados con las TIC.

El reto para los docentes es integrar en la educacion las herramientas digitales necesarias
para llevar a cabo el cumplimiento adecuado, orientado a mejorar la calidad de vida de los alumnos,
es decir mejorar la capacidad para resolucion de problemas, tener la oportunidad de lograr mayor

empleabilidad o emprendimientos, con las habilidades adquiridas.

El desarrollo de competencias digitales es el eje primordial del proceso educativo, que
deben estar actualizados a los cambios que la sociedad amerita, equipados, estas habilidades
necesarias para capacitar a los docentes, tomando muy en cuenta los avances tecnolégicos que se
presentan a diario, asi como también una sociedad que exige y necesita tener profesionales que
estén capacitados para la vida y el trabajo. En el marco de competencias de los docentes, estd como
prioridad que el maestro imparta una educacion de calidad y a la vez oriente de forma eficaz al
estudiante para el desarrollo de competencias en materia de TIC. Para dar cumplimiento a la
exigencia de la educacion actual esta como primer nivel la adquisicion de conocimientos, es asi
que los docentes conozcan acerca de la tecnologia, el uso adecuado, los beneficios, el potencial de
esta manera estar preparados para cumplir con las politicas nacionales e institucionales con su
practica pedagdgica, hacer uso de recursos tecnoldgicos que aporten a la metodologia de
ensefianza- aprendizaje, usar las TIC para su desarrollo profesional, crea espacios o entornos

colaborativos y cooperativos haciendo uso de recursos, de esta forma profundizan los
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conocimientos en sus alumnos y a la vez crean espacios propios que permitan la reflexién critica

de sus alumnos (UNESCO, 2019).

El desarrollo de las competencias digitales en los docentes no hace referencia simplemente
a utilizar la tecnologia, la competencia en el uso adecuado de las TIC abarca la formacion en la
pedagogia, es un conjunto de habilidades y conocimientos, tener la habilidad de hacer uso de
recursos tecnoldgicos disponibles para utilizar junto a las diferentes estrategias metodoldgicas,
para que el alumno con la guia del maestro sea el constructor de su propio conocimiento y sean
capaces de resolver problemas que se presenten en su entorno. Es importante mencionar que el
conocimiento a través de medios digitales permite al docente establecer estdndares y objetivos que
le permita brindar una educacion de calidad.
2.1.11 Marco Comun de Competencias Digitales Docentes

Segun Suarez et al., (2019), sefiala que el marco de competencias digitales hace referencia
a la préactica innovadora del docente, tomando en cuenta que debe ser agente reflexivo que, junto
al dominio de su area, debe adquirir elementos que le permitan introducir las TIC y mostrar a sus
estudiantes las bondades que la tecnologia presenta para el desarrollo de competencias. La
educacién debe adaptarse a métodos de las nuevas tecnologias de forma segura y critica que le
permita intercambiar informacion y comunicacion.

En la Figura 3, se detalla el &rea del marco comun de competencias digitales, son destrezas

y conocimientos que el docente debe adquirir para ser digitalmente competente.
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Figura 3

Area del Marco Com(n de Competencias Digital Docente

Informacion y
@ alfabetizacion
informacional ™,

D
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.

Resolucion de Comunicacién y
problemas colaboracién
¢‘ o.
o‘ 0.
Seguridad Creacion de
P contenidos
........................... @ digitales

Nota. Adaptado del Instrumento Digital del Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y
Formacion del Profesorado (INTEF, 2017).

El gréafico de Marco de competencias digitales, se han convertido en una referencia para
diagnosticar a la vez desarrollar habilidades en docentes, fomentando la creatividad, pensamiento
critico e innovacion. La necesidad del entorno educativo presenta un reto para el trabajo docente,
el desarrollo de competencias para mejorar los estandares educativos introduce como un recurso
potencial la tecnologia relacionada con la gestion del conocimiento (Universidad de Las Palmas
de Gran Canaria [ULPGC], 2022).

Para INTEF (2017), sefiala que las competencias digitales se conceptualizan como el uso
adecuado, critico y creativo, con el fin de alcanzar las metas como, por ejemplo: proceso de
aprendizaje, empleabilidad, relacion con la sociedad, inclusion en la tecnologia, uso del tiempo
libre entre otras.

Segun se observo la Figura 4, representa las areas de competencias digitales docentes, en

la cual describe las competencias clave desarrollada.
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Figura 4

Areas de competencias digitales docentes
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Nota. Fuente propia, Adaptado Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y Formacion de
profesorado (2017).

El Instituto nacional de tecnologias educativas y de formacion del profesorado presento el
Marco comun de competencia digital docente, se componen de 5 &reas y 21 competencias, cada
una de las competencias proporcionan la capacidad de participar en una nueva sociedad y la
economia del conocimiento, de forma significativa (INTEF, 2017). En la presente investigacion
se desarrolla una competencia por cada area. A continuacion, se detalla las &reas y la descripcion

de la competencia.
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2.1.11.1. Area de Informacion y Alfabetizacién Informacional. Consiste en la
capacidad de localizar e Identificar informacion digital importante, para realizar un analisis,
proceder a almacenar y organizar, para INTEF (2017) en esta area describe las siguientes
competencias:

e Navegacion, basqueda y filtrado de informacion, datos y contenidos digitales.

e Evaluacion de informacion, datos y contenidos digitales.

e Almacenamiento y recuperacion de informacion, datos y contenidos digitales.

2.1.11.2. Area de Comunicacion y Colaboracion. Es una actividad en relacion con la
participacion, intercambiar e interactuar con aportes, recursos 0 conocimientos con el entorno
digital, agregando un valor afiadido, las competencias en esta area son:

e Interaccion mediante las tecnologias digitales.

e  Compartir informacion y contenidos digitales.

e Participacion ciudadana en linea.

e Colaboracién mediante canales digitales.

e Netiqueta.

e  Gestion de la identidad digital.

2.1.11.3. Areade Creacion de Contenidos Digitales. Crear recursos multimedia nuevos
en diferentes formatos, modificar recursos existentes, realizar producciones artisticas, contenidos
multimedia y programacion informatica, aplicando derechos de propiedad de autor y derechos de
informacion, las competencias en esta area son:

e Desarrollo de contenidos digitales

e Integracion y reelaboracion de contenidos digitales

e Derechos de autor y licencias
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e Programacion.

2.1.11.4. Areade Seguridad. Es el area de seguridad misma que esta relacionada con la
seguridad del dispositivo, ademéas con la proteccion de informacion y datos digitales personales,
proteccion de la identidad digital, amenazas en red, medidas de seguridad, uso responsable y
seguro, las competencias en esta area son:

e  Proteccion de dispositivos.

e  Proteccion de datos personales e identidad digital.

e Proteccion de la salud.

e Proteccion del entorno.

2.1.11.5. Area de Resolucion de Problemas.

Una competencia importante es la de identificar las necesidades de recursos digitales, para
la resolucion de problemas usando la tecnologia de forma creativa y la toma de decisiones
informadas sobre las herramientas digitales mas apropiadas segun el proposito o la necesidad,
resolver problemas conceptuales desde los basicos hasta los mas complejos a través de medios
digitales, las competencias en esta area son:

e Resolucion de problemas técnicos

Identificacion de necesidades y respuestas tecnolégicas

Innovacion y uso de la tecnologia digital de forma creativa

Identificacidn de lagunas en la competencia digital.
En la Tabla 1, hace referencia a las habilidades y conocimientos que abarca en las

competencias digitales docentes, con la integracion de herramientas como recursos.
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Tabla 1

Competencias Digitales Docentes, con la Integracidon de Herramientas Digitales Como Recursos

Areas Competencia Descriptor Recursos
Informaciony  Navegacion, busqueda y Capacidad de Outlook. (correo
alfabetizacion  filtrado de informacidn, datosy localizar e electrénico)
informacional  contenidos digitales. Identificar One drive Office

Evaluacion de informacion, informacion digital 365.
datos y contenidos digitales. importante, para Symbaloo.

Comunicacion

y colaboracion

Creacion de
contenidos

digitales

Almacenamiento y
recuperacion de informacion,

datos y contenidos digitales.

Interaccion mediante las
tecnologias digitales.
Compartir informacion y
contenidos digitales.
Participacion ciudadana en
linea.

Colaboracion mediante canales
digitales.

Netiqueta.

Gestion de la identidad digital.
Desarrollo de contenidos
digitales.

Integracion y reelaboracion de
contenidos digitales.

Derechos de autor y licencias.

Programacion.

realizar un analisis,
proceder a
almacenar y
organizar.
Participar,
intercambiar e
interactuar con
aportes, recursos o
conocimientos con el
entorno digital,
agregando un valor

afadido.

Crear, editar y
mejorar contenidos
digitales en
diferentes formatos
de forma creativa, a
través de los medios
digitales y de las

tecnologias,

Flipgrid (grabar
opiniones)
Microsoft teams.
(colaboracion y
comunicacion)
Whiteboard (lienzo)
Padlet (Muro)

Presentaciones
Prezi.

Mentimenter
Genially

Cerebriti Edu.
(gamificacion)
Moodle. (ambientes

virtuales)

26



Seguridad

Resolucion de

problemas

Proteccidon de dispositivos.
Proteccién de datos personales
e identidad digital.

Proteccion de la salud.

Proteccién del entorno.

Resolucion de problemas
técnicos.

Identificacion de necesidades y
respuestas tecnologicas.
Innovacion y uso de la
tecnologia digital de forma
creativa.

Identificacion de lagunas en la

competencia digital.

aplicando derechos
de propiedad de
autor y derechos de

informacioén.

Proteger activamente
los datos personales,
respetar la
privacidad de los
demas y protegerse a
si mismo/a de
amenazas, fraudes y

ciberacoso.

Analizar las propias
necesidades tanto de
uso de recursos,
como posibles
soluciones a las
necesidades
detectadas, a través
de los medios

digitales.

Mind meister. (Mapas
conceptuales)
Sothink Logo Maker,
(logotipos)

Kahoot,
(cuestionarios)
Outlook. (correo
electrénico)

One drive-Office 365.

Todas las

herramientas digitales

Nota: Integraciéon de herramientas en las areas de competencias digitales

2.1.12 Herramientas digitales
El avance de la tecnologia en los ultimos afios ha incursionado en la educacién, para
promover el surgimiento de herramientas didacticas digitales, que benefician para el desarrollo en

diferentes espacios, ademas permite mantener comunicacién fomentando el aprendizaje
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significativo.

Segun el Instituto Superior de Estudios Comerciales (ISEC, 2022), el término herramientas
digitales, hace referencia a todos los programas o software, tienen como caracteristica principal,
que son impalpables, que se encuentran en la memoria de las computadoras o dispositivos
tecnoldgicos, que no permite interactuar en un sinfin de actividades. Entre los beneficios que
proporcionan las herramientasdigitales, se sefiala los siguientes:

En la Figura 5, se describe los beneficios que proporcionan las herramientas digitales.
Figura 5

Esquema de los Beneficios del Uso de las Herramientas Digitales

Fomenta la creatividad, Facilita realizar trabajos
comunicacioén y de forma individual y
criticidad grupal

N

Beneficio del
uso de
herramientas
d. .t I \
IgItales Aumenta la
productividad
Permite realizar Apertura la
estudios de conexion con los
campo usuarios

Nota. Fuente propia, Adaptado de ISEC (2022).
2.1.13 Herramientas Digitales- Docentes

Hacer uso de las herramientas digitales por parte de los docentes, tiene el propdsito de crear
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y gestionar actividades que se planifican en el proceso educativo, las plataformas educativas
cuentan son gestion administrativa y académica, gestion de comunicacién y gestion del
proceso de ensefianza aprendizaje (Vital, 2021).

En la Figura 6, el grafico representa la esquematizaciéon de las herramientas digitales,
clasificadas por categorias para la aplicacién en el proceso educativo.
Figura 6

Esquema de Categorizacién de las Herramientas Digitales

Herramientas
de gestion de
contenidos

Herramienta de
seguimiento y
evaluacion

HERRAMIENTAS
DIGITALES

Herramientas de
administracion y
asignacion de
permisos

Herramientas
complementarias

Nota. Fuente propia, Adaptado (Vital, 2021).

e En las herramientas de gestion de contenidos el docente crear recursos en donde facilite
y plasme los contenidos o informacion, establecidos en su planificacion de las diferentes

asignaturas o areas de estudio.

¢ Las herramientas de comunicacion y colaboracion son recursos que permite interactuar
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2.1.14

docente- estudiante, proporcionando un intercambio de informacion a través de foros,

mensajeria, debates, entre otros.

e Las herramientas de seguimiento y evaluacion son recursos que el docente tiene para
evaluar a los alumnos en base a un proceso continuo y personalizado dentro del sistema de
ensefianza-aprendizaje, estd a discrecion del maestro la seleccidn de la herramienta digital
que brinde un informe de rubricas, listas de cotejo, cuestionarios, tareas entre otros. que

reflejen el resultado de la evaluacion diagnostica, formativa o sumativa.

e Las herramientas de administracion y asignacion de permisos son recursos que estan
bajo la gestion de un administrador (docente), es el encargado de permitir ingreso, edicion
y descargas del recurso.

e Las herramientas complementarias se consideran como un recurso complementario los
portafolios digitales, sistemas de busquedas de contenidos del curso o foros.
Caracterizacion de Herramientas Digitales

Todos los dias surgen nuevas herramientas digitales que los docentes pueden aplicar en el

desarrollo del proceso educativo, es importante que el educador conozca e implemente las TIC en

el aula, entre las herramientas digitales que ofrece la web 2.0 se recopila las mas usadas y que sus

caracteristicas sean Utiles para el entorno educativo, en el anexo 2 se describe un cuadro

comparativo en el que caracterizan 14 herramientas digitales para el desarrollo de competencias

de los docentes.

2.2 Marco Legal.

2.2.1.

Ley organica reformatoria de la ley organica de educacion intercultural

Aprobada por La Asamblea Nacional del Ecuador (2021), en virtud de sus atribuciones

constitucionales y legales, expide los siguientes articulos:
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Articulo 7.- Reemplazase el articulo 5 con el siguiente texto:

Art. 5.- La educacion como obligacion del estado. - El estado tiene la obligacion
ineludible e inexcusable de garantizar el derecho a la educacion de todos los habitantes del
territorio ecuatoriano y de los ecuatorianos en el exterior y el acceso universal a lo largo de su
vida, para lo cual genera las condiciones que garantice la igualdad de oportunidades para acceder,
permanecer, movilizarse y culminar los servicios educativos. El Estado ejerce la rectoria sobre el
Sistema Educativo a través de la Autoridad Educativa Nacional de conformidad con la
Constitucion de la Republica y la Ley, y garantizara una educacion publica de calidad, gratuita y

laica.

Articulo 8.- Reemplazase el articulo 6 con el siguiente texto:
Art. 06.- Obligaciones. - La principal obligacion del estado es el cumplimiento pleno,
permanente y progresivo de los derechos y garantias constitucionales en materia educativa, y de

los principios y fines establecidos en esta ley.

u. Acceder y disponer de conectividad, tecnologias de la informacion, redes y
medios digitales, alfabetizacion digital, capacitacion en el uso de las plataformas digitales y
uso de la comunicacién en el proceso educativo.
2.2.2. LaAsamblea Nacional Republica del Ecuador afio 2011
De acuerdo a la Asamblea Nacional (2018), en la actualizacion con reformas en el
referéndum y consulta popular, los articulos de La Constitucion de la Republica del Ecuador, en

la que manifiesta:

Art. 16.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:
2. El acceso universal a las tecnologias de informacion y comunicacion.

Art. 347.-Seré responsabilidad del estado:
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6. Erradicar el analfabetismo puro, funcional y digital, y apoyar los procesosde post-
alfabetizacion y educacion permanente para personas adultas, y la superacion del
rezago educativo.

8. Incorporar las tecnologias de la informacion y comunicacion en el proceso
educativo y propiciar el enlace de la ensefianza con las actividades productivas o

sociales.

Art. 349.- El Estado garantizara al personal docente, en todos los niveles y modalidades,
estabilidad, actualizacion, formacion continua y mejoramiento pedagdgico y académico; una
remuneracion justa, de acuerdo con la profesionalizacién, desempefio y méritos académicos. La
leyregulara la carrera docente y el escalafon; establecera un sistema nacional de evaluacion del
desempefio y la politica salarial en todos los niveles. Se estableceran politicas de promocién,

movilidad y alternancia docente.

Art. 385.- El sistema nacional de ciencia, tecnologia, innovacion y saberes ancestrales,en
el marco del respeto al ambiente, la naturaleza, la vida, las culturas y la soberania, tendrd como

finalidad:

1. Generar, adaptar y difundir conocimientos cientificos y tecnolégicos.
3. Desarrollar tecnologias e innovaciones que impulsen la produccion
nacional, eleven la eficiencia y productividad, mejoren la calidad de vida y contribuyan a

la realizacion del buen vivir.

Art. 387.- Sera responsabilidad del Estado:
2. Promover la generacién y produccién de conocimiento, fomentar la

investigacion cientifica y tecnoldgica, y potenciar los saberes ancestrales, para asi
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contribuir a la realizacion del buen vivir, al sumak kawsay.

3. Asegurar la difusion y el acceso a los conocimientos cientificos y
tecnologicos, el usufructo de sus descubrimientos y hallazgos en el marco de lo establecido
en la Constitucién y la Ley.

2.2.3. Ministerio de Educacion

Segun el Ministerio de Educacion (2021), emite el Acuerdo Ministerial N° MINEDUC-
MINEDUC-2021-00064-A del 01 de diciembre del 2021, Resuelve:

Avrticulo uno. - EXPEDIR la propuesta curricular denominada “Curriculo Priorizado con
énfasis en competencias Comunicacionales, Matematicas, Digitales y Socioemocionales”,
documento elaborado a partir del curriculo nacional 2016.

2.2.4. Ley Organica de Proteccion de Datos Personales
Segun la Asamblea Nacional (2021), en el registro oficial determina en el Capitulo | del
Ambito de aplicacion integral, los siguientes articulos:

Art. 277.- De la Constitucion de la Republica:

6. Promover e impulsar la ciencia, la tecnologia, las artes, los saberes
ancestrales y en general las actividades de la iniciativa creativa, comunitaria, asociativa,
cooperativa y privada.

Art. 23.- Derecho a la educacion digital.- Las personas tienen derecho al acceso y
disponibilidad del conocimiento, aprendizaje, preparacion, estudio, formacion, capacitacion,
ensefianza e instruccion relacionada con el uso y manejo adecuado sano, constructivo, seguro y
responsable de las tecnologias de la informacién y comunicacidn, en estricto apego a la dignidad
e integridad humana, los derechos fundamentales y libertades individuales con especial énfasis en

la intimidad, la vida privada, autodeterminacion informativa, identidad y reputacion en linea,

33



ciudadania digital y el derecho a la proteccidn de datos personales, asi como promover una cultura
sensibilizada en el derecho de proteccion de datos personales.

El derecho a la educacién digital tendra un caracter inclusivo sobre todo en lo que respecta
a las personas con necesidades educativas especiales.

El sistema educativo nacional, incluyendo el sistema de educacion superior, garantiza la
educacion digital no solo a favor de los estudiantes de todos los niveles sino también de los

docentes, debiendo incluir dicha tematica en su proceso de formacion.
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CAPITULO I
Marco Metodoldgico
En la Figura 7, se describe el marco metodoldgico de la investigacion, presenta el area de
estudio, enfoque, tipo de investigacion, técnicas y procedimientos que se requiere para el estudio
del tema propuesto.
Figura7

Metodologia de la Investigacion

Ubicacion geografica de
I

la Institucion educativa.

Descriptivo

De campo
Metodologia

Documental

-\ Fase 1, Fase 2, Fase 3 Fase 4.

Encuesta ——

Nota. Autoria propia.
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3.1.Descripcion del Area de Estudio

La presente investigacion, se realizo en la Unidad Educativa “Ibarra”, situada al norte del
pais, en la provincia de Imbabura, canton Ibarra, parroquia San Francisco, perteneciente a la Zona
1, distrito educativo 10D01, del circuito 04-05-07, codigo AMIE 10H000120, con direccién en la
Avenida Mariano Acosta 14-27 y Calle Gabriela Mistral.

En la Figura 8, se detalla la ubicacion geografica de la Institucion Educativa, en donde se
ejecuto el proyecto de investigacion.
Figura 8

Grdficos de la Ubicacion Geografica de la Unidad Educativa Ibarra”
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Nota. Exportada de Google Earth pro, 2022.
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La mision de la Institucion educativa fiscal es el compromiso en la formacion integral de
lideres competitivos, con valores humanos, incluyentes, respetuosos del medio ambiente y la
diversidad cultural; decididos a enfrentar los nuevos desafios de manera autbnoma: potenciando
sus capacidades mediante la aplicacion de enfoque pedagdgico contemporaneos y la utilizacion de
las TIC, que promuevan una cultura de paz y de buen vivir. Con la visidn de ser un referente en el
desarrollo humanista, cientifico y tecnolégico con elevados estandares de desempefio, Brindando
una educacién holistica integrada a procesos de calidad (Unidad Educativa Ibarra [UEI], 2022).

En la Figura 9, se presenta el grafico del espacio fisico de la Institucion Educativa, parte

del ambiente donde funciona educacion general basica media,

Figura 9

Area central de la Unidad Educativa “Ibarra”
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Nota. Tomado de seccion fotografica del blog institucional (Unidad Educativa Ibarra [UEI], 2022).

Es una institucion de sostenimiento fiscal, de modalidad presencial, ordinaria y
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extraordinaria, en tres jornadas: matutina, vespertina y nocturna, con una oferta educativa de Nivel
inicial, Preparatoria, Educacion Basica Elemental, Media, Superior; Bachillerato General
Unificado en: Ciencias, Técnico en Servicios de Contabilidad y Técnico en TIC informatica.
Ademas, cuenta con una oferta extraordinaria como es el programa de bachillerato intensivo o
acelerado.
La institucion educativa cuenta con autoridades, con la siguiente estructura organizativa:un
Rector, un Vicerrector en la seccion del bachillerato y un Vicerrector en la seccion de educacion
general basica superior, un Inspector general y un Subinspector, ademas cada seccion o bloque
estd a cargo de un coordinador de nivel.
En la Tabla 2, se presenta la descripcion estadistica de la Unidad Educativa “Ibarra”,
donde se detall6 el numerd de estudiante y docentes, asi como los respetivos paralelos por niveles.
Tabla 2

Descripcion de la Estadistica de la Unidad Educativa “lbarra”

Descripcion Paralelos Estudiantes Docentes
Inicial 10 299 12
Preparatoria 5 150 5
Elemental 17 650 19
Media 16 646 23
Superior 24 997 32
Bachillerato 41 1629 64
Nocturno 9 180 10
TOTAL 122 4551 165

Nota. Datos obtenidos del Departamento de inspeccion y secretaria de la UEI (2023).
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3.2.Enfoque y Tipo de Investigacidn

3.2.1. Enfoque Mixto

El presente trabajo de investigacion se baso en un enfoque mixto. Al respecto (Otero,
2018), se considero el uso cualitativo como humanista, que se desarrollé durante el proceso
investigativo y surgié como resultado del estudio, principalmente se basé en la recoleccion de los
datos como emociones, experiencias, criterios no estandarizados que se recolectaron de forma
verbal, no verbal, y visual.

El enfoque cualitativo se abord6 con base en los objetivos planteados, cuando se aplicd
la observacion, la identificacion de las necesidades de competencias digitales del grupo de
estudio, lo que permitié investigar el presente caso. Por la naturaleza de la investigacién
cuantitativa se aplicdé una encuesta inicial, los resultados permitieron diagnosticar los
conocimientos de los docentes de la Unidad Educativa, en el nivel de EGBS, al finalizar el taller
de capacitacion de la guia de las herramientas digitales en el aula virtual, se llevo a cabo la misma
encuesta que se realizo al inicio, los datos resultantes se tabularon y analizaron estadisticamente,
para establecer el desarrollo de competencias y probar la hipétesis que el uso de herramientas

digitales desarrolla las competencias en los docentes.

Los objetivos planteados investigados en el presente tema se apoyaron en los siguientes

tipos de investigacion:

3.2.2. Tipos de Investigacion

3.2.2.1. Investigacion Descriptiva. El andlisis de este tipo de investigacion se
fundamento en acontecimientos o fendémenoseducativos o sociales en un tiempo y espacio, en este
nivel, el tipo de preguntas se basaron en esquemas descriptivos, que dieron la posibilidad de

predecir, caracterizar un fenomeno o situacion real (Villa, 2022), La investigacion se fundamento
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en la recopilacién de informacion para la descripcion del proceso de desarrollo de competencias
digitales de los docentes de la Unidad Educativa “Ibarra”, de igual forma se llego a conocer la
necesidad que tienen los docentes de capacitacion en herramientas digitales, datos que permitieron
a través de un minucioso analisis, sustentar la teoria del presente tema.

3.2.2.2. Investigacion de Campo. De campo hace referencia al lugar fisico donde se
desarroll6 es decir a las condicionesnaturales del terreno donde se originan los acontecimientos
(Grajales, 2020).

En el presente estudio, se aplicé en la Unidad Educativa “Ibarra”, Institucion que autorizo
la recopilacion de informacion de los docentes,de la seccién Educacion General Basica Superior.
Fue importante recabar informacion de forma presencial, a los docentes que son parte de la
investigacion, los datos obtenidos permitieron proponer la solucion del problema planteado y de
esa manera lograr el objetivo general establecido, que es mejorar las competencias digitales de
los docentes.

3.2.2.3. Investigacion Documental. La investigacion documental comprendié una serie

de técnicas y métodos validos que permite tener acceso a recursos escritos emitidos por personas
e instituciones, sin alterar su contenido, la investigacién documental es un paso que se utiliza para
realizar la investigacion del problema planteado con el objetivo de buscar, procesar y almacenar
la informacién (Revilla et al., 2022). El desarrollo de la investigacion se apoy6 con fuentes
documentales relacionadas con el problema planteado, con miras a aplicar soluciones a la brecha
digital de docentes. Para el andlisis de la informacion escrita se fundament6 en herramientas de
consulta como: Informacién que dispuso la Institucion  educativa, certificaciones de cursos
realizados en el &rea de estudio, capacitaciones internas sobre herramientas tecnolégicas, entre

otros recursos que permitieron sustentar las variables.
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3.3.Muestreo no Probabilistico

Segun Westreicher (2022), el muestreo no probabilistico faculta al investigador a no
seleccionar aleatoriamente ni al azar, mas bien le permite seleccionar en base a ciertas
caracteristicas de accesibilidad y a criterios que el investigador requiere. Cabe sefialar que la
muestra estadistica es un subgrupo, que se deriva de la poblacion.

En el muestreo no probabilistico se describe el tipo discrecional, opinatico o intencional,
en el cual el investigador elige a personas iddneas para los requerimientos de la investigacién
(Westreicher, 2022), en el presente estudio se realizd una investigacién con la muestra estadistica
de los docentes de Educacion General Basica superior basado en la accesibilidad y pertinencia que

mantiene el investigador con el grupo.

3.3.1. Muestra
Para alcanzar los objetivos planteados en la investigacion se utilizé el muestreo no
probabilistico de tipo intencional, sefialando como grupo a investigar, los docentes de EGBS de la

Unidad Educativa “Ibarra”, considerando las siguientes caracteristicas:

e Los docentes de las diferentes secciones de la Unidad Educativa son grupos
homogéneos, es decir, sus integrantes cuentan con caracteristicas similares.

e Estudio de campo al que el investigador tuvo acceso, por ser docente del nivel
educativo EGBS.

e Investigador evidencid dificultad en el manejo de herramientas digitales en el periodo
de clases virtuales a consecuencia de la pandemia COVID-109.

e Se busca desarrollar competencias digitales en los docentes para que repliquen en los
alumnos de octavo, noveno y décimo afio, en el transcurso de proceso educativo y generen

habilidades y destrezas digitales en los estudiantes con el objetivo continuar sus estudios
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en el bachillerato.
En este sentido se identifico la dificultad del uso de herramientas digitales en el transcurso
de las labores académicas, para lo cual se propuso el presente trabajo de investigacion con la

propuesta de capacitacion para el desarrollo de competencias digitales en los docentes de EGBS.

3.4.Procedimiento de Investigacion

Para la presente investigacion, se oficié el pedido a la primera autoridad institucional, como
es el Rector de la Unidad Educativa “Ibarra”, quien permitio la ejecucion de la investigacion sobre
el tema planteado.

En la Figura 10, se detalla el procedimiento de investigacion, a través de fases que se

establece para el cumplimiento de los objetivos especificos.
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Figura 10

Procedimientos de la Fase de Investigacion

Nivel de conocimientos

sobre herramientas digitales, de Encuesta
Fase 1 los docentes de EGBS, de la inicial
Unidad Educativa Ibarra.

Guia de herramientas Guia basica
Fase 2 digitales, para el proceso de
formativo del aprendizaje, herramientas
necesario para el desarrollo de digitales

competencias en los docentes.

Procedimientos
Taller de

Capacitar a través de un capacitacion
Fase 3 taller en herramientas digitales, de la guia
al personal docente de EGBS, de béasica de

la Unidad Educativa “Ibarra herramientas
digitales

Analizar los resultados

obtenidos luego de la Encuesta final
capacitacion de los docentes,
sobre herramientas digitales..

Fase 4

Nota. Autoria propia.

3.4.1. Fase 1: Nivel de Conocimientos Sobre Herramientas Digitales, de los Docentes de EGBS,

de la Unidad Educativa Ibarra
Para el desarrollo de la primera fase, se utiliz6 el instrumento de la investigacion realizada
por Cabero et al., (2020), quienes han demostrado la fiabilidad y validez del cuestionario de
competencia digital para futuros maestros, instrumento que se ha actualizado en base a los

estandares ISTE (Sociedad Internacional de Tecnologia en Educacion) y el Marco Europeo de
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Competencia Digital (DigComp), El cuestionario de competencias digitales tiene un indice de Alfa
de Cronbach de 0.931, con una fiabilidad de muy alto grado, ademés considera las siguientes
dimensiones:

e Alfabetizacion tecnoldgica,

e Comunicacion y colaboracion,

e Busqueda y tratamiento de la informacién,

e Ciudadania digital y

e Creatividad e innovacion.

La recoleccion de datos se realizo a través de un formulario en Google drive, consta de 5
dimensiones y 20 items, fue dirigida los docentes de la seccion vespertina de EGBS, este
instrumento fue disefiado previamente, y permitié recolectar datos de forma directa, se envié a
través de medios tecnoldgicos para la aplicacion.

Para recopilar informacion de los participantes se oficié a las autoridades de la institucion
educativa, solicitando los respectivos permisos y consentimientos de los docentes de Educacion
General Béasica Superior de la Unidad Educativa “Ibarra”.

En la Tabla 3, se presenta la descripcion estadistica de la muestra de docentes que
pertenecen al nivel Educacion General Basica Superior de la Unidad Educativa “Ibarra”. Asi como

las asignaturas a las que pertenece en el nivel correspondiente.
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Tabla 3

Descripcion de la Estadistica de la Muestra de Docentes de la Unidad Educativa “Ibarra”

Estadistica de Docentes de Educacion General Basica Superior

N° Asignaturas Horas pedagogicas Docentes
1 Matematicas 6 5
2 Lenguay Literatura 6 5
3 Ciencias Naturales 5 5
4 Estudios Sociales 5 4
5 Lengua Extranjera (inglés) 5 5
6 Educacion Fisica 5 5
7 Educacion Cultural y Artistica 3 3
TOTAL 32

Nota. Datos obtenidos del Departamento de inspeccion y secretaria de la UEI (2023).

3.4.2. Fase 2. Guia de herramientas Digitales, para el Proceso Formativo del Aprendizaje,
Necesario para el Desarrollo de Competencias en los Docentes

En la fase 2, Se optimizar las herramientas digitales basicas 2.0, como recurso en la
creacion de la guia digital, se realizé un andlisis para plantear e integrar los recursos digitales
atiles. En la presente fase se caracterizd 14 herramientas digitales para gestionar la labor y el
desarrollo de la competencia docentes.

Para la creacion de la guia de herramientas digitales, se propuso los siguientes recursos:

e Outlook, Correo electronico.

e Flipgrid, grabar videos cortos.

e Microsoft Whiteboard, presentar un lienzo de colaboracion digital.
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e Moodle, como una plataforma de aprendizaje.

e Mentimenter, crear presentaciones en tiempo real.
e Office 365, crear documentos colaborativos.

e Prezi, crear presentaciones en linea.

e Genially, crear tus propias infografias.

e Mind meister, crear mapas mentales.

e Sothink Logo Maker, disefiar logotipos.

e Kahoot, crear cuestionarios ludicos.

e Cerebriti Edu, crear evaluaciones para los estudiantes.

e Padlet, organizar el temario y generar debates.

e Microsoft teams, como plataforma unificada de comunicacion ycolaboracion.

Las herramientas digitales seleccionadas estan enfocadas en la réplica de docente en elaula,
educacion 3.0, debiendo aclarar que el uso las herramientas digitales son un recurso dentro del
proceso educativo. A tal efecto se elaboré una ficha de seleccion de herramientas digitales
integradas al marco comun de competencias digitales

Haciendo uso de la guia digital en genially, se implementa en la plataforma de aprendizaje
Moodle, recursos que se desarroll6é para proporcionar a los docentes un ambiente de aprendizaje
personalizado, requerido para el desarrollo de competencias digitales.

El aula virtual se estructuré basado en la metodologia PACIE, Presencia, alcance,
capacitacion, integracion y e learning, convirtiéndose en material o recursos para ser utilizados en
el proceso de capacitacion, que permite la interaccion entre el capacitador y los alumnos, ademas
fortalece el desarrollo de competencias digitales docentes, a través del uso de la TIC (Cobos et al.,

2020)
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En la Figura 11, se grafica la fase de la metodologia PACIE que contiene el aula virtual de
aprendizaje.
Figura 11

Fase de la Metodologia PACIE

Fase de la
metodologia
PACIE

(R

Nota. Fases de la metodologia PACIE, adaptado de Cobos et al., (2020).
Para crear el aula virtual de aprendizaje basado en la metodologia PACIE se realiza tres
bloques que se describe a continuacion:
e Blogue PACIE, o Bloque 0 desarrolla la interaccion en el aula.
e Bloque académico realiza la presentacion de contenidos y tematicas.
e Bloque de cierre permite culminar tareas inconclusas.
En la Figura 12 se esquematiza la estructura de los blogues en el aula PACIE que se

presentd en la guia de herramientas digitales.
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Figura 12

Estructura del Aula PACIE

eInformacién.
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Nota. Bloques para aplicar la metodologia PACIE, adaptado de Moscoso (2020).

3.4.3. Fase 3: Compartir los Recursos del Aula Virtual Sobre Herramientas Digitales, al
Personal Docente de EGBS de la Unidad Educativa “Ibarra, A través de un Taller

En la fase 3, se oficio al Rector de la Unidad Educativa “Ibarra” el respectivo cronograma
establecido para la realizacion de la socializacion en el tema Uso de herramientas digitales para el
desarrollo de competencias en docentes, asi como se solicitd por escrito dispusiera al personal
responsable del laboratorio de computo para hacer uso de la instalacion fisica de acuerdo con la
planificacion establecida.

Se realiz6 la capacitacion a través del uso del aula Moodle, dirigida a los docentes de todas
las areas de Educacion General Bésica Superior. En el taller se presentd la guia elaborada en la

fase 3 de la presente investigacion, que permitio la interaccion con el entorno y brindd una
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alternativa en el transcurso de proceso, ya que se utiliz6 como un recurso que le encamind al
desarrollo de competencias y habilidades digitales, con miras de ejecutar una interaccién con las

TIC, de forma mas eficiente y eficaz.

3.4.4. Fase 4: Analizar los Resultados Obtenidos Luego de la Capacitacion de los Docentes,
Sobre Herramientas Digitales

En la ejecucion de la fase 4, luego de que se ejecuto la socializacion a los docentes, se
procedid a la recopilaciéon de informacion, esta técnica se realizé a través del instrumento de
recopilacion de datos que se aplicé en la fase 1 de la investigacion, la encuesta empleada al inicio
de la investigacion para evidenciar los resultados obtenidos por los docentes.

El cuestionario que se aplic es de base estructurada, se elaboré un formulario google
drive, en el cual participaron los docentes de EGBS, el formulario se compartid a través de medios
digitales. Los resultados recabados permitieron analizar la informacion y datos sobre el tema o
problema planteado. Ademas, evidencid las competencias digitales previas y las posteriores
adquiridas en el proceso de investigacion.

La agrupacion de los datos resultantes del cuestionario se organizé en intervalos de clase,
que son el rango de valores agrupados parcialmente que permitid realizar el andlisis de los datos
comprendidos en valores que estan limitados un namero inferior y un ndmero superior
(Westreicher, 2021), los niveles de competencia de cada una de las areas competenciales, consta
dell distintos niveles de compromiso con las tecnologias digitales, con una escala referencial,
siendo 0 el minimo y 10 el m&ximo nivel (Cabero et al., 2020).

En la Tabla 4, se presenta la organizacion estadistica de los niveles de compromiso con las
tecnologias digitales de docentes que pertenecen al nivel Educacién General Basica Superior de la

Unidad Educativa “Ibarra”.
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Tabla 4

Descripcion de la Estadistica de los Intervalos

N° Niveles de compromiso Intervalos
1 0al2 [0-2)
2 2al4 [2-4)
3 4al6 [4-6)
4 6al8 [6-8)
5 8 al 10 [8-10]

Nota. Autoria propia.

Para la claridad en el analisis de los resultados se utiliz6 como instrumento psicométrico
la escala tipo Likert, que hace referencia a la calidad de los datos para sintetizar el contenido de
los intervalos establecidos y permita la interpretacion o coherencia de los resultados. La escala
esta representada de forma ordenada (Matas, 2018).

En la Figura 13 se esquematiza la estructura del instrumento psicométrico, la escala tipo

Likert que permitio el analisis de resultados.
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Figura 13

Escala para analisis de resultados
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Nota. Autoria propia

3.5.Consideraciones Bioéticas
La ejecucion se llevé cabo considerando los principios bioéticos como la beneficencia,no
maleficencia, autonomia y justicia, el cual se basa en el respeto a las personas, en concordancia
con el mencionado texto, para la presente investigacion se cont6 con la autorizacion explicita del
Rector, de igual forma, la aceptacidon para la participacion de los docentes del EGBS, de la Unidad

Educativa “Ibarra”.
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CAPITULO IV
Resultados y Discusion

En el presente capitulo se describe los resultados obtenidos en el proceso de la
investigacion, datos que son comparados en la fase 1 con los resultados de la fase 4. Consecuencia
de la aplicacion del instrumento de investigacion en los docentes de la Unidad Educativa “Ibarra”,
respecto a la influencia del uso de las herramientas digitales en el desarrollo de competencias
digitales en los docentes. Se procede a interpretar los datos y al analisis de cada una de las fases,
para determinar sus resultados.

Los datos obtenidos del cuestionario aplicado a 32 docentes de la Unidad Educativa
“Ibarra”, con la utilizacion de la herramienta Formulario Google, muestra los datos mas relevantes
para la investigacion, basado en dimensiones, se describe la tipologia de la muestra, se procede a

mostrar los datos con mayor relevancia representada en tablas estadisticas.

4.1. Tipologia de los Sujetos de Estudio

En la investigacion se recolecta informacion de datos sociodemograficos de los 32 docentes
de la Unidad Educativa “Ibarra”, para tener una vision del grupo de estudio, desde la perspectiva
estadistica. En la representacion del trabajo investigativo se usé el grafico estadistico de diagramas
circulares para sefialar en partes proporcionales los resultados del cuestionario (Pereira Gonzalez
& Basantes Andrade, 2023).

La informacidn recopilada se clasifica de acuerdo con las siguientes caracteristicas basicas:

En la figura 14, se puede apreciar el género de los encuestados, donde la mayoria del grupo

de estudio son mujeres, representando el 62,5% y 37,5% son hombres.
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Figura 14

Estadistica de género del grupo de estudio

Sexo

= Mujeres = Hombres

Nota. Autoria propia.

En la figura 15, se puede apreciar los intervalos de edad de los docentes, concentrandose
con un mayor porcentaje entre en un rango de 46 a 60 afios, con 59.27% y el 40.73% se encuentran
entre 30 a 45 afos.

Figura 15

Estadistica de la edad del grupo de estudio

Edad

m 30a45afos =46 a 60 afios

Nota. Autoria propia.
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En la figura 16, se evidencia el rango de docentes que disponen de un ordenador personal,
concentrandose con un mayor porcentaje 96.9% y el 3.1% no disponen de un ordenador personal.
Figura 16

Estadistica de la disponibilidad de un ordenador personal

Dispone de un ordenador personal

3,10%

\

mSi = No

Nota. Autoria propia.

En la figura 17, se evidencia el rango de docentes que disponen de un smartphone, con un
mayor porcentaje 90.6% y el 9.4% no disponen de un smartphone.
Figura 17

Estadistica de la disponibilidad de un smartphone

Dispone de un smartphone

9,40%

= Si = No

Nota. Autoria propia.
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En la figura 18, se evidencia el rango de docentes que disponen de internet, con un mayor
porcentaje 96.9% y el 3.1% no disponen de conexion a Internet.
Figura 18

Estadistica de la disponibilidad de conexion a internet

Dispone de conexion a internet

3,10%

HSi mNo

Nota. Autoria propia.

En la figura 19, se evidencia el rango de lugares donde se conectan al internet, con los
siguientes porcentajes 50.0% desde casa, 50.0% desde la universidad y el 0% de cualquier lugar.
Figura 19

Estadistica de lugares donde se conecta a internet

Me conecto a internet (lugar)

0%

m Casa ® Universidad = Cualquier lugar

Nota. Autoria propia.
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En la figura 20, se grafica el rango de tiempo semanal que se conecta a internet, el 21.9%
se conectan a internet 1 hora o menos, el 53.1% se conectan a internet 1-5 horas y el 18.8% se
conectan a internet 5-10 horas. El 6.3% se conectan a internet mas de 10 horas.

Figura 20

Estadistica del tiempo que se conecta a internet

Semanalmente se conecta a internet

m 1 horaomenos = 1-5horas = 5-10 horas. mds de 10 horas

Nota. Autoria propia.

4.2.Analisis de prueba de hipotesis

Se realiza la prueba de hipotesis de los datos obtenidos del cuestionario pretest y postest
aplicado a los docentes de EGBS de la Unidad Educativa “Ibarra”.

La hipétesis es la expresion del valor de un parametro, medida, proporcion, entre otros,
para establecer la prueba de hipdtesis se basa en evidencias de muestras estadisticas y en la teoria
de probabilidad, lo que permitié establecer si una hipdtesis es razonable (no se rechaza) o
irrazonable (se rechaza). La hipotesis nula representa la igualdad o no diferencia de los datos de
los cuestionarios aplicados (pre - post), es decir, la hip6tesis nula es verdadera, este supuesto se

rechaza solo si se evidencia en la informacion de la base muestral, si es rechazada la hipdtesis nula,
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se aceptaria la hipétesis alternativa como verdadera (Suarez M, 2018).
e Hipotesis nula Ho (Ho: 1, = 14). Las medias del cuestionario diagnostico (pre) y el
cuestionario final (post) son igual.
e Hipdtesis alternativa H1 (Ho. u, # 1,). Es improbable que las medias del

cuestionario diagnostico (pre) y el cuestionario final (post) sea iguales.
4.3.Analisis de prueba T de Student para Medidas Repetidas

4.3.1. Prueba de Normalidad

En la investigacion se considera el nivel de significancia de 1%, significa que hay 1
posibilidad en 100 de rechazar la hip6tesis nula cuando es verdadera, es decir tiene el 99% de
confianza de haber tomado la decisién correcta (Constante et al., 2019).

En la Tabla 5, se presenta la prueba de normalidad para comprobar la disparidad de
hipotesis, si los datos del pretest y postest siguen 0 no una distribucién normal.
Tabla 5

Prueba de Normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Pretest_total ,121 32 ,200" ,966 32 ;393
Postest_total ,162 32 ,032 ,932 32 ,043

*, Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota. Autoria propia.
Por ser n >30, se toma en cuenta la prueba de Kolmogorov-Smirnov, que resulta
significativa a un nivel del 1%, tanto en el pretest como en el postest; es decir, no se ha encontrado

suficiente evidencia para rechazar la hipdtesis nula de que la distribucion de las observaciones
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presenta un comportamiento que se asemeja a la normal.

4.3.2. Independencia
Dado que los datos han sido levantados mediante un instrumento en el que se registran
apreciaciones individuales de los docentes y habiéndose preservado la no comunicacion entre

ellos, se da por cumplido el supuesto de independencia entre los datos.

4.4.Prueba T de medidas repetidas

Se realiza la comparacion de las medias de los datos obtenidos del pretest y el postest del
cuestionario de competencias digitales aplicado al grupo de docentes de EGBS de la Unidad
Educativa “Ibarra”, para sefialar las variaciones que se obtienen de las variables que presenta el
estudio de la investigacion (Pereira Gonzalez & Basantes Andrade, 2023).

En la Tabla 6, se presenta la prueba de muestras emparejadas del pretest y postest del
cuestionario de competencias digitales.
Tabla 6

Prueba de muestras Emparejadas

Diferencias emparejadas
99% de intervalo de

Desv. . Sig.
. Desv. confianza de la t al ..
Media Desviacion Error diferencia (bilateral)
promedio

Inferior  Superior

pretest total
Par 1 - -1,45312 ,62372 ,11026 -1,75568  -1,15057 -13,179 31 ,000
postest_total

Nota. Autoria propia.

Se ha encontrado suficiente evidencia para rechazar la hipdtesis nula de igualdad de
promedios entre el pretest y el postest (t=-13,18, df=18; p-value<0.01).

En la Tabla 7, se presenta la tabla de correlaciones de muestras emparejadas del pretest y

postest total del cuestionario de competencias digitales.
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Tabla 7

Correlaciones de Muestras Emparejadas

Correlaciones de muestras emparejadas

N Correlacion Sig.

Par 1 pretest_total & postest_total 32 ,958 ,000

Nota. Autoria propia.

La correlacion entre el pretest y el postest también ha resultado significativa (0.058,
p-value<0.01).

En la Tabla 8, se presenta la tabla de estadistica de muestras emparejadas del pretest y
postest total del cuestionario de competencias digitales.
Tabla 8

Estadisticas de Muestras Emparejadas

Estadisticas de muestras emparejadas

Media N De.sv.. ] Desv. Er_ror
Desviacion promedio
pretest_total 5,0781 32 1,94567 ,34395
Par 1
postest_total 6,5312 32 1,58998 ,28107

Nota. Autoria propia.

En los promedios obtenidos para el pretest y el postest, la diferencia estadisticamente
significativa apunta a que en el postest existe un promedio mayor que en el postest. (evaluar con
los intervalos definidos)

Se realiza el analisis de los datos a través de la estadistica de muestras emparejadas, con
respecto al pretest y postest del cuestionario de competencias digitales aplicado a los docentes de
EGBS de la Unidad Educativa “Ibarra”, se determina si hay diferencia entre las medias de dos

grupos.
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En la Tabla 8 se observa los siguientes datos: La media del pretest es 5,0781
correspondientes al cuestionario inicial que refleja en la escala para analisis de resultados que
ocasionalmente establece el nivel de compromiso con las tecnologias digitales y la media del
postest es 6,5312 correspondiente al cuestionario final que refleja en la escala para analisis de
resultados que casi siempre establece el nivel de compromiso con las tecnologias digitales.

Para el estudio de dimensiones en pretest y en postest, se utiliz6 un ANOVA de medidas
repetidas.

Se definié 5 niveles para el factor intrasujetos, correspondientes a las 5 dimensiones
estudiadas en cada cuestionario y se consider6 una medida de dos niveles, el primero para el pretest
y el segundo para el postest. La prueba fue realizada a un nivel de significacién del 1%.

En la Tabla 9, se presenta la tabla de la prueba de esfericidad de Mauchly? del pretest y
postest del cuestionario de competencias digitales.

Tabla 9

Prueba de esfericidad de Mauchly?

Prueba de esfericidad de Mauchly?

Efecto d Aprox. Epsilon®
e
intra- Medida Chi- ol Sig.  Greenhouse- Huynh- Limite
. Mauchly ) o
sujetos cuadrado Geisser Feldt inferior
T Pre ,598 15,111 9 ,088 ,802 ,906 ,250
est
Post ,605 14,777 9 ,098 ,836 ,949 ,250

Prueba la hipétesis nula de que la matriz de covarianzas de error de las variables dependientes con
transformacion ortonormalizada es proporcional a una matriz de identidad.

a. Disefio: Interseccion

Disefio intra-sujetos: Test

b. Se puede utilizar para ajustar los grados de libertad para las pruebas promedio de significacion.

Las pruebas corregidas se visualizan en la tabla de pruebas de efectos intra-sujetos.

Nota. Autoria propia.
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Se verifico el supuesto de esfericidad de Mauchly, comprobando que no hay suficiente
evidencia para rechazar la esfericidad asumida tanto en pretest como en el postest (Wpretest =
0.60, p-value>0.01; Wpostest=0.61, p-value>0.01).

En la Tabla 10, se presenta la tabla de pruebas univariadas del pretest y postest del
cuestionario de competencias digitales.

Tabla 10

Pruebas univariadas

Pruebas univariadas
Tipo Il

. . de suma Media . Ej[a Parér_netro Potencia
Origen Medida al " F  Sig. parcial al sin
de cuadratica . observada?
cuadrado centralidad
cuadrados
pre ESfericidad 59,9 4 11087 7006 000 186 28,384 971
asumida
Test fericidad
post Eofericidad o po0 4 G620 5417 001 142 20,468 873
asumida
e ESfericidad 549 26 154 1689
Error asumida
Test ici
(Tes) pog ESfericidad ooy 154 1904
asumida

a. Se ha calculado utilizando alpha = .01

Nota. Autoria propia.

Los resultados indican que existen diferencias estadisticamente significativas entre el
pretest y el post test (Fpretest=7.1, p-value<0.01; Fpostest=5.1, p-value<0.01).

Se reporta una eta cuadrado pretest de 0.19 y un eta cuadrado postest de 0.14; siendo
potencias observadas de 0.97 y 0.87, respectivamente.

En la Tabla 11, se presenta la tabla de comparaciones por parejas del pretest y postest de
los datos resultantes del cuestionario de competencias digitales y diferencias de medias de las areas

competenciales.
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Tabla 11

Comparaciones por parejas

Comparaciones por parejas

99% de intervalo de

Diferencia confianza para
Medida (1) Test (J) Test  de medias Desv. Error Sig.P diferencia®
(I-)) Limite Limite
inferior superior
2 ,820 ,301 ,106 -,275 1,916
3 -,328 ,287 1,000 -1,370 714
1
4 -,857 ,396 ,381 -2,294 ,580
5 -,237 ,310 1,000 -1,364 ,890
1 -,820 ,301 ,106 -1,916 275
3 -1,148 ,334 ,017 -2,362 ,065
2 4 -1,677" ,393 ,002 -3,105 -,249
5 -1,057 ,302 ,014 -2,154 ,040
Pre 1 ,328 ,287 1,000 -714 1,370
2 1,148 ,334 ,017 -,065 2,362
3 4 -,529 ,328 1,000 -1,720 ,662
5 ,091 ,312 1,000 -1,042 1,225
1 ,857 ,396 ,381 -,580 2,294
4 2 1,677" ,393 ,002 ,249 3,105
3 ,529 ,328 1,000 -,662 1,720
5 ,620 ,261 ,240 -,329 1,569
1 237 ,310 1,000 -,890 1,364
5 2 1,057 ,302 ,014 -,040 2,154
3 -,091 ,312 1,000 -1,225 1,042
4 -,620 ,261 ,240 -1,569 ,329
2 ,981 274 ,011 -,013 1,975
1 3 ,297 ,313 1,000 -,840 1,433
Post 4 -,212 ,347 1,000 -1,474 1,049
5 ,128 ,267 1,000 -,841 1,097
5 1 -,981 274 ,011 -1,975 ,013
3 -,684 ,291 ,254 -1,743 374
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4 -1,194" ,291 ,003 -2,250 -,137
5 -,853 ,255 ,021 -1,778 ,072
1 -,297 ,313 1,000 -1,433 ,840
3 2 ,684 ,291 ,254 -, 374 1,743
4 -,509 ,270 ,683 -1,489 471
5 -,169 ,300 1,000 -1,258 ,921
1 212 347 1,000 -1,049 1,474
4 2 1,194 ,291 ,003 ,137 2,250
3 ,509 ,270 ,683 -,471 1,489
5 ,341 ,218 1,000 -,452 1,133
1 -,128 ,267 1,000 -1,097 ,841
5 2 ,853 ,255 ,021 -,072 1,778
3 ,169 ,300 1,000 -,921 1,258
4 -,341 ,218 1,000 -1,133 452

Se basa en medias marginales estimadas
*. La diferencia de medias es significativa en el nivel .01.
b. Ajuste para varias comparaciones: Bonferroni.

Nota. Autoria propia.

Para el analisis de los datos obtenidos se basé como referencia en las areas del Marco
europeo de competencias digitales DigComp. La dimensién 1 se vincula al &rea de informacién y
alfabetizacion informacional, la dimensidn 2 al &rea de comunicacion y colaboracion, la dimension
3 al area de creacién de contenido digital, la dimension 4 al area de seguridad y la dimension 5 al
area de resolucion de problemas. La descripcion de las &reas proporciona un punto de referencia
clave de las competencias digitales, flexibles y adaptables al objetivo de la presente investigacion
(Cabero at al., 2020).

En la Tabla 11, se evidencia las comparaciones por parejas con respecto a las medias
obtenidas del pretest y postest del cuestionario aplicado a los docentes, los datos reflejan que hay
diferencias estadisticamente significativas (p-value<0.01) entre las dimensiones 2 que hace
referencia al rea de comunicacién y colaboracion, con la dimension 4 que se refiere al area de

seguridad.
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CAPITULO V
Propuesta

En el presente capitulo se detalla la propuesta que describe el proceso de planificacion y
elaboracion de recursos dirigido a los docentes Educacion General Basica Superior de la Unidad
Educativa “Ibarra”.

En la Figura 21 es la imagen corporativa que identifica a la guia de herramientas digitales,
cuenta con un aspecto adecuado al contenido de la guia de herramientas digitales.
Figura 21

Portada de la Guia de Herramientas Digitales

HERRAMIENTAS
DICITALES

GUIA PARAEL

@ PRESENTACION

@ CONTENIDOS

2023

Nota. Autoria propia.

64



5.1. Introduccion

El disefio y elaboracion de la guia digital interactiva, esta enfocada al uso de herramientas
digitales, relacionadas con el desarrollo de competencias digitales de los docentes de EGBS de la
Unidad Educativa “Ibarra”, para crear un recurso virtual en que los docentes desarrollen dominio,
habilidades y conocimiento de recursos tecnoldgicos con interaccion que fomente innovar el
proceso educativo.

Es importante sefialar que los recursos de la guia de herramientas digitales se
implementaran en el aula virtual que se creé en la plataforma de aprendizaje Moodle, misma que
es gratuito y sin cargo por licenciamiento, de codigo abierto, esto quiere decir que sera

continuamente revisado y mejorado.

5.2. Antecedentes de la Propuesta

La Unidad Educativa “Ibarra”, se encuentra situada al norte del pais, en la provincia de
Imbabura, canton Ibarra, parroquia San Francisco, perteneciente a la Zona 1, distrito educativo
10D01, del circuito 04-05-07, codigo AMIE 10H000120, con direccion en la Avenida Mariano
Acosta 14-27 y Calle Gabriela Mistral.

La mision de la Institucion educativa fiscal es el compromiso en la formacion integral de
lideres competitivos, con valores humanos, incluyentes, respetuosos del medio ambiente y la
diversidad cultural; decididos a enfrentar los nuevos desafios de manera auténoma: potenciando
sus capacidades mediante la aplicacion de enfoque pedagdgico contemporaneo y la utilizacién de
las TIC, que promuevan una cultura de paz y de buen vivir. Con la vision de ser un referente en el
desarrollo humanista, cientifico y tecnolégico con elevados estandares de desempefio, Brindando
una educacion holistica integrada a procesos de calidad (UEI, 2022).

En este sentido, la funcidn del docente para cumplir la mision institucional es desarrollar
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competencias, como la base fundamental para que el educador apliqgue metodologia y pedagogia
digital en el proceso educativo, que genere innovacion educativa en el aula de clase, generando un
aprendizaje significativo. También es importante mencionar que la tecnologia es una herramienta

indispensable en el entorno educativo y un recurso para el educador.

5.3. Instrucciones para el Uso de la Guia

El disefio de la presente propuesta se considerd6 como un recurso de apoyo para los
docentes, con el fin de proporcionar escenarios didacticos tecnolégicos, que permitird mediar el
proceso de desarrollo de competencias en los docentes, es considerada como un recurso virtual,
que permite la construccion de conocimientos y la innovacién educativa, para potenciar el
aprendizaje colaborativo con el uso de diferentes herramientas (Cobos et al., 2020).

La guia sobre herramientas digitales para el desarrollo de competencias en docentes esta
orientada a responder a las necesidades de los docentes, para la investigacion se presentd 14
herramientas digitales seleccionadas en el proyecto, que seran indispensables para la elaboracion

de la guia en donde sefiala el empleo adecuado de herramientas digitales.

5.4. Contenido de la Guia de Herramientas Digitales

La guia digital interactiva esta estructurada de 13 items, cada una describe informacion
relacionada con la investigacion,

Item 1: Portada

Item 2: indice

Item 3: Presentacion

Item 4: Introduccion

Item 5: Objetivo

Item 6: Esquematizacion de herramientas digitales.
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item 7: Beneficio de las herramientas digitales.

item 8: Competencias digitales docentes.

item 9: Integracion de herramientas digitales.

item 10: Dimensiones competenciales.

item 11: Presentacion de 14 herramientas digitales.

item 12: Herramientas digitales para crear contenido educativo (conceptualizacion).

item 13: Repositorio.

En la Figura 22 es la presentacion de la importancia de la guia y contiene datos de
identificacion del autor del recurso.
Figura 22

Presentacion de la Guia de Herramientas Digitales

ATENCION |

Nota. Autoria propia.
En el item de presentacion se agrup6 un conjunto de informacion referente al autor de la
guia digital interactiva, a la vez reconocer la importancia del contenido que proporciona la presente

publicacion.
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Interactividad: contiene datos personales y profesionales del autor.

En la Figura 23 La presentacion hace referencia a la introduccion a la guia de herramientas

digitales, considerandole un recurso de apoyo para los docentes.
Figura 23

Introduccién a la Guia de Herramientas Digitales

El disefio de la presente propuesta se consideré como un

recurso de apoyo para los docentes, con el fin de

proporcionar escenarios didacticos tecnologicos, que

> > permitira mediar el proceso de desarrollo de

int?@du@@l 0 n competencias en los docentes, es considerada como un

recurso virtual, que permite la construccion de

conocimientos y la innovacion educativa, para potenciar el

aprendizaje colaborativo con el uso de diferentes :

herramientas (Cobos y otros, 2020). i

La guia sobre herramientas digitales para el desarrollo de
competencias en docentes estd orientada a responder a

las necesidades de los docentes, para la investigacion se

presento 14 herramientas digitales seleccionadas en el

proyecto, que seran indispensables para la elaboracion de

la guia en donde sefiala el uso adecuado de herramientas
digitales.

| (@),0enial

Nota. Autoria propia.

La introduccion a la guia digital interactiva, que describe la propuesta y la utilidad del

recurso que gestionar presentaciones creativas, que permita el analisis de herramientas digitales,

que promueva el desarrollo de competencias en docentes.

En la Figura 24, Se describe el objetivo de la propuesta de la guia de herramientas digitales.
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Figura 24

Obijetivo de la Guia de Herramientas Digitales.

Objetivo de
a Guia
digital

4
v

|
+ PROPONER UN RECURSO DIGITAL, A ‘

TRAVES DE LA DESCRIPCION DE
HERRAMIENTAS DIGITALES, PARA EL USO
EN EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS
EN DOCENTES.

TomeT

Nota. Autoria propia.

Se presento el objetivo de la investigacion, uso de herramientas digitales para el desarrollo
de competencias en docentes.

En la Figura 25, Se representa graficamente conceptos principales de las herramientas

digitales, con el fin de describir a través de la interaccion.
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Figura 25

Esquematizacion de Herramientas Digitales

oo e
Guia para el Docente ”
ESQUEMATIZACION de

herramientas digitales . Wil

Outlook

Nota. Autoria propia.

La esquematizacion de la guia contiene 14 herramientas que se resumen de forma
estructurada que representa los recursos tecnoldgicos seleccionados para la construccion de la
propuesta. A través

Interaccidn: contiene acceso a la herramienta digital prezi, en la que describe en forma
detallada conceptualizaciones sobre ventajas y dimensiones de cada una de las herramientas, que
estd agregada a través de un elemento interactivo.

En la Figura 26, Es una descripcion de competencias, oportunidades, confianza e

interaccion que brinda las herramientas digitales, ademas contiene imagen de recurso interactivo.
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Figura 26

Beneficios de las Herramientas Digitales

Guia para el Docente

Beneficios que aportan las
herramientas digitales a los
docentes
Permite  adquirir  nuevas ALy L El uso de las aplicaciones
Adquirir competencias para [E = EE R RNG TR T2 oportunidades para lavida laboral, ser mas
toda tu vida usar un computador una tableta productivo. La tecnologia
o teléfono  inteligente te abre las puertas a miles de

permitira acceder a todo tipo de oportunidades.

informacién de manera facil y
comoda

Encontraras ayuda pam tus
Mayor interaccidn social ideales y proyectos, contactarte

con gente a miles de kildmetros,
Cuando adquieres compartit  con aulas de
competencias empiezas a ensefianza o espacios de
apropiarte de herramientas entretenimiento,
tecnolégicas que te permiten
habilidad desarrollar
actividades cotidianas

Facilitan tareas diarias

Autenomia y confianza Podras ser mas productivo,
desarrollar con mayor autonomia

tus actividades, y habra mayor

Haz click en Ia imagen para entretenimiento, y una mejor
acceder al documento {; calidad de vida.

Nota. Autoria propia.
Entre los beneficios que las herramientas digitales portan a los docentes en la guia digital
constan:
e Adquirir competencias digitales para toda su vida, le permite acceder a todo tipo de
informacion de manera facil y comoda.
e Facilita las tareas diarias, permite adquirir habilidades a desarrollar en actividades
diarias.
e En laactualidad ofrece mayores y mejores oportunidades en el desempefio laboral, para
ser mas productivo tecnolégicamente.
e Mayor interaccion social, contactarse y compartir informacion con aulas de ensefianza.

e Autonomia y confianza, le permite ser mas productivo, autbnomo promoviendo una
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mejor calidad de vida.

Interaccion: comparte un documento con las caracteristicas que proporcionan cada una de
las herramientas digitales y uso que le puede dar como recurso educativo en beneficio de los
docentes.

En la Figura 27, Representa en un esquema grafico de las 5 competencias digitales del
marco comun, con la seleccién de la competencia de cada una de las areas de la cual se hace
énfasis.

Figura 27

Competencias Digitales Docentes

o{f@ === L [

i Guia para el Docente

1 1 COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES

Competencias digitales docentes

Area: Creacion
de contenido
informacional y colaboracion digital

Area:
Seguridad

Resolucién de
problemas

Area:

Competencia:
Competencia: Proteccién de

Competencia: Desarrollo de datos
Netiqueta. contenido personales e

digital. identidad i "_QSDl’JC'St‘as
digital. tecnologicas.

Competencia:
Almacenamientoy
recuperacion de
informacion, datos
y contenido digital.

Competencia:
Identificacion
de necesidades

|
TS R ARG, F S

LLid it

Nota. Autoria propia.
Con base en el marco comun de competencias digitales docentes se detalla las 5 areas
competenciales, a la vez sintetiza una competencia que brinde una formacién personal y

profesional, se describe la competencia digital propuesta en la investigacion.
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e Area de informacion y alfabetizacion informacional.

Competencia: Almacenamiento y recuperacion de informacion, datos y contenido digital.

e Area de comunicacion y colaboracion.

Competencia: Netiqueta.

e Area de creacion de contenidos digitales.

Competencia: Desarrollo de contenido digital.

e Area de seguridad.

Competencia: Proteccion de datos personales e identidad digital.

e Area de resolucion de problemas.

Competencia: Identificacion de necesidades y respuestas tecnoldgicas

Interaccion: conceptualizacion de competencias digitales y acceso al documento en linea
sobre la actualizacion del marco comun de competencia digital docente realizada por el Instituto
Nacional de Tecnologias Educativas y Formacion (2017).

En la Figura 28, La presentacion ejemplifica la integracion de herramientas digitales al

ciclo de aprendizaje, contiene elementos interactivos para accesibilidad a recursos agregados.
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Figura 28

Herramientas Digitales Integradas al Ciclo de Aprendizaje

HERRAMIENTAS DIGITALES INTEGRADAS AL CICLO DE APRENDIZAJE “ ;

Guia para el Docente |

E Estrategia Metodolégica Estrategia Metodoldgica

Recursos TIC
Recursos TIC

., Estrategia Metodoldgica
C Estrategia Metodoldgica

Recursos TIC Recursos TIC

Nota. Autoria propia

La propuesta se basa en fortalecer las capacidades digitales, las herramientas digitales son
recursos que propician un aprendizaje activo, la presentacion cataloga la usabilidad de las
herramientas digitales en referencia a la estrategia metodoldgica, considerando que las capacidades
del docente tienen por objetivo replicar en el aula de clase.

Interactividad: acceso a video referente a las herramientas digitales en la educacion.

En la Figura 29, Se presenta un esquema que describe las dimensiones competenciales
relacionadas con las herramientas digitales, agrupada en una tabla que contiene las areas,

competencias, descriptor y herramienta digital.
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Figura 29

Dimensiones Competenciales Relacionadas con las Herramientas Digitales

1

e e Guia para el Docente

. Dimensiones competenciales
. . Creacion de Desarrollo de Crear, cdhtar y mejorar | Presentaciones
reIaCIonadas con laS herramlentas contenidos contenido digital contenidos digitales en Prezi

d |g I t a I es. digitales diferentes formatos de Mentimenter

forma creativa, a través de | Genially

los medios digitales yde | Cerebriti Edu. (gamificacion)

las tecnologias. Moodle. (ambientes virtuales)
Mind meister, (Mapas

Wseas Competencia Descriptor Recursos

(logotipos)

miomacioaal | informacién, datos y | conterido ¢ informacson | Symbaloo. %
= = Kahoot, (cuestionarios)

conteaido digital digital

CW““W ¥ | Netiqueta Nomas de Fipgid (zaber opniones) s Seguridad Proteccion de datos | Proteger activamente los | Outlook (correo electronico)
colaboraciin compartamieeio o Miceosoftteams. (colaboraciin personales & datos personales, respetar | One drive-Office 363.
condoctaenclentomo |y comueieacite) Weatidad digital. | la privacidad de los demés

virtual, para protegerla | Whiteboard (lieezo) v protegerse a si mismo/a

ntecaccidn en finea de los | Padlet (Muro) de amenazas, fraudes v

Informacsiny | Almacsnamiento y | Gestiona, organiza y Outlock(correo electrdnico) ;muiﬂmflﬁl o
alfabenzacion | recuperacson de almacena, datos, One dawve Office 365, o ogo Maker, i

posibles peligros ciberacoso,

Resolucién de Identificacion de Analizar las propias Todas las herramientas digitales
bl idsdes y slades tadetion

respuestas de recursos, como

tecnoldgicas posibles soluciones a las

necesidades detectadas.

Nota. Autoria propia

Basado en el marco comdn de competencias digitales docentes del Instituto Nacional de
Tecnologias Educativas y de Formacion del profesorado, se clasifica las areas y se selecciona una
competencia de cada area que es parte del estudio de la presente investigacion y propuesta.

Interactividad: acceso a la clasificacion de las areas del marco comdn de competencias
digitales docentes y acceso al video referencial sobre competencias digitales.

En la Figura 30, La presentacion esta estructurada de la agrupacion de logos con la

identificacion de cada una de las herramientas.
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Figura 30

Presentacion de Logos de las Herramientas Digitales

Guia para el Docente

PRESENTACION DE
HERRAMIENTAS DIGITALES

' =
2 cerebriti

\ &+
M \
ol | O~ —

Outlook . 4} CEREBRITI EDU

 OUTLOO! MICRO SOFT
FLIPGRID WHITEBOARD

Nota. Autoria propia

Presentacion de una plantilla que contiene logos e imagenes que representan y simbolo de

identificacion de las herramientas digitales.

En la Figura 31, la presentacion contiene la conceptualizacion de las herramientas digitales

para crear contenido educativo.
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Figura 31

14 Herramientas Digitales para Crear Contenido Educativo

Herramientas I .
) A =" Las herramientas virtuales permiten
d/g/ta [es By lograr los objetivos trazados, para que los

estudiantes aprendan, recuerdeny

para crear exploren conceptos, espacios nuevos, en

comunidades virtuales e intercambiando

Con ten/do Ay experiencias y conocimientos. Asi

. s mismo,lograr la competencia digital a
Educa t/ VO A través del conocimiento de las
: e Tecnologias de la informacion y
: comunicacion para desarrollar en lo
personal, académico, social y cultural.

Javier J.Gonzales Arteaga

Nota. Autoria propia

Las herramientas virtuales permiten lograr los objetivos trazados, para que los docentes
exploren espacios virtuales nuevos, intercambiando experiencias y conocimientos de las
Tecnologias de la informacion y comunicacién como un recurso para desarrollar competencias
digitales.

A continuacién, la guia cuenta con una descripcién de cada una de las herramientas
digitales, con el siguiente contenido interactivo:

e Conceptualizacién de la herramienta.

e Acceso a la herramienta digital en linea.

e Cuadro comparativo de ventajas, desventajas y dimensiones.

e Videotutorial de la herramienta.

En la Figura 32, la presentacion visualiza 2 péginas, en cada una se describe una
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herramienta digital con la conceptualizacidn y elementos interactivos, organizado en literales: 01
Outlook y 02 flipgrid.
Figura 32

Herramientas Outlook (correo electronico) — Flipgrid.

m——
!i &
gt e

’01 Outlook (correo electrénico) |02  Lecciones de video &

Outlook es un programa que funciona
bajo la plataforma de Windows y ha sido ES una herramienta que pertenece a Microsofty

desarrollado por la compafiia Microsoft donde se puede grabar videos de hasta 10 minutos. Es.
para dar soporte a gente que necesitaba posible crear un grupo o tema de discusion y los
un gestor de correo electronico. La estudiantes realizan sus intervenciones a través de

funcién de este programa es recibiry videos. Lo interesante de esta herramienta es que se
mandar correos electrénicos asf como la puede afiadir varios recursos al mismo tiempo en que
de almacenar los mensajes recibidos y se estd grabando, como: texto, emoticones, imagenes,
enviados. filtros, entre otros.

Sitio web.
+info https//info.flipgrid.com,

Nota. Autoria propia

En la Figura 33, la presentaciéon visualiza, conceptualizacion y contiene elementos
interactivos de las siguientes herramientas digitales: 03 Microsoft whiteboard y 04 Moodle.
Figura 33
Herramientas Microsoft whiteboard - Moodle

Guia para el Docente

E
~ pr N
3 Microsoft Whiteboard

Microsoft Whiteboard es una
aplicacién disponibleen la

plataforma Windows Store que
) . permite compartir una pizarra
WA Microsoft Whiteboard | virtual, haciendo posible que

Es una plataforma de aprendizaje online, de
cbdigo abierto. En un principio, Moodle se

concibié como una plataforma para ofrecera Q

e e ]

los profesionales del mbito de la educacion

una tecnologia de aprendizaje en linea. Estaba %
et forl O3

fin de fomentar la interaccién, la investigacion

ya colaboracién.

profesores y all d

trabajar e interactuar en
tiempo real en las aulas.

Microsoft Whitehoard m

Sitio web:
hups7/whiteboard.com/ +info

@ genially.

Sitio web:

httpsy//moodle.com/ m

T T e T

Nota. Autoria propia
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En la Figura 34, la presentacién visualiza, conceptualizacion y contiene elementos

interactivos de las siguientes herramientas digitales: 05 Mentimenter y 06 One drive.

Figura 34

Herramientas Mentimenter — One drive

Q00
05 Mentimeter

Es una poderosisima herramienta web

online que nos sirve para hacer
preguntas, encuestas y juegos a una
Mentimeter

audiencia. La aplicacion permite lanzar
diferentes formatos de participacion para
elalumno. Lo cual permitird que jueguen
einteractden con la herramientay a la
vez aprenderan viendo y haciendo.

Mentimeler
si

simple y rapida

@), geniallyss

Nota. Autoria propia

T L, e
@Euépam el Docente
" N

06 office 365

Se trata de una herramienta que nos permite
crear, accedery compartir documentos de
Word, Excel, OneNote y PowerPoint. En este
sentido no presenta cambios con un paquete
Office normal, pero la diferencia esté en que
puedes acceder a todos los programas en
tiempo real. Ademss, podemos acceder desde
cualquier dispositivo que tenga acceso a

Internet y OneDrive
Sitio web:

https.//outlook.office365.comy +info

Office 365

En la Figura 35, la presentacién visualiza, conceptualizacién y contiene elementos

interactivos de las siguientes herramientas digitales: 07 Prezi y 08 Genially

Figura 35

Herramientas Prezi-Genially

Prezi

Prezi es una herramienta para crear presentaciones
dindmicas, con zoom,

con movimientoy animacion. Se trata de crear
presentaciones

secuenciales, no lineales. Nosotros definimos por
dénde queremos i

moviendoy colocando los elementos dentro de un
gran lienzo blanco
Pod dar objetos,
enfocarlos, poner texto,
imégenes, videos, misica, etc

Prezi PLAY p

Sitio web: ]
httpsy/prezi.com/ + info

Y Y =
L - O

rezi

= ~
o oo 2 HR
7'gen|ally

Nota. Autoria propia

Guia para el Docente

0 8 Genially

Genial.ly es una herramienta que nos permite
generar contenidos digitales interactivos. Es decir,

\ podemos disefiar infografias, presentaciones o
mapas con el tipico interfaz de "arrastrary soltar"
¥, ademas, podemos dotarlo de cierta
interactividad para el usuario e incrustarlo
fécilmente en una web o generar una presentacin
interactiva para visualizar en el navegador.

Jl. Geni

Dot different, do it Genialfy.

Genially PLAY b
% +info u
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En la Figura 36, la presentaciéon visualiza, conceptualizacion y contiene elementos

interactivos de las siguientes herramientas digitales: 09 Mind meister y 10 Sothink Logo Maker.

Figura 36

Herramientas Mind meister — Sothink Logo Maker

0
o )

e

mapas mentales en linea que
permite a sus usuarios visualizar,

{ ), compartiry presentar sus
? pensamientos através de la nube

g @
’ '9 Mind meister
: / ’a MindMeister es una aplicacién de

Mind meister

Sitio web.

m hupsy//www.mindmeister.com/es  + info
@ genially. —

Nota. Autoria propia

R

~oTING

1 0 Sothink Logo Maker

Podrés disefiar un logotipo para tu marca en pocos
minutos, dispone e las herramientas habituales de

edicién y retoque de imagenes, con un manejoy un

sistema de men(is muy intuitivos. Incorpora ademas

plantillas fantasticas y numerosos efectos para acabar
de darle un toque profesional al que serd el emblema
de tu empresa

Sothink Logo Maker, m

Siti
+info EK

En la Figura 37, la presentacion visualiza, conceptualizacion y contiene elementos

interactivos de las siguientes herramientas digitales: 11 Kahoot y 12 Cerebriti.

Figura 37

Herramientas Kahoot — Cerebriti

ﬂ Kahoot

Es una plataforma gratuita que
permite la creacién de
cuestionarios de evaluacién. Es una
herramienta por la que el profesor
crea concursos en el aula para
aprender o reforzar el aprendizaje y
donde los alumnos son los
concursantes.

Kahoot PLAY

Sitio web:
https//kahoot.com/ +info

=3
0
Answers

Nota. Autoria propia

GQ\Q}’G

e

Guia para el Docente

05 A\ o oM

1 2 Cerebriti

plataforma gratuita en la que los ™

juegos son protagonistas, con 2\ Cerebriti
miltiples propuestas que abordan

areas como ciencias, geografia, CREM | TUEGAT APRENDE

idiomas, deportes, televisién,
tecnologia, cine... entre muchas
otras. Aplicados al aula, ayudan a
facilitar la ensefianza de una forma
més lddica y amena.

Cerebriti
Sitio web: +info

https://edu.cerebriti.com/ m \

>
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En la Figura 38, la presentaciéon visualiza, conceptualizacion y contiene elementos

interactivos de las siguientes herramientas digitales: 13 Padlet y 14 Microsoft teams
Figura 38

Herramientas Padlet — Microsoft teams

oo 8 PADLET, ﬁ
o E e e

PR
2 T

Guia para el Docente

14 Microsoft teams

}
Herramienta online que permite crear 5 una plataforma para la comunicaciény
murales colaborativos, o que resulta i o de un mismo equipo, @

muy il en el ambito educativo: los empresa u organizacion. £5 una aplicacién de

docentes pueden compartir mensajeria que permite realizar reuniones

diferentes recursos didcticos con sus virtuales, chatear, compartir archivos, y mucho

comparieros y con su alumnado para més.
1a elaboracién de cualquier proyecto. Abre puertas a la colaboracién y ala comunicacién
sincronizada para todos los miembros de un mismo

equipo en tiempo real.

Sitio web: Sitio web.

E

. - 4

hitpsy/padlet.com/ +info httpsy/www.microsoft.com/es/m + info t

— icrosoft-teams/download-app \k

@ genially. - - - B

Nota. Autoria propia

En la Figura 39, se visualiza la organizacion y recursos interactivos que dispone el

repositorio.
Figura 39

Repositorio de la Guia de Herramientas Digitales

RePOSItor’o Gu}a para el Docente

symbaloo

Aplicacién o plataforma e

gratuita basada en la nube

Acceso a software
~ ot —— - e Acceso a videos tutoriales

Un repositorio es un espacio centralizado donde
se almacena, organiza, mantiene y difunde
informacion digital, archivos informaticos

Nota. Autoria propia
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Con la utilizacion de la herramienta digital Symbaloo se organiza el repositorio, como en
donde se almacena, mantiene y difunde archivos e informacion digital sobre las herramientas
digitales de la propuesta.

El repositorio contiene dos pantallas de opciones de accesos a software de la herramienta
digital y videos tutoriales de sobre el mismo tema.

Interactividad: conceptualizacion y acceso a las paginas de la herramienta utilizada.

En la Figura 40, se visualiza la pasta de contraportada de la guia que cuenta con imagenes
de elementos interactivos.

Figura 40

Contraportada de la Guia de Herramientas Digitales

3 7
n f
& = :

HERRAMIENTAS DIGITALES

Nota. Autoria propia
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5.5. Implementacion de Recursos en el Aula Virtual Moodle

El aula virtual esta orientada a la implementacion de recursos para el desarrollo de
competencias digitales en docentes, contienen la propuesta de la guia de herramientas digitales y
estd dirigido a los docentes de Educacion General Basica Superior, de la Unidad Educativa
“Ibarra”.

Es importante sefialar que en la implementacién se utilizé la metodologia PACIE, creada
por el Ing. Pedro Camacho, ademas sus siglas hacen referencia de las cinco fases que promueve
un desarrollo integral de la educacion virtual (Bravo, 2021). A continuacion, se procede a presentar
cada una de las fases:

5.5.1. Fase Presencia

Dentro de las caracteristicas del Aula virtual de Aprendizaje, cuenta con una imagen
corporativa, el aspecto es adecuado al contenido de la guia de herramientas digitales,
convirtiéndose en un recurso atractivo, que permite cubrir la necesidad de la investigacion. Hay
que tomar en cuenta que la Fase presencia es un aspecto de mucha relevancia, ya que es la imagen
que identifica la implementacion de la guia de herramientas digitales, generando interés y
motivando a la participacion en el uso del recurso digital.

5.5.2. Fase Alcance

Para el desarrollo de capacidades digitales en docentes se integra los recursos de la guia de
herramientas digitales, mediante la utilizacion del entorno virtual Moodle, para que de soluciones
tecnoldgicas y sirva como un recurso para el empleo correcto y replica en el proceso de
capacitacion.

5.5.3. Fase Capacitacién

El contenido del sitio virtual esta orientado desarrollar competencias digitales en los
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docentes de Educacion General Basica Superior. El aula virtual de aprendizaje esta lista a brindar
contenido y soporte para ejecutar su utilizacion de forma adecuada y sencilla.
5.5.4. Fase Interaccion

En el entorno virtual se presentan actividades en las que establece interaccion de forma
reciproca entre las personas, la guia esta integrada de foros, cafeteria virtual que permite utilizar
como medios de comunicacion.
5.5.5. Fase E-Learning

El aula virtual de aprendizaje contiene recursos que benefician el proceso de ensefianza-
aprendizaje el cual hace uso del internet, de forma virtual a través de una comunicacién asincrona

y sincrona.

5.6. Ediciony Disefio del Ambiente de Aprendizaje en Moodle

Una vez identificada la necesidad de desarrollo de competencias digitales en docentes, se
procede a crear y editar el aula Moodle, disefiando el entorno virtual, como lo establece la
metodologia PACIE, para obtener un aprendizaje significativo y de calidad, se distribuye el
entorno virtual de aprendizaje (EVA) en tres bloques como es: Bloque PACIE o bloque 0, Blogue
académico y bloque de cierre.

La propuesta de uso de herramientas digitales dirigida a los docentes de la Unidad
Educativa “Ibarra”, en el nivel Educacion General Basica Superior, se basa en fortalecer las
capacidades digitales que fueron detectadas en la aplicacion de la encuesta inicial, con el proposito
de aportar al desarrollo de destrezas y habilidades que los docentes apliquen en el aula de clase y
les permita replicar los conocimientos en el proceso educativo, brindando una educacion
innovadora.

En la Figura 41, se detalla la estructura del contenido del Entorno Virtual de Aprendizaje,
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propuesto, basado en la metodologia PACIE.
Figura 41

Estructura del Entorno Virtual de Aprendizaje

s N 4 N f )

Seccion de exposicion Seccién negociacién

Area: Informacion y | Chat.
alfabetizaciéon informacional.

Seccion de
informacion.

Video bienvenida. < o Foro de despedida.
Area: Comunicacion y

. N N J
— Conociendo al colaboracion.
facilitador. — . .
Area: Creacién de contenido e N
Representacion grafica digital. Seccion

retroalimentacién

Area: Seguridad

‘ ., Formulario final.
\ / Area: Resolucion de
problemas. Chat de sugerencias.
-~ N \ / \ J
Seccion de
comunicacion
|| Boletin de noticias. Seccidn de rebote
Planificacion del taller. Glosario con términos tedricos.
Novedades. Club de lectura.
G J
4 N

., . ., Seccion de construccion
Seccidén de interaccion.

L. Tarea.
Foro de presentacion
— Cafeteria virtual
Formulario inicio del
curso.
\_ ) Seccién de comprobacién
Evaluacion.

Nota. Autoria propia basado en la metodologia PACIE,
A continuacidn, en la Figura 42 se describe la pagina principal de la del aula Moodle y el

contenido del EVA.
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Figura 42

Pagina Principal de la Implementacion del EVA, Uso de Herramientas Digitales para el

Desarrollo de Competencias Docentes

= Competencias Digitalizadas ~ Espariol - Colombia (es_co) ~ A o Herramientas Digitales S ~

el desempefio de su quehacer profesional con una

@ Area personal educacion 3.0.

# Inicio del sitio

& Calendario “ GUIA DE HERRAMIENTAS DIGITALES - EGBS

) Archivos privados s e Guia de herramientas digitales, creado para los
docentes de Educacion General Basica Superior de la

& Banco de contenido e o Unidad Educativa "Ibarra”.

= Mis cursos El objetivo es de integrar herramientas digitales,
como estrategia para el desarrollo de competencias

= COMPETENCIAS en‘los docentes y estos a su vez repliguen dentro del

DIGITALES aus.

/& Administracion del sitio

Usted se ha identificado como Herramientas Digitales (Cerrar sesion)

Resumen de retencion de datos

Nota. Autoria propia.

5.6.1. Bloque PACIE o Blogue 0

El presente bloque dentro del proceso metodoldgico es importante, se presenta la imagen
corporativa y recursos que le permita establecer informacion, interactividad y comunicacion que
facilite la comprension de la guia y motive a su uso.

El Bloque PACIE esta distribuido en tres secciones que se describe a continuacion:

e Seccion de informacion.

e Seccion de comunicacion

e Seccién de interaccion.
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Figura 43
Disefio del Blogue 0 o Blogue PACIE del Uso de Herramientas Digitales para el Desarrollo de

Competencias en Docentes

BLOQUE CERO

Nota. Autoria propia.

En la seccion de informacion se presenta la organizacion y distribucion del curso, se
describe los recursos a utilizarse, para lo cual se presenta el contenido del espacio:

e Video del tutor del aula, en el cual se da la bienvenida y se describe en forma general

el contenido de la guia propuesta.

e Conociendo al facilitador.

e Una representacion grafica sobre la estructura de la guia de cada modulo que reposa

en el EVA.

En la seccidn de comunicacién en el entorno virtual establecer una relacién eficiente entre
los integrantes de los entornos virtuales, esto permite fortalecer el trabajo grupal, expresar criterios

y promover el aprendizaje cooperativo, con la implementacion de nuevas tecnologias que genere
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experiencias innovadoras con el intercambio eficaz y efectivo (Bravo, 2021). En este espacio se
agrega actividades, tareas y anuncios pertinentes a la comunicacion, a continuacion, se describe el
contenido de la seccion de comunicacion:

e Boletin de noticias.

e Planificacion del taller (indicaciones).

e Novedades.

En la seccidn de interaccion tiene por objetivo establecer interaccion entre los participantes,
el tutor y aprendientes, estableciendo intercambio dentro del entorno virtual. En este espacio
contiene lo siguiente:

e Foro de presentacion de los integrantes del curso.

e Cafeteria virtual (espacio de interaccion para solventar inquietudes entre pares).

e Formulario inicio del curso.

5.6.2. Bloque Académico
En esta seccion se trata las areas de competencias digitales que se socializara con los

docentes. Para asimilar los contenidos se distribuyen de la siguiente manera:
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Figura 44
Disefio del Bloquea Académico del Uso de Herramientas Digitales para el Desarrollo de

Competencias en Docentes

¢ C @ desarroliohumano.xeted.com a * O

v 2

v, Seccion
'f’n Y
o CKposicion

7

- M

Nota. Autoria propia.

En la seccion de exposicién se presenta el contenido académico que se va a utilizar para el
proceso de capacitacion.

e Presentacion de la guia de herramientas digitales.

e Area de informacion y alfabetizacion informacional

e Area de comunicacion y colaboracion.

e Area de creacion de contenidos digitales.

e Area de seguridad.

e Area de resolucion de problemas.

e Portafolio digital club de lectura.

La seccion rebote es el espacio se genera actividades en las cuales debe retornar a la seccion
de exposicion para revisar contenido académico que se utilizé en la resoluciéon de contenidos

planteados. Esta seccion contiene:
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e Glosario con términos teoricos.

En la seccidn construccion se estructura actividades para la construccion de contenido, con
el propdsito de alcanzar el objetivo para desarrollar competencias digitales a los docentes, ademas
permite aportar con soluciones a problemas planteados.

e Trabajo.

En la seccion comprobaciéon se presenta verificadores de logros y metas que en el
transcurso del curso los docentes van a lograr, en el cual se evidenciara el desarrollo de
competencias.

e Evaluacion de competencias (aplicacién de encuesta).

Figura 45
Disefio de la Seccidn Exposicidon Uso de Herramientas Digitales para el Desarrollo de

Competencias en Docentes

<« C & desarrollchumano.xeted.com/cou
= Competencias Digitalizadas 'y
p— fff; Secc‘;o.rlx
v N txposicion

Nota. Autoria propia.
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Figura 46
Disefio de la Seccion Rebote Uso de Herramientas Digitales para el Desarrollo de

Competencias en Docentes

- C @ desarrollohumano.xeted.com/course/view,phpid=2 @ v O
= Competencias Digitalizadas  Espaiiol - Colombia [es.co] - & @ Compstencias Digisles
™ COMPETENCIAS
DIGITALES 3 Editar ~
v
[T e Seccion
3
U Insanies &

S rebote

e & Edit:
[ BLOQUE DECIERRE # [l porfolio digital club de lectura # Editar =
Marcar como hech;
[ GRIETOS OCULTOS farcar coma heche
0O Tem: 4 Edit
Paaall

Nota. Autoria propia.

Figura 47

Disefio de la Seccion Construccion Uso de Herramientas Digitales para el Desarrollo de
Competencias en Docentes

&« c @ desarrollohumano.xeted.com/course/view.php?id=2

= Competencias Digitalizadas  Espafiol - Colombia (es_ca) =

= COMPETENCIAS * vy
DIGITALES ;w{ SECCI on

~gConstruccion

& Participantes
U Insignias

™ Competencias

Marcar como hecha

BE Calificaciones
+ %= Tarea 01: Vocabulario sobre herramientas Digitales #
O PRESENTACION Apertura: viernes, 14 de enero de 2022, 00:00
Cierre: jueves, 21 de diciembre de 2023, 00:00
O BLOQUE 1 -Dimensién

. Marcar como hecha
de autoconocimiento

O BLOQUE DE CIERRE + @ TIC- Gamificacion- juego &

[ OBJETOS OCULTOS Marear come hecha

O Tema 4 &+

Nota. Autoria propia.
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Figura 48
Disefio de la Seccion Evaluacidon Uso de Herramientas Digitales para el Desarrollo de

Competencias en Docentes

< C @ desarrollohumano.xeted.com/course/view.php?id=2

= Competencias Digitalizadas ~ Espafiol - Colombia (es_co) ~ a

‘
DIGITALES Q"‘*‘é SECC] 6l‘\

& Participantes

£ 9
~o tvaluacién

© Insignias

& Competencia:
EE Calificaciones
[ PRESENTACION

03 BLOQUE 1 -Dimension
de autoconocimiento

O BLOQUE DE CIERRE

O OBJETOS OCULTOS

Nota. Autoria propia.

5.6.3. Bloque de Cierre

En el presente espacio se desarrollan actividades negociacion y retroalimentacion, en el

que se evidenciara el alcance de los temas que se ha planificado para los docentes de la Unidad

Educativa “Ibarra”, de la seccién Educacion General Basica.
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Figura 49
Disefio del Blogque de Cierre Uso de Herramientas Digitales para el Desarrollo de

Competencias en Docentes

= Competencias Digitalizadas ~ =spafcl - Colombis (esco) ~ & @  Hersmiens: Digiale: @~

e Seccion e Seccion
;%R L ‘g‘ ' "
~o hegociacion N truliertcin

=

T COMPETENCIAS
DIGITALES.

Nota. Autoria propia.
Figura 50
Disefio de la Seccion Objetos Ocultos Uso de Herramientas Digitales para el Desarrollo de

Competencias en Docentes

= Competencias Digitalizades  sesii - Coiomes fes.c2) = & @ e Dguales

BJETOS OC S
= COMPETENCIAS OBJETOS OCULTOS
DIGITALES
Participantes

sEros @
'
Ocurros

NTAS%20DIGITALES% 208LOQUE pelf

Nota. Autoria propia.



En la seccion de negociacion los integrantes del grupo generan un espacio de convenio.

e Chat.

e Foro de despedida.

En la seccién de retroalimentacion se presenta el formulario de encuesta para evidenciar el
desarrollo de competencias en docentes, mismo que permitira obtener datos referentes al tema,
ademas se agrega un espacio para generar sugerencias al curso desarrollado.

e Formulario de encuesta final.

e Chat de sugerencias para el curso.

5.7. Implementacion del Ambiente de Aprendizaje Virtual
En el bloque académico se describe e implementa la guia de herramientas digitales que
tienen por finalidad desarrollar competencias en docentes de Educacion Bésica Superior de la

Unidad Educativa “Ibarra”.
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CAPITULO VI
Conclusiones y recomendaciones
En el presente capitulo se detalla las conclusiones y recomendaciones, basados en los objetivos
que se plantearon.

6.1. Conclusiones

En el inicio de la presente investigacion se realiz6 un diagndstico, con la utilizacion del instrumento validado
por Cabrero-Barroso-Gutiérrez y Palacios (2020), quien valido el cuestionario con base a los estandares ISTE y el
Marco Europeo de Competencia Digital (DigComp), La encuesta de competencias digitales tiene un indice de Alfa de
Cronbach de 0.931, con una fiabilidad de muy alto grado, esté cuestionario fue dirigida a los docentes de Educacion
General Basica Superior de la Unidad Educativa “Ibarra”, quienes respondieron de acuerdo a su autopercepcion de
los distintos niveles de compromiso con las tecnologias digitales.

Una vez efectuado el analisis de los datos reflejados en el diagndstico del instrumento, procede a establecer
un cuadro comparativo de herramientas digitales que permita el desarrollo de competencias digitales en los docentes.
Para la creacién de la guia de herramientas digitales se utiliza Genially, que permitié la creacién de contenido
interactivo y animado en cada una de las presentaciones, la guia se presenta como un recurso para los docentes.

Se estructurd el aula Moodle basado en la metodologia PACIE, con la implementacion de recursos incluido
material propio, para la capacitacion a través del taller dirigido a los docentes de EGBS de la Unidad Educativa
“Ibarra”, en el taller, los docentes se presentaron motivados, participativos lo que permitid la realizacién y desarrollo
del proceso formativo de forma satisfactoria.

Al finalizar la aplicacion de la propuesta se aplico el instrumento (cuestionario), en la que los docentes
expresaron su autopercepcion del nivel de compromiso con las tecnologias digitales, posterior al taller, se evidencid
la mejora en las competencias digitales, estos resultados benefician en el fortalecimiento de la formacidn profesional.

6.2. Recomendaciones

e Se recomienda a los docentes de la institucion educativa elevar su nivel de compromiso con las
tecnologias digitales, a la actualizacién constante y la implementacién herramientas digitales en las actividades
profesionales.

e Considerando que la Institucién educativa cuenta con tres secciones; matutina, vespertina y nocturna, se
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sugiere a las autoridades Institucionales asignar personal capacitado en los laboratorios TIC, para que tengan acceso
al uso de los equipos tecnoldgicos en la jornada vespertina, espacio donde funciona el nivel Educacion General Basica
Superior, en este bloque por falta de personal encargado del laboratorio, no pueden hacer uso de ese recurso tanto
docentes como estudiantes.

e Se recomienda a las autoridades educativas fomentar y propiciar espacios de capacitacion y
fortalecimiento de conocimientos tecnoldgicos en los docentes, a través de talleres, seminarios y cursos sobre
utilizacion de herramientas digitales para el desarrollo de competencias digitales en las areas de informacion y
alfabetizacion informacional, comunicacion y colaboracién, creacion de contenidos digitales, seguridad y resolucién
de problemas.

e En posteriores investigaciones se sugiere ampliar la propuesta sobre la guia de herramientas digitales e
incluir paso a paso la utilizacién de la herramienta y creacién de contenido que permita el empleo en las actividades

educativas.

96



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Arias, E. (2023). Etimologia  de educacion. Diccionario  de Dudas:
https://www.diccionariodedudas.com/etimologia-de-educacion/

Asamblea  Nacional.  (2018).  Constitucion de la  Republica del  Ecuador.
https://www.ambiente.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/09/Constitucion-de-
la-Republica-del-Ecuador.pdf

Asamblea Nacional del Ecuador. (2021). Ley Organica de Proteccion de Datos Personales. Quinto
Suplemento N° 459: https://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-
content/uploads/2021/06/Ley-Organica-de-Datos-Personales.pdf

Asamblea Nacional Republica del Ecuador. (2021). Ley Organica de Educacion Intercultural.
https://gobiernoabierto.quito.gob.ec/Archivos/Transparencia/2021/04abril/ A2/ ANEXQOS/
PROCU_LOEL.pdf

Barcos, I., Vinueza, N., & Arreaga, G. (2021). Perfil del docente del siglo XXI y sus desafios.
Conrado. https://conrado.ucf.edu.cu/index.php/conrado/article/view/2034/1992

Baron, M., Duque, A., Mendoza, F., & Quintero, W. (2020). Social networks and digital relations,
a communication that exceeds the face to face.
https://editic.net/ripie/index.php/ripie/article/view/29/24

Bravo, R. (2021). Comunicacion efectiva a traves de la virtualidad en la formacién universitaria.
Dilemas contemporaneos: educacién, politica y valores. Fundacion para la Actualizacion
Tecnol6gica de Latinoamérica: https://www.scielo.org.mx/pdf/dilemas/v8nspe3/2007 -
7890-dilemas-8-spe3-00005.pdf

Bricefio, M., & Monasterio, D. (2020). Technology-mediated education: A Challenge to Covid-

97



19. Biblioteca virtual: https://docs.bvsalud.org/biblioref/2020/09/1119200/art10-dilia-
monasterio-magally-briceno.pdf

Bueno, G. (2022). Observations on the competency approach and its relationship with educational
quality. https://doi.org/10.17163/soph.n32.2022.02

Cabero, J., Barroso, J., Gutiérrez, J., & Palacios Antonio. (2020). Validacion del cuestionario de
competencias digitales para futuros maestros mediante ecuaciones estructurales.
https://doi.org/https://doi.org/DOI: 10.13042/Bordon.2020.73436

Calle, M. (2021). Integracion: Tecnologia de la Informacién y Comunicacion en el aprendizaje
escolar  Ubicuo. Revista  Cientifica  Electronica  de negocios, 49.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8022991

Carneiro, R., Toscano , J., & Diaz, T. (2021). Los desafios de las TIC para el cambio educativo.
http://190.57.147.202:90/jspui/bitstream/123456789/438/1/LOS%20DESAFIOS%20DE
%20LAS%20TICS%20PARA%20EL%20CAMBIO%20EDUCATIVO.pdf#page=138

Charris, A., Orozco, M., & Torres, G. (2022). Sociedad del conocimientoy sociedad de la
informacion: dos paradigmas para un mismo referente epistemoldgico para elavance
cientifico y tecnoldgico. Revista de Filosofia, 39.
https://produccioncientificaluz.org/index.php/filosofia/article/view/38673/43051

Cobos, J., Simbafa, V., & Jaramillo, L. (2020). Mobile-Learning mediated with PACIE
methodology for constructivist knowledge.
https://doi.org/https://doi.org/10.17163/soph.n28.2020.05

Comision Econdmica para Ameérica Latinay el Caribe. (2020). América Latina y el Caribe ante la
pandemia del COVID-19.

https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/45337/4/S2000264 _es.pdf

98



Constante, W., Granda, C., Martinez , C., Villacreses, D., & Zambonino, D. (2019). Pruebas de
significancia estadistica en encuestas de hogares. INEC:
https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Multiproposito/201812_ Pruebas_de_significancia_estadistica_hogares_Multiproposi
to.pdf

Corbett, F., & Spinello, E. (2020). Conectivismo y liderazgo: aprovechar una teoria del aprendizaje
para la era digital para redefinir el liderazgo en el siglo XXI. Heliyon, 6.
https://doi.org/https://doi.org/10.1016/j.heliyon.2020.e03250

Figueroa, J., Carrillo , A., & Olguin , M. (2020). Construir la educacion 3.0 ante el reto de la
industria 4.0 desde la formacion inicial de docentes.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7989874

Gabarda, V., Colombo , E., Cuevas, N., & Civico, A. (2022). Competencias Clave, Competencia
Digital y formacion del profesorado: Percepcion de los Estudiantes de Pedagogia.
Profesorado. https://doi.org/https://doi.org/10.30827/profesorado.v26i2.21227

Garcia, 1., Vilches, A., & Galiana , L. (2020). Identificacion de las dimensiones conceptuales,
procedimentales y actitudinales de la actividad cientifica por maestros y maestras en
formacién. Profesorado, 25. https://doi.org/10.30827/profesorado.v25i2.8862

Google, E. (2022). Earth.google.com. https://earth.google.com/web/

Grajales, T. (2020). Tpos de investigacion. https://cmapspublic2.ihmc.us/rid=1RM1F0L42-
VZ46F4-319H/871.pdf

Granado, M. (2019). Educacion y exclusion digital: los falsos nativos digitales. Revista estudios
socioeducativos.

https://doi.org/doi:http://dx.doi.org/10.25267/Rev_estud_socioeducativos.2019.i7.02

99



Granados, M., Romero, S., Rengifo, R., & Garcia , G. (2022). Revista venezolana de gerencia.
Tecnologia en el proceso educativo:nuevos escenarios, 25.
https://www.redalyc.org/journal/290/29065286032/29065286032.pdf

Herrera, A., Huaire, E., Mori, M., & Condori, P. (2022). Competencias digitales y sentido del
humor: desafios para la formacion docente. Revista Venezolana de Gerencia, 27.
https://doi.org/https://doi.org/10.52080/rvgluz.27.7.25

Herrera, M., Espinoza, Y., Rivera, G., Espinosa, J., & Orellana, V. (2021). Ruta pedagdgica hacia
el 2030: La propuesta de un modelo para el sistema educativo ecuatoriano. Revista Andina
de Educacion, 4. https://doi.org/DOI: https://doi.org/10.32719/26312816.2020.4.1.0

Idrovo, F. (2019). The digital competitions. A proposal for integration with the learning cycle.
Revista cientifica, 5. https://doi.org/http://dx.doi.org/10.23857/dc.v5i1.1053

Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y For. (2017). Marco Comdn de Competencia
Digital Docente. https://aprende.intef.es/sites/default/files/2018-05/2017_1020_Marco-
Com%C3%BAn-de-Competencia-Digital-Docente.pdf

Instituto Superior de Estudios Comerciales . (2022). 7 ejemplos para entender qué son las
herramientas digitales educativas. https://uneg.edu.mx/blog/que-son-las-herramientas-
digitales-
educativas/#:~:text=Las%20herramientas%20digitales%20educativas%20forman,y%20a
cces0%20a%201a%20informaci%C3%B3n.

Lemus, M., & Barcenas, C. (2021). Levels of connectivity in the new school normality.
https://argumentos.xoc.uam.mx/index.php/argumentos/article/view/1272/1230

Lépez, E., & Escobedo, F. (2021). Conectivismo, ¢un nuevo paradigma del aprendizaje? Desafios,

12(1). https://doi.org/https://doi.org/10.37711/desafios.2021.12.1.259

100



Matas, A. (2018). Disefio del formato de escalas tipo Likert: un estado de la cuestion. Revista
electrénica de investigacion educativa, 3.
https://doi.org/https://doi.org/10.24320/redie.2018.20.1.1347

Medina, J., Calla, G., & Romero, P. (2019). Las teorias de aprendizaje y su evolucion adecuada a
la necesidad de la conectividad.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6995226

Ministerio de educacion . (2022). La educacion un servicio publico. https://educacion.gob.ec/la-
educacion-un-servicio-publico/

Ministerio de Educacién. (2021). Acuerdo Nro. MINEDUC-SFE-2021-00008-A.
https://educacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2021/05/Matematica-S3-
Santillana-MINEDUC-SFE-2021-00008-
A.pdf#:~:text=Es%20un%?200bjetivo%20de%20la,%3A%20presencial%2C%20semipres
encial%20y%20a%20distancia.

Mora, H. (2023). Etimologia  de  tecnologias. Diccionario  etimoldgico:
http://etimologias.dechile.net/?tecnologi.a

Morales, M. (2020). TPACK para integrara efectivamente las TIC en educacion: Un modelo
tedrico para la formacion de docentes. Revista electrénica de conocimientos saberes y
practicas, 3. https://doi.org/https://doi.org/10.5377/recsp.v3il.9796

Moscoso, M. (2020). Gestion de aprendizaje mediado por TIC. UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA ISRAEL: http://repositorio.uisrael.edu.ec/handle/47000/2643

Narvaez, Y., San Andres, E., & Pazmifio, M. (2021). La infopedagogia en la sociedad del
conocimiento. Revistas cientifica dominio de las ciencias, 7. https://doi.org/DOI:

http://dx.doi.org/10.23857/dc.v7i1.1631

101



Organizacion de las Naciones Unidas . (2020). Objetivos de desarrollo sostenible. Objetivo 4:
Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todos:
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/education/

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educac. (2019). Marco de competencias de los
docentes en materia de TIC. https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000371024

Otero, A. (2018). Enfoques de investigacion. https://www.researchgate.net/profile/Alfredo-Otero-
Ortega/publication/326905435 ENFOQUES_DE_INVESTIGACION/links/5b6b7f99928
51ca650526dfd/ENFOQUES-DE-INVESTIGACION.pdf

Pereira Gonzélez, L., y Basantes Andrade, A. (2023). Probabilidad y estadistica. UTN.
http://repositorio.utn.edu.ec/handle/123456789/14428

Pereira, L. M. (2007). De la multiversidad a la sociedad-mundo: una propuesta educativa quehace
camino al andar. Revista Latinoamericana.
https://polis.ulagos.cl/index.php/polis/article/view/525/965

Pérez, A., y Betancourt, M. (2019). El enfoque de género desde la formacidn docente y su relacion
con la ciencia, la tecnologia y la sociedad. Redipe, 8.
https://revista.redipe.org/index.php/1/article/view/713

Polo, A. (2020). Sociedad de la Informacion, Sociedad Digital, Sociedad de Control. Revista vasca
de sociologia y ciencia politica, 68.
http://inguruak.eus/index.php/inguruak/article/view/68-2020-art05/104

Quiroz, J., Quiroz, O., & Vela, T. (2022). Competencies in higher education: advantages and
difficulties. Revista  de  investigacion  centifica y  tecnoldgica, 3.

http://www.journalalphacentauri.com/index.php/revista/article/view/109/171

102



Real Academia de la Lengua Espafiola. (2022). Diccionario de la lengua espafiola. Educacion:
https://dle.rae.es/educaci%C3%B3n

Revilla, D., Alayza, M., Sime, L., Mendivil , L., & Tafur, R. (2022). Investigacion documental.
En Los métodos de investigacion para la elaboracion de la tesis de maestria en educacion.
https://www.researchgate.net/profile/Diana-Revilla-
Figueroa/publication/343426365 LIBRO_LOS_METODOS DE_INVESTIGACION_ -
_MAESTRIA_2020/links/5f29733da6fdcccc43a8e56a/LIBRO-LOS-METODOS-DE-
INVESTIGACION-MAESTRIA-2020.pdf#page=7

Rodriguez, C. (2022). The Knowledge Society in Centro American’s reality: A mesoaxiological
and comprehensive-edifying look. Revista boletin Redipe, 11.
https://revista.redipe.org/index.php/1/article/view/1873/1816

Salas, M. (2019). Convergence between digital natives and digital immigrants.
http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/382/3821581013/index.html

Sanchez, A. (2023). Definicion de Educacién. https://conceptodefinicion.de/educacion/.

Secretaria Nacional de Planificacion . (2021). Plan de creacion de oportunidades 2021-2025. SNP:
https://observatorioplanificacion.cepal.org/sites/default/files/plan/files/Plan-de-
Creaci%C3%B3n-de-Oportunidades-2021-2025-Aprobado_compressed.pdf

Siemens, G. (2014). Conectivismo: Una teoria de aprendizaje para la era digital.
https://ateneu.xtec.cat/wikiform/wikiexport/_media/cursos/tic/s1x1/modul_3/conectivism
0.pdf

Suérez, M. (2018). Probabilidades y estadistica empleando las tic. En M. Suaréz, Probabilidades
y estadistica empleando las tic. Ibarra, Imbabura.

http://repositorio.utn.edu.ec/handle/123456789/8698

103



Suérez, S., Alvarez, J., & Pelaez, A. (2019). Las competencias digitales docentes y su importancia
en ambientesvirtuales de aprendizaje. Revistas reflexiones y saberes, 10.
http://34.231.144.216/index.php/RevistaRyS/article/view/1069/1510

Sunkel, G. (2010). TIC para la educacion en América Latina. CEPAL:
https://dds.cepal.org/redesoc/publicacion?id=1178#:~:text=En%20el%20proyecto%20de
%20educaci%C3%B3n,educativo%2C%20para%20lograr%20objetivos¥%20educacionale
.

Tabon, S., Mertinez , J., Lopez, E., & Manzanilla, H. (2020). Calidad educativa, un estudio
documental desde una perspectiva socioformativa. Latinoamericana de Estudios
Educativos.
http://190.15.17.25/latinoamericana/downloads/Latinoamericanal6(1) 11.pdf

Unidad Educativa Ibarra. (2023). ueibarra blogsport. https://ueibarra.blogspot.com/#

Universidad de la Frontera. (2022). Tecnologia en Educacion. https:/fica.ufro.cl/wp-
content/uploads/2022/04/Tec-Edu-31marzo_compressed.pdf

Universidad de Las Palmas de Gran Canaria. (2022). Marco de Competencia Digital Docente.
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria:
https://biblioguias.ulpgc.es/c.php?g=688997 &p=4930990

Villa, A. (2022). Definicion de las variables, enfoque y tipo de investigacion.
https://www.academia.edu/11162820/variables_de_Daniel_Cauas

Vital, M. (2021). Educational Platformsand digital tools for learning. Vida Cientifica, 9.
https://repository.uaeh.edu.mx/revistas/index.php/prepad/article/view/7593/8211

Vivanco, A. (2020). Teleducacion en tiempos de COVID-19: brechas de desigualdad. Ciencia

América, 9(2). https://doi.org/http://dx.doi.org/10.33210/ca.v9i2.307

104



Westreicher, G. (2021). Intervalo ( matematicas):
https://economipedia.com/definiciones/intervalo-matematicas.html
Westreicher, G. (2022). Muestreo no probabilistico. Economipedia:

https://economipedia.com/definiciones/muestreo-no-probabilistico.html

105



ANEXOS

Anexo Nro. 1 Planificacidn del Taller en Competencias Digitales Docentes

INSTITUCION EDUCATIVA SUPERIOR:

Universidad Técnica del Norte ANO: 2023

DATOS INFORMATIVOS

AREA: Tecnologia TEMA: Herramientas digitales
FACILITADOR: Janeth Calderon Rodriguez
INSTITUCION Unidad Educativa “Ibarra”
BENEFICIARIA:
NIVEL: EGBS No 32
DOCENTES:
TIEMPO
MODALIDAD Virtual DURACION 2 horas
DEL TALLER (asincrona)
PERIODO 2022-2023
OBJETIVO: Capacitar a través de un taller en herramientas digitales, al personal docente de EGBS de la
Unidad Educativa “Ibarra”, para desarrollar competencias.
DESARROLLO DEL CURSO
Area Competencia Estrategia Obijetivo Actividad
Metodoldgica Tiempo

(sincrona asincrona)

Informacién y Almacenamiento y Lluvia de ideas. Capacitar parael e  Foro.
alfabetizacion recuperacion de Proyeccion de desarrollo de e Chat.
informacional informacion, datos y videos. competencias e Formulario
contenido digital. La planificacion  digitales. (inicio-fin).
conjunta del e Cafeteria.

Comunicacion y
colaboracion

Creacion de
contenido digital

Seguridad

Resolucion de
problemas

Netiqueta.

Desarrollo de contenido
digital.

Proteccion de datos
personales e identidad
digital.

Identificacion de
necesidades y
respuestas tecnoldgicas.

aprendizaje.

La elaboracion
de estrategias de
resolucién de
problemas.
Metacognitivas
(revision e
informacion)

Navegar en la guia
de herramientas
digitales
propuesta.

Fuente: Autoria propia
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Anexo Nro. 2 Cuadro comparativo de las herramientas digitales de la web 0.2

CUADRO COMPARATIVO DE HERRAMIENTAS DIGITALES

Herramientas Ventajas Desventajas Dimensién Sitio Web
Outlook (correo Sistema de comunicacion de Mas lento que otros Gestor de https://outlook.office3
electrénico correo electrénico. sistemas de correo 65.com/

Claridad a la hora de gestionar ~ comunicacion. electronico

oM

Outlook

Flipgrid

Permite elaborar
cuestionarios, pero da
un paso mas, pues nos
sirve para grabar las
opiniones y respuestas

Microsoft Whiteboard
(de office)

los mensajes.

Sistema de mensajeria
instantanea.

Acceso a través de cualquier
tipo de dispositivo.
Herramienta de gamificacion.
Es gratuita.

Atractiva, similar a una red
social.

Desarrolla la comunicacion e
interaccion.

Su funcionamiento puede
hacerlo con movil, ordenador e
iPad.

El resultado son videos cortos y
faciles de hacer por parte de
los propios usuarios.

La instalacion y configuracion
es sencillay bastante
intuitiva.

Esta integrada a Microsoft
Teams, permite a los usuarios

Proceso complejo para
recuperar contrasefia.

La seguridad de Office
365 puede ser vulnerable
ante ciberataques.
Problemas para personas
timidas al grabar videos.  Generar videos
Al subir los videos, la
aplicacion es lenta.
Puede generar problemas
de privacidad en los
videos.

Video con un tiempo
muy corto (5 minutos)

Falta de seguridad enel  Actividad
espacio dedicado al colaborativa

https://auth.flipgrid.co
m

https://whiteboard.co
m/
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p Microsoft Whiteboard

Es un lienzo digital.

Moodle

ﬁ,i- i
)

»

Sistema para crear
ambientes de
aprendizaje
personalizado,
herramienta centrada
en el estudiante y en un
ambiente colaborativo

Mentimeter

de la reunion de Teams dibujar,
esbozar y escribir en el lienzo
digital compartido.

Puede trabajar
colaborativamente.

Edita y mueve notas y objetos.

Estimula el pensamiento critico.

Acceso a TIC atractiva 'y
sencilla.

Posibilidad de grabacidn,
impresion y reutilizacién de la
clase con acceso a graficos,
diagramas y plantillas.

Su interfaz simple, de facil uso.
De cddigo abierto,
continuamente revisado y
mejorado para adecuarse a las
necesidades de los usuarios.
Proporcionado gratuitamente.
Cualquier persona puede
adaptar o modificar.
Traducido a mas de 129
idiomas.

Escalable a cualquier tamafio,
desde unos cuantos hasta
millones de usuarios.

Permite agregar preguntas,
encuestas, cuestionarios,
diapositivas, imagenes, etc.

lienzo digital.

Requiere conocimientos
béasicos en tecnologia y
netiqueta.

Falta mejorar su interfaz
de una manera mas
sencilla.

La plataforma puede no
ser relativamente facil
para muchos usuarios.
Un fallo en los servidores
0 caida del servicio de
internet puede dejar al
usuario inhabilitado para
realizar sus actividades.

La version gratuita limita
el uso a dos preguntas.
No hay opcion de

Plataforma de
aprendizaje.

Generar
cuestionarios,
preguntas.

https://moodle.com/

https://www.mentimet
er.com/es-ES
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ol

Mentimeter

Permite crear
presentaciones
interactivas y
divertidas.

Office 365
(Herramientas de
office)

@ ] Office 365 @

Permite ser usada por
medio del servicio de
OneDrive.

Actividades participativas en
tiempo real.

Ofrece un listado de plantillas
de ejemplo y diferentes tipos de
preguntas para personalizar tu
presentacion.

Comparte con los estudiantes el
cédigo o pin de la presentacién
para que los participantes
puedan interactuar y responder
a las preguntas.

Desarrollada por Microsoft
Corporation, categoria
Ofimatica.

Es empleado a nivel mundial,
con cientos de millones de
usuarios.

Tareas que puede realizar:
Correo electronico, todo tipo de
documentos en linea,
administra datos, entre otros.
Trabaja en modalidad
arrendamiento, por determinado
tiempo.

La informacion es temporal y
puede trasladar a archivos
digitales o fisicos.

Se abre en cualquier
dispositivo.

importar

Falta de aplicaciones, es ~ Compartir
mas sencilla 'y basica que documentos en
la alternativa disponible  linea.

en escritorio que ofrece Colaborar en
Microsoft. documentos.

Lentitud del sistema,
hace uso del internet y
almacenamiento en la
nube, requiere mayor
velocidad de internet.
Mayor espacio de
almacenamiento, para
instalar la version de
software de Office 365,
requiere mayor espacio
que otra alternativa de
Microsoft.

https://outlook.office3
65.com/
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Programa de
presentacion, para
compartir ideas sobre
un documento virtual
(en nube)

Genially
Genially

Presentacion de
contenidos visuales e
interactivos.

Permite trabajar en equipo al
compartir documentos.
Aplicacién que se distingue por
su interfaz grafico con zoom.
Programa de presentaciones,
que contiene imagenes, videos,
textos y otros medios,
colocados en un lienzo.

De uso gratuito, quienes pagan
tienen derecho a mayores
funciones.

Dirigido especialmente a
docentes y alumnos.

El usuario debe registrarse para
su uso, y la informacion editada
se puede guardar en

la nube. Cualquiera puede ver
el contenido. (usuario gratuito).
Dispone de plantillas para
ahorrar tiempo al usuario.
Herramienta de uso gratuito, en
espafol.

Herramienta de gamificacion
Se usa para crear contenidos
interactivos, gratuita y online,
para usar desde el navegador.
Crea y comparte elementos
interactivos como:
Presentaciones. Infografias,

El Software de prezi es
muy bésico.

Para su uso necesita
conexion a internet.

Su contenido es
manipulable.

Mantener la privacidad
tiene un costo.

Los videos aparecen
como descargas.
Dificultad de cobertura 'y
legalidad.

La vision en movil se
desconfigura o desvirtla.
Dificultad al agrupar tus
presentaciones por
carpetas.

Crear

presentaciones.

Crear
presentaciones

https://www.prezi.co
m/

https://genially.com/
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Mind meister

-
@

meister
Aplicacién para
realizar mapas
conceptuales.

catalogos, guias, posters, mapas
interactivos, publicaciones.
Dispone de multiples plantillas
para su uso o puede iniciar en
cero.

Pueden compartir facilmente en
redes sociales, correo
electrénico o WhatsApp entre
otras.

Permite integrar imagenes,
audio y mas contenidos.

Esta dirigida a docentes,
estudiantes, y otras personas
con creatividad e imaginacion.
Herramienta digital para
construir y utilizar mapas
conceptuales.

Crear mapas desde cualquier
ordenador con acceso a
internet.

Ofrece una prueba de 30 dias
luego puede comprar.

Facilita el trabajo permitiendo
elaborar mapas con mayor
rapidez.

Trabaja la competencia digital
de los alumnos de forma
sencilla.

Permiten estructurar la

No tiene soporte a grupos Crear mapas
0 equipos.

No le permite
interaccion.

No puede ser evaluado
(contribuciones).

En la version gratuita
esta limitada a almacenar
3 mapas mentales.

conceptuales.

https://www.mindmeis

ter.com/es
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Sothink Logo Maker,

Sothink Logo Maker Pro

Herramienta para
crear logotipos.

Plataforma gratuita
que le permite crear
cuestionarios de
evaluacion.

Cerebriti Edu

informacion de manera visual.
Software de disefio grafico
logotipo creativo.

Logotipos para web e impresion
de fécil creacion.

Ahorra tiempo y energia.
Plantillas incorporadas.

Puede modificar las plantillas,
cambiando texto, color y
formas.

Salida en formatos JPG, BMP,
PNG, TIFF, SVG sin perder la
calidad

Herramienta de gamificacion.
Obtiene freedback en tiempo
real involucrando alumno-
maestro.

Dispone del foro para
intercambiar ideasy
sugerencias.

Permite el intercambio de
conocimientos.

Fomenta la participacion de
todos los estudiantes.

Lleva a cabo actividades
grupales.

Realiza evaluacion de
conocimientos de los usuarios.
Herramienta de gamificacion.

La version gratuita
refleja su marca.

Al utilizar las plantillas
de la herramienta, existe

la probabilidad de que
otra persona utilice la
misma herramienta y

cree un logotipo similar.

Necesitas conexion a
Internet y dispositivo
movil.

Necesitas dedicarle

bastante tiempo para su

preparacion y en su
ejecucion.

Reducido nimero de

https://sothink-logo-
maker.uptodown.com/
windows

Crear logos.

Generar juegos https://kahoot.com/
para
evaluaciones.

Generar https://edu.cerebriti.co
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/J'\_’ Cerebriti

CREA  TUEGA APRENDE

La plataforma mas
sencilla de
gamificacion en el aula.

Padlet

‘Padlet

Herramienta que
funciona como un
muro digital, atil en el
ambito educativo.

Facilita la ensefianza de forma
ludica y amena.

Incluye retos y rankings que
motivan a los usuarios
(alumnos).

Permite crear juegos,
personalizando.

Para acceder a la plataforma y
disfrutar de los contenidos
disponibles, no requiere crear
una cuenta.

Contiene elementos de
medicion académica, que se
puede verificar generando
informes estadisticos.
Herramienta colaborativa,
también funciona como un
muro digital.

Permite almacenar y compartir
contenido.

Acceso para editar texto,
enlazar imagenes, videos y
audios.

InteractGa en tiempo real.
Impulsa el debate,
participacion, investigacion.
Permite compartir contenidos a
través de un enlace, un cddigo
QR, insertar un blog 0 péagina

juegos, aunque son
varios, y algunos muy
novedosos.

En padlet solo puede
elaborar 6 post.

Al postear todo al mismo
tiempo no permite leer el
contenido a la
perfeccion, por ello se
establecer normas de uso
antes de publicar.

contenido de
evaluacion.

Generar
actividad
colaborativa
para
interactuar.

m/

https://padlet.com/
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web, Gmail, Facebook, Twitter.
Puede grabar videos y notas de

\Y[o4

Microsoft teams Genera y comparte documentos  Ciertas caracteristicas no  Plataforma https://www.microsoft

(aplicacion de (One drive). se han desarrollado o han educativa, .com/es/microsoft-

escritorio) Dispone de chat instantaneo. tenido un avance lento. aplicacion de  teams/download-app
Herramienta de trabajo que Cualquier miembro escritorio.

organiza proyectos en equipos.  puede bloguear la
L Plataforma versétil flexible para colaboracion desde el
Plataforma los usuarios a través de PC, menu de ajustes.

colaborativa de Laptops, tablets y teléfonos
comunicacion en moviles.
entornos virtuales. Integrada con Skype

empresarial, que permite
disfrutar de videoconferencias y
Ilamadas de voz.

Nota: Conceptualizacion de herramientas digitales.
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Anexo Nro. 3. Cuestionario Aplicado a los Docentes de EGBS de la Unidad Educativa

“Ibarra”
< TECNIGH. “I“
/,0‘,0,_,:‘ TFN 0@ L IBARRA - ECUADOR
iy N ‘,\ UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE Escultad da
(;\‘lll“ 3‘ POSGRADO

INSTITUTO DE POSGRADO

&

PROGRAMA DE MAESTRIA EN TECNOLOGIA E INNOVACION

EDUCATIVA

Cuestionario de competencia digital aplicado a docentes de EGBS de la Unidad Educativa

“Ibarra”
Datos sociodemogréficos
Mujer hombre Edad
Tengo ordenador personal o Si o No
Tengo un smartphone o Si o No
Dispongo de conexion a Internet o Si o No

Me conecto a internet en..... (elige el méas habitual)

o Casa

o Universidad

o Cualquier lugar (internet movil)
Semanalmente, me conecto a Internet. ..

o 1 hora o menos

o Entre 1-5 horas.

o Entre 5-10 horas.

o Mas de 10 horas.

Las opciones de respuesta estan organizadas por distintos niveles de compromiso con las
tecnologias digitales (0= minimo, 10= maximo)

Al. Sé utilizar distintos sistemas operativos en ordenadores (Windows, Mac, Linux...) y mdviles
(Android, i0S...)

Marcar un solo recuadro.

o | 1] 2 | 3] 4] 5 | 6 | 7] 8] 9 | 10]

A2. Sé como se configura y funciona un gestor de correo electrénico (Gmail, Outlook...).
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Marcar un solo recuadro.
Lo [ 1] 2 [ 3 | 4|5 |6 | 7 |8 ] 9 |10 |

A3. Sé utilizar algun software de tratamiento de sonido (Audacity, Recording Studio...), imagen
(The Gimp, Photoshop, Canva...) y/o video (Movie Maker, Camtasia...)

Marcar un solo recuadro.

Lol 1 [ 2 ]3[4 ]5 [6 [ 7 [8 ]9 |10 |

A4. Sé utilizar alguna herramienta de comunicacion sincrénica (WhatsApp, Telegram, Skype...)
Marcar un solo recuadro.
Lol 1] 2 [3 [ 4[5 |6 [ 7 [8 ]9 |10 |

B5. Conozco herramientas de la web 2.0, para compartir y publicar recursos en linea (Youtube,
Calameo...).

Marcar un solo recuadro.

Lol 1 [ 2 ]3[4 ]5s5 [6 [ 7 [ 8] 9|10 |

B6. Soy capaz de disefar, crear o modificar una pagina web (Wiki, Site...)
Marcar un solo recuadro.
Lol 1] 2345 |6 [ 7 [ 8 ]9 |10 |

B7. Sé localizar, almacenar y etiquetar recursos de Internet.
Marcar un solo recuadro.
Lol 1 [ 2 ]3[4 ]5 [6 [ 7 [8 ]9 |10 |

C8. Sé identificar la informacion relevante evaluando distintas fuentes y su procedencia.
Marcar un solo recuadro.
Lol 1l 2 [3 4[5 |6 [ 7 [ 8 ]9 |10 ]

C9. Soy capaz de organizar, analizar y usar éticamente la informacion a partir de una variedad de
fuentes y medios.

Marcar un solo recuadro.

Lol 1] 23 [a4 5 |6 [ 7 [8 ]9 |10 ]|

C10. Sintetizo la informacion y la selecciono adecuadamente para la construccion y asimilacion
del nuevo contenido.

Marcar un solo recuadro.

Lo [ 1 [ 2 | 3| 4[5 [6 [ 7 [ 8] 9 |10 ]

C11. Uso software para la realizacion de mapas conceptuales y mentales (Canva,
Genially...), diagramas o esquemas, para presentar las relaciones entre ideas y conceptos.
Marcar un solo recuadro.

Lo [ 1 [ 2 [ 3 [ 4[5 [6 [ 7 [ 8] 9 [10]

D12. Promuevo y practico el uso seguro, legal y responsable de la informacion y de las TIC.
Marcar un solo recuadro.
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Lo [ 1 [ 2 | 3| 4[5 [ 6 [ 7 | 8 ] 9 |10 |

D13. Estoy comprometido con mi aprendizaje continuo utilizando las TIC.
Marcar un solo recuadro.
Lo 1] 2345 |6 |7 [ 8] 9 |10 |

D14. Me considero competente para hacer criticas constructivas, juzgando y haciendo
aportaciones a los trabajos TIC desarrollados por mis compaferos y comparieras.
Marcar un solo recuadro.

Lo [ 1 [ 2 [ 3 [ 4[5 [6 [ 7 [ 8] 9 [10]

E15. Tengo la capacidad de concebir ideas originales, novedosas y Utiles utilizando las TIC.
Marca solo un recuadro.

Marcar un solo recuadro.

Lo [ 1 | 2 [ 3[4 ][5 [ 6 | 7 [ 8] 9 [10]

E16. Soy capaz de crear trabajos originales utilizando los recursos TIC emergentes (realidad
aumentada, robotica...).

Marcar un solo recuadro.

Lol 1] 2345 |6 [ 7 [ 8 ]9 |10 |

E17. Identifico tendencias previendo las posibilidades de utilizacion que me prestan las TIC.
Marcar un solo recuadro.
Lol 1 [ 2 ]3[4 ]5 [6 [ 7 [8 ]9 |10 |

E18. Uso simulaciones para explorar sistemas y temas complejos utilizando las TIC.
Marcar un solo recuadro.
Lol 1] 23 [a4a 5 |6 [ 7 [ 8] 9 |10 |

E19. Desarrollo materiales donde utilizo las TIC de manera creativa, apoyando la construccion
de mi conocimiento.

Marcar un solo recuadro.

Lo [ 1 [ 2 [ 3 [ 4[5 [6 [ 7 [ 8] 9 [10]

E20. Soy capaz de adaptarme a nuevas situaciones y entornos tecnolégicos.
Marcar un solo recuadro.
Lol 1 [ 2 ]3] 45 6 [ 7 [ 8 ]9 |10 |
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Anexo Nro. 4. Oficio autorizacién para la realizacion de la investigacion del t

tesis.

GRADO UNIVERSIDA TECNIC




Anexo Nro. 5. Oficio autorizacion para la realizacion del taller dirigido a docentes el

EGBS.




Anexo Nro. 6. Registro de asistencia al taller de los docentes de EGBS de la Unidad

Educativa “Ibarra”.










Anexo Nro. 7. Iméagenes del taller realizado con los docentes de EGBS de la Unidad

Educativa “Ibarra”.

USO DE HERRAMIENTAS DIGITALES PARA EL
DESARROLLO DE COMPETENCIAS

JANETH CALDERON RODRIGUEZ.

X _J
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Anexo Nro. 8. Enlace de aplicaciones desarrolladas.

Aplicacion

desarrollada

Herramienta

Enlace

Cuestionario

Google form https://forms.gle/foWvSsU9jsJrC7sc9

(Inicial-Final)

Guia de . . .

https://view.genial.ly/64568c865f9b7100116de501/dossier-
herramientas Genially
guia-de-herramientas-digitales-para-docentes
digitales
Moodle Usuario
estudiante
Implementacion de
https://desarrollohumano.xeted.com
recursos en aula. Clave
N#meolvidol
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