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Resumen

Este trabajo corresponde al modelo de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo enfocado en la normativa 1SO 45001:2018, se llevara a cabo en la Unidad

Educativa Fiscomisional “Domingo Savio”, que esta situada en la ciudad de Cayambe.

El capitulo inicial, comenz6 con la formulacién del problema, objetivos,
argumentacion, alcance y por altimo metodologia aplicada para el avance del proyecto.
Después, se obtuvo la fundamentacion tedrica sobre la seguridad y salud, herramientas
de evaluacion por factores riesgo, sistema de gestion y procesos, la normativa legal para
la institucion. Tras analizar la situacion en el contexto de seguridad, la preservacién de la
salud en su entorno laboral, se realiza una descripcion general de la institucion. A
continuacion, se realiza una evaluacion referente a las disposiciones de la norma ISO
45001 mediante una ficha de cumplimiento, arrojando el porcentaje de cumplimiento del
38,78%. Por ultimo, el resultado fue un cumplimiento de las normas del 72,19%. Con el
objetivo de disminuir los peligros y aumentar la mejora del rendimiento de los empleados,
aumentar su cumplimiento y mejorar el desempefio del trabajador, se cre6 un manual de

prevencion de riesgos ergonémicos.
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Abstract

This work corresponds to the model of the Occupational Health and Safety
Management System focused on the ISO 45001:2018 standard, and will be carried out at
the Unit Educational Fiscomisional “Domingo Savio”, which is located in the city of

Cayambe.

The initial chapter began with the formulation of the problematic, target,
argumentation, scope and finally approach applied to advance the project. Afterwards,
the theoretical foundation on health and safety, evaluation tools for risk factors,
management system and processes, and legal regulations for the institution were obtained.
After analyzing the situation in the context of security, the preservation of health in its
work environment, a general description of the institution is made. Next, an evaluation is
carried out regarding the provisions of the ISO 45001 norm employing a compliance
sheet, yielding a compliance percentage of 38.78%. Finally, the result was a compliance
with the standards of 72.19%. With the objective of reducing dangers and increasing
employee performance improvement, increasing compliance and improving worker

performance, an ergonomic risk prevention manual was created.
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CAPITULO |

1. INTRODUCCION

1.1. Problema

Miles de empleados a escala global, experimentan las consecuencias de accidentes
laborales que resultan en lesiones de diversa gravedad, que van desde dafios leves hasta
fatales. Cada incidente conlleva dolor, tanto fisico como mental, asi como preocupacion,
sufrimiento, incapacidad laboral y otras razones comunes en entornos de trabajo. A pesar
de esto, estos motivos han sido pasados por alto por los empleadores, lo cual ha generado
costos econdmicos para sus organizaciones debido a la falta de reconocimiento de dichas

causas.

Segun la Organizacion Internacional (2019), se reporta la existencia de un
problema sumamente grave. Los datos mas recientes muestran que cada dia en el
mundo mueren alrededor de 1.000 personas por accidentes de trabajo y otras 6.500
por enfermedades profesionales. Las estadisticas consolidadas reflejan un
aumento general en el nUmero de muertes relacionadas con el trabajo, de 2,33

millones en 2014 a 2,78 millones en 2017. (Hamaélainen y otros, 2017)

Es importante destacar en el &ambito de la Seguridad y Salud la identificacion de
los posibles riesgos donde aseguren los recursos en la institucion. Al incrementar su
eficiencia laboral, es fundamental hacer hincapié que la organizacion debe dedicarse a
salvaguardar su seguridad, su salud y su vida. La Unidad Educativa Fiscomisional
"Domingo Savio" es un establecimiento educativo de gestion hispana que ofrece tanto
asistencia religiosa privada como educacién normal. Esta ubicada en Cayambe, provincia
de Pichincha. Varios empleados que no llevan un control estan expuestos a experimentar

gran variedad de problemas relacionados con precautelar los peligros y lesiones
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ocupacionales. Los datos mas actuales muestran que el riesgo relacionado con la
ergonomia, el riesgo de sufrir lesiones, la posible exposicidn a gases, particulas y al ruido
son las principales variables causantes de la carga total de enfermedades profesionales.
(Driscoll, 2018). Tal es asi que los docentes y personal administrativo en general carecen
de los conocimientos esenciales para responder adecuadamente a situaciones de
emergencia, como incendios 0 movimientos sismicos, asi como otras eventualidades que
puedan surgir. Ademas, no han desarrollado habitos de autocuidado ni de prevencion en
relacion con su salud, y desconocen los riesgos a los que podrian estar expuestos. Esta
situacion coloca a la institucion y a sus 86 trabajadores en peligro. Por lo anterior
mencionado, la institucién debe enfocarse en asegurar el bienestar tanto fisico como
psicoldgico de su personal, asi como también garantizar el mantenimiento apropiado de

su infraestructura y prevenir incidentes derivadas del trabajo.

1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo General
Disefar el sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo fundamentado en
la norma ISO 45001:2018 para mitigar accidentes o sucesos laborales que pongan en

riesgo a la Unidad Educativa Fiscomisional “Domingo Savio".

1.2.2. Objetivos Especificos
e Establecer las bases tedricas y normativas de gestion de SST (Seguridad y Salud
en el trabajo) mediante una investigacion bibliografica que permita sustentar la

investigacion.

e Determinar el diagnéstico de la situacion actual de la institucion aplicando
herramientas de analisis cualitativo y cuantitativo de riesgos que permita evaluar

el estado de seguridad y salud de los trabajadores.
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e Establecer estrategias y metodologias de prevencién de riesgos laborales
mediante herramientas de control e identificacion de riesgos en la institucion que
permitan las condiciones de trabajo seguro y reduzcan la probabilidad de

ocurrencia de accidentes de trabajo y enfermedad laboral.

1.3. Justificacién
El proposito del proyecto facilitar la identificacion de posibles percances,
mediante el uso de tecnologias, la iniciativa pretende apoyar el progreso continuo de la
institucion. EIl objetivo del modelo es gestionar su incidencia y accidentes mediante
programas preventivos y de promocion. Este enfoque busca reducir al minimo el impacto
a nivel individual, familiar, comunitario y social que pueda derivarse de cada uno de los

eventos mencionados.

Se fundamenta en la norma 45001:2018, donde constituye la normativa
internacional. Esta norma tiene como fin salvaguardar a los involucrados frente a
enfermedades laborales. La certificacion 1SO 45001 fue concebida con la finalidad de
reducir varios factores que puedan causar consecuencias irreversibles. Ademas, asegurara
el bienestar, la seguridad y un entorno laboral favorable para sus directivos, personal
administrativo, docentes y toda la comunidad educativa. La percepcion de ser
considerados en un proceso sistematico que permite preservar tanto su salud fisica como
mental motiva a elevar los niveles de productividad. Esto se refleja en una reduccion del
ausentismo, la adopcion de conductas asertivas que mejoran el ambiente de trabajo, el
mantenimiento de la confianza y credibilidad entre madres, padres y otros integrantes de

la comunidad salesiana.

Es necesario crear herramientas de seguridad para evitar percances en el lugar de

trabajo y, al mismo tiempo, tener en cuenta el bienestar general del personal
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administrativo y docente. El departamento de salud y seguridad trabajara con nosotros en

este sentido.

1.4. Alcance
La creacion sistema de SG-SST esta dirigido a 66 profesores y 16 administrativos,
de la Unidad Educativa Fiscomisional “Domingo Savio” de Cayambe, Se aplicara a todas
las situaciones de emergencia que alteren la seguridad durante el desempefio laboral,
aplicando respuestas inmediatas a través de todos los recursos disponibles mediante la
normativa 1SO 45001. Esta norma pretende sentar las bases para la elaboracion del

proyecto, teniendo un control de seguridad.

1.5. Metodologia

En el estudio participaran todos los empleados de las siguientes direcciones,
incluidos los docentes y el personal administrativo, utilizando la técnica que permita

Ilevar a cabo el proyecto.

1.5.1. Tipo de Investigacion

1.5.1.1. Investigacion de Campo. Es un enfoque que recopila datos cualitativos

que busca entender y relacionarse en su ambiente natural. Al mencionar estar "'en

el campo”, se hace referencia a encontrarse en el lugar de los acontecimientos y
participar en la vida cotidiana de las personas bajo estudio. (Rhoton, 2023)

1.5.1.2. Investigaciéon Documental. Consiste en recopilar informacion de varias

fuentes como periddicos, libros, videos, grabaciones de audio y varios tipos de

documento. Como base se utilizd la norma 1SO 45001:2018 "Sistema de

Seguridad y Salud en el Trabajo". (Arias, 2020)

1.5.2. Método de Investigacion
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1.5.2.1. Métodos Mixtos de Investigacion.

Se va a utilizar para ofrecer estrategias globales que integre y analice datos
estadisticos con perspectivas contextualizadas a un nivel mas profundo, la investigacion
mixta integra métodos cuantitativos y cualitativos. En realidad, se trata de técnicas

complementarias para generar informacion, no antagonicas.

1.5.3. Técnica de Investigacion

1.5.3.1.0bservacion

Dentro de la Unidad Educativa Fiscomisional “Domingo Savio” emplea esta
metodologia para obtener informacion sobre el entorno y las circunstancias laborales a

las que estan expuestos sus empleados mientras realizan sus tareas.

1.5.3.1.Entrevista

Su objetivo es recabar informacion de diversas personas cuyos puntos de vista
individuales son muy relevantes para la investigacion y permite dirigir las consultas

directamente al objeto u objetos de investigacion.

1.5.4. Instrumentos

Las herramientas son recursos que los cientificos emplean para estudiar temas y
sucesos en un esfuerzo por recopilar tantos datos importantes, actualizados y relevantes
como sea posible. Esta recopilacion de datos mejora y facilita la interpretacion del

estudio, aumentando su accesibilidad. (Matos, 2008)

- Chek list para cumplir con los estandares indicados en la norma 1ISO 45001

- Hojas de trabajo

- Normativa Nacional
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- Herramienta Andina para la Seguridad y Salud en el trabajo

- Matriz IPER

CAPITULO 1l
2. FUNDAMENTACION TEORICA

2.1  Seguridad y Salud en el trabajo
2.1.1. ¢Qué es la Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo?

Dado que los empleados son el activo més til de una entidad, su compromiso
activo es esencial para una gestion eficaz. Pero no muchas empresas se centran en sus
recursos, esto repercute negativamente en el compromiso de los empleados, lo que
dificulta el desarrollo y la consolidacion y da lugar a un rendimiento inferior.
Garantizando el cumplimiento, sino que también se ajusta a la normativa ecuatoriana.
Ademas, al gestionar la SST de forma metddica y arreglar asi las circunstancias de trabajo

para promover el bienestar de los trabajadores, ayuda a ahorrar costes.
2.1.2.  Salud Ocupacional

La OMS (2022) menciona que “la salud es un estado de completo bienestar fisico,
mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades”. Cabe destacar
que la salud tiene algunos limites, ya que, el aumento de las enfermedades graves en los
lugares de trabajo, ya no es adecuado definir la salud Gnicamente como la ausencia de

enfermedades.
Seguin Carrera Alvarez et al., (2019) , sequridad laboral es:

La evaluacion temprana y el tratamiento inmediato de las enfermedades
profesionales, el readapta miento profesional y la prestacion a las contingencias derivadas

y enfermedades laborales son algunas de las actividades nos ayudan a incrementar el
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bienestar de los empleados. La conservacion de las condiciones de vida en los

trabajadores sirven como medio para lograr todo esto (pag. 6)

En este contexto, se puede observar como la iniciativa preventiva de una
organizacion puede experimentar mejoras positivas al dar prioridad a la salud. Sus

acciones se enfocan en asegurar el bien y un ambiente de trabajo apropiado.

2.1.3.  ¢Qué significa Seguridad?

Se define como un estado en el que no existen riesgos ni circunstancias que causen
perjuicios tanto psicologicas, fisicas o materiales en especial a personas como a la

poblacion en su conjunto. (Rodriguez Alcazar, 2005)

2.1.4. ¢Qué es la Seguridad laboral?

La seguridad se centra en un analisis ante circunstancias de objetos que ponen en
peligro a los empleados. Su estrategia es la intervencion fisica en el entorno inmediato
del trabajador para prevenir o gestionar situaciones potencialmente peligrosas provocadas

por circunstancias de riesgo. (Gea-lzquierdo, 2017, pag. 10)

Garcia Laureano (2019) define como "el conjunto de métodos y précticas
destinadas a prevenir o reducir el riesgo de ocurrencia de accidentes laborales™” (pag. 12).
Es como un d&mbito relacionado con mitigacion de los riesgos laborables, el objetivo de
establecer politicas y tomar medidas para prevenir peligros derivados a las actividades

relacionadas con el trabajo. También emplea una serie de métodos y enfoques destinados.

2.1.5. ¢Qué es la Higiene Industrial?

La capacidad de una empresa para seguir funcionando esta correlacionada con la
seguridad industrial. Los sucesos no deseados, como dafios mecanicos o accidentes

industriales, causan pérdidas de produccion y retrasos en las operaciones cotidianas.
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Cortés Dias (2018) define la higiene industrial “al proceso de examinar como diversos
agentes o contaminantes ya sean (fisicos, quimicos o biol4gicos) interactuan entre si y qué efectos

pueden tener sobre los trabajadores.” (pag. 423)

2.1.6. Enfermedad Profesional y Accidente de trabajo

(Gea-lzquierdo, 2017) define como “El indicativo mas claro e inmediato derivado
de situaciones de pérdida de salud relacionadas con el ambiente de trabajo” (pag. 15). Por
ello, es sin duda el mas evidente en cuanto a sus efectos sobre la humanidad y su economia. Las
enfermedades cronicas deben considerarse, ya que pueden dar lugar a incapacidad laboral y
estan relacionadas con el ejercicio de profesion o actividad del trabajador, asi como con la

exposicion de riesgo.
2.1.7. Riesgo

Cuando se produce un peligro, se combinan su frecuencia, su probabilidad y sus

efectos potenciales. (Sanchez, 2017)

2.1.8. Equipos de Proteccion Personal

Garcia Soler (2017), define que "Una persona debe llevar o manejar equipos de
proteccion individual, o EPI, para protegerse a si misma y a otras personas." (pag. 10), se
refiere a todo lo que un trabajador debe llevar consigo mientras realiza su trabajo para mantenerse

Sseguro y evitar circunstancias que comprometan su salud.

2.2.1. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Las partes interesadas de una empresa tienen una postura que adoptan, y que dirige
la manera en como se gestiona la seguridad y la salud. Un componente fundamental y

obligatorio del sistema de SST es la politica. (ROMERAL HERNANDEZ, 2012)
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2.2.2. Prevencidn de Riesgos Laborales

Sus empresarios deben asumir el deber de prevenir las enfermedades, accidentes
laborales para reducir el nimero de enfermedades asociadas a sus servicios. Esto significa
evitar que dichas enfermedades sean provocadas por procedimientos deficientes o
circunstancias desfavorables del entorno de trabajo, incluida la existencia de riesgos
laborales o de un espacio de trabajo desagradable. Todos los que participan en el sistema
de produccion, la institucion también deben trabajar juntas; esto es especialmente
importante para quienes estdn méas propensos a los distintos factores de peligro . (Callizo,

2015)

2.2.3. Lugar de Trabajo

Moreno Vega (2020) “La principal fuente de tension estatica en los sistemas
musculoesqueléticas de las personas son sus posturas de trabajo. Estas posturas suelen
estar relacionadas con enfermedades o anomalias en el lugar de trabajo”. En realidad, la
investigacion epidemiologica mantiene una postura en un tiempo prolongado que puede
causar cansancio, incomodidad en los musculos. Estan expuestos a riesgos para la salud
por desconocimiento, provocando bajas laborales y, por Gltimo, una reduccion de la

productividad en el lugar de trabajo.

2.3 Gestion por procesos

Se refiere a la organizacion del trabajo frente a una entidad, centrada
principalmente en el cliente. Su propdsito es estructurar la gestion de procesos con una
aproximacion hacia el progreso constante. Esto implica su aplicacion de metodologias,
métodos, técnicas, diversas herramientas con el fin de aumentar la productividad laboral

y satisfacer sus necesidades al consumidor.
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Pardo Alvarez (2017) define que “Aplicar el ciclo de mejora continua a estos
procesos es la tarea de la gestion de procesos.” (pag. 47), Por ello, es fundamental insistir
en que la gestion incluye todos las actividades, desterrando el mito de que la gestidn

consiste Unicamente en supervisar las éareas.

2.3.1. Mapeo de procesos

Un tipo de diagrama de valores donde muestra de forma visual las relaciones
entre todos los procesos que se utilizan en una empresa. Recuerde que un procedimiento
es la manera precisa en que se lleva un proceso, mientras que un proceso como la
ejecucion de un objetivo dando satisfaccion a un requisito de las partes interesadas.
Dicho de otro modo, un procedimiento es cuando se describe exactamente lo que tiene

que ocurrir y como ocurre. (Hernandez Narifio, 2009)

2.3.2. Estructura Organizacional

Establecer la autoridad y la jerarquia de forma adecuada en funcion de todos los
procedimientos, acciones y tareas realizadas es esencial para todas las empresas. Esto es
posible gracias a una estructura definida que permita crear departamentos y actividades

de proporcionar bienes de forma eficaz y bien organizada.
Brume Gonzélez (2019) se define como:

Crear una jerarquia e ir identificando cada puesto, su cargo y a quien informa en
la empresa. Esta estructura se crea para establecer el desempefio y favorecer la
consecucion de objetivos que permitan su crecimiento futuro. Para representar

visualmente esta estructura se utiliza un organigrama. (pag. 8)

En este contexto, resulta ventajoso conocer a fondo la estructura jerarquica de la
organizacion, ya que contribuye al desarrollo estratégico al vincular las distintas

funciones.
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2.3.3. Analisis PESTEL

Permiten definir de forma estratégica el rumbo que debe seguir una empresa. Su
valor radica en el conocimiento de los componentes del entorno exterior a través del
examen del contexto organizativo. Esto permite a la entidad productora reconocer las
areas de desarrollo, tener en cuenta los peligros potenciales y centrarse en el proceso de
elaboracion de un plan estratégico que incluya pasos necesarios para garantizar el éxito

economico. (Chavez Plasencia)

El estudio del caso nos permitira investigar a fondo todas las facetas, lo que

posibilitara una programacion estratégica eficaz:

Figura 1

Componentes de PESTEL

Socioculturales Tecnologicos
Son los factores en cuanto Son los factores tecnologicos,
a cultura, eduvcacion,

religion, entre otras.

ligados al avance y desarrollo de
la tecnologia.

Economicos

Factores macro Ecologicos
de la economia Factores gue estin
estrechamente

relacionados con la
CONSErvacion del

medio ambiente

Politicos Legales

Aquellas politicas Son aguellos factores

gubernamentales que tenen relacion
a nmivel local, directa con la
regional, nacional legislacion del pais
e internacional. donde esta la

organizacion.

Nota. Fuente: (Ruiz Barroeta, 2022), Elaborado: Leslye Arias
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2.3.4. FODA

Este método facilita el diagnostico de sus fortalezas, debilidades, amenazas y
también oportunidades en su conjunto. Su propdsito es estar al dia de los cambios de la
demanda, lo que permite planificar estratégicamente tener un equilibrio y su conciencia
de los retos actuales. EI examen interno de la empresa debe incluir sus puntos fuertes y
débiles, pero los elementos externos que escapan a su control, como las fluctuaciones de

precios y la competencia del mercados. (Ponce Talancén, 2007)

Figura 2

Factores FODA

*;En qué dreas destaca la
organizacion?
*;Cuiles son los elementos

clave que la distinguen?

+;Cuales son los recursos
primordiales de los que
dispone?

+,En qué dreas consideras que
se puede mejorar?

*;Cuales son las posibles
oportunidades en el mercado?
(Cuales son las perspectivas
para el crecimiento de la
organizacion?

+,Qué aspectos del mercado

representan  una  amenaza
para la empresa?

Nota. Elaborado: Leslye Arias

2.3.5. CAME

A partir de los criterios dados, los elementos externos e internos descubiertos en

el estudio DAFO, es una técnica que facilita la seleccion del plan méas adecuado. De este
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modo, sirve como complemento indispensable al momento de crear un plan de accion

apropiado. (Morales Valero, 2020)

Figura 3

Estudio de CAME

MANTENER
EXPLOTAR

DEBILIDADES
AMENAZAS

Nota. Elaborado: Leslye Arias

2.4 Instrumentos para la Evaluacion de Factores Riesgo

2.4.1. Herramientas para la Evaluacion de Riesgos
Ttodos los instrumentos enumerados tienen el mismo objetivo: reducir el riesgo.
El uso de estas herramientas y los resultados que produzcan desempefiaran un papel

fundamental en la consecucion a los fines de la investigacion.



Tabla 1

Instrumentos para la evaluacion de riesgos

INSTRUMENTOS DESCRIPCION
Es técnica facil para ver los riesgos, que incluye una enumeracion de
Checkilist elementos cuya falta de certeza esta presente que deben tenerse en cuenta.
Los usuarios se remiten a codigos, listas o reglas elaborados previamente.
Swift Un sistema que facilita que el equipo detecte los riesgos, usualmente

Analisis de arbol de
fallas.

Diagrama causa-
efecto.

Andlisis Modal de
Fallos y Efectos
(AMFE)

vinculado a una revision técnica y un diagndsticos de riesgos.

Es la determinacidn de un suceso no planificado y verifica todas las vias por
las que puede llegar a producirse. Un diagrama de arbol I6gico proporciona
una representaciéon visual de estos sucesos. Tras la creacion del arbol de
fallos, se investigan métodos para eliminar fuentes y causas.

Muchos factores distintos que entran distintas clases pueden influir. Este
método permite identificar mas facilmente los posibles cuellos de botella del
proceso y la causa subyacente del problema.

Este proceso identifica e investiga posibles fallas, sus causas y las
consecuencias relacionadas. Se utiliza en servicios, software, procesos de
fabricacion y ensamblado, sistemas y disefio de componentes y productos.

Se trata de un proceso exhaustivo de determinacién de riesgos cuyo objetivo
es prever posibles desvios de los resultados previstos o esperados. Su uso se
centra en la identificacion de circunstancias de riesgo en instalaciones
industriales, ya tengan que ver con la produccion o el funcionamiento.

Anélisis funcional de
operatividad
(HAZOP)

Anadlisis de capas de

proteccion (LOPAL) Ayuda a medir que tan bien funcional los controles.

Nota. Fuente: (Gea-lzquierdo, 2017) , Elaborado: Leslye Arias

2.4.2. Matriz IPER

La identificacion, evaluacion, control, gestion y notificacion de peligros, resultan
mas sencillas con el uso de la misma, una narracién organizada de actividades, peligros
y acciones preventivas. En pocas palabras, trata de calcular la posibilidad en que se
produzca incidentes no planeados y, a continuacion, estimar la gravedad de los efectos.

(Medina Escudero, 2016)

2.4.3. Norma I1SO 45001

Su objetivo es proteger a todas las partes -trabajadores y visitantes- de
enfermedades y lesiones laborales. La certificacion 1SO 45001 trata de disminuir riesgos
pueden poner en peligro a las empresas y a sus trabajadores de forma irreversible.

(Cinfuegos & Millas, 2019) afirman lo siguiente:
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Cuando se trata de esbozar los componentes esenciales que garantizan la eficacia
del SGSST de una organizacion. Tres caracteristicas esenciales pueden utilizarse

para resumir estos elementos: liderazgo, dedicacion e implicacion. (pag. 17)

Lo mas relevante es que describe detalladamente criterios vitales, pero no hace
recomendaciones sobre como conseguirlo. Diez capitulos que abordan las diferentes
necesidades del sistema constituyente al marco de la norma ISO 45001. Con el fin de
gestionar con éxito las preocupaciones relacionadas con la seguridad y aumentar la
eficiencia de forma proactiva, estas partes estan dispuestas de forma metodica. La
terminologia necesaria para comprender los requisitos se incluye en las tres primeras

partes de la estructura de la norma. La Fig. 4 presenta los requisitos de manera simplificada.

Figura 4

Secciones de la Norma I1SO 45001

4. Contexto de la Organizacion

Liderazgo de la alta direccion v los

empleados
6. Planificacion
. Soporte
. Operacion
9. Evaluacion del desempefio

n Mejora Continua

Nota. Elaborado: Leslye Arias
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2.5  Normativa Legal Ecuatoriana de SST
En la actualidad, La Seguridad en el Ecuador esta regulada por un sistema legal

jerarquico, segun la carta magna de la Republica del Ecuador (2008), indica:

La jerarquia de las normas esta compuesta por: La constitucion, los acuerdos y
tratados internacionales, las legislaciones organicas, las leyes ordinarias, las
normativas autonémicas, las disposiciones de distrito, los acuerdos, las
resoluciones, asi como otros actos y fallos de las entidades gubernamentales. (Art.

425.)

La figura 5, se presenta la Piramide kelsiana, donde visualmente simboliza la
estructura escalonada del sistema juridico al relacionar un conjunto de normas y mostrar

sus interrelaciones.

Figura 5

La Pirdmide kelseniana en Ecuador

Constitucion de la Repiiblica

Convenios Internacionales OIT
Tratados Internacionales CAN
Leyes Nacionales

Decretos Ejecutivos
Acuerdos Ministeriales
Resoluciones

Normas INEN

Programas Preventivos

’ Formatos

Nota. Elaborado: Leslye Arias

Ver Anexo 12. Matriz de normativas vinculadas a la SST, conforme a la estructura

de la piramide de Kelsen, donde se resaltan varios atributos principales.
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CAPITULO 111
1. ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

3.1  Descripcion de la Institucion

3.1.1. Unidad Educativa Fiscomisional “Domingo Savio”

El colegio Domingo Savio se encuentra situado en la provincia de Pichincha,
canton Cayambe, especificamente en la direccion Natalia Jarrin N2-77 y Vivar. Es un
establecimiento educativo que brinda ensefianza a nifios y adolescentes. Cuenta con
salones de clases desde el primer grado de educacién basica hasta el tercer afio de

bachillerato, asi como areas recreativas para los alumnos.

3.1.2. Mision.

“Es ofrecer una educacion integral a la nifiez, adolescencia y juventud cayambefia
y del entorno mas proximo, formando “buenos cristianos y honrados ciudadanos” con el
estilo de Don Bosco para la construccion de un mundo mas equitativo, solidario y digno,

en armonia con el ambiente.” (U.E.F.S. xkDOMINGO SAVIO» , s.f.)

3.1.3. Vision.

“Ser reconocidos como una institucion educativa prestigiosa por la formacion
integral y de calidad que ofrecemos, por la corresponsabilidad de los actores de la
Comunidad Educativa Pastoral, por la vivencia del estilo salesiano, por el respeto y
cuidado del ambiente, por estar abiertos a todas las personas del entorno, especialmente
a las menos favorecidas, y por responder a los desafios de la realidad actual con una

actitud de aprendizaje, innovacion y mejora continua.” (U.E.F.S. xkDOMINGO SAVIO»

, s.f.)
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3.1.4. Valores.

En consonancia con la finalidad, la vision y las normas constitucionales de la
institucién, la Fig. 6 estan valores institucionales que se espera que mantengan los

miembros del personal.

Figura 6

Valores y Principios Institucionales de la UEFDS

Innovacion Alegria

N

o Honestidad

Corresponsabilidad

Honestidad Familiaridad

NI -

Nota. Fuente: (U.E.F.S. <xDOMINGO SAVIO» , s.f.), Elaborado por: Leslye Arias

3.1.5. Obijetivos Estratégicos

Los objetivos claves de la institucion estan enmarcados en dar soporte a la Mision

y Vision institucional de la UESDS:

e Nivel académico: Tener un estandar de excelencia academica; fortalecer la
capacitacion profesional de los maestros; emplear estrategias y enfoques
pedagdgicos acordes con la exigencia del curriculo nacional. (U.E.F.S.

«DOMINGO SAVIO» | s.f.)
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e Actividad Pastoral: Ampliar el campo de accion de la actividad pastoral, tendiente
a dar mayor atencion a los mas necesitados, poniendo énfasis en la filosofia
salesiana. (U.E.F.S. kDOMINGO SAVIO», s.f.)

e Infraestructura y Equipamiento: Mejorar el equipamiento tecnoldgico (completar
la instalacién proyectores de audio y video en todas las aulas, aulas virtuales,
sistema de gestion académica ESEMTIA, cobertura de internet en toda la
institucion; mejorar las instalaciones, dotacion de laptops para docentes. (U.E.F.S.
«DOMINGO SAVIO», s.f)

e Servicios: Consejeria Estudiantil de acuerdo a lo establecido por la LOEI,
Participacion estudiantil en actividades extracurriculares (club de periodismo,
clubes deportivos, actividades de Pastoral Juvenil), Laboratorios de fisica,
quimica y ciencias naturales, trabajo en Proyecto de Vida y Religion y Dignidad

Humana. (U.E.F.S. <xDOMINGO SAVIO» , s.f.)

3.1.6. Ubicacion Geografica.

El colegio “Domingo Savio” esta ubicado en la Av. Natalia Jarrin N2-77 y 24 de

mayo, situada en Cayambe.



Figura 7

Micro ubicacién

Ampliar el mapa
Unidad Educativa
“Domingo Savio®

IMPRENTA GRAFICAS
MODELO CAYAMBE

Imprenta

Colegio Natalia Jarrin _
Salesianos Cayambe
"Domingo Savio®

Vfira,-

n Arcangelq

elos

GRUPO TRAMACO
AGENCIA CAYAMBE

- LV ﬂ

Nota. Fuente: Google Maps

3.1.7. Factor de Talento Humano.
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En total, cuenta con 82 empleados, entre profesores y personal administrativo. El

namero de empleados por area de trabajo, que es el principal énfasis de la investigacion,

indica en Tabla 3.

Tabla 2

Namero de trabajadores

CANTIDAD
EMPLEADOS
Masculino Femenino Total
Administrativos 5 11 16
Docentes 29 37 66
Total 34 48 82

Nota. Fuente: (U.E.F.S. xkDOMINGO SAVIO» , s.f.)Elaborado: Leslye Arias

3.1.8. Estructura Organizativa de la Institucion
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En la Figura 8, se muestra el organigrama institucional donde se observa todos los

departamentos que contiene la empresa.

Figura 8

Organigrama de la UEFDS
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Nota. Fuente: (U.E.F.S. «kDOMINGO SAVIO» , s.f.), Elaborado: Leslye Arias

3.1.9. Mapa de Procesos

El diagrama de procesos se muestra en la Fig. 9 y se desglosa en tres categorias:

procesos de apoyo, de generacion de valor y estratégicos.

e Procesos Estratégicos: Encargados de establecer los pasos de los procedimientos

adicionales que facilitan formulacion y realizacion de los objetivos y planes en la

empresa. (Mallar, 2010)

e Procesos Claves: Estos influyen directamente en los bienes de la empresa,

incluida la satisfaccion del cliente. (Mallar, 2010)

e Procesos de Apoyo: Estos procedimientos ayudan a tener una buena funcion de

las actividades de la organizacion, aunque no tengan relacion directa con el

objetivo de la misma.. (Mallar, 2010)




Figura 9

Mapa de procesos de la UEFDS

MAPA DEPROCESOSDE LA UNIDAD EDUCATIVA SATESIANA “DOMINGO SAVIO™

FLANEACION CALIDAD ¥ MEJORA RECOGIDA DE DATOS
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Solicind de certificados

GESTION DEL COMITNICACTON
TALENTO INTEEMA
HUMANO GTH.

EVALTTACION DEL GESTION

Nota. Fuente: (U.E.F.S. kDOMINGO SAVIO» , s.f.),Elaborado: Leslye Arias

AMIENTO DE
NOTAS
PROCESOS

DE APOYO Legalizacion de documentos
Desvinculadan
Clima laboral

Evaluacion del desempeio

MEDICION DE LA CALIDAD DE VIDA DE LAS PERSONASDE LA C.E
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3.2 Diagndstico Inicial

Es fundamental llevar a cabo un estudio de las entidades externas y endogenas
que componen su empresa. Podemos identificar las posibilidades y los problemas
conociendo el estado actual de la organizacion. En consecuencia, la estructura que sigue

esta disefiada para dejar claras las condiciones que existen en el ambito de la institucion.

3.2.1. Anélisis FODA.

Esta evaluacion ayudara a determinar la situacién actual en cuanto a la SST a nivel tanto
interno como externamente. A continuacion, se analizan sus criterios de la organizacion en la

actualidad (ver Anexo 1). Consiguiendo una evaluacion que le ayude a adoptar medidas
que disminuyan la influencia que tiene dentro de la misma.

Luego de determinar los elementos internos y externos, pasamos al analisis
CAME, que es un complemento del DAFO y ayudara a implementar un plan estratégico

adecuado y pertinente para capitalizar las perspectivas de mejora.

3.2.2. Anélisis CAME

Tras la identificacion de los componentes, se realizd un analisis CAME, en la
Tabla 4. Los resultados de este examen permitieron crear un programa de actividades
estratégicas que aborda los riesgos para evitar que vuelvan a ocurrir, mantiene los puntos
fuertes que aumentan la productividad y la capacidad competitiva y, por ultimo,

aprovecha todas cada posibilidad.
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Tabla 3

Anélisis CAME

DAFO CAME

Crear planes para el mantenimiento de infraestructura y mejorar el entorno laboral.
DEBILIDADES Establecer programas de capacitacion y promover la preparacion profesional de los
empleados.
Disefiar e implementar el SGSST.
Promover la colaboracién de las demas partes involucradas en SGSST.

AMENAZAS - . .
Fomentar el trabajo en equipo en proyectos sociales.
Disefiar el SGSST en la UEFDS
FORTALEZAS Utilizar el departamento de Seguridad e Higiene Ocupacional

Proseguir el perfeccionamiento en los EPP e implementar el plan de inspeccion y
supervision para garantizar su eficacia.
Optimizar la administracion

OPORTUNIDADES Evitar interrupciones frente a cambios gubernamentales, por medio de una planificacion
sostenible y legislacidn continua.

Nota. Elaborado: Leslye Arias
3.2.3. Andlisis PESTEL

La situacion externa se ha analizado para tratar de determinar los distintos
elementos del entorno que repercuten en la empresa. Entre estas variables comprenden
aspectos politicos, financieros, socioculturales, técnicos, ecologicos y juridicos. En Tabla
5, el estudio se completa con la elaboracion de una matriz y criterios de valoracion.
Ademas, los componentes se clasifican en funcion de si suponen un peligro o una

oportunidad, tras lo cual se incluyen en el analisis DAFO.

Tabla 4

Aspectos a evaluar en el Andlisis PESTEL

ASPECTOS DE EVALUACION

Posibilidad de

Posible evolucion Posible Efecto . Importancia
ocurrencia
Se reduce 0-25 (bajo) 0-25 % (bajo) 0-25 (bajo)
Se mantiene 25-50 (medio) 25-50 % (medio) 25-50 (medio)
Se incrementa 50-100(alto) 50-100% (alto) 50-100(alto)

Nota. Elaborado: Leslye Arias
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En el Anexo 2, consigue establecer la relevancia atribuida por la organizacion a
diversos factores. En este contexto, se identifica que, para la entidad Fiscomisional, los
factores ecoldgicos poseen el menor nivel de importancia. Por otro lado, se observa que
los factores legales y tecnolégicos comparten un nivel de importancia equivalente, como

se ilustra en la Fig. 10.

Figura 10

Grado de importancia de los factores del analisis PESTEL.

NIVEL DE IMPORTANCIA
7142857143
" 65,625
@ 57,8125 57,8125 58,5%75
; I I | I
_ FACTORES FACTORES FACTORES SOCIO FACTORES FACTORES FACTORES
POLITICOS ECONOMICOS CULTURALES TECNOLOGICOS ECOLOGICOS LEGALES

Nota. Elaborado: Leslye Arias

Los factores ecoldgicos se ubican en un nivel medio de importancia,
especialmente durante el periodo de la pandemia, en el cual se implementaron medidas
de control, el uso intensivo de agua y la provision de equipos de proteccion, algunos de
los cuales se reutilizaron sin autorizacion, generando un descuido del entorno. En
contraste, se destaca un grado de relevancia elevado en las influencias culturales, legales
y referentes a la tecnologia. Este énfasis se debe a la potenciacion del uso de recursos
digitales y a la realizacion de capacitaciones en tecnologias (Tics), facilitando asi el

desarrollo de actividades virtuales y la afrontacion de la crisis.
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Se reconocid los principales riesgos y oportunidades relacionadas a la SST para

la institucion, las cuales serén objeto de analisis posterior en el marco del Anélisis FODA.

3.2.4. Diagnostico Inicial del Cumplimiento de la Norma 1SO 45001:2018.
Para comenzar, su diagnostico actual de la Unidad Educativa Fiscomisional
“Domingo Savio” se empled un cuestionario basado en la normativa 1SO 45001:2018

(consultar Anexo 4), la cual evalGa los requisitos en la Tabla 6.

Tabla 5

Valores de conformidad.

No documentado /

) 0%
No existente
Aplicado / No
25% CHECK LIST ISO 45001
documentado
Documentado / No
50%

aplicado

Directrices a utilizar: Utilizando el documento de la norma ISO
45001:2018 como guia, responda en cada pregunta de forma honesta
Aplicado, y completa. Indique si cumple total o parcialmente el requisito
marcando con una "X" y proporcionando un porcentaje basado en los
nameros de cumplimiento. También puede aportar observaciones que

VALORES DE
CUMPLIMIENTO

documentado y 100%

controlado respalden su evaluacion. Las demas hojas de célculo analizaran
utilizando nudmeros convencionales y mostraran claramente la
No aplica diferencia.

Nota. Fuente: (Organizacion Internacional de Normalizacion [ISO], 2018), Elaborado: Leslye
Arias

La Unidad Educativa Fiscomisional “Domingo Savio” presenta, un nivel general
de cumplimiento del 38,68%. Este porcentaje contrasta un mayor indice de
incumplimiento, alcanzando el 61,22% en relacidn con los requisitos establecidos por la

normativa, se reflejan en la Tabla 7.



42

Tabla 6

Porcentaje de conformidad de los requisitos de la Norma I1SO 45001:2018

% CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS SST

38,78%
MAXIMO NORMA 100%
No Cumplimiento 61,22%

Nota. Elaborado: Leslye Arias.

Figura 11

Porcentaje de cumplimiento vs no cumplimiento.

100,00%

B0,00% o
Mo cumplimiento

00,00% m Cumplimiento

40,00%

20,00%

0,00%

Nota. Elaborado: Leslye Arias

Se ha calculado con cada requisito de la norma el grado de conformidad, detallado

en la Tabla 8.
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Tabla7

Resultado por clausula de la lista de verificacion de la norma 1SO 45001:2018

% EVALUACION POR CLAUSULA

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION 40,91%

5. LIDERAZGO 53,41%

41,39%

26,72%

36,54%

35,98%

10. MEJORA 23,86%

Nota. Fuente: ( 1ISO 45001, 2018), Elaborado: Leslye Arias

A través de la Fig. 12, se puede observar que la seccién 5, "Liderazgo", tienen un
porcentaje de ejecucion de 51,16%, siendo el valor més elevado con respecto a los
criterios de la normativa. En contraste, la clausula 7, "Soporte", presenta el menor
porcentaje con apenas un 16,38%. Estos datos indican que no esta cumpliendo
adecuadamente con las exigencias dadas por la norma 1ISO 45001:2018. En consecuencia,
es necesario realizar el disefio con el fin de optimizar las actividades preventivas y

correctivas asociadas a la SST y asi garantizar la seguridad ante distintos riesgos.
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Figura 12

Cumplimiento de las especificaciones establecidas en la Norma ISO 45001:2018

% EVALUACION POR CLAUSULA

60.00% 541%
0005 T3 1ge; 139%
40 000 56,345 35085
30,008 2657255 T
20008 -
10,0084
0,00% - < ° . - . 3
: g ¢ & 2 ¢ g
g B g Tk 5 2
P
E i o 5
4 ~=—
B CLAUSULAS =

Nota. Elaborado: Leslye Arias.

El analisis cuenta los aspectos contemplados en la norma, con el propdsito de

evaluar la ponderacion del cumplimiento y disefiar el plan de mejora para la organizacion.

3.2.4.1. Contexto de la organizacion

En la Fig. 13, se evidencia que el primer aspecto de analisis, especificamente en

el apartado 4, se puede observar que tiene un indice de cumplimiento de 43,18%.

e En el apartado 4.1, se dispone de una matriz DAFO donde ilustra sus

fortalezas, oportunidades, amenazas y debilidades.

e En el apartado 4.2. no satisfacen los requisitos y exigencias particulares

especificas de las partes involucradas internas y externas.
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e En el apartado 4.3. se han identificado las partes involucradas, sin
embargo, no se detalla, ni se documenta detalladamente el alcance de la

relacion con ellas.

e Enel apartado 4.4, tienen un mapeo de procesos, cuenta con tres procesos:

estratégicas, de ejecucion y por ultimo de soporte.

Figura 13

Representacion grafica, clausula 4.

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

—
60% 25%

8% 9%

“e de cumplimiento

Mumeral

Nota. Fuente: (ISO 45001:2018), Elaborado: Leslye Arias

3.24.2. Liderazgo

En la Figura 14, en relacion con la lista de requisitos, apartado 5 “liderazgo” se

puede ver que el porcentaje de cumplimiento es del 53,41%.

e En el apartado 5.2. si dispone de una politica de SST.

e En el apartado 5.3. no cuenta con un perfil de trabajo que detallaria las

obligaciones y labores de cada posicion.

e En el apartado 5.4. no dispone de una junta de SST.
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Figura 14

Representacion gréfica, clausula 5.
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Nota. Fuente: (1ISO 45001:2018), Elaborado: Leslye Arias
3.2.4.3. Planificacion

En la Figura 15, en el apartado 6, centrado en la “planificacion”, se evidencia un
porcentaje de cumplimiento del 41,39%. Aunque se tenga la disponibilidad de acceder al
puesto de trabajo y se documentan situaciones de emergencia, se observa que la
aplicacion de estas medidas no es adecuada. Ademas, el disefio del lugar de trabajo esta

documentado, pero no se aplica de manera efectiva.

e Enlaseccion 6.1.1. programa de SST.

e Enelapartado 6.1.2. cuadro de nivel de riesgos de las actividades.

e Enelclausula 6.2. se lleva las estadisticas de SST.



47

Figura 15

Representacion gréfica, clausula 6.

6. PLANIFICACION
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Nota. Fuente: (1ISO 45001:2018), Elaborado: Leslye Arias
3.24.4. Soporte

En la Figura 16, el apartado 7, enfocado en el “soporte”, se puede observar que el
porcentaje de cumplimiento es del 26,72%. Al evaluar la ponderacion del 25%, se ha
definido que, aunque se han establecido objetivos, no se ha documentado esta
informacion. En varios apartados, se ha registrado la competencia de los empleados con
la diversidad para prevenir discriminacion por diversas razones, y los controles de

informacion segun lo establecido en el apartado 7.5.

Figura 16

Representacion gréfica, clausula 7.
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Nota. Fuente: (1ISO 45001:2018), Elaborado: Leslye Arias
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3.2.4.5. Operacion

En la Figura 17, en el apartado 8, referente a la “operacion”, se puede apreciar un

porcentaje de cumplimiento del 36,54%.

En el apartado 8.1, Los procedimientos llevan a cabo segin con el

calendario predeterminado

e En el apartado 8.2, se ha implantado un control administrativo y se han

sustituido los articulos, procedimientos, etc. peligrosos.

e Enelapartado 8.3, se han brindado oportunidades relacionadas con la SST

e En el apartado 8.4 se han considerado las capacidades de las partes

involucradas.

e Enelapartado 8.5, se describen los conocimientos y avances tecnoldgicos,

también como los nuevos servicios y productos.

e En el apartado 8.6, se registra la documentacion de las respuestas ante

situaciones de emergencia especificas.

Figura 17

Representacion gréfica, clausula 8.

8. OPERACION
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Nota. Fuente: (1SO 45001:2018), Elaborado: Leslye Arias.
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3.2.4.6. Evaluacion del desempefio
En la Figura 18, se evidencia un indice de cumplimiento del 35,98 %.

e En el apartado 9.1, se han implementado acciones frente a no

conformidades.

e En el apartado 9.2 se han abordado las amenazas y posibilidades

relacionados a la seguridad.

e En el apartado 9.3, se ha documentado el cumplimiento de los requisitos

legales aplicables.

Figura 18

Representacion gréfica, clausula 9.
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Nota. Fuente: (ISO 45001:2018), Elaborado: Leslye Arias
3.2.4.7. Mejora

En la Figura 19, en el apartado 10, enfocado en la “mejora”, se puede evidenciar

que el porcentaje de cumplimiento es del 23,86%.

e En el apartado 10.1, se han implementado acciones correctivas frente a

incumplimientos, situaciones inesperadas, entre otros.
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e Enel 10.2, se ha fomentado e incorporado un ambiente de trabajo seguro

y saludable.

Figura 19

Representacion grafica, clausula 10.
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Nota. Fuente: (ISO 45001:2018), Elaborado: Leslye Arias
3.2.4.8. Discusion de Resultados

La Unidad Educativa Fiscomisional "Domingo Savio" ha alcanzado un nivel de
cumplimiento del 38,78% conforme a los requisitos establecidos. En comparacion, la
Unidad Educativa "Mario Ofia Perdomo™ obtuvo un 27,33% de cumplimiento, segln se
observa en la figura 20. Se ha evidenciado que ambas instituciones educativas no cumplen
con los prerrequisitos sefialados. La implementacion completa de esta guia podria
contribuir a aumentar el indice de cumplimiento. Como conclusion, se propondra un plan
de Mejoramiento con el objetivo de alcanzar una valoracién mayor al 70%, que es la

cantidad minima indispensable para realizar un disefio.
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Figura 20
Cumplimiento de los requerimientos de la Norma ISO 45001:2018 en la Unidad

Educativa “Mario Oria Perdomo”.
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Nota. Fuente: (Unidad Educativa, 2023)

3.2.5. Plan de Mejoras.

La normativa 1ISO 45001:2018 busca ofrecer datos valiosos en las organizaciones
sobre aspectos que impactan de forma favorable o desfavorable. Se ha creado un
programa de mejora basado en las revisiones enumeradas en la seccién de comprobacion
de la normativa, que esta disponible en el Anexo 4. Los objetivos de esta estrategia son

cumplir las normas expuestas en la Tabla 9.



Tabla 8

Programa de procedimientos necesarios para cumplir los requisitos de la Norma de

SGSST
REQUISITO ACCIONES NECESARIAS RESPONSABLE
- Matriz de anélisis FODA
4 Contexto de la - Matriz de nece5|da(_ies y expectativas de las .
partes interesadas. Leslye Arias
organizacion - Alcance del SST.
5.Liderazgoy - Roles, Responsabilidades y autoridades de la
participacion de los _ Organizacion. Leslye Arias
) - Formulario de consulta y participacion de
trabajadores los trabajadores.
- Determinacién de Riesgos y Oportunidades
- Matriz de Identificacion de Peligros y
Evaluacion de Riesgos (IPER)
6. Planificacion - Aplicacion de requisitos legales y otros Leslye Arias
requisitos en el ciclo PHVA.
- Obijetivos de la SST y planificacion para
lograrlos.
- Matriz de Comunicacion Interna y Externo
7. Soporte - Procedimiento para el Control de la Leslye Arias
Informacion Documentada
- Matriz de Planificacion y Control
Operacional
8. Operacion - Formulario de informacién de cambio Leslye Arias
- Plan de emergencias.
9. Evaluacién de - Matriz de Evaluacion del Desempefio
' ~ - Plan de auditoria interna Leslye Arias
desempefio
10. Mejora - Matriz de No Conformidades y Acciones Leslye Arias

Correctivas

Nota. Fuente: ( 1SO 45001, 2018), Elaborado: Leslye Arias
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CAPITULO IV

4. DISENO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO BASADO EN LA NORMA 1SO 45001:2018

El modelo tiene la finalidad de establecer un marco de referencia dedicado al
manejo de las oportunidades y los riesgos asociados a la salud, la seguridad en el trabajo
en los &mbitos de la direccion monetaria, su gestion de los recursos humanos, evolucion
y disefio. Con ello se pretende evitar que las personas se lesionen y enfermen. Creando
un plan de proteccion laboral, que consta de directrices, protocolos, formularios,

instrucciones y otros datos registrados.

4.1 Modelo de estructura del SG-SST

Por consiguiente, las etapas Planificar, Hacer, Comprobar y Actuar del método
PHVA constituyen la base de su marco general. Este método facilita la basqueda continua

de formas de hacer que el sistema funcione mejor.



Figura 21

Esquema ISO 45001- Ciclo P-H-V-A
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PLANIFICACION (6)

ACCIONES PAF A ABOFDAR RIESGOS Y
OPORTUNIDADES

IDENTIFIC ACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE LOS

FIEZGOE ¥V LA CPORTUNIDADES (6.1.2)

\ F.OLES, RESPONSAET IDADES, RENDICION DE "

DETERMINACION DE LOS EEQUISITOS LEGALES
ADPLICABLES ¥ OTEOEREQUISITOE (5.1.3)

DLANIFICACION DE ACCIONES (£.1.4

OEJETTVOS DE 83T ¥ PLANIFIC ACION PARA
LOGRARLOS (6.2)

T U=

PLANTFICACION ¥ CONTROL OPERACIONAL (B .1

RECURS0S(7.1)
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DEEDAF ACION ¥ EEEPUESTA ANTE EMER.GENCIAL (2.1

Nota. Elaborado: Leslye Arias. Fuente: (Campos Sanchez, 2018)
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4.2 Desarrollo del SG-SST

4.2.1. Contexto de la Organizacion

4.2.1.1. Comprension de la Organizacion y de su Contexto.

Se ha utilizado un método de analisis de situacion, conocido como DAFO que se
indica en el Anexo 1, mediante unas matrices en la que se determinaran las fortalezas y
posibles amenazas provenientes del ambiente externo, con el fin de comprender la
organizacion, que son relevantes para el fin del SGSST, e instaurar, ejecutar, preservar y

perfeccionar de manera constante el sistema de gestion.

4.2.1.2. Comprension de las Necesidades y Expectativas de los Trabajadores

y de las otras Partes Interesada.

Aquellas personas o grupos que puedan verse afectados, influir o que se piense
que pueden verse afectados por las decisiones tomadas en relacién con cualquier
procedimiento o accidn se denominan partes interesadas en la parte 3.2 de la norma ISO
45001:2018. Tras la evaluacion, a continuacion se determinan las exigencias y
previsiones de las partes involucradas sobre SGSST, se explica en el Anexo 3. También
se decide cuéles de estas exigencias se convierten en criterios adicionales que la

organizacion debe cumplir, como las obligaciones legales.



56

4.2.1.3. Determinacién del Alcance del Sistema de Gestién de SST

Los dominios financieros, administrativa, recursos humanos, planeacion,
colaboracion, y promocion social, se ha elaborado un modelo especial enfocado en las
limitaciones y aplicabilidad del SGSST. Este modelo busca satisfacer sus criterios de la
normativa 1SO 45001:2018. Para ello, se cre6 un esquema tactico que garantice la proteccion
de futuras amenazas que puedan afectar negativamente a los restantes sectores de la Unidad
Educativa Fiscomisional Domingo Savio. Estas zonas, hasta ahora desconsideradas, han

estado sometiendo a su personal a diversos peligros y riesgos laborales.

4.2.1.4. Sistema de Gestién de SST.

Para implantar, la entidad gubernamental debe concentrarse en la optimizacion
constante de sus procedimientos operativos. Para lograrlo, es indispensable contar con una
gestion que fomente comunicacion y la colaboracién de todos los actores implicados. Por otra
parte, es esencial certificar la adhesion a las especificaciones estipuladas en la norma para

fomentar una cultura de seguridad en la sociedad.

4.2.2. Liderazgo de la Alta Direccion y los Empleados

4.2.2.1. Liderazgo y Participacion de los Trabajadores.

Evitar los peligros del lugar de trabajo y asegurar un entorno laboral seguro, son
prioridades que la alta gerencia esta completamente comprometida a asumir. Para lograrlo, los
requisitos del SGSST se integran en el colegio. Ademas, direccion ejecutiva se cerciora que
el compromiso de los docentes, la comunicacion y la consulta se gestionen y reciban el apoyo
de otros cargos directivos pertinentes para que los empleados puedan mostrar el poder que

tienen en sus respectivos sectores de incumbencia.
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4.2.2.2. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA UNIDAD
EDUCATIVA FISCOMISIONAL “DOMINGOD SAVIO™,

Ez politica de esta Compatila, proporcionar a sus empleados wn lugar da trabajo sezuro v
saludable; comprometisnose a realizar todas las operaciones v procesos de manera segura,
previmusndo el dafio a la zalud o al ambiente, laziones de persomas, simestros v dafo a la
propiedad, adaptindose las medidas apropuadas.

Parz llevar a cabo esta politica, la UWIDAD EDUTCATIVA FIRCOMISIONAL “DORINGD
SAVIOY, se compromete a:

z2) Enfregar a sus colaboradores procedomientos v equipos seguros en cumplimiento con
las leyves de sepuridad v =zalud vigentez, miendo compromuse la motrvacion v el
enfrenamisnto continue al personal de la empresa.

b} Ber una empresa ajemplar con respacto a laz oblizaciones legales v normativas.

¢} Promover una cultura orientada a la zegundad v salud laboral, establaciends los
aderuados metrumentos de informacion v formacion a todos los trakbajadoras.

d) Identificar, evaluar, elirninar o minmizar los riesgos existentas en el sitio da trabajo.

gl Establecer mdicadores de geztion que permrtan evaloar ammalmente la gestion de
SBeguridad v Ealud.

{1 Desarrollar actividades que promuevan la mejora contimma en matania de Segundad v
Zalnd.

gl La empreza apoyvarad con recursos fécnicos, econcmicos para el Sistema de Prevencion

da Fiszgos.

PADRE JAVIER HERRAN
REPRESENTANTE LEGAL

Nota. Fuente: (U.E.F.S. xkDOMINGO SAVIO», s.f))

4.2.2.3. Roles, Responsabilidades y Autoridades de la Organizacion.

La méaxima administracion asegura de quien se asignen cada obligacion y los gestores
para sus roles de desempefio. Lo enumerado en la Tabla 10 se aplica a los puestos del que
desempefian. Todos sus niveles en la organizacion estan al tanto de esta informacion, y toda
la documentacion pertinente se mantiene al dia. En este sentido, el sistema cumple los criterios
de las normas, y las partes interesadas comprenden sus responsabilidades y aceptan la

rendicion de cuentas requerida para el apropiado desempefio del SGSST.
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Tabla 9

Roles, Responsabilidades y autoridades de la organizacion.

UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “DOMINGO
SAVIO”

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL CODIGO: SG-RRA-001
TRABAJO VERSION: 001
ROLES, RESPONSABILIDADES Y AUTORIDADES DE LA ORGANIZACION.

ROL RESPONSABLIDADES

Asezurar que los trabajadores cuenten con la competencia necessria
Representante legal para desempefiar sus responszbilidades en cualquier funcién que
afecte a la gestion de la Sezuridad v Salud en el Trabajo (SST).

Garantizar que el Sistema de Gestion de Seguridad v Salud en el
Responsable del SST-

MEDICO
OCUPACIONAL

Trabajo (SGS5T) cumpla con los requisitos establecidos en la norma
IS0 450012018,
Proporcionar informes sobre el desempefio del SGSST.

DIRECCION ) o ) _ _

Desarrollar y comunicar procedimientos e instrucciones. Supervisar
ADMINISTRATIVA .

las actividades y procesos

Y TALENTO o _ _ ]
Elaborar planes estratégicos relacionados con la mejora continua.

HUMANO
Definir categorias de trabajos especiales.
TECNICO DE SST Evaluar los trabajos para erradicar y minimizar posibles amenazas.

Informar, asesorar y asegurar la utilizacion correcta de equipos.

Nota. Elaborado: Leslye Arias.

4.2.2.4. Consultay Participacién de los Trabajadores.

Ha puesto en marcha y se ha comprometido a conservar procedimientos Promover
herramientas que simplifiquen la consulta y la colaboracion en todas las jerarquias y roles
correspondientes. Los delegados participan de este proceso cuando es aplicada. Se ofrecen
recursos, tiempo, formacion y mecanismos para fomentar la participacion y la consulta.
Ademas, se facilita un acceso abierto y transparente a la informacién, lo que permite a los
empleados conocer mejor el sistema y la relacion de su participacion con él. En la Tabla 11
se presenta un formulario destinado a facilitar el compromiso y la consulta de los empleados

dentro de la institucién publica. Mediante el trabajo conjunto, las partes afectadas desean
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resolver los problemas, al mismo tiempo, aumentar la productividad de los servicios de la

entidad y producir efectos positivos que impulsen su competencia.

Tabla 10

Formulario de consulta y participacion de los trabajadores.

UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “DOMINGO SAVIO”

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL CODIGO: SG-MF-001
TRABAJO VERSION: 001

FORMULARIO DE QUEJAS, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES

Su participacion es primordial para la resolucion correspondiente al progreso del servicio de esta
institucion y para la creacion de un ambiente laboral adecuado. Para que este formulario sea correcto, es
fundamental que complete todos los campos y proporcione la documentacion de respaldo
correspondiente para respaldar sus inquietudes, cuando sea necesario.

APELLIDOS Y FECHA
NOMBRES: EMISION:
_ PUESTO/CAR
UNIDAD: Go:

Determine la naturaleza de su participacion o consulta, a modo de que presente una queja, sugerencia o
felicitacion, incluya de qué manera se ha visto afectado negativa o positivamente y describa los hechos
gue motivan a su participacion o consulta.

QUEJA o)

RECLAMO SUGERENCIA FELICITACION

Exprese de qué manera la organizacion puede apoyar su participacion o consulta. De ser necesario
incluya calculos de mano de obra, materiales, equipos u otros recursos necesarios que considere
importantes.
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Explique el beneficio que espera con su participacion y consulta, ademas de a conocer que piensa al
respecto de como su participacion o consulta beneficia a la organizacion y los demas trabajadores.

Se agradece mucho la participacién o consulta prestada, a la vez
se le comunica que la informacidn facilitada y recogida en este
formulario seré tratada con total confidencialidad solo con fines
de gestién y tramitacion.

Nota. Elaborado: Leslye Arias.

4.2.3. Planificacién

4.2.3.1. Identificacién de Peligros y Evaluacion de los Riesgos y Oportunidades

parala SST.

Para su proceso de identificar los peligros, lo que le permite reconocer y comprender
las posibles amenazas presentes en el lugar de trabajo a las que los trabajadores se enfrentan
diariamente durante su jornada laboral. Posteriormente, se procede a evaluar, priorizar y
eliminar los peligros identificados. En casos en los que no es posible eliminarlos por completo,
se busca minimizarlos de manera que no representen un riesgo grave, contribuyendo asi a
preservar y optimizar la eficiencia del servicio. En este proceso, se clasifican las distintas
categorias de riesgo segun se detalla en la Tabla 12, y se destacan areas de mejora que la
organizacion debe aprovechar. implementar en gestionar eficazmente el bien de todos los
empleados. Esto contribuye en lograr una mejora continua en el sistema y a centrarse

directamente en la competitividad del servicio proporcionado.



Tabla 11

Resolucion de Riesgos y Oportunidades
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CATEGORIA DE

OPORTUNIDAD

RIESGO
RIESGO
»  Ejecucion inestable por escalas térmicas altas y »  Mejora del ambiente
bajas. laboral con confort,
FISICO »  Errores de servicio por falta de iluminacion. seguridad y salud.
»  Falta de comunicacién producidos por fuertes »  Plan de mejoras en las
ruidos. instalaciones
»  Contactos eléctricos »  Capacitaciones sobre
MECANICO »  Accidentes en superficies u objetos peligros mecanicos en
»  Golpes o contactos con superficies de trabajo los espacios de trabajo.
»  Plan de conservacion
o visual
»  Mal uso de pantallas de visualizacion
i o N _ _ »  Programa de postas
ERGONOMICO »  Movimientos repetitivos sin pausas activas
- adecuadas.
»  Posturas forzadas y falta de movilidad
»  Programa de pausas
activas
»  Capacitacion del uso
, y ) ) adecuado de
BIOLOGICO »  Propagacion de virus en el ambiente laboral. )
implementos de
seguridad individual.
»  Capacitacion del uso
adecuado de dispositivos
B »  Exposicion a humos, sélidos y demas que de proteccion y correcto
QUIMICO . ) )
causan un dafio grave en laboratorios, uso de materiales
guimicos en los
laboratorios,
»  Programa de riesgos
»  Monotonia del trabajo, sobrecarga laboral y psicolégicos.
fatiga mental. »  Capacitaciones sobre
PSICOSOCIAL ]
control de carécter.

»  Conflicto de control de carécter y claridad en

funciones a realizar.

»  Actividades de descanso

mental.

Nota. Elaborado: Leslye Arias.
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4.2.3.2. ldentificacion de Riesgos.

La institucion esta informada sobre la ejecucion periddica de los riesgos, de acuerdo
con la normativa actual. Consiste en identificar el origen, el acto, los posibles eventos, que
tipo de riesgo tiene. Posteriormente, se procede con un analisis, lo que permite proponer
medidas de control destinadas a eliminar los peligros identificados. Este enfoque busca
mejorar tanto las medidas preventivas como correctivas en las diversas direcciones dentro de
la estructura organizativa, asegurando asi las condiciones indispensables para garantizar la

completa seguridad.

Para la identificacion se hace uso de una Matriz de ldentificacion de Peligros y
Evaluacion de Riesgos (IPER), enel Anexo 5. Esta matriz permite una evaluacién mas precisa
de las amenazas actuales al ofrecer una caracterizacion detallada segun la descripcion del
trabajo y la direccién. Tras esta clasificacion, se examinan los peligros existentes y se sugiere
un programa de actuacion ideal y muy acertado, acorde con las perspectivas de mejora que se

han encontrado.

4.2.3.3. Determinacion de los Requisitos Legales y Otros Requisitos. La piramide
de Kelseniana, representacion grafica del sistema juridico escalonado que ilustra las relaciones
entre diversas normas juridicas, se utiliza para establecer y mantener el procedimiento de
determinacion y observancia a los requisitos legales (véase la figura 7). También tiene en
cuenta la necesidad de mantener registros actualizados de las obligaciones legales y otras

necesidades.

El desarrollo del PHVA se utiliza para implantar los requisitos en la organizacion,
como ilustra el cuadro 13. Este proceso comienza con la identificacion de los requisitos que

deben ser implementados en la organizacion, luego pasa a ejercer controles que apoyen el
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alcance de la SG y cumplan con los requisitos. A continuacion, viene el proceso de

verificacion y seguimiento de los resultados.

Tabla 12

Implementacion de requisitos legales y otros requisitos dentro el ciclo PHVA

PLANIFICAR HACER VERIFICAR ACTUAR
-Tomar acciones
Exigencia legal: o necesarias en funcién
. . -Programas de -Cumplimiento del
Monitoreo medico L al resultado de
vigilancia médica cronograma de o
laboral ) . o conocimientos de los
. . -Mejora del ambiente capacitaciones i
Requisito Voluntario: L trabajadores.
o laboral -Verificacion de
Capacitaciones y y ) -Establecer el SG-SST
-Adecuacion de los resultados obtenidos en ) )
cursos de salud ) o con miras a mejorar la
) puestos de trabajo. las capacitaciones. o )
ocupacional actividad preventiva y
correctiva.

Nota. Elaborado: Leslye Arias

4.2.3.4. Planificacion de Acciones.

La estructura de supervision, como se muestra en la Fig. 22, debe tenerse en cuenta
para identificar cémo aplicar soluciones de control viables y eficientes, que den como
resultado una eliminacion mas eficaz del peligro. Una vez observados, se determinan los
controles de riesgo, para los que se planifican acciones destinadas a manejar los riesgos y las

posibilidades, las exigencias legares, preparandose asi para eventos imprevistos.
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Jerarquia de controles para eliminar peligros y reducir riesgos para la SST

OO0 000

Eliminar el peligro.

Sustitulr con procesos,
operaciones, materiales o
equipos menos peligrosos.

Utilizar controles de
Ingenieria y reorganizacion
del trabajo.

Utilizar controles
admimistrativos, incluyendo la
formacion

Utilizar EPP'S adecuados.

Nota. Fuente: (Organizacion Internacional de Normalizacion [ISO], 2018), Elaborado: Leslye Arias

4.23.1.

Objetivos de la SST y Planificacién para Lograrlos.

Se asegura que sean cuantificables en términos de desempefio o cumplimiento y sean

alineadas con la politica de SST. Ademas, se utiliza la estrategia SMART para planificar la

consecucion de estos objetivos, en la Tabla 14. Describe los requisitos para cada meta, lo que

garantiza la claridad en la programacion y logro de los objetivos relacionados con la SST:

Especificos, Mensurables, Alcanzables, Pertinentes y Limitados en el tiempo.



Tabla 13

Obijetivos de la SST y estrategias de preparacion para lograrlos.
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MEASURABLE
SPECIFIC ATTAINABLE REALISTIC TIME
INDICADOR DE
CUMPLIMIENTO
Garantizar que posean
las  habilidades o rRABAJADORES Comunicacién de ]
necesarias  al asumir QUE ASUMEN responsabilidades Programas de 6
roles y PR/TOTAL DE acordes a  sus Cgpac'tgc'on MESES
responsabilidades  las g AR AJADORES)*100 puestos de trabajo adecuada
funciones relacionadas
con SST.
Manejo de

Asegurar el acatamiento Actualizacién informacién
de las leyes establecidos IC= (REQUISITOS EN continua de los documentada 10
por la  normativa CUMPLIMIENTO/TOTAL requisitos legales actual y al MESES
ecuatoriana actual y la DE REQUISITOS)*100 vigentes. accesible para
norma 1SO 45001:2018. todos
Desarrollar Procesos
procedimientos e ID: PROCESOS Busqueqlz,a e a_decuados con
1nstru,001ones ADECUADOS/TOTAL innovacion  de fines de 5
especificos para DE PROCESOS*100 proceso de proteger la MESES
supervisar y controlar mejora salud del
los procesos relevantes trabajador

. - Determinacion de Espacios de trabajo
Examinar los posiciones ID: ESPACIOSDE ~ peligros  en  los Sa'“fdab'g? y
laborales, ‘los espacios TRABAJO espacios de trabajo y COMTortaoles, del
con el fin de valorar y - ApECUADOS/TOTAL  control de estos con la  2-mento d f S
ge.snonarlos FIesgos que DE ESPACIOS DE jerarquia de control mcreme_nt_o e la MESES
existen en el ambiente TRABAJO *100 8.1.2 de la norma 150 Preductividad - por

de trabajo.

45002

trabajador motivado
y seguro.

Nota. Elaborado: Leslye Arias

4.2.4. Soporte

4.2.7.1.

Recursos.

El objetivo es integrar en su totalidad los aspectos desde las operaciones hasta la

direccion ejecutiva las funciones de sostenimiento. Para ello, se encuentran los recursos

principales que garantizan que la gestién de la seguridad siga desarrollandose continuamente.

La figura 23 se muestran los principales recursos esenciales para la administracion de la SST.
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Figura 23

Recursos para el continuo mejoramiento de la SST.

1 3 5

Recarsos Humanos: ERecursos Tecnologicos: Recursos de Formacion

« Alta Direccion: Representantes de - Herramientas de Evaluacion de . Programas de Capacitacion: Cursos
la direccion comprometides con la  Riesgos: Software o berramientas dizefiados  para mejorar  la

S5T. especificas para evaluar riesgos conciencia v habilidades en S5T.
+ Persomal de 55T: Especialistaz en  laborales. « Materiales FEducatives: BRecursos
seguridad y zalod en el trabajo. » Sistemas de Informacion de S5T:  impresoz o digitales para la
+ Representantes de Trabajadores: Plataformaz  tecoologicas que  formacien continua.
Personas designadas para facilitan la gestion de la 55T,

reprezentar a los empleados en
asuntos de S5T.

p 4 6
Recurzos Financieras: Recurzos Documentales: Recursos de Infraestructura
+ Presupuesto  Asignade a S5T: « Procedimientos e Instrucciones: . Eguipamiento de Seguridad:
Fondoz destinados especificamente  Documentacion detallada de  Instalaciones y herramientas gue
para indciativas de S5T. procesos v protocoles de SST. garantizan un entorno seguro.
+ Fondos para Capacitacion: = Documentacion Legal: + Sefalizacion ¥ Dispositivos: Sefiales
Recursos financieros dedicades a  Complimiento de requisitos legales  vismales y  dispositivezs  para
programas de formacion en 55T, relacionados con 55T comunicar medidas de seguridad.

Nota. Elaborado: Leslye Arias.

4.2.7.2. Competencia.

La escuela asume la necesidad de definir las competencias fundamentales que se
exigen a los docentes en el &mbito de la SST. De este modo, garantiza que los trabajadores
tengan las capacidades necesarias para identificar los riesgos en sus entornos laborales vy,
cuando sea necesario, tomar medidas rapidas para reducir cualquier amenaza potencial.
Ademas, especifica que la adopcién de las medidas adecuadas es obligacion del personal de
gestion de la SST de la entidad publica. Los organigramas profesionales, que incluyen una
seccion especial sobre los numerosos peligros laborales sus acciones cotidianas, representan

esta estrategia.
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4.2.7.3. Toma de Conciencia.

La empresa ha mantenido una comunicacién continua con los objetivos, incidentes,
peligros y medidas correctoras de la politica. Este esfuerzo es proporcionar a las partes
interesadas informacién suficiente sobre SST. Por otra parte, se ha observado que no se ha
puesto en marcha un procedimiento eficaz de sensibilizacion sobre los temas mencionados.
Para subsanar esta deficiencia, se han establecido ciertas reglas para perfeccionar el
conocimiento y la sensibilizacion de los trabajadores. Para detectar los peligros en sus lugares
de trabajo y eliminarlos, se considera esencial la involucracion continua en la SST. Esto ayuda
a reducir significativamente los riesgos existentes. Ademas de sensibilizar mediante la
participacion, se sugiere que los trabajadores sean el publico destinatario de cursos y
actividades educativas. Se reconoce que este esfuerzo de concienciacion puede no tener

repercusiones inmediatas y que hasta ahora se ha pasado por alto su importancia a largo plazo.

Se han sugerido ciertas acciones para aumentar eficazmente la concienciacion; se
muestran en la Figura 24 se incluyen el compromiso activo, la deteccion de peligros, la
cooperacion con la direccion de SST y la ejecucién de iniciativas de concienciacion sobre la

conservacion de la salud y la enfermedad.
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Guia para desarrollar conciencia

Identificacion del
Tema:

conciencia

6

Seguimiento y
Reforzamiento:

Realizar seguimientos
periddicos pora reforzar la
nformacién y evaluor el nivel
de retencién y aplicacién del
conccimiento

eedback Continuo y
Recursos de Apoyo :

¢ Obtener feadbock continuc
5 audiencia para v

comprension y odaptor en

SeQun S0a NeCesa

* Proporcionar rec

Nota. Elaborado: Leslye Arias.

4.2.7.4. Comunicacion.

Pasos para la toma
de conciencia

2

Informaciény
Educacién:

eostadisticas y consecuencios

Comunicacion
Efectiva:

Utlizar medios de

comunicacion
efe

claros y

s para tronsmitic lo

intorm

), como

presentaciones folletos
videos, charas o talleres

Participacion
Activa:

Fomentar la participacién 4
activa de los individuos,
permitiendoles hacer

preguntas, oxXpresar 5Us
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La empresa ha establecido los procedimientos adecuados para comunicar informacién

tanto interna como externamente. Ademas de cumplir las normativas legales y de otro tipo, se

han ideado métodos de informacidn que tienen en cuenta las caracteristicas de la diversidad,

como la cultura, la lengua y la discapacidad. Es importante garantizar que se tienen en cuenta

la informacion pertinente sobre SST y las expectativas y demandas de las partes involucradas.

En la Tabla 15 se enumeran los enfoques tipicos que se deben considerar al llevar a cabo el

proceso de intercambio de detalles con los interesados.
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Comunicacion Interna y Externo.
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INTERNA EXTERNA
Aspectos Claves Métodos: Aspectos Claves Métodos:
Transmitir claramente

Politicas y
Procedimientos

Capacitacion y
Concientizacion

Canal de
Comunicacion
Interno

Participacion Activa

Reporte de Incidentes

Feedback y
Retroalimentacion

las politicas de SST y
los procedimientos
internos a todos la
estructura de la
institucion

Proporcionar planes de
capacitacion regulares
para garantizar que los

empleados estén
informados sobre los
riesgos laborales vy
practicas seguras.

Establecer canales
efectivos de
comunicacion interna,
como reuniones
regulares, boletines,

intranet y herramientas
colaborativas.
Fomentar la
implicacion activa de
los empleados en la
identificacion de
riesgos y en el proceso
de mejora constante de
las practicas de SST.
Establecer un sistema
de reporte de incidentes
transparente y alentar a
los  empleados a
informar sobre
condiciones peligrosas
0 incidentes
relacionados con la
seguridad.

Permitir  un  flujo
bidireccional de
informacién, alentando
el feedback de los
empleados y
proporcionando
retroalimentacién sobre
acciones tomadas.

Requisitos Legales

Clientes y Proveedores

Comunidad Local

Autoridades
Regulatorias

Medios de
Comunicacién

Certificaciones y
Reconocimientos

Comunicar  de manera
efectiva los cumplimientos
legales en funcion de SST a
las autoridades competentes.

Informar a
proveedores

clientes vy
sobre las
précticas de SST,
especialmente  si  tienen
impacto en la cadena de
suministro.

Mantener una comunicacion
abierta con la comunidad
local sobre préacticas de SST,
especialmente Si la
organizacion puede tener

impacto en el entorno
circundante.

Establecer canales de
informacion con las

autoridades regulatorias y
participar de manera activa en
las auditorias y revisiones de
cumplimiento.

Gestionar proactivamente la
comunicacion con los medios
en caso de incidentes de SST

para mantener la
transparencia y  abordar
posibles preocupaciones
publicas.

Comunicar logros en materia
de SST, certificaciones
obtenidas y reconocimientos
para construir una reputacion
solida en el mercado.

Nota. Elaborado: Leslye Arias
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Se ha establecido una matriz, que esta detallada en el Anexo 6. El propdsito de esta
matriz es implementar una metodologia que garantice la provision de informacion a todas las

partes interesadas.

4.2.75. Informacion Documentada

Se cuestiona su eficacia ya que la Unidad Educativa Fiscomisional Domingo Savio no
ha llevado un registro de la informacion hasta el minimo exigido. Se ha propuesto la
implementacién de un mecanismo de creacion, actualizacion y supervision de la informacion,
en el Anexo 7, para satisfacer las obligaciones legales y otras relacionadas con la SST. Con
ello se pretende que la informacion quede debidamente documentada en cumplimiento de las

directrices marcadas.

4.2.5. Operacion

4.2.5.1. Planificacion y Control Operacional.

Actualmente, solo tiene programados eventos relacionados con la SST. Tiene la
finalidad de garantizar el acatamiento de las normas legales ecuatorianas y los criterios de
SST, reconoce la necesidad de una gestion proactiva y continua sobre estas operaciones
programadas. De esta manera, se han definido y se estan implementando los pasos esenciales,
para identificar el factor riesgo en los cronogramas. Esto hace posible que los empleados
tomen conciencia de los muchos tipos de peligros profesionales a los que pueden estar
someterse en el trabajo. Para fomentar ain mas las aportaciones de todos, también se ha
elaborado un formulario de quejas, ideas y quejas. En necesario una comunicacion eficaz a
través de la matriz realizada. Como estas explicada en el Anexo 8, todos estos pasos, asi como

los adicionales que sean necesarios, se crean y se mantienen bajo control operativo.
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4.25.2. Gestién del Cambio.

El formulario de la Tabla 16 permite informar de los cambios que afectan al
funcionamiento. También permite examinar el cambio y plantear iniciativas de mejora para
aumentar la seguridad, previniendo entrada de nuevos riesgos, a su vez consiguiendo reducir
al minimo los que se puedan encontrar. Se instaura el procedimiento apropiado para la
implantacion y la supervision de las modificaciones para potenciar la SST. Cuando se
implantan nuevos procedimientos, tecnologia, instalaciones, equipos, normativas,
reglamentos y otros cambios significativos, el lugar de trabajo saldrd beneficiado. Sin
embargo, si estos cambios no se estudian a fondo y no se comunican a todas las partes
pertinentes, en particular a las que se veran directamente afectadas por ellos, puede haber

auténticos riesgos.

Tabla 15

Formulario de modificacion de informacién

UNIDAD EDUCATIVA FISCORMISIONAL DOMINGO SAVIO

SISTEMA DE CESTION DE SECTURIDAT ¥ SALUD EN FL TRABATD IEELE
VERSION:
FORMULARIO DE INFORMACION DE CAMBIO
- SOLICITANTE DEL INFORMACION
INFORMACION DEL CARBIO CAMBIO FECHA DOCTAENTADA
Direccion:
Puesto de trabajo:
Proceso:
Actividad:
INFORMACION
CAMEBIOS FRIORIDAD TIEMPO DOCTMENTADA
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EVALUADO POR: RIESGOS/OPORTUNIDADES ACCIONES NECESARIAS
. : e INFORMACTON-
CONTROL OPERACIONAL FORMACION-CAPACITACION COMUNIC ACION
ACEPTADO/ ) INFORMACION
RECHAZADO AFROBADO FOR- FECHA DOCUMENTADA
. NUEVOS RIESCGOS-
FECHA DE FINALIZACTON EFICACIA DE LOS CONTROLES ORI Anrs
ED. | FECHA ELABORADO POR REVISADO POR AFROBADO FOR
NOMERE: NOMERE: NOMERE:
s Fesponsahls de o
CARGO: Epdere | carco: 55T Médico CARGO: Repraseniats
o Institucipnal =

Nota. Fuente: (Organizacion Internacional de Normalizacion [1SO], 2018), Elaborado: Leslye Arias

4.2.5.3. Compras.

Los procedimientos de adquisicion son facilitados por la direccién del Técnico de SST,

con la asistencia del area administrativa y talento humano, para velar que no existan riesgos.

Se han realizado compras de bienes, sustancias, materiales y equipos en este sentido, junto

con las verificaciones necesarias, y las entregas se han efectuado de conformidad con los

requisitos necesarios para las operaciones de trabajo cotidianas. Se almacenan quejas o elogios

de los docentes sobre los requisitos implicitos en determinadas tareas laborales, que los

responsables de SST desconocian y que afectaban al rendimiento del personal por la
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exposicion a riesgos y la carencia de recursos esenciales. La agregacion de estos datos en la

matriz permite emitir juicios centrados en el progreso continuo de la SST.

4.2.5.4. Preparaciony Respuestas Ante Emergencias.

Un plan de emergencia (ver Anexo 14), da fe del cumplimiento por parte de la
organizacion de los protocolos de respuesta y preparacion ante emergencias. Gracias a las
actividades de las personas asignadas especificamente a este fin, estas estrategias se asemejan
a las actuaciones de las personas involucradas en circunstancias criticas y garantiza una
reaccion rapida ante diversos escenarios de emergencia o catastrofe. Por otro lado, no se da
prioridad a la participacion y comunicacion de los trabajadores. Ademas, el mantenimiento y
la conservacion inadecuados de la documentacion de respuesta planificada y llevada a cabo
conducen a una preparacion y respuesta deficientes en caso de catastrofe, de conformidad con

las normas del sistema de SST.

Para garantizar que todas las personas implicadas conozcan la preparacion, las
funciones y otros detalles incluidos en el plan, es fundamental tener una colaboracion conjunta
con el cuadro de comunicacion. Y asi guardar y conservar correctamente los datos

relacionados, es necesario depender de una técnica de gestion de la documentacion.

4.2.6. Evaluacion del desempefio

4.2.6.1. Seguimiento, Medicion, Analisis y Evaluacion del Desempefio.

Se implementa y mantiene procedimientos que permiten medir, seguir, analizar y
evaluar el desempefio. Esto se lleva a cabo para evaluar el indice de acatamiento de las normas
ISO 45001:2018. Esto valida la eficacia del Sistema, es decir, el indice en que se obtienen los
resultados y se llevar a cabo acciones en el ambito de prevenir las amenazas y promocion de

la seguridad para todas las que se involucran.
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El procedimiento esté representado en el Anexo 9, permite evaluar la actuacion en la
institucion en materia de SST. Y asi determinar la frecuencia de las evaluaciones, comprender
y registrar el estado de cumplimiento de la normativa e identificar las medidas que debe tomar

cada empleado.

4.2.6.2. Auditoria Interna.

La organizacion ha puesto en marcha procedimientos independientes para recopilar
datos. Esto permite verificar si la entidad publica se ajusta a los estandares, asi como a los
requerimientos internos del colegio. Se proporciona un plan de auditoria interna para
demostrar este cumplimiento; se recomienda revisar el Anexo 10. El propésito de esta
estrategia es confirmar que las normas del SGSST se estan implementando efectivamente en

toda la empresa.

4.2.6.3. Revision por la Direccion.

El disefio de la institucion debe ser revisado. El objetivo de ello es asegurarse de que
el sistema es apropiado, suficiente y produce los resultados deseados en el tiempo previsto.
Es factible contar con la ayuda de los responsables de SST de la entidad Fiscomisional para
completar esta evaluacion. El reconocimiento de la conformidad con las normas establecidas
mejora con este método. Esto permite tomar decisiones bien informadas que apoyan el

desarrollo continuo y la implementacion eficiente.

4.2.7. Mejora

4.2.7.1. Incidentes, no Conformidades y Acciones Correctivas.

La escuela ha establecido procedimientos para gestionar estos problemas y garantiza
una actuacion rapida para controlarlos y rectificarlos. Es crucial recordar que estos

procedimientos carecen de suficiente comunicacion y documentacion. Ademas, al no incluir
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suficientemente a las partes que lo involucran, la organizacion no gestiona las no

conformidades de manera eficaz.

El Anexo 11 muestra la matriz de no conformidades y actividades correctoras que se han
creado en respuesta a estas deficiencias. El objetivo de esta matriz es hacer hincapié en la
participacion de los empleados internos. Con el uso de esta herramienta, los accidentes y las

no conformidades pueden gestionarse con mas habilidad, fomentando la mejora continua.

4.2.7.2. Mejora Continua.

El ciclo PVHA finaliza con la identificacion de las areas que necesitan desarrollo. El
proposito de estas oportunidades es apoyar la toma de decisiones estratégicas sobre no
conformidades e incidencias que puedan afectar los empleados. El objetivo es lograr los
efectos previstos. La empresa debe tener en cuenta todos los pasos pertinentes descritos en el
marco a lo largo de este procedimiento. Al mismo tiempo, pretende mejorar constantemente
la aplicabilidad y eficacia del SGSST mediante el uso de técnicas de analisis de riesgos. Esta
estrategia global garantiza que la organizacion esté preparada para hacer frente a las

dificultades, reducir los riesgos y mejorar continuamente del entorno de aprendizaje.

4.3. Evaluacion Final de Resultados

4.3.1. Evaluacion Final del Cumplimiento de la Norma 1SO 45001:2018

Se realiza la Gltima valoracion de conformidad. La lista de verificacion (ver Anexo 4),
se ha completado una vez mas para realizar esta revision, comprobando pasos que deben
tomarse para resolver los problemas encontrados. Las conclusiones del primer diagnostico,
que permitieron identificar areas de mejora, han servido de base para estas medidas. Como se
puede observar en la Figura 25, el proceso de verificacion arroja un resultado que muestra un
75,62% de cumplimiento de las normas y un 24,38% de incumplimiento. El porcentaje

resultante muestra que la institucion ha mejorado. La facilidad y conveniencia se ven
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enormemente mejoradas por su énfasis en el desarrollo continuo y la atencion a las

posibilidades reconocidas.

Figura 25

Analisis final del cumplimiento de la norma 1SO 45001:2018

100,00% J 24,38%
90,00% 7 T -
80,00% | -
70,00% -
60,00% ~ -
50,00% - 75,62%
40,00% 7 7
30,00% 1
20,00% +
10,00% ,

0,00% + 4

m No cumplimiento

® Cumplimiento

Nota. Elaborado: Leslye Arias

Ademas, se muestran los efectos derivados de la clausula, siendo el Clausula 6.
Planificacion el que presenta el mayor porcentaje de cumplimiento con un 87.70% de acuerdo
con la norma, la Figura 26. Clausula 10. Mejora, por su parte, indica una menor tasa de
cumplimiento del 62,50%. Se ha observado que la imposibilidad de implementar todos los
pasos resulta en un menor grado de cumplimiento de los numerales 5 y 10. Esto es resultado
del disefio del proyecto de estudio, que impide la ejecucion de actividades para el
mejoramiento continuo. A pesar de estos inconvenientes, sus hallazgos muestran varias areas
gue necesitan mayor atencion en las préximas etapas de implementacion y desarrollo de SG-

SST.
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Figura 26

Cumplimiento de los requisitos especificos de cada cldusula de la Norma 1SO 45001-2018
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Nota. Elaborado: Leslye Arias

Finalmente, podemos ver como la planificacion ha mejorado significativamente en un
50% luego de las medidas tomadas para abordar el incumplimiento de los estandares en la
Fig. 27, observamos la confrontacién de los resultados al inicio y al término del proceso.
versus el cumplimiento de los criterios del estandar y en general podemos demostrar que se
ha duplicado el cumplimiento, del 38,78% al 75,62%, 0 36,84%. de mejora para la SST de la
institucion; Sin embargo, si bien el indice de cumplimiento general no se acerca mucho al
cumplimiento total, se han podido identificar areas de mejora que respaldan un objetivo que
busca alcanzar un porcentaje completo. Esto debe inspirar a las partes que han sido aceptadas
para participar y desempefiar sus roles y responsabilidades asignadas para la mejora interna y

externa de la SST de la entidad publica.
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Cumplimiento Inicial y Final de los requisitos por clausula de la Norma 1SO 45001-2018

Nota. Elaborado: Leslye Arias
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4.4. MANUAL DE PREVENCION DE RIESGOS ERGONOMICOS

4.4.1. Estructura del Manual

Se ha encontrado un riesgo ergondémico considerable al realizar los procedimientos de

evaluar los riesgos e identificacion de peligros, como se indica en el Anexo 4. En respuesta,

se tomo la determinaciéon de crear el manual de prevencion de riesgos enfocados en la

ergonomia, el cual se incluye en el Anexo 13. El fin primordial es organizar los tramites

requeridos, apegarse a las normas legales ecuatorianas y brindar lineamientos y protocolos

que coadyuven en las medidas preventivas de la entidad Fiscomisional.
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La creacion de este manual consta de tres partes, mirar en la Figura 29, para la
prevencion de riesgos ergonémicos proporcionard un marco claro y detallado para abordar
este riesgo en particular. Ademas, servird como herramienta de apoyo para la entidad
Fiscomisional al proporcionar orientacion especifica y practica para evitar lesiones y fomento
de condiciones ergondmicas adecuadas. En Ultima instancia, se espera que esta iniciativa
contribuya a mejorar las practicas en las areas afectadas, fortaleciendo asi las direcciones

establecidas en el disefio y beneficiando a la institucion en su conjunto.

Figura 28

Organizacion del manual para prevenir riesgos ergondémicos.

‘ Lista de Identificacion Imicial de Riesgos
destinada a la determinacion de Riesgos
Ergondmicos

Metodos de Evaluacion de 02
Riesgos Ergondmicos
0 Propuestas para la mejora de
las deficiencias destacadas

Nota. Elaborado: Leslye Arias.
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CONCLUSIONES

Un marco de referencia confiable y actual alcance de la seguridad y salud laboral depende
de gran medida de recopilacion y andlisis de datos. Este marco no solo brindé apoyo al
estudio, sino que también sirvié como base crucial para interpretar los hallazgos, ya que
abarco todas los aspectos, ideas, instrumentos, implementos y exigencias legales requeridas

para lograr los objetivos establecidos.

La Informacién significativa sobre la administracion se ha recopilado luego de examinar el
estado vigente de la Unidad Educativa Fiscomisional “Domingo Savio” mediante una lista
de verificacion de los requisitos de la norma internacional 1SO 45001:2018. Los resultados
muestran un desempefio deficiente, con una tasa de cumplimiento global del 38,78%, en
contraste con una mayor proporcion de incumplimiento de los criterios estandar de SST del

61,22%.

Con un muy buen porcentaje del 75,62%, el rendimiento en la institucion ha aumentado el
36,84%. Incluso en los casos en que no se logre un cumplimiento total, la actividad
preventiva aun puede mejorarse tomando medidas adicionales. Se encontré que el riesgo
mas significativo en las areas administrativas de la entidad publica si vincula con factores
ergondmicos, particularmente la susceptibilidad a monitores de visualizacion de datos,
posturas incoémodas, movimientos repetitivos que son aspectos habituales en las tareas del
aula. En consecuencia, se cre0 una guia para evitar riesgos ergonémicos que incluye tres
apartados fundamentales: identificar los peligros ergonémicos a efectos de utilizar técnicas

de evaluacion y sugerir formas de potenciar las deficiencias detectadas.
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RECOMENDACIONES

Para tratar las falencias encontradas en los ambientes laborales de las areas incluidas en el
alcance, se propone utilizar el manual ergondémico de prevencion de riesgos. Ademas, se
recomienda ejecutar medidas correctivas para el resto de los peligros indicados en la matriz
IPER, adecuando las tareas al grado de presentacion del riesgo. En vista de esto, es
importante seguir mejorando las medidas preventivas en materia de riesgo psicolégico.
Lograr la mayor reduccion posible de las condiciones de riesgo dentro de la escuela,

garantizaria situaciones de trabajo ideales y mejoraria el nivel de vida de los empleados.

Dado que los incidentes laborales pueden suceder en cualquier instante, es crucial que la
empresa identifique periédicamente los riesgos laborales en el contexto de un proceso de
valoracion para conocer el estado vigente de la unidad educativa Sobre la base de los

hallazgos, podrian sugerir acciones preventivas para minimizar los riesgos descubiertos.

Para el desarrollo de implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST), los colaboradores deben tomar en cuenta primero una induccion previa a la
implementacién. Es fundamental notificar a los miembros del personal las ventajas que
obtendran y las tareas que se completaran dentro del sistema durante esta fase. Los colegas

deben asumir un participacion activa para que el trabajo funcione segin lo previsto.
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Anexo 1
Andlisis FODA
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Fortalezas

Debilidades

Infraestructura
fisica

31 auvlas para la EGB 12 aulas para el BGU
Total: 43 aulas

7 canchas de basquet 1 cancha de futbol
1 polideportivo

1 patio pequefio

1 teatro

1 comedor escolar

1 sala de reuniones

63 baterias sanitarias

3 salas de reuniones para docentes

7 oficinas  (rectorado,  vicerrectorado,
inspeccion, secretaria, colecturia, enfermeria,
calidad educativa)

Infraestructura
fisica

El uso sostenido de 1a infraestructura durante los 200 dias
laborables del afio lectivo causa un deterioro progresivo de
1a misma.

Falta habitos de uso de la biblioteca fisica existente, en la
UPS.

Equipamiento

2 laboratorios de informatica 1 laboratorio de
Fisica
1 laboratorio de Quimica 1 laboratorio de
CCNN

Equipamiento

El costo elevado de los reactivos necesarios para las
practicas.




88

43 provectores en las aulas 2 provectores en las
oficinas 46 equipos de audio

76 computadoras en  laboratorios de
informatica
Mobiliario para cada estudiante

Un locker para cada
docente

Desgaste progresivo de la vida otil de las lamparas del
provector debido al uso del recurso.

Falta de renovacion de los equipos de computo.

Deterioro paulatino del mobiliario por el uso.

64.71 % de docentes con titulo de 3° nivel

Las autoridades deben tener titulo de 4to nivel.

Talento 10.20 % de docentes con titulo de 4° nivel Talento
Humano Humano
Convivencia armonica institucional aceptable Falta de empatia en algunos espacios.
Actualizacion del 100% de documentos.
Revision de la mision. Resaltar la activad lodica en
Conocimientos . Conocimientos | PrEPArALOna como gje de Ensmi:tn.;a_ o .
- Marco legal de la educacion P Desarrollar el enfoque pedagdgico de ciencias sociales

previos previes considerando que analice v comparta las realidades.
Asociar los enfoques pedagogicos al elemento evaluacion
de 1a PCL

A
OPORTUNIDADES AMENAZAS
Entormo Clima agradable v sano que permite trabajar Entornio
geografico Se encuentra ubicada en el area urbana del geografico

canton




Entorno socio-

Cultura mestiza 52% -Cultura indigena 48%

Cultura colaborativa en la comunidad indigena

Entorto socio-

cultural v asumida por la cultura cultural

mestiza.

La comunidad rural se sustenta en la

agricultura v la ganaderia en pequefia v Recesion v decrecimiento economico a nivel
Situacion mediana escala. La comunidad urbana se Sityacion nacional.
socio- sustenta en el comercio. s0cio-

economica de
la comunidad

El 60 % de padres de familia tiene estudios
universitarios. E1 40 % tiene educacion basica.
(datos aproximados)

econdmica de
la comunidad

El 40% de los padres de familia tienen dificultades para

acceder a los servicios

virtuales que son de uso institucional.

La comunidad en general evidencia valores

ancestrales como el respeto
v l1a solidaridad.

Expectativas
dela
comunidad

Anhelo de los padres de familia por la
educacion de sus hijos.

Confianza en la formacion educativo pastoral
que ofrece la mnstitucion.

Expectativas
de la
comunidad

Se espera que la institucion prepare a los
jovenes para que puedan confinuar con sus
estudios universitarios.
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Constitucion de la Eepublica del Ecuador
garantista de los derechos de los nifios v
adolescentes.
Inﬂuenclm :fl Ley organica de Educacion Intercultural, [nﬂuenclia :12]
mareo feg Reglamento v Normativa Ministerial que marco feg
regulan la educacion.
Leyes vinculadas a la educacion.
Potenciales Potenciales
aliados GAD Municipal de Cayambe aliados
estratégicos estratégicos

Nota. Fuente: (U.E.F.S. xkDOMINGO SAVIO», s.f))
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Anexo 2
Andlisis PESTEL

ANALEE DESTEL

TINIDAD EDUCATTVA FISOOAMEDNAL "DORIMNCD SAVTO0™.
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FACTORES TECNOLOGIO0S
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FACTORES LEGALES
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OPORTUS MAD

OPORTLS WA
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AMEMATL

Comdd: un de b Ropabia
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OPORTLS WA
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Nota. Fuente: (U.E.F.S. kDOMINGO SAVIO», s.f.), Autor: Leslye Arias.



Anexo 3

Matriz de necesidades y expectativas de las partes interesadas

UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “DOMINGO SAVIO™

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJIO
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CODIGO: SG-MINE-001

WVEBRSION: 001

medidas preventivas frente a riesgos laborales.

PARTES INTERESADAS FACTOR NECESIDADES / EXPECTATIVAS ACCIONES/ REQUISITOS EN EL 5GSET
Asesurar que las aulas cuenten con una iluminacion . . : .
Infraestructura adecuada que garantice la sepuridad de toda la Realizar dmfapm?:liidm 4 pmgfamadas en los diferentes
umidad educative. espacios de 1z unidad educativa.
Impartir formacion sobre la prevencion de riesgos | Se comvoca 2 todos los colaboradores a participar en
Capacitaciones laborales, abordando la identificacion v mitigacion | sesiones de capacitacion, con el correspondiente registro de
de los mismos. asistencia
Conumicar a los miembros zcerca de modificaciones Utili lectréni lio de notificacian v
Personal administrativo Informacidn en la administracion y proporcionar detalles sobre 120 COMTES BIECHQILE0S CoIne ¢ de nottcacion y

llewvar a cabo reumiones presenciales.

Plznes de emergencia

Participar en un cwrso o capacitacion sobre
procedimientos en situaciones de emergencia.

Es necesano llevar a cabo capacitaciones programadas para
que los participantes adquieran conocimientos sobre como
actuar frente 2 situaciones de emergencia.

Examenes
ocupacichales

Planificar exdmenes ocupacionales.

Fealizar de manera regular examenes ocupacionales a los
colaboraderes con el objetive de preventr, identifiear y
controlar enfermedades laborales.




Examenes ocupacionales

Planificar examenes ocupacionales.

Realizar de manera regular examenes
ocupacionales a los colaboradores con el
objetivo de prevenir, identificar y controlar
enfermedades laborales.

Personal Docente

Accidentes v
enfermedades laborales

Proporcionar asistencia a los
colaboradores que experimenten
accidentes o enfermedades laborales.

Establecer un departamento destinado a brindar
atencion a los pacientes.

Personal de
servicio

Area de bodega

Asegurar que las areas de trabajo estén
ordenadas v limpias, garantizando asi una
mavor seguridad en dichos espacios.

Elaborar un provecto con el fin de ampliar el
espacio destinado a bodegas v garajes.

Sociedad

Vinculacion con la
comuonidad.

Informar a la ciudadania acerca de los
provectos v ferias.

Mediante reuniones que incluvan a todos los
colaboradores, incluidos los padres de familia,
se busca compartir informacion sobre provectos
en beneficio de la sociedad. Ademas, se
pretende abordar posibles problemas detectados
que puedan afectar externamente a la
comuopnidad, ofreciendo soluciones.

Visitantes

Inducciones

Sestones de mtroduccion a las normas v
practicas de seguridad.

Sesiones de orientacion en seguridad dirigidas a
visitantes con el objetivo de prevenir riesgos
laborales.

Nota. Elaborado: Leslye Arias
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Anexo 4

Lista inicial Verificacién - 1ISO 45001

VALORES DE
CUMPLIMIENTO

UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISTONAT. DOMINGO SAVIO™

No documentado / No
existente

Aplicado / No
documentado

LISTA DE VERIFICACION - ISO 45001

Docomentado / No
aplicado

Aplicado ¥ doecumentado 7500

Aplicado, documentado
¥ conirolado

No aplica N/A

Modo de uso: Con el texto de la norma ISO 45001:2018 en mano v para
cada punto normativo, responsza con total honestidad marcando con una X =i
cumple totalmente o parcialmente el requizito ¥ de uwn % conforme a los
valores de cumplimiento. Poede agregar un comentario para justificar su
evaluacién. En las demids hojas de calcule se mostrara la brecha en forma
visnal y los analisis por numeral de la norma.
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

Clausul VALOE DE CUMPLIMIENTO
a Requisito 0% 25 | 50 [ 75 100 | N/ | Observaciones ‘
0o % | % ki A
41 Comprension de la organizacion y de su ‘
) contexto



;La organizacién ha determinado las coestiones externas e
internas que son pertinentes para su propésito v que afectan a su

capacidad para lograr los resultados previstos de zu sistema de *
gestion de 1a 55T7
Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras partes interesadas

;La organizacion ha determinado.. .7

las otras partes interesadas, ademas de sus
a) trabajadores, que son pertinentes al X
zistemna de gestion de la 35T;

42 las necesidades v expectativas (es decir,
b) los requisitos) pertinentes de los x
trabajadores v de estas otras partes
interesadas;
cudles de estas necesidades y expectativas
) ze contvierten en requisitos legales X Se aplica la parte legal
aplicables v otros requisitos,
Determinacion del alcance del sistema de gestion de la 35T
;La organizacién ha determinado los limites v la aplicabilidad del x Aplicabilidad del 8GEST a direcciones
i1 zistema de gestion de la 35T para establecer su alcance? faltantes

Al determinar este alcance, la organizacion ha 7

conziderado las cueshiones externas e
internas indicadas en el apartado 4.1;

Determinar el alcance de 3GSS5T
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Una vez que se definido el alcance, ;El zistema de gestion de la
58T ha incluido las actividades, productos v servicios dentro del
control o la influencia de la organizacion que pueden tener un
impacto en el desempefio de la 88T de la organizacion?

LEl alcance esta disponible como informacién documentada? X Determinar el alcance de SG35T

Sistema de gestion de la $5T

;La organizacién ha establecido, implementado, mantenido v
4.4 | mejorado continuamente un sistema de gestion de la S5T,
incluidos los procesos necesarios y sus interacciones, de acuerdo
con los requisitos de esta Norma Internacional?

X Determinar el alcance de SGSST

X Establecer el SGS5T para la UEFDS

5. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES

VALOR DE

Claus | o . CUMPLIMIENTO ob :

ula quisito 0] 25] 5075100 N Servaciones
% | % | % | % | % | A

Liderazgo ¥ compromiso
;La alta direccion ha demostrado liderazgo v compromiso con respecto al sisterma de gestion de la 55T...7

tomando la responsabilidad v 1a rendicion

de cuentas globales para la proteccion de

51 a) 1a zalud v seguridad relacionadas con el X
trabajo de los trabajadores;
asegurandoze de que ze establezcan la
b) politica de la 35T v los objetivos de la x Si cuenta con la politica

88T v que éstos sean compatibles con la
direccion estratégica de la organizacion;




asegurandoze de la integracion de los
procezo: v los requisitos del sistema de
gestion de la S3T en loz procesos de
negocio de la organizacion;

d)

asegurandosze de gque los  recursos
necesarios para establecer, implementar,
mantener v mejorar el sistema de gestion de
la SET esten dizponibles;

asegurandose de la participacion activa de
los trabajadores. v cuando existan, de loz
representantes  de  los  trabajadores,
otilizando la consulta v 1a identificacion v
eliminacién de los obstaculos o barreras a
la participacion;

Tiene un comité de los trabajadores.

comunicando la importancia de una
gestion de 1a 88T eficaz v conforme con
los requisitos del sistema de gestion de la
BST;

asegurandoze de que el sistema de gestion
de la 55T logre los resultados previstos;

Eealizar mejora continna del SGS5T

h)

dirigiendo y apoyando a las personas, para
contribuir a la eficacia del sistema de
gestion de la 58T;
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asegurando v promoviendo la mejora
continua del sistema de gestiom de la S8T
para mejorar el desempefio de la SS8T
tdentificande v tomando acciones de
manera sistematica para tratar laz no
conformidades, las oportunidades, v los
peligros v riesgos relacionados con el
trabajo, incluyendo las deficiencias del
zistema;

Eealizar mejora continna del SGS5T

1)

apovandoc otros roles pertinentes de la
direccién, para demostrar sy liderazgo
aplicado a sus areas de responsabilidad;

Mo ze ha realizado

k)

desarrollando, liderando v promoviendo
una cultura
en la organizacitn que apovye al sistema de
gesticn de la 88T

Politica de ]1a S5T

;La alta direccién ha establecido, implementado v mantenido una politica de la S8T en consulta con los trabajadores a todos los niveles de la

ofganizacion (véanse 3.3 v 5.4) que...7

mcloya va compromisc de proporcichar
condiciones de trabajo seguras v saludables
para la prevencitn de dafios v deterioro de
la salud relacionados con el trabajo que zea
aproptado al proposito, el tamafio v el
contexte de la organizacién vy a la
naturaleza especifica de sus riesgos para la
55T v sus oportunidades para la 85T

proporeicne un marco de referencia para el
establecimiento de los objetivos de 1a 38T;

mecluya un compromizo de cumplic los
requizitos  legales  aplicables v otros
requisitos;




d)

mcluya un compromizo para el control de
log riesgos para la SET utilizando las
pricridades de log controles (véase 8.1.2);
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Matriz de Fiesgos v Oportunidades

incluya un compromiso de mejora continua
del sistema de gestion de Ia 58T (véaze
10.2) para mejorar el desempefio de la 85T
de la organizacion;

No consta cada que tiempo no se realiza la
revision

meluya  un compromise  para la
participacién, es decir, la implicacion de los
trabajadores, v cuvando existan, de los
reprezentantes de los trabajadores, en losz
procesos de toma de decisiones en el
zsistema de gestion de la 85T,

iLa politica de 1a

1

estd  dizponible como  informacion
documentada;

fue comunicada a los trabajadores dentro de
12 organizacidn

Feealizar 1a socializacion de la Politica de
58T

estd disponible para las partes interesadas,
zegln corresponda;

d)

e reviza periddicamente para asegurarze de
gue ze mantiene pertinente v apropiada,

Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion

;La alta direccion se ha asegurado de que las responsabilidades,
rendicidn de cuentas y autoridades para los roles pertinentes dentro
del ziztema de gestién de la 35T ze azignen v comuniquen a todos
loz niveles dentro de la organizacidn, y se mantengan cotmo
informacion documentada? Loz trabajadores en cada nivel de la
organizacién han asumido la rezponsabilidad por aquellos azpectos
del sistema de gestidn de la S8T7

;La alta direccion ha asignado la responsabilidad v autoridad para. .7




azegurarse de que el sistema de gestion de

102

Direccién v enfoque a requisitos

a) la S8T ez ::annrme_ caﬂllos requizitos de Internacionales de SST
esta Norma Internacional;
informar a la alta direccion sobre el

b) dezempefic del sistema de gestidn de la

53T,

Consulta v participacién de los trabajadores

;La crganizacion ha establecide, implementado v mantenido uvno o
varios procesos para la participacion (incluyendo la consulta) en el
desarrollo, 1a planificacion, la implementacion, la evaluacion y las
acciones para la mejora del sistema de gestion de la 35T, de los
trabajadores en todos los niveles y funciones aplicables, v cuando
exiztan, de los represzentantes de los trabajadores?

;La organizacidn ha...7

a)

proporcionado los mecanismos, el tismpo,
la formacidn v los recursos necesarios para
la participacion;

b)

proporcionado el acceso  oportunio a
informacion  clara, comprensible v
pertinente zobre el sistemna de gestion de la
a3T;

Plan de comunicacion y participacion

wdentificado v elimninado losz obstaculos o
barreras a la participacion v minimizar
aguellas que no puedan eliminarse;

X

d)

proporcionado un énfasis adicional a la participacion de los trabajadores no dic

ectives en lo signiente:

1)

determinado las necesidades v expectativas
de las partes interesadas (véase 4.2);

establecido la politica (véasze 5,2);




3)
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asignado los roles, responsabilidades,
rendicion de cuentas v avtoridades de la
orgamizacién segin sea aplicable (véase
5.3):

4)

determinado como aplicar los requisitos
legales v otros requisitos (véase 6,1.3);

establecido los objetivos de la S8T (véase
6.2);

determinado los controles aplicables para
la contratacidn externa, las adquisiciones y X
los contratistas (véase 5.1.4);

determinado a qué se necesita realizar un
zeguitnients, medicidn v evaluacién X
{véasze 9.17;

planificado, establecido, implementado v
mantenido uno o varios programas de X
anditoria (véase 9.2 2);

establecido un proceso de mejora continua

(véase 10.3): X

proporcionado un énfasis adicional a la participacion de los trabajadores no directivos en lo sigpiente:

determinado los mecanismos para su

participacion v consulta; X

wdentificado los peligros v evaluacitn de
riezgos (véanse 6,1.1 v 6,1.2);

3)

tomado acciones para controlar los
peligros v riesgos (véase 6,1.4);

4)

identificado las necezidades de
competencias, formacidn v evaluacion de | X
la formacion (véase 7.2);
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determinado la informacién que se necesita
- comupicar v como deberia comumicarse X
5) (véase 7.4):
determinado laz medidas de comtrol v zu %
&) uso eficaz (véanse 8,1, 8,1 3 v 8.2);
investigado  los  incidentes vy  mo
conformidades v determinacion de las X Eealizar mejora continua del SGSST
7 acciones correctivas (véase 10,2);

6. PLANIFICACION

VALOR DE
Claus Reguisito CUMPLIMIENIO Observaciones
ula ! 02550 75 100 [ =/
bo| % [ %0 | %0 | % | A
6.1 | Acciones para abordar riesgos ¥ oportunidades
Generalidades
Al planificar el zistema de gestion de la 55T, la organizacion ha considerado las cuestiones referidas en el apartado 4.1 (contexto), los reguisitos
referidos en el apartado 4,2 (partes interesadasz) v 4,3 (el alcance de zu sistema de gestion de la 88T) v determinado los riesgos v oportunidades que
ez necesario abordar con el fin de_ 7
asegurar que el sistema de gestion de la
a) S38T pueda lograr sus resultados previstos; x
6.1.1 b prever o reducir efectos no deseados; X
c) lograr la mejora continua, X

;La organizacion ha considerado la participacion eficaz de los
trabajadores (véase 5.4) en el proceso de planificacidn v, cuando X
zea apropiado, la implicacion de otras partes interesadas?

i Al determinar los riesgos v oportunidades que es necesario abordar, la organizacion ha tomado en coenta. .7




log peligros para la 88T v sus riezgos para
a) la 88T azociados (véasze 6.13) v laz
oportunidades para la 53T (véase 6,12 4);
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los requisitos legales aplicables vy otros
requizitos (véase 6.1.33;

log riesgos (véaze 6,1,2.3) v oportunidades
(vease 6,1.24) relacionados con la
) operacion del sisterna de gestion de 1a 88T
gue puedan afectar al logro de log
resultados previstos

i;La organizacién ha evaluado loz miesgos e identificado las
oportunidades que son pertinentes para el resultado previsto del
ziztema de gestidn de la 35T asociados con loz cambios en la
organizacidn, sus procesos, o el sistema de gestion de 1la 85T7, ;En
el cazo de cambios planificados, permanentes o temporales, esta

evaluacitn ze ha imiciado antes de que el cambio se implemente
(véase 8277

identificar las cportunidades

;La organizacion ha mantenido informacion documentada de sus .7

riesgos para la 85T v oportunidades para
la 55T que es necesario abordar;

a)

X

Falta cportunidades

procesos necesarios para abordar los
riesgos v oportunidades (véase desde 61,1
b) hasta 6.1.4) en la medida en que sea
necesatio para tener la confianza de que se
llevan a cabo seoin lo planificado,

6.1.2 | Identificacién de peligros ¥ evaluacidon de los riesgos para la 58T
Identificacidn de los peligros
6.1.2. | ¢La organizacién ha establecido, implementado y mantenido un
'1' " | proceso para la identificacién proactiva continua de los peligros

gue surgen?, ;El proceso ha tenido en cuenta, pero no se ha limitado
a...7




las actividades rutinarias v no rotinarias y
las sttuaciones, incluyendo la
consideracion de:
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1)

la  infraestructura, los  equipos, los
materiales, laz sustancias v las condiciones
fizicas del lugar de trabajo;

los pelizros que surgen como resultado del
dizefio del producto incluyendo durante 1a
investigacion, desarrollo, EIEAYVOS,
produccion, montaje, construccion,
prestacion del servicio, mantenimiento o
dizposicion final;

los factorez humanos;

como ze realiza el trabajo realmente;

lag sftuaciones de emergencia;

las personas, incluyendo la consideracion
de:

aguellas con acceso al lugar de trabajo v sus
actividades, incluyendo  trabajadores,
contratistas. visitantes v otras personas;

aguellas en las inmediaciones del lugar de
trabajo que pueden verse afectadas por lag
actividades de la organizacidn;

3)

trabajadores en una uhicacién que no estd
bajo el control directo de la organizacion;

d)

otray cuestiones, incluyendo la
consideracion de:




el dizefio de laz dreaz de trabajo, los
Procesos, laz instalaciones, 1a

107

1) maguinaria’equipos. los  procedimientos Elaborar la Matriz de Biesgos v
operativos v la organizacion del trabajo, Oportunidades.
incluyendo su adaptacion a las capacidades
humanas;
laz  sitwacione: que ocuiren en  las

, inmediaciones d-El lugar de trabajo Elaborar la Matriz de Riesgos v

2) canzadas por actividades relacionadas con Op dades
el trabajo baje el comtrol de la )
Organizacion;
las sitwaciones no controladas por la
ofganizacién v o gue ocurren en las

3) inmediaciones del lugar de trabajo que Elaborar 1a Matriz de Riesgos v
pueden canzar dafios v deterioro de la zalud Oportunidades.
relacionados con el trabajo a personas en el
lugar de trabajo;
log cambios reales o propuestoz en la
ofganizacidn, sus operacionss, Procescs, Elaborar 1a Matriz de Riesgos v

€) actividades v zu sistema de gestion de la Oportunidades.
S5T (véaze 8,8.2);
log cambios en el conocimiento de los . .

f) peligros, v en la informacion acerca de Elahwhh-mzdsde Riesgos y
ellos: Oportunidades.
los incidentes pasados, internos o externos . .

g) ala Drganizacign, inclﬁ}'endu emergencias, Elaborar la I%Iatizdjde Riesgos y
V 508 CAUSAS] Oportumidades.
como se ofganiza el trabajo vy factores

h) sociales, incloyendo la carga de trabajo, Elaborar 1a Matriz de Fiesgos v
horas de trabajo, liderazgo v la coltura de Oportunidades.

la organizacion,




108

Evaluacion de los riesgos para la 88T y otros riesgos para el sistema de gestion de 1a S5T

;La organizacion ha establecido, implementado v mantenido un
proceso para_ .7

evaluar los riesgos para la 33T a partir de
log peligros identificados teniendo en

a) cuenta los requizitos legales aplicables y X Elaborar 1a Matriz IPER.
otros  requisitozs v la eficacia de los
controles existentes:
wdentificar v evaluwar  los  riesgos
6.1.2. relacionados  con el establecimiento,
2 implementacidn, operacion ¥
mantenimiento del sistema de gestion de la .
b) 83T que pueden occumrir a partir de lag % Elaborar la Matriz IPER
cuestiones identificadas en el apartado 4.1
v de las necesidades y expectativas
identificadas en el apartado 4,2,
;Laz metodologias v criterios de la crganizacion para la evaluacion
de los riesgos para la S8T se han definido con respecto al alcance,
naturaleza v momento en el tiempo, para asegurarse de que es mas .
proactiva que reactiva y utilizan uwn medo sistematico? ;Estas X Elaborar la Matriz IPER
metodologias v criterios se han mantenido v conservado como
informacion documentada?
Identificacion de las oportunidades para la 55T v otras
oportunidades
6.1.2. | ;La organizacion ha establecido, implementado y mantenido un
3 proceso para identificar. .7

las oportunidades de mejorar el
desempefio de la 88T teniendo en cuenta:

a)




loz  cambics  planificados en  la
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1) orgamiFacién, sus  procesos 0 3%
actividades;
%) l2s oportunidades de eliminar o reducir los
B riesgos para la 85T,
13z oportunidades para adaptar el trabajo, la
3) organizacién del trabajo v el ambiente de
trabajo a los trabajadores;
b) laz oportunidades de mejora del sistema de

gestion de 1a S5T,

Determinacion de los requisitos legales aplicables ¥ otros

requisitos

;La organizacién ha establecido, implementado v mantenido un

proceso para...7

determinar vy tener acceso a los requisitos
legales actualizados v otros requisites que

a) Iz  organizacién szuscriba  que  zean
aplicables a sus peligros v sus riesgos para
Ia 85T;
6.1.3 b de‘term:rfa: como aplican esos requisitos Realizar comunicacion de Matriz de
)] legales v otros requisitos a la crganizacion ..
= . . = o Requizitoz legales
Y gué es necesario comunicar (véase 7.4);
tener en cuenta estos requisitos legales v
otros requisitos al establecer, implementar,
%) mantener v mejorar de manera continua su
zistema de gestion de la 85T,
;La organizacidn ha mantenido v conservade informacion
documentada sobre sus reguisitos legales aplicables vy otros
requizitos v se ha asegurado de que ze actualice para reflejar
cualguier cambio?
6.1.4 Planificacion para tomar acciones

;La organizacion ha planificado. .7
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a) Las acciones para:
1) abordar estos riesgos v oportunidades x
(véanse 6.1.2.3 v 6.1.2.4);
7) abordar los requisitos legales aplicables v 5
otros requisitos (véase 6,1,3);
3) prepararze para las  szituaciones  de X
emergencia, y responder a ellas (véase 3.6);
b) La manera de:
iitegrar & implementar las acciones en sus
1) procesos del sisterma de gestion de 1a 35T X
o en otros procesos de negocio;
2) valuar 1a eficacia de estas acciones, X
;La organizacidon ha tomado en cuenta las prioridades de los
controles (véaze 8,1,2) v los resultados del sistema de gestiondela | x
83T (véase 10,2.2) cuando planifique 1a toma de acciones?
;Al planificar szus acciones la organizacion ha considerado las
mejores  practicas. laz  opciones  tecnologicas, financieras, X
operacionales ¥ los requisitos y imitaciones del negocio?
Objetivos de la S5T y planificacion para lograrlos
Objetivos de 1a 55T
;La orgatizacion ha establecido objetivos de la 58T para las
funciones v niveles pertinentes para mantener v mejorar el sistema 5
de gestion de la 55T v para alcanrzar la mejora continua del
degempefio de la 83T (véase el capitulo 1007
;Los objetivos de 1la 55T .7
a) zon coherentes con la politica de la 85T; X
toman en cuenta los requisitos legales -
b) : ) . X
aplicables v otros requisitos;
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toman en coenta los resultados de la
evaluacion de los riesgos para la 58T v las
©) oportunidades para la 85T v otros riesgos v X
oportunidades;
toman en cuenta loz resultadoz de la
d) consulta con los frabajadores, v cuando ¥
existan, com los representantes de los
trabajadores;
zon  medibles (3t ez posible) o son
€) suzceptibles de evaluacion; X
f) ze comunican claramente (véase T.4); X
g) ze actualizan, segin corresponda, X Actualizar Eg Sﬂ Euﬁcﬁeigzrﬂbj etivos de
Planificacion para lograr los objetivos de la S5T
;Al planificar como lograr sus objetivos de 1a 58T, 1a organizacion ha determinado__ .7
a) gué se va a hacer; X
b) QU FECUIs0s 58 TeqUeriran; X
c) quién serd responsable; X
d) cuando se finalizara; X
como se medird mediante los indicadores
6.2.2 £) (si es posible) v como se hara el | X
seguimiento, incluyendo la frecuencia;
como se evaluaran los resultados; X
como se integraran las acciones para lograr
g) los objetivos de 1a 35T en los procesos de | X
negocio de la organizacion,
ELa organizacitn ha ma.:r:ntn._er:.tdﬂ ¥ COfsery 'ad-::- informacion Actualizar continuamente los Objetivos de
pcumentada sobre los objetivos de la 85T v los planes para X
lograrlos? 55T y documentar.

7. APOYO
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VALOR DE
Claus Requisito CUMPLIMIENTO Ob c
ula | A 35 [ 50 | 75 | 100 | N/ SErvAciones
% | % | % | % | A
Recursos
71 ;La organizacién ha determinado v proporcionade los recursos
) necezariozs  para el establecimiento,  implementacion X
mantenimiento v mejora continua del sistema de gestion de la SET?
Competencia
;jLaorganizacion ha. . 7
determinado la competencia necesaria de
a) los trabajadores que afectan o pueden X
afectar a su desempefio de 1a 88T;
azegurado que los trabajadores zean
b) competentes, basandose en 1a educacion, 5
-3 induccién, formacion o experiencia
apropiadas;
cuando zea aplicable, tomado aceiones
para adguirir la competencia necesaria y .
c) . . . X
evaluar 1z eficacia de las acciones
tomadas;
conservado la informacion documentada L ) y
. - . - Actualizacion de informacion y
d}) apropiada, como evidencia de la X !
. documentarla.
competencia,
Toma de conciencia
;Los trabajadores han tomado conciencia de .7
713 a) la politica de la 55T; X
s contribucion a la eficacia del sistema de
b) gestion de 1a 88T, incluidos los beneficios X

de una mejora del dezsempefio de la 58T;
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laz implicaciones de no cumplic los
requisitos del sistema de gestidn de la 55T,
incluyendo laz consecuencias, reales o
potenciales. de sus actividades de trabajo;

la nformacidn vy el resultado de la
investigacion de los incidentes pertinentes;

los peligros v riesgos para la 55T que sean

€) pertinentes para ellos, X

Informacién ¥ comunicacion

;La organizacion ha determinado la informacidn v las comunicaciones internas v externas pertinentes al sistema de gestion de la 55T, que
inclhryan: ... 7

a) gué informar y qué comunicar; X

b) cudndo informar v comunicar; X

c) a quién informar y a quién comunicar:

1) I'_ﬂt-EI!.tlﬂ_IIlEﬂtE entre lci-s d%'t'erzns niveles v x
funciones de la organizacion;

7) Con -;.:Dntratiztas v visitantes al lugar de <

- trabajo;

3) con otras partez extermas u otras partes x
intereaadas;

d) comoe informar v cotmunicar; X
come recibir v mantener la informacion

€) docuomentada sobre las comunicaciones X
pertinentes, v como responder a ellas;

;La organizacion ha definido los objetivos a lograr mediante la
informacion vy la comunicacidn, v debe evaluar s esos objetivos se X
han aleanzado?

;La organizacion ha tomado en cuenta aspectos de diversidad (por
ejemplo, idioma, coltura, alfabetizacion, discapacidad), cuando
exiztan, al considerar s necesidades de informacidn v
comumnicacidn?

X Plan de comunicacion v participacion.




;La organizacion se ha asegurado de que, cuando sea apropiado. se
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consideren las opiniones de partes interesadas externas pertinentes | x
zobre temas pertinentes al sistema de gestion de la 55T7
7.5 | Informacion documentada
Generalidades
;El sistema de gestion de la S5T de la organizacién ha incluido: .7
la informacion documentada requerida por Actualizacion de infomacion v
a) . ] X
-z1 esta Morma Internacional; documentarla.
la informacion documentada que la
b ofganizacidén determina coto necesaria Actualizacion de infomacién v
) para la eficacia del sistema de gestion de la x documentarla.
55T,
Creacion y actualization
i Al crear v actualizar la informacion documentada, 1a organizacitn se ha azegurado de goe lo siguiente sea apropiado?
la identificacion y descripcicn (por Actualizacién de infomacién ¥
a) ejemplo, titulo, fecha, autor o nidmero de | x
7.5.2 farencial- documentarla.
referencia);
€l formato (por ejemplo, idioma, version Actualizacién de infomacién y
b) del software, graficos) v los medios de | x 4 tarl
zoporte (por ejemplo, papel, electrdnico); OeHmeniara.
la revizion v aprobacién con respecto a la Actualizacion de infomacién y
<) idoneidad v adecuacion, x documentarla.
Control de la Informacién documentada
;La informacién documentada requerida por el sistema de gestion de la 85T v por esta Norma Internacional se ha controlado para asegurarse de
753 [zt

a)

este disponible v sea idénea para su uso,
donde v cuindo se necesite;
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este  protegida  adecuadamente  (por

b) ejemplo, comtra pérdida de la X Actualizacion de infomacion y
confidencialidad, wso inadecuado, o documentarla.
pérdida de integridad),

i Para el control de la informacion documentada, la organizacion ha
abordado las siguientes actividades, segin corresponda 7
— distribucion, ACCesn, fecuperacion ¥ u=0;
— almacenamiento v preservacion, incluida la preservacion de la
legibalidad;

— control de cambios (por ejemplo, control de versiom);
— CONEervacion v disposicion final;
— accezo por parte de los trabajadores, v cuande existan de los
reprezentantes de log trabajadores, a la informacion documentada
pertinente,

;La informacién documentada de origen externce gque la
organizacion determina como necesaria para la planificacion y
operacion del sistema de gestion de la 55T se ha identificado, segin
zeq apropiado v controlado?

8. OPERACION

VALOR DE
Claus . . CUMPLIMIENTO c
ula | Requisito 02550 75 100 N Observaciones
0o | % [ % | %0 | % | A
8.1 | Planificaciin y control operacional
Generalidades
811 iLa organizacitn ha planificado | implementado v controlado los procesos necesarios para cumplic los requisitos del sistema de gestidn de la 55T

v para implementar las acciones determinadas en el capitulo 6 mediante: .7

el establecimiento de criterios para los
Procesos;

a)

X
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la implementacion del control de log

b L
) procezos de acuerdo con log criterios;

el almacenaje de informacién documentada
ett la medida necesaria para confiar en que
los procesos se han llevado a cabo segin lo
planificado;

la determinacion de las sifuaciones en las
gque la  ausencia de  informacion
d) documentada podria levar 2 desviaciones | x
de la politica de la 38T v de los objetivos
de la 535T;

la adaptaciém del trabajo a los
€) trabajadores,

;Eni lugares de trabajo con multiples empleadores, la organizacion
ha implementado un proceso para coordinar las partes pertinentes | =
del sistema de gesticn de la 55T con otras organizaciones?

Jerarquia de los controles

;La organizacion ha establecido un proceso v determinado controles para lograr la reduccion de los riesgos para la SST utilizando la siguiente
jerarquia: .7

a) eliminar el peligro; X
b) sustituir con  materiales,  procesos, .
8.1. opelaciones o equipos menos peligrosos;

c) utilizar controles de ingenieria; X

d) wtilizar controles administrativos; X
proporcionar  eguipos  de  proteccidn

€) individual adecuados y azegurarse de que X
ze utilizan,

8.2 Gestion de cambio
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;La organizacion ha establecido un proceso para la implementacion v el control de los cambios planificados que tienen un impacto en el

desempefio de la S5T, tales como:...7

a) fmevos productos, procezos o servicios;

cambios en loz procesos de trabajo, los
b) procedimientos, losz equipo: o en la
estructura de 1a orzanizacion;

cambios en los requisitos legales aplicables
W oiros requisitos;

c)

cambios en los conocimientos o la
d) informacidn sobre peligros v riesgos para
la 55T relacionados;

€] desarrollos en conocimiento y tecnologia,

;La organizacidn ha coatrolade los cambios temporales v
permanentes para promocionar las oportunidades para la 88T v
azegurarse de que no tienen un impacto adverzo sobre el desempefio
de la S5T7

;La organizacion ha revizado las consecuencias de los cambios no
previstos, tomando acciones para mitigar cualquier efecto adverso,
cuando  sea necesario,  incluvendo abordar  oportunidades
potenciales (véaze el capitulo §)7

Contratacion externa

;La organizacion se ha azegurado de que los procesos contratados

8.3 | externamente que afecten al zistema de gestion de la SST estén Todos los requerimientos se realizan
controlados?, (El tipo ¥ el grado de control al aplicar a estos internamente
procezos se han definido dentro del zistema de gestion de 1la 8S5T7

8.4 Compras




;La organizacion ha establecido controles para asegurarse de que
la compra de bienes (por ejemplo, productos, materiales o
zustancias peligrozos, materias primas. equipos) v servicios es
conforme con los requisitos de su sistema de gestion de 1la SST7
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Contratistas
;La orgamizacidn ha establecido procesos para identificar y comunicar los pelisros v para evaloar v controlar los riesgos para la 55T, que surjan
de: ...7
laz actividades v operaciones de los
a) contratistas para los trabajadores de la
orgamzacion;
laz actividades v operaciones de la
k) organizacitn para los trabajadores de los
contratiztas;
8.5 laz actividades y operaciones de los
c) contratistas para otras partes interesadas en
el lugar de trabajo;
laz actividades v operaciones de los
d) contratistas para loz trabajadores de los
contratiztas,
(La organizacion ha establecide v mantenido procesos para
asegurarse de que los contratistas v sus trabajadores complen los
requizitos del sistema de gestitn de la 88T de la crganizacion?
;Estos proceses incluyen los criterios de la 35T para la seleccion
de contratistas?
Preparacion y respuesia ante emergencias
;La organizacion ha identificado situaciones de emergencia potenciales; ha evaluado los riesgos de la 35T ascociados con estas sitnaciones de
emergencia (véaze 6.1.2) v mantiene un proceso para evitar o minimizar los riesgos para la 88T provenientes de emergencias potenciales,
8.6 incloyendo: .7

el establecimiento de una respuesta
planificada a las situaciones de emergencia
v la incluzion de loz primeros auxilios;

X

Desarrollar el plan de emergencias.




b)

las pruebas periddicas v el ejercicio de la
capacidad de respuesta ante emergencias;
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Desarrollar el plan de emergencias.

la evalvacién v, coando sea necesario, la
revision de los procesos y procedimientos
de preparacion ante emergencias, incluso
después de laz pruebas y en particular
después de gque ocuiran sitvaciones de
emergencia;

Desarrollar el plan de emergencias.

d)

la comunicacion v provision de la
informacion  pertinente a  tedos  los
trabajadores v a todos los niveles de la
organizacion sobre  suz  deberes v
responzabilidades;

la provizion de formaecion para la
prevencion de emergencias, primeros
auxilios, preparacidm v respuesta;

Iz comunicacion de la  informacion
pertinente a los contratistas, visitantes,
zervicios de respuesta ante emergencias,
autoridades gubernamentalez, v, cuando
seq apropiado_ a 1a comunidad local,

;En todas las etapas del procezo la organizacion ha mantenido y
tomado en cuenta las necesidades v capacidades de todas las partes
interezadaz pertinentes v azegurarse de su implicacién?

;La organizacion ha mantenido v conservado informaeion
documentada zobre el proceso v sobre los planes para responder a
sitnaciones de emergencia potenciales?

Actualizacion de finfomacién y
documentarla.

Claus
ula

Requisito

VALOR DE
CUMPLIMIENTO

9. EVALUACION DE DESEMPENO

Observaciones




100
%b

N/
A
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21 Seguimiento, medicién, anilisis ¥ evaluacién
Generalidades
;La organizacién ha establecido, implementado y mantenido vn
proceso para el seguimiento, la medicion y la evaluacion?
;La orgamizacién ha determinado: .7
) 2 gué ez ru?n::esariq hgcer seguimiento v qué
es necesario medir, incluyendo:
1) los ;Equisitns legales aplicables y otros
requsitos;
zus actividades v operaciones relacionadas
7) con loz peligros ident[f[cadqs v con los
- riesgos para la S8T; los riesgos v las
9.1.1 oportunidades para la 85T,
3) los controles operacicnales;
4) loz objetivos de la 38T de la organizacion;
b) los criterios frente a loz que la organizacidn
evalua su desempefio de la S5T;
los método: de seguimiento, medicin,
) andlisiz v evaluacion, seglin sea aplicable,
para asegurar resultados validos;
a) cuénf:i-;l. realizar el szeguimiento vy la Determinar proceso para el 3&51.}|'_miemc:-: la
medicién; medicion v la evaluacion.
¢) codndo analizar, evaluar v comunicar los Determinar proceso para el 3&51.}|'_1:nier11.c:-: la
medicidn v la evaluacidn.

resultados del sepnimiento v 1a medicidn.




;La organizacion ze ha asegurado, segin sea aplicable, de que el
equipo de seguimiento v medicion se ha calibradoe o verificado y se
ha vtilizado v mantenido cuando sea apropiado?
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;La organizacidn ha evalvade el desempefio de la SST, vy
determinado 1a eficacia del zistema de gestidn de la S8T7

;La organizacion ha conservado la informacidn documentada
adecuada como evidencia de los resultados del seguimiento, la
medicion, el andlizis v la evaluacion?

Actualizacion de infomacion y
documentarla.

9.2 Anditoria interna
Ohbjetivos de la anditoria interna
;La organizacién ha llevado a cabo auditorias internas a intervalos
planificados, para proporcionar informacion acerca de =i el
sistema de gestion de la 88T._.7
a) es conforme con:
92.2.1 los requisitos propios de la organizacion
1 para su sisterna de gestion de la 38T,
) incloyende la politica de la S8ST v los
objetivos de la 85T;
2) los requisitos de esta Norma Internacional; X
b ze implementa v mantiene eficazmente. X
Procesos de auditoria interna
9.2.2

- : or n
;La organizacién. .. ?




ha planificado, establecido, implementado
v mantenide uno o vanos programas de
auditoria que incluyan la frecuencia, los
métodos, las responsabilidades, 1a consulta,
lez requisitos de planificacion, v la
elaboracion de informes, que deben tener
et consideracion la importancia de los
procesos invelucrados v los resultades de
las auditorias previas, agi como;
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1)

los cambios significativos que tienen un
impacto en la organizacion;

la evalvacién del desempefio v los
resultados de Iz mejora (véanse los
capitulos @ v 10);

3)

evalsa los riesgos para la 55T
significativos, los  rlesgos v las
oportunidades para la 85T,

b)

ha definido los criterios de la anditoria v el
alcance para cada auditoria;

ha seleccionado auditores competentes v
levar a cabo auditorias para asegurarse de
la objetividad v la imparcialidad del
procezo de anditoria;

ze ha azegurado de gue los resultados de lag
auditorias se informan a la direccion
pertinente;

2 ha asegurado de informar de los
hallazgos de la avditoria pertinentes a los
trabajadores pertinentes. v cuando existan,
a los reprezentantes de los trabajadores, v a
las partes interesadas pertinentes;
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ha tomado las acciones apropiadaz para
tratar las no conformidades (éase 10.1) v x
D mejorar de manera continua su desempefio
de la 35T (véaze 10.2);
ha conservado la informacidn
o) documentada como  evidencia de la 5
= implementacién del programa de avditoria
v de los resultados de las auditorias.
Revision por la direccion
;La alta direccion ha revisado el sistema de gestion de Ia S5T de
la organizacidn a intervalos planificades, para asegurarse de su X
idoneidad, adecuacion v eficacia continua?
;La revizion por la direccién ha considerado: .7
el estado de las acciones de las revisiones
a) por la direceion previas;
los cambios en las cuestiones externas e
b) internas que sean pertinentes al sistema de
9.3 gestion de la $8T, incluyendo:
1 requizitos  legales aplicables v otros
) requisitos; =
los riesgos para la 85T, los riesgos v las
2) oportunidades para la SST de la X
organizacion;
el grado de cumplimento de la politica de
<) la $5T y los objetivos de la SST: =
d la informacién sobre el desempefio de la
) 88T, incluidas las tendencias relativas a:
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1 incidentes, no conformidades, acciones
) correctivas v mejora continua;
n participacidon de los trabajadores v los
2) rezultados de la conszulta;
3 seguimiente vy resultados  de  las
) mediciones;
4) resultados de la auditoria;
- resultados de  la evalvacion  del
3) cumplimiento;
6 riesgos  para  la 35T, resgos v
) oportunidades para la 55T,
las comunicaciones pertinentes con las
€ partes interesadas;
f) las oportunidades de mejora continua;
la adecuacién de los recursos para
mantener un sistema de gestion de la 58T
E
eficaz.
;(Las zalidas de la revizion por la direccién han incluido las
decisiones relacionadas con: ?

— las conclosiones sobre la idoneidad, adecvacién v eficacia
continuas  del  sistema de  gestion  de la 38T;
— las oportunidades de mejora continua;
— cuoalquier necesidad de cambio en el sistema de gestion de la
88T, incluyendo los TECIrs0s fecesarios;




— laz acciones necesarias, cuando los objetivos no se han
complido.
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;(La organizacion ha comunicado las salidas pertinentez de la
revision por la direceidn a sus trabajadores pertinentes. v cuando
exiztan_a los representantes de los trabajadores (véase 7.4)7

Plan de comunicacion v participacion de
las partes interesadas.

;(La organizacion ha conservado informacion documentada como
evidencia de los rezultados de las revisiones por la direccion?

Clans
ula

10. M

Requisito

EJORA

VALOR DE

CUMPLIMIENTO

0| 25
%o | %o

50| 75
¥ | %

100
1o

N/
A

Observaciones

10.1

Incidentes, no conformidades ¥ acciones correctivas

;La organizacion ha planificado, establecido, implementado y
mantenido un proceso para gestionar los incidentes v las no
conformidades, incluyvendo la elaboracidn de informes, la
mvestigacion v 1a toma de acciones?

i Cuando ocurra un incidente o una no conformidad, 1a
organizacion ha. .7

reaccionado de manera oportuna ante el
a) incidente o la no conformidad, v seglin sea
aplicable:

tomado acciones directas para controlarla
v corregirla;

1




hecho frente a las consecuencias;

126

b)

evaluado, con la parbicipacion de los
trabajadores (véase 3.4) v la implicacion de
otras partes interesadas pertinentes, la
necezidad de acciones correctivas para
eliminar las causas raiz del incidente o la
no conformidad, con el fin de gque no
vuelva a ocurrir ni ocurra en ofra parte,
mediante:

1)

realizado la revision del incidents o la no
conformidad;

determinado las causas del incidente o lano
conformidad;

determinado =i existen incidentes, no
conformidades, similares, a que
potencialmente podrian ocurrir;

revizado la evaluacion de los riezgos para
la 85T v los riesgos, cuando sea apropiado
{véasze 6.13;

d)

determinado & implementado cualquier
accion necesaria, incluyendo acciones
correctivas, de acuerdo con la jerarquia de
los controles (véase 8.1.2) v la gestion del
cambio (véase §.2);

revizgado la eficacia de cuoalquier accidn
correctiva tomada;

zi g% necesario, hecho cambioz al zistema
de gestidn de la S5T.




;Las acciones correctivas han sido adecuadas a los efectos o los

127

efectos potenciales de los incidemtes o las no conformidades X
encontradas?

;La crganizacion ha conzervado informacion documentada, como
evidencia de: e

— la naturaleza de loz incidentes o las no conformidades y
coalguier accidn tomada posteriormente; *

— los resultados de cualquier accidn correctiva, incluyendo la
eficacia de las acciones tomadas.

;La organizacion ha comunicado esta informacion documentada a
log trabajadores pertinentes, v cuando exiztan_ a los representantes
de los trabajadores, v las partes interesadas pertinentes?

X

10.2 Mejora continua
Objetivos de la mejora continua
;La organizacidn ha mejorade continvamente la idoneidad,
adecuacitn y eficacia del sistema de gestion de 12 38T para: .7
evitar la ccurrencia de incidentes v oo
a) conformidades; ®
10.2.1 b promocicnar una cultura positiva de la
) zeguridad v salud en el trabajo; =
c) mejorar el desempefio de la S8T. 4]
;La organizacitn se ha asegurado de la participacion de los
trabajadores, zegion zea apropiado, en la implementacion de sus X
objetivos para la mejora continua?
Proceso de mejora continua
10.2.2

;(La organizacién ha planificade, establecido, implementado v
matitenido uno o varios procesos de mejora contitua, que tengan

X
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en cuenta las salidas de las actividades descritas en esta Norma
Internacional?

;La organizacion ha comunicado los rezultados de 12 mejora
comtinna a sus trabajadores pertinentes, v cuando existan, a los X
representantes de los trabajadores?

;La organizacidin ha conservado informacion documentada como <
evidencia de los resultados de la mejora continua?

Nota. Fuente: (Organizacion Internacional de Normalizacion [ISO], 2018), Autor: Leslye Arias.
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Anexo 5
Matriz IPER

LTVEETE e

MIDAD EDUCATIVA FISCOOROSIONAL "DORINGD SAVIO"

TMSTITUCTON

MATRIZ. TE IDENTIFICACION DE PELIGROS ¥ EVALUACTON DE RIESGOS

IDENTIFICACION DEL RIESGO EVALUACION DE RIESGOS —
SEGURIDAD ELEEBh.
|z
: 2 | Fvaluaci NUEVAS
Ba| SEl sndal IE:“‘ MEDIDAS DE
T | § | Rieszo E' | CONTROL
=™
DETERMINA -
Director LOS i‘:‘"m‘m
AREA Administra | BECURSO0S . . . o | Exposicidna . i PROGRAMA
ADMINISTRA fivo ¥ ECONONICOS Imﬁa 1 !‘I"m‘.“.ﬁ;'f" fzﬁ;ﬁ Estrés fisico IHED'“GEI OM | mmpetives- | o | g 40 1“”_&"“ DE PAUEAS
TIVA Talento ¥ TEpettT B2 | fsioligico o ACTIVAS
Huomane | MATERIALES o
DARALA
GESTION
ADWDISTRATI
VA




ADRMMNISTRAR

Exposicion 2

LOS Administrat Filfff Faizapor | perenesocr imm-
SEFRNICIOE DE ivas de P Carga o
. velocidad de . AL Agenie
CORIPEAS oficina ; 1 velocidad de Dricasocial
PUELICAS taraz mental
DIFIGE. ¥ Pantallas
COORDINAE. .. | Exposicidna Visnalizaci
LOS DE‘E.EI.E‘I:I.DB. Deficienci ) Ga de
Uso de vizual | . ; ER.GOHON
SERVICIOS DE o | visual 0 Datos-
DESARROLLO mmm deficienciz Agente
DE TALENTO auditiva Ergonomic
ELAAND o
Pantallas
- Exposicion 2 Vistalizaci
SERVICIOS Admimistrat D‘"ﬁml ual | Defiemciz | ppoopeang | Snée
SECRETARIAL tvas de | E““E'l. | vsual 0 Datos-
ES oficina mnditiva deficienciz Azente
auditiva Ergonomic
o
Asiztente . Estres
Administra | SERVICIOS DE Movimiento | Esirée fisica | povg gt | PEICOSOCT | lsbarel-
trve FECEPCIOLT repatitiva o fiziclogico o fisioldgico AL -Egeum _
Pricosocial
Zona de
Golpes o . -
. | Exposiciom a Operacion
SERVICIOS DE domes | Almaconmul | e {0 puato de
ARCTT DS contra ento p MECAMICO o
N ohjetos defecnsoan. operacion)-
immiviles defecozg. Ageniz
hlecanico
ADNIMISTRAR
DES.&GLLO ici Estres
DELOS Fatiga Esrés fisico EP'?“;F“’ | parcosocT | lzbaral-
Mentsl | o fisiclogice | —ode DS [ gy Agente
. SUBSISTERMA E o fizicldgico R
Coordinado | pp 747 FyTE Peicozocial
rde o
HUMAND
Talenfo ™o INISTRAR
Humano | “gp ereppgy A iciina Estrés
OE ‘ mﬁﬂ d:‘ Sobrecarga E‘S fm”“ PEICOSOCT | lzborel-
REMUNERACT v emocional e | AL Agents
OMES ficina Psicosocial

MMUMICTEAL

PROGE AN A
DE FIESGD
PEICOSOCIAL

FROGFAMA

COMEERVACT
O VISUAL

FROGFAMA

COMEERVACT
O VISUAL

PROGEANA
DE FIEEGD
PEICOSOCIAL

PROGE AN A
DE
LEVAMNTAMIE
NTOY
DOSTURAS

PROGFAMA
DE FIESGD
PEICOSOCIAL

PROGEAMA
DE FIESGD
PEICOS0OCIAL
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ATESORAR LA
ATLICACTON _ iciina
DELA Fatizz FE‘m‘?E' -
NORMATIVA ) dehido 2 22 scosa
: Fatigz dibido 2 PEICOSOCT | lzbarsl-
LEGAL carga o 12
- Buleatal = CArga o AL Agenie
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ELABORAR lahoral | oo
INFORMES
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N Expozicion a Visualizaci
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PROGE AN
DE RIESGO
PEICOSOCIAL

PROGEAMA

LE
COMEERVACT
OB VISUAL

PROGEAMA
DE RIESGO
PEICOSOCIAL

PROGEAMA

COMNEERVACT
O VIEUAL

PROGE AN
DE RIESGO
PEICOSOCIAL
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DE FIESGD
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Az i Propagacio
ATENDEER. A Biologicos Sensibles & Expozicion a nan el
PACTENTES (Wi, g | Semsiblesa | EIOLOGIC | medio 20
SOSPECHOSOE Biacterias, '“:]Hm. - | sustancizse | © lzbaral-
POR. COVID-19 hanzos, B2 | alergiss Azente
et Eicldgico
Tosiciones Fatizz Eﬁ;ﬂm“ 2 Posnuras
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periodos da duracion cla.rga..q Ergoncmic
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o —
X N Exposicion a operacion
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EL SISTEMA .
DE GESTION . Exposicidn a Estres
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Técnicoen | SALUDEMEL i
Seguridad TRABATD
DC"P’:“““ DTVESTIGAR. Dantallas
TNCIDENTES, .. | Exposicitna Visualizaci
ACCIDENTES ¥ Defidentia | 1y fcioncia . dn de
Uzo de viznal . ” ERGONORT
ENFEREMDAD D defiimncis | Vil 00 Diatas- an
E3 anditiva deficiencia Agente
PROFESICRIAL asditiva Erzondmic
E3 o
ADMIISTRA Y Pantallas
) D4 B0PORTE 4 .. | Exposicitna Visualizaci
SISTEMAS Analista2 | ;e ojeTEnAS Defiientia | 1 fciencia . da de
de Sistemas Uz de viznal / . ; ER.GOMNOR
INFORMATIC | oo o | INFORMATICO O defiianciy | il e, Tiatas- 54
as . 5Y i | deficiencia Agente
REQUERTHIEN asditiva Erzandmic

TOS
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PROGEAMA
LCE
LEVANTANIE
NTOY
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PROGEAMA
CE
LEVANTANMIE
NTOY
POSTURAS

PROGEAMA
DE FIESGD
PEICOSOCTIAL

PROGEAMA
DE FIESGO
PEICOSOCTIAL

PROGEARA
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COMSERVACT
O VISUAL
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SOFTWARE ¥ o fizioldgico Do emcial
HARDWARE
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Exposicion a
Nu. EE;E Mo uzar De solidos-
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Servicie | DESDNFECCION choguss mr“mﬁ""muﬂ Fango de ?;H e
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133

PROGEANA

COMEERVACT
O VISJAL

PROGEANA
DE FIESGO
PEICOS0OCIAL

PROGEANA
DE
LEVAMNTANIE
NTOY
POBTURAS

PROGEANMA
DE EFP

PROGEANA
DE EPP

PROGEANA
DE EFF

PROGEANMA
DE EIT




o usar Expnslu-:-n 2 .
ino da Mo nmar Toxlcos-
azes IIE ridn eqmpnde QUINICD -%geum
personal proteccian Crinico
persgnal
Ag Producidos
Biolagicos Exposicion 2 par las
[Virus, EE“I '1"1"""1 Semsimlesa | BIOLOGIC | agemtes
Bacteriaz, [ — sustamcizz o | O iveE-
bangos, £ alergias Ageme
et} Eiolorica
Tza E_f{;o!-lu-:-n 2 Lavantamis
. inadecuado L nio de
e de inadeads | ERGONOM | carzas-
Carga i 2 herramiientas Ico JEERE
veqiprade | T Ergonomuic
proteccicn | ¥ 2guipes te 2
proteccian
Exposzicion a
REPORTE DE e ode | Mousar Trritacida-
DESPERFECTO Wapores o~ rifm aguipo da QUINICD Agente
S Y AVERIAZ E proteccion Quimico
perzomal
persgnal
e Estres
Fatisa Eswés fizico E_E“m:‘"?“g'sf; PSICOSOCT | lsbaral-
hfantz] o fisiclogice o siclézica | AL Agente
SERVICIOS DE = Pricosocial
MEMSATEFRIA Zona de
INTERMA Y I . Exposicion 2 operacion
EXTEFMA Comtactas ol * | metrucciomas MECANMICE | (0 Pt de
electricos b i maJ operacion)-
hlecanico

Nota. Fuente: (U.E.F.S. «kDOMINGO SAVIO» , s.f.),Autora: Leslye Arias
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Anexo 6
Matriz de Comunicacion Interna y Externa

UNIDAD EDTCATIVA FISCOMISIONAL “DORMINGO SAVIO™
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SISTEMA DE GESTION DE SEGUEIDAD Y SALUD EN EL CODIGO: 2G-MA-CIE-
TRABAJD ’ s 0ol
EDIFICIO PEINCIPAL VERSION:
MATRIZ DE COMUNICACION INTEENA ¥ EXTERNA
RECEPCION DE EESPONSABLE
A QUIEN COMUNICA LA DE
COMUNICACTON EESPONDEER
]I‘:fd“i de Directora de I Dirsccidn Responsables de 55T C“m"“m‘f N
Matriz de Partes Interesadas UECLOE, A dministrativa v Talento . ) Tnforme por la preseniants Anual
reuniones, Otras partes interesadas. direccion, legal
capacitacion.
Ld“E;SE Fezponszables de 55T Convoeateri E;Trt:{:{:i:i
Politica de la 55T reumiones, | Neoponeable de SSTMedico foformeporla | \dministrativ | Amual
capacitacion, Otras partes interesadas. BCTlan. ay Talento
cartalas, Humano.
Ld“E;SE Responsables de S5T I{u:;:r-:: rla | Rapresentants
Consulta v participacion de los trabajadores . : Tedas las partes mterezadas . po L Semestral
reuniones, - - direceidn, legal
L Otras partes interesadas. -
capacitacion Formularios
Jomadas de Comroeatoria DIIE!F‘.tDla_i.iE
. . . i . ) ) - Fesponzables de 35T la Direccion
[dentificacion de Paligros, valoracion de nezgos Induccion, Técnmico de 32T Informe por la \ dmimistrativ Sameastral
datarminacion de controles. (MMatnz IPER) reuniones, Otras partes interesadas direccion, 2 v Talento h
capacitacion . H N
J]_nd“,:;;:e Eesponzables de 55T I{s;;:: rla Directora da
Apciones para abordar riezgos ¥ oporhmidades . Tecnico de 83T dir po la Direccion Anual
TENEIONES, Otras partes interesadas. ECCLon. Administrativ
capacitacion
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.TImEadazde Directora de la Direccion Eezponzables da 55T ICIJEII.'-.-'DEEIDI'.I.].E Re
Objetives de la 58T v planificacion parz lograrles puceon, admmistrativa v talento TR par L2 Presemiante Anuzl
TEUnLOTNes, - - direccion. legal
L humane. Otras partes interesadas.
capacitacion.
Jomadas da Convocatoria DIIEF‘.tDIa_i:lE
.. . Induccion . Responsables de S5T Informe por la hDF A Cuande ze
Informacion docuwmentada requenda por el 3G-35T P Todas laz partes mterezadas direcei Admumistrativ .
TeLmiones, Ohraz partes intaresadas. freceon. ay Talento TRQuEa
capacitacion. Homano,
Jomadas da Convocatoria
II:I.d'I.II’::i.EI:'ID Responsables de S5T Iu.g;n?: rla Eesponsable
Preparacion v respuesta ante emergencias - ’ Tecnico de 38T T po =pons Amnual
reuniones, 0 . - direccion. de 38T
o traz partes interesadas.
capacitacion.
Jomadas da . . .. Convocatoria
- C e .. - Directora de la Direceion Fesponsables d= 35T )
Procazoz de segumiato, mec_l.tml:ln v evaluacicn de Irndu[::LnnEJ:, sdministrativa v talent Iu.gclc:rme _1.::: la E.eprﬁtime Al
! e humano. (Otraz partes interesadas. - =
capacitacion.
]i 4 Ede Directora de la Direceion Regpungables da 55T Comvoc 1 Ra ]
Proceses de anditoria interna aduceion, admmistrativa v talento 2 por ia preseniante Semestral
reuniones, . - direccion. legal
oL humane. (Otraz partes interesadas.
capacifacion.
Jornadas da Responsables de ST Couvoeateria EI;)T::{:{;:E
Incidantes, no mr:l.fmr.rl]dadeg ¥ acciones Indu[:mn]:, Téenico de 88T Iu.gcm:u! por la A dmimistratic Aral
corractivas TENmIanEs, COras partes interesadas. frecoon. ay Talento
capacitacion. "-Tnmam:u_
-TIudur::i-,;:E Eezponzables de 35T ICuEm-'{n: rla
Procesoz: de mejora continua - : Eesponsables da 85T . po
reuniones . direceion.
L Otras partes interesadas.
capacitacion.

Nota. Fuente: (U.E.F.S. kDOMINGO SAVIO» , s.f.),Autora:

Leslye Arias.
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Anexo 7
Procedimiento para el Control de la Informacién Documentada

UNIDAD EDTCATIVA FISCORMISIONAT DOMINGD SAVID

CODIGO: SG-CID-001
VEERSION: D0l

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD+ Y SALUD EN EL TRABATOD

PROCEDIMIENTO FARA EL CONTROL DE LA INFORMACION DOCUMENTADA

Establecer los lineamientos para la eleboracion, actualizacion ¥ coatrol de lz informacion documentada del Siztema de Gestion de Seguridad v Salud en el trabajo del UEFD S, proporcicrande documentos
neceszrios pars la evidencia de conformidad con los requizsitos de la 85T, con fin de majorar la comprension de la organizacion.

El procedimisnto ex aplicabls 2 todos los procesos relacionados con la 5T de la emtidad publica, iniciando desde la identificacidn, modificacidn o eliminacion hastz la aprobacicn v publicacidn de 12
informacion documentada.

-Fepresantanta lagal -Fesponzahle de 35T Madico Institucional -Tecmico de 35T
-Comita paritario de 35T -Diirectora da la Direccion Administrativa v Talento Humano

Informacion Documentada: Informacion que unea organizacicn tiene que contolar v mantener v ol madio que la contiane

Procedimiento: Forma especificada de llevar a cabo wne actividad o un proceso
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Actividad: Las personas colaborzn en un proceso para levar a cabo sus actividades diarias. Algunas actividades estin prescritas v dependen de la comprension de los objetives de la organizacion, mientras
otras no lo estan v reaccionan con estimulos externos para detenminar su namaralezs ¥ ejecucion.

Documento: Informzacion v el medio de consulta en el qus 23t contenida, el medio de soparte puede sar magnético, paging Welb, corren electrdnico, fizico, entre owros
Copia: fiel reproduccion de un documenta

Copia No Controlada: Ex el docurnents sobre el cual no axiste rasponsabilidad de cormmnicar sus cambios v actualizaciones.

Registro: Documento gue presants resnlizdos obtenidos o proporciona evidancia de actividades realizadas

Revision: Actividad emprendidz para asegurar la conveniencia v 1z adecuacion del documento objeto de la revision, parz alcanzar el objetive establacido
5G: Sisterna de Gestion

S5T: Saguridad v Szlud en el Trabzjo

CLAUSULA INFORMACTON DOCUMENTADA REQUERIDA
43 El zlcance del sistema.
52 La politica de 53T.
53 Fales, rasponsahilidadas v autoridades en 12 organizacion.
6.1.1 Acciones para abordar riesgos v oportunidades.
61232 Laz metodologias v 1os criterios para evaluar los riesgos da 55T,
6.1.3 La informacion sobra los raguisitos lagslas y da otro tipe.
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6.2.2 Ohjetivos de la 28T v planificacion para lograrlos
7.2 La informacion relacionada con la competencia da los wrabzjadores.
74 Las comumicacionss a todas las partes interesadas sobre la 35T
$11 Informacion para brindar confianza de gue los procesos @2 ejecutzn segin lo planeads v para identificar donda 13 faliz de informacicn decumentada podria
T conducir 2 desviaciones de las politicas v objetivos de salud v sesuridad.
5.6 La informacion sobre al proceso de preparacion v los planes de respuesta ante emergencia.
2,11 La evidencia del monitorao, la medicidn, 2] anzliziz v los resultados de la evaluacion.
2112 Los resultzdos de la evaluacion de cumplimisnto.
812 La evidencia de la implementacion del programa de suditoria v los resultzdos de la auditoria.
23 La evidencia de log rezultados de las revisiones da la alta diraccion.
10.1 Evidenciz de 12 naturaleza del incidents o no conformidad v la efectividad de las acciones v remediacionss tomadas an base a los resuliados.
10.2.2 La evidencia de los resultados de mejora contina.

DESCRIFCION EESFONSAELE REGISTROS

Facibir solicitud da creacion, modificacion o eliminacion de documentos

-Splicited de creacion, modificacion
o eliminacion da documantos
-hemorando

-Documento 2 craar, modificar

Comprobar la viakilidad de 12 solicitd, dade el caso de ser vizhle, contimar can la actividad 3,
de lo contrario realizar un informe de que la soliciind ba =ido revocada.

-Solicitud de creacion, modificacion
o eliminacidn de decoumentos
{aprobads o rechazada)
~hlemorando

-Documento & craar, modificar

Detarminar 2l tipo de solicitmd, si consists en una de creacion, moedificacion o eliminacion de -Selicitud de creacion, modificacion

documentos. o eliminacion de decumantoz
aprobada

-5i se trata de la creacion de documentos, za debera dirigr a la actividad nomero 4. -hlemorzndo

-5i se trata de la modificacidn de documentos. se deberd dirizir 2 12 actividad nimern 5. -Documento 2 craar. modificar
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Crear un documents, previzments se debe verificar que el documento objeto de creacion cumpla

4 con los requerimisntos necesarios para z:i proceder con la incorporacidn al SG-35T -Documento 2 crear

- Modificar un documento, previaments za debe verificar que los cambios solicitados cumplan .

2 con los linsamientos establacidos por 2] 5G-55T. -Documento 2 modificar

& Eliminar un documento, previamente se dabe varificar que el documento objeto de eliminacion -Comprobacion de Documento
cumpla con los requarimientos naceszrios para 231 proceder 2 suprimir del SG-55T climinado

P Se actualiza el listado de docurmentos regueridos por la nomma I30 43001 ¥ =e procede con el -Listado de documentos requeridos
ingreso dizitzl de 12 informacidn. por la morma IS0 45001 actuzlizada

-Informacion documentada publicada
g %e realiza la publicacion de la informacion documentada v e asegura de que esté al alcance de an medios disponibles de la

todas las partes interesadas comrespondisntes segin la matriz de comunicacidn.

organizacion
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N® ACTIVIDAD ACTIVIDAD CONTROL FEECUENCIA EESPONSABLE
456 Crear, modificar o eliminar El documento curnple con los requerimisntos Cads vez que 22 requisra crear,
i documento necesarios por la noma 150 45001 madificar o eliminar un decnmento
o _ - La ‘?‘“‘.’i‘“_‘“"”“ del liztado de _lﬂl:li_'l'_l‘.'l'.EII.tL_‘-':- . Cads vez gque 2 reguiera la actualizados
3 Pablicar documento y requeridos por la norma IS0 45001, constancis da los doc tos correspondientas a |
Comunicar de zer comunicada an los medios disponibles por Sé-l'n: OCIMMENTS COMTESpONCIEntes 4 1
la organizacion @ todas las partes interesadas.
. : REVISO
VERSION FECHA APROBACION CAMBIOS NOMERE Y CARCO
ED. FECHA ELABORADO POR REVISADO POR AFROBADO FOR
NOMBRE: NOMBRE: NOMBRE:
. . ] . i Fesponszble da S5T/Medico i o -
CARGO: Ezmdiants CINDU CARGO: Instimcional CARGO: Feprazantante lgal
FIBMA: FIBMIA: FIBMA:

Nota. Elaborado: (Organizacion Internacional de Normalizacion [I1SO]., 2015) Leslye Arias.



Anexo 8

Matriz de Planificacion y Control Operacional

4. Contexto de
la erganizacion

TNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAT DOMINGD SAVID

La orzamizacion no

ha establecido,
implementada,
mantenido ¥
majorado

continaments un

UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL DOMIMGO SAVIO
EDIFICIO BEIMNCIPAL

FLANIFICACTON ¥ CONTROL OPERACIONAL

ACCIONES NECESARIAS

CONTROL
OFERACIONAL

CODIGO:
VERSIGN:

SEGUIMIENTO Y
MEDICION

SG-MA-CIE-(1L

001

- hiatriz de partes

& Liderazgo ¥
participacion
de los
trabajadores

sistemna de gestion de | -Disefiar e SGSST v propomer su immedistz implementacion, A interexadas da la
lz 55T, incluides los imisnto v mei Actaalizacion de arzanizacida.

B £ 102 | mantenimisnto y majora. mevos factores o g
PrOCes0s NEeCesarios ¥ ) N Cumplimienta del Aal - Alcanca del 50G-
sus interacciones, de | -Fealizar la Matriz de partes interesadas de la organizacion. Intermes glcance dal 3G-35T - 55T
aruerdo  con  los axtamas - Matriz FODA
requizitos  de esta | -Determinar el alcance del 3GEST hlamiz PESTEL
MNorma Internacional, -Matriz CAME
ademas no  tene
documentado laz
necesidades T
expectztivas  de las
partas interssadas.
La zlta direccidn ae ] i ) ] Corsecucion de la - Politice d= 55T
]1._-1 demostrade | -Elzborar la hatriz de Rieszos v Oportunidades. Politica ds 55T
liderazgo ¥ ] _Fimt de wisitor feealas v Cada ver gue ze -Matriz de Fiasgosz
compromizo con | -Fealizer 1z Polhtica ds 35T en consulta com los trabazjadares v TR red '__E e Pressnte nuevos v Oparnmidadas,
respacto al sistama de | ejecutar la socializacion de esta con todas las partes interesadas, | COMHLRICACION "T‘Dﬂ_a requiies, rissgos ¥
gesticn de 1z 55T ve | documentsr v sctaslizsr constantemante, internay Externa | verificacion de medios | idades -Faquizitos lagales
g 3 3 pormnida

que no se azsgurado
por completo de los

de comunicacion
[HISPROZ ¥ EXIEPROS

+ olros requisitos
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procesas v los
requisitoz del 30, alz
vez no ha consultado
con las trabajadores
sobre zu politica de
55T v estz misma no
fiepe una revision
periodica para
asegurarze de gue se
mantiens pertinents vy
apropiada.

- Diireccion v enfoque 2 oz requisitos Internacionales de 1z Morma
madiants el dizefio de SGEST.

-Desarrollar un plan da comunicacion v participacion de las partes
interesadas con respecto a la S5T.

-Miatriz de
Comunicacion
Interna v Externa

La orzanizacion ao
ha considerado la
participacion  eficaz
de los trabajadores

(vease 540 em el
pmc!!su B 8 | Realizar en consulta con los trabajadoras la planificacion v
planificacion ¥ | ejecutar 1z socializacion de esta con todas las partes interesadas, .
cuznda 22 | documertar v acmalizer constantemante. qu-;:;m;lza;;d:ias
apropiada, la .
implicacicn de otraz | -Elaborar la Blatiz de Riesgos v Oportumidades. Planificacion, y felicitaciones.
partes intereszada, mi R Cumplimisnte de los Cada ver gue se . .
. i . Identificacion, hlatriz da Fis
. » ha dsterminade | -Estzblacer, proponer 1z implementacion v mantenimients de un e OBjstives ds 55T PIEISMIE QUEvos - B S185E0d
6. Planificacion adecuadements  lgs | PTOCES0 para la identificacion proactiva contimna de los peligros emﬂua‘::.'ﬂny recopilacion de riesgos ¥ v Oportunidadas.
procesos necesarips | QUE SUrZen, en las dreas de trabajo, los procesos, las instalacionas, control de riesgas rugerencias, gusjas o opormmidzdes o
- - . — . ) 1 opgrmugdm “ " -Dh_]Eh.'l'ﬂ!- de 55T
para  zhordar  loe | 12 maguinaria‘equipos, loz procedimientos operatives y la | » felizitacianes.
rieszos o | orgemizacidn del trzbzje, inchrvendo su zdaptacidn & las
opormnidades en la | cepacidades bumanas.
madida en que =2z
) T -Estzblacer los ohjetivas de 35T.
necesario para tener
1z confiznzs de que se
llevan a cabo sagia lo
planificade.
I];: ”;3"”1“““;“‘ 20 | Disfiar &l SGSST incluyendo 13 imformacién documentsda Desempsio del cadac L tedo g
p:npu:ﬁmmi ooy requerida por est: Momma Internacional, determinando la | -Precedimisnio de | procedimisnto pc:ea:;tzznﬁi:f ; : 1 aii-i?l
7. Apoyo adernadements las m.fn::mamn ¥ lasln?nmumcacmmﬂ. internas v externas pertinentes | fyfbesaasion qdacuaa’ﬂ.?m i riesgos ¥ dorurnentada
recursos  mecesarige | 2 Fistema de gestion da la 55T. decumertada Igfarmacion opormmidades
docwmeriada

para el




astablacimisnto,
implementacisn,
mantenimisnio v
majora contimz del
zistema da gestion de
la 53T, adema: no

-Controlar v proteger adecuadamente la informacion documentada
requerida por el 3GETT

- Plan de commnicacion ¥ participacion de las partez imterezadas.

-Matriz de
Commaicacion
Interna v Externa

-Fommulario de
guejas, mgerencizs

conservado v felicitaciones.
informacion
docomentada como
avidenciz ds  Ia
competencia, Como
tambien la
organizacion no ha
tomado en  Cosnts
aspactas de
diversidad (por
ajemplo, idioma,
cultura,
alfzhetizacicn,
dizcapacidad),
cuzndo  emistan,  al
considarar it
necesidades de
informacion v
comumicacion.
La organizacion no
ha lanificado, .
imp];m&nlt:lsdu ¥ -hlatriz de
comrolada loz | -Almzcenar la informacidn documentada en la medides necesaria PMﬁ‘:“'m.l ¥
procesos  mecesarios | para confiar en que los procesos se han levado a cabo segim lo o - comtrel operacional
para cumplir  los | planificade, actualizar v controlar la mizsma. —P.'mq?:Ecaﬂan} i
requizitos del sistema commer Cumplimisnto del - -MMatriz de
de gestion de la 55T | -Establecer la jersrgquiz (8.1.2) de comtroles para logrer ls OPEFRCIONANE tiampo n‘e comtrol Cada ves que e m.ﬁ:rrmau.n.u de
e madianta la | reduccion de los riasgos. fforme de gestign | 757 ) N PrEsente NUevas cambia

3. Operacion | o inacidn de las de cavnhio GPEFACION rissgos ¥
simaciones an las que | -Elaborar un plan de emergencias con que =2 puade reslizar la ac:ua.!asacwnds apormaidades -Plan de respuesta
la  ausencia  de | evaluacicn v, cuando sea necesario, la revisicn de los procesos ¥ | _pp o 0 camibiss e SMETEERCIAs
informacion procedimientos de preparacion ante emergencias, inchiso despues . ]
documentada podriz | de las prosbas v en partcular despuds de que oourman situaciones | T e i C;Mma::ju

levar & desviaciones
de 1z politica de Iz
BET v de  los
ghigtivos de Ja 35T

de emergencia.

Interna v Externz




Ademas, no  ha
astablacido unz

-Formulario de
quejas, sugerencias

respuesta planificadz v felicitaciones
a las simaciones de
amergencia vy la
inchusion de  los
primeros auxilios.
La orzanizacicn no
ha gztablacido,
implementado ¥
mantenido un
process  para el
zaguirmients, Iz
::Ej:lia:lm ¥ la - Deterf:_]j.ua: procesa para el sepuimisnta, la medicidn v Iz
determinado cuindo | SVEIUACIOR. _Plan de zuditoria
ma]Lz.ar_ _ el -Llevar 2 cabo auditonas intemas 2 intervalos planificados, para uterna
saguimients ¥ Iz . - L. - . -
= . . proporcionar informacion acerca de =i 2] sistema de gestion de lz .

) medicion y cuando BT Desampeiio de las -hlemiz de
o E'I."Ill.lat-lll aua]j.za..t, evaluar v . -_P."mt de Auditaria e — Axmal Cammunicacion
de desempetio :;TJIJ;;?: E -Realizar programa de auditorias internas. frterng informe de quditaria Interna v Externa

Seguimienic ¥ 12 | Dlan de comunicacién v participacion de las partes interesadas -F.'u:rmulann de_

medicion.  Ademas, sobre la informacién del desempefio de la SST, quejas, SUZETEnCiZs

no e ha azegurado, o .- v felicitaciones

sozin ez aplicable, acmalizacion v documentacion de esta

de gus el equipo de

zasnimiento v

madicidn 52 ha

calibrado o verificado

v ze ha utlizado ¥

mantenido  cuando

zea apropiada.

La organizacién no | -Planificar procesos para la gestidn de resgos v laz no

ha planificado, | conformidades, que incluyan informes, identificacion de -}-.Ianu?.} de

astablecide, epertumidades 2 majorar v desds luago las scciones abordar. . FIH@'?DD de

implamentada ¥ Al de -Tpformac idn o I;Eji:w!
10. Mejora mantenido un | -Elaborar un plan de prevencion de riesgos laborales con mayor prevencion ds documentada, gestion Anual E

PIOCESD para | presencia determinados en Iz en la Matriz de Biesgo. . de las no :

R — laz riesgoz laborales conformidades 'Mﬁm'_lz d?_

= I P . . Comunicacion

incidentes ¥ laz no | -Plan de comumicacidn v participacion de las partes interesadas Interna v E

conformidades, zpbre lz informacion de la mejora del SGSST, actualizacion v -

inchrvendo Iz

documentacion de esta.
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alaboracian de
informeas, Iz
investigacion v la
toma de acciones, e
decir  ha  estada

llevando la gestidn de
BET =in ma
planificacion
adecnads v ha estado
atendisndos
zimaciones de
aMeTgencia de
maners inmediata sin
la praparacion
comespondienta.

-Formulario de
quejas, sugerencizs
v felicitaciones

Nota. Elaborado: Leslye Arias



Anexo 9
Matriz de Evaluacion del Desempefio

INSTITUCTON:

AREA:

TIFO DE FROCESO

UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAT “DOMIMNGD SAVIO™

UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “DOMIMNGD SAVID”

EDIFICIO PEINCIPAL, EDIFICIO DE PATEONATO
MATRIZ DE EVALTACTON DEL DESEMPERO

FORMULA

FRECUENCIA

CODIGO:
VERSION:
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SGE-MA-CIE-]

001

INFORMACION
DOCUMENTADA

_— ® de acciones reslizadas’ n® total de - : i x
. .- Cuomplimiento da los planes de n . . . Fepresantamte Matriz de planificacion y control

Planificacian arrifa acciones planificadas Anual legal operacional

Estratégico . s .

Diasenmeiia Famltado de mejora del SG- n’de mdl:ﬂn;:s_ qu.ead; cumplen’n Semestral Responsabls de Matriz da planificacion ¥ conwol

P 3T total de indicadores 55T oparacional

o " de requizitos lagzles complidos’ n® - .
. Cumplimianta de los n == - - Fepresantamte Feguisitos legales v otras
Henmativa requerimiantos legales totzl de requisits legales Semesiral Lezal raguisitos
Orperativo
n® de raguisitos normativos . - .
i o A . Lista de verificacion de
Implementaridn C’ELEI:"M';;; f;uﬁ_‘,‘_‘é‘llhg' curnplidos/ 2 I";‘S‘ 4‘1_*0391‘?;:}‘{‘;!‘ dela Amual Térmico de 55T | cumplimiento de requisitos de 1a
prma - namna SHRE normz IS0 45001:2018
Complimiento d= 1a . y o Anual .
Documentarién documentzcidn de 1z n” de syformacion documeniadaln Técnico de 55T Informes registras
informacicn total de rformacian
Soporte immal
Comunicacion Cumplimiento del plan de n" de comunicacionss realzadar Sn" e Fesponsable de Informes ragistros
COMMUNICacion intema y externz | spral de camunicaciones planiffeada: 35T




n"de acciones formativas realizodas’

Fasultados de !a_; acciones n" toral de j:'c-:.:'unesjnmmtfua.: erimestral Técnica de 55T Informe de acciones formativas
formativas _ﬁ‘]ﬂ?‘i’.ﬂﬁﬂﬂdﬂs
Formacicn-
Capacitacion
Cumplimiento del plan de n' u‘s cqparm?cml.ue: r:sa{is } ' r— F.ezponsable de Informe de Capacitaciones
capacitacionas tonal de capacitacionss plavficadas R BET
. . - . Cumplimisnto dal plan de n" ds quditorias realizadas’ n" total Responsable de Plan de suditorias
Seguimiento ¥ medicion Anditoras . o, ) Amrzal 55T
auditorias s auditorias planificadas Tecnice de 25T

Nota. Elaborado: Leslye Arias
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Anexo 10
Plan de Auditoria

UNIDAD EDUCATIVA FISCOMIEIONAL “DOMINGO EAVIO™.

CODIGD: SE-PAT-001
- ) : ) ;o VERSION: 00l
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABATO
Nuo. AUDITORLA: AL-001
FECHA:

FLAN DE AUDITORLA INTERNA

Valorar la situacion acteal e identificar laz no conformidades con respecto a la 35T, verificando el cumplimisnto de los requizitos de 1z morma IS0 45001, para lograr obtensr evidenciaz sobre al
fimcionamisnto del 3G-35T v realizar las acciones comrectivas necesarias.

El plan de anditoria interna ez aplicabls a las siguientes direcciones: Planificacion, Cooperacidn v Dezarrollo Social, Administrativa v Talento Humano v Financisra

3. RESFONSABLES

-Flepresantants lagal -Fesponzzble de 35T/ Madico Institucional -Tacnico de 35T
-Comita paritario da 35T -Directora da la Direccion Administrativa ¥ Talento Humano

4. DOCTMENTOS DE REFERENCIA

NOFMA IS0 453001:2018

5 INTEGRANTES DEL EQUIFQ ATDITOR

NOMEERE RESPONSABILIDAD/CARGO
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Aunditor Tefe

Anditor Intemo

Asgistents de Aunditoria

FECHA HOEA LUGAR
Junta de apertura:
Jumta de cierre:
REQUISITO DE LA NORMA ASPECTOS A ATUDITAR Do APISI‘;':D DE AUDITOR AUDITADO LUGAR

4 Contexto de la organizacion

Contexto interno v Extermg

Mecesidades v expectativas de las
partes interesadas

Alcance del sistama

Mapa de procesos

5 Liderazgo v participacion de los trabajadores

Politica

Cirzanigrama Estructaral, Funcional

Foles v responszhilidades

Conzulta ¥ paricipacion

6.1 Acclopes para ahordar rissgos v oportanidades v §.1.2
identificacion de pelizros v evaloacion de los rissgos ¥
apartunidades

Evzluacion de riesgos v
oportunidades de SG-53T

Evzluacicn de riesgos v
oportunidades de 55T

Identificacion de rissgos laborales

Estudios econdmices ¥ paicosociales
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£.1.2 Detarminacion de loz raguizitos lagalas y otros
requisitos

Feaguisitos legalas

Oiros requizitos

§.1.4 Planificacidn da acciones

Planificacion de actividades
praventivas

Dhaterminacion de scciones corractiva
v controles

6.2 Objativos de la 35T v planificacidn para lograrles

Ohjetivas

Programasz

7.1 Recursos

Inversiones, Instalacionas, Equipos

7.2 Competencia v 7.3 Torna de conciancia

Formacion aspecifica
Autorizaciones de uso de egquipos
Permizos ds trabajo

Conszsjeros de sezuridad

7.4 Cormunicacion

Comunicacionss internas

Comunicaciones extamas
Sanciones v deminciag
Crwejas v sugerencias

7.3 Informacion decumentada

Listado ds documentos

Plan da prevencionss-hizmal

Procedimientos
Instmctivos

Contral de informacion documentada

DOrros documentos (licencias,
Futorizaciones, certificados )

8.1 Planificacion ¥ conrol oparzcional

Equipos de wrabzjo v maguinaria

Fopa da frabajo

Crasticn v usg de EPD

Inztzlaciones industrizles

Cestion da compras
Flanificacion de cambios

Botiguines ds primeros auxilios

Almacén

8.2 Preparacion ¥ respuesta ste amergencia

Fevizicn de oz madios ¥
procedimisntos de emergencia

Sirpulacros
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Planes de emeargancia ¥
sutoproteccion

Diesignacion de eguipos de
EIMargancia

0.1 Sepnimisnto, madicion, analiziz v evahiacion del
desemipatio

Inspecciones de zeguridad

Indicadoras de desampetio

Vigilanciz de 13 zalud

Exaluacion de requisitas lesales

2.2 Anditoria intarna

Muestrzo e informes de auditoria

Seguimiento de acciones correctivas

0.3 Revizion por la direccicn

Fevizicn del 55G-55T

Entradas v salidas

10.2 Incidentes, no conformidades v acciones cormectivas

Investizacion de accidentes e
incidentes

Comunicacionss de accidanies
Wo conformidades

Avccionss correctivas

1.3 Mejora continua

Sepuimientos de acciones

Indiczdoras estratesicos

B2 -3 Eﬁ = 2 = o a 8 & B d
‘: B S B 2|8 |g|%(B| 88|88 |aE
2 5= ERN I B B B Tt |E | 88|
NOMBEE RESPONSABILIDAD/CARGOD




3. ERESUMEN DE NO CONFORAMIDADES

5 CONCLUSIONES

6. APROBACION ¥ REVISION

4. OBSEEVACIONESOPORTUNIDADES DE MEJORA

ED. FECHA ELAEORADO POR REVISADO POR APROEADO FOR
NOMERE: NOMERE: NOMERE:
CARCO Estadiznts CINDU | CARGO: Ratponsatie “.m]”'ﬁ‘“ CARGO: Fepresantame legal

Nota. Elaborado: Leslye Aria
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Anexo 11
Matriz de No Conformidades y Acciones Correctivas

UNIDAD EDUTCATIVA FISCOMISIONAL “DOMINGO SAVIO™.

UNIDAD EDUCATIVA FISCORMISIONAL “DOMINGOD SAVIO™, CODIGO: SG-MA-NCAC-001

EDIFICIO PRINCIPAL VERSION: 001

DETECCION DE LA NO CONFOFLIDATY

ESTABLECIMIENTO DE LA CAUSA RATZ ¥ DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS

Mo conformidades mternas
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Mo conformidades externas

PLANIFICACION Y EJECUCION DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS

VERIFICACION DE LA EFICACTA

RESULTADOS Y CIEREREE

ELABOEADOD POR EEVISADO POE. APEOBADO POE
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Ing. Byron

NOMBEE: MNOMBEE: MNOMBEE: )
Campoverde
Besponsable
CARGO: | Estudiante CINDU | CARGO: de CARGQ:. | Representants
S5T/Medico legal
Institucional
FIRMIA: FIEMIA: FIRMA:

Nota. Elaborado: Leslye Arias



Anexo 12

Matriz de las normas segun de la Piramide de Kelsen
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CLASES DE 4 -
] 1Y ' | L. /
REGLAMENTO ANO NORMATIVA TITULO OBJETO DE LA NOFMA
— ) Asegurar los derechos consagrados en la Constitucion y en los
_ CUNSDIE:EJJLCIGN CDNSTI:IT_TCIGN DE LA | tratadoz internacionales, tales como salod, alimentacion,
CONSTITUCION 2008 REPI ) EEPUELICA DEL seguridad social ¥ accesc al agua, para todos los cindadancs
BLICA ECUADOR cuatori i}
DEL ECUADOR : ECHAtanIanos.

Fatificar los Conventos siguientes, los cuales fueron adoptados
en diversas sesiones de la Conferencia Intermacional del
SEGURO DE SALUD Trabajo: b) Convenio No. 24, concermiente al seguro de
1961 CWVN-024 PARA LOS enfermedad para los trabajadores de 1z industria, el comercio v
TEABAJADORES el servicio domeéstico, adoptado en Ginebra el 13 de junio de

1927.

CONVENIOS
-~ TRAR - | Eliminar, con la mayor prontitud peosible, la wvtilizacion de
INTERNACIONALES [REM CVN-029 DﬁEEGiDT%EE?GSD ¥ trabajo forzoso u obligatorio en todas sus manifestaciones.
1975 INPECCION DEL Establecer v mantener un sistema de inspeccion laboral en las
' CVIN-081 TRABAJOENLA mstalaciones industriales.
INDUSTREIA Y COMERCTO
1050 PEOTECCION CONTEA | Es aplicable a todas las actividades que impliquen la exposicion
CVIN-115 LASPADIOACIONES | de los trabajadores 2 radiaciones iomizantes durante el
[ONIZANTES dezarrollo de sus labores.
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INSTRUMENTO Promover v establecer normas que orienten las iniciativas a
2006 DECISION 584 ANDINO DE implementar en los lugares de trabajo de los paises miembros,
SEGUEIDAD Y SALUD | con el fin de reducir o eliminar los dzfios a la salud.
ENEL TRABAJO
Cuando dos o mas empresas o cooperativas realicen activi
REGLAMENTO DEL simultineas en un mismo lugar de trabajo, los empleadores :
2006 | RESOLUCION | INSTRUCTIVO ANDINO |Coffesponsables de implementar medidas de prevencion
057 DE SEGURIDAD Y  |Proteccién comfra riesgos profesionales. Estas medidas
SAI UD EN EL TRABAJO asignaran de forma justa v complementaria v se coordinaran entr
BMPresas.
La finalidad de la carrera de Administracion v Servicio Poblic
es respaldar el desarrollo profesional, técmico v personal de |
funcionarios pablicos, con el fin de mejorar de manera constant
2016 I OSEP LEY ORGANICADE  |la eficacia, eficiencia, calidad v productividad del Estado v
SEEVICIO PUBLICO  |instrituciones. Este proposite se alcanza a traves de
implementacion de medidas v practicas que promueven es
objetivos.
IUSLTEIEIEHEL v Las disposiciones de norman las inferacciones entre los
2017 LOEP RECONOCIMIENTO trahqad-:-res_ siendo de aplicacion a diversas modalidades v
DEL TRABAJO EN condiciones laborales.
HOGAR
’ El proposito de esta ley es garantizar la prevencion, deteccion
2012 LOD %ﬂﬁ?{gﬂgg temprana_ habilitacién v rehabilitacion de la discapacidad.
2000 LEY DE IEY DE DEFENSA | Desempedar funciones de lLiderazgo, supervision, vigilancia y
DEFENSA CONTRA INCENDIOS | 238soramiento en los cuerpos de bombercs de las dreas bajo su

jurizdiccion.
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REGLAMENTO DE
SEGURIDAD Y SAILUD (| Adherirze a las leyes, reglamentos y normativas pertinentes, asi
1926 DECRETC DELOS ] como cumplir con los compromisos gue emanan de las
EJECUTIVO TRABAJADOEES Y entidades de control, tal como se establece en los diversos
2305 MEJORAMIENTO DEL | reglamentos v normas aplicables.
AMBIENTE DE
TRABAJO
DECREIOS Fomentar v administrar con eficacia, responsabilidad v
EJECUTIVOS SISTEMA NACIONAL | transparencia el Sistema Nacional de Coalificaciones
2016 DECRETO DE CUALIFICACIONES | Profesionales, promoviendo la formacion v certificacion para
EJECUTIVO 250 ¥ CAPACITACION fortalecer v reconocer las habilidades del talento humanc en el
PROFESIONAL pais.
REGLAMENTO El propdsito del servicio piblico v la carrera administrativa es
2011 DECEETO GENEFAL ATALEY | promover el avance profesional, técnmico y personal de los
EJECUTIVO 710 ORGANICA DEL funcionarios piblicos, buscando la mejora continua.
SERVICIO PUBLICO
El prezente acuerdo tiene por objeto establecer las directrices
para el desarrolle e implementacion del programa de
prevencion integral al uso v consume de drogas en los espacios
D;igcg:;ﬁi%?gggg :'SD laborales publicos v privados, a efectos de fomentar 1a zalud en
2017 el trabajo y la prevencion de riesgos laborales, conforme las
ACUERDOS AM1 EM LOS ESPACIOS 4 . de 1a Lev Orosnica de Prevencion Intesral del
| ABORALES SETED-MDT. | Sisposiciones d ey Orgénica de Prevencion Integral
MINISTERIALES 2016-001A Fenomeno Socio Economico de las Drogas y de Regul_acmﬂ v
Control del Uso de Sustancias Catalogadas Sujetas a
Fizcalizacion.
2013 g IMPOSICION MULTAS | BSte istmctivo Uene como fAnaidad defiuir los critencs,
] POR INCUMPLIMIENTO | $30ciones y procedimientos para promover el cumplimien

las oblizaciones establecidas para empleadores v empleadoras
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La Comizion Calificadora de Riesgos tiene la responsabilidad
de informar a jueces v avtoridades administrativas en casos

NOTIFICACIONDE | .~ . ; ;
2003 ACCIDENTES DE ]u-difiﬂlf:'-'s o reclamaciones relacionadas con riesgos laborales,
AM 132 TRABAJO AL proporcionando  detalles  sobre la  naturalera de  las
I'uﬂ'I‘-T[S"I'ERID enfermedades o lesiones sufnidas y el tipo de mcapacidad
resultante.
mgﬁgfg&%%ﬁ? El acuerdo esta relacionado con: contratos, actas de fimquito,
2020 AM 135 LAS OBLIGACIONES DE cumplimiento de porcentaje de inclusion laboral de las personas
. I 08 EMPREADORES | con discapacidad y su registro.
PUBLICOS Y PRIVADOS
Esto ze hace considerando la mizion  institucional, las
NOBEMAPARA necesidades orgamizativas, las particularidades del servicio
2012 VIABILIZAR. prestado v las caracteristicas especificas de las actividades v el
AM 156 ESTABLECIMIENTO | entorno laboral de cada puesto. Todo ello, con el objetivo de
JORINADAS garantizar la continuidad, equidad v eficiencia del servicio, asi
ESPECIALES como proteger la salud v segunidad de los servidores publicos.
REGLAMENTO DE : .- . .
URID AR A Elaborar v ejecutar la politica empresarial, asegurandosze de su
2020 AMI174 SESDSTR%%CITI-DN YLA' comumicacion a todo el personal.
OBRAS PUBLICAS
ENT El Servicio Meédico de la Empresa fundamentado en la
18738 AM 1404 g]ég‘ﬁj:'ﬁﬂs I'-.[DPE:ZDI':IEI{ILng implementacion efectiva de la Medicina Laboral, buscara
primordialmente preservar la salud integral de los trabajadores.
DE LAS EMPEESAS
PESOLUCIONES 2017 REGLAMENTO DEL En el contexto incorpora medidas preventivas en todas las
' CD3513 SEGLEb GENERAI OE | et2pas del proceso laboral, con el propdsito de prevenir o

reducir los rieszos asociados al trabajo, en conformidad con las
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RIESGOSENEL dizposiciones establecidas en la normativa actwal vy los
TEABAID convenios internacionales ratificados por el Estado.
SEEC%];_?]SREE‘BPE]CGS En un esfuerzo por reducir los accidentes, este documento
2013 | NTE INEN-ISO especifica los colores que deben utilizarse para la identificacion
3864-1 SEGLRIDAD ¥ d 1dad
y SENALES DE = Segiit
NORMAS INEN SEGURIDAD
Esta norma establece los colores, su interpretacion y aplicacion,
1978 COLORES DE destinados a la identificacion de tuberizs gque transportan
' INEN 440 IDENTIFICACION DE | liguidos, tanto en instalaciones terrestres como a bordo de
TUBEFIAS embarcaciones.
2016 | PROGRAMA DE PROGRAMA DE Esta nnrmaﬁra regula de IIIE.T:I.E:_I’B ef?ctin'a la implementacion de
PROGR AMAS REDUCCION REDUCCION DEL programas integrales de prevencién del uso y consumo de
CONSUMO DE DROGAS | drogas. Asimizmo, establece la ejecucién obligatoria de
programas de capacitacion, certificacion, calificacion,
FREVENIIVOS 2022 | PROGEAMA DE PRPREDGR‘HII-PL DE regulacion v sancion en lugares de trabajo, va sean publicos o
PREVENCION VENCION DE ivados, con la participacién de personal calificado
RIESGO PSICOSOCIAL | PH : pattcipac pe :
FOEMATO
2020 ESTREUCTUERA El formato de este documento puede modificarse para satisfacer
FHS EEGLAMENTO las necesidades especificas de cualguier tipo de organizacion.
INTEFENO HIGIENE Y
FORMATOS SEGURIDAD
CLASIFICACION, i ) . )
2018 | RESOLUCION | CATEGORIZACION y | i s s nels de risos bl e pse o 1
CISHT 001 NIVELES DE RIESGO - 1 paa 2 8

LABORAL

institnciones




163

2018

RESOLUCION
CISHT 002

PROGRAMAS
FORMATIVOS EN
MATERIA DE
SEGURIDAD Y
PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES

Definir los lineamientos a seguir para la aprobacion de
programas formativos v cursos de capacitacion relacionados
coh seguridad v prevencion de riesgos laborales.

Nota. Fuente: (Ministerio del Trabajo, 2022), Elaborado: Leslye Arias
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Anexo 13
Manual de prevencion de riesgos ergonémicos

UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “DOMINGO SAVIO”.
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1. INTRODUCCION

Segun La Organizacion Internacional del Trabajo (2022), se registra una media
de 75300 fallecimientos diarios debido a accidentes laborales o enfermedades
ocupacionales. Especificamente, se estima que 1,000 personas pierden la vida
diariamente a nivel mundial por accidentes de trabajo, mientras que otras 6,500 mueren
a causa de enfermedades profesionales. Este fendmeno representa aproximadamente entre

un 3 v un 7% del total de defunciones a nivel global.

Ante esta situacion, surge 1a imperiosa necesidad de salvaguardar la seguridad de
los trabajadores en todas las empresas, identificando v reduciendo los riesgos mas
significativos a los que estan expuestos. La seguridad laboral, una disciplina fundamental
en la prevencion de riesgos, tiene como objetivo principal eliminar o reducir al minimo

1a probabilidad de ocurrencia de accidentes en el entorno laboral.

En consecuencia, la institucion, con el fin de resguardar la salud v 1a vida de sus
trabajadores, ha establecido el presente Manual de Prevencion de Riesgos Laborales. La
finalidad de este manual es mitigar v controlar los riesgos que puedan dar lugar a

accidentes en la organizacion derivados de l1as actividades llevadas a cabo.

2. OBJETIVOS

Objetivo General

(Garantizar la seguridad de los trabajadores en diversos lugares de frabajo v
preservar la salud v vida de las personas son objetivos fundamentales. Esto se logra
mediante la difusion oportuna v eficaz de medidas preventivas, asegurando su total

cumplimiento v reduciendo los riesgos laborales prioritarios.
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Objetivos Especificos

Definir laz condiciones mas adecuadas de seguridad para el desarrollo de las
actividades de los trabajadores, con el fin de conocer cuales son los riesgos mas

importantes a los que se encuentran expuestos.

Velar por 1a vida v salud de los trabajadores v propiciar un ambiente favorable, en

el que los trabajadores puedan desarrollar eficientemente sus labores.

Concientizar a los trabajadores sobre la importancia v necesidad de 1a utilizacion
de cada uno de los elementos de proteccion personal asignado para las diferentes labores,

asi como su instruccion para el correcto uso de este.

3. ALCANCE

El propdsito principal de este manual de prevencion de riesgos laborales es reducir
al minimo los riesgos asociados al trabajo, dirigido de manera especifica a todos los
trabajadores que desempefian sus funciones en la Unidad Educativa Fiscomisional
Domingo Savio. Se fundamenta en el contexto de la prevencion de riesgos laborales con
el objetivo de proponer medidas preventivas que resguarden la integridad fisica de cada

individuo que forma parte de la organizacion.
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4. TERMINOS Y DEFINICIONES

Salud: El estado del bien de las personas es integral y abarca aspectos que afectan a
su cuerpo, emociones y relaciones interpersonales. Se refiere a un bienestar que
engloba la salud fisica, mental y social. Se puede considerar que una persona goza de
salud cuando no esta enferma y experimenta una sensacion general de bienestar tanto
fisico como emocional, asi como relaciones sociales satisfactorias.

Riesgo laboral: Probabilidad de que un trabajador experimente dafio causado o
relacionado con sus labores laborales.

Actividad preventiva: Acciones realizadas en la empresa con el propdsito de evaluar
las situaciones de trabajo, teniendo en cuenta las caracteristicas, capacidades y
necesidades.

Condicion de trabajo: Aspecto laboral que tiene implicacién para la salud,
abarcando aspectos como edificaciones, oficinas, talleres, instalaciones, maquinaria,
organizacion laboral y productos fabricados.

Dafio derivado del trabajo: Enfermedad o lesion sufrida por un trabajador en el
curso de sus labores o como resultado directo de las mismas.

Factor de riesgo: Elemento que posee la capacidad de representar un peligro o afectar
la salud de un trabajador.

Prevencion: Acciones y decisiones que las empresas tienen en todas las areas y tareas

para disminuir riesgos.

5. ESTRUCTURA DEL MANUAL
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Los mnstrumentos presentes en este manual, es viable su utilizacion por parte de
trabajadores con una formacion infermedia en prevencion de riesgos laborales. En este

contexto, el enfoque se dirigiria especificamente a la prevencion de riesgos ergonomicos.

El manual tiene tres partes:

Figura 1

Estructura del manual de prevencion de riesgos ergonomicos

Nota. Elaborado: Leslye Arias

Adicionalmente, se proporciona un modelo a seguir del proceso de identificacion

y evaluacién de riesgos ergonémicos.

6. ERGONOMIA EN EL TRABAJO

La concepcion erronea de que las aulas de trabajo son entornos comodos v libres
de riesgos laborales no refleja la realidad. En la actualidad, las oficinas no solo estin
propensas a eventos tipicos de inseguridad, como caidas, golpes e incendios, sino que
también enfrentan problemas ergondmicos relacionados con l1a iluminacion, condiciones
térmicas, disefio de los puestos de trabajo, fuerzas, movimientos repetitivos, ruido, entre
otros. La falta de medidas correctivas puede desencadenar patologias v efectos negativos

en la salud v bienestar de los trabajadores.
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7.1 ERGONOMIA

Segin (Asociacion Espafiola de Ergonomia [AEE], 2022), la ergonomia se
describe como "el conjunto de conocimientos cientificos aplicados para que el trabajo,
los sistemas, productos ¥ ambientes se adapten a las capacidades v limitaciones fisicas v
mentales de la persona”. En resumen, la ergonomia es la disciplina que busca optimizar
el entorno laberal para que el personal de trabajo pueda desempefiarse de manera eficiente
v comoda, evitando complicaciones v garantizando condiciones optimas de confort v

productividad.

Segiun (Asociacion Fspafiola de Ergonomia [AFE], 2022}, la ergonomia es "el
conjunto de conocimientos de caracter multidisciplinar aplicados para la adecuacion de
los productos, sistemas v entornos artificiales a las necesidades, limitaciones v
caracteristicas de sus usuarios, optimizando la eficacia, seguridad v bienestar”. En otras
palabras, la ergonomia tiene como objetive adaptar el trabajo a las capacidades v

posibilidades de la fuerza laboral, priorizando la eficacia, seguridad v bienestar en el

entorno laboral.

6.2. OBJETIVOS DE LA ERGONOMIA

La ergonomia pone un énfasis fundamental en el ser humano. Es por esta razon
que se dedica al estudio de las reacciones, destrezas v habilidades de los trabajadores,
disefiando el entorno laboral v los elementos de trabajo de acverdo con estas habilidades.

El objetivo principal es proporcionar condiciones optimas que favorezcan la comodidad

v la productividad de los trabajadores.

Los objetivos de la ergonomia mas fundamentales son:
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Figura 2

Objetivos de la Ergonomia

Identificar, analizary reducir Ios riesgos laborales (ergonomicos v psicosociales).

Adaptar el puesio de trabajoy las condiciones de trabajo a las caracteristicas
del operador,

nomicas para la adquisicion de otiles,

Nota. Fuente: (Asociacion Espafiola de Ergonomia [AEE], 2022), Elaborado: Leslye

Arias.

Todos los elementos de trabajo ergondmicos son concebidos considerando a la
persona que los utilizard. De manera similar, 1a organizacion de la empresa debe ser

estructurada en funcidn de las caracteristicas v necesidades de las personas que forman

parte de ella.

7.2 PRINCIPALES AREAS DE ACTUACION DE LA ERGONOMIA
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Figura 3

Principales Areas de Actuacion de la Ergonomia

ERGONOMIA COG

I, Toma de d
Flabilidad humana, E voral yformacion|

ERGONOMIA ORGANIZACIONAL:

Nota. Fuente: (Secretaria de Salud Laboral y Desarrollo Territorial. UGT-Madrid., 2019),

Elaborado: Leslye Arias

7. REGISTRO DE IDENTIFICACION DE AMENAZAS

El proceso se inicia con la identificacion v evalvacion cualitativa de los riesgos
laborales, utilizando el método propuesto por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene

en el Trabajo de Esparia (INSHT).

A continuacion, en la Tabla 1, se detalla el procedimiento que se debe seguir para

llevar a cabo la aplicacion de la Lista de Identificacion Inicial de Riesgos.



Tabla 1

Registro de Identificacion Inicial de Riesgos Ergondémicos

PROCEDIMIENTC:

1. Determinar el puesto de trabajo v realizar la descripcion corespondiente.

2. Efectuar la Evaluacion General de los Riesgos Ergonomicos
3. Considerar los siguientas apartados:

mingun item marcado en un apartaco = SITUACION ACEPTABLE
Algurn item marcado en un apartada

DE LM SERVICIC DE PREVENCION

1. DESCRIPCION DEL PUESTO DE TRABAJID

DATOS DE IDENTIFICACION

= EVALUAR CON EL METODO CORFESPONDIENTE
Algun item marcaso en un agarado senalado con (=) = CONSULTAR CON UM TECNICO ESPECIALISTA
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ACTIVIDADES DEL PUESTO:

ELEMENTOS VISUALES:

2. EVALUACION DE LOS RIESGOS

COMDICIONES TERMICAS

SITUACION

Temperatura inadecuada debido a que hay fuentes da Inviarng

mucho calor o frio o porque no hay sistema de calefaccion/ | Vierano
refrigeracion apropiada: Primawvera/Otono
Humedad ambiental inadecuada (el ambiente estd ssco o | Invierno
demasiado humedal: Verano

Primavera ononoe

Invierno

Corrientas de aire que producen molestias poefrio; Warano

Prirmawer 3, oo i

AL

SITUACION
Algun trabajador refiere molestias por el ruido que tierse en su puestao de trabajo.

Hay que forzar la wor para poder hatlar con los trabajadores de puestos carcanos
debido al ruido.

Es dificil oir una conversacidn en un tono de wvoz normal 8 cawsa del ruido,

Las trabajadoras refigren dificultades para concentrarss en su trabajo debido al
ruido existents,

ILLIRA I NACIOM

SITUACION

Lo trabajadores manifiestandificultades para ver bien la tarea.

ITEM

Se reslizan tareas con altas exigencias visuales o de gran minuciosidad con uns
iluminacian insuficientsa,

Existen reflgjos o deslumbramientos mobestos en el puesto o S0 enlomo

Las trabajadores sa gquejan de molestias frecusntes en los ojos o la vista.

SITUACION
Hay problemas o guejas frecuentas debidos a la ventilacion (sire viciada, malos
olores, e,

= CALIDAD DEL AMBIENTE INTERIOR 10 (Solo para puestos de oficinas o similares)

I TEM

Hay problemas ogueajas debidos a palva u otros contaminantas por mal
mantanimisnta o limpieza del edificio o de sus instalaciones; por abras del edificio;
mobiliario de mala calidad; productos de limpiezs; eto.,




DISEND DEL PUESTO DE TRABAJO
SITUACION

tipo de tarea o para las dimensiones del trabagador,

Lasuperficie de trabajo (measa, banco de trabajo, ete.) es muy alta o muy baja para el
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Se tieran que alcanzar herarmientas, elementas u objetos de trabajo gue estan muy
alejados del cuerpo del irabajador [pos ejemplo, oblinan a esticar muecho el braza),

El espacio dea trabajo [sobre la superficie, debajo de ella o en el entarna deal pussto
dea trabajol es insuficiente o inadecuado

El disena del puesto na permite una postura de trabajo (de pie, sentada, ate)
comoda,

El trabajador tiena que mover materiales passdos (contenadores, carmos, carretillas,
ate.)

Seemplean harramientas inadecuadas, por su forma, tamars o peso, para la tarea
que se regliza.

Los controles v los indicadores no son omodos de activar o de visualizar.,
TRABAJOS COM PANTALLAS DE VISUALIZACION

SITLACION

La pantalla asta mal situada: muy alta o muy baja; en un lateral; muy cerca o muy
lejos del trabajador.

Mo axiste apoyo para los antebrazos mientras se usa el teclado,

No se lee correctamente la informacion de la pantalla o de los documentos (en las
taraas de introduccion de datos en el ordenador,

Rasulta incdmodo el manejo del ratdn.

La silla no es cormoda,

Mo hay suficiente aspacio en la mesa para distribuiradecuadaments al
snuipamianto necasario lordenador, documentos, telsfono, atc.l.

No hay suficiente espacio libre bajo la mesa para las plernas v log muslos,

El trabajador no dispone de un reposapiés en caso nacesario (cuando no pueda
apoyar bien los pies en el suelo una vez ajustado 2l asiento en relacion con la mesal,
MANIPULACION MANUAL DE CARGAS

SITUACION

Se manipulan cargas = 6 ka,

Se manipulan cargas > 3 kg en alguna de las siguientas situsciones:
= Par ancima dal hambro o por debtsjo de las rodillas,
- Muy alajadas del cuesrpo.
= Con el tronco giradao,
= Con una frecuencia superior 8 1 vez/minuio,

Se manipulan cargasan posturs sentada,

El trabwajador levanta cargas en una posturs inadecsads, inclinando al tronco y con
las phermas rectas

manas/muriecas o los pies! de manara repstida o prolonnads

Movimientos repetithvos de los brazos wio de las manos munecas,

Pastura de pie prolongads,

Postura de pie con las rodillas flexicnadas o en cuclillas de manera repetida o

Se realizan empujes o arrastres de cargas elevadas [cammos, bastidores, atc.).

koS
= FUERZAS
SITUACION ITEM

Se realizan fuerzas elevadas laparte de las manipulaciones de cargas) con los dedos,

El trabajo se basa en el iratamiento deinformacion (rabajos administrativos, control
de procasas sutamatizadas, informatics, et

las manos, los brazos. el ronco, las piemas o los pies,
CARGA MEMNTAL
SITUACION ITEM

El nivel de atencion reguerido para la ejecucion de la tares es elevado,

El trabajo fiene pooo contenido y as muy repetitivo

Las errores, avenas u otrosincidaentes que pusdan presentarse en 2 puasto de
trabajo sa dan frecuantements

FACTORES PSICOSOCIALES

SITUACION

El trabajador no pusde alegir el ritmo o la cadencia de trabajo,

ITEM

El trabajador no puede elegir sus periodos de descanso.

Las taress son monaionas.

Las tareas son repetitivas.




La empresa no proporciona informacion al trabajador sobre distintos aspectos de su
trabsio (objetivos & cumplir, objetivos parciales, calidsd del rabajo realizado...).
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Lo trabajadores refieren malestar por 13 inestabilidad laboral.

Los trabsjadores refieren malastar por la ausencia de formacion profesional,

Los trabajadones manifiestan dificultades para adaptarsa al sistema de trabajo a
tuermcs i rocturmo,

Nota. Fuente: (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo [INSHT]., 2003),

Elaborado: Leslye Arias

El INSHT considera los siguientes factores como objeto de evaluacion:

» Condiciones térmicas

#  Ruido

»  [luminacion

» Calidad del ambiente interior

»  Disefio del puesto de trabajo

» Trabajo con pantallas de visualizacion
»  Manipulacion manual de cargas
» Posturas / Repetitividad

» Fuerzas

» Carga mental

» Factores psicosociales

No obstante, este manual da prioridad a los dos apartados resaltados debido a las
caracteristicas particulares que presentan dentro de la organizacion. En el manual, se
abordan los métodos de evaluacion correspondientes junto con las propuestas de mejora

asociadas.

8. PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION DE LOS RIESGOS
ERGONOMICOS

10.1 PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DEL RIESGO
RELACIONADO CON LA POSTURA O REPETICION



Tabla 2

Procedimiento para la Evaluacion del Riesgo por la Postura o Repeticion.

PROCEDIMIENTO;

mismas y visualizarlas postariormenta,

munecas, el cusllo v las piernas, considerando los siguiantes aspectos;

L& posicion del segmento corporal lelevacian, inclinacian hacia un ledo, giro, et
{La frecuancia de movimientos repeticiones/minutal,

astatics cuando se mantiens =1 minuwto,

&, Unacasilla marcada ndica una situacian No Aceptables,

SITUACION
TRONCO: flexidn/extension

4, Observar a la parsona trabajandd, Peede hacerse medianie observacion directa, aungue es
preferible grabar en videao las taraas durante un tiempo suficientemante representativo de las

B, FEvaluar el riesgo ssociado a la carga fisica de las posturas de trabajo mediants la Ficha de
Evaluacion. En esta Ficha se analiza de manara independiente &l tronco, los brazos, las

Si la postura se mantiens de manera sostenida (astatical, Se considera qua una postura &3

-5i la postura s adopta mucho iempa Ino necasariamante segquidol duranta la jormada,

ITEM

Tronco flexionado > 208 de manera sostenida (estatical v sin apoyvar

Tronco flexionado =208 de manera repetida (= 2 vecas/ minutol.

Tranco flexionada =608 mucho tiempo (no necesariaments seguidol durantea la jomada,

Tronco en exiensidn [inclinado hacia detras! sin apoyo, de manera sostenida (estatical,

Tronco en extension (inclinado hacia detras) sin apoyo, de manesa repetida [»2
wecEs minutal,

Troncoen extension linclinado hacia detras! gin apoyo, mucho tiempa (no
necesarigments sequidol durante s jomada,
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TRONCO: Inclinacion lateral o giro claramente visible
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Tronco Inclinado hacia un lado o girado iclaramente visiole) de manesa sostenida
[estdtica)

Tronco inclinado hacia un lado o girado (claramenta visible) mucho tiempa (no
necesariamente seguidol duranie la jomada.

Tronco inclinado hacia un lado o girado {claramenta visiblel de manera repetida [>2
WaCEs minutol

Inclingcian latesal del tranco Giro dil tron

BRAZO

Brazo elevado » 20° de manera sostenida lestética), v sin apovar,

Brazo elavado entre 20y 607, de manera repetida (= 10veces/minutol,

Brazo elevado »60°, de manera repetica (> 2 veces/minutol.

Brazo elevado »60° mucha tiempo (no necesariamente seguidal durante la jomada

Brazo en extansion [hacia detrds), de manera sostenida (estatical,

Brazo en @xtension [haciadetras) mucho tiempo (no necesanamente seguidol duranta
la jornada.

Brazo en extansion (hacia detrdsh, de manera repetida (> 2 vaces/minutol,

MUNECA / CODO

Mureca mwﬂexiu_nada-'exterMida, muy inclinada lateralmenta o muy gireda, de
manera sostanida (estatical.

Muneca muy flexionada‘extendida, muy inclinada lateralmente o muy girada, de
manera repetida (> 2 vecesiminutol,

Codo muy flexicnado o muy extendido de manera sostenida lestatica) o repetida {=2
veces/minutol.




—_— \ ! H\.i‘r'-f.._:::'-i '-."\. f ll_ -_-_ - _--.'_.r.
<\ \ \ / I
! \II J |§| S
y $ .l_é.""

Flexicniextension Inclinacicn letaral Giro Codo Flean/extension

CABEFA Y CUELLD: Linea de vision

El trabajador tiene su linea de vision por debajo de 407 respecto de |a horizontal, de
manera sostenida (estatical.

El trabajador tienes su linea de vision por debajo de 40° respecto de la horizontal mucho
tismpo (no necesariamente sequidol duranta la jormada,

El trabajador tiene su linga de vision por debajo de 40" respecto de la horizontal, de
manera repetida (> 2 veces! minutol,

El trabajador tiens su linea de vision por encima de |a harzontal, de manera sostenida
lestatical,

El trabajador tiena su linea de vision por encima dea la horizantal mucho tiempo (o
necesariamante sequido) durante la jomada,

El trabajador tiens su linea de vision por encima de la horizontal, de manera repetida (=2
wacesminutol,

oy

-

CABEFA ¥ CUELLO: Inclinacion lateral o giro claramente visible

Cabeza inclinada hacia un lado o girads (claraments visible) de manera sostenida
lestatical.

Cabeza inclinada hacia un lado o girada (claraments visible) mucho tiempo (o
necesarigmente saquidol durants |a jomada,

Cabeza inclinada hacia un lado o girads (claraments visible) de manera repetida (=2

WECEsminutol.
i
1

A T
-” = (\:“’E ¢ Ty
| et Bl W
Inclinacidn lateral Girng

Nota. Fuente: (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo [INSHT].,
2003), Elaborado: Leslye Arias
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10.2 PROCEDIMIENTO PARA EVALUAR EL TRABAJO CON
PANTALLAS DE VISUALIZACION

Tabla 3

Procedimiento para la Evaluacion del Trabajo con Pantallas de Visualizacion

PROCEDIMIENTO;

1. Sacomprueba sisedan algunas de las situaciones incluidas en cada uno de los apartados,

2, Un solo item marcado en cualguiera de los apartados indicara una posible situscian da riesgo
nix tokerable.

3. Elnivel de riasgo serd tanto mayor cusnto mayor s2a el nomero de items sedalados.
4, Sedebe adoptar las medidas corectivas v preventivas necesarias,

Mola: Este procedimiento se aplica a puestos en los que ¢l rabajador esie » 2 horas diarias de
trabajo efectivo con pantallas de visualizacion,

| ORDENADOR |

L0 pACH LRI 8PP U D LG L O WS TS G D LeE | e

El teclado no ests frante sl usuario

Lainclinacion del teclado no as ajustable y no permanecs estable an la posicion
alagida,

La distancishorizontal entra el barde frontal de la mess v el teclado es <10cm

El tamano de la pantalla imedido disgonalmente) as < 35 cm (14" para las tareas de
kctura, 0 < 42 em (177 para las tareas con graficos,

La pantalla ne tiens un tratamients entireflajo incorporado o no tene colocado un filtro
para evitar los reflejos.

El accionamianta del raton no puede ser modificado para adaptario a las personas
zurdas,

Alusar el ratan, no puedes apoyarse el antebrazo sobre la superficie de trabajo o se estir
excesivaments el brazo.

El trabajador tiene dificultad para leer la informacion de I pantalla debido al pegueno
tamans de kos caracterss, & la inestabilidad de ls imagen o al ajuste inedecuada del
brillo v &l contraste entre el fondo de la pantalls v los caracteras,

El trabajador tiene dificultad para lser documentos (en papell durante el trabajo con
pantallas de visuglizacion (por gjemplo, en las tareas de introduccion de datos), debido
a factores como el lamano de los caracteres o el coniraste entre los caracteres v el fondo
del docurmenta.

SILLA

El asienta o el respaldo no estén acolchados o no son de material ranspirabla,

El agiento de la silla ng es giratorio

La silla no tisne 5 apoyos con reedas

La altura del asiento no es regulable estando sentada

La inclinacion del respaldo no es regulabde estando sentado,

La altura del borde supsarior ded respaldo hasta el asientoes < 36 cm.

Cuando el trabajadar apoyva la espalda completamente en el respaldo, el borda del
asienta ke presiond la parte posteriorn de las piernas.

Los reposairaros impiden acercarse a ls mass,

MESA

Los bordes y esquinas nd astan redondeados o hay salientes quapuadean producin
lesiones.

Hay cajones o traviesas bajo |a parte central del tablero

La mesa nd tienes un acabada mate y color suave

La altura de |la mesa no estd sproximadamsants 3 |3 alturs de los codaos del usuaria,

El espacio libre bajo la mesatiens una anchurs <60 cm o alturg <85 cm,

La superficie deal tablero principal no es suficients para colacar con comodidad todos
los elementos de trabajo. En los trabajos de oficing se recomienda una superficie
minima de 160x80 cm.

En trabajos de oficing, la distancia entra el barde frontal de la mess v el obstéculo mas
cercant detras del trabajador es < 115 ¢m,
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9. PROPUESTAS PARA LA MEJORA DE LAS DEFICIENCIAS
DESTACADAS.

11.1. RECOMENDACIONES Y PRECAUCIONES RELACIONADAS CON EL
RIESGO POR LA POSTURA O REPETITIVIDAD

Tabla 4

Medidas Preventivas vinculadas al Riesgo derivado por la Postura o Repetitividad

ALTA REPETITIVALE

La reduccion de la repeticion de los mismos movimientos bédsicos de forma continuada se puade
conseguir mediante:

¥ Ampliacion de tareas: reestructurar el trabajo de forma que [as tareas sean o mas amplias v
divarsas posible, incorporando tareas adicionalas, por ejemplo.

«  Rotacion de tareas: organizar el trabajo de forma que los trabajadores varien su actividad antra
dos o mas puestos de trabajo con requerimientos fisicos diferentes.

¥ Mecanizacion:utilizar herramientas que ayudan a disminuir los movimientos repatitivos, como,
por ejemplo, destomnilladores eléctricos.

Los factores de riesgo mas importantes son al mantenimiento da posturas forzadas de munecas y
hombras, la aplicacion de una fuerza manual excesiva y realizar ciclos de trabajo muy repatidos que dan
lugar a movimientos rapidos de pequenos grupos musculares.

Consejos para la prevencidn de lesionas por movimientos repeatithvos:

«  Tanen cuenta el diseno ergonomico del puesto de trabajo.

«  Adapta el mobiliaro v la distancia de alcance de los materiales a tus caractanisticas parsonalas.
Tienes que realizar el trabajocon comodidad v sin sobreasfuerzos.

«  Emplea las harramientas adecuadas para cada tipo de trabajo v conservarlas en buenas
condiciones y sin desperfactos.

v Realiza las tareas evitando las posturas incomodas del cuerpo y de las manos. Procura
mantaenar, en loposible, la mano alineada con el antebrazo, la espalda recta v los hombros an
posicion de reposo.

¥ Informate sobre riesgos especificos de tu puesto de trabajo v las medidas a aplicar para
reducirlos,

« Evita los esfuerzos prolongados v la aplicacion de una fuerza manual excesiva, sobretodo en
movimientos de presa, flexoextansion y rotacion da las manos.

¥  Realiza pausas periddicas gue permitan recupearar las tensioneas vy relajar la musculatura,

« Organiza tu trabajo de forma gue puedas alternar las tareas.

Nota. Fuente: (Molist, A. V., 2018)& (PrevenSystem, 2015),Elaborado: Leslye Arias

9.2. RECOMENDACIONES Y PRECAUCIONES RELACIONADAS A UN
PUESTO CON PANTALLAS DE VISUALIZACION DE DATOS
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Tabla 5

Medidas Preventivas vinculadas al Riesgo por Pantallas de Visualizacion de Datos

SILLAS

Una silla que cumpla todos los requisitos de seguridad puede resultar inCcdmoda si no asta bien ajustada
a las caracteristicas del trabajador v de la tarea que se realiza, El trabajador debe conocer como usar da
forma comrecta las regulaciones de su silla,

= Alura del asiento

*  Apoye firmementa zona lumbar de la espalda en el respaldo.

" Acergue su silla & la mesa y ajuste la altura del asiento hasta que |os brazos le quedan a
una altura comada para trabajar (debe poder apoyar los codos mas o menos a altura de
90=),

+  Dabe podar apoyar los piesfirmemente an el suelo, quedando las piemas paralalas a la
haorizontal,

* 5ila silla esta muy alta, notara presion del borde delantero del asiento sobre las corvas
0 los muslos, produciendose dificultad circulatoria en las piemas. En asta caso solicita
unreposapies.

+  Sila silla esta enun planomas bajo dal normal, ke obligara a tener las piemas levantadas,
produciendose fatiga muscular.

= Altura del respaldo e Inclinacion dal respaldo

+ Consulte las instrucciones de su silla y compruebe que una vez efectuado el ajuste su
apoyo lumbar resulta comodo y efectivo, A veces una inclinacion hacia delante del
respaldo favorece una fuerza en sentido contrario de los masculos de la espalda dal
trabajador lo que produce, una vez acostumbrado a esta sensacion, un fortalecimiento
dea la musculatura lumbar.

¥ Ledabe permitir un posicionamiento recto de la espalda.

¥ Hay que evitar "dejarse caer” sobre la silla yva que aumentamos el riesgo de lesiones
lumbares,

COLOCACION DEL ORDENADOR

Se debe valorar la importancia relativa que tienen las diferentes tareas a realizar (tfrabajar con e
ordenadar, atender visitas, manejar papeles o estudiar informacion sobre documentos, etc.).

Distribuya los elameantos de trabajo de manara que las tareas mas fracuentes sa realicen an las posturas
mas comodas.

Sisu trabajo as esencialmenta informéatico, el ordenador debe ocupar la posicion principal, es dacir, en
la masa de trabajo v frente a LD,

Si su trabajo implica varias tareas lordenador + manajo de documentacion + visitasl pueda colocar el
ordenador a un lado, pero asegurandosa de que es posible manajarlo sin giros dal tronco o del cuallo,
Se desplazara con la silla modwil de un sitio a otro,

El ordenador debe colocarse en funcion de la posicion que le resulte mas comoda para desarrollar su
trabajo con eficacia.

= Alwra del respaldo e Inclinacion del respaldo

¥ Consulte las instrucciones de su silla y compruebe gue una vez efectuado el ajusta su
apoyo lumbar resulta comodo v efectivo. A veces una inclinacion hacia delante del
respaldo favorace unafuarza an sentido contrario de los musculos de la espalda del
trabajador lo gue produce, una vez acostumbrado a esta sensacion, un fortalecimiento
de la musculatura lumbar.

* e debe permitir un posicionamiento recito de la espalda.

*  Hay que avitar “dejarse caer” sobre la silla ya que aumentamos el riesgo de lesiones
lumibares,
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v No cologues el teclado en el borde de la mesa, Asi no podrds apoyar las munecas v sufriras
cansancio muscular y otras posibles patologias, Entre el teclado v el borde de la mesa debe
quedar unaspacio de al menos 10 cm, pero se recomienda podar apoyar todo el antebrazo,

«  Bisuteclado es demasiado alto, coloque una almohadilla de apoyo para mejorar la posicion de
las munacas.

RATOMN

¥ Sieszurdo, cologue el reton a la izguierds vy cambie el accionamiento de los botones en gl menu
da configuracion de su ordenadaor,

¥ Una masa excesivamante paguena impide encontrar espacio suficiente para colocar el
ordenadory realizar las tareas da forma adecuada, Genaralmeante impida seguir los criterios da
colocacion anteriormenta dichos y genera NnUMerosos resgos ergonomicos,

COLOCACION DE LOS ACCESORIOS

v Procura resenvar las zonas mas accasibles de la mesa para colocar el ordenador y el atril, o
para dejar espacico libre para trabajar,

+  Los elementosaccasornios (teléfono, fax, imprasoras, bandeja para documentos, etc.) deban
colocarse en la zona de cajones y en las partes que no resultan utiles para trabajar.

«  Evite gue sa acumulen demasiados papeles sobre la mesa, va que la restaran espacio para
trabajar con comodidad, Encima de la mesa solo deben estar los documeantos con los que asta
trabajando en cada momento. Para guardar papeles que no utilice debe usar las estantarias,
armarios o archivadores. Plerda unos minutos en ordanar su mesa antes de acabarla jornada
dea trabajo.

Situa la pantalla en frente de ti, evitando giros del cuello (angulo de gire inferior a 35e).

« Refraza la pantalla todo lo gue puedas, asi minimizaras los efectos de laradiacicn luminica, La
distancia minima entre los ojos y la pantalla debe ser de 55 cm.

¥ El borde superior de la pantalla debe quedar a la altura de los ajos o algo por debajo.

«  Avecas se apoyva el monitor encima de la CPL, quedando el ordenadaor esté demasiado alto,
asto produce kesiones o molestias en al cuello al mirar por encima de la horizontal,

« 5 la pantalla esta demasiado baja y le obliga a doblar el cuello hacia abajo, coloca un soporte
para subir el nivel de dicha pantalla,

« i debes introducir muchos datos en el ordenador, utiliza un atril o un soporte da documeantos,
asi evitaras giros y flexiones del cuello. Usar el afril s una practica recomendable tambian para
lzer documentos o estudiar.

« 5 delante del ordenador sufras reflajos en la pantalla procedentes da otras fuentes de lugz, trata
de corregir estas anomalias mediante persianas, pantallas difusoras en los puntos de luz del

Nota. Fuente: (Union General de Trabajadores [UGT], 2022)& (Instituto Nacional de

Seguridad y Salud en el Trabajo [INSST]., 2021)Elaborado: Leslye Arias
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10. NORMATIVA APLICABLE

121 NORMA LEGAL ECUATORINA DE SST

En Ecuador, 1a Seguridad v Salud en el Trabajo sigue una normativa legal que se
rige por un precepto jerirquico, establecido en la Gltima modificacion de 1a Constitucion
de la Fepublica del Ecuador (2008). Este orden se aplica de la siguiente manera: la
constitucion, los tratados v convenios internacionales; las leves organicas; las leves
ordinarias; las normas regionales v 1as ordenanzas distritales; los acuerdos v resoluciones;
v otros actos v decisiones de los poderes publicos. En casos de conflicto entre normas de
diferente jerarquia, la Corte Constitucional, jueces, autoridades administrativas ¥
servidores piblicos resolverin mediante la aplicacidn de la norma jerdrquica superior

(Art. 425) .

La representacion grafica de este sistema juridico escalonado se conoce como la
piramide kelseniana, que ilustra la relaciom entre un conjunto de normas juridicas v como

estan inferrelacionadas, como se muestra en la Figura 8.

Figura 29

La Piramide kelseniana en Ecuador

Constitucion de la Republica

Convenios Internacionales OIT
Tratados Internacionales CAN
Leyes Nacionales

Decretos Ejecutivos

Acuerdos Ministeriales
Resoluciones

Normas INEN

Programas Preventivos

Nota. Elaborado: Leslye Arias
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11. TERMINOS Y DEFINICIONES

Abandono prematuro del mercado de trabajo / jubilacién: El abandono prematuro
del mercado laboral o jubilacion anticipada por motives de salud se produce cuando
alguien deja su empleo antes de 1a edad comin de jubilacion debido a problemas de salud.

(EU-OSHA _, 2021).

Absentismo: Las ausencias del trabajo no planificadas, a veces repetidas durante un
periodo temporal, se refieren a situaciones en las que un trabajador falta al trabajo de
manera imprevista, v en algunos casos, estas ausencias pueden ocurrir de forma repetida
durante un periodo determinado en el que el empleado estaba programado para trabajar.

(EU-OSHA _, 2021).

Capacidad para trabajar: Esta frase describe el concepto de equilibrio entre las
demandas laborales v los recursos individuales (personales). Se refiere a como se manejan
factores como el tipo de trabajo, la carga laboral, 1a organizacion del trabajo, 1a salud, las
habilidades, los valores, las actitudes v la motivacion, buscando un balance adecuado

entre estas demandas v los recursos que posee cada mdividuo. (EU-O5HA | 20213,

Carga muscular estatica: El concepto descrito se refiere al esfuerzo que los musculos
deben realizar para mantener una determuinada postura sin realizar movimientos. Por
ejemplo, esto podria incluir sostener un brazo en una posicidn fija, mantenerse de pie o
sentado en la misma posicidn sin realizar movimientos. Este esfuerzo estd asociado con
la tension muscular sostenida necesaria para mantener una postura estatica. (EU-O5HA

. 2021).
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Evaluacion de riesgos: La evaluacion de riesgos laborales se define como el proceso
destinado a estimar la magnitud de los riesgos derivados del trabajo que podrian afectar
la salud y seguridad de los trabajadores. Este proceso implica un examen sistematico de
todos los aspectos del trabajo con el objetivo de determinar que situaciones pueden causar
dafioc o lesiones. Ademas, la evaluacidn busca identificar =i los riesgos pueden ser
eliminados v, en caso contrario, queé medidas de prevencion o proteccion se han

implementado o deben implementarse para controlar dichos riesgos. (EU-O5HA | 2021).

Factores de riesgo para los TME: Los trastornos musculo esqueléeticos (TME) pueden
zer influenciados por diversos grupos de factores, entre los cuales se incluyen factores

fisicos v biomecanicos, factores organizativos v psicosociales, asi como factores

individuales v personales. (EU-OSHA ., 2021).

Fisica o biomecinica: Las posturas v movimientos laborales pueden resultar
perjudiciales debido a la repeficion, duracion o esfuerzo involucrado. Algunos factores
de riesgo fisico incluyen el trabajo fisico pesado que implica un gran esfuerzo fisico,
levantar cargas pesadas, adoptar posturas forzadas, realizar tareas prolongadas, pasar

largos periodos sentado o de pie, v llevar a cabo tareas repetifivas o que requieran gran

precision. (EU-OSHA .. 2021).

Incidente: Un incidente de trabajo es un evento que ocurre en el entorno laboral o
durante el trabajo, v que podria provocar o va ha provocado lesiones v deferioro de la

salud. (Organizacion Internacional de Normalizacién [IS0], 2018).
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Lesion v deterioro de la salud: Un efecto adverso en la condicion fisica, mental o
cognitiva de una persona se refiere a cualquier impacto negativo o perjudicial en la salud
o en el funcionamiento tanto fisico como mental o cognitivo de un individuo. Este efecto
puede ser causado por diversas circunstancias, como enfermedades, lesiones, exposicion
a factores de riesgo, entre otros. (Orgamizacion Internacional de Normalizacion [ISO],

2018).

Lugar de trabajo: El término "lugar bajo el control de la organizacion, donde una
persona necesita estar o ir por razones de trabajo" se refiere a cualgquier ubicacion que
este bajo 1a supervision o responsabilidad de 1a organizacion ¥ gue sea necesaria para que
una persona realice sus funciones laborales. Esto puede incluir oficinas, instalaciones de
produccidn, sitios de construccion, entre otros lugares especificos relacionados con las
actividades laborales de la organizacion. La definicion implica que 1a presencia o visita a

este lugar es requerida en el contexto de las responsabilidades laborales de la persona.

(Organizacion Internacional de Normalizacion [ISO], 2018).

Peligro: Una "fuente con potencial para causar lesiones v deterioro de la salud” se refiere
a elementos, sustancias, equipos o situaciones que pueden causar dafio a la salud o
seguridad de las personas en el entorno laboral. Identificar v gestionar estas fuentes es
cmicial para prevenir lesiones o enfermedades ocupacionales. Ejemplos incluyen
maguinaria peligrosa, productos gquimicos nocivos Vo condiciones ergonomicas
desfavorables. La evaluacion v control de estas fuentes son aspectos fundamentales en la

gestion de la seguridad v salud en el trabajo. (Organizacién Internacional de

MNormalizacion [IS0], 2018).
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Postura dinamica: las posturas dinamicas se refieren a las alineaciones corporales que
ze producen cuando el cuerpo o las extremidades estin en movimiento, por ejemplo, al

caminar (EU-O5HA 2021

Postura estatica: Una postura estitica se produce cuando mantenemos una misma
posicion durante un periodo de tiempo prolongado. Enftre otros ejemplos se incluve estar

de pie, sentado o arrodillade (EU-OSHA |, 2021).

Presentismo: Es la accion de los empleados que acuden al trabajo pese a tener una
enfermedad que justifica una ausencia v tiene como consecuencia que realicen su trabajo

en condiciones que no son idoneas (EU-OSHA | 2021).

Prevencion: Medidas dirigidas no solo a evitar que la enfermedad se manifieste, como
la disminucion de los factores de riesgo, sino también a frenar su progresion v mitigar sus
efectos una vez que se ha desarrollado. (Organizacion Mundial de la Salud [OMS].,

2022).

Psicosocial: Un exceso de carga de trabajo v una intensidad laboral elevada pueden elevar
los niveles de estrés entre los trabajadores, lo que, a su vez, puede incrementar la tension
muscular v 1a susceptibilidad al dolor. Asimismo, la falta de control sobre las tareas, su
forma de ejecucion, la velocidad de trabajo, junto con la carencia de apoyo por parte de
compafieros o la direccion, también puede aumentar el riesgo de desarrollar Trastornos
Musculo-Esqueléticos (TME). Esto se debe a que, cuando los trabajadores experimentan
una presion excesiva, les resulta mas dificil tomar precauciones adecvadas o adoptar
posturas v practicas de trabajo seguras, convirtiendo asi los factores psicosociales en

riesgos potenciales para los TME. (EU-OSHA | 20217

Rehabilitacion: es un proceso para restaurar los niveles funcionales optimos del

paciente, a nivel fisico, sensorial, intelectnal, psicologico v social (EU-05HA | 20213,

Riesgos: un riesgo es la posibilidad, alta o baja, de que alguien sufra un dafio cavsado

por un peligro (EU-0SHA | 2021).
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Psicosocial: Un exceso de carga de trabajo ¥ una intensidad laboral elevada pueden elevar
los niveles de estrés entre los trabajadores, lo que, a su vez, puede incrementar 1a tension
muscular ¥ 1a susceptibilidad al dolor. Asimismo, la falta de control sobre las tareas, su
forma de ejecucion, la velocidad de trabajo, junto con la carencia de apoyo por parte de
compafieros o la direccion, también puede aumentar el riesgo de desarrollar Trastornos
Miuzculo-Esqueléticos (TWME). Esto se debe a que, cuando los trabajadores experimentan
una presion excesiva, les resulta mas dificil tomar precauciones adecuadas o adoptar
posturas v practicas de trabajo seguras, convirtiendo asi los factores psicosociales en

riesgos potenciales para los TME. (EU-OSHA | 2021).

Rehabilitacion: es un proceso para restaurar los niveles funcionales optimos del

paciente, a nivel fizico, sensorial, intelectual, psicologico v social (EU-OSHA | 20213

Riesgos: un riesgo es la posibilidad, alta o baja, de que alguien sufra un dafio causado

por un peligro (E1TT-05HA _ 2021).
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Plan de Emergencia de la Unidad Educativa “Domingo Savio”
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1. OBJETIVO

Desarrollar protocolos para la ejecucion del plan de emergencias de la Institucion

Salesiana.

2. ALCANCE

Este procedimiento se ofrece a la UEFDS como una herramienta de apoyo y
orientacion, destinada a ser aplicada y utilizada por todo el personal que desempefia

funciones en los distintos puestos de trabajo o areas de la institucion.

3. NORMATIVA

e Constitucion de la Republica del Ecuador, Art, 32,34,47,66 y 360.

e Cadigo del Trabajo-2018, Art. 38,347,364,376,398.

e Decreto Ejecutivo, 2393-1985.

e Acuerdo No: 14102-1978, Reglamento para el Funcionamiento de los

Servicios Médicos de Empresas

Acuerdo-Ministerial-MDT-201-0135-1

4. DEFINICIONES

e Emergencia: Una situacion que se produce durante o después de un

incidente.

e Evacuacion: Un ejercicio que se centra en trasladar a las personas a un
lugar seguro, especialmente aquellas que puedan estar afectadas o verse

afectadas en caso de una emergencia.
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e Plan de actuacion en emergencias: Un procedimiento planificado para la
respuesta a emergencias, que incluye medidas de prevencion y proteccion,

asi como procedimientos y acciones especificas.

e Tiempo de respuesta: El intervalo de tiempo desde la activacion de la sefial

de alarma hasta la llegada al lugar del incidente.

5. DESARROLO

El encargado o lider de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de la UEFDS
deberéa dedicarse a la elaboracion de planes que se centren en la toma de acciones en caso
de emergencias, como incendios, sismos, primeros auxilios, entre otros. Ademas, sera
responsable de proporcionar directrices Gtiles, como la solicitud de ayuda externa. El
encargado también llevara a cabo capacitaciones, cursos y simulacros, programados para
realizarse dos veces al afio. Como parte de estas capacitaciones, debera comunicar a cada

trabajador sus funciones y responsabilidades segun el area en la que trabaje.

Trabajadores/as: Los trabajadores de la empresa tienen la responsabilidad de
cuidar tanto sus pertenencias personales como los equipos de proteccion personal (EPP)
y dispositivos de comunicacion de la empresa para prevenir pérdidas y deterioro. Esto

incluye mantener estos elementos en lugares seguros.

Conformacion de la Brigada de Emergencia: Se requiere personal altamente
capacitado y con un elevado grado de responsabilidad. Estos individuos deben estar
preparados para asumir funciones y tareas relacionadas con la prevencion y control de
emergencias, como la comunicacion de posibles riesgos a los trabajadores, la
organizacion de evacuaciones y, en caso necesario, realizar busquedas y rescates de

personas, asi como salvamento de bienes.
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Equipo de Primeros Auxilios: La presencia de un equipo de primeros auxilios
en todos los puestos y areas de trabajo es fundamental. Para su utilizacion, se debe contar

con personal capacitado y especializado en primeros auxilios.

6. DATOS INFORMATIVOS

Tabla 1

Datos Informativos de la Institucion.

Razon Social Unidad Educativa Fiscomisional “Domingo Savio”
Representante Legal Padre. Javier Herran
Jefe del Plan Ing. Edwin Soliz
Direccion Cayambe, Av. Natalia Jarrin y 9 de Octubre
Teléfonos 2-361-234
Actividad Servicios Educacionales

Nota. Fuente: (U.E.F.S. xkDOMINGO SAVIO», s.f.), Elaborado: Leslye Arias

7. CONTACTOS

Tabla 2

Contactos

Padre. Javier Herran

Representante Legal:
Tel, 2-361-234

Ing. Edwin Soliz

Responsable de Seguridad:
Tel, 2-361-234

Nota. Fuente: (U.E.F.S. xkDOMINGO SAVIO», s.f.), Elaborado: Leslye Arias

8. CANTIDAD DE POBLACION

La UEFDS actualmente esta constituido por un total de 82 trabajadores, entre ellos
personal administrativo y docentes. En la Tabla 3 se describe la cantidad del personal por

area de trabajo, a la que esta dirigido el estudio.
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Tabla 3

Ndmero de trabajadores

Cantidad Perzonal
Trabajadores
MMazculing Femenino Total
Adminiztrativeos 5 11 16
Docenteas 29 37 a6
TOTAL M 48 B2

Nota. Fuente: (U.E.F.S. xkDOMINGO SAVIO», s.f.), Elaborado: Leslye Arias

9. IDENTIFICACION DE FACTORES RIESGOS DE INCENDIOS

9.1 FACTORES EXTERNOS QUE GENERAN POSIBLES
AMENAZAS:

Al norte: Actividades complementarias de Servicio

Se tiene como actividades comerciales de servicios, comedores, clinica y otros, es
un sector que en caso de presentarse algun siniestro no afectarian a la estructura de la

Unidad Educativa.

Al sur: Actividades complementarias de servicios

Tenemos el riesgo de incendio debido a que se encuentran instalaciones de

servicio de ensefianza (Colegio Natalia Jarrin).

Al este: Av. Natalia Jarrin.

Al frente de la Unidad Educativa existen varios predios, edificaciones que no

presentan riesgo alguno para la Unidad Educativa

Al Oeste: Panamericana Norte
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Por este sector circulan vehiculos de distintos cilindrajes y capacidades que
pueden generar algun riesgo de accidente vehicular, el riesgo en este sector es el alto flujo

de vehiculos a cualquier hora, pero a las instalaciones no le afectan.

10. MANTENIMIENTO

La conservacion de equipos y dispositivos de proteccion, instalaciones

estard a cargo de personal capacitado y calificado por la unidad educativa.

9.1 PROCEDIMIENTOS DE MANTENIMIENTO

En el siguiente cuadro se detalla el objeto de mantenimiento, los responsables, la
frecuencia y el instrumento a utilizar.

Tabla 4

Mantenimiento

MANTENIMIENTO EN LA INSTITUCION
OBJETO ACCION RESPONSABLE PERIODO METODO
DETECTORES PRUEBAS DE 3 MESES GUIA
MANTENIMIENTO
DE HUMO FUNCIONAMIENTO USUARIO
SIRENA DE PRUEBAS DE GUIA
MANTENIMIENTO 3 MESES
EMERGENCIA FUNCIONAMIENTO USTTARIO
PRUEBAS DE GUIA
PULSADORES MANTENIMIENTO 3 MESES
FUNCIONAMIENTO USUARIO
LAMPARAS DE PRUEBAS DE GUIA
MANTENIMIENTO 3 MESES
EMERGENCIA FUNCIONAMIENTO USUARID
EXTINTORES GUIA
VERIFICACION FIRE IVIT 6 MESES
DE INCENDIO USUARIO




202

SENALIZACION VERIFICACION

LIMPIEZA GENERAL
ASEO DE TODAS LAS
AREAS

ASEGURAMIENTO

DE ORDEN EN
ORDEN
LUGARES DE
TRABAJO
SISTEMA
VERIFICACION
ELECTRICO
SISTEMA
VERIFICACION
DATOS
MAQUINARIAS VERIFICACION

MANTENIMIENTO

PERSONAL DE

TURNO

TODO EL

PERSONAL

GENERAL

MANTENIMIENTO

MANTENIMIENTO

MANTENIMIENTO

6 MESES

CONTINUO

CONTINUO

3 MESES

3 MESES

3 MESES

GUIA

USUARIO

GUIA

USUARIO

GUIA

USUARIO

GUIA

USUARIO

GUIA

USUARIO

CHECK

LIST

Nota. Fuente: (U.E.F.S. xkDOMINGO SAVIO», s.f.), Elaborado: Leslye Arias

11. PROTOCOLO DE ALARMA

Activacion con pulsador. La activacion con pulsador se la realiza cuando se

descubren el inicio de un fuego o incendio se lo activa de manera manual en caso de no

tener cerca el dispositivo se debe seguir el protocolo respectivo de emergencia.

La forma para aplicar 1a alarma se presenta los procedimientos de activacion de

alarma en la institucion, identificando el tipo de alerta, para tener un control v asi dar

sugerencias.



Figura 1

Diagrama de flujo por proceso
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Nota. Elaborado por: Ing. Edwin Soliz.

a.

OTROS MEDIOS DE COMUNICACION

En la Unidad Educativa Dispone de dispositivos de comunicacion, tales como

teléfonos mdviles con lineas directas tanto convencionales como celulares, para acceder

a servicios de emergencia.
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Tabla 5

Protocolo de comunicacion para ayuda externa SOS. Bomberos-Cruz-Policia.

s+ TUn Incendio

¢ Un accidente o enfermedad sibita de
un alumno o empleado

¢ TUnasalto

* Reporte de colocacién de una bomba

s Tnsismo

# En el drea donde estan ubicadas las
oficinas

(Ejemplo) * FEn el drea donde estin ubicadas las

bodegas

EN * Perimetro externo (terrenos
colindantes)

+  (Otros

*  Quemado

e Intoxicado

¢ Traumatizado

+  Muertos

* Detalle la hora exacta en que se
mic1d el simestro.

A viviendas del entorno

¢ Determinada zona de las
nstalaciones del establecimiento

s  Todas las instalaciones de la empresa

* Nombre del responsable que actia
como Jefe de Emergencia
Numero de Personas

s Actuaciones que realizan las brisadas

SE HA PRODUCIDO

HAY O HAY HERIDOS

HA TENIDO LUGAR A TLAS

PUEDE AFECTAR

EN EL AREA DEL ACCIDENTE ESTAN

Nota. Fuente: (U.E.F.S. xkDOMINGO SAVIO» , s.f.)

11.4 TOQUES DE SIRENA

Los "toques de sirena™ generalmente se refieren a sefiales auditivas emitidas por
sirenas 0 alarmas en circunstancias especificas. Estas sefiales sonoras pueden tener
interpretaciones diversas segun el entorno en el que se desplieguen. Algunos ejemplos

comunes abarcan:
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Figura 2

Ejemplos de Toques de Sirena.

Pruebas de Sirenas: En algunas comunidades, se llevan a cabo
evaluaciones peridicas de las sirenas para asegurar su correcto
funcionamiento v familianzar a la poblacion con el sonido de la
alarma

Nota. Elaborado: Leslye Arias

La interpretacion especifica de los "toques de sirena” puede variar segun la region
y las précticas locales. Si tienes un contexto particular en mente, por favor proporciona

mas detalles para ofrecer una respuesta mas precisa.

11.5 TOQUES DE SINRENA CONTINUO

Los "toques de sirena continuo™ hacen referencia a emitir una constante sefial
auditiva por parte de alarmas, y suelen tener un proposito especifico segun el contexto en
el que se utilicen. Algunas situaciones comunes que podrian implicar "toques de sirena

continuo" son:
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Figura 3

Situaciones que impliquen toques de sirena continuo.

Nota. Elaborado: Leslye Arias

Es fundamental sefialar que la interpretacion precisa de los "toques de sirena
continuo™ puede depender del contexto especifico y las practicas locales, ya que estos

sonidos se utilizan para comunicar informacion critica de manera clara y urgente.
11.6 TOQUE DE SIRENA INTERMINENTE

Se refiere a la emision de sefiales sonoras de manera discontinua o a intervalos,
en lugar de un sonido continuo. Este tipo de patron de sonido intermitente se utiliza

comunmente en diversas situaciones para transmitir informacion especifica.

Es importante tener en cuenta que la interpretacion precisa del "toque de sirena

intermitente” puede depender del contexto especifico y las normativas locales, ya que
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estos sonidos se utilizan con el propdsito de transmitir informacion clara y reconocible en

diversas situaciones.

Sirena:

Una sirena es un dispositivo electromecanico que produce sefiales sonoras
audibles a larga distancia. Esta disefiada para alertar, advertir o comunicar informacion
importante en diversas situaciones. Las sirenas son utilizadas en una variedad de

contextos y entornos, y su sonido distintivo las hace facilmente reconocibles.

e Lapso de sirena intermitente 2 minutos

12. PROCEDIMIENTOS PARA LA IMPLATACION DEL PLAN DE
EMERGENCIA

11.1 SISTEMA DE SENALIZACION

Los sistemas de sefializacion son conjuntos de dispositivos, sefiales y/o avisos
disefiados para transmitir informacién visual, auditiva o tactil con el propoésito de
comunicar mensajes especificos. Estos sistemas son utilizados en una variedad de
entornos para alertar, orientar o advertir a las personas sobre situaciones particulares.

Algunos de los elementos comunes en los sistemas de sefializacion incluyen:
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Figura 4

Sistemas de Sefalizacion

N

Y
\ I

Nota. Elaborado: Leslye Arias

Los sistemas de sefializacion son fundamentales para la seguridad y eficiencia en
diversas situaciones, desde entornos laborales hasta espacios publicos. La efectividad de
estos sistemas depende de su disefio, claridad y comprension universal de los mensajes

transmitidos.

11.2 SIGNIFICADO GENERAL DE FIGURAS GEOMETRICAS
Y COLORES DE SEGURIDAD.

El sentido general atribuido a las formas geométricas, los colores de seguridad y

los colores de contraste se presenta en la Figura.5 y 6.
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Figura 5
Figuras geométricas, colores de seguridad y colores de contraste.
FIGURA COLOR DE C%?‘LTE'SDFE cgléfn
GEOMETRIcA | SIGNIFICADD | 2oreh o | ALCOLOR | oo~ o | EJEMPLOS DE USO
DE GRAFICO
SEGURIDAD
® - NOFUMAR
clrcuULD con | PROHIBICION ROJO BLANCO® MEGRO |- NOBEBER AGUA
UNA BARRA - NOTOCAR
DIAGONAL
-~ USAR
PROTECCION
PARA LOS 0JOS
. ACCION AZUL BLANCO* | BLANCO® |- USAR ROPADE
. DBLIGATORIA PROTECCION
circuLo
- LAVARSE LAS
MANOS
— PRECALICION:
A SUPERFICIE
TRIANGULOD ) ESII_E:EEU-IEIGN'
EQUILATERD | PRECAUCION | AMARILLO NEGRO NEGRO Rieseo
CON ESQUINAS BIOLAGICO
EXTERIORES - PRECALICION:
REDONDEADAS ELECTRICIDAD
- PRIMEROS
ALXILIOS
. _ - SALIDA DE
CONDICION . . EMERGENCIA
SEGURA VERDE BLANCO BLANCO* | SheroF
CUADRADO ENCUENTRO
DURANTE UNA
EVACUACION
CONTRASTE | ~==-"
FIGURA COLOR DE DEL
GEOMETRIcA | SIGNIFICADO | cooriob S5 | ALCOLOR | gjueoio | EJEMPLOS DE USO
DE GRAFICO
SEGURIDAD
- PUNTO DE
LLAMADO PARA
ALARMA DE
EQUIPD INCENDIO
CONTRA ROJO BLANCO* | BLANCO* |- RECOLECCIONDE
INCENDIOS EQUIPO CONTRA
CUADRADO INCENDIOS
- EXTINTOR DE
INCENDIOS
El calor blanco incluye e color para material fosforescente baj condiciones de luz del dia con propiedades definedas en
la nora 120 3864-4.

Nota. Fuente: (NORMA 1SO 3 864-1:2011., 2011)

Figura 6

Figuras geométricas, colores de seguridad y colores de contraste para sefiales
complementarias.

COLOR DE COLOR DE LA
FIGURA SIGNIFICADO COLOR DE CONTRASTE INFORMACION DE
GEOMETRICA FOMDO AL COLOR DE SEGURIDAD
FONDO COMPLEMENTARIA
BLANCO NEGRO
COLCR DE
INFORMACION
COMPLEMENTARIA SEEE g’Eﬁ‘:ﬁ NEGRO O CUALQUIERA,
BLANCO
RECTANGULOD OE
SEGURIDAD

Nota. Fuente: (NORMA 1SO 3 864-1:2011., 2011)
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11.3 DISPOSICIONES PARA INDICACIONES DE SEGURIDAD

Las disposiciones para indicaciones de seguridad son pautas 0 normativas

establecidas con el objetivo de proporcionar informacion clara y efectiva sobre aspectos

relacionados con la seguridad en diversos entornos. Estas disposiciones se aplican a la

sefializacion y comunicacion de mensajes de seguridad para prevenir accidentes, advertir

sobre peligros potenciales y guiar a las personas en la toma de medidas adecuadas.

Figura7

Disefo y significado de Identificaciones de Seguridad

( COMBIMACION
DISEND DE COLORES SIGNIFICADO/USO
amarillo y lugares de peligro alertar de
'lll contraste y obstaculos donde peligros
4 negro existe el riesgo de potenciales
- gue la gente se
rojo y golpes, se caiga .
'III contraste o ftropiece probibir |a
f blanco - gue caigan enirada
cargas
azul y
'lll contraste indicar una instruccidn obligatoria
A blanco
verde y
'lll contraste indicar una condicidn segura
a blanco

Nota. Fuente: (NORMA 1SO 3 864-1:2011., 2011)

11.4 CARTELES INFORMATIVOS

Los carteles informativos son elementos visuales disefiados para transmitir

informacién de manera clara y directa. Estos carteles suelen contener texto, gréaficos,

imagenes o iconos que proporcionan informacidn relevante sobre diversas tematicas. Se

utilizan cominmente en entornos laborales, publicos y privados, asi como en espacios

comunitarios, con el propdsito de comunicar mensajes importantes, normativas,

instrucciones de seguridad, advertencias, o cualquier otra informacion que sea relevante

para el publico objetivo.
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v Se identifican en cada uno de los sectores o areas.
v’ Estos estan ubicados, dos carteles 0 mapas de evacuacion.

115 CURSOS, PRACTICAS Y SIMULACROS

Hacen referencia a programas de formacion, actividades practicas para aplicar
conocimientos en entornos laborales y ejercicios simulados para preparar a los
trabajadores frente a posibles situaciones de emergencia, en la Fig. 8 se puede apreciar su
definicion.

Figura 8

Cursos, Practicas y simulacros.

Nota. Elaborado: Leslye Arias.

S

Es un documento que establece un calendario detallado con las fechas y plazos

11.6

Cursos

*LOS CUrsos son programas de
formacion disefiados  para
impartir  conocimientos  y
habilidades especificas sobre
un tema determinado.
Pueden ser presenciales o en
linga y estdn estructurados
con el objetivo de ensefar a
las participantes sobre
conceptos tedricos ¥
practicos relacionades con 2l
terma del curso.

Conformacion de brigadas- 1 hora
Curzo de Técnicas de Evacuacion y transporte de victimas- 4 horas.
Tecnicas de rescate y seguridad- 4 horas.

EMERGENCIA.

Practicas:

*Las practicas son actividades
de aprendizaje gue implican
la aplicacién practica de los
conacimientos adguirides en
un =ntorno real o simulado. &
trawés de las practicas, los
participantes pueden poner
en practica le aprendido,
mejorar habilidades y zanar
experiencia practica en
situaciones conoretas.

Curso de prevencion v control de incendios -2 horas
Curso de primeros auxilios Basicos- 8 horas.

Simulacros:

=Los simulacros son ejercicios
o actividades gue simulan
situaciones de emergencia o
aventos especificos con el
propésite de entrenar & las
personas para responder de
manera efectiva en caso de
una situacion real. Puedsn
incluir simulacros de
evacuzcion, simulzcros  de
primeros auwxilios, simulacros
de incendios, entre otros. El
chjetivo principal es preparar
a las personas para actuar de
manera coordinada y segura
durante eventos reales.

CRONOGRAMA DE IMPLANTACION DEL PLAN DE

especificos para implementar y poner en practica todas las acciones y medidas
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planificadas en el plan de emergencia de una organizacion. Este cronograma proporciona
una guia de cada componente del plan y asegura que todas las medidas de seguridad y

protocolos se implementen de manera eficiente y oportuna.

Tabla 6

Cronograma del plan de emergencia

CAPACITACION SEGURIDAD Y
CRONOGERANMA 2023-2024

RRHH
ACTIVIDADES SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMEBRE
PRIMEROS ,
CAPACITACION
AUXILIOS
CONTROL DE f
CAPACITACION
INCENDIOS
EVACUACION Y f
CAPACITACION
RESCATE
SOCIALIZACION CAPACITACION
SIMULACROS PRIMEROS A. EVACUACION
REVISION BOMBEROS INCENDIOS

Nota. Elaborado por: Ing. EDWIN SOLIZ



