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RESUMEN EJECUTIVO
Esta investigacion estudia fundamentalmente al sector informal, es por esta razon que,
el documento contiene una caracterizacion de este dentro de los aspectos socioecondémico y
tecnolodgico de todas las personas que forman parte del sector informal de la economia dentro
del canton Ibarra. Dentro de la ciudad este analisis es especialmente relevante, debido a que,
en la actualidad segtn un estudio realizado por la Organizacion Internacional del Trabajo, uno
de cada dos trabajadores pertenece a la informalidad, y al rededor del cincuenta por ciento de

ellos se encuentran en situacion de pobreza.

El sector informal es considerado un sustituto de la demanda insuficiente de mano de
obra en el sector moderno paralizado y dependiente (Sanchez, 1996, p. 98). Y, en lo que
respecta a los aspectos laborales, laboran por cuenta propia en su mayoria. Todas estas
caracteristicas encontradas sobre el sector informal nos indican que los trabajadores que
pertenecen a este sector se encuentran en grados altos de precariedad, entendida como tal a la
carencia de la prestacion de los servicios sociales y la prevalencia de bajos ingresos en los
mismos. Por ello la investigacion, siendo una primera aproximacion a los problemas existentes
que son los que presenta nuestra poblacion objetivo, nos recuerda la necesidad de realizar
estudios encaminados a conocer las condiciones de vida de esta poblacion, en ultima instancia,

incidir sobre ellas.

Palabras Claves: Informalidad — caracterizacion — correlacion Pearson



ABSTRAC
This research mainly studies the informal sector, it is for this reason that the document
contains a characterization of it within the socioeconomic and technological aspects of all the
people who are part of the informal sector of the economy within the city of Ibarra, with the
Purpose of going into detail about the particularities of the mentioned sector. Within the city,
this analysis is especially relevant, because, currently, according to a study carried out by the
International Labor Organization, one in two workers belongs to the informal sector, and within

these approximately fifty percent are in poverty situation.

The informal sector is considered a substitute for the insufficient demand for labor in
the paralyzed and dependent modern sector (Sanchez, 1996). And, with regard to employment
aspects, the majority are self-employed. All these characteristics found about the informal
sector indicate that the workers who belong to this sector are in high degrees of precariousness,
understood as such as the lack of provision of social services and the prevalence of low income
in them. Therefore, the research, being a first approach to the existing problems that our target
population presents, reminds us of the need to carry out studies aimed at knowing the living

conditions of this population, ultimately, influencing them.

Keywords: Informality-characteristics-Pearson correlation



10

INDICE
DEDICATORIA. ... ..ottt e 2
AGRADECIMIENTOS ... .ot 3
RESUMEN EJECUTIVO .......cooiiiiiiii s 8
ABSTRAC ..o 9
INTRODUCCION ......ccoosiiiiimiiiiiiiiiesseisesssis s 15
L] AREECOACNIES ..........ociieeeeeet ettt 15
1.2 PFODICIIA ... 15
1.3 JUSHICACION ... s 17
L4 OBJOIIVOS ..o 18
1.5 Pregunta de iNVeStIGACION ..............coeicuiiieiiii ettt 18
CAPITULO I - MARCO REFERENCIAL.......ccocoiiiiiiiiiiice e 19
2.1.  Conceptualizacion del sector formal e informal en la economia.............................. 19
220 Lainformalidad.................ccccocoiiiiiiiiiiiiiiiiieii et 20
2.2.1.  Origeny concepto de informalidad.............cceeiviiiiiiniiiiiiii, 20
2.2.2.  ElSector INformal .........ccccooiiiiiiiiiiiic i 21
A)  LabUhONETTA ......ooiiiiii e 22
b) Lamendicidad ........ccocoiiiiiiiiiie e 23
C)  LaadiVINACION ...ooiuiiiiiiiie ittt 23
d) Los espectdculos @ la SOTITa.........coiiiiiiiiiiiiiiiee s 23

€)  La PIrateria.....cccceiiiiiiiiciic s 23



11

T) L PrOSTIEUCION ..veiuviiiiiiie ittt sttt ettt e et e s bb e e s b e e be e e nnbeeeanes 23

) Laayuda dOmESTICA ......cviiuiiiiiiii it 24

h) L@ QrteSANTa...ccivviiiiiieiiie ettt 24

1) Las actividades culturales o educativas informales...........ccccccevvviiiiiiniiiiniiineene, 24

j)  Los mercados populares de revendedores ..........occveviiiiiiieniiiesiiee e 24

2.2.3. Tipos de trabajo informal...........ccceiiiiiiiiiiiiie e 25
2.2.4.  Caracteristicas generales del sector informal............cccccooiiiiiinii i 26

2.3.  Elsector informal en el mercado laboral ecuatoriano ..................ccccoueeinviinnennnnn. 28
a) Poblacion en edad de trabajar (PET) ......ocoviiiiiiiiiie e 28

b) Poblacion econdmicamente inactiva (PED)........cccocovviiiiiiiiiiii e 29

c) Poblacion economicamente activa (PEA) .....cocovviiiiiiiiiin e 29

2.4, El Comercio INfOrMaL..................cccccouviiiiiiiiiiiiiiiiiic e 30
2.5.  Teorias sobre la informalidad.....................cccccoooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 32
2.6.  Andlisis comparativo del sector formal vs. Sector informal .................c.cccocovvnennnn. 33
3. Capitulo I1 - MATERIALES Y METODOS.............ccccooimimiiiimiinreeeseesessesseesessnnons 35
3.1, TipO de INVESTIGACION .......ccoeieiiiiiiii ettt 35
3.2, Metodos, 1ECHICAS € TNSITUIMEITIOS ... .. uuueeieseeeeeeeeeiieieseeeeeseeetiesseeeesseeestareeeessesesnnns 35
3.3, Operacionalizacion de 1as variables..................ccccuooeioiiiiiiiiiiiiiiic e, 36
3.4.  Procedimiento y analisis de daros...............ccccooouiviiiiiiiiiiiiiiienie e 38
4. CAPITULO I - ANALISIS DE RESULTADOS........ccooooommiivimmrinniennnrienseees 41

4.1.  Analisis comparativo del sector formal e informal en el canton Ibarra................... 41



12

3.2.  Analisis correlacional de las variables socioeconomicas y tecnologicas con relacion

AL SECLOT TNFOFMIAL ...ttt 49
3210 AT 51
TR 15 (o TP PP PP 51
3.2.3. EStado CIVIL.ciiiiiiiicic e 52
3.2.4.  NIVel de INSIIUCCION ....eeiuvieiiiiiiesiee ettt 53
325, BN it r e re e 53
3.2.6. Condicion de actividad .........cccoeeriiiiiiiiiieie e 54

5. CAPITULO IV - CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES...........c..cccovevunnn.. 58
CONCIUSIONES ..ottt sttt a e e a e e nhb e e e bb e e et b e e e bb e e abeeeanbeee s 58
RECOMENAACTONES ...t et aee s 60

6. BIBLIOGRAFIA ......cooiiviiiiiiiiiccie st 61

To APENDICE .....ccooovvimiiiiiiiieieecii sttt 65
APCIAICE I ...ttt 65
APCIAICE 2 ...ttt 66

APCIAICE 3 ..ottt 66



13

ndice de Tablas
Tabla 1 Cuadro comparativo sector formal e informal............ccccccviiiiiiiiiii 34
Tabla 2 Anélisis correlacional del sector informal ...........cccoceiiiiiiiii e, 50
Tabla 3 Sectores/Area urbana ¥ rUral...........co.cvveveeeiieiieeeeeeesseeees s, 51
Tabla 4 Sectores / HOMDIC ¥ MUJET ...ooivviiiiiieiiiieiiie i 52
Tabla 5 Sector informal / Casado, divorciado, separado, soltero, unién libre, viudo............ 52

Tabla 6 Sector informal / Centro de alfabetizacion, educacion media, educacion basica,
ninguna, primaria, secundaria, superior no universitario, SUperior universitario ................... 53

Tabla 7 Sectores / Afroecuatoriano, blanco, indigena, mestizo, montuvio, mulato, negro, otra

Tabla 8 Sectores /Empleo adecuado, Empleo no remunerado, Otro empleo, Subempleo por
insuficiencia de tiempo y subempleo por insuficiencia de iINgreso.......ccovvvrveeieerieeiiesieennns 55

Tabla 9 Ventajas y desventajas sector formal e informal ............c.cccoviiiiiiiiie, 56



14

Indice de Figuras

Figura 1 Clasificacion PEA Ecuador........cccccoiiiiiiiiiiii e 29
Figura 2 Proceso INVESTIZAtIVO.....iuuiiiiiieiiii ittt sbee s s e e nnnee e 38
Figura 3 Resultados del coeficiente de correlacion de Pearson.........cccoccvveviviiiiiiiiiiieiiinens 40
Figura 4 Estado civil de las personas que forman parte del sector formal e informal............ 43
Figura S Rango de edad ... 44

Figura 6 Area a la que pertenecen las personas que forman parte del sector formal e informal

Figura 7 Etnia de las personas que forman parte del sector formal e informal ..................... 45

Figura 8 Nivel de instruccion de las personas que forman parte del sector formal e informal

Figura 9 Sexo de las personas que forman parte del sector formal e informal...................... 48
Figura 10 Categoria de ocupacion de las personas que forman parte del sector formal e

FT0UL0) 0 T: TR 48



15

INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

La informalidad surge debido a la presion de los sobrantes de mano de obra existentes,
es decir, una minima demanda laboral, y a su vez por la escaza generacion de plazas de empleo
(Galarraga, 2010, p. 11). Ante la gran necesidad de subsistir, las personas se ven obligadas a
buscar soluciones de muy baja productividad, lo que también puede conducir a la obtencion de
ingresos muy bajos (Sarmiento, 2020, p. 5). En Ibarra, el desarrollo de la industrializacion,
crecimiento demografico y migracion producida por la ruralidad, imposibilitan que el
crecimiento econdmico absorba la mano de obra y conduzca gradualmente al surgimiento de

la informalidad.

El comerciante informal es considerado como una figura reiterativa en la economia,
especialmente en aquellos momentos de crisis y dificultades que claramente tienen que ver con
la economia. Sin embargo, es de suma importancia comprender los desafios que enfrenta dicho
sector. Las personas que se dedican a esta actividad son principalmente aquellas que se dedican
a la venta de bienes y servicios sin cumplir con las regulaciones y requisitos que establece la
administracion publica. Estas personas laboran de manera independiente y en muchos de los

casos se encuentran en una situacion de vulnerabilidad (Awad, 2013).

1.2 Problema

Durante décadas se ha considerado al comercio informal como un pilar importante para
la economia. No obstante, dentro de la informalidad existen grandes problemas, uno de ellos
es que las personas que forma parte de este sector no pueden ingresar al sector moderno o
formal por la incapacidad que éste tiene de generar plazas de empleo y por la falta de

oportunidades en el mercado laboral. Para el afio 2020 el sector informal alcanzé el 34%, ya
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que, ante la falta de un empleo formal por asi decirlo, estas personas optaron por el comercio

informal como una forma de generar ingresos y sustento econdmico (Aguirre, 2023, p. 8).

Segun el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), el 51,1% de la totalidad de
ocupados se encontraba en el empleo informal al mes de diciembre del afio 2020, estas personas
son denominadas un grupo vulnerable y es por ello que esto es considerado como un problema
socioeconomico estructural. En la actualidad las personas en el Ecuador que trabajan dentro de
la informalidad representan el 54,8% de la totalidad de los habitantes segin el Instituto
Nacional de Estadistica y Censos. Algunas de las condiciones que definen a esta parte de la
poblacion como vulnerable responde en primera instancia a que estas no cuentan con seguridad
social, ni gozan de ningtn beneficio, lo que implica que si llegasen a los 65 afios no van a estar
preparados para el retiro, dado que continuardn trabajando para poder subsistir. En
concordancia, dentro de la informalidad tampoco existe garantia de acceso a servicios médicos,
lo que significa que, si se enfrentan a algiin quebranto en su salud, dependeran inicamente de
los servicios de salud publica generales, implicando ademas que dejardn de generar ingresos

para sus familias o para si mismos mientras mejora su condicion de salud.

(Awad, 2013) afirma que, el sector informal es un desafio relevante de la economia
globalizada existente. Dentro de la ciudad de Ibarra que es el canton para analizarse se puede
considerar que, la cifra de informalidad ha ido creciendo progresivamente, igual que en todo el
pais. Este hecho lleva a concluir que muchas de las personas que realizan este tipo de actividad
econdmica no pagan impuestos, lo que representa un problema porque la recaudacion de
impuestos es una fuente importante de ingresos para cubrir la prestacion de servicios publicos
a toda la poblacion, lo que concuerda con la falta de conciencia tributaria de los ciudadanos,
que les hace pensar que este tipo de comercio es lo cotidiano y normal, incrementando y

validando la existencia de una economia informal significativa.
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Segtn (Quispe Fernandez et al., 1970) enfatizan que, en los Ultimos afios dentro de la
ciudad de Ibarra la poblacion ha crecido exponencialmente, y ademas cabe recalcar que los
comerciantes que trabajan dentro de la informalidad no provienen solamente de sectores
rurales, sino también de otras ciudades de la provincia e incluso de otros paises, lo que lleva a
enfrentar ciertos problemas sociales, tales como el desorden publico, inseguridad, y la

contaminacion que estas actividades provocan en los espacios publicos principalmente.

1.3  Justificacion

Durante décadas atras, la creciente informalizacion del mercado laboral de la ciudad de
Ibarra ha sido un fenémeno notable, ya que los pobladores han tenido que desarrollar
creativamente formas o estrategias de supervivencia, evadiendo las normas y leyes ya
establecidas, es por ello que existe este incremento de comerciantes informales que se dedican
especificamente a la venta de productos (Quispe Fernandez et al., 1970). En la actualidad,
como ya se explicd previamente se ha intensificado con el pasado los afios, ya que esta
actividad se convierte practicamente en el Uinico sustento de sus familias, hecho que responde
a que los hogares se enfrentan a ingresos insuficientes, o simplemente porque el canton de

Ibarra no es capaz de absorber la totalidad de la oferta laboral que mantiene el mercado.

Con lo descrito, los beneficiarios directos de este proyecto de investigacion son los
comerciantes informales y la poblacioén en general de Ibarra, proporcionandoles un panorama
claro de su situacidon y sus caracteristicas. En este caso se toma para tales fines informacion
especifica sobre el sector en andlisis de la Encuesta Nacional de Empleo, Subempleo y
Desempleo (ENEMDU), misma que cumple con criterios de validez y confiabilidad de dicha

informacion, por lo que esta investigacion es viable.

Ademas, este trabajo tiene utilidad metodologica, ya que futuras investigaciones se

pueden realizar utilizando métodos similares que permitan el andlisis conjunto y la
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comparacion entre periodos temporales y concretos. En términos disciplinarios, el trabajo de
investigacion intenta ayudar al estudio del gran numero de comerciantes informales,
especialmente en la ciudad de Ibarra, a su vez ofrecer un panorama para formular politicas que

mejoren la actual situacion de vulnerabilidad de este grupo de la poblacion.

1.4 Objetivos
Objetivo General
e (aracterizar al comerciante informal de la ciudad de Ibarra desde el punto de vista

socioecondmico y tecnologico.

Objetivos Especificos

e Describir al sector informal en la ciudad de Ibarra desde la perspectiva
socioeconomica y tecnoldgica al sector formal.

e Contrastar las caracteristicas del sector informal con relacion al sector formal en la
ciudad de Ibarra.

e Evaluar la relacion existente entre el sector informal y las variables socioeconémicas

y tecnologicas.

1.5 Pregunta de investigacion

(Cuadles son las caracteristicas socioecondmicas y tecnologicas del comerciante informal de la

ciudad de Ibarra?
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CAPITULO I - MARCO REFERENCIAL
En el presente capitulo se aborda el sustento teorico general que guia la investigacion,
el mismo contiene la literatura recopilada el concepto de formalidad e informalidad, se expone
sus caracteristicas socioecondmicas y tecnoldgicas, y los principales aportes teoricos de varios

autores con el fin de comprender los distintos enfoques de este fendémeno.

2.1. Conceptualizacion del sector formal e informal en la economia

La definicién entre lo que se considera formal e informal estd enmarcado en las

definiciones que se les pueden dar a las mismas a saber:

Segun el (BCE, 2004, p. 18) el sector moderno o denominado sector formal esta
conformado por operarios que estan plenamente empleados dentro de la formalidad, es decir,
en este caso vendrian a ser las grandes empresas. Esto significa que quienes trabajan en grandes
empresas estan protegidos por las reglas del mercado laboral debido al nivel de ingresos que
reportan. Por tanto, también corresponden entonces a los sistemas formales que incluye el
respeto y sometimiento a las leyes laborales y las leyes de seguridad social, asi como leyes

comerciales y todas las obligaciones fiscales dentro del pais y su implementacion eficaz.

Segun el (BCE, 2004, p. 37) el sector formal también se considera un sector moderno.

Este esta conformado por instituciones que tienen las siguientes particularidades:

e Empresas con mas de cinco empleados;
¢ Trabajadores catalogados como cientificos, intelectuales o profesionales que laboran por

cuenta ajena, patronal o por cuenta propia en empresas de hasta cinco empleados;
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e Personas que trabajan en empresas con menos de cinco empleados que no pueden
catalogarse como empresas informales, por ejemplo; instituciones financieras, agencias

de viajes, centros de computo, entre otros.

Por su parte la (OIT, 2023) enfatiza que el término informal se refiere especificamente
a las actividades econdmicas de los trabajadores y las unidades econdmicas que, en la ley o
en la practica, no estdn cubiertas o no estan suficientemente cubiertas por acuerdos formales

(OIT, 2023).

2.2. La informalidad

2.2.1. Origeny concepto de informalidad

El término "informalidad" aparecié en los informes econdomicos y comerciales de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sobre el mercado laboral de Kenia en los afos
1970. Este término se utiliza para enfatizar el hecho de que los problemas del mercado laboral
en los paises pobres no se basan en el desempleo, sino mas bien en el hecho de que una gran

proporcidn de trabajadores estdn mal pagados por trabajos de muy baja productividad.

Segliin (Abizaid, 2023) enfatiza que, la economia informal consiste en un conjunto
diverso de actividades econdmicas, empresas y trabajadores que no estan protegidos por el
Estado. Este término se utiliza para referirse al trabajo por cuenta propia en pequefias empresas
no registradas, y con el pasar de los afios, el concepto se ha extendido para incluir al empleo
remunerado en trabajos precarios. La Organizacion Internacional del Trabajo define el empleo

informal como el trabajo que no esta regulado por la ley (Abizaid, 2023).

Segun (Galarraga, 2010, p. 11) la informalidad nace debido a las presiones del
excedente de mano de obra y la insuficiente creacion de plazas de trabajo. Ante la necesidad

de subsistir, las personas se ven obligadas a buscar soluciones con muy baja productividad y
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esto claramente también va entrelazados con los ingresos bajos, y por ende las mismas se

dedican a producir o vender algo (Mancilla & Jorratt de Luis , 2010, p. 136).

La (Organizacion Internacional del Trabajo , 2019, p. 17) en el apartado 5 del Informe
General, de la Décima Séptima Conferencia Internacional de Estadisticas del Trabajo,
celebrada en Ginebra, entre el 24 de noviembre y 3 de diciembre del afio 2003, enfatiza que, el
sector informal se define como un grupo de unidades econdémicas dedicadas a la produccion de
bienes o servicios cuya finalidad fundamental es crear empleos y generar ingresos para quienes
participan en la actividad. Al mismo tiempo, considera que la definicion de economia informal
es un conglomerado de todas las actividades economicas realizadas por trabajadores y

entidades econdmicas que no estan cubiertas por la ley.

Segun (Orozco, 2022) del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) los
trabajadores informales se definen como personas que trabajan en empresas que no cuentan
con un registro unificado de contribuyentes. La economia informal por tanto es una actividad
economica que cae fuera del sistema tributario y de la economia regulada. En este sentido
(Abizaid, 2023) afirma que, la economia informal es a menudo estigmatizada como "ilegal",

"on

"clandestina", "mercado negro" o "mercado paralelo". Esto se llama "economia sumergida" y

se describe como una actividad ilegal y poco ética.

La informalidad corresponde entonces a todas aquellas personas y empresas que
interactiian en la economia fuera del régimen tributario de la economia regulada, operando en
pequena escala. Dentro de esto, pueden calificarse a todos aquellos empleados que no cuentan

con un contrato, ni tienen una seguridad social, y que a su vez no cuenten con prestaciones.

2.2.2. El Sector informal
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La Organizacion Internacional del Trabajo considera que el sector informal es una parte
importante de la economia de varios paises, ya que juega un papel crucial en la participacion
en el mercado, la creacion de empleo, produccion y la generacion de ingresos, ademas de

contribuir a las economias nacionales (Sarmiento, 2020, p. 4).

Se puede considerar que el empleo en el sector informal mediante dos perspectivas. La
primera es que este es considerado como ilegal, es decir que se estima a la informalidad como
marginal. Y la segunda es que, tiene una perspectiva o vision econdmica ya que este reconoce
la incapacidad de generar suficientes plazas formales de empleo (Arias Marin, et al, 2020, p.

20).

Por consiguiente, esto incluye todos los empleos en empresas del sector informal o
todas las personas empleadas en al menos una empresa del sector informal durante un periodo
determinado, indistintamente de su situacion laboral y de si se trata de su empleo principal o

un empleo secundario. (OIT, 2023)

La economia informal conlleva muchas implicaciones negativas tales como: los
trabajadores vulnerables, la regulacion excesiva, la baja productividad, la competencia desleal,
la ilegalidad, la evasion fiscal y el trabajo clandestino. Segtn (Etecé, 2022) afirma que, debido
a esto las definiciones del concepto son simplistas. Dentro de este mismo sector se puede

establecer ciertas actividades las cuales son denominadas informales, tales como:

a) La buhoneria
Este término se refiere principalmente a la venta de manera informal de bienes diversos, tales
como: alimentos, productos terminados o productos semiacabados, sin ninglin tipo de control
financiero, ni fijacion de condiciones como el alquiler, el salario, entre otros. Esta tipologia de

ventas suele estar sujeta a la oferta y la demanda existentes en el mercado laboral, pero no estan
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sujetas a las leyes y son muy dificiles de regular debido a su caracter semiclandestino (Etece,

2017).

b) La mendicidad
Es una actividad que, parte de los flujos comerciales que se dan en la ciudad, completamente
independiente del contenido contable o de cualquier sistema regulatorio existente (Etecé,

2017).

¢) La adivinacion
Se trata de tipos de actividad econdmica que estan fuera de la regulacion financiera de cualquier
estado, tales como son: lectura del tarot, espiritismo, adivinaciéon mediante diversas practicas

o rituales ocultos (Etecé¢, 2017).

d) Los especticulos a la gorra
A veces, la economia informal se desarrolla como una musica espectacular o un circo en el
transporte, los semaforos o las plazas publicas para atraer a los transelintes y pedirles dinero

(Etecé, 2017).

e) La pirateria
En la era de las posibilidades tecnoldgicas, del acceso fécil a sitios en internet y a reproductores
de musica o video, son muchas las personas que se aprovechan de las tendencias de la moda y
ganan dinero vendiendo peliculas, musica e incluso libros pirateados sin dar al autor ninguna

compensacion por la pirateria (Etecé, 2017).

f) La prostitucion
Algunos paises han intentado legalizar la profesion e imponer algiin marco legislativo, pero la

mayoria lo hacen de forma clandestina y sin ningtin control (Etec¢, 2017).
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2) La ayuda doméstica
Generalmente se realizan mediante acuerdos verbales y pagos diarios con dinero en efectivo,
cabe recalcar que, el trabajo no genera ningun tipo de proteccion social, impuestos o regulacion

gubernamental (Etecé, 2017).

h) La artesania
Son bienes manufacturados y se venden sin encontrarse bajo regulaciones gubernamentales
porque sus creadores no utilizaron ninguna tecnologia mas que métodos personales o

ancestrales (Etecé, 2017).

i) Las actividades culturales o educativas informales
En este caso, los llamados seminarios literarios, cursos de educacion en el hogar y todo tipo
de actividades educativas no estan registrados en ninguna institucion ni pagan impuestos

(Etec¢, 2017).

Jj) Los mercados populares de revendedores
A menudo se basan en los beneficios de las ventas minoristas de productos al por mayor y
suelen llevarse a cabo en espacios publicos con o sin permiso de las autoridades y movilizan
grandes cantidades de capital negro, aunque es posible que realicen algin pago

colectivamente siguen considerandose dentro de la informalidad (Etecé, 2017).

El comercio informal es considerado un factor predominante en la economia local. Estas
personas también participan dentro de plazas y mercados para realizar sus actividades de
manera informal. Como se sabe, el mercado laboral es la agrupacion de todas las relaciones
entre los empleadores y las personas que buscan un trabajo remunerado. Es considerado como
la existencia de oferta y demanda, cabe recalcar que el mismo es muy dindmico y competitivo

hablando econdmicamente.



25

Para el filosofo y economista Adam Smith, una vez obtenida una mercancia producida
por la division del trabajo, debia venderse mediante trueque, a lo que hoy en dia se le denomina
la compra y venta, que no es mas que un intercambio para beneficio de las dos partes a
interactuar dentro de este denominado mercado. A su vez recalcd que este beneficio que las
personas o en este caso los ofertantes de dicho producto obtendrian un beneficio, pero no
cualquiera, ya que cada individuo que realice dicha actividad buscara siempre obtener el mayor
beneficio, claramente dichos bienes ofertados en el mercado, deberan tener los mejores

acabados, que sean de gran utilidad y los mismos sean producidos al menor tiempo posible.

2.2.3. Tipos de trabajo informal

Segun (Galérraga, 2010, p. 17) al leer varios estudios sobre la informalidad, se puede
implantar una tipologia de trabajo informal, dentro de la misma estdn los que se detallan a

continuacion:

a) Los trabajadores por cuenta propia, dueios de empresas del sector informal.

b) Empleados duefios de sus propias empresas del sector informal.

¢) Trabajadores familiares auxiliares, independientes de si trabajan en empresas
del sector formal o informal.

d) Trabajadores remunerados.

e) Fabricantes.

a) Trabajadores por cuenta propia
Se trata aquellos que trabajan con una persona o mas, es decir, son autbnomos, no

emplean a trabajadores fijos y sus socios pueden formar o no parte de su familia (Galarraga,

2010, p. 17).
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b) Empleadores

Son aquellos que laboran por cuenta propia, y a su vez contratan varias personas a las

que remuneran sin registrarlos en los sistemas de seguridad social (Galarraga, 2010, p. 17).

¢) Trabajadores familiares auxiliares

Trabajan por cuenta propia en instituciones especializadas orientadas al mercado,
administradas por miembros de la familia que viven en la misma casa, y no pueden ser
considerados socios porque trabajan s6lo a tiempo parcial y en realidad no estan registrados en

los sistemas de seguridad social, ni son remunerados (Galarraga, 2010, p. 17).

d) Trabajadores remunerados

Son aquellas personas pertenecientes al servicio doméstico, que tienen un horario de
trabajo ya establecido por su jefe o patrono, que reciben una remuneracion por todos los
servicios que brindan, pero los mismos no se encuentran dentro del seguro social, y a su vez

tampoco gozan de los beneficios adicionales (Galarraga, 2010, p. 18).

e) Fabricantes

Son aquellas personas que laboran por cuenta propia, que producen bienes para el

propio uso (Galérraga, 2010, p. 18).

2.2.4. Caracteristicas generales del sector informal

El comercio informal funciona con un escaso nivel de regulacion, muy poca
diversificacion laboral y claramente la existencia de un escaso capital, con la existencia de poca

mano de obra y tecnologia no muy calificada por asi decirlo. Dentro de este sector informal se
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incluyen aquellos trabajadores que ocasionalmente son contratados pero que no cuentan con
un registro dentro de la seguridad social publica existente en el pais. (Quispe Fernandez et al.,

1970, p. 208).

La informalidad muestra su complejidad por su propia definicién. Tal como lo
menciona la Organizacion Mundial del Trabajo (OIT, Decent Work and the Informal Economy,
2022) en su documento Decent Work and the Informal Economy (International Labour
Conference 90th Session) las principales caracteristicas de los trabajadores informales no son
reconocidas ni protegidas por marcos legales y regulatorios. Otras posturas de este laberinto
incluyen el reconocimiento de derechos de propiedad o dependencia de instituciones
informales para desarrollar sus actividades y a su vez la denominada falta de proteccion social.
Diversos estudios del sector informal han encontrado que el término se utiliza a menudo como
sindnimo de trabajadores pobres sin contratos, seguridad publica o beneficios, sin embargo, la
percepcion mas comun del sector informal es como un grupo de trabajadores sin empleos de

seguridad social.

La informalidad es considerada por tanto alude a las personas de las poblaciones con
menos posibilidades de conseguir una plaza de trabajo, principalmente dentro de las areas
urbanas donde se dificulta el acceso a empleos de calidad. Los trabajadores informales no son
las tipicas personas que evaden los tributos, sino mas bien son considerados como aquellas que
excluyen los mercados formales de trabajo existente, ocasionalmente suelen poseer muy bajos
niveles de educacion y proceden de sectores determinados de la poblacion como lo son las
mujeres, los nifos, los ancianos y los inmigrantes urbanos. La mayoria de las actividades son
por cuenta propia, y pertenecen al mercado de trabajo familiar. Con vinculo al ingreso, las
personas que trabajan dentro del sector informal reciben en promedio un valor muy bajo a lo

que reciben los trabajadores del sector moderno. La desigualdad significativa en términos de
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ingresos no es evidente solamente en este tipo de sectores, sino que también se nota claramente

en el interior de cada uno de estos grupos.

Con todo lo descrito y desde la perspectiva de supervivencia, se explica la informalidad
como consecuencia de la excesiva presion laboral en los mercados laborales ante la ausencia
de empleos en el sector formal. Ante esto, las personas encuentran sus propias soluciones para
sobrevivir vendiendo o brindando servicios. Alun otros argumentan que la actividad informal
es en realidad el resultado de una mala gobernanza: regulacion excesiva, servicio publico
deficiente o ambos. En la economia se identifican costos formales e incentivos informales, ya
que diferentes actividades o politicas publicas llevan a los trabajadores y las empresas a elegir
ser informales. Por ejemplo, los altos impuestos por parte del estado que son aplicados a las
empresas que laboran, dificultan el desarrollo lucrativo de comerciantes pequenos y comercios
que no tienen la capacidad solicitada por el mercado existente, es decir el espacio fisico o
virtual en el que se hacen los intercambios ya sean de bienes o servicios. Esta informalidad es
por tanto producto del desempleo, la desigualdad salarial, la pobreza y las crisis economicas
que se presentan en los paises, obligando a que estas personas que no consiguen una plaza

laboral busquen en el espacio publico y en la informalidad el sustento diario.

2.3. El sector informal en el mercado laboral ecuatoriano
En el Ecuador el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2022) clasifica a la

poblacioén de la siguiente manera:

a) Poblacion en edad de trabajar (PET)

Son todas las personas de quince afos en adelante (INEC, 2018, p. 6).
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b) Poblacion economicamente inactiva (PEI)
Se trata de las personas de quince afios en adelante que no trabajan, que no buscan
trabajo y que no pueden trabajar. Las categorias inactivas tipicas son: inquilinos, jubilados,

estudiantes, trabajadoras del hogar, etc. (INEC, 2018, p. 6).

¢) Poblacion economicamente activa (PEA)
Personas mayores de quince anos que trabajaron al menos una hora durante toda la
semana de referencia o estan ocupadas, aunque no trabajen, es decir, las personas que estan
empleadas, y personas que no trabajan, pero estan libres para trabajar y buscan un trabajo, es

decir, las personas desempleadas (INEC, 2018, p. 6).

La poblacion econdmica activa se clasifica de acuerdo con el INEC y se muestra en la

figura 1.

Figura 1
Clasificacion PEA Ecuador
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Nota. Elaboracion propia tomada del articulo Evolucion de mercados formales e informales

en Ecuador (p. 36) emitido por el BCE (2004).
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En dicha clasificacion se evidencia claramente que el sector informal pertenece a la
definicidon de ocupados, sin embargo, se consideran sub ocupados. Los sub ocupados dentro
de la informalidad son aquellas personas que, estando ocupadas en el sector informal, se
encuentran en condiciones de subempleo, ya sea este visible o invisible (BCE, 2004, p. 37). El
subempleo visible es aquellos que sin querer trabajan menos de la jornada laboral legal de 40
horas a la semana, mientras que el subempleo invisible se refiere a aquellos que, a pesar de
trabajar mas horas de la jornada laboral legal, reciben remuneraciones inferiores a las

establecidas por la ley (BCE, 2004, p. 37).

2.4. El Comercio Informal

Histéricamente, como afirma (Alexander, 2019) el comercio informal en todo el
mundo, esta relacionado con la baja productividad, pobreza, desempleo elevado, crecimiento
econémico mas lento, evasion tributaria, migracién, crecimiento poblacional, capital de
inversion, desconocimiento de las normas tributarias y de la regulacion del uso publico, sin
embargo, hoy en dia, las personas no solo lo realizan por necesidad, sino también por el anhelo
de aumentar sus ganancias. Aunque América Latina se considera diversa en términos
economicos, sociales, bancarios y financieros, la mayoria de los paises enfrentan un problema
comun en los mercados emergentes: como lo es la denominada la informalidad economica.
Otro sector importante de la informalidad es el sector comercial. Desde los afios 1960 el
comercio ambulante es considerada una actividad activa en Latinoamérica y por ello forma
parte de las denominadas actividades informales en la economia, y en el contexto
latinoamericano cumple un papel fundamental y de suma importancia en todo el conjunto que
forman las actividades econdmicas, estas personas al utilizar espacios publicos para realizar
sus actividades econdmicas, son consecuentes de los cambios efectuados en los espacios

urbanos, aun asi, no es considerado como un fenémeno social estudiado en gran magnitud.
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El comercio informal es una de las actividades que mas se practica sobre todo en esta
parte del mundo, en Latinoamérica. La informalidad constituye una de las trayectorias que
permite la generacion de empleo a familias de bajos recursos, es considerado también como un
componente dinamizador de la pequefia economia doméstica existente y un componente que
ayuda a lo que es la satisfaccion de las necesidades de los clientes, es decir de la poblacion, asi
también como a la mejor calidad de vida de las personas con ingresos inferiores (Garcia, 2019,
p. 2). Sin embargo, durante los tltimos cinco afios el comercio informal ha crecido y ha ganado
terreno en el mundo laboral, todo esto viéndose reflejado en la disminucidon de impuestos hacia
la renta, y en la queja de los profesionistas, y todas esas personas que cuentan con un empleo

formal, puesto que ellos si deben pagar impuestos.

Como es conocido el comercio informal en la ciudad de Ibarra, se desarrolla desde hace
afios atras, por el hecho de que es de facil acceso y no se requiere de reglas para desarrollar su
actividad, mas bien Unicamente el capital semilla. Cualquier persona puede poner en marcha
su negocio de forma inmediata sin cumplir con las normas establecidas por el pais y el canton,
consideradas en la mayoria de los casos como burocraticas y engorrosas. Algunos de los
productos mas vendidos en el canton como parte de la informalidad son zapatos, carteras,
alimentos, aparatos tecnoldgicos y mas. Las veredas principalmente del centro de la ciudad y
sus alrededores estan repletas de comerciantes informales debido incluso a la alta
concentracion de personas en el medio, tanto compradores como vendedores, que se

aglomeran, generando contaminacion visual y auditiva, dificultades de movilidad, entre otras.

No obstante, los vendedores informales se enfrentan dia a dia al control municipal
ejercido por los agentes municipales en cumplimiento de su deber, que si bien es cierto ellos
cumplen con una ordenanza, no siempre es una de una manera eficaz, teniendo como resultado

lesiones en las dos partes involucradas y en los casos més extremos derivando en privacion de
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la libertad de quienes ejercen labores informales o se comporten de forma no adecuada ante

dichos controles en las calles de la ciudad de Ibarra.

2.5. Teorias sobre la informalidad

La economia informal se refiere a la actividad econdmica que no esta regulada por el
Estado y que no se encuentra sujeta a impuestos ni a regulaciones laborales como ya se
describi6 en los apartados anteriores. En esta perspectiva se identifican dos teorias sobre la
economia informal. Una de ellas es la teoria estructuralista, se origind en la década de 1950 y
1960, Max Weber y Raul Prebisch son los autores que han contribuido a esta teoria que sostiene
que la economia informal es el resultado de la falta de empleo formal y de oportunidades
econdomicas. Y la otra teoria es la institucionalista se origind a inicios del siglo XIX, Thorstein
Veblen fue el tinico autor que ha contribuido, el mismo sostiene que, la economia informal es
el resultado de las politicas gubernamentales y de las regulaciones laborales que hacen que sea

dificil para las empresas operar en el sector formal.

Varios autores han abordado y estudiado a la informalidad, no obstante, segin (Awad,
2013) cuatro escuelas de pensamiento describen a la economia informal de manera diferente,
argumentando entre otras cosas que la informalidad es el resultado de la falta de desarrollo y

la proteccion inadecuada de los trabajadores como se muestra a continuacion.

La primera, la escuela dualista, al igual que algunos expertos de la Organizacion
Internacional del Trabajo en la década de 1970, enfatizaba que, la informalidad consiste en
actividades que no estaban relacionadas con el sector formal. Se cree que la permanencia de
formas de produccion de pequefios agricultores se debe a los desequilibrios causados por el
crecimiento de la oferta de mano de obra mas rapido que el desarrollo econdomico y a que las

habilidades tradicionales no se adaptan a las nuevas oportunidades economicas (Awad, 2013).
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La segunda, la escuela de pensamiento legalista, apoyada por Hernando de Soto y otros
autores, que consideran que el sector informal estd conformado por microempresarios que
buscan evitar los costos y obligaciones del registro formal. Las regulaciones y tarifas complejas
pueden asfixiar a las empresas privadas y obligarlas a abandonar el sector formal. Soto y otros
defendieron los derechos de propiedad como medio para convertir el capital informal en capital

verdadero (Awad, 2013).

La tercera, la escuela estructuralista, propuesta por Alejandro Portes y otros, la misma
que a diferencia de otras escuelas de pensamiento, ve el sector informal como una caracteristica
del desarrollo capitalista. Esta definicion enfatizaba es que el sector informal esta subordinado
al sector formal e incluso es utilizado por el sector formal para reducir los costos de las grandes

empresas y mejorar la competitividad de las mismas (Awad, 2013).

La cuarta y ultima, la escuela es la ilegalista, la misma est4 estrechamente relacionada
con el neoliberalismo y la economia neoclésica. La informalidad es una forma que tienen los
duenios de empresas de evitar el pago de impuestos y la regulacion del mercado laboral, lo que

se considera como una ventaja dentro de la informalidad (Awad, 2013).

2.6. Analisis comparativo del sector formal vs. Sector informal
Una vez se ha revisado ampliamente la bibliografia existente sobre el tema de estudio se
plantea el siguiente cuadro comparativo (Tablal) que permite identificar semejanzas o

diferencias entre los dos sectores.



Tabla 1

Cuadro comparativo sector formal e informal

34

Sector Formal

Sector informal

Es aquel sector que se rige

Aquel sector que opera fuera

Definicion bajo las normas del pais de todo marco normativo. Son
en donde se realiza. aquellas personas con empleo
Incluye a las personas que que laboran por cuenta propia
se encuentran en este
sector
Origen El término surgi6 en la El termino surgié en los 70s.
década de los 60.
a) Paga impuestos. f) No paga recaudaciones al
b) Facil financiamiento, estado.
Caracteristicas para la adquisicion de g) Dificultad al acceso de
inventario. créditos para su expansion.
Ventajas a) Amparado porlaley.  a)Precios mas bajos.
b) Ambiente seguro. b) Dificultades en cuanto a
negociacion con clientes
a)Cumple con sus a) Procesos de  creacion
Causas obligaciones tributarias burocréaticos/complicados.
de manera voluntaria, b) La sociedad piensa que es
sin necesidad de ser un acto cotidiano.
obligado por la ley. c) Las autoridades no le toman
importancia.
d) No se tiene establecida una
economia formal.
Conciencia tributaria
inexistente.
Consecuencias Conciencia tributaria.

Posibilidad de dejar de
cumplir  sin
riesgos.
Existencia de una
Economia Formal
significativa.

mayores

Nota. — Elaboracion propia.
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3. Capitulo II - MATERIALES Y METODOS

El capitulo III establece la metodologia de investigacion utilizada para desarrollar la
presente investigacion, teniendo en cuenta metodologia, métodos, instrumentos, area de

estudio, para finalmente dar tratamiento a la informacidn y analizar los datos.

3.1.Tipo de investigacion

La investigacion se realiza dentro del canton Ibarra, provincia de Imbabura, en las
diferentes parroquias de la misma, localizada al norte de la region interandina del Ecuador.
Esta, esta ubicada a 115 Kilémetros al noroeste de la ciudad de Quito a 125 Kilometros, al sur
de la ciudad de Tulcan, con una altitud de 2.225 m.s.n.m. Posee un clima seco templado y
agradable, y una temperatura promedio de 18°C. Ibarra esta constituida por cinco parroquias
urbanas: San Francisco, El Sagrario, Caranqui, Alpachaca y Priorato; y siente parroquias
rurales: San Antonio, La Esperanza, Angochagua, Ambuqui, Salinas, La Carolina y Lita (GAD
Ibarra, 2023, p. 23). El canton Ibarra, segiin el VII censo nacional de poblacion realizado en
el afio 2010, alcanza a 181.175 habitantes de los cuales 93.389 corresponden a mujeres y 87.786

a hombres (INEC, 2022).

La investigacion se desarrolla en el afio 2023 y es de tipo no experimental debido a que
no se pretende manipular las variables de estudio tomadas directamente de la ENEMDU,

informacion disponible en las plataformas nacionales de bases de datos.

3.2.Métodos, técnicas e instrumentos

La presente investigacion es descriptiva ya que uno de sus fines es definir y caracterizar
al comerciante informal de la ciudad de Ibarra. Por otro lado, también es cuantitativa, en cuanto

utiliza datos numéricos para analizar la informalidad. Toma informacion de la encuesta
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ENEMDU sobre las variables area, sexo, edad, estado civil, nivel de instruccion, etnia,
ocupacion, convenio de trabajo, lugar de trabajo, condicion de actividad, pobreza, pobreza
extrema, sector formal, y sector informal. Con el analisis de estas variables se podra
comprender la realidad del sector informal en el canton Ibarra, a través del anélisis

correlacional entre las diferentes caracteristicas sociales con el sector en estudio.

El anélisis correlacional se realiza utilizando el coeficiente de Pearson, mismo que
permite conocer la relacion lineal que existe entre las variables seleccionadas para la presente
investigacion. El software empleado para el procesamiento de los datos fue STATA version

14.

Para fortalecer la investigacion se propone también aplicar una entrevista a
comerciantes informales del canton Ibarra, con el fin de incluir y analizar la perspectiva de
este actor en la presente investigacion. Para ello se utilizard un cuestionario semiestructurado

con 6 preguntas que indagan sobre temas relacionados con la investigacion (Anexo 2).

3.3. Operacionalizacion de las variables

Denominacion  Tipo de Subcategoria Resultado Fuente
variable esperado informacion

Area Cualitativa  Zona geografica Positivo ENEMDU
1: Urbano
2: Rural

Sexo Cualitativa  1: Hombre Negativo ENEMDU
2: Mujer

Edad Cuantitativa Min 15 Positivo ENEMDU
Edad promedio 42
Max 90

Estado civil Cualitativa 1: Casado Positivo ENEMDU
: Divorciado
- Separado

: Unidén Libre
:Viudo

2
3
4: Soltero
5
6
1

Nivel de Cualitativa : Centro de Negativo ENEMDU
instruccion alfabetizacion
2: Educacién media
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: Educacion basica
: Ninguno

: Post grado

: Primaria

: Secundaria

8: Superior no
universitario

9: Superior
universitario

~NOo Oo1Th W

Etnia

Cualitativa

: Afroecuatoriano
: Blanco

: Indigena

: Mestizo

: Montuvio

: Mulato

: Negro

: Otro

Negativo

ENEMDU

Ocupacién

Cualitativa

RO NO OIS WN -

: Ayudante no
remunerado de
asalariado/jornalero
2: Cuenta propia

3: Empleado de
Gobierno

4: Empleado privado
5: Jornalero o pedn
6: Patrono

7: Trabajador del
hogar no remunerado
8: Trabajador no del
hogar no remunerado

Negativo

ENEMDU

Convenio de
trabajo

Cualitativa

1: Con contrato
permanente/
indefinido/estable o de
planta

2: Con contrato
temporal, ocasional o
eventual

3: Con nombramiento
4: Por horas

5: Por jornal

Por obra o por destajo

Negativo

ENEMDU

Lugar de
trabajo

Cualitativa

:Enlacalle

: Finca o terreno

: Finca terreno ajeno
- Kiosko calle

- Local patrono

: Local propio o
arrendado

Negativo

SOOI WN P

ENEMDU
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7: Obraen
construccion

8: Se desplaza

9: Su vivienda

10: Vivienda distinta a
la suya

Condicién de  Cualitativa

actividad

1: Empleo Positivo
adecuado/pleno

2: Empleo no
clasificado

3: Empleo no
remunerado

4: Otro empleo no
pleno

5: Subempleo por
insuficiencia de
ingresos

6: Subempleo por
insuficiencia de
tiempo de trabajo

ENEMDU

Pobreza Cuantitativa

1: No pobre Positivo

2: Pobre

ENEMDU

Pobreza Cuantitativa

extrema

1: Indigente Positivo

2: No indigente

ENEMDU

Nota: Elaboracion propia

3.4. Procedimiento y analisis de datos

El procedimiento disefiado para la presente investigacion incorpora la utilizacion del

método cientifico, por lo que es un conjunto de pasos ordenados y logicos que permiten

alcanzar los objetivos planteados y se responda a la pregunta de esta investigacion. El proceso

se detalla en la figura 2.

Figura 2

Proceso investigativo
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Investigacion inicial Recopilacién de Discusién y .
. . . ) Definicién de
del sujeto a bibliografia para la planteamiento del obietivos
estudiarse. investigacion. problema. ) '

Preparacion de Revisién vy
Aplicacién de las instrumentos para desarrolio de la
Correlaciones. la obtencién de estructura
informacién. metodolégica.

PASO 9 PASO 10

Elaboracién Tres ) . Conclusiones
y Analisis y discusion y

ejecucién de la recomendaciones
- de resultados. )
entrevista del trabajo de
semiestructurada. investigacion.

Nota. Elaboracion propia

El analisis correlacional indaga la relacion estadistica existente entre area, sexo, edad,
estado civil, nivel de instruccién, etnia, ocupacion, convenio de trabajo, lugar de trabajo,
condicién de actividad, pobreza, pobreza extrema contrastada con los sectores de la economia
formal e informal. El resultado del coeficiente de Pearson puede ser como se muestra en la
figura 3, donde se evidencia que dichos resultados pueden tomar valores ente -1 y +1

proporcionando informacion sobre el tipo y nivel de correlacion.



Figura 3

Resultados del coeficiente de correlacion de Pearson

Correlacién Negativa

-1 -0.5
Correlacion Correlacion
Negativa Negativa
Fuerte Deéhil

Correlacion Positiva

+0.5 +1
Correlacion Correlacion
Positiva Pozitiva
Diéhil Fuerte

Nota. Elaboracion propia
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4. CAPITULO III - ANALISIS DE RESULTADOS
El capitulo 3 permite realizar un analisis acorde a lo investigado. En este sentido
primero se realiza una descripcion del sector informal en la ciudad de Ibarra considerando la
perspectiva socioecondmica y tecnoldgica en contraste con el sector formal. Con dicho analisis
se procede a caracterizar el sector informal y formal en la ciudad de Ibarra, para finalmente,
evaluar la relacion existente entre el sector informal y las variables socioecondmicas y
tecnologicas incluyendo el andlisis de la informacion primaria obtenida de los trabajadores

informales de la ciudad de referencia.

4.1. Analisis comparativo del sector formal e informal en el canton Ibarra

Segun el (INEC, 2021), la tasa de informalidad entre las mujeres era del 52%, mucho
mas alta que la de los hombres que es del 48%. Ademas, de las personas afiliadas al IESS solo
el 5,7% corresponde a trabajadores dentro del sector informal, al mes de noviembre del afio
2021, de acuerdo con el INEC. El empleo informal aument6 en Ecuador en 1,4% en el mes de
agosto en el afio 2022 frente al mismo mes del afio 2021. De la totalidad de personas que tenian
un empleo en el mes de agosto del afio 2022, el 52,2% se enfatizd que era informal, segun la
ultima Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (Coba, 2022). En consecuencia,
el INEC menciona que una cantidad significativa de personas en el Ecuador, cuentan con
empleos inestables, con salarios muy bajos, y a su vez no cuentan con una salvaguarda sobre

sus derechos.

Segtin (Vasconez, 2022), cinco de cada diez trabajadores del pais se encontraban en la
informalidad en el primer semestre del afio 2022. La informacion oficial del INEC sefiala que
de las 819.0998 personas que tenian algun tipo de trabajo, el 51,6% contaba con empleos dentro
del sector informal. Estos trabajos, ocasionalmente son considerados inestables, con salarios

extremadamente bajos y sin proteccion social ni derechos, segun la OIT.
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El andlisis a nivel socioecondmico y tecnologico de los sectores econdomicos formal e

informal en el canton Ibarra de acuerdo con la ENEMDU, arroja algunas conjeturas

importantes, entre ellas estan:

b)

d)

Los trabajadores del sector formal presentan un nivel de educacion mas alto que los
trabajadores del sector informal. Esto se debe probablemente a que las empresas del
sector formal a menudo requieren un mayor nivel de educacion para calificar y en
consecuencia ser contratados.

Los trabajadores del sector formal tienden a ganar salarios mas altos que los
trabajadores del sector informal. Esto responde en gran medida a que las empresas del
sector formal disponen de mayores fondos para destinar a sueldos y salarios, en
concordancia incluso con el mayor nivel educativo requerido en este sector.

Los trabajadores del sector formal tienen mejores condiciones laborales que los
trabajadores del sector informal. Esto se debe a que las empresas del sector formal estan
sujetas a regulaciones laborales mas estrictas, que contemplan contratos, seguridad
social y otros beneficios de ley.

Las empresas del sector formal tienden a utilizar tecnologia mas avanzada que las del
sector informal. Esto se debe a que las empresas del sector formal pueden tener mayor
cantidad de recursos para invertir en tecnologia sea estd fisica o en innovaciones en
cuanto a softwares de aplicacion.

Los trabajadores del sector formal tienen la oportunidad y la capacitacion para utilizar
la tecnologia disponible en las empresas, mientras que los trabajadores del sector
informal se encuentran limitadas por lo descrito en el acépite anterior. Esto se debe a
que las empresas del sector formal suelen proporcionar la tecnologia y la capacitacion

que los trabajadores necesitan para realizar sus tareas en las mejores condiciones.
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Para corroborar lo descrito es importante analizar de forma pormenorizadas algunas

variables a nivel social y tecnoldgico. En este sentido, los hallazgos son los que se narran a

continuacion.

El estado civil presenta informacion sobre los encuestados en torno a si se encuentran
casados, divorciados, solteros, separados, en unién libre y viudos. La figura 4 evidencia que en
ambos sectores el estado civil predominante es casado seguido muy de cerca de soltero. En el

caso del sector formal el estado con menor predominio es viudo, mientras que en el informal

es el divorciado.

Figura 4

Estado civil de las personas que forman parte del sector formal e informal

M Casado(a) M Divorciado(a) Separado(a) Soltero(a) M Unidn libre M Viudo(a)

20,99%
18,37%
16,04%

14,14%

7,61%
7,67%

2,72%
3,38%

B e
| R

| S
B 118%

(%]

ECTOR FORMAL

(%]

ECTOR INFORMAL

Nota. Elaboracion propia, con informacion tomada de (INEC, 2022)

Lo descrito puede estar relacionado con la situacion etaria de la poblacion, misma que se

presenta en la figura 5.



44

Figura 5

Rango de edad

0%

Formal Informal

= 18-23
=24-29
= 30-35

36-40
= 41-47
= 48-53
= 54-59
= 60-64

m18-23

m24-29

30-35

W 36-40

m41-47

m48-53

m 54-59
60-64
65y mas

m65ym

Nota. Elaboracion propia, con informacion tomada de (INEC, 2022)

En Ecuador, la edad promedio de la primera union es de 22 afios para las mujeres y 25
afios para los hombres, segiin una encuesta del INEC realizada en el afio 2022. Esto permite
inferir que las personas que estan en el sector formal e informal, que suelen ser de mediana
edad o mayores, tienen mas probabilidades de estar casadas. La edad maxima de los
trabajadores en la ciudad de Ibarra es de 90 afios, mientras que la edad promedio es 42 afios.
Los trabajadores en el sector formal oscilan la mayoria entre los 30 y los 50 afios, mientras que
en el sector informal la mayoria tienen entre 24 y 40 afios como se pudo apreciar en la Figura

5.

La siguiente variable en analisis estd con relacion al area al que pertenece el encuestado
identificandose las zonas urbano y rural. La figura 6 describe la localizacion tanto en el sector

formal como informal.

Figura 6

Area a la que pertenecen las personas que forman parte del sector formal e informal
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27%
Urbana
49%
18%
Rural
6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

M Sector Informal W Sector Formal
Nota. Elaboracion propia, con informacion tomada de (INEC, 2022)

Los resultados arrojan que una gran proporcion de trabajadores dentro del canton Ibarra
se encuentran empleados en el sector formal, situacion contrapuesta en la zona rural en donde
la mayoria corresponde al sector informal. Los descrito puede representar un problema en la
zona rural dado que como ya se mostro tedricamente el empleo informal implica ser
trabajadores por cuenta propia la mayoria de las ocasiones, dificultades para generar ingresos

fijos, auto sustentarse, entre otros.

Se puede observar en la figura 7 que, dentro del sector formal e informal la etnia que

predomina son los mestizos en el canton Ibarra.

Figura 7

Etnia de las personas que forman parte del sector formal e informal
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60,00%
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[v) 0,
2,23%,469%,38%  0,03%,33%,02%,03% 2,23% 30% 0,10%,66%,75%,00%
0,00% e

Sector Formal Sector Informal
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Nota. Elaboracion propia, con informacion tomada de (INEC, 2022)

Las semejanzas en la representacion étnica entre el sector formal e informal pueden
tener diversas explicaciones, entre ellas por ejemplo el nivel de insercion laboral de la
poblacion identificandose comportamientos similares en indigenas y afroecuatorianos. La
dificultad de acceso al mercado laboral sea como trabajadores formales o informales podria
incluso tener relacion con el acceso a oportunidades, enfrentar barreras significativas para el

empleo formal por discriminacion, bajo nivel educativo, requisitos legales, entre otros.

El porcentaje de Ibarrefios con diferentes niveles de educacion, dependiendo de la
industria en la que se desempefian son los que se visualizan en la figura 8 mostrada a

continuacion:

Figura 8

Nivel de instruccion de las personas que forman parte del sector formal e informal
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Nota. Elaboracion propia, con informacion tomada de (INEC, 2022)

El grafico expone que si existe una diferencia marcada en cuanto al nivel educativo de
quienes forman parte del sector formal versus quienes pertenecen al sector informal. En el
sector formal, el 21% aproximadamente tiene educacion superior sea esta universitaria o no,
mientras que en el sector informal apenas el 5%. En el sector informal el nivel sobresaliente
corresponde a la educacion basica. Esto podria significar que las personas con educacion
superior tienen mas probabilidades de trabajar en el sector formal, dado que es posible que
tengan mas habilidades y conocimientos que les permitan conseguir insertarse en el sector
formal con mejores remuneraciones. Estos resultados concuerdan con lo abordado en la teoria
en donde se mencionaba que las empresas del sector formal a menudo exigen niveles mas altos

de educacion de sus empleados.

EL género en este caso no representa diferencia entre los dos sectores en analisis, tal

como se muestra en la figura 9.
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Figura 9

Sexo de las personas que forman parte del sector formal e informal

35,00%
30,63%
30,00%
25,78%

25,00% 23,91%

) (]
19,68%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00%
Sector Formal Sector Informal
H Etiquetas de columna Hombre H Etiquetas de columna Mujer

Nota. Elaboracion propia, con informacion tomada de (INEC, 2022)

Si bien no hay diferencias significativas se identifica claramente que los hombres se
han insertado en mayor magnitud, lo que concuerda con la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) que menciona que, en términos globales, hay mas hombres que mujeres
trabajando en los diferentes sectores. Esto significa en consecuencia que las mujeres tienen
menos probabilidades de trabajar en el sector formal e informal. Este hecho deja la puerta
abierta para que incluso los gobiernos locales y nacionales propongan e implementen politicas

que mejoren esta situacion para las mujeres.

Los habitantes del canton Ibarra estan distribuidas en diferentes categorias de ocupacion
en cuanto a su insercion laboral sea en el sector formal como informal, como se muestra en la

figura 10.

Figura 10

Categoria de ocupacion de las personas que forman parte del sector formal e informal
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B Sector Formal  ® Sector Informal

TRABAJADOR DEL HOGAR NO REMUNERADO 91 221

PATRONO 100 14

JORNALERO O PEON [il) 216

EMPLEADO PRIVADO 787 98

EMPLEADO DE GOBIERNO 301

CUENTA PROPIA 371 835

AYUDANTE NO REMUNERADO DE
ASALARIADO/JORNALERO

=
N

Nota. Elaboracion propia, con informacion tomada de (INEC, 2022)

Se identifican marcadas diferencias en la categoria laboral entre los dos sectores
estudiados. Por un lado, las categorias empleado de gobierno es exclusivo del sector formal,
mientras que el jornalero o pedn es mayoritariamente del sector informal. Otras categorias
como empleado privado y patrono representan la mayoria al sector formal, mientras que la
cuenta propia, el trabajo del hogar no remunerado pertenecen al sector informal. Con esto es
posible suponer que, las ocupaciones menos cualificadas estan mas relacionadas con el sector
informal. Esto puede suceder porque estas generalmente estdin menos reguladas que las
ocupaciones formales. Es importante considerar también que las ocupaciones no calificadas

generalmente reportan salarios menores que las ocupaciones calificadas.

3.2. Analisis correlacional de las variables socioeconomicas y tecnolégicas con
relacion al sector informal
Para correlacionar las variables, se utilizo el software SPSS y se obtuvo el coeficiente
de correlacion de Pearson con el comando “pwcorr” ya que, es el método més adecuado para

definir el grado de asociacion entre dos variables categdricas. Cabe mencionar que, las
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variables categdricas son variables que permiten clasificar una serie de materiales por un valor
fijo asociado a una determinada cualidad o categoria. En este caso se correlacionan 14 variables
categoricas, tomadas de la base de datos de la ENEMDU. La base de datos fue depurada y

ajustada para los fines investigativos.

Los resultados de las correlaciones se describen a continuacion, sin perder de vista

que, la correlacion hace mencion a la fuerza y direccion de la relacion entre dos variables.

Tabla 2

Andlisis correlacional del sector informal

Sector

) Informal
Area 0,3483
Sexo -0,055
Edad 0,1023
Estado civil 0,0638
Nivel de instruccion -0,2569
Etnia -0,0831
Ocupacion -0,0669
Convenio de trabajo -0,1085
Lugar de trabajo -0,017
Condicion de 0,498
actividad

Pobreza 0,3038
Pobreza extrema -0,1823

Nota. Elaboracion propia

Los coeficientes obtenidos exponen que ninguna de las variables tiene una relacion
directa fuerte con el trabajo informal, no obstante, la condicion de la actividad es la mas cercana
a 0,50: seguida de las variables area y pobreza, por lo que se podria esperar que dichas
condiciones si tenga relacion con el hecho de las personas se encuentren laborando en el sector

informal. En cuanto a las relaciones inversas también se identifican que practicamente todas
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las variables que reportan ese comportamiento son de caracter débil, la que presentaria mayor

relacion inversa es nivel de instruccion a pesar de que sigue siendo débil.

Bajo esta perspectiva es imperativo ampliar el andlisis y tomar en cuenta las diversas

subcategorias de cada variable en estudio.
3.2.1. Area
La variable area se podria estudiar contrastando la zona urbana y rural.

Tabla 3

Sector informal / Area urbana y rural

Sector~1 Urbana Rural
SectorInfo~1 1.0000
Urbana -0.3484 1.0000
Rural 0.3484 -1.0000 1.0000

Nota. Elaboracion propia

En este caso, el resultado nos explica que la relacion del trabajo informal con la zona
urbana es inversa, mientras que con la zona rural es directa. Eso quiere, decir que mientras mas
personas se ubican en la zona rural implicaria mayor trabajo informal y viceversa. Este hecho
estaria relacionado con las cifras nacionales en cuanto a empleo en donde se evidencia que el

sector rural tiene menos acceso al empleo adecuado.

3.2.2. Sexo

La variable sexo en la ENEMDU esta desagregada en hombre y mujer. El resultado de
la correlacion (Tabla 4), muestra que la relacion con el sector informal es débil en ambos casos
indicando unicamente a menos mujeres mas trabajo informal, mientras que en el caso de los

hombres la relacion es directa.



Tabla 4

Sector informal / Hombre y mujer

Nota. Elaboracion propia

Sector~1 Hombre Mujer
SectorInfo~1 1.0000
Hombre 0.0055 1.0000
Mujer -0.0055 -1.0000 1.0000
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El analisis en este sentido podria ser mas profundo, dado que es posible que las mujeres

tengan menos oportunidades de acceder a empleos en el sector formal debido a factores sociales

y econémicos, como la discriminacion de género o nivel de educacion, bajos salarios o la falta

de oportunidades de empleo en el sector formal.

3.2.3. Estado civil

Los datos que se presentan a continuacion en la tabla 5 la relacion existe en cuanto a la

informalidad y los diferentes estados civiles de los trabajadores.

Tabla 5

Sector informal / Casado, divorciado, separado, soltero, union libre, viudo

Sector~1 Casadoa Divorc~a Separa~a Solteroa Unionl~e Viudoa
SectorInfo~l 1.0000
Casadoa -0.0330 1.0000
Divorciadoa -0.0571 -0.1858 1.0000
Separadoa 0.0508 -0.1955 -0.0617 1.0000
Solteroa -0.0274 -0.5321 -0.1681 =-0.1769 1.0000
Unionlibre 0.0406 -0.3257 =-0.1029 -0.1083 -0.2947 1.0000
Viudoa 0.0816 -0.1469 -0.0464 -0.0488 -0.1330 -0.0814 1.0000

Nota. Elaboracion propia

Al igual que en el analisis general del estado civil en conjunto con el sector informal,

la relacion es débil y varia la direccion de acuerdo con cada categoria en estudio. La relacion

con el estado casado, divorciado y casado es inversa, mientras que con los demas es positiva.
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Sin embargo, no se podria atribuir al estado civil el incremento o disminuciéon del trabajo

informal.

3.2.4. Nivel de instruccion

La tabla 6 muestra el resultado de contrastar los diferentes niveles de instruccion con el
sector informal. Los resultados corresponden con lo esperado, dado que con todo lo descrito
en los capitulos anteriores se espera que a mayor nivel de instruccion menor trabajo informal
lo que en este caso se cumple. Ademas, se destaca el hecho de que en efecto en los niveles de
instruccion mas altos que son tercer nivel y posgrado el resultado del coeficiente es negativo
correspondiendo con la relacion inversa pero débil. El nivel que presenta el coeficiente mas

fuerte, y con correlacion positiva es la primaria, siendo entendible.

Tabla 6
Sector informal / Centro de alfabetizacion, educacion media, educacion basica, ninguna,

primaria, secundaria, superior no universitario, superior universitario

Sector~1 Centro~n Educa~ca Educa~ia Ninguno Posgrado Primaria
SectorInfo~1 1.0000
Centrodeal~n 0.0198 1.0000
EducaciénB~a 0.1168 -0.0032 1.0000
EducaciénM~a 0.0226 -0.0058 =-0.0577 1.0000
Ninguno 0.1297 -0.0027 =-0.0265 ~-0.0475 1.0000
Posgrado -0.1533 -0.0033 -0.0323 -0.0580 -0.0266 1.0000
Primaria 0.3182 -0.0111 -0.1101 -0.1976 -0.0906 -0.1107 1.0000
Secundaria -0.0487 -0.0115 -0.1143 -0.2051 -0.0941 -0.1149 -0.3915
SuperiorNo~o -0.0983 -0.0039 -0.0387 -0.0695 -0.0319 -0.0390 -0.1327
SuperiorUn~o -0.2893 -0.0095 -0.0937 -0.1681 -0.0771 -0.0942 -0.3209
Secund~a S~NoUn~o Superi..
Secundaria 1.0000
SuperiorNo~o -0.1377 1.0000
SuperiorUn~o -0.3331 -0.1129 1.0000

Nota. Elaboracion propia

3.2.5. Etnia
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En la tabla 7, se muestra el analisis correlacional con la variable etnia desagregada en

afroecuatoriano, blanco, indigena, mestizo, montuvio, mulato, negro y otra.

Tabla 7

Sector informal / Afroecuatoriano, blanco, indigena, mestizo, montuvio, mulato, negro, otra

Sector~1 Afroec~o Blanco Indigena Mestizo Montuvio Mulato
SectorInfo~1 1.0000
Afroecuato~o 0.0197 1.0000
Blanco -0.0111 -0.0188 1.0000
Indigena 0.2310 -0.0653 -0.0263 1.0000
Mestizo -0.1905 -0.4861 -0.1961 -0.6797 1.0000
Montuvio -0.1890 -0.4884 -0.1971 -0.6829 0.9952 1.0000
Mulato 0.0425 -0.0215 -0.0087 =-0.0301 -0.2243 -0.2253 1.0000
Negro -0.0077 -0.0290 -0.0117 -0.0406 -0.3021 -0.3035 -0.0134
Otra -0.0165 -0.0039 -0.0016 -0.0055 -0.0408 -0.0409 -0.0018
Negro Otra
Negro 1.0000
Otra -0.0024 1.0000

Nota. Elaboracion propia

Todas las etnias presentan un coeficiente menor a 0,5 sea este positivo o negativo, lo
que denota que la etnia no explicaria en mayor medida la existencia o no del trabajo informal.
No obstante, los datos a destacar son por ejemplo el obtenido en la categoria indigena que tiene
el coeficiente mas alto y muestra una relacion positiva, lo que de alguna manera implicaria que
mientras mas indigenas se identifiquen mas trabajo informal se podria presentar. La categoria
de mestizo en cambio tiene una relacion negativa, dando una idea de que a mas mestizos menos

trabajo informal.

3.2.6. Condicion de actividad

El analisis correlacion de la condicion de actividad a nivel general representaba un
nivel practicamente alto, pero al realizarlo por categoria realmente todas presentan un nivel

bajo de relacion con el sector informal. Es importante mencionar que dos categorias
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presentan una relacion negativa, lo que es inclusive logico dado que se esperaria que a mayor

trabajo adecuado menor informal como se muestra en la tabla 8.

Tabla 8
Sector informal /Empleo adecuado, Empleo no remunerado, Otro empleo, Subempleo por

insuficiencia de tiempo y subempleo por insuficiencia de ingreso

Sector~1 Emple~no Emple~do Otroem~o Subemp~e Subemp~i
SectorInfo~1l 1.0000
Empleocadec~o -0.0151 1.0000
Empleonore~o 0.0048 -0.1618 1.0000
Otroempleo~o -0.0167 -0.3730 -0.3753 1.0000
Subempleop~e 0.0044 -0.0673 -0.0677 =-0.1562 1.0000
Subemplopo~i 0.0265 -0.2193 -0.2206 -0.5087 -0.0918 1.0000

Nota. Elaboracion propia

El analisis correlacion no brind6 resultados claros y contundentes, fue necesario ampliar
la investigacion incorporando el criterio y percepcion de quienes se encuentran vinculados en
el sector formal e informal. Para ello se realizaron entrevistas a 5 personas que pertenecen a

los diferentes sectores de la economia.

La entrevista corroboro algunos de los resultados encontrados en la investigacion como
por ejemplo el nivel de instruccion predominante en el sector informal que corresponde a
primaria o educacion bésica mientras que en el sector formal es superior. También se pudo
contrastar la realidad con lo definido por la OIT en el sentido en que la motivacion excepcional
en el trabajo informal es la generacion de ingresos para subsistencia, y una de las actividades

en efecto es el trabajo por cuenta propia.

Es importante destacar que quienes actualmente se encuentran como informales, lo han
hecho, dado que consideran que no existen las suficientes plazas de empleo para cubrir la

totalidad de personas que buscan un trabajo en concordancia con lo que menciona (Arias Marin
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et al. 2020, p. 22) en el documento “Analisis del sector informal y discusiones sobre la
regulacion del trabajo en plataformas digitales en el Ecuador” publicado por la CEPAL. Estas
aseveraciones también encuentran sustento en la teoria estructuralista e institucionalista Weber
y Prebisch, en donde sostienen también que la economia informal es el resultado de la falta de
empleo formal y de oportunidades econdmicas, de las politicas gubernamentales y de las

regulaciones laborales que hacen que sea dificil para las empresas operar en el sector formal.

En la entrevista, también se evidencio la informalidad es una opcidon que se presenta
ante la dificultad que crear negocios formales, por ejemplo, situacion que concuerda con el
pensamiento legalista propugnada por Hernando de Soto en el establece que las regulaciones y
tarifas complejas pueden asfixiar a las empresas privadas y obligarlas a abandonar los sectores

estructurados o formales.

Los entrevistados también identifican claramente las ventajas y las desventajas de los

sectores formal e informal, las que se resumen en la tabla 9.

Tabla 9

Ventajas y desventajas sector formal e informal

Ventajas Desventajas
Informal Flexibilidad y autonomia Inseguridad

Acceso rapido a mercado Al margen de lo legal

locales

Generacion de ingresos  Dificil acceso a creditos
diarios de subsistencia

Bajos niveles de ingresos
Formal Estabilidad economica Rigidez de horarios

Fidelizacion de clientes  Carga impositiva alta

Oportunidades de Dependencia econdémica
crecimiento personal de terceros
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Seguridad social Poca accesibilidad a la
atencion médica por
seguridad social

Acceso a créditos

Acceso a jubilacion y
cesantia

Nota. Elaboracion propia con informacion obtenida de las entrevistas a trabajadores formales
e informales del canton Ibarra
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5. CAPIiTULO IV - CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

La economia sumergida como se le denomina también a la economia informal es un
problema grave en los paises pobres. Este es un fendmeno muy comin en América Latina y el
Caribe, y deja a grandes sectores de la sociedad vulnerables y rezagados. Ademas, el impacto
negativo de la informalidad es diverso, afectando el crecimiento y el desarrollo econémico, en

definitiva, la calidad de vida de la poblacion de la region.

La informalidad es considerada un fenémeno complejo de estudiar, dado que tiene
implicaciones sociales, econdmicas y de accesibilidad, ademés de que no se dispone de amplia

informacion al respecto.

La informalidad laboral se puedo considerar como uno de los principales problemas del
mercado laboral ecuatoriano, ya que el 45% de la PEA que trabaja en la informalidad se
encuentran en condiciones de vulnerabilidad, en donde segun el INEC el 27% pertenece al area
urbana y el 18% restante pertenece al area rural. Ademas, la informalidad en el pais se presenta

debido a la incapacidad del mercado para absorber toda la oferta laboral disponible.

Algunas de las caracteristicas de las personas que estan inmersas en la informalidad
corresponden a un nivel de educacion basico y secundario, mientras que quienes estan en el

sector formal presentan niveles superiores y de posgrado como formacion.

Las edades son diversas, sin embargo, en el sector informal las personas tienen entre 30
y 40 afios mientras que en formal son hasta 10 afios mayores. En ambos sectores el estado civil
predominante es el casado y soltero, y en cuanto a la etnia también coinciden en que la mayoria

son mestizos.
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Algunas de las consecuencias de las actividades informales estan relacionadas con la
congestion en las calles centrales, aumento de los precios de la vivienda, aumento de los precios
de los productos, ingresos del sector formal o moderno, ingresos del gobierno por falta de pago

de impuestos, entre otros.

El sector informal de la ciudad de Ibarra se encuentra mayormente relacionado con la
condiciéon de la actividad, el area, el nivel de instruccion, y la pobreza. A pesar de que el
coeficiente de Pearson de dichas variables se acerca al rango de correlacion fuerte ninguna lo
es realmente, por tanto, no es posible concluir con certeza, el nivel de relacion entre las
variables. La direccion en cuanto a la relacion de las variables en todos los casos coincide con

el esperado segun se planted en la matriz de operaciones.

Todas las actividades dentro del sector informal de la economia estdn esencialmente
relacionadas con la falta de conciencia tributaria y procesos burocréticas, es por ello por lo que
la sociedad piensa que es un acto cotidiano, y se ha normalizado. Es importante considerar que
quienes realizan trabajos informales lo hacen regularmente al margen de lo legal, pero con el

objetivo de generar ingresos que les permita subsistir ellos y sus familias.

Los trabajadores informales a pesar de que en efecto logran subsistir, estdn expuestos a
grandes riesgos, por un lado, el trabajar de forma ilegal, en lugares poco adecuados por largas
horas, considerando que no disponen de los beneficios de ley en cuanto a aspiraciones de

jubilacién o servicios relacionados con la seguridad social.

Se concluye que el sector informal limita seriamente el desarrollo de la sociedad en
cuestion y del pais en su conjunto, dado que si bien es cierto implica la practica de actividades

econdmicas que generan ingresos, consumo e inversion. Lo dicho no se ven reflejado
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directamente en la mejora de las condiciones de vida de sus involucrados ya que no contribuyen

de ninguna forma en los ingresos del pais como tal.

Recomendaciones

Por lo descrito en la presente investigacion es necesario transitar a la formalidad y para
ello se propone la creacion de redes de formalizacion, capacitando, monitoreando y
controlando proyectos, estrategias y actividades tendientes a la formalizacion laboral de los

trabajadores.

Las acciones para mejorar las condiciones laborales de la poblacion también deben estar
enmarcadas en realizar campafas de difusion de informacion sobre formalizacion para reducir
la informalidad en la obra publica; eliminar formas de "empleo precario" como la
subcontratacion por horas y el trabajo por contrato; y tomar medidas para regular el trabajo en

plataformas digitales.

Para reducir el tamafio del sector informal, el gobierno podria tomar medidas para
facilitar y eliminar la burocracia excesiva dentro del proceso de lo formal, de tal manera que
no se opte por la informalidad debido a su facilidad. Finalmente, el gobierno también puede
trabajar para crear un entorno econémico mas estable y atraer inversiones corporativas de tal

manera que el mercado formal sea capaz de absorber toda la oferta laboral disponible.
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7. APENDICE
Apéndice 1

Arbol de problemas — Comercio Informal
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Apéndice 2

Cuestionario entrevista semiestructurada.

Entrevista

Datos generales:
Nombre................ Edad................ Nivel de instruccion.....................
Estado civil................
Cuestionario
1. (A qué tipo de actividad se dedica?
2. ;Cuadl fue su motivacion para realizar su actividad econémica actual?
3. (Desde cuando lo hace?
4. ;Cuales considera son las ventajas y desventajas de la actividad que usted realiza?
5. (Fue fécil o dificil empezar en su actual actividad econémica?
6. (Como deberia el gobierno deberia actuar para mejorar la condicién laboral de los

ciudadanos?

Apéndice 3

Link de la entrevista semiestructurada.

https://www.youtube.com/watch?v=0Z_ HCuxIASA
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