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RESUMEN

El presente trabajo de grado aborda la valoracion del factor riesgo (FR) ergondmico fisico
biomecénico y en la compafiia floricola Eternal Roses, se realiz6 un estudio antropomeétrico en los
asalariados de la zona de postcosecha y cultivo. La investigacion se proyecté como un proyecto
descriptivo y cuantitativo, utilizando contemplacion directa en cada uno de los procedimientos
fructuosos de la compafiia. Para esto, se realizd el Cuestionario Nordico-CN a los 18 asalariados
incluidos en el estudio. Este enfoque permiti6 identificar la presencia de dolencias
musculoesqueléticas de origen laboral basandose en los datos obtenidos del CN. Por otra parte, se
encontré en la mayoria lesiones fueron tratadas con medicamentos de venta libre y remedios
Ccaseros.

Al efectuar el analisis detallado incluye un estudio exhaustivo de los asalariados, los
objetos que operan, los itinerarios laborales, los procedimientos involucrados y la rotacién de
personal y, conforme al diagnostico inicial permitid identificar el factor riesgo (FR) presentes, con
metodologias aplicables de las ciencias ergonémicas, utilizé normas como ISO/TR 12295: 2014,
ISO 11226: 2000 e ISO 11228-3: 2007 para evaluar posiciones Biomecanicas en cada ciclo de
trabajo.

En los resultados obtenidos, revelaron que los desplazamientos reiterativos presentaban el
indice de amenaza general fue del 3.28%, lo que se clasifica como "muy importante”. Ademas, se
encontrd que el 98.8% de los asalariados adoptaban posiciones consideradas "no recomendadas”
desde una perspectiva ergonémica.

En consecuencia, se evidencio que, tras la valoracion ergondmicay el perfil del FR alcanzo
una categoria "critica”, lo cual indica el requerimiento de tomar acciones correctivas para mitigar

el FR presentes durante cada una de las funciones y tareas a realizar.



Palabras Claves: Ergonomia, Antropometria, Musculoesquelética, Patologia.

ABSTRACT

This degree work deals with the evaluation of the ergonomic, physical, biomechanical and
anthropometric risk factor (RF) in the workers of the post-harvest and cultivation area of the flower
company eternal roses. To start the research, a descriptive and quantitative project is determined
as a direct observation project in each of the productive processes of the organization.

Based on the Nordic-CN Questionnaire was applied to the 18 workers who are part of the
study. This made it possible to determine the existence of musculoskeletal ailments of occupational
origin according to the data collected from the NC. On the other hand, it was found that most
injuries were treated with over-the-counter medications and home remedies.

By performing the detailed analysis of the workers, the objects they manipulate, schedules,
processes involved and personnel rotation and, according to the initial diagnosis allowed to
identify the risk factor (RF) present, with applicable methodologies of ergonomic sciences, used
standards such as ISO/TR 12295: 2014, ISO 11226: 2000 and ISO 11228-3: 2007 to evaluate the
Biomechanical postures in each work cycle.

In the results obtained, they revealed that repetitive movements presented an overall risk
index of 3.28%, classified as "very important™. In addition, it was observed that 98.8% of the
workers maintained postures considered "not recommended™ from an ergonomic point of view.

Consequently, it was found that, after the ergonomic evaluation and the level of RF reached
a "critical" category, which indicates the need to take corrective measures to mitigate the RF

present during each of the activities and tasks to be performed.

Keywords: Ergonomics, Anthropometry, Musculoskeletal, Pathology.
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CAPITULO I

1. GENERALIDADES

1.1. Problema de investigacion

De acuerdo con la OIT, diariamente fallecen numerosas personas a causa de eventualidades
laborales y dolencias relacionadas con la labor. Se estima que estas defunciones suman al menos
1.9 millones al afio. Ademas, cada afio ocurren aproximadamente 360 millones de eventualidades
laborales no mortales, resultando en més de 4 dias de baja laboral por cada incidente.[1].

Segun.[2] “los desordenes musculoesqueléticos (DME) constituyen una de las primordiales
fuentes de dolencias relacionadas con la labor”. En diversas zonas a perfil mundial, segin la
Organizacién Mundial de la Vitalidad (OMS) y la Organizacion Panamericana de la Vitalidad
(OPS), en diversas regiones de América, se estima que diariamente se reportan alrededor de 770
casos de individuos que padecen trastornos o enfermedades relacionadas con su ambiente de
trabajo.[3].

Como menciona.[3] en su documento, “De acuerdo con un calculo de la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT) citado en la investigacion sobre estadisticas de amenazas laborales
en el IMSS, las pérdidas econémicas en América Latina debido a dolencias y lesiones laborales
representan entre el 9y el 12% del Producto Interno Bruto (PIB)”.

En los Gltimos afos, la industria floricola en Ecuador ha experimentado un crecimiento
significativo, superando a otras funciones industriales, especialmente en el Canton Pedro
Moncayo. Esta industria se ha convertido en la principal fuente de empleo para los residentes
locales y de varias otras regiones del pais. La mayoria de las tareas en esta industria se llevan a

cabo en posiciones ergonomicamente inadecuadas, con desplazamientos reiterativos de las
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extremidades superiores debido al uso constante de herramientas como tijeras y grapadoras a un
ritmo rapido. [4].

En el canton pedro Moncayo Yy sus alrededores existen diversas compafiias que se dedican
a este tipo de funcion los cuales cuentan con métodos y mecanismos que les permite tener un mejor
entendimiento de la vitalidad de sus asalariados, pero existen pequefias compafiias que adn no
cuentan con estos analisis que les permiten identificar los problemas que contrae el trabajar
realizando estas labores, por esto es necesario realizar la investigacion las personas que laboran en
esta funcion.

Segun [5] se debe considerar dentro del analisis la edad de los trabadores, asi como el
tiempo que lleva laborando en su area designada y el género, indistintamente de la zona de trabajo
en el que se desarrollen.

El problema es que los asalariados en las zonas de cultivo y postcosecha al estar exhibidos
a amenazas ergondémicas de posiciones forzadas y desplazamientos reiterativos tienen mayor
incidencia en sufrir dolencias ocupacionales, esto afecta no solamente a la persona si no a la
compafiia ya que incurre en que la compafiia deba otorgar descansos obligatorios en caso de sufrir
alguna enfermedad haciendo que la produccion se vea afectada, asi mismo en estos casos se suele
dar que, en caso de ausencia de algin miembro del equipo los demas asalariados deben repartirse
las funciones para ellos elevando la carga de trabajo por persona asi como el riesgo a contraer una
enfermedad ocupacional[5].

El Ing. Ernesto en su documento de investigacién menciona que los trastornos musco-
esqueléticos es una de las fuentes que provocan ausentismo en la labor, e incluso implica la
incumbencia patronal en el seguro de amenazas de la labor por eventualidades laborales o

dolencias profesionales, al no acatar acciones preventivas y promocionar la vitalidad de sus
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asalariados en los sitios de trabajo. Por lo tanto, es crucial disefiar e implementar acciones de
prevision [4].

El cultivo de rosas es una funcion que exige esfuerzo fisico y afecta la vitalidad y la
comodidad de los asalariados. Por lo tanto, es necesario realizar un analisis exhaustivo de los
asalariados con el fin de disponer las posibles amenazas en la vitalidad que puedan contraer con el
paso del tiempo al realizar sus labores, para esto es imperativo que se tome en consideracién cada
funcion realizada por los asalariados individualmente de esta manera teniendo una amplia
cobertura de las diferentes zonas existentes en el desarrollo del cultivo de rosas [6].

El problema es la presencia de dolencias ocupacionales en los asalariados de la zona de
postcosecha y cultivo a causa de adoptar malas posiciones y realizar desplazamientos que son
repetidos los cuales afectan a la vitalidad del asalariado, estos problemas se presentan con
pequefias dolencias en las extremidades asi como en la espalda hasta llegar a cuadros clinicos de
mayor importancia ocasionando ausentismo laborar y la aparicion de problemas osteomusculares
severos que incapacitan el desarrollo de su labor.

La industria floricola, al igual que otra funcion es agricolas, puede implicar el cargo de
tareas repetitivas, desplazamientos incomodos o posiciones prolongadas que pueden llevar a
problemas osteomusculares en los asalariados.

En la compafiia eternal roses no se ha realizado ninguna investigacion en las zonas de
cultivo y postcosecha, en esta funcion, los asalariados estan constantemente exhibidos a amenazas
ergondémicas debido a posiciones forzadas y desplazamientos reiterativos durante las 8 horas de su
jornada laboral, e incluso por periodos de tiempo mas prolongados, por lo que puede dar lugar al

padecimiento de sintomatologia musco-esquelética alterando la dindmica de trabajo.
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1.2. Justificacion

De acuerdo con.[7] “La ergonomia es fundamental para las compafiias a perfil mundial, y
en especial para las ecuatorianas. Es esencial que las comparfiias implementen y desarrollen
practicas ergondémicas para garantizar la vitalidad fisica de sus empleados.”. Esta investigacion
pretende analizar los agentes de amenazas ergondmicas que se puedan suscitar dentro de las zonas
a través de las metodologias aplicables a la investigacion, de esta manera identificar con exactitud
los problemas osteomusculares mas comunes que presentan los asalariados al realizar sus
funciones.

De acuerdo con el mandato ejecutivo 2393, en su articulo 11, se especifican las
obligaciones que deben cumplir los patronos. En la segunda seccion se especifica que tanto las
compafiias publicas como privadas deben tomar las acciones adecuadas para prevenir cualquier
riesgo que pueda afectar la vitalidad y la comodidad de sus asalariados en los lugares bajo su
incumbencia laboral.[8].

Segun el articulo 12 del Instrumento Andino de Proteccidny Vitalidad en la labor, Decision
584, los patronos tienen la incumbencia de implementar y asegurar el cumplimiento de acciones
para proteger la vitalidad y la comodidad de los asalariados. Esto incluye la ejecucion de métodos
de gestion de proteccidn y vitalidad laboral. [9].

Se utilizo métodos de valoracion ergonomica como el OCRA, 1SO TR-12295:2014, I1SO
11226 y el Check list OCRA. Estos métodos proporcionaran una comprension detallada de las
zonas del cuerpo mas perjudicadas, permitiendo proponer modificaciones para reducir las
amenazas ergondmicas a los que los asalariados estan exhibidos durante su jornada de trabajo.

Tendré una repercusion significativa con respecto a la vitalidad de los asalariados ya que

mediante los instrumentos a utilizar se podra conocer noticias reales sobre el perfil de amenaza

23



ergondémico en posiciones forzadas y los desplazamientos reiterativos, con lo cual la compafia
puede tomar acciones para el mejoramiento de las indoles de los sitios de trabajo en las zonas de
cultivo y postcosecha de esta manera obteniendo un mejor rendimiento de los asalariados

minimizando el ausentismo laboral y la baja productividad ligada a problemas musco-esqueléticos.
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1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo General

Disponer el perfil de factor riesgo biomecanico por exposicion a posiciones forzadas y
desplazamientos reiterativos con metodologias ergondmicas en los Asalariados de la zona de

postcosecha y cultivo.
1.3.2. Objetivos Especificos

e Identificar las bases tedricas mediante la informacién bibliogréfica, marco legal, para la
investigacion del factor de amenaza ergonémico.

e Diagnosticar el estado actual de los asalariados mediante la aplicacion de metodologias que
permitan evaluar el factor riesgo existente y sus resultados patologicos ocupacionales.

e Disefiar un proyecto de vitalidad ocupacional con énfasis en un sistema de vigilancia
epidemiolégica en ergonomia que permita reducir las patologias osteomusculares en el

personal de postcosecha y cultivo.
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1.4. Alcance

La labor de investigacion esta enfocado el analisis del factor amenaza disergonémico con
la finalidad de elaborar un proyecto de sistema de vigilancia epidemioldgica que aminore las
fuentes patoldgicas y cuadro clinico ocupacional por trastorno musculoesquelético (TME), en los
asalariados que pertenecen al &rea de pos cosecha y cultivo dentro de la compaiiia floricola Eternal

Roses.
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CAPITULO 1

2. FUNDAMENTO TEORICO

2.1. Generalidades de Ergonomia o Disergonémica

2.1.1. Ergonomia

La ergonomia se enfoca en analizar las indoles laborales que influyen en el entorno fisico
de trabajo, abarcando aspectos como el ambiente térmico, ruido, iluminacion, vibraciones,
posiciones de trabajo, consumo de energia, carga mental y nerviosa, carga laboral, y cualquier otro
factor que pueda afectar la vitalidad del asalariado. [10].

La ergonomia, segun la Asociacion Internacional de Ergonomia, se refiere a la aplicacion
de conocimientos cientificos para adaptar el trabajo, los métodos, los productos y los entornos a
las capacidades y limitaciones tanto fisicas como mentales de las personas. Por su parte, la
Asociacion Espafiola de Ergonomia define la ergonomia como una disciplina multidisciplinaria
que busca ajustar productos, métodos y entornos artificiales a las necesidades y caracteristicas de

sus usuarios, con el objetivo de mejorar la eficacia, la proteccion y la comodidad. [11].

2.1.2. Objetivo de la ergonomia

La ergonomia tiene la finalidad adaptar las tareas y indoles laborales a las capacidades
humanas, disefiando elementos de trabajo y organizando la compafia en funcién de las
caracteristicas de sus empleados. Se centra en identificar y mitigar amenazas laborales, adaptar los
sitios de trabajo a las necesidades individuales, promover entornos vitales y seguros, supervisar la

incorporacion de nuevas tecnologias, establecer criterios ergonémicos para la obtencion de
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herramientas y equipos, y fomentar la motivacion y regocijo en la labor mediante intervenciones

ergondémicas adecuadas. [1]

2.1.3. Clasificacion de la ergonomia

La ergonomia, segun la Asociacion Espafiola de Ergonomia, se clasifica en varios &mbitos
que abordan la relacion entre la persona, el producto y el entorno. Los cuatro tipos mas conocidos
son: la ergonomia fisica, que se enfoca en la adecuacion fisica del entorno y productos para evitar
problemas fisicos y mejorar el cargo laboral; y la ergonomia cognitiva, que se centra en la
adecuacion del sitio o producto a las capacidades psicoldgicas del individuo, gestionando aspectos
como el estrés, la carga de trabajo y la interaccion entre materiales y capacidades cognitivas. La
ergonomia organizacional, en este caso centrado no ya en la relacion entre sujeto-sitio de trabajo
sino en la relacidn sujeto-institucion. En este sentido se analiza el qué funcion es lleva a cabo cada

uno, la administracion de talento humano o la comunicacion interna de la compafiia [12].

2.1.4. Antropometria

La antropometria es el estudio de las medidas del cuerpo humano, incluyendo las
dimensiones de los huesos, musculos vy tejido adiposo (grasa). El término proviene del griego

‘anthropo’, que significa humano, y 'metron’, que significa medida [13].

2.1.5. Antropometria Estéatico o Estructural

La antropometria estatica o estructural se dedica a medir dimensiones en posiciones fijas y
determinadas del cuerpo. Sin embargo, dado que los seres humanos generalmente estan en
desplazamiento, se ha desarrollado la antropometria dinamica o funcional, que se centra en medir

dimensiones durante el desplazamiento asociado a funcion es especificas. [14].
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La ergonomia emplea la antropometria dindmica, la cual se centra en analizar las
dimensiones del cuerpo humano mientras esta en desplazamiento, incluyendo su peso, volumen,

fuerzas, desplazamientos y frecuencias estos, desplazamientos angulares, etc. [15].

2.1.6. Carga laboral

La carga laboral es un cumulo de funcion es que involucra el estado fisico y mental de los
asalariados, estas cargas pueden ser tareas o funciones que puede asumir una persona dentro de su

sitio de trabajo [16].

2.1.7. Carga fisica

La carga fisica es el desgaste fisico que se genera durante la jornada laboral, asi como
menciona [10] en su libro definiendo a la carga fisica como “el cimulo de necesidades fisicas a

los que se somete a lo largo del horario laboral”.

2.1.8. Factor de amenaza

Se esta haciendo referencia al cimulo de agentes presentes en las indoles laborales que

pueden ocasionar un deterioro en la vitalidad del asalariado. [17].

2.1.9. Riesgo ergondmico

Las amenazas ergondmicas abarcan aquellos que se presentan cuando el asalariado
interactGa con su entorno laboral, representando un riesgo potencial que podria provocar dafios en

su vitalidad. [18].

29



2.1.10. Agentes de amenazas fisicos

Los agentes de amenaza siempre estaran presentes en la zona laboral ya sea por exposicion
a diferentes agentes fisicos 0 ambientales de la zona de trabajo como los menciona [19] estos
pueden ser:

El texto aborda tres zonas primordiales de amenaza ergonémico en el entorno laboral: la
posicion forzada, el desplazamiento repetido de ciertas partes del cuerpo, y el manejo manual de
cargas. La posicion forzada implica mantener posiciones prolongadas que pueden afectar la
circulacion y provocar incomodidades, especialmente cuando se alcanzan extremos de la
articulacion o se enfrenta la gravedad. El desplazamiento repetido, principalmente en los miembros
superiores, implica operaciones breves y continuas que pueden generar carga en brazos, manos y
tronco. Por otro lado, el manejo manual de cargas se refiere al levantamiento, transporte y
manipulacion de objetos pesados, subrayando la importancia de eliminar estas tareas para reducir
lesiones laborales, considerando las diferencias en capacidad fisica entre individuos y géneros.

[19].

2.1.11. Desplazamientos reiterativos

Se refieren a todas las acciones repetitivas que implican esfuerzos o desplazamientos de
pequefios grupos musculares, por lo general en extremidades superiores. Estos desplazamientos se

realizan secuencialmente en tiempos especificos segun la funcion realizada.[20].

2.1.12. Posiciones forzadas

Se define como posiciones forzadas o carga posicional a las posiciones de trabajo que dejan

de estar en una posicion natural (confort), estas posiciones pueden generar lesiones por
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sobrecargas, estas se pueden percibir en varias etapas comenzando desde el cansancio leve hasta

la aparicién de trastornos crénicos que impiden la realizacion de las tareas [21].

2.1.13. Riesgo disergondmico

Las amenazas ergondmicas, también conocidos como amenazas disergondémicas, son la
probabilidad aumentada de desarrollar trastornos musculoesqueléticos como resultado de la
funcion fisica realizada en la labor. Un correcto enfoque ergonémico puede mitigar estas amenazas
al adaptar las indoles laborales y los procedimientos para mejorar la vitalidad y la comodidad de

los asalariados. [2]

2.1.14. Trastornos muscoesqueléticos (TME)

Los trastornos musculoesqueléticos (TME) abarcan una variedad de problemas que afectan
el sistema musculoesquelético, incluyendo nervios, tendones, musculos y estructuras de soporte
como los discos intervertebrales. Estos trastornos son prevalentes a perfil global y constituyen la
causa principal de dolor cronico y discapacidad fisica a largo plazo. Los TME resultan de varios
agentes de amenaza, incluyendo posiciones corporales inadecuadas y la exposicion prolongada a
posiciones estaticas, o que puede agravar ain mas los dafios y limitar la capacidad para realizar

funcidn es cotidianas.[22].

2.1.15. Analisis de amenazas ergondémicas

Todo analisis de amenaza de ergonomia debe basarse en un exhaustivo analisis de la
organizacion la labor real: qué hacen las personas a lo largo de la jornada laboral, a qué
ritmos, qué tiempo deben esperar o caminar (insaturacion), y cuéles son las pausas reales que

hacen [23].
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2.1.16. Método de valoracion de amenazas

Dependiendo del pais, se pueden utilizar diferentes métodos para evaluar las amenazas
ergondémicas. Sin embargo, algunos métodos son ampliamente utilizados. Por ejemplo, en la

mayoria de los paises hispanohablantes se emplean los métodos REBA y RULA [24].

2.1.17. Acciones de prevision ante desplazamientos reiterativos

Es crucial evaluar y actuar sobre las funciones que implican la repeticion de tareas para
reducir las amenazas a perfiles aceptables. Las intervenciones necesarias para este propdsito son
complejas y su efectividad depende de la coordinacién en tres zonas primordiales: el redisefio del
sitio de trabajo, la organizacion la labor y la promocion de habitos laborales vitales entre los
empleados. Se advierten acciones preventivas especificas para cada factor de amenaza, priorizando
acciones integradas que aborden de manera efectiva las fuentes subyacentes de los trastornos

musculoesqueléticos relacionados con la labor. [20]

2.1.18. Alta repetitividad

Los desplazamientos reiterativos en el entorno laboral implican realizar esfuerzos o
desplazamientos rapidos con pequefios grupos musculares, especialmente en las extremidades
superiores. Estas funciones son a menudo exacerbadas por posiciones forzadas y una falta de
recuperacion muscular adecuada. Como consecuencia, pueden desarrollarse trastornos
musculoesqueléticos (TME) como tendinitis o sindrome del tanel carpiano, los cuales se
manifiestan gradualmente después de largos periodos de exposicion laboral intensa. Inicialmente,
los TME se presentan con dolor o incomodidades leves y temporales que cesan al detener la
funcion laboral. Sin embargo, si la exposicion continda, los sintomas pueden empeorar,

requiriendo bajas laborales y tratamiento meédico. En casos cronicos, la recuperacion y el
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tratamiento pueden ser complicados, llegando incluso a incapacitar al asalariado para realizar sus

tareas laborales habituales. [3]

2.1.19. Adopcion de posiciones forzadas

Como se ha observado, las posiciones inadecuadas o forzadas son un factor vinculado a los
trastornos musculoesqueléticos (TME). Estos trastornos pueden surgir de manera aguda, como
resultado de desplazamientos bruscos sin calentamiento adecuado, considerandose entonces como
eventualidades laborales. Sin embargo, los efectos derivados de posiciones inapropiadas suelen
manifestarse gradualmente y pueden parecer inofensivos inicialmente, hasta que se convierten en
cronicos y causan dafio permanente, clasificandose entonces como dolencias profesionales o

lesiones relacionadas con la labor. [4]

2.1.20. Falta de recuperacion

La OMS ha sefialado que las amenazas ergondmicas son dolencias de origen multifactorial
estrechamente vinculadas al entorno laboral. Existen varios agentes de amenaza en la labor que
pueden provocar dolencias graves, lo que es motivo de preocupacion para las compafiias y los
especialistas en vitalidad laboral. Las indoles laborales que generan amenazas ergonémicas pueden
llevar a problemas importantes. Estas amenazas se asocian al tipo de trabajo realizado por los
empleados y pueden aumentar la probabilidad de desarrollar trastornos musculoesqueléticos,
especialmente cuando hay una falta de periodos adecuados de recuperacion, exposicion a

vibraciones, posiciones estaticas y esfuerzos fisicos. [5]
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2.2. Marco legal

2.2.1. Constitucion de la Republica del Ecuador

El articulo 326, numeral 5, de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece que
todas las personas tienen derecho a trabajar en un ambiente adecuado que proteja su integridad y

bienestar fisico. [28].

2.2.2. Decision 584 Instrumento Andino de Proteccién y Vitalidad en la labor

La Decision 584 del Instrumento Andino de Proteccion y Vitalidad en el Trabajo, en el
capitulo 1, articulo 1, literal j, define el 'Sistema de gestion de la proteccion y vitalidad en el trabajo'
como un conjunto de elementos interrelacionados o interactivos destinados a establecer una
politica y objetivos en materia de proteccion y vitalidad laboral. Este sistema abarca los
mecanismos y acciones requeridos para alcanzar dichas finalidades y se vincula estrechamente con
la responsabilidad social de las empresas. Esto implica crear conciencia sobre la importancia de
proporcionar buenas situaciones laborales, incrementar la calidad de vida de los asalariados y

promover la competitividad de las compafiias en el mercado. [29].

2.2.3. Mandato Ejecutivo 255

En los lugares de trabajo se emplearan metodologias reconocidas para identificar y evaluar
amenazas que puedan afectar la proteccidn y vitalidad de los asalariados, asi como las instalaciones
y equipos. Esta deteccién y valoracion se realizara inicialmente y de manera periddica,
actualizandose inmediatamente en caso de eventualidades, dolencias profesionales, cambios
operativos o modificaciones estructurales. Se implementaran acciones de prevision y proteccion

basadas en las amenazas identificados, siguiendo esta jerarquia: 1) Eliminacién, 2) Sustitucion, 3)
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Control de ingenieria, 4) Control administrativo y 5) Control sobre el asalariado, con el objetivo

de prevenir o reducir eventualidades laborales y dolencias profesionales. [6]

2.2.4. Cddigo de la labor

Articulo 42. Obligaciones del empleador EI empleador esta obligado a: Proporcionar a sus
asalariados locales apropiados y indoles de trabajo seguras, higiénicas y vitales. Suministrar
equipos, herramientas y materiales adecuados para la realizacion la labor de manera segura.
Implementar acciones de prevision de eventualidades de trabajo y dolencias profesionales,
proporcionando informacién y capacitacion en proteccion y vitalidad laboral. [7]

Articulo 55. Derechos del asalariado El asalariado tiene derecho a: La proteccion de su
integridad fisica y mental. Trabajar en indoles que garanticen su proteccion y vitalidad. Recibir
noticias y formacion sobre las amenazas laborales y las acciones preventivas. [8]

Articulo 430. EI empleador esta obligado a: Proporcionar a los asalariados equipos de
proteccidn personal adecuados a las amenazas la labor que desempefian. Garantizar que los lugares
de trabajo y las herramientas utilizadas sean seguros y no representen amenazas para la vitalidad
de los asalariados. Realizar evaluaciones periddicas de las amenazas laborales y tomar las acciones

requeridas para eliminarlos o aminorarlos. [9]

2.2.5. Decision 584:2005 sustitucién 547

La decision 584 menciona que se debe implementar acciones para mitigar las amenazas
laborales en todo tipo de trabajo, alineadas con los objetivos de los métodos de gestion de vitalidad
laboral y abarcando incumbencias sociales e industriales. El punto k) destaca la importancia de

ajustar los sitios de trabajo segun las necesidades y habilidades de los asalariados, teniendo en
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cuenta su vitalidad fisica y mental, y gestionando las amenazas presentes en el entorno laboral.

[33].

2.2.6. Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la calidad.

En el Articulo 55 — De la vitalidad y protecciéon de los asalariados, en su Literal a).
menciona que todas las compafiias estan obligadas a desarrollar un proyecto de proteccion y
vitalidad ocupacional que aminore la exhibicion de sus empleados a las amenazas y les proporcione

indoles laborales seguras y libres de peligros. [36]
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CAPITULO llI

MATERIALES Y METODOS

3.1. Tipo de investigacion

3.1.1. Investigacion documental

Este proyecto se basa en una investigacion documental, pues ha reunido datos de la
compaiiia y de documentos provenientes de fuentes confiables como articulos cientificos, tesis de
grado, normativas actuales y sitios web pertinentes. También se usaron recursos como videos guia

sobre la deteccidon de amenazas ergonémicas.

3.1.2. Investigacion de campo

Se realiz6 un estudio de campo con el objetivo de recolectar datos acerca de las amenazas
ergonodmicas vinculados a posiciones forzadas y desplazamientos reiterativos en las instalaciones
de la compaifiia floricola Eternales Roses. Este analisis se enfoca en la contemplacion directa de

los eventos y la deteccidn de las amenazas ergondmicas en el momento y lugar en que se presentan.

3.2.Enforque de investigacion

3.2.1. Investigacion cuantitativa

La indagacion cuantitativa se realiz6 mediante la recopilacion de datos numericos a través
de cuestionarios estructurados y mediciones biomecanicas. Se analizaron variables como la
frecuencia y duracion de posiciones forzadas y el nimero de desplazamientos reiterativos de los
asalariados, correlacionando estos datos con indicadores de vitalidad como el dolor y la fatiga

muscular. Este enfoque permitid obtener estadisticas precisas sobre la prevalencia de problemas
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ergondémicos e identificar agentes de amenaza, facilitando el disefio de intervenciones especificas

basadas en datos objetivos.

3.2.2. Investigacion cualitativa

La indagacion cualitativa se enfoca en examinar la calidad de las funciones, relaciones,
asuntos, medios, materiales o instrumentos en una situacion o problema especifico. Busca
proporcionar una descripcién integral, tratando de analizar minuciosamente y con gran detalle un
asunto o funcion particular. [10] La investigacion cualitativa se realizd6 mediante observaciones
detalladas y entrevistas a asalariados en su entorno laboral. analizando sus experiencias y
percepciones sobre la comodidad fisico y las incomodidades laborales, recopilando datos sobre
funcion es diarias, posiciones y desplazamientos reiterativos. Este enfoque permitid identificar
patrones de malestar y fuentes subyacentes, proporcionando informacion clave para disefiar

intervenciones ergondmicas efectivas.

3.3.Método de Investigacion

3.3.1. Método Deductivo

La aplicacion del método deductivo en la investigacion de amenazas ergonémicas en la
compaiiia floricola consistio en partir de teorias y principios generales de la ergonomia para
analizar situaciones especificas dentro de la compafia. Este enfoque facilito la deteccion y
valoracion de amenazas ergondmicas, como las posiciones forzadas y los desplazamientos

reiterativos, a traves de la contemplacion y el andlisis de las funciones laborales.
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3.3.2. Método Inductivo

El enfoque inductivo posibilito Ilevar a cabo observaciones minuciosas de los empleados
y sus tareas, permitiendo identificar patrones generales relacionados con las amenazas
ergondmicas, como las posiciones forzadas y los desplazamientos reiterativos. Este enfoque
permitio desarrollar teorias y recomendaciones basadas en la evidencia recopilada, proporcionando
soluciones préacticas y efectivas para mejorar las indoles de trabajo y reducir el riesgo de lesiones

ergonoémicas.

3.4.Técnica de Investigacion.

3.4.1. Contemplacion

Al observar directamente a los asalariados durante sus jornadas laborales diarias, se logrd
identificar con precision las posiciones forzadas, los desplazamientos reiterativos y otros agentes
de amenaza ergondémico presentes en su entorno de trabajo. Esta contemplacién permitié
documentar comportamientos y indoles especificas que contribuyen a estas amenazas, facilitando
la elaboracion de recomendaciones practicas para mejorar la proteccién y vitalidad de los

empleados en la compafiia.

3.4.2. Entrevista

Al interactuar directamente con los asalariados para recopilar informacion detallada sobre
sus experiencias y percepciones relacionadas con las indoles laborales mediante preguntas
estructuradas y abiertas, se puedo obtener informacién valiosa sobre las posiciones forzadas,
desplazamientos reiterativos y otras practicas que puedan generar amenazas ergonémicas. La

entrevista permitié recoger las preocupaciones y sugerencias de los empleados, lo que ayudo a
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disefar estrategias mas efectivas para mejorar la ergonomia y disminuir la amenaza de lesiones en

el lugar de trabajo.

3.5.Herramientas de Investigacion

Para emplear diversas técnicas de medicion, es crucial considerar ciertas etapas
preliminares que faciliten una comprension méas profunda de la zona de estudio. Estas etapas

incluyen:

3.5.1. Cuestionario Nérdico

El cuestionario Nordico se enfoca en la deteccion temprana de sintomas
musculoesqueléticos antes de que puedan evolucionar en dolencias profesionales, destacando su
enfoque preventivo. Ademas, recoge informacion detallada sobre incomodidades y zonas del
cuerpo donde se experimenta dolor, la finalidad es examinar y valorar el riesgo potencial de

contraer alguna enfermedad ocupacional que pueda impactar la vitalidad fisica del empleado. [25].

3.5.2. ISO TR 12295:2014

Es una guia disefiada para aplicar metodologias que analizan y evalGan las amenazas
ergondmicas, con la flexibilidad de adaptarse a diferentes compafias. Su valoracion es rapida y
puede ser utilizada para estudiar cualquier desplazamiento considerado amenazas. Ademas, facilita
la deteccion de amenazas ergondmicas biomecanicas mediante principios basados en estandares
internacionales. Los resultados obtenidos con esta herramienta permiten a diversas organizaciones
disefiar proyectoes estratégicos enfocados en prevenir trastornos musculoesqueléticos
relacionados con las funciones laborales. También sugiere resoluciones que ayudan a incrementar

la comodidad del asalariado y aumentar la productividad. [10]
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3.5.3. Check-List OCRA

El método Check-List OCRA evalla la amenaza asociada a la labor con funcién es
repetitivas, calculando el perfil de amenaza basado en la probabilidad de procesar trastornos en un
periodo determinado, particularmente enfocado en las extremidades superiores. Muchas tareas
laborales implican desplazamientos reiterativos a lo largo de la jornada, lo que puede afectar la
vitalidad de los asalariados debido a la intensidad, duracion o frecuencia de dichos
desplazamientos. Estas funciones también pueden dar lugar a otros problemas de vitalidad, como

el empleo de posiciones forzadas, entre otros. [26].

3.5.4. 1SO 11226 — Posiciones Forzadas

Esta Esta normativa ofrece directrices ergondmicas para diversas funciones laborales y
tareas especificas, brindando orientacion a profesionales en el disefio y redisefio de sitios de trabajo
y procedimientos basados en principios de ergonomia. Ademas, establece limites recomendados
para posiciones estaticas con minima o ninguna fuerza externa, considerando angulos corporales
y agentes temporales. Su objetivo es servir como guia en la valoracion ergonémica de tareas

laborales, facilitando la deteccion y mitigacién de amenazas para los asalariados. [27].

3.5.5. Ergosoft Pro-0.5

Ergosoft Pro-0.5 es un software creado especificamente para la valoracion de los agentes
de amenazas disergondmicos. Facilita la captura de datos, fotografias, videos y evaluaciones
pertinentes. Ademas, administra y guarda acciones preventivas y correctivas, asi como las indoles

de trabajo en cada una de las funciones y tareas. [11]
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3.1.1. Método Ocra — Desplazamientos Reiterativos

La normativa proporciona directrices ergonomicas para diversas funciones laborales y
tareas especificas, orientando a profesionales en el disefio y redisefio de sitios de trabajo basados
en principios ergonomicos. Define limites recomendados para posiciones estaticas minimizando
la fuerza externa, considerando angulos corporales y agentes temporales. Su proposito es guiar la
valoracion ergondmica de tareas laborales para identificar y mitigar amenazas para los asalariados.

[19]
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CAPITULO IV

4. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Organizacion de “Eternal Roses.”

ETERNAL ROSES es una compafiia que se construy0 a partir de un pequefio
invernadero en el afio 2018. Es una organizacion que comenzé con el cultivo de rosas a
partir de la union de los hermanos como socios de la compafiia y creciendo con el tiempo.
Se ubica en la ciudad de Tabacundo, provincia de Pichincha, hoy en dia la compafiia
cuenta con mas de tres hectéreas de cultivo destinado a las rosas de diferentes variedades,
asi como oficinas y area de post cosecha y otras zonas que componen la compafiia. Sus
productos son de exportacion a mercados mundiales, comin mente exportados a
mercados estadounidenses y rusos.

Su produccion oscila entre 4800 a 5000 tallos de rosas por cosecha dando una
produccion de 400 bonches por dia que son colocados en cartones y almacenados en

cuartos frios aguardando su transporte para exportacion.
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4.1.1. Ubicacion geografica

La compariia floricola eternal roses se encuentra situada en la ciudad de Tabacundo
perteneciente a la provincia de Pichincha, ubicada a 500 metros del panamericano norte en la av.

Marco Reinoso.

Fig. 1 Ubicacién Compaiiia Floricola Eternal Roses. Tomado de Google Maps. [12]

4.1.2. Sectory funcion econémica

La compafiia floricola eternal roses realiza se dedica a la floricultura que pertenece al sector
agropecuario del ecuador, su funcién econdémica se basa en la produccion y exportacién de rosas

a perfil nacional e internacional comprendiendo este Gltimo el mercado estadounidense y ruso.
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4.1.3. Estructura Organizacional

Junta General de Socios

Gerente Administrativo y
Financiero

Jefe de produccion

Compras

Ventas

Contabilidad

Encargado de la
zona de cultivo

Encargado de la zona de
pos cosecha

Encargado de la zona de
Bodega

Fig. 2 Estructura Organisacional Floricola Eternal Roses

4.1.4. Deteccion de los Procedimientos del sistema fructuoso.

En la compaifiia floricola, se dispuso la existencia de 3 procedimientos que constituyen las

zonas de cultivo, postcosecha y empaquetado. Para esta investigacion se tomara en cuenta dos

zonas que son la zona de cultivo y pos cosecha.
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Procedimientos Estratégicos

Investigacion y

Organizacion de la

Desarrollo Produccion:
Bonches de
Procedimientos Operativos d
Encargos rosas de
Cultivo Cosecha i
del cliente . 4 8y Postcosechay Empaque y diferentes
Cuidado de las Seleccion Seleccion Almacena

Flores Inicial Inicial miento variedades

Procedimientos de apoyo

Abastecimiento y
Adquisiciones

Mantenimiento y
Reparaciones

Gestion de Recursos
Humanos

Fig. 3 Mapa de procedimientos estratégicos -

Area: Cultivo y Pos cosecha
Procedimientos Estratégicos:

e Investigacion y Desarrollo:

- Identificar nuevas especies y variedades de flores de alta demanda en el mercado.

- Investigar y desarrollar técnicas de cultivo mas eficientes y sostenibles.

- Evaluar la viabilidad de implementar nuevas tecnologias agricolas.

e Organizacion de la Produccién:

- Establecer el proyecto de produccion anual en funcion de la demanda y las
capacidades de la compafiia.

- Disponer la cantidad y tipo de flores a cultivar por temporada.

- Coordinar la produccién con la zona de ventas y logistica.
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Procedimientos Operativos:

e Cultivoy Cuidado de las Flores:

- Preparar el terreno para el cultivo y la siembra de semillas.

- Realizar el riego y fertilizacion de acuerdo con las necesidades especificas de cada
especie.

- Monitorear el crecimiento y desarrollo de las flores, identificando y tratando
problemas de plagas o dolencias.

e Cosechay Seleccion Inicial:

- Disponer el momento 6ptimo de cosecha para cada tipo de flor.

- Realizar el corte cuidadoso de las flores para evitar dafos.

- Clasificar las flores inicialmente segun su tamafio y calidad.

e Postcosecha:

- Transportar rapidamente las flores al &rea de pos cosecha.

- Realizar tratamientos para alargar la vida Gtil y mantener la frescura de las flores.

- Clasificar y seleccionar las flores finalmente segun su calidad, tamafio y
caracteristicas especificas.

e Empaque y Almacenamiento:

- Seleccionar los envases y empaques adecuados para cada tipo de flor.

- Etiquetar los paquetes con informacion relevante para su deteccion y seguimiento.

- Almacenar las flores en indoles controladas para mantener su calidad y frescura.

Procedimientos de Apoyo:

e Gestidon de Recursos Humanos:
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- Reclutar y seleccionar personal capacitado para la zona de cultivo y pos cosecha.

- Proporcionar capacitacion y desarrollo profesional para el equipo.

- Administrar aspectos laborales, como itinerarios y beneficios.

e Abastecimiento y Adquisiciones:

- Gestionar la obtencion de insumos necesarios para el cultivo y pos cosecha.

- Negociar contratos con proveedores de semillas, fertilizantes, empaques, etc.

- Mantener un control de inventario para evitar escasez de suministros criticos.

e Mantenimiento y Reparaciones:

- Realizar el mantenimiento preventivo de maquinaria y equipos utilizados en la zona
de cultivo.

- Gestionar y coordinar las reparaciones necesarias para minimizar el tiempo de
exposicion.

- Garantizar que las instalaciones cumplan con las normativas de proteccién y medio

ambiente.

4.1.5. Descripcion del sitio de trabajo

Para el desarrollo del andlisis, se evaluaré sitios de trabajo comprendidos en las zonas de
post cosecha y cultivo, en los cuales estaran ocupados por dos asalariados de la zona de post
cosecha y 15 en la zona de cultivo.

En la tabla 1 se muestra los diferentes sitios de trabajo:

A. Sitios de Trabajo
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TABLA |

Sitios de trabajo y datos antropométricos

AREA DE CULTIVO

Nro. Sitio de trabajo Funcién Genero Estatura Edad Antigtiedad del
(metros) (afios) cargo(afios/meses)
1 Cultivo Cosecha (corte, seleccion, Femenino 1,52 22 1
2 Cultivo enmallado) Femenino 1,54 24 2
3 Cultivo Cuidado (desyeme, removido de Femenino 154 42 1
4 Cultivo camas, barrido, limpieza de maleza, Femenino 1,56 35 2
5 Cultivo colocar capuchdn) Masculino 1,60 66 3
6 Cultivo Masculino 1,60 62 2 meses
7 Cultivo Masculino 1.70 37 3 meses
8 Cultivo Masculino 1.60 42 4
9 Cultivo Masculino 1,68 45 1 mes
10 Cultivo Masculino 1,60 37 5
11 Cultivo Masculino 1,65 29 6 meses
12 Cultivo Masculino 1,60 33 2
13 Cultivo Masculino 1,80 43 1
14 Cultivo Masculino 1,72 24 6 meses
15 cultivo Masculino 1,65 26 6 meses
AREA DE POST COSECHA
16 Clasificadora Postcosecha (desinfeccion de Femenino 1,60 28 1
dolencias, clasificacion de
17 Envonchadora variedades y tamafios, envonche, Femenino 1,50 27 1
corte y preparacion para envio)
18 Selectora Femenino 1,65 40 5 meses
B. Descripcion del sitio de trabajo
TABLA 11
Descripcion de los sitios de trabajo
AREA DE CULTIVO
Nro. Sitio de trabajo Funcion Descripcion
1 Cultivo Cosecha (corte, seleccion, enmallado, almacenado) Cosecha: En esta funcion se realiza el corte de las
- Cuidado (riego, desyeme, pinche, despeje, removido de rosas acorde a la variedad de rosa y el tipo de corte que
2 Cultivo camas, barrido, limpieza de maleza, colocar capuchdn)  necesite, se transporta a la mesa de trabajo donde se
3 Culti realiza la seleccion de la rosa por tamafio de tallo,
uitivo variedad y se desecha las que tienen anomalias,
7 Culti posterior mente se realiza la funcién de enmallado
ultivo colocando las rosas en una malla de 25 tallos se
- envuelve y coloca en las tinas de agua a la espera del
5 Cultivo )
transporte. cuidado de las rosas: de lo que comprende
: esta funcion se realiza diferente subfuncién es como el
6 Cultivo >
riego de agua en las camas, el desyeme de los tallos de
7 Cultivo rosas, pinche (corte de tallos de rosas que no estan
- produciendo o tienen dolencias), se remueve la tierra
8 Cultivo de cada cama(hilera) de las rosas, se realiza la limpieza
- de loa caminos y camas
9 Cultivo
Quitando hojas y maleza que puedan existir, se coloca
10 Cultivo capuchon (proteccion de papel o plastico en el botdn
- de la flor)
11 Cultivo
12 Cultivo
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13 Cultivo
14 Cultivo
15 Cultivo

AREA DE POST COSECHA

17 Clasificadora La clasificadora transporta las mallas de rosas desde la
Clasificacion y transporte tina de agua ubicada en la post cosecha hasta un
aparato clasificador donde coloca cada tallo acorde a
las especificaciones requeridas estas pueden ser el
largo del tallo, tamafio de botén y desecha las que
tienen anomalias, esto lo repite con las diferentes
variedades de rosas que vienen de la zona de cultivo.

18 Envonchadora . La envonchadora recoge los diferentes tallos de rosas y
Envonchar, unir tallos en paquete o bonche los apila en cartones con separadores grapa y etiqueta
por variedad de rosas corta el excedente de tallos y los

apila para su posterior empaque en cajas de carton.

Selectora Prepara pedidos para despacho o almacenamiento Selecciona las rosas de acuerdo con el tamafio del tallo
y la variedad, colocando en las gradas del aparato de
seleccion de rosas.

4.2. Andlisis Resultados Técnicos:

En este informe, se presentan los resultados que se han obtenido a través de la aplicacion
de una serie de métodos y normas internacionales. Se han empleado estos métodos y normativas
con la finalidad de identificar las amenazas existentes en las zonas de pos cosecha y cultivo de una
compafiia dedicada a la floricultura.

El primer método empleado es el CN, ampliamente reconocido en el ambito de la
proteccion y la vitalidad ocupacional. Este método ha sido aplicado de manera rigurosa y
sistematica para obtener resultados precisos y confiables.

Ademaés del CN, también se ha hecho uso del Método Check-List Ocra. Este método es
renombrado por su efectividad en la deteccion y valoracion de las amenazas en el entorno laboral,
especialmente aquellos relacionados con el estrés fisico reiterativo.

En relacion con las normas internacionales, se han utilizado la ISO 12295:2014, la 1SO
11228-3:2007 y la 1SO 11226:2000. La ISO 12295:2014 se enfoca en la deteccion de agentes de

amenaza. Por otro lado, la ISO 11228-3:2007, también conocida como el Método OCRA, ofrece
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pautas para evaluar las amenazas relacionados con el manejo manual de cargas. Por ultimo, la ISO
11226:2000 se centra en las posiciones estaticas, proporcionando directrices para evaluar las
amenazas asociados con estas posiciones.

La aplicacion de estos métodos y normas ha permitido la deteccion de las amenazas
presentes en las zonas de pos coseche y cultivo de la compaiiia floricola. Los resultados obtenidos
proporcionan una base solida para la ejecucion de acciones preventivas y correctivas, con el

objetivo de mejorar la proteccion y vitalidad de los asalariados en estas zonas.

4.2.1. Andlisis y Resultados Cuestionario Nordico (CN)

Para recopilar informacion, se administrd el cuestionario nérdico a los 18 asalariados que
ocupan los 18 sitios de trabajo en la compafiia. Estos datos revelaron lo siguiente:

ANALISIS DEL PERSONAL

e Edad La Tabla 3 exhibe la distribucion de asalariados en tres grupos de edad distintos,
comenzando desde los 22 afios en adelante.

e Estatura La Tabla 3 exhibe la cantidad de asalariados distribuidos en seis rangos
diferentes, que van desde 1,50 m hasta 1,80 m.

e Género En latabla 3 se dispuso la cantidad de asalariados de género masculino y femenino
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TABLA 111

Resultados encuesta Cuestionario Nérdico

CULTIVO
Edad Estaturam Pesokg  Genero Cargo Nro. Habitos Su labor
afios
1 2 3 4 5 6 7 8 9
¢Realiza ;con que ¢ha sufrido ¢ Qué tipo de ¢requirié ¢cual es su ¢laduracion  ;realiza ¢ha sufrido
funcioén frecuencia? alguna lesion?  lesion? tratamiento?  horario de de su labor es diferentes lesién
fisica? labor? variable? tareas? realizando su
labor?
66 1.60 70kg  Masculino cultivo 1 no no 7:00 AM. - no si no
16:00 P.M.
62 1.60 60 kg Masculino cultivo 2 si semanal no 7:00 AM. - no si no
16:00 P.M.
22 1.52 54kg  Femenino cultivo 3 Si semanal no 7:00 AM. - no Si no
16:00 P.M.
37 1.70 66 kg  Masculino cultivo 4 si diario no 7:00 A M. - no si no
16:00 P.M.
29 1.65 62kg  Femenino cultivo 5 si semanal no 7:00 AM. - no si no
16:00 P.M.
42 1.60 66 kg  Masculino cultivo 6 si mensual no 7:00 AM. - no si no
16:00 P.M.
45 1.68 64 kg Masculino cultivo 7 si mensual si hombro no 7:00 AM. - no si no
16:00 P.M.
37 1.60 64 kg Masculino cultivo 8 no no no 7:00 AM. - no si no
16:00 P.M.
29 1.65 58 kg  Masculino cultivo 9 si semanal no 7:00 AM. - no si no
16:00 P.M.
33 1.60 68 kg  Masculino cultivo 10 no no 7:00 AM. - no si no
16:00 P.M.
26 1.65 56 kg  Masculino cultivo 11 si semanal si golpe no 7:00 AM. - no si no
16:00 P.M.
24 1.72 62 kg Masculino cultivo 12 si semanal si Torcedura no 7:00 AM. - no si no
16:00 P.M.
43 1.78 78kg  Masculino cultivo 13 si semanal no 7:00 AM. - no si no
16:00 P.M.
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42

1.54

Femenino

cultivo

14

66 kg no no 7:00 AM. - no si no
16:00 P.M.

35 1.56 58kg  Femenino cultivo 15 no si golpe no 7:00 AM. - no si no
16:00 P.M.

POS COSECHA

28 1.60 68 kg  Femenino clasificadora 16 no 7:00 AM. - si si no
16:00 P.M.

27 1.50 54kg Femenino  envonchadora 17 no no 7:00 AM. - si si no
16:00 P.M.

40 1.65 60kg Femenino  seleccionadora 18 no no 7:00 A M. - si si no
16:00 P.M.
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HABITOS

e Funcioén fisica

La Tabla 3 registra la cantidad de asalariados que practican o no alguna funcién fisica. Se
observo que el 56% (10) de los asalariados si realizan funcion fisica, mientras que el 44% (8) no

participan en ningun tipo de funcion fisica.

e Frecuencia de la funcion fisica

En la Tabla 3 muestra la frecuencia con la que los asalariados realizan funcion fisica, ya
sea diaria, semanal o mensual.

El 70 (7) % de asalariados que realiza funcion fisica de forma semanal, el 20% (2) lo
realizan de forma mensual y el 10% (1) de los asalariados realizan funcion fisica a diario.

e Lesion por funcion fisica

En la Tabla 3 se examind si algin asalariado ha experimentado alguna lesion, ya sea
mientras realizaba funcion fisica o en alguna funcion fuera del horario laboral.

El 78% (14) de los asalariados no han sufrido ningun tipo de lesion, ya sea de caracter
fisico o fuera del horario de labor, mientras que el 22% (4) si ha experimentado alguna lesién, ya

sea durante la funcion fisica o en otras funciones.

e Tratamiento

En la Tabla 3 se examind si el asalariado necesitd o no algln tratamiento para tratar alguna lesion
causada por alguna funcién fisica.

Del 100% (4) no requirieron algun tratamiento para atender su lesion.
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SU LABOR

e Diferentes sitios de trabajo

En la Tabla 3 se indica si el asalariado desempefia varios sitios de trabajo o lleva a cabo diversas
tareas dentro de sus funciones laborales.
El 100% (18) de los asalariados realizan diferentes tareas en sus funciones o desempefian maltiples

sitios de trabajo.
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TABLA IV

Resultados encuesta Cuestionario Nérdico

CULTIVO

Condicién actual

10 10.1 11 12 121 12.2 12.3 124 125 12.6 12.7 13 14
(realizasu  ¢Cuanto tiempo ¢presenta dolor ¢Qué tipo de ¢su dolor o Especifique ¢hace cuanto ¢requirié ¢ Qué tipo de ;Doénde se tratd ;afecto en el cargo presentadolor o de qué manera
labor? adopta esta 0 molestia dolor o molestiase  que causa  tiempo tratamiento?  tratamiento o0 hace tratar?  de su labor? molestia cuando  se presenta el

posicién? actualmente? molestia? produjo por? surgig? dolor o molestia

De pie Mas de 4 horas Si Dolor de rodilla Edad 1 afio si Farmacoldgico  Especialista si Realizar mi trabajo Puntual

De pie Mas de 4 horas No ninguna

De pie Mas de 4 horas No ninguna

De pie Mas de 4 horas No ninguna

De pie Mas de 4 horas Si hombro otra causa golpe 6 meses Si Farmacoldgico  Especialista no al final del dia Permanente

De pie Mas de 4 horas No ninguna

De pie Mas de 4 horas Si dolor estomacal trabajo 1 afio si Farmacolégico  Especialista no al realizar mi Esporadico
trabajo

De pie Mas de 4 horas No ninguna

De pie Mas de 4 horas No final del dia Esporédico

De pie Mas de 4 horas No final del dia Esporédico

De pie Mas de 4 horas No final del dia Esporédico

De pie Mas de 4 horas No final del dia Esporadico

De pie Mas de 4 horas No final del dia Esporadico
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De pie Mas de 4 horas Si molestiaen la trabajo Mas de 1 afio no final del dia Esporadico
mufieca
De pie Mas de 4 horas No final del dia Esporadico
POS COSECHA
De pie Mas de 4 horas No final del dia Esporadico
De pie Mas de 4 horas No al final del dia Esporadico
De pie Mas de 4 horas No al final del dia Esporadico
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CONDICION ACTUAL

e Posicion al realizar sus funciones

En la Tabla 4 se examina la posicion habitual en la que los asalariados llevan a cabo sus funciones
laborales.

El 100% (18) de los asalariados realizan sus funciones de pie.

e Tiempo que adopta una posicion

La Tabla 4 examina cuatro intervalos de tiempo en los que los asalariados mantienen una posicion
especifica durante su jornada laboral.
El 100% (18) de los asalariados sostienen de manera esporadica estas posiciones durante més de

cuatro horas.

e Presencia de dolor o molestia

La Tabla 4 examina si los asalariados han experimentado algin tipo de dolor o molestia
recientemente.
El 78% (14) de los asalariados no han reportado dolor o molestia en su cuerpo, mientras que el

22% (4) si han experimentado incomodidades o dolor en su cuerpo.

e Razdn de la dolencia

La Tabla 4 detalla la causa por la cual los asalariados experimentan dolor o incomodidades, ya sea
por la labor, la funcion fisica u otra razon.
El 50% (2) de los asalariados ha reportado dolor o molestia debido a la funcion fisica, mientras

que el 50% (2) ha mencionado que el dolor o molestia esta relacionado con su labor.
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e Tiempo de surgimiento de la dolencia

En la Tabla 4 se identificaron tres diferentes intervalos en los cuales los asalariados experimentaron
dolor 0 molestia.

El 50% (2) de los asalariados reportaron incomodidades hace 6 meses, el 25% (1) indic6 que las
incomodidades ocurrieron hace un afio y otro 25% (1) afirmé que las incomodidades surgieron

hace mas de un afo.

e Requiere tratamiento

En la Tabla 4 se presenta la cantidad de asalariados que han requerido o no tratamiento.
El 75% (3) de los asalariados indican que no requirieron ningdn tratamiento, mientras que el

25% (1) afirmo que si necesitaron algun tipo de tratamiento para abordar su dolencia o0 molestia.

e Tipo de tratamiento

En la Tabla 4 se presenta la cantidad de asalariados que han requerido tratamiento farmacoldgico,
fisioterapia o cirugia para abordar su dolor o molestia.
El 100% (3) de los asalariados han requerido tratamiento farmacoldgico como parte del tratamiento

para su molestia o dolor.

e Lugar donde se tratd la molestia o dolor

En la Tabla 4 se presenta el nimero de asalariados que han buscado tratamiento para su
dolor o molestia en el Seguro Social, con un fisioterapeuta, un especialista o un sobador.
El 100% (3) de los asalariados que han experimentado dolor o molestia buscaron

tratamiento con un especialista.
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e El dolor o molestia afecta el cargo laboral

En la tabla 6 se muestra si el padecimiento afecto o no, en el cargo laboral del asalariado.
El 67% (2) de los asalariados afirma que el dolor o molestia presentado no ha afectado en

su cargo laboral y el 33% (1) afirma que ha visto afectado su cargo laboral.

e Presencia de dolor o molestia

En la Tabla 4 se presenta el niUmero de asalariados que han experimentado incomodidades
al desempefiar su labor, realizar sus funciones o al finalizar su jornada laboral.
El 92% (11) de los asalariados han experimentado incomodidades al finalizar su jornada

laboral, mientras que el 8% (1) presenta incomodidades o dolor durante el cargo de su labor.

e De qué manera se presenta el dolor

En la Tabla 4 se dispuso como se manifiesta el dolor o la molestia en los asalariados.

El69% (9) de los asalariados afirmé que el dolor o la molestia aparece de forma esporadica,
el 23% (3) mencion6 que la molestia o el dolor surge de manera puntual al realizar una funcion
especifica, y el 8% (1) de los asalariados experimenta incomodidades que persisten al realizar
alguna funcion fisica.

Se recopil6 informacidn sobre lesiones que han ocurrido entre los asalariados encuestados

y los tratamientos necesarios para abordar estas lesiones.

TABLAV

Andlisis del Cuestionario Nérdico

¢Ha sufrido algun tipo de lesion ¢ Qué tipo de lesi6n? ¢Requirié tratamiento? ¢Requirié incapacidad
realizando su labor? laboral temporal?
Si no Esguince Luxacién  Fractura si no Si No
1 17 1 0 0 0 1 0 1
6% 94% 100% 0% 0% 0% 100% 0% 100%
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e Tipo de lesion en la labor

En la Tabla 5 se examina si los asalariados han sufrido alguna lesion al desempefiar sus
funciones laborales.

Segun los resultados, se observa que el 94% (17) de los asalariados no han sufrido lesiones
durante sus funciones laborales, mientras que el 6% (1) si ha experimentado alguna lesion durante
la realizacion de sus tareas.

e Tipo de lesion

De los 18 encuestados en la tabla anterior, 6% (1) asalariado afirma haber sufrido lesion

en su labor, este asalariado sufrié esguince al realizar sus funciones.
e Tratamiento

Los resultados obtenidos muestran que el asalariado que sufrio lesion en la labor no requirid

tratamiento para su esguince.
e Incapacidad laboral
El asalariado que sufrid lesién afirma no haber requerido incapacidad laboral para su

esguince.

4.2.2. Deteccion de Peligro mediante la Norma ISO/TR 12295:2014

Para comenzar este estudio, se procedio a identificar las amenazas utilizando la norma ISO
TR 12295:2014, que se centra en analizar varios agentes de amenaza ergondémica. Este analisis
tiene en cuenta el tipo de tarea realizada y la duracion de la exposicion a la amenaza disergonémica.
Los 18 asalariados de la zona de cultivo y post cosecha estdn exhibidos a perfiles

especificos de amenaza ergondmico debido a las funciones que implican desplazamientos
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reiterativos y posiciones forzadas. Estas indoles pueden resultar en incomodidades para los

asalariados en periodos cortos, medianos y largos.

La finalidad de identificar amenazas es ofrecer informacion detallada para comprender el

proceso de valoracion y analizar el riesgo de manera cuantitativa.

a. Desplazamientos reiterativos

Segun la norma ISO TR-12295:2014, se aconseja evaluar los sitios de trabajo con perfiles

de amenaza alto debido a desplazamientos reiterativos utilizando la norma ISO 11228-3 (Método

OCRA). Esto se detalla en la Tabla 3.

TABLA VI

Resumen de la 1ISO Tr-12295(Desplazamientos Reiterativos)

Nro. Sitio de trabajo

Factor de amenaza

1 Corte Condicion critica. Realizar Valoracion norma ISO 11228-3 Alto
2 Seleccion y enmallado  Condiciodn critica. Realizar Valoracién norma 1SO 11228-3 Alto
3 Cultivo Condicion critica. Realizar Valoracion norma 1SO 11228-3 Alto
4 Enbonchado Condicion critica. Realizar Valoracion norma 1SO 11228-3 Alto
5 Seleccionado Condicion critica. Realizar Valoracion norma 1SO 11228-3 Alto
6 Corte y preparado Condicién critica. Realizar VValoracién norma ISO 11228-3 Alto

b. Posiciones forzadas

En la tabla 4 se muestra los sitios de trabajo que presentan perfiles de amenaza medio

debido a que los asalariados permanecen de pie determinado lapso. La ISO Tr-12295:2014 advierte

el uso de la ISO 11226, para la valoracion de amenazas por posiciones forzadas.

TABLA VII

Resumen de la 1SO Tr-12295(Posiciones Forzadas)

Nro. Sitio de trabajo

Factor de amenaza

1 Removido de camas  Se advierte valoracion. Realizar Valoracién norma 1SO 11226 Alto
2 Barrido de basura Se advierte valoracion. Realizar Valoracién norma ISO 11226 Alto
3 Limpieza de maleza  Se advierte valoracion. Realizar Valoracion norma 1SO 11226 Alto
4 Desyeme Se advierte valoracién. Realizar Valoracion norma 1SO 11226 Alto
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4.2.3. Andlisis de resultados ISO-TR 12295:2014

Para analizar los 18 sitios de trabajo en la compafiia, se empleé el software Ergosoft Pro,
que otorgd la aplicacién de dos métodos de valoracion para la exposicién a desplazamientos
reiterativos y posiciones forzadas. Se encontrd que todos los sitios de trabajo mostraron un perfil
de amenaza "Alto" en desplazamientos reiterativos, debido a la realizacion de funcién es con las
extremidades superiores durante periodos prolongados, ya sea con herramientas o de forma
manual. En cuanto a las posiciones forzadas, todos los sitios indicaron un perfil de amenaza

"Medio", ya que implican permanecer de pie durante largos periodos.

TABLA VIII

Analisis de resultados ISO-TR 12295:2014

Nuamero de sitios de

Amenazas Metodologia de valoracién .
trabajo (tareas)
desplazamientos Condicidn critica. Realizar Valoracion norma 18
reiterativos ISO 11228-3
- Se advierte valoracién. Realizar Valoracion
posiciones forzadas 18

norma I1SO 11226

4.2.4. Andlisis de resultados Check-List OCRA

La tabla 10 muestra el perfil de amenaza determinada por colores.

TABLA IX

Perfil de amenaza Check-List OCRA

inaceptable 11,1-14
7,6 -11
aceptable 51-75
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TABLA X

Check-List OCRA aplicado al area de cultivo y pos cosecha

CULTIVO
Nro. corte seleccion y enmallado colocar capuchén
brazo izquierdo brazo derecho brazo izquierdo brazo derecho brazo izquierdo brazo derecho
1 81 10,2 5,51 7,35 84 8.96
2 9 11,7 6,56 8,4 84 9.52
3 9 12,3 5,51 7,88 84 9.52
4 9 11,7 5,51 7,35 8.96 9.52
5 9 111 6,04 8,4 8.96 8.96
6 9 12,3 6,04 8,4 84 9.52
7 9 11,7 6,04 8,4 9.52 8.96
8 9 11,1 6,04 8,4 8.96 9.52
9 9,9 13,2 5,51 7,88 8.96 8.96
10 9,9 12,6 6,04 7,35 8.96 9.52
11 9 111 5,51 7,88 9.52 8.96
12 9 12,3 6,04 8,4 8.96 8.96
13 9 11,7 6,04 6,83 8.96 9.52
14 9 11,1 5,51 7,88 9.52 8.96
15 9,9 12,6 6,04 8,4 8.4 9.52
POS COSECHA
16 seleccion 17 Enbonchado 18 corte y preparado

brazo izquierdo brazo derecho brazo izquierdo brazo derecho brazo izquierdo brazo derecho
13.32 16.1 12.77 16.1 14.43 14.43
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En la tabla 10 se muestra el perfil de amenaza de los 18 asalariados, que consta de 2 zonas
de trabajo cultivo (corte, seleccion y enmallado, colocar capuchon) y pos cosecha (seleccion,
enbonchado, corte y preparado) subdivididas en sus diferentes, y se muestra el perfil de amenaza
de cada brazo acorde a la tarea realizada.

e Brazo izquierdo

Las tareas que presentan riesgo inaceptable leve son: seleccion, enbonchado, corte y
preparado

Las tareas con riesgo incierto son: corte, colocar capuchon.

Las tareas con riesgo aceptable son: seleccién y enmallado

e Brazo derecho

Las tareas que presentan riesgo inaceptable leve son: corte, seleccion, enbonchado, corte y
preparado

Las tareas que presentan riesgo incierto son: corte, seleccién y enmallado y colocar
capuchdn.

Las tareas que presentan riesgo aceptable son: seleccién y enmallado.

4.2.5. Andlisis de resultados 1SO: 11228-3 OCRA: 2007

En la tabla 11 se muestra el perfil de amenaza determinado por colores.

TABLA XI

Perfil de amenaza 1SO: 11228-3 OCRA

Riesgo muy alto >9
Riesgo alto 46-9
23-35

Sin riesgo <1,5
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TABLA XII

Andlisis de resultados ISO: 11228-3 OCRA

CULTIVO
corte seleccién y enmallado colocar capuchén
Nro. brazo izquierdo brazo derecho brazo izquierdo brazo derecho brazo izquierdo brazo derecho
1 8,51 10,65 8,71 10,83 1,29 2,01
2 8,51 10,65 8,71 10,83 1,88 2,89
3 8,51 10,65 8,74 10,87 1,48 2,3
4 9,85 12,38 8,74 10,87 13 1,99
5 9,85 12,38 8,78 10,91 1,15 1,64
6 9,85 12,38 8,78 10,91 0,97 1,37
7 6,67 8,42 8,78 10,92 0,97 1,37
8 6,67 8,42 8,78 10,92 0,99 1,33
9 6,67 8,42 8,74 10,87 0,99 1,33
10 6,75 8,52 8,74 10,87 0,9 1,22
11 6,75 8,52 8,77 10,91 0,9 1,22
12 6,75 8,52 8,77 10,91 0,96 1,29
13 6,84 8,66 8,74 10,87 0,96 1,29
14 6,84 8,66 8,74 10,87 0,72 0,99
15 6,84 8,66 8,74 10,87 0,72 0,99
POS COSECHA
16 seleccion 17 Enbonchado 18 corte y preparado

brazo izquierdo

brazo derecho

brazo izquierdo

brazo derecho

brazo izquierdo

brazo derecho

15.24

17.27

115

12.28

13.76

15.32
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En la tabla 12 se muestra el perfil de amenaza de los 18 asalariados, que consta de 2 zonas
de trabajo cultivo (corte, seleccion y enmallado, colocar capuchoén) y pos cosecha (seleccion,
enbonchado, corte y preparado) subdivididas en sus diferentes tareas, y se muestra el perfil de
amenaza de cada brazo acorde a la tarea realizada.

e Brazo izquierdo

Las tareas con riesgo alto son: corte, seleccidn, enbonchado, corte y preparado

Las tareas que muestran riesgo medio son: corte, seleccion y enmallado

Las tareas que no presentan riesgo son: colocar capuchén

e Brazo derecho
Las tareas con riesgo alto son: corte, enmallado, seleccion, enbonchado, corte y preparado
Las tareas que presentan perfil de amenaza bajo son: colocar capuchén

Las tareas que no presentan riesgo son: colocar capuchon

4.2.6. Andlisis de resultados 1SO 11226: 2000

En la tabla 14 se muestra el perfil de amenaza por color.

TABLA XI11

Perfil de amenaza 1SO 11226

no recomendado >9
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TABLA XIV

Andlisis de resultados ISO 11226: 2000

Cultivo
Nro. desyeme removido de cama barrido limpieza de maleza
1 no recomendado no recomendado no recomendado no recomendado
2 no recomendado no recomendado no recomendado no recomendado
3 no recomendado no recomendado no recomendado no recomendado
4 no recomendado no recomendado no recomendado no recomendado
5 no recomendado no recomendado no recomendado no recomendado
6 no recomendado no recomendado no recomendado no recomendado
7 no recomendado no recomendado no recomendado no recomendado
8 no recomendado no recomendado no recomendado no recomendado
9 no recomendado no recomendado no recomendado no recomendado
10 no recomendado no recomendado no recomendado no recomendado
11 no recomendado no recomendado no recomendado no recomendado
12 no recomendado no recomendado no recomendado no recomendado
13 no recomendado no recomendado no recomendado no recomendado
14 no recomendado no recomendado no recomendado no recomendado
15 no recomendado no recomendado no recomendado no recomendado

En la Tabla 14, al evaluar las posiciones estéaticas utilizando el método 1ISO 11226:2000, se
pudo observar que todos los asalariados de la zona de cultivo mostraron un perfil de amenaza "No
Recomendado”. Esto se debe a que los asalariados permanecen de pie durante largas horas y
adoptan posiciones incobmodas para llevar a cabo sus funciones. Por lo tanto, es crucial tomar

acciones inmediatas para abordar estos problemas.

4.2.7. Andlisis consolidado

TABLA XV

Andlisis consolidado por tarea

CHECK LIST OCRA

Cultivo postcosecha

riesgo en los brazos

Tareas corte seleccion y enmallado colocar capuchon seleccion enbonchado corte y preparado

Nro. Asalariados 15 15 15 3 3 3
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100%

100%

100% 100%

100% 100%

1SO: 11228-3 OCRA

Cultivo postcosecha

Tareas corte seleccion y enmallado colocar capuch6n seleccion enbonchado corte y preparado

Nro. Asalariados 15 15 13 3 3 3
100% 100% 100% 100% 100% 100%
1SO 11226
Cultivo

Tareas desyeme removido de cama Barrido limpieza de maleza

Nro. Asalariados 15 15 15 15

100%

100%

100%

100%

En la tabla 15, los resultados obtenidos al emplear los métodos Check list ocra e 1SO: 11228-

3 OCRA, nos muestra que de los 18 asalariados evaluados en la zona de cultivo y pos cosecha todos

presentan perfiles de amenaza a considerar, estas amenazas estan presentes en las extremidades

superiores, cabe resaltar que en el analisis realizado se dividid por tareas que se realizan dentro de

las zonas de trabajo, y en cada una de estas tareas existe riesgo presente ya sea leve o alto.

Por otra parte, el andlisis con el método 1SO-11226: 2000 para posiciones forzadas nos

muestra que todos los asalariados evaluados con este método muestran un perfil de amenaza alto

al realizas las diferentes tareas.

Mediante el anélisis de estas metodologias se tiene en consideracién que todos los

asalariados tienen perfiles de amenaza a considerar, estas amenazas que se dan por la adopcién de

posiciones forzadas y la realizacion de desplazamientos reiterativos afectan a diferentes zonas del

cuerpo como: cuello espalda, brazos entre otros.

En la llustracidn 4. Se analizan los datos estadisticos cuantitativos por el método aplicable:
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ID por el Check List OCRA
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Fig. 4 Deteccion cuantitativa del Check List OCRA:

4.2.8. Resultados Patoldgicos por la Exposicidon

[
Seriesl; 3
L l -+ Series2;.100%
* |
seleccion  enbonchado cortey
preparado

Los resultados obtenidos relacionada a trastornos muscoesqueléticos indicaron que el

indice de dolencia que més se presenta es en la zona lumbar, seguido por dolores en la zona del

cuello, hombro derecho pie/tobillos, considerando esto de los 18 (100%) asalariados evaluados

todos presentan dolencia en alguna parte del cuerpo, estas dolencias son fuertes. moderadas y

fuerte. VVéase tabla 16.

TABLA XVI

indice de aparicion de dolencias

Nro. Molestia Moderado Leve Fuerte
1 Cuello 4
2 Hombro izdo. 3
3 Hombro dcha. 3 1
4 Brazo izdo. 1
5 Brazo dcha. 1
6 codo izdo.
7 codo dcho.
8 Antebrazo Izda.
9 Antebrazo dcho.
10 Mufieca lzda.
11 Mufieca dcho. 1 1
12 Mano izda.
13 Mano dcha.
14 Zona dorsal
15 Zona lumbar
16 Cadera
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17 Muslo izdo. 2
18 Muslo dcho. 2
19 Rodilla izda. 1 1
20 Rodilla dcha. 1 1
21 Pierna izda. 1
22 Pierna dcha. 1
23 Pie/tobillo izdo. 4
24 Pie/tobillo dcho. 5

En la figura 5 se puede evidenciar la aparicion de dolencias osteomusculares en los
asalariados de la zona de pos cosecha y cultivo, prevaleciendo la aparicion de estas dolencias en
los asalariados de cultivo, ya que son estos quienes realizan mayor funcién y multi tareas en la
jornada laboral.

Aparicion de dolencias

5 5
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Hombro izdo.
Hombro dcha.
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Brazo dcha.
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Fig. 5 Estadistica aparicion de dolencias

En la tabla 17 se exhibe la aparicion de patologias osteomusculares en los asalariados de la
zona de pos cosecha y cultivo, podemos observar que se presentan diversas patologias en una sola
persona, para este caso se tomoé en cuenta el analisis de los 18 asalariados comprendidos entre
hombres y mujeres de las dos zonas ya mencionadas, el indice de aparicion se encuentra entre los

mas altos la fascitis plantar, lumbalgia y cervicalgia.
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Tabla XVII

Patologias Osteomusculares

Cultivo
p:tztl)jla()dgrioco Cervicalgia Dorsalgia m-zli-sggiigtli'f)t(eji Zlor Bursitis Slndtré)rzzle-del Lumbalgia ple\a/:g?ti(!egiiga Gonalgia ';?:ﬁgrs
metacarpiano
Hombres 3 1 3 1 0 4 2 2 4
Mujeres 0 1 3 1 2 2 0 0 1
Postcosecha
Hombres 1
Mujeres 1

En la figura 6 se observa la aparicion de las patologias osteomusculares, estas aparecen con
mayor frecuencia en los asalariados de género masculino de la zona de cultivo, cabe mencionar
que en esta area ya mencionada es donde existe mayor numero de asalariados, y por la naturaleza
la labor que realizan existe la aparicion de estas patologias.

La patologia que se presenta con mayor frecuencia el maguito rotador presente en 8

asalariados, la lumbalgia presente en 7 asalariados, juntamente con la fascitis plantar presente en 6

asalariados, la cervicalgia se presenta en 3 asalariados, y finalmente la Meralgia y Gonalgia

presentes en 2 asalariados respectivamente.
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ID Patologias Osteomusculares

Fascitis plantar !

Gonalgia
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Sindrome del tinel metacarpiano
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| .

l|

0 1 2 3 4
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Mujeres Hombres

2 per. Mov. Avg. (Hombres) 2 per. Mov. Avg. (Mujeres)
----- 2 per. Mov. Avg. (Hombres) ====-2 per. Mov. Avg. (Mujeres)

Fig. 6 Estadistica patologias osteomusculares

4.3.Cuadro Comparativo con Otros Estudios

Datos diferentes son las que obtuvo en la investigacion realizada por [38] donde los
resultados tienen ciertas diferencias con los obtenidos en este estudio, la autora encuentra el mayor
porcentaje de incomodidades en las mano o mufieca con 65%, en segundo lugar, la molestia en los
hombros con 58% y final mente las incomodidades en cuello, dorsal o lumbar y codo o antebrazo

con 48%. Para referencia véase la tabla 18.

TABLA XVII1

Estadistica aparicion de dolencias

Compaiiia Florecal

Regidn anatémica Cuello Hombro Dorsal o lumbar Codo o antebrazo Mufieca 0 mano
Si porcentaje 48% 58% 48% 48% 65%
No porcentaje 52% 42% 52% 52% 35%
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En latabla 17, el 11,43% de los asalariados no reportaron problemas en el cuello, mientras
que el 88,47% si lo hicieron. Un 60,00% de los empleados se encuentra en un perfil de alto riesgo
y un 7,14% en un perfil de muy alto riesgo. Existe una fuerte y consistente relacion directa,
estadisticamente significativa, entre las posiciones forzadas y los sintomas en el cuello. En cuanto
a los hombros, el 48,5% de los asalariados no tuvieron problemas, mientras que el 51,4% si. Un
60,00% de los empleados esta en un perfil de bajo riesgo y un 22,8% en un perfil de alto riesgo. La
relacion entre posiciones forzadas y sintomas en el hombro es fuerte y estadisticamente
significativa, aunque no perfecta. Respecto a los codos, el 60% de los asalariados no presentd
problemas, mientras que el 40% si. Un 65,7% se encuentra en un perfil de bajo riesgo y un 22,8%
en un perfil de alto riesgo. Existe una relacion directa y estadisticamente significativa entre las
posiciones forzadas y los sintomas en el codo, siendo esta relacion fuerte pero no perfecta.
Finalmente, en la region lumbar, el 17,2% de los asalariados no presentaron problemas, mientras
que el 82,8% si. Un 57,1% se encuentra en un perfil de muy alto riesgo y un 20% en un perfil de
alto riesgo. La relacion entre posiciones forzadas y sintomas en la region lumbar es fuerte,

consistente y de alta intensidad. [13]

TABLA XIX

Posiciones inadecuadas asociadas a sintomatologia muscoesqueléticos

Escala de amenaza Parte del cuerpo
Lumbar Cuello Hombro Codo
Bajo 17,14% 11.43% 60,00% 62,86%
Medio 5,71% 21,43% 17,14% 11,43% '%
=
Alto 20% 60,00% 22,86% 25,71% §
Muy Alto 57,14% 7,14% 0% 0% -

En este analisis, se examind dos investigaciones que abordan la prevalencia de afectaciones

en el cuello, hombros, codos y region lumbar entre los asalariados, asi como los perfiles de amenaza
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y la conexién entre las posiciones forzadas y la presencia de sintomatologia. Comparar estas
investigaciones permitird identificar similitudes y divergencias en los datos, Esta comparacion
también ofrecerd valiosas percepciones sobre como diferentes enfoques metodoldgicos pueden
influir en los resultados y su interpretacion, contribuyendo al desarrollo de estrategias més efectivas
para mejorar la vitalidad y la comodidad de los asalariados. Teniendo en cuenta los datos
recolectados de otras investigaciones de temas relacionados se puede llegar a la conclusién de que
los datos encontrados coinciden con los de esta investigacion, es decir que en los sitios de trabajo
de otras organizaciones se presentan las patologias osteomusculares tratados en esta investigacion
veéase la tablal7 y 18, en la figura 7 se puede evidenciar la aparicién de patologias de caracter

ocupacional vinculados con la adopcidon de posiciones forzadas y desplazamientos reiterativos.

Aparicion de cuadros patologicos
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Fig. 7 Cuadros patolégicos

4.4. Discusion

Tras la aplicacion de las metodologias, se pudo identificar los diferentes problemas
osteomusculares que se presentan en los asalariados; En cada método se analizé las zonas

tanto de pos cosecha y cultivo, obteniendo datos importantes para la apertura de esta
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investigacion, desde un punto de vista cuantitativo, estos datos analiticos permitieron
observar més detallado varios puntos como: edad, genero, peso, habitos, entre otros,
generando antecedentes relevantes de investigacién. Sin embargo, en los hallazgos se
evidencia que los cuadros clinicos como: Lumbalgias y Gonalgia 22,22%, en el caso de la
cervicalgia y tendinitis se presenta en 16%, el sindrome del tinel metacarpiano, lumbalgia,
Meralgia y Gonalgia representan el 11,11%, finalmente la dorsalgia, bursitis, tendinitis,
lumbalgia y fascitis plantar representan el 5,5%, de los problemas osteomusculares, cabe
mencionar que estos porcentajes sobrepasan el 100% debido a que en muchos casos un solo
asalariado tiene la aparicion de diferentes problemas osteomusculares.

Por otra parte se puede evidenciar que en los asalariados que aparecen mayor problema
es en los hombres, aunque se debe considerar que estas apariciones son esporadicas en la
mayoria de los casos.

Asimismo, al comparar con otros estudios realizados en otra compafiia dedicada a la
misma funcién se encontré que el indice de aparicion de los problemas osteomusculares es
mayor a la que se encontrd dentro de la compafiia floricola eternal roses, 65% de los
asalariados presentan problemas en las mufiecas, el 58% manifiesta problemas en los
hombros y el 48% en el cuello, codo o antebrazo y dorsal o lumbar, dando a entender que
si bien la aparicion de estos problemas es baja a comparacion con la compafiia Florecal, no
se debe descartar que en un futuro tenga mayor aparicion de problemas de caracter

osteomuscular en los asalariados.
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4.5. Proyecto de Prevision de Riegos Ergondmicos

45.1. Introduccion

La vitalidad ocupacional desempefia un papel crucial en el mundo laboral, buscando
primordialmente fomentar y mantener la vitalidad y la comodidad de los empleados. En los
contextos agricolas, como en los sectores de postcosecha y cultivo, los asalariados se enfrentan a
distintos peligros y obstaculos vinculados con la ergonomiay la vitalidad de los musculos y huesos.

Las dolencias osteomusculares, tales como dafios en la espalda, trastornos
musculoesqueléticos y dolencias correlacionadas, generan una carga considerable tanto para los
empleados como para las organizaciones, en términos de dolor, disminucion de la productividad y
costos médicos. Estas indoles pueden estar estrechamente vinculadas a las indoles laborales, la
ausencia de ergonomia y la falta de acciones preventivas apropiadas.

En esta situacion, resulta de vital importancia elaborar un proyecto de vitalidad ocupacional
personalizado con el fin de abordar de manera eficaz las dolencias osteomusculares en los
asalariados del sector de postcosecha y cultivo. Un componente fundamental de este proyecto
consiste en establecer un sistema de vigilancia epidemioldgica en ergonomia, el cual posibilite la
deteccion, seguimiento y control de los agentes de amenaza asociados con la ergonomia y su
repercusion en la vitalidad de los empleados.

Este sistema de vigilancia epidemiolégica en ergonomia se basa en la recopilacion
sistematica de datos sobre lesiones, dolencias y indoles de trabajo, lo que permite identificar
patrones y tendencias, asi como disponer las acciones de prevision y control necesarias.

Es fundamental desarrollar un proyecto de vitalidad ocupacional centrado en un sistema de
vigilancia epidemioldgica en ergonomia con el objetivo de disminuir las dolencias osteomusculares

en los empleados de los sectores de postcosecha y cultivo. Al identificar las amenazas ergonémicas
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de forma temprana y aplicar acciones preventivas adecuadas, se busca mejorar las indoles
laborales, promover la vitalidad y la comodidad de los asalariados, al mismo tiempo que se

minimiza el impacto econdmico para las organizaciones.

45.2. Alcance

El proyecto de mejora se centra en las dos zonas de trabajo que involucran a 18 empleados

responsables de labores en cultivo y pos cosecha.

45.3. Justificacion

Las dolencias osteomusculares constituyen una preocupacién importante en los ambitos de
postcosecha y cultivo. Estas indoles pueden provocar dolor cronico, limitaciones en la
funcionalidad y afectar la calidad de vida de los asalariados. Ademas, las patologias
osteomusculares pueden tener una repercusion adversa en la productividad laboral. El dolor y la
incomodidad fisica pueden reducir la capacidad de trabajo de los empleados, incrementar los dias
de ausencia y perjudicar la calidad de su rendimiento.

La elaboracion de un proyecto de vitalidad ocupacional refleja el compromiso de la
compafiia con la proteccion y la comodidad de sus empleados. Esta iniciativa puede mejorar el
ambiente de trabajo, fomentar la retencion del personal y aumentar la satisfaccion de los
empleados, lo cual tiene una repercusion positiva en la moral y la motivacion laboral.

La preocupacion por la vitalidad de los empleados es de suma importancia, ya que impacta
la productividad, el cumplimiento normativo, la minimizacion de costos y la mejora del ambiente
laboral. Al abordar estas cuestiones, se crea un entorno de trabajo mas seguro, vital y satisfactorio

para el personal, beneficiando tanto a los asalariados como a la organizacion en su totalidad.
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4.5.4. Objetivos del proyecto de prevision

4.5.4.1.0bjetivo general

Integrar acciones y acciones que prevenga y controle los agentes de amenaza ergonémico
relacionados con las tareas y funcion es laborales en las zonas de postcosecha y cultivo, con el fin

de disminuir la incidencia de patologias osteomusculares.

4.5.4.2.0bjetivos especificos

e Aplicar la jerarquizacion de control de amenazas para la prevision y deduccion de amenazas
en los asalariados.

e Proponer el desarrollo acciones preventivas y de control basadas en los datos recopilados,
implementando estrategias de intervencion que aborden los agentes de amenaza

ergondémico identificados.

455. Glosario

- Enfermedad: Alteracién al funcionamiento normal del organismo de la persona.

- Enfermedad Ocupacional: Dolencias crénicas que se originan directamente debido a la
exposicion a funcion es laborales especificas.

- Jerarquia de Amenazas: Proporciona un enfoque sistematico para mejorar la proteccion
y vitalidad en la labor, considerando diversos aspectos como la eliminacion, sustitucion,
controles de ingenieria, controles administrativos y el uso de equipos de proteccion personal

(EPP).
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Patologia: Rama de la medicina encargada de investigar las alteraciones anatémicas de los
tejidos, musculos, tendones y dérganos que puedan estar implicados en una enfermedad
especifica.

Proyecto de mejora: Consiste en la integracion de resoluciones estratégicas para disponer
qué cambios deben implementarse en los distintos procedimientos de una organizacion.
Prevision de Amenazas: Se refiere a la ejecucion de funcidn es técnicas por parte de la
compafiia, en linea con sus proyectos de vitalidad y proteccion, con el objetivo de prevenir
amenazas a largo plazo que puedan afectar a sus empleados.

Trastorno Musculoesquelético: Se trata de una lesion que afecta los musculos, tendones,
ligamentos, nervios y articulaciones, y que puede agravarse debido a la realizacion de

funcion es en entornos laborales especificos.

4.5.6. Responsables

Gerente general
Personal administrativo

Asalariados

45.7. Base legal

Ley Organica de Proteccion y Vitalidad en la labor

En su articulo 35, la Ley Orgéanica de Proteccion y Vitalidad en la labor menciona la

importancia de abordar las amenazas ergondmicas mediante la adopcion de metodologias y

acciones preventivas, mitigadoras y eliminatorias, especificando acciones como dotar al personal

de materiales ergondmicos, realizar pausas activas laborales e informar a los asalariados sobre las

amenazas de desplazamientos reiterativos, asi como evitar que el personal adopte posiciones
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forzadas controlando el tiempo de funcién y acondicionando los sitios de trabajo para permitir
cambios de posicion mediante la combinacion de tareas de corta duracion. [15]

Mandato ejecutivo 255

En los lugares y centros de trabajo, se utilizaran metodologias reconocidas para identificar
y evaluar amenazas que puedan afectar la proteccién y vitalidad de los asalariados, asi como las
instalaciones y equipos laborales, segn el Articulo 47. Esta valoracion se realizara de manera
inicial y periddica, actualizandose inmediatamente en caso de eventualidades, dolencias
profesionales, cambios en procedimientos operativos o modificaciones estructurales. Ademas,
segun el Articulo 49, se aplicaran acciones de prevision y proteccion en base a las amenazas
identificados, utilizando una jerarquia que incluye la eliminacidn, sustitucién, control de ingenieria,

control administrativo y control sobre el asalariado.

4.5.8. Estructura del proyecto de mejora

En la tabla 19 se describen las acciones a realizas en la compafiia.

TABLA XX

Organizacion del proyecto

Accion de mejora Tipo de Responsable Participantes Medio de verificacion
medida
Dotacién de EPP y Correctiva ~ Gerente general, encargado ~ Operadores de la zona de Registro de dotacion de EPP y
herramientas de uso manual de la zona de cultivo y pos cultivo y pos cosecha herramientas
cosecha
Programa de pausas activas ~ Preventiva ~ Gerente general, encargado  Operadores de la zonade  Formato de capacitacion y registro de
de la zona de cultivo y pos cultivo y pos cosecha cumplimiento de temas.
cosecha Registro de asistencias a
capacitaciones.
Programa de vigilancia y Preventiva  Gerente general, encargado  Operadores de la zona de Examenes médicos pre y post
vitalidad preventiva de la zona de cultivo y pos cultivo y pos cosecha ocupacionales.
cosecha
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4.5.9. Estructura de la Jerarquia de Control de Amenazas

Para respaldar la propuesta de mejora, se empled la jerarquizacion de amenazas como
fundamento teorico y analitico. Esta metodologia implica evaluar los distintos tipos de amenazas
y disponer en qué perfil se encuentra el peligro identificado, ademéas de explorar posibles

soluciones alternativas.

TABLA XXI

Perfiles de control de amenaza

JERARQUIA DE LOS CONTROLES

Raiz de peligro

Eliminacién Maés efectivo
FUENTE
Sustitucion
Controles de ingenieria Efectividad de
9 controles
MEDIO Sefializacion, advertencias y/o controles administrativos
RECEPTOR
Equipos de proteccion personal Menos efectivo

e Eliminacion: En primer lugar, se busca eliminar el riesgo en su origen o evitar la
exposicion a él, mediante la eliminacidn fisica del peligro o el cambio en el proceso,
equipo o disefio para eliminar la posibilidad de exposicién al riesgo.

e Sustitucion: Si no es posible eliminar el riesgo, se considera la sustitucion,
reemplazando el peligro o proceso peligroso por uno menos amenazas.

e Controles de ingenieria: Los controles de ingenieria implican la modificacion o
redisefio de equipos, maquinarias o instalaciones para reducir o eliminar el riesgo,
mediante el uso de barreras fisicas, métodos de ventilacién, métodos de contencion,
entre otros.

e Controles administrativos: Los controles administrativos se refieren a la ejecucion
de politicas, procedimientos y practicas de trabajo seguras, como la rotacion de
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tareas, capacitacion y educacion de los asalariados, ejecucion de permisos de trabajo
y establecimiento de limites de exposicion.

e Equipos de proteccion personal (EPP): Si los controles anteriores no son
suficientes, se proporciona equipo de proteccion personal (EPP) adecuado, como

cascos, guantes, gafas de proteccion, respiradores, entre otros.

4.5.10. Perfiles de jerarquizacion:

Para esta etapa de propuesta se enfoco en los Controles de ingenieria (fuente) que son dificiles de
aplicar debido a que suponen cambios en el proceso o tareas, los Controles administrativos (medio)

y final mente EPP (receptor) este ltimo es menos efectivo. Véase la tabla 21.

TABLA XXI1

Organizacion del proyecto

Fuente Medio Receptor
Zonas de trabajo f:zgaqg Factor ergonomico Eliminacién  Sustitucion Controles de Controles Equiposy
J Ingenieria  administrativos  elementos de
proteccion
Cultivo Cosechador  Posiciones forzadas y X X X
desplazamientos
reiterativos
Seleccionadora Posiciones forzadas y X
desplazamientos
reiterativos
Postcosecha Envonchadora Posiciones forzadas y X
desplazamientos
reiterativos
Clasificadora Posiciones forzadas y X

desplazamientos
reiterativos

4.5.11. Aplicacion de acciones de accion preventivas

En la tabla 22, establece los plazos para el control de amenazas ergondmicas acorde a la

deteccion del perfil de amenaza.

83



TABLA XXIII

Valoracion
Perfil de amenaza Perfil de intervencion Tiempo de ejecucion
Bajo Intervencion de vigilancia Largo plazo (12 meses)
Intervencion recomendable Mediano plazo (6 meses)
Alto / Muy alto / Intervencion inmediata Corto plazo (1 a 3 meses)

Inaceptable

4.5.12. Acciones de accion preventiva

Las tablas 22 y 23 muestran las acciones preventivas que se deben realizar en la floricola

Eternal Roses
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TABLA XXIV

Acciones de accién preventiva 1SO 11228-3: 2014

Zonas de tareas Perfil de amenaza indoles de trabajo Acciones de accién preventivas Complemento Recursos Tiempo de
trabajo ejecucion
Cultivo Corte Riesgo alto Se evidencia posiciones asimétricas Realizar pausas activas segun el Se debe llevar a cabo examenes Humanos Corto plazo

del cuello y tronco durante un instructivo véase tabla 25, para realizar | médicos pre ocupacionales y Tecnolégicos
tiempo prolongado no estiramientos de las extremidades realizar seguimiento periédico al| Econémicos
recomendable, la herramienta de superiores. personal que ocupa este sitio de
trabajo en este caso el coche que es | Dotar de tijeras ergonémicas, que se trabajo, conforme a lo
usado para trasportar las rosas ajusten a las dimensiones establecido en el Articulo 32 de
cosechadas es disfuncional. antropométricas de la mano y sus la Ley Orgénica de Proteccion y
desplazamientos, asi como cinturones | Vitalidad en la labor (LOSSST)
porta tijeras véase tabla 26.
Seleccion y Riesgo alto Exposicion a desplazamientos Implementar mesas acordes a las
enmallado reiterativos de las extremidades  |acciones antropométricas del asalariado.
superiores, uso de implementos no Véase tabla 26
ergonémicos.
Realizar pausas activas
Colocar Riesgo bajo Condicién de tarea aceptable Largo plazo
capuchon
Postcosecha Seleccion Riesgo alto
Se evidencia posiciones asimétricas Realizar pausas activas segin el | Se debe llevar a cabo exdmenes Humanos Corto plazo
del cuello y tronco en un tiempo instructivo véase tabla 25, para médicos pre ocupacionales y Tecnoldgicos
- prolongado no recomendable. realizar estiramientos de las realizar seguimiento periodico al|  Econdmicos
Riesgo alto extremidades superiores. personal que ocupa este sitio de
trabajo, conforme a lo
establecido en el Articulo 32 de
Envonchado Riesgo alto la Ley Organica de Proteccién y
Vitalidad en la labor (LOSSST)
Cortey Riesgo alto
preparado
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TABLA XXV

Acciones de accidn preventiva 1SO 11226: 2000

Zonas de tareas Perfil de amenaza indoles de trabajo Acciones de accién Complemento Recursos Tiempo de
trabajo preventivas ejecucion
Cultivo Desyemado Riesgo alto Se evidencia posiciones asimétricas del  Realizar pausas activas segin el ~ Se debe llevar a cabo examenes Humanos Corto plazo

cuello y tronco durante un tiempo instructivo véase tabla 25, para médicos pre ocupacionales y
prolongado lo cual no es recomendable. realizar estiramientos de las  realizar seguimiento periédico al
extremidades superiores. personal que ocupa este sitio de
trabajo, conforme a lo establecido
en el Articulo 32 de la Ley
- - Organica de Proteccion y
Removido de Riesgo alto Vitalidad en la labor (LOSSST)
camas
Barrido Riesgo alto
Limpieza de Riesgo alto
maleza
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3.1.1. Cronograma de funcién es

TABLA XXVI

Cronograma de funcion es

Accion de Funcion es Tiempo de ejecucion (meses) Indicador Responsable
mejora
1 2 3 45 6 7 8 9 10 11 12
Validacion de EPP y
Dotacién de EPP herramientas. N° de personal Gerente general,

y herramientas Entrega de EPP y

operativo/N° de EPP encargado de la

de uso manual . entregado zona de cultivo y
herramientas. pos cosecha
Inspecciones de uso y
manejo.
Organizacion de las

capacitaciones. Charlas Gerente general,
mostradas/Charlas encargado de la
Preparacion de realizadas zona de cultivo y

recursos a
utilizar.

pos cosecha

Charlas para la
realizacion de

Programa de pausas activas

charlas al

personal
Charlas del uso de
EPPyY
manejo adecuado de
herramientas.
Inspeccion de sitios de
trabajo.
Control médico inicial

Programa de - N° de personal operativo Gerente general,
vigilanciay ~ Efectuar examenes IN° de exdmenes encargado de la

vitalidad médicos pre realizados zona de cultivo y
preventiva ocupacionales pos cosecha

Realizar el post
ocupacional
3.1.1. Cronograma de capacitacion
Tabla XXVII
cronograma de capacitacion
LCANCE TEMADE | OBJETIVODE JU JU AG SE oC NO DI DURACION RESPONSABLES
CAPACITACION CAPACITACION ESTIMADA
) Agentes de Informar a los 1 hora Talento humano
Asalariados  de  amenaza asalariados de los

agentes de amenaza
en su lugar de
trabajo

la  zona de
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postcosecha 'y  Agentes que Explicar que el 1 hora Talento humano

influyen en la mobiliario e
cultivo posicién implementos
influyen en la
obtencién de
dolencias
ocupacionales
Alteraciones Explicar a los 1 hora Talento humano
corporales asalariados las
fuentes y posibles
soluciones.
Efectos de malas  Instruir sobre los 1 hora Talento humano
posiciones efectos adversos en
el sistema
muscoesqueléticos
Previsién Pausas Destacar la lhora Talento humano
activas relevancia de tomar
descansos en

periodos de tiempo

3.1.2. Instructivo de pausas activas

TABLA XXVIII

Instructivo de pausas activas tomado de floricola monte rosas [13]

INSTRUCTIVO DE PAUSAS ACTIVAS

Objetivo: Establecer pautas para la ejecucion de pausas activas para los asalariados de la zona de cultivo y pos
cosecha.

Alcance: Documento dirigido al personal de la zona de cultivo y pos cosecha.

Responsables: Gerente general

Personal de la zona de cultivo
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¢ Qué son?

Son funcién es fisicas de corto tiempo que se ejecutan dentro de la JL en donde las personas
recuperan energia.

Tiempo para realizar

Se debe realizar por lo menos 2 veces al dia y esta accién debe durar 5 minutos
Consideraciones antes de realizar las pausas activas.

puesto de trabajo.

*No es necesario contar con vestimenta especial ni retirarse del

N

J

e a respiracion debe ser ritmica y profunda.

~N

*Se debe mantener siempre una buena postura.

e Concentracion.

*No debe haber precencia de dolor.

e Realizar los ejercicios de manera pausada y suave.

€€«

Dias laborables Descanso o Recesos Pausas Horario
lunes a sabado 5 minutos 5 minutos 7:00
5 minutos 8:05
5 minutos 9:05
5 minutos 10:05
5 minutos 11:05
5 minutos 12:05
1 hora
5 minutos 13:00
5 minutos 14:05
5 minutos 15:05
5 minutos 16:05

Miembros superiores

Ejercicios cuello Realizacion Frecuencia

Observaciones
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Junte su mentén con el pecho y luego 5 veces
extienda la cabeza hacia la espalda.
En caso de presentar incomodidades no
- — realizar el ejercicio.
Gire la cabeza de izquierda a derecha o en 5 veces
sentido inverso.
Incline del lado izquierdo y luego al lado 5 veces
derecho.
Ejercicios para brazos Realizacion Frecuencia Observaciones
. w" Mueva las extremidades superiores en 5 veces
‘ circulo.
En caso de presentar incomodidades no
realizar el ejercicio.
Realice flexion y extension de los brazos 5 veces
por turnos.
Realizacién Frecuencia Observaciones
Expanda y contraiga los dedos lentamente 10 veces
hasta formar el pufio.
Mueva las palmas en direccion del 10 veces En caso de presentar incomodidades no
menique. realizar el ejercicio.
Toque el mefique con todos los dedos en 5 veces

secuencia.
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Con el pufio semicerrado realice 10 veces
desplazamientos de la mufieca hacia arriba
y hacia abajo.
Realizacion Frecuencia Observaciones
Coloque las manos en la cintura y realice 5 veces
desplazamientos circulares al lado derecho
y luego al lado izquierdo.
En caso de presentar incomodidades no
realizar el ejercicio.
Mueva el tronco hacia adelante y luego 5 veces
hacia atrés.
Miembros inferiores
Ejercicios piernas Realizacion Frecuencia
Realice desplazamientos de Estiramiento 10 veces No aplica
horizontal de la pierna derecha y la
izquierda,
Dirija la pierna hacia adelante y luego 10 veces

hacia atras realice el mismo
desplazamiento con la pierna izquierda.




Teniendo en cuenta el punto Controles de ingenieria 'y EPP, en la tabla 26 se propone el
cambio y la ejecucion de instrumentos y herramientas que, si bien existen, estos no se encuentran
en optimas indoles o no existen, por esto la propuesta no se refiere a un cambio dentro de lo que
es los aparatos si no en renovar e implementar objetos con los cuales los asalariados desarrollaran

su trabajado de mejor manera.

TABLA XXIX

Caracteristicas de herramienta

Elemento Caracteristicas Anexo

material: Metalico
con ruedas laterales
Coche para flor capacidad méaxima: 150Ibs.
Dimensiones: 100D x 30 Wx 70 H
centimetros
Tarea: llevar rosas

material: Madera
capacidad méaxima: 300lbs.
Mesa para enmallar Dimensiones: 100 D x 70 W x 100 H
centimetros
Tarea: para enmallado de rosas
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Material: Plastico con correa de tela
Dimensiones: correa ajustable de 100
Porta tijeras centimetros, ancho de 15 centimetros,
profundidad de 20 centimetros
Color: rojo
Capacidad méaxima: 5lbs

Caracteristicas primordiales: B092ZFGGD
Acero SK-5 Anticorrosion resistente al
desgaste y oxidacion la capa protectora de
teflén protege la hoja.
Mango ergonémico con bloqueo de
Tijera proteccion.
Acciones: Peso: 7,76 onzas Largo:8
Ancho:3,3 Alto: 0,8 plg

3.1.3. Presupuesto de ejecucion

El presupuesto abarca el perfil dos perfiles de la jerarquia de amenazas siendo estos el
control administrativo (redisefio del horario laboral referente a los tiempos de pausa y descanso) y

control de la ingenieria (la obtencién de herramientas).

TABLA XXX

Propuesta de costos proyecto de vitalidad

PRESUPUESTO PROYECTO DE VITALIDAD OCUPACIONAL

Perfil de jerarquia Caracteristicas Observaciones Responsable
Controles de elementos Marca Cantidad Valor
ingenieria
Carrito 15 $900 Ejecucion de instrumentos para el uso del  Gerente general
transportador de asalariado

flores

Mesa para 15 $450

enmallado
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Controles Redisefio de horario $150  Reestructuracion del horario laboral en base  Gerente general
administrativos laboral a los tiempos de descanso establecidos
EPP Porta tijeras 15 $225 Ejecucion de herramientas para el uso del ~ Gerente general
asalariado
Tijera 15 $675
Total $2400
3.1.4. Indicadores de cumplimiento de propuesta
Tabla XXXI
Indicadores de cumplimiento
Forma de calculo
Nombre del Formula Descripcion de variables Unidad de Parametro Frecuenciade Responsable
indicador medida medicion
Efectividad de costos ((CE-CR) /CE*100 CE: Costo estimado total de la % 80% Cada 2 afios Gerente G
ejecucion
CR: Costo real de la ejecucion
Riesgo ergonémico (#TAREA/#TT) *100 #: Numero % Meta=100% Segun lo estipule Gerente G
de los asalariados TAREA: asalariados con riesgo Limite=100%  elreglamento de
ergonémico alto la compafiia
TT: Total de tareas en las zonas
de pos cosechaYy cultivo
Cumplimiento de (#HD/HT) *100 #: Numero % Meta=80-100% Cuando la Gerente G
pausas activas HD: Horas por dia de trabajo compafiia
HT: Horas trabajadas considere que la
propuesta de
funcién ha sido
aplicada
totalmente
Asalariados (#*TC/#*TTC) #: Numero % Meta 80-100% Cada dos afio

capacitados

TC: Asalariados capacitados
TTC: Total asalariados
capacitados
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CONCLUSIONES

Durante la fundamentacion tedrica y en base al marco legal en materia de SST, se
seleccionan datos y definiciones de las ciencias ergonémicas para los FR de origen
laboral. Sin embargo, las amenazas comunes en el sector floricola conllevan a
diferentes aspectos, es por ello, que las metodologias empleadas para identificar,
evaluar y medir dichas amenazas especificos, se analizaron cuadros clinicos
ocupacionales presentes en los asalariados, con dolencias que pueden contraer
diferentes patologias, que pueden conllevar con el tiempo a una enfermedad
profesional.

Al emplear las metodologias de valoracion, se logré identificar el factor riesgo (FR)
en las 7 tareas, obteniendo como resultado que el 85,71% de los asalariados
presentan un perfil de amenaza (NR) “Muy alto” por desplazamientos reiterativos
en el brazo derecho, a comparacion del brazo izquierdo con un NR “Medio”; con
relacion a la funcién de “colocar de capuchdn”, representa el 14,29%, de las tareas
que no presentan riesgo. por otra parte, en posicion forzada el 100% del personal
presenta “Alto Riesgo” de exposicion, indicando “no recomendado para los
asalariados”.

De acuerdo con la norma ISO 11226, de 15 asalariados analizados determina que
el 100% de los asalariados muestran riesgo no recomendado en las tareas de
desyeme, removido de camas, barrido, limpieza de maleza. Al realizar el estudio
por secciones corporales se dispuso que inclinar la cabezay el tronco durante largos
periodos de tiempo esta vinculado a la aparicion de problemas musco-esqueléticos

como dolores en las zonas del cuello, espalda y lumbar de acuerdo con el
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cuestionario nordico que distinguid estas zonas como las mas perjudicadas en las
funciones ya mencionadas.

Al verificar el programa del sistema de vigilancia epidemioldgica por ergonomia
en la organizacion, la compariia y el departamento médico, No cuentan un programa
a la vitalidad de los asalariados que determine las patologias osteomusculares de
origen laboral, pues esto, no facilita la ejecucion de acciones preventivas y
correctivas adecuadas.

Por otra parte, la falta de capacitaciones para los asalariados sobre buenas practicas
ergondmicas, ejecucion de equipos y herramientas ergonémicas, y seguimiento
regular de la vitalidad de los empleados, pueden generar a corto, mediano y largo
plazo, cuadros patologicos ocupacionales por la exposicién a los desplazamientos

osteomusculares durante la jornada de trabajo.
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RECOMENDACIONES

Se debe realizar una investigacion especifica y detallada sobre las amenazas
laborales con base a las ciencias ergonémicas en la organizacion, dado que las
amenazas pueden generar agentes especificos por biometria posicional.

Es fundamental analizar los procedimientos de trabajo, los equipos utilizados, las
indoles laborales, los tiempos por ciclos de trabajo e ingenieria la labor, con base a
la produccion.

Es de suma importancia la recopilacion datos clinicos ocupacionales de todos los
asalariados para identificar patologias profesionales asociadas al sitio de trabajo,
por esto es necesario el uso de metodologias adecuadas para andlisis médicos
ocupacionales, tras el andlisis de los resultados en la indagacién es imperativo que
se tome acciones preventivas ergonémicas, que permitan mitigar los altos perfiles
de amenaza, con afeccion inmediata en la vitalidad del personal.

La propuesta del proyecto de accion para la gestion del riesgo ergondmico se
fundamenta en los hallazgos del diagndstico y en la aplicacion de la jerarquia de
control de amenazas. Este proyecto comprende funcion es preventivas, define
incumbencias, establece un cronograma, asigna un presupuesto y determina
acciones medicas ocupacionales.

Por ultimo, al realizar la revision del proyecto y con la finalidad de solventar futuros
inconvenientes patologicos ergondmicos que pueden suscitar en las zonas de
trabajo, de esta manera, al mitigar los problemas presentes se puede minimizar la

aparicion de patologias ergonémicas en el futuro.
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ANEXOS

Anexos 1 Cuestionario Nérdico

Compaiiia/ Institucion:

CUESTIONARIO NORDICO Fecha: /

Esta encuesta tiene como objetivo recolectar informacion relacionada con los sintomas de Desorden/Trastornos
musculoesqueléticos (TME) que presentan los asalariados, lo cual contribuiré al diagnéstico de las indoles de vitalidad de estos. Los datos
obtenidos seran utilizados exclusivamente para el desarrollo la labor de titulacién, garantizando la estricta confidencialidad de la compafiia.

INFORMACION PERSONAL.
]

Nombre y Apellido:

Edad: Esfatura: Peso]
Género:
Masculino Femenino

¢Hace cuanto tiempo trabaja usted en la compafiia?:

Cargo actual en el que se desempefia:

¢Antigledad en el cargo actual?:

HABITOS

1. ¢Realiza algtn tipo de funcion fisica (deporte)?: Si [ | [ ]
2. ¢Con que frecuencia?: Diario [__|
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No Semanal

¢Cual?:

Una vez al mes
3. ¢Ha sufrido alguna lesion realizando funcion fisica o fuera del horario de labor?:

si []
N0|:|

4. ¢En caso afirmativo qué tipo de lesion?:

5. ¢Requirio o requiere tratamiento?: []Si
1 "°

SU LABOR.

6. ¢Cual es su horario actual de trabajo?: Cuantas horas por dia:

7. ¢La duracién semanal de horas de su labor es variable?: Si

8. ¢Ocupa usted diferentes sitios o realiza diferentes tareas en su labor?: Si

9. ¢Hasufrid algun tipo de lesion realizando su labor? Si

No |:|
No []
No ]

9.1. ¢ Qué tipo de lesion?  Esgliince (torcedura) Lulx;én (dislocacion)

9.2. ¢Ha requerido tratamiento? Si []
9.3. ¢En caso afirmativo de qué tipo? Farmacplodico Fisioterapia ]
9.4. ;{Requiri¢ incapacidad laboral temporal? Si |:|

Fractura No

No
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[]
Cirugia ]
]

[]
[]
[]



(Incapacidad Laboral: la incapacidad que afronta un asalariado para laborar como consecuencia de un

accidente)

9.5. ¢En caso afirmativo durante cuanto tiempo?

1[a 3]dias 4 a[15 Jias mas d¢ 15]
dias

CONDICION ACTUAL.

10. Usted realiza su labor

] Sqntado De Pie [ ] Derodillas/en []

cuclillas Acostado

10.1. Durante cuanto tiempo trabaja adoptando esta posicion

[ ]  30minutos De 30 min. a 2 horas [ ] De2a4 horas ]

Mas de 4 horas

11. ;Presenta algun tipo de dolor o molestia en el cuerpo actualmenteE Si |:|
No

12. ¢En caso afirmativo qué tipo de dolor 0 molestia?:

12.1. Su dolor o molestia se produjo por: [Trabajo Funci6 a otfa_|
Causa

12.2. ;Especifique que otra causa?:
12.3. ¢ Hace cuénto tiempo surgi6?: 6 meses| | lafio|  masde1afio
12.4. ;Requiere o requiri6 tratamiento?: si[ [ ]No

12.5. ¢En caso afirmativo indique qué tipo de tratamiento?:
Farmacoldgico ioterapia |:| Cirugia |:|

12.6. ;Donde se trat6 o hace tratar?: SegurD Socjal
Fisioterapista

Especialista |:| Sobador |:|

12.5. ;Este dolor o molestia le afecto en el cargo de su labor?: |:|Si |:|
No
12.6. ¢ De que manera?:
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15. Sefiale con una X cuando se presenta el dolor o incomodidades.

Al realizar mi trabajo
Al realizar otras funcién es
Al final del dia

16. Indigue de qué manera se presenta este dolor o incomodidades.

Permanente (el dolor o molestia permanece todo el tiempo)

Esporéadico (el dolor o molestia se presente en ocasiones)

Puntual (el dolor o molestia se presenta al realizar una funcién especifica)
17. Si actualmente presenta algun tipo de dolor o molestia en alguna parte del cuerpo marque
con una X la casilla correspondiente.

Molestia Aveces | A menudo Muy a
menudo

1) Cuello

2) Hombreo izdo.

3) Hombro dcho.

4) Brazo izdo.

5) Brazo dcho.

6) Codo izdo.

7) Codo dcho.

8) Antebrazo izdo.

9) Antebrazo dcho.

10) Mufieca izda.

11) Mufieca dcha.

12) Mano izda.

13) Mano dcha.

14) Zona dorsal

15) Zona lumbar

16) Cadera

17) Muslo izdo.

18) Muslo dcho.

19) Rodilla izda.

20) Rodilla dcha.

21) Pierna izda.

22) Pierna dcha.

23) Pie / tobillo izdo.

24) Pie / tobillo dcho.

Firma del Analista
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Anexos 2 Ocra Check-List

Valoracion de desplazamientos reiterativos (OCRA Check-
List)

Compaiiia: ETERNAL ROSES Centro: CULTIVO Sitio: COSECHA
Fecha del informe: 16/05/2023 Tarea: CORTE

Descripcidn: Corte de rosas

Resultados de la valoracion de desplazamientos reiterativos

Valoracion
Brazo Recuperacion Frecuencia Fuerza Posicién Adicionales  Duracién neta
Izquierdo 1.2 55 0 8 0 0.5
Derecho 1.2 5 0 12 0 0.5
indice Check List OCRA (IE)
Brazo Izquierdo Brazo derecho
8.1 Incierto 10.2 Incierto

Perfiles de amenaza:

Indice Check List OCRA
(IE)

Riesgo Exposicion Accion recomendada

<5 Optimo No se requiere
51-75 aceptable g
76-11 Incierto Muy baja exposicion Se advierte un nuévo gnaI|5|s 0 mejora
del sitio
Inaceptable Se requieren acciones de mejora del sitio,
11.1-14 Leve supervisién médica y entrenamiento
14.1-225 Inaceptable P ront)c/)
Medio P
Se requieren acciones de mejora del sitio,
Inaceptable R .
> 225 Alto supervisién médica y entrenamiento

inmediatamente
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Datos introducidos:

Brazos

Analizar un brazo o dos: Dos brazos

Duracion total neta

Duracién total neta (sin pausas/descansos) del 40
desplazamiento reiterativo. (minutos)

Factor de recuperacion (Existen pausas o interrupciones)

NUmero de horas sin recuperacion: 3

Brazo Brazo

Frecuencia acciones técnicas . .
izquierdo derecho

Indicar el tipo de acciones técnicas representativas

Sélo las acciones dinamicas son significativas Si
Las acciones estaticas y dindmicas son representativas en el sitio Si

Acciones técnicas dinamicas (desplazamientos del brazo)

Lentos (20 acciones/minuto). Si

No demasiado rapidos (30 acciones/minuto).
Bastante rapidos (mas de 40 acciones/minuto). Se permiten pequefias pausas.

Bastante rapidos (mas de 40 acciones/minuto). So6lo se permiten pequefias pausas
ocasionales e irregulares.

Rapidos (mas de 50 acciones/minuto). Si
Rapidos (mas de 60 acciones/minuto).

Una frecuencia muy alta (70 acciones/minuto o més). No se permiten las pausas.

Acciones técnicas estaticas (Se sostiene un objeto durante al menos 5 segundos consecutivos)

Una 0 mas acciones estaticas durante 2/3 del tiempo de ciclo

Una 0 mas acciones estaticas durante 3/3 del tiempo de ciclo Si Si
Factor fuerza : Brf'izo e
izquierdo derecho

Perfil de fuerza requerido en el sitio
Fuerza maxima (8 o mas puntos en la escala de Borg)
Fuerza intensa (5-6-7 puntos en la escala de Borg))
Fuerza moderada (3-4 puntos en la escala de Borg) Si Si
Funcion es que implican aplicacion de fuerza Brazo izquierdo Brazo derecho
Es necesario empujar o tirar de palancas.

Tiempo:
Es necesario pulsar botones.

Tiempo:

113



Es necesario cerrar o abrir.

Tiempo:
Es necesario manejar o apretar componentes
Tiempo:
Es necesario utilizar herramientas.
Tiempo:
Es necesario elevar o sujetar objetos Si
Tiempo: Casj todo el
tiempo
Factor de posicion . e ETED
izquierdo derecho
Hombro
EI_ brazo/§ no posee apoyo y permanece ligeramente elevado algo mas de la si
mitad el tiempo
El brazo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte (0 en otra posicion
extrema) mas o menos el 10% del tiempo
El brazo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte (0 en otra posicion
extrema) mas o menos el 1/3 del tiempo
El b(azo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte mas de la mitad Si
del tiempo
El brazo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte todo el tiempo
Ninguna de las opciones
Las manos permanecen por encima de la altura de la cabeza. No No
Codo
al menos un tercio del tiempo. Si
mas de la mitad del tiempo.
casi todo el tiempo. Si
Ninguna de las opciones.
Mufieca
al menos un tercio del tiempo.
mas de la mitad del tiempo. Si
casi todo el tiempo. Si

Ninguna de las opciones

Agarre

No se realizan agarres.

Los dedos estan apretados (agarre en pinza o pellizco).

La mano esta casi abierta (agarre con la palma de la mano).

Los dedos estan en forma de gancho (agarre en gancho). Si Si
Otros tipos de agarre similares.

Alrededor de 1/3 del  Casi todo el

tiempo tiempo
Desplazamientos Estereotipados (Repeticion de desplazamientos idénticos del hombro y/o codo, y/o mufieca, y/o
dedos)

Duracién del agarre:
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No se realizan desplazamientos estereotipados. Si Si
al menos 2/3 del tiempo

Casi todo el tiempo

Brazo Brazo
izquierdo derecho

No existen agentes adicionales. Si Si
Se utilizan guantes inadecuados mas de la mitad del tiempo.

Agentes adicionales

La funcion implica golpear con una frecuencia de 2 veces por minuto o mas.

La funcion implica golpear con una frecuencia de 10 veces por hora 0 més.

Existe exposicion al frio (a menos de 0 °C) mas de la mitad del tiempo.

Se utilizan herramientas que producen vibraciones de perfil bajo/medio 1/3 del tiempo 0 mas.
Se utilizan herramientas que producen vibraciones de perfil alto 1/3 del tiempo 0 mas.

Las herramientas utilizadas causan compresiones en la piel.

Se realizan tareas de precision mas de la mitad del tiempo.

Existen varios agentes adicionales concurrentes, y en total ocupan més de la mitad del tiempo.
Existen varios agentes adicionales concurrentes, y en total ocupan todo el tiempo.

Ritmo de trabajo

No estd determinado por la maquina. Si Si

Est4 parcialmente determinado por la méquina, con pequefios lapsos de tiempo en los que
puede disminuirse o acelerarse.

Esta totalmente determinado por la maquina.
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Anexos 3 Ocra Check-List

Valoracion de desplazamientos reiterativos (OCRA Check-L.ist)

Compaiiia: ETERNAL ROSES Centro: CULTIVO Sitio: COSECHA
Fecha del informe: 17/05/2023 Tarea: SELECCION Y ENMALLADO

Descripcidn: Colocar fundas plasticas y de papel en los botones de las

rosas.

Resultados de la valoracion de desplazamientos reiterativos

Valoracion
Brazo Recuperacion Frecuencia Fuerza Posicion Adicionales  Duracion neta
Izquierdo 1.05 4.5 0 4 2 0.5
Derecho 1.05 4 0 8 2 0.5

indice Check List OCRA (IE)

Brazo izquierdo Brazo derecho

Perfiles de amenaza:

indice Check List OCRA
(IE)

Exposicion Accién recomendada

<5 Optimo No se requiere
51-75 aceptable g
76-11 Incierto Muy baja exposicion Se advierte un NUevo gnallsw 0 mejora
del sitio
11.1-14 Inaceptable Leve Se reggfrseﬂ Zcr(\:/lizgl:r? gneé:jr;gora del
14.1-225 Inaceptable Medio » SUperv y
entrenamiento pronto
Se requieren acciones de mejora del
>225 Inaceptable Alto sitio, supervision médica y

entrenamiento inmediatamente
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Datos introducidos:

Brazos

Analizar un brazo o dos: Dos brazos

Duracion total neta

Duracién total neta (sin pausas/descansos) del

desplazamiento reiterativo. (minutos) 55

Factor de recuperacion (Existen pausas o interrupciones)

NuUmero de horas sin recuperacion: 1

Brazo Brazo
izquierdo derecho

Frecuencia acciones técnicas
Indicar el tipo de acciones técnicas representativas
Sélo las acciones dinamicas son significativas Si
Las acciones estaticas y dindmicas son representativas en el sitio Si
Acciones técnicas dindmicas (desplazamientos del brazo)
Lentos (20 acciones/minuto).
No demasiado rapidos (30 acciones/minuto). Si
Bastante rapidos (mas de 40 acciones/minuto). Se permiten pequefias pausas.

Bastante rapidos (mas de 40 acciones/minuto). So6lo se permiten pequefias pausas
ocasionales e irregulares.

Rapidos (mas de 50 acciones/minuto).
Répidos (més de 60 acciones/minuto).

Si

Una frecuencia muy alta (70 acciones/minuto o mas). No se permiten las pausas.

Acciones técnicas estaticas (Se sostiene un objeto durante al menos 5 segundos consecutivos)

Una o mas acciones estaticas durante 2/3 del tiempo de ciclo Si

Una o mas acciones estaticas durante 3/3 del tiempo de ciclo

Factor fuerza Brazo izquierdo  Brazo derecho
Perfil de fuerza requerido en el sitio

Fuerza maxima (8 o mas puntos en la escala de Borg)

Fuerza intensa (5-6-7 puntos en la escala de Borg))

Fuerza moderada (3-4 puntos en la escala de Borg)

Funcién es que implican aplicacion de fuerza Brazo izquierdo Brazo derecho
Es necesario empujar o tirar de palancas.
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Tiempo:

Es necesario pulsar botones.

Tiempo:
Es necesario cerrar o abrir.

Tiempo:
Es necesario manejar o apretar componentes

Tiempo:
Es necesario utilizar herramientas.

Tiempo:
Es necesario elevar o sujetar objetos

Tiempo:

Factor de posicion

Hombro

El brazo/s no posee apoyo y permanece ligeramente elevado algo mas de la
mitad el tiempo

El brazo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte (0 en otra
posicion extrema) mas o menos el 10% del tiempo

El brazo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte (0 en otra
posicién extrema) mas o menos el 1/3 del tiempo

El brazo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte mas de la mitad
del tiempo

El brazo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte todo el tiempo
Ninguna de las opciones

Las manos permanecen por encima de la altura de la cabeza.
Codo

al menos un tercio del tiempo.
mas de la mitad del tiempo.
casi todo el tiempo.

Ninguna de las opciones.
Mufieca

al menos un tercio del tiempo.
mas de la mitad del tiempo.
casi todo el tiempo.

Ninguna de las opciones
Agarre

No se realizan agarres.

Los dedos estan apretados (agarre en pinza o pellizco).

La mano esta casi abierta (agarre con la palma de la mano).
Los dedos estan en forma de gancho (agarre en gancho).
Otros tipos de agarre similares.

Brazo izquierdo

Si

No

Si

Si

Si

No

Si

Si

Brazo derecho
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Mas de lamitad Mas de la mitad del

del tiempo tiempo
Desplazamientos Estereotipados (Repeticion de desplazamientos idénticos del hombro y/o codo, y/o mufieca, y/o
dedos)

No se realizan desplazamientos estereotipados.

Duracién del agarre:

al menos 2/3 del tiempo
Casi todo el tiempo

Brazo Brazo
izquierdo derecho

Agentes adicionales
No existen agentes adicionales.
Se utilizan guantes inadecuados mas de la mitad del tiempo.
La funcion implica golpear con una frecuencia de 2 veces por minuto 0 mas.
La funcion implica golpear con una frecuencia de 10 veces por hora 0 mas.
Existe exposicion al frio (a menos de 0 °C) mas de la mitad del tiempo.
Se utilizan herramientas que producen vibraciones de perfil bajo/medio 1/3 del tiempo 0 mas.
Se utilizan herramientas que producen vibraciones de perfil alto 1/3 del tiempo 0 més.
Las herramientas utilizadas causan compresiones en la piel.
Se realizan tareas de precision mas de la mitad del tiempo.
Existen varios agentes adicionales concurrentes, y en total ocupan mas de la mitad del tiempo.
Existen varios agentes adicionales concurrentes, y en total ocupan todo el tiempo.
Ritmo de trabajo
No esta determinado por la maquina.

Esté parcialmente determinado por la méaquina, con pequefios lapsos de tiempo en los que puede
disminuirse o acelerarse.

Esta totalmente determinado por la méquina.
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Anexos 4 Ocra Check-List

Valoracién de desplazamientos reiterativos (OCRA Check-List)

Compafia: ETERNAL ROSES Centro: CULTIVO Sitio: Cuidado
Fecha del informe: 17/05/2023 Tarea: Colocar capuchon

Descripcién: Colocar fundas plasticas y de papel en los botones de las

rosas
Resultados de la valoracion de desplazamientos reiterativos
Valoracion
Brazo Recuperacion Frecuencia Fuerza Posicion Adicionales  Duracion neta
Izquierdo 1.12 3 0 11 2 0.5
Derecho 1.12 4 0 11 2 0.5

indice Check List OCRA (IE)

Brazo izquierdo Brazo derecho
8.96 Incierto 9.52 Incierto

Perfiles de amenaza:

indice Check List OCRA

(1E) Exposicion Accion recomendada

= Optimo No se requiere
51-75 aceptable a
7.6-11 Incierto Muy baja exposicion Se advierte un nuevo analisis o

mejora del sitio
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Se requieren acciones de mejora del

11.1-14 Inaceptable Leve sitio, supervision médica y
14.1-225 Inaceptable Medio ' :
entrenamiento pronto
Se requieren acciones de mejora del
>22.5 Inaceptable Alto sitio, supervision médica y

entrenamiento inmediatamente

Datos introducidos:

Brazos

Analizar un brazo o dos: Dos brazos

Duracion total neta

Duracién total neta (sin pausas/descansos) del
. . ; : 108
desplazamiento reiterativo. (minutos)

Factor de recuperacion (Existen pausas o interrupciones)

Numero de horas sin recuperacion: 2

Brazo Brazo

Frecuencia acciones técnicas .
izquierdo derecho

Indicar el tipo de acciones técnicas representativas

Sélo las acciones dinamicas son significativas Si Si
Las acciones estaticas y dinamicas son representativas en el sitio

Acciones técnicas dindmicas (desplazamientos del brazo)

Lentos (20 acciones/minuto).

No demasiado rapidos (30 acciones/minuto).

Bastante rapidos (mas de 40 acciones/minuto). Se permiten pequefias pausas. Si

Bastante rapidos (més de 40 acciones/minuto). Sélo se permiten pequefias pausas
ocasionales e irregulares.

Répidos (més de 50 acciones/minuto).

Si

Répidos (més de 60 acciones/minuto).

Una frecuencia muy alta (70 acciones/minuto o mas). No se permiten las pausas.

Acciones técnicas estaticas (Se sostiene un objeto durante al menos 5 segundos consecutivos)
Una o mas acciones estaticas durante 2/3 del tiempo de ciclo

Una o mas acciones estaticas durante 3/3 del tiempo de ciclo

Factor fuerza Brazo izquierdo  Brazo derecho

Perfil de fuerza requerido en el sitio
Fuerza maxima (8 o mas puntos en la escala de Borg)
Fuerza intensa (5-6-7 puntos en la escala de Borg))
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Fuerza moderada (3-4 puntos en la escala de Borg)
Funcion es que implican aplicacién de fuerza Brazo izquierdo Brazo derecho
Es necesario empujar o tirar de palancas.

Tiempo:
Es necesario pulsar botones.

Tiempo:
Es necesario cerrar o abrir.

Tiempo:
Es necesario manejar o apretar componentes

Tiempo:
Es necesario utilizar herramientas.

Tiempo:
Es necesario elevar o sujetar objetos

Tiempo:

Brazo Brazo
izquierdo derecho

Factor de posicion

Hombro
El brazo/s no posee apoyo y permanece ligeramente elevado algo mas de la mitad el tiempo

El brazo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte (0 en otra posicién extrema) mas o
menos el 10% del tiempo

El brazo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte (0 en otra posicién extrema) mas o
menos el 1/3 del tiempo

El brazo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte mas de la mitad del tiempo
El brazo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte todo el tiempo

Ninguna de las opciones Si Si
Las manos permanecen por encima de la altura de la cabeza. No No
Codo

al menos un tercio del tiempo.
mas de la mitad del tiempo.

casi todo el tiempo. Si Si
Ninguna de las opciones.
Mufieca

al menos un tercio del tiempo.
mas de la mitad del tiempo.
casi todo el tiempo.

Ninguna de las opciones Si Si
Agarre

No se realizan agarres.

Los dedos estan apretados (agarre en pinza o pellizco). Si Si

La mano esta casi abierta (agarre con la palma de la mano).
Los dedos estan en forma de gancho (agarre en gancho).
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Otros tipos de agarre similares.
Duracién del agarre:

Desplazamientos Estereotipados (Repeticion de desplazamientos idénticos del hombro y/o codo, y/o mufieca, y/o
dedos)

No se realizan desplazamientos estereotipados.
al menos 2/3 del tiempo
Casi todo el tiempo Si Si

Brazo Brazo
izquierdo derecho

No existen agentes adicionales. no no
Se utilizan guantes inadecuados mas de la mitad del tiempo.

La funcion implica golpear con una frecuencia de 2 veces por minuto o mas.

La funcién implica golpear con una frecuencia de 10 veces por hora 0 mas.

Agentes adicionales

Existe exposicion al frio (a menos de 0 °C) mas de la mitad del tiempo.

Se utilizan herramientas que producen vibraciones de perfil bajo/medio 1/3 del tiempo 0 mas.
Se utilizan herramientas que producen vibraciones de perfil alto 1/3 del tiempo o0 mas.

Las herramientas utilizadas causan compresiones en la piel.

Se realizan tareas de precision mas de la mitad del tiempo.

Existen varios agentes adicionales concurrentes, y en total ocupan mas de la mitad del tiempo.
Existen varios agentes adicionales concurrentes, y en total ocupan todo el tiempo.

Ritmo de trabajo

No esta determinado por la maquina.

Esté parcialmente determinado por la méaquina, con pequefios lapsos de tiempo en los que puede
disminuirse o acelerarse.

Esta totalmente determinado por la méquina.
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Anexos 5 ISO: 11228-3:2007 OCRA

Valoracion de desplazamientos repetidos (OCRA)
Companfia: ETERNAL ROSES Centro: CULTIVO Sitio: Cosecha

Fecha del informe: 17/05/2023

Resultados de la valoracion de desplazamientos repetidos

Valoracion:

indice de
exposicion
OCRA

Perfil de
amenaza

Total acciones  Total acciones
recomendadas observadas

Brazo izquierdo 2523.19
Brazo derecho 2534.53

Perfiles de amenaza:

Indice OCRA
(IE)

Exposicion Accién recomendada

<13 Optimo No se requiere
16-22 aceptable q
23-35 Muy bajo Muy baja exposicion Se advierte un nue\;?t;nalms 0 mejora del
36-45 Ligero Se requieren acciones de mejora del sitio,
' ' Medio supervision médica y entrenamiento pronto
46-9 Inaceptable Medio Se requieren acciones de mejora dgl sitio,
supervisién médica y entrenamiento
>9 Muy alto - .
inmediatamente

Resumen de agentes por tarea

Duracion N°

(min.) acciones
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Recomendadas

zq. cha. Q. cha. zq. «cha. zg. cha. zgq. cha zQ. cha.
0 5 5 20 20 5 9 430 430
0 65 65 33 33 7 7 5 9 6.49 6.49
0 5 6 7 7 5 9 6.7 8.04

Agentes del sitio

Factor de duracion de tareas repetidas, Fd

Tiempo (min.) Factor (Fd)
130 15

Factor de falta de tiempo de recuperacion, Fr

Tiempo (min.) Factor (Fr)
70 0.9
Tiempo de trabajo Tiempo de pausa
120 20

Datos de la tarea

Nombre: colocar capuchon

Tarea repetitiva: Si

Tipo de tarea: Asimétrica

Descripcion: colocar fundas de papel y plastico en los botones de las rosas

Duracidn de la tareaen Duracién media del  Total de acciones por  Frecuencia de acciones

un turno (minutos) ciclo (seg.) ciclo (n° de acciones/min.)
Brazo izquierdo 120 20 50 150
Brazo derecho 120 20 60 80
Acciones
Nombre de la accion N° acciones brazo izquierdo N° acciones brazo derech
Desplazamientos _de extremidades 50 60
superiores
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Agentes de la tarea

Ff Factor fuerza (esfuerzo percibido)

Brazo izquierdo Brazo derecho
1 1
Fuerza media ponderada (Borg)
Brazo izquierdo Brazo derecho
0 0
Fuerzas brazo izquierdo (Borg)
Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea
1

Fuerzas brazo derecho (Borg)

Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea

1
Fp Factor posicional

Brazo izquierdo (puntos) Brazo derecho (puntos)
Hombro Codo Mufieca Mano Hombro Codo Mano Mufeca
12 2 10 9 12 4 10 9

Datos de la tarea

Nombre: Corte

Tarea repetitiva: Si

Tipo de tarea: Asimétrica
Descripcion: corte de rosas

Duracion de la tarea en  Duracion media del  Total de acciones por  Frecuencia de acciones

un turno (minutos) ciclo (seg.) ciclo (n° de acciones/min.)
Brazo izquierdo 6 10 30 180
Brazo derecho 6 10 50 300
Acciones
Nombre de la accion N° acciones brazo izquierdo N° acciones brazo derecho
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Desplazamientos de extremidades
superiores

Agentes de la tarea

Ff Factor fuerza (esfuerzo percibido)

Brazo izquierdo Brazo derecho
0.65 0.65
Fuerza media ponderada (Borg)
Brazo izquierdo Brazo derecho
2 2
Fuerzas brazo izquierdo (Borg)
Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea
2 100
Fuerzas brazo derecho (Borg)
Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea
2 100
Fp Factor posicional
Brazo izquierdo (puntos Brazo derecho (puntos)
Hombro Codo Mufieca Mano Hombro Codo Mano Mufieca
4 6 8 16 16 14 10 16

Datos de la tarea

Nombre: Seleccién y enmallado

Tarea repetitiva: Si

Tipo de tarea: Asimétrica

Descripcion: seleccion de tallos de rosas y enmallado del ramo

Duracion de la tarea en  Duracion media del  Total de acciones por  Frecuencia de acciones

un turno (minutos) ciclo (seg.) ciclo (n° de acciones/min.)
Brazo izquierdo 4 3,50 30 600
Brazo derecho 4 4 60 900
Acciones
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Nombre de la accién N° acciones brazo izquierdo N° acciones brazo derecho

Desplazamientos de extremidades

. 30 60
superiores

Agentes de la tarea

Ff Factor fuerza (esfuerzo percibido)

Brazo izquierdo Brazo derecho
1 1
Fuerza media ponderada (Borg)
Brazo izquierdo Brazo derecho
0.2 0.3
Fuerzas brazo izquierdo (Borg)
Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea
2 10
Fuerzas brazo derecho (Borg)
Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea
2 15
Fp Factor posicional
Brazo izquierdo (puntos) Brazo derecho (puntos)
Hombro Codo Mufieca Mano Hombro Codo Mano Mufieca
4 8 8 12 4 8 8 10
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Anexos 6 1SO: 11228-3:2007 OCRA

Valoracion de desplazamientos repetidos (OCRA)
Companfia: ETERNAL ROSES Centro: CULTIVO Sitio: Cosecha

Fecha del informe: 10/05/2023

Resultados de la valoracion de desplazamientos repetidos

Valoracion:

Total acciones ~ Total acciones  Indice de exposicion :
Perfil de amenaza
recomendadas observadas OCRA

Brazo izquierdo 2146.57 18692.92 8.71
Brazo derecho 2089.9 22635.57 10.83

Brazos

Perfiles de amenaza:

indice OCRA (IE) Riesgo Exposicion Accion recomendada

<15 Optimo )
16-22 Aceptable No se requiere
23-35 Muy bajo Muy baja exposicion Se advierte un nuevo _anahsus 0 mejora
del sitio

Ligero Se requieren acciones de mejora del
36-45 ger sitio, supervision médica y

Medio )

entrenamiento pronto

45 Inaceptable Medio o, superision médicay
>9 Muy alto » Sup y

entrenamiento inmediatamente

Resumen de agentes por tarea
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Duracion N° acciones

(min.) Recomendadas.
zq cha zq cha Zq cha zq. cha zq cha zq cha
0 5 5 20 20 9 620 620
0 .65 .65 .33 .33 T 7 18 05 9 7838 25.68
0 .85 .65 5 .6 T 7 9 8.2 4.23

Agentes del sitio

Factor de duracion de tareas repetidas, Fd

Tiempo (min.) Factor (Fd)
244 1

Factor de falta de tiempo de recuperacion, Fr

Tiempo (min.) Factor (Fr)
70 0.9

Tiempo de trabajo Tiempo de pausa

120 10
Datos de la tarea
Nombre: colocar capuchon
Tarea repetitiva: Si
Tipo de tarea: Asimétrica
Descripcion: colocar fundas de papel y plastico en los botones de las rosas

Duracion de la tarea en  Duracion media del  Total de acciones por  Frecuencia de acciones

un turno (minutos) ciclo (seg.) ciclo (n° de acciones/min.)
Brazo izquierdo 120 20 50 150
Brazo derecho 120 20 60 180
Acciones
Nombre de la accion NP° acciones brazo izquierdo NC° acciones brazo derecho
Desplazamle_ntos de extremidades 50 60
superiores
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Agentes de la tarea

Ff Factor fuerza (esfuerzo percibido)

Brazo izquierdo Brazo derecho
1 1
Fuerza media ponderada (Borg)
Brazo izquierdo Brazo derecho
0 0
Fuerzas brazo izquierdo (Borg)
Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea
1

Fuerzas brazo derecho (Borg)

Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea

1
Fp Factor posicional

Brazo izquierdo (puntos) Brazo derecho (puntos)
Hombro Codo Mufieca Mano Hombro Codo Mano Mufeca
12 2 10 9 12 4 10 9

Datos de la tarea

Nombre: Corte

Tarea repetitiva: Si

Tipo de tarea: Asimétrica
Descripcion: corte de rosas

Duracion de latarea  Duracion media del  Total de acciones por Frecuencia de acciones (n°

en un turno (minutos) ciclo (seg.) ciclo de acciones/min.)
Brazo izquierdo 118 318 30 5.6603773584906
Brazo derecho 105 318 50 9.4339622641509
Acciones
Nombre de la accion NP° acciones brazo izquierdo NP° acciones brazo derecho
corte de rosas 30 50
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Agentes de la tarea

Ff Factor fuerza (esfuerzo percibido)

Brazo izquierdo Brazo derecho
0.65 0.65
Fuerza media ponderada (Borg)
Brazo izquierdo Brazo derecho
2 2
Fuerzas brazo izquierdo (Borg)
Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea
2 100
Fuerzas brazo derecho (Borg)
Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea
2 100
Fp Factor posicional
Brazo izquierdo (puntos) Brazo derecho (puntos)
Hombro Codo Mufeca Mano Hombro Codo Mano Mufieca
4 6 8 16 16 14 10 16

Datos de la tarea

Nombre: Seleccién y enmallado

Tarea repetitiva: Si

Tipo de tarea: Asimétrica

Descripcion: seleccidn de tallos de rosas y enmallado del ramo

Duracion de latarea  Duracion media del Total de acciones por Frecuencia de acciones (n°

en un turno (minutos) ciclo (seg.) ciclo de acciones/min.)
Brazo izquierdo 6 360 25 4.1666666666667
Brazo derecho 6 360 45 7.5
Acciones
Nombre de la accion NP° acciones brazo izquierdo N° acciones brazo derecho
corte de rosas 25 45

Agentes de la tarea
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Ff Factor fuerza (esfuerzo percibido)

Brazo izquierdo Brazo derecho
0.85 0.65
Fuerza media ponderada (Borg)
Brazo izquierdo Brazo derecho
1 2
Fuerzas brazo izquierdo (Borg)
Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea
1 100
Fuerzas brazo derecho (Borg)
Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea
2 100
Fp Factor posicional
Brazo izquierdo (puntos) Brazo derecho (puntos)
Hombro Codo Mufeca Mano Hombro Codo Mano Mufieca
4 8 8 12 4 8 8 10
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Anexos 7 ISO: 11228-3:2007 OCRA

Valoracion de desplazamientos repetidos (OCRA)
Compafia: ETERNAL ROSES Centro: CULTIVO Sitio: Cosecha

Fecha del informe: 08/05/2023

Resultados de la valoracion de desplazamientos repetidos

Valoracion:

Total acciones  Total acciones Indice de Perfil de

recomendadas observadas expasicion amenaza
OCRA

Brazo izquierdo 2128.99 2736.69
Brazo derecho 2045.97 4102.7

Perfiles de amenaza:

indice OCRA (IE) Exposicién Accion recomendada

Optimo No se requiere
16-22 aceptable ‘

Se advierte un nuevo analisis 0 mejora

23-35 Muy bajo Muy baja exposicion del sitio
Licero Se requieren acciones de mejora del
36-45 ger sitio, supervisién médica y
Medio h
entrenamiento pronto
46-9 Inaceptable Medio Se requieren acciones de mejora del
>9 Muy alto : Sup Y

entrenamiento inmediatamente

Resumen de agentes por tarea
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zq cha. zq cha. zq.
0 033 0.33
0 065 065 033 033
0 085 065 05 0.6

Agentes del sitio

NO

Duracion Fd acciones

(min.) Recomend

adas.

cha. zq. cha. zg. cha 2q. cha.
02 02 05 09 136323 1363.23

07 07 18 05 05 09 (157 63851
0.7 07 05 o9 82 4423

Factor de duracion de tareas repetidas, Fd

Tiempo (min.)

224

Factor (Fd)
15

Factor de falta de tiempo de recuperacion, Fr

Tiempo (min.)

70

Tiempo de trabajo

120

Datos de la tarea

Factor (Fr)
0.9

Tiempo de pausa
10

Nombre: colocar capuchon
Tarea repetitiva: Si

Tipo de tarea: Asimétrica
Descripcion:

Duracion de la tarea en
un turno (minutos)

102
102

Brazo izquierdo
Brazo derecho

Nombre de la accién
colocar capuchon

colocar fundas de papel y plastico en los botones de las rosas

Duracién media del  Total de acciones por  Frecuencia de acciones

ciclo (seg.) ciclo (n° de acciones/min.)
60 20 20
60 30 30
Acciones
N° acciones brazo izquierdo N° acciones brazo derecho
20 30
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Agentes de la tarea

Ff Factor fuerza (esfuerzo percibido)

Brazo izquierdo Brazo derecho
1 1
Fuerza media ponderada (Borg)
Brazo izquierdo Brazo derecho
0 0
Fuerzas brazo izquierdo (Borg)
Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea
1

Fuerzas brazo derecho (Borg)

Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea

1
Fp Factor posicional

Brazo izquierdo (puntos) Brazo derecho (puntos)
Hombro Codo Mufeca Mano Hombro Codo Mano Mufieca
16 2 10 9 20 4 10 9

Datos de la tarea

Nombre: Corte

Tarea repetitiva: Si

Tipo de tarea: Asimétrica
Descripcion: corte de rosas

Duracion de la tarea  Duracion media del  Total de acciones por Frecuencia de acciones (n°

en un turno (minutos) ciclo (seg.) ciclo de acciones/min.)
Brazo izquierdo 118 318 30 5.6603773584906
Brazo derecho 105 318 50 9.4339622641509
Acciones
Nombre de la accion NP° acciones brazo izquierdo N° acciones brazo derecho
corte de rosas 30 50

Agentes de la tarea
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Ff Factor fuerza (esfuerzo percibido)

Brazo izquierdo Brazo derecho
0.65 0.65
Fuerza media ponderada (Borg)
Brazo izquierdo Brazo derecho
2 2
Fuerzas brazo izquierdo (Borg)
Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea
2 100
Fuerzas brazo derecho (Borg)
Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea
2 100
Fp Factor posicional
Brazo izquierdo (puntos) Brazo derecho (puntos)
Hombro Codo Mufeca Mano Hombro Codo Mano Mufieca
4 6 8 16 16 14 10 16

Datos de la tarea

Nombre: Seleccién y enmallado

Tarea repetitiva: Si

Tipo de tarea: Asimétrica

Descripcion: seleccion de tallos de rosas y enmallado del ramo

Duracion de latarea  Duracion media del Total de acciones por Frecuencia de acciones (n°

en un turno (minutos) ciclo (seg.) ciclo de acciones/min.)
Brazo izquierdo 4,45 267 32 7.1910112359551
Brazo derecho 4,45 267 58 13.033707865169
Acciones
Nombre de la accion N° acciones brazo izquierdo N° acciones brazo derecho
corte de rosas 32 58

Agentes de la tarea

Ff Factor fuerza (esfuerzo percibido)
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Brazo izquierdo Brazo derecho

0.85 0.65
Fuerza media ponderada (Borg)
Brazo izquierdo Brazo derecho
1 2
Fuerzas brazo izquierdo (Borg)
Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea
1 100
Fuerzas brazo derecho (Borg)
Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea
2 100
Fp Factor posicional
Brazo izquierdo (puntos) Brazo derecho (puntos)
Hombro Codo Mufeca Mano Hombro Codo Mano Mufieca
4 8 8 12 4 8 8 10
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Anexos 8 1SO 11226: 2000

Valoracién de las posiciones de trabajo (1SO 11226)

Compafia: ETERNAL ROSES Centro: CULTIVO Sitio: Cuidado
Fecha del informe: 10/05/2023 Tarea: Desyemado

Descripcién: Quitar los brotes de los tallos de la rosa

Resultados de la valoracion de posiciones estaticas

Valoracion:
Valoracion de las posiciones del cuerpo
Posicidn del Posicion de la  Posicion del hombroy Posicion del antebrazo y Posicidn de la
tronco cabeza del brazo la mano extremidad inferior
No recomendado Aceptable No recomendado aceptable aceptable

PERFIL DE AMENAZA POSICIONAL

VALORACION GLOBAL

Total posiciones

Perfiles de amenaza:

Valoracién de la posicion Probabilidad

Indica minima probabilidad de amenaza para la posicién mantenida

Indican que puede existir cierto riesgo posicional teniendo en consideracion los &ngulos corporales y el
tiempo de mantenimiento.
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Datos introducidos:

Posicion del tronco

Posicion del tronco simétrica No
Inclinacion del tronco

>60°

>20° a 60° sin apoyo total del tronco

Angulo de inclinacién del tronco (°)

Tiempo de mantenimiento (min)

>20° a 60° con apoyo total del tronco

0°a20° X

< 0° sin apoyo total del tronco

< 0° con apoyo total del tronco

Para posicion sentada:
Posicion de la zona lumbar conexa No

Posicién de la cabeza

Posicion del cuello simétrica Si
Inclinacion de la cabeza

>850

25° a 85° sin apoyo total del tronco

25° a 85° con apoyo total del tronco

Angulo de inclinacion de la cabeza (°)

Tiempo de mantenimiento (min)

0°4a25°

< 0°sin apoyo total de la cabeza

< 0° con apoyo total de la cabeza X
Flexion / extension del cuello (B - o)

>250

0° - 25° X

<Q°

Posicion del hombro y del brazo

Posicion del brazo forzada Si
Elevacion del brazo

>60° X

>20° a 60° sin apoyo total de la extremidad superior

Angulo de elevacion del brazo (°)

Tiempo de mantenimiento (min)

>20° a 60° con apoyo total de la extremidad superior

0°a20°

Hombro levantado Si
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Posicion del antebrazo y la mano

Flexion / extension extrema del codo No
Pronacién / supinacién extrema del antebrazo No
Posicion extrema de la mufieca (Abduccion radial/cubital y/o flexion/extension de la mufieca) No

Posicion de la extremidad inferior

Flexion extrema de la rodilla No
Dorsiflexién/flexion proyectotar extrema del tobillo No
Estando de pie (excepto cuando se use un apoyo de pie)

Rodilla flexionada: No
Estando sentado. Angulo de la rodilla

>135°
90°a 135°
<90°
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Anexos 9 I1SO 11226: 2000

Valoracién de las posiciones de trabajo (1SO 11226)

Companfia: ETERNAL ROSES Centro: CULTIVO Sitio: Cuidado
Fecha del informe: 10/05/2023 Tarea: Removido de camas

Descripcion: Remueve la tierra de los laterales de las camas donde

estan proyectotadas las proyectotas

Resultados de la valoracion de posiciones estaticas

Valoracion:
Valoracion de las posiciones del cuerpo
Posicion del Posicion de la  Posicion del hombroy Posicion del antebrazo y Posicion de la
tronco cabeza del brazo la mano extremidad inferior
No recomendado No recomendado aceptable No recomendado No recomendado

VALORACION GLOBAL PERFIL DE AMENAZA POSICIONAL

Total posiciones

Perfiles de amenaza:

Valoracién de la posicion Probabilidad

Indica minima probabilidad de amenaza para la posicion mantenida

Indican que puede existir cierto riesgo posicional teniendo en consideracién los angulos corporales y el
tiempo de mantenimiento.
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Datos introducidos:

Posicion del tronco

Posicion del tronco simétrica No
Inclinacién del tronco

>60°

>20° a 60° sin apoyo total del tronco X
Angulo de inclinacion del tronco (°) 45
Tiempo de mantenimiento (min) 4
>20° a 60° con apoyo total del tronco

0°a20°

< 0° sin apoyo total del tronco
< 0° con apoyo total del tronco

Para posicién sentada:
Posicion de la zona lumbar conexa No

Posicién de la cabeza

Posicion del cuello simétrica No
Inclinacién de la cabeza

>850
25° a 85° sin apoyo total del tronco
25° a 85° con apoyo total del tronco
Angulo de inclinacion de la cabeza (°)
Tiempo de mantenimiento (min)
0°a 25° X
< 0°sin apoyo total de la cabeza
< 0° con apoyo total de la cabeza
Flexion / extension del cuello (B - o)
>250
0° - 25° X
<Q°

Posicién del hombro y del brazo

Posicion del brazo forzada No
Elevacion del brazo

>60°

>20° a 60° sin apoyo total de la extremidad superior

Angulo de elevacion del brazo (°)

Tiempo de mantenimiento (min)

>20° a 60° con apoyo total de la extremidad superior

0°a20° X

Hombro levantado No
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Posicion del antebrazo y la mano

Flexion / extension extrema del codo Si
Pronacion / supinacién extrema del antebrazo No
Posicion extrema de la mufieca (Abduccién radial/cubital y/o flexion/extensién de la mufieca) No

Posicion de la extremidad inferior

Flexion extrema de la rodilla No
Dorsiflexion/flexion proyectotar extrema del tobillo Si
Estando de pie (excepto cuando se use un apoyo de pie)
Rodilla flexionada: Si
Estando sentado. Angulo de la rodilla

>135°

90°a 135°

<90°
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Anexos 10 1SO 11226: 2000

Valoracién de las posiciones de trabajo (1SO 11226)

Companfia: ETERNAL ROSES Centro: CULTIVO Sitio: Cuidado
Fecha del informe: 10/05/2023 Tarea: Barrido de basura

Descripcioén: Rastrillado de basura (hojas secas, hierbas muertas entré

otros).
Resultados de la valoracion de posiciones estaticas
Valoracion:
Valoracion de las posiciones del cuerpo
Posicion del Posicion de la  Posicion del hombroy Posicion del antebrazo y Posicion de la
tronco cabeza del brazo la mano extremidad inferior
No recomendado No recomendado aceptable aceptable No recomendado

VALORACION GLOBAL PERFIL DE AMENAZA POSICIONAL

Total posiciones

Perfiles de amenaza:

Valoracion de la posicion Probabilidad

Indica minima probabilidad de amenaza para la posicién mantenida

Indican que puede existir cierto riesgo posicional teniendo en consideracion los angulos corporales y el tiempo
de mantenimiento.
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Datos introducidos:

Posicion del tronco

Posicion del tronco simétrica No
Inclinacién del tronco

>60°

>20° a 60° sin apoyo total del tronco X
Angulo de inclinacion del tronco (°) 40
Tiempo de mantenimiento (min) 5
>20° a 60° con apoyo total del tronco

0°a20°

< 0° sin apoyo total del tronco
< 0° con apoyo total del tronco

Para posicién sentada:
Posicion de la zona lumbar conexa No

Posicién de la cabeza

Posicion del cuello simétrica No
Inclinacién de la cabeza

>850
25° a 85° sin apoyo total del tronco
25° a 85° con apoyo total del tronco
Angulo de inclinacion de la cabeza (°)
Tiempo de mantenimiento (min)
0°a 25° X
< 0°sin apoyo total de la cabeza
< 0° con apoyo total de la cabeza
Flexion / extension del cuello (B - o)
>250
0° - 25° X
<Q°

Posicién del hombro y del brazo

Posicion del brazo forzada No
Elevacion del brazo

>60°

>20° a 60° sin apoyo total de la extremidad superior

Angulo de elevacion del brazo (°)

Tiempo de mantenimiento (min)

>20° a 60° con apoyo total de la extremidad superior

0°a20° X

Hombro levantado No
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Posicion del antebrazo y la mano

Flexion / extension extrema del codo No
Pronacion / supinacién extrema del antebrazo No
Posicion extrema de la mufieca (Abduccién radial/cubital y/o flexion/extensién de la mufieca) No

Posicion de la extremidad inferior

Flexion extrema de la rodilla No
Dorsiflexion/flexion proyectotar extrema del tobillo No
Estando de pie (excepto cuando se use un apoyo de pie)
Rodilla flexionada: Si
Estando sentado. Angulo de la rodilla

>135°

90°a 135°

<90°
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Anexos 11 1SO 11226:2000

VALORACION DE LAS POSICIONES DE TRABAJO (I1SO 11226)

Companfia: ETERNAL ROSES Centro: CULTIVO Sitio: Cuidado
Fecha del informe: 10/05/2023 Tarea: Limpieza de maleza

Descripcién: Arrancar las hierbas u otras proyectotas ajenas a las flores

Resultados de la valoracion de posiciones estaticas

Valoracion:
Valoracion de las posiciones del cuerpo
Posicidn del Posicion de la  Posicion del hombroy Posicion del antebrazo y Posicidn de la
tronco cabeza del brazo la mano extremidad inferior
No recomendado No recomendado aceptable aceptable No recomendado

PERFIL DE AMENAZA POSICIONAL

VALORACION GLOBAL

Total posiciones

Perfiles de amenaza:

Valoracidn de la posicion Probabilidad

Indica minima probabilidad de amenaza para la posicién mantenida

Indican que puede existir cierto riesgo posicional teniendo en consideracion los &ngulos corporales y el
tiempo de mantenimiento.

Datos introducidos:
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Posicion del tronco

Posicion del tronco simétrica No
Inclinacion del tronco

>60° X

>20° a 60° sin apoyo total del tronco

Angulo de inclinacion del tronco (°)

Tiempo de mantenimiento (min)

>20° a 60° con apoyo total del tronco

0°a20°

< 0° sin apoyo total del tronco

< 0° con apoyo total del tronco

Para posicién sentada:
Posicion de la zona lumbar conexa No

Posicién de la cabeza

Posicion del cuello simétrica No
Inclinacion de la cabeza
>85°0 X
25° a 85° sin apoyo total del tronco
25° a 85° con apoyo total del tronco
Angulo de inclinacion de la cabeza (°)
Tiempo de mantenimiento (min)
0°a 25°
< 0° sin apoyo total de la cabeza
< 0° con apoyo total de la cabeza
Flexion / extension del cuello (B - o)
>250
0 - 25° X
<Q°

Posicion del hombro y del brazo

Posicion del brazo forzada No
Elevacion del brazo

>60°

>20° a 60° sin apoyo total de la extremidad superior

Angulo de elevacion del brazo (°)

Tiempo de mantenimiento (min)

>20° a 60° con apoyo total de la extremidad superior

0°a20° X
Hombro levantado No
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Posicion del antebrazo y la mano

Flexion / extension extrema del codo No
Pronacion / supinacién extrema del antebrazo No
Posicion extrema de la mufieca (Abduccién radial/cubital y/o flexion/extensién de la mufieca) No

Posicion de la extremidad inferior

Flexion extrema de la rodilla No
Dorsiflexion/flexion proyectotar extrema del tobillo Si
Estando de pie (excepto cuando se use un apoyo de pie)
Rodilla flexionada: No
Estando sentado. Angulo de la rodilla

>135°

90°a 135°

<90°
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Anexos 12 OCRA Check-List

Valoracion de desplazamientos reiterativos (OCRA Check-L.ist)

Companfia: ETERNAL ROSES Centro: Pos cosecha Sitio: Pos cosecha
Fecha del informe: 10/05/2023 Tarea: Enbonchado

Descripcion: Apilar rosas en bonches (cartén con forma de cuadro)

acorde al tamafio de boton y tallo

Resultados de la valoracion de desplazamientos reiterativos

Valoracion
Brazo Recuperacion Frecuencia Fuerza Posicion Adicionales  Duracion neta
Izquierdo 1.48 0 0 9.5 2 0.75
Derecho 1.48 3 0 9.5 2 0.75

indice Check List OCRA (IE)

Brazo izquierdo Brazo derecho

Perfiles de amenaza:

indice Check List

OCRA (IE) EXxposicion Accion recomendada
<551 Optimo )
-75 aceptable No se requiere
76-11 Incierto Muy baja exposicion Se advierte un nuevo analisis 0

mejora del sitio
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Se requieren acciones de mejora

11.1-14 Inaceptable Leve del sitio, supervision médica y
14.1-22.5 Inaceptable Medio ' .
entrenamiento pronto
Se requieren acciones de mejora
>22.5 Inaceptable Alto del sitio, supervision médica y

entrenamiento inmediatamente

Datos introducidos:

Brazos

Analizar un brazo o dos: Dos brazos

Duracion total neta

Duracién total neta (sin pausas/descansos) del

desplazamiento reiterativo. (minutos) 231

Factor de recuperacion (Existen pausas o interrupciones)

Numero de horas sin recuperacion: 5

Brazo Brazo

Frecuencia acciones técnicas S
izquierdo derecho

Indicar el tipo de acciones técnicas representativas
Sélo las acciones dinamicas son significativas Si
Las acciones estéticas y dindmicas son representativas en el sitio Si
Acciones técnicas dinamicas (desplazamientos del brazo)
Lentos (20 acciones/minuto).

No demasiado rapidos (30 acciones/minuto). Si
Bastante rapidos (mas de 40 acciones/minuto). Se permiten pequefias pausas. Si

Bastante rapidos (mas de 40 acciones/minuto). Sélo se permiten pequefias pausas
ocasionales e irregulares.

Rapidos (mas de 50 acciones/minuto).
Rapidos (mas de 60 acciones/minuto).
Una frecuencia muy alta (70 acciones/minuto o mas). No se permiten las pausas.
Acciones técnicas estaticas (Se sostiene un objeto durante al menos 5 segundos consecutivos)
Una o mas acciones estaticas durante 2/3 del tiempo de ciclo

Una 0 mas acciones estaticas durante 3/3 del tiempo de ciclo
Factor fuerza Brazo izquierdo  Brazo derecho

Perfil de fuerza requerido en el sitio
Fuerza méaxima (8 o mas puntos en la escala de Borg)
Fuerza intensa (5-6-7 puntos en la escala de Borg))
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Fuerza moderada (3-4 puntos en la escala de Borg)
Funcidn es que implican aplicacion de fuerza Brazo izquierdo Brazo derecho

Es necesario empujar o tirar de palancas.

Tiempo:

Es necesario pulsar botones.

Tiempo:

Es necesario cerrar o abrir.

Tiempo:

Es necesario manejar o apretar componentes

Tiempo:

Es necesario utilizar herramientas.

Tiempo:

Es necesario elevar o sujetar objetos

Tiempo:

Brazo Brazo
izquierdo derecho

Factor de posicion

Hombro
El brazo/s no posee apoyo y permanece ligeramente elevado algo mas de la mitad el tiempo Si Si

El brazo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte (0 en otra posicién extrema) mas o
menos el 10% del tiempo

El brazo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte (0 en otra posicién extrema) méas o
menos el 1/3 del tiempo

El brazo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte mas de la mitad del tiempo
El brazo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte todo el tiempo
Ninguna de las opciones

Las manos permanecen por encima de la altura de la cabeza. No No
Codo

al menos un tercio del tiempo.

mas de la mitad del tiempo.

casi todo el tiempo. Si Si
Ninguna de las opciones.

Mufieca

al menos un tercio del tiempo.

mas de la mitad del tiempo.

casi todo el tiempo.

Ninguna de las opciones Si Si
Agarre

No se realizan agarres.

Los dedos estan apretados (agarre en pinza o pellizco). Si Si
La mano esté casi abierta (agarre con la palma de la mano).

Los dedos estan en forma de gancho (agarre en gancho).

153



Otros tipos de agarre similares.
Duracién del agarre:

Desplazamientos Estereotipados (Repeticion de desplazamientos idénticos del hombro y/o codo, y/o mufieca, y/o
dedos)

No se realizan desplazamientos estereotipados.
al menos 2/3 del tiempo Si Si
Casi todo el tiempo

Brazo Brazo

Agentes adicionales izquierdo derecho

No existen agentes adicionales.
Se utilizan guantes inadecuados mas de la mitad del tiempo.
La funcion implica golpear con una frecuencia de 2 veces por minuto o mas.
La funcién implica golpear con una frecuencia de 10 veces por hora 0 mas.
Existe exposicion al frio (a menos de 0 °C) mas de la mitad del tiempo.
Se utilizan herramientas que producen vibraciones de perfil bajo/medio 1/3 del tiempo 0 mas.
Se utilizan herramientas que producen vibraciones de perfil alto 1/3 del tiempo o0 mas.
Las herramientas utilizadas causan compresiones en la piel.
Se realizan tareas de precision mas de la mitad del tiempo.
Existen varios agentes adicionales concurrentes, y en total ocupan mas de la mitad del tiempo.
Existen varios agentes adicionales concurrentes, y en total ocupan todo el tiempo.
Ritmo de trabajo
No esta determinado por la maquina.

Esté parcialmente determinado por la méaquina, con pequefios lapsos de tiempo en los que puede
disminuirse o acelerarse.

Esta totalmente determinado por la méquina.
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Anexos 13 ISO: 11228-3:2007 OCRA

Valoracidn de desplazamientos repetidos (OCRA)
Compafia: ETERNAL ROSES Centro: Pos Cosecha Sitio: Pos Cosecha

Fecha del informe: 23/05/2023

Resultados de la valoracion de desplazamientos repetidos

Valoracioén:

Total acciones  Total acciones Inueliee ol Perfil de

recomendadas observadas exposicion amenaza
OCRA

Brazo izquierdo 469.1 7150
Brazo derecho 460.74 7956.67

Perfiles de amenaza:

Indice OCRA (IE) Riesgo Exposicién Accién recomendada
Optimo

16-22 aceptable No se requiere

Se advierte un nuevo analisis 0 mejora
del sitio

Se requieren acciones de mejora del

23-35 Muy bajo Muy baja exposicion

36-45 k/'lgg:g sitio, supervisién médica y
entrenamiento pronto
. Se requieren acciones de mejora del
46-9 Inaceptable Medio T DR
>9 Muy alto sitio, supervision médica y

entrenamiento inmediatamente

Resumen de agentes por tarea

Duracién N° acciones
(min.) Fr Recomendadas.

Fr
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zq. cha. zq. cha. zg. cha zg. cha. zg. cha zQ. cha.

0 .45 .45 5 5 v v .6 418 4.18
0 45 45 .33 .33 T T 30 30 .6 3035 3035
0 .65 .65 5 .33 T T .6 457  6.22

Agentes del sitio

Factor de duracion de tareas repetidas, Fd

Tiempo (min.) Factor (Fd)
241 1

Factor de falta de tiempo de recuperacion, Fr

Tiempo (min.) Factor (Fr)
250 0.6
Tiempo de trabajo Tiempo de pausa
300 20

Datos de la tarea

Nombre: Corte y preparado
Tarea repetitiva: Si
Tipo de tarea: Asimétrica
s Corte de los tallos en una maquina acorde al pedido y colocacién de funda plastica en
Descripcion: los bonches

Duracion de la tarea en  Duracion media del  Total de acciones por  Frecuencia de acciones

un turno (minutos) ciclo (seg.) ciclo (n° de acciones/min.)
Brazo izquierdo 5 300 175 35
Brazo derecho 5 300 210 42
Acciones
Nombre de la accion NC° acciones brazo izquierdo NC° acciones brazo derecho
corte y preparado 175 210

Agentes de la tarea
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Ff Factor fuerza (esfuerzo percibido)

Brazo izquierdo Brazo derecho
0.45 0.45
Fuerza media ponderada (Borg)
Brazo izquierdo Brazo derecho
3 3
Fuerzas brazo izquierdo (Borg)
Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea
3 100
Fuerzas brazo derecho (Borg)
Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea
3 100
Fp Factor posicional
Brazo izquierdo (puntos) Brazo derecho (puntos)
Hombro Codo Mufeca Mano Hombro Codo Mano Mufieca
12 12 10 13 12 12 10 13

Datos de la tarea

Nombre: Enbonchado

Tarea repetitiva: Si

Tipo de tarea: Asimétrica

Descripcion: Se apilan las rosas en un cartén de acuerdo al tamafio del botdn y el tallo

Duracion de latarea  Duracion media del Total de acciones por Frecuencia de acciones (n°

en un turno (minutos) ciclo (seg.) ciclo de acciones/min.)
Brazo izquierdo 230 90 45 30
Brazo derecho 230 90 50 33.333333333333
Acciones
Nombre de la accion N° acciones brazo izquierdo N° acciones brazo derecho
Enbonchado 45 50

Agentes de la tarea

Ff Factor fuerza (esfuerzo percibido)
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Brazo izquierdo Brazo derecho

0.45 0.45
Fuerza media ponderada (Borg)
Brazo izquierdo Brazo derecho
3 3
Fuerzas brazo izquierdo (Borg)
Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea
3 100
Fuerzas brazo derecho (Borg)
Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea
3 100
Fp Factor posicional
Brazo izquierdo (puntos) Brazo derecho (puntos)
Hombro Codo Mufeca Mano Hombro Codo Mano Mufieca
12 16 12 12 12 16 12 14

Datos de la tarea

Nombre: Seleccionado

Tarea repetitiva: Si

Tipo de tarea: Asimétrica

Descripcion: Se selecciona las rosas acordes al tamafio del botén y el tallo

Duracion de latarea  Duracion media del Total de acciones por Frecuencia de acciones (n°

en un turno (minutos) ciclo (seg.) ciclo de acciones/min.)
Brazo izquierdo 6 360 75 12.5
Brazo derecho 6 360 80 13.333333333333
Acciones
Nombre de la accion N° acciones brazo izquierdo N° acciones brazo derecho
Seleccion 75 80

Agentes de la tarea

Ff Factor fuerza (esfuerzo percibido)

Brazo izquierdo Brazo derecho
0.65 0.65

158



Fuerza media ponderada (Borg)

Brazo izquierdo Brazo derecho
2 2
Fuerzas brazo izquierdo (Borg)
Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea
2 100
Fuerzas brazo derecho (Borg)
Fuerza en Borg % Tiempo de la tarea
2 100

Fp Factor posicional
Brazo izquierdo (puntos) Brazo derecho (puntos)
Hombro Codo Mufeca Mano Hombro Codo Mano Mufieca
12 12 8 13 12 12 10 18
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